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 :الملخص

تسعى ىذه الدراسة افُ التعرؼ على التدقيق الداخلي لدا لو من أهمية داخل الدؤسسة، بالتطرؽ لأىدافو ولستلف الدعايتَ 
والأركاف التي يقوـ عليها، وتوضيح مهاـ ووظائف الددقق الداخلي، وكذلك التعرؼ على نظاـ الرقابة الداخلية بالتطرؽ 

لدكوناتو ولستلف إجراءات ومقومات النظاـ، مع توضيح علبقة التدقيق الداخلي بنظاـ الرقابة الداخلية وإبراز كيفية تفعيل 
 .نظاـ الرقابة الداخلية بواسطة التدقيق الداخلي

 بسكرة، بإسقاط الجانب النظري على الجانب التطبيقي، من مديرية سونلغازولتحقيق أىداؼ البحث قمنا بدراسة حالة 
 .خلبؿ الاعتماد على الدلبحظة الشخصية وإجراء الدقابلبت والاطلبع على لستلف الوثائق التي تهمنا في ىذه الدراسة

وخلصت الدراسة افُ أف التدقيق الداخلي يساىم في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية من خلبؿ فهم النظاـ وتدقيق العمليات 
اليومية، والتقييم الدوري لنظاـ الرقابة الداخلية من أجل تعزيز نقاط القوة ومعالجة نقاط الضعف الدكتشفة في نظاـ الرقابة 

 .الداخلية

 . التدقيق الداخلي، نظاـ الرقابة الداخلية، بنك الفلبحة والتنمية الريفية:الكلمات المفتاحية

Résumé: 

Cette étude vise à identifier l'audit interne en raison de son importance au sein de 

l'institution, répondant aux objectifs et les différentes normes et piliers sur lesquels il 

repose, et de clarifier les tâches et les fonctions de l'auditeur interne, ainsi que pour 

identifier le système de contrôle interne en adressant ses composantes et les 

différentes procédures et éléments du système, ce qui indique la relation du système 

de contrôle d'audit interne intérieur et mettre en évidence comment activer le système 

de contrôle interne par l'audit interne. 

Pour atteindre les objectifs de la recherche, nous avons étudié le cas de Sonelgaz 

Direction Biskra, laissant tomber le côté théorique sur le plan pratique, en se basant 

sur l'observation personnelle et des entrevues et voir les divers documents qui nous 

intéressent dans cette étude. 

L'étude a conclu que l'audit interne contribue à l'activation du système de contrôle 

interne par la compréhension du système et vérifier les opérations quotidiennes, et 

l'évaluation périodique du système de contrôle interne afin d'améliorer les points forts 

et remédier aux insuffisances découverte dans le système de contrôle interne. 

Mots clés: vérification interne, système de contrôle interne, la Banque de l'agriculture 

et du développement rural.. 
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تمهيد 

     لقد عرؼ العافَ الاقتصادي في الوقت الراىن تطورات كبتَة في لستلف المجالات والتي أثرت بدورىا في توسيع 
الدؤسسات الاقتصادية وكبر حجم أنشطتها وتعدد عملياتها، وفي ظل ىذه التغتَات أصبح تطوير وبرستُ الأداء في 

. الدؤسسات أمرا لابد منو

    وبدا أف الدؤسسة تسعي افُ الوصوؿ لدعدلات نمو سريعة مع الحرص على البقاء والاستمرار فلببد من إبزاذىا للتدابتَ 
اللبزمة لتجنب الأخطار لزتملة الوقوع لذذا لصد أف وظيفة الدراجعة الداخلية أصبحت أمرا ملحا وحتميا للمؤسسات 
الدعاصرة فوظيفة الدراجعة الداخلية تعتبر كنشاط تقييمي مستقل نسبيا بالدؤسسة، يهدؼ افُ مراجعة العمليات الدالية 

. والمحاسبية لتحقيق الدقة المحاسبية والمحافظة على الأصوؿ وكذلك مراجعة أنشطة الدؤسسة

  وقد تطورت إجراءات وعمليات الدراجعة الداخلية من أساليب الدراجعة التقليدية افُ الأساليب الحديثة، بحيث تم تركيز 
جهود إدارة الدراجعة الداخلية لضو المجالات الأكثر خطورة وذات الأهمية الأكثر في الدؤسسة وكذلك يعتبر نظاـ الرقابة 

. الداخلية أحد أىم إجراءات التي تتخذىا الدؤسسات في مواجهة الدخاطر والحد منها

حيث أف وضع نظاـ الرقابة داخلية يدتاز بالكفاءة والفاعلية يشكل حماية للمنشأة من الدخاطر التي تواجهها ويقلل 
 .احتمالية التعرض لذا افُ أدني حد لشكن

: واستنادا على الطرح السابق إرتأينا أف يتمحور بحثنا حوؿ الاجابة علي الاشكالية الرئيسية التالية

: الإشكالية الرئيسية

      ماىي دور المراجعة الداخلية في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية؟ 

: وىنا تظهر لنا عدة تساؤلات فرعية والتي ىي كالتافِ

: الأسئلة الفرعية

 ماىي الدراجعة الداخلية وأىم أسسها؟ .1
 ماذا نقصد بالرقابة الداخلية وأىم سياساتها ؟ .2

 فيما تتمثل العلبقة بتُ الدراجعة الداخلية والرقابة الداخلية ؟  .3
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 كيف تساىم الدراجعة الداخلية في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية ؟ .4
: الفرضيات

الدراجعة الداخلية ىي نشاط إستشاري مستقل وتأكيد موضوعي بغرض زيادة عائد وبرستُ عمليات الدؤسسة  .1
لأنها تساعدىا في برقيق أىدافها من خلبؿ طريقة منهجية منظمة لتقيم وبرستُ فعالية عمليات إدارة الدخاطر الرقابة 

 .والسيطرة
 .الرقابة الداخلية ىي عبارة عن لرموعة من السياسات الدستعملة للحفاظ علي استقرار الدؤسسة .2
تعتبر كل من الرقابة الداخلية والدراجعة الداخلية وظيفة أساسية في الدؤسسة لذما نفس الأىداؼ الدراد برقيقها  .3

 .رغم إنفصاؿ كل وظيفة عن الأخرى واستقلبليتها
تعتبر الدراجعة الداخلية كأداة من أدوات الرقابة الداخلية وذلك للحرص على الدقة والفعالية للئجراءات الدتبعة،  .4

 .واكتشاؼ نقاط الضعف وقياس الفعالية والكفاءة
: أسباب ودوافع الدراسة

لزاولة فهم الدراجعة الداخلية والرقابة الداخلية لأهميتها البالغة في الوقت الراىن وما صاحبو من تطورات في ىذا  .1
 .المجاؿ

الاىتماـ الدتزايد بالدراجعة الداخلية من قبل الباحثتُ لإيجاد ألصع الطرؽ والسبل لتفعيل مراجعة الداخلية فعالة  .2
 .وأكثر دقة ومصداقية

 .الضعف الكبتَ الذي تعيشو الدراجعة الداخلية في الدؤسسات .3
 .كوف موضوع البحث لو علبقة مباشرة بالتخصص الدروس .4

: أىداؼ الدراسة

: إف الغرض من دراستنا لدوضوعنا ىذا استند افِ عدة أىداؼ الدتمثلة في

 .عرض الإطار الفكري والنظري للمراجعة الداخلية والرقابة الداخلية .1
 . اظهار أهمية الدراجعة الداخلية كونها تعتبر أداة فعالة لتقييم فعالية الرقابة الداخلية  .2
 .إبراز أهمية الدراجعة الداخلية ومدى مساهمتها في خلق القيمة الدضافة في حالة ما إذا تم إستغلبلذا بشكل فعاؿ .3

العمل علي الرفع من كفاءة نظاـ الرقابة الداخلية بسن قوانتُ وإجراءات تعمل على تقليص من نطاؽ الدراجعة  .4
 .الداخلية بالدؤسسة
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: أىمية الدراسة
تكمن أهمية الدراسة في دور الدراجعة الداخلية من خلبؿ ما تقوـ بو للمحافظة على أصوؿ الدؤسسة وديدومتها إضافة افُ 

رفع كفاءة وفعالية أنظمة الرقابة الداخلية الذي يعتبر الركن الأساسي في عمل الدراجع الداخلي خاصة في ظل إتساع نطاؽ 
. الأعماؿ وتعقدىا، الامر الذي يستلزـ من الدراجع أف يكوف على يقتُ ودراية تامة بالدستجدات

: المنهج المتبع

: طبيعة البحث اقتضت التعامل مع عدة مناىج من أجل الإلداـ بدحتوي الدراسة حيث تم الاعتماد علي

 الدنهج التاريخي من خلبؿ تتبع التطور التاريخي لظهور الدراجعة والرقابة الداخلية. 
  الدنهج الوصفي من خلبؿ عرض الجانب النظري لتطور الدراجعة والرقابة الداخلية  . 
 الدنهج التحليلي في الجانب التطبيقي وذلك من خلبؿ برليل الدعطيات الدتحصل إليها .

: الدراسات السابقة

المراجعة الداخلية في ظل المعايير الدولية للمراجعة الداخلية في البنوؾ التجارية أحمد لزمد لسلوؼ،  .1
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ماجستتَ في علوـ التسيتَ، بزصص نقود ومالية، جامعة الجزائر، الأردنية
2006/2007. 

وقد تضمنت الدراسة بشكل رئيسي معرفة مدى تطبيق البنوؾ التجارية لدعايتَ التدقيق الداخلي الدتعارؼ عليها، 
وأظهرت نتائج الدراسة العديد من النقاط كاف أهمها أف البنوؾ التجارية  الاردنية تقوـ بتطبيق معايتَ التدقيق الداخلي 

الدتعارؼ عليها، كما تشتَ افُ أنو لدى برليل الذيكل التنظيمي للبنوؾ التجارية الاردنية، وجد أف دائرة التدقيق 
. الداخلي تتبع تنظيما افُ لجنة التدقيق

. وكذلك خلصت الدراسة افُ لرموعة من التوصيات لتطوير وظيفة التدقيق الداخلي في البنوؾ التجارية
، دور المراجعة الداخلية في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية دراسة حالة مديرية سونلغاز بسكرةمرزاؽ اماؿ،  .2

مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الداستً في العلوـ الدالية والمحاسبية بزصص فحص لزاسبي، جامعة 
 .2013/2014لزمد خيضر بسكرة، 

تضمنت الدراسة موضوع الدراجعة الداخلية ودورىا في الرقابة الداخلية من الناحية النظرية والتطبيقية وتوصلت 
الدراسة افُ أهمية الدراجعة والرقابة الداخلية في برستُ لستلف الأنشطة لتجنب الوقوع في الالضرافات وذلك 
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بتطبيق معايتَ الدراجعة الدتعارؼ عليها والذي يسهل بدوره نظاـ الرقابة الداخلية كونو جزء منو، وكفاءة نظامها 
 .الرقابي يتوقف علي وجود وظيفة مراجعة داخلية مستقلة تقوـ بالدتابعة والرقابة

: خطة وىيكل البحث
وحتي نتمكن من الإلداـ بجوانب البحث وبرليل الإشكالية الدطروحة ولزاولة اختبار الفرضيات الدذكورة اعتمدنا تقسيم 

: الدراسة كما يلي
جاء الفصل الاوؿ مدخل عاـ للمراجعة الداخلية بحيث تم تقسيم الفصل افُ ثلبث مباحث كما يلي : الفصل الأوؿ

الدبحث الأوؿ عموميات حوؿ الدراجعة من حيث الدفهوـ والتطور لفروض والدعايتَ والدبحث الثاني كاف برت عنواف ماىية 
الدراجعة الداخلية وتضمن نشأة الدراجعة الداخلية  الدفهوـ والخصائص ، يليو الدبحث الثالث الذي وىو أساسيات الدراجعة 

. الداخلية ويحتوي علي أنواع الدراجعة الداخلية ومعايتَىا وكذا خطوات الصاز الدراجعة الداخلية
 جاء الفصل بعنواف نظاـ الرقابة الداخلية وتم تقسيم الفصل افِ ثلبث مباحث كاف أولذا بعنواف ماىية :الفصل الثاني

نظاـ الرقابة الداخلية أما الدبحث الثاني فهو عن مقومات نظاـ الرقابة الداخلية إجراءاتو ووسائلو وأختَا الدبحث الثالث 
. الذي بسحور حوؿ تقييم النظاـ الرقابة الداخلية

 جاء بعنواف مساهمة الدراجعة الداخلية في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية بدديرية سونلغاز وبدوره تم تقسيم :الفصل الثالث
ىذا الفصل افُ ثلبث مباحث أولذا أدرج برت عنواف عموميات حوؿ مؤسسة سونلغاز، أما الدبحث الثاني فهو واقع 

الدراجعة الداخلية ونظاـ الرقابة الداخلية بدؤسسة سونلغاز وأختَا الدبحث الثالث والذى إحتوى علي دور الدراجعة الداخلية 
. في تقييم نظاـ الرقابة الداخلية

 



 

 

 

 

 

 

 

          الفصل الأوؿ

 الإطار المفاىيمي للمراجعة الداخلية
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 :تمهيد
تعتبر وظيفة الدراجعة الداخلية وظيفة جد مهمة، فالدؤسسات في وقتنا الحافِ بغض النظر عن حجمها برتاج إفُ           

مراجعة داخلية، كذلك فإف ىذه الدهنة لا تأخذ بعتُ الاعتبار طبيعة نشاط الدؤسسة، فرغم اعتماد الدراجعة الداخلية من 
 . طرؼ الدؤسسات الصناعية والتجارية بالدرجة الأوفُ، إلا أف الدؤسسات الخدمية ىي كذلك برتاج لذذه الوظيفة

والدراجعة الداخلية لا تقتصر علي الجانب الدافِ والمحاسبي فقط بل يتسع نطاؽ تطبيقها باتساع الأنشطة الدوجودة في 
. الدؤسسة، بهدؼ التحكم بها بشكل اسهل وأكثر فاعلية بغية برقيق أكبر فائدة للمؤسسة

وحتي نوضح ماىية الدراجعة بصفة عامة والدراجعة الداخلية بصفة خاصة، فإننا سنتطرؽ في ىذا الفصل الدعنوف بالاطار 
: الدفاىيمي للمراجعة الداخلية إفُ ثلبث مباحث مقسمة كالتافِ

  عموميات حوؿ الدراجعة :الدبحث الأوؿ
ماىية الدراجعة الداخلية : الدبحث الثاني

.  اساسيات الدراجعة الداخلية: الدبحث الثالث
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 عموميات حوؿ المراجعة : المبحث الأوؿ

تعتبر الدراجعة الداخلية أحد أىم الأنظمة الرقابية داخل الدؤسسة، لدا تلعبو من دور في دعم قرارات الإدارة والتخفيف من 
الدسؤولية الدلقاـ عليها، كما تعد الدراجعة الداخلية أداة بيد الإدارة تراقب بواسطتها كل ما يحدث داخل الدؤسسة، وذلك 

بوجود نوع من التكامل بتُ الدراجعة الداخلية والدراجعة الخارجية، إذ يستفيد كل طرؼ من الآخر في أداة مهمتو على 
. أكمل وجو

. نشأة وتعريف المراجعة : المطلب الأوؿ
 1نشأة وتطور المراجعة  : اولا
إف الدتتبع لتاريخ تطور الدراجعة يلبحظ أف بداية الاىتماـ بالدراجعة الداخلية يرجع افُ إنشاء معهد الدراجعتُ الداخليتُ     

(IIA)Institute of internal auditors وىذه الخطوة يدكن 1941 في الولايات الدتحدة الأمريكية عاـ ،
اعتبارىا الخطوة الأساسية في لراؿ التجسيد الدهتٍ للمراجعة الداخلية، حيث ساىم منذ إنشائو في تطوير الدراجعة 
الداخلية واتساع الانتفاع بخدماتها، وقد عمل الدعهد على تدعيم وتطوير الدراجعة الداخلية عن طريق بذؿ الجهود 

 إصدار قائمة تتضمن مسؤوليات الدراجعة الداخلية صادرة من معهد الدراجعتُ 1947الدختلفة، حيث تم في عاـ 
 تم اعتماد دليل 1964 تم إصدار أوؿ قائمة معدلة لدسؤوليات الدراجعة الداخلية، وعاـ 1957الداخليتُ، وفي عاـ 

تعريف الدراجعة الداخلية على أنو مراجعة للؤعماؿ والسجلبت، تتم داخل الدنشأة بصفة مستمرة أحيانا وبواسطة موظفتُ 
متخصصتُ لذذا الغرض ويختلف نطاؽ وأىداؼ الدراجعة الداخلية كثتَا في الدنشآت الدختلفة، وقد تتميز وخاصة في 

الدنشآت الكبتَة بأمور متعددة لا تتعلق مباشرة بالنواحي الدالية، وتعتبر أحد الجهود الفعالة لدعهد الدراجعتُ الداخليتُ على 
صعيد التطور الدهتٍ للمراجعة الداخلية قيامو بوضع لرموعة من معايتَ الأداء الدهتٍ للمراجعة الداخلية حيث تم تشكيل 

 انتهت اللجاف 1977 لدراسة واقتًاح إطار متكامل لدعايتَ الأداء الدهتٍ في الدراجعة الداخلية، وفي عاـ 1974لجاف عاـ 
من أعمالذا وقدمت تقريرا بنتائج دراستها، وتم التصديق النهائي على ىذه الدعايتَ في الدؤبسر الدوفِ السابع والثلبثتُ في 

، وبحق فإف ىذه الدعايتَ التي تم اقرارىا من غالبية لشارسي الدهنة وروادىا لشثلتُ في معهد 1978ساف فرانسيسكو عاـ 
الدراجعتُ الداخليتُ والجهات التابعة لو تعد بدثابة ولادة وبزوغ مهنة جديدة، وعرفت الدراجعة الداخلية حينها على انها 
وظيفة تقويم مستقلة يتم انشاؤىا داخل الدنشأة لفحص وتقويم أنشطتها وىدؼ الدراجعة الداخلية ىو مساعدة أعضاء 
التنظيم في تنفيذ مسؤولياتهم بفاعلية وذلك بتزويدىم بالبيانات والدعلومات التحليلية وعمل الدراسات وتقديم الدسورة 

                                                           
. 30،33، ص ص2006، مؤسسة الورؽ للنشر والتوزيع، عماف، الاردف، التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيقخلف عبد الله الوردات،  1
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 تم إصدار دليل لأخلبقيات مهنة الدراجعة 1996والتوصيات الدناسبة بصدد الأنشطة التي يتم مراجعتها، وفي عاـ 
 وفي عاـ 1999الداخلية صادر عن معهد الدراجعتُ الداخليتُ وتم صياغة دليل جديد لتعريف الدراجعة الداخلية عاـ 

.  تم صياغة دليل جديد لدمارسة مهنة الدراجعة الداخلية2001
: والجدوؿ التافِ يوضح أىم مراحل تطور التاريخي للمراجعة الداخلية

التطور التاريخي للمراجعة و اىدافها : (1-1)الجدوؿ رقم 

أىداؼ المراجعة المراجع الأمر بالمراجعة المػػدة 
 قبل الدسيح 2000من 
 ميلبدي 1700إفُ 

الدلك، إمبراطور، 
الكنيسة، الحكومة 

معاقبة السراؽ على اختلبس رجل الدين كاتب 
الأمواؿ، حماية الأمواؿ 

الحكومة، المحاكم التجارية  1850 إفُ 1700من 
و الدساهمتُ 

منع الغش و معاقبة فاعلية، حماية المحاسب 
الأصوؿ 

شخص مهتٍ في المحاسبة أو الحكومة و الدساهمتُ  1900 إفُ 1850من 
قانوني 

بذنب الغش و تأكيد مصداقية 
الديزانية 

شخص مهتٍ في الدراجعة و الحكومة و الدساهمتُ  1940إفُ 1900من 
المحاسبة 

بذنب الغش و الأخطاء، الشهادة 
على مصداقية القوائم الدالية التاريخية 

الحكومة، البنوؾ، و  1970 إفُ 1940من 
الدساهمتُ 

شخص مهتٍ في الدراجعة و 
المحاسبة 

الشهادة على صدؽ و سلبمة 
انتظاـ القوائم الدالية التاريخية 

الحكومة، ىيئات أخرى  1990 إفُ 1970من 
و الدساهمتُ 

شخص مهتٍ في الدراجعة و 
المحاسبة و الاستشارة 

الشهادة على نوعية نظاـ الرقابة 
الداخلية و احتًاـ الدعايتَ المحاسبية 

ومعايتَ الدراجعة 
الحكومة، ىيئات أخرى  1990ابتداء من 

و الدساهمتُ 
شخص مهتٍ في الدراجعة و 

المحاسبة و الاستشارة 
الشهادة على الصورة الصادقة 

للحسابات و نوعية نظاـ الرقابة 
الداخلية ضد الغش العالدي 

، المراجعة وتدقيق الحسابات الإطار النظري والممارسة التطبيقيةلزمد التهامي طواىر، مسعود الصديقي،  :المصدر
 .7،8ص ص ،2003الجزائر، : ديواف الدطبوعات الجامعية
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من خلبؿ الجدوؿ السابق نلبحظ أف الدراجعة الداخلية في بداية الامر كانت تتعلق بكيفية حماية الامواؿ من السرقة 
وبذنب الغش والأخطاء والشهادة على مصداقية القوائم الدالية وسلبمة انتظامها وكثر الاىتماـ بالدراجعة الداخلية في أواخر 
القرف العشرين وبدايات القرف الواحد والعشرين، فأصبحت الحكومة والذيئات والدساهمتُ الشاىدة علي نوعية نظاـ الرقابة 

. الداخلية والشاىدة على الصورة الصادقة للحسابات ونوعية نظاـ الرقابة الداخلية في ظل احتًاـ الدعايتَ

: تعاريف حوؿ المراجعة : ثانيا

الدراجعة ىي عملية منتظمة وموضوعية للحصوؿ على أدلة إثبات وتقويدها فيما يتعلق بحقائق حوؿ »: التعريف الأوؿ
وقائع وأحداث إقتصادية، وذلك للتحقق من درجة التطابق بتُ تلك الحقائق والدعايتَ المحددة وإيصاؿ النتائج إفُ 

 1.«مستخدمي الدعلومات الدهتمتُ بذلك التحقق

الدراجعة بأنهاإختيار تقتٍ صارـ وبناء بأسلوب، من طرؼ bonnault et germond عرؼ »: التعريف الثاني
مهتٍ مؤىل ومستقل، بغية إعطاء رأي معلل علي نوعية ومصداقية الدعلومات الدقدمة من طرؼ الدؤسسة، وعلي مدى 

إحتًاـ الواجبات في إعداد ىذه الدعلومات في كل الظروؼ، وعلي مدى إحتًاـ القواعد والقوانتُ والدبادئ المحاسبية 
 2.«الدعموؿ بها في الصورة الصادقة علي الدوجودات وفي الوضعية الدالية ونتائج الدؤسسة

فحص انتقادي يسمح بتدقيق الدعلومات الدقدمة من طرؼ الدؤسسة والحكم على " الدراجعة ىي » : التعريف الثالث
 فالدراجعة الداخلية ىي وظيفة تقييمية مستقلة تنشأ 3العمليات التي جرت والنظم الدقامة التي أنتجت تلك الدعلومات،

داخل التنظيم الدعتُ بغرض فحص وتقييم الأنشطة التي يقوـ بها ىذا التنظيم، وتهدؼ الدراجعة الداخلية افِ مساعدة 
الأفراد داخل التنظيم للقياـ بالدسؤوليات الدنوطتُ بها بدرجة عالية من الكفاءة وذلك عن طريق توفتَ التحليل، التقييم، 

 4«التوصيات، الدشورة، والدعلومات التي تتعلق بالأنشطة التي يتم مراجعتها
تعتبر الدراجعة الداخلية وظيفة مستقلة : ومن خلبؿ التعاريف السابقة للمراجعة الداخلية يدكن استخلبص التعريف الآتي

. تقوـ على أساس فحص وتقييم أنشطة الدؤسسة وذلك كخدمة لذا، وتقوـ بتقديم النصح والارشاد للمؤسسة
 

                                                           
 .25، ص 2002 دار صفاء للنشر والتوزيع، عماف، المدخل إلى التدقيق والتأكيد،أحمد حلمي جمعة،  1
  .09، ص2003، الساحة الدركزية بن عكنوف، الجزائر، المراجعة وتدقيق الحساباتطواىر لزمد التهامي، صديقي مسعود،  2
  11ص ،2003 ، الديواف الوطتٍ للمطبوعات الجامعية، الجزائر،المراجعة و مراقبة الحسابات، لزمد بوتتُ 3
، ص 2002، دار الجامعة الجديدة للنشر، الاسكندرية، مصر، الاتجاىات الحديثة في الرقابة و المراجعة الداخليةفتحي رزؽ السوافتَي، وآخروف،   4
 .66، 65ص
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أىداؼ المراجعة : ثالثا  

باعتبار أف الدراجعة أداة رقابية فعالة تعمل كركيزة أساسية للتحقق من صحة البيانات المحاسبية والتأكد من دقة 
القوائم الدالية، فإف ىدفها يتعدى أف تكوف مقياس للكشف عن الأخطاء التي ارتكبت أو التلبعبات التي تتم في تلك 

البيانات، بل إفّ كل ذلك ليس الذدؼ من عملية الدراجعة لأف العملية الأختَة تتحقق تلقائياً أثناء الدراحل الدختلفة التي 
بسر بها عملية التحقق من صحة البيانات والقوائم الدالية، ومن ثم يتعتُ على الدراجع أف لا يكتفِ بدا ىو موجود في 

. الدفاتر، بل عليو أف يستعمل خبرتو في اكتشاؼ العمليات غتَ الدقيدة

حتى برسم تلك البيانات إفُ نتائج حقيقية تعبر عن الدركز الدافِ لتكوف بذلك الدراجعة قد أدت دورىا وحققت 
 1 :أىدافها التي يدكن أف نلخصها فيما يلي

 يعتٍ أف الدراجع بتحقيق من العناصر القوائم الدالية الدقدمة طبقاً للمبادئ :(الإفصاح)عرض القوائم : أولا
المحاسبية الدتعارؼ عليها، فيتخذ إجراءات عملية للتحقق من صحة جميع البيانات، وبدا أف الإفصاح يجب أف يشتمل 

. على  كل ما جاء من القوائم الدالية، وما ألحق بها، فإف ىدؼ عرض القوائم يجب أف يستوفي جميع العناصر الجوىرية فيها

 يقوـ الدراجع بالتحقق من أف كل العمليات الدالية :(الشمولية)شرعية وصحة المعلومات المالية : ثانياً 
الدسجلة بالدفاتر خلبؿ الفتًة تعكس فعلياً التغتَات في موارد والتزامات الشركة، ومن ثم كاف يجب أف تكوف تلك 

العمليات والبيانات الددعمة بالنظاـ الجيد للرقابة الداخلية وعلى الدراجع أف يقيم ذلك النظاـ حتى يسهل عليو معرفة 
طبيعة وتوقيت ومدى الاختبارات الأساسية الواجب أدائها حتى يتمكن من إبداء رأيو بشكل موضوعي وعادؿ وصادؽ 

. وفعاؿ، ومن جهة أخرى يتعتُ على الدراجع التأكيد من أف ىناؾ تأييد مستندي ملبئم للعملية
 يجب التحقق من ملكية العديد من الأصوؿ، وعلى الرغم من أف الحيازة :(الحقوؽ والالتزامات)الملكية : ثالثا

قد تكوف دليلبً مقبولاً على ملكية بعض الأصوؿ إلا أف الدراجع يجب أف يعتمد على الإجراءات الأخرى التي تؤكد لو أف 
الأصوؿ الدسجلة بالدفاتر بسلكها الدنشأة فعلًب، وعلى الإجراء الدتبع غالباً التحقق من ىذه الدلكية يكوف بفحص 

الدستندات الدالة على ىذه الدلكية، فعلى سبيل الدثاؿ توفر عقود الإيجار وسيلة مناسبة للتحقق من الدلكية في حالة 
الأصوؿ الدشتًاة عن طريق عقود الإيجار الشمولية، وبالنسبة للؤصوؿ الدملوكة للآخرين والدؤجرة للعميل، فإف الدراجع يجب 

. أف يتحقق من أفّ الددفوعات القابلة لاستخداـ ىذه الأصوؿ اعتبرت مصروفات وفَ يتم رسملتها
                                                           

 .319، ص 1987، دار الفاروؽ الحديثة للطباعة والنشر، القاىرة، مبادئ المراجعة من الفكر والتطبيق رؤوؼ عبد الدنعم برستُ الشاذفِ،  1
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ويرتكز ىذا الذدؼ على التحقق من أفّ الإيرادات والتكاليف خصصت بشكل : استقلاؿ الفترة المالية: رابعاً 
ملبئم بتُ الفتًات المحاسبية، ومن ىنا يتعتُ على الدراجع النظر في كل العمليات الدالية التي حدثت قبل نهاية الفتًة 

. المحاسبية والتي يجب أف تكوف مسجلة

كما يجب أف يتحقق من أفّ العمليات الدالية التي بزص الفتًة التالية فَ تندرج ضمن نشاط الفتًة الحالية موضع 
الدراجع، وىذا الذدؼ يتطلب أيضاً إعادة حساب قيم معينة فضلبً عن برديد كافة الإيرادات والدصروفات الدقدمة 

والدستحقة، وبالطبع فإف الذدؼ يجب أف يتحقق ويطبق على كل عناصر القوائم الدالية، لكنو غالباً ما يكوف أكثر أهمية 
بالنسبة لبعض العناصر عنو بالنسبة للبعض الآخر 

 عادة ما تقوـ الأصوؿ على أساس التكلفة غتَ الدستنفذة أو التكلفة التاريخية أو السوؽ أو :التقويم: خامساً 
أيهما أقل، وذلك طبقاً لدبادئ لزاسبية متفقٌ عليها، كما تفرض بعض النشرات الحديثة الإفصاح عن التكاليف التاريخية 

الدعدلة بدستوى الأسعار والتكاليف الجارية للمخزوف والدباني والدعدات بالدؤسسات الكبتَة، وقد يتم مراجعة التكاليف 
التاريخية والتحقق منها بفحص الأدلة والإثبات الدستمد، كما يجب التحقق من قيم السوؽ للؤوراؽ الدالية الدتداولة 

بالرجوع إفُ الأسعار اليومية الدعلن عنها في الصحف الدالية، أو عن قيم السوؽ لبعض الأصوؿ الأخرى كالدخزوف الراكد، 
. فإنها تقدر عن طريق التقديرات المحايدة

يقوـ الدراجع بالتأكد من الوجود الفعلي للؤصوؿ والحقوؽ، ومن جهة أخرى فيما : (الحدوث)الوجود : سادسا
يتعلق بحسابات الخصوـ للتأكد من أف الالتزامات الدوجودة مسجلة بالدفاتر، وبالطبع فإف إجراءات التحقق من الوجود 

 1.أنها تعتمد على طبيعة العنصر وفعالية التكلفة على الدليل

. وفروضها أنواع المراجعة: المطلب الثاني

 أنواع المراجعة: أولاً 

ىناؾ أنواع متعددة من الدراجعة بزتلف باختلبؼ الزاوية التي ننظر إليها من خلبلذا وتصنف الدراجعة حسب 
: وجهات النظر الدختلفة إفُ ما يلي

 1:  وتنقسم إفُ:من حيث نطاؽ عملية المراجعة -1
                                                           

 .319،320 رؤوؼ عبد الدنعم، برستُ الشاذفِ، مرجع سابق، ص ص  1
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 وىنا يقوـ الدراجع بفحص القيود والدستندات والسجلبت بقصد التوصل إفُ رأي فتٍ لزايد : المراجعة الكاملة
حوؿ صحة القوائم الدالية ككل، وقد كانت الدراجعة الكاملة تفصيلية، حيث يقوـ الدراجع بفحص القيود كاملة، 
وىذا عندما كانت الدؤسسات ذات حجم صغتَ، أما الآف وبتوسع الأعماؿ ونشوء الصناعات الكبتَة وشركات 
الدساهمة وعدـ قدرة الدراجع بالقياـ بدراجعة جميع العمليات وكافة الدستندات والسجلبت فقد أصبحت الدراجعة 

 .2كاملة اختبارية
 الدقصود بالدراجعة الجزئية ىو العمل الذي يقتصر فيو عمل الدراجع علي بعض العمليات : المراجعة الجزئية

الدعينة أو ىو بدثابة ذلك النوع من الدراجعة التي توضع فيها بعض القيود علي نطاؽ فحص الدراجع للعمليات 
الدالية، ولايكوف الدراجع مسؤرلا في ىذا النوع من الدراجعة عن أي أضرار تنشأ أو يتم إكتشافها بالرجوع افِ 

الدفاتر أو حسابات أو مستندات معينة تكوف الحدود الدفروضة علي الدراجع قد منعتو من فحصها، ويجب علي 
مراجع الحسابات في حالات الدراجعة الجزئية عمل اتفاؽ كتابي يحدد فيو الدطلوب منو القياـ بو، كما يجب عليو 

أف لا يذكر بوضوح في تقريره تفاصيل ما أداه من عمل وذلك حتي لا يقع عليو مسؤولية ما فَ ينص عليو في 
 3.ىذا الاتفاؽ

 :4يدكن أف ننظر من ىذه الزاوية افِ أنواع الدراجعة ونميز بتُ نوعتُ هما :من حيث توقيت المراجعة .1
 المراجعة المستمرة : 

يقصد بها قياـ عملية الدراجعة والفحص بصفة مستمرة إذ يقوـ الدراجع أو مندوبو بزيارة الدنشأة بفتًات متعددة   
خلبؿ السنة الدالية لدراجعة وفحص البيانات بالدفاتر والسجلبت، بالإضافة افِ الدراجعة النهائية للقوائم الدالية في 

نهاية السنة الدالية بعد ترصيد الحسابات وإقفاؿ الدفاتر، يتم ىذا النوع ويستَ وفق برنامج مرسوـ يعده ويجهزه 
. الددقق علي ضوء دراستو وتقييمو لأنظمة الرقابة الداخلية

 
 5: المراجعة النهائية 

                                                                                                                                                                                                 
 .27، ص2007، دار وائل للنشر والتوزيع، عماف، علم تدقيق الحسابات من الناحية النظرية والعملية خالد أمتُ عبد الله،  1
 .18،19 لزمد التوىامي طواىر، مسعود صديقي، مرجع سابق، ص ص  2
 . 10، ص2007، مؤسسة الورؽ للنشر والتوزيع، عماف، الاردف، مراجعة الحسابات بين النظرية والتطبيقيوسف لزمود جربوع،  3
 .12، ص1998، دار الدستقبل للنشر والتوزيع، عماف، الاردف، الأصوؿ العلمية والعملية للتدقيق الحساباتخالد راغب الخطيب، خليل لزمود الرفاعي،  4
ص  ص ،2003  الإسكندرية،:، الدار الجامعيةأسس المراجعة، الأسس العلمية والعمليةلزمد سمتَ الصباف، شريفة علي حسن،  عبد الفتاح الصحن، 5

43،47. 
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ويلجأ الدراجع . وتتميز تلك الدراجعة بأنها تتم بعد إنتهاء السنة الدالية وإعداد الحسابات والقوائم الدالية الختامية
ومن . الخارجي إفُ ىذه الأسلوب عادة في الدؤسسات صغتَة الحجم والتي لا تتعدد فيها العمليات بصورة كبتَة

 .الدزايا التي برقهها الدراجعة النهائية
  بزفيض إحتمالات التلبعب وتعديل البيانات والأرقاـ التي يتم مراجعتها، حيث أف جميع الحسابات يكوف قد 

 .تم تسويتها وإقفالذا
  عدـ حدوث إرتباؾ في العمل داخل الدؤسسة، لأف الدراجع ومعاونيو لن يتًددوا كثتَا على الدؤسسة ولن يحتاجوا 

 .إفُ السجلبت والدفاتر إلا بعد الإنتهاء من عملية الإقفاؿ
: أما أوجو النقد التي توجو إفُ الدراجعة النهائية فأهمها   
  قصر الفتًة الزمنية اللبزمة للقياـ بعملية الدراجعة، وخاصة إذا أخذنا في الإعتبار عامل الزمن كعنصر لزدد 

 .للئنتهاء من عملية الدراجعة ولإبداء الرأي الفتٍ للمراجع
  ُأف القياـ بعملية الدراجعة بعد إقفاؿ الدفاتر في نهاية السنة الدالية قد يؤدى إفُ عدـ الإىتماـ من جانب العاملت 

بالدؤسسة، أداء الأعماؿ الدطلوبة منهم لعلمهم بأنو لن تكتشف الأخطاء إلا في نهاية السنة الدالية وبذلك فلديهم الفرصة 
 .لتسوية تلك الأخطاء خلبؿ العاـ وقبل البدء بعملية الدراجعة

  أف إكتشاؼ الأخطاء والتلبعب في نهاية السنة الدالية قد يتًتب عليو عدـ إمكانية العلبج أو لزاولة تفادي 
 .تراكم الأخطاء، لأف التوقيت  إكتشاؼ الأخطاء والتلبعب سيكوف بعد فتًة طويلة من وقوعها

  قد يؤدي إستخداـ الدراجعة النهائية إفُ إرتباؾ العمل وإرىاؽ العاملتُ في مكاتب الدراجعة
 1:تنقسم الدراجعة من حيث الإلزاـ القانوني إفُ نوعتُ: من حيث درجة الإلزاـ لعملية المراجعة .2
ىي الدراجعة التي تفرضها التشريعات القانونية التي تلزـ الدشروعات بضرورة استخداـ : المراجعة الإلزامية .أ 

مدققي الحسابات لتدقيق حساباتها لضماف الحفاظ على حقوؽ الجهات الدتعددة التي لذا علبقة بالبيانات 
 .المحاسبية الخاصة بالدشروع

ىذه الدراجعة تتم بإرادة أصحاب الدشروع واختيارىم دوف وجود إلزاـ قانوني يفرض : المراجعة الاختيارية .ب 
عليهم تعيتُ مدقق حسابات لدشروعاتهم 

 2:تنقسم افِ نوعتُ: من حيث الاختبارات .3
تعتٍ الدراجعة الشاملة أف يقوـ الدراجع بدراجعة جميع القيود والدفاتر  والسجلبت والحسابات : الدراجعة الشاملة .أ 

والدستندات أي أف يقوـ بدراجعة جميع الدفردات لزل الفحص، ومن الدلبحظ أف ىذه الدراجعة تصلح للمنشأت 
                                                           

 27، ص2009، دار صفاء للنشر والتوزيع، عماف،  مراجعة المعاملات الماليةأشرؼ لزمد عباس الرماحي، 1
 .15صمرجع سبق ذكره،محمد بوثين،  2
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صغتَة الحجم، حيث أنو في حالات الدنشآت كبتَة الحجم سيؤدي استخداـ ىذه الدراجعة افُ زيادة أعباء عملية 
 .الدراجعة وتعارضها مع عاملي الوقت والتكلفة التي يحرص الدراجع الخارجي على مراجعتها باستمرار

إف زيادة حجم الدؤسسات والعمليات التي تقوـ بها أدى افِ إستحالة القياـ بدراجعة شاملة : الدراجعة الاختبارية .ب 
لكل القوائم الدالية و الدفردات بالتفصيل لذا استوجبت الحالة افِ الدراجعة الاختبارية التي تعتٍ قياـ الدراجع 

بدراجعة جزء من الكل أي اختبار عدد من العناصر والقوائم الدالية والمحاسبية التي يدثل المجتمع من أين تم أخذ 
 .العينة ثم يقوـ الدراجع بإبداء رأيو انطلبقا من ىذه العينة

 1: تنقسم افِ نوعتُ هما:من حيث القائم بعملية المراجعة .4
تقوـ بها جهة مستقلة من خارج الدؤسسة وقد يكوف مكتب من مكاتب المحاسبية والدراجعية : الدراجعة الخارجية .أ 

بالنسبة لدؤسسات القطاع الخاص والجهاز الدركزي بالنسبة للقطاع العاـ، حيث أف الوظيفة الأساسية للمراجعة 
الخارجية ىي فحص مستند لدفاتر وسجلبت الدؤسسة فحصا فنيا دقيقا ولزايد للتحقيق من أنها قد بست  فعلب 
في إطار إجراءات سليمة وصحيحة تثبت جديتها، إف عمل الدراجع الخارجي لا يقتصر لتحقيق الذدؼ السابق 
بل يتعداه ليشمل إبداء الرأي في نظاـ الرقابة الداخلية أو بياف مدي تنفيذ السياسات الدوضوعية للمؤسسة أو 

فحص لغرض خاص مثل شراء الدؤسسة أو إدماج الدؤسسة، والدراجعة الخارجية تقع عادة في نهاية الددة الدالية كما 
. أنها شاملة وكاملة حيث أف الدراجع يعمل دوف القيد ويتطلع علي ما يريد متي شاء وىو إلزامي

ىي نشاط تأكيدي إستشاري مستقل وموضوعي لإضافة قيمة الدؤسسة لتحستُ عملياتها وىو :الدراجعة الداخلية .ب 
يساعد الدؤسسة على برقيق أىدافها بإيجاد منهج منظم وصارـ وبرستُ كفاءة عمليات إدارة الخطر والرقابة، 

 2.التوجيو، وذلك عن طريق إيجاد نظاـ رقابة كفؤ وبتكلفة معقولة
: ونظرا لتعدد أنواع الدراجعة فنقوـ بتلخيص الانواع في الجدوؿ التافِ

 
 
 
 

. أنواع المراجعة: (2-1)جدوؿ رقم
                                                           

 .39، ص2011، دار الدستَة، عماف، الاردف، علم تدقيق الحساباترأفت لزمود سلبمة،  1
، مذكرة ماجستتَ في العلوـ دور المدقق الخارجي في تقييم المخاطر وتحسين نظاـ الرقابة الداخلية لعمليات المخزوف داخل المؤسسةبوبكر عمتَوش،  2

 .13، ص،2011التجارية، بزصص دراسات مالية ولزاسبية معمقة، جامعة سطيف، سنة
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طبيعة تقارير الدراجع الدعايتَ الدوضوعية طبيعة الدراجعة نوع الدراجعة 
مبادئ المحاسبة الدقبولة قبولا بيانات القوائم الدالية القوائم الدالية 

عاما 
رأي عن مدى صدؽ 
وعدالة القوائم الدالية 

البيانات التي تتعلق بالقواعد الالتزاـ 
والقوانتُ والسياسات 

السياسات الادارية، القوانتُ 
التنظيمية، وأية متطلبات 

أخرى 

ملخص لعملية الدراجعة 
وبرديد درجة ومدى الالتزاـ 

الأىداؼ الدوضوعية من قبل بيانات التشغيل والأداء التشغيل 
الإدارة أو الجهة الدسؤولية 

مراجعة الكفاية والفعالية 
وأعضاء التوصيات 

، رسالة ماجستتَ التكامل بين المراجعة الداخلية والمراجعة الخارجيةعبد السلبـ عبد الله سعيد أبو سرعو، : المصدر
في العلوـ التجارية، بزصص لزاسبة وتدقيق، قسم العلوـ التجارية، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ، جامعو الجزائر، 

. 27، ص2009الجزائر، 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

فروض المراجعة : ثانياً 
تعرؼ الفروض علي أنها معتقدات ومتطلبات سابقة وأساسية تعتمد عليها الأفكار والدقتًحات والقواعد الأخرى، وتتمثل 

:  في الفروض الأساسية التي تعتمد عليها نظرية الدراجعة في الآتي
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 تتمحور الدراجعة علي فحص البيانات والدستندات المحاسبية بغية الحكم علي 1:قابلية البيانات للفحص .1
الدعلومات المحاسبية النابذة عن النظاـ الدولد لذا، ينبع ىذا الفرض من الدعايتَ الدستخدمة لتقييم البيانات المحاسبية 

 .من جهة ومصداقية الدعلومات الدقدمة من جهة أخرى
ىذا الفرض يعتٍ عدـ وجود : عدـ وجود تعارض حتمي بين مصلحة المراقب ومصلحة إدارة المشروع .2

تعارض حتمي، يعتٍ استحالتو، فقد يكوف ىناؾ أحياناً بعض التعارض في الفتًة القصتَة بتُ مصلحة كل 
منهما، فبإدارة الدشروع، قد ترى أف من مصلحتها العاجلة أو من مصلحة الدشروع أف بزفي بعض البيانات عن 

 .الدراقب، وفي ىذه الحالة يجب أف يكوف الدراقب متيقظاً لذذا الاحتماؿ
يثتَ ىذا : خلو القوائم المالية وأية معلومات أخرى تقدـ للفحص من أية أخطاء غير عادية أو تواطئية .3

الفرض نقطة ىامة، وىي مسؤولية الدراقب في اكتشاؼ الأخطاء ، فوجود ىذا الفرض سوؼ يساعده على 
 2 .اكتشاؼ الأخطاء غتَ العادية أو التواطئية

إف قوة الرقابة الداخلية تعتبر من أىم العوائق أماـ مرتكبي الأخطاء : فرض وجود نظاـ سليم للرقابة الداخلية .4
الدقصودة وغتَ الدقصودة ويعتبر ىيكل الرقابة الداخلية الدطبق في الدؤسسة نقطة البداية بالنسبة لعمل الدراجع 

الخارجي فكلما كاف النظاـ سليما كلما ازدادت ثقة الدراجع في تصرفات الإداريتُ من جهة ويجعل تطبيق الدراجعة 
 .الاختيارية أمرا لشكنا من جهة أخرى

يؤدي افُ سلبمة بسثيل القوائم الدالية للميزانية وجدوؿ : التطبيق المناسب لمبادئ المحاسبة المتعارؼ عليها .5
النتائج يعتٍ ىذا الفرض أف يستدؿ الدراجع في أبحاثو بالدبادئ المحاسبية الدتعارؼ عليها كمؤشر للحكم علي 

 .سلبمة الدواقف الدعينة
يعتٍ ىذا الفرض  :العناصر والمفردات التي كانت صحيحة في الماضي سوؼ تكوف كذلك في المستقبل .6

انو إذا اتضح لدراقب الحسابات أف الرقابة الداخلية سليمة وأف الإدارة رشيدة في تصرفاتها فإنو يفتًض أف يستمر 
 3.الوضع كذلك في الدستقبل إلا إذا وجد دليل علي عكس ذلك والعكس صحيح

 يقوـ الدراجع في ىذا البند بعملو كمراجع للحسابات، وذلك :مراقب الحسابات يزاوؿ عملو كمراجع فقط .7
وفقا ما توضحو الإتفاقية الدبرمة ما بتُ الدؤسسة والدراجع علي أساس أف لا بزل ىذه الاتفاقية بدعايتَ الدراجعة 

                                                           

  12،15.1، ص ص 2005 مرجع سبق ذكره، لزمد التهامي طواىر، مسعود صديقي،
  28.2، ص 2004، الدار الجامعية، مصر،(الأسس العلمية والعملية)أسس المراجعةعبد الفتاح صحف، لزمد سمتَ الصباف، 

، رسالة ماجستتَ في علوـ التسيتَ، بزصص إدارة أعماؿ، قسم علوـ التسيتَ ، كلية العلوـ دور المراجعة في تفعيل الرقابة داخل المؤسسةعوافِ لزمد بشتَ،  3
 .6، ص2004الاقتصادية وعلوـ التسيتَ، جامعو ورقلة، الجزائر، 
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وعلي رأسها استقلبلية الدراجع في عملو، تشتَ كذلك في إطار الدراجعة الداخلية علي أف يلتزـ الدراجع بوظائفو 
 1.المحددة وأف يسعى لتحقيق الأىداؼ الدتوخاة من العملية

  

                                                           
مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل ، (37)وكالة البويرة  BEA، أىمية المراجعة الداخلية في المؤسسة دراسة حالة البنك الخارجي الجزائري رشاـ نسيم 1

 .21، ص2012/2013شهادة الداستً، بزصص لزاسبة ومراجعة، جامعة أكلي لزند أولحاج، البويرة، 
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 .معايير المراجعة :المطلب الثالث
تعتبر الدعايتَ لرموعة من الأنماط التى يجب أف يتحلي بها الدراجع أثناء أدائو لدهمتو، والتي تستنتج منطقيا من 
الفروض والدفاىيم التى تدعم عملية الدراجعة، وفيما يلي سيتم التطرؽ للمعايتَ التي أصدرىا لرمع المحاسبتُ 

: القانويتُ الأمريكي ةالتي تنقسم افِ ثلبث لرموعات
 1: المعايير العامة (1

تهتم الدعايتَ العامة بالتأىيل والصفات الشخصية للمراجع وعلبقتها بجودة ونوعية الأداء الدطلوب فهي معايتَ مرتبطة 
: بشكل مباشر بالتكوين الذاتي لدراجع الحسابات، ومن ىذا التعريف يدكن أف نستنتج ثلبث معايتَ وىي

لكي يتم الفحص والدراجعة بدرجة مقبولة وملبئمة فإف الدراجع يجب أف يتوفر لديو كل : التأىيل العلمي والعملي .أ 
من التعليم والخبرة، ويناؿ الدراجع تعليمو من خلبؿ برامج جيدة ورسمية في المحاسبة والدراجعة، ولكوف الدبادئ 

المحاسبية الدتعارؼ عليها بسثل الدعيار الذي يطبقو ويستخدمو الدراجع في تقرير ما إذا كانت القوائم الدالية للعميل 
 .قد عرضت بشكل صادؽ وعادؿ

وفي لراؿ الدراجعة الدالية يخضع الدراجع لدتطلبات معينة للدخوؿ افِ لشارسة الدهنة ولشا لاشك فيو أف كافة 
اجراءات الدراجعة تتطلب قدرا من الحكم الشخصي ومن ثم فإنو بغض النظر عن قدر التعلم الرسمي الذي حصل 

عليو الدراجع فإنو لن يكوف كافيا وحده كأساسلئبداء رأيو، ولذذا فإف التعليم الرسمي الدنهجي يجب أف يدعمو 
خبرة كافية، وذلك بالشكل الذي يدكن الدراجع من إجراء ما يلزـ من تقديرات حكيمة وشخصية عن أداء مهمة 

الدراجعة ومن ثم فإف مهمة الدراجعتُ عند كافة الدستويات يجب أف ينالوا قدرا من التدريب كافيا ومناسبا 
للمستوى الذي يعملوف عنده، وبحيث يزيد ىذا التدريب كلما زاد ىذا الدستوى، وأف ىذه الضرورة الدلحة للتعليم 

". فرض التزامات الدهنية"والتدريب إنما تعتمد علي 
غالبا ما يشار افُ الاستقلبؿ على أنو حجر الزاوية للمراجعة فبدوف الاستقلبؿ فإف قيمة وظيفة :الاستقلالية .ب 

تصديق الدراجعتُ ستكوف لا شيء إف الدراجعتُ لا يجب أف يكونوا مستقلتُ فقط في إبذاىهم الذىتٍ عند 
حيث يتعتُ أف يكوف استقلبلذم عن العميل مدركا عن طريق  (الاستقلبؿ في الحقيقة)أدائهم عملية الدراجعة

، ويتطلب الاستقلبؿ الدوضوعية والتحرر من التحيز، فعند جمع أدلة الإثبات (الاستقلبؿ في الدظهر)الدستخدمتُ
 2.وتقييم عدالة القوائم الدالية يجب ألا يتحيز الدراجع سواء ابذاه مصلحة العميل أو الطرؼ الثالث

                                                           
، 20، ص ص 2010، مكتبة بن موسي السعيد للنشر والتوزيع، الوادي، الجزائر، المراجعة الداخلية وتكنولوجيا المعلوماتزين يونس، عوادي مصطفي،  1

23 
 .7،9، ص ص 2007، الدار الجامعية، الاسكندرية، مصر، التطورات الحدبثة في المراجعةأمتُ السيد أحمد لطفي،  2
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تنص معايتَ الأداء الدهتٍ للمراجعة على ضرورة تأدية كافة أعماؿ الدراجعة بإمتياز وعلى : العناية المهنية الواجبة .ج 
والتفوؽ الدهتٍ ىو مسؤولية قسم الدراجعة الداخلية بصفتو الوظيفية، وكذلك  مستوى عاؿ من العناية الدهتٍ

مسؤولية كل فرد من العاملتُ فيو بصفة الشخصية، حيث لابد من توافر الكفاءة الدهنية للعاملتُ بها وأف يتوافر 
الدهارات الدلبئمة في الدراجع الداخلي للقياـ بهذه الدهمة ويجب أف يتوافر الإشراؼ الكافي على أعماؿ الدراجعة 
الداخلية  حيث يعتبر الإشراؼ على قسم الدراجعة الداخلية ىو مسؤولية مباشرة تقع على عاتق رئيس القسم 

ويجب أف . وىي عملية مستمرة تبدأ بالتخطيط وتنتهي بإعداد تقرير الدراجعة ومتابعة ما ورد بو من توصيات
يكوف ىناؾ جهات متخصصة لتدريب العاملتُ الجدد في قسم الدراجعة الداخلية ولا يتًؾ ذلك للؤفراد لدراجعة 

أعمالذم حيث أف ذلك يؤثر على معيار الإستقلبؿ للمراجع الداخلي، كما يجب على الدراجع الداخلي أف يلتزـ 
العلبقات " بدعايتَ الأداء الدهتٍ للمراجعة الداخلية وأف يجيد الدراجع الداخلي أساليب التعامل الشخصي مع الغتَ

 1.ويهتم بتوافر الدعلومات والدهارات ويسعى إفُ التعليم الدستمر ويبذؿ العناية الدهنية الدعقولة" الإنسانية
في نهاية الدعايتَ العامة نشتَ إفُ أف معيار الإستقلبؿ مع معياري بذؿ العناية الدهنية وتوافر التأىيل العلمي والعملي 

تعتبر من أىم معايتَ الدراجعة الدتعارؼ عليها، حيث أف أي خلل في ىذه الدعايتَ الثلبثة سيِؤثر على معايتَ الأخرى 
عمليا، فلن  للمراجعة فعندما يكوف الدراجع مثلب غتَ مستقل وفَ يبذؿ العناية الدهنية اللبزمة وليس مؤىلب علميا أو

 2يكوف ىناؾ حاجة إفُ ضرورة برقيق الدعايتَ الأخرى من أجل الوصوؿ إفُ الأىداؼ الدتوخاة من الدراجعة
 وتتمثل في لرموعة الدعايتَ الدتعلقة بإجراءات الدراجعة الديدانية وتنفيذىا الدعايتَ :معايير العمل الميداني (2

 :التالية
 يجب على مراجع الحسابات أف يضع برنامج : معيار دقة وتخطيط العمل ودقة الإشراؼ على المساعدين

دقيق لدراجعة العمليات الدختلفة، حتى يدكن مراجعة ىذا البرنامج وتعديلو ليتم التأكد من أف خطوات 
الدراجعة الضرورية قد تم برديدىا وقد تم استيعابها من طرؼ الدساعدين، حيث بزتلف خطوات وإجراءات 

عملية الدراجعة بإختلبؼ نوع ىذه العملية وإختلبؼ العناصر التي بزضع لذا، ويجب قبل وضع خطة التدقيق 
التعرؼ على الدؤسسة التي يتم مراجعة حساباتها والحصوؿ على الدعلومات الضرورية التي تساعد في وضع 

 3.خطة العمل

                                                           

  441، ص2006الإسكندرية ،: ، الدار الجامعيةالمراجعة الداخلية في ظل التشغيل الإلكتروني ثناء علي القباني، نادر شعباف السواح،
 .43 مرجع سبق ذكره، صلزمد التهامي طواىر، مسعود الصديقي، 2
 .47،49، ص ص 2009، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عماف، مراجعة المعاملات الماليةنواؼ لزمد عباس الرماحي،  3
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ويجب علي الدراجع أف يقوـ بالإشراؼ الفعلي على أعماؿ مساعديو للتأكد من أتباعهم للخطة الدوضوعية 
. خصوصا بالنسبة للموظفتُ الجدد، ومراجعة أوراؽ العمل التي يعدىا الدساعدوف

 ىنا يجب علي االددقق دراسة النظاـ الدطبق وتقييمو وذلك : معيار دراسة وتقييم نظاـ الرقابة الداخلية
ليحدد نطاؽ عملية التدقيق ومدى الاختبارات التى يجب أف تقتصر عليها عملية التقدير الحسابات، وإف 

برديد النطاؽ عائد لتقدير الددقق وحكمو الشخصي، وأما تقدير كفاية نظاـ الضبط الداخلي فيتطلب معرفة 
الاجراءات والأساليب الدطبقة فعلب وحسب الخطة الدرسومة لذا، ويتعذر في بداية التدقيق أف بردد بصورة 
كاملة درجة الثقة افِ يدكن وضعها في نظاـ الضبط الداخلي عند تقرير مدى الاختبارات التي يجب أف 

تقتصر عليها إجراءات التدقيق، إذ أف ىذه الثقة تكوف مبنية علي فروض لا تؤديها الاختبارات التي يجريها 
الددقق الخارجي فيما بعد بل قد تكشف ىذه الاختبارات عن أف الحالة بزتلف عما وصف لو في البداية، 

وىذا بدوره قد يقتضي إعادة النظر في برنامج إعادة النظر في برنامج التدقيق وتنقيحو لأف الاختبارات أثبتت 
عدـ صحة الفروض الأولية التي بتٍ عليها الددقق برنالرو الأصلي، وقد يؤدي ىذا التنقيح افُ توسيع نطاؽ 

 1.إختبارات التدقيق أو تعديل التًكيز من مرحلة التدقيق افُ غتَىا أو التعديل مواعيد إجراءات التدقيق
  وىي معايتَ تتعلق بتحديد كيفية إعداد التقرير النهائي لعملية التدقيق :(إبداء الرأي)معيار إعداد التقرير 

 2:وتتضمن الدعايتَ التالية
 يجب أف يبتُ التقرير ما إذا كانت القوائم الدالية قد أعدت طبقاً :معيار القواعد المحاسبية المتعارؼ عليها 

للمبادئ المحاسبية الدتعارؼ عليها، ولذا تشتًط العديد من التشريعات أف يفصح تقرير مدقق الحسابات عما إذا كانت 
القوائم الدالية قد تم إعدادىا في ضوء الدبادئ المحاسبية الدتعارؼ عليها، وكذلك ورد في التقارير النموذجية التي وضعتها 
بعض جمعيات المحاسبتُ والددققتُ فقرة حوؿ رأي الددقق فيما إذا كانت إدارة الدشروع قد أعدت قوائم نتيجة الأعماؿ 

 .مراعية الدبادئ المحاسبية الدتعارؼ عليها
 ويقضي ىذا الدعيار بأف يبتُ مراقب الحسابات في تقريره ما إذا كانت : معيار ثبات تطبيق المبادئ المحاسبية

  :وذلك لتحقق ما يلي. الدبادئ التي طبقت في الفتًة الجارية تتميز بالثبات إذا ما قورنت بالفتًات السابقة
  ضماف قابلية القوائم الدالية للمقارنة خلبؿ الفتًات الدختلفة وضماف عدـ تأثر ىذه الدقارنة بالتغتَات في القواعد

 .المحاسبية الدطبقة

                                                           
. 79،80صص  ،مرجع سبق ذكرهخالد أمتُ عبد الله،  1
 .49،50 ص صمرجع سبق ذكره،نواؼ لزمد عباس الرماحي،  2
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 َبياف طبيعة التغتَات وأثرىا على القوائم الدالية إذا تعرضت للمبادئ المحاسبية للغت. 
 وينص ىذا الدعيار على إعداد التقارير على أف يتحقق الدراجع من أف الإفصاح في القوائم : معيار الإفصاح التاـ

الدالية كافي وملبئم، ولا يقوـ الدراجع بالإشارة في ذلك في تقريره إلا في حالة كوف الإفصاح غتَ كاؼ بدرجة معقولة، 
ولا يقصد بالإفصاح الكافي فقط نوع الدعلومات في القوائم الدالية وإنما . حيث أف يشتَ الدراجع في ىذه الحالة في تقريره

يتضمن كذلك أسلوب عرض ىذه الدعلومات وتبويبها وتصنيفها في القوائم الدالية، كذلك الدصطلحات الدستخدمة للتعبتَ 
 1عن العناصر الدوجودة بالقوائم الدالية

  يجب أف يتضمن التقرير رأي الددقق في القوائم الدالية كوحدة :معيار إبداء الرأي في القوائم المالية كوحدة واحدة 
 واحدة أو امتناعو عن إبداء الرأي في الحالات التي يتعذر فيها ذلك، وفي ىذه الحالة يجب أف 

يتضمن تقرير الددقق في القوائم الدالية كوحدة واحدة وفيما إذا كانت الديزانية تعبر بصورة صادقة عن الدركز 
الدافِ الحقيقي للمشروع في نهاية العاـ وأف حساب الأرباح والخسائر يعبر بشكل سليم عن نتيجة أعماؿ 

 2الدشروع عن السنة الخاضعة لعملية التدقيق
 
 
 

 
  

                                                           
 .47، ص 2006، دار الديسرة للنشر والتوزيع، (الناحية النظرية)تدقيق الحسابات المعاصر غساف فلبح الدطارنة،  1
 .52نواؼ لزمد عباس الرماحي، مرجع سابق، ص 2
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. ماىية المراجعة الداخلية: المبحث الثاني
تعتبر الدراجعة الداخلية من الوظائف الادارية الداخلية للمؤسسة، التي تقدـ خدماتها للئدارة العليا بالدؤسسة لدساعدتها في 

التوصل افُ برقيق الاىداؼ الدرسومة لذا، ولقد إزدادت أهميتها في وقتنا الحافِ وخاصة في السنوات الأختَة من قبل 
. الدؤسسات 

. وسوؼ نقوـ بعرض أكثر تفصيلب من خلبؿ الدبحث

 . نشأة ومفهوـ المراجعة الداخلية: المطلب الأوؿ
. نشأة المراجعة الداخلية: أولا

يرجع ظهور الدراجعة الداخلية كفكرة افُ الثلبثينات، وذلك بالولايات الدتحدة الأمريكية، ومن الأسباب الأساسية 
التي أدت افُ ظهورىا ىي رغبة الدؤسسات الأمريكية في بزفيض ثقل تكاليف الدراجعة الخارجية خاصة إذا علمنا أف 
التشريعات الأمريكية كانت تفرض على كل الدؤسسات التي تتعامل في الأسواؽ الدالية افُ إخضاع حساباتها لدراجعة 
خارجية حتي يتم الدصادقة عليها، وبقي دور الدراجعة الداخلية مهمشا بحيث أنها فَ برض بالإىتماـ اللبزـ في بادئ 

 وكونوا ما يسمى بدعهد 1941الأمر، افُ أف انتظم الدراجعوف الداخليوف في شكل تنظيم موحد في نيويورؾ سنة 
. الذي عمل منذ إنشائو على تطوير ىذه الدهنة وتنظيمها ( IIA)الدراجعتُ الداخليتُ الأمريكيتُ 

 1971 و1957 ثم سنة 1947وبساشيا مع التطورات الاقتصادية الحديثة، قاـ ىذا الدعهد بتعديل تعريفها سنة 
بحيث نلبحظ تطور أىدافها من نظرة لزاسبية لزضة، تعتمد على إكتشاؼ الأخطاء والغش والتلبعبات افُ أف 

.  أصبحت تهتم بكل نشاطات ووظائف الدؤسسة
أصبحت الدراجعة الداخلية بالغة الأهمية بإعتبارىا أداة إدارية يدكن الاعتماد عليها في ترشيد العملية  وفي وقتنا الحاضر

الإدارية بدفهومها الدعاصر بحيث ابتدأت بنطاؽ ولراؿ ضيق يقتصر على مراجعة القيود والسجلبت الدالية، ثم ابذهت 
 1 .بعد ذلك لضو المجالات الإدارية والتشغيلية نتيجة الظروؼ الاقتصادية

أما في الجزائر فيمكن القوؿ أف ىذه الوظيفة حديثة الاستعماؿ أو حتى حديثة الاعتًاؼ بها كنشاط لا يدكن 
 من القانوف التوجيهي 40الاستغناء عنو، فلم ينص عليها الدشرع الجزائري إلا في نهاية الثمانينات من خلبؿ الدادة 

يتعتُ على الدؤسسات العمومية " التي تنص على أنو 1988 جانفي 12 الصادر بتاريخ 88/01للمؤسسات رقم 
الإقتصادية تنظيم ىياكل داخلية خاصة بالدراقبة في الدؤسسة وبرستُ بصفة مستمرة أنماط ستَىا وتسيتَىا، كما 

                                                           
، دور المراجعة الداخلية في تحسين الاداء المالي بالمؤسسة الاقتصادية دراسة حالة مؤسسة حدود سليم بطولقة ولاية بسكرةسعودي مبروؾ رياض،  1

 .6، ص2012/2013مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الداستً، بزصص تدقيق لزاسبي، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، 
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لايجوز لأحد أف يتدخل في إدارة تسيتَ الدؤسسة العمومية الاقتصادية خارج : " على أنو58أكمل في نص الدادة 
الأجهزة الدشكلة قانونا والعاملة في إطار الصلبحيات الخاصة بها،  ويتًتب عنها تطبيق قواعد الدسؤولية الددنية 

 1.والجزائرية الدنصوص عليها في ىذا الشأف
. مفهوـ المراجعة الداخلية: ثانيا

 :تعددت تعاريف الدراجعة الداخلية بتعدد الدختصتُ والذيئات الدهتمة بهذه الدهنة، ومن أىم التعاريف نذكر
وتتناوؿ الفحص الإنتقادي الدنظم والتقييم الدستمر الدخطط وظيفة تؤديها ىيئة مؤىلة من الدوظفتُ، »: التعريف الأوؿ

الدختلفة بهدؼ التحقق من مدى الالتزاـ بهذه  والسياسات والإجراءات ووسائل الدراجعة الداخلية وأداء الإدارات والأقساـ
الخطط والسياسات والإجراءات ووسائل الرقابة ومدى كفاءة وفعالية ىذه الخطط والسياسات والإجراءات ووسائل الرقابة 

 2«.لأداء الإدارة والأقساـ
ىي نشاط توكيد وإستشارة مستقل وموضوعي الذدؼ منو إضافة قيمة وبرستُ عمليات الدؤسسة، وىو »: التعريف الثاني

يساعد الدؤسسة على برقيق أىدافها عن طريق إيجاد منهج منضبط ومنظم لتقييم وبرستُ فعالية عمليات إدارة الدخاطر 
 3«والرقابة والحوكمة
عرؼ لرمع الدراجعتُ الداخليتُ الأمريكيتُ الدراجعة الداخلية على أنها نشاط تقييمي مستقل ينشأ »: التعريف الثالث

داخل الدؤسسة الأعماؿ لدراجعة العمليات كخدمة للئدارة وىي وسيلة رقابية إدارية تعمل على قياس وتقييم فعالية وسائل 
 .الرقابة الأخرى
 الدراجعة الداخلية على أنها تكوف داخل الدؤسسة، وظيفة مستقلة للتقييم الدوري للعمليات Etienneوعرؼ كذلك 

 4«لصافٌ الدديرية العامة
مراجعة العمليات والقيود التي تتم بشكل مستمر، حيث : "عرفها لرمع المحاسبتُ الأمريكيتُ على أنها» : التعريف الرابع

 5«تنفذ من قبل أشخاص يعينوف أو يستخدموف وفق شروط خاصة
 على أنها ىي فحص دورى IFACIعرفها الدعهد الفرنسي للمراجعة والدستشارين الداخليتُ  »:التعريف الخامس

للوسائل الدوضوعية برت تصرؼ الإدارة بهدؼ مراقبة وتسيتَ الدؤسسة، يقوـ بهذا النشاط قسم مستقل عن الأقساـ 

                                                           

  1988.1 جانفي 12، الصادر بتاريخ 88/01، القانوف 02العدد : الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية
 .186 ،185, ص ,ص, 1998 دار الجامعة , الرقابة و المراجعة الداخلية,لزمد السيد سرايا, عبد الفاتح الصحن  2
. 288، ص 2009، الدار الجامعية الإسكندرية، مصر، حوكمة الشركات والأزمات المالية العالميةطارؽ عبد العاؿ،  3
. 33، ص 2005، 2، ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر، ط المراجعة وتدقيق الحساباتلزمد التهامي، طواىري مسعود صديقي،  4
 .251 مؤسسة الوراؽ، الأردف، بدوف سنة، ص ، أساسيات المراجعة في ظل المعايير الأمريكية والدولية،حستُ القاضي، حستُ دحدوح 5
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الأخرى، إف الأىداؼ الأساسية للمراجعتُ الداخليتُ في إطار ىذا الفحص الدورى ىي التدقيق فيما إذا كانت 
الإجراءات الدعموؿ بها تتمتع بالضمانات الكافية، وبصدؽ الدعلومات وبشرعية العمليات، وفعالية التنظيمات ووضوح 

  1«وملبئمة الذياكل
: من خلبؿ التعاريف السابقة يدكننا اف نستخلص أف الدراجعة الداخلية ىي

 الدراجعة الداخلية ىي عبارة عن نشاط مستقل وموضوعي يكوف داخل الدؤسسة. 
 تعمل الدراجعة الداخلية علي برقيق أىداؼ الدؤسسة. 
 تسهل عملية فحص جميع السجلبت والدفاتر المحاسبية بشكل أكثر دقة. 
 تساعد علي تقييم نظاـ الرقابة الداخلية وكشف العيوب والثغرات. 
 الدراجعة الداخلية تقوـ بدراجعة العمليات الدالية وحماية أصولذا. 

. خصائص المراجعة الداخلية: المطلب الثاني
 2:بستاز الدراجعة الداخلية بجملة من الخصائص وىي

 فهي في الدؤسسات وفي كل الوظائف، حيث تنصب على كل وظائف : الدراجعة الداخلية وظيفة شاملة
 .الدؤسسة بهدؼ خدمة الإدارة

 حيث بزضع لستلف الوحدات والدصافٌ التابعة لذا لعمليات الفحص : الدراجعة الداخلية وظيفة دورية
 .والتقييم بصفة مستمرة

 رغم أف الدراجعة الداخلية وظيفة من وظائف الدؤسسة إلا أنها مستقلة عن باقي الوظائف : الاستقلبلية
 .الأخرى، فعلي الدراجع أف يكوف مستقلب حتى يتسم عملو بالدوضوعية

: إضافة افُ تلك الخصائص نذكر الخصائص التالية
 .الدراجعة الداخلية دعامة أساسية من دعائم نظاـ الرقابة الداخلية 
 .الدراجعة الداخلية وظيفة تقوـ بها وحدة إدارية من وحدات الدؤسسة 
الدراجعة الداخلية تسعى افُ ترشيد قرارات الإدارة توفتَ الدعلومات الدقيقة والدناسبة في الوقت  

 .الدناسب
 

                                                           
  .08، ص2003، ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر، المراجعة ومراقبة الحسابات من النظرية الى التطبيقبوتتُ لزمد،  1
 .97، جامعة التعليم الدفتوح، القاىرة، مصر، صأساسيات المراجعةمنصور حامد لزمود وآخروف،  2
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أىداؼ وأىمية المراجعة :  المطلب الثالث

من خلبؿ العرض السابق لدفهوـ الدراجعة الداخلية يتبتُ لنا أف للمراجعة الداخلية أهمية بالغة ولرموعة من الأىداؼ كما 
: يلي

أىداؼ المراجعة : أولا

: 1تتمثل أىم أىداؼ الدراجعة في النقاط التالية

كاف التًكيز في الداضي ينصب علي ىدؼ الحماية حيث كانت الدراجعة الداخلية تعرؼ علي : ىدؼ الحماية .أ 
أنها ذلك النشاط الذي يهدؼ افُ حماية أصوؿ الدنشأة كما تهدؼ افُ التأكد من سلبمة نظم الرقابة الداخلية 
والذي يهدؼ بدوره افُ حماية الدنشأة من الإختلبس والسرقة، وعلي ذلك كاف ىدؼ الدراجع الداخلي ينصب 

 :علي
 حماية أصوؿ الدنشأة. 
 التأكد من الدوائمة بتُ أساليب القياس والسياسات والخطة والإجراءات والقوانتُ واللوائح الدوضوعة. 
 التأكد من الاستخداـ الكفء لدوارد الدنشأة. 

ومع تطور مفهوـ الدراجعة الداخلية ظهر ىدؼ جديد لوظيفة الدراجعة الداخلية، ويتحقق ىدؼ : ىدؼ البناء .ب 
البناء من خلبؿ اقتًاح العلبج والتوصيات نتيجة لدا قاـ بو الدراجع الداخلي من فحص والشكل التافِ يوضح لنا 

.  2ىدفي الدراجعة

  

                                                           
 .29،30، ص ص،2006، الدار الجامعية، الاسكندرية، مصر، المراجعة الداخلية في ضل التشغيل الالكترونيثناء علي القباني ونادر شعباف السواح،  1
 برج  EMBAGدراسة حالة شركة التوضيب وفنوف الطباعة -أىمية المراجعة الداخلية في تقييم الأداء المالي للمؤسسة الأقتصاديةبلعيافِ السعدي،  2

 .14، ص2014/2015 مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الداستً، بزصص فحص لزاسبي، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، ،-بوعريريج



الإطار انمفاهيمي نهمراجعة انداخهية:                                                         انفصم الأول   
 

22 
 

 1 .أىمية المراجعة الداخلية: ثانيا

ترجع أهمية الدراجعة افُ أهميتها البالغة داخل الدؤسسة، وكلما كبر حجم الدؤسسة وزاد عدد مستخدمي البيانات المحاسبية 
كلما أصبحت مهمة مراجع الحسابات أكثر صعوبة نظرا لإستخداـ ىذه الكشوفات في بناء القرارات الاقتصادية، ويدثل 

دور الدراجع في أنو يضيف قيمة للمعلومات الإقتصادية التي تنتج من النظاـ المحاسبي لدصلحة مستخدمي ىذه البيانات 
. لتًشيد أحكامهم وقراراتهم، ويدكن وصف ىذه القيمة بالرقابة والثقة

وعموما فأهمية عملية مراجعة الحسابات وأثرىا علي سلوؾ مستخدمي الكشوفات الدالية في إبزاذىم لقراراتهم تتضح من 
: خلبؿ الآتي

  بزفيض مقدار عدـ التأكد لدى مستخدمي الدعلومات عن طريق تزويدىم بالدعلومات الكافية، وبالتافِ بذنبهم
 .لساطر إبزاذ القرارات

  يستلزـ إبزاذ قرار معتُ، وذلك من خلبؿ الدعلومات ذات القيمة التي يحصلوف عليها من تقرير الدراجعة والتي
 .ترتبط بتحقيق أىداؼ معينة

 تكوين ودافعا لإبزاذ موقف مناسب يؤدي افِ بذنب النتائج غتَ الدرغوب فيها. 

ومن ناحية أخرى فكوف الدراجع عضو في التنظيم وىو مكتب الدراجعة، فإنو يدثل دورا آخر في الاتصاؿ ويرمي ىذا النوع 
: افُ برقيق الأىداؼ التالية- ويسمي الاتصاؿ الدوجو افِ الداخل-من الاتصاؿ 

 خلق الوعي لدي الدراجعتُ بأىداؼ مكتب الدراجعة. 
 تعليم الدراجعتُ التطورات الذامة، والتي تؤثر علي مكاتب الدراجعة. 
 زيادة فعالية الدراجعتُ القائمتُ بالاتصاؿ في المجتمع. 
 إشباع رغبات الدراجعتُ في الإطلبع علي كل ما يجري في مكتب الدراجعة .

  

                                                           
أىمية المراجعة الخارجية في تدنئة الممارسات السلبية لإدارة الأرباح في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية دراسة ميدانية لعينة من بلقاسم بعوج،  1

 مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الداستً، بزصص فحص لزاسبي، جامعة لزمد المراجعين الخارجيين والأكاديميين المختصين في المحاسبة،
 .10،11، ص ص،2013/2014خيضر، بسكرة،
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أساسيات المراجعة الداخلية : المبحث الثالث

لقد أصبح للمراجعة الداخلية دورا بارزا في الوقت الحافِ، ويرجع الفضل في ذلك افُ القائموف على ىذه الدهنة والذيئات 
التي أبدت إىتماما بها، وىذا حرصا منهم للحفاظ على الدعايتَ العالية للمهنة والتأكد من جعل الدراجعة الداخلية وظيفة 

إدارية في الدنشآت للعمل على برقيق الأىداؼ الدرجوة 

أنواع المراجعة الداخلية : المطلب الأوؿ

من الصعب وضع حدود فاصلة لأنواع الدراجعة الداخلية بسبب شمولية الدراجعة لكافة العمليات في الدؤسسة، 
. وىدفها تقويم فعالية وكفاءة العمليات التشغيلية لنشاط ما

حيث أفّ لراؿ تطبيق الدراجعة الداخلية واسع، إذ أنو يقوـ على أساس الرقابة الداخلية للمؤسسة كما أنها تعتمد على 
 1:الفحص ومدى احتًاـ القوانتُ والأنظمة وبالتافِ تنقسم إفُ

 لقد كاف الدفهوـ التقليدي للمراجعة الداخلية مرتبطاً بالدعلومات المحاسبية : المراجعة المحاسبية المالية
والدالية والتأكد من دقتها وصحتها، حتى يتستٌ للمؤسسة الاعتماد عليها في رسم البيانات وابزاذ 

القرارات الإدارية، بهدؼ الدراجع الداخلي في إطار الدراجعة المحاسبية والدالية إفُ فحص ومراجعة الوثائق 
الدالية والمحاسبية لتجنب الوقوع في الأخطاء، تتعلق بالتسيتَ، حيث يعتمد الدراجع الداخلي على 

: الدعطيات التالية
وذلك من أجل التحقق من موثوقية الدعلومات المحاسبية والدالية الدقدمة في الديزانية العامة، : المحاسبة العامة .1

 .افٍ..حوؿ حسابات النتائج
 يقوـ الدراجع الخارجي بالتأكد من مدى صحة حساب التكاليف والذوامش من خلبؿ :المحاسبة التحليلية .2

 .برليل لستلف مكونات تلك الحسابات
تعتبر الدوازنات التقديرية وسيلة لتقييم ومراقبة الأداء الدافِ ومن الدوازنات لصد : معطيات الموازنات التقديرية .3

 افٍ...موازنة الدبيعات، موازنة الإنتاج
. لذا دور في إعطاء صورة حقيقية حوؿ وضعية الدؤسسة: المعطيات الإحصائية .4

                                                           
  .61،62، ص ص2009، دار الراية، الاردف، الرقابة الداخلية والتدقيق في بيئة تكنولوجيا المعلوماتعطا الله أحمد سويلم الحسباف،  1
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 ويقصد بها الدراجعة الشاملة للوظائف الدختلفة داخل الدؤسسة للتأكد من كفاءة : المراجعة الادارية
 :وفعالية ىذه الوظائف من خلبؿ

 تقويم وإختبار النشاطات الإدارية ونتائج الأداء 
 تقويم وفحص شامل للعمليات الدشروع 
 ُتقييم كفاءة استخداـ الدوارد الدادية والدوارد البشرية وتقديم التوصيات اللبزمة للتحست 
  أما في وقتنا الحاضر فيشتًط في الدراجعة أف تقوـ على الشمولية لكافة عمليات الدؤسسة لتشمل نطاؽ

الدراجعة الدالية والإلتزاـ القانوني ونطاؽ الدراجعة الإدارية والدراجعة الإستًاتيجية الذي يختص بدعالجة 
القصور في التخطيط الإستًاتيجي، والذي ينتج عن عدـ إمكانية ربط أنظمة الدعلومات بأىداؼ 

الدؤسسة لشا يؤدي افُ لساطر الدعلومات والتًكيز على مراجعة الدخاطر في عملية التخطيط الإستًاتيجي 
لتحديد نقاط الضعف فيها من أجل دعم فعالية الإدارة العليا الدؤسسة حيث يعتبر وجود نظاـ فعاؿ 

 .للمعلومات الإستًاتيجية جانبا مهما من جوانب عملية الدراجعة الإستًاتيجية

. معايير المراجعة الداخلية: المطلب الثاني

الاستقلالية: أولا  
 يجب أف يكوف الدراجع بعيدا عن تأثتَ الجهة التي يقوـ بدراجعة أعمالذا فيتوفر لو استقلبؿ التاـ عنها ولا يكوف لذا أي 

تأثتَ عليو، أي مستقلب عن باقي الوظائف الدتواجدة في الدؤسسة، وىذا يتطلب ضرورة أف يكوف الوضع التنظيمي لقسم 
1 :الدراجعة الداخلية يتمتع باستقلبلية كافية بدا يسمح بأداء الدسؤوليات الخاصة بها، ويتضمن ىذا الدعيار الجوانب التالية   

:مكانة المراجع الداخلي في المؤسسة وىي- 1  
 الدستوى الإداري التابع لو الدراجع.  
 الجهة التي يقدـ إليها تقرير الدراجعة الداخلية.  
 سلطة التعيتُ والعزؿ .

 
 

                                                           
كلية العلوـ وتدقيق،  لزاسبة غتَ منشورة بزصص رسالة ماجستتَ .الداخلية والمراجعة الخارجية المراجعة بين التكاملسرعة،  أبو سعيد الله عبد السلبـ عبد 1

 .44 ، ص2010الجزائر، ، جامعةالإقتصادية والتسيتَ
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:تتمثل في: الموضوعية- 2  

 برديد اختصاصات العاملتُ في القسم الخاص بالدراجعة الداخلية. 
 برديد حالات التعارض في الاختصاصات داخل القسم. 
 تغيتَ و تبديل الدهاـ بتُ أعضاء القسم من وقت إفُ آخر. 

: الاستقلالية- 3  
  يجب أف يكوف نشاط الدراجعة الداخلية مستقلب، ويجب أف يكوف الدراجعتُ الداخليتُ موضوعيتُ عند أداء

 . عملهم
. الكفاءة المهنية للمراجع الداخلي: ثانيا

 1:ويتحقق ىذا الدعيار من خلبؿ العناصر التالية
حيث يجب أف تزود إدارة الدراجعة الداخلية بعدد من الدهارات الفنية الدناسبة، والتي يتوافر : الكفاءة العلمية .1

 .فيها قدرا مناسبا من التعليم لدمارسة ىذه الوظيفة
بدعتٍ أنو يجب أف يدتلك العاملتُ في إدارة الدراجعة الداخلية خبرة عملية كافية بسكنهم من : الخبرة العملية .2

 .القياـ بأعماؿ الدراجعة بكفاءة وفاعلية
فيجب على الدراجع الداخلي أف يكوف فاهما ومتقيدا بالدعايتَ الدهنية : الفهم والالتزاـ بدعايتَ الدمارسة الدهنية .3

 .عند لشارسة أعماؿ الدراجعة
حيث يجب على الدراجع الداخلي أف يكوف لبقا وبارعا في تعاملو مع الأفراد : دراسة وفهم العلوـ السلوكية .4

 .والإتصاؿ بهم بفاعلية
 .ومنها النزاىة والصدؽ والمحافظة علي السرية: توافر الصفات الخلقية .5

وخلبصة ىذا الدعيار أنو يجب علي الدراجع الداخلي أف يدتلك الدعرفة والدهارة وغتَ ذلك من الدلكات اللبزمة لأداء 
. الدسؤوليات

  

                                                           
، 2005، أب 64-63، لرلة الددقق، دار النهضة العربية، القاىرة، العددالمعايير الامريكية للممارسة المهنية للتدقيق الداخليأحمد حلمي جمعة،  1

  .10ص
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نطاؽ العمل  : ثالثاً 

 يجب أف يتضمن نطاؽ عمل الدراجعة الداخلية فحص وتقييم مدة كفاية وفاعلية نظاـ الرقابة الداخلية في التنظيم 
. الدعتُ وجودة الأداء فيما يتعلق بالدسؤوليات الدختلفة

 1 :ولتحقيق ذلك يتعتُ على الدراجع القياـ بدا يلي

مراجعة إمكانية الاعتماد على الدعلومات الدالية، التشغيلية، الوسائل الدستخدمة للتعرؼ على ىذه الدعلومات  -
 .وتصنيفها، ثم اعتمادىا في ابزاذ القرارات الدختلفة

مراجعة النظاـ الدوضوعة للتحقق من الالتزاـ بتلك السياسات، الخطط والإجراءات القوانتُ واللوائح التي يدكن أف  -
 .يكوف لذا تأثتَ جوىري على العمليات والتقارير، ويجب أف يحدد ما إذا كاف ىناؾ التزاـ في التنظيم أـ لا

 .مراجعة الوسائل والمحافظة على الأصوؿ والتحقق من وجود مثل ىذه الأصوؿ كلما كاف ذلك لشكنا -

 .تقييم مدى الكفاءة الاقتصادية في استخداـ الأصوؿ -

مراجعة العمليات أو البرامج من ما إذا كانت النتائج متماشية مع الأىداؼ الدوضوعة، وما إذا كانت العمليات  -
 .والبرامج قد تم تنفيذىا كما ىو لسطط

يتبتُ من خلبؿ ىذا الدعيار بأنو يساىم بدرجة كبتَة في متابعة وترشيد القرارات التي تم تنفيذىا، وما ىي أىم النتائج 
. الدتوصل إليها للقياـ بالإجراءات التابعة واللبزمة، وبذلك تتحدد الدسؤوليات الدختلفة

. إدارة قسم المراجعة: رابعا

تقتضي معايتَ الدراجعة الداخلية بضرورة أف يتوفُ الدراجع الداخلي إدارتها بطريقة مناسبة، ويكوف مسؤولا عن تلك الإدارة 
 2:بحيث

 .برقق أعماؿ الدراجعة الأغراض العامة والدسؤوليات التي إعتمده الإدارة العليا وقلبها لرلس الإدارة .1
 .تستخدـ الدوارد الدتاحة لإدارة الدراجعة الداخلية الداخلية بكفاءة وفاعلية .2
 .تناقش جميع أعماؿ الدراجعة الداخلية مع معايتَ الدمارسة الدهنية للمراجعة الداخلية .3

                                                           
 .106، ص 2002، الدار الجامعية الجديدة، الاسكندرية، الرقابة والمراجعة الداخلية فتحي رزؽ السوافتَي وآخروف،  1

.225، ص2004، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر، الرقابة والمراجعة الداخلية عبد الفتاح لزمد الصحن، فتحي رزؽ السوافتَي،   
2
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:  وحتى يتمكن ىذا الددير من إدارتها بدا يحقق تلك الأىداؼ العامة فإنو يجب عليو أف

 .تكوف لديو لائحة بأىداؼ وسلطات ومسؤوليات الإدارة .1
 .يقوـ بوضع خطط لتنفيذ مسؤوليات الإدارة .2
 .يوفر سياسات وإجراءات مكتوبة تكوف مرشدا للعاملتُ معو في الإدارة .3
 .يضع برنالرا لإختيار وتطوير الدوارد البشرية في إدارة الدراجعة الداخلية .4
 .يقوـ بالتنسيق بتُ جهود كل من إدارة الدراجعة الداخلية والدراجع الخارجي .5
 يقوـ بوضع وتنفيذ برنامج للتأكد من جودة أعماؿ الإدارة وتقييم أعمالذا بصفة مستمرة .6

. أداء عمل المراجعة الداخلية: خامسا

 1:ويتمثل في معايتَ الأداء الدهتٍ للمراجعة الداخلية والتي تتضمن العناصر التالية

حيث يجب على الدراجع الداخلي أف يقوـ بالتخطيط لكافة خطوات : بزطيط عملية الدراجعة الداخلية .1
 :وإجراءات الدراجعة الداخلية، حيث تتضمن عملية التخطيط برديد مايلي

 أىداؼ الدراجعة الداخلية. 
 برنامج أداء مهمة الدراجعة الداخلية. 
 بزطيط للمراجعة والدوازنات الدالية. 
 تقارير النشاط. 

 .فحص وتقييم الدعلومات الدتاحة للتأكيد من أنها كافية، ملبئمة، مفيدة وبزدـ عملية الدراجعة الداخلية .2
حيث يجب على الدراجع الداخلي بعد أف يصل افُ النتائج الخاصة بعملية الدراجعة : التبليغ بنتائج الدراجعة .3

أف يقوـ بتصنيفها وتبليغها افُ الدستويات الإدارية الدختلفة والدعنية ىذه النتائج، عن طريق إعداد تقرير بنتائج 
 .الدراجعة الداخلية

لا تكتمل عملية الدراجعة الداخلية إلا بقياـ الدراجع الداخلي بدتابعة ما توصل إليو : متابعة تنفيذ ىذه النتائج .4
من نتائج وما تم برديده من توصيات، حتى يتأكد من ابزاذ الإجراءات الدناسبة والدطلوبة بناء على نتائج 

 .الدراجعة الداخلية

                                                           
 10سعودي مبروؾ رياض، مرجع سبق ذكره، ص 1
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.خطوات إنجاز المراجعة الداخلية: المطلب الثالث  

يجب على الدراجع الداخلي أف يقوـ بتتبعمجموعة من الخطوات من أجل الوصوؿ افُ إبداء الرأي حوؿ القوائم الدالية 
:  وتتضمن ما يلى

 .التحضير لمهمة المراجعة الداخلية .1
يتطلب من الدراجع الداخلي قبل القياـ بتنفيذ أعماؿ الدراجعة القياـ بالتحضتَ الجيد للمهمة، وتتم عملية التحضتَ 

 1:للمهمة عبر مرحلتتُ
 ىو عبارة عن التفويض التي تعطيو الدؤسسة للمراجع الداخلي ويكوف على شكل وثيقة مكتوبة : الأمر بالمهمة

 .وقد يكوف على شكل أمر شفهى
 وتعتبر ىذه الدرحلة ضرورية وىامة للمراجع الداخلي لإلصاح مهمتو، حيث يجب عليو وضع : الدراسة والتخطيط

خطة مبنية على الدخاطر، لتحديد أولويات مهمة الدراجعة، بدا يتلبئم مع الأىداؼ الدسطرة ويتم تنفيذ ىذه 
 :الدرحلة من خلبؿ الآتي

 حيث يقوـ الدراجع الداخلي بعملية الإطلبع وجمع الدعلومات الكافية واللبزمة، التى : الإطلاع والفهم
 .بسكنو من فهم الدوضوع لزل الدراجعة من أجل معرفة الأىداؼ الدطلوب برقيقها من ىذه الدهمة

 وىي عبارة عن وثيقة تظهر في شكل جدوؿ يقوـ بتقسيم النشاط أو الوظيفة لزل : خطة التقارب
 .الدراجع الداخلي من جمعها

 ويقوـ الدراجع بتقييم مدى ملبئمة وفعالية إدارة لساطر النشاط وأنظمة الضبط: تحديد مواقع الخطر. 
 ويحدد التقرير التوجيهي أسس برقيق مهمة الدراجعة الداخلية ونطاقو، كما أنو يعرض : التقرير التوجيهي

 .الأىداؼ التى يسعى الدراجع الداخلي افُ برقيقها
 2: تنفيذ مهمة المراجعة الداخلية .2

من أجل القياـ بعملية الدراجعة الداخلية لابد من العمل بها على مراحل أساسية، حتى نفهم طريقة أداء الدراجعة 
. الداخلية بصيغة أفضل

                                                           
  .278، ص2004، الدار الجامعية، مصر، ، المراجعة النظرية والممارسة المهنيةابراىيم عبد الوىاب 1

 ، ص 2010، مكتبة بن موسي السعيد للنشر والتوزيع، الوادي، الجزائر، المراجعة الداخلية وتكنولوجيا المعلوماتزين يونس، عوادي مصطفي،  2
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وقبل أف يقوـ الدراجع الداخلي بأداء مهمة الدراجعة الداخلية لابد لو أف يقوـ بالتحضتَ والتخطيط الجيد، لأنهما 
. يعتبراف النقطة الأوفِ من أجل بدء عملية الدراجعة

: وىنا يركز الدراجع الداخلي على العناصر التالية

 دراسة الوحدة أو النشاط موضوع الوحدة. 
 التقييم الأوفِ لنظاـ الرقابة الداخلية. 
 خطة عمل الدراجعة. 
 برنامج الدراجعة. 

 1 : تعتبر ىذه الخطوة الأختَة في إلصاز الدهمة وتشمل أربعة مراحل وىي:التقرير عن مهمة المراجعة الداخلية .3
 ويتم إعداده من خلبؿ أوراؽ برليل الدشاكل التي تم إعدادىا أثناء تنفيذ برنامج :التقرير الأولي للمراجعة -1

الدراجعة، والتي تشتمل على كافة الدشاكل والالضرافات والتلبعبات ويعتبر ىذا التقرير أساسا إعداد التقرير 
 .النهائي

ويكوف عن طريق عقد اجتماع بتُ الأشخاص الدراجع أعمالذم : حق الرد على الأشخاص المُراجع أعمالهم -2
وفريق الدراجعة الذي قاـ بتنفيذ الدراجعة، والذدؼ من ىذا الاجتماعي عرض الدلبحظات والنتائج التي تم التوصل 

إليها، وتكوف مدعمة بالأدلة الدؤيدة لذا، إضافة إفُ التوصيات الدقتًحة بشأنها، وبعد عرض الذدؼ يتدخل 
 .الأشخاص الدراجع أعمالذم بالرد على تلك الدلبحظات والتوصيات

راجع : التقرير النهائي -3
ُ
يتم إعداد التقرير النهائي في صورتو النهائية بعد انتهاء التدخل من طرؼ الأشخاص الد

أعمالذم، ويتم إرسالو لأىم الدسؤولتُ الدعنيتُ والإدارة من أجل إعلبمهم بنتائج مهمة الدراجعة والتوصيات 
الدقتًحة لدعالجة الدشكلبت التي تم اكتشافها أثناء عملية الدراجعة، ويجب أف يكوف التقرير النهائي واضح ويتم 

 .إعداده وتقديدو في الوقت المحدد

يعدُ اقتًاح الدراجع الداخلي لمجموعة من التوصيات الواجب القياـ بها، وبناءً على الدلبحظات : متابعة تنفيذ التوصيات
 التي تم تسجيلها أثناء القياـ بالدهمة، فإنو يقوـ بدتابعة مدى الالتزاـ بتنفيذ التوصيات

                                                           
، دار الجامعية، الرقابة و المراجعة الداخلية الحديثة في البيئة تكنولوجيا المعلومات وعولمة أسواؽ الماؿ عبد الوىاب نصر، شحاتة السيد شحاتة، 1

 .521ص ،2006-2005مصر، 
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 :  الفصل الأوؿخاتػػمػػػػػػػػػػػػػػػة

     تعتبر الدراجعة الداخلية ذات أهمية بالغة للمؤسسات إذ ظهرت الحاجة الداسة لذا مع تطور وتوسع الانشطة 
الاقتصادية وذلك بغية التعرؼ علي مدى الكفاءة في تنفيذ السياسات والخطط الدوضوعة من طرؼ الادارة العليا، وكذا 

فحص الدفاتر كل ىذا كاف سبب في ضرورة وجود وظيفة الدراجعة الداخلية والتي من خلبلذا يتم . التوجيهات الدعموؿ بها
والسجلبت وتقييم الأنشطة وإعطاء الرأي الفتٍ حوؿ مدى مصداقية وعدالة القوائم الدالية، حيث أنها تعتبر وظيفة شاملة 

ودورية مستقلة داخل الدؤسسة، إذ يدكن أف تكوف موجودة في صورة مراجعة لزاسبية ومالية ومراجعة إدارية كل ىذا 
بهدؼ إكتشاؼ العيوب والأخطاء والتلبعبات الدوجودة والعمل علي تصحيحها في الوقت الدناسب لتجنب أكبر قدر 

لشكن من الخسائر، كل ىذه العوامل ساعدت على زيادة كفاءة وفاعلية الدراجعة الداخلية وعززت مكانتها في الدؤسسات 
. في الوقت الراىن

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 :الفصل الثاني

 نظام الرقابة الداخلية
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تمهيد 

افُ زعزعة الثقة لدى الدستثمرين إضافة افُ " أنروف"و" ووردكوـ"   لقد أدت الفضائح الدالية في الدؤسسات الكبتَة مثل 
تزايد وتتَة الأزمات الدالية التي باتت تهدد النظاـ الدافِ في الوقت الراىن ويعود ذلك في كثتَ من الأحياف إفُ فشل وضعف 

. الرقابة الداخلية لدى الدؤسسات

فوجود نظاـ فعاؿ للرقابة الداخلية في أي مؤسسة من شأنو حماية الدساهمتُ والدستثمرين وكافة الأطراؼ ذات الصلة الذين 
بذمعهم مصافٌ مشتًكة فنظاـ الرقابة الداخلية ىو النظاـ الذي يوفر الحماية لعملية إنتاج الدعلومات الدالية التي يدكن 

. الاعتماد عليها في إبزاذ قرارات الاستثمار والإئتماف السليمة

فالرقابة الداخلية تعتبر الركيزة الأساسية في الدؤسسة لتحقيق الأىداؼ والخطط الدرسومة 

: وبناءا على ذلك تم تقسيم ىذا الفصل افُ ثلبث مباحث ىي

. ماىية الرقابة الداخلية: الدبحث الأوؿ

. الاطار العملي لنظاـ الرقابة الداخلية: الدبحث الثاني

. دور الدراجعة الداخلية في تقييم نظاـ الرقابة الداخلية: الدبحث الثالث
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ماىية الرقابة الداخلية : المبحث الأوؿ

إف موضوع الرقابة الداخلية يهدؼ أساسا افُ إبراز أهمية وجود نظاـ سليم في الدؤسسة ليضمن لذا برقيق أىدافها بطريقة 
أكثر فاعلية وكفاءة وإستخداـ الدوارد الدتاحة لذا أحسن إستغلبؿ، ووجود نظاـ سليم للرقابة الداخلية يساىم في إجتناب 

. الأخطاء وإرتكاب أعماؿ الغش والتلبعب، وإمكانية إكتشافها بسرعة فور حدوثها

نشأة نظاـ الرقابة الداخلية  : المطلب الأوؿ

إف فكرة نظاـ الرقابة الداخلية في حد ذاتو قديم وسادت بدرجات متفاوتة، إلا أف الاىتماـ بها ازداد في أواخر النصف 
الأوؿ من القرف العشرين بسبب لرموعة من العوامل التي ساعدت على ذلك ونذكر منها كبر حجم الدؤسسات وتعدد 

العمليات التي تقوـ بها، اضطرار الادارة افُ توزيع وتفويض السلطات والدسؤوليات افُ بعض الإدارات الفرعية بالدؤسسة، 
حاجة الإدارة افُ بيانات ومعلومات دورية دقيقة، والعامل الرئيسي لتطور نظاـ الرقابة الداخلية ىو الحاجة الداسة للئدارة 

. لحماية وصيانة أمواؿ الدؤسسة

فكبر حجم الدؤسسات وتعدد العمليات التي تقوـ بها راجع افُ النمو الضخم في حجمها وتنوع أعمالذا من خلبؿ 
الاندماج والتفرع والنمو الطبيعي، وكل ىذا أدى افُ صعوبة الاتصاؿ الشخصي في ادارة الدؤسسة الشئ الذي أدى افُ 

. الاعتماد على وسائل ىي في صميم أنظمة الرقابة الداخلية مثل الكشوؼ التحليلية، الدوازنات، تقسيم العمل وغتَىا

أما بالنسبة للتوزيع وتفويض السلطة افُ بعض من الإدارات الفرعية فيمكن إرجاعو افُ التوسع الجغرافي للمؤسسات الذي 
يدعو افُ توزيع السلطات على الدديريات الفرعية لشا يسمح بتنفيذ كل الأعماؿ وابزاذ القرارات في الوقت والدكاف 

الدناسبتُ، على أف تكوف الدسؤولية أماـ الدديرية العامة تقع على عاتق ىذه الدديريات الفرعية أو الوحدات الدتواجدة في 
الدناطق الأخري 

أما بالنسبة للبيانات الدورية التى ىي بحاجة لذا إدارة الدؤسسة، فهي تظهر من خلبؿ حصوؿ ىذه الأختَة على تقارير 
دورية عن الأوجو الدختلفة لنشاطها من أجل ابزاذ القرارات وأنسبها لتصحيح الالضرافات وحتى تكوف ىذه التقارير 

 1.صحيحة ويدكن الاعتماد عليها في ابزاذ القرارت لابد من نظاـ للرقابة الداخلية السليم

 

                                                           
 .132، ص1998، 1، دار وائل للنشر، عماف، طالتدقيق والرقابة في البنوؾخالد أمتُ عبد الله،  1
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تعريف نظاـ الرقابة الداخلية : المطلب الثاني

تتعدد التعاريف التى تناولت نظاـ الرقابة الداخلية بتعدد مراحل التطور التي مر بها لذا سوؼ نورد بعض التعاريف الدقدمة 
. لنظاـ الرقابة الداخلية

التحقيق من أف التنفيذ يتم طبقا للخطة الدوضوعية والتعليمات الصادرة " عرؼ ىنري فايوؿ الرقابة بأنها :01التعريف 
والدبادئ الدقررة فهي عملية كشف عما إذا كاف كل شئ يستَ حسب الخطط الدوضوعة وذلك لغرض الكشف عما يوجد 

التخطيط، )من نقاط الضعف والأخطاء وعلبجها وتفادي تكرارىا، وقد جعل الرقابة أحد عناصر أو وظائف الإدارة 
التي ىي ضرورية ولازمة ليست فقط للخدمات والدشروعات بل أيضا جهد جماعي مهما كاف  (التنظيم، التنسيق، الرقابة

  1.غرضو

الرقابة على أنها قدرة الددير على " تتَي جورج"عرؼ السلوكيوف من بينهم رائد الفكر السلوكي الحديث: 02التعريف 
التأثتَ في سلوؾ الأفراد في تنظيم معتُ بحيث يحقق ىذا التأثتَ في سلوؾ الأفراد في تنظيم معتُ وىذا بدوره يؤدي افِ 

 2.النتائج الدستهدفة

عبارة عن العملية التي : "الرقابة الداخلية بأنها (55)رقم  "ISA"عرؼ إيضاح معايتَ التدقيق الدولية : 03التعريف 
تنفذ عن طريق لرلس الإدارة او الإدارة العليا او الدسؤولتُ الآخرين ويتم تصميمها لتوفتَ تأكيد معقوؿ بأف الدؤسسة 

: سوؼ برقق عدد من الأىداؼ والتي تقع داخل ثلبثة لرموعات ىي

 إمكانية الاعتماد على إعداد التقارير الدالية؛ 
 فعالية وكفاءة أعماؿ الدؤسسة؛ 
 3الالتزاـ بالقوانتُ واللوائح. 

 Govenment Accountability Office (GAO)عرؼ مكتب المحاسبة العاـ الأمريكي : 04التعريف
ىي خطة للتنظيم وكل الطرؽ الخاصة باستعماؿ الأصوؿ التي بستلكها الوحدة والمحافظة عليها، : "الرقابة الداخلية على أنها

                                                           

.25، ص2008، إثراء للنشر والتوزيع، عماف، الاردف، الرقابة الادارية في منظمة الأعماؿعلي عباس،  1  
 .25، صنفس الدرجع2

 381، ص2006، الدار الجامعية مصر، المراجعة بين النظرية والتطبيقامتُ السيد احمد لطفي،  3
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ومراجعة مدى دقة وتوثيق البيانات المحاسبية وبرستُ الذيكل التنظيمي والعمل على برقيق أىداؼ الخطة والانتاجية، 
 1".البرلرة، الكفاءة، والاقتصاد، الفعالية، وتشجيع التعاوف بتُ العاملتُ وإبراد السياسات الادارية الدناسبة

 للمعهد  Institut français de l’audit et du control  (IFACI)على حسب : 05التعريف
 فإف نظاـ الرقابة الداخلية يحتوي على IAGللمدققتُ والدراقبتُ الداخليتُ التي وضعت الدعايتَ الدولية للمراجعة  الفرنسي

الخطة التنظيمية، ولرموع الطرؽ والإجراءات الدطبقة من طرؼ الدديرية، بغية دعم الأىداؼ تشمل على إحتًاـ السياسة 
الادارية الدرسومة لضماف إمكانية الستَ الدنظم والفعاؿ للؤعماؿ، ىذه الأىداؼ تشمل على إحتًاـ السياسة الادارية، 
حماية الاصوؿ، وقاية أو اكتشاؼ الغش والأخطاء، بسديد مدى كماؿ الدفاتر المحاسبية، وكذلك الوقت الدستغرؽ في 

 2.إعداد الدعلومات المحاسبية ذات الدصداقية

على AICPA الدنبثقة من الدعهد الامريكي للمحاسبتُ القانونيتCOSOُ عرفت لجنة حماية الدنظمات :06التعريف
أنها العملية الدتخذة من طرؼ لرلس الادارة، والدوظفتُ الآخرين من أجل توفتَ ضماف معقوؿ بدا يتعلق بتحقيق أىداؼ 

 3.الدؤسسة وفعالية وكفاءة العمليات، وىذا بالاعتماد على التقارير الدالية والالتزاـ بالقوانتُ والنظم

من خلبؿ ما تطرقنا إليو فيمكن استخلبص تعريف للرقابة الداخلية بأنها لا تقتصر فقط على النشاطات الدتعلقة 
بالرقابة في حد ذاتها من الناحية الدالية ولكن أيضا مع تلك التي لذا علبقة مع التسيتَ و التخطيط إذا فالرقابة الداخلية 

:  تسمح بػ 

o  برقيق الأىداؼ الإستًاتيجية للمؤسسة .
o  الحرص على احتًاـ القوانتُ و التعليمات. 
o  ضماف الحماية و المحافظة على أصوؿ الدؤسسة. 
o اكتشاؼ و بذنب الأخطاء المحتملة و لزاولة تصحيحها في الوقت الدناسب . 
o  ضماف صحة البيانات و التقدير و القوائم الدالية و المحاسبية مع امكانية الإعتماد عليها. 
o  التسيتَ الفعلي للمؤسسة من خلبؿ ضماف تطبيق السياسات و الأىداؼ الدوضوعة بواسطة الإدارة قصد

 .المحافظة على بقاء و استمرارية الدؤسسة

                                                           
. 246، ص2001، لرموعة النيل العربي، طباعة نشر توزيع، العمليات–الوظائف -الادارة والتنظيم، المفاىيمعبد الكريم أبو مصطفي،  1
. 85،ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر، صالمراجعة وتدقيق الحسابات الاطار النظريوالممارسة التطبيقيةلزمد تهامي طواىر، مسعود صديقي،  2
الدؤبسر : ، بحث مقدـ افُدور المراجعة الداخلية كآلية لتقويم نظم الرقابة الداخلية في ظل تطبيق حوكمة الشركات في مصرايداف أحمد لزمد رويحة،  3

 .09صالسنوي الخامس لقسم المحاسبة كلية التجارة، جامعة القاىرة، المحاسبة في مواجهة التغتَات الاقتصادية والسياسية الدعاصرة، 
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. أىداؼ وأنواع الرقابة الداخلية:المطلب الثالث

إف الرقابة الداخلية لديها العديد من الاىداؼ، بحيث أف كل ىدؼ يكوف من أجل خدمة الدؤسسة وبسكينها من برقيق 
الأىداؼ العامة والدسطرة، وقد تطورت ىذه الأىداؼ بتطور الدؤسسات وتعدد أىدافها لتصبح بذلك أكثر شمولية 

: وتتمثل أهمها فيما يلي

. أىداؼ الرقابة الداخلية: الفرع الاوؿ

 1: حماية الأصوؿ .1

 . يقتضي برليل ىذا الذدؼ معرفة الدقصود بكل من الحماية والأصوؿ

فقد يقصد بها الرقابة من الأخطار الدتعمدة في معالجة العمليات، وبدا " حماية" تتعدد التفستَات الخاصة بكلمة: الحماية
أف ىناؾ تعمد، أي بزطيط مدروسا بواسطة أفراد غتَ أمناء ذوي نيات إحتيالية، فإف ذلك يعد غشا وليس خطئ إذ إف 

، وغتَ الدتعمد "غشا" الوقاية من الأخطاء الدتعمدة" حماية"الخطأ ىو ما يرتكب عن غتَ قصد أو تعمد وقد يقصد بكلمة 
في معالجة العمليات وإستخداـ الأصوؿ، وقد يقصد بها كل وسائل المحافظة على الأصوؿ ضد الأمور غتَ الدرغوب فيها 

الغش، الاختلبس، السرقة بالاضافة افُ الأخطاء وأخطار الحرائق، وطبقا لرأي لجنة الاجراءات الدراجعة الدنبثقة عن : مثل
تعتٍ وقاية الاصوؿ من الخسائر التي قد تنتج عن الغش، أو الأخطاء أو " حماية"الدعهد الامريكي للمحاسبتُ، فإف كلمة 

. الامور الأخرى غتَ الدرغوب فيها

وأما الأصوؿ الدقصودة حمايتها فهي تتضمن الأصوؿ الثابتة كالأبنية، العقارات، التجهيزات والاصوؿ الدتداولة كالنقدية 
. والدخزوف وغتَىا

وتتم حماية الأصوؿ الثابتة بصيانتها والمحافظة عليها ضد أخطار الحرائق، وتتم حماية الأصوؿ الدتداولة بالمحافظة عليها ضد 
. السرقة، الاختلبس، الغش، الاخطاء والأمور الأخرى غتَ الدرغوب فيها كالحرائق مثلب

وتقع الدسؤولية كاملة على الادارة في المحافظة على الأصوؿ، ويتم التحقق من الحماية الكاملة والدستمرة ىذه، عن طريق 
 مطابقة الارصدة الدفتًية في السجلبت المحاسبية مع الأصوؿ الدادية الدتوافرة بالإضافة افُ كوف 

                                                           
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل دراسة حالة المؤسسة المينائية سكيكدة-، دور الحوكمة في تعزيز الرقابة الداخلية للمؤسسة خدميةبطتُ عبد الدالك 1

 60،61، ص ص2014/2015شهادة الداستً، بزصص مالية وحاكمية الدؤسسات، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، 
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 1.كل الددخلبت خلبؿ الفتًة الدالية الدعنية كاملة وقانونية ومصرح بها ومثبتة

 2:التحكم في المؤسسة .2

إف التحكم في الأنشطة الدتعددة للمؤسسة وفي عوامل الانتاج داخلها وفي نفقاتها وتكاليفها وعوائدىا وفي لستلف 
السياسات التي وضعت بغية برقيق ما ترمي إليو الدؤسسة، إذ ينبغي عليها برديد أىدافها، ىياكلها، طرقها وإجراءاتها، من 
أجل الوقوؼ على معلومات ذات مصداقية تعكس الوضعية الحقيقية لذا، والدساعدة على خلق رقابة على لستلف العناصر 

. الدراد التحكم فيها

 3:تشجيع العمل بكفاءة .3
إف إحكاـ نظاـ الرقابة الداخلية بكل وسائلو داخل الدؤسسة يدكن من ضماف الإستعماؿ الأمثل والكفء لدوارد  

الدؤسسة، ومن برقيق فعالية في نشاطها من خلبؿ التحكم في التكاليف بتخفيضها عند حدودىا الدنيا، غتَ أف 
 .نظاـ الرقابة الداخلية لا يعطي للئدارة بعض الضمانات وفقط بل يعطي برسنا في مردودية الدؤسسة

  :تشجيع الإلتزاـ بالسياسات الإدارية .4
لأف إحتًاـ السياسات  إف الإلتزاـ بالسياسات الإدارية الدرسومة من قبل الإدارة تقتضي تطبيق أوامر الجهة الدديرة،

. الإدارية من شأنو أف يحقق للمؤسسة أىدافها الدرسومة بوضوح في إطار الخطة التنظيمية
 أقساـ الرقابة الداخلية:   الفرع الثاني

  :ينقسم نظاـ الرقابة الداخلية إفُ       
 وتتمثل الرقابة المحاسبية في الإجراءات التي تتعلق بحماية الأصوؿ وضماف دقة وسلبمة : الرقابة المحاسبية

السجلبت المحاسبية ومطابقة الأصوؿ الددرجة بدفاتر وسجلبت الدؤسسة مع الأصوؿ الدوجودة بالفعل في اقساـ 
 .الدؤسسة الدختلفة ولسازنها

وتعتبر الإدارة الدالية أو إدارة الحسابات بالدؤسسة مسؤولة عن وضع نظاـ سليم للرقابة المحاسبية بهدؼ حماية 
.  الأصوؿ وزيادة الثقة في الدعلومات المحاسبية وبالتافِ زيادة درجة الإعتماد عليها

                                                           
  .61، ص نفس الدرجع 1
، مذكرة مقدمة بسكرة- القنطرة–دور المراجعة الداخلية في تحسين نظاـ الرقابة الداخلية للمخزوف دراسة حالة مؤسسة مطاحن الزيباف العمري ايدن،  2

 .50، 49ص ص ، 2015/2016ضمن متطلبات نيل شهادة الداستً، بزصص فحص لزاسبي، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، 
 .92، 90لزمد التهامي طواىر، مسعود صديقي، مرجع سابق، ص ص  3
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وتهدؼ الرقابة المحاسبية إفُ التحقق من أف كل عمليات الدؤسسة قد تم تنفيذىا وفقا لنظاـ تفويض السلطة 
 الدلبئم 

والدعتمد من الإدارة، وأف كل عمليات الدنشأة قد تم تسجيلها في دفاتر الدنشأة طبقا للمبادئ المحاسبية الدقبولة 
. 1قبولا عاما، وبالتافِ التحقق من دقة الدعلومات المحاسبية الواردة في التقارير والقوائم الدالية

 وتشمل الخطة التنظيمية ووسائل التنسيق والاجراءات الذادفة لتحقيق أكبر قدر لشكن من : الرقابة الادارية
الكفاءة الانتاجية مع تشجيع الالتزاـ بالسياسات والقرارات الادارية، وىي تعتمد في سبيل برقيق أىدافها 

الكشوفات الاحصائية ودراسات الوقت والحركة وتقارير الأداء والرقابة على الجودة : ووسائل متعددة مثل
 2.والدوازنات التقديرية والتكاليف الدعيارية واستخداـ الرائط والرسوـ البيانية وبرامج التدريب الدتنوعة للمستخدمتُ

:  3وتتمثل عناصر الرقابة الادارية في ما يلي

 برديد الأىداؼ العامة الرئيسية للمشروع وكذلك الأىداؼ الفرعية على مستوى الإدارات 
  ِوضع نظاـ لرقابة الخطة التنظيمية في الدشروع لضماف برقيق ما جاء بها من إجراءات وخطوات وبالتاف

 الأىداؼ الدوضوعة
  ،وضع نظاـ لتقدير عناصر النشاط بالكياف على اختلبؼ أنواعها بشكل دوري في بداية كل سنة مالية

 لتكوف ىذه التقديرات الأساس في عقد الدقارنات
  وضع نظاـ خاص للسياسات والإجراءات الدختلفة للعناصر الذامة في الدشروع للئستًشاد بها على سبيل

 (الشراء، الإنتاج، التوظيف وغتَىا)الدثاؿ سياسات وإجراءات 
  وضع نظاـ خاص بدا لا يتعارض مع مصافٌ الدنشاة ليضمن سلبمة ابزاذ القرار على أساس أف أي قرار

 إداري لا يتخذ إلا بناءا على أسس ومعايتَ معينة وبعد دراسة وافية تبرر ضرورة ابزاذ مثل ىذا القرار
. إف الإصدارات الدهنية فرقت بتُ الرقابة المحاسبية والإدارية حيث أوضحت تلك الإصدارات مكونات كلب النوعتُ

 إف جوىر نظاـ الضبط الداخلي ىو تقصي العمل، وبرديد السلطات والدسؤوليات والفصل :الضبط الداخلي
 :بينهما عن طريق عدـ قياـ موظف ما بعملية كاملة، ولذلك يعرؼ نظاـ الضبط الداخلي بأنو

                                                           
 .58 ص2006-2005 الدار الجامعية الإسكندرية، الرقابة والمراجعة الداخلية الحديثة،عبد الوىاب نصر علي، شحاتو السيد شحاتو،  1
. 127، ص 2012، عماف، 1، دار الاعصار العلمي، طمفاىيم حديثة في الرقابة الاداريةعبد الرزاؽ سافَ الرحاحلة واخروف،  2
 231، ص 2006، الدكتبة الجامعية الحديثة، الإسكندرية، دراسات متقدمة في المحاسبية والمراجعةكماؿ الدىراوي، لزمد السيد سرايا ،  3
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لرموعة من الوسائل والدقاييس والأساليب التي تصنعها الإدارة بغرض ضبط عملياتها ومراقبتها بطريقة تلقائية 
ومستمرة لضماف حسن ستَ العمل وعدـ حدوث الأخطاء أو الغش أو التلبعب أو حتى الاختلبس في أصوؿ 

 1.الدؤسسة وسجلبتها وحساباتها

  

                                                           
. 99، ص1999، دار الصفا، عماف، الاردف، 1، طالتدقيق الحديث للحساباتاحمد حملس جمعة،  1
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. الاطار العملي لنظاـ الرقابة الداخلية: المبحث الثاني

يعتبر نظاـ الرقابة الداخلية من أىم الانظمة الدوجودة داخل الدؤسسات ومن خلبؿ ىذا الدبحث سوؼ نتطرؽ افُ أىم 

. مقوماتو الاساسية والإجراءات وكذا وسائل نظاـ الرقابة الداخلية

. المقومات الاساسية لنظاـ الرقابة الداخلية:المطلب الاوؿ

أجمع الباحثوف على الاهمية البالغة لتوفر لرموعة من الدقومات الاساسية في نظاـ الرقابة الداخلية والتي يدكن إيجازىا في 

: النقاط التالية

أي خطة تنظيمية للمشروع تعمل على تقسيم أعماؿ ونواحي النشاط فيو افُ أقساـ : ىيكل تنظيمي إداري .1
. وفروع رئيسية تتفرع منها أقساـ فرعية أخرى، كما تتضمن الخطة التنظيمية أيضا برديد الدستويات

والاختصاصات في أقساـ الدشروع ومستوياتو الإدارية بحيث يتوفر عنصر التنسيق بتُ ىذه الأقساـ، ولكي يتم 
تنفيذ الأعماؿ بتناسق وانسجاـ وتعاوف بتُ جميع الإدارات والعاملتُ فيو والاستقلبؿ الوظيفي للئدارات وبرديد 

السلطات والواجبات أي لا يقوـ شخص واحد بدراقبة نواحي النشاط الذي يشرؼ عليو دوف تدخل شخص 
آخر حتي لا يحدث تلبعب أو تزوير في السجلبت يجعل اكتشافو أمرا صعبا فَ يكن مستحيلب وعندما يتحقق 

استقلبؿ الوظائف ينبغي بعدىا برديد الدسؤوليات داخل كل قسم أو إدارة وتفويض السلطات التي تتناسب مع 
 1.الدسؤوليات

 2: نظاـ المعلومات المحاسبية .2
   يعتبر نظاـ الدعلومات المحاسبية السليم أحد أىم الدقومات الأساسية لنظاـ الرقابة الداخلية الفعاؿ، فنظاـ 

الدعلومات المحاسبية الذي يعمل وفق طرؽ واضحة منصوص عليها قانونا وتستجيب افُ وضعية وطبيعة نشاط  

                                                           
. 138، ص2012، دار الحامد للنشر والتوزيع، عماف، الاردف، 1، ط، الرقابة الاداريةحستُ احمد  الطراونة، توفيق صافٌ عبد الذادي 1
  .72، صمرجع سبق ذكرهبطتُ عبد الدالك،  2
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الدؤسسة، وضمن نمط الدعالجة الآلية الدتحكم فيها، ويعتمد على لرموعة متكاملة من الدفاتر والسجلبت 

المحاسبية ودليل للحسابات يراعي في تصميم تسيتَ إعداد القوائم الدالية بأقل جهد لشكن وبأكثر دقة لشكنة 

 .يكوف أحد الدقومات الددعمة للنظاـ الرقابة الداخلية

: انطلبقا لشا سبق يجب أف يكوف نظاـ الدعلومات المحاسبية وسيلة لتحقيق ما يلي

 الرقابة على سجلبت التشغيل وتنفيذ العمليات، إذ أف ىذه السجلبت بسثل مصادر البيانات وتدفقها. 

 تبويب البيانات ووضع دليل مبوب للحسابات. 

 تصميم السجلبت المحاسبية بطريقة مناسبة للرقابة. 

بغية دعم نظاـ الرقابة الداخلية يجب أف يتوافر نظاـ الدعلومات المحاسبية على العناصر الآتية لذلك سوؼ نتطرؽ افُ 

: العناصر الدكملة لذلك

 وجود مستندات داخلية كافية لتغطية كافة أوجو النشاط، وكما توضح الدسؤوليات. 

 وجود دليل للئجراءات والسياسات المحاسبية. 

 إعداد موازنات بزطيطية تفصيلية للعمليات ومتابعة تنفيذىا. 

 وجود نظاـ تكاليف فعاؿ. 

إف العمل التسلسلي للوظائف الدختلفة داخل الدؤسسة يدعو إدارة ىذه الاختَة افُ طرح : إجراءات تفصيلية .3

إجراءات تفصيلية لتنفيذ الواجبات على مستوى الدديريات الدختلفة بحيث لا يقوـ شخص واحد بالتًخيص 

بالعمل والاحتفاظ بالأصل ومسك السجلبت، أف لا يقوـ بالعملية من أولذا افُ آخرىا وفي ىذا الاطار ينبغي 

على الإدارة برديد نوع وكيفية القياـ بالعملية داخل كل مديرية لشا يسمح بعدـ تداخل الدهاـ وخلق رقابة ذاتية 
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أو تلقائية أثناء تنفيذ العملية وذلك بواسطة ما يحققو موظف من رقابة على موظف أخر أف ىذا الدقوـ يسمح 

 1.من تقليل فرص التلبعب والغش والأخطاء ويدكن نظاـ الرقابة الداخلية من برقيق أىدافو

 لشا لاشك فيو أف العامل الكفء يلعب دورا مهما في إلصاح وبرقيق مبتغيات :اختيار الموظفين الأكفاء .4

الدؤسسة، لذلك يعتبر ىذا العامل أحد الدقومات الأساسية التي يرتكز عليها نظاـ الرقابة الداخلية في برقيق 

أىدافو، فبدوف العاملتُ الددربتُ والحريصتُ علي أداء أعمالذم وفق الخطة العامة للمؤسسة لا يدكن أف لضصل 

 2:على نظاـ للرقابة الداخلية الفعالة، يراعي في اختيار الدوظفتُ العناصر التالية

 شهادات في ميداف العمل. 

 خبرة بسكنو من التحكم في وظيفتو. 

 الالتزاـ بالسياسات الدرسومة. 

 احتًاـ نظاـ التدريب. 

كما يجب أف يوجد نظاـ عادؿ للحوافز والتًقيات يثتَ حماس العاملتُ ويزيد من كفاءة الانتاجية بغية برقيق أىداؼ 

. الدؤسسة بشكل عاـ

في جميع الادارات ولجميع الدستويات في مراحل الدشروع لدا يكفل أقصي إنتاجية : مستويات سلامة الأداء .5

لشكنة ويضمن الستَ بالسياسات الادارية الدرسومة في الطريق الذي خطط لذا وتتضمن ذلك وضع مستويات 

الأداء الدختلفة في معايتَ أو مقياس أو أنماط برديد ما يجب أف يكوف عليو التنفيذ الفعلي وكل مرحلة من 

مراحل العمل، وذلك لضماف تقيد العاملتُ بتنفيذ ىذه الدعايتَ بدا يحقق ستَ العمليات وفقا الاسس التي 

 .حددتها الادارة دوف حدوث خطأ أو الضراؼ، وكذلك برقيق الكفاية الانتاجية

                                                           
 .99لزمد التهامي طواىر، مسعود صديقي، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .86نفس الدرجع، ص 2
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يهدؼ افُ برقيق الرقابة على التنفيذ ومقارنتو بالأىداؼ المحددة مقدما : نظاـ دقيق لمراقبة وتقويم الأداء .6

وبرديد الالضرافات عنها وبرديد أسبابها والدسؤولية عنها بهدؼ تصحيح ىذه الالضرافات، وتتم مراقبة الأداء في 

جميع الدستويات الإدارية بطريقة مباشرة، بل يقوـ كل مسؤوؿ بدتابعة أداء مرؤوسيو وبطريقة غتَ مباشرة 

 1.بالاستعانة بأدوات الرقابة الدختلفة مثل الدوازنات التقديرية أو التكاليف الدعيارية وغتَىا

. إجراءات نظاـ الرقابة الداخلية: المطلب الثاني

يستعمل نظاـ الرقابة الداخلية وسائل متعددة بغية إحكاـ العمل المحاسبي وبرقيق الأىداؼ الدتوخاة منو وجعل نظاـ 

الدعلومات المحاسبية يستجيب للؤطراؼ الدستعملة للمعلومات من خلبؿ توفتَ معلومات ذات مصداقية وتعبر عن الوضعية 

 .الفعلية للمؤسسة لذلك وجب على ىذا النظاـ سن إجراءات من شأنها أف تدعم الدقومات الرئيسية لو

 إجراءات تنظيمية وإدارية. 

بزص ىذه الاجراءات أوجو النشاط داخل الدؤسسة فنجد إجراءات بزص الأداء الإداري من خلبؿ برديد 
الاختصاصات، تقسيم واجبات العمل داخل كل مديرية بدا يضمن فرص رقابة على كل شخص داخلها، توزيع وبرديد 

الدسؤوليات بدا يتيح معرفة حدود النشاط لكل مسؤوؿ ومدى التزامو بالدسؤوليات الدوكلة إليو، وإجراءات أخرى بزص 
الجانب التطبيقي كعملية التوقيع على الدستندات من طرؼ الدوظف الذي قاـ بإعدادىا واستخراج الدستندات من أصل 

ومن عدة صور، وإجراء حركة التنقلبت بتُ الدوظفتُ، بدا لا يتعارض مع حسن ستَ العمل وفرض إجراءات معينة لإنتقاء 
العاملتُ وضبط الخطوات الواجب إثباتها لإعداد عملية معينة بحيث لا يتًؾ إفُ أي موظف التصرؼ الشخصي إلا بدوافقة 

 2.الشخص الدسؤوؿ

  

                                                           
. 140حستُ احمد الطروانة، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .129، مطبعة الابراد، عماف، ب س ف، صعلم تدقيق الحسابات، الناحية النظريةخالد أمتُ عبد الله،  2



نظاو انرقابة انداخهية :                                                                            انفصم انثاني  
 

44 
 

 إجراءات تخص العمل المحاسبي. 

وتشمل كل القواعد التي يتم وضعها من اجل تفعيل نظاـ المحاسبي في لراؿ الرقابة الدتعلقة بالجانب المحاسبي في الدراحل من 
: عملية التسجيل الدفتًي افُ غاية إجراء عملية الجرد، وتضم ىذه الاجراءات ما يلي

  إصدار تعليمات بعدـ التسجيل المحاسبي في دفتً الدؤسسة لأي مستند إلا إذا كاف ىذا الأختَ يحمل توقيع
 .الدوظفتُ الدختصتُ بإنشائو واعتماده

  إصدار تعليمات بوجوب إثبات العمليات بالدفاتر المحاسبية للمؤسسة عند وقوع الحدث لاف ىذا الإجراء من
شأنو أف يقلل من عمليات الغش والتلبعب من جهة، ومن جهة أخرى يساعد الإدارة على الحصوؿ على ما 

 .تريده من معلومات في الوقت الدناسب
  الدراجعة الدورية لأعماؿ موظفي كل مصلحة أو قسم بحيث لا يجب إشراؾ أي موظف في عملية الدراجعة

 .بالأعماؿ التي قاـ بتأديتها
 إجراءات الجرد الدوري للؤصوؿ عن طريق مقارنتها بالأرصدة الدفتًية وما ىو موجود فعلب في الواقع .
 إجراءات عػػػػػػػػػػػػػػػػػػامػػػة.  

بعد التطرؽ افُ الإجراءات الدتعلقة بالجانب التنظيمي والإداري والإجراءات التي بزص العمل المحاسبي، ىناؾ إجراءات 
عامة تكوف مكملة لسابقتها، وتتمثل في التامتُ على لشتلكات الدؤسسة ضد كل الأخطار المحتملة، والتامتُ ضد خيانة 

 خاصة، وضرورة للشيكات الدتعدد الإمضاء باعتماد النقدية، وذلك على الأمانة، والاعتماد على رقابة مزدوجة خاصة
 1.وقت قصتَ وفي ذات دقة نتائج ومنح الدعلومات من الذائل الكم بتخزين يسمح الذي الآفِ الإعلبـ نظاـ إدخاؿ
: توضيح اجراءات الرقابة الداخلية من خلبؿ الشكل التافِ ويدكننا

 

 

 

  

                                                           
 .105طواىر لزمد التهامي، صديقي مسعود، مرجع سابق، ص 1
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 :إجراءات الرقابة الداخلية: (01-02)الشكل رقم

 

 

 

 

 

  

  

 

  

   

، دواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر، المراجعة وتدقيق الحساباتلزمد التهامي طواىر، مسعود صديقي، : المصدر
. 123 ، ص2003

 

 

  

 الإجراءات

إجراءات تخص 
 العمل المحاسبي

 إجراءات عامة

 الاختصاصات برديد*

 تقسيم العمل*

 توزيع الدسؤوليات*

 تعليمات صريحة   إعطاء*

بتُ  إجراء حركة التنقلبت*
 .العاملتُ

 

التسجيل الفوري للعمليات *

التأكد من صحة *
الدستندات 

إجراء الدطابقات الدورية *

عدـ إشراؾ موظف في *
 .مراقبة عملو

التأمتُ على لشتلكات *
 الدؤسسة

 ةالتأمتُ ضد خيانة الأماف*
 اعتماد رقابة مزدوجة*
 .إدخاؿ الإعلبـ الآفِ*

 

اجراءات تنظيمية 

 وادارية
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 . وسائل نظاـ الرقابة الداخلية: المطلب الثالث

 1:إف نظاـ الرقابة الداخلية يحتوي علي عدة وسائل يتمثل أهمها فيما يلي

 : الخطة التنظيمية .1

وجب في أي مشروع وجود خطة تنظيمية تستجيب في جميع الأحواؿ افُ القرارات التي بردد لزاولة توجيهها بدا يخدـ 

مصلحة وأىداؼ الدؤسسة، إذ تبتٍ ىذه الخطة على ضوء برديد الأىداؼ الدتوخاة منها وعلى الاستقلبؿ التنظيمي 

لوظائف التشغيل أي ما يحدد بوضوح خطوط السلطة والدؤسسة الإدارية للمديريات التي تتكوف منها الدؤسسة 

وبالرغم من أف الاستقلبؿ التنظيمي يتطلب الانفصاؿ بتُ الوظائف، إلا أف عمل جميع الدديريات يجب أف ينسق 

. بحيث يؤدي افُ تدفق منتظم للمعلومات

: نشتَ في الاختَ افُ أف العناصر الأساسية التى يجب أف تكوف في الخطة التنظيمية ىي كالآتي

 برديد الأىداؼ الدائمة للمؤسسة. 

 برديد الذيكل التنظيمي للمؤسسة ولستلف أجزائو مع إبراز العلبقة التسلسلية والدهنية من لستلف الأنشطة. 

 برديد الدسؤوليات بالنسبة لكل نشاط. 

 تعيتُ حدود ورقابة الدسؤوليات بالنسبة افُ كل شخص. 

: إلا أف مساهمة ىذه الوسيلة في برقيق أىداؼ نظاـ الرقابة الداخلية تكوف عبر النقاط التالية

 البحث عن فعالية وكفاءة العمليات التشغيلية. 

  وجود وحدات قياس بسكن من برديد نتائج الأجزاء والأنشطة الدختلفة للمؤسسة سواء في وقت

 .إحصائي أو مافِ

                                                           

87، 86لزمد التهامي طواىر، مسعود صديقي، مرجع سبق ذكره، ص ص  1
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 حماية الأصوؿ من خلبؿ تقسيم العمل الدهتٍ داخل الدؤسسة. 

 :الطرؽ والإجراءات .2

تعتبر الطرؽ و الإجراءات من بتُ أىم السائل التي تعمل على برقيق الأىداؼ الدرجوة من نظاـ الرقابة الداخلية 

فإحكاـ و فهم و تطبيق ىاتتُ الوسيلتتُ يساعد على حماية الأصوؿ، العمل بكفاءة و الالتزاـ بالسياسات الإدارية  

الدرسومة، إذ تشتمل الطرؽ على طريقة الاستغلبؿ، الإنتاج، التسويق، تأدية الخدمات و كل ما يخص الإدارة في 

الدؤسسة بالإضافة إفُ الطرؽ الدستعملة في الدديريات الدختلفة الأخرى، سواء من ناحية تنفيذ الأعماؿ أو طريقة 

استعماؿ الوثائق إفُ غتَ ذلك من الطرؽ الدستعملة، كما قد تعمل الدؤسسة على من إجراءات من شانها أف توضح 

بعض النقاط الغامضة أو تغيتَ إجراء معتُ بغية برستُ أداء الدؤسسة و بسكتُ نظاـ الرقابة الداخلية من برقيق أىدافو 

 1.الدرسومة

: المقاييس المختلفة .3

تستعمل الدقاييس الدختلفة داخل الدؤسسة لتمكتُ نظاـ الرقابة الداخلية من برقيق أىدافو الدرسومة في ظل إدارة 
 2 :تعمل على إلصاحو من خلبؿ قياس العناصر التالية

 .درجة مصداقية الدعلومات -
 .مقدار النوعية الحاصل من العمليات الفعلية -
 .احتًاـ الدخصص سواء لتحقيق مراحل الرقابة أو لعودة الدعلومات الدطابقة -

 

 

                                                           
. 88لزمد التهامي طواىر، مسعود صديقي، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .88نفس الرمرجع السابق، ص 2
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 .دور المراجعة الداخلية في تقييم نظاـ الرقابة الداخلية: المبحث الثالث

اف العلبقة بتُ الدراجعة الداخلية والرقابة الداخلية علبقة وثيقة، إذ تزداد أهميتها مع التطورات الحالية التي اصبحت بسس 

. لستلف انشطة الدؤسسة

: اساليب تقييم نظاـ الرقابة الداخلية: المطلب الاوؿ

من جمع البيانات والوثائق التي تفيد كيفية عمل النظاـ، عليو استعماؿ وسائل وأدوات  حتي يتمكن الدراجع الداخلي
. الدتمثلة في قوائم الاستقصاء، التقرير الوصفي وخرائط التدفق

 1 :(قوائم الاستبياف)قائمة الاستقصاء المزدوجة 
تقييم الرقابة الداخلية بالاستقصاء يتم بدء قياـ الدراجع بدهمتو، حيث تتلخص ىذه الطريقة في إعداد قائمة 

فتصاغ الأسئلة بعناية حيث يكوف . نموذجية وافية الإجراءات الدتبعة بالنسبة لوظائف الدؤسسة، وعملياتها الدختلفة
ىدفها الاستفسار عن النواحي التفصيلية الدتبعة في الدؤسسة بالنسبة لإجراءات العمليات وتأدية الوظائف وتوضع 

الاستقصاءات النموذجية عن الرقابة الداخلية في صورة أسئلة مبنية علي افتًاض أف بعض الاجراءات الدطبقة 
 .بصورة عامة في الدؤسسة مهمة في برقيق رقابة داخلية فعالة

وفي العادة تقدـ قائمة الاسئلة النموذجية للمدير الدافِ حيث يتوفِ الاجابة علي الاسئلة الواردة بها ويعيدىا للمراجع 
ولا يقتصر عمل الدراجع علي فحص الإجابات التي تلقاىا بل يجب أف يقوـ باختبار الرقابة الداخلية نفسها أثناء 

فقد تم تطويرىا بحيث . التنفيذ ليحكم علي كفاءتها لأغراض الرقابة ونتيجة للخبرة في استخداـ قوائم الاستفسارات
: برقيق الأىداؼ الدتوخاة آخذة في عتُ الاعتبار مايلي

  مراعاة إحتوائها علي وصف تفصيلي لنواحي الضعف في الرقابة الداخلية، بسكن الدراجع من كتابة خطاب
 .تفصيلي لعملية فيما يتعلق بنواحي الضعف ىذه

  مراعاة إضهار مصادر الدعلومات الدستخدمة في الاجابات عن كل الأسئلة والتحقيقات التي بست للتأكد
 .منها

                                                           

.142، ص1998، الدار االجامعية، القاىرة، المراجعة بين النظرية والتطبيقعبد الفتاح لزمد الصحن، لزمد ناجي درويش،  1  
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تشتمل ىذه الطريقة على قائمة من الأسئلة النموذجية بزص وظائف الدؤسسة وعملياتها، حيث لصد أسئلة متعلقة 
. بالدشتًيات، الأجور، الدخزونات، الانتاج، الدبيعات، السندات والاسهم، الاستثمارات والأمواؿ الجماعية

 قائمة الاستقصاء نشاط المقبوضات (02-01)الجدوؿ رقم 
غتَ منطبق لا نعم الأسئلة 

ىل يقوـ الدوظف الدسئوؿ عن الخزينة بالتسجيل في دفتً  -1
 الدقبوضات النقدية؟

 ىل توجد إجراءات للرقابة على الشيكات الواردة بالبريد؟ -2
ىل يتم إيداع الدقبوضات النقدية والشيكات الواردة  -3

 بالبنك يوميا؟
ىل يقوـ موظفوف لستلفوف بدسك الحسابات الشخصية  -4

 للعملبء وحساب إجمافِ العملبء؟
 ىل يتم مراجعة الشيكات الواردة مع إذف توريد النقدية؟ -5
ىل يستلم إشعار الإضافة بالبنك موظف غتَ الذي أودع  -6

 الشيكات بالبنك؟
ىل يتم تسجيل جميع الإيرادات النقدية باستخداـ آلة  -7

 تسجيل النقدية؟
 ىل يتم مراجعة المجاميع اليومية لآلة تسجيل النقدية مع   -8

الدقبوضات اليومية؟ 

   

: تم إعداده بواسطة
: توقيع الدراجع الأوؿ

: توقيع الدراجع

  : التاريخ

 
 223، ص1998إسكندرية، : ، الدكتب الجامعي الحديثأصوؿ المراجعةلزمد الفيومي، عوض لبيب، : المصدر 
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 1: التقرير الوصفي للرقابة الداخلية 

تستخدـ ىذه الطريقة كبديل عن طريقة الاستبياف في تقييم نظاـ الرقابة الداخلية، وذلك لإعتقاد البعض أف طريقة 
الإستبياف تعاني من بعض العيوب، ومن بتُ ىذه العيوب أف الأسئلة الواردة بقائمة الإستبياف ىي أسئلة عامة وغتَ 
مرنة، كما أف طوؿ قائمة الإستبياف يجعل مهمة الإجابة على أسئلتها لشلة وروتينية الأمر الذي يؤدي عدـ الجدية في 
الإجابة من قبل الشخص الذي يقوـ بالإجابة، وتبعا لطريقة الدذكرة الدكتوبة، يقوـ الدراجع أو مساعديو بكتابة تقرير 
وصفي عن الإجراءات الدتعلقة بالرقابة الداخلية في تنفيذ العمليات الدختلفة، وعن مراجعة الدعلومات والبيانات بتُ 

الأقساـ أو الوظائف أو وحدات النشاط الدختلفة، ويتم ذلك عن طريق الدقابلبت مع رؤساء الدصافٌ والعاملتُ، 
الدلبحظة، الإختبار والإستفسارات، وكذلك عن طريق الدستندات والسجلبت المحاسبية وغتَىا من الوثائق الدستخدمة 

طريقة الدوراف، طريقة وحدات النشاط، أو طريقة بنود )في الدؤسسة، وتكتب الدذكرة تبعا لطريقة تنظيم عملية التقييم
فإذا كانت طريقة البنود ىي الدستعملة يقوـ الدراجع بكتابة وصف للئجراءات الرقابية الخاصة  (التقارير الدالية الدنشورة

. بكل بند رئيسي من بنود القوائم الدالية ، النقدية، الدخزوف، الأصوؿ الثابتة

 2:أسلوب خرائط التدفق 

تشكل خرائط التدفق ىيكل يتضمن لرموعة من الرموز والأشكاؿ، حيث يقع علي عاتتق الدراجع فحص تدفق 
الدعلومات ودراسة الدراحل الدختلفة لتجهيز الدستندات، كما يستطيع تصميم خرائط ستَ العمليات وبإستخداـ رموز 

نمطية يتم تصميم خريطة ستَ العمليات بطريقة بسكن من الحصوؿ على معلومات ذات دلالة لدن يقوـ بفحص النظاـ 
. ويكوف متفهما لذذه الرموز

 3:كيف يجب أف يراعي الدراجع مايلي عند إعداد لخرائط التدفق

ف تدفق الدعلومات بالخرائط يتجو من الأعلى إفُ الأسفل ومن الشماؿ إفُ اليمتُ، فإذا صادؼ وأف كانت إ -
 .الدعلومات تتدفق في ابذاىات أخرى وغتَ ذلك فهنا يجب برديد الابذاىات وذلك بواسطة الأسهم

                                                           

.68، 67، ص ص 1996، 4، دار النهضة العربية، لبناف، ط، المراجعة معايير وإجراءاتإدريس عبد السلبـ أشتيوي 1  
، رسالة ماجستتَ، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ، جامعة الجزائر، المراجعة الداخلية مهمتها ومساىمتها في تحسين التسييرشعباني لطفي،  2

 .111، ص2004
.67، ص1996، الطبعة الرابعة، دار النهضة العربية، لبناف ، المراجعة معايير وإجراءاتإدريس عبد السلبـ اشتيوي 3  
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ف كل رمز يدثل مدخلبت أو لسرجات يجب أف يتصل برمز آخر يصف العملية التي ألصزت والتي غتَت من إ -
 .الدعلومات الواردة في مستند الددخلبت أو الدخرجات سواء في القيمة أو الشكل

يجب استعماؿ نقطة الربط عند الإنتقاؿ من صفحة لأخرى أو من عملية لأخرى، وىذا الرمز دائما يستعمل في  -
 .نهاية وفي بداية عملية أخرى مكملة لذا

 .إف الرمز الذي يدثل إجراء عملية معينة يدكن أف يتصل برمز أو أكثر من رمز -

 .إف أي مدخلبت تدخل النظاـ لا بد أف ينتج عنها لسرجات -

ومن الدميزات الأساسية لذذه الخرائط أنها تعطي لدعدىا أو قارئها فكرة سريعة عن نظاـ الرقابة وبسكنو بسرعة وسهولة أكبر 
في الحكم عن مدى جودتو ويعاب على ىذه الطريقة أف إعدادىا يتطلب وقتا طويلب، كما أنها تصبح صعبة الفهم إذا 
تضمنت تفاصيل كثتَة فضلب على أنها تبتُ الاجراءات الاستثنائية والتي قد تعتبر ذات أهمية كبتَة لتقييم نظاـ الرقابة 

 .الداخلية

: ولقد استخدـ الدركز الأمريكي للمعايتَ رموزا نمطية لإعداد خرائط النظم نوضح أهمها في الجدوؿ التافِ
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: من رموز خرائط النظم: (02-02)الجدوؿ رقم

 وثيقة 

 اعداد وصل طلب من نسختتُ 

 الحركة الفيزيائية للوثيقة 

ارساؿ فاتورة للعميل 

 

 

 : وثيقة ارساؿ مرتبة ترتيب نهائي حسب

 ابجدي  -

A 

 رقمي  -

N 

 زمتٍ  -

C 

 

، مذكرة ماجستتَ، فرع إدارة الاعماؿ، دور المراجعة في تفعيل الرقابة داخل المؤسسةغوافِ لزمد بشتَ،  :المصدر
. 79 ، ص2003/ 2002قسم علوـ التسيتَ، كلية الحقوؽ والعلوـ الاقتصادية، جامعة ورقلة،

BC                1 
2 

F 

DE 
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    أسلوب فحص النظاـ المحاسبي
   وىنا يحصل الددقق على قائمة بالسجلبت المحاسبية وأسماء الدسئولتُ عن إنشائها وعهدتها وتدقيقها وقائمة ثانية بطبيعة 

ومن تلك القوائم يستطيع الحكم على درجة متانة نظاـ الرقابة الداخلية وتتميز ىذه . افٍ...الدستندات والدورة الدستندية 
الطريقة بأنها تركز على ظروؼ الخاصة بكل مؤسسة ويعاب عليها أنها قد تصبح مطولة في الدؤسسات الكبتَة وبخاصة إذا 

. قاـ الددقق بتحري وبخصوص الدوظفتُ والسجلبت وما شابو
ويجب أف لايغرب عن الباؿ أف بإمكاف الددقق أف يجمع بتُ أسلوبتُ أو أكثر من أساليب دراسة أنظمة الرقابة الداخلية 
وتقييمها وعلية في جميع الحالات الاجتماع بدساعديو وإفهامهم أف الذدؼ من أي وسيلة كانت ىو التوصل إفُ الحكم 

على درجة كفاية نظاـ الرقابة الداخلية الدستعملة وأف الأسلوب لررد إجراء عادي لأف الجزء الدفهم يتمثل في مقدرة الددقق 
على إستعراض نتائج ذلك الإجراء والخروج بالحكم الدقيق حوؿ نظاـ الرقابة الداخلية ىذا كما يجب أف تكوف الوسيلة 

 1.شاملة لجوانب عمليات الدشروع الدتعددة
. العلاقة بين المراجعة الداخلية والرقابة الداخلية: المطلب الثاني

توجد علبقة وثيقة بتُ كل من الدراجعة الداخلية والرقابة الداخلية فكل منهما تكمل الأخري ويدكن إبراز ذلك في أىم 
 2:النقاط التالية

التخطيط، التنظيم، التوجيو، التنسيق، والرقابة، وتعتبر : تتكوف الوظيفة الإدارية من لرموعة من الوظائف الفرعية ىي -
 .وظيفة الرقابة للمدير والتي يشاركو بفاعلية في إلصازىا الدراجع الداخلي ضمانا لأداء الوظائف الفرعية الأخرى

مراجعة مالية ومراجعة مدى الالتزاـ بالسياسات واللوائح والقوانتُ الدوضوعية، : يشمل نشاط الدراجعة الداخلية -
ومراجعة تشغيلية وكافة الإجراءات والعمليات للتحقق من كفايتها ومدى انتظامها، وتقييم الأداء من فاعليتو وكفاءتو، 

 .وكذلك فإف قياـ الدراجع الداخلي بتلك الدراجعات إنما يعمل على مساعدة الإدارة في برقيق أىدافها

يعد الدراجع الداخلي أحد العاملتُ بالدؤسسة فإف قربو من السجلبت يجعلو على دراية كاملة نسبيا بالدشكلبت التي  -
تلبحق الدؤسسة، الأمر الذي يدفعو إفُ التعرؼ على الأنشطة التشغيلية الدرتبطة بهذه السجلبت لزيادة الدعرفة وإبساـ عملية 

 .الرقابة

  

                                                           
. 177ص أمتُ خالد عبد الله، مرجع سابق،1

.42، ص 2002، الدار الجامعية الجديدة، الاسكندرية، الرقابة والمراجعة الداخليةفتحي رزؽ السوافتَي وآخروف،  2
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. يوضح العلاقة بين المراجعة الداخلية والرقابة الداخلية: (03-02)الجدوؿ رقم 

المراجعة الداخلية الرقابة الداخلية المكونات 

تشتمل علي الخطة التنظيمية ووسائل التنسيق المفهوـ 
والدقاييس الدتبعة في الشركة بهدؼ حماية أصولذا وضبط 
ومراجعة البيانات المحاسبية من دقتها ومدى الاعتماد 
عليها وزيادة الكفاية الانتاجية وتشجيع العاملتُ علي 

. التمسك بالسياسات الإدارية الدوضوعية

نشاط توكيدي استشاري مستقل وموضوعي 
وىو مصمم لإضافية قيمة الدؤسسة وبرستُ 

عملياتها ومساعدة الدؤسسة على برقيق أىدافها 
بإيجاد منهج منظم وصارـ لقيم وبرستُ فاعلية 

. عمليات إدارة الخطر الرقابة والتوجيو
مسؤوليات 

الادارة 

تتحمل مسؤولية وضع نظاـ الضبط الداخلي والمحافظة 
عليو وعند تنفيذىا لدسؤولياتها الإشرافية يجب عليها 
بإنتظاـ مراجعة مدى ملبئمة وكفاية عناصر الضبط 

. الداخلي وذلك لضماف جميع الضوابط الذامة

برديد الصلبحيات التى بزوؿ الدراجع القياـ 
بتأدية عمليات الدراجعة وإعطاء الحق للمراجع 

الداخلي بالحصوؿ على أي معلومات يراىا 
. ضرورية لأغراض الدراجعة

برديد نطاؽ الدراجعة اللبزمة لتأديتها 
مسؤوليات 

المراجع 

الداخلي 

يجب أف يتضمن لراؿ عمل الدراجع الداخلي فحص 
وتقويم كفاية وفاعلية أنظمة الرقابة الداخلية في 

. الدؤسسة ونوعية الأداء في تنفيذ الدهاـ المحددة

تزويد الإدارة العليا بدعلومات حوؿ دقة نظاـ 
. الرقابة الداخلية

تزويد الادارة العليا بدعلومات حوؿ كيفية الصاز 
. العمل

تنقسم الرقابة الداخلية افُ رقابة إدارية ولزاسبة وضبط الاقساـ  
. داخلي

تنقسم الدراجعة الداخلية افُ مالية وإدارية 
وإستًابذية 

الرقابة الدالية والإدارية والضبط الداخلي ىدفهم تأمتُ الادوات 
سلبمة وتنفيذ عمليات المحافظة على الأصوؿ وتأمتُ 

. الثقة بصحة الدعلومات

الدراجعة الداخلية تهدؼ افُ تقويم الأنظمة 
الدعنية بحماية الأصوؿ ولشتلكات الدؤسسة 

. وبرقيق كفاءة الأداء ومطابقتها مع الاصوؿ
، 2009، دار الراية للنشر والتوزيع، الاردف، سنة الرقابة الداخلية والتدقيقعطا الله أحمد سويلم الحساف، : المصدر
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ونستنتج من الجدوؿ أعلبه أف الدراجعة الداخلية تعتبر أداة من أدوات الرقابة الداخلية الذدؼ منها ىو التأكد من دقة 

وكفاءة وفاعلية الانظمة والاجراءات الدتبعة، وكذا رفع تقارير افُ الادارة العليا عن نقاط القوة والضعف ولستلف الالضرافات  

. ىذا وتهدؼ الدراجعة الداخلية افُ قياس مدي كفاية أنظمة الرقابة الداخلية

. دور المراجعة الداخلية في دراسة وتقييم الرقابة الداخلية: المطلب الثالث

: التي يتمثل أهمها فيما يلي يدكن أف نقوـ بدراسة وتقييم نظاـ الرقابة الداخلية وفقا لبعض الدراحل الجوىرية

 1.دور المراجعة الداخلية في دراسة الرقابة الداخلية: الفرع الاوؿ

 فعلي الدراجع أف يحقق الدعرفة الكافية والفهم الكامل للنظاـ المحاسبي للمنشأة، : دراسة شاملة لنظاـ الرقابة الداخلية

وأساليب الرقابة المحاسبية الداخلية الدرتبطة بها وذلك للتأكد من أف إجراءات الرقابة الداخلية كافية بدرجة يدكن الاعتماد 

عليها وبذلك يدكن بزطيط وبرديد طبيعة وتوقيت وإطار اختبارات الدراجعة، ويدكن أف تتضمن عملية تفهم البيئة الرقابية 

معرفة بعض العناصر مثل الذيكل التنظيمي، والطرؽ الدستخدمة في إرساء علبقات السلطة والدسؤولية، والطرؽ الدستخدمة 

أنواع : في الاشراؼ علي نظاـ الرقابة المحاسبية الداخلية، كما اف عليو فهم تدفق العمليات وىو ما يتضمن معرفة ما يلي

 .العمليات التي تنجز في الدنشأة، وطرؽ تنفيذ وتسجيل وتشغيل العمليات

 يدكن للمراجع الداخلي أف يعد تقييما مبدئيا لنظاـ الرقابة الداخلية بدجرد تفهمو : التقييم الدبدئي لنظاـ الرقابة الداخلية

لذذا النظاـ، وقبل أف يعد ىذا التقييم يجب أف يقدـ بعض الأعماؿ علي سبيل التجريب ومثاؿ ذلك أف يختار الدراجع 

عملية تم إلصازىا، ويعاود تكرار الخطوات التي يتضمنها نظاـ الرقابة الداخلية المحاسبية، وبذلك يحصل الدراجع علي درجة 

 .من التأكد، بأف الاجراءات الدستخدمة تطبق فعلب، وفقا لدا ينص عليو النظاـ وما أوضحو الدوظفوف

                                                           
ايداف احمد لزمد رويحو، سامح رفعت ابو حجر، دور الدراجعة الداخلية كآلية لتقويم نظم الرقابة الداخلية في ظل تطبيق حوكمة الشركات في مصر، بحث مقدـ  1
 .17الدؤبسر السنوي الخامس لقسم المحاسبة كلية التجارة، جامعة القاىرة المحاسبة في مواجهة التغتَات الاقتصادية والسياسية الدعاصرة، ص: افُ
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خلبؿ عملية التقييم الدبدئي للنظاـ، يجب أف يقوـ الدراجع بتحليل نظاـ الرقابة الداخلية، من منظور ماىية مكونات 

النظاـ الجيد في التصميم، وللنظاـ الدصمم جيدا بعض السمات والدميزات، ويقدـ التقييم الدبدئي للنظاـ أساسا لتحديد 

اختبارات الالتزاـ، كما يسمح للمراجع بالتعرؼ على نقاط الضعف في النظاـ، والتى سوؼ تقوـ بدورىا الاساسي 

لتصميم إجراءات الدراجعة اللبحقة، وعندما يتضح للمراجع جوانب الضعف، فإنو يحدد أنواع الأخطاء أو التلبعب 

المحتمل حدوثو، نتيجة كل جانب ضعف أو خلل معتُ في النظاـ، وتهدؼ الاختبارات لتحيد ما إذا كاف الاختلبؿ 

. والأخطاء بردث فعلب أـ لا

 1:حيث يتم إجراء كلب من: إجراءات اختبارات الدراجعة 

 وتساعد ىذه الاختبارات الدراجع في فهم النشاط بدرجة أفضل والتعرؼ على المجالات التي : إجراءات الدراجعة التحليلية

برتاج افُ فحص أكثر، وعندما تظهر الدراسة التحليلية نتائج بزتلف اختلبفا جوىريا عن توقع الدراجع فسوؼ تعتبر 

 .الدتابعة بإستخداـ واحد من الاختبارات الأخرى أمرا ضروريا

 وتصميم ىذه الاختبارات للتحقق من أف أساليب الرقابة تطبق بنفس الطريقة التى وضعت بها وإذا : اختبارات الالتزاـ

اعتقد الدراجع بعد عملية الاختبار أف أساليب الرقابة الداخلية تعمل بفعالية فإف ذلك يبرر لو الاعتماد على النظاـ 

 .وبالتافِ يقلل من اختبارات التحقق

 ويتم بدوجب تلك الاختبارات دراسة النسب الذامة، والابذاىات وغتَىا من الدؤشرات، وتقصي أي : اختبارات التحقق

 .تغتَات غتَ عادية أو غتَ متوقعة

: مراحل تقييم نظاـ الرقابة الداخلية: الفرع الثاني
يعتبر تقييم نظاـ الرقابة الداخلية أىم الدراحل التي يقوـ بها الدراجع من خلبؿ فهم وإستيعاب نظاـ الدعلومات والرقابة 

الداخلية للمؤسسة وتقييم النظاـ من أجل برديد درجة الإعتماد عليو في إعطاء رأي حوؿ صحة وصدؽ القوائم الدالية 
                                                           

 .18نفس الدرجع، ص  1
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والمحاسبية، وكذا إعداد برنامج الاختبارات من أجل التحقق من صحة عمل النظاـ، وتلخص عملية تقييم نظاـ الرقابة 
: الداخلية في الدراحل التالية

 على الدراجع في ىذه الدرحلة أف يتمعن في الإجراءات ويحاوؿ فهم كيفية عملها، وذلك : وصف الأنظمة والإجراءات
بإستجواب موظفي الدؤسسة، ثم يقوـ بالتعبتَ عن الإجراءات التي فهمها حتى يتمكن من إستعمالذا في إطار تقييمو لقوى 

 .وضعف الرقابة الداخلية
      في ىذه الدرحلة يدكن أف يستعمل الدراجع وسيلتتُ أساسيتتُ تتمثلبف في الأسلوب الوصفي وخرائط التدفق  

. بالإضافة إفُ طريقة الإستجوابات
بزتلف إجراءات الرقابة الداخلية بإختلبؼ المجاؿ الذي : التمعن في الإجراءات وإستجواب موظفي المؤسسة :أولا

تنشط فيو الدؤسسة وىيكلها التنظيمي، فالدراجع يلبحظ بتمعن الإجراءات الدوضوعة من طرؼ إدارة الدؤسسة، طريق 
 .عملها، العلبقات الدوجودة بينها، والتعبتَ عنها

كما يدكن للمراجع أف يستعمل طريقة الاستجوابات وذلك بإستجواب موظفي الدؤسسة، ففي الحقيقة لا يدكن تنفيذ 
. مهمة الدراجعة دوف إستجواب

:  ىناؾ لرموعة من القواعد التي يجب إحتًامها عند إستعماؿ ىذه الطريقة وىي   
إحتًاـ السلم التنظيمي، فلب يجب إستجواب موظف دوف أف يكوف مسئولو بعلم بهذا الإستجواب إلا في حالات  -

 .خاصة
 .التذكتَ بالدهمة وأىدافها، حتى نتجنب إرتباؾ الدوظف الذي يستجوب وبالتافِ إعطائو لأجوبة خاطئة -
 .حصر أجوبة الدوظف في العمل الذي يقوـ بو دوف التدخل في عمل  موظف أخر -
 .سماع الدراجع للؤجوبة أكثر لشا يتكلم ىو، فعلى الدراجع توجيو الإستجواب لضو ما يريد سماعو -

إنطلبقا من الدلبحظات والإستجوابات، يعبر الدراجع عن نظرتو للعمليات : خرائط التدفق والأسلوب الوصفي: ثانيا
وإجراءات الرقابة الدوضوعة، ىذا التعبتَ يدكن أف يكوف على شكل وصف كتابي، ولكن يستحسن أف يرفق ىذا الوصف 

 .بخرائط التدفق،أي أشكاؿ تسطر لستلف التدفقات والرقابات الدنفذة
: ففي العمليات الدعقدة، تتميز خرائط التدفق بالدزايا التالية

 .تسهيل عملية الفهم والإتصاؿ -
 .طريقة برضتَ ىذه الخرائط بذعل الدراجع يتحقق من صحة فهمو للنظاـ -
إستعماؿ ىذه الطريقة تبتُ نقائص النظاـ من حيث فهمو، ومن ثم نقاط ضعفو، كما أف خرائط التدفق تسمح  -

 1.للمراجع بإيجاد الإجراءات الرقابية الدلبئمة
-  

                                                           
 119-  118أمتُ خالد عبد الله، نفس الدرجع السابق ، ص ص 1
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 يقوـ الدراجع بإختيار الإجراءات من بدايتها افُ نهايتها بهدؼ التأكد من تطابق وصف الإجراءات مع ما :اختيار والفهم 
ىو موجود في الواقع، ويتم ذلك عن طريق التأكد الشفهي وأختيار بعض العمليات، وعمليا تتم ىذه العملية في السنة 

الأوفِ بشكل يتزامن مع وصف النظاـ، وليس الذدؼ منها البحث عن الأخطاء ولكن التأكدمن تطابق النظاـ الدوصوؼ 
مع واقع الدؤسسة، ويقوـ الدراجع بإختيار عدد لزدود من العمليات ويتتبع دورتها بالصعود افُ أصلها ثم النزوؿ افُ النتيجة 
التي تقدمها، ويقوـ بفحص تطابق معالجة الوثائق مع ما ىو مشار إليو على الدخطط تدفق الوثائق، يقدـ إختيار التطابق 

ضماف على صحة وصف النظاـ، وفي حالة إكتشاؼ الأخطاء يجب تصحيح الوصف، ويعاد ىذا الإختيار كل سنة 
 1.للتأكد من عدـ تغيتَ النظاـ بالنسبة للسنة الداضية

 يدكن للمراجع أف يعد تقييما أوليا لنظاـ الرقابة الداخلية بدجرد فهمو لذذا : التقييم الاولي لنظاـ المراقبة الداخلية
النظاـ، وقبل أف يعد ىذا التقييم يجب أف يقدـ بعض الاعماؿ على سبيل التجريب، ومثاؿ ذلك أف يختار الدراجع تم 
الصازىا ويعاود تكرار الخطوات التي يتضمنها نظاـ الرقابة الداخلية، وبذلك يحصل الدراجع على درجة من التأكد، بأف 

 2.الاجراءات الدستخدمة تطبق فعلب وقفا لدا ينص عليو النظاـ وما أوضحو الدوظفوف
 يتأكد الدراجع من خلبؿ ىذا النوع من الاختبارات من أف نقاط القوة الدتوصل إليها في التقييم : اختبارات الاستمرارية

الأوفِ للنظاـ نقاط قوة فعلب  أي مطبقة في الواقعوبصفة مستمرة ودائمة، إف اختبارات الاستمرارية ذات أهمية قصوى 
مقارنة بإختبارات الفهم والتطابق لأنها تسمح للمراجع أف يكوف على يقتُ بأف الاجراءات التي راقبها إجراءات مطبقة 

باستمرار ولا برمل خللب، يحدد ىذه الاختبارات بعد الوقوؼ علي الأخطار المحتملة الوقوع عند دراسة الخطوات السابقة 
  3.لذا، كما تعتبر دليل على حسن الستَ خلبؿ الدورة وفي كل مكاف

 باعتماده على اختبارات الاستمرارية السابقة الذكر يتمكن الدراجع من الوقوؼ :التقييم النهائي لنظاـ المراقبة الداخلية
علي ضعف النظاـ وسوء ستَه، عند إكتشاؼ سوء التطبيق أو عدـ تطبيق لنقاط القوة، ىذا بالإضافة افُ نقاط 

نقاط )التي توصل إليها عند التقييم الأوفِ لذلك النظاـ، بالإعتماد على النتائج الدتوصل إليها (ضعف التصور)الضعف
يقدـ الدتدخل حوصلة في وثيقة شاملة، مبينا آثار ذلك علي الدعلومات الدالية مع تقدـ اقتًاحات  (الضعف ونقاط القوة

                                                           
، ص 2007/2008،  رسالة ماجستتَ، جامعة الجزائر، مساىمة المراجعة الداخلية في تقييم نظاـ المعلومات المحاسبي للمؤسسةعيادي لزمد لدتُ،  1
 144، 143ص
، رسالة ماجستتَ، كلية علوـ التسيتَ والعلوـ الاقتصادية، اقتصاد وتسيتَ ، دور المراجعة في تقييم أداء الرقابة الداخلية للمؤسسة الاقتصاديةعزوز ميلود 2

 .79، ص2006/2007 لزمد خيضر، بسكرةمؤسسات، جامعة 
.46لزمد بوتتُ، مرجع سبق ذكره، ص 3  
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قصد برستُ الإجراءات، بسثل وثيقة الحوصلة ىذه في العادة، تقريرا حوؿ الدراقبة الداخلية يقدمو الدراجع افُ الإدارة، كما 
 1.بسثل أحد الجوانب الإيجابية لدهمتو

يسهل أو يصعب فحص الحسابات والقوائم الدالية حسب مدى جودة الدراقبة الداخلية، بتعبتَ آخر اف جودة ىذا النظاـ 
. بذعل الدراجع يخفف تدقيقاتو وبررياتو الدباشرة وأف ضعفو يجعلو يتعمق أكثر في ذلك

 2:يتميز النظاـ الجيد بتنظيم داخلي جيد، يظهر ويحدد بكل وضوح
. وظيفة ومسؤولية كل فرد في الدؤسسة، في شكل مكتوب وإف كاف ذلك لشكنا، ومفهوـ من طرؼ الجميع: أولا
نظاـ يعطي الرخص للبزمة ويراقب كل العمليات، في شكل إجراءات وطرؽ العمل التي ينبغي اتباعها عند الصاز : ثانيا

. كل عمليةمن العمليات التي تقوـ بها الدؤسسة، كما يعطي كيفية معاملتها وإدخالذا في نظاـ الدعلومات
ينبغي لتحقيق أىداؼ نظاـ الدراقبة الداخلية وتطبيق لزتواه، وجود موظفتُ ذوي كفاءات عالية وإخلبص في العمل : ثالثا

يؤمنوف أف برقيق ىذه الأختَة لأىدافها برقيق لأىدافهم 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

.47لزمد بوتتُ، مرجع سبق ذكره، ص 1  
.47نفس الدرجع، ص 2
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 :  الفصل الثانيخاتمة

تعتبر الرقابة الداخلية إحدي العمليات التي تتم من طرؼ الدؤسسة وىذا بهدؼ ضماف الستَ الحسن لنشاطاتها الداخلية 

بالحفاظ على الأصوؿ ومصداقية الدعلومات المحاسبية وكذا الالتزاـ بتنفيذ تعليمات الإدارة، بهدؼ تسهيل عمل الدراجع 

. الداخلي من خلبؿ تقييم نتائج الاختبارات ومدى الالتزاـ بالإجراءات الرقابية التي تم وضعها

حيث يتكوف نظاـ الرقابة الداخلية من رقابة إدارية ولزاسبية وضبط داخلي للعمل على ضماف التحديد الواضح 

للمسؤوليات وتطبيق الاجراءات  داخل الدؤسسة من خلبؿ توجيو الافراد افِ العمل في مهامهم بأعلى كفاءة لشكنة مع 

الأخذ بعتُ الإعتبار الدخاطر المحتمل الوقوع بها وتسيتَىا من خلبؿ وضع لرموعة من الوسائل والأدوات الرقابية الدناسبة 

ىذا والالتزاـ بإحتًاـ مقوماتها الأساسية، والذي يتطلب تقييم دائم لنظاـ الرقابة الداخلية ولزاولة التعرؼ علي نقاط القوة 

. والضعف وتصحيحها في الوقت الدناسب

ومن ىنا تبرز العلبقة بتُ الدراجعة الداخلية التي تسعى إفُ معالجة ىذه الإلضرافات والتي تعتبر أداة من أدوات تقييم عمل 

 .نظاـ الرقابة الداخلية

 

 

 



 

 
 

 

 

 :الفصل الثالث

دور المراجعة الداخلية في تفعيل نظاـ 
الرقابة الداخلية بمديرية سونلغاز 

 -بسكرة -
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: تمهيد

لأهمية ىذا الدوضوع واتساعو كاف لابد من ربط الجانب النظري بالجانب الديداني وذلك من أجل التحقق من نتيجة 
الاستنتاجات التي تم التوصل اليها في الدراسة النظرية، وسنحاوؿ من خلبؿ ىذا الفصل التطرؽ افِ دور الدراجعة الداخلية 

: في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية بدديرية سونلغاز وتم تقسيم الفصل افُ ثلبث مباحث

. عموميات حوؿ مؤسسة سونلغاز:الدبحث الاوؿ

 -بسكرة- تقديم مديرية سونلغاز: الدبحث الثاني

 واقع الدراجعة الداخلية ونظاـ الرقابة الداخلية بدديرية سونلغاز: الدبحث الثالث

 دور الدراجعة الداخلية في تقييم نظاـ الرقابة الداخلية:الدبحث الرابع
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.عموميات حوؿ مؤسسة سونلغاز: المبحث الأوؿ  

إف شركة سونلغاز تعتبر من أقدـ الدنشآت القاعدية التي عرفتها الجزائر، فهي تعتبر مؤسسة عمومية للكهرباء والغاز إذ 
. تساىم بفعالية في التنمية الاقتصادية والصناعية

وسنتطرؽ في ىذا الدبحث لتقديم مؤسسة سونلغاز والدديرية التابعة لذا وىيكلها التنظيمي وأىم فروعها وظائف وأىدافها 
الأساسية 

. نشأة وتطور المؤسسة الوطنية للكهرباء والغاز: المطلب الأوؿ

. لمحة تاريخية عن الشركة: أولا

 لرموع قدره 1929و 1927 والتي جسدت الشبكة الكهربائية بتُ سنة 1929لقد بدأت الإضاءة في الجزائر منذ 
 كلم، وىذا الخط بتُ الدتوسط العافِ، والدنخفض ولذذا اعتبرت سونلغاز عاملب تاريخيا في لراؿ بسويل الطاقة 6000

. الكهربائية والغازية في الجزائر

وتتمثل مهامها في الانتاج والنقل والتوزيع عبر القنوات، وقوانينها الجديدة أيضا أعطت لذا إمكانية توسيع نشاطها لضو 
. لرالات أخرى للنهوض بقطاع الطاقة مقدمة لفائدة الدؤسسة في لراؿ بذارة الكهرباء والغاز افُ الخارج

. مراحل تطور شركة سونلغاز: ثانيا

  الدعروفة إختصارا بالحروؼ الرامزة " كهرباء وغاز الجزائر" إنشاء الدؤسسة العمومية : 1947سنة(EGA) ،
الدؤسسات السابقة  (EGA)التي أسند إليها إحتكار وإنتاج الكهرباء ونقلو وتوزيعو وكذلك توزيع الغاز وتضم 

الشركة )SAEوشركائو و " LEBON"للئنتاج والتوزيع، وىي تنتمي إفُ قانوف أساسي خاص منها لوبوف 
 .1946ثم وقعت برت مفعوؿ قانوف التأميم الذي أصدرتو الدولة الفرنسية سنة  (الجزائرية للكهرباء والغاز

  1962التطورات التي حدثت بعد سنة EGA : تبنتها السلطات الجزائرية بعد الاستقلبؿ في بضع سنوات
 .فضلب عن جهود تكوينية للموارد البشرية الجزائرية التي تضمن تسيتَ ىذه الدؤسسة

  الصادر عن الجريدة الرسمية في أوؿ 69/59 إنشاء الدؤسسة الوطنية للكهرباء والغاز بدرسوـ رقم :1969سنة 
إفُ سونلغاز الشركة الوطنية للكهرباء والغاز لتعوض مؤسسة كهرباء وغاز  ((EGA،حيث برولت 1969أوت 

الجزائر بعد حلها وبإنشائها تعزز لذا إحتكار عمليات إنتاج ونقل وتوزيع الطاقة الكهربائية، وكاف الذدؼ من 
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برويل الشركة ىو إعطاء الدؤسسة قدرات تنظيمية  وتستَية لكي يكوف في مقدورىا مرافقة ومساندة التنمية  
 .الاقتصادية في البلبد

  في ىذه الدرحلة تم الفصل بتُ النشاطات الديدانية والنشاطات القاعدية وكذا إنشاء وحدات : 1975سنة
 .كهرباء وترتيب

  أين تم إعادة ىيكلتها ضمن عملية إعادة الذيكلة الدالية والعضوية الشاملة لكل الدؤسسات : 1983سنة
العمومية وبسخضت عن ىذه العملية برويل وحدات سونلغاز للؤشغاؿ وصنع الدعدات إفُ مؤسسات مستقلة 

 :     تابعة لدؤسسات تسيتَ مساهمات الدولة وىي
  كهريف(KAHRIF) للؤعماؿ الدولدة للكهرباء والأشغاؿ الكهربائية. 
  كهركيب(KAHRAKIB) لتًكيب البنية التحتية والدنشآت الكهربائية. 
  كناغاز(KANAGAZ) لإعداد وإلصاز قنوات نقل وتوزيع الغاز. 
  إنراقا(INERGA) لأشغاؿ الذندسة الددنية. 
  التًكيب(ETTERKIB) للتًكيب الصناعي. 
  أ ـ س(AMC) لصناعة العدادات وآلات القياس والدراقبة. 

  سونلغاز تغتَ طبيعتها القانونية وأصبحت مؤسسة عمومية ذات : 1991نظاـ أساسي جديد لسونلغاز سنة
وقد فرض ىذا النظاـ .1991 ديسمبر 14 الصادر في91/975طابع صناعي وبذاري بالدرسوـ التنفيذي رقم 

 .الطابع الجديد التسيتَ الاقتصادي والأخذ بعتُ الاعتبار كيفية تسويق الدنتجات
  الصادر في 95/280سونلغاز برصلت على الاستقلبلية الدالية بالدرسوـ التنفيذي رقم : 1995سنة 

، وأكدت طبيعة سونلغاز كمؤسسة عمومية ذات طابع صناعي وبذاري، وصنفت برت 27/09/1995
 .وصاية وزير الطاقة

  برولت سونلغاز افُ مؤسسة 2002 الدؤرخ في جواف 02/195بدوجب الدرسوـ الرئاسي رقم : 2002سنة
ذات أسهم، ىذا التحوؿ أعطى سونلغاز التوزيع في مبادئ أخرى في قطاع الطاقة، كذلك التدخل في ىذا 

الديداف خارج حدود الجزائر، وباعتبارىا مؤسسة ذات أسهم فعليها اكتساب لزفظة الأسهم وقيم منقولة أخرى 
 .مع إمكانية مشاركتها في مساهماتها في شركات أخرى

  إحداث فروع لبعض النشاطات مثل صحة العماؿ والبحث 2004عرفت سونلغاز في سنة : 2004سنة 
 مديرية مراكز التكوين لتحضتَ فرع ىذا النشاط في انطلبؽ مشروع تنظيم 2005والتطوير، كما أنشئت سنة 

وظيفة الإعلبـ الآفِ سعيا لإنشاء فرع بالتنسيق مع كل عماؿ تلك الوظيفة في الدؤسسة لتكوف مهمتها ىي 
  2006- 2004برديث وتطوير أنظمة الإعلبـ الآفِ لمجمع سونلغاز، وتطورت سونلغاز خلبؿ الفتًة مابتُ 
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بتحوؿ سونلغاز الدؤسسة العمومية ذات الطابع الصناعي والتجاري إفُ شركة قابضة من شركات ذات الأسهم 
وأصبحت الدولة الدساىم بالأغلبية في مؤسسة سونلغاز، وعليو تم إنشاء في بداية " SPA" مسماة سونلغاز 

:  ثلبثة فروع مكلفة بنشاطاتها  الأساسية وىي2004جانفي 
 إنتاج ونقل وبيع الكهرباء. 
 نقل الغاز لأجل احتياجات السوؽ الوطنية. 
 شراء ونقل وبيع الغاز. 
 دراسة وتقسيم أشكاؿ مصادر الطاقة. 
 تطوير كل الوسائل والانشطة التي لذا علبقة مباشرة أو غتَ مباشرة بالصناعة الكهربائية والغازية. 

  ىيكلة وظيفة التوزيع في أربع شركات فرعية2006وقد تم سنة : 
  سونلغاز التوزيع الجزائر العاصمةSDA مديرية فرعية06وتشمل . 
  سونلغاز التوزيع وسطSDC مديرية فرعية13 وتشمل . 
 سونلغاز التوزيع غربSDO : مديرية فرعية19وتشمل . 
 سونلغاز التوزيع للشرؽSDE مديرية فرعية19وتشمل . 

كل فرع من ىذه الفروع برتوي على لرموعة من الدديريات الجهوية التي بسثلو علي مستوى كل ولاية حيث لصد الدديرية 
، 2، ورقلة1بسنراست، غرداية، ورقلة : الجهوية للتوزيع بسكرة تابعة لسونلغاز التوزيع وسط، إضافة افُ الدديريات الجهوية 

. واد سوؼ، الاغواط، الجلفة، البويرة، الددية، تيزي وزو، البليدة

. كل من الدديريات تنتهج السياسة التجارية للمجمع سونلغاز وخدمة الدصلحة العمومية

 التنصيب الرسمي للجنة ضبط الكهرباء والغاز وإيصاؿ مؤسسات بدجمع سونلغاز بقرار من 2005   كما شهدت سنة 
 إعادة ىيكلة وظيفة التوزيع في 2006السلطات العمومية من أجل برقيق فعالية إلصاز الدشاريع الطاقوية، كما تم سنة 
: سونلغاز بإدماج فروع الأشغاؿ في  لرمع سونلغاز وىي أربعة فروع للتوزيع وىي

 .SDAالشركة الجزائرية لتوزيع كهرباء وغاز الجزائر العاصمة  -
وتعتبر مديرية سونلغاز لزل الدراسة إحدى الدديريات )SDCالشركة الجزائرية لتوزيع كهرباء وغاز منطقة الوسط  -

 .(التابعة لذا سيتم شرحها لاحقا
 .SDEالشركة الجزائرية لتوزيع كهرباء وغاز منطقة الشرؽ -
 .SDOالشركة الجزائرية لتوزيع كهرباء وغاز منطقة الغرب -
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    رغم كل التطورات التي مرت بها مؤسسة الوطنية سونلغاز إلا أنها تبقى مهمتها الأساسية ضماف الخدمة الأساسية لذا 
 عرؼ لرمع سونلغاز إنشاء معهد تكوين في الكهرباء 2007بتوسيع نشاطاتها وتطوير التسيتَ الاقتصادي، وفي سنة 

وفي شهر جانفي . والغاز، وشركة مشتًكة في الإتصالات بتُ سونلغاز وسونا طراؾ وىي شركة الطاقة والإتصالات الجزائرية
 الأمر الذي جعل عدد فروع قطب أ شغاؿ يبلغ ستة فروع في ىذا التاريخ ذاتو، حيث تم إنشاء شركتتُ أخريتُ 2009

 ".SOPIEG " وشركات الدمتلكات العقارية للصناعات الكهربائية والغازية "ELIT"هما الجزائرية لتكنولوجيا الإعلبـ 
:  شركات مساهمة مباشرة ىي6 شركة منها 39أصبحت سونلغاز لرمعا صناعيا يتكوف من 

  الشركة الجزائرية للطاقةAEC. 
 الشركة الجزائرية للطاقة والإتصالاتAETC. 
 الطاقة الجديدة الجزائر NAEL. 
 شركات الخدمات الذندسية الجزائريةALGESCO . 
  الشركة الجزائرية  الفرنسة للهندسة والإلصاز SAFIR. 
 شركة كهرباء حجرة النوسSKH. 

 
. وظائف شركة الكهرباء والغاز وىيكلها التنظيمي: المطلب الثاني

. الوظائف: أولا
من 6من خلبؿ التطورات التي عرفتها شركة سونلغاز أصبحت تقوـ بدجموعة من من الوظائف والدهاـ ومن خلبؿ الدادة 

 وفي إطار الاىداؼ الدسطرة والخدمات العمومية تقوـ الدؤسسة بدجموعة من 1995 وفي ديسمبر 54الجريدة الرسمية رقم 
: الوظائف نذكر منها

  ضماف نوعية إنتاج وتوزيع الطاقة الكهربائية وكذا ضماف توزيع الغاز في إطار احتًاـ شروط الحماية و الأمن
 .وبأقل التكاليف

  تركيب، تصليح وصيانة وإعادة بذديد مراكز الانتاج ونقل وتوزيع الطاقة الكهربائية بالإضافة افُ مراكز التوزيع
 .العمومي للغاز

 ضماف التموين اللبزـ لتحقيق وتنفيذ البرامج الدسطرة. 
 لضماف ستَ مهمتها (التجهيزات، الذياكل البنائية)توفتَ الدنشآت الضرورية. 
 التحديد والتعريف بالكيفيات والإمكانيات الدتعلقة بالتطبيق وكذا الدتعلقة بأجهزة القياس والحساب. 
 ضماف التحكم في الستَ الحسن للبرامج. 
 تساىم في السياسة الدنتهجة من طرؼ الدديرية العامة فيما يخص الأداءات الدقدمة للعملبء. 
 تطبيق السياس التجارية للمؤسسة ومراقبتها. 
 ضماف تطبيق التنمية فيما يخص البناء والإصلبح واستغلبؿ الدوارد. 
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 ضماف التسيتَ الحسن للموارد البشرية والعتاد اللبزـ للعمل. 
 ضماف بسثيل سونلغاز على الدستوى المحلي أحسن بسثيل. 

وعموما فإف شركة سونلغاز تضمن برقيق الاستثمارات للمؤسسة والتحكم في الطاقة وىو عامل ضروري للبقتصاد العاـ 
. وبصفة خاصة الدراسات والرقابة وبرقيق ميزة استًاتيجية في التطور الاقتصادي والصناعي للوطن

. الهيكل التنظيمي لشركة توزيع الكهرباء والغاز: ثانيا
يعتبر الذيكل التنظيمي للمؤسسة من بتُ العوامل التي تؤدي لإبراز طريقة نشاطها، فنتظاـ الوظائف وترابطها يؤدي 

بالضرورة افُ مسايرة المحيط الذي تعيش فيو، حيث تسعى مؤسسة توزيع الكهرباء والغاز افُ الاىتماـ بهذا التنظيم من 
. خلبؿ إجراء التعديلبت اللبزمة حسب متطلبات النشاط
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.أىداؼ شركة توزيع الكهرباء والغاز: المطلب الثالث  

تسعى شركة سونلغاز من خلبؿ الوظائف التي بسارسها افُ برقيق لرموعة من الأىداؼ والنتائج ولقد حددت سونلغاز 
: أىداؼ تسعى افُ بلوغها وىي كما يلي

 التحكم مع الاستعماؿ الأمثل للوسائل والتقنيات تهدؼ لتحستُ الدائم لصورة علبمتها. 
 تلبية الحاجات الوطنية. 
 توصيل التكامل الوطتٍ بتقوية الدعم للقواعد الصناعية وتنويع منتجاتها. 
 الدشاركة في الالصازات الصناعية والتجارية في الخارج حتي تكوف بأقرب من الزبوف النهائي. 
 استقلبلية التسيتَ وإدخاؿ قواعد ذات طابع بذاري. 
 الحصوؿ على حصة السوؽ العالدي. 

وعموما فإف ىدفها ىو أف تصبح أكثر تنافسية والتمكن من مواجهة الدنافسة المحتملة في الدستقبل حيث تعتبر شركة 
سونلغاز من أحسن خمس مؤسسات الكهرباء والغاز في حوض البحر الابيض الدتوسط ومن أىداؼ شركة سونلغاز ذات 

: أسهم ىي

 إنتاج لكهرباء سواء في الجزائر أو في الخارج ونقلها وتوزيعها وتسويقها. 
 نقل الغاز لتلبية السوؽ الوطنية. 
 توزيع الغاز عن طريق القنوات سواء في الجزائر أو في الخارج وتسويقو. 
 تطوير وتقديم الخدمات الطاقوية وترقيتها وتنميتها. 
  تطوير كل نشاط لو علبقة مباشرة أو غتَ مباشرة بالصناعات الكهربائية والغازية وكل نشاط يدكن أف تتًتب عنو

 .فائدة سونلغاز

.  تضمن سونلغاز مهمة الخدمة العمومية وفقا للتشريع والتنظيم الدعموؿ بو
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-: بسكرة- تقديم مديرية سونلغاز: المبحث الثاني

شركة التوزيع الكهرباء والغاز ببسكرة مكلفة وفي نطاؽ إختصاصاتها بتوزيع الطاقة الكهربائية والغاز وكذلك تلبية 
. حاجيات الزبائن من حيث التكلفة وجودة الخدمات

-: بسكرة- تعريف مديرية سونلغاز: المطلب الأوؿ 
 وىي بدورىا تابعة  لمجمع SDCتعد مديرية سونلغاز من إحدى الدديريات التابعة لشركة توزيع الكهرباء والغاز وسط 

. سونلغاز
  بلدية  33عدد البلديات التي تغطيها 
  07عدد الوكلبت التجارية  
  172 812 عدد الزبائن الدوصولوف بالكهرباء 
 92 303 زبائن الدوصولوف بالغاز اؿ 
  كم 7934 نسبة التغطية بالكهرباء 
  كم  2054 نسبة التغطية بالغاز

 :  و تتمثل مهامها فيما يلي
 إستغلبؿ وصيانة شبكات توزيع الكهرباء والغاز. 
 تطوير شبكات الكهرباء والغاز للسماح بربط زبائن جدد. 
 تسويق الكهرباء والغاز للسماح بربط زبائن جدد. 
  تسويق الكهرباء والغاز ضماف ظروؼ أفضل من حيث السلبمة ونوعية الخدمة في توزيع الكهرباء والغاز وبأقل

. تكلفة
: على  تتوفر
  كلم في الجهد الدنخفض والدتوسط 54.394شبكة كهرباء طولذا (MT،BT ) 
  كلم في الضغط الدتوسط والدنخفض7.102شبكة غاز طولذا (BP،MP) 
 َزبونا 389.410و  (بالنسبة للكهرباء) (الجهد الدتوسط والجهد الدنخفض) زبونا 1.290.058تتوفُ تسيت 

.  بالنسبة للغاز (الضغط الدنخفض والضغط الدتوسط)
  حققت رقم أعماؿ قدره   عونا3211تستخدـ سونلغاز التوزيع الوسط ،  وكالة42تتألف شبكتها التجارية من

 2006 دج في سنة 16.242
 :تنفذ سونلغاز لتوزيع وسط برنامج استثماري لتحقيق ىدفتُ إثنتُ

  تطوير شبكاتها وتلبية الطلب. 
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 وفي ىذا الإطار، فإف مركز التحكم الوطتٍ . برديث نمط إستغلبلذا وتسيتَىا(BCC ) يشكل مشروعا مهيكلب
 . من أجل إدارة الشبكات وبرستُ نوعية الخدمة

 .وبزضع الوظيفة التجارية لبرنامج إستثنائي في لراؿ توظيف وتكوين الدوارد البشرية -
: الهيكل التنظيمي لمديرية سونلغاز: المطلب الثاني

 يعتبر وجود ىيكل تنظيمي كفء في مديرية سونلغاز ىو أساس عملية الرقابة، والذيكل التنظيمي الكفء ىو الذيكل 

الذي يتم فيو حديد الدسؤوليات والسلطات الدختلفة لكافة الدصافٌ والأشخاص بدقة وبصورة واضحة، ويعتمد الذيكل 

. التنظيمي لدديرية سونلغاز على تقسيم العمل وبرديد الاختصاصات والدسؤوليات 

وعن الوكالات التابعة لذا، ويدثل الدديرية إزاء الغتَ كما يعمل ، ىو الدسؤوؿ الأوؿ عن الدديرية  :المدير الجهوي

على توقيع وإبراـ العقود والدستندات والوثائق والدراسلبت والاتفاقيات، وىو الذي يقوـ بتمثيل ىذه الدديرية لدى 

 مكلف في حدود معينة بضماف توزيع الطاقة الدديرية العامة لدعرفة القرارات الإستًاتيجية وتنفيذىا، وىو

الكهربائية والغازية، والقياـ بإيصالذا إفُ زبائن الدؤسسة في أحسن الظروؼ ذات النوعية الجيدة، بشكل مستمر 

 .،وسعر الدناسب

 يقوـ بالعديد من الدهاـ نذكر منها ما يلي: المكلف بالإتصاؿ  :
. الدشاركة مع الدديرية العامة في التظاىرات التجارية   -
. برضتَ وتنظيم الدعلومات الدوجهة إفُ الجمهور والزبائن بإستعماؿ كل الوسائل الدتاحة  -
 .ربط علبقات  وثيقة مع كل أنواع وسائل الإتصاؿ -
. إقتًاح مواضيع الإشهار وإعلبـ الزبائن حسب الطبيعة المحلية  -
 مهمتو الإشراؼ ومساعدة الدديرية قضائيا للدفاع عن مصاحها البنك ضد الغري في  :المكلف بالقضايا القانونية

: المحكمة والمجلس القضائي
متابعة تنفيذ القرارات القانونية  -
التكفل بكل القضايا القانونية، كرفع دعوى حوؿ التعدي على لشتلكات سونلغاز أو الشكاوي الدرفوعة ضد الدديرية  -

. من طرؼ الزبائن
 . (رفع دعوى قضائية)يساعد كل الأقساـ في القضايا ذات الطابع القانوني  -
 .تنظيم الدعلومات القانونية وتقديدها عند الضرورة  -
  يقوـ بالدهاـ التالية:  المكلف بالأمن والوقاية: 
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 .إعداد لسطط للزيارات الدبرلرة للنشاطات التحسيسية  -
 السهر على تطبيق كل الإجراءات الوقائية في لراؿ النظافة والأمن  -
 .القياـ بإعداد الإحصائيات حوؿ حوادث الغاز والكهرباء مع الدصافٌ التقنية  -

 
 يقوـ بػ : المكلف بالأمن الداخلي :

 (..الحراس ،الجدراف)الدتابعة الديدانية لكل الدقاييس الأمنية داخل الدديرية  -
. تقرير دوري إفُ الدسئولتُ حوؿ الوضعية الأمنية للمديرية ولستلف وكالاتها -
.  إعداد تقرير فوري بعد حدوث أي طارئ مباشر  -
. بالتعاوف مع الدصافٌ الأمنية للولاية (سري جدا) إعداد  لسطط الأمن الداخلي  -

 :تتكوف من: أقساـ مديرية سونلغاز الجهوية 
  بإلصاز الدشاريع  يتولا دراسة الدشاريع التي تم القياـ بها ومتابعة الدقاولتُ الدكلفتُ:  قسم الدراسات وتنفيذ الأشغاؿ

 وأغلب مهامو  والتأكد من مطابقة الأعماؿ الدنفذة والدواد الدستخدمة لشروط ومواصفات العقد،الخاصة بالدؤسسة،
 :تكوف بالديداف ويتكوف من ثلبث مصافٌ ىي

 (..الدوقع ، الدخططات)تقوـ بكل ما يتعلق بالدراسة : مصلحة الدراسات والأشغاؿ  -1
تتوفُ إنشاء الطلبات الخاصة برخص الحفر، البناء، إستقباؿ لسطط التشفتَ الخاص : مصلحة السوؽ والبرمجة  -2

 .بدقدار الأشغاؿ الدرسل من مصلحة الدراسات، وغتَىا من مهاـ بزص السوؽ والبرلرة
 :مصلحة تسيير الإستثمار -3

 .تسيتَ القروض الخاصة بأمر الدفع، متابعة تنفيذىا -
 .إستقباؿ وإجراء الأمر بالدفع لكل فواتتَ الدؤسسات الدنفذة للمشاريع   -
 . إنشاء  عناصر الإحصاء الخاصة بتحقيق الدشاريع -
 .تقوـ بفتح وإغلبؽ رخص البرامج -
 تسيتَ وصيانة العتاد الدعلوماتي على مستوى الدديرية والدصافٌ التقنية حيث يتكفل ب:  قسم تسيير أنظمة المعلومات

طبع الفواتتَ الكهربائية، برليل  تزويدىا ببرامج مساعدة في أداء العمل وتطوير تطبيقات الدعلوماتيةكما يعمل على لذا، 
بالإضافة إفُ مراقبة الشبكات سواء شبكة الخارجية التي تصل بتُ الدديريات التابعة  .إحصائيات الدشتًيات والدبيعات

 .لدديرية التوزيع وسط، أو شبكة داخلية تربط بتُ عماؿ الدديرية ولستلف الفروع والوكالات عبر تراب الولاية
 يشرؼ على الدصافٌ التقنية للغاز على مستوى تراب الولاية :  قسم الإستغلاؿ غاز. 
 يشرؼ على الدصافٌ التقنية للكهرباء لدختلف الدصافٌ والوكالات التابعة للمديرية وتعتبر :  قسم الإستغلاؿ كهرباء

 .ىذه الأختَة الدمثل الرسمي لذا لدى مديرية توزيع الكهرباء والغاز بالبليدة
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  2، بسكرة1بسكرة)يشرؼ على عمليات البيع والشراء وعلى خمس وكالات بذارية : قسم العلاقات التجارية ،
 :ويتكوف من مصلحتتُ (سيدي عقبة، طولقة ، أولاد جلبؿ

ذوي التوتر الدتوسط ، ذو ) MT،MPوىي مصلحة مسؤولة على متابعة طلبات الزبوف : مصلحة التقني التجاري .1
ولستلف الوثائق الخاصة بإيصالات جديدة لزبوف جديد أو إحداث تغتَات على مستوى الشبكة  (الضغط الدتوسط

 .،إضافة إفُ فوترة كل الأشغاؿ الخاصة بطلب الزبوف الجديد أو زبوف مشتًؾ
 (...فوتره ،برصيل الديوف )تهتم بكل أمور الزبائن وملفاتهم : مصلحة الزبائن .2

 حيث يقوـ الدسؤوؿ عن قسم العلبقات التجارية بتقديم حصيلة الدبيعات والدشتًيات وكل ما يتعلق بالأمور التجارية من 
 .لستلف الوكالات التابعة للمديرية وتقدـ للمصلحة العامة في البليدة

 وىو القسم الذي يهتم بكل الأمور التي بزص الدورد البشري بالدؤسسة لصد أنها تتكوف من :  قسم الموارد البشرية
 :مصلحتتُ هما

 تتعلق بتكوين الداخلي عماؿ الدديرية بحد ذاتها بالإضافة إفُ التكوين الخارجي الخاص بالدمتهنتُ : مصلحة التكوين
الدتًبصتُ بالدؤسسة  حيث توجد ثلبث معاىد أو مدارس مكلفة بتكوين عماؿ مديرية سونلغاز حيث تتواجد في كل 

 .من البليدة، بن عكنوف، عتُ مليلة
 حيث تقوـ ىذه الدصلحة بتسيتَ لستلف إنشغالات عماؿ الدديرية والإىتماـ بكل : مصلحة تسيير المستخدمين

 .(...دخوؿ موظفتُ جدد، الحضور، الغياب، التًقية، التقاعد، العطل،الأجر):جوانب الوظيفية من حيث
  حيث يقوـ بتكفل بجميع الحسابات من حيث مراجعتها وتسجيلها في يوميات ثم :قسم المحاسبة والمالية 

 :معالجتها بشكل أفِ ولصد من مهامو القياـ ب
 . برضتَ الديزانية -
 .إعداد الجداوؿ البيانية لحصيلة الأنشطة للمديرية -
 .ضماف مراقبة ولزاسبة كل العمليات الدالية -
 .افٍ ..تسيتَ الحسابات البنكية والبريدية للمديرية  -

 .ويعتبر الدكلف بقسم المحاسبة والدالية الدسؤوؿ عن عملية الدراجعة في الدؤسسة والتي تعتبر لزل دراستنا في ىذا الفصل 
 يتوفُ ىذا القسم القياـ ب:قسم فرعي للأعماؿ العامة : 

 . تسيتَ الوسائل الدادية -
 .  مراقبة وتسيتَ النظافة وصيانة الدقرات -
 . تسيتَ بريد الدديرية -
 .بسوين لستلف الدصافٌ -
 . الإىتماـ بالدشتًيات -
. (تأمتُ ،الدتابعة،الوقود)تنظيم حظتَة السيارات  -
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- : بسكرة - وفيما يلي شكل الذيكل التنظيمي لدديرية سونلغاز
 

- بسكرة- الهيكل التنظيمي للمديرية  سونلغاز: 05الشكل رقم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

. ؤسسةافَ من إعداد الطالب بإعتماد على وثائق :المصدر
  

 المدير الجهوي

قسم الدراسات وتنفيذ 
 الأشغال

قسم تسيير أنظمة 
 المعمومات

 قسم الإستغلال غاز قسم الإستغلال كهرباء

 قسم العلاقات التجارية قسم المحاسبة والمالية

 قسم فرعي للأعمال العامة
   قسم الموارد البشرية

 المكمف بالقضايا القانونية بالإتصالالمكمف 

 المكمف بالأمن والوقاية المكمف بالأمن الداخمي
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 مهاـ مديرية سونلغاز وفروعها: المطلب الرابع
مهاـ مديرية سونلغاز : الفرع الأوؿ

   إف لدؤسسة سونلغاز مهاـ ذات أهمية بالغة، حيث أف مديرية التوزيع مكلفة في إطار الديزانية والشروط اللبزمة لتكلفة 
. نوعية للخدمات الأمنية، لضماف تسيتَ مركز بسكرة لتوزيع الكهرباء والغاز والدمارسات التجارية

: حيث أننا نستطيع أف نوضح الدهاـ العامة لذذه الدؤسسة والدتمثلة في
  توزيع الكهرباء والغاز. 
  تغطية حاجيات الدنطقة بالطاقة. 
  شق قنوات الغاز الطبيعي وتوصيل الكهرباء وتوجيهها للمستهلك. 
  ضماف تقديم خدمات جيدة للمستهلك في الوقت الناسب 

: تقسم ىذه الدهاـ على فرعتُ هما
 : حيث يتكفل بالزبائن وتسهيل الخدمات الدقدمة لذم، وتتمثل مهامو فيما يلي:فرع الزبائن 

 إستقباؿ وإرشاد الزبائن في إستخداـ الطاقة. 
  يقوـ بدتابعة قواعد وإجراءات التسيتَ الخاصة بالزبائن 
 يضمن التمثيل التجاري لدركز التوزيع على الدستوى المحلي . 
 دراسة وتوجيو النزاعات مع الزبائن بخصوص فاتورة الطاقة وبرصيل الديوف .

 يقوـ ىذا الفرع بتطبيق برنامج التسيتَ للمركز، كما يقوـ ىذا الفرع أيضا بدهاـ تسيتَ رئيسية تتعلق : فرع الإستثمارات
 .بأعماؿ التوزيع للكهرباء والغاز

 :وتشمل عدة فروع ووكالات عبر كامل تراب الولاية مقسمة إفُ: فروع مديرية سونلغاز: الفرع الثاني
تسهر على مراقبة وصيانة الشبكات الكهربائية والغازية لضماف إستمرارية   أربعة مصافٌ تقنية للكهرباء وأربعة مصافٌ للغاز

: بسوين زبائننا بالطاقة وىي كتافِ 
 . تغطي بلديات بسكرة، عتُ زعطوط، الوطاية، برانيس، جمورة، الحاجب، القنطرة:المصلحة التقنية بسكرة .1
 وتضم سيدي عقبة، زريبة الوادي، الفيض، مزيرعة، خنقة سيدي ناجي، شتمة، :المصلحة التقنية سيدي عقبة .2

 .الحوش، عتُ ناقة، مشونش
 وتشمل طولقة، ليشانة، ألسادمة، ليوة، أورلاؿ، امليلي، أوماش، برج بن عزوز، فوغالة، :المصلحة التقنية طولقة .3

 .لغروس، بوشقروف
 وتضم كل من بلدية أولاد جلبؿ، سيدي خالد، البسباس، الدوسن، الشعيبة، رأس :المصلحة التقنية أولادجلاؿ .4

 .الديعاد
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واقع المراجعة الداخلية ونظاـ الرقابة الداخلية بمديرية سونلغاز: المبحث الثالث  

 بعد أف قمنا بإعطاء بطاقة تعريفية لدديرية سونلغاز من حيث طابع الاقتصادي والدديريات التابعة لذا وأىم فروعها    
ومهامها، سنوضح واقع عملية الدراجعة بالدؤسسة ومن ىم الدشرفتُ عليها، وما ىو واقع تقييم الدراجعة الداخلية لنظاـ 

 .الرقابة الداخلية والتي تعتبر جوىر دراستنا الديدانية
واقع المراجعة الداخلية بالمديرية : المطلب الأوؿ

    من خلبؿ دراستنا الديدانية لاحظنا بأف القسم الدختص بتنظيم عملية الدراجعة ىو قسم المحاسبة والدالية فالدراجعة 
موجودة في الدؤسسة بشكل ضمتٍ ودوري يعمل الدسؤوؿ عن القسم بالقياـ بها وذلك بدراجعة كافة الوثائق والتسجيلبت 

. الواردة من لستلف الدصافٌ داخل الدديرية
حيث يعتبر ىذا القسم من أىم الدصافٌ والأقساـ في الدؤسسة لأنو يقوـ بتقديم : قسم المحاسبة والمالية:  الفرع الأوؿ

: الحسابات وىذا يعد جهدا وعمل كبتَ، وفيما يلي تفصيل لأىم الأقساـ التابعة لقسم المحاسبة والدالية
 :تقوـ ىذه الدصلحة بإعداد الديزانية الإفتتاحية والختامية: مصلحة الميزانية ومراقبة التسيير .1

برسب الإفتتاحية على أساس الإستثمارات، حيث لكل إستثمار مبالغ لزددة أما إف بذاوز الدبلغ المحدد يستطيع الدكلف 
 .بهذه الدصلحة بإضافة إستثمارات مكملة

كما تقوـ ىذه الدصلحة بدتابعة الدشتًيات والدبيعات الطاقة حيث تقوـ بشراء الغاز وإعادة بيعو، أما الكهرباء فتقوـ ىي 
. بإنتاجها ثم إعادة بيعها

 مكلف بدتابعة الدراسة 01 لزاسبتُ و03 حيث يتواجد بهذه الدصلحة :مصلحة الإستغلاؿ والإرتباط والتحليل .2
 .وسنقوـ بشرح مهاـ كل واحد من ىذه الدصلحة لاحقا

أما ىذه الدصلحة  فتتمثل عملياتها بأنها مكملة للعمليات التي يقوـ بها قسم الإستغلبؿ وتتمثل : مصلحة المالية .3
 :مهامها فيما يلي

  (مقاولتُ، الدوردين)تقوـ بدفع فواتتَ العملبء. 
 دفع الضرائب. 
 متابعة حركة الأمواؿ بتُ الدؤسسة والدقر الرئيسي عن طريق البنك أو البريد. 
 معالجة الكشوفات البنكية و البريدية. 

    كاف ىذا شرح لبعض الأعماؿ التي تقوـ بها بعض الدصافٌ التابعة لقسم المحاسبة والدالية بإعتبارىا الدسؤولة عن وظيفة 
المحاسبة والدراجعة كذلك والدالية للمديرية إذ أف الدراجعة  بسارس بشكل ضمتٍ وأفِ مع وظيفة المحاسبة يشرؼ عليها 

. لزاسب مكلف بذلك
 
 



بسكرة- دور انمراجعة انداخهية في تفعيم انرقابة انداخهية بمديرية سونهغاز :        انفصم انثانث  
 

77 
 

 الداخلي (المحاسب)شروط الواجب توفرىا في الوثائق المحاسبية المقدمة للمراجع : المطلب الثاني
 أف تكوف التسجيلبت مطابقة للمبادئ والدعايتَ المحاسبية الدتعارؼ عليها. 
 يجب أف يتم إستلبـ الوثائق الدطلوبة في الوقت المحدد . 
 رقم الفاتورة، إسم الدؤسسة، التاريخ، رقم  ): يجب أف برتوي الفاتورة على كل البيانات الشكلية والضمنية مثل

والتي بسكن المحاسب من الدوافقة عليها وترجمتها إفُ . (افٍ...الجبائي، العنواف، رقم الحساب الجاري البريدي، الإمضاء، 
 .لغة لزاسبية وإعتبارىا من الأدلة الدستندية الدصرح بها في اليوميات أثناء القياـ بالدعالجة المحاسبية

  ،يجب أف برتوي الفاتورة كذلك على الإستثمارات التي تم شرائها، مع إظهار لستلف الرسوـ والتخفيضات طلبية 
 .لزضر إ ستلبـ البضاعة

  يجب أف تكوف الكشوفات التي تم إرسالذا من لستلف الوكالات التابعة للولاية مصادؽ عليها من طرؼ مدير الوكالة
كشوفات حسابات الصندوؽ، وفي حالة عدـ وجود الدصادقة عليها تعتبر غتَ معتًؼ بها ولا تأخذ بعتُ : مثلب

 .الإعتبار من طرؼ المحاسب الدكلف بذلك
 واقع تقييم المراجع الداخلي لنظاـ الرقابة الداخلية بالمؤسسة  :المطلب الثالث 

    حيث ىناؾ أربع لزاسبتُ مسند إليهم عمليات الدراجعة والتدقيق في كل من حسابات الصندوؽ، الإستثمارات، 
: الأجور والضرائب، وفيما يلي تفصيل مهاـ كل لزاسب على حدى

 وىو الدكلف بدعالجة حسابات الصندوؽ، وبعد معالجتها ومتابعتها وفحصها والتدقيق فيها كاملة :المحاسب الأوؿ .1
، مع العلم أف ىذا المحاسب يقوـ كل شهر بجرد حسابات (بجهاز الحاسوب)وآليا  (بالدفاتر)يقوـ بتسجيلها لزاسبيا

 .الصندوؽ
يقوـ ىذا المحاسب بالتكفل بكل عمليات الإستثمارات الخاصة : (معالجة إستثمارات المؤسسة )المحاسب الثاني .2

 .بالدقاولتُ ومتابعة مشاريعهم حتى يستوفوف حقوقهم من الدؤسسة
 .، ومراجعة الحسابات وفحصها وتدقيقها(العملبء)يقوـ بتكفل بكل الأمور الدتعلقة بالزبائن : المحاسب الثالث .3

يقوـ ىذا المحاسب بدراجعة أجور العماؿ وبالتصريح الضريبي زيادة على ذلك برليل النتائج كما يقوـ : المحاسب الرابع .4
. بتتبع الإرتباطات بتُ الوحدات وجمع العمليات المحاسبية وإرسالذا إفُ الدديرية العامة الدوجودة بالبليدة كل أسبوع

: بإضافة المسؤوؿ المكلف بالدراسات يقوـ بػ 
 الدتابعة الإجراءات العمليات المحاسبية الدتعلقة بالتخليص. 
 بتتبع عمليات البيع الخاصة بسونلغاز. 
 بالدقارنة الحسابات. 
 متابعة إستثمارات الدؤسسة. 
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برليل وظيفة كل لزاسب نلبحظ أنو يقوـ بعمل لزاسبي للعمليات اليومية ومراجعة دورية ب من خلبؿ القياـ  
للمهاـ الدكلف بها كل ىذا يبرز مكانة وواقع الدراجعة الداخلية  والدور الذي يلعبو الدراجع في تطبيق السياسات الصادرة 
من الإدارة العليا بالدؤسسة لزل الدراسة، حيث يقوـ بتقديم التقارير والوثائق والشروحات اللبزمة للمراجع الداخلي التابع 

  أشهر6لدديرية توزيع الكهرباء والغاز وسط بالبليدة ويكوف ذلك كل 
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. دور المراجعة الداخلية في تقييم نظاـ الرقابة الداخلية: المبحث الثالث

   بعد تطرقنا في الدباحث السابقة افِ التعريف بدؤسسة سونلغاز بسكرة، سنقوـ في ىذا الدبحث بدراسة  دور الدراجعة 
وىذا من اجل  الداخلية في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية لكل من الذيكل التنظيمي، والدبيعات بإعتبارىا مؤسسة بذارية

برديد نقاط القوة وكذا نقاط الضعف في النظاـ ثم برليلها والخروج بدجموعة من الاستنتاجات والاقتًاحات لسد الثغرات 
. بغية برقيق الفعالية الدطلوبة

. تقييم نظاـ الرقابة الداخلية: المطلب الأوؿ

من اجل تقييم نظاـ الرقابة الداخلية بالدؤسسة لزل الدراسة تم وضع قائمة استقصاء تتضمن لرموعة من الأسئلة الدغلقة 
والتقييم يتعلق بالذيكل التنظيمي للمديرية  والدبيعات، والاسئلة " غتَ منطبق"أو " لا"أو " نعم"تكوف الاجابة فيها ب 

الدعدة بست الاجابة عليها بدساعدة كل من رئيس قسم الدوارد البشرية ومصلحة الدبيعات وتتمثل قائمة الاستقصاء كما 
: يلي

ملاحظات ر منطبق يغلا نعم الأسئلة الرقم 
    الهيكل التنظيمي  1/1
   X ىل يوجد رسم حديث للهيكل التنظيمي؟  1
 
 
 
2 

ىل يوجد وصف للوظائف ولوائح القائمتُ بها 
: تبتُ ما يلي

  الدسؤوليات والصلبحيات الدعطاة لكبار
. الدسؤولتُ في الشركة

  الأشخاص الدفوضتُ بالدخوؿ في
 .معاملبت وتنفيذىا

  الأشخاص الدسؤولوف عن الدوجودات
. الثابتة

 ِالأفراد الدسؤولوف عن الضبط الداف .

 
 
 

X 

   



بسكرة- دور انمراجعة انداخهية في تفعيم انرقابة انداخهية بمديرية سونهغاز :        انفصم انثانث  
 

80 
 

 
3 

   ىل يتم بذهيز ميزانيات تقديرية ؟ 
 X 

يتم تقديدها كتقدير   
لإحتياجات 

الدؤسسة لدى 
الدديرية العامة 

بالبليدة 
 

 
4 

ىل بذهز تقارير مالية للئدارة دوريا    
تسمح بدقارنة أرصدة  (مثلب كل شهر )

الحسابات مع التقديرات أو الديزانيات التقديرية؟ 
 

 
X 

تكوف شهريا يشرؼ   
عليها قسم المحاسبة 

 والدالية 

 
 
5 

ىل ىناؾ إجتماعات نظامية لمجلس الإدارة لوضع 
السياسات والأىداؼ، ومراجعة إلصازات الشركة 

لإبزاذ القرار الدناسب وىل بذهز لزاضرة لذذه 
الإجتماعات؟ 

 
X 

تنظمها الدديرية   
بتنسيق مع لستلف 
الوكالات بشكل 

شهري ومع الدديرية 
 أشهر 6العامة كل 

6 
 

ىل لدى الدؤسسة سياسات وإجراءات لزاسبية 
مكتوبة؟ 

X 
 

   

7 
 

    Xىل يتم تبليغ الدوظفتُ بكل السياسات ؟ 

 
 
8 

ىل يقوـ بدسك دفتً الأستاذ العاـ أشخاص لا 
: تشمل واجباتهم ما يلي

معالجة الدقبوضات النقدية، إستلبـ البضاعة، 
توقيع الشيكات، الدوافقة على الفواتتَ، مسك 

دفاتر الأستاذ والسجلبت الدساعدة؟ 

 
 

X 

 
 
 

  
الدسؤوؿ عن مسك 
دفتً الأستاذ قسم 

 المحاسبة

 
9 

ىل تشرح جميع قيود اليومية وتؤيد مستنديا 
وبشكل واؼ؟ 

 
X 

 
 

  

ىل ىناؾ تغطية تأمتُ على موجودات الشركة  10
كافية ووفقا لتعليمات الإدارة؟ 

X    

     أفراد معنيوف ويوافق عليها ىل تراجع قيود اليومية 
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 Xوفي الدستوى الدناسب من جهاز الشركة؟  11
ىل يتم حفظ دفاتر الأستاذ والسجلبت الدتعلقة  12

خزانة لزكمة الإغلبؽ : مثلب )بو في مكاف أمتُ
؟ (وتكوف ضد الحريق

 X   

 
13 

ىل الأشخاص الدعينوف لدراجعة قيود اليومية 
والدوافقة عليها مستقلوف عن بذهيزىا؟ 

 
X 

 
 

كل لزاسب لو  
حسابات يقوـ 

 بتسجيلها ومراجعتها
 

14 
ىل تشتمل جميع القيود المحاسبية على تعريف 
كاؼ بالحسابات التي يجب أف تسجل بها؟ 

 
X 

يتم إعدادىا من   
طرؼ المحاسب 

 وتعافً آليا
المبيعات  2/2

 
    

 
1 

ىل يوجد فصل بتُ وظائف الدبيعات والدوافقة 
على البيع الأجل وبذهيز الفواتتَ ووظائف النقد 

والمحاسبة ؟ 

  
X 

  

 
2 

ىل يتم تأدية خدمة للعملبء دوف مقابل، وىل 
يتم الدوافقة على ذلك من قبل 

 الأشخاص الدخولتُ؟ 

 
 

 
X 

  

ىل الدسؤوليات لزددة في قبوؿ طلبات  3
البيع،العملبء، والبيع الأجل،وشروط البيع؟ 

X    

 
4 

ىل بذري الدوافقة على طلبات البيع بتفويض من 
الإدارة؟ 

  
X 

القسم مسؤوؿ عن  
الدوافقة على طلبات 

البيع دوف تدخل 
 .الإدارة

 
5 

يع طلبات البيع الدوافق عليها جمىل تسجل أرقاـ 
إفُ أوامر العمل، الفاتورة، سند التسليم، لائحة 

. التعبئة

 
X 

   

 
 

ج وىل بزضع لدا ذىل تتم الدوافقة على ىذه النما
: يلي
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التًقيم الدسبق، تسجيلها في دفتً تسلسلي أو  6
الإحتفاظ بصورة عن جميع أوامر البيع الصادرة 

في ملف واحد 

 
X 

 
 
7 

ىل يتم تبليغ موظفي الدبيعات وقسم الفواتتَ 
بدعلومات الأسعار؟ 

 
X 

 
 

  

ىل تراجع دوريا طلبات البيع التي فَ يوفى بها  8
بعد؟ 

X 
 

يجب أف لا تتجاوز   
تاريخ المحدد، 

لتفادي تراكمها 
ىل سياسات قبوؿ طلبات البيع الدوافق عليها  9

لزددة بشكل واضح؟ 
X    

ىل يبلغ موظفي الدبيعات والمحاسبة عن معدلات  10
العمولات؟ 

X    تكوف لزددة في
 الفاتورة في حد ذاتها

 
11 

ىل يستلم الأشخاص الذين يقوموف بوظيفة 
التسليف معلومات في حينها عن الحسابات 

الدتأخر تسديدىا ؟ 

  
X 

غتَ موجودة لأف  
نشاط الدؤسسة 

الرئيسي ىو برصيل 
 من العملبء

ىل يجري التحقق من الدلبءة الدالية للزبائن قبل  12
أف يجرى التسليف لذم ؟ 

X    

  X  ىل ىناؾ مراجعة دورية لحدود التسليف؟  13
 

14 
ىل ىناؾ تعريف واضح لسياسة قبوؿ لساطر 

تسليف العملبء، ويتم تبليغ الدعنيتُ بها؟ 
 

  
X 

  

 
15 

ىل يتم تبليغ الأشخاص الدسئولتُ عن الدوافقة 
على طلبات البيع عن حدود التسليف، وعن أي 

تغيتَ في حدود التسليف أوؿ بأوؿ؟ 

  
X 

  

 
 

16 

: ىل بزضع فواتتَ البيع لدا يلي
  التًقيم الدسبق
  لزاسبة رقمية للتأكد من أف جميع الفواتتَ قد

. قيدت في وقتها

 
 

X 

   
 

 بزضع بشكل آفِ
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  إرفاؽ طلبات البيع الدوافق عليها بها تدقيق
الصحة الحسابية بإعادة التجميع 

 
17 

ىل تقيد جميع فواتتَ البيع بالتفصيل في يومية 
الدبيعات وىل يتم الإحتفاظ بنسخة في ملف 

مسلسل؟ 

 
X 

تقيد وبشكل آفِ   
لزاسبيا من خلبؿ 
برنامج خاص بها 

ىل يتم بذهيز تقرير ملخص عن الدبيعات  18
والتحصيلبت والبنود الدتعلقة بها؟ 

 
X 

 يكوف بشكل شهري  

ىل برتسب العمولات على أساس معدلات  19
موافق عليها من الإدارة ؟ 

X    

 
20 

 

ىل بذري مطابقة شهرية بتُ أستاذ ذمم العملبء 
وحساب ذمم العملبء بالأستاذ العاـ؟ 

 
 
 

موجودة تكوف   
 بشكل شهري

 
 

21 

ىل يراجع جدوؿ معمر للذمم أو جداوؿ 
الحسابات الدتأخرة التسديد من قبل الشخص 

الدسؤوؿ عن التسليف، وىل يتم التحقق 
بالحسابات الدتأخرة و البنود غتَ العادية ؟ 

 
 

X 

يقوـ الدسؤوؿ عن   
الديوف غتَ المحصلة 

 بدتابعتها

 
22 

ىل يجهز شهريا جدوؿ معمر للذمم أو جداوؿ 
بالحسابات الدتأخرة التسديد من قبل شخص 

مستقل عن وظائف إصدار الفواتتَ والدقبوضات 
النقدية؟ 

 
X 

   

 
 

23 

ىل كشوفات الحساب الشهرية والفواتتَ الدرسلة 
: للعملبء

تراجع من قبل موظف مسؤوؿ مستقل عن 
وظائف النقد والذمم الددينة 

 ترسل لذم بالفاكس من قبل موظف مستقل عن 
وظائف النقد وذمم الددينة  

 
X 

   
 

 

. تحليل نتائج الاستقصاء: المطلب الثاني



بسكرة- دور انمراجعة انداخهية في تفعيم انرقابة انداخهية بمديرية سونهغاز :        انفصم انثانث  
 

84 
 

من خلبؿ الدراسة السابقة لواقع الرقابة الداخلية داخل الدديرية لاحظنا أنو نظاـ فعاؿ وجيد ويظهر ذلك في الاجابات 
والتي " لا"وىي بدثابة نقاط قوة، مع وجود بعض من النقائص كانت في الاسئلة التي اجيبت ب " نعم"التي كاف معظمها 

: تعتبر نقاط ضعف بسس النظاـ ويدكن أف نبرزىا كما يلي

: وتتمثل في: نقاط القوة_ أولا

  وجود ىيكل تنظيمي فعاؿ يضمن الدسؤوليات والصلبحيات من خلبؿ وصف للوظائف ولوائح القائمتُ بها
وذلك بتحديد الاشخاص الدفوضتُ بالدعاملبت وتنفيذىا وكذا الاشخاص الدسؤولتُ عن الدوجودات وعن الضبط 

 .الدافِ، إضافة افُ برديد الدسؤولتُ الكبار في الشركة
 بذهيز تقارير مالية شهريا ورفعها افُ الادارة للمصادقة عليها. 
 بذهيز الديزانيات التقديرية والتي تكوف مرفقة بشروحات مفصلة. 
  تنظيم اجتماعات نظامية لمجلس الادارة بشكل شهري لطرح أىم الانشغالات من لستلف اقساـ وكذا من أجل

 .وضع السياسات والاىداؼ
 الحرص علي تبليغ الدوظفتُ بكل السياسات والعمل علي تطبيقها لضماف برقيق الاىداؼ الدسطر لذا. 
 يقوـ المحاسب بدراجعة القيود في اليومية وذلك بعد تسجيلها وشرحها وإثباتها مستنديا وبشكل الدطلوب. 
 يقوـ الدسؤوؿ عن الديوف غتَ المحصلة بإعداد جدوؿ شهري عن الحسابات الدتأخرة التسديد. 
 يقوـ قسم المحاسبة بتقييد الفاتورة في يومية الدبيعات وذلك بشكل أفِ يسمح لو بسرعة معالجة البيانات. 
 يتم مراجعة طلبات البيع التم فَ يوفى بها بشكل دوري لتفادي تراكمها. 
 َالحرص علي توفر الدعلومات الكافية حوؿ الاسعار لدي موظفي قسم الدبيعات وقسم الفواتت. 
 الحرص علي الدلبءمة الدالية للزبائن قبل الشروع في عملية التسليف. 
  يقوـ الدسؤوؿ عن الدبيعات بتسجيل طلبات البيع الدصادؽ عليها في دفتً تسلسلي والإحتفاظ  بها في ملف

 .مسلسل
  إعداد تقارير ملخصة عن الدبيعات والتحصيلبت والبنود الدتعلقة بها بشكل شهري من طرؼ المحاسب الدكلف

 .ورفعها افُ الادارة
 تتم الدوافقة على طلبات البيع الدصادؽ عليها بالشكل المحدد والدتعارؼ عليها. 
 تقوـ مصلحة الدبيعات بتًقيم طلبات البيع الدوافق عليها، الفاتورة، سند التسليم. 

:  وتتمثل فيما يلي:نقاط الضعف- ثانيا
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  ،لصد أف الاشخاص الدعنيوف لدراجعة قيود اليومية والدوافقة عليها ىم نفس الاشخاص الدوكل اليهم مهمة بذهيزىا
وىذه تعتبر نقطة سلبية إذ بسكن من الوقوع في أخطاء وإحتماؿ تكرارىا ىذا بالاضافة افُ زيادة العمل 

 .والضغوطات علي المحاسب بسبب تعدد الوظائف الدسندة إليو
  نقص بعض الدصافٌ داخل الدديرية تساعد الأقساـ الأخرى في أداء بعض الأعماؿ كوجود مصلحة خاصة

 .بالدراجعة قائمة بحد ذاتها تكوف ضمن الذيكل التنظيمي
 عدـ توفر مصافٌ متخخصة للبىتماـ بإنشغالات الزبائن علي الصعيد الاجتماعي. 
  التداخل بتُ وظائف الدبيعات والدوافقة علي البيع وبذهيز الفواتتَ ووظائف النقد والمحاسبة  وىذا يؤثر علي دقة

 .العمليات الدنجزة
 عدـ وجود مراجع داخلي يتوفُ مهمة الدراجعة وتكليف المحاسب بعملية الدراجعة للمؤسسة. 
  إعتماد الدؤسسة علي أساليب المحاسبة التقليدية رغم بذسيد النظاـ المحاسبي الجديد منذ مرور فتًة معتبرة من

 .الزمن
  يقوـ الدسؤوؿ عن قسم الدبيعات بالدصادقة عن طلبيات البيع بدوف تدخل الإدارة لشا يقلل من عملية الرقابة

 .داخل الدؤسسة
  عدـ وجود تأمتُ كاؼ على الدفاتر والسجلبت المحاسبية بإبعادىا عن كل الأخطار المحتملة الوقوع ووضعها في

 .مكاف أمن يستجيب لكل الظروؼ

. دور المراجعة الداخلية في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية- ثالثا

      من خلبؿ دراستنا لواقع  الدراجعة الداخلية في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية وعن طريق الدقابلة الشخصية لاحظنا 
الاهمية البالغة  لوظيفة الدراجعة الداخلية كوظيفة معتمدة في الدديرية بإغتبارىا الوسيلة الدباشرة لتقييم نظاـ الرقابة الداخلية، 

حيث يتجلي دورىا الاساسي في الكشف عن الدقيق عن الأخطاء والإلضرافات الدوجودة والاطراؼ الدسؤولة عنها في 
أقصر وقت لشكن، إضافة افُ لزاولة برديد نقاط الضعف والعمل علي تصحيحها بالطريقة الدناسبة باقل تكاليف وخسائر 
لشكنة من أجل الحرص على الستَ الحسن للعمل بشكل مستمر دوف التعرض افِ عوائق أو صعوبات، ىذا بالإضافة افُ 

إبراز نقاط القوة التي تعتبر بذسيد لسياسات والاجراءات الدنصوص عليها  كل ىذا يبرز مدى أهمية ودور الدراجعة 
. الداخلية في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية بإعتبارىا جزء منو، و تصب كلها في برقيق أىداؼ الدؤسسة

:  الفصل الثالثخاتمة
مع التًكيز علي ىيكلها التنظيمي وكذا وظيفة " بسكرة"فرع فرع توزيع الكهرباء والغاز " سونلغاز"     بعد دراستنا لدديرية 

الدبيعات استنتجنا أف الدؤسسة لزل الدراسة توفِ قدرا كبتَا من الاىتماـ بالنظاـ الرقابة الداخلية، ويظهر ذلك من خلبؿ 



بسكرة- دور انمراجعة انداخهية في تفعيم انرقابة انداخهية بمديرية سونهغاز :        انفصم انثانث  
 

86 
 

التعليمات والسياسات الادارية الصادرة حوؿ لستلف وظائف الدؤسسة سواء كاف ذلك من حيث برديد الاختصاصات 
واسناد الدهاـ، والحرص علي إنتقاء موظفتُ أصحاب كفاءات عالية للقياـ بعملية الدراجعة الداخلية والتي تتجلي أساسا في 

عملية فحص وتدقيق السجلبت والتقارير الواردة من لستلف الاقساـ والدصافٌ كل ىذا بغية الكشف عن نقاط القوة 
  .والضعف ولزاولة معالجتها بالطرؽ الاكثر كفاءة للحرص علي تفعيل الرقابة الداخلية
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        بسنح الدؤسسات قدرا كبتَا من الأهمية لحماية لشتلكاتها وحقوقها خاصة مع كبر حجمها وتفرعها، كل ذلك بغية 

الحفاظ علي بقائها واستمراريتها، ىذا ما دفعها افُ التًكيز علي أهمية الدراجعة الداخلية في تقييم الأداء الدافِ للمؤسسة 

الاقتصادية، حيث ومن خلبؿ ىذا البحث حاولنا إبراز الجوانب العامة الدتعلقة بدوضوع الدراجعة الداخلية التي وجدنا أنها 

جد ضرورية في الدؤسسات، كوف أنها تتضمن كل الدقاييس التي تضمن للئدارة برقيق عدة أىداؼ تتمثل في حماية أصولذا 

والمحافظة عليها وضماف دقة البيانات المحاسبية والدالية، بحيث يدكن الاعتماد عليها وضماف الاستجابة للسياسات 

الدوضوعية من خلبؿ إعداد تقارير دورية عن نتائج الأنشطة وكذا ضماف الاستخداـ الاقتصادي الكفء لدواردىا من 

. خلبؿ بذنب الإسراؼ والتبذير في استخداماتها

 أعماؿ التلبعب شتى من وموجوداتها الدؤسسات ىذه حقوؽ بحماية وكفيل فعاؿ الداخلية للرقابة إضافة افُ وضع نظاـ

 والتزوير، وىذا والغش الأخطاء من حالات الدالية، والوثائق المحاسبية العمليات وسلبمة نشاطاتها ستَ ويضمن والإهماؿ،

 وعناصر سليم لزاسبي نظاـ وعلى للمسؤوليات، وبرديد لدختلف الوظائف بناء وتقسيم جيد تنظيم على يعتمد النظاـ

. ملبئمة وأدوات رقابية مؤىلة بشرية

دور المراجعة الداخلية في تقييم نظاـ الرقابة الداخلية دراسة حالة "ولقد قمنا من خلبؿ ىذه الدراسة الدعنونة ب 

: بدعالجة الإشكالية التالية" مديرية سونلغاز بسكرة 

         ماىو دور المراجعة الداخلية في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية ؟

حيث تناولنا في الفصل الأوؿ الاطار الدفاىيمي للمراجعة الداخلية أما الفصل الثاني فكاف حوؿ الرقابة الداخلية، وفي 

- دور الدراجعة الداخلية في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية بدديرية سونلغازالاختَ الفصل الثالث الذي تطرقنا فيو افُ 

- . بسكرة
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ومن خلبؿ الفصلتُ النظريتُ والفصل التطبيقي الذي أردنا أف يكوف إسقاطا على الواقع لنتعرؼ على مدى 

ارتباط الدعارؼ النظرية بالدعارؼ التطبيقية، بسكنا من الوصوؿ افُ لرموعة من النتائج الدتعلقة باختبار الفرضيات 

: والتساؤلات الدطروحة، إضافة افُ النتائج والتوصيات الدتعلقة بالفصوؿ النظرية وبدراسة الحالة نذكرىا فيما يلي

 :فيما يخص اختبار الفرضيات  فقد أدت معالجة الموضوع الى نتائج التالية .1

 ُالدراجعة الداخلية ىي وظيفة ضرورية لجميع الدؤسسات الاقتصادية تساعد : بالنسبة افُ الفرضية الأوف

على برستُ الأداء وترشيد القرارات، ويتوقف لصاحها على إتباع الدراجع لمجموعة من الدعايتَ الدتعارؼ 

عليها، وقد توصلنا افُ أف الدراجعة الداخلية ىي وظيفة ضرورية لجميع الدؤسسات الاقتصادية كونها 

 .تساعد علي برستُ الأداء

 نظاـ الرقابة الداخلية ىو لرموعة من الإجراءات والسياسات التي تضعها : بالنسبة للفرضية الثانية

 الجوانب بزصوالتي  الدراقبة الدختلفة عمليات من  بإنشاء لرموعةالدؤسسة من أجل برقيق أىدافها،

 بالسياسات والتقيّد في الدؤسسة العمل ستَ لحسن ضمانا ، وذلكالمحاسبيةو التنظيمية الدالية،

 .الدوضوعة

 تعتبر وظيفة الدراجعة الداخلية كوظيفة معتمدة في الدديرية بإعتبارىا الوسيلة : بالنسبة للفرضية الثالثة

الدباشرة لتقييم نظاـ الرقابة الداخلية، حيث يتجلي دورىا الاساسي في الكشف عن الدقيق عن 

 .الأخطاء والإلضرافات الدوجودة والاطراؼ الدسؤولة عنها في أقصر وقت لشكن لتجنب الخسائر

 تساىم الدراجعة الداخلية في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية بإعتبار أف الدراجعة : بالنسبة للفرضية الرابعة

الداخلية أداة من أدوات الرقابة الداخلية وذلك من أجل الحرص علي ضماف الدقة في العمليات، 

 .ولزاولة بذنب الخسائر بألصع الطرؽ
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 :أما فيما يتعلق بنتائج الدراسة فهي كما يلي .2

  الدراجعة الداخلية ىي عبارة عن أداة مستقلة تكمن مهمتها في الحرص علي برقيق أىداؼ الادارة في

 .لراؿ الرقابة عن طريق مراجعة العمليات المحاسبية والدالية وغتَىا من العمليات الأخري

  تعتبر وظيفة الدراجعة الداخلية وظيفة أساسية داخل الدؤسسة بهدؼ حماية لشتلكات وموجودات

الدؤسسة من لستلف أساليب التلبعبات أو من الأخطاء لزتملة الوقوع ىذا ما يساعد علي إكتشاؼ 

 .الثغرات ومعالجتها

 توفر مصلحة الدراجعة الداخلية على عامل واحد ىو الدسؤوؿ عنها ولايوجد أي مساعدين لو. 

 بضماف إلتزاـ  الدتعلقة أىدافها برقيق أجل من الدؤسسة في التحكم الرقابة الداخلية على نظاـ يساعد

 التي الدعلومات مصادر الدؤسسة، وتوفتَ أصوؿ حماية الدرسومة، الإدارية والتعليمات بالقوانتُ الدوظفتُ

 النظاـ ىذا تقييم في عليها يعتمد

 ىناؾ علبقة وطيدة بتُ الدراجعة الداخلية وكفاءة نظاـ الرقابة الداخلية. 

 أي الرقابة الداخلية، نظاـ لتقييم فقط، الاستقصاء قوائم أسلوب على الإعتماد عدـ من التأكد يجب 

 فهم إفُ تؤدي لا قوائم الاستقصاء كوف إفُ راجع وىذا فقط، القوائم استعماؿ على يقتصر لا التقييم

 الرقابة نظاـ منها يعاني التي الدشاكل والنقائص أىم تبتُ لا القوائم ىذه أف كما للئجراءات، حقيقي

 الداخلية

 :التوصيات والاقتراحات .3
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  العمل على زيادة الاىتماـ بوظيفة الدراجعة الداخلية وتفعيل دورىا لدا لذا من أثر إيجابي في دعم نشاط

 .الدؤسسات وإحكاـ الرقابة في لستلف الجوانب

  إخضاع الدراجعتُ الداخليتُ افُ عملية تقييم مستمرة لتحديد نقاط القوة والضعف في عملهم وذلك

بغية العمل علي تطوير مهاراتهم وزيادة الخبرة، وكذا الدساعدة على الاطلبع على أساليب الدراجعة 

 .الحديثة وتطوراتها

  التًكيز على دراسة نظاـ الرقابة الداخلية واستيعاب أهميتو البالغة والعمل علي تعزيزىا وتقوية مقوماتها

 .من أجل ضماف الحماية للمؤسسات

 بالإجراءات  طرؼ الدراجع الداخلي التابع والقياـ من الدقدمة التوصيات الإعتبار بعتُ الأخذ

 وقت أسرع في اللبزمة التصحيحية

 :آفاؽ البحث .4

: مثل بحث قادمة لدواضيع إشكالية تكوف بأف نقتًحها والتي بالدوضوع صلة لذا التي الذامة الجوانب بعض ىناؾ

 الالكتًونية التجارة ظل في الداخلية الرقابة نظاـ كفاءة تقييم. 

 الدراجعة الداخلية في ظل استعماؿ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في الدؤسسة .
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