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 شكر وتقدير                

 

 

 عِلمُنا بجَهلنا"  "كلما زدِنا بالعلم تعلُمًا...زاد             
  وشكره وفضله علي...اللهبعد حمد           

بن  "  ةالمشرف  الدكتورةأتقدم بجزيل الشكر والعرف ان إلى          
العلمية    اومتابعته  اوتوجيهاته  الإشرافه  تي كانت"، الوسيلة عامر

 الدقيقة، دور كبير في إنجاز هذه الرسالة بالشكل المطلوب.
المناقشة    أتقدم بالشكر الجزيل للأساتذة أعضاء لجنة  كما      

المحترمة على تقييم هذه الدراسة وعلى ما أبدوه من ملاحظات  
  علم النفس العيايمع شكري وتقديري لجميع أساتذة قسم   قيمة.

 بجامعة بسكرة.
كما لا يفوتني في هذا المق ام أن أتقدم بخالص الشكر       

و خاصة    د العون لإنجاز هذا البحثوالتقدير لكل من مدَّ لنا ي
 . أخي العزيز و صديق اتي

   
 



 

 

 الإهداء     
 

 هدي.............أيستحق له أن    أهدي أطروحتي إلى من

 و الوالد رحمه اللهأطال الله في عمرها،  ةالكريم  ةإلى الوالد     

 إلى كل إخوتي وأخواتي الأعزاء،      

 إلى كافة الأهل والأق ارب،      

 إلى كل أصدق ائي وزملائي في الدراسة،      

 .......من قدّم العون، مساحتكم في الق لب لا في السُّطور  وإلى كل
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 :مقدمة

النفسانيين  اهتمام تعد دراسة الذات وتقديرها من الموضوعات الهامة في علم النفس التي أثارت

والذي  ، يتضمن العديد من أساليب السلوك ونمو المشاعر النفسية اسيكولوجيوالتربويين باعتباره متغير 

( أن تقدير الفرد لذاته تعتبر نتاجا للتقديرات التي يتلقها الفرد 1986)"شلورند رلي "يشير إليه كل من

كما يعتبر نتاجا لمشاعر الفرد بأنه صاحب القدرة والكفاءة وحسب  ، المهمين بالنسبة له الآخرينمن 

 الآخرون فإذا احترم نفسه أصبح وخاصة المراهق، تقديره لذاته لذلك تكمن أهميته بالنسبة للفرد 

 يحترمونه مما يشعره بالراحة مع نفسه.

لم يحترم نفسه فإنه يجد صعوبات في مواجهة الناس مما يجعله يقع فريسة للعديد من  إذاأما       

الاضطرابات كالإنطواء والعزلة والتبول اللاإرادي لأنه يعجز عن التعبير عن ذاته وقدراته ومواهبه 

الوالدين أو لذة لاشعورية يستعملها المراهق  واهتمام الانتباهيعتبر وسيلة لجلب  الأخيروهذا  ،وخبراته

وعليه جاءت الدراسة الحالية لنبحث عن مستوى تقدير الذات لدى ، ليثير ضيق وغضب الوالدين

  ين الذين يعانون من تبول لاإرادي.المراهق

الخطة المنهجية لدراسة الموضوع بشقيه النظري والتطبيقي والتي  اقتراحولتناول هذا الموضوع تم      

 تظم مايلي:

 والذي يضم فصلين هما  الجانب النظري:

، تساؤلاتها ، فرضياتها، تقديم موضوع الدراسة ، واشتمل على تحديد إشكالية الدراسة  :الفصل الأول

 للمتغيرات.تحديد أهميتها وأهدافها وكذلك التعاريف الإجرائية 

 خصص لتقدير الذات عند المراهق وضم هذا الفصل: :الفصل الثاني
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 تقدير الذات :أولا

حيث تم التعرف على معنى مفهوم الذات وتعريف تقدير الذات وتوضيح الفرق بينهما ، ثم التعرف 

 على مستويات تقدير الذات ونظريات تقدير الذات والعوامل المؤثرة فيه.

 الذات لدى المراهق: تقدير ثانيا

التعرف  مشاكل المراهقة، ثم حيث تم التعرف على مرحلة المراهقة كمرحلة مهمة في حياة الفرد، ثم

اهق، ثم التوجه إلى معرفة طرائق معرفة الذات لدى المراهق على خصائص النمو للذات عند المر 

 ق والعوامل المهددة لتقدير الذات.وعلاقة تقدير الذات بمرحلة المراهقة ومن ثم تقدير الذات عند المراه

 والذي يضم فصلين هما الجانب التطبيقي:

فخصص للتعرف على التبول اللاإرادي والذي تم فيه التعرف على التبول اللاإرادي  :الفصل الثالث

 وأنواعه وأسبابه وسمات شخصية المراهق المتبول وفي الأخير التشخيص والعلاج.

 :المنهجية للدراسة وتضم: الإجراءات الفصل الرابع

الدراسة الأساسية: وتم في هذا الجزء تقديم المنهج المستخدم فيها ووصف حالات الدراسة والأداة 

 المستخدمة فيها.

 والذي تم فيه عرض وتحليل نتائج الدراسة وتحليل النتائج على ضوء الفرضيات. :الفصل الخامس

 



 

 

 

 

 : إطار العام للدراسةالأول الفصل

 : الإشكالـــــيــة 1

 : الدراســـات السابقــة 2

 ة: التعقيب على الدراسات السابقـــ 3

 : فرضـــيــات الدراســـــــة 4

 : أهمية الدراســـــــــة 5

 :أهـداف الدراســـة  6

 : دوافـــع إختـــيــار موضـــوع الدراســـة7

 تحديـــد المصــطــلــحــات إجــرائــيــا: 8
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 :الإشكالية -1

المهمة والحرجة في حياة الفرد وهي بوابة العبور إلى مرحلة  تعتبر مرحلة المراهقة من المراحل       

غرس القيم فيها حيث يتم  الاجتماعيطبع الت   مراحل إذ تعتبر هذه المرحلة من أهم؛ النضج والرشد

رحلة م فهيجتماعية الافسية و ذروة النمو النفسي بأبعاده العضوية والن   انهأكما  الاجتماعيةوالمعايير 

 .الطفرة الكمية والكيفية ككل

فترة العواطف  تعد "HALL"ولهذا اعتبر العلماء والباحثين مرحلة المراهقة مرحلة حساسة فعند       

 ،تبرز الأنا فيها و ، فسي المصحوب بتغيرات جسميةفترة الميلاد الن   تعد "YOUNG"الشديدة وعند 

النمو ر شامل في جوانب ي  غ  ات وتتميز هذه الفترة بأنها ت  فترة تنبيه الشعور بالذ   تعد  "SWIFE"وعند 

 مما قد يؤثر على تقدير الذات .

ات حيث أن تقدير الذ  ؛ للإنسان وجيةكولات والشعور بها من أهم الخبرات السيويعتبر تقدير الذ        

المفهوم  اهذ إلىنحوها فإذا نظرنا  اتجاهاتهر عنها من خلال ب   ع  بحيث ي   ،هو تقدير الفرد لأهمية نفسه

مشاعر الثقة ،  اته يرتبط بمتغيرات متباينة منها الاعتماد على الذ  باعتباره مفهوما سيكولوجيا نجد أن  

 (.23،ص 2003،)الحميد محمد الضيدان . بكفاءتهإحساس المرء ، بالنفس 

أن يفرض نفسه هذا المفهوم ستطاع افقد  ،أواخر الخمسينات إلىات حيث يرجع مفهوم تقدير الذ        

بالمكانة بين  يحظىبالبحث ضمن إطار نظريته للذات ثم بدأ  "ROGERS"على العلماء وقد تناوله 

 المفاهيم النفسية.

ة ر الذات وبعض المفاهيم منها دراسالدراسات الربط بين تقديحاولت العديد من  وقد     

"ROZUNBURG"(1965). 
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من المراهقين والمراهقات الأمريكيين التي بينت وجود علاقة بين تقدير الذات  5024طبقت على 

)امزياي زبيدة ل الفرد لميول والديه .والعديد من المتغيرات النفسية والاجتماعية كالقلق ودرجة تقب  

 (.28 ص ،2006،

ات أمر ات هي في الواقع موجودة في أساس كل سلوك بشري وتقدير الذ  الحاجة لتقدير الذ   إن        

 اتجاه أنROZUNBURG ("1998 ) "ويرى  ،فسيةضروري من أجل سلامة الإنسان من الناحية الن  

حيث تلعب الصحة النفسية  ،وقيمته تهلأهمي  ي م كل  يبشكل إيجابي أو سلبي وتقي يكون  الفرد نحو نفسه

بهدف التكيف في جميع  ،وكيفية مواجهته للحياة ،الا في تحديد اتجاه الفردوالجسمية دورا أساسيا وفع  

 ة مرحلة المراهقة.وخاص   همراحل نمو 

ة جد حساسة ض المراهق للعديد من الاضطرابات في هذه المرحلة كونها مرحلفقد يتعر        

 ،القلق الشديد والتوتر والصراع الدائم والتدمير والتخريب والعدوانمثل  بات الانفعاليةاضطر كالا

لمفرط من الأم أو كالحماية والتدليل ا الاجتماعيةنشئة تالخاطئة في ال الأساليببالإضافة إلى بعض 

 ستخدام أسلوب القسوة وكل هذه المشاكل تؤدي إلى ظهور التبول اللاإرادي عند المراهق .ا

 وهو غالبا ما ،ف التبول اللاإرادي بأنه تكرار تصريف البول لاإراديا بعد سن الثالثةر  ع  حيث ي        

ا ي  ار  ه  خلال النهار تبولا ن   اللاإراديل أحيانا أخرى يكون التبو   ، واتبولا ل يْل ي  لال الليل خ  يكون تبولا 

وليس ، ( ، مرض ، ... )معاناةوهو شكوى  ،نتيجة عدة أسباب نفسية جسمية اللاإراديلتبول اويحدث 

قد  يكونوافيها من الأطفال أن  ر  ظ  ت  نْ ي   هي مرحلةو  ، عرض في هذه المرحلة المبكرة من مراحل الطفولة

 الزغول)عمان عبد الرحيم لتفريغ ما تجمع في مثانتهم . والاستيقاظضبط جهازهم البولي  دواتعو  

 (.45 ،ص2006،
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 الآباءه توجد علاقة بين بأن  "هولجرينو" "كاكوييف"العديد من الدراسات كدراسة  تثبتأحيث      

أو  ، وتكثر لدى النساء "كروموزومي"خلل  إلىويرجع السبب في ذلك  لاإرادياوالأطفال الذين يتبولون 

ويصاحب العامل الوراثي  اللاإراديبمرض الزهري الوراثي الذي يساهم في عملية التبول  الإصابة

حيث يتعرض الطفل  ،المختلفة مراضلأابت للإصابة استعداداخر وهام هو ما يرثه الطفل من آعامل 

مما يؤدي إلى  ،"الكرموزومات"التي تحول دون تفاعل مجموعة  ،والكيمائيةإلى ظروف سيئة فيزيقية 

كالجهاز الهضمي أو  ؛ ولادة طفل ضعيف في تكوينه العضوي أو ضعيف في أحد أجهزته العضوية

مما يؤثر  ،جهاز البوليهذه الأجهزة و خاصة الجهاز التنفسي أو الجهاز البولي ويزداد ضعف 

ض أو تعر   ،الطفل ببعض الأمراض أصيبالجهاز العضوي إذا هذا  ضعف يزداد حيث،عليه

مما  ،وظيفي وخاصة في الجهاز البولي باضطرابفيصاب  ،للصراعات النفسية والمشكلات الأسرية

المتعلقة به كالمثانة والحالب والكلتب مما يؤدي إلى عدم التحكم في خروج البول  أجهزتهيفقده وظائف 

 (.52 ،ص2006، الميلادي)عبد المنعم .

العضوية التي تعود إلى عيوب خلقية في الجهاز  بالإضافة إلى وجود أسباب أخرى كالأسباب      

التهاب في الكلية أو المثانة وأسباب ترجع إلى العامل ،البولي،عيوب في العمود الفقري ،الدبوسسية

 تربوية اجتماعية .نفسية وأسباب  وأسبابالوراثي 

سلوك غير محبب للأهل ولا للمراهق لاسيما أنه يتصف بموصفات  اللاإراديويعتبر التبول       

والتعبير عن نفسه كفرد له حريته وشخصيته  الأفرادتؤهله للكبر والخروج عن عالم الطفولة ومواجهة 

 وذاته المستقلة، والتي يبحث لها عن تقدير خاص. ومن هذا المنطلق نحاول أن نصيغ التساؤل الأتي:

 ؟ ي في تقدير الذاتل لاإراديا من تدن  المتبو   هل يعاني المراهق  -
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 الدراسات السابقة:  -2

 : (2006-2007)دراسة أمزيان زبيدة  .21.

مشكلات والحاجات الإرشادية في إطار )مذكرة ال مع بعنوان علاقة تقدير الذات للمراهق     

ماجستير( هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة بين تقدير الذات للمراهق بالمشكلات وفق متغير الجنس ، 

ستخدم المنهج امعرفة العلاقة بين تقدير الذات للمراهق بالحاجات الإرشادية وفق متغير الجنس 

وقد تحصلت على النتائج  ، الاستبيانهو وات المستخدمة الوصفي التحليلي المقارن . وكانت الأد

عكسية بين تقدير الذات ومشكلات الأمن والاستقلال عند الذكور ، توجد  ارتباطيهتوجد علاقة :التالية 

علاقة ارتباطيه موجبة بين تقدير الذات وجميع المشكلات بالدرجة الأولى ، توجد علاقة ارتباطيه بين 

ات الإرشادية عند الإناث ، توجد فروق بين الذكور والإناث عند مشكلات الانجاز تقدير الذات والحاج

ي والعالي للذكور عند مشكلات الأمن والاستقلال لصالح الذكور ، توجد فروق بين ذوي التقدير المتدن  

 ، وكذلك الانجاز ،وعند الحاجات الإرشادية .

 : (1990hops) "هوس"دراسة قام بها.22.

إلى معرفة الفروق الفردية بين الذكور والإناث في أعراض القلق ، وتقدير الذات حيث وهدفت      

من التاسعة وحتى الثانية عشر ، ( طالبا وطالبة من طلبة الصفوف 802نت عينة الدراسة من )تكو  

قل أكبر من القلق . وكأ ظهرن أعراضاأالإناث في كافة المراحل العمرية  أن وقد أشارت النتائج إلى

 .تقدير لذاواتهن مقارنة بالذكور
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 :(arwingv 1990فارنج)دراسة .23.

ختلاف بين الجنسين في مستوى تقدير الذات ، وشملت عينة الدراسة دراسة هدفت إلى كشف الا     

( طالبا وطالبة من طلبة الجامعة في الولايات المتحدة الأمريكية وأظهرت النتائج بأنه لا توجد 194)

 الجنسين في مستوى تقدير الذات عند هذه الفئة من الطلبة .فروق بين 

 :(1991كشك )دراسة .24.

 دراسة هدفت إلى التعرف على العلاقات بين التنشئة الاجتماعية الأسرية متمثلة بالممارسات     

( طالبا وطالبة من طلبة المرحلة 640)وبين تقدير الذات وشملت العينة  ، الأبناء هاكما يدرك ةالوالدي  

والأم  ة لكل من الأبالوالدي   الممارسات ت النتائج على أنوقد دل   ،الثانوية في منطقة عمان الكبرى 

ة أما الممارسات الوالدي   ل قد ارتبطت بشكل ايجابي مع تقدير الذات عند الأبناءسمت بالتقب  والتي ات  

 ستمر فقد ارتبطت بشكل سلبي مع تقديرات الذات .التي اتسمت بالنبذ والعزل والقلق الم

 :(2007-2008) دراسة سهيلة علوطي .25.

بعنوان العلاقة بين تقدير الذات والدافعية للإنجاز لدى الطالب الجامعي في إطار ) مذكر      

الثانية ر( هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين تقدير الذات للإنجاز لدى طلبة السنة يماجست

م يتهالتعرف على الفروق الموجودة بين طلبة السنة الثانية بجامعة جيجل في دافع، بجامعة جيجل

بين طلبة السنة الثانية بجامعة جيجل حسب متغيري الجنس )ذكر و ، للإنجاز وكذا تقدير الذات 

استخدمت المنهج الوصفي  ، علوم إنسانية(،  أدب،  أنثى( والتخصص الدراسي )علوم وتكنولوجيا

ار الدافعية للإنجاز وقد تحصلت على النتائج بوكانت الأدوات المستخدمة مقياس تقدير الذات واخت

توجد علاقة دالة إحصائيا بين تقدير الذات والدافعية للإنجاز لدى طلبة السنة الثانية بجامعة  : التالية
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انية بجامعة جيجل في دافعيتهم للإنجاز تختلف هناك فروق دالة إحصائيا بين طلبة السنة الث،جيجل

هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين طلبة العلوم والتكنولوجيا ، ختلاف مستوى تقديرهم لذواتهم اب

هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين طلبة  وطلبة الأدب وطلبة العلوم الإنسانية في تقديرهم لذواتهم

 لعلوم الإنسانية في دافعيتهم للإنجاز.العلوم التكنولوجيا وطلبة الأدب وا

 :(2010-2011)دراسة بن حرمة أحمد .26.

بعنوان تقدير الذات لدى التلاميذ المشاركين في النشاط المدرسي في مرحلة المتوسط بمدينة      

الفروق الموجودة في درجة تقدير  : مذكرة ماجستير( هدفت الدارسة إلى معرفة)الأغواط في إطار 

 الذات بين التلاميذ المشاركين في النشاط المدرسي في مرحلة التعليم المتوسط بمدينة الأغواط.

 المدرسي لمعرفة الفروق الموجودة في درجة تقدير الذات بين تلاميذ الذكور والإناث الممارسين للنشاط

،  المشاركين في النشاط المدرسي حسب نوع النشاطمعرفة الفروق في تقدير الذات بين التلاميذ و 

وتحصل على النتائج  "كوبر سميث"المنهج الوصفي وكانت الأدوات المستخدمة مقياس  فيها مد  خْ ت  سْ ا  

 التالية:

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة تقدير الذات بين التلاميذ المشاركين في النشاطات       

ر المشاركين في النشاطات المدرسية في مرحلة التعليم المتوسط في مدينة المدرسية وزملائهم الغي

 الأغواط.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير الذات بين الذكور والإناث الممارسين للنشاط       

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير الذات بين التلاميذ المشاركين في النشاط ،  المدرسي

 المدرسي حسب نوع النشاط.
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 التعقيب على الدراسات السابقة: -3

 ض متغيرات الدراسة تبين لنا بعض الملاحظات.عبعد عرض الدراسات السابقة التي تناولت ب     

لقد تعددت أهداف الدراسات السابقة التي اهتمت بمفهوم الذات وتقدير الذات فمنها من هدفت إلى 

أمزيان المشكلات وفق متغير الجنس مثل دراسة مع مراهق الات معرفة العلاقة بين تقدير ذ

إلى معرفة الفروق الموجودة في درجة تقدير الذات بين  هدفتومنها من ،  (2007-2006زبيدة)

التلاميذ المشاركين في النشاط المدرسي وزملائهم الغير مشاركين في النشاط المدرسي في مرحلة 

هتمت بموضوع تقدير ا (. ودراسات أخرى 2011-2010التعليم المتوسط ، مثل دراسة بن حرمة أحمد)

 الذات.

 المستخدمة في الدراسات السابقة من حيث الجنس والنوعية.نات وكذلك تنوعت العي       

ومقياس  ر" ،لبروس أرهي"وأيضا تباينت الأدوات المستخدمة في الدراسات منها مقياس تقدير الذات 

 "سهيلة علوطي"ختبار الدافعية للإنجاز وذلك في دراسة ا و "كوبر سميث"السلوك العدواني ومقياس 

 ."أمزيان زبيدة"راسة وكذلك مثل د،  (2007-2008)

ختلاف أهدافها ومتغيراتها ومن نتائج الدراسة اب الدراسات السابقة فلقد اختلفت : ومن حيث النتائج     

التي كشفت عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة تقدير الذات بين التلاميذ  ، السابقة

كشفت على وجود علاقة دالة إحصائية  ما المشاركين والغير مشاركين في النشاطات المدرسية ومنها

 .(2008-2007) "سهيلة علوطي"بين تقدير الذات والدافعية للإنجاز مثل دراسة 
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حيث استخدمت الدراسة الحالية  وتشابهت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في المقياس     

المنهج الوصفي  مقياس كوبر سميث، واختلفت معها في المنهج، فأغلب الدراسات استعملت

 الإرتباطي، ودراستنا الحالية استخدمت المنهج الإكلينيكي.

 الفرضيات: -4

 : الفرضية العامة -
 .ول لاإراديا من تدني في تقدير الذات يعاني المراهق المتب   ❖

 :الجزئية الفرضيات -

 من تدني في تقدير الذات في المجال المدرسي  لاإراديايعاني المراهق المتبول  ❖

 من تدني في تقدير الذات في المجال الأسري  إراديايعاني المراهق المتبول لا  ❖

 الاجتماعييعاني المراهق المتبول لاإراديا من تدني في تقدير الذات في المجال  ❖

 من تدني في تقدير الذات في المجال النفسي . لاإراديايعاني المراهق المتبول  ❖

 أهمية البحث: -5

 ؛ هذا الموضوع لما له من أهمية بالغة باعتبار المراهقة فترة انتقالية في حياة الفردقمنا باختيار      

ؤدي إلى ظهور مشكلات عديدة منها التبول تي تفأثناء هذه الفترة تحدث الكثير من مظاهر النمو ال

مما يجعله يقوم بالعديد  ،ي مستوى تقدير الذات لدى المراهق ومدى تأثيره الكبير على تدن   اللاإرادي

رين كالعدوان بالإضافة إلى الانسحاب خمن السلوكيات الانفعالية ضد نفسه كالانتحار وضد الآ

أو يلجأ إلى أسلوب التخاطر للتعبير عن كل ما  ، قيمة الاجتماعي كونه شخص لا يعير له الناس أي  

 بداخله.
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 الأهداف: -6

 :أهداف نظرية -
 إرادي عند المراهقين .التبول اللاعرف على مشكلة الت  ❖

 التعرف على تقدير الذات عند المراهقين المتبولين لاإراديا .  ❖

 :أهداف تطبيقية -

 التعرف على مستوى تقدير الذات على المراهق المتبول لاإراديا.  ❖

 المراهق المتبول لا إراديا وتدني تقدير الذات لديه في المجال الاجتماعي. ةالتعرف على معانا  ❖

  .المراهق المتبول لا إراديا وتدني تقدير الذات لديه في المجال الأسري  ةالتعرف على معانا ❖

 المراهق المتبول لا إراديا وتدني تقدير الذات لديه في المجال المهني. ةالتعرف على معانا ❖

 المراهق المتبول لا إراديا وتدني تقدير الذات لديه في المجال العام. ةالتعرف على معانا ❖

 :الموضوع اختيار دوافع -7

 :الدوافع الذاتية -
 الاهتمام الشخصي بموضوع البحث . ❖

 الرغبة في التعرف على مشكلة التبول اللاإرادي عند المراهقين وتقدير الذات لديهم. ❖

 :الدوافع الموضوعية -

 التعرف على مشكلة التبول اللاإرادي عند المراهقين.  ❖
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 :إجرائيا تحديد المصطلحات -8

 :الذات تقدير -

ه وبنفسه ويعمل على الحفاظ تقسيم يضعه الفرد لنفس"  : تقدير الذات بأنه "كوبر سميث"يعرف      

ويتضمن هذا التقييم اتجاهات الفرد الايجابية والسلبية نحو ذاته ، وهو مجموعة الاتجاهات ؛ عليه

وذلك فيما يتعلق بتوقعات النجاح  اوالمعتقدات التي يستدعيها الفرد عندما يواجه العالم المحيط به

 ."والفشل والقبول وقوة الشخصية

هو تقييم وتقدير الفرد لقدراته الجسمية والعقلية أو هو مجموعة الدرجات التي تحصل عليها من و      

 ، وما تدل عليه مضامين المقابلة أيضا.(لكوبر سميث؛) خلال تطبيق اختيار تقدير الذات

 :المراهقة -

أنها العمر الذي يندمج فيه الفرد مع عالم الكبار، العمر الذي لم " : على Paget" "بياجيه"عرفها      

هي و  ،كبر منه سنا، بل هو مساوي لهم في الحقوق على الأقلأقل ممن هو أنه أيعد فيه الطفل يشعر 

ت في أبعاد الجسم الفترة بين نهاية الطفولة وبداية الرشد وتنفرد بتغيرات البلوغ وما يرتبط بها من تغيرا

 الأسرية.لى الروابط إنتقال ومظهره علاوة على ما يشعر به المراهق من أحاسيس جديدة ورغبة في الا

 (.سنة 14-12وحددت المراهقة في دراستنا بفترة مابين )

 :التبول اللاإرادي -

يكون تبولا خلال الليل )تبول ليلي(  هو تكرار تصريف البول لاإراديا بعد سن الثالثة وهو غالبا ما     

وأحيانا أخرى يكون التبول اللاإرادي خلال النهار )تبول نهاري( ويحدث التبول اللاإرادي نتيجة عدة 

أسباب نفسية وجسمية وهو شكوى وليس عرض في هذه المرحلة المبكرة من مراحل الطفولة . وهي 
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دوا ضبط جهازهم البولي والاستيقاظ لتفريغ ما تجمع تعو  فيها من الأطفال أن يكونوا قد  ر  ظ  ت  نْ مرحلة ي  

بحيث يظهر في عدم  يهو مشكل وظيفي وراثي نفسي، ويمكن أن يكون أولو ، في مثانتهم من البول

أو يكون ثانويا بحيث يعود الطفل  ، على ضبط عملية التبول ةقدرة الطفل منذ ولادته وحتى سن متأخر 

تقل عن سنة وفي بعض الأحيان يترافق التبول  قد تحكم بمثانته لفترة لاإلى التبول ثانية بعد أن يكون 

 اللاإرادي بالتبرز اللاإرادي أيضا.



 

 

 

 :الذات تقدير: أولا

 تعريف مفهوم الذات: 1

 تعريف تقدير الذات: 2

 : الفرق بين تقدير الذات ومفهوم الذات3

 : مستويات تقدير الذات4

 : نظريات المفسرة لتقدير الذات5

 : العوامل المؤثرة في تقدير الذات6

 :تقدير الذات لدى المراهق: ثانيا

 مفهوم مرحلة المراهقة :1

 خصائص نمو الذات عند المراهق :2  

 طرائق معرفة الذات لدى المراهق :3 

 العلاقة بين تقدير الذات بمرحلة المراهقة :4 

 تقدير الذات عند المراهق :5        

 العوامل المهددة لتقدير الذات : 6      
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 :تمهيد

 من العديد ظهور إلى أدّى مما ماهيّتها عن والبحث الذّات بدراسة النفس علماء إِهتم     

 بأسلوبها المفهوم هذا عن الكشف منها كل حاولت حيث ؛ مختلفة بأبحاث ساهمت المدارس،التي

 .بها الخاصة وفلسفتها

 السويّة للشخصيّة الرئيسية المكونات من باعتبارها الإنسان حياة في الأساسية السمة تعتبر فالذّات     

 لذاته المتكامل تقيمه المرحلة هذه في همه كثر وأنّ  خاصة المراهق به يشتغل الذي الأساسي والعنصر

 . شخصه قيمة عن ليبرهن

 أولا: تقدير الذات

 : مفهوم الذات. 1

يتناوله التطور الدائم الناشئ من الخبرات الجديدة  كيايديناممفهوم الذات تنظيما سيكولوجيا  د  ع  ي        

 .(30 ،ص2008)سعاد جبير ،الآخرينمع  الاجتماعيعبر المراحل النمائية المتعاقبة والتفاعل 

الخاصة بالذات يبلوره  والتقييماتأو هو تكوين معرفي منظم ومتعلم للمدركات الشعورية والتصورات 

 .(19 ص ،2005)فاير عبد الكريم الناطور ، الفرد ويعتبره تعريفا نفسيا لذاته 

تقرر الطريقة التي يسلك بها هي النظام الديناميكي للمفاهيم والقيم والأهداف والمثل التي       

MEED  بأنه ظاهرة مستقرة نسبيا وشعوريا : مفهوم الذات  "بنزوفسكي ياروشفسكي"رف عّ وي  ويعرفها

رين خإليها يتفاعل مع الآ واستناداإلى حد ما يتم معايشتها انفعاليا كنظام فريد لأفكار الفرد عن نفسه 

 ويكون متوافقا تجاه نفسه .
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تخلو من تناقضات داخلية  ومفهوم الذات صورة متكاملة عن ذات المرء بالرغم من أنها لا       

نفعالي يشمل ته ومميزاته الخاصة ، والجانب الاالجانب المعرفي الذي يتمثل في قدراوتشتمل على 

 على احترام الذات وحبها .

 :تقدير الذات. 2

نحو ذاته ومدى تقدير هذه الذات من  واتجاهاتهالفرد  نظرة بأنه( 1993) "مصطفى كامل"رفه يعّ 

الجوانب المختلفة كالدور والمركز الأسري والمهني وبقية الأدوار التي يمارسها في مجال العلاقة 

رأيا طيبا في  ن  وِّ ك  ي   أنهو حاجة كل فرد إلى : أن تقدير الذات  "ي كاملنسلامة والدرب"ويرى  ،بالواقع

 .عدم الاستحسان  أولى الشعور بالجدارة وتجنب الرفض أو النبذ إ وله  الآخريننفسه وعن احترام 

اتجاهات الفرد نحو ذاته والتي لها مكون سلوكي  : بأنه الذات تقدير(  1969) "روجرز"ويعرف       

 .خر انفعالي آ و

جاه يعبر عن تامدرك أو  : عن عبارة الذات تقدير أن إلى( 1979) "مصطفى فهمي"ويذهب       

الفرد لنفسه وعن قدرته نحو كامل ما يقوم به من أعمال وتصرفات ويتكون هذا المدرك في إطار  إدراك

 والحرية والتفوق والنجاح. الاستقلالحاجات الطفولة وخاصة الحاجة إلى 

ف تقدير الذات بأنه ذلك التقويم الذي يقوم به الفرد عادة لنفسه ويحتفظ به وهو يعبر ر  ع  وكذلك ي        

 بالموافقة ويشير إلى المدى الذي يبين اعتقاد الفرد نفسه بأنه قادر وله أهميته وأنه ناجح و جاهاتعن 

ضافة إلى ما ذكر ، له جدارته أن الشعور بالفخر  إلى: تقدير الذات سير  أنإلى  "أشا على عسكر"وا 

الفرد في  ىيتسنوالرضا عن النفس والفرد يكتسب التقدير من خلال خبرات النجاح التي يمر بها وغالبا 

نظرة الآخرين له ومن الشعور الذاتي وتعتبر العنصر الأخير أكثر دواما فيما يتعلق  إلىحكمه هذا 

 .عن الفرد بتقدير الذات حيث أن التقدير الخارجي يمكن أن يتغير أو يحجب 
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يأتي من النجاحات التي حققها  Self feeling تقدير الذات بأنه شعور ذاتي  "جيمس"ويصف      

فشل ، أو من خلال الشخص وفي نفس الوقت كان يرغبها أو نجاح محاولاته أو نجاح مواجهته لل

ذعانه لأهداف معينة ،فكلما حققنا نجاحا كثيرا ، كانت توقعاتنا منخفضة وارتفع  خفض تصوراته وا 

تقدير الذات ويمكن أن نشعر شعورا طيبا بأنفسنا إما من خلال كثرة النجاح في حياتنا وعالمنا ،أو من 

  .وطموحاتناخلال تقليل أمالنا 

ف يتصف بدرجة من الشمولية أنه يمكن وضع تعري إلاوبالرغم من تعدد تعريفات تقدير الذات       

والإحاطة ،ذلك أن تقدير الذات هو حكم يصدره الفرد على درجة كفاءته الشخصية أو جدارته كما 

 تجاهات الفرد نحو نفسه ومعتقداته عنها.ا يعبر عن

  :الفرق بين مفهوم تقدير الذات ومفهوم الذات .3

أن كثيرا من الأبحاث والدراسات قامت  إذوثيقا بين مفهوم تقدير الذات ومفهوم الذات  ارتباطاهناك  -

باعتبار أن هذان المفهومان كل متكامل لهذا قبل الخوض أكثر في مفهوم تقدير الذات يجب تفسير 

يعد  إذنطلاق نحو مفهوم تقدير الذات الأساس من أجل الامفهوم الذات الذي يعتبر بأنه القاعدة و 

مفهوم الذات من الأبعاد المهمة في دراسة الشخصية وله أهميته في نظريات الشخصية ويعتبر من 

العوامل المهمة التي تمارس تأثير كبيرا على السلوك حيث تكمن أهمية مفهوم الذات في أنه فعال في 

التي توفر معنى مفهوم الذات هو النواة التي تقوم عليها الشخصية و  باعتبار أننمو وتطور الفرد 

 . والاجتماعيةلإدراك الفرد لنفسه من النواحي الجسمية والعقلية 

على الذات وهذه  والاعتمادحترام الذات ا أما مفهوم تقدير الذات فهو مدى ثقة الفرد في نفسه و      

مكانياتهالثقة هي إيمان الفرد بأهدافه وقدراته  فيها وعندما بحجمها الحقيقي فلا يقلل منها ولا يزيد  وا 

 يبحث عن نفسه من خلال تقديره لذاته فإنه الشخص الذي لديه الشعور الجيد حول نفسه .
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لمشاعر التي يملكها حول نفسه فيعود مصطلح تقدير ا كير وتففتقدير الذات هي مجموعة من القيم وال

 ،2001 )محمد حسين قطناني،تجاهها.ارؤية الشخص لنفسه وكيف يشعر الذات إلى مقدار 

 .(207ص

ضافة على ما      أن مفهوم الذات يتعلق بالجانب الإدراكي من شخصية  "كلميس"وضح  إليه أشيروا 

الشخص فهي الصورة الإدراكية التي يكونها عن ذاته أما تقدير الذات فيعلق بالجانب الوجداني منها 

 .(479،ص2008)بطرس حافظ بطرس،حيث يتضمن الإحساس بالرضا عن الذات أو عدمه.

 وهو ما يلي:هناك فرقا بين مفهوم الذات وتقدير الذات  أنتم توضيحه نستنتج  ومن خلال ما

 .: هو التعريف الذي يضعه الفرد لذاته أو الفكرة التي يكونها الفرد عن ذاته  مفهوم الذات

 الذي يضعه الفرد لذاته بما فيها من صفات . التقييم: فهو  تقدير الذات

 يختلفان عن بعضهما البعض فمفهوم الذات أشمل من تقدير الذاتوبذلك فالمفهومات 

  :مستويات تقدير الذات .4

تتأرجح مستويات تقدير الذات بين المرتفع والمنخفض والمتوسط ولكل مستوى من هذه المستويات 

 مميزات وخصال خاصة به يمكن أن نشير إليها فيما يلي :

يرى " يوزنبرغ " أن تقدير الذات المرتفع هو دليل تقبل والتسامح والرضا  :تقدير الذات المرتفع ..41

تقدير الذات المرتفع  أنلى إ إضافةباستثناء إحساس التعالي والكمال .  الذات ، ومراعاةالشخصي 

، احترام مطلق وغير مشروط ويقوم  الاحترامالذات ، ويشير "روزنبرغ" إلى نوعين من  احتراميستلزم 

حترام نجازاته والاا  تبار مميزات الفرد و علأنه إنسان ، دون الأخذ بعين الا حترام الفرد لذاتهاعلى 

حساسات المشروط والذي يستوجب التوافق بين المعايير الشخصية للكفاءة ، والأخلاق والتميز و  ا 
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مع تقدير حترام هو الذي يميز لنا تقدير الذات المنخفض مقارنة اوفي رأيه أن . الاكتمال والانجاز

شخاص الذين يحصلون على درجات مرتفعة في تقدير الذات ن الأإالذات المرتفع ، بصفة عامة ف

وقدراتهم ،  ويعتقدون في أنفسهم الجدارة والفائدة ، وأنهم محبوبون  دواتهملديهم قدر كبير من الثقة في 

عالية في قراراتهم  ويكونون واثقون أكثر من أنفسهم ، من أفعالهم وأهم ثقة الآخرينمن قبل 

للانتقادات الموجهة بالنظرة الاجتماعية ، حيث نجدهم لا يولون أهمية  اقل تأثر أكما أنهم  ،واختياراتهم

حرى أقل تأثرا بها ، عكس أصحاب التقدير المنخفض للذات ، كما نجدهم أسرع وأكثر لهم ، أو بالأ

من الأفراد ذوي التقدير المنخفض للذات ورغم  تهماو بذ، التي تتعلق  الأسئلةتلقائية في الإجابة على 

التقدير المنخفض للذات ، نجدهم الصعاب والمحن وموجات الفشل التي يتعرض لها أصحاب 

ذلك أنهم يقومون بمراقبة انفعالاتهم وتوجيهها   ،عون المقاومة ونسيان المحن والنهوض من جديدييستط

 إلى الطريق النجاح والايجابية .

الشخص الذي يمتاز بتقدير ذات إيجابي يمتاز بالقدرة على التوفيق بين مشاعره الداخلية ،  نّ إ      

وسلوكه الظاهري ، كما أن لديه القدرة على إبداء ما لديه من أراء ورغبات بشكل واضح ، كما يتصف 

نجازاته هذا الشخص بالاستقلالية ويفخر بإ بالقدرة على الاتصال والتواصل مع الآخرين ويتسم كذلك

في وهو قادر على تحمل المسؤولية . ويقبل بحماسة التحديات الجديدة ويشعر بأنه قادر على التأثير 

  )www.psy.cognitive.net 08:52.2014.01.04تعريفه،ومراحله". :.)عثمان شجاع" تقدير الذاتالآخرين

الثقة  االفرد يكون فاقد أنيتفق العلماء فيما يخص هذا المستوى  :المنخفضتقدير الذات  ..42

يرتبط تقدير  إذيجد حلا لمشاكله  أنلا يستطيع  لأنه باليأسمكانياته كما يتميز إوب وبقدراته بنفسه

التي رسمها الفرد لنفسه وعندما لا  الأهدافبمدى صعوبة  أيالذات بشكل وثيق بمستوى التطلعات 

للذات ويترتب عليه سلوك غير تقدير خاطئ  إلىتتطابق مطالب الشخص مع قدراته الفعلية يؤدي هذا 

 والقلق المتزايد . بالإحباطمناسب يتسم 

http://www.psy.cognitive.net/
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، أن الشخص الذي يكون لديه تقدير ذات منخفض يمكن  (1981عام ) "سيد خير الله"يرى       

 أنلا يستطيع  لأنهالثقة في قدراته ، وهو الذي يكون يائسا  إلىوصفه عامة بأنه الشخص الذي يفتقد 

بالفشل وكذلك يعتقد أن سلوكه الخاص  وءستبيجد حلا لمشاكله ، وهو الذي يعتقد أن جميع محاولاته 

القليل من الأعمال ، كما  إلاخفضا ، لأنه ليس باستطاعته أن يجيد ومستوى أدائه يكون دائما من

قام بأعمال فاشلة ، ويتخوف من  إذامن خلال ما يظهره من سلوك ويشعر بالحزن  بإذلاليشعر 

اض أنه لا يمكن أن يحقق فتر االمواقف الكثيرة التي يجد نفسه فيها ، وهو كذلك يعمل باستمرار على 

.)سيد خير  بالاعتبارر له الفشل ، وبالتالي يشعر أنه غير جدير خر أنه مقدّ لآ أوسبب لنه النجاح و أ

  .(1981. 158ص ، الله 

لأفراد ذوي التقدير المنخفض للذات يتميزون بأن ا ROSENBERG)فترى ) الاجتماعيةومن الناحية 

والخضوع إلى الآخرين كما يتصفون أيضا بالحساسية المفرطة  ،ن النشطات الجماعية مبصفة التهرب 

والخجل وقلة الثقة بالنفس والميل إلى العزلة والوحدة، ويفضلون الابتعاد عن مختلف النشاطات 

 .(1982 ،148والمثيرات النابعة من المجتمع )إسماعيل محمد عماد الدين، ص 

 نظريات تقدير الذات : .5

 تفسير تقدير الذات ومن أهمها : هناك عدة نظريات حاولت

 (Rosenberg 1989, ) : نظرية روزنبرغ ..51

سلوك تقييم الفرد لذاته ، وسلوكه من زاوية  وارتقاءحول محاولته دراسة نمو  "روزنبرغ"تدور أعمال 

بصفة خاصة بتقييم  "روزنبرغ"هتم المحيط بالفرد ، وقد ا  ماعيتجالاالمعاير السائدة في الوسط 

ة تطور صورة الذات الايجابية كيهتمامهم بعد ذلك ، حيث شملت ديناميوسع دائرة ا و  وتهمابذالمراهقين 

واهتم بالدور الذي تقوم به الأسرة في تقييم الفرد لذاته، وعمل على توضيح العلاقة  ،في مرحلة المراهقة
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ا اللاحق للفرد فيما بعد ، كم الاجتماعيالسلوك  بوأساليبين تقدير الذات الذي يتكون في إطار الأسرة 

التي بين المراهقين الذات مثل تلك  راهتم بشرح وتفسير الفروق التي توجد بين الجماعات في تقدي

 الزنوج والمراهقين البيض ،والتغيرات التي تحدث في تقدير الذات في مختلف مراحل العمر .

محورية تربط  أداةهو الاعتماد على مفهوم الاتجاه باعتباره  "روزنبورغ"والمنهج الذي استخدمه       

 والسلوك . الأحداثبين السابق واللاحق من 

ن وِّ ك  الفرد ي   أنتقدير الذات مفهوم يعكس اتجاه الفرد نحو نفسه ،وطرح فكرة  نأ "روزنبورغ"واعتبر      

 الموضوعات .حد أ إلااتجاها نحو كل المواضيع التي يتفاعل معها ،وما الذات 

ها نحو الموضوعات ن  وِّ ك  تجاهات التي ي  وها اتجاها لا يختلف كثيرا عن الان الفرد نحوِّ ك  وي        

عن الكمية تجاه الفرد نحو ذاته ربما يختلف ولو من الناحية ولكنه فيما بعد عاد واعترف بأن االأخرى،

 .(2010، 81خرىات. )عايد ذيب عبدا لله محمد ،ص اتجاهاته نحو الموضوعات الأ

 (Coper Smith 1981) :نظرية كوبر سميث ..52

فقد تمثلت في دراسته لتقدير الذات عند أطفال ما قبل المدرسة الثانوية ،  "سميث"أما أعمال       

 وأكثرفي تقدير الذات بنظرية أكبر  أعمالهيربط  أن"كوبر سميث"لم يحاول  "روزنبرغ"وعلى عكس 

لا ننغلق داخل  أنلك فإن علينا الجوانب ، ولذ ددتقدير الذات مفهوم متع أن إلىشمولا ، ولكنه ذهب 

المتعددة لهذا  الأوجهنستفيد منها جميعا لتفسير  أنمدخل معين لدراسته ، بل علينا  أومنهج واحد 

 تجنب وضع الفروض غير الضرورية . أهميةد كوبر سميث بشدة عن كّ يؤ المفهوم .و 

ذا كان تقدير الذات        اتجاه نحوى موضوع  أنهاحادية البعد بمعنى ظاهرة أ   "روزنبرغ"في نظر وا 

الفعل أو  وردودلا من عمليات تقييم الذات تعقيدا لأن ك أكثر"كوبر سميث"نوعي ، فإن ظاهرة  
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ذ الذات فإن هذه الاتجاهات  نحو تقيميهكان تقدير الذات يتضمن اتجاهات  االاستجابة الدفاعية ، وا 

تقدير الذات الحقيقي  ؛بين نوعين من تقدير الذات  "كوبر سميث"قد كبير من العاطفة ، ويميز فتتسم ب

 الذين الأفرادذو قيمة ، وتقدير الذات الدفاعي ويوجد عند  أنهمالذين يشعرون بالفعل  الأفرادويوجد عند 

 أساسهقيمة ولكنهم لا يستطيعون الاعتراف بمثل هذا الشعور ، والتعامل على  ذوي غير  أنهميشعرون 

على خصائص العملية التي تصبح من خلالها  "كوبر سميث"، وقد ركز  الآخرينومع  أنفسهممع 

 أربعمختلف جوانب الظاهرة الاجتماعية ذات علاقة بعملية تقيم الذات ، وقد افترض في سبيل ذلك 

 دات لتقدير الذات وهي :مجموعات من المتغيرات تعمل كمحدّ 

نه بالرغم من عدم قدرتنا على أ إلى"كوبر سميث"النجاحات والقيم والطموحات والدفاعات ، ويذهب 

الدرجات المنخفضة في تقدير الذات  وأصحابالدرجات العالية  أصحابة مميزة بين أسريّ  أنماطتحديد 

تبدو مرتبطة بنمو المستويات  الوالديةاك ثلاث حالات من حالات الرعاية ، فإن هن الأطفالمن 

 في تقدير الذات وهي : الأعلى

 . الآباءمن جانب  الأطفالتقبل  ❖

 . الآباءالايجابي من جانب  الأطفالتدعيم سلوك  ❖

 .الآباءوحريتهم في التعبير من جانب  الأطفالاحترام مبادرة  ❖

 .(2010 ،82)عايدة ذيب ، مرجع سابق ص  

       :Zillerنظرية زيلر. .3 5

" كوبر سميث" و "روزنبرغ"في تقدير الذات شهرة أقل من نظريتي  "Ziller""زيلر"نالت نظرية       

أكثر تحديدا  ، لكنها في الوقت نفسه تعدّ  والانتشارقل منهما من حيث الذيوع وحظيت بدرجة أ

 (.1989 ،105وخصوصية )علاء الدين كفافي ص 
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ن تقيم الذات يشغل أكد ؤ ويالبناء الاجتماعي للذات  إلاّ هو  أن تقدير الذات ما "زيلر"ويرى       

المنطقة المتوسطة بين الذات والعالم الواقعي ، وعلى ذلك فعندما يحدث تغيرات في بيئة الشخص 

يستجيب  أنبين تكامل الشخصية من ناحية وقدرة الفرد على  "زيلر"يربى مفهوم الذات طبقا لرأى  

الشخصية التي تتمتع  أن. ولذلك فإنه يفترض  الأخرى لمختلف المثيرات التي يتعرض لها من الناحية 

تؤدي وظائفها  أنبدرجة عالية من التكامل وتحظى بدرجة عالية في تقدير الذات وهذا يساعدها على 

وحساسية لإشارات التي تمكنهم من تحمل المسئولية  إدراكا أكثروالمقدرة فهم بدرجة عالية من الكفاءة 

 .(26.25 ص 3200، عمر أحمد همشري ممن يتفاعلون معهم. ) أكثروتجعلهم 

الدور الذي تقوم به  أهميةالنظريات التي تناولت مفهوم تقدير الذات تؤكد  أننستنتج مما تقدم       

حد كبير  إلى يتأثروهو كمفهوم تكيفي  الأفرادفي نمو هذا المفهوم لدى  الوالديةونوع الرعاية  الأسرة

التنشئة الاجتماعية ، لذلك اهتم علماء النفس بالخبرات المبكرة التي  وأساليبالسيئة وطرق بالمؤثرات 

، حيث تلعب دور مهما في تكوين وبناء شخصيته وتشكيل  الأولىيخبرها الطفل في سنين حياته 

الاعتمادية والعجز  الأفرادوالاعتماد على النفس ، وبعكس ذلك تترسخ لدى  الاستقلالكه نحوى سلو 

، وكذلك تترسخ لديهم الرغبة بالانعزال والانسحاب والبعد عن التفاعل  أنفسهم بأمرعلى القيام 

تخاذ وضعف قدرتهم على ا الأقرانوالشعور بالنقص والدونية وضعف مجارات  الآخرينالاجتماعي مع 

 ودون الاعتماد على غيرهم وخاصة الاجتماعية منها . بأنفسهمالقرارات التي تخصهم 

التي تتطلب تفاعلات اجتماعية  الأعمالعلى  الإقبالتقدير الفرد لذاته يزيد من دافعيته من  أن      

ناقش ي أنيشارك في التفاعل الاجتماعي بكفاءة عالية ، ويستطيع  أن، وهو يستطيع  الآخرينمع 

 ويدافع عن وجهة نظره وما يتخذ من قرارات.
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  :العوامل التي تؤثر في تقدير الذات6.

تقدير ذات مرتفع أو منخفض  إلىهناك مجموعة من العوامل التي تؤثر في تقدير الذات والتي تؤدي 

 وهي : الأفرادلدى 

 تتعلق بالفرد نفسه  ذاتية:عوامل  ❖

 تتعلق بالبيئة الخارجية والمجتمع. بيئية:عوامل  ❖

  :أولا

 : وهي عوامل تتعلق بالفرد نفسه ومنها مايلي : العوامل الذاتية

 :الانطواء /أ

الشخص المنطوي شديد الحرص والحساسية يجرح شعوره بسهولة وكثير الشك في نيات الناس        

المزاج دون سبب ظاهر كل ذلك يجعله في على ما قد يأتي به الغد ومتقلب ودوافعهم ، وشديد القلق 

 حالة قلق مستمر وبالتالي يكون له تأثير على تقديره لذاته.

 :الذكاء /ب

 التي يمر بها على تقدير لذاته . والتعليمةكما يؤثر ذكاء الفرد وسمات الشخصية والمرحلة العمرية  

 :الخوف /ت

تقدير الذات  آنيعتبر الخوف من العوامل الذاتية التي تؤثر على تقدير الذات ، فلقد اتضح       

يتحدد بقدر حلو الفرد من الخوف . فالفرد الذي يتمتع بصحة جسمية ونفسية جيدة يكون تقديره لذاته 

 مرتفعا والعكس .

 :القلق /ج
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والاضطراب والهم المتعلق بحوادث المستقبل وهو عبارة عن حالة من الشعور بعدم الارتياح       

النوم  واضطرابيصاحب القلق اضطرابات جسمية وتغيرات فيزيولوجية كتوتر العضلات  وكثيرا ما

  .يجعل تقدير الفرد لذاته منخفضا أنوهذا من شأنه 

 : صورة الجسم /د

دلر( إتلعب صورة الجسم والمظهر الخارجي والقدرة العقلية دورا في تقييم الفرد لذاته ويقول )       

 الشخصالقاصرة يؤثر دائما على صحة  الأعضاءوجود  أوعندما تحدث عن نظرية القصور العضوي 

 ظره ويزيد من شعوره بعدم الأمن .يحقره في ن لأنهالنفسية 

 البيئية:العوامل  ثانيا:

المجتمع الذي يعيش فيه ،ومنها ظروف التنشئة الاجتماعية  وأهي عوامل تتعلق بالبيئة       

مستقلا عن علاقاته  أمرايكون  أنلذاته لا يمكن  الفردوالظروف التي تربي الفرد ونوع التربية ،فتقدير 

به،ويعيش بينهم محيطين ال وبالأفراد،فهو يرتبط بعلاقات الفرد بالمجتمع الذي يعيش فيه ، بالآخرين

 ومن هذه العوامل البيئية مايلي :

 :لديناالو /1

شعارهدورا هاما في بناء شخصية الفرد الو الديةالمعاملة  أساليبحيث تلعب        شخص  بأنه ، وا 

 يلي:ذالك بوضوح فيما  العكس، ويظهر أوهام 

 ،من المؤسسات التربوية المتخصصة أوالطفل من الوالدين ، يتلقاهاالتي  وهي: نوع المعاملة ❖

تقدير منخفض  إلىالمعاملة السيئة فتؤدي  أماتقدير مرتفع للذات  إلىفالمعاملة السوية تؤدي 

 للذات .
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يشعر الفرد بالشك في ذاته، ويتوقع  إذوالتوتر ، الاضطرابحالة من  إلىيؤدي  النقد والنبذ: ❖

 إلىيؤدي  أنكشف للذات يمكن  أوة مواجه أييكون موضع نقد. وفي هذه الحالة فان  أن

سلبي على  تأثيرالشعور بعدم الجدارة ،وذالك يكون له  إلىشديد بالنقد ،والنبذ يؤدي شعور 

  .تقدير الذات

 بأنهم، ومثل هؤلاء تعوزهم الثقة والخبرة ويشعرون  الأمنالشعور بعدم  إلىيؤدي  :الإهمال ❖

طيبا  أثراضائعون ومهجورون ،وهم لا يمتلكون المعالم التي تحدد السلوك المناسب الذي يترك 

 وهذا يؤثر على تقدير الفرد لذاته . أنفسهم،ولدى الآخرينلدى 

من العوامل التي تؤثر في تقدير الذات ،مما يلاقيه الفرد من منع وضرب ،زجر وما  :العقاب ❖

نه غير جدير أكه ونشاطه الحر ،كل هذا يشعر الفرد يجد من مقاومة ومعارضة على سلو 

 عتبار وبالتالي يؤثر على تقديره لذاته .لإبا

 : نظرة المجتمع/2

والاحترام من كان لا يحظى بالقبول  إذلدى الفرد ، تقدير الذاتحيث تؤثر نضرة المجتمع على  
والدونية وعدم الثقة بالنفس ، وينسحب من  بالإحباطفي البيئة الاجتماعية فانه يشعر  الآخرين

 العلاقات الاجتماعية التي لم تشبع حاجاته لتقدير الذات .

 : الآخرينالعلاقات مع /3

ذو كفاءة  بأنهشعر إذ بتقدير الذات  يحتفظ أنالفرد يمكن  أن(Vohs,2001فور ) أوضححيث       

ويعتمد تنظيم  تقدير ذات جيد ،على الطفل ذي كفاءة  الآخرينوجدير بالثقة ،وذو علاقات طيبة مع 

 الآخرون ينمو في ضل عالم من الكبار يشجعونه ويساندونه ويحبونه ، فيرتفع تقدير الذات عندما يثنى 

ذو قيمة للفرد .لذا فان  أشخاصمن  وتأتيلمفهومه عن ذاته  أهميةعلى قدرة الفرد التي تكون ذات 

  .يكون معتمدا على علاقتنا بالعالم الخارجي شعورنا بالقيمة الشخصية سوف
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 المدرسة:/4

 أن إلا (Bunk,1993تلعب المدرسة دورا كبيرا في تقدير الطفل لذاته ،حيث يشير بنك )      

على تكوين صورة  تأثيرهافي  الأطفال،بالنسبة للعيد من  الأسرةالمدرسة تحتل المرتبة الثانية بعد 

 رفضها .  أوالطفل نحو ذاته وتكوين اتجاهاته نحو قبول ذاته 

نمط المدرسة والنظام المدرسي والعلاقات بين المعلم  أن (Diener,1995دينير ) رأىكما      

 والتلميذ كلها عوامل تؤثر على تقدير الفرد لذاته .

 :لأصدقاءا/5

  الآخرينلا يستطيع مشاركة  لأنههم السبب في تقدير الفرد لذاته سلبيا ،وذالك  الأصدقاءوقد يكون 

يعيش على هامش الجماعات  أن،فهو يفضل  والآخرينكما انه يكون انطباعات سلبية اتجاه نفسه 

انخفاض تقديره  إلىتعميق النقص عنده وبالتالي يؤدي  إلىبعيدا عن الناس وذالك يؤدي  والانعزال

بعدد من العوامل ،  يتأثر(حيث يرى تقدير الذات Margan,1990مورجان ) إليهوهذا ما ذهب  ،لذاته

وتكشف  الإنسانيةكانت مثيرات البيئة ايجابية وتحترم الذات  فإذامنها الظروف البيئة المحيطة بالفرد ،

فرد يشعر بالدونية كانت البيئة محبطة فان ال إذا أماالذات ايجابيا ، تقديرعن قدراتها وطاقاتها يصبح 

،يكون في مجمله  والإسقاطستدماج لإالذات وتقديرها عن طريق ا إدراك أنكما  ،ويسوء تقديره لذاته

سقاط .ستدماج الحسنإ في القبح والتوازن بين العمليتين ،ليس مضمون تماما مما يجعل الزيادة  وا 

عرضة لعوامل دينامية ذاتية  تقدير الذات  أن،لذالك نجد  الأخر جانب تسبب النقصان في الجانب

عبر عن نقص الانسجام بين الصورة الداخلية للذات  إذالشخص  أننجد  أخرى تؤثر فيه ،وبعبارة 

غياب التعرف على الذات هو في  أننفترض  أنوالواقع الخاص بالذات ، فانه يتوتر انفعاليا ويمكن 
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العوامل الدينامية الداخلية تسبب عدم  أنافتراض  إلىحقيقته مقاومة للتعرف على الذات .لذا نصل 

 .التعرف على الذات والحكم الانفعالي عليها 

  .(41،45 ص.2010سالم ناجح سليمان محمد.)
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 المراهقةثانيا:

  :المراهقةتعريف  ./1

المراهق من الفعل راهق ويعني العلام الذي قارب الحلم والمراهقة في اللغة المراهقة لغة : / 1.1

والفعل معناه كبر )عفاف   Adolsgenta   اللاتينيةيشتق من الكلمة  Adolesgence. , الأجنبية 

 (.256 ص ،2003،س يأحمد عو 

ويطلق اصطلاح المراهقة على المرحلة التي يحدث فيها الانتقال التدريجي نحو النضج البدني الجسمي 

 (.280 ص،2000 ، والعقلي ،والنفسي )محمد صالح أبوجادو،

 "Annaafreud "   تعريف أنا فرويد /1.2

من خلال النضج نا لأللفرد وهي بداية تهدية التوازن بين الهو وا الأمنتعد المراهقة هي فترة انتهاء 

  .عصابية وأعراضعصابية  تنظيمات إلىالحسني الذي يؤدي 

 .(32 ص ،2004،)فيصل خير الزراب 

 "Stanleyhall "  انليستعريف  /1.3

مرحلة المراهقة هي مولد جديد للفرد وهي فترة عواطف وتؤثر بشدة ، وتتميز بالانفعالات  أنترى      

 .(30 ص، 2002،الحادة والتوترات العنيفة.)أبوبكر مرسي محمد

ويعرف عمر المفدي المراهقة بأنها المرحلة التي تبدأ بالبلوغ وتنتهي بالنضج الجسمي والانفعالي       

 .(64 ص، 2014،كريم عطيم والاجتماعي .)عبد الكري
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 "Piaget " بياجي يعرفكما  /1.4

العمر الذي يندمج فيه الفرد مع عالم الكبار والعمر الذي لم يعد فيه الطفل يشعر أنه أقل ممن هو  أنها

 .(341 ص ،2004سامي محمد ملحم بل هو مساوي لهم في الحقوق على الأقل .)سنا. أكبر منه

أو فتاة فتى الفرد  يعتري المراهقة هي الفترة التي تلي الطفولة وتقع بين البلوغ الحسي وسن الرشد وفيها 

ضتغيرات أساسية و  طربات شديدة في جميع جوانب نمو الجسمي والعقلي والاجتماعي والانفعالي ا 

رشاد من الكبار  إلىمشكلات كثيرة متعددة تحتاج  والاضطراباتوينتج عن هذه التغيرات  توجيه وا 

غيرهم من المتصلين به حتى يتمكن من التغلب على  أوالمحيط بالمراهقين سواء الوالدين أو المدارسين 

 هذه المشكلات حتى يسير في النمو الطبيعي.

 .(147 ص ،2009 العلمي،لال سعد الدين دو  ،فؤاد الخالدي عطا الله)

 لأنهاذلك  الإنسانالمراحل التي يمر بها  وأدق أهمأن مرحلة المراهقة من  الأخيرنستخلص في      

التغيرات التي تحث بالغ وناضج و  إلىهي المرحلة التي يتحول خلالها الفرد من طفل غير كامل النمو 

نما تشملها جميعا . أوللمراهق أثناءها لا تقتصر على جانب   بعض جوانب شخصية وا 

 مشاكل المراهقة:2/.

 :المشاكل الاكلنيكية .1/ 2

: تتصف بتضخم أحاسيس حب الذات وعشقها والأنانية بسبب عوامل النضج  الميول النرجسية-أ/

 (.168 ،ص2000 ،، حيث ينطوي المراهق في تأمل ذاته .)محمد عبد الرحيم عدس  الفسيولوجية
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في علاقتها بكل موضوعات المحيطة بها  الأذىحالة  الأزمة: يفسر هذه  أزمة الهوية والاعتراف-ب/

وهي فقدان النفس لذاتها وبعد الفشل في تحديد الهوية بصورة إيجابية يجعل المراهق يتخذ هوية سليمة 

 (.364ص ،2000أفضل من اللاهوية.)رمضان محمد قذاتي ،

تعبر عن شيوعا في فترة المراهقة على الصعيد الاجتماعي و  أكثروهي  :الجنسية الانحرافات -ت/

نزوة  إرضاءهي فقط  أووذلك تعبير غير مضبوط لجنسية لم تستقر بعد  الآخريندلالات اهتمام 

 .(85،ص2007)سعيد رشيد،غتصاب.لإكا

 :والثقافيةالمشاكل الاجتماعية  /.22

 الأجيالما يميز فترة المراهقة على الصعيد الاجتماعي هو ما يعرف بصراع  إن :الأجيالصراع  -أ/

رغبة  أسبابهوتعني به التنافر بين المفاهيم وتصرفات ومرافقة كل المراهقين بترتيبهم لاسيما الأهل ومن 

 الاستقلالية.المراهق في 

يسعى المراهق من خلال التمرد والعناد والتعصب والعدوانية للتعبير  :السلطةالثورة والتمرد على  -ب/

ثبات تفرده وتمايزه وهذا يدفعه  للسلطة.إلى معارضة الأهل وكل العناصر الفوقية الممثلة  عن تأكيد وا 

قد  ومرهقيناأن نشاهد شبابنا  الإسلامي: لم يعد من الغريب في مجتمعنا العربي  التشبه بالغرب -ت/

عن القيم والعادات والعرف السائد والتقمص لشخصيات الغرب من  وانسلخواتخلو عن هويتهم العربية ،

، 2004فيصل محمد خير الزراد،مظاهره : التخنث جزئي للهوية وهذا دليل اضطراب في الشخصية .)

 .(170 ص
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 :الأسريةالمشاكل  3.2/

 إلىإن ثورة المراهق وتمرده غالبا متعصب على اقرب الناس  :ثورة المراهق على السلطة الأسرية-أ/

مصدر العطف  لأنهم والأقارب والأخوة والأم،  الأدب إلى فهي تكون مواجهة إليهالقلب وأحبهم 

والرعاية وهذا الحنان أو الحماية يعتبر القيد الذي يذكره بأيام الطفولة بما فيها خضوع واستسلام وتبعية 

ويحللها ويناقشها ، ويثور متمردا على  الأمورفي الطاعة اصب حالان يزن  الأوامرل كان يتقب إنفبعد 

كيانه ونزعته الاستقلالية وكل ما يشعره بطولاته واتكاليته ومن مظاهرها إما الهروب كل ما يمس 

 الحقيقي أو الهروب الخيالي .

 .(381 ،ص2004)خليل ميخائيل معوض ،

المادية فالحيرة  الأموراليوم نحو تحقيق  الآباء: يسعى الكثير من  باءوالآالصراع بين المراهقين  -ب/

الصواب والخطأ وعدم الاستقرار على المعايير التي يجب التمسك بها قد تكون  الأحكاموالشك في 

تختلف  الآباءفي عالمنا المعاصر فالخبرات التي عاشها جيل  للآباءسبب في الفقدان للسلطة المعنوية 

والمراهقين في العصر الذي تعيشه وفي هذا الصدد  الأطفالفي محصلتها كما نوعا عن خبرات جيل 

العادية أن يكون سلوك المراهقين متعارضا وغير مستقر ،  الأمورفرويد ،بأنه من  أناترى الباحثة 

يع أن يعبر عن امتنانه فالمراهق يحب والديه ،ويكرههم ويوجه إليهم ثورته أحيانا أخرى كم انه لا يستط

 وتقديره لأبويه أمام الآخرين في حين يحمل إليهم حبا وتقديرا.

مع ذلك فهو يرفض نفوذ والوالدين ووصايتهم ويرفض ذاته الطفولية التي ترتبط بالوالدين ارتباطا وثيقا 

ص ،2000وذلك سيما وراء استقلال وتحقيق الذات ككائن مستقر ومميز .)خليل ميخائيل معوض،

409.) 
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 الأولياءشدة النقد والضبط والتحكم من طرف  إن : حساسية المراهق إزاء النبذ والحرمان-ت/

والمدرسة لفترات طويلة يحمل المراهق شديد الحساسية للنقد والتأنيب فيشعر المراهق بالمرارة عندما 

حتى عندما لا يمنحونه الثقة ، فعندما مثلا يتعرض  أو هقيمته ، أو عندما لا يهتمون ب الآخرون يقلل 

هذا المراهق للفشل في دراسته بعد أن بذل جهدا كبيرا لتحقيق النجاح نجده يفسر أسباب هذا الفشل 

بأنه نوع من النبذ وسوء الظن به من والديه وأقربائه ومعلميه كما يفسر أسلوب المعاملة الموجهة له 

نتيجة المراهق صامتا لا يبدي رأيه ويحجم في الإسهام في  الإحساسذلك تفسير سلبي يزيد في تثبيت 

المناقشة وقد يفسر هذا الصمت وتلك السلبية بالغضب الذي لا يزال عالقا بنفسه .)عبد المنعم عبد 

 (.23 ،ص2004القادر ميلادي ،

 :المدرسيةالمشاكل  /4.2

امتداد  إلاوما هي  أخرى المدرسة سلطة  إلىبل تمتد والوالدين  الأسرةثورة المراهق لا تقتصر على 

لكنها حافلة بأنواع المنافسة في العلم ، والخبرات الميولات وفيها التفاعل والاندماج  الأسرةلسلطة 

 والتحصيل والمثابرة.

يتخطاها حقا ويتمرد عليه بحكم طبيعة هذه المرحلة من العمر بل انه يرى  أنفالمراهق يحاول       

هذا التمرد مظهرا سلبيا للتعبير عن ثورته فاصطناع الغرور  يأخذوقد  الأسرةة أشد من سلطة المدرس

والوقار المتكلف أو الاستهانة بالدرس أو قد تصل به الثورة بدرجة التمرد والخروج على السلطة 

ا قربالعدوان وهذا التمرد يزيده  إلىالمدرسية بوجه عام وعلى المدرسين بوجه خاص .لدرجة قد تصل 

بإحساسه ويشعرون بنفس شعوره ، هم امتداد بذاتهم فهم يحسون  إنمارفاق لان المن رفاقه في المدرسة 

 وتمردهما يقوم به من مقاومة لسلطة المدرسة  بأنه.يشعر المراهق والرغبات  الأحاسيس ويبادل هذه
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يفعل ذالك وهو ليس وحيدا بل في ضل شلته ورفاقه  لأنه شذوذ، أي أوبالذنب  إحساسعليها ليس فيه 

 (.321 ،ص1999.)شيفر وملمان ،

 :الانفعاليةالمشاكل  /5.2

: يعاني المراهق من وجود عدة صراعات داخلية منها الصراع بين الاستقلالية والاعتماد  القلق -أ/

عليها والصراع بين مخلفات الطفولة ومتطلبات الرجولة وبين ما تعلمه من مبادئ وفلسفته الخاصة 

 (.88 ،ص2008، عبدا لله.)محمد قاسم 

يد ذاته وتحقيق استقلاله وقد يفصح : يرتبط غضب المراهق بمحاولاته لتأك الغضب والكراهية -ب/

المراهق عن طريق الغضب بما هو راغب فيه أو راغب عنه والغضب يختلف عمقا وشدة باختلاف 

المرحلة العمرية باختلاف الظروف التي تدعو إلى الإثارة للغضب فبالنسبة للمراهق يعد تعبيرا عن 

 ،2007رشيد ألأعظمي، والمربين .) باءالآحماية لكبريائه وتحيد علاقاته بدعوى السلطة من طرف 

 .(66-61ص

ونستخلص في الأخير أن هناك العديد من المشاكل التي تصادف المراهق في حياته منها ما       

كالميول النرجسية وأزمة الهوية والاغتراب والانحرافات الحسية ومنها  الإكلينكيةتعود إلى المشاكل 

مشاكل اجتماعية وثقافية تعود لصراع الأجيال والثورة والتمرد على السلطة والتشبه بالغرب ومنها أسرية 

راجعة إلى ثورة المراهق على السلطنة الأسرية والصراع بين المراهقين والآباء وحساسية المراهق إزاء 

 المشاكل المدرسية والانفعالية كالقلق والغضب والكراهية. إلىالنبذ والحرمان. ومنها ما يعود 
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 خصائص نمو الذات عند المراهق :3/.

بالإرادة الخاصة به فإن يسميه جيزرلد  عمامن خصائص نمو الذات عند المراهق . هو تعتبر       

حد بعيد بالآخرين نحوه أمام طفولته المبكرة فان كانت تلك  إلىاتجاه المراهق إزاء ذاته يكون قد تأثر 

فترة المراهقة بنظرة ايجابية متزنة  إلىوالرصانة يكون الطفل قد انتقل  باللطفالنظرة ايجابية موسوعة 

اتجاه نفسه واتجاه المجتمع ، فيكون تقبل المراهق لذاته كما هي علمية .)الجسماني عبد العالي 

 (.208ص ،1994،

وعدم الثقة في النفس وعدم القدرة على انجاز  الرأيويترتب على عدمه تأكيد الذات التذبذب في       

 يجعل من صاحبه غير قادر ولا يعتمد عليه. الرأيعمل . فالتأرجح في  أي

 طرائق معرفة الذات عند المراهق :4/.

يكشف  أنالسمة العامة التي تميز المراهق هو تكوين تلك الخصوصيات التي لا يرى من المناسب  إن

يكشف المراهق عن ذاته في المناسبات العديدة المختلفة محاولا  أنهذا لا يمنع من  أنعنها، على 

 ومنها:ديدة ر على ذاته بطرق عبيفالراشدون الذين يحيطون بالمراهق تسمح لهم لفرص للتع ذاته.تأكيد 

 :ملاحظة السلوك-أ

 إذاتعطي فكرة عن ذات المراهق  أنيمكن  مختلفة،الملاحظة المستمرة لسلوك المراهق في مواقف  إن

هذه الطريقة التي تعتبر سلبية لا تكتفي  أنغير  موضوعي،ما أمكن أن يقوم بهذه العملية بشكل 

 ما يمكن وراء السلوك. نلقي بعض الأضواء على أنبل يمكن  المراهق.للتعرف على ذات 
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 :المقابلة -ب

تقصى بعض الحقائق عن ذات المراهق وذلك  أنالطرق التي يمكن  أفضلهذه الطريقة قد تكون من  

كانت المقابلة تجري وفق شروط كالحرية والشعور بالطمأنينة حتى يتسنى للمراهق التعبير  إذا

يأ لها الأسئلة عن مكونات ذلك ، والمقابلة يمكن أن تكون عفوية أو منظمة بحيث يه والإفصاح

والاستفسارات التي تجعل المراهق في موقف يدعوه إلى الصراحة في التعبير غير أن الطريقة على 

الرغم من محسناتها فإن نتائجها متوقفة على مدى تحاشى المقابلة إسقاط حالاته الخاصة على حالات 

جاباته.ال  مراهق وا 

 :المذكرات-ج

الهامة التي تقع لهم .كما يعبر  الأحداثتدوين بعض المذكرات عن  إلىيلجأ كثير من المراهقين  

المراهقين عن كثير من مشاعرهم عن طريق مذكرات يسجلون فيها ما يخطر لهم ،ولهذه المذكرات 

أهمية بالغة من حيث أنها تكتشف عن ذات المراهق عن طريق تحليلها . ودراسة الظروف المختلفة 

لكشف عن ذات المراهق . كما يمكن ل إليهاالطرق التي يمكن اللجوء  أهمالتي تحيط به وهذه هي 

 ،2002، شريفي هناءبعض المقاييس الخاصة لقياس الذات .)معرفة الذات عند المراهق عن طريق 

 (.70ص

نستنتج في الأخير أن هناك عدة طرق لمعرفة ذات المراهق. ومعرفة كل ما يطرأ في حياته من       

 بواسطتها التعرف عليه من خلالها.أفراح وأحزان ، مناسبات وذكريات وأحداث. ويمكن 

تتميز مرحلة المراهقة بمجموعة من التحولات  علاقة تقدير الذات بمرحلة المراهقة :./5

جميع التقمصات  أنوالتغيرات التي تطرأ على الفرد فالمراهقة تعني الخروج من مرحلة الطفولة . أي 

في ، فالمراهق يبحث دائما عن اندماج أوسع لم تعد تك أناهالتي قام بها الفرد في طفولته واتي شكلت 
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في مجتمعه وذلك من خلال تكوين مجموعة الرفاق واتساع دائرة معارفه من خلال القيام بأعمال 

 شخصيته المستقلة. لإثباتوذلك محاولة منه  الآخرينمتميزة عن 

الهوية لدى المراهق وهذه  أزمةالمراهقة هو الذي يخلق  إلىهذا الانتقال من الطفولة  أنغير       

هذه  تحدث تغيرات عميقة في الشعور بالذات ،بمعنى تعتبر مشكلة الهوية جوهر الصراع في الأزمة

بهزة كيان يجعله يكاد يفقد  أوالمرحلة . وذلك لان التغيرات الجسمية وغيرها تصيب المراهق بأزمة 

 الأزمةجوهر هذه  أنعن تصوره لذاته . التعرف على نفسه ، والى اهتزاز في كل مفاهيمه السابقة و 

نابعة من الخلل الذي يصيب بناء الشخصية نتيجة البلوغ وما يصاحبه من تغيرات ، ومن ثمة فإن 

هوية واضحة ومحددة وينعكس هذا على تقدير  إلىبناء الشخصية تبدأ أساسا في الوصول  إعادة

ذه الهوية الجديدة التي بدا يلتمس أبعادها لنا مدى رضاه عن هالمراهق لذاته ، وهذا التقدير يبين 

وخصائصها ولهذا يؤكد بعض العلماء على ضرورة قياس تقدير الذات عند المراهقين كمؤشر على 

 الهوية لديهم . أزمةمدى تطور 

 إدراكهمستمد من  الإحساستقدير الذات ، وهذا  إلىتنمو من خلال نمو مراحل الطفل الحاجة       

حد كبير في  إلى أجماعيةالذات  أن( 1902)عتبار وتقدير ، حيث يقول العالم كولين لما تلقاه من ا 

الذات عبر الغير وكذلك  إدراكوفي محتوها . والوعي بالوجود الذاتي هو حصيلة الحدس في  أصولها

سلوك يصدره الفرد هو سلوك هادف ، بمعنى أن الفرد  أي إذحد سواء  إلىحصيلة الاتصال بالغير 

يحقق من ورائه هدفا له فائدة على المجتمع من جهة ، وعلى نفسه من جهة أخرى فالذات تنمو من 

تنمو فيه اتجاهات وهذا يتم من خلال  أنالذي يمكن  طارلإاالتي ترسم  الاجتماعيةخلال التنشئة 

 به . الآخرينإحساس 

أنه أثناء المراهقة يعيش المراهق أزمة شديدة اتجاه سلطته العائلة وقوانين المجتمع  فالملاحظة      

فيحاول خلال هذه المرحلة أن يواجه سلوكياته وتصرفاته بطريقة مستقلة انطلاقا من معاييره الخاصة 
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كون وليست بالرجوع إلى القوانين التي تحكم المجتمع الذي يعيش فيه ولكي يتمكن المراهق من أن ت

خياراته موضوعية . فلا بد من بعض الثقة بالنفس وفي طاقاته الشخصية وقيمة الفردية وهذا ما 

 (.93 ص ،2011، ةسينيحصل عليه من خلال تقديره لذاته .)قريد ناديه عن تونسي تو 

تقدير الذات مهم في حياة كل فرد خاصة في مرحلة المراهقة .  أنمما سبق ذكره فيمكننا القول       

ني تقدير الذات فيضع صاحبه يمنح الفرد الشعور بوجوده والثقة والراحة النفسية ، أما ضعف وتد لأنه

في دوامة مما يشعر بعدم النضج وعدم الثقة بنفسه مما ينتج عنه عدم التكيف مع البيئة . فالمراهق لا 

هذه الاضطرابات  يستطيع تحديد دوره ولا هوائية لذا يعيش في قلق دائم وفي جو غير مستقل وكل

تنعكس على سلوكيات المراهق فتؤدي إلى عدم تكيفه داخل المحيط ، مما يترتب عليه عدم قدرة 

 ماعية فيفضل العزلة والانطواء.تالمراهق على مواجهة المواقف الاج

 تقدير الذات عند المراهق :./6

احد مشتقات هذا  الأصحهو على  أووالقدم وهو مفهوم الذات  الأوسعتقدير الذات احد جوانب المفهوم 

حسن تقدير المرء لذاته وشعوره بجدارته وكفايته ، مع بداية البلوغ  إلى أساسيةالمفهوم،  ويشير بدرجة 

تقسيم انفسم ويقارنون بناءهم الجسمي ومعلوماتهم ومهارتهم  إعادةفي  يبدءون المراهقين  معظمفإن 

الذين يعجبون بهم ، وكلما تقدم النمو يحاول  خرينالآوعند  اقرأنهمومواهبهم مع تلك التي عند 

 الثغرة بين الذات المدركة والذات المثالية . يسدوا أنالمراهقون 

ذو التقديم المرتفع للذات يميلون  فالأفرادمهمة في السلوك  تطبيقاتمفهوم تقدير الذات له  إن      

ومثقلين ومتحملين للمسئولية ومتفهمين ومتفائلين بما سوف تأتي به  أنفسهمواثقين في  يكونوا أن إلى

اعتماديين ومتشائمين  يكونوا أنذوى التقدير المنخفض للذات يحتمل  الأفراد أنالحياة ، في حين 

وعندما يكونون في حاجة  الآخرينوشكاكين وقلقين غير واقعيين وغير قادرين على تقبل المساعدة مع 
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عمات بسبب المد الآخرينهقين الذين لديهم تقدير ذات منخفض عرضة للنقد والرفض من والمرا  ، إليها

اللائمة والساخرة والمثيرة للخجل التي يصنعونها لأنفسهم عن طريق أرائهم المتدنية في ذاو تهم ، 

 مع الناس ولكن يكونوا أنيريدون  لا لأنهمماعية ليس توكنتيجة لذلك فإنهم يتجنبون المواقف الاج

 والظروف غير المريحة والمحتملة. الإحراج يتجنبوا أنيريدون  لأنهم

المراهقين ذوي التقدير  أن.  لذا وتهموتوضح نتائج الدراسات التي تمت حول المراهقين وتقديريهم       

ويحدث ذلك في جزء منه بسبب أنهم يريدون أن  بالآخرينالمنخفض للذات يكون من السهل تأثرهم 

ينقصهم تقدير الذات  أنهمويوافقون على سلوكهم ويؤيدونهم في مواقفهم . وفي جزء منه  الآخرينيحبهم 

في المدرسة يتأثر بمفهوم المراهق عن  ألتحصيلياللازم لعمل القرارات الخاصة بهم كذلك فإن التقدم 

 نفسه ومدى تقديره لذاته.

معقولا يحققون انجازات  أوتقديرا عاليا  أنفسهمالمفهوم الايجابي عن الذات يقدرون  وأصحاب      

 المفهوم السالب للذات . أصحاب أومن ذوي التقدير المنخفض للذات  الآخرينمن  أفضلمدرسية 

علاقة تسير في الاتجاهين  الأكاديميوالعلاقة بين مفهوم الذات وتقدير الذات من ناحية والانجاز 

مفهوم  أنعمل يرفع تقدير المراهق لذاته ويحسن مفهومه عن ذاته كما  الأكاديميالانجاز  أنبمعنى 

، وهناك يكشفون عن تقدير ذات اقل من  الأكاديميالذات الايجابي يرتبط وعلى نحو عالي بالانجاز 

الصغار يميلون إلى أن يكشفوا عن تقدير ذات اقل من المراهقين غير الناجحين المراهقين . فالناجحون 

المراهقين ذوي التقدير المنخفض للذات أو ذوي المفهوم السلبي للذات يشعر انه ليس لديهم  ، ويبدو أن

شئ كثير يفقدونه إذا ما ارتكبوا أعمالا لا أخلاقية أو ضد القانون فالأفراد ذوي التقدير المرتفع للذات 

 هم فقط الذين عليهم أن يتبعوا القواعد التي يحددها المجتمع.
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للتوافق في مختلف مجالات  الأساسيةفإن تقدير الذات المرتفع هو احد المفاهيم  هذاوعلى       

يكون لديه تقدير ملائم للذات وان يضل هذا التقدير للذات عند  أنالحياة . ولكن كيف يضمن الفرد 

 التأثيرات إنجتماعية والمهنية ، الإمقبول يساعده على النجاح في حياته العائلية و  آومستوى مرتفع 

هي التي تخلق تقدير المرء لذاته وبالطبع فإن هذه المفاهيم قابلة للتغير أو التذبذب بين المبكرة  البيئية

الارتفاع والانخفاض ولكن ما تضعه البيئة الأولى للفرد من لبنات فيها يتعلق بمفهوم الذات وتقدير 

يرات البيئية الأولية تنحصر في الذات هو الأساس المتباين لأدراك الفرد لنفسه أو بالطبع فإن التأث

 الأسرة . إذن فالإمدادات الأساسية التي يبنى على أساسها تقدير الذات يأتي من الأسرة.

لذا به الأطفال مع أبنائهم له تأثير مهم على تقديرهم  يتواجدولذلك فإن المدى الذي يمكن أن       

المحبين العطوفين المدعمين  الآباءمع  الذين لديهم علاقات وثيقة الأبناء أن أتضح، وقد  وتهم

المحبات الراعيات  الدافئات الأمهاتفي معاملتهم ، وكذلك البنات اللاوائي يتواجدون مع  المتسقين

 لديهم تقدير ذات مرتفع . يكونوا أن إلىوالمعتدلات يميلون جميعا 

مهم فإن المراهقين والمراهقات يكونوا  آمرمن نفس الجنس  الآباءالتوحد مع  أنوعلى الرغم من       

لديهم  يكونواحينما  الأيامفي مستقبل  الأخرالجنس  أفرادكثر راحة وتوافقا على عكس علاقاتهم مع 

من نفس الجنس  الآباءالعلاقة مع  أن أيمن الجنس المخالف .  أبائهمعلاقات قوية ودافئة مع  أيضا

 المخالف.من الجنس  الآباء على حساب العلاقة مع يكونوا أنلا ينبغي 

: هو هل تجربة البلوغ وبداية المراهقة تؤثر على تقدير المرء  الآنوالسؤال الذي يمكننا طرحه      

لذاته بمعنى هل يكون تقدير الطفل لذاته مرتفعا أو عاديا ثم يمر بخبرة البلوغ في بداية المراهقة فيتأثر 

ذلك على أساس حالة عدم التوازن التي يخبرها المراهق في تقديره سلبيا أي ينخفض تقديره لذاته ، و 

من واقع الدراسات  بالإيجابعلى هذا السؤال بصفة عامة تكون  الإجابة أنبداية المرحلة والحقيقة 

والبحوث التي تناولت بداية المرحلة فقد درست روبرتا سيمونس ورفاقها مفهوم الذات وتقدير الذات عند 
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 أكثرسنة فأكثر ووجد وان  (15و  14-12) و سنوات 8في فئات عمرية من والمراهقين  الأطفال

 أكثرفقد كانت هذه الفئة  (14-12 )تقدير الذات في الفئة وانخفاضالمشكلات الخاصة بمفهوم الذات 

بأن أوصافهم  إقرارافي الشعور بالذات كما كانوا كثر الفئات  وأكثرهافي تقدير الذات  انخفاضاالفئات 

 قابلة للتغير . واتهملذ

يستعيد كثيرا من  حتىيعبر مرحلة عدم التوازن في بداية المرحلة  أنولكن الواضح أن المراهق ما      

الحالات  معظمفي  ليبقىنفس مستوى أدائه قبل البلوغ ولذا  إلىجوانبه الايجابية بحيث يعود المراهق 

المراهقين يخرجون  أنمن كان يقلل في تقديره لذاته قبل المراهقة ، أي  إلامنهم من يقلل لتقديره لذاته 

التقدير الموجب  واكتسبواموضوعية  أكثربطرق  ذوائبهممن المرحلة بنفس درجة تقدم مفاهيمهم عن 

 للذات بعدة خبرة التغيرات الجسمية والمعرفية والاجتماعية المرتبطة بالمرحلة .

خبرون بعض الشكوك حول قدراتهم عندما يدخلون مرحلة المراهقة فإنهم في المراهقين الذين ي أما     

ن كانت متواضعة وتدريجية في تقدير الذات طوال المرحلة  الظروف العادية يحصلون على زيادات وا 

من تقدير الذات ، وكذلك لان هذا القدر من تقدير  ملحوظبقدر  حضيوهو على عتبة الرشد وقد 

هقة وهي عملية تكوين الهوية.)كفافي علاء الدين بعملية مهمة تحدث في المرا  الذات وتقبلها يرتبط

 .(52 ص ،2006،

 المراهق : عندالعوامل المهددة لتقدير الذات ./7

 النقد: ❖

 الفرد بعدم أهميته وانه غير محبوب . إحساس إلىيؤدي التعرض للنقد المستمر  
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 :الأبناءالتفرقة والتميز في المعاملة بين  ❖

 بانخفاض قيمة الفرد وعدم أهميته. الإحساستؤديان إلى  

 والعقلية:الجسدية  الإساءة ❖

 الفرد بعدم القيمة وانه غير مرغوب فيه . إحساس إلىتؤدي  

 الغير محببة : والألقابالتسميات  ❖

 إلىتؤدي تقديرهم لذاتهم مثل :غبي ، كسول ولد سيئ وما أبنائهم تسميات على  أحيانايطلق الوالدان  

 والأهميةتنقل رسائل توحي بعدم الجدارة  أنها إلاذلك ، فقد تحمل هذه التسميات معاني قليلة ربما ، 

 ولابد من استبدالها .

 الراجعة:التغذية  ❖

قدر جيد من الملاحظات حول الجهود التي يبذلونها لتتطور  إلىيحتاج المراهقون وحتى الراشدون  

بحاجة لان تقيم سلوكهم ، ولان يلاحظ يعترف به ، مما يؤدي  سلوك ما ، وهم أوما  أفضليةلديهم 

 المزيد من تقدير الذات لديهم . إلىبالتالي 

 التحبيط : أواللغة المستخدمة لها دور كبير في التشجيع  ❖

فتقدير الذات يتطور عندما تستبدل كلمات التخجيل واللوم بأخرى تظهر الاعتراف بالفضائل الذي  

 (.216 ص ،2007 ، شريم رغدةتدعيم السلوك المرغوب ويزيد التقدير لذات مع ذلك .) إلىيؤدي بذلك 
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أن هناك العديد من العوامل المهددة لتقدير الذات لدى المراهق . كالنقد والتفرقة  الأخيرنستنتج في 

حببة والتغذية الغير م والألقاب، والإساءة الجسدية والعقلية والتسميات  الأبناءوالتميز في المعاملة بين 

 التحبيط. أواللغة المستخدمة ودورها في التشجيع  إلى بالإضافةالراجعة 

 الخلاصة:

هناك علاقة تكاملية بين المفهومين ، مفهوم  أنفي هذا الفصل نرى  إليهمن خلال ما تطرقنا       

 تقدير الذات ومفهوم الذات .

ولا يمكن عزلهما عن البعض وتكاملها كان في كون مفهوم الذات له سمة وصف الشخص ، ومفهوم 

جوانب عديدة في شخصية الفرد في كل  بتقييميقوم  إذللشخص .  التقويميتقدير الذات هو البعد 

 والأكثر أهمية لمفهوم الذات . الأساسية الأبعادالمواقف والوضعيات النفسية ، وهو من 

ويأخذ مفهوم الذات مستويات إدراكية مختلفة ولا يكتمل نمو إلى أن يصل إلى سن النضج ،       

الحيوية الحاجات  منجملة الذي يعتبر اعلي مستوى من التكوين والتنظيم . كما يتم نموه  ضمن 

خاصة الحاجة إلى الاعتبار الايجابي من طرف الآخرين وترقى هذه الحاجة مع الوعي بالذات وهي 

 ية ضرورية لتكوين مفهوم الذات عند الفرد.خاص

أما بالنسبة لتقدير الذات فهو الجوهر الأساسي والرئيسي في حياة الأفراد فهو المكون للشخصية       

  السوية والعنصر الذي يهيم به المراهق ن لأنه يقيم به ذاته ليثبت مكانته الشخصية .
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 تمهيد:

قد  يكونواالتبول اللاإرادي ظاهرة نجدها عند الأطفال أثناء نومهم بالليل في سن كان ينتظر منهم أن      

لتفريغ ما تجمع في مثانتهم من بول، وسن ضبط الجهاز  والاستيقاظعلى ضبط جهازهم البولي  اتعودو 

لى حجم المثانة البولي تختلف  من طفل لأخر إختلافا كبيرا. يرجع بعضها إلى حساسية الجهاز البولي، وا 

بعض الأطفال يضبطون قبل سن وسعتها. وسن ضبط الجهاز تقع تقريبا في الثالثة من العمر، ولو أن 

ذا استمر الطفل  بالتبول وهو نائم إلى ما بعد سن الرابعة فعلى الآباء أن يفكروا جديا في الأمر. الثالثة وا 

نما داخل الأسرة بكثرة وخارجها يراقب الطفل نفسه       وظاهرة التبول لا تظهر بشكل يومي ومستمر وا 

 ويبقى مستيقظ. هذا ما دفعنا لدراسة إختيار هذا الموضوع.

 التبول اللاإرادي:1/

 :تعريفه ✓

وقد يأخذ  هو عدم القدرة على التحكم بالمثانة مما يتسبب في إنسياب البول على نحو لا إرادي.      

 أثناءوهو ما يعرف بالتبول الليلي أو التبول  مالتبول اللاإرادي أحد الشكلين هما التبول في الفراش أثناء النو 

 .(3ص، 2006 ،بالتبول النهاري ) د.عبد الرحيم الزغول والوقوف ويعرفاللعب أو الجلوس 

يعرف التبول لاإرادي بأنه تكرار تصريف البول لا إراديا بعد سن الثالثة وهو غالبا ما يكون تبولا      

يكون التبول اللاإرادي خلال النهار )تبول نهاري( ويحدث  أخرى  وأحياناخلال الليل )تبول لا إرادي ( 

جسمية وهو شكوى وليس عرض في هذه المرحلة المبكرة من نفسية. أسبابالتبول اللاإرادي نتيجة عدة 

الإستيقاظ  مراحل الطفولة وهي مرحلة ينظر فيها من الأطفال أن يكونوا تعودوا ضبط جهازهم البولي و

 .(12ص ،2008 .)مجدي محمد عبدالله،نتهم من البوللتفريغ ما تجمع في مثا
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التلقائي للبول  الإنسيابعن التبول اللاإرادي من أكثر الإضطرابات شيوعا في مرحلة الطفولة وهو عبارة 

يتحكم  آننهارا أو ليلا ونهارا معا لدى طفل تجاوز عمره الأربع سنوات .أي السن الذي يتوقع فيها  أوليلا 

 الطفل بمثانته.

بحيث يظهر في عدم قدرة الطفل منذ ولادته وحتى سن .Primary ويمكن أن يكون التبول أوليا     

بحيث يعود الطفل إلى التبول ثانية  Secendryمتأخرة في ضبط عملية التبول أو يكون التبول ثانويا  

اللاإرادي بالتبرز  ته لفترة لا تقل عن سنة وفي بعض الأحيان يترافق التبولانيكون قد تحكم بمث أنبعد 

في أن يكون هنالك علاج لهذه المشكلة كما انه لا بد أن تعرف أولا على الأسباب أيضا. ولا بد  اللاإرادي

 .(2008، 54كر مجيد.ص المؤدية لهذه المشكلة )سوسن شا

 :أنواع التبول اللاإرادي./2

وهذا الحدوث الفجائي يتم على  وهذا النوع من التبول يحدث للطفل  :ي ار نهالتبول اللاإردي ال/.21

فترات متقاربة أو متباعدة ، وأن هذا النوع من التبول قد يرجع أسبابه إلى إصابة الطفل ببعض الأمراض 

أو التعرض لأسباب نفسية مفاجئة كالتعرض لأحداث مؤلمة أو الإنهيار الأسري بسبب انفصال الوالدين أو 

بمناسبة معينة كلما  وافق معها الطفل أو ارتباط هذا التبولتأن يالمشاكل الأسرية الحادة التي لا يستطيع 

 الامتحاناتكررت هذه المناسبات عاودت للطفل فيها حالات التبول اللاإرادي مثل الخوف أو القلق من ت

في مراحل النمو التي  أخرى أو من الصدمات . هذا وتختلف أعراض هذا النوع من التبول من مرحلة إلى 

 لطفل.يتعرض لها ا

: قد يحدث التبول اللاإرادي عندما يكون الطفل مستغرق في  التبول اللاإرادي الليلي والنهاري /22.

أو يكون عن وعي وعمد لجذب انتباه  الإخراجالنوم ليلا أو يحدث نهارا لعدم قدراته على التحكم في 
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والحادة أو التبول اللاإرادي الدائم، ، وقد يحدث التبول اللاإرادي ليلا ونهارا في الحالات المرضية الآخرين

 يكون سبب التبول اللاإرادي نهارا راجع إلى أسباب عضوية وبعض من الأسباب النفسية. وغالبا ما

 ول اللاإرادي:ـأسباب التب./3

 :ويةــأسباب عض /31.

 عيوب خلقية في الجهاز البولي  ❖

 عيوب في العمود الفقري   ❖

 لتهاب في الكلية أو المثانة ا  ❖

 إصابة الطفل البدودة الدبوسية  ❖

 ،2004،الميلادي عبد المنعمالنوم الثقيل )  أوضطرابات في وظيفة المخ مثل حالات الصرع اوجود   ❖

 .(87ص

 :أسباب ترجع إلى عوامل وراثية/2.3

بأنه توجد علاقة بين  Hallgrien)( )هولجرينBakwinأثنت العديد من الدراسات كدراسة )باكوين     

وتكثر لدى النساء أو  "كروموزومي"والأطفال الذين يتبولون لا إراديا ويرجع السبب في ذلك إلى خلل  الآباء

الإصابة بمرض الزهري الوراثي الذي يساهم في عملية التبول اللاإرادي ويصاحب العامل الوراثي عامل 

رض الطفل إلى ظروف ستعدادات للإصابة بالأمراض المختلفة  حيث يتعاأخر هام هو مايرثه الطفل من 

ومما يؤدي إلى ولادة طفل " الكروموزومات"بيئية فيزيقية والكيمايائية التي تحول دون تفاعل مجموعة 

ضعيف في تكوينه العضوي .أو ضعيف في أحد أجهزته العضوية كالجهاز الهضمي أو الجهاز التنفسي 
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الأمراض أو تعرض للصراعات أو الجهاز البولي يزداد ضعف جهاز العضوي إذا أصيب الطفل ببعض 

أجهزته  وظائفوظيفي وخاصة في الجهاز البولي مما يفتقده  اضطرابفيجد النفسية والمشكلات الأسرية 

عدم التحكم في خروج البول ) د.فوزي محمد جبل  إلىالب والكليتين ومما يؤدي حوال كالمثانة المتعلقة به

 (.84ص، 2004،

 :أسباب ترجع إلى عوامل تؤثر على الطفل قبل ولادته /3.3

هنالك العديد من العوامل المؤثرة على الطفل قبل الولادة مما تؤدي إلى ضعفه العضوي والعصبي      

ثر بطريقة غير مباشرة عن طريق ستعداد للإصابة بالتبول اللاإرادي وهذه العوامل تؤ وتجعل لديه الا

 والجنين وهذه العوامل هي :تصال الدموي بين الأم الا

والأدوية المهدئة والمنومة  للقيءإذا تناولت الأم العقاقير والأدوية أثناء فترة الحمل كالأدوية المضادة   ❖

مشتقاته والهروين والكودايين والمورفين و أو إذا تناولت الأم المخدرات كالأفيون  الرجيم وأدوية

إلى الطفل  الأميضا التدخين الحاد .فإن أثار هذه العقاقير تنقل من أ والحشيش والماكستون فورت و

ومنها  وظائفهولادة الطفل ضعيف البنية وضعيف في الجهاز العصبي مما يفقد هذا الجهاز  إلىفتؤدي 

 .وظائف الجهاز البولي 

نين غير مكتمل قبل الولادة مما ينتج عنه ولادة مبكرة لج الأمإن العقاقير والأدوية التي تتناولها   ❖

  .الأعضاء ومنها الجهاز البولي

السوء في التغذية أثناء فترة الحمل حيث يكون الجنين في حاجة إلى  وأعن الطعام  الأمشهية  انفقد  ❖

كالبروتينات والفيتامينات فإن ذلك يؤدي إلى ولادة طفل ضعيف البنية وعرضة بعض العناصر الغذائية 

 والتأخر عن  المشي والكلام وفي التحكم بعملية الإخراج.للإصابة بالأمراض المتعددة 
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الحصبة ضغط الدم أو السكر.الجدري  كارتفاع الأمراضأثناء فترة الحمل ببعض  الأم أحستإذا   ❖

فتنقل العدوى بواسطة البكتيريا والفيروسات ، الملاريا،السل ، الزهري  مرض، الأنفلونزا، القرموزية الحمى

فتؤدي إلى العديد من الحالات المرضية ومنها عدم القدرة على التحكم في عملية من الأم إلى الجنين 

 الإخراج.

وجود خلل في الجهاز الهرموني بالزيادة أو النقص يؤثر بذلك على الجهاز العصبي حيث وجود   ❖

 وكفاءتهارتباط بين الجهاز الهرموني والجهاز العصبي.مما يؤثر بالتالي على وظائف الأعصاب ا

اليرقان لدي  إلى( أو العامل الدموي يساهم في حساسية دم الأم مما يؤدي Rhامل ) الريزيسي الع  ❖

الجهاز العصبي لدى  طرابضاالجنين  )تحلل الكرات الدموية الحمراء( والأنيميا الحادة فتؤدي إلى 

 .اء ومنها وظيفة الجهاز البولي ضالجنين مما يؤثر على وظائف الأع

)السينية وأشعة إكس والراديم( فإن ذلك  الأشعةإلى الأشعة أثناء فترة الحمل ومنها  الأمإذا تعرضت   ❖

طرابات الجهاز العصبي ضا افة إلى الشذوذ الجسمي والعقلي وضيؤثر على كفاءة وظائف الجنين بالإ

 .مما يؤثر على كفاءة الجهاز البولي 

سنة  35سنة و أكبر من  20اقل من  الأمالجنين وخاصة  أجهزةعلى كفاءة  الأمأيضا يؤثر عمر   ❖

 . يعانون من الضعف العضوي ومنها الجهاز البولي أطفالفإن ذلك يؤدي إلى إنجاب 

 العصبيةالأمراض أو الولادة التي يصاحبها نزيف أو ضعف التغذية  الولادة المتأخرة و الولادة المبكرة و  ❖

طرابات مسببة لضعف ضاالولادة في شكل  الولادة القيصرية كل هذه العوامل تؤثر على الطفل بعد أو

.   اللاإراديرابات وظائف الأعضاء .ومنها الجهاز البولي مما يوجد حالة التبول طضا الجسم و

 .(422،ص2000)فوزي محمد جبل،
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 :العضويةالحالات المرضية والإصابات /.4

إلى ما سبق ذكره من العوامل العضوية المؤدية للإصابة بالتبول اللاإرادي كالعوامل  بالإضافة      

ضعف  أولتهاب حوض الكلى ا والحالبين والوراثية أو خلل في وظائف الجهاز البولي كإصابات المثانة 

وظائف الجهاز العصبي )السمثياوي والباراسمبثاوي( أو تلك العوامل المرضية التي يتعرض لها الجنين 

أثناء فترة الحمل .وقد يكون الإنسان سليم في كل هذه الأعضاء ووظائفها .ولكن يحدث له تبول لا إرادي 

 / ومنها: اباته العضوية أو الحالات المرضيةنتيجة إص

الصرعية وخاصة الصرع الليلي وبعض التشنجات المصاحبة لحالات  راباتطالاض الصرع حيث تؤثر ❖

 الصرع على الجهاز البولي وعدم التحكم فيه مما يؤدي إلى التبول اللاإرادي

 لتهابات في مجرى البول وتؤدي إلى التبول اللاإرادي .ا أو أورام أووجود حصوات بحوض الكلى  ❖

 فقر الدم أو قصور في وظيفة الكليتين أوالشديدة.الحمى القرمزية. بالأنفلونزاالإصابة  ❖

 الإصابة بالديدان المعوية  ) البلهارسيا( ❖

تصاص الجلوكوز داخل الكلية فيتم مرور السكر عبر امالإصابة بمرض السكر حيث يحدث عدم  ❖

 حاملا معه نسبة كبيرة من المياه مما يؤدي إلى تعدد مرات البول الأنابيب

لتحام العمود الفقري من أسفل االفقرات القطنية وعدم  إصابةفي العمود الفقري وخاصة  التهاباتحدوث  ❖

 وجود الطفل كجنين أثناء فترة الحمل أثناء.وذلك 

فيه مما  والاستغراق الأطفالطالة فترة النوم لدى بعض .وكذا إالأطفالحالات السمنة لدى  ❖

 للتبول فيتبول لا إراديا.ستيقاظ من النوم يؤدي بالطفل إلى عدم الا
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 :جتماعية للتبول اللاإراديالأسباب التربوية الا/.5

جتماعية تدريب الطفل في التحكم في عضلاته الإخراجية ت الأسرة أثناء عملية التنشئة الامن واجبا     

طبيعي... وهذا التدريب لا يتم إلا بعد نضج  بشكلالعاصرة حتى يكسب الطفل القدرة على قضاء حاجته 

هذا النمو  الإخراج ويزدادعضلات المثانة والجهاز البولي والجهاز العصبي لذي يتحكم في عملية 

العضوي والعصبي بعد السنة الثالثة إذن يعتبر النضج العضوي العصبي شرطا أساسيا لتدريب الطفل.وهذا 

رب الطفل على المشي إلا بعد نمو ونضج الساقين وعضلات فمثلا لا نستطيع أن ندفي كل مظاهر 

لم يكن هناك  عملية النضج لا تكفي كذلك للقيام بوظائف الأعضاء ما أنالقدمين ويجب أن نعلم كذلك 

بالتسرع في تدريب الطفل على التحكم في  الآسرةتقوم  أنتدريب يتم بعد عملية النضج.إذن من الخطأ 

لى  الاضطراباتتدريب عضلاته الإخراجية قبل نضج هذه العضلات لأن ذلك يؤدي إلى  العضوية  وا 

خاصة  والأمإجهاد الطفل الصغير ومما يؤدي إلى تأخر التدريب والتعلم به ومن هنا ينصح دور الأسرة 

وتدريبه أيضا .  عويده الجلوس المريح على وعاء الإخراجبقيامها بتدريب الطفل على عملية الإخراج بت

بالتعبير على حاجته للإخراج بأي إشارة أو صوت فيتم الربط بينه وبين عملية الإخراج وأثناء تدريب الأم 

بتعاد عن القسوة  والعنف وهذا وقد تمت عدة دراسات تبين مدى تأثير دها أن تبدي له الحنان والود والالولي

م في عملية الإخراج الصحيح سواء بالتدريب المبكر والمتأخر أثر ذلك على حدوث حالات إهمال الأ

الدراسات وخاصة تلك الدراسة التي أجراها العالم الفرنسي )ديديه  التبول اللاإرادي وأثبتت لبعض

لأسلوب القسوة والحرمان يؤدي إلى حالة التبول  الأمستخدام ا( بأنDidie Jean duch،جان ديود

قيام الأم بإرغام الطفل الصغير على التحكم في فخراجه قبل نضج الأجهزة  وأيضا.اللاإرادي لأطفالهن

في تدريب الطفل  التساهل أوكل مرحلة  واحتياجاتالعضوية.وأيضا عدم فهم الأم لمراحل نمو الطفل .
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اللاإرادي.أيضا كشف لعملية التبول وكلها عوامل تؤدي إلى التبول على النظافة أو إعطاء قيمة كبيرة 

جتماعية تؤدي إلى ظهور حالات الأساليب الخاطئة في التنشئة الا بعض أن( Bellman،العالم ) بالمان

وعدم القدرة على  الآخرينعتمادي على ا التبول اللاإرادي كالحماية والتدليل الزائد من الأم للطفل مما يجعله 

ستخدام أسلوب القسوة المفرطة أو شعور الطفل أنه اتحمل المسؤولية وقصور في النمو النفسي الحركي أو 

كل هذه العوامل تحول دون فهم الطفل لعلاقته مرفوض والتدريب الخاطئ على عملية الإخراج  أومكروه 

أو إشغالها  مان الجزئي أو الكلي برقاة الأمالحركة والسلوك كما يعد الحر  اضطراببالأم ومما يؤدي إلى 

نشغالها عن الطفل مما يؤدي إلى حرمان الطفل من عطف وحنان الأم وهي ذات افترات طويلة بالعمل أو 

رب السلوك لدى طضاوالطفل سبب الحرمان يترتب عليه  نعدام الصلة بين الأماأنقيمة تربوية عالية حيث 

 ان والتبول اللاإرادي.الطفل مثل الكذب والعناد والعدو 

جتماعية فقيرة سيئة فقد وجد اطفل من طبقات  3000( دراسة على M.Shachter،شاختر(وقد أجرى      

يضا بين أطفال الأسر المنهارة والمفككة أالطبقات المتدينة.و  أطفالأن التبول اللاإرادي ينتشر بين 

 .(440ص ،2000،جتماعي ونفسيا وثقافيا ) فوزي محمد جبلا

 :نفسية أسباب/.6

عوامل نفسية أهم عنصر فيها هو عنصر الخوف،  إلىوفي بعض الأحيان يرجع التبول اللاإرادي      

 في تكوين انفعالات مركبة وقد يكون الخوف قائما بذاته، كما في الخوف داخلا أوقائما بذاته  أكانسواء 

من الظلام أو من الحيوان أو من التهديد، أو بعد سماع قصة مزعجة. أو غير ذلك الخوف في تركيب 

خلا في تركيب الغيرة خوف الشخص من فقدان امتياز معين افمن الانفعالات الد نفعال أخر كالغيرة.ا

 يا.فقدانا نهائ
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مولود جديد في الأسرة فقد يهتم به الوالدان ويهملان ما قبله فتبدو على هذا مظاهر  يءففي حالة مج     

 هتمام والديه إلى الأبد.ا الغيرة أو أكثر من صورها المتعددة، ويصحبها في ذهن الطفل الخوف من انه فقد 

مولود تبول أثناء النوم، وليس من ويصحب أيضا الشعور بالنقص وكثيرا ما يصحب الغيرة من      

ة التبول إلى عامل عائلي واحد، كظهور مولود في الأسرة أو تفضيل أحد في الأسرة نالسهل إرجاع خا

على صاحب الحالة. أو وفاة عزيز أو غير ذلك بل نجد عادة أنه يترتب عن تغير الجو الذي يسود البيئة 

ستقبال مما يسبب له أحلام وفه على مركزه في الحال أو الاالتي يعيش فيها الطفل أفقده ثقته بنفسه. وخ

)عبد  مزعجة في أثناء الليل يسحبها أحيانا فقدان القدرة على التحكم في ضبط عضلات الجهاز البولي.

 (.77ص، 2004،المنعم الميلادي

 :إرادياسمات شخصية الطفل المتبول لا /.7

.وهذه البولالمتبول لا إراديا وجود بعض أنماط سلوكية ووجدانية في شخصية  أطفلالذي يميز      

جتماعية ومما يؤدي الأنماط تعد أشد خطرا من التبول ذاته.إذ تؤدي إلى خلل شديد في حياته وعلاقته الا

رابات نفسية تحول دون توافقه وتكيفه مع النفس والبيئة ويصبح شاذ وغير مألوف وغير مقبول طضاإلى 

هذا وقد أجرى .جتماعيا.وهذه السمات الشاذة في شخصية البوال تسبب قلق وتوترا لوالديه والمحيطين بها

دراسات للتعرف على   اجرو أ( وغيرهم....Masson،ماسون .Ballman،العديد من العلماء أمثال )بالمان

الطبع والمزاج الشاذ  سمات الشخصية لدى الطفل البوال بمقارنته بالطفل العادي.فوجدت فروق بينهم في

ضطرابات النفسية.والقلق والتوتر والأفعال القسرية لدى الطفل البوال ونجمل سمات والسلوك العدواني والا

 :البوال التي هي نتاج هذه البحوث متمثلة في
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نتقام من أهله وزملائه كعملية تعويضه لما يتعرض يتميز الطفل البوال بالتمرد والعناء ويميل إلى الا  ❖

إليه من كره ونبذ وهم يعارضون أيضا أي محاولة تتناول علاجهم حيث يجدون في  حالاتهم هذه لذة 

 .الأممرتبطة بالحصول  على كسب معين من المحيطين بهم وخاصة 

متمثلة في الحدة  نفعاليةارابات طضاراب الوجدان.حيث يعاني من طضايتصف الطفل البوال ب  ❖

يلجئون إلى البكاء  الشديد كما.والحساسية المفرطة.والخوف الاستثارةنفعالية.وحيث يعاني من شدة الا

ستثارة وربما ترجع هذه السمات إلى الضغوط النفسية في الطفولة لالكثرة تعرضهم إلى نوع من ا

الجزئي أو الكلي من الأم.أو  جتماعية.كالحرمانئة في التنشئة الاطالمترتبة على الأساليب الخا

 .سلوك العقاب والقسوة...وغيرها من الأساليب الشاذةستخدام ا

خفاء الظاسياء.والإ  ❖ عتداء على يميل الطفل البوال إلى السلوك العدواني المتمثل في التدمير التخريب.وا 

 .الآخرين

ويتسم الطفل البوال بالمعاناة الشديدة من القلق والتوتر والصراع الدائم والذي يحول دون تكيفه   ❖

 جتماعيا ونفسيا.ا

في  راباتطاضرابات في الغذاء حيث يفقد أحيانا الشهية للطعام...أو طضايعاني الطفل البوال من   ❖

رب النوم لديه  حيث طكما يض المعدة من جراء ما يعانيه من خوف وقلق وتوتر نتيجة هذه العملية

 .يكون النوم متقطعا أو كثيرا  

 الكسل والبلادةو  الشعور بالتعب ويكثر لدى البنات اللاتي أصبن بالتبول اللاإرادي.الخمول  ❖

كتساب صفات الرجولة )الذكورة( ويعتبر هذا تعويض من سبب القلق والتوتر االسلبية.وتبرز لديهن 

 .في المعاملة الإناثالذي  يساورهن من التفضيل المبرح للذكور على 
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يتسم الطفل البوال بفقدان الحنان والعطف والحب وهذا يرجع  إلى عدم تولد العاطف والحب لديه في   ❖

 والتفكك الأسري. نهياروالحرمان منها.أو الانفصال الأم اجتماعية بسبب تنشئته الا

 ذه الحالة عزوفه عن تكوين علاقات جتماعي حيث تحدد هيتسم الطفل البوال بالقصور الا ❖

نعزال في معظم نطواء والاجتماعية.والاوعدم المشاركة في الأنشطة الا الآخرينجتماعية غالبا مع ا

 .الأحوال

 المرحاض:ستخدام اكيفية تدريب الطفل على /.8

 الخطوة الأولى:

 تقرري بعناية ماهي الكلمات التي ستقومين بالتعبير عن الجسم . البول .البزار           أنيجب   ❖

 ومن يعتنون بالطفل سوف يسمعون هذه الكلمات -المدرسين– الأصدقاء–الجيران  أنتذكري  ❖

من المفروض استخدام كلمات واضحة معروفة . كلمات بسيطة وحقائق لا تربك  ❖

 والآخرون  الأطفال

تجعل  أنهذه الكلمات يمكن البراز،لوصف البول و –نتن –بدئ -تستخدمي كلمات مثل قذر لا ❖

 الطفل يخجل 

ويمكن منع ذلك بدون ان نجعل الطفل قد يكون لدى طفلك حب الاستطلاع فقد يلعب بالبراز  ❖

 .يمكن اللعب به لا الشيءهذا  أن يحس بالذنب .بالقول
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 :الخطوة الثانية

المرحاض. يجب اختيار المرحاض  إلىهاب ذعندما تقريرين البدء في تدريب طفلك على ال ❖

 الأرض إلى أرجله المناسب حيث يستطيع الجلوس عليه بسهولة حيث تصل

ي ليراكي على كمع هطحابصالحمام . فيمكنك الديهم في يعملهم وا يقلدوا ما أنيحبون  الأطفال ❖

فال التعلم طللجلوس على المرحاض  كما يمكن للأتوريه الطريقة السليمة  أنالمرحاض ويمكنك 

 .للولد ( الأب–للبنت  إلامسنا ) الأكبر إخوانهممن 

 :الخطوة الثالثة

 شجعي طفلك على التعبير على الرغبة  في التبول والتبرز ❖

 البراز بعد حدوثه أوبالتعبير عن امتلاء الحفاض بالبول  يبدؤقد   ❖

 الجسم اثني عليه عندما يقوم بذلك فهي خطوة مهمة في معرفة وظائف  ❖

 في المرة القادمة  حدوثهعن الرغبة في التبول قبل  إخبارك اطلبي منه  ❖

للحظات   قبل حدوث التبرز قد يقوم طفلك بحركات معينة التزحر .الجلوس .التوقف عن اللعب  ❖

المرحاض  إلىللذهاب  الوقت مناسبهذه من علامات الرغبة في التبرز وان  أن.اشرحي لطفلك 

 لعملها هناك

يتحكمون في  الأطفالن كان بعض ا  و التبرز.من معرفة  أكثروقت  تأخذمعرفة الرغبة في التبول    ❖

 أنانتذكر  أنولا ثم التبول وقوفا ولكن يجب أب الذكور يتعلمون التبول جلوسا  . واغلأولابول الت

 .شيءيختلفون عن بعضهم في كل  لأطفال
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 :الخطوة الرابعة 

طفال بسرعة  عندما يعبر طفلك عن الرغبة في التبرز او التبول فيجب احظار مرحاض للأ ❖

 .وجلسه عليه مدة دقائق

 .يفعل أناشرحي له ماذا تريدين منه   ❖

 .سبب ذلك  هميهفواله الابتهاج  اظهري  ❖

 .التدريب الوقت لم يحن بعد أنالرفض قد يعني  فهاذرفض الطفل فلا تضغطي عليه  إذا ❖

وقبل  الأكلبشكل متكرر...وخاصة بعد  الأطفالوس على مرحاض قد يكون من المهم اخذ الطفل للجل 

 ان لم يتبرز.و النوم حتى 

 .تبوله أونه لايمكنه التحكم في براز طفلك أيجب التذكر  ❖

ضغط منك بل بدون  ه.ويجب دعم الطفل وتشجيع أدائهنجاح التدريب يعتمد على البراعة في  ❖

ظهار الا  .بتهاج وتقديم الهدايا عند النجاحالتشجيع وا 

الغضب منه العقاب قد  إظهارعندما يحدث الخطاء بالتبرز على نفسه فيجب عدم عقابه وعدم  ❖

 مدة التدريب. إطالةنتائج عكسية مثل  إلى يؤدي

 والمنديل . بالماءافة والوضوء ظعلمي طفلك طريقة الن ❖

 .والصابون بعد الانتهاء من التبول والتبرز بالماءمن تعليمة نظافة اليدين  تأكدي ❖

وذلك عند رؤيتهم البراز يخرج منهم يفزعون  البراز جزء من جسمهم أن الأطفاليعتقد بعض  ❖

 .بعكس ذلك إقناعهمويخافون .ومن الصعب 
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شرح  الوالدين فعلى الماء المتدفقالبعض يخاف من السقوط في المرحاض وخصوصا عند فتح صنبور 

 .لنزع الخوف عنهم بأنفسهم شيءلهم .وكوني معهم . وجعليهم يعملون كل  الأمر

 :الخطوة الخامسة

 أوباستخدام سروال القطني  لتبدئي.و  ظالمرحاض .اتركي الحفا إلىعند تكرار نجاح طفلك في الذهاب 

بالاعتزاز بنفسه  فيبدأالنوع ذي الاستخدام مرة واحدة )سروال التدريب (هذه اللحظات تكون خاصة لطفلك 

 .والأخرى الفينة بين حدوث هفوات لاتستغربي ولكن كبر.قد  هوبأن.

المرحاض في  إلىيكون كاملا.وفي هذا الوقت يجب اخذ الطفل  أنقبل  أشهراالتعود  يأخذقد      

التبرز بعد الانتهاء من  أوبالتبول  الأطفالفي البداية يقوم الكثير من . المحدد خلال النهار الأوقات

 الطفل على التعود متى يريح العضلات العاصرة المانعة يبدأالجلوس في المرحاض ومع مرور الوقت 

يكون  أن أوعند زيادة عدد مرات الهفوات بشكل كثير فقد يكون من المبكر تعويد الطفل  ماوالبراز.للبول 

 . أخرى  أسبابهناك 

للتبرز.فبدلا من منفردا في مكان معين  ويقفالتبرز  أوعند الرغبة في التبول  ظقد يطلب طفلك الحفا     

 بالفشل شجعيه على معرفة للرغبة في التبرز . الإحساس

جالس على وفي النهاية وهو  للحفاظعليه التبرز في الحمام في الوضع واقفا وهو لابسا  قترحيا-

 .حفاظالمرحاض بدون 

 اللاإرادي:التبول  تشخيص/.9

 رادي إلاالتبول ال تشخيصالتالية من اجل  المحاكاةتتوافر  أنطبقا للدليل التشخيصي الرابع ينبغي -
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 لاإرادي أوسواء كان قصديا السرير. أومتكرر للبول على الملابس  إفراغ -

 يكون السلوك ذا دلالة كلاسيكية  أن -

 الأقلمتتالية على  أشهرلمدة ثلاثة  أسبوعيا التبول مرتين تكرار -

مجالات هامة  أوالمهني  أو الأكاديمي أوالاجتماعي  الأداءقصور في  أو .جوهري أسيوجود كرب  -
 .أخرى 

 لالأقيقل العمر الزمني على الخمس سنوات على  لا -

كالسكر هذا  طبيعيةالحالة  أوالبول  كمحذراتمباشرة ناتجة عن تعاطي عقاقير  لتأثيراتيرجع سلوك  لا -

 .(265ص ،2000،عبد الكريم فريحات تنهاريا معا )حكم أويجب تحديد النوع ليليا  أو

 :والاكتساب العادي للنظافة  البولالتحكم في عملية 

دماغيا  أومخيا  خيراوأ.نخاعياا .ففي البداية يكون حشويا ثم يحدث التحكم العادي في البول تدريجي     

عند امتلاء المثانة لدرجة معينة تؤدي ويحدث التبول غالبا في حالة اليقظة وتكون هناك حاجة للتبول 

بعد ذلك يصرخ الطفل ليعبر عن عدم الرضا . لذلك فيتعلم الأوتوماتيكي  الإرسالالانتقاض .ثم  إلى

فزيادة تحمل الطفل التبلل الطفل.لطلب  الأميستجيب بها المحيط وخاصة طريقة التي  إلىالنظافة يشير 

 الأولىالسنة  اخر أوالتحكم  المخي في  إلىعموما يتم الانتقال . يشكل عائق لاكتساب النظافة فيما بعد

شهرا  18 إلىشهرا  15من  إرادياالبولي بالوضعية .ويكون التحكم  الإرسالالطفل في ربط فكرة  يبدأ.حيث 

السن  د هذاالحاجة للتبول .وبع عند النونية إلىعند مايشير الطفل رادي إلاللتحكم ال علامة أول.نلاحظ 

نتيجة لعدم التحكم في  النكوصللتبول .وقد يحدث  حاجتهيتعلم الطفل التعبير عن طريق الكلام عن 
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التعليم .خصوصا تعلم اللغة وفي سن سنتين  أنواعفي كثير من البداية السنة الثانية عندما ينهمك الطفل 

 .(120ص ،يتعلم الطفل نزع السروال والجلوس في المرحاض )جمعة يوسف

 " معايير سن النظافة كما يلي BABY TEST"من خلال "A.GISELLجيزال " وقد وضع ارنلد

شهرا تنظيم  24غاية  إلىارسالات البولية النهارية لإتنظيم ا : شهرا 24شهرا السن  15من سن  -

 .شهرا 18غاية  إلىالرسالات البولية الليلية 

 يبلل الطفل فراشه لا : شهرا 36 إلىشهرا  24من  -

البولية وعموما يكتسب معظم  الإرسالياتقادر على التحكم من  الطفل.يتبلل  لا : شهرا 36بعد سن 

ذاهناك من يصل التحكم قبل السن  أن الثالثة.إلاالنظافة ابتداء من سن  الأطفال يتجاوز الطفل سن  وا 

  :هما النظافةلاكتساب  أساسين الرابعة ولم يكتسب النظافة تعتبر متبولا .وهناك عاملين

 .البولي والجهاز العصبي والجهازنضج عضلات المثانة  أي Matirastion :النضج/أ

 .ازداد امتلأيزداد انقباض العضلة العاصرة للمثانة كلما  أنمعناها   apprentissage ’L:التدريب/ب 

 أوليا نظافة.أمراالخطاء في التدريب على  أوكلما ازداد الضغط الداخلي عليها .ويلعب النقص  امتلاؤها

 الطفلفي عملية تدريب  الأم إهمال تأثيرهذا قد تمت عدة دراسات تبين مدى  الإراديفي ظهور التبول 

 أثبتتكما  اللاإراديواثر ذلك على حدوث التبول  المتأخر أوالمبكر  بالتدريبالصحيح سواء  لإخراجعلى 

 اللاإراديحالة تبول  إلىالقسوة والحرمان يؤدي  أسلوببان استخدام  Duchبها دوش  الدراسة التي قام

لمرحل نمو  الأمعدم فهم  أيضاالعضوية  الأجهزةقبل نضج  إخراجهالطفل على التحكم في  إرغام كذالك

كشف  أيضاقيمة كبيرة لعملية التبول   إعطاء أوالتساهل في التدريب   أوكل مرحلة   واحتياجاتهالطفل 
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مثل الحماية المفرطة التدليل والقسوة  التنشئة الاجتماعيةالخاطئة في  الأساليببعض  أنBellman بالمان

 J.DE AJURRIA GURRA) . اللاإراديظهور التبول  إلىمكروه يؤدي  بأنهالمفرطة وشعور الطفل 

OF SIT.1971 .P301). 

:طرق المستخدمة في العلاج/ .10 

  :يالنفسعلاج  ✓

يعتمد العلاج النفسي على تشخيص  أي إنجاز أي فيالعلاج النفسي هام  أنهن ذلايغيب عن ال        

المناسبة لعلاج الطفل  ةطرق العلاج النفسي الأسباب بأخذوالتغلب على هذه  أسبابهاالمشكلة ومعرفة 

نحو تغير البيئة النفسية حتى يتحرر من  لأسرة توجيهاالعوامل  المسببة لها ذلك  أوظروف لو لسنه و 

 .ظهور المشكلة أدى إلىالنفسي  الذي  الضغط

 مبدأعلى  لأمرا أولافقد تعتمد في  اللاإراديعن استخدام التدريب في علاج مشكلة التبول أما       

  .لبضع ساعات قبل النوم سوائل أيةالعقاب الشديد ومنع الطفل من تناول 

 إضرارهبجانب  علاجيةعدم صلاحية العقاب كوسيلة  إلىاعتراض على هذا النوع من التدريب استناد     

الطفل من تناول السوائل  إكثار إنفقد ظهر انه من عدة تجارب  أخرى من جهة  .النفسية هذا من جهة

نجاح هذه  ثبت وبالفعلفترة الليل  إلى أثرهيزيد من قدرته على التحكم في عملية التبول مما ينتقل نهارا 

على منع  وجود اعتراض إلى .ذلكوقد أدى اللاإراديفي علاج حالات التبول  استخدمتالطريقة حينما 

 .الطفل من تناول السوائل طوال فترات النهار

لصدمة  اللاإراديالتبول يحاول البعض استخدام الصدمات الكهربائية بدلا من العقاب فكان يعرض الطفل 

في حالات  أيضاهذه الطريقة  أفادتوفعلا كهربائية حق يتعلم التخلي عن العادة عن طريق الربط الشرطي 
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ظهور مشكلات  إلى أدتلكنها ، اللاإراديالتبول مشكلة التغلب عن  أيكثيرة من حيث التغلب عليها 

ذلك استبدلت الصدمات  على وبناءمع الحالات التي تعاني من اضطرابات انفعالية  أخرى سلوكية 

ضرب جرس عند بدا التبول وبهذا  إلىتؤدي خاصة باستخدام مرتبة كهربائية  مصنعة بطريقة  الكهربائية

 يستيقض الطفل .

طريقة  منأي أكثرلنجاحها  الكثيرينعلى فكرة التعلم الشرطي وتنال قبولا من  أيضاهذه الطريقة تعتمد      

 ستعانةلإا إلى .ذكرما إضافةويلجا بعض المعالجين  اللاإراديفي التخلص من مشكلة التبول  أخرى 

 اقل من الطرق السابقة  تأثيرها ولو أنالطبيعية وخاصة المنبهات  بالأدويةه تانعتسا يأبالمواد الكيماوية 

متابعة له مدة زمنية  أهمية إلىبعض الحالات يحدث لها نكست " بعد الشفاء" مما يشير  أنوقد ظهر 

 .لية لهيكافية بعد العلاج كخطوة تكم

 :العلاج الطبي ✓

التأكد التي تساعد على شفاء الحالة وكذلك يجب  الأمورالعلاج الحالة الجسمانية للطفل من  أنشك      

 ولبلتوم المثانة والتهابات المستقيم مثل الافكلس أوالحالب  أومن عدم وجود التهابات بحوض الكلى 

 إن وعلاجهااللوزة  وتضخم الأنفيةوالديدان التي تهيج منطقة التبول . مرض السكر والجيوب هارسيا 

العصبي وفقر ونقص  والإسهالوسوء الهضم  الإمساكعلاج المناسبة . كما يجب  بالأدويةوجدت 

 .الفيتامينات

يتابع نهايتها في  أشهريكون تحت الملاحظة والمعالجة الطبية لمدة ثلاثة  أنالطفل يجب  أن ويلاحظ

 .تدريجيا مع تقليل الدواء والعقارات الطبية
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العادات  تكوينحتى علاج العامل الجسمانية وهنا يجب العمل على  اللاإراديالتبول  أن يستمرالجائز  

 .النوم أثناءاللازمة للتغلب على التبول 

 :المقابلة مع الوالدين والطفل ✓

النفسي  بأمنمن الضروري تحسين حالة البيئة التي يعيش فيها الطفل وتوفير المناخ النفسي السليم المشبع 

الذي  ته بنفسه وبالدورجيع الطفل على استعادة ثقكما يجب على الوالدين تشوالرعاية.والحب  والطمأنينة

 دروس.في  تأخر أويقوم به للتخلص من هذه العادة المؤلمة مع ما قد يكون قد فشل  أنيجب 

 لصق وصما بهأو  بالغضبمعاملته  أوالطفل وضربة وتوبيخه  إذلالعدم  الآباءكذلك من الواجب      

 الطفليعامل  أنويجب بالنقص. والإحساسبسبب الخوف  مثانته ضبطفكل هذا يفقد الطفل القدرة على 

 توحي.الطفل إحساسفي مراعاة  غةيبالغ الوالدين في العطف والمبال لا أنالعادي على  والإرشادبالعطف 

 وصعوبة التغلب عليها . وأهميتهاله بخطورة المشكلة 

يكون هناك  أنكصديق يتحدث بحرية .كما يجب  إليهحوار مع الطفل ومعاملته والتحدث  إجراءيجب      

 .على بعض مطالبه موافقتهخفيف من الوالدين وعدم عقاب 

على نظام دقيق لمواعيد التبول وتنفيذ النظام  الآباءيعمل  أنالضروري في العلاج هذه المشكلة ومن      

البول في الوقت على تلبية إلى  همع دلك يجب تعويدكافية.سيه مدة بدقة وان يعود الطفل نهارا ضبط نف

 بساعةللنوم هابه ا ذل أوبعد  ضغر ليلا لهذا ال الاستيقاظومن الضروري كذلك تعويد الطفل على المناسب 

 الأولية حاجاتهالطفل  إشباع إلىيؤدي  الضروري توفير ما خمس ساعات . أو أربعونصف ثم مرة كل 

 (.30ص ،2003، مجدي أحمد محمد عبدلله)وعطف الحرية .  والطمأنينة بالأمنمن الشعور 
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 :خلاصة

يعبر التبول اللاإرادي عند المراهقين عن قلق أو صراعات لا شعورية أو بعبارة أخرى كمحاولة لجلب       
مراحل من  4الانتباه من طرف الوالدين أو يكون عبارة عن عدوان داخلي شعوري أو كنوكوص الطفل 

مراحل حياته الطفولية لإعادة جلب الإهتمام إليه وخاصة إذا كان هناك مولود جديد أو صدمة نفسية 
وهو موجه نحو الذات  الانتباهفالتبول اللاإداري استجابة نكوصية تحمل طابع عدواني يلفت  اجتماعية
 .الآخرينونحو 

ول نهاري وعوامل نفسية )تبول ليلي( منها ضطراب الذي يظهر نتيجة أسباب عضوية )تبهذا الإ      

خفاء الحب والإهتمام والخوف والغيرة والتدريب الغير ملائم. ومن خلال ما تطرقنا إليه  الضرب والتحقير، وا 

للتبول اللاإرادي وسمات شخصية البوال فإننا نقترح بعض الطرق للعلاج منها ما يكون  أسبابمن 

 فسي ومنها ما يكون طبي سريري.بالتدريب ومنها يكون بالعلاج الن
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 المنهج المستعمل:-1

 تعريف المنهج الإكلينيكي: •
من أفضل المناهج العلمية وأدقها في دراسة الحالات الفردية التي تمثل  الإكلينيكييعد المنهج       

الظاهرة المراء دراستها ، حيث يقوم الباحث هنا باستخدام أداة البحث في المجال النفسي ، المختلفة 

التي تمكن دراسة الحالات دراسة شاملة ومعمقة حتى نحصل على فهم جيد للعوامل العميقة المؤدية 

 ظاهرة.لنشوء ال

وما أن المنهج الأكلنيكي يمتاز بكل هذا العمق والشمول ، فإنه يتطلب جهدا ووقتا كبيرين من      

 طرف الباحث ومن أهم خصائص هذا المنهج :

 يعتمد على الأدوات للحصول على الموضوعية الكاملة. ❖

تي من لا توجد ضوابط تحكمه مما يسمح أحيانا للذاتية أن تؤثر على معظم المعطيات ال ❖

 .(69ص ،2001خلالها نحصل على النتائج . )حلمي المليجي،

 :حالات الدراسة-2

حالات من المراهقين الذين يعانون من التبول اللاإرادي ، من كل الجنسين تتراوح  ثلاثتم إختيار 

 (14-12أعمارهم ما بين )

 أدوات الدراسة: -3

 :المقابلة الإكلينيكية نصف الموجهة •

يدل مصطلح مقابلة على تقابل فردي أو أكثر وجها لوجه في مكان ما لفترة زمنية معينة هذه المقابلة 

 مسبقا وبناء على موعد مسبق في أغلب الأحيان بين المتقابلين. معروف،تكون عادة لسبب 

يل في مهنية دينامية وجها لوجه بين الأخصائي والعم اجتماعيةأن المقابلة علاقة  1980يرى زهران 

جمع المعلومات من أجل المشكلة. أي أنها جو نفسي أمن يسوده الثقة المتبادلة بين الطرفين بهدف 
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هادف وتبادل معلومات وخبرات ومشاعر واتجاهات ويتم  اجتماعيعلاقة فنية حساسة ويتم فيها تفاعل 

 ادثة عادية.خلالها التساؤل عن كل شئ ، وبذلك فإن المقابلة نشاط مهني معين هادف وليس مح

تبرز أهمية المقابلة الأكلينكية في كونها الأداة الرئيسية التي يستخدمها الأخصائيون في التشخيص 

 (.92،ص1985والعلاج النفسي. )جان لا بلاتش ،

 :بالإختبارالتعريف  •

يقيس الإتجاه نحو  1967أمريكي صمم سنة  إختـباركوبر سميث لتقدير الذات هو  إختـبار       

الذات الإجتماعية العائلية ، يضم نسختين نسخة مدرسية ونسخة مهنية ، يعتمد هذا الإختبار على 

 ، أسرية،الاجتماعيةالعام ،  فقرة مقسمة ضمن أربع أبعاد فرعية ) 58التقسيم الذاتي ويتكون من 

دفاعي عن الإختبار ، يجيب أو مهني( إظافة إلى بعد أخر خاص بالكذب يستعمل كمؤشر  مدرسي،

 .المفحوص عليها من خلال اختبار ينطبق أو لا ينطبق

يتميز هذا الإختبار بخصائص سيكومترية جيدة من ناحية الصدق والثبات حيث استخدم        

بالمائة ، أما  88أسابيع وتحقق معامل الثبات بنسبة  5الإختبار وتمت إعادته لفترة زمنية قدرت ب

بالنسبة للشكلين المدرسي والمهني ، ويطبق هذا الإختبار بصفة  %0.90ر فوصل إلى صدق الإختبا

 يتمناها كل فرد أو لغرض الدراسة أو للبحث العلمي .  فردية لغرض فهم الإتجاهات

وتستعمل بعض الدراسات الشكل المدرسي لاختبار تقدير الذات بالنسبة لعينة الأفراد مابين       

البحوث  معظمإلا أن (  عاما 19-17 )وتستعمل الشكل المهني للعينة البالغين منعاما  (12-16)

شرائح الفئات العمرية. كما نجد نسخة مبسطة ومصغرة  اختلقتنستعمل فقط الشكل المدرسي مهما 

فقرة أصلية وتتم الإجابة بنفس طريقة الإختبار الأصلي ، ويصل  50فقرة مختارة من  25تتكون من 

  أعلى مجموع
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 .درجة 25

 :الإختـبارطريقة تصحيح  ❖

تنطبق هذا بالنسبة للعبارات  (لاي )إذا أجاب ب 0إذا أجاب تنطبق وتعطى العلامة (1)تعطى العبارة 

 .1/2/5/8/9/14/19/20الموجبة وهي: 

إذا أجاب تنطبق هذا بالنسبة للعبارات  0وتعطى العلامة  تنطبق،إذا أجاب لا  (1)وتعطى العلامة 

 السالبة وهي:

3/6/7/10/11/12/13/15/16/17/18/21/22/23/24/25. 

 ثم المجموع المتحصل عليه يضرب في أربعة وبذلك نحصل على درجة تقدير للفرد لذاته.

 :الإختــباريات ومست ❖

 تقدير الذات منخفض. 40إلى20أقل من 

 تقدير الذات متوسط. 60إلى 40من

 تقدير الذات عالي. 80إلى60من

 :الإختــبارثبات وصدق  ❖

وقد تم التأكد من الخصائص  " برافي بيرسون" من طرف لقد تم حساب صدق وثبات الإختبار

 ة للمعيار بأنه يتمتع بصدق وثبات.السيكومتري
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 عرض وتحليل نتائج الدراسة:/1

 )أ(  تقديم الحالة: •

 أفراد                            * الأب: تاجر                 7الجنس: أنثى                    * عائلة: * 

 تيمتوسط             * الأم: ماكثة بالب 3*ترتيبها:الأولى                 * مستوها الدراسي: 

 14* عمرها:                         33* عمر الأب:                  31*عمر الأم: 

 ملخص المقابلة : •

يتكرر معها كل أيام الأسبوع لم تتوقف عن التبول منذ  أولي،تعاني الحالة من تبول لاإرادي       

 مرغوب فيها  طبيعية،دون وجود أي خلل عضوي ن نصها الحس حركي عادي ولادة  ميلادها.

الحالة غير راضية عن مظهرها الداخلي والخارجي ومن  حياتها،الحالة تحس نفسها غير سعيدة في 

 خلال المقابلة ظهر أنها تشعر بالإهمال من طرف العائلة وترى أن والديها يهتمون بإخوتها أكثر منها.

 المقابلة:تحليل  •

تعاني الحالة من تبول لاإرادي وذلك راجع إلى الإهمال وعدم الإهتمام من طرف الوالدين لقولها "      

ما وبابا يحبون إخوتي أكثر مني ويشتروا لهم أشياء أحسن من أشيائي " وشعور الحالة بالإهمال ما

" فتدني تقدير واحد ما يشتيني في الدارالإحساس بالضياع وتدني في تقدير الذات لديها "  إلىأدى 

الداخلي هم يركزون على عيوبهم فالحالة غير راضية عن شكلها لالذات يشعر صاحبه بالإعاقة ويجع

" وفيما يخص الدراسة والأصدقاء فكانت الحالة تدرس مش عاجبتني روحي خلاصوالخارجي لقولها "

لكنها تتمنى أن تتحسن في مستوها الدراسي لكن لا تستطيع فكانت دائما تحضى بنفس  عادية.بطريقة 

ا أصدقاء " وبخصوص الأصدقاء فالحالة لديهعارفا روحي بلي عمري لا نتحسنالمستوى لقولها "

صحاباتي كامل ما مقربون لكن لا تشعر أنها محبوبة هذا ما أدى إلى شعورها بعدم السعادة لقولها "

 ."حبونيش

 



[عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة] [الخامــس لـــالفص]   

 

 
76 

 العام:التحليل  •

من خلال ما ورد في المقابلة وجدنا أن الحالة لديها تقييم خاطئ لذاتها . حيث تعتبر النظرية      

السلوكية أن تقدير الذات هو تقييم يضعه الفرد لذاته ويعمل على المحافظة عليه ويتمثل في مجموعة 

ان أساليب التفكير  Ellisالأفكار والمعتقدات التي يستدعيها الفرد عند مواجهته العالم المحيط به ويؤكد 

الخاطئة والسلبية عن الذات تؤثر في سلوك الفرد تأثير سلبي. فإذا كان نسق التفكير واقعيا والنظرة 

 موضوعية فإن الإضطرابات الإنفعالية هي متوقعة.

فيرى أن المشكلات النفسية تحدث كنتيجة للإستجابات غير صحيحة على أساس  "بيك "أما     

ونتيجة عدم التميز بين الخيال والواقع فالتفكير يمكن أن يكون غير واقعي بسبب  معلومة غير كافية

أنه مشتق من مقدمات خاطئة هذا ما يؤدي إلى تقدير الذات بصفة سلبية . كما أن السلوك يمكن أن 

يكون مضطرب يؤدي إلى الفشل كونه مبني على إتجاهات غير معقولة كذلك يضيف اليس مؤكدا بأن 

م الذين يجلبون العصبان لأنفسهم فيصبحون قلقين أو مكتئبين أو عدوانيين وذلك من خلال الأفراد ه

اعتناقهم لعدد من الأفكار اللاعقلانية ، فكلما كان تقدير الفرد لذاته منخفضا كلما أدى إلى سلوك 

 واضطرابات نفسية.

عله مع الأخر على أنه مهم في النظرية الإجماعية . أنه كلما أدرك الفرد تفا  Kinchيرى كيش      

فمن حلال ردود أفعالهم  الآخرينزاد ذلك تأثير في مفهوم الذات وتظهر أهمية التفاعل في نوعية أهمية 

 ندرك مكانتنا .

 تحليل الإختبار: •

أي تقدير متدني للذات حيث أن الحالة  % 36على المقياس أي  9تحصلت الحالة على درجة       

تقر بأنها غير سعيدة لأنها ترى أن عائلتها لا تهتم بها كبقية إخوتها كما أنها غير راضية عن شكلها 
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ى  الداخلي والخارجي فهي تريد أن تكون شخص محبوب من طرف كل من يعرفها ولكنها لم تحظ

 بذلك .

 (ب) :تقديم الحالة •

  13: العمر*                    أفراد 7: عائلة*                    *الجنس: أنثى         

 متوسط          *الأب: بطال 3*ترتيبها: الثاني                      *مستوها الدراسي: 

 60سنة                  *عمر الأب:  42*الأم: ماكثة في البيت               *عمر الأم: 

 :ملخص المقابلة •

الحالة تعاني من تبول لاإرادي منذ ولادتها ولم تتوقف لحد الأن. وذلك لا يرجع إلى أسباب      

عضوية فقد خضعت الحالة للتشخيص الطبي وتأكد من سلامة كل الأعضاء. ولم تعد الأسباب وراثية 

الطفل  فقد كان أولياء الحالة لايعانون من مشكلة التبول اللاإرادي ولم يعد أيضا لأي عامل أثر على

قبل الولادة نموها نموها حس حركي عادي ولادة طبيعية ومرغوب فيها. الحالة غير راضية عن 

تشخيصيها وتشعر أنها شخص لا يحضى بالقيمة والتقدير من طرف كل الأفراد الذين تعرفهم سواء 

الشديد  شعورها بالخوف إلى)الأصدقاء( ويعود ضعف تقديرها لذاتها  لمحيطمن الداخل )الأسرة( أو 

 من والدها. الذي كان يمثل السلطة الأبوية على العائلة.

 :تحليل المقابلة •

الحالة تشعر بتدني في تقدير الذات لقولها }واحد ماهو دايرلي قيمة وواحد ماهو لاهي بيا{ وهذا      

راجع إلى الخوف الشديد من والدها الذي كان يمثل السلطة الأبوية في الأسرة لقولها}نخاف من بابا 

المستوى نموت من الخلعة{ويشكل تقدير الذات المنخفض إعاقة خفيفة بصاحبه فيركز أصحاب هذا 

}مش عاجبتني روحي وحابة نبدل لقولهاعلى عيوبهم فالحالة غير راضية عن شخصيتها وسلوكاتها 
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قدش من حاجة فيا{ وفيما يخص الدراسة والأصدقاء فكانت تدرس بطريقة عادية ولا تسعى للتميز 

ير أكثر من لأنها ترى في نفسها غير قادة على التفوق على صديقاتها لقولها }منقدرش نجيب معدل كب

هوما أذكياء ويقراو خير مني{ فالحالة لديها فقدان الثقة في قدراتها واعتقادها أن  على خاطر صحابتي

محاولاتها ستكون فاشلة وتتوقع أن مستوى أدائها سيكون منخفضا، وبخصوص الأصدقاء فالحالة ليس 

شخصيتها ضعيفة، وأن تعاملها لديها صديقات مقربات فعلاقتها بصديقاتها علاقة دراسة لأنها ترى أن 

معهم يقلل من احترامهم لها لقولها }يحقروني كيعودت عاقلة ومايحترمونيش{ فالأصدقاء هم السبب في 

تقدير الفرد لذاته سلبا وذلك لأنه لا يستطيع مشاركة الآخرين كما أنه يكون إنطباعات سلبية إتجاه 

ات والانعزال بعيدا عن الناس وذلك ما أدى نفسه والآخرين. فهو يفضل أن يعيش على هامش أجماع

 إلى تعميق النقص عندها.

 :التحليل العام للحالة •

من خلال ما ورد في المقابلة واعتمادا على النظريات المفسرة لتقدير الذات وجدنا أن الحلة لديها      

النفسانيون أمثال تخوف من والديها مما سبب لها تدني في تقديرها لذاتها وهذا ما أعتبره المحللون 

فرويد مرتبط بالأنا الأعلى، فالأنا يمثل ذلك القسم من العقل الذي يشمل الشعور والحركة الإدراكية. 

يقوم بمهمة حفظ الذات ويخضع لمبدأ الواقع، كما يعمل على تحقيق التوافق مع المحيط وعلى حل 

السلوك والتحكم في طريقة إشباع  الصراع بين الفرد ومحيطه أما الأنا الأعلى فيقوم بوظيفة تقويم

 حاجاته، فهو ذلك القسم من العقل الذي يمثل الوالدين أثناء تطويره في الطفولة الأولى.

فكثير ما يدخل الأنا الأعلى في صراع مع الأنا إذ يحاول أن ينمي في الشخص الشعور بالإثم 

مي اضطرابات نفسية وسلوكية، والتحريم وانتقاد الذات. هذا الصراع يؤدي إلى شخصية مضطربة تن

حيث يكتسب الفرد النظرة السلبية عن ذاته منذ الطفولة، فيشعر أنه عاجز عن تحقيق أهدافه ولا 

تتجانس أحلامه مشاعره على محيطيه، وبالتالي يمكن أن يصبح عدو لنفسه لسبب كرهه لذاته ويتوالد 
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ته، حيث يصعب عليه إدراك وفهم عن هذا الصراع ضغطا سيكولوجيا ينعكس على سلوكاته وتصرفا

حب الآخرين ويتجلى ذلك بوضوح في النشطات والمنافسات الجماعية إذ يفضل الفرد أن يكون 

خاضعا لقوانين صارمة وتزيد حساسيته للنقد ويفضل العزلة والتباعبة كما يتولد ليه نقص في الإتزان 

الأعلى بالأنا علاقة حسنا مقبولة فإن التوازن الإنفعالي وعدم الثقة بالنفس، أما إذا كانت علاقة الأنا 

 يتحقق ويتطور لديه تقدير المرتفع للذات.

 (ج)تقديم الحالة •

 3أفراد                       * ترتيب :  8* الجنس: ذكر                          *العائلة: 

 *الأب: عامل يومي                            12متوسط        *العمر:  2* المستوى الدراسي: 

 40*عمر الأم:                          51* الأم: خياطة                       *عمر الأب: 

 :ملخص المقابلة •

الحالة لديه تبول لاإرادي ليلي أولي منذ ميلاده يتكرر معه كل ثلاث أربع أيام في الأسبوع ولم      
الأن. مع العلم أنه لا يعاني من أي خلل عضوي نموه حس حركي عادي ولادته كانت يتوقف لحد 

 طبيعية مرغوب فيه ومن خلال المقابلة ظهر أن الحالة يعاني من الخجل الشديد.

 :تحليل المقابلة •

الحالة يعاني من الخجل الشديد وهذا ما افقده القدرة على القيام بأي شئ في حياته لقوله } نحشم      
من كلش. الدنيا أكل نحشم منها { كما أفقده الشعور بالثقة في نفسه لقوله } مش عاجبتني روحي طول 
{ فيما يخص الدراسة فالحالة لديه قدرات تمكنه من الحصول على مستوى جيد لكنه لا يسعى إلى أن 

ا ندرق ورا و نحشم أصلا دايم الإجابةيبرز نفسه وذلك راجع إلى خجله الشديد لقوله} نعود عارف 
الحالة ليس لديه  الأصدقاءوباه ما يقوليش جاوب{ و بخصوص  الأستاذصاحبي باه ما يشوفنيش 

يجد صعوبة في الاشتراك معهم و  لأنهمقربون فالعلاقة التي تربطه بهم علاقة دراسة فقط  أصدقاء
لة و المنزل فالحالة بخصوص العائ أمادائما يشعر بالقلق وعدم الراحة معهم لقوله} منيش نريح معاهم{ 
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} مهوش كيما خاوتو، خاوتو كي  أمهلقول  إخوانهشيء على عكس  بأيشخص هادئ ولا يطالب 
حاجة نشريهالو يفرح بيها ويسكت و  أينشريلهم الحاجة و ما تعجبهمش ينوضو يعيطو و هو العكس 

اتجاهها على  أحاسيسدايما ساكت{ و بخصوص علاقته بأمه فالحالة لا يعبر عن ما بداخله من 
الرغم من أن كل ما بداخله ظاهر عليه عكس إخوته لقول أمه } كي نعود متقلقة و لا فرحانة خاوتو 
كامل يعودو دايرين بيا و يبوسو فيا و يحبو يعرفو الحاجة لي بيا وهو نشوف في عينيه بلي حاب 

       .يجي بصح ميجيش{

  :التحليل العام •

الخجل الشديد من كافة الأشياء مما  إلىفي الليل و ذلك راجع  إراديالحالة يعاني من تبول لا      
الذات المنخفض غالبا ما يكون  تقدير أنأدى به إلى تدني في تقدير الذات. حيث يرى روزنبورغ 

 أصدقاءالحالة ليس لديه  أنكما ، بالخجل و الفشل والاكتئاب الإحساسمرتبط بوضعية خاصة منها 
حيث قال لاكروا بأنه بإمكاننا  الآخرينعلاقات مع  إقامةكونه إنسان خجول ليس لديه القدرة على 

إعتبار الشعور مصدر مطلق للخجل منه و الشعور بالدونية ناتج عن نقص الثقة بالذات لدى الخجول 
لغ فيه اي الشعور المبا إنماوهو ليس الشعور العادي الضروري لكل تكيف  الآخرينفي علاقاته مع 

 .الآخرينكبيرة لحكم  أهميةالشعور المرضي حيث أن الخجول يعطي 

خوفا من أن يساء الظن به  الآخرينيكون على طبيعته مع  أنكما يرى دوقا أن الخجول لا يجرؤ      
و تكون لديه رغبة ملحة في تكوين الصداقات غير أنه يعاني من عدم قدرته على الإفشاء برغباته و 

ون أن يشوه صورته كما يعرف أنه من الممكن أن يجرح في مشاعره وأن يساء تقديره و يخرج أسراره د
 غيره دون قصد منه ويخيب أماله فيه وأن لايعرف الإستجابة لأرائهم في محاولة التقرب منهم .

 تحليل الإختبار: •

بالمئة أي تقدير متدني للذات وهذا راجع الى  40على المقياس أي  10على  الحالة تحصل      
 الخجل الشديد الذي  أفقده القدرة على القيام بأي شيء في حياته .
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 تحليل النتائج على ضوء الفرضيات:/2

 سميث كوبر إختبار نتائج أظهرت لقد الذات تقدير في تدني من المتبول المراهق يعاني :الفرضية العامة

 بالنسبة يعادل ما أي متوسط ذات تقدير لديها الثالثة والحالة متدني ذات تقدير لديهم الثلاثة الحالات أن

 كان الحالات أغلب أن إلى راجع وهذا المتدني المستوى  سيطرت نلاحظ هنا %44 %-40 - %36 المئوية

كما ظهر من خلال تحليل الحالات أن كل الحالات غير  .السلبي القطب إلى الإختبار في توجههم

راضيين عن أنفسهم سواء من الناحية الخارجية أو الداخلية، وبالتالي فإن تقديرهم لذاتهم يكون متدني، 

 فتقدير الذات يشعر صاحبه بالإعاقة ويجعلهم يركزون على عيوبهم ونقائصهم و صفاتهم غير الجيدة

 (.90 ص ،2002هناء، شريفي)

الصحة النفسية للطفل لأنه يعبر عن القلق أو كما ظهر أيضا أن التبول اللاإرادي يؤثر على      

 صراعات لا شعورية وكمحاولة يائسة لجلب اهتمام والديه.

 أو المحيط من خاصة رعاية على والحصول الإنتباه لجلب طريقة التبول بأن "أدلر" أوضحه ما وهذا

 .وانفعالي عاطفي نضج بعدم مرتبطة عميقة لسلبية تصريح

 :الجزئية الفرضيات

 .النفسي المجال في الذات تقدير في تدني من إراديا لا المتبول المراهق يعاني :الأولى الفرضية

 .الذات تقدير في تدني لديهم الحالات أن ظهر الحالات تحليل خلال من

 الحالة الأولى: غير راضية عن شكلها الداخلي والخارجي. ❖

 الحالة الثانية: غير محبوبة وغير راضية عن نفسها. ❖

 الحالة الثالة: غير راضي عن نفسه وشخصيته. ❖

 فتقدير الذات يشعر صاحبه بالإخافة ويجعلهم يركزون على عيوبهم ونقائصهم وصفاتهم الغير جيدة

 (.90 ص ،2002)شريفي هناء ،
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 يعاني المراهق المتبول لا إراديا من تدني في تقدير الذات في المجال الأسري. :الفرضية الثانية

 تحليل الحالات ظهر أن لديهم تدني في تقدير الذات وذلك راجع إلى:من خلال 

 الحالة الأولى: شعورها بالإهمال من طرف الوالدين. ❖

 الحالة الثانية: شعورها بالخوف الشديد من والدها. ❖

 الحالة الثالثة: شعورها بالخجل الشديد. ❖

للذات إلى الخجل والإنطواء وتجنب كما تكشف الدراسات عادة عن ميل الأفراد ذوي التقدير المنخفض 

 الإشتراك في الحياة الإجتماعية. وعدم المغامرة والخوف )عثمان شجاع" تقدير الذات" مرجع سابق(.

 الفرضية الثالثة:  يعاني المراهق المتبول لاإراديا من تدني في تقدير الذات في المجال الاجتماعي.

 .اجتماعيةت لديهم علاقات من خلال تحليل الحالات ظهر أن الحالات ليس 

 ليست لديها أصدقاء مقربون. الأولى:الحالة  ❖

 لديها أصدقاء ولكنها غير محبوبة. الثانية:الحالة  ❖

 .نربطه بسم الدراسة فقط الثالثة:الحالة  ❖

( حيث يرى تقدير الذات يتأثر بعدد من العوامل Margan.1990وهذا ما ذهب إليه مورجان )     

فإذا كانت مثيرات البيئة إجابية وتحترم الذات الإنسانية وتكشف بالفرد. منها، الظروف البيئية المحيطة 

عن قدراتها وطاقتها يصبح تقدير الذات إيجابيا . أما إذا كانت البيئة محبطة فإن الفرد يشعر بالدونية 

 .ويسوء تقديره لذاته

 المدرسي. يعاني المراهق المتبول لاإراديا من تدني في تقدير الذات في المجال  :الفرضية الرابعة
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من خلال تحليل الحالات ظهرت أن الحالات ليست لديهم القدرة على التميز على أصدقائهم دراسيا،      

 وذلك راجع إلى:

 الحالة الأولى:  عدم القدرة على التفوق. ❖

مكاناتها على التفوق.الحالة الثانية:   ❖  فقدان الثقة في قدراتها وا 

 الحالة الثالثة:  فشل مدرسي راجع للخجل. ❖

إلا أن  (Bunk.1993حيث تلعب المدرسة دورا كبيرا في تقدير الطفل لذاته. حيث يشير بنك )

رة المدرسة تحتل المرتبة الثانية بعد الأسرة بالنسبة للعديد من الأطفال في تأثيرها على تكوين صو 

 الطفل نحو ذاته وتكوين إتجاهاته نحو قبول ذاته أو رفضها.

( أن نمط المدرسة والنظام المدرسي والعلاقات بين المعلم Diener.1995كما رأى دينير )     

 والتلميذ كلها عوامل تؤثر على تقدير الفرد لذاته.

 

 

   

 

 

 

 



 [خاتمة ] 
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 خاتمة:

استهدفت الدراسة الحالية مستوى تقدير الذات لدى المراهق الذي يعاني من تبول لاإرادي. كون    

المراهقة مرحلة حساسة في حياة الفرد وأن أي إحباطات في هذه المرحلة تؤدي إلى اختلال توازن 

ا قد يؤثر الفرد، وخاصة إذا كان هذا المشير أو العامل المؤثر اضطراب نفسي كالتبول اللاإرادي ، هذ

عن قدراته وعن الرضا عن ذاته كذلك يؤثر عن الثقة بالنفس وبالتالي يؤثر على مستوى تقدير الذات 

ثم تطبيق اختبار تقدير الذات وقد توصلت النتائج إلى أن تقدير الذات لدى المراهق الذي يعاني من 

 تبول لا إرادي متدني.   

 ومنه نستنتج ما يلي:

 لاإراديا من تدني من مستوى تقدير الذات. يعاني المراهق المتبول ✓

 يعاني المراهق المتبول لاإراديا من تدني في تقدير الذات في المجال الأسري. ✓

 يعاني المراهق المتبول لاإراديا من تدني في تقدير الذات في المجال الإجتماعي. ✓

 سي.يعاني المراهق المتبول لاإراديا من تدني في تقدير الذات في المجال المدر  ✓

 يعاني المراهق المتبول لاإراديا من تدني في تقدير الذات في المجال النفسي. ✓



 [ المراجع 

 

 
 ب

 :المراجع

 ، الكويت.1، دار القلم ، طالنمو في مرحلة المراهقة(: 1989( اسماعيل محمد عماد الدين)1

، رسالة علاقة تقدير الذات للمراهق بمشكلات وحاجات الإرشادية(: 2007) ( أمزيان زبيدة2
 جامعة باتنة، كلية الأداب والعلوم الإنسانية قسم علم النفس.ماجستر، 

، 1، دار المسيرة والنشر، طالتكيف والصحة النفسية للطفل(: 2008( بطرس حافظ بطرس )3
 عمان.

، ظافر للطباعة، : أزمة الهوية في المراهقة والحاجة للإرشاد النفسيبكر مرسي محمد مرسي 4)
 .2002،مصر،1ط

، معجم مصطلحات التحليل النفسي ترجمة مصطفى حجازي ج.ب بوستاليس:  ( جان لا بلاش،5
 .1985، ديوان المطبوعات، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر 1ط

، 1، طمعجم مصطلحات التحليل النفسي ترجمة مططفى حجازي ( جان لا بلاش، ج.ب بوستاليس: 6
 .1985ديوان المطبوعات، الجامعية، الجزائر 

 ، دار العربيةسيكولوجية الطفل والمراهقة وحقائقها الأساسية(: 1994عبد العالي) ( الجسماني7
 ، لبنان.1للعلوم، ط

، دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع القاهرة، : الإضطربات السلوكية وعلاجهاجمعة سيد يوسف (8
 مصر.

عمان، 1والتوزيع، ط،دار الشرق للنشر  1، طتشريح جسم الإنسان( حكمت عبد الكريم فريحات: 9
2000. 

 تقدير الذات وعلاقته بالسلوك العدواني لدى طلبة المرحلة(: 2003( حميد محمد الصيدات)10
، رسالة ماجستر، جامعة الرياض، كلية الدراسات العليا، قسم العلوم المتوسطة بمدينة الرياض

 الإجتماعية.

 .2000،مصر 1ط ،الفكر، دار المراهقةو  الطفولة : سيكولوجية( خليل ميخائيل معوض11



 [ المراجع 

 

 
 ب

، دار والسلوكية لدى الأطفال  الإضطربات الإنفعالية( د. عمان عبد الرحيم الزغول: 12
 (.2006.الأردن)الشروق 

 .2007، دار المسيرة، الأردن، : سيكولوجية المراهقة( رغدة شريم13

 .2000، دار الكتب ليبيا، الشخصية ونظرياتها وقياسها( رمضان محمد القذافي: 14

الطبعة الأولى، دار الفكر  مشكلات طفل الروضة )التشخيص والعلاج(سامي محمد ملحم:  (15
 . 2002للطباعة والنشر والتوزيع، عمان الأردن، 

،  دار النهظة العربية للطباعة الذات أسس النظرية والتطبيقية مفهوم( 1981( سعاد جبر: )16
 ، بيروت. 1والنشر ط

، دار أساسيات علم النفس الطفولة والمراهقة نظريات حديثة ومعاصرة( سعيد رشيد الأعظمي: 17
 .2008جهينة، عمان، 

( سوسن شاكر مجيد: مشكلات الأطفال النفسية والأساليب الإرشادية لمعالجتها، دار صفاء للنشر 18
 ه(.1929م، 2008والتوزيع ، عمان)

، دار النهضة العربية للطباعة الذات اسس النظرية والتطبيقيةمفهوم (: 1981( سيد خير الله)19
 ، بيرروت.1والنشر، ط

والمراهقين وأساليب المساعدة فيها، ترجمة فريد حمدي، سمة ( شيفر وملهان: مشكلات الأطفال 20
 .2008داود، دار المسيرة، الأردن: 

، مذكرة لدى لاعبي كرة اليدتقدير الذات وانعكاسه على السلوك العدواني ( صفية اسماعيل: 21
 .2010ماجستر، غير منشورة ، جامعة الجزائر، 

،عمان، 1، دار الفكر، طالإنتماء وتقدير الذات في مرحلة الطفولة( عايدة ذيب عبد الله محمد: 22
2010. 

 .2004، مؤسسة شباب الجامعة، الأمراض والإضطربات النفسية( عبد المنعم الميلادي: 23



 [ المراجع 

 

 
 ب

 2014/01/04  .   : تعريفه، مستوياته، مراحله، ونظرياتهعثمان شجاع: تقدير الذات 24)
. 0852www.psy.conitive.net 

: الصحة النفسية وعلاقتها بالتكيف (2009( عطا الله فؤاد الخالدي ودلال سعد الدين العلمي)25
 ، عمان.1، دار الصفاء للنشر والتوزيع، طوالتوافق

 .2003، القاهرة 1، دار الفكر، طالنمو النفسي للطفل( عفاف أحمد عويس: 26

، المجلة تقدير الذات وعلاقته بالنشئة الوالدية والأمن النفسي(: 1989( علاء الدين كفاني)27
 ،جامعة الكويت.35العربية الإنسانية، العدد 

 ، الكويت.3الكتاب الحديث، ط، دار ضغوطات الحياة وأساليب مواجهتها(: 2003( علم سكر)28

،عمان 1، دار الصفاء للنشر و التوزيع، طالنشئة الإجتماعية للطفلعمر أحمد همشري:  (29
،2003. 

-2011، 1، مكتبة المجتمع العربي، ط: مفهوم الذات( غازي صالح محمود وشيماء عبد مطر30
1432 . 

 ، دار أسامة للنشر والتوزيع.الذات: التحفيز ومهارة تطوير ( فايز عبد الكريم الناظور31

، المكتبة الجامعية الإسكندرية الصحة النفسية وسيكولوجية التشخيص( فوزي محمد جبل: 32
2000.  

، دار النفائس مشكلات المراهقة والشباب في الوطن العربي(: 2011( فيصل خير الزراب)33
 ، بيروت.3للطباعة والنشر، ط

، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان الذات بين النظرية والتطبيق مفهوم( قحطان أحمد الظاهر: 34
2004. 

، دار المعرفة الجامعية للطباعة والنشر الطفولة بين السوء والمرض( مجدي أحمد عبد الله: 35
 .2003والتوزيع، 



 [ المراجع 

 

 
 ب

، مكتبة دار الثقافة مشكلات الصحة النفسية أمرضها وعلاجها(: 2004( محمد جاسم محمد)36
 والتوزيع للطبعة الأولى، عمان.للنشر 

دار جرير للنشر والتوزيع، السعودية،  تطوير الذات)دورات تدريبية(،( حمد حسين قطناني: 37
2011. 

،القاهرة  1،دار المسيرة للنشر والتوزيع ، ط سيكلوجية النشاة الاجتماعيةمحمد صالح جادو :  (38
،2004. 

 .2000،عمان ،1،دار الفكر ، ط والمراهقينالتربية محمد عبد الرحيم عدس : (39

 ،الكويت .1،دار القلم ط النمو في مرحلة المراهقة:1982)محمد عماد الدين اسماعيل)  (40

،دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع عمان  مدخل الصحة النفسية محمد قاسم عبد الله : (41
،2008. 

ومفهوم الذات وبعض الاضطرابات النفسية لدى الاعاقة البصرية  مرفت عبد المنعم سلامة : (42
 .2011دار المعرفة الجامعية للنشر والتوزيع   ،الكفيف

،مكتبة الخانجي ،القاهرة  التوافق الشخصي والاجتماعي مصطفى فهمي ومحمد قحطان : (43
،1979 

، دار سعاد صباح، موسوعة علم النفس والتحليل النفسي :مصطفى كامل عبد الفتاح  (44
  1993بيروت،

، استراتيجيات المقاومة وتقدير الذات وعلاقتها بالعدوانية لدى المراهق الجزائري هناء الشريفي:  (45
 2000.دراسة مقارنة، رسالة ماجستر غير منشورة، جامعة الجزائر، 

 ، لبنان.1، دار النهار للنشر، ط: سيكلوجية النمو عند المراهق1990يعقوب)ع( دمعة)ل(  (46

(: تقدير الذات وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى المراهقين المبصرين 2011يونسي التونسية) (47
 والمكفوفين، دراسة ماجستر منشورة، الجزائر العاصمة.



 [ المراجع 

 

 
 ب

 مراجع أجنبية:

Jurria.Guerra(Dej) Manuel  de psychitrie  de'lenfant  2émé Edition. 

Masson.paris 1971. 

 

 

 



 



 الملاحـــق 
 

 المقابلة مع الحالة الأولى (10: )الملحق رقم

 :المقابلة مع عزوز

 ؟وشراك  -
 لباس لحمدوالله -
 راها عاجتبك روحك ؟ -
 أنا لباس بصح مش عاجبتني روحي -
 علاه وشي لي مش عاجبك فب روحك ؟ -
 حشام ياسر نحشم برك مش نحوس نعود -
 ومع صحابك ثاني تحشم ؟ -
 ما عنديش صحابي صحابي في المتوسطة برك -
 وفلقرايا وش تحس روحك ؟ -
 نعرف نقرا بصح ما نحبش نجاوب نحشم -
 وكي قلك استاذ جاوب ؟ -
 دائما نتخبى وراء صحبي باه ما شوفنيش الأستاذ -
 وفي داركم كيفاه تحس روحك ؟ -
 عادي -
 كيفاه عادي ؟ -
 مش عارف عادي وخلاص  -
 عندك صعوبة صعوبة في إتخاذ قرارات بنفسك ؟ -
 لا ما عنديش -

 :المقابلة مع أم عزوز

 وكتاه بدا يوقف ؟ -
 شهر 9في عمرو  -
 ويكت بدا يمشي ؟ -
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 شهر 11في عمرو  -
 ويكت تفطم ؟ -
 شهر 12في عمرو  -
 ويكت حبس البول ؟ -
 ما حبسش طول من لزاد حتان لضرك -
 قداش بول لمرة في السمانة ؟ -
 مرات في سمانة 4 إلى3 -

 المقابلة مع الحالة الثانية (20) :الملحق رقم

 :المقابلة مع الحالة

 ؟ كيفاش تشوفي روحك في لقرايا  -
 عادي بصح نحوس نحسن في معدلي بصح دائما نفس المعدل -
 عندك صحباتك مقربات ؟ -
 عندي صحباتي بصح ما نحسش روحي محبوبة -
 وشي لحوايج لتخافي منها ؟ -
 ولحوايج لتخوفنخاف من الظلمة  -
 وفي داركم كيفاش تحسي روحك ؟ -
 بابا وماما يشتو خاوتي أكثر مني ويشرولهم لحوايج خير مني  -

 :المقابلة مع الأم

 ويكت بدات توقف ؟ -
 شهر 9في عمرها  -
 ويكت بدات تمشي ؟ -
 شهر 11في عمرها  -
 ويكت تفطمت ؟ -
 شهر 12في عمرها  -
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 قداش تبول مرة في سمانة ؟ -
 كل أيام الأسبوع -

 المقابلة مع الحالة الثالثة (30): الملحق رقم

 المقابلة مع الحالة :

 كيفاش تشوفي روحك فلقرايا ؟ -
 عادي معدلي متوسط ونشتي نحس في معدلي بصح ما قدرتش -
 عندك صحاباتك مقربات ؟ -
 معنديش -
 علاه معندكش ؟ -
 دت أنا عاقلة هوما يحقرونيعلا خاطر حقارين كي ع -
 وشي لحوايج لي تخافي منها ؟ -
 نخاف من الظلمة ومن بابا نموت من الخلعة منو -
 في داركم كيفاه تحسي روحك ؟ -
 عادي ما نحسش دارنا يشتوني ياسر ياسر عادي -

 :المقابلة مع الأم

 ويكت بدات توقف ؟ -
 شهر 10في عمرها  -
 ويكت بدات تمشي ؟ -
 شهر 11في عمرها  -
 ويكت تفطمت ؟ -
 شهر 12في عمرها  -
 قداش تبول مرة في السمانة ؟ -
 أيام الأسبوعكل  -
 كاش حوايج تخاف منها ؟ -
 نخاف من الظلمة بابا  -
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 مقياس تقدير الذات لكوبر سميث: (04)الملحق رقم

فيما يلي مجموعة من العبارات حول نفسك ، ضع علامة داخل الخانة المناسبة التي  التعليمية:
تبين مدى موافقتك على العبارات التي تصفك كما ترى نفسك، اجب على كل عبارة بصدق ، ليس 

 هناك أجوبة خاطئة أو صحيحة.

 لا تنطبق تنطبق العبارات 
  x لا تضايقني الأشياء عادة. 1
 x  عليا أن أتحدث أمام مجموعة من الناسأجد من الصعب  2
  x أود لو أستطيع أن أغير أشياء في نفسي 3
  x لا أجد صعوبة في إتخاذ قرارات بنفسي 4
 x  يسعد الأخرون بوجودهم معي 5
  x أتضايق بسرعة في المنزل 6
  x أحتاج وقتا طويلا كي أعتاد على الأشياء الجدية 7
 x  من نفس سني أنا محبوب بين الأشخاص 8
 x  تراعي عائلتي مشاعري أحيانا 9

 x  استسلم بسهولة 10
 x  تتوقع عائلتي مني الكثير 11
 x  من الصعب جدا أن أضل كما أنا 12
  x تختلط عليا الأشياء كلها في حياتي 13
  x يتبع الناس أفكاري عادة 14
 x  لا أقدر نفسي حق قدرها 15
  x المنزلأود كثيرا لو أترك  16
 x  أشعر بالضيق في عملي غالبا 17
  x مظهري ليس وجيها مثل معظم الناس 18
 x  إذا كان لدي شئ أريد أن أقوله فإنني أقوله عادة 19
  x تفهمني عائلتي 20
 x  معظم الناس محبوبون أكثر مني 21
 x x أشعر عادة كما لو كانت عائلتي تدفعني لعمل أشياء 22
  x التشجيع فيما أقوم به من أعمال لا ألقي 23
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  X أريد كثيرا لو أكون شخص أخر 24
  x لا يمكن الإعتماد علي 25

 

 مقياس تقدير الذات لكوبر سميث: (05)الملحق رقم

فيما يلي مجموعة من العبارات حول نفسك ، ضع علامة داخل الخانة المناسبة التي  التعليمية:
تبين مدى موافقتك على العبارات التي تصفك كما ترى نفسك، اجب على كل عبارة بصدق ، ليس 

 هناك أجوبة خاطئة أو صحيحة.

 لا تنطبق تنطبق العبارات 
  x لا تضايقني الأشياء عادة. 1
  x عليا أن أتحدث أمام مجموعة من الناسأجد من الصعب  2
  x أود لو أستطيع أن أغير أشياء في نفسي 3
 x  لا أجد صعوبة في إتخاذ قرارات بنفسي 4
 x  يسعد الأخرون بوجودهم معي 5
 x  أتضايق بسرعة في المنزل 6
  x أحتاج وقتا طويلا كي أعتاد على الأشياء الجدية 7
 x  من نفس سني أنا محبوب بين الأشخاص 8
  x تراعي عائلتي مشاعري أحيانا 9

 x  استسلم بسهولة 10
 x  تتوقع عائلتي مني الكثير 11
  x من الصعب جدا أن أضل كما أنا 12
  x تختلط عليا الأشياء كلها في حياتي 13
 x  يتبع الناس أفكاري عادة 14
  x لا أقدر نفسي حق قدرها 15
 x  المنزلأود كثيرا لو أترك  16
  x أشعر بالضيق في عملي غالبا 17
  x مظهري ليس وجيها مثل معظم الناس 18
 x  إذا كان لدي شئ أريد أن أقوله فإنني أقوله عادة 19



 الملاحـــق 
 

  x تفهمني عائلتي 20
  x معظم الناس محبوبون أكثر مني 21
 x  أشعر عادة كما لو كانت عائلتي تدفعني لعمل أشياء 22
 x  التشجيع فيما أقوم به من أعماللا ألقي  23
  X أريد كثيرا لو أكون شخص أخر 44
  x لا يمكن الإعتماد علي 25

 

 مقياس تقدير الذات لكوبر سميث: (06)الملحق رقم

فيما يلي مجموعة من العبارات حول نفسك ، ضع علامة داخل الخانة المناسبة التي  التعليمية:
تبين مدى موافقتك على العبارات التي تصفك كما ترى نفسك، اجب على كل عبارة بصدق ، ليس 

 هناك أجوبة خاطئة أو صحيحة.

 لا تنطبق تنطبق العبارات 
 x  لا تضايقني الأشياء عادة. 1
 x  عليا أن أتحدث أمام مجموعة من الناسأجد من الصعب  2
  x أود لو أستطيع أن أغير أشياء في نفسي 3
  x لا أجد صعوبة في إتخاذ قرارات بنفسي 4
 x  يسعد الأخرون بوجودهم معي 5
  x أتضايق بسرعة في المنزل 6
  x أحتاج وقتا طويلا كي أعتاد على الأشياء الجدية 7
 x  من نفس سني أنا محبوب بين الأشخاص 8
 x  تراعي عائلتي مشاعري أحيانا 9

 x  استسلم بسهولة 10
 x  تتوقع عائلتي مني الكثير 11
 x  من الصعب جدا أن أضل كما أنا 12
  x تختلط عليا الأشياء كلها في حياتي 13
  x يتبع الناس أفكاري عادة 14
 x  لا أقدر نفسي حق قدرها 15



 الملاحـــق 
 

  x المنزلأود كثيرا لو أترك  16
 x  أشعر بالضيق في عملي غالبا 17
  x مظهري ليس وجيها مثل معظم الناس 18
 x  إذا كانه لدي شئ أريد أن أقوله فإنني أقوله عادة 19
  x تفهمني عائلتي 20
 x  معظم الناس محبوبون أكثر مني 21
  x أشعر عادة كما لو كانت عائلتي تدفعني لعمل أشياء 22
  x التشجيع فيما أقوم به من أعمال لا ألقي 23
  X أريد كثيرا لو أكون شخص أخر 44
 x  لا يمكن الإعتماد علي 25
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