
  
  
 

         
 

   
  
 
 

   الاجتماعيةقسم العلوم                                                                 بسكرة -جامعة محمد خيضر

 شعبة علم النفس                                                               كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 
 
 
 
 

 

 
 

      مذكرةعنوان ال
 

     

  

  

  

  
� ا��
	 ا����دي� ���� 	
� ���دة ا������ �� �� ا����� ��� ��"!�ة  

  
  

  

  :إشراف الأستاذ                                                      :ةإعداد الطالب      

  جابر نصر الدين  -                                                                             مسعودة هعبد رب -

  

 

 

  2016/2017 :السنة الجامعية                                    

 ا���ور�ـ� ا��زا�ـر�ـ� ا�د��راط�ـ� ا�����ـ�
République Algérienne Démocratique et Populaire 

  وزارة ا�����ــم ا����ـ� وا���ـث ا���ـ�
Ministère de l’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique 

 
 

 

�2� ��� �01/� .'ادث ا���ور, �+*�(��)'ر ا�%�$ و
� ا�������  
  وردراسة ميدانية على عينة من تعرضوا لصدمة حادث مر              

 



 

 

 

 

                      

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                             ر و�ر��نـ��                                         
  

  

  

  

  

  

 

             

  




� وا�����ن  �  

 

            شكر و العرفان

ربـي اوزعنـي اشـكر نعمتـك التـي انعمـت علـي وعلـى والـدي وأن " :قال االله تعـالى

  ).19(النمل ".أعمل صالحا ترضاه

الحمــد الله حمــد الشــاكرين والصــلاة والســلام علــى رســوله الكــريم ســيدنا محمــد وعلــى 
  .اله وصحبه اجمعين

بدايــة احمــد االله كثيــرا واشــكر فضــله الــذي مــن علــي بانجــاز هــذا العمــل المتواضــع 
  .وبعد... ويسر لي طريقه من غير حول مني ولا قوة 

قـــدم شـــكري لمـــن يســـتحق الشـــكر بعـــد االله أان  والأخلاقـــيي العلمـــ ين مـــن واجبـــإفـــ
  .سبحانه

الــذي لـــم يتخــذ جهــدا فــي نصـــائحه  جـــابر نصــر الــدينلأســتاذ المشــرف الــدكتور ل
الـدائم  التشـجيعو علـى إشـرافه وحسـن توجيهـه و  ،هـذا العمـل سبيل نجـاحلي في  وإرشاداته

طريقتــه التــي تتــرك مجــالا لإبــراز الشخصــية العلميــة للطالــب فجــزاه االله عنــا خيـــر و  لنــا 
  .الجزاء

الـذين كـانوا  علـم الـنفس العيـادي ببسـكرةيمتد الشكر ليطوي بجناحيه كل الاسـاتذة و 
  .بمثابة زادًا علمي وأخلاقي

هــذا العمــل مــن قريــب او مــن شــكر كــل مــن ســاعدني فــي انجــاز أن أنســى أكمــا لا 
فــي مصــالح التــي تــم  والأخصــائيينالممرضــين  عمــال مــن الاحتــرام والتقــدير لكــلبعيــد و 

التربص بها، بكل من مستشفى العمومي بشير بـن ناصـر ببسـكرة، والمستشـفى الجـامعي 
  .فليس التهامي بباتنة، والمستشفى العمومي بعين مليلةبن 

                                                                                    .عن طلبة العلم خير جزاءأسال االله أن يجازيهم عني و 
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  ملخص الدراسة

ة نــالكشــف عــن العلاقــة الكام للمحاولــةهــدفت يمثــل البحــث الحــالي دراســة ميدانيــة 

بــين كــل مــن ابعــاد منظــور الــزمن والصــدمة النفســية لــدى ضــحايا حــوادث المــرور، وقــد 

 )58 - 19(ضحية حادث مرور ممن تتراوح اعمـارهم مـن ) 61(اشتملت عينة الدراسة 

عامل وتكونت عينة من مجموعتين افراد لديهم صـدمة وافـراد غيـر مصـدومين، ولتحقيـق 

) روايــس ومــارم(مقيــاس اجهــاد مابعــد الصــدمة  همــااغــراض الدراســة اســتخدمنا اداتــين و 

  .مباردو لمنظور الزمنيوقائمة ز 

ا لســـمات العينـــة قامـــت الطالبـــة بحســـاب الخصـــائص الســـيكومترية لمقياســـين طبقًـــ 

وقــد اتبعنــا فــي هــذه الدراســة ) SPSS(لدراســة باســتخدام الحزمــة الاحصــائية وفرضــيات ا

ولتحليـل البيانـات تـم اسـتخدام تحليـل . المنهج الوصفي الارتباط المقارن باعتباره الانسب

كمــا تـم اســتخدام معامــل ارتبــاط ). T.test" (ت"واختبــار   )ANOVA(التبـاين الاحــادي 

  .لمعياريبرسون ومتوسط الحسابي و الانحراف ا

وقد اظهرت النتائج علـى وجـود علاقـة ارتباطيـة دالـة احصـائية بـين ابعـاد منظـور  

كمــا دلـت النتــائج علــى عــدم وجـود فــروق ذات دلالــة احصــائية  ،ة النفســيةمالـزمن والصــد

د فــروق ذات دلالــة احصــائية فــي و وجــ عــدموكــذلك لمنظــور الــزمن تعــزى لمتغيــر الســن 

كمـا اظهـرت النتـائج علـى وجـود علاقـة  ،المسـتوى التعليمـيمنظور الزمن تعـزى للمتغيـر 

دالة احصائيا بين ابعاد منظور الزمن والمجموعة التـي لـيس لـديها صـدمة ودلـت النتـائج 

ان التوجه نحـو الحاضـر الحتمـي دال لـدى مجموعـة الغيـر مصـدومة، وخلصـت الدراسـة 

عوامـــل ى تفعيـــل منظـــور الـــزمن وتوظيـــف ســـجلاته يســـاعد علـــ توجـــه نحـــو أبعـــادان الـــى 

  . صدمة حادث مرورالتكيف مع حماية و 

  .حادث مرور  –الصدمة النفيسة  –منظر الزمن  : حيةاالكلمات المفت
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 أ  

  :مقدمة

 علامـة، ويمثل هـذا الحـدث 1896ول سيارة في شوارع بريطانيا من العام أظهرت 

وت مـن أمهمة على التقدم التكنولوجي الذي حققـه الانسـان فـي تاريخـه الحضـاري، وفـي 

ول أهــذا  وأصــبحنفــس العــام وقــع اول ضــحية للحــادث المــرور نتيجــة اصــطدامه بســيارة، 

حـادث طريـق فـي العـالم، ومـن ذاك الوقـت تزايـد عـدد انتـاج السـيارات واسـتمر معـه تزايـد 

حتـــى باتـــت مصـــدر قلـــق لكافـــة افـــراد المجتمـــع وهـــي الان مــــن  ،وقـــوع حـــوادث المـــرور

العـــالم، ممـــا تســـتنزفه مـــن المـــوارد البشـــرية والماديـــة بلـــدان  معظـــمالمشـــكلات الكبيـــرة فـــي 

ا ان وقــد بــات واضــحً  الاجتماعيــةللمجتمــع اضــافة الــى انهــا ســبب فــي المشــاكل النفســية 

الخسائر التي تسببها حوادث السيارات والمركبات تفوق غيرها من الخسائر الناجمـة عـن 

من الوفيات والجرحى والمعاقين في العـالم  ضحاياهاعدد  وأصبحف انواع الجرائم، مختل

عات و المنازعــات اشــكال الصــر أســنويا بمختلــف  يتــأثرونيتجــاوز عــدد الــذين يقتلــون او 

والجزائــر علــى غــرار دول العــالم، تعــرف تزايــدا فــي نســبة . الامنيــة علــى مســتوى الــدولي

لة حسـب حصـيبلغـت حصـيلة ضـحايا حـوادث المـرور فـي الجزائـر حوادث المرور حيث 

 2015الــى غايــة ســنة  2000خــلال ســنوات خمســة عشــرة الأخيــرة مــن الــدرك الــوطني 

: فـــي جـــريح، 653249قتيـــل و 55350خلـــف  375581وصـــل عـــدد حـــوادث المـــرور 

20/03/2017 

    .)http://www.mdn.dz/site_cgn/index.php?L=ar#undefined(:من

ــــــل خطــــــورة حــــــوادث المــــــرور فــــــي انهــــــا  ــــــؤثروتتمث ــــــب الاقتصــــــادي  ت ــــــى الجان عل

بشـكل كبيـر علـى النـواحي جسـمية والنفسـية  كمـا أنهـا تـؤثر المجتمـع،الاجتماعي للفـرد و و 

ر ؤثفقد ينتج عنها اصابة بدنية تسبب نسـبة مـن العجـز الجسـمي تـ والأسرةللفرد والعقلية 

فـي العمـل ونشـاطه الاجتمـاعي وقـد  والإنتـاجحبها من حيث قدراته علـى الاداء على صا

يجة صدمة حـادث مـرور بعض الامراض النفسية المتولدة نتبيتطور الامر الى الاصابة 



  �����  

 

 ب  

حـوادث   الـى ارتبـاط  (Mayou &Sharpe 1995) كـل مـن مـايو وشـارب حيـث اشـار

راســــتهما علــــى شــــيوع حــــالات العصــــاب د وأكــــدتنفســــية الطــــرق باضــــطرابات جســــمية و 

وتعـــد ) 50، ص2001: مصـــطفى العتيـــق( .لـــدى النـــاجين مـــن هـــذه الحـــوادث والإحبـــاط

الصدمة النفسية من الاضطرابات الناتجة عـن حـوادث المـرور، فتعـرض الافـراد بصـدمة 

شـــديدة كصـــدمة حـــادث المـــرور قـــد تخلـــف اثـــار نفســـية يصـــعب علـــى الفـــرد التكيـــف او 

، ولكــن بعــض يســتطعون التغلــب علــى هــذه المواقــف ممــنالــتخلص منهــا، الــى ان هنــاك 

زداد لـــديهم صـــعوبة الخطـــورة فتـــو  تعرضـــون الـــى منبهـــات عاليـــة الشـــدةالاشـــخاص ممـــن ي

ممـــا يجعلهـــم  الـــتخلص منهـــا وبالتـــالي عـــدم قـــدرتهم علـــى التكيـــف مـــع الحـــدث الصـــادم،

وللعــودة لســلوك الصــحي الســليم يحتــاج الفــرد الــى  .للصــدمةعرضــة للاضــطراب التاليــة 

علوماتــه، وبمــا ان منظــور ترتيــب افكــاره ومعالجــة م لإعــادةليــات نفســية معرفيــة أتوظيــف 

 الخبــــراتر اليــــه علــــى انــــه العمليــــة الغيــــر واعيــــة، حيــــث يــــتم تعيــــين تــــدفق ظــــالــــزمن ين

والتي تسـاعد علـى اعطـاء ) الماضي والحاضر والمستقبل(طر الزمنية الشخصية الى الأ

ر الزمنيــة ليســت فقـط فــي الترميــز طـكمــا ان الأ الأحــداثالنظـام والتماســك والمعنــى لتلـك 

ا فــــي تســــهيل عمليــــة تشــــكيل ضــــكــــن ايوالاســــترجاع الاحــــداث فــــي الــــذاكرة ول والتخــــزين

ـــل الفـــرد فـــي اســـتخدامه لصـــنع القـــرار) ,1999Zimbardo.P(، الاهـــداف  وبالتـــالي يمي

وهكـذا   )Isabella Pavelkova ,2013,p,179( والتفاعـل والتكيـف مـع مواقـف معينـة

فــان منظـــور الــزمن يشـــارك فــي تعـــديل اســتراتيجيات تعامـــل مــع الظـــروف والتعــايش مـــع 

  .) Zimbardo.P,Bandura.A,1999( .Nicolas.F ,2009,p5)(الاحداث 

ومنــه كــان الهــدف الرئيســي لهــذه الدراســة هــو التعــرف علــى علاقــة منظــور الــزمن 

معرفيــة بفضــلها يمكــن أن يســلك الفــرد الطريــق الاســهل لتفعيــل عوامــل الحمايــة  كعمليــة

وللوصــول لهــذا الحــدث واجــب علينــا اتبــاع خطــوات علميــة، . للمواجهــة الحــدث الصــادم

وبما ان المنهج هي الطريـق المـؤدي للكشـف عـن الحقيقـة بواسـطة مجموعـة مـن القواعـد 
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 .الدراســــة للوصــــل الــــى نتيجــــة راءاتوإجــــ وأهــــدافتســــاؤلات الن مــــالعامــــة التــــي تنطلــــق 

نســب لدراســة أ لأنــهالمقــارن  ألارتبــاطياعتمــدنا فــي هــذه الدراســة علــى المــنهج الوصــفي 

  .الحالية حيث عالجناها ضمن خطة بحثية في الفصول التالية

التطبيقــــي، حيــــث يحتــــوي  بوالجانــــفقــــد اشــــتملت الدراســــة علــــى الجانــــب النظــــري  

  : الأتيكالجانب النظري على فصلين وهي 

صص لتقديم الدراسة وتم فيـه التعـرض الـى الاشـكالية الدراسـة ثـم خ :الأولالفصل 

الدراســـة ثـــم التطـــرق الـــى تحديـــد اهـــم  وأهـــداف وأهميـــةتوضـــيح دواعـــي اختيـــار الدراســـة 

الســــابقة المتعلقــــة بمتغيــــرات  الدراســــاتالمفــــاهيم الرئيســــية ومصــــطلحات الاجرائيــــة والــــى 

  .فروض الدراسةة الحالية ثم صياغة الدراس

لمفهـوم  وتم فيه عرض متغيرات الاساسية للدراسـة، فقـد تطرقنـا اولا: الفصل الثاني

منظــــور الــــزمن ودور ووظــــائف منظــــور الــــزمن ثــــم عــــلاج  منظــــور الــــزمن والتوجــــه وفــــق

 وأثارهـاومميزاتهـا  وأنواعهـاقياسه ثم تناولنا مفهوم الصدمة النفسية  وأدواتمنظور الزمن 

ـــ ـــم تعريـــف الاجهـــاد مـــا بعـــد الصـــدمة واهـــم  ضوأعـــراالفـــرد  ىعل  النظريـــاتالصـــدمة، ث

بعد الصدمة، وفـي الاخيـر تطرقنـا لحـوادث  ما للإجهادالمفسرة له والمعايير التشخيصية 

بعــد تعريــف  الضــحايا ويليــه فــي مــا وأنــواعالــذي تــم التنــاول فيــه مفهــوم الضــحية  المــرور

النفسـية والاقتصـادية  وأثارهـاواهم النظريات المفسرة لهـا  أسبابها أنواعهاحوادث المرور، 

 . احصائيات لسنوات الثلاث الاخيرة وأخيراوالاجتماعية، 

 

  

  :اما الجانب التطبيقي يشمل فصلين كذلك تتمثل في ما يلي
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اشـــتمل علـــى الاجـــراءات المنهجيـــة للدراســـة ويظـــم المـــنهج المتبـــع : الفصـــل الثالـــث

  .ع البياناتجم وأدواتوعينة الدراسة 

هـذا الفصـل علـى عـرض ومناقشـة نتـائج الفرضـيات وتقـديم  وانطوى: الفصل الرابع

  .مناقشة عامة لها وتليها خاتمة الدراسة
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  : الإشكالية - 1

حيــــث  يشــــهد العــــالم فــــي الوقــــت الــــراهن ارتفــــاع مخيــــف لخطــــر حــــوادث المــــرور،

فهــي تمثــل معضــلة  ألاجتماعيــةرة فــي قائمــة المشــكلات تحتــل مركــز الصــدا أصــبحت

 وتســبب فــي ،وينــتج عنهــا الكثيــر مـن العاهــات ،الكثيــرين أرواحتقضــي علــى ، عصـرية

ماجعــل منظمــة الصــحة العالميــة تنظــر لهــا ، الخاصــةخســائر هائلــة للممتلكــات العامــة و 

 1.25تحصــد حيــاة  أنهــا إلـى أشــارتوقــد  ،الأخيـرةالفتاكـة فــي العقــود  الأوبئــة أهــم كأحـد

    .تخلفهــــا التــــي  الإعاقــــاتو  إصــــاباتمليــــون شــــخص ســــنويا، ناهيــــك عــــن 

(http://www.who.int/mediacentre/factsheets/hs358/fr) 

حــوادث الطــرق تفــوق ضــحايا الحــروب ضــحايا  نأبــ ،المبالغــة القــولمــن ولا يعــد  

والجزائــر علــى غــرار بقيــة  .رهــاب الطرقــاتإتعــرف ب أصــبحتحتــى  الإرهابيــةالعمليــات و 

علــى  تشــكل خطــرا جســميا أصــبحت التــيالظــاهرة  هــذهلتعــرف تزايــدا كبيــرا  ،دول العــالم

 أنيكفـــي  ،معقـــدةمهمـــة صـــعبة و  أضـــحىالحـــد منهـــا ، و الفـــرد والمجتمـــع علـــى حـــد ســـواء

الناحيــة النفســية  فهــي تمــس ،وراءهــاتنجــر مــن  التــي الآثــارينظــر المــرء مــن حولــه ليــرى 

الســلبية لحــوادث المــرور ينصــب  بالآثــارالاهتمــام  أنالملاحــظ دائمــا و ، للفــردوالجســمية 

نفسـية فغالبـا  الآثـارمـا تخلفـه مـن  أماالجسدية  الإعاقاتو  المادية، والآلامعلى الخسائر 

 .إليــهل آ ذيتصــبح حيــاة الضــحية مرتبطــة بالوضــع الجســدي الــ إذ .مــا يتجاهلهــا الكثيــر

 إلــىالســياق الحيــاتي قــد يقــود  هــذا، و خطيــرة أوبســيطة   دائمــة ؟ أومؤقتــة  إصــابة هــيأ

ونظرتـه حـول المسـببات ودورة  ،لهـاحسـب تقـدير الفـرد باجتماعية تختلف مشاكل نفسية و 

 أو ،ضـــحية حـــادث المـــرور إمـــالحظـــة  أيـــةد نفســـه فـــي ر الفـــ فقـــد يجـــد ،ا الحـــادثذفـــي هـــ

  .و في كلتا الحالتين سيعيش الفرد وضعية ضاغطة  ،المتسبب فيه
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تكمـــن و  ،التـــي تخلفهـــا حـــوادث المـــرور الآثـــاروتعـــد الصـــدمة النفســـية احـــد اخطـــر 

النفسـي لا يظهـر علـى جسـم المتضـرر ولا يشـعر بـه عنـد وقـوع  الألـمخطورتهـا فـي كـون 

لا يمكـن نسـيانه حتـى ولـو  ،بل بعد مدة من الزمن يخلف اثر عميقا فـي الـنفس ،الحادث

السـلوكيات التـي لا  حيث تبدو عليه بعض ،كان المتعرض للحادث سليما معافى جسميا

  .سلبيا على حياته سمما تزيد في معاناته كونها تنعك ،ار يجد لها تفسي

الحيــاة الضــاغطة فقــد  أحــداثحيــث صــنف علمــاء الــنفس حــوادث المــرور مــن بــين 

ول فـي حـوادث السـيارات هـي السـبب الأ أن) 2003بلانشارد و ايكلينج ( كل من  أشار

  )400ص,2013,مزوز(  .بعد الصدمةحدوث اضطراب ما 

 أســـاليبيقـــوم بتبنــي  ،العــودة لســلوك المعتـــاد لــدى الفــردالوضـــعية، و  هــذهولتجــاوز 

، معرفيـــةنفســـية  آليـــات بـــالتوظيف، يقـــوم الفـــرد الأليمـــةلتخطـــي رواســـب الخبـــرة  ،تكيفيـــه

هنــاك عامــل يســمح  أنالمســتقبلية ، مايــدل علــى  الأهــدافلاســتمرار فــي الســعي لتحقيــق 

 ،التكيـف بعــد تعـرض لصـدمة نفســيةمصـادر المواجهـة و  توظيــفو  التنشـيط، إلـىبالتوجـه 

( دراسـة كـل مــن  أكدتـههـذا مــا . المعرفيـةمنظـور الـزمن الـذي لــه دور فـي العمليـات هـو 

 1999، وبويــــــــــــــــــــــد ، وزمبـــــــــــــــــــــاردو1979Nuttin، نيـــــــــــــــــــــتن lewin 1942لـــــــــــــــــــــوين ،

zimbardo ,doyd (ـــــات  أن ـــــه دور فـــــي العملي ـــــزمن ل ـــــةمنظـــــور ال ـــــف، المعرفي  وتوظي

انطلاقـا مـن كـون حـدث . القـرار ذدوره فـي عمليـة اتخـا، و المعلومات المكتسبة لـدى الفـرد

، وان لتمثــيلات الذهنيــة التــي يرســمها لــهاو  ،بــه الفــرد وفــق تقيــيم المعرفــي يتــأثرالصــدمة 

  ) lewin ،1942لـوين (  أشـار، فقـد التوجهـات الزمنيـة أنـواعذلك يتم أيضا فـي حـدود 

ن إلـــذلك فـــ ،وفـــق منظـــور الـــزمن الـــذي يحـــدد توجـــه الفـــرد يتكـــون بنـــاء الـــذهنيال إن إلـــى

 .علـــى الســـلوك الصـــحي الحفـــاظمنظـــور الـــزمن لـــه دور فـــي العـــودة و  أبعـــادالتوجـــه نحـــو 

  ) 07، ص2013 ،االله جار(
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وضـحايا   كل فرد ةينغص مسيرة حيا أناكبر ما يمكن  الطرقاتحوادث  أنبما و  

جـــل أبالتـــالي مـــن و  انفعاليـــهصـــدمة  لأخطـــر تعرضـــواهـــذه الحـــوادث الـــذين يعتبـــرون قـــد 

بنـــاء معرفـــي للمعلومـــات المكتســـبة وذلـــك  إعـــادةبـــد علـــى الفـــرد تخطـــي هـــذه الوضـــعية لا

عليــه يتحــدد  و ،ومــا يترتــب عنــه ألصــدميتغييــر فهــم الحــادث  إســتراتيجية اعبــإتبفضــل 

الصـدمة النفسـية طبيعة العلاقة بـين كـل مـن منظـور الـزمن و  يتقص ع دراستنا فيموضو 

  :الدراسة كالتالي  شكاليةإة غياصمن هذا المنطلق تم و  ،الطرقاتضحايا حوادث لدى 

 ضــحايا الصــدمة النفســية عنــدمنظــور الــزمن و  أبعــادعلاقــة كــل مــن  مــا

  المرور ؟ حوادث

  :الدراسةموضوع دواعي اختيار  -2

أن مــن أهــم أســس نجــاح البحــث العلمــي فــي أي مجــال مــن مجــالات، وجــود دوافــع تــدفع 

بالباحـث الـى الرغبـة فـي الحصـول علـى نتـائج جيـدة متحـديا بـذلك كـل العراقيـل للوصـول 

  .الى الهدف المنشود حتى يصبح المستحيل ممكنا 

   :ومن دوافع البحث 

نجم عنهـا مـن مخلفـات إستفحال ظاهرة حوادث المرور خاصة في الجزائر وما يـ -

� ا��رد و ا������ مأسوية، � ���  .وا��������� ا��

 .كمتغير نفسي معرفي التي تناولت منظور الزمنالعربية قلة الدراسات  -

  

 

  : ا�درا��  أھ��� -3
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 وراء مـن خاصـة أهميـة المعرفـة مجـلات مـن مجـال أي فـي علمـي بحـث أو دراسـة لكل

 هـذه أهميـةو  معـين، لموضـوع معينـة بجوانـب للإلمـام دراسـته فـي التعمـقو  فيـه البحـث

 :خلال من تتجلى الدراسة

  .تفسيرهاو  المطروحة المشكلة إبراز في مساهمتها مدى -
� ��و��ر  أھ������� ��رز  -�� �������ظ�ري ����� ���ن ��"��رات  إط��را�درا��� ا�

  .ا��د�)��و�ر ��ظ�ر '�� ���ظور ا�ز�ن ������ره �ن ا���"�رات و

���وادث  أ�(��� أھ�������و�����ن  - ������) ���+�� ا��-��رب ���ن ���و����ت  أ�طر.���ت
  .ا��+���ذه  �1ن�01ا��ا/����ه 

  :ا�درا��  أھداف -4

���الصـدمة النفسـية ��ظ�ور ا��ز�ن و أ����د��ل ��ن  ا��4.�� ���ن ��دف ا�درا�� ���ر

�وادث  عند ����  .طر.�تا�(

  :للدراسة الرئيسية المفاهيم -5

    l’accident de la route  :تعريف حادث المرور- 

يعــرف حــادث المــرور علــى انــه واقعــة تحــدث بــدون توقــع وبــدون تــدبير ســابق، بســبب 

ـــائج ســـيئة وغيـــر مرغـــوب فيهـــا ـــوفر ضـــروف معينـــة يحتمـــل وقوعهـــا، وينـــتج عنهـــا نت . ت

ويقصد بحوادث المرورية جميع الحوادث التـي تنـتج عنهـا اضـرار مديـة او جسـمية جـراء 

هــي كــل واقعــة يــنجم عنهــا وفــاة او اصــابة او خســارة فــي الممتلكــات اســتعمال المركبــة، و 

بدون قصـد سـابق وبسـبب المركبـات او حمولاتهـا اثنـاء حركتهـا، ويـدخل ضـمن ) تلفيات(

، 2010،مقـرن سـعود(  .  على الطريـق العـامذلك حوادث الاحتراق اثناء حركة المركبة 

 .)8ص

  :الإجرائيتعريف ال
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 أوبشـاحنة  أودراجـة ناريـة ب أوهو كل واقعة تحـدث مـن جـراء اصـطدام سـيارة بسـيارة 

على الطريـق العـام أو أخر  يءبش أوشاحنة بشاحنة، أو  اوحيوانات أومنشأة أوأجسام برجل

الواقعـــة التـــي تنـــتج عنهـــا  أوالحالـــة  أوذلـــك الموقـــف  هـــوو  .ضـــحيةقـــد تخلـــف  الخـــاص

  .جراء استخدام المركبة  او نفسية من مادية او جسمية  أضرار

  perspective temporelle: تعريف منظور الزمن  -

التــي تــؤثر بشــكل مباشــر للفــرد و  المعرفيــةالمهــام  بأنــه) Reshma, 2004( يعرفــه 

التــي تــؤثر علــى تجــاه القضــايا والمواقــف المهمــة و  الأحكــام وإصــدارعلــى اتخــاذ القــرارات 

  )  29ص، 2011 ،عبد الوهاب( .     المستقبل أوسواء في الحاضر  أهدافهتحقيق 

  :الإجرائيتعريف ال

ضـــحية حـــادث المـــرور وهـــو درجـــة الكليـــة المتحصـــل  يدركـــهيتمثـــل فـــي الـــزمن الـــذي 

الفرعيــة  الأبعــادفــي كــل مــن ) 1999الــزمن  لمنظــورقائمــة زمبــاردوا ( عليهــا فــي مقيــاس 

، المســـــتقبل حتمـــــيالحاضـــــر الممتـــــع و الحاضـــــر  أو ايجـــــابي، ماضـــــي ماضـــــي ســـــلبي

  ، المستقبل السلبيالايجابي

  traumatisme  :تعريف الصدمة النفسية  -

حـوادث شـديدة  الصدمة بأنها عبارة عن ),1994Meichen baum: (يعرف مايكنبوم 

الـى مجهـود غيـر  بحيث تحتـاج هـذه الحـوادث مهددة للحياة،قوية ومؤذية و  أو عنيفة تعد

  )7، ص 2015 ،جمعة وافي( .  التغلب عليهاعادي لمواجهتها و 

  

  :الإجرائيتعريف ال
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الغيـر متوقـع الشـديد والـذي يتـرك الفـرد ذلك الحدث الخارجي الفجـائي و  هي عبارة عن

  .ويكون هذا الحدث ناتج عن حوادث الطرق  ،مشدودا

التــي يحصــل عليهــا ضــحية حــادث  وهــو الدرجــة مــا يعــادل متوســط أو فــوق المتوســط،

  .)1997لوايس و مارمر ( .المرور في مقياس إجهاد الصدمة المنقح

6- 
  :ا	را��ت ا	����

، مصـــــر، بعنـــــوان الصـــــدمة النفســـــية )2001: (احمـــــد مصـــــطفى العتيـــــق: دراســـــة

 المرتبطـــة بتعـــرض الاطفـــال واصـــابتهم لحـــوادث الطـــرق فـــي جمهوريـــة المصـــر العربيـــة،

الحـــادة والمزمنـــة عنـــد عينـــة  PTSD ضحيـــث هـــدفت الدراســـة الـــى التعـــرف علـــى الاعـــرا

الدراســــة والتعــــرف علــــى مســــتويات التوافــــق النفســــي و اســــاليب المواجهــــة لــــدى الاطفــــال 

المصــــابين فــــي حــــوادث الطــــرق وقــــد اشــــتملت عينــــة الدراســــة علــــى ثــــلاث مجموعــــات، 

لحــوادث ولكــن لــم يصــيبوا،  مجموعــة المصــابين فــي حــوادث الطــرق، ومجموعــة تعرضــوا

الـى  10ومجموعة ضابطة الذين لم يتعرضوا للحوادث وتراوحت اعمار افراد العينـة مـن 

اســـاليب مواجهـــة  وأداة، PTSD لأعـــراضســـنة وســـتخدم مقيـــاس مـــن اعـــداد الباحثـــة  12

وكشــــفت  ،للأطفــــالالتوافــــق النفســــي مــــع الصــــدمة  وأداة، للأطفــــالالمواقــــف الضــــاغطة 

النتــائج عــن وجــود فــروق بــين عينتــين مــن الاطفــال المصــابين فــي حــوادث المــرور وذلــك 

ــــف الاعــــراض  ــــى ان الاطفــــال المصــــابين فــــي PTSDفــــي مختل ، كمــــا اثبتــــت النتــــائج ال

ســجلوا درجــات منخفضــة علــى مقيــاس التوافــق النفســي  PTSDالحــوادث المــرور يعــانون 

  .لضاغطة ولم يكن لديهم اساليب مواجهة المواقف ا

فقد اشتملت الدراسة علـى  ،قسنطينة, ) Lahcène LOUCIF   )2009 :دراسة

وهــدف البحــث لدراســة الظــواهر التــي  ،حالــة ممــن تعرضــو لحــوادث المــرور) 36(عينــة 

تهــدف إلــى شــرح مرونــة بــين ضــحايا حــوادث الطــرق مــن خــلال العوامــل التــي تشــير إلــى 
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هـذا هـو المعـروف مـن قبـل ثلاثـة مؤشـرات . أن الحماية يمكن أن تسيطر على المخاطر

و قـد تـم تحديـد مـن الـذين . التي يتم من خلالها الحفـاظ علـى المهـارات والتكيـف والتنميـة

المهـارات الاجتماعيـة عامـل الشخصـي الـداخلي  و (هـي امـل شاركوا في البحث أربعـة عو 

ــــ التــــي تعمــــل فــــي، )العلاقــــات الشخصــــية و الوســــط الثقــــافيو  ة مجموعــــات لإعطــــاء بني

. هــذه العوامــل الأربعــة مجتمعــة تعمــل بتعــاون وبتكامــلالنتــائج ان  وأوضــحتمتماســكة  

أيضــــا الفــــوارق ، حتـــى أن الحــــدود و بعضــــها، ولكنهــــا تتــــداخلبقــــط مرتبطـــة إنهـــا ليســــت ف

بمــا أن العوامــل هــي فعاليــات نشــطة  ،هكــذا تشــكل بنيــة منســجمة بتنــاغم ،الدقيقــة تــذوب

وهكـذا فـان هـذه الأخيـرة ليسـت بنيـة . فإنها تنعش وتنشـط هـذه البنيـة بسبب اثر الصدمة،

ان احد هذه العوامل غير فعال لسـبب أو كأما إذا  .قارة وجامدة ولكنها سيرورة ديناميكية

الارجاعيــة    ينــتج عــن ذلــك أن ســيرورة ،لآخــر، فــان هــذا يــؤثر ســلبا علــى بــاقي العوامــل

ـــا لل ،تتعطـــل ـــا وبصـــفة هـــذا مـــا يفســـح المجـــال تلقائي ـــا نهائي ـــاذر الصـــدمي ليصـــبح مثبت تن

 .مزمنة

، بســـــوريا، بعنـــــوان اضـــــطربات الضـــــغوط التاليـــــة )2011:(الشـــــيخ منـــــال :دراســـــة

للصــــدمة النفســــية الناتجــــة عــــن حــــوادث الطــــرق حيــــث هــــدفت الدراســــة الــــى التشــــخيص 

اعراض اضطربات الضغوط التالية للصدمة النفسية عند هـؤلاء الاطفـال، اشـتملت علـى 

الـى  7، من الاطفال تعرضوا لحوادث المرور تتـراوح اعمـارهم مـابين )302(ددهاعينة ع

سنة، استخدم الدراسة مقياس الضغوط التالية للصدمة من اعـداد الباحثـة، فخلصـت  12

كمــا اثبتــت الدراســة الــى ان  ،PTSDالنتــائج الــى عــدم وجــود فــروق بــين الــذكور والانــاث 

مـــن النـــوع المـــزمن، كمـــا بينـــت  PTSDالبنـــات اكثـــر عرضـــتا مـــن الـــذكور فـــي الاصـــابة 

ــــراوح اعمــــارهم مــــابين  ــــذين تت ــــال ال ــــى 10الدراســــة ان الاطف ــــر تعرضــــا  12ال ســــنة الاكث

  . سنوات 9الى  7من الاطفال الذين تتراوح اعمارهم ما بين  PTSDلاضطراب 
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هـدفت هـذه الدراسـة  ,فـي ايـران (Azra Zebardast , et, al 2011) :دراسـة

طالبـــا جامعيـــا  391تكونـــت عينـــة مـــن . العلاقـــة بـــين التنظـــيم الـــذاتي والمنظـــور الزمنـــي

و اســـتخدم ادوات الدراســـة قائمـــة منظـــور زمـــن مصـــغرة  ). انـــاث  251ذكـــور و  140(

2011)  (ZTPI; Zimbardo & Bond,  وأظهــرت نتــائج  ،قائمــة التنظــيم الــذاتي

الأفــراد و  ،البحــث أن تلــك التــي تتمتــع بتنظــيم ذاتــي أعلــى لهــا منظــور زمنــي أكثــر إيجابيــة

لــديها أقــل ) باعتبارهــا واحــدة مــن جوانــب التنظــيم الــذاتي(ذوي القــدرة علــى الــتحكم العــالي 

توجــه لــزمن الماضــي الســلبي وعلــى النقــيض مــن ذلــك، هــؤلاء الافــراد لــديهم توجــه  لــزمن 

ونتيجــة لــذلك، فــإن الطــلاب ذوي التنظــيم الــذاتي الأعلــی لــديهم منظــور ســلبي  ،لالمســتقب

  .أقل في الماضي و لديهم منظور زمني أكثر إيجابية

تكونـة عينـة  ،اسـبانيا  :  (Cristiàn Oyanade, et, al, 2011 ),دراسـة

و قـــد . عامـــا 70و  20الـــذين تتـــراوح أعمـــارهم بـــين  )انـــاث و ذكـــور  50(الدراســـة مـــن 

الموقف تجـاه الأحـداث الماضـية والتجـارب الحاليـة والمسـتقبلية و , هدفت الدراسة لمعرفة

عنـدما يكـون الفـرد سـلبي بالمقارنـة مـع أحـداث سـابقة  ،تأثيره على الصحة ونوعية الحيـاة

حتمــي، ويكــون لــه تــأثير فــي حياتــه، فإنــه يميــل إلــى أن يكــون وتوجــه يكــون الحاضــر ال

علـــى العلاقـــات ونوعيـــة الحيـــاة، و اســـتخدام قائمـــة منظـــور الـــزمن لتحديـــد ثلاثـــة ملامـــح 

افـراد ذو  التوجـه الســلبي نحـو الماضــي، الـذي يبــدو : التوجـه الزمنـي مــن قبـل المشــاركين

الالــم ضــة أكثــر للمــرض و فهــم عر  ،كبــر علــى الصــحة البدنيــة والعقليــةأن لــه  التــأثير الأ

لوضــــع  يميلــــون ،تئــــاب وافــــرد ذو توجــــه نحــــو المســــتقبلالاكي  وعرضــــة للقلــــق  و الجســــد

توجــه يكــون نحــو  ،كمـا ان شخصــية المتوازنــة. عــيش تجــارب الممتعــةالاهـداف ونســيان و 

  .هم اقل عرضة للمرضيميل لتعلم من الخبرات السابقة و  ،ةسجلات ثلاث

تعـديل  بفرنسـا هـدفت الدراسـة لمعرفـة f. Merson, et, al, 2012).( :دراسـة

 الآثــــار المترتبــــة علــــى الإقــــلاع عــــن التــــدخين ؟ و  :منظــــور الوقــــت بســــبب انعــــدام الأمــــن
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انعدام الامن  تقود الفـرد و كشفت نتائج الى ان   ،)192(  اشتملت الدراسة على عينة 

الحاضــر "و" الماضــي ســلبي"أبعــاد . إلــى التركيــز علــى الصــعوبات الحاليــة أو الماضــية

وهـو فـي هـذه الأبعـاد يكـون الافـراد فـي . هي أكثـر ارتباطـا إلـى القلـق والاكتئـاب" الحتمي

الأفـــراد غيــر مســتقرين  يكــونن أكثـــر توجهــا نحــو إدارة المخـــاطر و  ،حــالات غيــر مســتقرة

   .مباشرة، دون النظر في العواقب استهلاكهم التدخين 

هــدفت الدراســة الــى الكشــف عــن  ،الجزائــر) 2012( جــار االله و شــرفي  :دراســة 

تـــوى الســـجلات الزمنيـــة مـــن الماضـــي والحاضـــر والمســـتقبل اخـــتلال تناســـق توظيـــف مح

ب شــدة ، بعنــوان العلاقــة مــابين اضــطراوابعادهــا الفرعيــة، بعــد التعــرض لحــادث الصــدمة

، واعتمــد الباحــث فــي هــذه الدراســة علــى مــنهج الوصــفي مابعــد الصــدمة ومنظــور الــزمن

مجموعـــات فرعيـــة فـــي كـــل  3فــردا شـــملت  108قـــارن وتكونـــت عينـــة مـــن الارتبــاطي الم

 متعرضــون لحــادث صــادم 2يعــاني مــن اضــطراب مــا بعــد الصــدمة م 1فــردا م 36منهــا 

ســنة امــا  30و  18وتتــراوح اعمــارهم مــابين . مــن غيــر متعرضــين لاحــداث صــادمة 3م

ومقيــاس اجهــاد ن زمبــاردو الدراســة فقــد اســتخدم الباحــث مقيــاس منظــور الــزموات داأعــن 

كانــت نتــائج الدراســة بــان اضــطراب اجهــاد الصــدمة يــؤدي الــى اخــتلال تنــاغم الصــدمة و 

أيضـــــا ان الاتـــــزان فـــــي التوجـــــه نحـــــو توظيـــــف توظيـــــف محتويـــــات الســـــجلات الزمنيـــــة و 

المحتوياتها يساعد الفرد على التكيف و تجاوز الاصـابة باضـطراب شـدة مابعـد الصـدمة 

 .  

اجريـت الدراسـة  ،ايـران فـي(Masoumeh Nozari, et, al 2013), :دراسـة

تتـــراوح   ،مـــن الـــنمط الثـــاني مصـــابة بمـــرض الســـكري امـــرأة ) 100(علـــى عينـــة مـــن 

العلاقــة بــين منظــور الــزمن و موقــف مــن المــوت لــدى  :بعنــوان ،) 78ـ  18(أعمــارهن 

ة نســاء مرضــى ســكري مــن الــنمط الثــاني وأظهــرت النتــائج أن هنــاك علاقــة إيجابيــة وهامــ

ـــين  مـــع منظـــور زمـــن الماضـــي  ،تجنـــب قبـــول المـــوتالخـــوف مـــن المـــوت والهـــروب و ب
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 المختلفــة النظــر وجهــات بــين كبيــرا إيجابيــا ارتباطــا الارتبــاط معــاملات وأظهــرت ،الســلبي

 القبـول باعتبـاره المـوت نظـر وجهـة مـع الماضـي الإيجـابي التوجـه يـرتبط .الوفاة ومواقف

 أيضـا والخـوف الهـروب، قبـول مـع السابق السلبي الاتجاه يرتبط. النهج والقبول الطبيعي

. القبـول وتجنـب الهروب مع إيجابية علاقة لديه ممتع الحالي التوجه وتجنبها الموت من

 يــرتبط ذلــك، إلــى وبالإضــافة. الطبيعــي القبــول مــع يــرتبط هــو التوجــه الحتمــي الحاضــر

  . القبول تجنبسلوب أو  نظر وجهة مع المستقبل في التوجه

، الجزائـــر، هـــدفت الدراســـة للكشـــف عـــن اكثـــر )2013(حنيفـــة صـــالحي : دراســـة

إســتراتيجيات :الحالــة الاجتماعيــة، بعنــوانراتيجيات المتبعــة بــاختلاف الســن والجــنس و إســت

مواجهــة الضــغوط التاليــة للصــدمة لــدى عينــة مــن ضــحايا حــوادث المــرور وقــد اســتخدم 

ـــاطي، و ال ـــى  اشـــتملت عينـــة البحـــثباحـــث المـــنهج الوصـــفي الارتب فـــردا تعرضـــوا  45عل

لازروس (يجيات المواجهـة فقـد اسـتخدمت الباحثـة ادوات مقيـاس اسـترات. لحوادث المـرور

راتيجية التمركـز خلصت الدراسة الى أن الاسـتراتيجية أكثـر اسـتعمالاً هـي اسـت، و )1980

  .حول الانفعال

  

  

  :الدراسات السابقةموقع الدراسة الحالية من  -7

فية تبحـــث عـــن متغيـــر منظـــور الـــزمن عبـــارة عـــن دراســـات وصـــاغلـــب الدراســـات كانـــت 

فاغلــب الدراســات أوضــحت ان منظــور الــزمن لــه علاقــة فــي الإصــابة  ،متغيــرات أخــرىو 

صـدمة تـؤثر علـى نفسية اما الدراسات التي تناولت الصـدمة فقـد بينـت ان ال تباضطرابا

استي بدراسات مـن فقد تشابهت در  ألاجتماعي،الجسدية وحتى الجانب الجوانب النفسية و 
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قياس منظور الزمن لكن اختلفت من حيث عينة الدراسـة التـي تمثلـت  وأداةحيث المنهج 

  في ضحايا حوادث المرور 

المـــنهج الا انهـــا و  تابقـــت دراســـتي مـــع دراســـة جـــار االله وشـــرفي مـــن حيـــث ادواوقـــد تط  

ظـــور اختلفــت فـــي نــوع العينـــة امــا عـــن الهــدف فجـــل الدراســات هـــدفت لمعرفــة علاقـــة من

فـي مـا يخـص اسـتفادة مـن الدراسـات  ،ة النفسـيةحعلـى الصـ وأثرهالزمن بمتغيرات اخرى 

ضـــبط نـــا للمـــنهج  وكـــذلك عينـــة الدراســـة و ار يالســـابقة فـــي دراســـتنا الحاليـــة فكـــان فـــي اخت

  .موضوع دراسة 

  : فرضيات الدراسة  -8

الصــــدمة منظــــور الــــزمن و  بــــين أبعــــاد إرتباطيــــه ذات دلالــــة إحصــــائيةعلاقــــة توجــــد  -1

  .المرور  حوادث ضحايا النفسية عند

مجموعـــة بـــين أبعـــاد منظـــور الـــزمن و  ذات دلالـــة إحصـــائية هإرتباطيـــ توجـــد علاقـــة -2

 .مصدومة

مجموعة غيـر بين أبعاد منظور الزمن و ذات دلالة إحصائية  هإرتباطيتوجد علاقة  -3

 .مصدومة

 . توجد فروق ذات دلالة إحصائية في منظور الزمن تعزى لمتغير السن -4

  . توجد فروق ذات دلالة إحصائية في منظور الزمن تعزى للمستوى التعليمي -5
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    :تمهيد

ة الانســان تنقســم اذ ان حيــا ،يبحــث فيــه النــاس االــزمن موضــوع مهــم ولكــن قليــل مــ

الفــرد و  ،الحاضــر هــو ســبيل المســتقبللحاضــر، و ، الماضــي وهــو عمــاد اأزمنــةالــى ثلاثــة 

، حيــث ان تقييمــه لخبراتــه ومعارفــهو  للأمــور  يســتخدم هــذه الازمنــة الــثلاث فــي تقــديره

، فهنـاك يـتم ترميزهـا علـى انهـا حالـة صـعبة تعرض الفرد لضغوطات الحياة اليومية التي

ينمـا الاخـرين تتحـول الـى ، بالـتخلص منهـاب على هـذه المواقـف و افراد يتمكنون من التغل

ت تــتم بفضــل وهــذه المعالجــة للمعلومــا، كاضــطرابات اجهــاد مابعــد الصــدمة ،اضــطرابات

 .الحفـــاظ علـــى الســـلوك الصـــحي، التـــى لهـــا دور فـــي العـــودة و التوجـــه للســـجلات الزمنيـــة

التــي تتمثــل فــي منظــور ل الــى مفــاهيم الاساســية لدراســة، و حيــث ســنتطرق فــي هــذا الفصــ

الـــزمن باعتبـــاره احـــد المواضـــيع الهامـــة فـــي علـــم الـــنفس ثـــم ننتقـــل الـــى مفهـــوم الصـــدمة 

  .هوم حادث المرورتناول مف، وبعدها نةالنفسي

  منظور الزمن: أولاً 

  مفهوم منظور الزمن  -1

  :مفهوم الزمن -1-1  

كثيــرة،  لزمــان اســم قليــل الوقــت وذكــر الــزمن معــاجم اللغــة العربيــة، ان الــزمن و  

 .اقــام بــه زمنــاً : أزْمَــنَ بالمكــانطــال عليــه الــزمن، و : زْمَــنَ الشــئأزمــان، وأُ و  والجمــع أزمُــنْ 

  .)4، ص2009: عوض محمد يوسف عبد القادر(

، وهـذا مـا يشـير لـة علـى لحظـات التغيـريسـتخدم عـادة للدلاTime لفـظ الـزمن او 

، Temps، فـان كلمـة امـا اللغـة الفرنسـية. الانجليزيـةاليه معنـى اللفـظ اللغـة العربيـة  او 

، و الكلمــة الطقــس او الحــالات المتتابعــة للجــو، حيــث تعنــي تســتخدم بمعنــي حســي كثيــر
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 ،سـيد محمـد غـيم(  Timeوكلمـة  Tempsالتى منها استمدت كلمة و   Tempusاللاتينية

  )22، ص 1977

الزمن للغـوي صـيغ تـدل علـى وقـوع احـداث فـي مجـالات زمنيـة مختلفـة مـن حيـث و 

  )16، ص2010الفتلاوي، (. اً ذوات دلالات زمنيةكونها صيغ

  :مفهوم منظور الزمن -1-2

من مفهومــــاً ، واذا كــــان الــــز ومســــتقبلهمبط مباشــــرة بحاضــــر النــــاس وماضــــيهم يــــرت 

ر ، علـى اعتبـاث عنه يعنـي الحـديث عـن مفهـوم مجـردن الحديإ، فنسانمرتبطاً بوعي الإ

يـه فمـن لعو ، نـه غيـر خاضـع لحواسـناستنشاقه اي أو اأ الزمن لا يمكن امساكه أو رؤيته

هـو حاصـل فــي  باعتمـاد علـى مـاالطبيعـي وجـود زمـن يبنيـه الـذهن مـن خــلال معارفنـا ، 

هـــو محــزن فـــي ذاكرتنـــا وهـــذا مــا يشـــكل لـــدينا نموذجــاً ذهنيـــاً ســـيوظف لفهـــم  ، ومـــاالواقــع

وبالتــالي  ،زمنيــة الاخــرى مســتقبلا او تحديــد وقــائع الماضــية فــي تسلســل زمنــيظــواهر ال

، مـــات وخبـــرات يطلـــق عليـــه منظـــور الـــزمنمعلو يعـــد الـــزمن ومـــا يتضـــمنه مـــن معـــارف و 

أهدافـــه المســـتقبلية التـــي يســـعى بحيـــاة الفـــرد، و تطلعاتـــه و  ر الـــزمن مفهـــوم مـــرتبطفمنظـــو 

  .لتحقيقها من خلال إمكاناته ودوافعه

ك مـن قبــل لــوريس فرانــ 1939مــرة فــي عــام  لأولاسـتخدم مصــطلح منظــور الـزمن 

هـــذا ) lewin 1942(لـــوين  تادراج كيـــر  .ســـنوات 3فـــي وقـــت لاحـــق بضـــبط بعـــد .

الفـرد للحظـة محـددة حـول مسـتقبله وعـن ماضـيه مجمل نظـرة « :المفهوم الذي عرفه بأنه

قعـــات الحاليـــة للأهـــداف الســـلوك الفعلـــي هـــو نـــاجم عـــن التو  رأيـــهحســـب اذا ف ».النفســـي

 )Isabella Pavelkovà, 2013,p178.(، وليس الهدف نفسهالمستقبلية
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الـى تعريـف منظـور الـزمن علـى  )Nuttin 1980(نيـتن  وفي نفس السياق يـذهب

، وتشـغل بصـورة مجـردة الحيـاة الذهنيـة ، التـي لهـا طـابع الـزمنلأشياءاة زمنيلتشكيل  أنه

     )éric Thiébaut,1998, p102( .موقفية محددةفي اطار وحدة  للأفراد

اراء الفــرد تجــاه  بأنــه) Jenefer Husman 2007(ويعــرف جينفيــر هوســمان 

حيــث  ،بيئتــهكتســابها مـن خــلال تفاعلــه مـع مسـتقبله مســتفيدا مـن خبــرات الماضــي التـي ا

الحاضــر لــدى الفــرد مــن الموجهــات المنيــة لــه فــي المســتقبل فــي تحقيــق يعــد الماضــي و 

  ) 30-29 ص، 2011 ،عبد الوهاب.(اهدافه بعيدة المدى

نسـتخلص ان منظـور الـزمن هـو المهـام المعرفيـة للفـرد التـي ومما سبق، يمكننا أن 

راراتـه وأرائـه فـي جوانـب ق، وهـي تـؤثر علـى ن خـلال خبـرات يكتسـبها باسـتمراريةتتحدد مـ

وهــي  المســتقبل، و ور الــزمن فــي الأزمنــة الــثلاث ماضــي، حاضــر، ويتمثــل منظــالمختلفــة

  .تشكل البنية الزمنية للفرد

  :الزمن النفسي و المعرفي السلوكي -2

 :ادراك الزمن -2-2

مــثلا  ادراكنــا الامــد فأنمــاطتــرتبط عمليــة الادراك الــزمن بالقــدرة علــى ادراك التغييــر 

يتغيـر، وبنيـة عمليـات  تحديدها من دون دراسة علاقة الامـد المـدرك بطبيعـة مـالا يمكن 

اثنائـه تـزامن الحـوادث تكامل التعاقب خلال معايشتها للحاضـر النفسـي الـذي يحـدث فـي 

، اذ درك ضـمنه السـمات الاساسـية للتغيـر، فالحاضـر السـيكولوجي هـو الـذي نـثم تعاقبها

و يقــف لا يتقيــد أ انفالإنســ، التغيــرات لحظــة حــدوثهااكيــة ادراك تتــيح لنــا العمليــات الادر 

مكنـــه بهـــذا ربطهـــا ، ويعته تشـــكيل تمثـــيلات لهـــذه التغيـــرات، لان باســـتطاعنـــد هـــذا الحـــد

 .تطويعها لفائدته الشخصية تقريباً و الاستفادة منها أ، و و ببعضهابنفسه أ
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، يرات القادمـةتشـكيل تعاقـب التغيـرات المعيشـة والتنبـؤ بـالتغ وبالـذاكرة يمكننـا اعـادة

  .المستقبللال هذه الوسيلة سنكتسب الماضي و خ

الـــذي هـــو اساســـاً خـــلال شـــعورنا بـــالزمن، و  duration للأمـــداننـــا نصـــبح مـــدركين 

ـــه (او فاصـــل مـــا ادراك حائـــل  ـــة الفاصـــلة بـــين مـــا نفعل ـــرة الزمني ـــدالفت ـــه فـــي  ومـــا نري فعل

التغيــرات التــي نلاحــظ حــدوثها ، فــنحن نقــيم هــذا الامــد مباشــر مــن عــدد المســتقبل القريــب

  ).54- 53، ص 2010 ،فتلاوي( ).ضمنه

 ان تشـكيل الافـق الزمنــي وتقيـيم الامـد يحــدثان علـى مسـتوى اعلــى خـلال العمليــات

التـــي المجـــرد الـــذي يـــربط التغيـــرات كلهـــا، و  ، الخـــيطالفكريـــة التـــي هـــي لـــب فهمنـــا للـــزمن

  .الاستفادة منهاتشكيل التغيرات و  وإعادةس الزمن يمكننا عندها القيا

اسـاس  تجلى تميزو  ، اتضحلة الزمنأالنفس للوهلة الاولى مسوعندما درس علماء 

، ، و الفكـرة العقلانيـة للـزمن)الحـس الزمنـي(التـي وصـفت بــ ، و للأمـدبين التجربة الاولية 

  .ذي عده فرقاً بين الزمن المعيش والزمن المعتقدوهذا التميز درسه برغسون ال

، ولاســيما ني مختلفــة فــي البحــوث الســيكولوجيةمعنــى او الفكــرة معــافقــد وجــد لهــذا ال

في البحوث التي اجريت عن مرض عقلي وان تصنيفات القائمة على هـذا التميـز تـرتبط 

وهــذا مــا يغــاير  )المــدرك(بعلــم الــنفس الــذي يهــتم فقــط بالمعطيــات المقدمــة للعقــل الــواعي 

  )54- 53ص ، 2010فتلاوي ،(.فة التي تظن اننا ندرك الزمن بهاالطرق المختل

 :الذاكرة -2-3

نيــة ، يبــدو ذلــك مــن خــلال تصــنيفها الــذاكرة الأعمــل الــذاكرة فــي علاقــة مــع الــزمن

وهـذا لا  ،مد في الدراسـات المعرفيـة الحديثـةوهو المعت. القصيرة المدى، والطويلة المدىو 

يلغي تلـك البرهنـة الزمنيـة القصـيرة التـي تفقـد فيهـا الـذاكرة جـزء كبيـر مـن الكـم الاول مـن 
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لاحتفـاظ فـي الفتـرة وهـذا ا. يقونيـةاو يعـرف ايضـا بالـذاكرة الأالمعلومات في اطار واسـعا 

، )2007 اندرســون. (الــى ذاكــرة قصــيرة المــدى" الحســية ســجل المعلومــات"القصــيرة جــدا 

اختلفــت وظيفتهــا القصــيرة  فــإذا، ن الــوظيفي فيهــا هــو عامــل محــدد لهــاالــزمممــا يــدل ان 

فـان ذلــك يـدل علــى مـدى الاخــتلاف بـين زمــن ) تصـنيف المعرفــيالحســب (عـن الطويلـة 

ـــةإرصـــان المعلومـــات المعر  ـــزمن، لكـــنو الت ،في ـــدما  وجـــه اليهـــا وفـــق ابعـــاد منظـــور ال عن

القديمــة فمنهــا لمعلومــات الحديثــة و نــي فيهــا يخــص االــذاكرة تمــد التــذكر بــنفس الطــور الزم

ســاب واكت ،النفســية فــي جانبيهــا البيولــوجي الخلفيــة الزمنيــة، ولــزمن النفســيمــدى توافــق ا

  . المفهوم الزمني العام متغيرة

حـال فـي قيـاس الـزمن فترة الوحـدات الزمنيـة النفسـية ليسـت ثابتـة كمـا هـو الوتعتبر 

، بـــل هـــي مرنـــة اكثـــر منهـــا زمنيـــة محـــددة بالتـــدقيق نهـــا فتـــرة وظيفيـــة، لأالمتعـــارف عليـــه

هــا ومرونـة المكتسـبات التـي نتعلم ،وتغيراتـه مـع مراحـل العمـر ،مرونـة الحامـل البيولـوجي

وهـــو مـــا يفســـر ايضـــا ضـــعف الـــذاكرة و صـــعوبة . ومواقـــف الحيـــاة التـــي صـــاحبت ذلـــك

  .نسانالتذكر كلما تقدم العمر بالإ

راســـات نفســـية بد رة كموضـــوع هـــام حضـــيتفـــي هـــذا المنـــوال نشـــير الـــى أن الـــذاكو 

  .امعبشكل رتبط بمفهوم الزمن لكن اغلبها ا، حصر لها معرفية لا

اتكنســـون (الاكثـــر تـــداولا، الـــذي اقترحـــه كـــل مـــن  مـــن نمـــوذج الـــذاكرة وانطـــلاق   

ذاكـرة "كرة الى ثلاث اقسام الذي يقسم الذا) Atkinson et schiffrin 1968شيفرين و 

فـي دور الزمن أن ننا نستشف إفلذلك ، "وذاكرة طويلة المدى المدىصيرة ، ذاكرة قحسية

التوظيــف لهــذه المعلومــات  عــادةإ ومــدى التخــزين و  ،عــن فتــرة نــه يعبــرأهــذا التقســيم رغــم 

فارســـان، (نمـــوذج  علـــى ســـبيل المثـــال مـــاذج الحديثـــة نـــذكرالنبـــين هـــذه ومـــن  .المخزنـــة

، رافضــــين الــــزمن لــــدى )Versace‚Padovanet Novers 2002 ،بادوفــــان، نيفــــرس
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، بحيــث ينــدرج كــل بعــد الــزمن المناســب لكــل موقــفالفــرد فــي ابعــاده المختلفــة اي ادراك 

ذلـــك فـــي عمليـــة تنفيـــذ ســـلوك تتجلـــى اهميتـــه مـــن خـــلال هـــذا المنظـــور الزمنـــي النفســـي 

ة التـي يمكـن فيهـا منظـور المعرفي المميز لكل فـرد وتتمثـل هـذه الحركيـة النفسـية المعرفيـ

  :الزمن في

، محملــة يلمقــاطع الــى بروزهــا فــي مجــال الــوعمــن تولــد ا أالفتــرة الزمنيــة التــي تبــد

وان هـذه المقـاطع  ،بمحدداتها الخاصة لتعرض في ترتيب السلسلة لتكـون الفكـرة المدركـة

وتتولـد مـن هـرم  ).او حاضـر او مسـتقبل ،ماضـي(او السلوكية لها سجل زمني  ،الفكرية

تاريخيــة المقطــع او ( التزامنيــة انطولوجيــاو  ،هــا التشــابهيةومــن تغيرات ،ذاكريــةالمعلومــات ال

عرضــها علــى الــذهن لكــن توظيفهــا و ، تكراريتهــاهــا و مــن حيــث معنا خاصــة) الفكــرة ككــل

متتالية بترتيب هام جدا، وعنـدما يسـطر بعـد معـين ابعـاد منظـور الـزمن بصفة متناغمة و 

م يــؤدي الــى غيــاب التنــاغ، ليهــاعــاد اخــرى رغــم ضــرورة التوجــه إويــنخفض التوجــه الــى اب

، 2013جــاراالله ( .راب فـي منظــور الـزمنل ذلــك علـى اضــط، وبـدفـي توظيــف هـذه الابعــاد

  ). 86-85صص 

 :الانفعال و الزمن النفسي -2-4

ي الانفعـال فـ، و حقيقـة وجـود قـدر مـن الوجـدانيمكننا القول أنه لا مفر من تسـجيل 

العواطـف هـي التـي تـدفع و  الوجـدانات فاننـا نجـد، ذلـك علاقة الشخص بواقعه وادراكـه لـه

هـي  من خلال هـذا الاتجـاه الوجداناتف، متع بالشعور نحو السلوك والتصرفليت الانسان

، معايشـته وتفاعلـه مـع الواقـع ب الفردية الخاصة التـي يعتمـدها  الفـرد عنـدمجمل الاسالي

موحاتــه رضــاء دوافعــه وطوإ يــق حاجاتــه صــولا لتحقيضــا فــي التكيــف مــع هــذا الواقــع و أو 

   .عد الاجتماعيةالقواوذلك طبعا بالتناسق مع متطلبات و  ،الشخصية
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الانفعـــــال يقومـــــان بوظيفتهمـــــا كنظـــــامين فـــــرعيين رئيســـــيين فـــــي الوجـــــدان و اي ان  

 1962عـام  Tomkins، حيـث يـرى تـومكنس ية ويؤديان دورا بارزا في السلوكالشخص

  .هو النظام الدافعي الاول للشخصيةان النظام الوجداني 

مـن حـين الـى اخـر ومـن شـخص  لذا فان التوجه الزمني يتشكل علـى نحـو مختلـف

تاريخــــه الشخصــــي وبناءاتــــه  علــــىلان ذلــــك يتوقــــف علــــى مــــزاج الشــــخص و  ،خــــرالــــى آ

حــداث نســقطه علــى مجــرى الا ، ذلــك اننــا نلمــس حركــة الــزمن فحســب وفــق مــاالشخصــية

لنفســي بكــل مــن الــذاكرة ا، وعلــة ذلــك فــي ارتبــاط الــزمن مــن حــالات شــعورية ولا شــعورية

الإنسـانية الات الوجدانية وبمعانات الذات و بحالإنسانية، وما نخزنه من صور الماضي و 

، بــان الــذاكرة والعاطفــة لهمــا فــي الاصــل مصــدر واحــد Guyauوبقلقهــا فقــد أشــار كويــا 

   .عاطفي هو بالأساسفالزمن 

توجهاتنــا الزمنيـــة  دراك الامـــد اللــذين يؤديــان الـــى تشــكيلإ ان التكيــف مــع الــزمن و  

اي ان الوجــدان اثــره ، منظومــة الوجدانيــة فــي شخصــية الفــرديعتمــدان اساســا متغيــرات ال

فــــي هــــذا الصــــدر نــــذكر نتــــائج دراســــة كولـــــدرج اضــــح فــــي نــــوع توجهاتنــــا الزمنيــــة، و الو 

)Coldrich 1967 ( التي تفيد بـان الاشـخاص ذوي التوجهـات المسـتقبلية اظهـروا مـيلا

غيــر ســعيدة، وان الــذين اظهــروا تــذكرا عاليــا لقصــص الماضــي  قلــيلا لوصــف الاحــداث

، اي ان التفـــاؤل حـــداث غيـــر ســـعيدة ومحبطـــةي وصـــفهم لإوتجاربـــه يفوقـــون الاخـــرين فـــ

حبـــاط الســـابق بالإ، بينمـــا الشـــعور بالـــذنب و نســـانللإ مؤشـــر يـــدل علـــى التوجـــه المســـتقبل

  )50-48ص ص ،2010فتلاوي (. يان الفرد عن الانشغال بالمستقبليله

  

 :التناغم في ترتيب السلوك -2-5
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لافكــار التنــاغم بكلمــة انســجام الــذي يعبــر عــن الســير ايمكــن التعبيــر عــن الترتيــب و 

الكـــلام لـــوان و تعبـــر عـــن الحالـــة تناســـق الأشـــكال والأ ، كمـــاالمنتظمـــة فـــي ازمنـــة وقوعهـــا

ن الســواء لمفهــوم الــزمن ، يــدل بدرجــة كبيــرة عــوالحركــات، ان الانســجام فــي ســير الســلوك

وهي عبارة عـن  سويا،المتناغم متسقا يكون السلوك فكلما كان هذا الترتيب ، في السلوك

، ة مــع المعلومــات المخزنــة الذاكريـــةعمليــات اســتنتاجية تــتم بتفعيــل المعلومــات الخارجيــ

والسـلوكات التـي تصـدر عـن  للأفكاريعتقد ان هناك دورات  .و اقتراحالتعطي استنتاجا أ

ويبــدوا ان ذلـك صــحيح فـي العديــد مــن الحـالات النفســية التـي تحــدث وفــق دورات  الأفـراد

فــراد، كمــا فــي أو الســلوكات التــي تصــدر عــن الأ للأفكــارمنتظمــة الــى حــد كبيــر ســواء 

عــض الســلوكات فــي ، القيــام بعمــل مــا كــل يــوم او كــل اســبوع تكــرار بحالــة تفضــيل مــثلا

ين النفســية فــي وقــت معــ الاضــطرابات ومــا عــودة بعــض الانــواع مــن. فتــرة مــا مــن الســنة

   .من السنة الامثال عن ذلك ايضا

، فيتجســـد لولها للحفـــاظ علـــى الاتـــزان النفســـيالـــزمن فـــي مـــد الدوريـــة تحمـــل مفهـــوم

وكـل خلـل . المقـاطع الذهنيـة اثنـاء الـوعي بهـاالتوافق الزمني لتـداعي المقـاطع او سلسـلة 

خاطئـة مكتسـبة او ، بسـبب بنـاءات سـلوكية سيد المقطع الفكري في الزمن عرضـهفي تج

  )89 - 88ص ، ص2013: جار االله(.فانه يختل البناء النفسي السوي ؛موروثة او عضوية

وتعتبــر الصــدمات النفســية محــك لقيــاس مــدى مرونــة الاتــزان النفســي حيــث ادراك 

مفهــوم الــزمن يمثــل المعامــل الــذي يحــددها كلمــا كــان التوجــه نحــو الســجل الزمنــي الــذي 

، لان فضـلأالتكيف مـع الصـدمة المرونة و يحوي المعلومات المناسبة متوافقا كلما كانت 

ف سـوي لمفهـوم الـزمن ، اي هنـاك توظيـتوظيـف الافكـار الموافقـة للمواقـف التكيف معناه

  .السلوكاتفي الافكار و 
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ـــة لخبـــرة  ـــة معايشـــتهم اليومي تؤكـــد حـــالات المتعرضـــين للصـــدمة النفســـية ان تكراري

 .، صــباحا او مســاءا او لــيلار شــدة فــي فــي الوقــت الــذي حــدثت فيــهن اكثــالصــدمة يكــو 

ي واجتمــاعي ، وهــذه العلاقــة تســمح ببنــاء نفســتكتســب المعــارف فــي علاقــة مــع الــزمنو 

، وهي اشكالية معقدة ومحـل جـدل واسـع لكونهـا معطـي ذاتـي وفـي للواقع لها اطار زمني

وهــو موضــوع الــذي عالجــه نــه مــن المــدركات الخارجيــة، عرضــي لأ نفــس الوقــت معطــي

اسـس الـزمن " بالتفصـيل فـي كتابهمـا  ،)Morille et Martin 2002.موريل ومارتن (

، فــلا شــك ان هنــاك تعــديلات فــي الافكــار كلمــا اضــفنا دائمــا نــتعلم لأننــاونظــرا " ذاتيــة ال

علمـه، عمليـات اتمـام لماسـبق تتكامـل و  وة أاما بناءات جديد. لمعلومات جديدة الى العق

العمليــــات  رتبــــاط،ان تــــتم الا بفضــــل عمليــــات الإالتــــزامن لا يمكــــن م وفــــق تشــــابه و تنظــــي

ات او مـن اصـناف او ، مقاطع مـن المعلومـاطية يمكن ان تحدث بين اي تجمعاترتبالإ

، كــــون المعالجــــة تكـــــون رتباطيــــة هـــــي مفهــــوم مجــــردعلاقــــة الإوقــــوة ال. تراتيــــب مختلفــــة

توجيــه بالمفــاهيم الاساســية مــن قــيم، منــي ثــم بالمعطيــات فــي شــقيها التشــابهي وتوافقهــا الز 

، لان قـوانين، نظريــات، وغيــر ذلــك، رغــم ان مشــكلة تمفصـل اللغــة والتفكيــر لــم يحــل بعــد

هــذه المعطيــات هــو عمليــة ، بنــاء العلاقــات بــين معنــى هــو الــذي نوظفــه وكــذلك الحركــةال

  .)89-88ص ص، 2013 ،جار االله(. معقدة جدا

 :والزمن النفسيلثقافي الاجتماعي البناء ا -2-6

، ووفــق بربــاره ادمــز الــزمن بنــاء اجتمــاعي ثقــافي، يجلــب النظــام لنــا، ويــنظم حياتنــا

Brbara Adams  "ـــد ـــزمن مب ـــه التفـــاعلاتتنظيمـــي أان ال وتنســـيقها  ،، يقـــوم بتوجي

لطبيعيـة المتاحـة فـي عالمنـا ويقـوم بتفسـير الاشـياء ا ."المجموعـاتوتوجيهها بين الافراد و 

 .يســـــاعدنا الـــــزمن علـــــى فهـــــم العـــــالم مـــــن حولنـــــا وتنظيمـــــه واســـــتخدامه، حيـــــث وضـــــعها

ولكــن عنــد تصــفحها ، و تمييزهــا بســرعةلا يمكــن تصــورها أفالــدلالات الحاضــرية للــزمن 
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اكــا مـــن ، تعمــل علـــى تحفيــز الســلوكيات ادر ني قويــةنهــا تمثـــل معــايصــبح مــن الظــاهر أ

  .الافراد للثقافة السائدة

ل كيـف يجـد الـزمن عندما تنـاو  ألاجتماعيالقدرة الماكرة للزمن  فقد ناقش دور كايم

ينظــر للعوامــل الاجتماعيــة  بأنــه، ويلزمــه اذا مــا اراد ادراكــا فرديـا للــزمن الاجتمـاعي الفــرد

علــى ، وان خاصــة المصــطلحات الزمنيــة تعتمــد دائمــا قــه و بلورتــهالثقافيــة التــي تقــوم بخل

 بيئــاتهم الطبيعيــة وقــدرتهم المنتجــة لتلبيــةو  ،فــرادور التكنولــوجي فــي العلاقــة بــين الأالتطــ

ئ طــــالب، بــــل بالاكتســــاب بــــداأاس بــــالزمن لا يكــــون بالوراثــــة وذلــــك ان الاحســــ .حاجــــاتهم

لشخصــيات البنــاء الزمنــي للثقافــة يقــوم بخلــق مجــال عمــل لتنظــيم او  ،للثقافــة )التــدريجي(

عمليــة الفريــد المتميــز خــلال  وأ، ســواء بشــكلها العــام الموحــد الفرديــة التــي تظهــر نفســها

فكـار الثقافيـة لمصطلحات الزمنية هي انعكاسـات للأ، اي ان االتوافق مع البيئة المحيطة

  .، وتتطور وتتغير مع الثقافةيضاأالتي تنشا هي 

، فالـذين يؤمنـون و خـلال التـاريخ أخـرىن ونظمه تتغيـر مـن ثقافـة الـى الزم فأنماط

، اي ان الـزمن ان الزمن يتحرك علـى النحـو خطـية بمصطلحات التقدم يميلون الى رؤي

، بينمــا اولئــك المرتبطــون الــى المســتقبلســتمرار مــن الماضــي خــلال الحاضــر، و با يتــدفق

ح التغــاير ، ويمكــن هــذه الانمــاط ان توضــللأحــداث) دائريــا(ة يرونــا تكــرارا بشــدة بالطبيعــ

ناصــر اك بالعبــالزمن يقــوم بتقليــل الادر  مــثلا، فاحســاس الخطــي) الخطــر(فــي مصــطلح 

دائريــة  أنمــاطبوان اولئــك الــذين يشــعرون بــان الــزمن يتحــرك . المتكــررة بديناميكيــة معقــدة

وتســـتمر عناصـــر معـــاودة الاخطـــار الطبيعيـــة،  بإمكـــاناكثـــر احساســـا  يمكـــن ان يكونـــوا

- 50صص ، 2010 ،فـتلاوي( ه التي يشعرالثقافية السائدة في فرض انماط الزمن ونظم

51 (  
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سياســـية الاجتماعيـــة ترمـــي بظلالهـــا ال، حتـــى ان الاحـــداث ويـــدركونهابهـــا النـــاس  

  .كونها جزء من العناصر الثقافية المحلية لى افاق الناس وتوجهاتهم الزمنيةع

ويمكـــن القـــول انـــه بغـــض الاحـــوال تحـــدث هنـــاك خســـارة المســـتقبل عنـــدما يســـبب  

النظـــــام ســـــاهم فـــــي اخـــــتلال ، حيـــــث تخفاقهـــــاإ حـــــدث مـــــا انهيـــــار مؤسســـــات اجتماعيـــــة و 

اسـتمرت الكـوارث واحـدة ذا مـا ، وإ ي تركيز الانتباه علـى الحاضـر فقـط، ويجر جتماعيالإ

ـــى المســـتقبل ســـوف يتلا الأخـــرىبعـــد  شـــى، ويصـــبح التخطـــيط فـــان الامـــل بالســـيطرة عل

ا نشـير هنـا الـى ولعلن. الى الماضي، لعيش الناس في الحاضر فقط او بالعودة مستحيلا

الزمنيـــة بالحاضـــر فقـــد يمكـــن ان تـــؤدي الـــى ســـلوكات ثيرات حصـــر الافـــاق ملاحظـــة تـــأ

  .غيرهادمان على مخدرات والكحول و ادة للمجتمع كإمض

ـــاين مـــن فـــرد الـــى آحات الزمنيـــة تكتســـب اذن فالمصـــطل ، خـــركســـمات فرديـــة، تتب

ــــزمن يقــــوم ــــي الشخصــــي، الماضــــي خــــلال ذاكــــرة  فخــــلال ال ــــق افقــــه الزمن كــــل فــــرد بخل

  .)53 - 51صص ، 2010 ،فتلاوي(بل خلال التوقع المستقو 

 :القدرة على التسبيق  -2-7

ها، يمكــن رســم اهــداف تعتبــر القــدرة علــى التســبيق التــي يتميــز بهــا الانســان ويفضــل

ويعتبــر التنســيق النفســي الحســي الحركــي علــى المــدى  ،مــدى العمــر كلــه وعلــى فتــرات أ

مليــات القصــير هــو الحيــاة قبــل الحيــاة نفســها، اكتســاب المهــارات الوظيفيــة المرتبطــة بالع

، يتضح في وظيفة التفكير من خلال امتثـال الصـورة الذهنيـة المعريفية في بعدها الزمني

 ،الثـاني بـاطنيهما خارجي و صدرين للمعلومات احدا، باعتماده على مالفردللسلوك لدى 

، حـوافز حسـب الموقـف، كلهـا ذهنية تبعا للسياق، انتظار مقاصدويتم تحضير الصورة ال

 الأهــــدافكمــــا يعتمــــد امتثالهــــا علــــى  ،من تفاعــــل الفــــرد مــــع محيطــــه الخــــارجيتنشــــا ضــــ

  )89، ص2013جار االله، ( ،المعطيات المتوفرة ستراتيجياتألا
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ة او نقطــة بدايــة تســتعمل كمعلــم تســاعد فــي ومــن ذلــك كلــه وعنــد لحظــة هنــاك حالــ

ويـات المعلومـات المنشـطة اثنـاء ، لكن محتل على تطور الفعل مع مرور الوقتالاستدلا

النفسـي المعرفـي  مما يدل على اختلاف الـزمن الأفرادان المعرفي ليس نفسه لدى رصالإ

يفرضـــها الـــذي التنســـيق عمليـــة التنظـــيم و  .لـــديهمتبـــاين دورات الســـلوك و  لأخـــرمـــن الفـــرد 

التنظيمـــات ذات  ، حيـــث تنشـــطولـــيس فقـــط خصـــائص المـــادة المعالجـــة يعـــالج المعلومـــة

ذا تــــدخلت وإ . اتخــــاذ القــــرارات المســــبقةالبنــــاء و فــــي سلســــلة  الثانويــــةمقــــاطع الاساســــية و 

كـار السـلبية السـابقة مـن فالامـاني او المخـاوف او توظيـف الا: يقية مثلالتنظيمات التسب

الايجابيــة فــي التنظــيم  الأفكــارو المقــاطع الاساســية  وأبعــدت ،صــادمة وأحــداث إخفاقــات،

، الكآبـةلحالات الصـدمات النفسـية، ، كما في افكارلل في التوافق الأادت الى خ المسبق

بينمـا الاسـتمرار . انهـارت، فتصبح كـل الافكـار مبنيـة علـى المسـتقبل الايجـابي قـد والهلع

ية تبُقي قوة الرغبة في توظيفها نشـطة ممـا يولـدها في تنشيط بناءات افكار تنسيقية ايجاب

، جـــار االله( .هنيـــة فيمـــا بعـــد بســـهولةويبرزهـــا فـــي ديناميكيـــة عـــرض المقـــاطع الفطريـــة الذ

  )89، ص2013

  :التوجه وفق منظور الزمن -3

 )، مسـتقبلماضي، حاضـر(عاد التوجه الزمني الثلاثة الإنسان يولد مفطوراً على اب

الضــغوط المختلفــة هــي التــي تجعــل لــه توجهــاً الحياتيــة المتعاقبــة و عــة التجربــة ولكــن طبي

المسـتقبل بعـدها فوق على التوجه اخر او يميـل اليـه، اذ ان الماضـي والحاضـر و معيناً يت

لـذا هنـاك مـن (، دة، وربما تسود قوة واحة مع بعضها تؤثر في وجود الانسانقوى متفاعل

توجـــه الــــى ، وهنـــاك مــــن يالماضــــي ، وهنــــاك مـــن يجــــد لـــه مكانــــاً فـــييقـــع فــــي الحاضـــر

وجـــه الزمنـــي هـــو والت ).56-55 ص ص ،2010 ،الفـــتلاوي( .)المســـتقبل ليضـــع نفســـه فيـــه

هـــو . شـــعور فيمـــا يتعلـــق بحـــالات الماضـــي والحاضـــر والمســـتقبلال، و وألانالتصـــور هنـــا 
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معنــى الب الحيــاة مــن اجــل اعطــاء الاتســاق و مــن خلالــه منضــوية كــل تجــار  الــذاتيالبعــد 

ســـي الـــذي يشـــمل الجوانـــب المعرفيـــة ، بـــل هـــو البعـــد النفالتجـــارب علـــى هـــذا النحـــولهـــذه 

  ) Didier acier‚ et‚ al‚ 2014, p54( .السلوكية والعاطفيةو 

حيث يشـير الادب السـيكولوجي النظـري الـى وجـود سـمات شخصـية تميـز كـل بعـد 

، او الافـراد ذو التوجـه الزمنـي نحـو الماضـي رادفالأف الأخرابعاد التوجه الزمني عن  من

دراســـــة الـــــذين تـــــتحكم التجربـــــة الماضـــــية بـــــردود افعـــــالهم الحاليـــــة بشـــــكل رئـــــيس ،وفقـــــاً لل

يُطلــق ، فانــه )Heymans and Wiersma(ويرســما الإحصــائية لكــل مــن هيمــانز و 

افكـاره ماته انـه شـخص تقليـدي فـي عواطفـه و ، الذي مـن سـعليهم تعبير الشخص الثانوي

علــى يثــارة العزلــة إ، ومــن العلمــاء مــن يــرى ان مــن ســماتهومتمســك بالــذكريات الماضــية 

للدراســة الاحصــائية ووفقــا . اب الطمــوح او علــى الاقــل محدوديتــهغيــ، و الاخــتلاط بالنــاس

 ، انهـمالزمنـي نحـو الحاضـر ، فقد ظهر ان مـن سـمات الافـراد ذوي التوجـهالسابقة الذكر

يـــة، ويمكـــن اســـتمالتهم فـــوراً، ويمكـــن مواســـتهم بســـرعة، وهـــم يتصـــرفون وفقـــاً للنتـــائج الفور 

ن الشــخص الــذي يــتحكم بــه حاضــره فهــو إفــ ،وبحســب راي لاورشــفوكو .تواقــون للتغييــر

د هـي المثــابرة امـا الافــرا ، ولا يعـرف مــاعــب بـه أهــواؤه فـلا يســتقر علـى حــالشـخص تتلا

، على سـلوكهم فـي نمطـينرة المستقبل ، فيمكن بلورة سيطذو توجه الزمني نحو المستقبل

فيتمثــل فــي شــكل هــروب مــن  ، وامــا الثــانيول يتمثــل فــي شــكل خــوف مــن المســتقبلالا

  ) 18، ص2007محمود بني يونس،( .المستقبل

ثلاثــة التوجــه الزمنــي مــدى هيمنــة الابعــاد الزمنيــة الفــان ) 2000فــتلاوي (وحســب 

فـرد طيلـة حياتـه داخـل قـع التمو و  ،نسـانيعلى سلوك الإ) والحاضر والمستقبل ،الماضي(

الازمنــة اســلوبه فــي  و اي منهــا وتعكــس طريقــة الانســان فــي معايشــة هــذه، أزمنــةهــذه الأ

ص ، 2003نـــوري محمـــود، ( .بمواقفـــه الحياتيـــةو  ، الـــذي يعبـــر عنـــه بســـلوكهالتوجـــه نحوهـــا

221(.  
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  : السلبيجابي و التوجه الإي -4

، يتعلــق الـزمن بتحديــد أي مـن الأطــر الزمنيـة يميــل الفــرد )Nuttin 1985(نيـتن 

  ).lisa drake‚et al‚2011,p48(الى التفضيل 

الأفكـار و  ،ير بالجوانب الايجابية للخبـراتفقد أولى علم النفس الايجابي اهتمام كب 

وكـذلك  ،تفـاؤل بالمسـتقبلالو  ،الفرحو  ،يالرضا بالماضو  عموماً من إحساس بجودة الحياة

جابيـة يملـك ، الفرد الذي يتصف بالنظرة الايرة وإضفاء السعادة والمتعة في الحاضرالإثا

مســـتقبلية، وقـــيم  وأفـــاق، والمثـــابرة ،والكفـــاءة الذاتيـــة ،أةالجـــر القـــدرة عـــل حـــب الآخـــرين، و 

ل المدنيـــــة ويتصـــــف ، وعلـــــى المســـــتوى الاجتمـــــاعي فهـــــو يحـــــافظ علـــــى الفضـــــائروحيـــــة

ونجـد ان اسـس  .أخلاقيـات العمـلوالاعتـدال والالتـزام بالمعـايير الاجتماعيـة و  ،بالمواطنـة

تجمــع بــين جوانــب مــن علــم ) 1942لــوين(المقاربــة الاجتماعيــة المعرفيــة للــزمن النفســي 

التــي تعتمــد اساســاً علــى ) 1993بيــك (الــنفس الايجــابي وأخــرى مــن النظريــات المعرفيــة 

مثـــل النظـــرة الســـلبية نحـــو ذاتـــه ونحـــو بيئتـــه ونحـــو اعتقـــادات الذاتيـــة الســـلبية لـــدى الفـــرد 

   .)94ص، 2013جار االله، ( .مستقبله مما يجعله مهيأً للإصابة باضطرابات نفسية

  :لزمنالتوجه وفق ابعاد منظور ا -5

، وهـذه الابعـاد مكن ان تحدد شخصـية الفـرد و سـلوكهبعاد زمنية يوضع زيمباردو أ

  : هي

رات السـلبية التـي حـدثت انتباه الفـرد نحـو الخبـيتمثل في توجيه : الماضي السلبي .1

ية قـــوة كبيـــرة فـــي ازعـــاج الافـــراد تـــزال بعـــض الخبـــرات الماضـــ ، اذ مـــافـــي الماضـــي

 .سفالأمما يؤدي الى الشعور بالمرارة و  ،وقلقهم
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البقـاء و  ،ن الفـرد الـى خبـرات الماضـي الطيبـةيتمثـل فـي الحنـي :جابيالماضي الاي .2

ل امـــتلاك الفـــرد للعلاقـــات وغالبـــا مـــا تـــدور هـــذه الخبـــرات حـــو ، متعلـــق بهـــا بدرجـــة كبيـــرة

  .دعمـــــــا للفـــــــرد بـــــــدلا مـــــــن اعاقـــــــة حياتـــــــه ، لـــــــذا تشـــــــكل هـــــــذه الخبـــــــراتالســـــــعيدة

https://psychcentral.com/lib/whats-your-time-perspective)( 

صـول علـى اللـذة والخبـرات يتمثـل بتوجـه الفـرد المنـدفع نحـو الح :الحاضر الممتع .3

ر مـن اجـل جيل الاشياء التي تجلب لـه الشـعور بالراحـة الـى وقـت اخـورفض تأ، الممتعة

ولكنـه رغـم ذلـك فـان هـذا الـنمط محبـوب مـن قبـل الافـراد ، و الحصول على مكاسب كبيرة

  .رث للمخاطر التي يمكن ان يقع بهالا يكتو  ،سلوب حياة غير صحييتبع أ

، وان لــيس الــزمن الحاضــرنــه مقيــد فــي الفــرد بأيتمثــل بشــعور  :الحاضــر الحتمــي .4

ــذا يكــون اتجاهــه نحــوفيــه والتــأثيرالقــدرة علــى الــتحكم  لديــه  المســتقبل والحيــاة يــائس  ، ل

 .العدوانالقلق و و  ،كتئاببالاومتشائم، مما يؤدي الى الشعور 

ـــالطموح والتوجـــه نحـــو تحقيـــق الاهـــداف و  :المســـتقبل .5 المقارنـــة يتســـم الفـــرد هنـــا ب

الفـــرد عـــن تحقيـــق اهدافـــه  تـــأخراو ، وان عرقلـــت الواجبـــاتالمغريـــات فـــي ســـبيل انجـــاز 

، ورغــم مميــزات والإســراروزيــادة التحــدي  ،نزعــاجلمســتقبلية تجعلــه يشــعر بالإمشــاريعه او 

 وشعوره  ،على حساب العلاقات الاجتماعية للفرد تأتيهذا البعد الى انها 

  )(http://www.arabpsynet.comdocuments/docALIPsycho5imconceptTime .بالراحة

يـــدل علـــى النظـــرة الســـلبية للمســـتقبل ويتميـــز نحـــو البنـــاءات  :المســـتقبل الســـلبي .6

الســلبية المتوقعــة و الاحســاس بعــدم القــدرة علــى تحقيــق الاهــداف فــي الحيــاة و ان تفكيــر 

يجلــب التوجــه نحــو هــذا البعــد الشــعور  مــاوالحــزن و  باليــأسفــي المســتقبل يجلــب الشــعور 

ب د او الخــوف مـــن عواقـــبالضــغط عنـــدما لا تنجــز مختلـــف المشــاريع فـــي الوقــت المحـــد

بية المســـتقبلية تـــم تســـبيقها تـــدل عليهـــا الافكـــار الســـلالحيـــاة التـــي تنجـــز عنهـــا مصـــاعب و 

 ).  95، ص2013 ،جاراالله(). التفكير في المستقبل يجعلني حزينا: مثلا(
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  :دور ووظائف منظور الزمن -6

لـدى ن وترتيـب فـي الافكـار ان الدور الرئيسي لمنظور الزمن هو الحفاظ على تـواز 

ن خـلال التوظيـف سـليم للمعلومـات ي مأ، لي ابداء السلوك المناسب للمواقفبالتاالفرد و 

، لاتخاذ سلوكيات لمواقـف انيـة فقـد اظهـرت عـدة دراسـات التـي تناولـت والخبرات السابقة

 وتنبــــأمنظــــور الــــزمن عــــن الــــدور الــــذي يلعبــــه منظــــور الــــزمن فــــي اضــــطرابات النفســــية 

   )Richard.s‚ et al‚ 2014‚ p200 ( .بسلوكات الافراد غير صحية

نخـراط فـي التعرف على اولئك الـذين هـم اكثـر احتمـالاً للاو  فهو يساعد على تحديد

عد الافــراد علــى تغلــب الاغــراءات فهــو يســا. وغيــر صــحية، ســلوكات محفوفــة بالمخــاطر

 )Richard.s et al‚ 2014‚ p200.(الانحرفات عندما يكون هناك عمل يتعين القيام بهو 

علـى السـلوك،  التـأثيرولـه  الأداءل في جزء لا يستهان به مـن فمنظور الزمن يتدخ

تـــم دراســـته فـــي عـــدة ، ويبـــدوا كمفهـــوم متكامـــل فقـــد ، والمعتقـــدات)صـــنع القـــرار( والإدراك

مـع ذلـك لا يـزال و ، )الوقايـة مـن السـلوكات الخطـرة(الصـحة و  واجتماعيه ،حالات معرفية

ؤال عـن دوره فـي ، ويبدو من المناسب تمامـاً السـلنفسيةالان التحقيق في الامراض الحد 

فقـد اثبتـت دراسـة رايـان هاويـل . )Bungener catherine ‚2016(، المـزاج الاضـطرابات

)Ryan Howell ( مشــارك اجتــازوا اختبــار  750وزمــلاؤه التــي طبقــت علــى الكثيــر مــن

ومنظـور الـزمن فيمـا ) وفقـاً لنمـوذج العوامـل الشخصـية الخمـس الكبـرى(تقييم شخصـيتهم 

ظهرت النتــائج ان اولئــك الــذين حصــلوا علــى درجــة عاليــة ، فــأيــاةيتعلــق بالرضــا عــن الح

عرضــة، لــديهم نظــرة الســلبية ونــدم، وكــانوا اقــل رضــا  كثــرأعلــى مقيــاس العصــابية كــانوا 

ــــــــــــــــاتهم ــــــــــــــــأعــــــــــــــــن حي ــــــــــــــــه ت ــــــــــــــــى الرضــــــــــــــــا ، فالتوجــــــــــــــــه الماضــــــــــــــــي ل ثير كبيــــــــــــــــر عل

  .)http://www.psychomedia.qc.ca/attitudes(.الحياة
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على حاجـة الـى التحليـل الشخصـي لـيس ) Vygotsky(كما شدد ليف فيغوتسكي 

يـه مفـاده ان كـلا ن رأعـرب عـأو  ،ع الماضي ولكـن ايضـاً فـي المسـتقبلفقط في اتصال م

 كمــــا بــــين كــــل مــــن .المســــتقبل لهــــم نفــــس القــــدرة لفهــــم شخصــــية الفــــردمــــن الماضــــي و 

charlotte وbiodromal  ن منظـــــــور الـــــــزمن يـــــــدرس أشـــــــارلوت بـــــــوهلر بيودرومـــــــال و

ــــاة ية و الشخصــــ ــــة لحي ــــرات التنموي ــــة ونفســــيةالتغي  Isabella( .باعتبارهــــا وحــــدة ديناميكي

Pavelkovà‚2013.p.179(  اســتراتيجيات للتعامــل ومنظــور الــزمن يشــارك فــي تعــديل

ن منظــور الــزمن يختلــف حســب أتعــايش مــع الاحــداث فقــد تبــين مــع الظــروف ومواجهــة و 

الطبقـة ، و العمـلجنس، العمر، المستوى التعليمـي، و ال(ت الاجتماعية الديمقراطية المتغيرا

البطالــة المــرض، والصــدمات النفســية، و كــالحروب و (ثر بــبعض تجــارب أويتــ) الاجتماعيــة

(.... )Nicolas fieulainem, 2009, p p4-5 (  

ـــأان يمثـــل منظـــور الـــزمن متغيـــر نشـــط ووســـيطاً محويمكـــن  ـــى هـــذه تمـــل لت ثير عل

يؤكــد  وهــذا مــا) ، المــزاج المكتئــبالقلــق(الحالــة الصــحية و النفســية  الحــالات و خاصــة

ن ، بــرز منظــور الــزموالصــحة النفســية علــى وجــه الخصــوص العلاقــة بــين منظــور الــزمن

 .كل عــــام لمعانــــات النفســــيةالاكتئــــاب وبشــــو  ،كعامــــل مهــــم للاضــــطرابات العقليــــة، القلــــق

)Nicolas fieulaine‚ 2009. pp 4-5(   

بـالقلق ومؤشـرات  علاقـة منظـور الـزمن) 1999(كما تشـير دراسـة زيمبـاردو وبويـد 

، وتجــدر الاشــارة بــان القلــق مــرتبط بشــكل كبيــر بســجل زمنــي للماضــي الســلبي الاكتئــاب

ويــرتبط بمســتوى انعــدام الامــن ونفــس الحالــة مــع الاكتئــاب ممــا يبــرز الــدور القيــادي لهــذا 

الســــجل فــــي الظهــــور اضــــطرابات القلــــق اي ان ســــجل الماضــــي الســــلبي بمثابــــة متغيــــر 

 ‚Nicolas fieulaine( .الاكتئـابقلـق و وال ،لاقـة بـين مسـتويات انعـدام الامـنيتوسـط الع

2009, p p‚7-8(. 
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ضــوء علــى علاقــة بــين منظــور الــزمن والصــحة كمــا قامــت عــدة دراســات بتســليط ال

، واسـتهلاك المـواد ذات بما في ذلك سلوك المعرضين للخطـأ ،النفسية وسلوكات الصحة

 .)Gaulhier camus‚et al‚2014( .)الادمان(النفساني  تأثير

ن مســـتوى عـــالي مـــن الفطنـــة زيمبـــاردوا ان أســـوا منظـــور لـــزمن الـــذي يتضـــمويـــرى 

لمسـتقبل الشـخص بكارثيـة ل ينبـأمستوى عـالي مـن سـلبية للماضـي وهـذا المـزيج و للحاضر 

، ووفقــا لصــحيفة وول ســتريت جورنــال. ي حياتــهعلــى ســلبيات فــوخاصــة اذا كــان يعــيش 

 .الملــف الشخصــيالصــدمة لــديهم هــذا  دبعــ فــان الاشــخاص الــذين لــديهم اضــطراب مــا
)http://pollynoble.com‚ 2013/09/time-prespective-therapy(   

منظـــور الوقـــت يـــرتبط ارتباطـــاً وثيقـــاً بالدافعيـــة وقـــد نوقشـــت هـــذه العلاقـــة فـــي ف    

نظور الـزمن كما ان لدى م .1950التحفيزية للدوافع الانجاز منذ عام نظريات المعرفية 

ي علـــى ثير قـــو ، كمـــا يمكـــن ان يكـــون لـــه تـــأوالاهتمـــام وصـــنع القـــرار تـــأثير علـــى الادراك

 تــأثيرد ان نحــن نعتقــ) Nuttin1980(حيــث يــرى نيـتن . جميـع الجوانــب ســلوك الانسـان

 يحيـــث الســـلوك العلنـــ مـــن، لا يمكـــن فهمـــه جـــهمنظـــور التو النشـــط لمنظـــور الـــزمن و 

Isabella Pavelková, 2013, p178)(  

  

  

  

  

  

التــي تناولـــت منظـــور  الســـابقة ومــن خـــلال اطلاعنــا علـــى العديـــد مــن الدراســـات -

  .الدور الذي يلعبه في هذا المخطط الموالي وجزنا ان نيمكن ،الزمن
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) 1999( وبويــد مبــاردويز  ميــزه منظــور الــزمن الــذي يوضــح): 01(رقــم  الجــدول

 .بامتداداتها ووصف الأبعاد الزمن، منظور نظرية في

 نمنظور الزم وصفه دوره

النفسية اضطرابات زانـــات   

 �إدمان

السلوكات المضادة �
  .للمجتمع

.السلوكات الخطرة � 

 

 

 �جودة الحياة

 �التكيف

 �التفاؤل

الدافعية وتنظيم �
  الذات

 

 �القلق

 �الاكتئاب

 �الصدمة النفسية

 �الفصام

  الهوس�

 �السوداوية 

من إعداد الطالبة  .يمثل دور منظور الزمن) 01(الشكل رقم   

 دور منظور الزمن

 اضطرابات السلوكية
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 العـــــــــــــــدوان، الاكتئـــــــــــــــاب،

 العـــــاطفي، الاســـــتقرارانخفـــــاض 

 قلـــــق الــــذات، احتــــرام وانخفــــاض

  .السمة

وعـدم  عمومـا، سـلبية بنظـرة تتصل

 تظهـــر قـــد والتـــي الماضـــي، علـــى الرضـــا

 غيـــــر للأحـــــداث الفعليـــــة للتجربـــــة نتيجـــــة

 البنـــــاء إعـــــادة مـــــن الصـــــادمة، أو الســـــارة

  .للأحداث السلبية

  

  (PN)ماضي السلبي 

  

  

 احتـــــــرام وارتفـــــــاع، الألفـــــــة

  .القلق وانخفاضت، الذا

 تجـاه وعـاطفي دافـئ موقف يعكس

  .الماضي

  (PP) ماضي الايجابي

 علـــــى انخفـــــاض الســـــيطرة

ابـــــداع فـــــي الاحســـــاس , الغرائـــــز

  .بالمتعة

ــــــــــــوف بالمتعــــــــــــة، وتتصــــــــــــل   محف

ـــاة، نحـــو التوجـــه ومتعـــة  بالمخـــاطر  الحي

 للعواقـــب قلـــيلاً  والقلـــق عاليـــة والاندفاعيـــة

  .لأفعال الشخص المستقبلية

  

  (PH)الحاضر الممتع 

  

، منخفضـــــــــــة الاكتئـــــــــــاب،

 المســـتقبلية، العواقـــب فـــي النظـــر

  .عن سيطرة خارج هو

 المســتقبل بــأن اعتقــاد عــن يكشــف

الفــردي،  بالنشــاط متــأثرة غيــرو  مقــدر هــو

في الحـين يجـب تقبـل الحاضـر مـع تسـلم 

  .الان البشر تحت رحمة القدر,

 

 

  (PF) الحاضر الحتمي

  

 في النظر الوعي،
  .المستقبلية العواقب

 العام، المستقبلي بالتوجه يتعلق
 لتحقيق السعي عليه يهيمن سلوك مع

  .المستقبلية والمكافآت  الأهداف

  
  (F)المستقبل 

  
  
  

 

 والممارسات التدين،
  ,الدينية

وت يمتد من نقطة تصور الم
 هذا من ،للجسد المادي الى ما لا نهاية

 ينظر ما غالبا الذي السلوكي المنظور
 مثل عقلانية، غير أنه على إليه

الذي  و  المتطرفة، والشجاعة, الانتحار

 (FT) المستقبل المبهم 
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                                        (Maciej Stolarski, et, al,2015,P8)  

  

  

  

  

            ��� ��  "ر ا�!� ــوظ�
 

 أن يتوقع عقلانية سلوكيات إلى يتحول
الأهداف المستقبلية  تحقيق إلى تؤدي

مع احتمال التمييز الايجابي . المتسامية
  .و السلبي للمستقبل المبهم

اساليب الاعتماد وتجنب 
  .صنع القرار

  

  يتعلق بالرؤية السلبية للمستقبلو  

سلوك ,  قلق مستقبليةمع توتر و  إنجاز
  .يهيمن عليه تجنب الخسارة و المعاناة

 (FN)المستقبل السلبي 

 القرار صنع أسلوب
  .العقلاني
  

 إيجابية نظر وجهة يعكس
 هذا البعد. للمستقبل، مع اسلوب التوجه

 لبعد المستقبل جدا مشابهة الواقع في هو
 مستوى على أيضا( وبويد لزيمباردو

  )القياس

  (FP)المستقبل الايجابي 
  

منظور الزمن المتوارن 
  .وعي كاملو 

 المستقبل الزمني؛ التماسك يعكس
  ,متوازنة تصبح والماضي

  (EP)الحاضر الممتد 
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(F. Merson, et, al, 2013) 
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  :علاج وفق منظور الزمن -7

فقـــد صـــمم للحصـــول علـــى صـــحة  ان عـــلاج منظـــور الـــزمن هـــو نـــوع مـــن العـــلاج

ر، الحاضـــــســـــاعدة النــــاس علـــــى النظـــــر فــــي ماضـــــيهم، و ، وقـــــد تــــم تصـــــميمه لمالنفســــية

افضـل وتغييـر نظـرة سـلبية الامـر الـذي يـؤدي الـى صـحة . المستقبل بطريقة جديدة كليـاو 

 ،علاج منظور الزمن يصنف المرضى في واحدة مـن سـتة وجهـات نظـر مختلفـةللحياة و 

ـــد نـــوع اضـــطراب كمـــا ينبـــئ بســـلوك المـــ  http://pollynoble.com.(ريض وكـــذا تحدي

2013/09/Time-prespective-Therapy (  

لعـــالم الـــنفس فليـــب زيمبـــاردو اوضـــح انـــه " المفارقـــة الزمنيـــة"وفـــي الكتـــاب الشـــهير 

قيــق المزيــد لتح المســتقبلوالحاضــر و  ،طريقــة التــي نفكــر بهــا فــي الماضــييمكننــا تغييــر ال

روزمـــادي و فقـــد تعـــاون زيمبـــاردو مـــع الاطبـــاء ريتشـــارد  ،مـــن النجـــاح فـــي العمـــل والحيـــاة

علــى مــدى فعاليــة العــلاج منظــور الــزمن للــذين يعــانون مــن اضــطراب للكشــف وســوورد 

 تجــاوز الماضــي الصــادم نحــولتحويــل وجهــات نظــرهم و  ،)PTSD( مابعــد الصــدمة

ــــي كتــــاب اخــــر قــــام . )http://eu.wiley.com/wileyCDA( .ايجابيــــة مســــتقبل اكثــــر وف

 philp، 2012زيمبــــــاردو ،ريتشــــــارد ســــــوورد ، روزمــــــاري ســــــوورد (باعــــــداده كــــــل مــــــن 

Zimbardo ‚Richard‚s.Rosemary‚s.( .  الغــرض منــه " عــلاج بـالزمنال"بعنـوان

طبقـت نظريـة لممارسـة السـريرية علـى وقـد  ،بعـد الصـدمة تشخيص وعلاج اضـطراب مـا

، لمســــاعدتهم فــــي التعامــــل مـــــع مــــريكيين فــــي افغانســـــتان والعــــراققــــدامي المحــــاربين الا

، لاج لعمــلاء اخــرين مــن اصــول مختلفــةبعــد الصــدمة ،وقــد تــم توســيع العــ اضــطراب مــا

العـــلاج وفـــق منظـــور الـــزمن، هـــو و  .كانـــت ناجحـــة فـــي الحـــد وخفـــض الاعـــراضونتـــائج 

ماضـي، حاضـر، علـى تصـورات العمـلاء مـن  ى الزمن الجديد الذي يركـزعلاج قائم عل

 Richard .s‚et (، الـــــزمنمنـــــه تحديـــــد ســـــتة ابعـــــاد لمنظـــــور الهـــــدف مســـــتقبل و 

al‚2014‚pp197-198  (    
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ومــــن ثــــم العمــــل علــــى تحقيــــق التــــوازن بــــين هــــذه المنظــــورات لتعزيــــز التوجــــه فــــي 

، وبالتـالي خلـق افضـل الخيرات والسـلبية السـابقة سلبيةواستبدال ال جابيةيإالمستقبل اكثر 

لـى بنـاء الـزمن النفسـي للفـرد عويستند عـلاج منظـور الـزمن  ،صحة للفرد وأكثراستجابة 

منظـور وينطوي علـى طـرق يـتم تحليـل التجـارب الشخصـية فـي منطـق الزمنيـة المعرفيـة ب

الزمنيــة  لأطــرواالــزمن وينطــوي علــى تصــورات والعمليــات المعرفيــة للماضــي والحاضــر 

 Richard .s‚et(المســــتقبلية كــــل هــــذه الســــجلات قابلــــة للتقســــيم الــــى ابعــــاد فرعيــــة 

al‚2014‚p‚p197-198( .   

ي منطقة من هذه المنـاطق الزمنيـة أكثر موثوقية في تحديد ضمن وهو المؤشر الأ

   .تة التي يميل توجه الفرد لهاالس

  :خطوات العلاج منظور الزمن  •

ـــزمن  -1 ـــاردو لمنظـــور ال تحديـــد منظـــور الـــزمن الفـــرد عـــن طريـــق قائمـــة زيمب

ZTPI  تحديد المناطق مشكلة منظور الزمنقبل بدء العلاج و. 

هميـــة الوقـــت أ علـــى ســـبيل المثـــال(لزمنيـــة نقـــل الـــوعي بنظريـــة المفارقـــة ا -2

 ).وكيفية الانتقال من كونه وقت منحاز الى وقت متوازن

ـــة -3 ـــى بين مـــن تشـــكيل جانـــب خـــاص بمنظـــور  مســـاعدة العميـــل ليصـــبح عل

الزمنيـة التـي ينحـاز لهـا، ، كمـا هـو مفتـرض وتحديـد المنـاطق ينحـازاذا كـان . الزمن

 .بل او مزيج بين الاثنين او ثلاثةفي المستق، الحاضر او الماضي

لتحقيـق تـوازن زمـن العميـل  للأزمنـةانشاء منظور الزمن مساوي ومعـاكس  -4

توازنــــات منظــــور  ايجــــابي ومســــتقبل ايجــــابيعلــــى ســــبيل المثــــال ماضــــي .(المتحيــــز

، حتمــي انحــراف منظــور الــزمن/ لممتــع فــراط الحاضــر اإ ، الماضــي الســلبي و نالــزم

، لموازنـــة منظـــور الـــزمن جـــابييالمســـتقبل الاجـــابي و يماضـــي الان تعزيـــز الإفـــ ولـــذلك
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ـــذي يركـــز علـــى الحاضـــر  Richard .s‚et (، ماضـــي ســـلبي ومنظـــور زمـــن ال

al‚2014‚pp199-200( 

لا علـــى المســـتقبل وهـــذا هـــو مســـار العمـــل الموصـــي بـــه فـــي هـــذا النمـــوذج عـــلاج      

 ).بعد الصدمة منظور الزمن لاضطرابات الضغوط ما

علــى ان فــي كــل الحــالات العــلاج منظــور الــزمن يــتم فيــه تشــجيع العميــل  -5

ل علــى ســبي(تمــع او اجتمــاعي تركيــز علــى المج وأكثــر الأنــايكــون اقــل تركيــز علــى 

العمـل و  ).مجـتمعهمصـدقائهم و أسرهم و أخرين، مثل التركيز على مساعدة الآ :المثال

تطــوير القــدرة علــى التحــرك ة الســلبية وللتجاربــه فــي الحيــاة و علــى الخــروج مــن نظــر 

بشكل سلس وايجابي ومرونة في توظيف سجلات الزمنية بدل من يصـبح عالقـاً فـي 

تمتـع بحاضــر الماضـي افضــل و ، واعـادة بنــاء حـدى سـجلات لاســيما اذا كـان ســلبياً ا

، وبالتـــــالي تحقيـــــق منظـــــور زمنـــــي متـــــوازن وعمومـــــاً تشـــــير ومســـــتقبل اكثـــــر ايجابيـــــة

تطبيقـــه فـــي  الابحــاث الســـابقة حـــول منظـــور الـــزمن ان عــلاج منظـــور الـــزمن يمطـــن

بعـــد  ، كمـــا انـــه اســـتخدم للـــذين يعـــانون مـــن اضـــطراب مـــامجـــالات ســـريرية مختلفـــة

يـــذاء البـــدني الاغتصـــاب، و ســـيارات القاتلـــة والإادث الالصـــدمة مثـــل النـــاجين مـــن حـــو 

ايظــا يــرتبط ، و فعــال فــي عــلاج القلــق والاكتئــاب ، كمــا وجــد انــهوالكــوارث الطبيعيــة

الاطبـــاء فـــي تعـــرف علـــى نـــوع  كمـــا يمكـــن ان يســـاعد. راتدبحـــالات تعـــاطي المخـــ

   .)Richard.s et al‚ 2014‚ pp199-200(. وكذا تحقيق صحة النفسية ،اضطراب

  :القياس منظور الزمندوات  أ -7

قــد تــم بنــاء العديــد مــن الاختبــارات التــي تتــيح قيــاس منظــور الــزمن بصــورة منظمــة 

اختبــــار لولــــدج لقيــــاس زمـــــن و  carr اختبــــار المــــدى الزمنــــي لـــــدى كــــار وأهمهــــا، مقننــــة

   )129.، ص  2010 :على الفتلاوي(       .)Galdrich1967 ( ،المستقبل
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  :الى اختبارات عديدة منها ضافةالإب      

ــة - ــدوائر الزمني ــار ال كاتــل وســمي الاختبــار باختبــار  Cotlle 1974 اختب

ب ويطلــب منــه ان لف مــن ورقــة بيضـاء تعطــي للمســتجيأيتــ  Th circle testالـدوائر 

يرســـمها بطريقـــة تعبـــر عـــن يفكـــر فـــي الماضـــي والحاضـــر والمســـتقبل علـــى انهـــا دائـــرة و 

ثـم طـور جتسـنكر  .)18 – 0(ذا الاختبـار الدرجـة مـن تعطـى هـبينهمـا و شعوره بالعلاقـة 

)getsinger 1975 ( فقرة تقيس العلاقة بين الماضي والحاضـر  15مقياس يتكون من

ة الترابط الزمنـي بتحقيـق وعلاق )Cottle(طار النظري لكاتل المستقبل باعتماد على الاو 

 .)2013، معبد الرحي( .مقاييس فرعية للتوجه الزمني الشخصيالذات و 

ـــزمن - ـــار ادراك ال لكاتـــل و كلينبـــرج وهـــي اداة مســـتخدمة فـــي القيـــاس  اختب

تـوجههم نحــوه ويطلـب فيــه ذكـر اهــم عشـرة احــداث فـي حيــاة الفــرد و  ادراك الافـراد للــزمن

ـــ ـــة التالي ـــب مـــن الشـــخص دراســـة ازمن ة الماضـــي البعيـــد بعـــد ذكـــر التجـــارب العشـــر يطل

ويطلــب منــه اخــذ كــل  ،المســتقبل البعيــدو  ،القريــبوالماضــي القريــب، الحاضــر، المســتقبل 

و منطقـة الزمنيـة أ ،و سـتحدث ثـم يختـر مجـالأ ،نو تحدث الآأ ،عبارة ويحدد اذا حدثت

  .التي تمثل زمن التجربة

ـــق  - ـــد و جونســـون ( ســـرد القصـــصطري صـــممت هـــذه الاداة ) 1955بران

سـلوب الـذي يحـب أفراد ويطلب من الشخص اكمال قصة بلقياس التوجه الزمني لدى الا

ثـــم تســـجل ) وكـــم اســـتغرقت القصـــة لتحـــدث؟( ،)؟متـــى كـــان ذلـــك(يطـــرح عليـــه ســـؤال ثـــم 

 .رجات الاختبارد

موسـون وهـو اختبـار اسـقاطي   أليـزاب )Moussing( اختبار رسم الزمن - 

، وفيهــــا يطلــــب مــــن ان يتمثــــل الــــزمن علــــى ورقــــة بالرســــم ، يطلــــب فيــــه المفحــــوصحــــر

ويطلـب ) ورقـة و قلـم (وجريانـه بالرسـم حيـث يقـدم لـه الشخص الاعراب عن فهمه لزمن 
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انمـاط  وكثيرا ما يطلـب مـن المفحـوص الاشـارة الـى ،و يعتمدأنه رسم الزمن مثلما يرى م

 .)74 - 71، ص2010 :على فتلاوي( .بلالمستقالزمن الثلاثة، الماضي والحاضر و 

تســمى بقائمــة وهــي طريقــة جديـدة لقيــاس الـزمن و  :اختبـار منظــور الــزمن  - 

وهـي اداة قيـاس نفسـية متكاملـة، تسـمح بقيـاس منظـور  ZPTI زمبـاردوا لمنظـور الـزمن 

د مقســمة علــى بنــ 56يحتــوي الاســتبيان علــى  قتــه بالســجلات الزمنيــة الثلاثــةعلاالــزمن و 

، الحاضـر الممتـع، ي، الحاضـر الحتمـجابي، الماضي السـلبييالماضي الإ(خمسة ابعاد 

  ) .Isabella Pavelkovà ,2013 ,P185( .)المستقبل

  الصدمة النفسية   : ثانيًا   

  الصدمة النفسية  تعريف - 1

وذلـك لكـون ان  ،ة بمثابة قوة تختـرق نظـام الانسـانية وتعرقلـهيالصدم أحداثتعتبر 

 العائلـــةو  ،الجســـدية للفـــردو  ،ثـــار علـــى الصـــحة العقليـــةآتخلـــف  هـــذه الاحـــداث الصـــدمية

قوة تتسـم بــال ، مفاجئـة غيــر متوقعـةهــي احـداث خطيـرة و  الصـدمية لأحـداثفا .والمجتمـع

اث الاحـــدوقـــد يكـــون مصـــدر هـــذه . القلـــق عنـــد الافـــرادو  الشـــديدة ويترتـــب عنهـــا الخـــوف

ن الفـرد هـو مسـببها و يكو أ ،طان مثلار مراض خطيرة كالسأ وأ ،الصدمية كوارث طبيعية

الفــرد قــد  صــدمة عنــد بالتــالي كــل حــدث صــدمي يخلــف مــن وراءه و  .ركحــوادث المــرو 

حسـب  لأخريختلف من فرد  التأثيروقد تؤثر على حياته وصحته وهذا  ، يتجاوزها الفرد

  .شخصية المعرض للصدمة وحسب درجة حدة الصدمة 

 :لغويا  •

ضـربه ودفعـه، صـدمة أمـر أصـابه ونـزل بـه فجـأة : صدم الشـئ/ الشخص  صدم

  )1284، ص 2008 ،مختار عمر( .فأثر في نفسه
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, ويقـــال صـــدم الرجـــل غيـــره. صـــحه ودفعـــة: ماوصـــدم صـــد, صـــدم الشـــئ الشـــئ

  .وصدمت الشر بالشر

صــدم كــل  ):اصــطدما(. أســكته: وصــدمة بــالقول. فجاتــه: وصــدمت النازلــة فــلان

 جـــأتفاوالصـــدمة النازلـــة . صـــرعه بصـــدمة: يقـــال. الدفعـــة :)الصـــدمة ( و .الأخـــرمنهـــا 

  .  فتزعجه الإنسان

في اللغات الاروبية  traumataوجمعها صدمات  traumaواتت كلمة الصدمة 

  .»يجرح  أوجرح « من الكلمة اليونانية 

 وا ،جسمية سـببتها قـوة خارجيـة مباشـرة إصابة إلى إماوهي مصطلح عالم يشير 

  ).44 :ص ،2006 ،عبد الخالق( .الى اصابة نفسية تسبب فيها هجوم انفعالي متطرف

  :اصطلاحا •

حـدث صـدمة ضـاغط علـى التعـرض ل نهاأللطب النفسي ب الأمريكيةبطة تعرف الرا

علـى مـوت  ية مباشرة لهـذا الحـدث الـذي ينطـويمتضمنا خبرة شخص ة،دنحو مفرط الشد

 ،ذلـك مـن التهديـد للسـلامة الجسـمية و غيـرأ ،و اصابة شديدةأ ،و تهديد بالموتأ ،فعلي

و أ، أخو تهديــدا ســلامة الجســم لشــخص أ ،صــابةإو ، أو مشــاهدة حــدث يتضــمن موتــاأ

محمـد ( .       و لـبعض الاصـدقاءأ ، سـرةمما قد وقع لعضو من الاعضاء الأ الإصابة

  )6ص ،2010 ،عودة

الصــــدمة النفســــية هــــي ظــــاهرة تحطــــم نفســــية وتجــــاوز : Louis crocq حســــب

 ،و مهـدد الحيـاة لفـردعنيفـة علـى أثـر حـدث مفـاجئ، معتمـد أدفاعاتها من طـرف إثـارات 

          .أو فاعل ،أو شاهد ،الذي تعرض للحدث كضحية) نفسي، جسدي(أو لتكامله 

                                                                    p07)،Louis crocq, 2007,(  
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ادث نهــا اي حــأب) 1995(افغلــي و  ميتشــل) Mithechell et éverly( ويعرفهــا

وقـد ، مـع امكانيـة تمزيـق حيـاة الفـرد بشـدة ،الـدفاعي لديـه الجهازيهاجم الانسان ويخترق 

 مــرض عضــوي اذا لــم يــتم الــتحكم فيــه هــذا الحــادث تغيــرات فــي الشخصــية اوينــتج عــن 

و أالعجــز و  ،ة الخــوف العميــقأالصــدمة الــى نشــ وتــؤدي ،والتعامــل معــه بســرعة وفاعليــة

 .الرعب

جـــر الكيـــان الانســـاني فوي ،فجـــائي غيـــر متوقـــع يتســـم بالحـــدة خـــارجيوهـــي حـــدث 

  . م تسعف الانسـان للتكيـف معـهأتلفة بحيث لا تستطيع وسائل الدفاع المخ, ويهدد الحياة

 )45ص  1998عبد الخالق (

ســـبق يمكـــن نســـتخلص تعريـــف الصـــدمة النفســـية علـــى انهـــا حـــادث  مـــن خـــلال مـــا

قـد تــؤدي نسـان، مــا يسـبب لـه أثــار نفسـية توقــع يتسـم بـالقوة، يهــدد حيـاة الإفجـائي غيـر م

  .في التكيف أو مرض عضوي الى تغيرات في الشخصية، خوف، وعجز

  :نواع الصدمة النفسيةأ -2

. 2.  1صنفت الصدمات بعدة طرق فمن البـاحثين مـن صـنفها الـى صـدمات مـن نمـط 

الـى صـدمات مباشــرة  وآخــرونومركبـة  ،ومـنهم مـن صـنفها الــى صـدمات بسـيطة: 4. 3

  .وغير مباشرة

 )léonore .terri(يرجـع الفضـل  :4. 3. 2. 1 الصـدمات مـن الـنمط -2-1

ـــنمط  1تصـــنيف للصـــدمة مـــن الـــنمط  بـــأولالتـــى قامـــت  ثـــم اضـــافة  2والصـــدمة مـــن ال

)solomon .E.heidk( لتقتـرح  3الصـدمة مـن الـنمط , فئـة ثالثـة)evelyne josse (

  .4فيما بعد فئة رابعة هي الصدمة من النوع 
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فريد له بداية نهايـة واضـحة يتسـبب ويقصد بها حدث صدمي : 1الصدمة من النمط  •

الحريــق  فــي حــدوثها عوامــل ضــاغطة عــادة غيــر مبــالغ فيهــا كــالتعرض للاعتــداء او

 .لكارثة طبيعيةو 

ــنمط  • لــك التــي يســتمر وتتمثــل فــي احــداث الصــدمية المتكــررة او ت :2الصــدمة مــن ال

لال و يبقى الفـرد تحـت تهديـد معـاودة حـدوثها فـي اي لحظـة خـأ ،ثيرها في الحاضرأت

العنــــف الاســــري , مــــدة طويلــــة مــــن الــــزمن يتســــبب فــــي حــــدوثها عامــــل ضــــغط مفــــرط

 .ثاللموالاعتداءات الجنسية على سبيل ا

 وتشــير الــى الاحــداث المتعــددة والعنيفــة والتــي تجتــاح الفــرد: 3 الصــدمة مــن الــنمط •

تســتمر لمــدة طويلــة مــن الــزمن فيهــا عامــل ضــغط متــزامن ومبــالغ فيــه كالتعــذيب فــي و 

 .السجن

 التعـرض لهـا  وهي الصدمات التـي يتعـرض لهـا الفـرد ويسـتمر :4 النمطلصدمة من ا •

سـعدوني ( .في الحاضر كالمتدخلين في تقـديم المسـاعدات فـي حالـة الكـوارث الطبيعيـة

  )78-79ص ، ص2011 ،غديري

         :الصدمات البسيطة و المركبة - 2-2

 :الصدمة البسيطة •

  .1 بانها صدمات من النمط )terri(ويكمن موازاتها مع تلك التي عرفها   •

 : الصدمة المركبة •

 ،مــزمن للضــحية خضــوع بانهــا ناتجــة عــنوتــرى  )judilh -herman(مــن ابتكــار  •

وانقياده لقهر شخص او مجموعة من الاشخاص لا يمكنـه الافـلات مـنهم لمـدة تطـول 

لعدة اشهر او عدة سنين ويمكن موازاة هذا النوع من الصـدمات بالصـدمات مـن نمـط 

 )79، ص2011 سعدوني غديري،( .3

 :لها المتعرض الفرد على وآثارها النفسية الصدمة مميزات -3
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 :بأنها النفسية الصدمات تتصف    

 .ومتكررة شديدة حادة، مؤلمة، غريبة، فجائية، -

      .حدوثها بزمن نتنبأ أن نستطيع لا -

 .الموقف على السيطرة تفقدنا -

 .المواقف مواجهة في بالنفس بالثقة الإحساس تفقدنا -

 .بالعجز الشعور -

 .اليومية حياتنا مجريات في حادا تثبيطا تحدث -

 .الشديد والحزن القلق تسبب -

 منها فنذكر عموما الفرد وعلى النفسية الصحة على النفسية الصدمة آثار عن أما •

 :يلي ما

 .والحداد الألم اليأس، الحزن، -

 .والحاد البسيط العصابي الاكتئاب     -

  .الذات واحتقار والجدوى بالقيمة الشعور انعدام -

 .القلق هستيريا -

  .الإجتماعي والإنسحاب العزلة -

 .والبصر السمع فقدان -

 . والهذاءات والأوهام التخيلات -

  .الهستيري الذاكرة فقدان -

 .للمعاناة حد ووضع الإنتحار في التفكير -

          .الهستيري الشلل -

 .النطق وعدم الكلامية الحبسة -

   .الحركية الحسية الأعراض -
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   الاضطرابات فئة في تصنف التي الأمراض بعض ظهور -

 )48، ص2010: كوروغلي لمين( .السيكوسوماتية      

الانعكاسات العقلية والجسدية حسب يمكن إيجاز  )02: (الجدول -

  :كالأتي طبيعة الصدمة النفسية

  الانشطارنوعية 
الأنعكاســـــــــــــــــــات 

  العقلية

الأنعكاســــــــــــــــــــات 

  الجسدية

ــــــة الصــــــدمة  طبيع
  النفسية

  يهدد الأنا الجسد

ــــــة  ــــــدام القابلي انع

الاجتماعيــــــة والانصــــــراف 

وقـــد . عنهـــا وعـــن الطعـــام

الانصــــــراف  هــــــذا تطــــــور

ليصــل الــى فقــدان الشــهية 

  .العصبي

خلـــــــــل التـــــــــوازن 

النفســـــي ـ الجســـــدي، 

معـــاودة ظهـــور الامـــراض 

ـــــــــــــات الامـــــــــــــراض  أونوب

الجسدية التى كانت كامنة 

  .لحينه

. صدمات العاطفيـة

صــــــــــــــعوبات العلاقــــــــــــــات 

  .الشخصية مع الاخرين

الجسد عرضة 

  للتهديد

تفجــــر الوســــاوس 

  .المرضية

تجســـــــــــــيدات     

  مختلفة

عضـامية وضعيات 

أســــــــــر أو إعتقــــــــــال أو ( 

  )خسارة أو فقدان عزيز

الجســـــد عرضــــــة 

  للتشويه

تفجـــــــر مخـــــــاوف 

والوســـــــاوس المتمحـــــــورة 

  .حول تعرض للتشويه

تجسيدات مختلفـة 

  .من النوع الهستيري

التعــرض لصــدمات 

تهدد الحياة بشـكل صـاعق 

إنفجــــــــــــارات عمليــــــــــــات ( 

  .....).جراحية

الجسد عرضة 

  .للجنون

تبـــــدد أو  مظـــــاهر

  .تفكك الشخصية

ظهــــــور مظـــــــاهر 

التفكـــــــك علـــــــى الصـــــــعيد 

  .الجسدي

ــــــذنب  الشــــــعور بال

أمــــام الضــــحايا مــــن قبــــل 

الشـــــــخص النـــــــاجي مـــــــن 

او التعـــــــــــرض . الكارثـــــــــــة

  .للتهديد الحياة لمدة طويلة

  )30،ص 1991:النابلسي(                                                 
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  :ةيالنفس الصدمة أعراض -4 

 التـي ضعـراالأ فـي تتمثـل والتـي نيالمصـدوم فـرادالأ نيبـ مشـتركة قواسـم هنـاك

 :ليي ما ضعراالأ هذه نيب ومن ة،يالصدم للحوادث تعرضهم بعد عندهم تظهر

 الاسـتجابات مـن فـائض تـدفق عـن عبـارة هـي :ةيالحسـ الأعـراض -4-1

 هـذه وأهـم الحـادث أشـكال اتهـايط فـي تحمـل ةيـخارج أو ةيـداخل منبهـات إزاء ةيـالانفعال

 :ليي ما الاستجابات

 :النفسي الضغط أو الحصر

 مـوتي أن أو مخـتلا صـبحي أن مـن خـوفو  ضـعفو  ديشـد بقلـق المصـدوم حـسي

 (Phobies) فهـو وبـذلك ة،يـعيطب لمنبهـات ةيـعاد ريـغ اسـتجابات ظهـريو  .بحسـرته

 و رعـب فـي شيعـي عـادي ريـغ إنسـان بأنـه حـسي ،ةيمرضـ مخـاوف شـكل علـى القلـق

 .غفرا

 :لتهوروا  بالغض

 مـا وهـذا ،هر يمصـ مـن والتـذمر نيديالشـد والغضـب بالعنف المصدوم انفعال زيتمي

  .بهم الاصطدام تجنب أجل من نيالآخر  عن الابتعاد حبذي جعلهي

 :الاكتئاب

 إلـى بالإضـافة المسـتمرو   ديالشـد بـالحزن لإحسـاسوا  جالمـزا برااضـط عنـيي

 .بالأسى الإحساس

 :اللامبالاة

 كمـا دة،يجد علاقات نيتكو  إلى صبوي لا كما السابقة، بعلاقاته المصدوم هتمي لا

 .متشائمة للمستقبل نظرته تكونو  مزهر مستقبل إلى طمحي لا أنه

   )110 -107، ص 2014وذنو هدى،(       :السرحان و الشرود

  . الشعوري كيراالإد الوعي فقدان في زيتمي حالة
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 :اريالانه

    :في تمثلي ألصدمي للحادث جةينت نفسيو  ذهني برالاضط المصدوم تعرضي

   .ئةيس للذات نظرته وتكون هر يتفك ليتعط

 واختلالـه فييالـوظ النشـاط ضـغط فـي عمومـا تتمثـل :ةيالسـلوك الأعـراض -4-2 

 :ليي مايف ضعراالأ هذه وتتجلى

 :جانياله

 .بالضغط دائم وإحساس حةبالرا الإحساس على المصدوم قدرة عدم

                  :اءيالع

 هـو هـذا مـن وبالرغم لصدميا للحدث تعرضه جةينت المصدوم الفرد نشاط نقصي

  .الدائم بالتعب حسي

  :البكاء نوبات

 .لصدميا ومعاشه وخسارته حزنه عن رتعبي المصدوم بكيي

 :النوم اضطرابات

 صـعوبة كانـت سـواء مظـاهره، اخـتلاف علـى مومـةيبالد العـرض هـذا زيـتمي

 .النوم من مدة بعد قاظيالاست أو النوم في قراالاستغ

 :في وتتمثل :ةيالذهن الأعراض -4-3 

 :الانتباه في اضطرابات

 دةيالشـد بالانفعـالات المصـحوبةر الأفكـاو  المصـدوم شـهيعي الـذي القلـق إن

 لاتيلتخ والمصاحبة

 تؤثر أن شأنه من شهيعي التي والرعب ديالشد الخوف وحالات ووساوس وهواجس

   )110 -107، ص 2014وذنو هدى،( .انتباهه على
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 :زيالترك اضطرابات

 :الذاكرة اضطرابات

 المتعلقة تلك خاصة اتهيوذكر  تهخبرا كل تذكر على قادر ريغ المصدوم الفرد نا

 عمـل علـى ؤثريـ وهـذا المسـتطاع قـدر علـى تجنبهـا علـى عمـليو  الصـدمي بالحـدث

 .ذاكرته

   :ةيالجسم الأعراض -4-4 

 :الوزن نقص

 . ةيالشه لفقدان ناقص المصدوم وزن كوني

           :الإنهاك

 :نفسه واتجاه طيالمح اتجاه الفرد مواقف

  .الذاتي خيالتوب

 بـأي اميـالق علـى قدرتـه وعـدم تـهيأهم بعـدم المصـدوم حـسي: الـذات ريتقـد سـوء

 واحتقار شيء

      .الانطواء إلى ؤديي وهذا النفس

 :الواقع معنى فقدان

 مـع هـدف أي قيـتحق فـي الرغبـة وانعـدام بالتشـاؤم المصـدوم حـسي: الأمـل فقـدان

  المستمر يرالتفك

 الإحسـاس وجـود إلـى إضـافة الانتحـار محاولـة إلـى تصـل درجـة إلـى المـوت فـي

 .أسيبال

 وفـي اتجاهـه تصـرفاتهم فـي شـكيو  نيبـالآخر  الثقـة المصـدوم فقـدي :الثقـة فقـدان

 له إعانتهم أسباب
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 .اةيبالح الثقة فقدي كما

 :التكرار مظاهر

 :المتكررة اتيالذكر 

 علـى الخبـرة هـذه تعمـل وإنمـا المصـدوم، ذاكـرة مـن نمحـيي لا لصـدميا فالحـدث

 قيبالضـ حـسي جعلـهي ممـا المصـدوم شـعور إلـى وإعادتهـا ،اتيوالـذكر  الأحـداث ماحتـرا

 .والقلق

 :سيالكواب

 -107، ص 2014هـدى، وذنو( .ومرعبة مفزعة وأحلام سيكواب المصدوم منو  تخللي

110(  

  بعد الصدمة  اضطراب اجهاد ما �

    :بعد الصدمة تعريف اضطراب ضغوط ما -5  

 Post tr(بعـد الصـدمة او كمـا يقابلهـا بالانجليزيـة  ان عبارة اضطراب ضغوط ما

anmatic stress disorder ( لــم تكــن موجــودة فــي قــاموس الطــب النفســي قبــل عــام

يستعملون قبل هذا التاريخ بعـض العبـارات الخاصـة مثـل صـدمة اذ كان العلماء  1980

  والحروب و المعارك ، أالقصف

بعــد  ادخلــت جمعيــة الطــب النفســي الامريكيــة عبــارة اضــطراب مــا 1980فــي عــام 

 ،يعقـوب غسـان(. الصدمة وذلك للدلالة على اضطراب نفسي خاص يتلو حدوث الصدمة

    ) 37ص ،1999
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امتـــد التعريـــف بهـــذا المفهـــوم  ،ضـــطرابالرســـمي بهـــذا الاهـــور هـــذا الاعتـــراف وبظ

 امـليشمل مجموعة متنوعة من الامراض الذين يتعرضون لكثير مـن المواقـف الصـادمة ب

   .الخ...وسوء المعاملة النفسية والاجتماعية ، الاغتصاب الجنسيو  فيها الحروب،

ت اضـطراب للطـب النفسـي علـى فئـة مـن الفئـا حيث يعرف طبقا للرابطة الأمريكية

 جسـمي غيـر عـادي، أو ،نفسـي ون كنتيجة لتعرض الفرد لحدث ضاغطحيث يتك ،القلق

يتـأخر يـان فـي بعـض الاح التعـرض للصـدمةوقد تظهر أعراض الاضطراب مباشرة بعـد 

  .و اكثر من تاريخ التعرض للصدمةأ هبشأظهورها الى ثلاثة 

ـــى أوطـــالمجموعـــة حـــوادث شـــديدة ) 2008(ويعـــرف المعجـــم النفســـي الطبـــي  ة عل

ارتجـــاج  عـــراض الحالـــة،أو حـــرب او حـــادث مرعـــب، مـــن أالـــنفس مثـــل كارثـــة طبيعيـــة، 

حداث السيئة فـي ومعاودة ظهور الأ الشؤم المرتبطة بها،فكار أو  الصورذهني للصدمة و 

 اض شعور الشخص بالعـالم المحـيط بـهلى خدر النفس مصحوب بانخفإالاحلام اضافة 

يــتم تشــخيص الحالــة هــذه اذا اســتمرت  النفســي ولاوحســب مفهــوم الطبــي  ،در مفــرطخــو 

احمــد ( .فقبــل المــدة هــذه تعــرف الحالــة باضــطراب الضــغط الحــاد ،مــدة شــهر علــى الأقــل

  )616، ص 2013 ،لطيف جاسم

ـــــة   WHO( World healtl(،بينمـــــا تعـــــرف منظمـــــة الصـــــحة العالمي

organization بعــد الصــدمة  اضــطراب ضــغوط مــا PTSD حســب تصــنيف الــدولي

مسـتمر لفتـرة (و موقـف ضـاغط أعلى انه استجابة ممتدة لحـدث ) ICD – 10(العاشر 

ويمكـــن ان يـــؤدي الـــى  ،و فاجعـــةويتصـــف بأنـــه ذو طبيعـــة مهـــددة أ ).قصـــيرة او طويلـــة

وتشـــمل الاحـــداث الكـــوارث الطبيعيـــة او التـــى مـــن صـــنع . حـــدوث ضـــيق واســـى شـــديدين

او مشـــــاهدة المـــــوت العنيـــــف لأشـــــخاص  ،او الحـــــوادث الخطـــــرة ،او المعـــــارك ،الانســـــان

غم ويتصـنف الاضـطراب بالتقلـب وعـدم الاسـتقرار بـالر . او ارهـاب ،او اغتصـاب ،خرينآ
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إلا بنسبة ضئيلة من المرضى الـذين يبـدون حالـة مـن  من التحسن لدى غالبية الحالات،

، 2008 ،حمــدان مــوني( . التطــور المــزمن لهــذا الاضــطراب يســتمر عنــدهم لســنوات كثيــرة 

 )10-9ص 

 .(Amaya & March, 1995)الشــديد النفســي التــوتر مــن حالــة هـي 

 الطبيعية الكوارث كأخطار جسيم، خطر أو لمحنة التعرض بسبب تحدث والاضطراب،

 الاحـتلال وأشـدها العسـكرية يـاتملالع أو والحـوادث، الإنسـان، يسـببها التـي تلـك أو

 والأفكار الأحلام في الصادمة الخبرة استعادة الصدمة بعد ما ضغوط أعراض وتتضمن

  )45، ص1998عبد الخالق، ( .الحياة في الفعالة المشاركة من انسحاب مع والتصورات
 

 PTSDنظريات مفسرة  -6 

  théorie phénoménologique نموذج الظواهري للصدمة النفسية -6-1

  : louis Croq 1965وجهة نظر  �

الظواهريــة ان اضــطراب . كثيــرة ان المواجهــة مــع الحقيقــة المــوت تفــرض اعتبــارات

الهلــع الــذي يعيشــه الشــخص يأخــذ شــكله مــن اضــطراب القلــق الــذي يحــدث داخــل تــاريخ 

حياة الشخص، فحدوث الهلع يستدعي وجود موضوع خارجي ينتمي الى عالم جد واسـع 

ويـرتبط دائمـا بالمشـهد الصـدمي الـذي يقـع فــي الحـدود مـا بـين الخـارج والـداخل، كمـا انــه 

   .الاطار المستمر للزمن ولا ننتظر منه سوى العدم يحدث خارج

  :ة النفسية تقوم على نقاط التاليةان الصدم  )crocq(ويرى 

كنتيجــــة للتحطــــيم والتغيــــر الــــذي تعرفــــه شخصــــية الفــــرد  هــــو: النفــــور الصــــدمة -أ

خــــرين، تــــه وإدراكــــه وحبــــه للأشــــخاص الآالمصــــدوم ســــوف يظهــــر عليــــه تغييــــر فــــي نظر 
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فالشخصية بعد التعرض للصدمة لم تعد كما كانـت قبـل بـل تصـبح نكوصـية مـع حـدوث 

  .تقييد لوظائف الحب، الحضور والتصفية

فــي بالنســبة للشــخص المصــدوم يحــدث توقــف للــزمن : اضــطراب الزمانيــة -ب

التجربــــة الصــــدمة، فالحاضــــر يصــــبح مجمــــدا، والمســــتقبل فيصــــبح و ألحظــــة الحــــدث 

 .لماضي فيتمثل في التجربة الصدميةاما ا محجوبا،

ان الصــــدمة هــــي التجربــــة للامعنــــى، ونــــوع مــــن  crocqيــــرى : اللامعنــــى  - ج

التشـــويش  فالتجربـــة الصـــدمية تتســـبب فـــي اضـــطراب وتحطـــيم حيـــاة الفـــرد قناعتـــه، 

 .فكل هذا يعوض بالتشويش واللامعنى... معتقداته، قيمته ومبادئه 

  :claude barrois 1988وجهة نظر  �

فـي مفهومـه الزمنـي، " وقـت دفـع"صـدمى قال ان الحـدث ال claud 1988في 

امـا علـى  واعلان صريح ينبئنا بحقيقـة المـوت، مفاجئ في ظهوره ورؤية نحو العدم،

حيــث  لصــدمية هــي عبــارة عــن تحطــيم للكــائن،المســتوى المعــاش العيــادي فالتجربــة ا

ر الــزمن ي منظــو تتــرك لــدى الفــرد مشــاعر التغيــر الجــذري لشخصــيته وخلــل عميــق فــ

دون الـتمكن مـن معايشـة ة مجمـدة حـول الهلـع والـذعر الان الزمن يتوقف فـي لحظـ(

ولا حتـى امكانيـة  ى مواجهـة مسـتقبل مختلـف عـن ماسـبقهولا قدرة عل زمن الحاضر،

انـــه فقـــدان امكانيـــة اعطـــاء معنـــى ) اعتبـــار ان الماضـــي مخـــالف للأوقـــات الاخـــرى

لصـدمة هـي التجربـة للامعنـى حيـث ان مرورنـا للأشياء اضافة الـى فقـدان المعنـى فا

هــذا العــدم  م الاشــياء التــى تــدخلنا الــى العــدم،بهــذه التجربــة يجعلنــا نتخلــى عــن عــال

الدي نحاول دون جـدوى ابعـاده ونحن متأكدين منه دون ان نعرفه و الذي ننحدر منه 

 « Merleau - Polty  td lphavji td tvksh M: مـن كـل كلامنـا حيـث يقـول
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 ،امنــة موقــار(. »وجودنــا بشــكل بــائس كشــئ ولــيس لا شــئنحــن نحــاول نؤكــد حقيقــة 

   ).33، ص 2012

                                         

  :نظرية التعلم و الاشراط -6-2

شــراط الإ: لال نــوعين همــاالــتعلم يمكــن ان يــتم مــن خــ أن تشــير هــذه النظريــة الــى

شراط الكلاسيكي يقوم على دراسة ردود فعـل الجسـم فالإ الكلاسيكي، والاشراط الاجرائي،

لضـغوط ولـيس لتلـك ا خاضعاالتى يمكن فيها الشخص ) المنبهات(ازاء الضغوط البيئية 

 ،ون فيــه الشــخص قــادرا علــى التحــركشــراط الاجرائــي يكــبينمــا الإ .لــه الخيــار فــي تبــديلها

ان الشـخص المصـدوم . ةوبالطريقـة التـى يراهـا مناسـب ،والرد على منبهات البيئة بالشـكل

وهذا ان الحدث الصـدمي الـذي  المنبهات المرتبطة بالحدث الصدمي،يحاول الهرب من 

الــى الحاضــر مشــكلة ســلوكا تجنبيــا وتفكيــرا حــدث فــي الماضــي قــد امتــدت اثــاره الســلبية 

ومـــن  تعلمـــة مـــن خـــلال الاشـــراط الكلاســـيكي،ويعتبـــر الخـــوف اســـتجابة م .غيـــر منطقـــي

د تكـــون الحساســـية الزائـــدة نتيجـــة للنشـــاط الزائـــد للمجموعـــة العصـــبية الناحيـــة العصـــبية قـــ

الزائدة العصـبية العاليـة  او الحساسية لمركب الحصيني الحاجزي في الدماغ،المعروفة با

  ). 18، ص2008 ،فواز مومني( .العامة

  : النموذج المعرفي -6-3

لديــــه عنــــد الشــــخص وكيــــف تظهــــر يرمــــي النمــــوذج المعرفــــي الــــى معنــــى الحــــدث 

هنــا نــدخل , يتوقــف علــى نظــرة الشــخص الــى ذاتــه والعــالمويبــدو ان هــذا الامــر . معانــات

ومما لا شـك . المعرفية التى تميز شخصا عن اخرالنماذج في صلب القيم والمعتقدات و 

 epstein( :ويـرى ابسـتاين. الى زعزعـة هـذه البيانـات الشخصـية فيه ان الصدمة تؤدي

     :رميان الى تحقيق الاهداف التاليةالواقع وتكيف معه يان نضرة الشخص الى ) 1991
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 .الألمالتوازن القائم بين كفتي اللذة و الحفاظ على  -1

مح للشـخص بـالتكيف معهـا بطريقـة القدرة علـى الفهـم معطيـات الواقـع بطريقـة تسـ -2

 .ما

 .فاظ على اعتبار الذات بشكل مقبولالح -3

 .الاتصال والكلام مع الاخرينالرغبة في  -4

ان هنـاك ثلاثـة معتقـدات شخصـية  epsteinذا الاساس يـرى ابسـتاين وعلى ه

 ،1999 ،غســان يعقــوب( :تفســر موقــف الانســان الســوي مــن الواقــع او العــالم الخــارجي

 )76-75ص 

 .ان هذا العالم مصدر الحير والانشراح -

 .ان لهذا العالم قيمة ومعنى ويمكن التحكم بيه -

ــــا لهــــا قيمتهــــا واهميتهــــا الخاصــــة  - ــــا شــــخص محبــــوب (ا ن الان فان

 ).وجدير بالتقدم والاحترام

الـذي كرنـا عنـد الشـخص السـوي او العـادي و ان المعتقدات المـذكورة موجـودة كمـا ذ

بالتالي لا يتصور بأنـه سـوف من خلال الواقع الذي يعيش فيه، و  يثق بنفسه ويبني اماله

كارثــة تــتحطم دما تقــع وعنــ. و لكارثــة تخــرج عــن نطــاق المعقــول، أيتعــرض لفشــل محــتم

 أس وكأنه لا يصـدق مـالنقمة والياالمذكورة ويشعر الشخص بالذهول و الأمل المعتقدات و 

الم الخــارجي تتحــول المعتقــدات الايجابيــة الــى معتقــدات ســلبية ويصــبح العــ وهكــذا، جــرى

وهنــا . وتفقــد معناهــا وقيمتهــا حــت وطــأة الكارثــة،اذ تنســحق الانــا ت. مرعبــا وتافهــا للغايــة

المعتقدات السلبية حتـى ذي يتناول بدقة معالجة الافكار و ة العلاج المعرفي الاهمي تظهر

بـــديل مفهومـــه عـــن نفســـه والواقـــع المصـــدوم مـــن اعـــادة بنـــاء تجربتـــه وت يـــتمكن الشـــخص

  ) 76.  75ص  ،1999 ،غسان يعقوب(   . خرينوالآ
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  :نظرية التعلق -6-4

او الانصــدام نجــد تركيــز نظريــة ، بالصــدمة الإصــابةو  ،فــي الصــميم نظريــة التعلــق

البيولــوجي بــين  أالمنشــعلــى الارتبــاط العــاطفي ذي  :).Bawlbi 1969(بــاولبي عــام  

ميــق ويجــب دراســته فــان حاجــة الانســانية الــى ارتبــاط عــاطفي ع. الوالــدين وبــين الطفــل

التنشــئة الاجتماعيــة والتركيــب « العوامــل  وتشــمل هــذه مــن اجتمــاع عوامــل متعــددة أينشــ

 قالاتســــاو فع الطفــــل الــــى الارتبــــاط العــــاطفي المحتــــوى البيولــــوجي الــــذي يــــدو » ثي الــــورا

اذ يمــنح الوالــدين اشــارة  .وذلــك مــن اجــل حمايتــه ووقايتــه, )الوالــدين(بمنــاحي الراعيــة لــه 

. او خـوف ى،ذأي أصابة بالفرصة للطفل بان يكشف العالم المحيط به دون الاالسلام و 

تتحـــدى اشـــارة الســـلام هـــذه فينشـــا صـــراع عـــاطفي يتطلـــب مـــن  فإنهـــاوعنـــد حـــدوث ذلـــك 

ذلـك  وحين لا يـتم ،والسلام بالأمانية ليعيد تكوين احساسه الطفل ان يقوم بمناورات نفس

ويـرتبط الارتبـاط الاقصـى لهـذا الصـراع بصـعوبة  ،بسهولة قـد يتبـع ذلـك القلـق والاكتئـاب

ن ذلــك صــعوبات او خــوف يــنجم عــكمــا قــد  ،علاقــات الاجتماعيــة بمرحلــة البلــوغتكــون ال

ــيم خلفــي( .معهــم صــداقيهعلاقــة  وإقامــة بــالآخرين ، مــن الاخــتلاط ص  ،2013 :عبــد الحل

53- 54(  

  : اسناد الاجتماعينظرية  -6-5

مــاء  ان العوامــل التــى تســاعد فــي تحديــد مــا اذا كــان الفــرد ،يــرى بعــض البــاحثين

الضغوط الصـدمية ام  راب ما بعدسيصاب باضط سبق وان تعرض الى حادث صدمي،

: زمـلاؤهوقد توصل سولومون و  هذا الفرد على الاسناد الاجتماع،على مدى حصول  لا،

)1988 solomon ( فـــــي دراســـــتهم التـــــى اجروهـــــا علـــــى الجنـــــود)ـــــذين ا) الاســـــرائليين ل

سـتويات عاليـة مـن الاسـناد ان الافراد الـذين حصـلوا علـى م اشتركوا في الحرب اللبنانية،
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كانــت لــديهم اعــراض قليلــة مــن اعــراض واضــظراب مابعــد الضــغوط الصــدمة  الجمــاعي،

)PTSD .( كـانوا قـد  الاضـطرابددا قلـيلا مـن اعـراض هـذا عـ اظهـرو أوان الجنود الذين

ويشــير ايزنـــك الــى ان هنالـــك . علـــى افضــل اســناد اجتمـــاعيحصــلوا فــي ثـــلاث ســنوات 

  )624 - 623ص ،2013، لطفي جاسم( .ة نفسهادراسات اخرى توصلت الى النتيج

  : التوجه النفسي الدينامي -6-6

صــدمة الــولادة ومــا يصــاحبها مــن احســاس الوليــد بالاختنــاق  أعتبــرفرويــد قــد  كــان

موضــوع العصـاب الصــدمي  تنــاول فرويـد. القلــق الاولـى فــي الحيـاة الانسـان بانهـا تجربـة

، و فــي عــام »دراســات حــول الهيســتيريا« فــي كتــاب  1895فــي مناســبات مختلفــة، فــي 

. فرويـــــد لا ينكـــــر مبـــــدأ العصـــــاب الصـــــدمي »مـــــا وراء مبـــــدأ اللـــــذة«فـــــي كتـــــاب  1921

  ).24، ص 1991،النابلسي(

مـــنهج التحليـــل النفســـي ينظـــر الـــى الصـــراعات اللاشـــعورية التـــى تضـــرب  كمـــا ان

 المحللـونفـان . في الاضطرابات النفسـية عمومـابجذورها في مرحلة الطفولة انها السبب 

.   بعد الضغوط الصـدمة يرهم اضطراب ماالنفسيين الديناميين اعتمدوا هذه الفكرة في تفس

  )310-309، ص 2011 مزاو،(

  :البيولوجيالنموذج  -6-7

يرى كل من فان دركولك واخرون ان اعراض اضـطراب الضـغوط التاليـة للصـدمة 

، عـــراض فقـــدان الـــذاكرة الحـــادة، وأن أتـــنجم عـــن التغيـــرات فـــي نشـــاط النـــاقلات العصـــبية

الثـــورات العدوانيـــة يعتقـــد انهـــا تـــرتبط بالنشـــاط الزائـــد لاســـتجابات الانتفاضـــية الشـــديدة و او 

تهلاك الكيماويــــات التــــي يتبعهــــا اســــلمثيــــرات المرتبطــــة بالصــــدمة، و ول للإثــــارة الادريناليــــة

ي يعتقـد النقص في مسـتوى الجهـاز العصـبي المركـزي مـن الادرينـالين الـذالحيوية للمخ و 

فقــــدان الاحســــاس باللــــذة، انســــحاب الاجتمــــاعي، الخــــدر : انــــه يفســــر لنــــا اعراضــــا مثــــل
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ـــــــب الوجـــــــداني،  ـــــــرح كول لمرضـــــــية الجنســـــــية نموذجـــــــا اخـــــــر للأعـــــــراض ا )kolbe(واقت

مــــاك جــــوف علــــى تــــأثير التعــــرض الضــــغوط التاليــــة للصــــدمة فركــــز هــــو و لاضـــطرابات 

فالتنبيهــــات الحــــادة التــــى  لضــــغوط علــــى الجهــــاز العصــــبي المركــــزي،للعوامــــل المســــببة ل

يخبرها الفرد في الاحداث الصـادمة قـد تسـبب تـدميرا او كمسـاهم فـي اعـراض اضـطراب 

ـــذ وجـــدوا ان  ،وزمـــلاءه )charney(لك ان شـــارني الضـــغوط التاليـــة للصـــدمة مثـــال ل

وعلـى الـرغم . تبط بـاعراض فقـدان الاحسـاس باللـذةالتغيرات في وظيفة السيروتنين قـد تـر 

يجــب ان نــذكر انهــا اوليــة الا انــه  ضــول،مــن ان المثــل هــذه النمــاذج البيولوجيــة مثيــرة للف

للصـــدمة غيـــر  يتـــرك الكثيـــر مـــن الغمـــوض فـــي اضـــطراب الضـــغوط التاليـــةبطبيعتهـــا، و 

وتــــاثير , خرة لاضــــطراب الضــــغوطأالبدايــــة المتــــفعلــــى ســــبيل المثــــال لــــم تعــــالج  مفســــر،

عثمــــــان (.                     المتغيــــــرات الوســــــيطة، والفــــــروق الفرديــــــة فــــــي الاســــــتجابة

 )22، ص 2010 ،عكاشة

  : نظرية معالجة معلومات -6-8       

التــى حاولــت ان تفســر اضــطراب  النظريــاتان معالجــة المعلومــات تعتبــر مــن اهــم 

 ,على كل من النظريات الكلاسـيكية والمعاصـرة للصـدمةبعد الصدمة  وذلك لتركيزها  ما

ا فعنــدم .للانفعــالات النظريــات المعرفيــةتركيزهــا علــى معالجــة المعلومــات و  فضــلا علــى

منهــا مــا ...  الأفكــارو يتعــرض الفــرد للصــدمة تكــون كميــة المعلومــات كبيــرة مثــل الصــور 

وذلــك لــنقص   تــتم معالجتــه بالطريقــة الصــحيحة،يعالجــه ومنــه مــالايتعامــل معــه الــدماغ و 

وهـــذا يعنـــي ان للجهـــاز العصـــبي،  الاســـتيعابيةالطاقـــة فـــي المعلومـــات او لتفوقهـــا علـــى 

الفجائيـــــة مــــع خبـــــرات الشـــــخص تلاءم فيهـــــا المنبهـــــات الخطيــــرة و الخبــــرة الصـــــدمية لا تــــ

معالجـة المعلومـات وعليه فـان . للتجربة الانسانية المدى الطبيعيتتخطى  لأنهاونماذجه 

او المنبهـــات الصـــادمة ناشـــطة وتعمـــل  وتبقـــى المعلومـــات ســـتكون مضـــطربة ومشـــوهة،

بشكل مستمر في ضـغطها المـؤلم علـى الشـخص المصـدوم الـذي يحـاول تكـرار اخراجهـا 
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تخدام ســا لإليًــأ ءولهــذا فــان الشــخص المصــدوم يلجــا والراحــة، مــن الــوعي ليشــعر بــالأمن

وجميعهـــا تشــــكل اعراضــــا بــــارزة  النكــــران والتبلــــد والتجنــــب،وســـائل الــــدفاع الســــلبية مثـــل 

  )14- 13، ص2008 موني،فواز (. بعد الصدمة لاضطراب ضغوط ما

نهــا إف وبمـا ان المنبهــات الصـادمة تبقــى فـي منطقــة الــوعي ناشـطة مــن وقـت لأخــر

مرتبطة بالصدمة بشكل قهـري الفكار المأساوية الأتستحضر المشاعر المؤلمة والصور و 

وتبقـى هـذه المنبهـات  الـخ،... صـور دخيلـة, فكـارأ, وتكـون علـى شـكل كـوابيس, ومتكرر

وتعتقـــد . كل كامـــلالصـــادمة تضـــغط علـــى الشـــخص المصـــدوم حتـــى تـــتم معالجتهـــا بشـــ

ان الهـــدف الاهـــم فـــي هـــذا الســـياق هـــو التركيـــز علـــى ، )horowitz 1986(هوروتـــوز 

، وان الافكـار نفعاليةعلى تفريغ الشحنات الإمات بدلا من التركيز عالجة المعلو اكتمال م

وكــذلك فــان العمليــات التبلــد  اعدنا فــي تســهيل معالجــة المعلومــات،الصــور الدخيلــة تســو 

 كمـا ان رقابتـه الصـارمة تـؤدي. تجربة الصـادمةوالتجنب تساعدنا في التمثيل التدريجي ل

المعقولـــــة ستســـــمح لـــــه  ان الرقابـــــة خطيـــــرة فـــــي الحـــــينالـــــى ظهـــــور انفعـــــالات شـــــديدة و 

فـــواز (.  لاحقـــا جـــزء مـــن حيـــاة المصـــاب وخبرتـــهمعالجتهـــا لتصـــبح باســـتعادتها وقبولهـــا و 

  ) 14 -13، ص2008 ،موني

  : يلي ادمة في خمس مراحل متعددة كماوتمر عملية معالجة المعلومات الص  

  .الذهولالرفض والنقمة و  ؛مرحلة الصرخة :ولىالمرحلة الأ 

  .التبلدالتجنب و  ؛مرحلة الانكار :الثانية المرحلة

  .النكرانالتأرجح بين التجنب و  ؛مرحلة الاقحام :المرحلة الثالثة

 .وهي مرحلة انتقالية :المرحلة الرابعة
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، غسـان يعقـوب( .ل الإنبـات الصـادمة فـي كيـان الشـخصتـداخ :المرحلة الخامسـة

                                               .) 72ص ، 1999

   :للصدمة ما بعدضطراب الضغوط لإ الخصائص التشخيصية -7

الرابــــع للاضــــطرابات النفســــية، وجــــود  والإحصــــائيولقــــد حــــدد الــــدليل التشخيصــــي 

  :الاضطرابات التالية للصدمة بتوفر الشرطين الآتيين

حــوادث تضــمنت  أو" واجــه حادثــا أوشــهد  أويكــون الشــخص قــد جــرب  أن -)أ(

تهديـــد التكامـــل العضـــوي لـــه  أوالخطيـــرة،  الإصـــابة أواو التهديـــد بـــه  المـــوت الفعلـــي

 ,DSM IV TR) ".رعبـا أو" وعجـزا" عميقا" وتتضمن استجابة الفرد خوفا. وللآخرين

2005,p 539-540)  

مـن  أكثـر أوبشكل دائم بطريقـة  لصدمياويعيد الفرد التعبير عن الحادث  -)ب(
  :الطرق الآتية

 . دراكاتوالإ والأفكارالحادث المؤلم بشكل متكرر، ويتضمن ذلك التخيلات  تذكر -1

    .احلام عن الحادث مؤلمة ومتكررة -2

  .يعاود الحدوث الصدميالشعور كما لو كان الحادث  أوالتصرف  -3

   .الم نفسي عميق عند التعرض لمؤشرات -4

هاديـــات داخليـــة او خارجيـــة ترمـــز  عنـــد التعـــرض لمؤشـــرات او فســـيولوجيرد فعـــل  -5
      .او تشبهه الصدميحد جوانب الحادث لأ

ويظهـــر  .تجنــب دائـــم للمنبهـــات المرتبطـــة بالصـــدمة وخـــدر للاســـتجابة العامـــة -)ج(
  (DSM IV TR, 2005,p 539-540)  :ذلك من خلال

  . ، والمشاعر، والمحادثات المرتبطة بالصدمةالأفكارجهود لتجنب -1
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    .شخاص الذين يتسببون في تذكر الصدمةماكن، والأجهود لتجنب الانشطة والأ -2

 .عدم القدرة على استرجاع جانب هام من الصدمة -3

  .تناقص ملحوظ في الميول او الاهتمامات او في الاشتراك في الانشطة المهمة-4

  غربة عن الآخرين او النفور منهمشعور بالانفصال او ال -5

  .)مثل عدم القدرة على امتلاكه مشاعر الحب(مدى ضيق للوجدان  -6

لا  أويتــــزوج،  وإلاتكــــون لــــه مهنــــة،  إلاكتوقــــع الفــــرد ( الشــــعور بقصــــور المســــتقبل  -7

  .)يعيش العمر الطبيعي

  :دائمة من التنبيه المتزايد وتتضمن أعراض -)د(

  .البقاء نائما أوصعوبة الاستغراق في النوم  -1

  .الغضب انفجارالتهيج او -2

  .صعوبة التركيز-3

  .التيقظ الزائد-4

   .المبالغ فيها الإجفالاستجابة -5

او ضـــيق  بـــألممـــن شـــهر ويتســـبب الاضـــطراب  لأكثـــر الأعـــراضوتســـتمر هـــذه   

ويكــون  .فــي مجــالات الوظــائف الاجتماعيــة والمهنيــة او اي مجــال مهــم إعاقــةمرتفــع او 

ـــــا أشـــــهر 3اقـــــل مـــــن  الأعـــــراضاســـــتمرت  إذا" الاضـــــطراب حـــــادا اذا اســـــتمرت " ومزمن

مـن الحـادث  الأقـلشـهر علـى ا 6بعـد  الأعـراضاذا بـدأت " ومؤجلا. أشهر 3 الأعراض

  (DSM IV TR, 2005,p 539-540) .  ألصدمي
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  رضحايا حوادث المرو  :ثالثاً      

  : مفهوم الضحية   -1

ان مصطلح الضحية مصطلح قديم قـدم الانسـانية ذاتهـا ويـرتبط  بشـكل لا يختلـف 

الدلالة اللغوية لمفهوم الضحية تعنـي و . الاضحية او القرابين وممارسها مبدأعن فكرة او 

يعـاني وهو ايضا الشخص الذي ، مالهو  يقاس من سوء المعاملة في بدنه الشخص الذي

وقبـل قـرون عـدة  ،يقاسـي مـن بعـضعات ظالمة او الشخص الذي يعـاني و من قهر جما

او ، ارةسـاو خى أذاكتسب مفهوم الضحية معاني اضافية لتشمل اي شخص يعاني مـن 

ان تـرد  المـألوفامـا اليـوم فقـد اصـبح مـن ، الأسبابسبب من  لأياي صعوبات حياتية 

 ،ضـــحايا الارهـــابو  ،مثـــل ضـــحايا الســـرطان ، كلمـــة ضـــحية فـــي الكثيـــر مـــن المضـــامين

وهكــذا تطــور مفهــوم الضــحية مــع تطــور الطريقــة التــى يفكــر   وضــحايا حــوادث المروريــة

حتــى اصــبحت لعبــارة الضــحية اليــوم مضــامين ابعــد   بهــا الانســان فــي كــل زمــان ومكــان

  .المعانات و شكال القديمة عليه الصور والأ مما كانت

لتــوفير العدالــة لضــحايا حــدة بشــان المبــادئ الاساســية امــا فــي الاعــلان الامــم المت 

 .يقصـــــد بمصـــــطلح الضـــــحايا) 1(قـــــرة رقـــــم ســـــاءة اســـــتعمال الســـــلطة فـــــي الفإ الجريمـــــة و 

بمـــا فـــي ذالـــك ضـــرر البـــدني او  ، الاشـــخاص الـــذين اصـــيبوا بضـــرر فرديـــا او اجتماعيـــا

كبيــرة مــن تمتــع و الحرمــان بدرجـة أ ،قتصــاديةالمعانــات النفســية او الخسـارة الا العقلـي او

نين جنائيـة النافـذة فـي عن طريق افعال او حالات تشكل انتهاكـا لقـوا ،بحقوقهم الاساسية

 .لاســاءة الجنائيــة لاســتعمال الســلطةبمــا فيهــا القــوانين التــى تحــرف ا ،عضــاءالدولــة الأ

 )277ص، 2014مفوضية الامم المتحدة لحقوق الانسان (

  : وقد اورد القاموس الامريكي لتراث المعاني عبارة الضحية كالاتي

كـائن حـي  .و المعانـات مـن قبـل شـخص اخـرأ ،و تعـرض لتعـذيبأ ،شخص قتـل 

مــن  للإيــذاءاي شــخص تعــرض  .او كجــزء مــن الطقــوس الدينيــة لآلهــةلذبــح وقــدم قربانــا 
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 أذىني مــن اي شــخص يعـا، )ضــحايا حـرب(و حالـة أ ،وكالـة طرفيــة و، أفعـل او ظــرف

ـــاره الحـــر ، خســـارةاو  ـــدبير ذاتـــي(او مـــوت كنتيجـــة اختي اي شـــخص تعـــرض  )ضـــحية ت

-16، ص 2011 ،بـــداي الشـــمري( . لخدعـــة او غـــش او ســـلب حقـــا بطريقـــة غيـــر شـــرعية

17.( 

 ،م الضــحايا بفرنســالــد عهــؤســس ورئــيس معم )(Lopez.Gلــوبيز جيــرارهــا يعرف  

أو (فــرد  هــيالضــحية : كالتــالي«ABC de la victimologie» صــاحب مؤلــف 

 G. Lopezيـرى . قاعـدة خسارة معروفـة قانونيـا أو نـص أويعاني من  ،)شخص معنوي

أصـــابه  ضـــرر  أن الضـــحية أي فـــرد ســـواء كـــان جســـديا أو نفســـيا تعـــرض لخســـارة أو

وحررت بشـأنه نصـوص وقواعـد تعتـرف بـه كضـحية وتـؤمن  معترف به من قبل القانون،

  (Gérard Lopez, 2009, p2). دوليالو حقوقه المعروفة 

  :انواع الضحية -2

  :يلي تقسيمات نجد منها ما تصنيفات أو هناك      

  ونميز فيها: حسب نوع العلاقة بالحدث الصدمة -2-1

 : الأولية أوالضحية المباشرة   -2-1-1

الرعــب يمكــن ان  ك اويوهــي الضــحية التــى واجهــت الشــعور بــالموت الوشــ     

مباشـــرة للحـــادث الصـــدمة او تســـبب فيـــه عـــن قصـــد او غيـــر قصـــد او يكـــون قـــد تعـــرض 

  .كانت شاهدا عليه

 )94-93ص ص، )ب ن(لعوامن حبيبة، (: الثانوية أوالضحية الغير مباشرة  -2-1-2

بنتائجه الانفعاليـة مـع و  ها لم يشهد الحدث ولكنهم معنيون بهذا النوع من الضحاي 

التـــى تعـــاني مـــن و  ص المقربـــون مـــن الضـــحية المباشـــرة ة وهـــم الاشـــخار الضـــحية المباشـــ

  . )...الجيران، الزملاء، الاصدقاء، العائلة( ينتيجة للحدث الصدم الاضطراب

  : و الثلاثيةأالضحية الكامنة  -2-1-3



�ات                                   ا�
	� ا�����                             ����� ��
�ھ� ����
 ا��را��

 

 
76 

هـــــم مجموعـــــة مـــــن الاشـــــخاص يمكـــــن ان تمســـــهم او يحـــــدث لـــــديهم نـــــوع مـــــن    

مجموعــــة (، انتمــــائهم لــــنفس المجموعــــةرهم بحكــــم بات نتيجــــة لمــــا اصــــاب غيــــاالاضــــطر 

الفئــة الاجتماعيــة ويمكــن ان تكــون  ،الانتمــاء الــديني ،نسجــال، مختصــة مــن نفــس الســن

 ).الواحدة كالأمةاتساعا أكثر 

  : حسب عدد الضحايا للحدث الصدمة -2-2

فعـال عنيفـة موجهـة نحـوهم ضـون لأد الـذين يتعر افـر هـم الأ :الضحية الفرديـة -2-2-1

  .الاغتيالالسرقة و بصفة فردية كالاعتداءات 

الجماعيــة فهنــاك  الإبــادةو هــم الافــراد  ضــحايا الحــروب : الضــحية الجماعيــة 2-2-2

العـرق  وأ ،هم خاصية مشتركة نفس الديانـةافعال عنيفة موجهة نحو اشخاص محددين ل

    .وعادة من يكون مستهدفين يحكم انتمائهم

  حسب نوع حدث الصدمي  -2-3

ان ظـاهرة سـوء المعاملـة تتجلـى بكثـرة داخـل العائلـة : ضحايا سوء المعاملـة -2-3-1

وغيـر المباشـرة  ،الجنسـية المباشـرةو  ،ة من السلوكات العنيفة الجسـديةاين تمارس مجموع

باعتبــارهم عنصــر ضــعيف تحــت حكــم المســيطر الــذي يمــارس  ،ةأو المــر أ ،علــى الطفــل

  .هادالاضط اهذ

كبيرا بالصدمة لمـا تحدثـه مـن حالـة  اطاترتبط الكوارث ارتب :ضحايا الكوارث -2-3-2

يحــدث علــى  مــاكــل هــي لــدى الفــرد المنكــوب والكــوارث  نفســية واضــطرابات ،هلــع ورعــب

ى المقدمــة المســاعدة القصــو و  ،الحاجــة الــى مســاعدة يتفــاوت بــين الضــروري وبــين ،الفــور

  )94-93ص  ص دس، ،لعوامن حبيبة( .الانسانو من فعل أسواء كانت هذه طبيعية 

اصبحت حوادث المرور على الطريـق تشـكل خطـرا : ضحايا حوادث المرور -2-3-3

وهـــذه الخســـائر  ،الممتلكـــاتو لمـــا تســـببه مـــن خســـائر فـــي الارواح جســـيما علـــى المجتمـــع 

ذت تزداد خطورتها يوما بعد يوم والحد منهـا اصـبح مهمـة التى تسببها حوادث الطرق اخ
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كمجتمعنـــا لازال بحاجـــة الـــى جهـــود كبيـــرة لـــتخلص منهـــا ، معقـــدة فـــي المجتمـــعصـــعبة و 

 فإضـافةولكنها ليست بمستحيلة هذه الظاهرة التـى تحصـد كـل يـوم الالاف مـن الضـحايا 

ضـحايا المصـدومين نفسـيا  ،جـد قائمـة ضـحايا الاعاقـات الجسـديةالى حصـيلة الوفيـات ن

ريــب للشــخص المتــوفي فــي و ضــحية كق وممــا فــيهم ضــحية كشــاهد عــن حــادث المــرور 

                                                   )95 -94 ص ص ،)ب ن(،لعوامن حبيبة(  .ذلك الحادث

  :تعريف حادث المرور -3

الحادثة تقع للفرد أو تورط فيهـا دون معرفـة أو توقـع، ينـتج عنهـا أضـرار تصـيب   

   )22، ص1979 ،عبد القادر فرج( .أو الممتلكات ،أو المعدات ،أوالآخرين، الفرد

 منظـورات مختلفـة فيعرفهـايف لحـادث المـرور وذلـك مـن ابعـاد و لقد تعددت تعار    

يقع الفرد او بتورط فيه دون معرفة او توقع ينتج عنهـا اضـرار  بأنه: عبد القادر فرج طه

  )23ص ، 2008 ،ناجي رشيد( .الاخرين او المعدات او الممتلكاتتصيب الفرد او 

) مركبـــة(هــو حـــادث اعتراضــي يحـــدث بـــدون تخطــيط مســـبق مـــن قبــل ســـيارة      

و اجســـام علـــى أو حيونـــات ، أو منشـــاة أاخـــرى ) مركبـــات(واحـــدة او اكثـــر مـــع ســـيارات 

  .طريق عام او خاص

المركبــــات مــــروري تلفيــــات طفيفــــة بالممتلكــــات و تنــــتج عــــن حــــوادث ال وعــــادة مــــا  

  )642ص  ،2015 ،صبحية نعمة ضهد(  .جسمية تؤدي الى الوفات او اعاقة المستديمة 

تعـــرف حـــادث المـــرور علـــى انـــه واقعـــة غيـــر : تعريـــف هيئـــة الصـــحة العالميـــة  

  )95ص  ،)ب ن(،لعوامن(    .متعمدة ينتج عنها اصابة ظاهرة

 ،او منهـا اثنـاء سـيرها ،يقـع للمركبـة ن الحـادث المـروري هـو مـاأب هناك من يرى-      

أ عـــن ســـير نشـــ ،مـــوالاو الأ ، طـــراف الانســـانافهـــو كـــل فعـــل مرهـــق للـــنفس او متلـــف 

  . مركبته على الطريقو ، أوقوفهالانسان او 
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نقصد بالحادث المروري كل الاصـابات الناجمـة عـن اسـتخدام السـيارة اثنـاء  وعليه      

 ،بوطبــال(.  رواح او الممتلكــاتاثــار مــدمرة لــلاســيرها تحــت ظــروف معينــة وينــتج عنهــا 

  )145ص ، 2014

المفتـــوح لســـير  التـــى تقـــع فـــي الطرقـــات او فـــي الطريـــق اتماطدصـــهـــو كـــل الا     

وكانــت علــى الاقــل  ، جرحــىخلــف ضــحية او عــدة ضــحايا مــن قتلــى و وقــد ت، العمــومي

  ).27ص  ،2013 محمد عيسى،( .بسيارة واحدة متورطة

يمكــن ان نســتخلص تعريــف حــادث المــرور علــى انــه واقعــة  ،مـن خــلال مــا ســبق     

أضــرار وأرواح و  ،غيــر متعمــدة جــراء اســتخدام مركبــة، وينــتج عنــه خســائر فــي ممتلكــات

   .ونفسية ،جسمية

 : المرور حوادث أبعاد -4

 والإصـابات الطـرق، علـى المـرور حـوادث علـى المترتبـة التكـاليف تقـدير نا      

 هـذه تمثلهـا التـي المشـكلة خطـورة فهـم علـى البلـدان يسـاعد أن يمكـن عنهـا الناجمـة

 فـي الاسـتثمار فوائـد فهـم علـى يسـاعدها كمـا عنهـا، الناجمـة الإصـاباتو  الحـوادث

 مـن تسـببه ممـاو  الطـرق علـى التصـادمات وقـوع مـن للوقايـة تتخـذ التـي الإجـراءات

 وعلـى المباشـرة، وغيـر المباشـرة التكـاليف التقييم عملية في تراعي أن وينبغي إصابات،

 الرعايـة تـوفير تكـاليف المباشـرة التكـاليف تتضـمن أن ينبغـي أدنـى، وكحـد سـواء حـد

 الخدمات خسائر قيمة المباشرة غير التكاليف تتضمن أنو   المصابين، تأهيلو  الصحية

 الرعايـة ومقـدمي الحـوادث بعـد الحيـاة قيـد علـى البـاقين إرادات فـي والخسـائر الأسـرية

 والإجتماعي، الصحي بعدها في المرور حوادث أبعاد نحدد أن يمكننا .والأسر الصحية

  .والاقتصادي والنفسي،

 :النفسي البعد -4-1
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 هـوو  ،للحـوادث قابليـة وجـود علـى الحـوادث أسـباب فـي الدراسـات أغلـب اتفقـت    

 على الاستعداد هذا وجود على الشواهد وكانت الحوادث، في للوقوع بصاحبه يدفع الذي

 وخصوصا الإدمان كان فقد الكحوليات، بإدمان السيارات حوادث ارتبطت :التالي النحو

 حـوادث تحليـل فـي جمعها التي النتائج أوضحته كما السمات أهم من الكحوليات إدمان

 -25ص .ص ،2008، بـن شـيخ عيـاش( .(Dart Mkcenzie. 1972)  لويزيانـا ولايـة

26( 

وقـد  ،المرورية من بين احداث الحيـاة الضـاغطةيصنف العلماء النفس الحوادث      

بــذلوا جهــودا كبيــرة لتتبــع الاثــار المترتبــة علــى تلــك الاحــداث علــى الصــحة المــرء النفســية 

ثير الحـوادث المروريـة مـع درجـة الضـرر أوالعضوية ومن المنطقـي ان يتبـاين تـ ،والعقلية

داث الحيـاة الضـاغطة الاثـر النـاجم عـن احـ ،الناجمة مـن تلـك الحـوادث ولكـن مهمـا كـان

ويمكـن تفهـم ذلـك بـالنظر  الإنسـانيالمختلفـة للفـرد  بمحدودا الا ان لـه اثـار علـى الجوانـ

فكما ان لتلـك  ،الحياة السارة مهما كانت ضئيلة كالابتسامة لأحداثالى الاثار الايجابية 

للفــرد العضــوية اثــر ايجــابي علــى الحيــاة النفســية والعقليــة و الاحــداث الايجابيــة البســيطة 

الحيــاة الضــاغطة ضــارة مهمــا كانــت بســيطة تــزداد  لأحــداثوكــذلك تكــون الاثــار ســلبية 

ان كثيـر مـن المشـكلات ، تلك الاثار بزيادة تكرار تلـك الاحـداث حتـى ولـو كانـت بسـيطة

او غيـــر مباشـــرة  النفســـية يمكـــن ان تـــنجم عـــن تعـــرض لخبـــرات صـــادمة بصـــورة مباشـــرة 

هدتها كمــا ان مــن تعرضــوا الاعاقــات ناجمــة عــن كــالتعرض للحــوادث المروريــة او مشــا

تعرضــهم لحــوادث المروريــة يمكــن ان يعــانوا مــن صــعوبات جمــة فــي ســبيل تكــيفهم مــع 

وربمـــا تتصـــاعد مشـــاعر التـــوتر لـــديهم   ،اســـلوب حيـــاتهم الجديـــدة وقـــد تتغيـــر شخصـــيتهم

الصــدمة الانســحاب واضــطراب مابعــد ا واكتئابــا ويميلــون إلــى العزلــة و ويصــبحن اكثــر قلقــ

مــن الأبعـــاد النفســـية ذات الصـــلة بـــالحوادث المروريـــة الـــذي يتمثـــل فـــي الأفكـــار مســـيطرة 

مرتبطــة بالحــادث الصــادم مثــل الارتجاعــات حيــث يجــد الفــرد الــذي تعــرض لــذلك الحــدث 
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يســترجع الواقعــة ويعــاود التفكيــر ويعيشــها مــرة أخــرى وتعــد الأحــلام التكراريــة والكــوابيس 

المصــــاب علــــى النــــوم مــــن الأعــــراض الناجمــــة عــــن الأحــــداث التــــي تــــؤثر علــــى القــــدرة 

ة مـــن الـــذكريات المعيقـــة وقلـــق كمـــا يعـــاني المصـــاب فـــي حـــوادث المروريـــ ، ، الصـــادمة

الصــدمة يجنــب المصــاب للحــديث عــن  دبعــ عراض التــي تميــز اضــطراب مــافــالأ، شــديد

 ،)ب ن(،يبـةلعـوامن حب(.قد يذكرهم بتلك الخبرة المؤلمـة  خبرته تفادي رؤية أو سماع ما

 )109 -108ص  ص
  

  :البعد الصحي -4-2

 كالجروح المروري الحادث يخلفها التي الجسدية الإصابات الصحية الآثار وتشمل

 يـؤثر ممـا .بالوفـاة وانتهـاء المركبـة، والكسـور العميقة بالجروح مرورًا الطفيفة، والخدوش

 للمرضـى المستشـفيات تقـدمها التـي الخدمـة مسـتوى حسـاب علـى بـآخر أو بشـكل

 تكلفـة فـي تتمثـل والتـي المرورية الحوادث عن الناتجة المادية الخسائر وهناك .العاديين

  .أيضًا إنما بالمستشفى العلاج عند الأمر يتوقف ولا المصابين، علاج

 الجانـب هـذا معهـا، الطبيـة الجهـات ومعاناة المشكلة حجم يبرز آخر جانب هناك

 المستشـفى إلـى الوصـول مرحلـة تسـبق التـي بالمرحلـة أي المصـابين بإسـعاف يتمثـل

 هنـاك أن الصـحية الآثـار ومـن .باهضـة ماليـة كلـف مـن ذلـك علـى يترتـب وما للعلاج،

 المستشـفيات فـي كثيرة حالات فهناك، الإصابات من يسلموا لم المرور لحوادث ضحايا

 بالأيـدي بتـر وحـالات دائمة، وعاهات ومضاعفة، أولية وكسور طويلة، بغيبوبة مصابة

 الطائلـة الأمـوال مـن يصـرف وكـم  .الـذاكرة وفقـدان كامـل، أو نصـفي شلل أو الأرجل،و 

 وأبنـاءه ونسـاءه رجالـه مـن المجتمـع يخسـر كـم بـل الإصـابات، هـذه معالجـة سـبيل فـي

                                              )15ص ،2010، مقرن الرشيدي. (الحوادث بسبب

   :رالمرو  لحوادث الاجتماعية البعد -4-3
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 السير حركة تسهيل إلى يهدف فهو الاجتماعية الأنظمة من المرور نظام يعتبر    

 الخـدمات وتـوفير بـبعض بعضـها تمـعلمجا أجـزاء وربـط ،متهوتـنقلا النـاس حيـاة وتسهيل

 الاقتصـادي إطارهـا فـي والجماعـات، الأفـراد مسـتوى علـى الاتصـال حركـة وتنشـيط

 تقـدم درجـة أشـكاله بكافـة تمـعلمجا فـي المـرور نظـام يعكـس كمـا والخدمي، والاجتماعي

 لـه فـإن إيجابيـات مـن المرور لنظام مما وبالرغم ،يحتلها التي والمكانة وتطوره تمعلمجا

 علـى سـلبا تـؤثر التـي السـلبية الجوانـب هـذه المـرور حـوادث وتعكـس أيضـا، سـلبيات

  .والبشرية المادية تمعلمجا ثروات وعلى ،الاجتماعية الحياة مظاهر مختلف

 تتجـاوز انهـلكو  اجتماعيـة مشـكلة تشـكل المـرور لحـوادث الاجتماعيـة فالآثـار     

 عـن تخـرج اتهومسـببا ابهأسـبا لأن تمـعلمجا أفراد من عريضة شرائح لتشمل الفرد نطاق

 الأفـراد التـزام وفـي ثقافتـه فـي ممـثلا بعامـة تمـعلمجا بنطـاق لتتصـل الواحـد الفـرد نطـاق

 الآثـار إلـى النظـر يمكـن ذلـك خـلال ومـن. المرور قواعد على والمحافظة النظام بإتباع

 : التالي النحو على المرور لحوادث الاجتماعية

 سـالبا جانبـا المـرور حـوادث تشـكل، تمـعلمجا مسـتوى علـى المرور حوادث آثار     

 فـي تـأثيره لـه عـاملا البشـرية بالإمكانـات الإضـرار مسـتوى علـى تعـد فهـي تمـعلمجا فـي

 مسـتوى علـى أو الوفيـات معـدلات بزيـادة سـواء البشـرية، والعناصـر الطاقـات ضـياع

 القيـام عـن معـاقين أو عـاجزين أصـبحوا والـذين، الحـوادث هـذه جـراء مـن المصـابين

 ومعظـم ضـحاياها تختـار لا الطـرق حـوادث أن والواقـع الاعتيـادي، الإيجـابي بالنشـاط

 ليكونـوا وتـدريبهم لتعلـيمهم طائلـة مـوالاأ الدولـة عليـه أنفقـت الـذي الشـباب مـن الضـحايا

 تخلـف المـرور حـوادث أن أيضـا المؤملـة والحقيقـة ومسـتقبله، حاضـره فـي الـوطن عـدة

 عـدم إلـى إضافة ،معا تمعلمجوا الأسرة بنتائجها فيتكفل الإعاقة حد إلى تصل إصابات

 كمصـدر تمـعلمجا فـي دورهـم مـن وتحـد الاقتصـادي الإنتـاج فـي المشـاركة علـى متهقـدر 

 اجتماعية آثار من عنها يترتب ما إلى إضافة ،القومي الدخل مصادر من حيويو   مهم
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 مـن عـدد يفقـد حـين تمـعلمجوا .الأسـر عـائليو  والآبـاء الأبنـاء فقـد جـراء مـن سـلبية

 لا عدد طاقة فقد ذلك على يترتب إنما متهوفا أو إعاقتهم أو إصابتهم نتيجة الأشخاص

  والمسـاهمة العطـاء علـى متهقـدر  تمـعلمجا يفقـد الطاقـة هـذه درهيو  الشباب من به بأس

 تـأثيرا المـرور لحـوادث أن والدارسـين البـاحثين مـن الكثيـر ويؤكـد والازدهـار التقـدم فـي

 هـدم عوامـل بمثابـة انهـوأ والبشـرية الماديـة تمـعلمجا ومـوارد لإمكانيـات ومـدمرا سـلبيا

، 2012، تبـاني( .وظائفـه و تمـعلمجا وبنـاء الاجتماعيـة العلاقـات إطـار في خلل وعنصر

  )148-147،ص ص

   :ةالأسر  مستوى على المرور حوادث آثار �

 بنـاء إطـار فـي مهمـا دورا تـؤدي التـي الاجتماعيـة المؤسسـات مـن الأسـرة تعتبـر 

 حـوادث وإن بـدورها، وقيامهـا لوظائفهـا وأدائهـا تماسـكها خـلال مـن وظائفـهو  ،تمـعلمجا

 أو بالموت أفرادها أحد ددته  عوامل من تمثله لما نظرا الدور لهذا ديداتهتشكل  المرور

 وتلبيـة بـدوره القيـام عـن عـاجزا خلالهـا مـن يصـبح والتـي العجـز أو الإعاقـة أو الإصـابة

 مع ووظائفها بنائها في وخللا الأسرة ميزانية على عبئا تشكيل وبالتالي أسرته احتياجات

 أسرة تعاني ما الأسرة وعادة احتياجات وتلبية الأطفال تربية في خلل من بذلك يرتبط ما

 أحوالهـا وتضـطرب الاقتصـادي موردهـا تفقـد حيـث عائلهـا، يتـوفى التـي أو المصـاب

 تكـون أو طويلـة لفتـرة العـلاج تحـت ويسـتمر عائلهـا يصـاب التـي الأسـرة وكـذلك المادية

 مـن ذلـك على يترتب وما العمل عن الانقطاع مع علاج لمصاريف تحتاج إعاقة هناك

 آخـر مـورد لتـوفير الأسـرة أفـراد مـن كثيـر أو واحـد انحـراف عنه يترتب وقد اضطرابات،

 سـلطة ضـعف إلـى يـؤدي المـروري الحـادث .نتيجـة الأب غيـاب أن شـك ولا للأسـرة،

 الاجتماعيـة الآثـار "الحميـدان علـى عايـد "ويجمـل  الأسـرة فـي الاجتمـاعي الضـبط

  :يلي فيما المرورية للحوادث

 .العمل و الأداء على القدرة ضعف -  خل                      الد انقطاع-
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      التركيبـة فـي الاخـتلال .الـدائم والعجـز الإعاقـة-   بالوفـاة            الأسـرة رب فقـد -

   .تربيتهم ضعف و الأبناء انحراف -       الأسرة       داخل الاجتماعية-

 .الأسرة داخل والقلق التوتر -تمع   لمجا في المنتجة البشرية العناصر خسارة -

  )149 -147ص ،2012، تباني (                                                

  :الاقتصادي البعد -4-4

 دولار ملايـين 05 بحـوالي تقـدر الماديـة الخسـائر أن إلـى الإحصـائيات أشـارت

 الطـرق لإخـلاء الإداريـة التكـاليف الخسـائر هـذه وتشـمل العـالم، مسـتوى علـى يوميـا

 مما معٌا، سنويًا المعوقين أو المصابين من الإنتاج فاقد على بالإضافة العلاج تكاليفو 

   .المختلفة بمجالاته المجتمع تنمية على السلبي التأثير إلى يؤدي

 حـوادث عـن الناجمـة بالإصـابات المتعلقـة البيانـات النقـل بحـوث مختبـر فحـص  

 و الـدخل المتوسـطة و الـدخل المنخفضـة البلـدان مـن بلـدا 21 مـن والـواردة المـرور

 تتكبدها التي التكاليف متوسط أن مؤداها تقريبية تقديرات إلى وتوصلت الدخل المرتفعة

 مـن %1 :يمثـل المـرور حـوادث عن الناجمة الإصابات بسبب الدخل المنخفضة البلدان

 فـي %2و ،الـدخل المتوسـطة البلـدان فـي %1.5 مقابـل ،الإجمـالي القـومي انتاجهـا

  )29ص  ،2008بن شيخ عياش،( .الدخل المرتفعة البلدان

  :انواع حوادث المرور -5

 ،وبحثـوا فـي تفاصـيلاتها، تطرق العديد من المهتمين بحوادث المرور الـى انواعهـا     

  :الاتييلي  حسب التقسيم  الا ان اشهرها واكثرها وقوعها على سبيل المثال ما

  :حسب انواعها -5-1

 اصطدام مركبة باخرى او باكثر  �

 الاصطدام بالاجسام الثابتة  �

 دهس المشاة  �
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  دهس الحيوان  �

 انقلاب او احتراق او سقوط المركبة او خروجها عن الطريق العام  �

  ) :جسماتها(حسب نتائجها  -5-2

  .وهو الحادث الذي ينتج عنه وفاة : حادث وفاة  �

هـــو الحـــادث الـــذي ينـــتج عنـــه اصـــابات او اعاقـــات او عاهـــة : حـــادث اصـــابة �

 . مستديمة ولا تؤدي الى وفاة

او الممتلكـات  وهو الحادث الذي ينـتج عنـه تلفيـات فـي المركبـة: حادث تلفيات  �

  )9، ص 2010 ،مقرن الرشيدي(.      الخاصية او العامة

  : اسباب حوادث المرور -6

بصــفة عامــة نتيجــة خلــل يحــدث فــي عنصــر او اكثــر مــن يقــع الحــادث المــروري  

  :العناصر التالية

 العنصر البشري  �

 المركبة  �

 الطريق  �

 رى خعوامل ا �

مــن الحــوادث المروريــة تعــود الــى اخطــاء  %85تشــير معظــم الدراســات الــى ان   

 %10يلـي ذالـك دور الطريـق بنسـبة  ،نتيجة ارتكابه لمخالفات مروريـة ،العنصر البشري

وفي اغلب الاحيان يشـترك اكثـر مـن عامـل فـي وقـع  ، %05واخيرا دور المركبة بنسبة 

حــادث المــرور كمــا لــو كــان الســائق مســرعا وكــان هنــاك عيــب فــي الفرامــل الســيارة فلــم 

تبــاني، (. التوقــف فــي الوقــت المناســب  ا يمنــعيــتمكن بســبب الســرعة وضــعف الفرامــل مــ

  )132، ص 2012
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نجـد ان الاسـباب مقسـمة الـى  احصـائيات وواقـع حـوادث المـروروعند التمعن فـي  

  : قسمين

   .او قائد المركبة ،تتمثل في سائقو  :سباب مباشرة أ     

   .السيارة ،وتتمثل في الطرقات :سباب غير مباشرة أ     

  العامل الانساني  :الاسباب المباشرة  -6-1

رية التـى يتسـبب فـي وقوعهـا قائــدوا اكـدا الاحصـائيات ان الاخطـاء البشــ :السـائق �

وهـــــذه الاخطـــــاء كثيـــــرة ومتعـــــددة، منهـــــا مـــــا يـــــرتبط ) %85(الســـــيارات تمثـــــل قرابـــــة 

بالاســباب المباشــرة ومنهــا مالــه صــلة بالحــادث او مايســمي بالاســباب غيــر مباشــرة، 

وعلى الرغم من تعدد العناصر المتعلقة بقائدي السيارات الا انـه يمكـن تحديـدها فـي 

 ) 16-15ص.، ص2008 ،بن شيخ عياش(: الاتي 

  :عدم المبالات او الاكتراث �

اشــــارة نتــــائج الدراســــات الــــى وجــــود ارتبــــاط بــــين التكــــوين النفســــي لشخصــــية الفــــرد 

، كمـــا افـــادت دراســـات اخـــرى ان ونظرتـــه للحيـــاة وعـــدد الحـــوادث التـــى يمكـــن ان يســـببها

الـذين ثبـت مـن تتبـع  من حوادث السيارات يرجع السبب فيها الـى الافـراد) %85(والى ح

غيـــر مســـتقرة ، انهـــم يمثلـــون مجموعـــة متناقصـــة و الاجتمـــاعي لهـــمو  المســـتوي الاقتصـــادي

انفعاليــــا خاصــــة علــــى مســــتوي تفــــاعلهم الاســــري وانعكــــاس ذلــــك علــــى حــــالتهم النفســــية 

  .وشعورية بعدم التوافق

وتعـد مـن العلـوم  فنًـا،و  القيـادة اصـبحت علمـا  :ضعف المعرفة و قلة الاطـلاع  �

ـــــــــى تـــــــــدرس بالمعاهـــــــــد والمـــــــــدارس والمؤسســـــــــات  النافعـــــــــة والضـــــــــرورية، و الت

المتخصصــــة، وقــــد اكــــدت بعــــض الدراســــات علــــى وجــــود علاقــــة بــــين الانظمــــة 

ولوائح المرور واقتراف حوادث السـيارات علـى الطـرق،  بمعنـي ضـعف المعرفـة 

  .  وقلة الاطلاع تزيد من نسبة حوادث المرور
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                                                                                                                              :عدم الخبرة  �

التطــور الــذي حظيــت بــه الكثيــر مــن المجتمعــات علــى مســتوي العــالم ســاعد علــى 

يتطلب علـى قائـدي السـيارات اكتسـاب شارات الضوئية المتنوعة، ما إ التطوير الطرقات و 

  .خبرة لتعامل معها بايجابية

  :ضعف اللياقة البدنية �

، يعد عامل اللياقة البدنية او الحالة الصحية ذا تـاثير كبيـر علـى قائـدي السـيارات 

جـة التركيـز الـذهني وايضا يجب مراعاة ان عامل الاجهاد له دور سلبي علـى ضـعف در 

  .اثناء قيادتهم

بــان هنــاك ثــلاث مجــالات للبحــث فــي الموضــوع العــام الانســاني ودوره هكــذا يبــدو  

   :في الارتكاب الحوادث والتي يمكن حصرها في مجالات الاتية 

 . محدودية الانسان �

  .      العوامل النفسية  �

  . الشخصية و الاستهداف للحوادث �

  :حدودية الانسان  �

خاصـــة , لارتكــاب الاخطـــاءالتـــالي فهــو معـــرض بان الانســان محـــدود فــي قدراتـــه و 

طـاء مـن الممكـن ان وهـذه الاخ, داء مهمته تحت ضغط او ظروف معينـةعندما يحاول ا

او  ،او لغيــره مــن مســتعملي الطريــق ،واصــابات ســواء للســائق نفســه ،تــؤدي الــى حــوادث

ونذكر هنا بعض العوامل التى لها دور في وقوع حـوادث المـرور التـى  .الخسائر المادية

، 2008: بـــن شـــيخ عيـــاش(: ت ومحدوديـــة الانســـان كعامـــل الـــذكاءبامكنيـــات وقـــدراتتعلـــق 

  ) 16-15ص.ص
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مستوى ذكـاء الفـرد و حـوادث هناك علاقة وطيدة بين  بانlawer ور لاحيث يرى 

اذ تبين في احدى الدراساته التى اجراهـا علـى سـائقي السـيارات بـان الاشـخاص  ،المرور

  .درجة يكونون اكثر عرضة للحوادث 75الذين يبلغ مستوى ذكائهم اقل من 

يــرى بعــض البــاحثين ان عامــل الجــنس يلعــب دورا هامــا فــي حــوادث  :الجــنس �

  . وان الذكور اكثر عرضة للحوادث المرور من الاناث

  : زر الحسي الحركي أالت �

ـــة الســـياقة وفـــي تكليـــف الســـائق مـــع   ـــرا فـــي عملي تلعـــب القـــدرات الحســـية دورا كبي

باشـارتهما  ,)دراك و باريـك: (وهـو مـا يؤكـده الباحثـان, لخارجيف منبهات الموقف امختل

الـــــى ان ســـــرعة الادراك الحســـــي الحركـــــي لهـــــا اهميتهـــــا فـــــي الســـــياقة فالســـــائقين الـــــذين 

هم اكثر تعرضا للحوادث من السائقين الذين  ،يستغرقون وقتا طويلا مع سرعة الحركات

اذا نقصـت الاسـتجابة الادراكيـة كمـا انـه ، يبطئون الحركة في نفس الوقـت وبـاكثر سـرعة

   .والاستجابة الحركية تتاثر بذلك عملية السياقة ويكون ذلك سببا في حوادث المرور

      :الرؤية �

ويـرى ان الافـراد الـذين , على وجود علاقة بين الحوادث والرؤية تيفيناكد الباحث 

   .من الذين لديهم عتبة رؤية ضعيفة يدة هم اقل وقوعا في حوادثجلديهم عتبة رؤية 

 :الاخفاق في الحكم �

نـه أخطـاء المرتكبـة فـي الحكـم علـى الاشـياء، الا ن الكثير من الحوادث يكـون سـببها الأأ

فــي الكثيــر مــن الحــالات نجــد ان تصــميم المبينــات التــى تــزود الســائق بالمعلومــات التــي 

، ص 2008عيــاش، بـن شــيخ( .المهمــةيســاعد او يســهل لـه هــذه  يعتمـد عليهــا فــي حكمـه لا

  )24-16ص

  

  :ونذكر منها بعض عوامل النفسية والتي هي :العوامل النفسية
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تتميز هذة الخاصية بانتقال الانتباه الـى شـئ مختلـف لمـا وجـه اليـه  :شرود الذهني

النـاتج عـن عا للتعب، والى غيـاب الاهتمـام و في البداية  ويمكن ان يكون في السياقة راج

  . عند قطع المسافة طويلة جدا مثلا الخاصالملل 

وري ضــد وضــعية الاحيــان ناتجــا عــن دفــاع اللاشــع ضوقــد يكــون الشــرود فــي بعــ

ومـن السـلوكات السـائق ) ...ة، طريـق ملـل، السـياقة فـي الليـلالمملحركة المرور (متبعة 

  .)التحدث مع الركاب  ،اشعال سيجارة(الثانوية 

، المعـــــــرقلات الســـــــير كالأضـــــــواءز والموانـــــــع و مـــــــن المؤكـــــــد ان الحـــــــواج :الضـــــــغط     

 ، كلها تشكل ضـعفا نفسـيا علـى السـائق الـذي يريـد بلـوغ هدفـه وبـدون عـائق، الانحرافاتو 

  .يادة بسرعة دون الاحتياط للمخاطرمايدفع السائق الى ق

ــــدى الســــائقوي :الانفعاليــــة الشــــديدة ومــــن مظاهرهــــا  ،قصــــد بهــــا شــــدة الحساســــية ل

م لــــذا يؤكــــد البــــاحثون علــــى اهميــــة اســــتخدام نظــــا ،..الانفعــــال ،التــــوتر القلــــق ،الهيجــــان

يــة التــى تعتبــر كمــا يجــب التمييــز بــين الانفعاليــة العاد. الاختيــارات فــي اختيــار الســائقين

ابات الانفعاليـــة الشـــديدة التـــي تكـــون مصـــدرا لمختلـــف الاضـــطر و  كعامـــل مـــؤدي للحـــادث

مواقـف معينـة بتوليـد الانفعاليـة العاديــة تعتبـر الانفعاليـة كقـدرة الاسـتجابة امـام السـلوكية و 

   .لى سلوك متكيف للوضعية او الموقفعندما يؤدي ذلك ا

  المركبة وهما طرق و : الاسباب الغير مباشرة -6-2

  :الطرق

يشير بعض الباحثين الـى ان الطريـق مـن اسـباب وقـوع الحـوادث حيـث ان عـدم متابعـة  

اعمال الصيانة للطرق، يؤثر بصورة سلبية على حركة المرور، وبالتالي قـد يـؤدي بـدوره 

  )24-16، ص ص2008عياش، بن شيخ(الى وقوع الحوادث، 
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ــــاه واتبــــاع الاشــــارات الســــلي ــــدي الســــيارات ضــــرورة الانتب ــــذى علــــى قائ مة للقيــــادة ل

ومراعات عدم القيـادة فـي الامـاكن او الاتجاهـات الممنوعـة حتـى لا يقـد السـيطرة ويـؤدي 

  . هذا الى الحوادث المرورية

  :المركبة �

 ،يؤكد البعض ان عدم اجراء الصيانة الاولية والدورية على اجـزاء صـيانة السـيارة 

لذى ينصـح  ،تراف الحوادثيؤدي الى الوقوع في مشكلات عديدة اثناء القيادة ومن ثم اق

قائـــد الســـيارة بـــإجراء الفحـــوص الشـــاملة علـــى الســـيارة بصـــورة منتظمـــة لتحقيـــق الســـلامة 

الشخصـــية وللآخـــرين ايضـــا داخـــل المجتمـــع، فقـــد جـــاء فـــي تقريـــر اصـــدرته المفوضـــية 

الاروبية مؤخرا انه اذا صـممت جميـع السـيارات لتكـون متسـاوية فـي مسـتواها مـع افضـل 

جميــع الاصــابات المميتــة، او التــي تصــيب  %50يمكــن تــوفي مايقــدر بـــ الســيارات فانــه 

ضحيتها بالعجز فـي الحـين ان كثيـر مـن البلـدان المنخفضـة الـدخل والمتوسـطة لا تضـع 

بــــن شــــيخ عيــــاش .  (ولا تنفــــذ معــــايير عاليــــة كالمعــــايير التــــى يضــــعها الاتحــــاد الاروبــــي

 )25.  24ص  2008

  نظريات مفسرة لحوادث المرور  -7

  هناك عدة نظريات اساسية حول وقوع حوادث المرور      

  :النظرية الطبية  -7-1

تشير هذه النظرية الى ان الشخص دائم الاصابة اما انه يعاني مـن خلـل جسـدي  

ولــيس هنــاك شــك فــي . الســبب فــي وقوعــه فــي الحــوادثاو عصــبي وان هــذا الخلــل هــو 

ـــذ ـــيس هـــو الســـبب ال ،كل فقـــد اثبتـــت . الحـــوةادث المتكـــررةقـــوي الفعـــال فـــي الا ان هـــذا ل

الاصـــابات الناجمـــة عنهـــا ية خلـــف وقـــوع الحـــوادث و الدراســـات الـــى ان الاســـباب الصـــح

، ص 2010 ،مقــرن(  .والإصــاباتان تفســر الســبب الكبيــر للحــوادث  ولا يمكــن. محــدودة 

18-19(  
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  :نظرية التحليل النفسي  - 7-2

لا شـعوريا ويعتقـد اصـحاب  تعتمد هذه النظرية في تفسيراتها على الافعال المتعددة

ان الاصــابة الجســدية الناجمــة عــن الحــادث انمــا هــي عــدوان لا شــعوري  ،هــذه النظريــة

ان عقـاب الـذات هـو ، و موجه للذات وان معظم الحوادث تعتبر عن الصـراعات عصـابية

احـدى المركبــات تسـتند عليهــا سـببية الحــوادث التــى تعتمـد بالدرجــة الاولـى علــى الدافعيــة 

   )19-18، ص 2010 ،مقرن(  .راللاشعو 

نفتـــرض ان هنـــاك مـــن النـــاس مـــن هـــم مســـتهدفين اكثـــر مـــن  :النظريـــة القدريـــة -7-3

تنفـي دور الانسـان فـي وقـوع وهـي بهـذا   ،وان هـذا الاسـتهداف يرجـع اللـى القـدر ،غيرهم

  .الحادث

هذه النظرية تلتقي مـع الفكـرة خبـراء النقـل فـي ان  :نظرية علم النفس التجريبي -7-4

متغيـرات عديـدة فالمركبـات والمـارة   للحوادث اسبابا كثيرة فالسائق مـثلا يكـون تحـت تـاثير

الادراك (اثارهــا علــى الوظــائف النفســية للســائق المــرور كلهــا مــؤثرات لهــا فعلهــا و  قواعــدو 

                                             )132، ص 2012 تباني،(.  )التفكير ، الذكاء، الحسي

ــــة العــــزو  -7-5 قــــدمت نظريــــة العــــزو تفســــيرات لكيفيــــة عــــزو المســــؤولية فــــي  :نظري

ويمكـن  ،وقد اثارت هذه التفسيرات العديد من البحوث فـي هـذا المجـال، الحوادث المرور

مفهــوم الواجبــات مــن خــلال تركيــزهم علــى  تفســير قيــام الافــراد بتقيــيم اخلاقــي لحــادث مــا

. وتعدد الواجبات معايير غير شخصية تشير الى تحديد السلوك المناسـب فـي موقـف مـا

  : يتم لك لابد من تحقيق شرطين هما ولكي

مشــــتركة الفهــــم فــــي (ان يــــدري الفــــرد علــــى اخــــتلافهم نفــــس معــــايير الواجبــــات  .1

 ) الصدق الجمعي (في موقف ما ) المجتمع 
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يـــرى ) الاتســـاق العرضـــي (خـــلال المواقـــف المتعـــددة ظهـــور معـــايير الواجبـــات  .2

اتبــــاع هــــذه النظريــــة ان درجــــة تحمــــل الفــــرد المســــؤولية تــــرتبط عكســــيا مــــع درجــــة ادراك 

بمقــدار مــاتكون اســباب الســلوك خارجيــة (العناصــر الخارجيــة كمحــدودات لــذلك الســلوك 

 )21-20، ص 2010 ،مقرن().        بمقدار مايقل تحمل الفرد للمسؤولية 

  :واليقظة الاهدافنظرية الحرية و  -7-6

   .الحادث هو مجرد سلوك عملي ردئ تحت ظروف سيكولوجية غير مناسبة 

  : التكيفنظرية الضغط و  -7-7

لتقليـل مـن وقـوع اهمية المناخ السيكولوجي السـوى بالنسـبة للفـرد فـي المحـيط عملـي فـي ا

 :رحيمــة حوالــف(  .للحــوادثد مــن امكانيــة تعــرض الفــرد التــوتر يزيــالحــوادث فالضــغط و 

  )105ص  ،2012

   :او النزوع الى استهداف الحوادث نظرية الميل -7-8

تعتبـــر هـــذه النظريـــة مـــن اقـــدم النظريـــات الســـيكولوجية التـــى وضـــعت تفســـير لمشـــكلات 

فنزعــــة الحــــوادث التــــى تقــــوم عليهــــا هــــذه النظريــــة يقصــــد منهــــا الميــــل  ،حــــوادث المــــرور

التكويني الثابت في الكائن الحي لان يتعاطى او ينهمـك فـي سـلوك خطيـر او غيـر امـن 

  .المحدودةفي حدود احد مجلات النشاطات المهنية المعينة او 

لا ويعتقـــد اصـــحاب هـــذه النظريـــة ان الميـــل المؤقـــت لارتكـــاب الحـــوادث المروريـــة 

يصـــنف علـــى انـــه نـــزوع الـــى ارتكـــاب الحـــوادث وانمـــا هـــو احتمـــال حـــدوث او مســـؤولية 

وخلاصــة هــذه النظريــة هــو ان فئــة معينــة مــن النــاس لهــا قابليــة التعــرض  .قانونيــة فقــط

للحوادث وارتكابها اكثر من غيرها وسبب ذلك هو ان هنـاك صـفات تكوينيـة اي صـفات 

 لا رتكــاب الحـــوادث مــن غيـــرهم ممــن لـــيس وراثيــة خاصـــة تجعلهــم اكثـــر نزوعــا او مـــيلا

  ). 20 -19، ص 2010: مقرن سعود( .لديهم هذه الصفات
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  :ا"#����ت "وادث ا	�رور  -8

-ت ا��* د,�ت ا����1�2 �+* ا��+�وات ا�+0/ث ا-,�+رة �+* �+ل �+ن �دد ا�� •
 : ا��ؤ���* ا���و��� ا-���2���3 �و-��  ��رة و ����

  .ا��ؤ��� ا���و��� ا-���2���3  �2ر  ن ��
رـ  ��رة ) 03: (الجدول رقم    

��  �دد ا	"�$ت  ا	

2014  2034  

2015  1596  

2016  1150  

 ).3: (أنظر للملحق رقم

  �"��*  ن ���س   ���� ا��ر�ز ا�2��5�3* ا�%���* )04: (الجدول رقم  

��  �دد ا	"�$ت  ا	

2014  3416  

2015  2535  

2016  1743  

  ).6(،)5(،)4: (ر�مأ�ظر �����ق 

  :  إ�
��3�ت ا�وط��� ��وادث ا��رور ,/ل 0/ث ��وات ا5,�رة •

  2014"وادث ا	�رور '&ل ) 05: (ا	%دول ر�م          

  �دد ا	"وادث  ا	%ر")  ا	*(�)
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4812  65263  40101  

(http://www.cnpsr.org.dz)  

   
  

       

  2015"وادث ا	�رور '&ل ) 06: (ا	%دول ر�م 

  �دد ا	"وادث  ا	%ر")  ا	*(�)

3801  36657  20361  

)http://www.mdn.dz/site_cgn/index.php?L=ar#undefined(  

  

 2016"وادث ا	�رور '&ل ) 07: (ا	%دول ر�م         

  �دد ا	"وادث  ا	%ر")  ا	*(�)

3306  25705  14452  
 

(http://www.akhbarelyoum.dz/ar/200293/206938--------2016      )  

  

  :خلاصة الفصل

مــن العــرض الســابق لــبعض التعريفــات ونظريــات التــى تناولــت متغيــرات الدراســة، 

واخطــر مواقــف التــي يتعــرض لهــا الفــرد فقــد تتــرك نجــد ان حــوادث المــرور مــن اصــعب 

اثارا جسدية ونفسية، للضحية الحادث والتي تتمثل فـي صـدمة النفسـية، وللعـودة للسـلوك 

الصــحي والتكيــف مــع الوضــع ، يحتــاج الفــرد، اعــادة توظيــف المعلومــات الخاصــة بخبــرة 

جــد منظــور حــدث الصــدمة ومــن بــين الوظــائف المعرفيــة التــي يمكــن الاعتمــاد عليهــا، ن
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الــزمن، الــذي يعتبــر عمليــة معرفيــة بفضــلها يمكــن ان يســلك الفــرد اقصــر الســبل لتفعيــل 

  .عوامل الحماية وتحقيق سلوك الصحي له 
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  :تمهيد 

ولا الـتمكن مـن صـحة   ،في اي دراسة علمية لا يمكن الوصـول الـى نتـائج موثوقـة

العلميــة لخطــوات او  اعتمــاد الاســلوب العلمــي الــدقيق والمضــبوط  اذا تــم إلاتلــك النتــائج 

مناسـبة و  سـلامة طـرق تحديـدها،و  جـانس العينـةفوضـوح المـنهج وت، المنهجيـة الصـحيحة

  الاســـــاس فـــــي جميـــــع الدراســـــات ر، حيـــــث تعتبـــــر هـــــذه الاجـــــراءات الحجـــــادوات البحـــــث

ـــذا البيانـــات الدراســـة يـــتم علـــى ضـــوئها البحـــوث وذلـــك لان جمـــعو  ســـنتطرق فـــي هـــذا ، ل

 وأدوات ةعينــو  تبعــت بمــا فيهــا المــنهج المســتخدمالتــي ا الإجــراءاتو الفصــل الــى الطــرق 

    .المستخدمة في الدراسة

   :منهج الدراسة -1

راس فـي جـ، وقـد ذهـب مـوريس انراسة علمية على مـنهج يحكـم خطواتـهتعتمد اي د

ضوع الدراسة مـا ينص على كيفية تصور وتخطيط العمل حول مو « تعريفه للمنهج بانه 

  ) . 99، ص 2004 :موريس انجرس( » 

ويـــة الترب الدراســـاتيعتبــر المـــنهج الوصـــفي اكثـــر المنــاهج اســـتخداما فـــي   -

هـــو لا يقتصـــر علـــى جمـــع و ، الاجتماعيـــة بصـــفة عامـــةالنفســـية بصـــفة خاصـــة و و 

تفســير و  الــدقيقشــتمل كــذلك علــى التحليــل ، بــل يتبويبهــا وعرضــها فقــطو البيانــات 

الجديــدة ت تعميمــاغوارهــا مــن اجــل اســتخلاص الحقــائق و عميــق لهــا وكــذا ســير اال

 ) 44ص ، 2000،غنـيم ،غليـان(تقدم المعرفـة الانسـانية التى تساهم في تراكم و 

. 

الـذي و  ،ج معين يسهل علينا عمليـة البحـثكان من الضروري اتباع منهولذلك 

، وهـــذا مـــا دفعنـــا الـــى اختبـــار هـــدف الدراســـةو يجـــب ان يتناســـب وطبيعـــة الموضـــوع 

لا يقــف عنــد حــد  هبأنــ« المقــارن الــذي عرفــة فــان دالــين  ألارتبــاطيالمــنهج الوصــفي 
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 المعلومـــات حـــول الحالـــة الحاضـــرة ، ماســـبق ذلـــك مـــن جميـــعوصـــف الظـــاهرة فقـــط

ر الموجــودة فعـــلا فهــو يمكـــن مــن معرفـــة العلاقـــات المتبادلــة بـــين الحقــائق ممـــا يســـيو 

 ). 249ص ، 1427 :غساف صالح(» تفسيرها فهمها و 

النفسـية  صـدمةور الزمن و نظالعلاقة بين كل من الابعاد ميدرس انه  هوباعتبار 

صـدمة النفسـية بعـاد منظـور الـزمن و ا، وكـذا الفـروق بـين عند ضحايا حوادث المرور

 .ليس لها صدمة  مجموعة التيلديها صدمة و  مجموعة التيلدى 

  :حدود الدراسة -2

  :حدود المكانية -2-1

تتحـــدد الدراســـة المكانيـــة بثلاثـــة امـــاكن بســـكرة بالمؤسســـة الاستشـــفائية العموميـــة  

فــي ، مدينــة باتنــةوب ،مصــلحة جراحــة العظــامو  التأهيــلاعــادة  مصــلحة بشــير بــن ناصــر

 ،الصـــدماتبـــن فلـــيس التهـــامي بمصـــلحة الرضـــوض و " المركـــز الاستشـــفائي الجـــامعي 

وبالمؤسسـة العموميـة الاستشـفائية  ،بباتنة الوظيفي التأهيل لإعادةروف صالح وعيادة ق

  .الوظيفي التأهيلومصلحة إعادة عين مليلة بمصلحة جراحة العامة 

  :الحدود الزمنية -2-2

مـــــــن  اءً بتـــــــداإفـــــــي حـــــــدود ســـــــتة اشـــــــهر  نيـــــــةاديالملقـــــــد اســـــــتغرقت الدراســـــــة  

  . 15/12/2016الى غاية  19/06/2016
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   :الحدود البشرية -2-3

ممــن تعرضــوا لحــوادث المــرور مــن ) 16(ة قوامهــا ينــعلــى عفقــد تمــت الدراســة 

سـنة تتكـون مـن ذكـور  58الـى  19التـى تتـراوح اعمـارهم مـا بـين فـرد و ) 81(اصـل  

  ) .9( إناثو ) 52(

  :عينة الدراسة -3

وهـي  ،الـذي تجمـع منـه البيانـات الميدانيـةتعتبر العينة بأنهـا جـزء مـن المجتمـع 

بمعنى أنه تؤخـذ بمجموعـة مـن الأفـراد المجتمـع علـى ان تكـون  ،تعتبر جزء من الكل

  ).191ص ،2002 ،رشيد زرواتي. (ممثلة للمجتمع البحث

تمثلت عينتنا في بعض ضـحايا حـوادث المـرور الـذين حضـروا إلـى المستشـفى 

لغــرض الفحــص والمتابعــة الطبيــة والنفســية بعــد وقــوع لهــم حــوادث مــرور، وهــي عينــة 

  . خلال فترة تربصنا بالمستشفى قصديةتم اختيارها بطريقة 

  الباحـــث نظـــرا أفرادهـــا بشـــكل مقصـــود مـــن قبـــل انتقـــاءوهـــي العينـــات التـــي يـــتم 

توافر بعض الخصائص في أولئك الأفراد دون غيرهم و لكون تلـك الخصـائص هـي ل

  ).96ص، 1999،عبيدات. (مة بالنسبة للدراسةمن الامور الها

لغيـت ألكـن  ،من تعرضوا لحوادث المرورم) 81(فقد تكونت عينة الدراسة من 

 قـد اصـبحتو ، المفحوصـين علـى بعـض البنـودحالة لأسباب منهـا عـدم إجابـة ) 20(

  .ضحية) 61(العينة الأساسية للدراسة 
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  :خصائص العينة  •

  )08(: من حيث الجنس جدول رقم

  المجموع  ذكر  أنثى  العينة
  61  52  09  فرد

  %100  %85.24  %14.75  نسبة المئوية
  

  )09(: من حيث السن جدول رقم

 المجموع  سنة  58 – 31  سنة  30 - 19  العينة

 61  32  29  الفرد

 %100  %52.45  %47.54  نسبة المئوية

  

  )10(: ن حيث المستوى التعليمي جدول رقمم

  المجموع  جامعي  ثانوي  متوسط  ابتدائي  المستوى
  61  14  16   21  10  الفرد

  %100  %22.95  %26.30  %34.43  %16.39  نسبة المئوية
  

  :ادوات الدراسة  -4

  :الادوات المستخدمة للدراسة  •

 فبالإضـافة، الاساسية في بناء اي بحث علميصر العناتعتبر ادوات البحث من        

لـى الباحـث التقيـد بموضـوع البحـث الى وضيفتها في جمع الحقـائق فهـي كـذلك تفـرض ع

  .عدم الخروج عن اطاره و 



ا���اءات ا������ ������ ا���ا�
                                     ا�	�� ا�����                     

 

 
101 

  وقد تم الاعتماد في هذا الدراسة على مقياسين معدين مسبقا 

 : امباردو يمقياس منظور الزمن ز  -1

  : مقياس اجهاد الصدمة المنقح  -2

   :مقياس منظور الزمن -4-1

  مباردوا يقائمة منظور الزمن المصغرة ز  •

 Time prespective(لمنظــور الــزمن  امبــاردو يقائمــة ز  :وصــف المقيــاس -

inventery The limbardo(   وبويــد مبــاردوا يمــن اعــداد ز)التــى تمــت ) 1999

تحتـــوي هـــذه ) 2009(تقنينهـــا للبيئـــة العربيـــة مـــن طـــرف جـــار االله و شـــرفي و ترجمتهـــا 

ماضــي اجــابي، (تعبــر عــن خمســة ابعــاد  ،اً بنــد 56القائمــة فــي نســختها الاصــلية علــى 

حيـث يطلـب مـن المفحـوص  .)، مسـتقبل اضـر ممتـع، حاضـر حتمـي، حماضي سـلبي

حالتـه الشخصـية يــتم  الاجابـة علـى القائمـة تبعـا لمــا يوافقـه ومـدى تعبيـر كـل عبــارة عـن

الــى غايــة اوافــق  1=لا اوافــق تمامــا(تقصــير الــدرجات علــى كــل بنــد وفــق ســلم ليكــرت 

  العكس بالنسبة للبنود السلبية و  )5=

  :اد القائمة المصغرة لمنظور الزمنابع •

بنــداً  15لــت فــي تــم اختبــار مــن كــل بعــد مــن الابعــاد الخمســة ثــلاث نبــود وتمث

  ).جاراالله سليمان (دراسة  في البيئة المحلية في، حيث طبق الاول في المقياس

  الخصائص السيكونترية  •

وفـي الابعـاد  ،)0.08(كرونباخ للابعاد الخمس بكـل الاختبـار معامل الفا :الثبات -

عبــــر الــــزمن فتراوحــــت امــــا الثبــــات  ،)0.83(و )0.69(الفرعيــــة الخمــــس تراوحــــت بــــين 

  )178-174، ص2013:جار االله( .)0.87(و) 0.65(الارتباط بين معاملات 
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بلغـــت قيمـــة مؤشـــر علامـــة النتـــائج بنيـــت صـــدق بنـــاء بنـــود الاختبـــار و : الصـــدق -

  .التباينمن  %) 34.32(وفسرت العوامل الخمسة ما نسبته ) 0.75(للتحليل العاملين 

صــه ئدراســة خصامبــاردوا بعــد ترجمتــه و يبي بقائمــة ز وقــد الحــق بعــد المســتقبل الســل

 15يتكــون مــن ثمانيــة بنــود التــى لهــا نســبة ارتبــاط عاليــة والحقــت الــى  الــذيســيكومترية 

نبـدا تقـيس سـتة  18لمنظـور الـزمن مبـاردوا ينبدا السابق لتصبح الصورة مصغرة لقائمة ز 

، مسـتقبل جـابي، حاضـر حتمـي، حاضـر ممتـع، مسـتقبليضـي ا، ماماضـي سـلبي(بعاد ا

  .)سلبي 

  : المستقبل السلبيمنظور الزمن بعد مترية خصائص السيكو  •

  :تم حساب بطريقتين :الثبات -

لبعـد منظـور الـزمن المسـتقبل  ،)0.75(كانت قيمة طريقة معامل الفاكرونباخ و 

  ).0.86(كانت قيمته طريقة اعادة تطبيق الاختبار و  السلبي،

  :الصدق -

عرضـت النسـخة فـي صـورتها باللغـة العربيـة علـى سـتة مـن  :صدق المحكمـين

لتــي وضــعت ا للســمةالاخصــائيين فــي علــم الــنفس لتقــدير مــدى قيــاس عبــارات البنــود 

  .والدلالة عليها لقياسها

لكـل ، %)96.15(حيث تبين ان البنود تقـيس ماوضـعت لقيـاس بنسـبة بلغـت  

  .بنود الاختبار

ـــداخلي مـــن خـــلال معامـــل الارت بيرســـون بـــين درجـــات كـــل نبـــد بـــاط الاتســـاق ال

 مـا ،)0.626، 0.106(ل السـلبي التـي تتـراوح بـين عـد المسـتقبالدرجة الكلية لبنود بُ و 
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-174، ص2013:جـــار االله( .بدرجـــة عاليـــة مـــن الاتســـاق الـــداخلي يؤكـــد ان يتمتـــع

178( 

يــــرى المتخصصــــون فــــي مجــــال القيــــاس  :الخصــــائص الســــيكومترية للمقيــــاس-

ـــار  ـــدة التـــي تحـــدد جوانـــب الاختبـــار وأنّ الاختب النفســـي أنّ الصـــدق هـــو الخاصـــية الوحي

الصادق هو الذي ترتبط درجاتـه بدرجـة عاليـة مـع السـلوك الفعلـي الـذي كـان يهـدف إلـى 

قياســه أي الصــدق هــو أن يكــون الاختبــار قــادرا علــى قيــاس مــا وضــع لقياســه بمعنــى أن 

-17ص.ص. 2006.السـيد محمـد(الاختبـار ذا صـلة وثيقـة بالسـمة التـي يقيسـها  يكون

للتأكـــد مـــن صـــلاحية المقيـــاس، قمنـــا بتطبيـــق المقيـــاس علـــى أفـــراد عينـــة الدراســـة، ، )19

  :وحساب معامل الصدق والثبات بعدة طرق هي

  منظور الزمن

  :صدق المقياس-

ــزي -1 ــة(الصــدق التميي ــة الطرفي المقيــاس علــى التمييــز بــين وهــو قــدرة ): المقارن

طرفي الخاصية التي يقيسـها حيـث يطبـق المقيـاس علـى مجموعـة المفحوصـين ثـم ترتـب 

الــــدرجات التــــي تــــم الحصــــول عليهــــا تنازليــــا أو تصــــاعديا، ثــــم يقــــارن بــــين المجمــــوعتين 

المتناقضتين اللتان تقعان على طرفـي الخاصـية، ويسـتعمل أسـلوبا إحصـائيا ملائمـا وهـو 

لدلالــة الفــروق بــين المتوســطين حســابيين ويكــون المقيــاس صــادقا كلمــا كــان " ت"اختبــار 

تـمّ الاعتمـاد لحسـاب صـدق ، قادرا علـى التمييـز تمييـزا دالا بـين المجمـوعتين المتطـرفتين

المقياس على الصدق التمييزي، حيث تمّ ترتيب الدرجات من الأدنى إلـى الأعلـى بحيـث 

درجــات أدنــى التوزيــع فكــان عــدد الأفــراد مــن % 27مــن أعلــى التوزيــع و% 27تــم أخــذ 

محمـــــود (لمعرفـــــة الفـــــروق بـــــين المجمـــــوعتين ) T(فـــــردا، وبعـــــد ذلـــــك تـــــمّ حســـــاب ) 16(

  : والجدول التالي يوضح ذلك، )250ص .2006.المنسي
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 .يمثل نتائج صدق المقياس بطريقة الصدق التمييزي) 11(جدول رقم  

الدلالـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
 DF Τ S X Ν الإحصائية

مجموعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــات 

  المقارنة
  المتغير المقاس

  16.70  30  0.01دال عند 

  المجموعة العليا  16  70.68  3.68

  منظور الزمن
  دنياالمجموعة ال  16  51.75  2.64

  

) 16.70(بلغـــت القيمـــة  (t)نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول المحصـــل عليـــه أنّ قيمـــة 

أي توجـــد فـــروق ذات ) 0.000(بمســـتوى الدلالـــة الإحصـــائية ) 30(عنـــد درجـــة الحريـــة 

بــين المجمــوعتين، وذلــك لصــالح المجموعـــة  منظــور الـــزمن دلالــة إحصــائية فــي مقيــاس

بينمـا ) 70.68(العليا أي المقياس لديه قدرة تمييزية، حيث بلغ متوسط المجموعة العليـا 

  .وهذا ما يؤكد أنّ المقياس صادق) 51.75(متوسط المجموعة الدنيا بلغ 

ـــداخلي - تســـاق الصـــدق الإ  :Internal Consistencyصـــدق الاتســـاق ال

تســـاق الـــداخلي قامـــت وللتحقـــق مـــن صـــدق الإ: Internal consistencyالـــداخلي 

لمقيــــاس والجــــدول المــــوالي الكليــــة ل اتبالــــدرج دراجــــات الأبعــــادرتبــــاط إبحســــاب  الطالبـــة

  :يوضح ذلك
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نتــائج صـدق الإتســاق الـداخلي للأبعــاد وللدرجـة الكليــة يمثـل : )12(جـدول رقــم 

  لمقياس منظور الزمن

  مستوى الدلالة  "ر"قيمة   الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  رقم البعد

  0.001  0.40 2.66 10.90  ماضي ايجابي

  0.001  0.63 2.23 11.26  ماضي السلبي

  0.001  0.60 2.36 10.24  حاضر ممتع

  0.001  0.41 2.40 9.52  حاضر حتمي
  0.001  0.56 2.22 9.88  مستقبل

  0.001  0.54 2.52 9.14  مستقبل سلبي
      7.58  60.96  الدرجة الكلية

معــاملات الإرتبــاط المحســوبة للأبعــاد الســتة  نأمــن خــلال الجــدول الســابق يتضــح 

 0.40أكبر من الحـدود المتوسـطة حيـث بلغـت قيمـة معامـل إرتبـاط بعـد ماضـي ايجـابي 

وقيمــــة معامـــل إرتبــــاط بعــــد ) 2.66(وانحـــراف معيــــاري ) 10.90(عنـــد متوســــط حســــابي

وإنحـــراف معيـــاري ) 11.26(عنـــد متوســـط حســـابي) 0.63(ماضـــي ســـلبي بلغـــت القيمـــة 

عنـــــــد متوســـــــط ) 0.60(قيمـــــــة معامـــــــل إرتبـــــــاط بعـــــــد حاضـــــــر ممتـــــــع بلغـــــــت و ) 2.23(

عنـد متوسـط ) 0.41(بعـد حاضـر حتمـي و ) 2.36(وانحـراف معيـاري ) 10.24(حسابي

وقيمــــة معامـــل إرتبــــاط بعــــد مســــتقبل بلغــــت ) 2.40(وانحــــراف معيــــاري ) 9.52(حســـابي

ـــاري ) 9.88(عنـــد متوســـط حســـابي) 0.56(القيمـــة  يمـــة وأخيـــرا ق) 2.22(وإنحـــراف معي

وانحــراف ) 9.14(عنــد متوســط حســابي) 0.54(معامــل إرتبــاط بعــد مســتقبل ســلبي بلــغ 

بالتــالي الارتبــاط كــان ) 60.96(، كمــا أنّ متوســط الــدرجات الكليــة بلــغ )2.52(معيــاري 

  . وبذلك تعطي هذه النتائج مؤشرا لصدق المقياس )0.01(دال عند مستوى مرتفع و 

الشــائع للثبــات أنّــه يشــير إلــى إمكانيــة الاعتمــاد يؤكــد التعريــف : ثبــات المقيــاس -

أو علـــى اســـتخدام الاختبـــار، وهـــذا يعنـــي أنّ ثبـــات الاختبـــار هـــو أن   علـــى أداة القيـــاس
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ـــار أكثـــر مـــن مـــرة تحـــت ظـــروف  يعطـــي نفـــس النتـــائج باســـتمرار إذا مـــا اســـتخدم الاختب

ــه عنــد تكــرار تطبيــق الاختبــار نحصــل علــى نتــائج لهــا  مماثلــة، أي الثبــات يشــير إلــى أنّ

فــي حســاب ثبــات  اناعتمــد الباحثــ. )165ص .2002.فاطمــة وميرفــت(صــفة الاســتقرار

  :المقياس مجموعة من الطرق هي

يعتبـر معامـل  :Cronbach Alpha Mكرونباخ -ثبات المقياس بطريقة ألفا-

ويمثـــل معامـــل آلفـــا متوســـط  ألفـــا كرونبـــاخ أحـــد مؤشـــرات الاتســـاق الـــداخلي للمقيـــاس،

اتجــة عــن تجزئــة الاختبــار بطــرق مختلفــة، ويــتم حســاب تبــاين كــل بنــد مــن المعــاملات الن

بنــود المقيــاس ثــم مجمــوع التباينــات، وكــذلك تبــاين الدرجــة الكليــة للمقيــاس، وتشــترط أن 

، تمـــت معالجـــة )9ص. 2006.الســـيد محمـــد (تقـــيس بنـــود المقيـــاس ســـمة واحـــدة فقـــط 

فكانــت النتــائج المحصــل  الجمــاهيراتجاهــات كرونبــاخ لمقيــاس  –البيانــات بطريقــة ألفــا 

وهـــذا يـــدل علـــى  منظـــور الـــزمنلمقيــاس ) 0.548(عليهــا أنّ معامـــل الثبـــات بلـــغ القيمـــة 

الثبات وبما أنّ هذه القـيم تقتـرب مـن الواحـد فهـي قيمـة عاليـة وتـدل علـى الثبـات المرتفـع 

 .ثابت فهوللمقياس وبالتالي 

 

  :مقياس اجهاد الصدمة المنقح -4-2

 "Revised inpact of Events " scale : (اجهاد الصدمة المنقحاختبار 

IES-R(  مارمر من اعداد وايس و)1997 (  

يشــمل كــل الاعــراض الــواردة فــي معــايير التشــخيص التــي اعتمــدت فــي الــدليل 

لحــاد او ردة فعــل الصــدمة احــول حالــة )  DSM(الاحصــائي التشخيصــي الثالــث 

  .اضطراب شدة مابعد الصدمة
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جـاراالله وشـرفي (ترجمة المقياس اللغة العربية وتكيف كل مـن الاباحثـان وقد تم 

 0(يكـرت ، يـتم تصـحيحها وفـق سـلم لعبـارة 22حيث يحـوي الاختبـار علـى  )2012

  .)دايماً =  4ابداً الى = 

 ، تجـذب الخبـرة المعاشـرة )بنـود  8(تكـرار معايشـة الحـدث : وتقيس ثلاث ابعـاد

، 88الـــى  0رجـــة الكليـــة للاختبـــار مـــن تتـــراوح الد .)بنـــود 6(، فـــرط الاثـــارة )بنـــود 8(

الكليـة لتقيــيم درجــة درجـة كــل بعــد او متوسـط الدرجــة  متوســط أيضـاويمكـن اســتعمال 

  .اجهاد الصدمة

  :السيكومتريةخصائص ال •

سـخة فـي النالاصلية بخصائص سيكومترية جيـدة و يتصف المقياس في نسخته 

فقــد بينــت النتــائج ان  )2012جــاراالله و شــرفي (تكيفهــا التــي قــام بترجمتهــا و العربيــة 

  :سيكومترية جيدة حيث انالمقياس له خصائص 

معامل الفاكرونباخ لكل لكل اختبار ولكن مـن ابعـاده حيـث بلغـت  :الثبات -

، فـــرط الاستشـــارة 0.93 التجنـــب ،0.92تكـــرار المعايشـــة (مـــن العوامـــل فـــي كـــل 

  )173-171، ص2013:جار االله( .)0.94(الاختبار في كل و ) 0.93

  .من التباين الكلي %)47.49(تم استخراج ثلاث عوامل فسرت نسبة  :الصدق -

هنــاك ثــلاث عوامــل فرعيــة تقــيس الاعــراض التــي تعبــر عنهــا العبــارات الــواردة 

 فيها 

 16.109، فســــر نســــبة تبــــاين قــــدرها تكــــرار معايشــــة الحــــدث :العامــــل الاول

 .0.694و  0.83تشبع البنود بين  بةوتتراوح نس
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ة تشـبع ، وتتـراوح نسـب15.914جنب فسـر نسـبة تبـاين قـدرها الت :العامل الثاني

  .0.728و  0.303البنود بين 

شـبع البنـود نسـبة ت 15.467، تباين نسـبة قـدرها فرط الاستشارة :العامل الثالث

، تقـيس عامـلالبنـود فـي كـل  0.363بقيمـة  21تشبع البند و  18على البند  0.787

ممـــا يحقـــق صـــدق ، الأفـــرادمجموعـــة واحـــدة مـــن الأعـــراض المعبـــرة عـــن الســـلوكات 

 .)173-171، ص2013:جار االله( .الاختبار

  :الصدمة النفسية

للتأكـــد مـــن صـــلاحية المقيـــاس، قمنـــا بتطبيـــق المقيـــاس علـــى أفـــراد عينـــة الدراســـة، 

  :وحساب معامل الصدق والثبات بعدة طرق هي

  :صدق المقياس-

ــزي -1 ــة(الصــدق التميي ــة الطرفي وهــو قــدرة المقيــاس علــى التمييــز بــين ): المقارن

طرفي الخاصية التي يقيسـها حيـث يطبـق المقيـاس علـى مجموعـة المفحوصـين ثـم ترتـب 

الــــدرجات التــــي تــــم الحصــــول عليهــــا تنازليــــا أو تصــــاعديا، ثــــم يقــــارن بــــين المجمــــوعتين 

ويسـتعمل أسـلوبا إحصـائيا ملائمـا وهـو  المتناقضتين اللتان تقعان على طرفـي الخاصـية،

لدلالــة الفــروق بــين المتوســطين حســابيين ويكــون المقيــاس صــادقا كلمــا كــان " ت"اختبــار 

تـمّ الاعتمـاد لحسـاب صـدق ، قادرا علـى التمييـز تمييـزا دالا بـين المجمـوعتين المتطـرفتين

لأعلـى بحيـث المقياس على الصدق التمييزي، حيث تمّ ترتيب الدرجات من الأدنى إلـى ا

مــن درجــات أدنــى التوزيــع فكــان عــدد الأفــراد % 27مــن أعلــى التوزيــع و% 27تــم أخــذ 

محمـــــود (لمعرفـــــة الفـــــروق بـــــين المجمـــــوعتين ) T(فـــــردا، وبعـــــد ذلـــــك تـــــمّ حســـــاب ) 16(

  : والجدول التالي يوضح ذلك، )250ص .2006.المنسي

 .التمييزييمثل نتائج صدق المقياس بطريقة الصدق ) 13(جدول رقم  
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 DF Τ S X Ν الدلالة الإحصائية
  المتغير المقاس  مجموعات المقارنة

  17.15  30   010.0دال عند 
  المجموعة العليا  16  63.37  4.36

  الصدمة النفسية
  دنياالمجموعة ال  16  26.12  7.50

  

) 17.15(بلغـــت القيمـــة  (t)نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول المحصـــل عليـــه أنّ قيمـــة 

أي توجـــد فـــروق ذات ) 0.001(بمســـتوى الدلالـــة الإحصـــائية ) 30(عنـــد درجـــة الحريـــة 

بــين المجمــوعتين، وذلــك لصــالح المجموعـــة  منظــور الـــزمن دلالــة إحصــائية فــي مقيــاس

بينمـا ) 63.37(العليا أي المقياس لديه قدرة تمييزية، حيث بلغ متوسط المجموعة العليـا 

  .وهذا ما يؤكد أنّ المقياس صادق) 26.12(متوسط المجموعة الدنيا بلغ 

 يؤكــد التعريــف الشــائع للثبــات أنّــه يشــير إلــى إمكانيــة الاعتمــاد: ثبــات المقيــاس -

أو علـــى اســـتخدام الاختبـــار، وهـــذا يعنـــي أنّ ثبـــات الاختبـــار هـــو أن  علـــى أداة القيـــاس 

ـــار أكثـــر مـــن مـــرة تحـــت ظـــروف  يعطـــي نفـــس النتـــائج باســـتمرار إذا مـــا اســـتخدم الاختب

ــه عنــد تكــرار تطبيــق الاختبــار نحصــل علــى نتــائج لهــا  مماثلــة، أي الثبــات يشــير إلــى أنّ

فــي حســاب ثبــات  اناعتمــد الباحثــ. )165 ص.2002.فاطمــة وميرفــت(صــفة الاســتقرار

  :المقياس مجموعة من الطرق هي

يعتبـر معامـل  :Cronbach Alpha Mكرونباخ -ثبات المقياس بطريقة ألفا-

ويمثـــل معامـــل آلفـــا متوســـط  ألفـــا كرونبـــاخ أحـــد مؤشـــرات الاتســـاق الـــداخلي للمقيـــاس،

المعــاملات الناتجــة عــن تجزئــة الاختبــار بطــرق مختلفــة، ويــتم حســاب تبــاين كــل بنــد مــن 

بنــود المقيــاس ثــم مجمــوع التباينــات، وكــذلك تبــاين الدرجــة الكليــة للمقيــاس، وتشــترط أن 

، تمـــت معالجـــة )9ص. 2006.الســـيد محمـــد (تقـــيس بنـــود المقيـــاس ســـمة واحـــدة فقـــط 

فكانــت النتــائج المحصــل  اتجاهــات الجمــاهيركرونبــاخ لمقيــاس  –قــة ألفــا البيانــات بطري

وهـذا يـدل علـى  الصـدمة النفسـيىلمقيـاس ) 0.856(عليها أنّ معامل الثبات بلـغ القيمـة 
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الثبات وبما أنّ هذه القـيم تقتـرب مـن الواحـد فهـي قيمـة عاليـة وتـدل علـى الثبـات المرتفـع 

  .ثابت فهوللمقياس وبالتالي 

يـتم حســاب :  Split-Half ات المقيـاس بطريقــة التجزئــة النصـفيةحسـاب ثبــ-

ـــــراون  ـــــة ســـــبيرمان ب معامـــــل الارتبـــــاط بيرســـــون بـــــين نصـــــفي الاختبـــــار باســـــتخدام معادل

 –الافتــراض عــن اســتخدام هــذه المعادلــة تســاوي تبــاين الــدرجات علــى نصــفي الاختبــار (

، 2012م ابودقـــة ،ســـناء ابـــراهي() أي تجـــانس التبـــاين وهـــذا شـــرط مـــن شـــروط التكـــافؤ 

، اعتمــدنا فــي حســاب الثبــات علــى طريقــة التجزئــة النصــفية والتأكــد مــن الثبــات )11ص

بطريقــة جوتمــان، والجــدول يلخــص لنــا نتــائج معالجــة البيانــات بطريقــة التجزئــة النصــفية 

  :كما يلي

  يمثل نتائج معامل ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية )  14(جدول رقم     

  :أن من خلال نتائج الجدول المحصل عليها نلاحظ

بطريقـــــة التجزئـــــة الرياضـــــية  اتجاهـــــات الجمـــــاهيرقيمـــــة معامـــــل ثبـــــات مقيـــــاس  -

قبل التصحيح وبعـد التصـحيح بطريقـة جوتمـان وصـلت ) 78. 0( النصفية وصلت إلى 

  .مقياس ثابتالصدمة النفسية وهي قيمة عالية بالتّالي مقياس ) 0.87(القيمة إلى 

  

  :المستخدمة في الدراسة الأساليب الإحصائية -5

 اعتمدنا على بعض الأساليب الإحصائية بهدف تسهيل عملية العـرض والتحليـل 

  : والتفسير وصولا إلى نتائج الدراسة التي سنخرج بها ويمكن توضيحها كالتالي

  البنود Ν    S  X      معــــــــــــامــل الثبات
المتغيـــــــــــــــــــــــر 

  المقاس

  الفردية  23.85  8.16  11  قبل التصحيح   بعد التصحيح  التصحيحطريقة 
الصـــــــــــــــــــــــــــــــــدمة 

  0.78  0.87  جوتمان  النفسية 
  الزوجية   22.19  7.56  11

  ـيةالكل  46.04  14.86   22
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المتوســـــط الحســـــابي، الانحـــــراف (تطبيـــــق مقـــــاييس النزعـــــة المركزيـــــة المتمثلـــــة فـــــي 

  ).المعياري

 .   دراسة دلالة الفروق وذلك بتطبيق    

 ،(ANOVA) وتحليل التبـاين الأحـادي لدلالة الفروق بين المتوسطات،" ت"اختبار 

ولقــد تمــت المعالجــة الإحصــائية للبيانــات باســتعمال حزمــة البرنــامج الإحصــائي فــي 

والتــــي حصــــلنا مــــن خلالهــــا علــــى النتــــائج التــــي ) spss 23(العلــــوم الاجتماعيــــة 

 .  لفصل المواليستعرض في ا
 

  :خلاصة الفصل

 انتهجتهـــاتناولنـــا فـــي هـــذا الفصـــل عـــرض لمختلـــف إجـــراءات منهجيـــة والتـــي      
الطالبـــة، ممـــا يســـهل علينـــا الخـــوض فـــي الدراســـة الميدانيـــة، مـــن خـــلال التطـــرق للمـــنهج 

جمـع  لـلأدواتالمناسب للدراسـة، ثـم وصـف عينـة الدراسـة وخصائصـها، وبعـدها وصـف 
البيانــات وخصائصــها الســيكومترية، وهــذا بحســاب معــاملات الصــدق والثبــات بإســتخدام 

ــــة، وبعــــدها الأســــاليب الإحصــــائية التــــي  ــــات اســــتخدمتطــــرق مختلف  فــــي معالجــــة البيان
  . والنتائج معروضة في الفصل الموالي

  
  
  



 

 

 

 

                      

  

  

  

  

  

  

  الفصل الرابع                                           
                                                

  

  

  

  

  

  

 

             

  



 

                                          

                                        

        

  

  

  عرض ومناقشة النتائج     

  

  

  



 

                                        

                                        

      

  

  

  

  عرض ومناقشة نتائج الفرضيات : الفصل الرابع                 

  �رض ���� ا��ر	�� ا�و��    -1
  �رض ���� ا��ر	�� ا������ -2
  �رض ���� ا��ر	�� ا������  -3
  �رض ���� ا��ر	�� ا�را���   -4
  �رض ���� ا��ر	�� ا������   -5
6-  �  ������ ا����
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  :         نتائج الدراسةومناقشة  عرض-

توجــد علاقــة بــين أبعــاد منظــور  "نــص الفرضــية :رض نتــائج الفرضــية الأولــىعــ-

وللتحقـــق مـــن صـــحة فرضـــيتنا ، "النفســـية عنـــد ضـــحايا حـــوادث المـــرور الـــزمن والصـــدمة

وذلــك للتحقــق مــن جــود علاقــة (R) اختبــار معامــل الارتبــاط بيرســون لطالبــةا اســتخدمت

الصـدمة ومقيـاس  منظـور الـزمنبين المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية مقياس 

  :، والجدول الموالي يوضح ذلكالنفسية

نتــائج معامــل نحرافــات المعياريــة و يمثــل المتوســطات الحســابية والإ : )15(جــدول رقــم 

  .بيرسونالارتباط 

ا�د���������������������������� 
��	
������������������رات  Df R S   X N ا

 ا�درا��


�	
  0.26 60 دال ا��
7.58 60.96 

61  
��ظ����������������ور 

 ا�ز�ن

ا�����������������د��  46.04 14.86
 ا������

    )0.05(دال عند*          

ان قيمـــة المتوســـط الحســـابي لمنظـــور الـــزمن قـــد ) 15(يتضـــح مـــن خـــلال الجـــدول

وقيمــــة ) 46,04(والمتوســــط الحســــابي للصــــدمة النفســــية بلغــــت قيمتــــه ) 60,96(بلغــــت 

وهـــذا يـــدل ) 0,05(وهـــي دالـــة عنـــد المســـتوى ) 0,26(معامـــل الارتبـــاط بيرســـون يســـاوي 

علــى وجــود علاقــة ارتباطيــة دالــة وموجبــة بــين كــل مــن منظــور الــزمن والصــدمة النفســية 

  .عند ضحايا حوادث المرور

منظــور جــد علاقــة بــين أبعــاد تو " نــص الفرضــية :ثانيــةعــرض نتــائج الفرضــية ال-

، وللتحقــق مــن صــحة فرضــيتنا إســتخدمت الباحثــة "مجموعــة التــي عنــدها صــدمةالــزمن و 

وذلــك للتحقــق مــن جــود علاقــة بــين المتوســطات (R) اختبــار معامــل الارتبــاط بيرســون

الحســـــابية والإنحرافـــــات المعياريـــــة مقيـــــاس منظـــــور الـــــزمن ومقيـــــاس الصـــــدمة النفســـــية، 
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  :والجدول الموالي يوضح ذلك

نتـــائج معامـــل نحرافـــات المعياريـــة و يمثـــل المتوســـطات الحســـابية والإ: )16(جـــدول رقـــم 

  .الارتباط بيرسون

ا�د��������������������� 
��	
��������������������������رات  Df R S X N ا

 ا�درا��

  دال ��ر 

35 

0.092-  
7.58 60.96 

36 

��
�� ا��
�  

  ا��د�� ا������ 46.04 14.86

 0.151 ��ر دال 
2.66 10.90 ��� ا�� �
�  

  ا��د�� ا������ 46.04 14.86

 0.041 ��ر دال

�ر ���! 11.26 2.23�  

  ا������ا��د��  46.04 14.86

 -0.203 ��ر دال
2.36 10.24 �
�ر ����  

  ا��د�� ا������ 46.04 14.86

  0.298 ��ر دال
�ل 9.52 2.40"���  

  ا��د�� ا������ 46.04 14.86

 -0.080 ��ر دال
2.22 9.88 

 ���ل � "���  

  ا��د�� ا������ 46.04 14.86

  )0.05(مستوى دال عند غير          

ان معامــــل الارتبــــاط بــــين الماضــــي الاجــــابي ) 16(ويتضــــح مــــن خــــلال الجــــدول 

وهـي قيمـة سـلبية ضـعيفة اي لا توجـد علاقــة ) -0,092(والمجموعـة المصـدومة يسـاوي 

  ) 0,05(ارتباطية بين الماضي الاجابي و المجموعة المصدومة عند مستوى الدلالة 

ـــــــين بعـــــــد الماضـــــــي الســـــــلبي و وان معمـــــــل ا – ـــــــاط ب موعـــــــة المصـــــــدومة المجلارتب

  .وهذا يعني عدم وجود علاقة ارتباطية) 0,05(عند مستوى الدلالة ) 0,151(يساوي
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وان معامل الارتباط بين بعد الحاضر الممتع والمجموعة المصـدومة تسـاوي قيمتـه 

وهــذا يعنــي لاتوجــد علاقــة ) 0,05(وهــي قيمــة غيــر دالــة عنــد مســتوى الدلالــة ) 0,041(

  .ارتباطية 

المجموعــــــــة المصــــــــدومة رتبــــــــاط بــــــــين بعــــــــد الحاضــــــــر الحتمــــــــي و لاوان معامــــــــل ا

) 0,05(وهو ارتبـاط سـالب وضـعيف وغيـر دال عنـد مسـتوى الدلالـة ) - 0,203(يساوي

  .يعني لا توجد علاقة ارتباطية

وان معامـــل الارتبـــاط بـــين بعـــد المســـتقبل الايجـــابي والمجموعـــة المصـــدومة يســـاوي 

يعنــــي لا توجــــد علاقــــة ) 0,05(وهــــي قيمــــة غيــــر دالــــة عنــــد مســــتوى الدلالــــة ) 0,298(

  . ارتباطة

ومعامـــــل الارتبـــــاط بـــــين مســـــتقبل الســـــلبي بـــــين بعـــــد مســـــتقبل الســـــلبي والمجموعـــــة 

اي لا ) 0,05(ة عند المسـتوى الدلالـة وهي قيمة غير دال) - 0,080(المصدومة يساوي

  .توجد علاقة ارتباطية بين مستقبل السلبي ومجموعة مصدومة

ـــائج الفرضـــية ال- ـــةثاعـــرض نت ـــص الفرضـــية :لث د علاقـــة بـــين أبعـــاد توجـــ" ن

، وللتحقـق مـن صـحة فرضـيتنا "مجموعـة التـي لـيس لـديها صـدمة منظور الـزمن و 

وذلـك للتحقـق مـن جـود علاقـة (R)  بيرسـونإسـتخدمت الباحثـة اختبـار معامـل الارتبـاط 

جموعـة التـي مالبين المتوسطات الحسـابية والإنحرافـات المعياريـة مقيـاس منظـور الـزمن و 

  :الصدمة، والجدول الموالي يوضح ذلك عندها
  

ــم  ــل المتوســطات الحســابية والإ  ):17(جــدول رق ــة و يمث ــات المعياري ــائج نحراف نت

  .معامل الارتباط بيرسون
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 متغيرات الدراسة Df R S      X N الإحصائيةالدلالة 

 غير دال  

24 

0.125  
2.35 10.72  

25 

  ماضي ايجابي

  الصدمة النفسية 31.16 9.09

 0.001 غير دال 
  ماضي السلبي  10.88 2.10

  الصدمة النفسية 31.16 9.09

 0.303 غير دال
  حاضر ممتع 9.7600 2.55

  الصدمة النفسية 31.16 9.09

 دال  
0.403

- 

  حاضر حتمي  8.76 1.87

  الصدمة النفسية 31.16 9.09

 غير دال
0.002

-  

  مستقبل  9.76 2.06

  الصدمة النفسية 31.16 9.09

  0.138 غير دال
  مستقبل سلبي   8.52 2.38

  الصدمة النفسية 31.16 9.09

  )0.05(عنددال *           

    كما يتضح من الجدول اعلاه ان قيمة معامـل الارتبـاط بـين بعـد الماضـي الاجـابي

وهـي قيمـة غيـر دالـة عنـد مســتوى  )0,125(المجموعـة التـي لـيس لـديها صـدمة يسـاوي و 

  .اي لا توجد علاقة ارتباطية ) 0,05(الدلالة 

مصـدومة يسـاوي المجموعـة الغيـر لارتباط بـين بعـد الماضـي السـلبي و وان معامل ا

مايــدل علــى عــدم وجــود علاقــة ) 0,05(وهــي غيــر دالــة عنــد مســتوى الدلالــة ) 0,001(

  .ارتباطية
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ومعامــــل الارتبــــاط بــــين الحاضــــر الممتــــع والمجموعــــة الغيــــر مصــــدومة قــــد بلغــــت 

ـــــة ـــــة  )0,303(قيمت ـــــة عنـــــد مســـــتوى الدلال اي لا توجـــــد علاقـــــة ) 0,05(وهـــــي غيـــــر دال

  .ارتباطي

بعــد الحاضـر الحتمــي والمجموعـة الغيــر مصـدومة قــد بلغــت ومعامـل الارتبــاط بـين 

وهــذه القيمــة دالــة علــى وجـــود ارتبــاط ســلبي ضــعيف لكنــه دال عنـــد ) - 0,403(قيمتــه 

بمعنـــــى توجـــــد علاقـــــة ارتباطيـــــة بـــــين بعـــــد الحاضـــــر الحتمـــــي ) 0,05(مســـــتوى الدلالـــــة 

  .والمجموعة الغير مصدومة

و المجموعـــة الغيـــر مصـــدومة عنـــد  يمعامـــل الارتبـــاط بـــين بعـــد المســـتقبل الايجـــاب

وهـو ارتبـاط سـالب وغيـر دال احصـائيا عنـد ) - 0,002(ضحايا حوادث المرور يساوي 

  .اي لا توجد علاقة ارتباطية) 0,05(مستوى الدلالة 

معامل الارتباط بين بعد المستقبل السلبي والمجموعة الغيـر مصـدومة بلغـت قيمتـه 

ـــد مســـتو ) 0,138( ـــة عن ـــر دال ـــة وهـــي قيمـــة غي بمعنـــى لا توجـــد علاقـــة ) 0,05(ى الدلال

  .ارتباطية بين بعد المستقبل السلبي والمجموعة الغير مصدومة

توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائية  "نـص الفرضـية: الرابعـةعرض نتـائج الفرضـية 

وللإجابـــــة عـــــن الســـــؤال الثـــــاني اســـــتخدمنا ، "فـــــي منظـــــور الـــــزمن تعـــــزى لمتغيـــــر الســـــن

وذلــــك للتحقــــق مــــن جــــود الفــــروق بــــين المتوســــطات الحســــابية والانحرافــــات  (T)اختبــــار

   :، والجدول الموالي يوضح ذلكمنظور الزمنالمعيارية في مقياس 
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ــار ): 18(الجــدول رقــم ــائج اختب للكشــف عــن الفــروق فــي منظــور  (T)يمثــل نت

  .الزمن وفقا لمتغير السن

الدلالـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
 الإحصائية

DF

  Τ S X Ν المتغيرات 

    0.38 59 غير دال 
18.55 45.27 29 19-30 

  منظور الزمن
10.75 46.75 32 31-58 

  

  :يتبن من الجدول أعلاه أنّ       
وهـي قيمـة  عنـد مسـتوى الدلالـة  وفقا لمتغيـر السـن الزمن منظورفي ) ت(قيمة  -

 ،سـنة 30-19عنـد ذوي الفئـة العمريـة  )45.27(حيث بلـغ متوسـط الحسـابي  غير دالة

عــدم أي  )46.75( ســنة"58-31"دوي الفئــة العمريــة بينمــا بلــغ متوســط الحســابي عنــد 

  .وجود فروق ذات دلالة إحصائية في منظور الزمن تعزى لمتغير السن

توجد فروق ذات دلالـة إحصـائية  "نص الفرضية: خامسةعرض نتائج الفرضية ال

وللتحقـــق مـــن هـــذه الفرضـــية تـــم  ،"فـــي منظـــور الـــزمن تعـــزى لمتغيـــر المســـتوى التعليمـــي

مســـتويات ثـــم  فـــي اربـــعنحـــراف معيـــاري لأبعـــاد الرضـــا عـــن الحيـــاة حســـاب المتوســـط والإ

  :وضحها الجدول الموالييحادي للمتغير والنتائج حساب تحليل التباين الأ
  

حــادي للكشــف عــن الفــروق يمثــل نتــائج اختبــار تحليــل التبــاين الأ): 19(جــدول 

  .في منظور الزمن وفقا لمتغير امستوى التعليمي


ت F ���وى ا�د���$�
ت   Df ��و�ط ا��ر$�
�ن  ���وع ا��ر� ��در ا��
������������������ر 

 ا�درا��


��ر �	
 0.790 دال ا��

 دا)ل ا����و'
ت 529.002  3 176.334

��ظ�����������ور 

  ا�ز�ن
��ن ا����و'
ت 12727.850 57 223.296 

 ا����وع 13256.852 60 

  :ويتضح من خلال الجدول مايلي 
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حيــث وفقــا لمســتوى تعليمــي منظــور الــزمن حصــائيا فــي إوجــود تبــاين دال عــدم  -

ر مــن مســتوى كبــوهــذه القيمــة أ) 0.505(عنــد مســتوى دلالــة  )F ()0.790(بلغــت قيمــة 

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية اي لا ، تحقــقتبالتــالي الفرضــية لــم و ) 0.05(الدلالــة 

  .التعليميالمستوى في منظور الزمن تعزى لمتغير 

  :نتائج المناقشة 

  :فيما يلي مناقشة النتائج المتحصل عليها حسب فرضيات الدراسة

احصـائية بـين ابعـاد  على وجود علاقة ارتباطية ذات دلالـة نصت الفرضية الأولى

، وبعــــد عــــرض نتــــائج الصــــدمة النفســــية عنــــد ضــــحايا حــــوادث المــــرورو  زمنمنظــــور الــــ

الصــدمة النفســية، وهــذه بــين ابعــاد منظــور الــزمن و  الفرضــية تبــين وجــود علاقــة ارتباطيــة

بـين ابعـاد منظـور النتيجة جاءت مؤيـدة للدراسـات التـي اجمعـت علـى وجـود علاقـة قويـة 

دراســـــــــــــة نتـــــــــــــائج فلقـــــــــــــد اتفقـــــــــــــت مـــــــــــــع  ،الـــــــــــــزمن والإجهـــــــــــــاد مـــــــــــــا بعـــــــــــــد الصـــــــــــــدمة

)F.Merson,et,al,2012(  التــي كشــفت علــى وجــود علاقــة بــين ابعــاد منظــور الــزمن

وانعـــدام الامـــن وأظهـــرت دراســـته ان انعـــدام الامـــن يقـــود الـــى التركيـــز علـــى الصـــعوبات 

 ,Slimane.  D)دراســةنتــائج تتفــق مــع  كمــا ان النتــائج الفرضــية ،الحاليــة او الماضــي

Chorfi, 2012)   التـي اشـارت الـى وجـود علاقـة ارتباطيـة قويـة دالـة احصـائيا بـين ابعـاد

وتــأتي جــل الدراســات للإشــارة علــى قــوة العلاقــة  .منظــور الــزمن واجهــاد مــا بعــد الصــدمة

ان الدراسة الحالية فقد اشارت النتائج الـى وجـود علاقـة ضـعيفة  إلامنظور الزمن  بأبعاد

تتميـز بـه سـمات عينـة الدراسـة  ذا مـاوه) 0,05(لكنها دالة احصائيا عند مستوى الدلالة 

وبالتــالي يمكــن أن تــدل النتــائج علــى دور الــوعي  .التــي هــي مــن ضــحايا حــوادث المــرور

لفــرد، حيــث أن التوجــه نحــو الســجلات فــي الحفــاظ علــى المعــالم الزمنيــة التــي يعتمــدها ا

الزمنية يسمح بتوظيف معرفي للخبرات المتعددة المكتسبة والأفكار المتنوعة التـي تسـمح 

بتكيف مع الحدث الصادم، وبإستخدام الفرد للمكتسبات المعرفية مـن مفـاهيم ذات معنـى 
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 ةاعر الايجابيـالتي يطبقها في منظوره الزمني المتوافق لتحكم في إنفعالات وتنشيط المش

  .للسيطرة على صدمة حادث المرور

لاقـــة ارتباطيـــة بـــين منظـــور أمـــا بنســـبة للفرضـــية الثانيـــة التـــي تـــنص علـــى وجـــود ع

المجموعــة التــي عنــدها صــدمة، فقــد دلــت النتــائج معامــل الارتبــاط بيرســون علــى الــزمن و 

نــــد المجموعــــة المصــــدومة عاحصــــائية بــــين ابعــــاد منظــــور الــــزمن و توجــــد علاقــــة  انــــه لا

مـــا وقـــد اتضـــح مـــن خـــلال هـــذه النتيجـــة التـــي جـــاءت عكـــس  ،ضـــحايا حـــوادث المـــرور

قـرت بوجـود علاقـة بـين أالتـي    (Slimane. D, Chorfi, 2012)نتائج دراسـة  توصلت له

وبالتــالي . بعــاد منظــور الــزمن وإجهــاد مــا بعــد الصــدمة لــدى المتعرضــين لحــدث الصــادمأ

بـــين ابعـــاد منظـــور الـــزمن والمجموعـــة التـــي ير عـــدم وجـــود العلاقـــة الارتباطيـــة تفســـ فـــإن

الفرديـة فكـل فـرد لديـه منظـور زمنـي حـول موقفـه مـن  تعندها صـدمة الـى تـأثير الفروقـا

التــي لــديها إضــطراب وعلــى هــذا الاســاس يمكــن القــول أن أفــراد عينــة  .الحــدث الصــادم

المواقــــف وعــــدم إســــتخدامهم المعالجــــة  الشــــدة مــــا بعــــد الصــــدمة لا يعتمــــدون علــــى تقيــــيم

المعرفيـــة للخبـــرات الســـابقة المكتســـبة، ممـــا جعـــل صـــعوبة مواجهـــة المواقـــف الصـــادمة و 

إصـــابتهم بإضـــطراب مـــا بعـــد الصـــدمة الـــذي مـــن أعراضـــه تعطيـــل تفكيـــر الفـــرد وتكـــرار 

معيشـــة الحـــدث الصـــادم، فحســـب نظريـــة معالجـــة المعلومـــات فـــإن الشـــخص المصـــدوم 

للمعلومــــات مضــــطربة ومشــــوهة، وبالتــــالي تبقــــى المنبهــــات الصــــادمة  ســــتكون معالجتــــه

خدام وسـائل لإسـت الفرد أليًا أناشطة وتعمل بشكل مستمر في ضغطها المؤلم، ولذلك يلج

شــدة مــا بعــد  لإضــطراب التجنــب والتبلــد والتــي تشــكل أعــراض بــارزة الــدفاع الســلبية مثــل

  .الصدمة

أن شـخص المصـدوم يحـدث لديـه ، )Louis Croq)1965وفي نفـس السـياق يـرى 

توقـــف للـــزمن فـــي لحظـــة حـــدوث الحـــدث أو تجربـــة الصـــدمة، فالحاضـــر يصـــبح مجمـــدًا 

والمستقبل يصبح محجوبًا، أما الماضي فيتمثل في التجربة الصدمية، حيث أن الصـدمة 
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وبهـــذا  .أي نـــوع مــن التشـــويش فــي معتقـــدات وقــيم ومبـــادئ الفــرد هــي التجربـــة اللامعنــى

 ير قادر على تذكر كل خبراته وذكرياتهيكون المصدوم غ

، حيــــث يــــرى بــــأن الاشــــخاص المصــــدومين )Claud )1988 وهــــذا مــــا أشــــار لــــه

يحــدث لهــم خلــل عميــق فــي منظــور الــزمن، لأن زمــن يتوقــف فــي لحظــة الهلــع و الــذعر 

دون التمكن من معايشة الحاضر، ولا قدرة على مواجهة مستقبل مختلـف عـن مـا سـبقه، 

مخـــالف للأوقـــات الأخـــرى، فهـــو فقـــدان إمكانيـــة الماضـــي ولا حتـــى إمكانيـــة اعتبـــار أن 

يتخلــى عــن  عطــاء معنــى للأشــياء، فتجربــة الحــدث الصــدمي تجعــل الشــخص المصــدومإ

  .أي اللاشئ) le néant(عالم الأشياء فتدخله في العدم 

تكـون متوقفـة أو و بالتالي فإن مراجعة السـجلات الزمنيـة لـدى الشـخص المصـدوم 

  . مشوشة

ارتباطيــة يخــص نتــائج الفرضــية الثالثــة التــي تــنص علــى وجــود علاقــة  امــا فــي مــا

بــين ابعــاد منظـــور الــزمن والمجموعــة التـــي لــيس لـــديها صــدمة، فقــد دلـــت نتــائج معامـــل 

علــى وجــود علاقــة ضـــعيفة لكنهــا دالــة احصــائيا عنــد مســتوى الدلالـــة  نســو بير الارتبــاط 

بين ابعاد منظور الزمن والمجموعـة التـي لـيس لـديها صـدمة، فـي بعـد الحاضـر ) 0,05(

وفــي هــذا الســياق توجــد  ،نفعــالاتالألتغيــر والــتحكم فــي الحتمــي الــذي يــدل علــى تقبــل ا

 Cristiàn(دراســـة تكشـــف عـــن وجـــود هـــذا التوجـــه وهـــي الدراســـة مقدمـــة مـــن طـــرف 

oyanade ,et,al 2011(اتجــــاه الاحــــداث  قــــفهــــو معرفــــة المو  ، وكــــان موضــــوعها

اشــارت فقـد علـى صـحة ونوعيـة الحيـاة،  وتأثيرهـاالماضـية والتجـارب الحاليـة والمسـتقبلية 

نـه إالـى ان الفـرد عنـدما يكـون سـلبي بالمقارنـة مـع الاحـداث السـابقة فـي حياتـه، ف النتائج

 هعلاقاتـعلـى  تـأثيريميل الى ان يكون توجهـه نحـو الحاضـر الحتمـي وبالتـالي يكـون لـه 

  .ونوعية الحياة
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ان انعــدام الامــن   )F.Merson,et,al 2012(دراســة نتــائج شــارت ايضــا أكمــا 

علــى الصــعوبات الحاليــة وتوجــه نحــو الحاضــر الحتمــي يكــون الافــراد اكثــر يقــود لتركيــز 

، وبالتالي يكونـون اكثـر توجهـا نحـو ادارة المخـاطر مباشـرة دون بوالاكتتاارتباطا بالقلق 

  .النظر للعواقب استهلاكهم لتدخين

. حيث يشعر الفرد انه مقيد في الزمن الحاضر وانـه لـيس لديـه القـدرة علـى التغييـر

، التــي اجريــت علــى )Masonmeh Nozari, et,al,2013(دراســة نتــائج لــت كمــا د

هــو البحــث عــن  هاامــرأة مصــابة بمــرض الســكري مــن الــنمط الثــاني، وموضــوع) 100(

العلاقــة بــين منظــور الــزمن وموقــف مــن المــوت لــدى افــراد العينــة وتوصــلت نتــائج الــى 

 وأظهــرتجابيــة قويــة بــين منظــور الــزمن والموقــف مــن المــوت، يوجــود علاقــة ارتباطيــة ا

ويمكـــن . الدراســـة ان التوجـــه نحـــو الحاضـــر الحتمـــي يـــرتبط مـــع القبـــول الطبيعـــي للمـــوت

ن مجموعــة الغيــر مصــدومة تركــز علــى الجانــب الانفعــالي الــذي يتضــمن أتفســير ذلــك بــ

 كإعـادة لانفعاليأطات المعرفية المنصبة في تخفيض من شدة التوتر امجموعة من النش

 دتقيــــيم للوضــــعية الضــــاغطة بصــــورة ايجابيــــة والــــتحكم فــــي الــــذات او البحــــث عــــن الســــن

مــن  الــتخلصأو ض فــخعلــى افــراد مجموعــة الغيــر مصــدومة  ســاعد وهــذا مــا ألاجتمــاعي

  .اعراض الشدة مابعد الصدمة

علــى تخطــي الوضــعيات  عنــد مــؤمنين ابين الالتجــاء الــى االله هــو عامــل ايجــأكمـا 

الــتخلص مــن واقــع الصــدمة، فــالفرد بطبيعتــه يقــوم بعمليــة العــزو لكــي يفهــم الضــاغطة و 

ويتنبأ ويـتحكم فـي العـالم مـن حولـه بهـدف التوافـق النفسـي والاجتمـاعي فـي الوسـط الـذي 

يعــيش فيــه كمــا أن المعلومــات والمعــارف لهــا دور فــي عمليــة العــزو، حيــث يســعى الفــرد 

ومحاولــة التنبــؤ بهــا فــي احيــان كثيــرة، وعلــى هــذا  والأحــداثهــم المواقــف الــى تفســير وف

حــوادث المــرور الغيــر مصــابين بإضــطراب شــدة مــا بعــد الصــدمة، ســاس فــإن ضــحايا الأ

يعــزون صــدمة حـــادث مــرور الــى الجانـــب الــديني، فالتوجــه نحـــو الحاضــر الحتمــي هـــو 
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الجزائريـة التـي تشـجع التوكـل  إستسلام للقدر وتسليم للواقـع، فحسـب طبيعـة البيئـة وثقافـة

ن هـذا يـرتبط بـالقبول إ، فـى االلهعلى االله ووفقاً للمعتقد الديني الذي يحـث الـى الالتجـاء الـ

ففــي . حيــث يزيــدهم قــدرة علــى التحمــل وتخطــي وضــعيات الضــاغطة الطبيعــي للموقــف

قـة لا، عـن ع)weiner  1989وفـاينر handalوهانـدال  crawford كروفـود (دراسـة 

الــى أن المتــدينين بــدرجات عاليــة  لنفســية والقلــق، وأشــارت النتــائجوالصــحة ا تــدينبــين ال

طيبــــــــي . ( أقــــــــل قلقــــــــاً وأكثــــــــر تكيفــــــــا نفســــــــياً مــــــــن ذوي تــــــــدين متوســــــــط أو الضــــــــعيف

  )71،ص2014غماري،

ــــالي فــــإن الايمــــان بقضــــاء والقــــدر يســــاعد الفــــرد علــــى إســــتخدام للمصــــادر  و بالت

الشخصـــية والاجتماعيـــة المناســـبة تجـــاه تلـــك ظـــروف صـــادمة وأنهـــا تحـــول دون وصـــول 

الفـــرد لحالـــة اليـــأس وشـــعور بإســـتنزاف طاقتـــه ومنـــه فـــإن التوجـــه نحـــو الحاضـــر الحتمـــي 

  .ل طبيعي للواقعإيجابي وقبو بالنسبة لأفراد مجموعة فهو يشكل عامل 

للفرضية الرابعة التي تنص على وجود فروق ذات دلالـة احصـائية فـي  ةبالنسباما 

عــن عــدم وجــود فــروق " ت"ر الســن، فقــد بينــت نتــائج اختبــار منظــور الــزمن تعــزى لمتغيــ

ذات دلالــة احصــائية فــي منظــور الــزمن وفقــا لمتغيــر الســن، وهــذا يمكــن تفســيره علــى ان 

مــع الموقــف يكــون بــنفس نوعيــة التوجــه نحــو توظيــف مكتســبات  التكيــف او عــدم التكيــف

توصـلت  معرفية في منظور الزمن فهو لا يرتبط بنوع السن وهذه النتيجة التي تتوافـق مـا

، الى عدم وجود فروق فـي ابعـاد منظـور (Slimane. D, Chorfi, 2012)دراسة نتائج له 

  .الزمن وفقا لنوع الجنس والسن

الخامســــة التــــي تــــنص علــــى وجــــود فــــروق ذات دلالــــة  امــــا فيمــــا يخــــص الفرضــــية

فـــي درجـــات متوســـطات  احصـــائية فـــي منظـــور الـــزمن تعـــزى لمتغيـــر المســـتوى التعليمـــي

 كـــان متوقـــع ، فقـــد جـــاءت عكـــس مـــا)الإبتـــدائي والمتوســـط والثـــانوي والجـــامعي( الأربعـــة 
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 ومفتــرض، حيــث بينــت نتــائج تحليــل التبــاين الاحــادي عــن عــدم وجــود فــروق فــي منظــور

الــزمن تعـــزى لمتغيــر مســـتوى التعليمــي، وهـــذه النتيجــة توافـــق دراســة المقدمـــة مــن طـــرف 

التـــي تهـــدف لمعرفـــة علاقـــة بـــين منظـــور الـــزمن والجلـــد فـــي مواجهـــة ) 2013جـــاراالله ، (

الاحداث الصادمة والتي دلت نتائجها على عدم وجود فروق ذات دلالة احصـائية تعـزى 

، )اساســي والثــانوي والجــامعي(متوســطات الثلاثــة لمتغيــر المســتوى التعليمــي فــي درجــات 

  .بعد الصدمة ما وإجهادفي كل من ابعاد منظور الزمن الستة 

ويمكــن تفســير نتــائج هــذه الفرضــية الــى ان افــراد العينــة لهــم نفــس الثقافــة والمعتقــد 

وهــذا مــا  .التــي يعتمــدها الافــراد فــي توجهــاتهم الزمنيــة فــي مواجهــة صــدمة حــادث مــرور

منظـــور الـــزمن الـــذي يســـاهم فـــي خفـــض درجـــة اجهـــاد مـــا بعـــد الصـــدمة فهـــو  يؤكـــد دور

جابي يساعد الفرد على انتهـاج سـلوك ييساهم في تنشيط المعارف التي لها تأثير نفسي ا

  .صحي مناسب
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  :خاتمة

ـــت امـــر تحقيـــق التكيـــف لا يـــتم إ ـــوعي جعل ن امـــتلاك الانســـان لخاصـــية العقـــل وال

عــن الوســائل  ثبــل لابــد مــن جهــد عقلانــي يبذلــه الانســان للبحــ ،بصــورة غريزيــة فطريــة

التـــي تســــاعد علـــى تحقيــــق التكيـــف لــــيحفظ بقـــاءه وليواجــــه مختلـــف الظــــروف والمواقــــف 

ســـيرورة  ذا كـــان مفهـــوم الـــزمن ينـــدرج فـــي ســـيرورة عامـــة، إ الضـــاغطة التـــي تحـــيط بـــه و 

هـــي عمليـــة يـــتم و  بنـــا، فهـــو مـــن الاليـــات نفســـية معرفيـــة التكيــف مـــع العـــالم الـــذي يحـــيط 

يــــــد مــــــن العوامــــــل الاجتماعيــــــة والمؤسســــــية والمتصــــــلة تعلمهــــــا وتعــــــديلها مــــــن قبــــــل العد

لــي تحقيــق تماســك وتنظــيم إعمليــة ديناميكيــة مســتمرة تهــدف هــي ف، والأســرةبالشخصــية 

ل الفــرد فـي اسـتخدامها لصـنع القــرار وتفاعـل وتكيـف مـع المواقــف يـويم للأحـداثومعنـى 

ذا إ حياتـه و فـي لم يستطع الشخص التكيف مـع التغيـرات التـي طـرأت  فإذانة يوحالات مع

تجـاه الحـدث الصـادم، إجـابي يلم يكـن لديـه نظـام تـدعيمي قـوي فقـد يكـون رد فعلـه غيـر ا

مــا يــرتبط بالآليــات النفســية المعرفيــة فــي  ىلــإن موضــوع الدراســة الحاليــة يســتند أحيــث 

الاطــار الســلوكي لــدى الفــرد ويتعلــق الامــر بكيفيــة فهــم وتقــيم الســلوك مــن جهــة والطريقــة 

. خـرىأحداث العـالم الخـارجي مـن جهـة أها الفرد ما يحصل له وللغير وكذا التي يفسر ب

الصــدمة بعــاد منظــور الــزمن و أن علاقــة بــين والدراســة الحاليــة اتــت لمحاولــة الكشــف عــ

دور منظـور الـزمن فـي الحفـاظ علـى  يتجلـىحيـث . النفسية عنـد ضـحايا حـوادث المـرور

وك المناسـب للمواقـف مـن خـلال توظيـف بـدا السـلإمـن  للأفكـارالتناغم والترتيب المتسق 

 بأهميـــةن الـــوعي إ. المعلومـــات الســـابقة للقيـــام بســـلوكات انيـــة وتحقيـــق اهـــداف مســـتقبلية

ي بعـد مـن الابعـاد الزمنيـة النفسـية التـي تسـاعد ألى إالقدرة المعرفية يسمح للفرد بالتوجه 

لهـا الفـرد مـن خـلال المعتقـدات التـي يحم ىلإعلى الحفاظ على الاتزان النفسي بالاستناد 

  .تقييمه للنتائج السلوكيات
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وعليـــه فقـــد توصـــلت الدراســـة الحاليـــة الـــى وجـــود علاقـــة بـــين ابعـــاد منظـــور الـــزمن 

والصدمة النفسية عنـد ضـحايا حـوادث المـرور وهـذه النتيجـة تتناسـب مـع مـا توصـلت لـه 

لامــن اعـن وجــود علاقــة بـين ابعــاد منظـور الــزمن وعــدة متغيـرات كانعــدام  ،عـدة دراســات

كمــا اظهــرت الدراســة كــذلك انــه لا توجــد فــروق فــي منظــور . مــا بعــد الصــدمة والإجهــاد

  .الغير مصدومةيمي بين افراد العينة المصدومة و الزمن باختلاف السن والمستوى التعل

ن هذه النتيجـة تفـتح المجـال للمزيـد مـن البحـوث حـول منظـور الـزمن فـي فإ ومنه  -

ميــدان العلــوم النفســية كمتغيـــر نفســي معرفــي، وكــذلك اســـتخدامه فــي العــلاج الســـريري 

 .وبناء برامج علاجية نفسية

  



 

                                          

                                        

        

  

  عـالمراج          
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، عـالم 1، ط )1(مج، معجم اللغة العربية المعاصرة،)2008(،أحمد مختار عمر .1

  .الكتب، القاهرة مصر

الصــدمة النفســية المرتبطــة بتعــرض الأطفــال ، )2001(،أحمــد مصــطفى العتيــق .2

مجلـة الطفولـة والتنميـة، العـدد الرابـع، المجلـد رقـم  ،وإصابتهم في حوادث الطـرق

 .، القاهرة، مصر1

، مجلـة التوجه الزمني لـدى طلبـة الجامعـة، )2003( ،أحمد محمد نوري محمود .3

 .جامعة الموصل، العراق ،)3(ع، )1(مجأبحاث كلية التربية الاساسية، 

جامعــة  ، دار اقــرأ،1، طالصــدمة النفســية، )1998( ،احمــد محمــد عبــد الخــالق .4

    .الكويت 

اضـــطراب مــا بعـــد الضـــغوط الصـــدمية وعلاقتـــه ، )2013(،احمــد لطيــف جاســـم .5

، مجلـة الأدب جامعـة بغـداد،  بالسلوك العدواني لـدى تلاميـذ المـدارس الابتدائيـة

  .العراق

ــــي حصــــول الفعــــل  ،)2011(،الهــــادي عاشــــق بــــداي الشــــمري .6 دور الضــــحية ف

اجستير، غيـر منشـورة، فـي العلـوم ، مذكرة مالاجرامي من منظور طلاب الجامعة

 .الاجتماعية جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض، السعودية

 ،الـنفس وعلـم التربيـة وقياس الإحصاء). 2006( ،الحلـيم عبد محمود المنسي، .7

 المعرفة، الإسكندرية، مصر دار

المخـاطر المسؤولية الاجتماعية وعلاقتها بالسـلوك ، )2008(،عياش ،بن شيخ .8

 .، الجزائر02جامعة الجزائر ،ة ماجستير غير منشورةرسال .لدى السائقين

الحمـــــلات الاعلاميـــــة الاذاعيـــــة الخاصـــــة بالتوعيـــــة ، )2012: (تبــــاني عبيـــــر .9

ـــر ـــي الجزائ ـــة ف ، مـــذكرة ماجســـتير، غيـــر منشـــورة، فـــي العلـــوم والاعـــلام المروري

  .والمجتمع، جامعة محمد خيضر بسكرة 

الأبعاد الخمسة لمنظور الـزمن : ترجمة، علي عبد الرحيم صالحجين كولنكوود،  .10

 :، مـــــــــــــــــــــن22/06/2016: فـــــــــــــــــــــي ،دراســـــــــــــــــــــة فـــــــــــــــــــــي الشخصـــــــــــــــــــــية

http://www.arabpsynet.com/Documents/DocAliPsycho5

DimConceptTime.pdf 
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ــد فــي مواجهــة  , )2013 ( ,نســليماجــار االله  .11 منظــور الــزمن وعلاقتــه بالجل

فــي العلــوم ، قســم علــم الــنفس وعلــوم  ، غيــر منشــورة،، دكتــوراهالصــادمة الأحــداث

 .الجزائر ،2سطيف  التربية والأرطوفونيا ، جامعة

 لأدوات الســـــيكومترية الخصـــــائص ،)2006(:هاشـــــم أبــــو محمـــــد الســــيد حســــن، .12

الريـاض، المملكــة  ، spss باسـتخدام والتربويــة النفســية     البحــوث فــي القيـاس

 .العربية السعودية

ـــه بالصـــدمة ،)2008:(دلال موســـى قويـــدر .13 ـــدم وعلاقت الخـــوف مـــن ســـراطان ال

 : مـــــــــــــــن:    جامعـــــــــــــــة دمشـــــــــــــــق، ســـــــــــــــوريا، فـــــــــــــــي النفســـــــــــــــية،

http://www.rehlatamal.com 

التكاليف الاقتصـادية و الاجتماعيـة لحـوادث المـرور ، )2012: (رحيمة حوالـف .14

 ).الجزائر(جامعة تلمسان  11، مجلة الباحث، العدد بالجزائر

ـــة وممارســـة ، )2000:(رجـــاء وحيـــد دويـــدري .15 البحـــث العلمـــي أساســـيات النظري

  .، دار الفكر، دمشق سورياالعلمية

على ارتكاب المخلفـات  سمات الشخصية واثارها، )2014: (سعد الدين بوطبـال .16

ــدى الســائقين ــة ل ،جامعــة 4، مجلــة الدراســات والبحــوث الاجتماعيــة عــدد المروري

  .الوادي 

مصير الاطفال المصدومين من جراء العنـف ، )2011:(سعوني غديري مسعودة .17

  .، منشورة، دار الهدى،عين مليلة،الجزائرماذا بعد التكفل النفسي

ـــزم، ) 1977(ســـيد محمـــد عنـــيم  .18 ـــد الطفـــلمفهـــوم ال ، مجلـــة عـــالم الفكـــر، ن عن

 .المجلد الثامن، العدد الثاني، وزارة الاعلام، الكويت

دراســــة اســــتطلاعية حــــول ظــــاهرة حــــوادث  ،)2015: (صــــبيحة نعمــــة الضــــهد .19

، مجلــة كليــة التربيــة الاساســية المــرورة فــي محافظــة ذيقــار، الاســباب و الحلــول

 .ل، العراقجامعة باب 20للعلم التربوية و الانسانية، العدد 

المرونـــة العقليـــة وعلاقتهـــا بكـــل مـــن ، )2011: (صـــلاح شـــريف عبـــد الوهـــاب .20

، منظور زمن المستقبل واهداف الانجاز لدى اعضاء هيئـة التـدريس بالجامعـة

 .فبراير، مصر 20مجلة البحوث التربية النوعية جامعة المنصورة ، عدد 
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 البحـث ومبـادئ أسـاس). 2002(:ميرفـت خفاجـة وعلـي، عـوض فاطمة صابر، .21

  .مصر .الفنية الإشعاع مكتبة ،1ط. العلمي

فاعلية تقنية الحرية النفسية في الحد مـن ، )2015: (عبد الرحمن جمعة وافي .22

علــى محافظــات  2014اعــراض الاحــداث الصــادمة جــراء العــدوان الاســرائيلي 

مــؤتمر تــداعيات التربويــة والنفســية للعــدوان علــى محافظــات غــزة، الجامعــة  ،غــزة

  .سلامية غزة، فلسطينالا

منـاهج و أسـاليب البحـث ، )2000:(عليان ربحي مصطفى، غنيم عثمان محمـد .23

 .، دار صفاء،عمان الاردن1، ط العلمي

ــوم الســلوكية، )هـــ1427:(عســاف صــالح محمــد .24 ــي العل ــى البحــث ف    ، المــدخل ال

  . ، مكتبة العبيكان، الرياض4ط 

ـــبعض ، )2010: (علـــي جلالـــي عثمـــان عكاشـــة .25 الصـــدمة النفســـية وعلاقتهـــا ب

، المتغيرات وسط الاطفال والمراهقين بمعسـكري أردمتـا والريـاض بمدينـة جنينـة

  .مذكرة ماجستير، غير منشورة، في علم النفس، دافور، السودان

ــــزمن، )2010: (علــــي شــــاكر الفــــتلاوي.26 دارالصــــفحات للدراســــات , ســــيكولوجية ال

 .سوريا, دمشق, النشرو 

 وعلاقتهمـا الزمنـي والمنظـور الزمنـي التـرابط ،)2013: (علـي رحـيم الحليم عبد .27

 .، قسم علم النفس جامعة بغداد كلية الأدب، العراقالذاتية بخبرة الزمن

البحـث العلمـي القواعـد والمراحـل منهجيـة ، )1999:(عقلـة, ابو نصـار, عبيدات .28

 .عمان الاردن, 2,ط, دار وائل للنشر, التطبيقاتو 

، سـيكولوجيا الحـروب والكـوارث  دور العـلاج النفسـي, )1999(,غسان يعقوب  .29

  ) .لبنان(، دار الفرابي، بيروت 1ط

ـــــدعم ، )2008(فـــــواز ايـــــوب حمـــــدان مـــــومن،  .30 اثـــــر اســـــتراتيجيات التعامـــــل وال

الاجتمــاعي فــي اضــطراب ضــغوط مابعــد الصــدمة لــدى ضــحايا وإصــر تفجيــرات 

  .ليرموك، الاردن، رسالة دكتوراه، غير منشورة، في فلسفة جامعة افنادق عمان

دراسـة (سيكولوجية الحـوادث والاصـابات العمـل ، )1979: (فرج عبد القادر طـه .31

 .مكتبة الخارجي بالقاهرة، مصر )نظرية وميدانية




	�� ا���ا��                                                                                                                  �                                                         
 

 
134 

مســاهمة فــي دراســة محاولــة الانتحــار عنــد ، )2010:(كــوروغلي محمــد اليمــين .32

، الاســباب واســتراتيجيات التكفــل النفســي, المراهــق بعــد تعرضــه لصــدمة فشــل

مذكرة ماجستير، غير منشورة، في علم النفس العيادي،جامعـة منتـوري قسـنطينة، 

  .الجزائر 

علاقــة قــوة الأنــا بازمــان التنــاذر مابعــد الصــدمي عنــد ،)ن.ب:(لعــوامن حبيبــة .33

، رســالة ماجســتير، غيــر منشــورة، فــي فئــة الراشــدين  -الضــحايا حــوادث الطــرق

  . علم النفس العيادي، جامعة فرحات عباس، سطيف

، الصـدمة النفسـية عنـد ضـحايا الصـدمة الدماغيـة، )2014:(لكحل وذنو هدى .34

ــــادي، جامعــــة ســــطيف،  ــــم الــــنفس العي ــــر منشــــورة، فــــي عل مــــذكرة ماجســــتير، غي

 .الجزائر

الصـــــدمة النفســـــية، علـــــم نفـــــس الحـــــروب ، )1991:(محمــــد احمـــــد النابلســـــي .35

  .، دار النهضة العربية، بيروت لبنانوالكوارث

، اســماء الــزمن فــي القــران الكــريم، )2009(در عــوض محمــد يوســف عبــد القــا .36

ـــة الدراســـات العليـــا فـــي  رســـالة ماجســـتير، غيـــر منشـــورة، فـــي اللغـــة العربيـــة بكلي

 .جامعة النجاح الوطنية في نابلس، فلسطين 

انعكاسات تعديلات انظمـة المـرور علـى ، )2010:(مقرن سعود مطني الرشيدي .37

مــذكرة ماجســتير،  ر والســائقين،الحــوادث مــن وجهــة نظــر العــاملين فــي المــرو 

  .غير منشورة، في علم الاجتماع جامعة مؤتة، بالمملكة العربية السعودية 

ــبعض ابعــاد الشخصــية، )2013: (محمــد عيســى .38 ، حــوادث المــرور وعلاقتهــا ب

الملتقــــى الاول حــــول حــــوادث المــــرور بــــين مســــتعملي الطريــــق وتنظــــيم المــــرور، 

  .جامعة الحاج لخضر باتنة،الجزائر

، سلسـلة التـدريب المهنـي، رقـم )2004: (وضية الامم المتحدة لحقوق الانسـانمف .39

 :، مـــن31/08/2016:الامـــم المتحـــدة نيويـــورك جنيـــف، فـــي 1الإضـــافة  11
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