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 الاهداء



داء  الإ
ان الصافي  اس بصحبتي إلى نبع الح ة تحت أقدامها أولى ال إلى التي رفع الله مقامها وجعل الج

عمة الغالية، التي مهما فعلت وقلت وكتبت  ذلك القلب الكبير وتلك ال

لن أوفيها حقها الأزلي ولن أرد لها فضلها الأبدي، والدتي العزيزة حفظها الله 

ا  . وأطال في عمر

ا وكان  ي نباتا حس إلى من يعجز اللسان ويجف القلم عن وصف جميل الذي أنبت

يرا أبي الفاضل أطال الله في عمر . لي سراجا م

إلى إخوتي وأخواتي كل باسم 

ى الصداقة  إلى الذين عرفت معهم مع

. وخاصة إلى أعز الأصدقاء

ا الكرام بكلية العلوم  االاقتصاديةإلى أساتذت العلم على     التسيير والعلوم التجارية الذين تعلم
ير إلى طريق العلم بارك الله لهم ووفقهم                                        ا السراج الم أيديهم وكانوا ل

. إلى ما يرضا

دي إلى كل من قدم لي يد المساعدة سواء من قريب أو من بعيد   .وفي الختام ا



 
 

 
ر تشكر وكرف ارر



 تشكس ٔعسفاٌ

 "الحًد لله انر٘ هداَا لهرا ٔيا كنا ننٓتد٘ نٕلا أٌ هداَا الله"

 بادئ انبدء انشكس أٔلا لله عص ٔجم انر٘ ٔفقني ٔأعاَني عهٗ أتماو هرا انعًم ٔأَعى عهٛنا بانعهى ٔشٚننا بالحهى

انتي قبهت تٕاضعا لإشسافٓا عهٗ هرا انعًم فهٓا  " كحٕل صٕزٚت" كًا أٔجه فائق احترايٙ ٔشكس٘ إلى الأستاذة 

 .أخهص تقدٚس عهٗ كم مجٕٓداتها ٔعهٗ كم تٕجٛٓاتها ٔإزشاداتها لانجاش هرا انعًم

 .إلى كم يٍ يد لي ٚد انعٌٕ لإتماو هرا انعًم



 :الملخص

و التعرف على دور التدقي ذ الدراسة   الداخلي في تقييم الأداء الما بالمؤسسة الاقتصادية، ولأن قالهدف من 
تلف المصالح والأقسام بالمؤسسة علي  التدقيق الداخلي يعد من الوظائف الأساسية في المؤسسة، اعتمدت الإدارة العليا و

م جوانب التدقيق الداخلي وتقييم  ا بدراسة أ كمصدر للمعلومات والبيانات ذات المصداقية والجودة، ولمعرفة ذلك قم
، وإيضاح دور التدقيق الداخلي في إضفاء المصداقية على للمعلومات والبيانات المالية والمحاسبية التي تقوم على  الأداء الما

سب والمؤشرات المالية لمعرفة المركز الما للمؤسسة تلف ال  .أساسها عملية تقييم الأداء الما بالاعتماد على 

كن في تقييم الأداء الما للمؤسسة يجب توفر  وخلصت الدراسة إ أن التدقيق الداخلي ليقوم بدور على أكمل وج 
ح القدر الكافي من الاستقلالية التي تمك من مزاولة مهام بكل حيادية وموضوعية   اسب ويجب م يط العمل الم

 .وتمك من بلوغ الهدف الذي يسعى لتحقيق

 .  التدقيق الداخلي، تقييم الأداء الما:الكلمات المفتاحية

Résumé 

L'objectif de cette étude est d'identifier le rôle de l'audit interne dans 

l'évaluation de la performance financière de l'institution économique, et 

parce que l'audit interne est l'une des fonctions de base de l'institution, la 

haute direction a adopté et les différents départements et divisions de 

l'institution comme une source de crédibilité de l'information et des 

données et de la qualité, et pour savoir plus, nous avons étudié les aspects 

les plus importants de l'audit interne et l'évaluation de la performance 

financière et de clarifier le rôle de l'audit interne pour donner de la 

crédibilité à l'information financière et comptable et les données qui sous-

tendent le processus d'évaluation de la performance financière en fonction 

de divers ratios financiers et indicateurs pour déterminer la situation 

financière de l'institution. 

L'étude a conclu que la vérification interne pour jouer son rôle dans toute 

la mesure du possible dans la performance financière de l'institution 

d'évaluer appropriée doit fournir l'environnement de travail et doit être une 

autonomie suffisante pour lui permettre d'exercer neutrementet 

objectivement ses fonctions et de permettre d'atteindre l'objectif, qui 

recherche à atteindre.  

Mots-clés : Vérification interne, évaluation de la performance financière. 
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ةدمقدمة عدمةة



  المقدمة

  أ

ؤسسات في تماما كبيرا من قبل وا وات الأخيرة ا تمام في إنشاء  شهدت الس ذا الا ثل  بالتدقيق الداخلي ،
داف بالكفاءة  قيق الأ ها من  ك إدارات مستقلة للتدقيق الداخلي مع العمل علي دعمها بالكفاءات البشرية التي 
ؤسسة  لس الإدارة عن ملكية ا و فصل  تمام  دا الا م الأسباب التي أدت إ مثل  طلوبة ولعل من أ والفعالية ا

ذا بسبب ا للمؤسسة  و ية التي يلعبها التدقيق الداخلي الضبط ا ذا الأمر زاد من الأ ؤسساتو   كبر حجم ا
ا تاز بتعدد ملاكها وتعقد الاقتصادية وضخامة رأس ما سيات والشركات الدولية التي  تعددة ا  وظهور الشركات ا

هام الأساسية للإدارة أن تضع أنظمة فعالة للمراقبة الداخلية تكفل حسن سير العمل والالتزام  عملياتها، لذالك من ا
 .بالسياسات وتعليمات الإدارة العليا أو الشركة الأم 

ؤسسات وقد تطورت وظيفة التدقيق الداخلي بشكل متسارع شاكل التي وقعت فيها ا دى ا ظر   وذلك بال
ديثة فيها ولم تقتصر مهمة التدقيق  اسوب ا يات ا الاقتصادية الكبرى وتعقد معاملاتها الاقتصادية ودخول بر

الية من الأخطاء أو الغش في الداخلي ؤسسة وضمان سلامة العمليات المحاسبية والوثائق ا  المحافظة على أصول ا
رافات إ   بل تعدتها ،والتزوير سي في حالة وجود بعض الا ؤسسة بهدف العمل على  ا في ا تقييم الأداء ا

شورة وا صح وا  .لأخطاء وتقديم ال
ظيم إداري أو أي مشروع اقتصادي و اح أي ت م العوامل  التي يتوقف عليها إ ا من أ يعد تقييم الأداء ا

الية وذلك من خلال  دافها ا ؤسسة لتحقيق أ اح ا لزيادة الكفاءة الإنتاجية حيث تهدف إ قياس مدى 
ا تاحة   .الاستغلال الأمثل للموارد والإمكانيات ا

:  الإشكالية

وضوع كالتا  ديد إشكالية ا ا  : وعلى ضوء ما تقدم يمكن ل

ؤسسة الاقتصادية؟" ا في ا و دور التدقيق الداخلي في تقييم الأداء ا   "ما 

ي زئية و موعة من الأسئلة ا ذا التساؤل بدور يقودنا إ طرح  : و

 قصود بالتدقيق الداخلي وما ي أنواعما ا   ؟ 
 تهجة في التدقيق الداخلي ؟ عايير ا ي ا  ما 
 ا ؟ قصود بالأداء ا  ما ا



  المقدمة

  ب

 ا ؟ م التدقيق الداخلي في تقييم الأداء ا  كيف يسا
: الفرضيات

  ؤسسات الاقتصاديةيعتبر التدقيق الداخلي امة في جميع ا  .وظيفة 
  م التدقيق الداخلي بشكل كبير في ا للمؤسسة الاقتصاديةتقييم ايسا  .لأداء ا
  ؤسسة داف ا تاحة لتحقيق أ وارد ا ا يعمل على دراسة مدى كفاية ا  .تقييم الأداء ا

: دوافع اختيار الموضوع

ها وضوع عديدة نذكر م ذا ا تار  ا  : إن الدوافع التي جعلت

 م الوظائف التي ترتكز عليها الم وضوع كون التدقيق الداخلي من أ ية ا  .ؤسسات الاقتصاديةأ
 ة التدقيق واضيع بهدف فهم أكثر مه وع من ا ذا ال يول الشخصي للبحث في مثل   .ا
 وضوع يدخل في صميم التخصص  .كون ا

مية الدراسة : أ

ؤسسة الاقتصادية .1  .دور التدقيق الداخلي في ا
ؤسسة .2 م الوظائف في ا  .كون التدقيق الداخلي من بين أ
ا للمؤسسة .3  .الاعتماد علي في تقييم الأداء ا

داف الدراسة : أ

 ؤسسات الاقتصادية  .التعرف على التدقيق الداخلي، في ا
 ا تبعة في تقييم الأداء ا دقق الداخلي ووسائل ا  .التعرف على عمل ا
 قيقي للتدقيق الداخلي وتغيير الصورة السلبية ع كمتصيد للأخطاء  .تعريف المجتمع وبيئة الأعمال بالدور ا
 ا عرفة تأثير التدقيق الداخلي على الأداء ا ل الدراسة عن قرب  ؤسسة   .التعرف على ا

 

 



  المقدمة

  ت

:  منهجية الدراسة

ج التالية ا هجية الدراسة اعتماد ا : تتضمن م

 ،ظري انب ال هج الوصفي التحليلي الذيا ا للمؤسسة الاقتصادية  م ليل الأداء ا ا من وصف و  .يمك
 ،انب التطبيقي ل التربص ا يدانية للمؤسسة  الة من خلال الزيارة ا هج دراسة ا تلف الوثائقم ليل   . و

 :يكل الدراسة

ا بتقسيم موضوع البحث إ  ا في3للإجابة عن الإشكالية واختبار صحة الفرضيات قم الفصل :  فصول حيث تطرق
ون بــ ع بحث الثاني أسس " التدقيق الداخلي:"الأول ا بحث الأول، ثم في ا ية التدقيق الداخلي وأنواع في ا ا إ 

بحث الثالث أدلة الاثباث في التدقيق الداخلي  .تطبيق التدقيق الداخلي، وفي ا

ون بــ  ع ا: "أما الفصل الثاني ا بحث الأول، ثم تقييم " التدقيق الداخلي وتقييم الأداء ا ا في ا ية الأداء ا إ ما
ا ية التدقيق الداخلي في تقييم الأداء ا بحث الثالث أ بحث الثاني، وفي ا ا في ا  .الأداء ا

ون بــ  ع اعة الآجر: "أما الفصل الثالث ا اعة "دراسة ميدانية بمؤسسة العمورية لص ، إ التعريف بمؤسسة العمورية لص
اعة  ا بمؤسسة العمورية لص بحث الثاني استخدام التدقيق الداخلي والأداء ا بحث الأول، ثم في ا الآجر في ا

بحث الأخير اعة الآجرالآجر، وفي ا ا بمؤسسة العمورية لص ية التدقيق الداخلي في تقييم الأداء ا  . أ

طروحة واختبار صحة الفرضيات مع  ة العامة حيث تم الإجابة عن الإشكالية ا ا ا با ا دراست وفي الأخير ختم
لول موعة من ا تائج واقتراح   .استخلاص بعض ال

 :صعوبات الدراسة

 ؤسسات خاصة إذا تعلق الأمر بالمحاسبة أو التدقيق صول على دراسة ميدانية با  .صعوبة ا
 ؤسسة لأسباب خاصة صول على معلومات كافية من ا  .صعوبة ا

 

 



  المقدمة

  ث

 

 :الدراسات السابقة

  ،ؤسسة الاقتصادية،شدري معمر سعاد ا في ا الية في تقييم الأداء ا راجعة الداخلية ا يل دور ا  مذكرة ل
ؤسسة، جامعة أحمد بوقرة بومرداس، اجستير في علوم التسيير، فرع مالية ا  .2008/2009ا

 ،الوجاني عزيز اذ القرار ا سين عملية ا راجعة المحاسبية الداخلية في  صص دور ا ، مذكرة ماجستير 
مد خيضر بسكرة،  اسبة، قسم علوم التسيير كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة 

زائر،  .2012/2013ا
  ،ين مد  علومات المحاسبي للمؤسسةعيادي  راجعة الداخلية في تقييم نظام ا ة ا ، مذكرة ماجستير مسا

زائر،  صص علوم التسيير، قسم علوم التسيير كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة ا
زائر،  .2007/2008ا

  ؤسسة، مذكرة ماجستير، في العلوم سين تسيير ا تها في  راجعة الداخلية مهمتها ومسا شعباني لطفي، ا
الاقتصادية فرع إدارة أعمال قسم علوم التسيير، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة 

زائر  .2003/2004ا
  صص تسيير الؤسسات ا للمؤسسة الاقتصادية، مذكرة ماجستير في علوم التسيير،  عادل عشي، الأداء ا

زائر مد خيضر بسكرة، ا اعية، جامعة   .2001/2002الص
 ،لاء ا للمؤسسة الإقتصادية نوبلي  سين الأداء ا يل إستخدام أدوات المحاسبة الإدارية في  ، رسالة ل

شهادة دكتوراء في العلوم التجارية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، قسم العلوم التجارية، 
زائر   .2014/2015جامعة بسكرة، ا

  ،اذ القراربن خروف جليلة ا للمؤسسة في ا الية في تقييم الأداء ا علومات ا ، مذكرة دور ا
ؤسسة، جامعة بومرداس، صص مالية ا . 2009ماجستير،

 ،بكر دادان عبد الغني وذج للإنذار ا و إرساء  ؤسسات الاقتصادية  ا في ا يم الأداء ا قياس، مفا
الية يل شهادة الدكتوراء في العلوم الاقتصادية،جامعة باستعمال المحاكاة ا ،أطروحة مقدمة ل

شورة، زائر،م  .2006/2007ا



  المقدمة

  ج

  ؤسسة الإقتصادية، مذكرة ماجستير في العلوم ارجي وتأثير على فعالية الأداء في ا ب، التدقيق ا بوقابة زي
زائر  . 3،2010/2011التجارية، جامعة ا

 ،ؤسسات التجارية وعلوم التسييرعباسي صابر ا في ا بائي على الأداء ا ، مذكرة لاستكمال أثر التسيير ا
اسبة وجباية، جامعة قاصدي مرباح،  اجستير، في العلوم التجارية، فرع  نيل شهادة ا

 .2011/2012ورقلة،
  صرفية بلعالم عائشة، دور ا للمؤسسات ا سين الأداء ا ، مذكرة (دراسة ميدانية)التدقيق الداخلي في 

صص تدقيق ومراقبة التسيير، قسم علوم التسيير، قاصدي مرباح ـ ورقلة،  .2015ماستر، 
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 : تمهيد
ساهمين  لاؾ كا ية كتزايد حاجة ا تتالية للعديد من الشركات العا أماـ تزايد التكتلات الاقتصادية كالانهيارات ا
امة، كقد أصبح التدقيق الداخلي  الية ا اذ القرارات ا علومات مالية ذات مصداقية كموثوقية تكوف قاعدة أساسية لا

ا كرفع كفاءتها الإنتاجية ؤسسة الاقتصادية بهدؼ تطوير  .عبارة عن نشاط تقييمي لكافة الأنشطة كالعمليات في ا
تلكات  ماية لأصوؿ ك قيق ا ع الغش ك فيضها ككذا م ب الأخطاء أك  دقق الداخلي بمحاكلة  حيث تقوـ كظيفة ا

يادية دقق الداخلي للاستقلالية كا ح ا ية كالبشرية مع ضركرة م ؤسسة العي  .ا
باحث التالية تطرؽ إلي من خلاؿ ا ذا ما س  :ك

ية التدقيق الداخلي وأنواعه:المبحث الأول   .ما
 .أسس تطبيق التدقيق الداخلي:المبحث الثاني 
   .أدلة الإثبات في التدقيق الداخلي:المبحث الثالث 
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ية التدقيق الداخلي وأنواعه : المبحث الأول ما
ا  ا أنتج  صعوبة في أداء ؤسسات كتوسع نشاطها كتعدد الوظائف بها  أدل التطور الاقتصادم إ كبر حجم ا

داف من أجل أكثر فعالية في نظاـ  ا أدل إ تطور في عملية التدقيق الداخلي كتوسعت دائرة أ كتعددت مشاكلها، 
ؤسسة الاقتصادية كبيرة كاف لابد من توفير نظاـ تدقيق داخلي ةالرقابة الداخلي للمؤسسات الاقتصادم ، فكلما كانت ا

ؤسسات أصبح ضركرة  الية، فوجود التدقيق با ؤسسة الإدارية كانت أـ ا تلف أنشطة ا ارس التدقيق في  فعاؿ بحيث 
تاج للتدقيق بغرض اكتشاؼ أم اختلاس أك تلاعب بها،  قدية كال  حتمية لكل عملية من عملياتها كالعملية ال

بحث إ التعرؼ على مايلي ذا ا تطرؽ من خلاؿ  : كس
ؤسسة داف كأيضا أنواع كأهميت في ا م أ   نشأة التدقيق الداخلي ككذا تعريف ككظائف كأ

التدقيق الداخلي ومفهوم  ةنشأ:المطلب الأول  :نشأة التدقيق الداخلي .1
داؼ اؿم ارجي، ككانت أ قارنة مع التدقيق ا مر، الأ الداخلي في بداية تدقيقعتبر التدقيق الداخلي حديثة با

ع حدكثهما، حيث استخدـ كوسيلة لإجراء   كامل كمستمر تدقيقدكدة باكتشاؼ الأخطاء كالغش كالعمل على م
ذ ارجي،دقق بواسطة اتدقيق اؿاللعمليات المحاسبية، نظرا لصعوبة إجراء مثل   عادة بعد انتهاء تدقيقالذم يبدأ اؿ  ا

دات لأف اؿ ست ات إحصائية من القيود كالسجلات كا الية، كال يعتمد فيها على عي ة ا دم، تدقيقالس  الكامل غير 
سابات على حد سواء، قفضلا عن أف افظي ا سبة للمؤِسسات ك  الداخلي، تدقيقتطور مفهوـ اؿثم  غير عملي بال

اضر يشتمل على اكاتس  كفحص كتقييم كافة الأنشطة كالعمليات كخدمة تدقيقع نطاق لدرجة أصبح في الوقت ا
داؼ الكلية للمؤسسة . لتحقيق الأ

يل الأشخاص تدقيقكمع تطور أساليب كإجراءات اؿ رص في اختيار كإعداد كتأ تبعة برزت ضركرة ا  الداخلي ا
فيذ اؿ كلفين بت هجية الداخلي كبصفة عامة، انعكس التطور السابق على تدقيقا  الداخلي، فقد كاف البرنامج تدقيق اؿم

وات الأك لظهور اؿ الية كلكن بعد توسيع نطاؽ تدقيقفي الس  أصبح التدقيق يرتكز على مراجعة العمليات المحاسبية كا
شاط الأخرلتدقيقبرنامج اؿ  1. يتضمن تقييم نواحي ال
 
 
 

زائ ،دارمرام المراجعة الداخلية للمؤِسسة رضا خلاصي، 1                                                            ،ا  29،ص2013ر،وم
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: تعريف التدقيق الداخلي .2
دققين عرؼ معهد  نشاط استشارم كتوكيدم موضوعي كمستقل مصمم  ››: بأن الداخلي التدقيقالداخليين ا

هجي  دخل م دافها عن طريق تقد  از أ ؤسسة على إ ؤسسة، فهو يساعد ا لإضافة قيمة كلتحسين عمليات ا
ا للمؤسسة سين فعالية الأداء ا ظم لتقييم ك  1‹‹ كم

مع كتقييم أدلة إثبات بشكل موضوعي تتعلق بتأكيدات خاصة بتصرفات كأحداث ›› ظمة  و عملية م  
تائج إ مستخدمين  قررة كتبليغ ال عايير ا اقتصادية بهدؼ توفير تأكيد على كجود درجة تطابق بين تلك التأكيدات مع ا

ين   2‹‹معي
ية الصادرة عن معهد  ه عايير ا دققينالتدقيق الداخلي كفق ا تحدة الأمريكية ا  IIA الداخليين في الولايات ا

اصة  ديث فإفبالتدقيقا كظيفة تقييم مستقل داخل الشركة لفحص كتقييم و  الداخلي  التدقيق››:  الداخلي ا
ذ  ؤسسسة أنشطتها كذلك كخدمة   3›› ا

عهد الفرنسي لتدقيق كالرقابة الداخلية  عملية يقوـ بها  « : فيعرفها بأنهاIFACIالتدقيق الداخلي حسب ا
ديد نقاط  ؤسسة، كتشجيع الالتزاـ بالسياسات الإدارية، ك ؤسسة كذلك من أجل حماية أمواؿ ا موظفوف من داخل ا

تها   4. »الضعف كمعا
تج التا كن أف نست : كمن التعاريف السابقة 

ؤسسة من أجل تقييمي مستقلنشاطالتدقيق الداخلي أف  تصة داخل ا صح كالإرشاد تقوـ ب جهة  الوقوؼ على ك  ال
اصر التالية  5:الع

 دقة أنظمة الرقابة الداخلية .
 فيذ الوظائف . قياس درجة الكفاءة ال يتم بها ت
 ولد الأساسي للمعلومات المحاسبية بشكل دكرمتدقيق علومات المحاسبية ا .  نظاـ ا
  ؤسسةحماية أصوؿ  .ا
 ة مك ات ا حات حوؿ التحسي  .إعطاء مق
  ظيم الإدارةفحص إمكانية الاعتماد على البيانات وجودة داخل الت اب نصر على، 1                                                            ا امعي،مصرمعايير الرقابة والمراجعة الداخلية  عبد الو امعية، مصر،المراجعة بين النظرية والتطبيق أمين السيد احمد لطفي،  2 440،ص2015،،دار التعليم ا . 18،ص2006، الدار ا اب نصر 3 ، علي عبد الو امعية،مصرالرقابة والمراجعة الداخلية الحديثة،شحات السيد شحات  ,Jacues renard, théorie et pratique de l’audit interne, 7eme édition, eyrolles édition d’organisation, paris, France, 2010 4 496،ص2005،،الدار ا

p 75. 5 ،ر،مسعود صديقي مد التهامي طوا زائر،المراجعة وتدقيق الحسابات،ديوان المطبوعات الجامعية   33،ص2003،ا
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 :خصائص التدقيق الداخلي .3
ي كالتا صائص ك  1:يتميز التدقيق الداخلي كالعديد من ا

 ؤسسة : التدقيق الداخلي وظيفة شاملة ذ ا س جميع كظائف  فهي تطبق على مستول الداخلي للمؤسسات، ك
سين الأداء ماية ك  .بهدؼ ا

 ؤسسة لعمليات التدقيق بصفة دكرية من أجل :التدقيق الداخلي ودورية صا في ا تلف الوحدات كا ضع   حيث 
 .التقييم

 ؤسسة إلا أنها مستقلة عن باقي :التدقيق الداخلي وظيفة مستقلة  رغم أف التدقيق الداخلي كظيفة داخلية في ا
وضوعية دقق الداخلي بالاستقلالية كا  .الوظائف الأخرل، فيتسم ا

: أنواع التدقيق الداخلي .1 ركانهأنواع التدقيق الداخلي وأ: نيالمطلب الثا
دققوفيهتم  واحي التشغيلية بشكل ك الداخليا تماـ ليشمل ح ال ذا الا الية كالمحاسبية، كقد امتد بهم  واحي ا ف بال

.  التشغيليةالأنشطةمباشر أك غير مباشر فإف التسجيلات المحاسبية تعكس  I. التدقيق المالي والمحاسبي: 
ا بعد الصرؼ، حيث يشير  ا قبل الصرؼ ك التدقيق ا ذا التدقيق نوعين من التدقيق هما التدقيق الداخلي ا كيشتمل 

وع الأكؿ إ إحدل مراحل الرقابة الداخلية الذاتية، ذلك بتكليف موظف معين بمراجعة عمل موظف آخر للتحقق  ال
فذ حسب خطة التدقيق الداخلي كذلك  وع الثاني في ات ثم فحصها من خلاؿ باختيارمن سلامة الإجراءات، أما ال  عي
الية تسير كفق القوانين كاللوائح ك قيق الأنظمةقسم التدقيق الداخلي لتأكد من أف العمليات ا عموؿ بها كبما يضمن   ا

ؤسسة داؼ ا  :التدقيق التشغيلي .II  2.أ
ظم لكافة  ظيم، كتشتمل على فحص م قصود بالتدقيق التشغيلي فحص مستقل يشمل جميع جوانب ككظائف الت  كا

ؤسسةأنشطة  ةا داؼ معي  . أك لقسم معين كعلاقت بأ
ظيم لتقييم فعالية ككفاءة الأداء  و تقييم جودة الرقابة الداخلية في جانب من جوانب الت دؼ عاـ  كللتدقيق التشغيلي 

الية كتقييم مدل الالتزاـ بالقوانين كاللوائح  3.ك إمكانية الاعتماد على القوائم كالتقارير ا

مود، كآخركف،  1                                                            صور حامد  فتوح، مصر، ص أساسيات المراجعة م . 97، جامعة التعليم ا يم راشد، 2 مد إبرا مد السيد سرايا،  ، امعي،مصر،الرقابة والمراجعة الحديثة شحات السيد شحات . 122،ص2013،دار التعليم ا 3 ، اب نصر،شحات السيد شحات  498،صمرجع سابق عبد الو
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III. م في حماية أصوؿ  :التدقيق الالكتروني عملية جمع كتقييم الأدلة لتحديد ما إذا كاف استخداـ نظاـ الكمبيوتر يسا
ا بكفاءة دافها بفعالية، كيستخدـ موارد قق أ ؤسسة، كيؤكد سلامة بياناتها، ك  .ا

ي العاملين بالأجهزة، التدقيقكتتضمن كظيفة  كني ك علومات الإلك ة البيانات كافة مكونات نظاـ ا  عمليات معا
اصر تتفاعل مع بعضها البعض كال يقوـ  كالبرامج، كقاعدة البيانات، كال تعتبر جميعها نظاما متكاملا يتكوف من ع

دقق سطرةا داؼ ا  :أركان التدقيق الداخلي .2  1. بفحصها لتحقيق الأ
اصر أك الأركاف  داف ككظائف كخدمات يرتبط ارتباطا مباشرا بمجموعة من الع قيق لأ فيذ التدقيق الداخلي ك إف أداء كت

ا كما يلي  2:نذكر
 صرا رئيسيا من أركاف التدقيق الداخلي كالذم يدكر حوؿ التأكد من : الفحص والتدقيق ا كع يعتبر الفحص رك

الية كالمحاسبية من حيث  :مدل صحة العمليات ا
 يا ذ العمليات دف  .الدقة في تسجيل 
 الية كالتحديد السليم لطرفي العملية  .التوجي المحاسبي للعمليات ا
 ا من القرائن الرئيسية للتدقيق الية باعتبار دات الدالة على حدكث العمليات ا ست  .مدل صحة كقانونية ا

 صر في عملية الفحص الانتقادم للسياسات الإدارية كإجراءات الرقابة الداخلية :التحليل ذا الع  يتمثل 
 .كالسجلات كالتقارير لتحديد نقاط الضعف فيها

 ؤسسة  يتمثل: الالتزام دقق الداخلي في سبيل التأكد من مدل التزاـ العاملين في ا في الإجراءات ال يضعها ا
تخذة وضوعة كالقرارات ا ظم ا رسومة كأداء العمليات كفقا لل  .بالسياسات الإدارية ا

 ذا : التقييم دقق الداخلي يرتكز في  اصر السابقة على أساس أف دكر ا ديد نتيجة الع صر في  ذا الع يتمثل 
صر حوؿ تقييم ما يلي  :الع

 تبعة ختلفة كالإجراءات ا  .مدل كفاءة السياسات الإدارية ا
 داؼ قيق الأ ذ السياسات كالإجراءات في   .مدل فعالية 

 دقق عن الآتي: التقرير اصر التدقيق الداخلي باعتبار الأداة الرئيسية ال يعبر فيها ا صر الأخير من ع  :يعتبر الع
 شاكل ال كاجهها كأسبابها  .ا
 اء على القباني،نادر شعباف السواح، 1                                                            .نقاط الضعف في السياسات كالإجراءات امعية،مصر،المراجعة الداخلية في ظل التشغيل الإلكتروني ث مد سرايا،  2 175،ص2006،الدار ا راكم،  امعية، مصر، دراسات متقدمة في المحاسبة والمراجعة كماؿ الدين مصطفى الد  .167،168،ص ص2001، الدار ا
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 التوصيات اللازمة لعلاج نقاط الضعف. 
 توصل إليها هائية ا تائج ال  .ال

فيذ ما جاء ب التقرير من توصيات كآراء كملاحظات  دقق الداخلي لت ذا التقرير إ الإدارة ال يتبعها ا كيرفع 
فظات  .ك

داف التدقيق الداخلي: المطلب الثالث مية وأ مية التدقيق الداخلي .1 أ : أ
اذ  ساعدتها في ا الية  هات ال تستخدـ القوائم ا تكمن أهمية التدقيق الداخلي كون أداة رقابية تعمل على مساعدة ا

ستقبلية، طط كالسياسات ا  1: كفي ما يلي ذكر أهمية التدقيق الداخليالقرارات ككضع ا
ا للمؤسسة؛ - ؤسسة كملاكها على رفع جودة الأعماؿ كتقييم الأداء ا  رقابة فعالة تساعد إدارة ا
ؤسسة؛ - اصة با تلكات كالأصوؿ ا  المحافظة على 
دقق الداخلي؛ - ارجي، الذم قد يستعين ببعض تقارير ا دقق ا  تسهيل عملية ا
ا - سين أداء ؤسسة ك  . تساعد في التحكم  في سير عمل ا

ستفيدة من التدقيق الداخلي نذكر هات ا  2:كمن ا
ؤسسة (1 ظاـ من أجل :إدارة ا وجودة في ال قائص ا ستفيد الأكؿ من التدقيق الداخلي،فهي تطلع على ال ي ا ك

قدمة عطيات ا اسبة على ضوء ا اذ القرارات ا ها ككذا ا . سي
ستثمركف (2 اب بدكف : ا ؤسسة بالسلب أك الإ اذ قراراتهم الاستثمارية في ا م نتائج التدقيق من ا تسمح 

م غامرة بأموا . ا
وف الآخركف (3 وؾ كالدائ ين للمؤسسة كذلك من خلاؿ : الب ختلف الدائ اما  دقق الداخلي مرجعا  يعد تقرير ا

ا للمؤسسة كدرجة السيولة بها ركز ا . معرفتهم مدل سلامة ا
ستخدمين (4 لاؾ كا ا : ا عرفة الوضع ا شدكف ببياناتها  عتمدة كيس الية ا ذ الفئة إ القوائم ا تلجأ 

ا من أجل توجي مدخراتهم كاستثماراتهم ا ا . للوحدات الاقتصادية كمدل قوة مركز
كومية (5 يئات ا ديد الأسعار كتقديم الإعانات لبعض : ا راقبة كفرض الضرائب ك من أجل التخطيط ك ا

اعات ربوع،  1                                                             . الص مود ا  50،صمرجع سابق رضا خلاصي، 2 .128، ص 2004، مؤسسة الوراؽ، الأردف، مراجعة الحسابات بين النظرية والتطبيق يوسف 
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داف التدقيق الداخلي .2  :أ
ا كما يلي كن ذكر داؼ  موعة من الأ قيق   1:يهدؼ التدقيق الداخلي بصورة أساسية إ 

  الية كذلك عن طريق التأكد من دقة كصحة البيانات المحاسبية تويها القوائم ا علومات ال  بياف مصداقية ا
ثبتة في الدفاتر كالسجلات  .ا

 ؤسسة من الاختلاس كالتلاعب كذلك من خلاؿ التحقق من قيم الأصوؿ كمطابقتها مع الدفاتر  .حماية أصوؿ ا
  ؤسسة شط في ا ية للمجتمع الذم ت قيق الرفا كن من الأرباح ك قيق أقصى قدر  ساعدة على التوفيق في  ا

تجات متوافقة مع حاجيات  ذا ما يؤدم إ توفير م علومات حوؿ الأسعار ك حيث أف التدقيق الداخلي يوفر ا
 .السوؽ

  تعارؼ تائج الأعماؿ للمؤسسة كمدل توافقها مع قواعد المحاسبة ا الية ل ثيل القوائم ا إبداء الرأم المحايد حوؿ 
 .عليها

  وظفين داؼ من خلاؿ قياس مدل إخلاص كالتزاـ ا تشجيع الالتزاـ بالسياسات كالقرارات الإدارية لتحقيق الأ
صل عليها من عملية التدقيق الداخلي  .في أداء مهامهم مع نتائج 

 وضوعة طط ا ؤسسة على ضوء ا ا مع نتائج أعماؿ ا فيذ طط كمراقبة ت ساعدة على إعداد ا  .ا
 هني تعلقة بالكفاءة ككيفية الأداء ا علومات اللازمة كا  .تزكيد الإدارة با

 
 
 
 
 
 
 
 
 
راجعة في دور التدقيق الداخلي في إطار حوكمة الشركات بن التومي سارة، قوضيلي سمية،  1                                                             ر الدك الأكؿ حوؿ المحاسبة كا ؤ ، بحث مقدـ ضمن فعليات ا

زائر، يومي  سيلة، ا  2012 ديسمبر 05ك04ظل بيئة الأعماؿ الدكلية، كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيير، جامعة ا
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داف التدقيق الداخلي: (01)الشكل رقم  أ

اجستير في علوـ التسيير، فرع دور المراجعة الداخلية المالية في تقييم الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية، شدرم معمر سعاد، :المصدر يل ا  مذكرة ل
ؤسسة، جامعة أحمد بوقرة بومرداس، .53، ص2008/2009مالية ا  

أسس تطبيق التدقيق الداخلي :المبحث الثاني
ؤسسة ككذلك المجاؿ الوقائي  اكؿ المجاؿ التقييمي في ا ؤسسة تت لأصوؿ كذلك ؿإف كظيفة التدقيق الداخلي في ا

ها  رجوة م دافها ا قيق أ اح عملية التدقيق الداخلي أك فشلها في  ؤسسة، كما أف  احات لتحسين أنظمة ا بتقديم اق
. يتوقف على حجم الدعم الذم تتلقا من الإدارة العليا

 وظيفة التدقيق الداخلي: المطلب الأول
 :نقصد بوظيفة التدقيق الداخلي

اسبة كفعالة  ماذج، الإجراءات، الضوابط كالقواعد الإدارية إذا كانت م شاط الذم يقوـ بالتحقيق على ال ال
ذ الإجراءات ردكد العاـ من خلاؿ تقييم عملية تطبيق  ذ الأخيرة على ا سبة للمؤسسة كمدل تأثير  . بال

الية المحاسبية، الإدارية،الإجراءاتدقق الداخليإف مهمة ا طط ا صح كالتحليل على ا ي الفحص، ال نتيجة، ....  
تظم كالدقيق لبعض الوظائف  راقبة كالتحليل ا وارد البشرية، الإعلاـ الآ)ا سابية، التسيير، ا أك  (ا...كمراقبة ا

طوات اللازمة  اح ا يعني اق
صح للإدارة  طابقة كتقديم ال كا

دقق  كعلى ذلك يعمل ا
.الداخلي

بالاضافة ا تدقيق العمليات 
الية ال تقوـ  المحاسبية كا

بالتحقق من مدل الالتزاـ 
بالسياسات كالإجراءات 

وضوعة طط ا .كا
التحقق من مدل سلامة 

.إجراءات حماية الأصوؿ

سين الأداء  اح تطوير ك اق
ا .ا

أهداف 
البناء حيث يتم القياـ بأعماؿ 

طابقة بين الأداء  الفحص كا
وضوعة  عايير ا الفعلي كا

هاسياسات  مسبقا لكل م
ؤسسة ا

الاجراءات المحاسبية

نظم الضبط الداخلي

ؤسسة سجلات ا

ؤسسة كالأنشطة  قيم ا
التشغيلية

أهدف 
الحماية
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ب على  دققعمليات الاستثمار كالشراء، أين  قيقية للمؤسسة كأف يقيم ا الية ا الة ا ؤسسة كا  أف يقيم كضعية ا
طلوبة  ذ الأخيرة كفي الآجاؿ ا اح حلوؿ علاجية  ا كاق . (طويلة،متوسطة،قصيرة)الأخطار كأنواعها، درجة تأثير

د تقييم كظيفة اؿ :  الداخليتدقيقالعوامل ال تؤخذ في عين الاعتبار ع
  ظيمي يكل الت  .(حرية الاتصاؿ/مستقل /ايد )موقع التدقيق الداخلي في ا
 نطاؽ عمل التدقيق الداخلي. 
 فيذ توصيات التدقيق الداخلي تماـ بت  .مدل الا
 ية للمدققين الداخليين  .الكفاءة الف
  ية ه اية ا فيذ )الع اسب، كبرنامج التدقيقطيط كت اسبالتدقيق، كالإشراؼ ا  .(، كجدكؿ زمني م

الية، أما اليوـ توسع نشاطها ليشمل جميع كظائف  ددة فقط على المحاسبة كا ة التدقيق الداخلي  من قبل كانت مه
س كل الوظائف ؤسسة،كم التدقيق الداخلي  يعد في حد ذات كظيفة مالية فقط بل أصبح يلعب دكر استشارم   1.ا

: إجراءات تطبيق التدقيق الداخلي
اة داخل  تب قاييس ا ظيم كجميع الطرؽ ك ا ؤسسة الاقتصاديةيتكوف التدقيق الداخلي من خطة الت  من أجل ا

ا، كفحص دقة كموثوقية بياناتها المحاسبية كتعزيز الكفاءة التشغيلية، كتشجيع الاتصاؿ ك التقيد بالسياسات  حماية أصو
ياكل الرقابية علومات ك ا ب أف يأخذ أسلوب التدقيق أهمية نظم ا وضوعة مسبقا، ك  2.الإدارية ا

ظمة لقسم تتمثلكعلى ضوء ذلك   3: الداخلي كما يليالتدقيق إجراءات ا
ظيم قسم التدقيق الداخلي قيق أقصى  :ت ظيم قسم التدقيق الداخلي بطريقة تضمن  تائج لابد من ت من أجل أحسن ال

دققين الداخليين من أجل  درجات التعاكف بين الأفراد داخل القسم،كمن أجل ذلك لابد من عقد لقاءات دكرية بين ا
امة بالتدقيق  ص كل الإجراءات ا علومات، ككذا إصدار نشرات للعاملين بقسم التدقيق الداخلي  برات كا تبادؿ ا

 .الداخلي
دات  :طيط عملية التدقيق الداخلي ست ب أف تدعم با دقق الداخلي بالتخطيط لعملية التدقيق كال  ب على ا

ذ العملية ما يلي  :اللازمة كتشمل 
  داؼ وارد اللازمة للعمليةالتدقيقكضع أ ديد ا ا مع  ا ديد  .  ك
  زمع علومات اللازمة عن الأنشطة ا . تدقيقهاجمع ا امس لكلية الاقتصاد الضوابط الرقابية و التدقيق الداخلي في بيئة تكنولوجيا المعلومات نعيم دهمش،عفاؼ اسحق أبوزر، 2 38،صمرجع سابق رضا خلاصي، 1                                                            وم ا ر العلمي الدك الس ؤ ،ا
امعة الزيتونة الأردنية،الإداريةكالعلوـ  اء على القباني،نادر شعباف السواح، 3 .8،ص27/28/4/2005   .58_56،ص ص مرجع سابق ث
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  تاج معرفة معلومات مسبقة عن عملية . التدقيقالاتصاؿ بكل من 
  ديد كيف كم كإ من ترفع نتائج راجعة كتابة ك . التدقيقرير برنامج ا
  صوؿ على تصديق على خطة  .التدقيقا

علومات ب أف تكوف  :فحص كتقييم ا اؿ التدقيق، كما  داؼ ك رتبطة بأ علومات ا دقق الداخلي جمع ا ب على ا
دافها كن الاعتماد عليها كمفيدة للمؤسسة من الوصوؿ لأ علومات كافية كمتوافقة أم   .  ا

ذا التقرير  :التقريػػػػػر توم  ختصة، ك هة ا تائج ال توصل إليها ثم رفع إ ا دقق الداخلي بإعداد تقرير عن ال يقوـ ا
هائي بعد استكماؿ عمليات الفحص  .على نتائج التدقيق ال

تابعػػػػة احات كالتوصيات ال التدقيقحقق مكؿ :ا دقق الداخلي متابعة مدل تطبيق الاق ب على ا داف   الداخلي أ
فيذ الإجراءات  ها كفي حالة عدـ  ت رجوة م تائج ا ، ككذا التأكد من أف الإجراءات قد أحرزت  ال عرضها في تقرير

صححة يتأكد  دققا فيذ ا تبة عن عدـ ت ؤسسة من أنها على كعي تاـ بالأخطار ا لس إدارة ا  الداخلي من 
سخة من التقرير الذم قاـ بإعداد بعد عمليات التدقيق  دقق الداخلي ب تفظ ا احات كالتوصيات، كفي الأخير  الاق

اذ بشأنها  1.كما تم ا
 مراحل التدقيق الداخلي: المطلب الثاني

ددة،  ضع إ قواعد  ؼ بها  يات مع تظمة، كيستخدـ في ذلك تق راحل ا دقق الداخلي بمجموعة من ا ر مهاـ ا
الية للمؤسسة، كتتكوف مهمة التدقيق الداخلي من  ايد حوؿ القوائم ا ين كإبداء رأم فني  بهدؼ الوصوؿ إ أدلة كبرا

فيذ عملية التدقيق، مرحلة إعداد التقارير كمتابعة  ي مرحلة التحضير كالتخطيط للمهمة، مرحلة ت ثلاث مراحل أساسية ك
فصل فيها كما يلي  :التوصيات، كس

 مرحلة التحضير والتخطيط للمهمة: أولا
ا  اصر م ع كن تلخيص أ موعة من الوثائق كالأعماؿ ك ضير كإعداد  رحلة بعملية  ذ ا دقق الداخلي في  يقوـ ا

 2:كما يلي
همة .1 دير العاـ، : الأمر با دقق الداخلي بأمر من ا يتمثل في توكيل كتابي لا يتجاكز الصفحة الواحدة يتحصل علي ا

همة  ذا الأمر با سؤكلين الرئيسين الذين يدخلوف حيز التدخل لتدقيق الداخلي، حيث يسمح  ذا الأمر ا يعلم 
ؤسسة كمزاكلة نشاط  .الدخوؿ إ كافة مصا ا

اء على القباني،نادر شعباف السواح، 1                                                            اسبة، قسم علوـ التسيير كلية العلوـ دور المراجعة المحاسبية الداخلية في تحسين عملية اتخاذ القرار المالي لوجاني عزيز، 2 .58،صمرجع سابقث صص  ، مذكرة ماجستير 
زائر، مد خيضر بسكرة، ا  .110، ص 2012/2013الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيير، جامعة 
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علومات : خطة التقرب .2 تلف ا دقق الداخلي جمع  ظيم مرحلة الدراسة حيث يتطلب من ا تسمح خطة التقرب بت
تلف  دققين السابقين، ثم التعرؼ على  ؤسسة، مثل نشاطها كأدكات التسيير فيها، جمع تقارير ا الأكلية حوؿ ا

 .الأخطار كفرص التحسين
 مرحلة تنفيذ عملية التدقيق: ثانيا

طط عملية  ة  رحلة باجتماع افتتاحي بهدؼ معا ذ ا يداف للقياـ بأعماؿ التدقيق كتبدأ  دقق الداخلي إ ا قل ا يت
صوؿ على أكبر قدر من  اكلة ا فيذ،  التدقيق، كيتم من خلال الإعلاف عن نهاية مرحلة التحضير كبداية مرحلة الت

ية بالتدقيق ع  .الوثائق الضركرية للإطلاع عليها خلاؿ مرحلة الاجتماع، ككذا التعريف بفريق التدقيق الداخلي كالأطراؼ ا
ذا الأخير، كيتضمن  :كيتم إرساؿ جدكؿ الأعماؿ مرفق بتقرير توجيهي يشرح 

 اضعين للتدقيق همة كبالأفراد ا دققين الداخليين، سلم السلطة خلاؿ ا  .التعريف بفريق ا
 داؼ العامة للتدقيق الداخلي لتحقيق تعاكف جيد بين الطرفين  .التذكير بالأ
  اقشتها مع الطرؼ الآخر بهدؼ دققين الداخليين كم داؼ ا ليل التقرير التوجيهي من خلاؿ عرض أ دراسة ك

اصة كنطاؽ تطبيقها داؼ ا دد الأ  .تعديل التقرير الذم 
 علومات دققين الداخليين لأداء اختباراتهم، أك استجوابهم كجمع ا واعيد كالأشخاص الذين يتعامل معهم ا  .ديد ا
 همة دققين كالتكفل بهم خلاؿ ا همة التدقيق أم كل ما يتعلق باحتياجات ا ادية   .ديد الشركط ا
 يدانية خلاؿ عملية التدقيق الداخلي  .التذكير بالإجراءات ا

ي كالتا فيذ على عدة مراحل ك اضعة للتدقيق كتقييمها، : مخطط التدقيق .1 1:كتعتمد مراحل الت صلحة ا ديد أعماؿ ا ها  و كثيقة الغرض م طط الفحص ك و 
 :كيتميز بكون

 كثيقة تعاقدية تربط بين مصلحة التدقيق الداخلي كالإدارة تهدؼ غلى تقييم مهمة التدقيق الداخلي. 
  لاتهم كحسب تلف أعضاء فريق التدقيق حسب مؤ برنامج عمل الغرض م تقسيم أعماؿ التدقيق الداخلي بين 

و  ة الاستجوابات كاللقاءات، كيسمح للمدقق بمعرفة أدؽ التفاصيل عن مهمت ك قلات الأعضاء، بر ظيم ت الزمن، ت
ديد  دققين لضماف السير العادم للمهمة خلاؿ الزمن ك بداية إعداد قائمة الاستقصاء، كيساعد على تتبع عمل ا

ستقبلية راحل ال تم التوصل إليها من طرؼ كل مدقق، كما يعتبر مرجعا مهما للمهمات ا  .ا
خطط ذا ا ين،  1                                                            :كيتضمن  مد  مة المراجعة الداخلية في تقييم نظام المعلومات المحاسبي للمؤسسة عيادم  صص علوـ التسيير، قسم علوـ التسيير مسا ، مذكرة ماجستير 

زائر، زائر، ا  117، ص 2007/2008كلية العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيير، جامعة ا
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 رد، كجمع الوثائق يات كالأدكات، كا دقق القياـ بها قبل استخداـ التق ب على ا  .ديد الأعماؿ الأكلية ال 
  اسبة لكل عمل سيتم القياـ ب يات كالأدكات ا طط تدفق البيانات، السبر الإحصائي، تتبع )ديد التق

لاحظة ددة: العمل الميداني .2 .(مسار التدقيق، الاستجوابات، ا هجية  دقق م  :يتبع ا
 خاطر ديد ا طقي للعمليات بهدؼ   .يقوـ بتقسيم تتابعي كم
  داف دقق أ  .كيقوـ بإعداد برنامج العمل (التقرير التوجيهي)دد ا
 لكل نقطة من برنامج العمل يقوـ بإعداد قائمة استقصاء خاصة. 
 كيف، لكل نقطة رقابة ،  .يب عن الأسئلة من، ماذا، أين، م
 يقوـ بالتدقيق في قائمة الاستقصاء. 
 شاكل ليل ا  .يقوـ بإعداد مقابل كل الصعوبات أك العقبات ال يصادفها كرقة إبراز ك

كم على جودة  ا حول كال تساعد على ا باشرة  ادية ا لاحظة ا الية أم ا لاحظة ا لاحظة سواء ا ثم يقوـ بعملية ا
ة  ات معي رتبطة بف اصة كال تتعلق باختبار العمليات أك الإجراءات ا لاحظة ا ظيم كطرؽ العمل، أك عن طريق ا الت

عرفة كيفية حدكثها كمدل التحكم فيها طر أك قوائم الاستقصاء  اطق ا سبة لكل كظيفة، : قوائم الاستقصاء .3 .انطلاقا من م اصة كالضركرية للرقابة الداخلية بال ديد الإجراءات ا ي كثيقة مهمتها 
فتوحة كتتضمن خمسة أسئلة أساسية غلقة أك ا ب فحصها عن طريق استخداـ الأسئلة ا قاط ال   :كتعرض ال

؟ كيف؟ ي : ورقة إبراز وتحليل المشاكل .4 من؟ ماذا؟ أين؟ م دقق بملئها كلما كاجهت مشكلة ما، أك خطأ و ليل بسيطة كفعالة يقوـ ا كسيلة 
تاجات التدقيق بهدؼ التوصل إ التوصيات، كتتكوف من خمسة أجزاء  :أك ملاحظة نقائص، كتسمح بتوجي است

 شكلة شكلة: ا دقق الداخلي بعرض ا  .يقوـ ا
 لاحظة هجي : ا دقق بعرض ملخص م ص مشكلة كاحدة فقط، كيقوـ ا شاكل  ليل ا كل كرقة إبراز ك

 .للمشكلة
 ؼ بها كيؤدم ذلك إ فحص إجراءات الرقابة : الأسباب ج مع ا دقق الداخلي بالبحث باستخداـ م يقوـ ا

شكل لل الذم أدل إ حدكث ا  .الداخلية لاكتشاؼ ا
 تائج شكل أك إ طريق مسدكد : ال رافات نوعية أك كمية سببها ا ديد ا دقق الداخلي في  كن أف يتوصل ا

رة ذ الأضرار كتقدير نتائج ذلك كقياس الظا  .مرتبط باكتشاؼ حالات غش أك أخطاء تسببت في 



التدقيق الداخلي:الفصل الأول  

14  

 1:مرحلة إعداد التقارير ومتابعة التوصيات: ثالثا
تهي بإعطاء تقرير نهائي يسلم لطالب خدماتها همة التدقيق الداخلي كال ت طوات الأخيرة   L’ossature du rapportيكل التقرير  -1 .كتعتبر ا

ذكورة في كرقة التغطية فيما  تائج ا شاكل من جهة كال ليل ا ذكورة في كرقة إبراز ك شاكل ا يكل التقرير من ا يتكوف 
هائي للمهمة ابية من جهة أخرل، كما يعتبر أساس لتحضير التقرير ال قاط الإ  Le compte rendueالعرض النهائي  -2 .ص ال

دقق  ا ا ذا الأخير في العرض الشفهي للملاحظات ال يرا سؤكؿ بمهمة التدقيق الداخلي–يتمثل  امة كأساسية، -  ا
يداني ذا العرض بعد إنهاء التدقيق للعمل ا ل التدقيق، إذ يتم  سؤكلين للمصا  م ا  Le rapport d’audit interneتقرير التدقيق الداخلي  -3 .لأ

تائج التدقيق  يين الإدارة لإعلامهم، ب ع سؤكلين ا م ا هائي للتدقيق الداخلي لأ بعد إنهاء التدخل، يرسل التقرير ال
م الوثائق  ذا التقرير من أ ها، كيعتبر  سي شاكل من أجل  ، مع ذكر ا ل التدقيق بالقياـ بمهام ظيم  تعلقة بقدرة الت ا

ا مصلحة التدقيق الداخلي ضر  L’ètat des actions de progrèsحالة أعمال التحسين  -4 .ال 
د القياـ  لاحظات ال سجلها ع دقق الداخلي لمجموعة من التصحيحات الواجب القياـ بها انطلاقا من ا اح ا بعد اق

حة كال  ق قيق كل التصحيحات ا د  رحلة ع ذ ا تهي  ذ التصحيحات، كت ذا الأخير بتتبع  ، يقوـ  بمهمت
 . صادقت عليها الإدارة

معايير التدقيق الداخلي :لثالمطلب الثا
ؤسسة،تتم  ارسة  ارسة التدقيق الداخلي من قبل الأشخاص من داخل ا كمع أف تلك الاختلافات قد تؤثر في 

ية للتدقيق الداخلي يشكل أمرا أساسيا  ه عايير الدكلية للممارسة ا التدقيق الداخلي في كل بيئة على حدة فإف التقيد با
ة كبدكف صعوبات دققين الداخليين من أداء مهامهم بصورة حس . لكي يتمكن ا

عايير على مبادئ كمتطلبات إلزامية تتضمن مايلي  2:ترتكز ا
  "ات ي متطلبات كاجبة " تصر ة التدقيق الداخلي كتقييم فعالية أدائها،ك مارسة مه تطلبات الأساسية  دد ا

ظيمي كالفردم ستول الت . التطبيق دكليا كعلى ا متها في تحسين تسيير المؤسسة شعباني لطفي،  1                                                            ، مذكرة ماجستير، في العلوـ الاقتصادية فرع إدارة أعماؿ قسم علوـ المراجعة الداخلية مهمتها ومسا
زائر ية للتدقيق الداخلي /https://na.theiia.org/standards-guidance  2 81، ص2003/2004التسيير، كلية العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيير، جامعة ا ه عايير الدكلية للممارسة ا  30: 20/04/2017,00: نظر يوـ،3،ص،2013. ا

https://na.theiia.org/standards-guidance/
https://na.theiia.org/standards-guidance/
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  "ات" تفسيرات صطلحات الواردة في التصر  .  توضح العبارات كا
ظور  مارسة التدقيق الداخلي سواء كانت معايير الصفات أك معايير الأداء كذلك من ا ية  ه عايير ا ستعرض ا كس

ذ المجموعة من أربعة معايير عامة أك شخصية كالتا :معايير الصفات .1 1:الدك كما يلي  :تتكوف 
 سؤكلية دؼ كالسلطة كا دد غرض كسلطة كمسؤكلية نشاط التدقيق الداخلي بشكل رسمي مع  :معيار ا بغي أف  ي

فيذم  بغي أف يتفحص الرئيس الت ة، كي ه ذ ا اكمة  عايير ا ة كا ه تعريف التدقيق الداخلي، كقواعد أخلاقيات ا
وافقة علي لس الإدارة للتصديق أك ا .  للتدقيق دكريا دستور التدقيق الداخلي كيقدم للإدارة العليا ك

 وضوعية ب أف يتصف  :معيار الاستقلاؿ كا بغي أف يكوف نشاط التدقيق الداخلي مستقلا، ك عيار ي ذا ا كفقا 
م، كيقصد بالاستقلاؿ عدـ كجود حالات تهدد مقدرة نشاط  م لأعما د أداء وضوعية ع دققين الداخليين با ا

دققين الداخليين من أداء ككذا الوفاء بمسؤكليات التدقيق الداخلي بطريقة غير متحيزة  .  ا
ها كلا : الاستقلالية اما ع ا فيكوف مستقل  هة ال يقوـ بتدقيق أعما دقق الداخلي بعيدا عن تأثير ا ي أف يكوف ا ك

لس الإدارة دير قسم التدقيق الداخلي خط اتصاؿ مباشر مع  ، بحيث يكوف  ا أم تأثير علي  2.يكوف 
وضوعية وضوعية للمدقق : ا د أدائ لوظيفة التدقيق الداخلي، كتتحقق ا دقق الداخلي موضوعيا ع ب أف يكوف ا

ب على  د إبداء لرأي في أم شأف من شؤكف التدقيق الداخلي، ك اء قيام بعمل لا يكوف تابع للغير ع الداخلي أث
عل نفس في موقف لا يستطيع من خلال إبداء رأي بكل موضوعية، كعلي أيضا أف يتفادل أداء  دقق الداخلي ألا  ا

وضوعية  3.مهاـ تشغيلية سوؼ يدقق فيها فيما بعد لأف ذلك يؤثر في ا
 ية الواجبة ه اية ا تلك : معيار الكفاءة كبذؿ الع ي أف  ية الواجبة، ك ه اية ا بغي أداء التكليفات بالكفاءة كالع ي

طلوبة لأداء مسؤكليات الفردية هارات كالكفاءات الأخرل ا عرفة كا دقق الداخلي ا   .ا
اصر التالية عيار من خلاؿ الع ذا ا  4:كيتحقق 

برة العلمية، فهم  - لات كخبرات من يعمل داخل قسم التدقيق كذلك من الكفاءة العلمية، ا ديد مواصفات كمؤ
لقية بادئ الإدارية، دراسة كفهم العلوـ السلوكية، كتوافر الصفات ا  .ا

ية - ه اية ا رص على الع  .كضع برنامج تدريب مستمر لرفع كفاءة العاملين في قسم التدقيق الداخلي كا

اب نصر عل 1                                                            اء على القباني،   2 284،صمرجع سابق،م عبد الو ،  3 .37، ص مرجع سابقنادر شعباف السواح،  ث اب نصر علي،شحات السيد شحات مد السيد سرايا، أصوؿ  4 .503،ص مرجع سابق عبد الو امعية، مصر، (الإطار النظري، المعايير والقواعد، مشاكل التطبيق العلمي)المراجعة   عرفة ا  .147،ص 2002، دار ا
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 ودة سين : معيار برنامج التحسين كالتوكيد على ا ب على مدير التدقيق الداخلي أف يقوـ بالمحافظة كتطوير برامج 
ودة،بحيث تشمل كل جوانب التدقيق الداخلي، مع مراعاة أف برامج التحسين كالتوكيد مصممة  كتوكيد على ا

عايير الدكلية اشي نشاط التدقيق الداخلي مع تعريف التدقيق الداخلي كا ديد مدل  . للمساعدة على   1:معايير الأداء .2
 فيذم لتدقيق أف يدير نشاط التدقيق بفاعلية من أجل ضماف أن : إدارة نشاط التدقيق الداخلي ب على الرئيس الت

ا موضوعيا ذا صلة  دما يقدـ تطمي ية ع ع يضيف قيمة للمؤسسة، كيضيف نشاط التدقيق قيمة للمؤسسة كالأطراؼ ا
خاطر كالرقابة وكمة كإدارة ا م في فعالية ككفاية كل من مسار ا وضوع كيسا . با

 وكمة كإدارة : طبيعة العمل سين كل من مسار ا ب أف يقوـ نشاط التدقيق الداخلي بالتقييم كالإسهاـ في 
هجية خاطر كالرقابة، كذلك بإتباع مقاربة نظامية كم . ا

 داؼ : التخطيط للمهمة خطط أ ططا موثقا لكل مهمة تدقيق، كيتضمن ا دققين الداخليين أف يعدكا  ب على ا
خصصة للمهمة وارد ا .  كنطاؽ كالمجاؿ الزمني كا

 همة فيذ ا داؼ :ت علومات الكافية لتحقيق أ ليل كتقييم كتوثيق ا دققين الداخليين بتحديد ك ب أف يقوـ ا
همة . ا

 تائج همات: تبليغ ال دققين الداخليين أف يبلغوا نتائج ا . ب على ا
 تائج ال تم إبلاغها : متابعة سير العمل فيذم لتدقيق أف يعد كيضع كيقوـ بتحيين نظاـ متابعة ال ب على الرئيس الت

. إ الإدارة
 خاطر فيذم للتدقيق أف الإدارة قد قبلت بمستول مرتفع للمخاطرة غير : إبلاغ قبوؿ ا دما يلخص الرئيس الت ع

فيذم  اقش الأمر مع الإدارة، كإذا ما ارتأل الرئيس الت فيذم للتدقيق أف ي سبة للمؤسسة، فعلى الرئيس الت مقبوؿ بال
ب علي إبلاغ المجلس بذلك ل فإن   .للتدقيق أف الإشكاؿ  

 
 
 
 

عايير ،/https://na.theiia.org/standards-guidance   مرجع سابق 1                                                            ية للتدقيق الداخلي ا ه  04/2017/ 20,، 4،ص2013 الدكلية للممارسة ا

https://na.theiia.org/standards-guidance/�%20��������
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 .أدلة الإثبات في التدقيق الداخلي: المبحث الثالث

قيقي للمؤسسة ، لابد أف يتعمق أجل من  ا ا ركز ا صوؿ على تقارير مالية صحيحة كسليمة كتعبر على ا ا
هني  صوؿ على أدلة كقرائن صحيحة ك ذات جودة عالية، كذلك لإبداء رأي ا دقق الداخلي كيتحرل الدقة في عملية ا ا

ايدة  .بصورة صحيحة ك
: التدقيق الداخليأوراق العمل في : المطلب الأول

عايير  اسب بأف التدقيق قد تم أداء كفق  دقق الداخلي في تقديم تأكيد م تعارؼ التدقيقتساعد أكرؽ العمل ا  ا
الية أساسا لتخطيط .عليها  كسجلات للأدلة ال تم جمعها كنتائج التدقيقكتوفر أكراؽ العمل،ال تتعلق بتدقيق القوائم ا

لائم دد نوع التقرير ا . اختبارات البيانات 
علومات الضركرية ال تستخدـ  ب أف تتوفر ا و ملائم،  الية على  ة ا دقق الداخلي لأداء التدقيق لس طط ا دما  ع

علومات في معلومات كصفية  عن الرقابة الداخلية،برنامج  ذ ا  ككذا التدقيقكإطار مرجعي في أكراؽ العمل، كتتمثل 
ة السابقة . نتائج الس

عايير  ا كفقا  فيذ دقق قد تم ت تعارؼ عليها، التدقيقتعد أكراؽ العمل الوسيلة الرئيسية للتوثيق الذم يعبر عن أف ا  ا
و  فيذ على  طيط كالإشراؼ على ت ظيمية أف التدقيق قد تم  ن للهيئات الت دقق قادرا على أف يبر ب أف يكوف ا ك

. ملائم
ب إصدار في ضوء  لائم الذم  ديد نوع التقرير ا دقق في  ساعدة ا اما للمعلومات  كما توفر أكراؽ العمل مصدرا 

الية اؿ التدقيق كمدل عدالة القوائم ا دقق، من أجل تقييم مدل ملائمة  كن كص.الظركؼ ال لاحظها ا ا ؼكما 
ة لتبرير تقرير  ميع الأدلة الكافية كالصا شرفين لتقييم ما إذا كاف قد تم  بأنها إطار رئيسي يتم الرجوع إلي بواسطة ا

دقق الداخلي   1.ا
: تدقيق الداخليأدلة وقرائن الإثبات في ال: المطلب الثاني

ي حسب  الية  د التوضيح أف البيانات ا الية الواجبة التطبيق، فإف الإدارة تقوـ بإثباتات إطارع  إعداد التقارير ا
اؼ ة فيما يتعلق بالاع يا أك صر الية كالافصاحات  ضم ختلفة للبيانات ا اصر ا كالقياس كالعرض كالإفصاح عن الع

. ذات العلاقة

مد عبد القادر الديسطى،أحمد حامد حجاج، 1                                                            مد  ريخ،مصر،المراجعة مدخل متكامل   300ص، ،دار ا
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ود  دث في الب ختلفة للأخطاء المحتملة ال قد  دقق للأخذ بعين الاعتبار الأنواع ا تقع الإثباتات ال يستخدمها ا
 1:الثلاثة التالية

 إثباتات حول فئات المعاملات والأحداث للفترة التي أجريت فيها عملية التدقيق :
 دكث ؤسسة:ا ص ا عاملات كالأحداث ال تم تسجيلها على أنها حدثت ك . ا
 بغي تسجيلها:الاكتماؿ عاملات كالأحداث ال كاف ي . لقد تم تسجيل جميع ا
 اسب:الدقة سجلة بالشكل ا عاملات كالأحداث ا بالغ كالبيانات الأخرل ال تتعلق با . تم تسجيل ا
 ة المحاسبية الصحيحة:القطع عاملات كالأحداث في الف . تم تسجيل ا
 يف اسبة:التص سابات ا عاملات كالأحداث في ا . تم تسجيل ا
 تنتهي الإثباتات حول أرصدة الحسابات في الفترة :

 ساهمين: الوجود . كجود فوائد للأصوؿ كالالتزامات كحقوؽ ا
 قوؽ كالالتزامات ؤسسة: ا ؤسسة أك تراقب حقوؽ الأصوؿ، كتعتبر الالتزامات كاجبات على ا . تفظ ا
 ساهمين: الاكتماؿ . تم تسجيل جميع الأصوؿ كالالتزامات كحقوؽ ا
 اسبة كيتم : التقدير كالتخصيص ساهمين بمبالغ م الية فوائد الأصوؿ كالالتزامات كحقوؽ ا تشمل البيانات ا

اسب ة بالشكل ا صيص نا . تسجيل أية تسويات تقدير أك 
 إثباتات حول العرض والإفصاح  :

 قوؽ كالالتزامات دكث كا ص : ا ها كال حدثت ك فصح ع عاملات كالأمور الأخرل ا الأحداث كا
ؤسسة . ا

 الية: الاكتماؿ ا في البيانات ا بغي إدخا . تم إدخاؿ جميع الافصاحات ال ي
 يف كالقابلية للفهم اسب كتم بياف الافصاحات بوضوح: التص الية بالشكل ا علومات ا . تم عرض ككصف ا
 بالغ الصحيحة: الدقة كالتقدير الية بالشكل العادؿ كا علومات ا . يتم الإفصاح عن ا
  تلف شريطة أف تتم تغطية ها بشكل  ة أعلا أكقد يعبر ع ي مبي دقق الداخلي الإثباتات كما  قد يستخدـ ا

ة أعلا بي واحي ا .  جميع ال
 
                                                            

https:// www.ascasociety.org/UploadFiles/Books/Audi
1  

اد الدك للمحاسبين ودة،الا عايير الدكلية للتدقيق كرقابة ا  .22:45  الساعة20/3/2016: ،نظر يوـ309 ،308صص ،2009،(IFAC)إصدارات ا

http://www.ascasociety.org/UploadFiles/Books/Audi
http://www.ascasociety.org/UploadFiles/Books/Audi
http://www.ascasociety.org/UploadFiles/Books/Audi
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: وسائل الحصول على أدلة الإثبات:المطلب الثالث
لس معايير التدقيق كالتأكيد الدك في معيار التدقيق الدك  دقق (5000)يشير  صل ا ب أف  إ ان 

صوؿ على  ،كذلك بإجراءات التدقيق من اجل ا تاجات معقولة يبني عليها رأي الداخلي على أدلة تدقيق للتوصل إ است
خاطر  .1 1:فهم للمؤسسة كبيئتها، بما في ذلك رقابتها الداخلية، كذلك لتقييم الآتي دقق الداخلي بأداء إجراءات تقييم ا الية كالتأكيد،كيقوـ ا د مستويات البيانات ا رية ع و اطر الأخطاء ا

الية ك التأكيد، كإجراءات التقييم في حد ذاتها لا توفر  د مستويات البيانات ا خاطر ع لتوفير أساس مرض لتقييم ا
دقق عليها رأم التدقيق،على أف تكوف معززة بمزيد من إجراءات التدقيق على شكل  اسبة يبني ا أدلة تدقيق كافية كم

د الضركرة كإجراءات أساسية اصر الرقابة ع . اختبارات لع ع أك اكتشاؼ  .2 اصر الرقابة  دقق أن سيقوـ بإجراء اختبار للفعالية التشغيلية لع دد ا دما يكوف ذلك ضركريا أك  ع
د مستول التأكيد رية ع و . كتصحيح الأخطاء ا دقق كيؤدم إجراءات أساسية للاستجابة للتقييم  .3 طط ا د مستول التأكيد، حيث  رية ع و اكتشاؼ الأخطاء ا

رية، كال تشمل نتائج اختبارات الرقابة و اص بمخاطر الأخطاء ا  .ا
خاطر أك اختبارات  دقق الداخلي يستعمل إجراء كاحد أك مزيج من الإجراءات كإجراء تقييم ا اءا على ما سبق فإف ا كب

دقق طاؽ الذم يتم تطبيقها في من قبل ا اصر الرقابة أك إجراءات أساسية، كذلك حسب ال . لع

  

 321،320،ص ص 2015،الأردف،ء،دار الصفا2،طالمدخل إلى التدقيق والتأكيد وفقا للمعايير الدولية للتدقيق أحمد حلمي جمعة،1                                                           
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: خلاصة الفصل
، فقد أصبح التدقيق  ا إ كظيفة التدقيق الداخلي كأنواع كخصائص كمهام ذا الفصل تطرق ا  بعد دراست

رسومة من خلاؿ  دافها الرئيسية ا قيق أ ؤسسة الاقتصادية، من أجل الوصوؿ ك يوية في ا الداخلي أحد الوظائف ا
تائج المحققة، عن طريق  ا للمؤسسة كل الية كالمحاسبية كمدل صدؽ عرضها للمركز ا التدقيق في صحة كصدؽ البيانات ا

ا، ككذلك اكتشاؼ الأخطاء كالغش في الدفاتر المحاسبية، كالعمل على  ها كتطوير سي تقييم أنظمة الرقابة الداخلية ك
اصر الرقابة  تاز بالاستقلالية كمرتبط مباشرة بالإدارة العليا، كيعتبر أحد ع دقق الداخلي فهو  تصحيحها، كنظرا لأهمية ا

ؤسسة  .الداخلية في ا
الية ة ا ؤسسة على مدار الس  .كما يعد التدقيق الداخلي كسيلة تراقب من خلال الإدارة كل صغيرة ككبيرة داخل ا



 التدقيق الداخلي وتقييم الأداء المالي 

 
 

 
  الثانيلــفصال
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: تمهيد
ا لقياس تهدؼ  الية من خلاؿ مدى عملية تقييم الأداء ا دافها ا قيق أ ؤسسة الاقتصادية على  قدرة ا

ا، تاحة  ا وكذا الإمكانيات ا وارد ذ الإجراءات الاستغلاؿ الأمثل  اذ  ة، ويتم ا اذ إجراءات إدارية معي  وذلك با
ظيمية ا دليل على قوتها الإدارية والت ا ا ؤسسة على قياس وتقييم أداء ا،  فقدرة ا  .بعد عملية تقييم أداء

ذا ما تطرؽو ذا الفصل  إلي س ، بدراسة في  طلوبة في عملية تقييم ؤشرات ا عاي وا ، وا داف ، أ ا  مفهوـ الأداء ا
ا باحث التاليةوفي الأخ نتطرؽ إ العلاقة القائمة ب التدقيق الداخلي وتقييم الأداء ا  :، وذلك بدارست في ا

ية الأداء المالي: المبحث الأول  ما
 تقييم الأداء المالي: المبحث الثاني
مية التدقيق الداخلي في تقييم الأداء المالي:المبحث الثالث  أ
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ية الأداء المالي : المبحث الأول  ما
ستوى    يتها سوءا على ا ين والباحث على حد سواء، وذلك لأ س واضيع ال تشغل تفك ا يعتبر تقييم الأداء من ا

ؤسسات  و الدافع الأساسي لبقاء ووجود ا تظرة من وراء كل نشاط و تيجة ا زئي باعتبار يعكس ال الكلي أو ا
. الاقتصادية ال تهدؼ لتحقيق الربحية

 :الأداء بصفة عامة .1 مفهوم الأداء المالي : المطلب الأول
قيقها وخاصة في  داؼ ال يصعب  يم دقيقة للمصطلحات والاتفاؽ عليها يعد من الأ ديد تعاريف ومفا إف 

اؾ من  صطلحات ال  تلقى تعريفا وحيدا وشاملا مصطلح الأداء، بل  العلوـ الإنسانية والاجتماعية، ومن ب ا
ذا غ صحيح في علوـ التسي  ، ولكن  يستخدـ مصطلحات عدة كالكفاءة، الفعالية، الإنتاجية لتعتبر كمرادفات ل
ب عرض العديد من  والاقتصاد وإعطاء تعريف وحيد والاقتصار علي يعد غ كاؼ للوصوؿ إ مفهوـ الأداء بل 

اسب البحث فهوـ الذي ي  .التعاريف للوصوؿ إ ا
ية أين توجد كلمة  حدر من اللغة اللاتي ا اشتقت اللغة Performareإف أصل كلمة أداء ي  ال تع إعطاء، وبعد

ها لفظة  ليزية م ا؛ ويرى الباحثوف أفPerformanceالإ ا أداء مركز ذو مسؤولية ما يع الفعالية : وأعطتها مع
داؼ، الإنتاجية تقارف  دد في أي مستوى تتحقق الأ داؼ ال قبلها، الفعالية  ركز الأ ذا ا والإنتاجية ال يبلغ بهما 

ستخدمة في ذلك تحصل عليها بالوسائل ا تائج ا  .ال
ا درجة بلوغ  صر الأوؿ مع ا الفعالية والإنتاجية، الع صرين  ا يتمثل في ع ذا التعريف يتب أف الأداء ا حسب 

جزة داؼ م داؼ مسطرة يراد بلوغها وأ صرين للمقارنة، أ اؾ ع دؼ أي أف   .ا
ذا  ستخدمة لبلوغها؛ ويلاحظ في  تائج المحققة فعلا والوسائل ا تمثلة في العلاقة ب ال و الإنتاجية ا صر الثاني  أما الع

و تعريف للكفاءة، والإنتاجية في حقيقتها ما  و متفق علي تقريبا، لأف التعريف الذي قدـ للإنتاجية  التعريف دمج فيما 
صر وحيد  سب لع ، ويرى بعض الباحث أف الإنتاجية  ستخدمة لتحقيق ي إلا علاقة ب الإنتاج وعوامل الإنتاج ا

ي  قيقها، بل  ستخدمة في  وارد ا تائج وا صر العمل، فالإنتاجية إذف ليست العلاقة ب ال و ع اصر الإنتاج و من ع
كن من قياس أداء الوظيفة الإنتاجية  .معيار ومؤشر 

ؤشرات ››كما البعض الآخر من الباحث في الأداء  ستوى يقاس باستخداـ ا ذا ا داؼ و قيق الأ   1.‹‹بأن مستوى 
صص تسي الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية عادؿ عشي،  1                                                              ، ؤسسا، مذكرة ماجست في علوـ التسي مد خيضر بسكرة، تا اعية، جامعة   الص

زائر  14، ص 2001/2002ا
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 أنواع الأداء: (02)شكل رقم
 الأداء المقاس

 الالليبببيمس
 
 
 
 
 

 المخرجات
 

يل شهادة دكتوراء في العلوـ التجارية، كلية العلوـ لاء،نوبلي  :المصدر ا للمؤسسة الاقتصادية، رسالة ل س الأداء ا  استخداـ أدوات المحاسبة الإدارية في 
زائر  ، قسم العلوـ التجارية، جامعة بسكرة، ا : الأداء المالي .2  2014/2015الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسي

مكن الوصوؿ إليها ح  طلوب الوصوؿ إليها، أو من ا تائج ا و تعب عن الأداء الفعلي ومقارنت بال ا  الأداء ا
وضوعة  طط ا فيذ ا داؼ وت قيق الأ جاح في  دث، ومدى ال دث أو سوؼ  ا  صوؿ على صورة حية  من اجل ا

اسبة اذ القرارات ا  .بما يساعد في ا
فهوـ الضيق لأداء ا ا ا از ؤسسات الاقتصاديةثل الأداء ا  حيث يركز على استخداـ مؤشرات مالية لقياس مدى إ

داؼ، ا عن أداء ا الأ ارسها اؤسساتويعبر الأداء ا ختلفة ال   ،ؤسسة حيث أن الداعم الأساسي للأعماؿ ا
ختلفة وال تساعد على تلبية  الية وتزويد الشركة بفرص استثمارية في ميادين الأداء ا وارد ا م في إتاحة ا ويسا

دافهم قيق أ صا و 1.احتياجات أصحاب ا

طيب، 1                                                            مود ا مد   45 ص،2010، دار حامد، الأردف، الأداء المالي 

 المحيط
 
 
 
 
 
 

 
 الأداء الخارجي

                أداء المنظمة
 

                    الأداء البشري
 
 

   الأداء المالي                      الأداء التقني  
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مية الأداء المالي .3  :أ
ظرية في  ؾ ب الباحث سواء كاف ضمن الدراسات التطبيقية وال ش ا القاسم ا يعد استخداـ مؤشرات الأداء ا

تلف  ة  "Lynch"ؤسسات  ويرى اعمليات تقييم الأداء ضمن الواقع العملي في  ا سيبقى 2000س  بأف الأداء ا
ا  طلوب يعرض وجود ستوى الأساسي ا ؤسسات ا قيق ا ؤسسات وإف عدـ  اح ا دى  قياس المحدد  ا وا استمرار

م . للخطر دؼ الأ ا وذلك إ حد اعتبار ا ية الأداء ا ب بعض الكتاب إ أبعد من ذلك في التأكيد على أ ويذ
ذا التوج يعبر  ؤسسة، وضمن  ؤسسات  " Hunt " , "Morgan" با دؼ ا ية بالقوؿ بأن يعد  عن تلك الأ

ا قيق الأداء ا يا من خلاؿ  قيقها ضم كن  داؼ الثانوية للمؤسسة  ظور . الأساسي وأف الأ وضمن ا
اتيجي يرى و ميداف الأداء الأكثر شيوعا في   "Ramanujan "," Venkatraman:" الإس ا  أف الأداء ا

ديد مستوى الأداء الكلي في  ين استخدامها في  كن للمس اتيجية مهمة  اتيجية، فهو إس معظم بحوث الإدارة الإس
ة  " John "," Harrison"  عن ما يؤشر من نقاط قوة داخلية ويؤكد ؤسسة فضلاا ية الأداء 1998س  على أ

ا العا تكوف أكثر قدرة على الاستجابة في  ؤسسة ذات الأداء ا ارجية، إذ أف ا ا فيما يتعلق بالعوامل البيئية ا ا
ا  قوؽ، مقارنة بغ صا وا ديدة، كما أنها تتعرض لضغط أقل من أصحاب ا تعاملها مع الفرص والتهديدات البيئية ا

طق  ذا ا دي ويدعم  ا ا ؤسسات ال تعاني من الأداء ا ة  " Gr "," Waddok" من ا  إذ يعتبر 1997س
ختلفة ويساعد على تلبية احتياجات  الية اللازمة لاستغلاؿ فرص الاستثمار ا وارد ا ا يتيح للمؤسسة ا أف الأداء ا

دافهم قيق أ قوؽ و صا وا يداف . أصحاب ا ذا ا ؤسسات في  ا من ا ؤسسة على غ إضافة إ أف تفوؽ ا
تفوؽ  قيق الأداء ا ركز وتطوير إذ أف  و تعزيز ذلك ا افسيا قويا، ويفتح الأفاؽ أمامها للانطلاؽ  ا مركزا ت يضمن 

تفوؽ يعداف وجهاف لعملة واحدة ا ا ركز ا   1وا
ارجي من عملاء، موردين،  ؤسسة من طرؼ الأعواف ا م في عملية متابعة نشاط ا ا يسا يك عن كوف الأداء ا نا

اذ القرارات ...مستثمروف الية وال تسمح بوضع الثقة في التعامل معها وا قيقية للوضعية ا ا يعكس الصورة ا  ، ا
 .السليمة

و  ، إنتاجية و ا ، اليسر ا ا ا في إلقاء الضوء على ربحية، سيولة، التوازف ا ية الأداء ا كن توضيح أ وبشكل عاـ 
اقشة يط يتسم با ؤسسة الاقتصادية في  ومة ا جاح ود قاييس تعد ضرورية وحاسمة ل ذ ا ؤسسة، وكل    2.ا

مد صحبي إدريس،  1                                                            ، وائل  صور الغا سن م ر  يل شهادة دكتوراء في العلوـ التجارية، كلية إستخدام أدوات المحاسبة الإدارية في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الإقتصادية لاء، نوبلي  2 481،ص2007، دار وائل، الإدارة الإستراتيجية منظور منهجي متكامل طا ، رسالة ل
زائر  ، قسم العلوـ التجارية، جامعة بسكرة، ا  79، ص2014/2015العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسي
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: العوامل المؤثرة في الأداء المالي: المطلب الثاني
ين إ  س ا يدفع با شاطها عدة مشاكل وصعوبات قد تعرقلها في أداء وظائفها،  ؤسسة خلاؿ قيامها ب تواج ا

اذ القرارات التصحيحية بشأنها، ليلها وا شاكل و ذ ا ذا ما تهدؼ إلي عملية تقييم الأداء  البحث عن مصادر  و
م  شاكل والبحث عن أسبابها ومن أ م ا عرفة أ الية للمؤسسة  ا للمؤسسة ح تعمل على تشخيص الوضعية ا ا

د ا للمؤسسة  ؤثرة على الأداء ا  1:العوامل ا
 ؤسسة وال :العوامل الداخلية المؤثرة على الأداء المالي للمؤسسة ي تلك العوامل ال تؤثر على أداء ا  و

ذ  م  ا التحكم فيها والسيطرة عليها بالشكل الذي يساعد على تعظيم العائد وتقليل التكاليف ومن أ كن 
د  :العوامل 

 الرقابة على التكاليف. 
 تاحة الية ا وارد ا  .الرقابة على كفاءة استخداـ ا
 صوؿ على الأمواؿ  .الرقابة على تكلفة ا

سبية  يتها ال ليل مدى أ ختلفة و الية ا ات ا صروفات خلاؿ الف ا ا بالإضافة إ تأث مؤشرات خاصة بالرقابة ا
د ؤشرات  ذ ا م  ا وتصحيحها ، ومن أ اولة ترشيد : للمؤسسة و

 سب كما يلي: نسبة الفوائد المدفوعة للأصول المنتجة  :و
 100×  (إجمالي الأصول المنتجة+ إجمالي الفوائد )

تجة دفوعة وقدرتها على زيادة الأصوؿ ا ذ الفوائد ا ؤسسة على رقابة سلوؾ  سبة قدرة ا ذ ال . وتبرز 
 سب كما يلي:نسبة الفوائد المدفوعة على الودائع  : 

 100×  (إجمالي ودائع العملاء والمستحق للمصاريف+ إجمالي الفوائد المدفوعة )
صادر  ؤسسة من ا صلت عليها ا دفوعة إ جملة الأمواؿ ال  ذ الفوائد ا ية  سبة أ ذ ال حيث توضح 

ارجية ستحقات)ا ؤسسة(الودائع من العملاء وا سبة على ربحية ا ذ ال . ، وتعتبر نقص 
 ارجية ال تؤثر :لعوامل الخارجية المؤثرة على الأداء المالي للمؤسسةا ات ا موعة من التغ ؤسسة  تواج ا

ذ  ستقبلية  تائج ا ها فقط توقع ال ك ا  ؤسسة السيطرة عليها ، وإ كن لإدارة ا ا حيث لا  ا ا على أداء
ذ العوامل اتها وتشمل  واجهتها والتقليل من تأث اولة إعطاء خطط  ات ، و ؤسسدور المعلومات المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسة في اتخاذ القراربن خروؼ جليلة،   1                                                            :التغ صص مالية ا ، ة جامع، ة، مذكرة ماجست

  63،ص2009بومرداس،
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 دمات ؤثرة على نوعية ا ولوجية ا ات العلمية والتك  .التغ
 ؤسسات من طرؼ الدولة وقوان السوؽ  .القوان والتعليمات ال تطبق على ا
 الية والاقتصادية للدولة . السياسات ا

 .معايير الأداء المالي: الثالثالمطلب 
قارنة ستلقي  ذ ا الية لا تع شيئا بحد ذاتها ، لذا يقتضي الأمر مقارنتها مع معاي أو نسب أخرى ،حيث  سب ا ال

خفضة سب ال تم استخراجها فيها إذا كانت مرتفعة أـ م ي كل نسبة من ال اؾ أربعة معاي . الضوء على ما تع و
ي ا و ا الداخلي فيها من حساب كن،  ذاتها، إذ ؤسسة وتكوف مستمدة من فعاليات ا:المعايير التاريخية  .1 1 :رئيسية للأداء ا لمحلل ا

الية، والكشف عن  وات السابقة لغرض رقابة الأداء من قبل الإدارة العليا وا الية لس الية من الكشوؼ ا سب ا ال
اؤسسةمواطن الضعف في ا اد تها، وعن مواطن القوة لكي يتم دعمها وإس كن أف .  لكي تتم معا كذلك 

ارجي ا ا ها المحلل ا عاي القطاعية في رقابة الأداء:(الصناعية)المعايير القطاعية  .2 .يستفيد م ا بدرجة أكبر من ا ذ .  يستفيد المحلل ا ثل  و
قارنة أداء ا عاي أساسا جيدا  ية تتشاب في العديد من خصائصها ؤسسة ومتابعت دوريا، خاصة واف اؤسسا ع ة ا

شاط القطاعي الذي تقارف ب على الرغم من وجود اختلافات عديدة ب ا قارنة في ؤسسامع ال ت موضوع ا
غرافي، تجات، نسب استخداـ الطاقة الإنتاجية، درجة التباعد ا موعة ا كة ب جميع :المعايير المطلقة .3 .ا...القطاع الواحد، من حيث  ة مش سب معي ي تع وجود خاصية متأصلة تأخذ شكل قيمة ثابتة ل  و

سبة ذات العلاقة في ـؤسساا ةؤسست تقاس بها ال ي نسب تستهدؼ أدارة ا:المعايير المستهدفة .4 .ة معي طة، بالتا فإف ؤسس و وازنة أو ا فيذ ا ققها من خلاؿ ت ة 
خطط للم رافات ب الأداء الفعلي وا ستهدفة تبرز وج الا تحققة بالفعل بتلك ا سب ا ة، ؤسسمقارنة ال عي ة ا

اذ الإجراءات التصحيحية اللازمة   .وبالتا ا
  

طيب،  1                                                            مد عرماف، عامر ا يم حديثة في إدارة البنوك،   علاء نعيم عبد القادر، زياد   257،256 ص ،ص2012دار البداية،الأردف،مفا



التدقيق الداخلي وتقييم الأداء المالي: الفصل الثاني   

28  

. قييم الأداء المالي ت:المبحث الثاني
ذا الأداء،  ليل مؤشرات معبرة عن  ؤثرة في من لابد من دراسة و يت والعوامل ا ا وأ ا لتقييم الأداء ا بعد معرفت

ا ا ا ؤسسات الاقتصادية توجد معاي موضوعة لقياس أداء شاط الذي تقوـ ب ا . ولتقييم ال
:  تقييم الأداء الماليمفهوم:المطلب الأول

 .تعريف تقييم الأداء المالي: أولا
الية متحدة، أي  ›› ادية وا وارد الطبيعية وا ا للمؤسسة تقديم حكم ذو قيمة حوؿ إدارة ا يقصد بتقييم الأداء ا

عرفة  داؼ  قيق الأ كن قياس ومن ثم مدى  ددة سلفا لتحديد ما  تظرة على ضوء معاي  تائج المحققة أو ا قياس ال
كم على درجة الكفاءة مستوى الفعالية، ا يسمح با ستخدمة  الية ا وارد ا تائج وا سبية ب ال ية ال ديد الأ   1‹‹ و

ا كما نع ب« ا ؤسسة الاقتصادية ترشيد للإنفاؽ عن طريق متابعة كيفية استخداـ ابأنتقييم الأداء ا وارد  
و أعلى  ؤسسة طموحة لتحقيق ما  ل كانت ا در أو ضياع أو عطل، و ذا الاستخداـ بدوف  ل كاف  تاحة، و الية ا ا

تاحة وأكثر اتساعا، الية ا ا ا وارد رسومة من خلاؿ الاستغلاؿ الأمثل والأفضل  داؼ ا الية، وقياس  ‹‹  2 » ومدى الأ ا ا و عبارة عن إصدار تقييم صادؽ حوؿ تسي موارد ا للمؤسسة الاقتصادية  تقييم الأداء ا
عرفة  داؼ  قيق الأ كن قياس ومن ثم درجة  عاي المحددة مسبقا لتحديد ما  تظرة على ضوء ا تائج المحققة أو ا ال

كم على درجة الكفاءة ا يسمح با ستخدمة  وارد ا تائج وا سبية ب ال ية ال ديد الأ  3. »مستوى الفعالية، و
كن أف نستخلص ـ : ف خلاؿ ما سبقو

ؤسسة  ا في جميع العمليات والدراسات ال تهدؼ إ التأكد من مدى استخداـ واستغلاؿ ا أف عملية تقييم الأداء ا
ية متتابعة، عن طريق  ات زم ة أو من خلاؿ ف ية معي ة زم تاحة بمستوى عاؿ من الكفاءة، وذلك خلاؿ ف ا ا وارد

ة اد إ مقاييس ومعاي معي داؼ بالاست تحقق من الأ ستهدؼ وا قارنات ب ا  .  إجراء ا
 
 
 

                                                           1 ، يم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية نحو إرساء نموذج للإنذار المبكر باستعمال المحاكاة المالية داداف عبد الغ ،أطروحة مقدمة قياس، مفا
شورة، زائر،م يل شهادة الدكتوراء في العلوـ الاقتصادية،جامعة ا ريخ، السعوديةالأداء المالي لمنظمات الأعمال السعيد فرحات جمعة،  3 249ص ،مرجع سابق علاء نعيم عبد القادر، 2 34،ص2006/2007ل . 39 ص ،2000،، دار ا
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 تقييم الأداء المالي في المؤسسة: (03)الشكل رقم
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ريخ للشر، الرياض،"الأداء المالي لمنظمات الأعمال"السعيد فرحات جمعة، : المصدر . 39، ص2000، دار ا  
 

مية تقييم الأداء المالي: ثانيا  :أ
ؤسسة،  ص قطاع حساس في ا تلف الدراسات والأبحاث، لأن  ية بالغة في  ا بأ حظيت عملية تقييم الأداء ا

فيذ  م في التحقق من ت تاحة، ومن جهة أخرى يسا وارد ا م في التأكد من كفاءة استخداـ ا فهو من جهة يسا
ا  ية الأداء ا ا، وترجع أ ؤسسة والتأكد من س تلف الأنشطة في ا اوؿ  يك عن ذلك فهو يت سطرة، نا داؼ ا الأ

تمثلة في  1:إ الفوائد ال يقدمها للمؤسسة الاقتصادية وا
اسبة، سواء كانت قرارات  - اذ القرارات ا ا في ا الية ال من شأنها أف تساعد علومات ا تلف ا يوفر للإدارة 

 استثمارية أو تطويرية أو متعلقة بتغي السياسات؛
لاء،   1                                                             .91،ص مرجع سابقنوبلي 

نتائج  افا والأه  

فعا ةيمقاييس ا  

طط ي ا  تع

م مست موار ا  ا

طيط ت  ا

فاءة  مقاييس ا

اف  الأه

طط م موار ا  ا

اماترشي   الاست

نتائج  ا

 خاصية وظيفية تحقيق تقييم
 مؤشرات

يكلية رقابة  خاصية معيارية مقاييس خاصية 
 تنفيذ
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ة في تدنية  - سا س القيمة وا يد للمؤسسة الاقتصادية من خلاؿ تعزيز  ة الفعالة في التسي ا سا ا
 التكاليف؛

سبة للهيئات القائمة عليها؛ - سبة للمؤسسة أو بال م الركائز لتسط السياسات العامة سواء بال  يعتبر من أ
ستويات؛ - ؤسسة إ جميع الأنشطة وا داؼ ا  توصيل أ
م في رسم السياسات  - دى الذي سا تفيد في التقييم الشامل طويل الأجل بالاعتماد على التقييم قص ا

اتيجيات؛  والاس
ها - سيق فيما بي صا وتسهيل الت ستويات وا تلف ا  .تعزيز الاتصالات ب 

 .المطلب الثاني خطوات تقييم الأداء المالي
ا  علومات ال يقوـ بتوف تلف ا ، من خلاؿ  ؤسسة الاقتصادية يعد وسيلة ضرورية لتحسي ا في ا إف تقييم الأداء ا

بها مستقبلا، وح يتس للمؤسسة الاستفادة من  بثقة م وكيفية تصحيحها و رافات ا ليل الأداء والا حوؿ 
، وعلى العموـ فإن يوجد اتفاؽ  ددة لتضمن فعاليت هجية  ا وفق م ا وأف تقوـ بعملية تقييم الأداء ا فوائد لابد 

 1:ملحوظ ب الكث من الأبحاث حوؿ خطوات التقييم كما يلي
ديد أداء معياري :تحديد معايير الأداء: أولا ، حيث  (مقدر) ويقصد بتحديد معاي الأداء  قيق رجو  دؼ ا ثل ا

جر الأساس في عملية تقييم الأداء  طوة تعد بمثابة ا ذ ا وجودة،  رافات ا ديد الا قارنة بالأداء الفعلي و كن من ا
ا؛ عل من عملية التقييم لا مع  ، فغيابها  ا  ا

طورة وال تتجلى في :قياس الأداء الفعلي وتحديد الانحرافات: ثانيا ذ ا توقع، تأتي  ديد معاي الأداء ا  بعد 
ا للمؤسسة، ثم قياس  تعلقة بالأداء ا وية ا الية والتقارير الس الية من الكشوؼ ا علومات ا تلف ا صوؿ على  ا

ا بالأداء الفعلي بالأداء  ددة سلفا، ومن ثم مقارنة الأداء ا ا وفق مؤشرات ومقاييس  ا الفعلي من خلا الأداء ا
رافات والفروقات إف وجدت؛ تلف الا ديد  عياري و  ا

ليل :تتقييم الأداء وتحليل الانحرافا: ثالثا طورة  ، وعلي يتم بهذ ا ليل دقيق ل  يقصد بتقييم الأداء إجراء عملية 
وردين أو القصور في  ل كاف سببها قصور من طرؼ العماؿ، ا رافات  خرجات القياس والبحث في مسببات الا دقيق 

عياري الذي يكوف غ واقعي ديد الأداء ا راؼ... القياس وقد يكوف القصور في  ديد درجة الا ، و راؼ خط )ا ا
راؼ سطحي أو  ؛(ا... أو ا

رجع سابق، ص  1                                                             .92 نفس ا
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ا يتم وضع التوصيات :تصحيح الانحرافات: رابعا طوات السابقة،  طوة على ضوء ما تم في ا ذ ا  في الأخ تأتي 
ؤسسة وخططها  داؼ ا اسبة لأ اذ الإجراءات التصحيحية ا رافات، وبالتا ا ذ الا احات اللازمة لتصحيح  والاق
ؤسسة الاقتصادية  ا في ا ا يتجلى الدور الكب والفعاؿ لعملية تقييم الأداء ا ذ الفروقات، و من أجل القضاء على 

ا رسومة  داؼ ا قيق الأ  .في 
 :متطلبات تقييم الأداء المالي: المطلب الثالث

تطلبات الأساسية ال من شأنها الارتقاء بمستوى التقييم الأداء من أجل  ا بعض ا تتطلب عملية تقييم الأداء ا
د تطلبات  ذ ا رغوب الوصوؿ إليها، ومن  تائج ا قيق ال رافات و سؤوليات والصلاحيات لكل مدير ومشرؼ بدوف وجود  -1 1:تصحيح الا دد في ا ظيمي للمؤسسة وأف  يكل الت وضوح ا

هم هاـ بي ستويات  -2 .تداخل في ا اقشتها على كافة ا طة الإنتاجية وقابليتها لتجسيد، وذلك بعد دراسة تفصيلية  وم وضوح ا
تاحة ؤسسة، وذلك من أجل توازف الطموحات مع الإمكانيات ا ؤسسة  -3 .داخل ا م وعلى دراية بطبيعة نشاط ا أف يكوف للمؤسسة مسؤول قادرين على تقييم الأداء وملم بدور

الية للقياـ بتقييم صحيح وفعاؿ ؤشرات ا سب وا عاي وال ب أف  -4 .وبإمكانهم تطبيق ا أف يكوف للمؤسسة نظاـ متكامل وفعاؿ للمعلومات والبيانات والتقارير اللازمة لتقييم الأداء، و
ؤسسة على اختلاؼ  سؤول في ا علومات بالانسيابية والسرعة والانتظاـ من أجل مساعدة ا تتصف ا

اسب تفادي وتصحيح الأخطاء في العملية  اذ القرارات السليمة والسريعة وفي الوقت ا مستوياتهم من ا
ي -5 .الإنتاجية سار عمليات تقييم الأداء، وإلا تعرقلت العمليات التقو وضوعة   ةوضوح وانتظاـ الإجراءات والآليات ا

ا تعلقة بتقييم الأداء ا اذ القرارات ا ها من ا ك  .والتصحيحية للأداء وبتا 
ي ا و ستفيدة من تقييم الأداء ا هات ا ختارة :الإدارة .1 2:الك العديد من ا داؼ الربحية والسوؽ ا اضية مع أ وات ا م خلاؿ الس ديرين بمقارنة أداء  من الطبيعي أف يرغب ا

بيعات  مو في قيمة ا صة السوقية وال ؤسسة من خلاؿ ا داؼ ا افسيهم، فالإدارة تقوـ بتحديد أ ومع أداء م
ستوى الإداري الأعلى حيث  دراء ضمن ا علومات بشكل كب ا مع الجزائر 1                                                           والوحدات والعائد على الاستثمار، ويهتم بهذ ا ، ج ري و التج جستير في الع ، مذكرة م دي سس الإقتص لي الأداء في الم ى فع ثيره ع رجي وت ، التدقيق الخ ب زين ، 3 بوق ، مؤيد عبد الرحماف الدوري،  2 .92،ص 2010/2011 سي شر، الأردف،إدارة البنوك فلاح حسن ا  .239،240ص ،ص 2000، دار وائل لل
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وية  الية الس ؤسسة ا علومات بشكل خاص من تقارير ا ذ ا يزانية العامة )لكوف مصادر عديدة للحصوؿ على  ا
سائر م يقسموف إ ثلاث فئات:حملة الأسهم العادية .2 ؛(وحساب الأرباح وا  : و

ا وتوزيع عليهم؛- م يتطلعوف إ تعظيم الإيراد ا ة الأمد و تلكوف وجهة نظر قص   حملة الأسهم الذين 
ستقبلي في الإيرادات - مو ا م يهتموف باحتجاز الربح لتحقيق ال تلكوف وجهة نظر طويلة الأمد و  حملة الأسهم الذين 

اؿ؛  وتعظيم رأس ا
خاطر - قيق الأرباح، العوائد وا ؤسسة على  تبروف قدرة ا م  تلكوف وجهة نظر مستقبلية و  حملة الأسهم الذين 

قسوـ الأرباح؛: حملة الأسهم الممتازة .3 .للبدائل الاستثمارية م يتطلعوف إ استقرار الأرباح بمستوى مع بحيث يوفر تغطية ملائمة  ستقبلية، :حملة السندات .4 و الية وا الية الذين يركزوف على مستوى الأرباح ا ؤسسات ا صارؼ أو ا  مثل الأفراد، ا
ؤسسة وتقييمها للموجودات لتغطية ديونهم؛ اض ا ؤسسة أي أنهم :مانحي الائتمان والمصرفيون .5 مقسوـ الأرباح، اق تلكات ا ات الرئيسية ال تطرأ على  م يتحققوف من التغ  و

ؤسسة؛ طالبهم على ا تاحة في توف الضمانات  وجودات ا تمامهم على : المحللون الماليون، الاستثماريون، المضاربون في سوق بورصة الأسهم .6 يتأكدوف من مدى كفاية ا صب ا ؤلاء جميعا ي و
الية؛ ا مع تقييمها في سوؽ الأوراؽ ا ركز ا ؤسسة بموجب كشف ا قابة من :اتحادات التجارة .7 مقارنة تقييم أسهم ا ات أرباح الإداري وحملة الأسهم وب ما يتقاضا أعضاء ال ا م يقارنوف ب ا  و

 .أجور
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مية التدقيق الداخلي في تقييم الأداء المالي: المبحث الثالث  أ
ؤسسة على تدارؾ  ، الأمر الذي يساعد ا ا ؤسسة من زيادة فعالية تقييم الأداء ا يسمح وجود التدقيق الداخلي في ا
صوؿ على قوائم مالية ذات  تمثلة في ا ا يسمح بالوصوؿ إ نتائج مرضية وا س الأداء،  الأخطاء والعمل على 

  . مصداقية وموضوعية

 . باستخدام النسب الماليةالأداء الماليتقييم : الأولالمطلب 
ها ا للمؤسسة ونذكر م كن استخدامها في قياس الأداء ا ؤشرات ال  ا بصورة مثالية من أجل لتحقيق : نسبة الربحية .I  1 :توجد العديد من ا ؤسسة في استغلاؿ موارد سبة ال تقيس كفاءة إدارة ا ي ال و

ا للمؤسسة ؤشر يقيس مدى جودة الأداء ا ذا ا  .الأرباح،و
صوؿ على عوائد معتبرة على  لاؾ من ا كن ا الية بطريقة  وارد ا ؤسسات الاقتصادية استخداـ ا داؼ ا إف من أ

ي سبة  ذ ال ستخدمة لقياس  ؤشرات ا ؤسسة، أما ا م ال قاموا بتوظيفها في ا امش الربح الصافي من : أموا
لكية،و ربحية السهم الواحد بيعات، العائد على الاستثمار، العائد على حق ا . ا II. ا السائلة :نسبة السيولة د استحقاقها باستخداـ أصو ة الأجل ع ؤسسة على الوفاء بالتزاماتها قص ي مدى قدرة ا و

ة لديها قدرة الوفاء بالتزاماتها والعكس صحيح  ؤسسات ذات السيولة الكب سائر،إف ا تداولة بدوف الوقوع في ا وا
ا سبة للمؤسسات ذات السيولة القليلة، وتوجد فيها نسبتاف أساسيتاف لقياس السيولة  سبة : بال نسبة التداوؿ، وال

 .السريعة 
ؤسسة سب التالية عن درجة استغلاؿ أصوؿ ا  :نسبة السيولة العامة .1 2:وتعبر ال

ي نسبة واسعة الانتشار، ومن  ة الأجل و ؤسسة في تسديد الديوف القص سبة ال تقيس إمكانية ا ي تلك ال و
عتمدة بهذا  سبة ا ارية ومدى إمكانيتها على التسديد، واف ال ؤسسة في متابعة التزاماتها ا ا نعرؼ قدرة ا خلا

و  قيق  ة 1.2الشأف كمعيار مطلق مطلوب  ارية على الديوف القص سبة من قسمة الأصوؿ ا ذ ال  تستخرج 
 .الأجل

 100× (الديون القصيرة الأجل/ الأصول الجارية )= نسبة السيولة العامة 

طيب، 1                                                            مود ا مد   .92_68،ص ص 2007، الأردف، مبادئ الإدارة المالية، دار المنهاج دريد كماؿ آؿ شبيب،  2 .62_59،ص ص مرجع سابق 
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 :نسبة السيولة السريعة .2
اصر بطيئة التحوؿ إ نقد، وتقيس نسبة السيولة إمكانية  ا تضم ع لغرض تلافي نسبة السيولة العامة باعتبار

عتمد  عدؿ ا ارية السريعة التحوؿ إ نقد، وا ؤسسة على تسديد التزاماتها من خلاؿ الاعتماد على الأصوؿ ا ا
و سبة  ذ ال يد  سبة ال تقيس الإمكانية السريعة لتسديد  الالتزامات سوؼ 1.1وا ذ ال  ولغرض الوصوؿ إ 

اصر الأصوؿ إ نوع  :نقسم ع
 ي ؤقتة، أوراؽ القبض):أصوؿ جارية سريعة التحوؿ إ سيولة نقدية و قد، الاستثمارات ا  .(ال
 اسبة ح يتحوؿ إ نقد ة م خزوف السلعي الذي يتطلب ف  .أصوؿ أقل سيولة مثل ا

زة .3 .الديون القصيرة الأجل/ (المخزون- الأصول الجارية )= نسبة السيولة السريعة   :نسبة السيولة الجا
سبة مدى  ذ ال ؤسسات من ناحية السيولة حيث تب  سب صرامة لتقييم أداء ا زة أكثر ال ا تعتبر نسبة السيولة ا

ت تصرفها فقط، دوف اللجوء  وجودة حاليا  ة الأجل بالاعتماد على السيولة ا ؤسسة على تسديد ديونها القص قدرة ا
خزوف إ سيولة دوف أف تفقد  ة لتحوؿ ا ؤسسة أف تتوقع مدة معي زة، لأف من الصعب على ا إ كل قيمة غ جا

سبة كما يلي ذ ال  :مكانتها وسمعتها في السوؽ، ونستطيع إخراج 
زة  زة)= نسبة السيولة الجا  .الديون القصيرة الأجل/ (القيم الجا

ة زي تواجدة في ا قد ا الية كال ي القيم ا ا  زة  ا  .والقيم ا
سبة عن الواحد الصحيح فهذا يع أحد الاحتمالات التالية: ملاحظة ذ ال  :إف ارتفاع 
 ؤسسة  .تراجع نشاط ا
 ديد  الاستثمارات  .نقص 
 قديات غ مستغل وعرض للظهور في القيمة  :درجة سيولة حسابات الذمم المدينة .4 . فائض في ال

ة  دي وف) تعد الذمم ا دي اصر  (أوراؽ القبض+ا ا لع ة، ولزيادة التعمق في التحليل ا اصر ال تتمتع بسيولة كب من الع
ة دي صيل قيمة الذمم ا ة ال يتم فيها  ب قياس الف تداولة الأكثر سيولة   .الأصوؿ ا

إجمالي حسابات الذمم المدينة فترة التحصيل / صافي المبيعات الآجلة = معدل دوران الحسابات المدينة 
  .معدل دوران الحسابات المدينة/ يوم360= 
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 :درجة سيولة المخزون .5
ويل البضاعة إ سيولة نقدية عن طريق بيعها وفي  خزوف وكفاءة الإدارة في  ؤشرات ال تقيس درجة سيولة ا ويعد من ا

خزوف السلعي  ؤسسة تستثمر أمواؿ أقل من ا ؤشر مرتفعا فهو يع أف ا ذا ا ا مؤشرا فإذا كاف  نفس الوقت يعطي
كن استخراج  سبة، و ذ ال ة لرفع  عي فيز الأقساـ ا الية على  ة ولذلك تعمل الإدارة ا لتحقيق حجم مبيعات معي

سبة كما يلي  :ذ ال
  متوسط المخزون/ تكلفة البضاعة المباعة = معدل دوران المخزون. 
  2(/ 2مخ+1مخ)= متوسط المخزون. 
  معدل دوران المخزون/ عدد أيام السنة=فترة التخزين. 

 :معدل الفاصل الزمني الدفاعي الأساسي .6 
تداولة في  ا ا ؤسسة استعماؿ أصو ا ا دة ال تستطيع من خلا ؤسسة أي ا ة استقلالية ا ا ف ؤشر يب ل ذا ا إف 

سب كما يلياتسديد التزامات ا، و اجة إ أي إيرادات مهما كاف مصدر ارية دوف ا  :  التشغيلية ا
وجودات السائلة= معدؿ الفاصل الزم الدفاعي الأساسي  قدية/ إجما ا صروفات التشغيلية ال ستفيدة: نسبة المديونية أو التمويل .III .ا هات ا ا ا ؤسسة وتستطيع من خلا سب ال تقيس مديونية ا ي ال قرض )و ا

لاؾ ديونية من  (وا كن قياس نسب ا الية وبالتا  ؤسسة على تسديد الالتزامات ا ديونيتها وقدرة ا من معرفة الواقع 
ؤشرات التالية ، وذلك :نسب القدرة الإجمالية على الوفاء -1 :ا ؤسسة بها للدائ سبة مقدار الأمواؿ ال تلتزـ ا ذ ال  وتقيس 

سب بالعلاقة التالية الكوف، و سبة من مقدار الأمواؿ ال يقدمها ا ذ ال  :من خلاؿ علاقة 
لكية/إجما الديوف = القدرة الإجمالية على الوفاء  .حقوؽ ا

ة : نسبة إجمالي الديون طويلة الأجل إلى رأس المال الدائم -2  سبة لقياس مقدار مسا ذ ال وتستخدـ 
سب بالعلاقة التالية  :الديوف طويلة الأجل  للمؤسسة، و
اؿ الدائم اؿ الدائم/ إجما الديوف طويلة الأجل= نسبة الديوف طويلة الأجل إ رأس ا  .رأس ا

اؿ الدائم لكية= رأس ا  .القروض طويلة الأجل+ حق ا
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سبة لقياس مدى كفاءة الأمواؿ ال تعد حق :نسبة الخصوم المتداولة إلى حق الملكية -3 ذ ال  وتستعمل 
صل على نسبة معيارية للمؤسسات  سبة لابد أف  ذ ال ؤسسة، ولتقييم  ارية على ا قارنة بالالتزامات ا ملكية با

سب كما يلي قارنة، و ماثلة لتسهيل ا  :ا
لكية تداولة إ حقوؽ ا صوـ ا تداولة= نسبة ا صوـ ا لكية/ ا  .حق ا

اح إف ملة إدارة  متلك يع قدرة الإدارة على زيادة العائد  ديونية بدلا من التمويل ا ؤسسة في استخداـ التمويل با  ا
سب نذكر. الأسهم ذ ال ستخدمة  ؤشرات ا  1:ومن ا
 موع الأصوؿ، : إجمالي الالتزامات إلى الأصول أو نسبة الاقتراض موع الالتزامات و ي العلاقة ب  و

ذ العلاقة مدى إمكانية  ة وطويلة الأجل، وتوضح  ؤسسة على الوفاء بالتزاماتها قص ذ العلاقة تب قدرة ا
سبة كاف ذلك أفضل من  ذ ال فضت  تغطية إجما الالتزامات باستخداـ إجما الأصوؿ، بحيث كلما ا

سب من خلاؿ العلاقة التالية ، و قرض ارجي وا ستثمرين ا  :وجهة نظر ا
 .مجموع الأصول/ إجمالي الالتزامات= إجمالي الالتزامات إلى الأصول 

 دات باستخداـ :معدل تغطية الفوائد بالأرباح سبة القدرة على تغطية فوائد القروض والس ذ ال وتوضح 
سبة  سبة كاف ذلك أفضل بال ذ ال الأرباح، بمع عدد مرات تغطية الأرباح لفوائد الديوف، وكلما زادت 

سب كالآتي  :للمؤسسة، و
 .فوائد على الديون/ الربح الإجمالي= معدل تغطية الفوائد 

 
 مين ذ العلاقة مدى إمكانية :الالتزامات إلى حقوق الملكية أو نسبة الإقراض إلى حقوق المسا  وتوضح 

 ، سا ي نسبة إجما الالتزامات إ حقوؽ ا لكية، و تغطية إجما الالتزامات باستخداـ إجما حقوؽ ا
سب بالعلاقة التالية  :و

 .إجمالي الالتزامات/ إجمالي حقوق الملكية=نسبة الالتزام إلى حقوق الملكية 

 
 سبة مدى إمكانية تغطية القروض طويلة الأجل :الديون طويلة المدى إلى رأس المال العامل ذ ال  وتوضح 

سب بالعلاقة التالية اؿ العامل، و وؼ شعيب، 1                                                            :باستخداـ رأس ا زائر،محاسبة المؤسسة طبقا للمعايير المحاسبية الدولية ش امعية، ا طبوعات ا  .210،211،ص ص 2008،ديواف ا
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ؤسسة بإراداتها وبالقيمة :نسب التقويم .IV  .رأس المال العامل/ ديون طويلة المدى= نسبة الديون طويلة المدى إلى رأس المال العامل  ؤسسة، وترتبط أسعار أسهم ا سب ال ترفع القيمة السوقية لأسهم ا ي ال  و
ها ؤشرات نذكر م سب عدد من ا ذ ال ية للسهم الواحد و سعر السهم العادي الواحد، القيمة السوقية للسهم : الدف

ية تعلقة بأداء الأنشطة، كما أنها تعبر عن : نسب المردودية .V .إ القيمة الدف ؤسسة للمستويات ا قيق ا ردودية مدى  تقيس نسبة ا
ردودية فهي  ديونية، أما نسب ا ؤسسة فيما يتعلق بالسيولة وا ذتها إدارة ا صلة نتائج السياسات والقرارات ال ا

ؤسسة. تعطي إجابات نهائية  .عن الكفاءة العامة لإدارة ا
ردودية  الية لقياس ا ؤشرات ا تحصل :نسبة مردودية الأموال الخاصة -1  :وفيما يلي ا تيجة ا ي ال اصة، وبعبارة أخرى  سبة مردودية الأمواؿ ا ذ ال ثل   

سا  ستثمرة من أمواؿ ا ثل ما تقدم الوحدة الواحدة ا سبة  ذ ال تيجة  ، ف سا عليها من استخداـ أمواؿ ا
، وكلما  سا و تعظيم حقوؽ ا ا  دؼ من التسي ا الية لأف ا سب ا م ال سبة أ ذ ال ثل  من ربح صافي، و

سب وفق مايلي ؤسسة، و ية وجاذبية أسهم ا سبة مرتفعة زادت أ ذ ال  1:كانت نتيجة 
اصة سبة مردودية رقم الأعماؿ، فضخامة رقم الأعماؿ في بعض الأحياف قد :نسبة مردودية النشاط -2 (الأمواؿ/ الربح الصافي)= نسبة ربحية الأمواؿ ا ذ ال ثل   

تص كل رقم الأعماؿ وتتبخر  ؤسسة يتزامن مع تزايد الأعباء الكلية، وال قد  شاط في ا يكوف مضللا، لأف زيادة ال
ين في إدارة رقم الأعماؿ والأعباء الكلية س سبة تب كفاءة ا  .معها الأرباح، وبالتا فهذ ال

شاط ا للمؤسسة : المردودية المالية والاقتصادية -3 .100× (رقم الأعماؿ/ الربح الإجما)= نسبة مردودية ال ي أداة لقياس الأداء ا دؼ أساسي للمؤسسة، و ي  الربحية 
صوؿ  صادر ال سيتم ا ا واختيار ا تاحة  وارد ا ؤسسة استخداـ ا ب على ا دؼ  ذا ا ، ولتحقيق  سي و

سبية ال تربط الأرباح برقم  ها على الأمواؿ اللازمة للمؤسسة، تعتبر الربحية مصطلح نسبي يعبر عن العلاقة ال م
وارد لتحقيقها،  ؤسسة وتوج ا داؼ الأساسية ال ترسمها ا ردودية من الأ ؤسسة الاقتصادية، وتعتبر ا الأعماؿ في ا

، الجزائر،  1                                                            معي لي، ديوان المطبوع الج يل الم وس، التح رك لس  .52، ص2004 مب
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تيجة والوسائل ال  قيق ال ردودية كمفهوـ عاـ يدؿ على قدرة الوسائل على  دؼ كلي للمؤسسة، وا فهي بمثابة 
اؿ الاقتصادي ؤسسة تتمثل في رأس ا  .تستعملها ا

الية ردودية ا تيجة الصافية= ا اصة/ ال  .الأمواؿ ا
ردودية الاقتصادية اصة+ الديوف )/ نتيجة الاستغلاؿ= ا ي تش إ مدى كفاءة الإدارة في استخداـ : نسبة إدارة الموجودات .VI .(الأمواؿ ا بيعات موجداتهاو  لتوليد العوائد بواسطة مقارنة ا

وجودات للوصوؿ إ مدى سرعة بيع ا تلفة من ا تحققة لأنواع  ؤشرات . وجداتهاة ؤسسا ويوجد العديد من ا
ي شاط و ستخدمة في قياس ال وجودات : ا اؿ، دوراف ا خزوف، مدى البيع، مدى التحصيل، دوراف رأس ا دوراف ا

وجوداتالثابتة موعة ا اتج القومي :نسب النمو.VII 1. ودوراف  مو الدخل القومي، أو ال ، متمثلا ب و الاقتصاد الوط ؤسسة في إطار  و ا  وتقيس مدى 
ؤسسة و القطاع الذي تعمل في ا ، أو  ستخدمة. الإجما ؤشرات ا و الدخل الصافي، : ومن ا بيعات الصافية،  و ا

و مقسوـ الأرباح للسهم العادي الواحد  2.و الأرباح للسهم العادي الواحد، 
 .استخدام القوائم المالية لقياس الأداء المالي: المطلب الثاني

ا يضمن مركزا  ا، إف التفوؽ في الأداء ا ؤسسات مهما كانت طبيعة أعما همة لأداء ا قاييس ا ا من ا يعد الأداء ا
ا عبر نسب ومؤشرات اعتمادا على القوائم  ؤسسة للانطلاؽ، ويتم قياس الأداء ا افسيا قويا ويفتح المجاؿ أماـ ا ت

الية  .ا
 يزانية  .ا
 تائج  .جدوؿ حسابات ال
 ة زي  .جدوؿ تدفقات ا
 اصة ات الأمواؿ ا  .جدوؿ تغ
 لاحق  .ا

 
 
 256،255ص ص،رجع سابق،نفس ا  2 255ص،،مرجع سابق، ر علاء نعيم عبد القاد 1                                                            
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 .القوائم المالية: الفرع الأول
ي: الميزانية: أولا ملوكة للمؤسسة والالتزامات››:و صوـ) تقرير ما يلخص الأصوؿ ا لاؾ  (ا ال عليها وحقوؽ ا

ية  ة زم ا للمؤسسة في ف يزانية إ بياف الوضع ا ؤسسة أي استثماراتهم الأصلية، وتهدؼ قائمة ا ستثمرة في ا ا
ة   1.‹‹معي
 جدول حسابات النتائج:ثانيا

و تائج  ذ ››:جدوؿ حسابات ال ة مالية، وتب  ي س ة  ة معي صروفات خلاؿ ف  ملخص يتم في مقابلة الإيرادات با
ة ذ الف ؤسسة من ربح أو خسارة خلاؿ   2.‹‹الوثيقة نتيجة أعماؿ ا

 جدول تدفقات الخزينة: ثالثا
ي ة  زي قدية ››:جدوؿ تدفقات ا ثل التدفقات ال ي  ؤسسة و  إحدى القوائم المحاسبية الرئيسية ال تعتمد عليها ا

صوؿ على الأمواؿ وطرؽ استخدامها وال تعبر على  ؤسسة كما أنها تب طريقة ا ارجية من وإ ا الداخلية وا
ذ العمليات ضمن  كن قياسها بشكل كمي نقدي وتدخل  ؤسسة داخليا وخارجيا كما  عاملات ال تقوـ بها ا ا

 3.‹‹الإطار المحاسبي وال تقوـ عليها بشكل كب وأساسي
 جدول تغيرات الأموال الخاصة: رابعا

ها رؤوس ›› ليلا للحركات ال أثرت في كل فصل من الفصوؿ ال تتشكل م اصة  يشكل جدوؿ تغ الأمواؿ ا
الية ة ا اصة للكياف خلاؿ الس  4.‹‹الأمواؿ ا

 الملاحق: خامسا
علومات تتطلب ›› اؾ بعض ا ستخدميها، إلا أف  تائج تقدـ معلومات مهمة  يزانية وجدوؿ حسابات ال رغم أف ا

يزانية وجدوؿ حسابات  قدمة في ا علومات ا لاحق ال تكمل وتعلق عن ا و ما يتطلب إضافة ا تفصيلا أكثر و
تائج  .‹‹ال

 .مؤشرات التوازن المالي: يالفرع الثان

زائر،تحليل الميزانية وتحليل الاستغلال رابح حمودي،  1                                                            عرفة، ا ،  2 05،ص 2000، دار ا مد  مة المراجعة الداخلية في تقييم نظام المعلومات المحاسبي للمؤسسة عيادي  دراسة حالة المديرية التجارية للمؤسسة الوطنية )مسا
زائر، كلية كرة، مذ("مبيعات مقبوضات"للتجهيزات الصناعية الدورة  ، فرع إدارة الأعماؿ، جامعة ا ، قسم علوـ التسي اجست في علوـ التسي  شهادة ا

 ، ا،  حس القاضي، مأموف حمداف 3 76،ص 2007/2008العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسي . 277، ص2000، دار الثقافة، الأردف،المحاسبة الدولية ومعايير قراطية الشعبية،العدد  4 زائرية الد مهورية ا ريدة الرسمية، ا . 26ص ،2009، 19 ا
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اؾ ثلاث أنواع من التوازنات تستعمل من طرؼ المحلل :التحليل المالي باستخدام رؤوس الأموال العاملة: أولا  
ة زي اؿ العامل، وا اؿ العامل، احتياجات رأس ا ، وتتمثل أساسا في رأس ا ا  FR:رأس المال العامل .I .ا

اصر   تماـ بالع بغي ل لا اؿ العامل ي ديد صافي رأس ا تداولة ولذلك فإف  صوـ ا تداولة ناقص ا يع الأصوؿ ا
قدية هما وقدرت على التحوؿ السريع إ ال انب ومكونات كل م ادين ا كونة من   1.ا

اؿ العامل الدائم  تداولة ويدعى رأس ا وؿ جزء من الأصوؿ ا اؿ العامل عن قيمة الأمواؿ الدائمة ال  كما يعبر رأس ا
ا يلي أو الصافي سب وفقا   2:و

يزانية  كما يلي سب من أعلى أو من أسفل ا  : و
 يزانية وفق العلاقة التالية:حسابه من أعلى الميزانية اؿ العامل من أعلى ا سب قيمة رأس ا  : 

 . الأصول الثابتة–الأموال الدائمة = رأس المال العامل
 ة الأجل من قيمة الأصوؿ  :حسابه من أسفل الميزانية اصل ب عن عملية طرح قيمة الديوف قص الفرؽ ا

تداولة  :ا
 BFR:احتياجات رأس المال العامل .II . الديون قصيرة الأجل–الأصول المتداولة = رأس المال العامل 

اؾ فرؽ موجب ب  ة الأجل، فإذا كاف  يها بالديوف قص زناتها ومدي ؤسسة في دورة نشاطها عليها أف تغطي   ا
اؿ  و ما يسمى باحتياجات رأس ا ؤسسة إ موارد أخرى تزيد مدتها عن دورة واحدة و الطرف فهو يعبر عن حاجة ا

سب وفق العلاقة التالية  3:العامل، و
زة+ قيم الاستغلال)=احتياجات رأس المال العامل  السلفات –الديون قصيرة الأجل)- (قيم غير جا

 .(المصرفية
 :أو

زة-الأصول المتداولة)=احتياجات رأس المال العامل السلفات - مجموع الديون قصيرة الأجل)-(القيم الجا
 .(المصرفية

مد، وآخروف، 1                                                            اعة القرارات، دار وائل، عماف،  م شاكر  ا مدخل ص مد فتحي،  2 113 ص ،2005 التحليل ا زائر،دراسة الحالات المالية ناصر دادي عدوف، نواصر  ، في العلوـ أثر التسيير الجبائي على الأداء المالي في المؤسسات التجارية وعلوم التسيير عباسي صابر، 3 23، ص 1991، دار الأفاؽ ا اجست ، مذكرة لاستكماؿ نيل شهادة ا
اسبة وجباية، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،  .102، ص2011/2012التجارية، فرع 
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ذا ما يدؿ على وجود احتياجات لدورة الاستغلاؿ، أما إذا كانت سالبة  اؿ العامل موجبة و إذا كانت احتياجات رأس ا
ذ القيمة عبارة عن فائض  تاج إ رأس ماؿ عامل لأن يغطي كل الاستثمارات وأف  ؤسسة لا  فهذا ما يدؿ على أف ا

ؤسسات التجارية عادة)ب توجيهها لتمويل دورة الاستغلاؿ  الة توافق ا  TR:الخزينة .III .(ذ ا
اؿ  اؿ العامل واحتياجات رأس ا صرفية، كما تعرؼ بالفرؽ ب رأس ا اء السلفات ا وجودة باستث قديات ا ي إجما ال
ا أف  ؤسسة لأنها تعبر عن وجود أو عدـ وجود توازف ما خاصة إذا علم ية في ا ة من الأ ي على درجة كب العامل، و

بها  سبة للمؤسسة  زة لذلك تعتبر كهامش ضماف بال ا و إلا مفهوـ نظري لا يعبر عن السيولة ا اؿ العامل ما  رأس ا
 1.حالة التوقف أو العجز عن السداد

ة بإحدى العلاقت التاليت زي سب ا  2:و
زة = الخزينة   . السلفات المصرفية–القيم الجا

 
 . احتياجات رأس المال العامل–رأس المال العامل = الخزينة 

ات الحديثة في تقييم الأداء المالي: الفرع الثالث  .الاتجا
لاؾ أولا حدث تغ  دفها تعظيم ثروة ا الية ال أصبح  دري في بيئة الأعماؿ خاصة في دور الإدارة ا مع التغ ا

اوز التقييم المحاسبي إ التقييم الاقتصادي ا حيث تم  ديثة . جدري في أساليب تقييم الأداء ا ومن أكثر الأساليب ا
ضافة   ضافة(EVA)في التقييم الاقتصادي ظهر مفهومي القيمة ا  (.MVA)، والقيمة السوقية ا

ذا الأساس فإف :معيار القيمة الاقتصادية المضافة: أولا متازة والعادية وعلى  اؿ من الأسهم ا  يتكوف إجما رأس ا
ثل  تلف جذريا عن الأرباح المحاسبية، و ي  قيقية للعاـ و ثل تقديرا للأرباح الاقتصادية ا ضافة  القيمة الاقتصادية ا

لكية تبقي بعد طرح تكلفة الأمواؿ في ح أف الأرباح المحاسبية لا تأخذ بع الاعتبار أي تكلفة لأمواؿ ا  .الدخل ا
ضافة ية القيمة الاقتصادية ا ستخدمة لأغراض تقييم : أ امة ا عاي ا ضافة تعد من ا نظرا لأف القيمة الاقتصادية ا

عيار تكمن فيما يلي ذا ا ية  ارجي فإف أ  :الأداء الداخلي وا
 لاؾ ستمر والفعلي في ثروة ا عيار التحسن ا ذا ا  .يوضح 
 ا والإداري  .مقياس حقيقي للأداء ا
 ؤسسة في الآجل الطويلة قيقي لربحية ا مو ا يب دبابش، طارؽ قدوري،   1                                                            .معيار لقياس ال ،ملتقى وط حوؿ دور النظام المحاسبي المالي في تقييم الأداء المالي بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرمد 

ضر الوادي، يومي  زائر، جامعة حم  توسطة في ا ة وا ؤسسات الصغ ا في ا ظاـ المحاسبي ا  .102 ص  مرجع سابق، عباسي صابر، 2 8، ص 06/05/2013-05واقع وآفاؽ ال
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 مؤشر حقيقي لتعظيم سعر السهم في السوؽ. 
 تعارؼ عليها بادئ المحاسبية ا دثها ا  .وسيلة لسد الفجوات ال 
 قيقية ة ومقيمة بقيمتها ا د الية  م عيار أف تكوف كل القرارات ا  .يسمح تطبيق ا

ستثمر :معيار القيمة السوقية المضافة: ثانيا اؿ ا ضافة الفرؽ ب القيمة السوقية للمؤسسة ورأس ا  يقصد بالقيمة ا
ؤسسات وفقا  قيق الثروة ومقياس للفعالية التشغيلية في ا عيار يعد شامل في قياس و ذا ا ، و قرض لاؾ وا من قبل ا

ؤسسة اح ا  1.لقدرتها وكفاءتها في ربط العوامل ال تعود إ 
 .دور التدقيق الداخلي في قياس الأداء المالي: الثالثالمطلب 

ا في حاجة ملحة إ  عوقات في تدقيقلا شك أف المجتمع ا  الكفاءة والفعالية وتقييم الأداء وذلك للبحث عن ا
ية يتطلب الاستغلاؿ الأمثل  افسة العا اسبة حيث أف الصمود في وج ا لوؿ التصحيحية ا اح ا العملية التشغيلية واق

ودة الشاملة، وكذلك كوف قياس وتقييم الكفاءة والفعالية ال تدر بها  تاحة والوصوؿ إ ا ؤسسةللموارد ا  ككل أو ا
اؾ غياب  ها، وبالتا فه د بكل واضح إ جهة بعي ظاـ الإداري حيث لا يس زئية بها يشكل ثغرة في ال الوحدات ا

ارجي إ الإدارة دقق ا ختلفة إزاحتها عن نفسها من ا هات ا اوؿ ا ذا الأمر  سؤولية عن  . ا
و نشاط التقييم وذلك  طقي في وظيفة التدقيق الداخلي و ولقد أشار المجمع العربي للمحاسب إ أن قد حدث تطور م

ختلفة داخل  فيذ الأنشطة ا ؤسسةساعدة الإدارة في حكمها على كيفية ت  2.ا
فيعتبر التدقيق الداخلي أحد أدوات الرقابة الداخلية فهو يساعد الإدارة على متابعة ومراقبة كافة عمليات وأقساـ 

دير العاـ بصفة مباشرة موعة من التقارير تقدـ لمجلس الإدارة أو ا ؤسسة، فهو يقدـ   .ومراكز وأنشطة ا
ذا الاستقلاؿ بتبعيت لمجلس الإدارة  ؤسسة يتميز بالاستقلالية، ويتحقق  ويقوـ بالتدقيق الداخلي موظف من داخل ا

ذ  ية إ تطوير  قيدة بالبورصات العا ها وا ؤسسات خاصة الكبرى م تمت ا ية التدقيق الداخلي ا بصفة مباشرة ولأ
 3.الأداة الرقابية

ها، وارتبط بأعلى  ؤسسات الاقتصادية كوظيفة لا غ ع كن التدقيق الداخلي من فرض نفس في ا ولقد 
شاط تقييمي لتدقيق كافة الأنشطة والعمليات  ظيمية وذلك ليس من أجل فرض رقابة فحسب بل ك ستويات الت ا

ية  ذ الأ قيق أقصى مستوى من الإنتاجية، ولقد استطاع التدقيق الداخلي وصوؿ إ  ا و ختلفة بهدؼ تطوير يب دبابش، طارؽ قدوري،  1                                                           ا مد  دلل،  2 .8،9 ص مرجع سابق،  درجة في سوؽ ) دور وظيفة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإداري يوسف سعيد يوسف ا ة العامة ا سا دراسة تطبيقية على الشركات ا
الية ، (فلسط للأوراؽ ا امعة الإسلامية غزةػ فلسط ،قسم المحاسبة والتمويل، ا امعية، مصر،المراجعة التشغيلية والرقابة الداخلية عبد الفتاح الصحن وآخروف،  3 115،116،ص ص2007، رسالة ماجست  .164، ص 2008، الدار ا
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، وذلك من خلاؿ تدقيق الأحداث  يت وتطور ظيمية بسبب توفر العديد من العوامل ال ساعدت على زيادة أ الت
ؤسسة من خلاؿ وضع برنامج لتدقيق الداخلي اضية، والتأكد من أنشطة ا  1.والوقائع ا

عاي  خطط وا ي فحص وتقييم الأداء الفعلي با ومن مهاـ الرئيسية ال يقوـ بها قسم التدقيق الداخلي 
و تدقيق للإجراءات الرقابية حيث تعتبر كل من  وع من تدقيق الأداء  ذا ال وضوعة ويعتبر  داؼ والسياسات ا والأ

ذا من ناحية، ومن ناحية أخرى يستخدـ تدقيق الأداء  داؼ أجزاء من نظاـ الرقابة الداخلية  طط والأ السياسات وا
داف في  قيق أ ذا كجزء من عملية تقييم الأداء الكلي الذي تقوـ ب الإدارة، ولكي يتمكن التدقيق الداخلي من  ا  ا

فيذية  وضوعية والاستقلالية التامة عن الإدارات الت ها أف يتحلوا با ا فإن يتع على القائم ع اؿ تقييم الأداء ا
ديد معاي أداء رسمية  الات  يتم  دقق الداخلي بفحص  وذلك في كل أطوار عملية التدقيق الداخلي؛ وقد يكلف ا

اعة أو  اعة، أو معاي الأداء في الص توسط، الأداء في الص دقق الداخلي إ مقارنة الأداء الفعلي ا ا وعلي يضطر ا
ا تقع  ب استخدام وإ دقق الداخلي ولا يقوـ بتحديد مقياس الأداء الذي  ب أف يلاحظ ا اثلة و ظيمات  أداء ت

ارجية  قاييس ا دقق الداخلي التحقق من مدى ملائمة تلك ا ب على ا مسؤولية ذلك على الإدارة العليا؛ ومع ذلك 
تد قائمة مسؤوليات التدقيق الداخلي لتتضمن تقييم الكيفية  ، و تمي إلي ظيمي الذي ي ستخدمة في ظروؼ العمل الت ا
ظيم شامل للأداء، وتعتمد شرعية وظيفة التدقيق الداخلي في أي مؤسسة على مكانة  تاحة لت وارد ا ال تتم بها إدارة ا
دمات ال يؤديها  ية ا سؤول بأ اع ا ظيم وعلى الدعم الذي تتلقا من الإدارة العليا، واقت وحدة التدقيق داخل الت

بدئية ديد نطاؽ عمل وحدة التدقيق الداخلي وكذا رسم سياسات ا  .التدقيق الداخلي عن طريق تدخل في 
س من كفاءة التدقيق الداخلي لزيادة فعاليت م   2.من خلاؿ ذلك تستطيع الإدارة العليا أف تسا

علومات عن  كما ختلف مستخدمي ا دقق الداخلي للمؤسسة وسيلة تؤكد  ا ا الية ال يصدر إف التقارير ا
سا في معرفة القصور في الرقابة الداخلية  الية كما أنها تساعد الإدارة وا تويها القوائم ا علومات ال  صدؽ وشرعية ا
لل في  عرفة جوانب ا دقق الداخلي يعتبر وسيلة تستخدمها الإدارة  ذا التقرير الذي يعد ا وإمكانية تلاقيها كذلك أف 

راجعة من خلاؿ استخداـ نسب الأداء  راجع يستخدـ التحليل في ا سي خصوصا أف ا السيولة، )الإدارة وإمكانية 
رونة دقق الداخلي بكشف التلاعب والغش  (ا ذا ما يتيح للإدارة معرفة جوانب للضعف في الإدارة بالإضافة إ قياـ ا و

ؤسسة س الأداء في ا كن الإدارة من  علومات  ذ ا شر والتوزيع، الأردف، التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيق خلف عبد الله الوردات،  1                                                            3.والاختلاس إف وجد وكل  شر والتوزيع، الأردف، المراجعة الداخلية الإطار النظري والمحتوى السلوكي أحمد صا العمرات،  2 29، ص 2006، مؤسسة الورؽ ل ، قسم (دراسة ميدانية)التدقيق الداخلي في تحسين الأداء المالي للمؤسسات المصرفية  بلعا عائشة، دور  3 .22، ص 1990، دار ال صص تدقيق ومراقبة التسي  ، ، مذكرة ماس
، قاصدي مرباح ػ ورقلة،  20،ص،2015علوـ التسي
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الخلاصة 
طط  دافها وكذا ا قيق أ ؤسسة على  ؤسسة، حيث أن يب مدى قدرة ا ا في ا ية تقييم الأداء ا نظرا لأ

دقق الداخلي بتقييم  ظاـ، حيث يقوـ ا ذا ال كن الإدارة من قياس فعالية  اجة لأداة  وضوعة مسبقا، ظهرت ا ا
احات يقدمها  دمات الاستشارية والتوصيات ال تكوف في شكل اق سي ، من خلاؿ ا اولة  ا و وتفعيل الأداء ا

.  للإدارة العليا
ستخدمة في قياس  ؤشرات ا موعة من ا ا بعرض  يت ولقد قم ا وأ از إ مفهوـ الأداء ا ا بإ ولقد تطرق

ؤسسة الاقتصادية ا با ا من دور فعاؿ في تقييم الأداء ا ا وما   .الأداء ا



دراسة ميدانية بمؤسسة العمورية 
 الوادي-  بجامعة –لصناعة الآجر 

 
 

 
  الثالثلــفصال
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: تمهيد

ذا الفصل إ  تطرق في  ا للمؤسسات الاقتصادية س ظرية للتدقيق الداخلي، وتقيم الأداء ا ا من الدراسة ال بعد انتهائ
امعة،  اعة الآجر  ظري، وذلك من خلال دراسة حالة مؤسسة العمورية لص ا بالتطرق غلي في الفصل ال إسقاط ما قم

ؤسسة قدمة من قبل ا الية ا . من خلال استخدام البيانات ا

ذا الفصل إ ثلاث مباحث كما يلي قوم بتقسيم   :س

.  العمورية لصناعة الآجرالتعريف بمؤسسة:المبحث الأول

. العمورية لصناعة الآجراستخدام التدقيق الداخلي والأداء المالي بمؤسسة : المبحث الثاني

مية التدقيق الداخلي في تقييم الأداء المالي بمؤسسة :المبحث الثالث   .العمورية لصناعة الآجرأ
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التعريف بمؤسسة العمورية لصناعة الآجر : المبحث الأول

قيقي من  ها ا ك ؤسسة و جاح ا ية الأساسية التي يقوم عليها الاقتصاد أي بلد، ف ؤسسة الاقتصادية الب تعتبر ا
ذا الاقتصاد ذ الأخيرة، لذا فهي تعد كمقياس للقوة وفعالية  و  اح و  .أداء وظائفها ويؤدي بالضرورة إ 

ليل بعض  وان  اعة الأجور والثاني بع ية شركة العمورية لص وان ما ذا الفصل تم تقسيم إ مبحثين حيث الأول بع في 
الية للمؤسسة ؤشرات ا  .ا

تقديم مؤسسة العمورية لصناعة الآجر  : المطلب الأول

اعة الآجر بتاريخ  ؤسسة شكل شركة ذات مسؤولية  ( 2014أفريل  )تأسست مؤسسة العمورية لص ذ ا تأخذ 
اSARLدودة  تسعة شركاء ترتبط بهم صلة القرابة من (09)مقسم على  ( دج 5000.000.00 )، يقدر رأس ما

اء عم)الدرجة الأو  انب الطريق الوطني رقم  (إخوة وأب ؤسسة  ذ ا ة جامعة ولاية الوادي03مقر  سجلة ، بمدي  وا
ت القيد رقم   .109.107لدى مصالح السجل التجاري 

ؤسسة بإنتاج :أنواع الآجر هاتقوم ا اعي من بي  : عدة أنواع من الآجر والقرميد الص

زة +  سم 15أجر +  سم 10أجر  زة +  سم 45أجر للسقيفة نصف جا   (Briques creuses 8T 10x20x30+ Briques creuses 12T 15x20x30+ Hourdis 45x30x15+ Hourdis 55x30x16)  سم55أجر للسقيفة نصف جا
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الهيكل التنظيمي لمؤسسة العمورية لصناعة الآجر : المطلب الثاني

ؤسسة من  ظيم عمل ا ظيمي للمؤسسة، الذي يعد وسيلة تسمح بت يكل الت طلب إ عرض ا ذا ا تطرق في  س
هام كل مصلحة حسب وظيفت ها مرتبطة في تأدية ا تلفة ولك هام في مصالح  ظيم وتوزيع ا ام اخلال ت  من أجل إ

كن هام على أكمل وج   .ا

امعة اعة الآجر  ؤسسة العمورية لص ظيمي  يكل الت  .وفيما يلي ا

 .الهيكل التنظيمي لمؤسسة العمورية لصناعة الآجر: (04)الشكل رقم

 
.  مصلحة الأمانة العامة للمؤسسة:المصدر

مكت المدير

حة التقنية المص سبة مكت المح الصندوق مكت المستخدمين

المخزن

نة ورشة الصي

ج ورشة الإنت

حي ورشة الت

نة مكت الأم

مكت الإدارة 
مة الع
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. تحليل الهيكل التنظيمي للمؤسسة: أولا

ظيمي كما يلي يكل الت قوم بشرح ا سؤول الأول للمؤسسة: مكتب المدير .1 :من الشكل السابق س و مركز القيادة والتسييرو مكتب خاص با  من مسؤوليات ومهام  و
ظام  سن لل ارج والسهر على السير ا ؤسسة سواء من الداخل أو ا تعلقة با تابعة بكل الأمور ا يشرف على ا

اسبةالداخلي اذ القرارات ا ودة والمحافظة عليها، وا دير فيما يلي ومتابعة نظام ا كن تلخيص مهام ا  : و
 ؤسسة؛  إصدار الأوامر والتعليمات إ كافة مصالح ا
 ؤسسة؛  يترأس الاجتماعات الدورية با
 ؛ از الأعمال على أكمل وج  السهر على ا
 ؤسسة تلف مديري الأقسام با اتف، : ي عبارة عن مصلحة رسمية، تقوم بتسيير عمل الإدارة ومن مهامها :مكتب الأمانة .2 .القيام بتقسيم الأعمال والواجبات بين  الاستقبال، ا

سخ الأوراق طبق الأصل، استقبال البريد الوارد والصادر، مراقبة الشحن  ات، القيام ب كا ويل ا والفاكس، و
ؤسسة يتها في المحافظة على الأسرار، وحفظ وثائق ا ا... والتفريغ تبرز أ  .وغير

دير ذ الأخير بمكتب ا دير: علاقة  دير، والاستشارة، الامتثال لأوامر ا زة وصل بين العمال وا سؤول الثاني للمؤسسة من مسؤوليات اقتراح ال :مكتب الإدارة العامة .3 .ي عبارة عن  سياسات التطويرية على و مكتب خاص با
م مراحل البرنامجّ  التطبيقي لتطوير  الية والبشرية للمؤسسة، ويتابع أ دى الطويل آخذا بعين الاعتبار القيود ا ا

ذا التقدم قيق  رص على ضمان  ؤسسة وا سن .ا صالح ويسهر على السير ا كما يقوم بالإشراف على جميع ا
اذ القرارات دماتية وتوقيع العقود وا قدية  :أمين الصندوق .4 .للمؤسسة كما يقوم بإبرام الصفقات التجارية وا داخيل ال ؤسسة وكذا تسديد أجور العمال وقبض ا يقوم بتسديد مصاريف وأعباء ا

ا دفتر  :مصلحة المحاسبة .5 .للمؤسسة خرجات و دخلات وا ا أي ا ي مكلفة بالتسيير ا ابض للمؤسسة و ي القلب ال
تلف العمليات من مبيعات، ومستهلكات، ومشتريا بؤات تيومي تسجل في  وي وإعداد الت رد الس ، وتقوم با

ختلفة  سابات ا وات السابقة، وتقوم أيضا بعملية التدقيق الداخلي وتدقيق ا عطيات الس والتقديرات بالرجوع 
 .للمؤسسة
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صلحة على :مهام المصلحة ذ ا  :تعمل 

  تعلقة دمات الأخرى سواء تلك ا ؤسسة كعمليات البيع والشراء وا الية التي تقوم بها ا تسجيل كل العمليات ا
ورد ك أو الزبون أو ا  ؛بالب

 اسبيا  ؛تعمل على إعداد الفواتير وتسجيلها 
 شاطات؛ تلف ال تحصل عليها من  تائج ا الية للمؤسسة من خلال ال الة ا  مراقبة ا
 الية للمؤسسة وجودات ا  .تسيير ا

ا  :علاقة المصلحة داخل المؤسسة ركز ا ؤسسة، توضيح ا دم ا ي التي  تسجيل عملياتها المحاسبية والمحاسبة العامة 
ؤسسة  ا علاقة مع الإنتاج أي تسجيل كل العمليات وتزويد إدارة ا صلحة  ذ ا يزانية، و للمؤسسة بعرضها في ا

اسبي علومات تكون على شكل تقرير  واد الضرورية : المصلحة التقنية .6 .با اصة بالعمليات الإنتاجية وتزويد الوحدات با ية بمتابعة القرارات ا ع يئة ا ي ا و
رص  اص بالآلات الإنتاجية، وبالإضافة إ ذلك تقوم بمسايرة العملية الإنتاجية وا واد الأولية وقطع الغيار ا كا

هام في وقتها المحدد للحفاظ على مواعيد التسليم المحددة ات وحمولتها :مصلحة الأمن .7 . على إنهاء ا ؤسسة، كذلك تقوم بتسجيل دخول وخروج الشاح رص على الأمن با مهمتها ا
دونة في وصل الشراء مولة مع الكمية ا ي حلقة الوصل بين :مصلحة المستخدمين .8 .فارغة ومعبئة لضمان مطابقة كمية ا ي عبارة عن مصلحة تهتم بشؤون العمال من بداية العمل إ نهايت و

م الأعمال التي تقوم بها ؤسسة ومن أ  :العمال و إدارة ا
 ؛ العمالتوظيف ومراقبة 
 اصة بالعمال  ؛استخراج الوثائق ا
 ؛التصريح بتسديد أجور العمال 
 سن سير العمل  .توفير وسائل العمل الضرورية 

ا وقد قدر عدد العمال بـ فيذ هام وت صلحة قادرة على التوفيق بين ا ذا 150: ـــــــوا ا القدرة على مسايرة   كما أن 
 .العدد
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خزون والقيام بعمليات : ورشة التخزين - و تسجيل حركة ا ا الرئيسي  تجات ودور واد الأولية وا تتكفل بتخزين ا
وية رد الشهرية والس  .ا

عة :ورشة الإنتاج - ادة الأولية إ خروجها كمادة مص مهمتها خاصة بالعملية الإنتاجية الكاملة أي من دخول ا
فيذ في ورشات الإنتاج والعمل  طط الإنتاج وعمليات ت ظيم  مرورا بكل دورات العملية الإنتاجية وتهتم برسم وت

ا فيذ  .على احترام كل مراحل الإنتاج وطرق ت
قل صيانة : ورشة الصيانة - قل والت مهمتها صيانة وإصلاح الأعطاب سواء كانت بآلات الإنتاج أو وسائل ال

.   التجهيزات الكهربائية للمؤسسة

مراحل الإنتاج بالمؤسسة : ثانيا

حو التا تكاملة على ال تسلسلة وا راحل ا ؤسسة بمجموعة من ا ذ ا  : ر عملية إنتاج الآجر في 
 التخزين: المرحلة الأولى

ادة الأولية  اء-الرمل-الطين)قبل شرح العملية نقوم أولا بوصف لعملية دخول ا ؤسسة حيث (ا  :إ ا
واد في  ذ ا واد يتم تفريغ كلا من  ات خاصة وبوصول جميع ا ملا على شاح ؤسسة  يصل كلا من الطين والرمل إ ا

ويلها إ عملية الإنتاج عن طريق آلات خاصة ها ثم يتم  زي  .أماكن 
 التحضير: المرحلة الثانية

لط في آلة خاصة  ة الأو من أجل الرحي ثم  رحلة يتم كسر الطين بآلة كاسرة الطين ويكون ذلك في الطاح ذ ا وفي 
اء+ رمل+ طين ) زين الطين في  (كمية من ا زن في مكان  سين الطحن ثم  ة الثانية من أجل  تقل إ الطاح ثم ت

ديد  .شكل ا
طقتين زين الطين في م ا يتم   :وبعد

طقة رقم    تعمل للتعبئة - (01)ا
طقة رقم   تعمل لتشغيل–  (02)ا
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 الإنتاج: المرحلة الثالثة
هائية لتتحول  ة ال ول إ الطاح ا  اء وبعد لط قليل من ا ة الأو التي  اك ها إ ا زي قل الطين من أمكان  نقوم ب
ة التي بها القالب لاستخراجها على شكل آجر  اك ها ثم دفعها إ ا إ طين رقيقة ثم تدخل إ العجانة من أجل عج

مل في عربات خاصة  عمول بها ثم تتحول إ المجفف وبعد إخراجها من المجفف  ا يتم قطعها حسب القياسات ا وبعد
ا إ الفرن على درجات حرارة متفاوتة تبدأ من    ساعة21 درجة بوقت حوا 860 درجة إ 115من أجل إدخا

ملها بآلات خاصة . وبعد إخراجها من الفرن تتحول إ آلة الربط وبعد ربطها تتحول إ عملية الشحن وذلك 
رحلة يتم الإنتاج حسب الطلب ذ ا ات وفي   .ووضعها في شاح

داف مؤسسة العمورية لصناعة الأجر: المطلب الثالث مية وأ . أ

مية المؤسسة: أولا تجات أساسية ذات : أ ية اقتصادية متميزة على أساس أنها تقوم بإنتاج م ؤسسة ذات أ تعتبر ا
ستهلكين تجات إ فئات واسعة من ا ذ ا من خلال تقديم مستوى  (م الزبائن)طابع استهلاكي مستمر، وتتوج 

ذ  ية  تطورة، وعموما فأ يات الإنتاج ا ذا نتيجة التحكم في تق تجات الأخرى، و افس ب ا ودة ت عا من ا
كن أن تتجسد من خلال ؤسسة   :ا

 اء؛ ؤسسة أساسية وضرورية في قطاع الب تجات ا  تعتبر م
 ؤسسة جزءا كبير من حاجيات السوق؛  تغطي ا
 اصب شغل وامتصاص جزء من البطالة؛  توفير م
 اطق أخرى ها من الاتصال بم ك ا  غرافي الاستراتيجي  وقع ا . ا
داف المؤسسة: ثانيا : أ

 قاييس؛ ذا من خلال إتباعها  لكل ا تج و  كسب ثقة الزبائن بتقديم أحسن م
 انب الفني والتسيير من أجل الرفع في الأداء؛  تطوير ا
 فيذ طلبات الزبائن؛ واعيد المحددة لت از واحترام ا  الدقة في الإ
 ؤسسات الأخرى؛ افسة مع ا ال للمقارنة وا ستوى الوطني حيث لا  تج على ا  تقديم أحسن م
 ة من الآجر؛ ك  تقليص الفارق بين الإنتاج والطلب من خلال توزيع وتصدير أقصى كمية 
 ستهلكين من خلال  تعظيم الإنتاج؛ تلبية احتياجات ا
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 ة في القضاء على البطالة من خلال تشغيل نسبة من اليد العاملة؛ سا  ا
 ردودية من خلال تقليص تكاليف الإنتاج والتوزيع؛ دمات بضمان ا تجات وا  فيض سعر ا
 ادة الآجر؛ مول الوحيد على مستوى ولاية الوادي  اء وذلك كونها ا  تسعى الشركة للاستحواذ على قطاع الب
 مو الاقتصادي والاجتماعي وذلك من خلال قيق ال ة في  سا  :ا

ستوى  المحلي؛ -  اعي والتجاري للمؤسسة على ا ضمان التمركز الص
تجات في كل التراب الوطني-   . ضمان وفرة وتوزيع وتسويق ا

الأداء المالي بمؤسسة العمورية لصناعة الآجر  و التدقيق الداخلياستخدام: المبحث الثاني

دقق  ا على معلومات من قبل المحاسب وا صل ؤسسة العمورية لإنتاج الآجر  ا  يدانية التي قادت من خلال الزيارة ا
ا الوثائق اللازمة من  ا للمؤسسة حيث قدمت ل ا في تقييم الأداء ا ذ الوظيفة واستعما الداخلي من أجل فهم أكثر 

تائج للأعوام    .2016- 2015ميزانية مالية وجدول حسابات ال

 واقع التدقيق الداخلي بالمؤسسة: المطلب الأول

تلك من  ا  صب  ذا ا ذ العملية، تم تعيي في  تتكون خلية التدقيق الداخلي من شخص واحد مسؤول عن 
وات، حيث  ة المحاسبة لعدة س مارسة مه ال المحاسبة نتيجة  دقق الداخلي بمهام داخل خبرة وكفاءة عالية في  يقوم ا

ظم، وذلك  هجي م وي شامل ويتبع أسلوب م ؤسسة بإعداد برنامج عمل س يكون فعال ما تقييم أداء من أجل ا
دقق الداخلي بتخطيط  ا، حيث يقوم ا تلف أصو شودة وحماية  دافها ا قيق أ ؤسسة من  و ما سيمكن ا وسليم، و
رافات  ي الإجراءات التي سيقوم بها في حالة وجود ا ا، وكذا ما  فيذ ديد تاريخ معين لت ما سيقوم ب من عمليات مع 

رافات عادية  رد ا رافات خطيرة، أوسواء كانت  اسبة لتحسين سير  بسيطة أم كانت ا صائح والتوجيهات ا وتقديم ال
دقق العمل،  طوات التي يوم بها ا ذكر فيما يلي ا ، وس وبعد ذلك يقوم بإعداد التقارير حول ما قام بالتدقيق في

ؤسسة : الداخلي للتدقيق في ا
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وضع خطة لتدقيق الداخلي  -1

دد فيها تاريخ بداية  ا سيقوم ب من عمليات و دقق الداخلي بالتخطيط  قبل الشروع في عملية التدقيق يقوم ا
سؤولين الذين  اصر التي سيتم التدقيق فيها والأفراد ا ي الع اء قيام بمهمة التدقيق، وما  مهمة التدقيق، وما سيقوم ب أث

هم وسيتم الرجوع إليهم صول على استفسارات م دقق الداخلي با . سيقوم ا  مرحلة العمل الميداني -2

يداني أي تطبيق ما قد تم التخطيط  تقل إ العمل ا بعد الانتهاء من عملية التخطيط لبرنامج التدقيق الداخلي ي
هام التي سيقوم بها  اقشة ا تمع بهم  ية بعملية التدقيق الداخلي و ع ، وذلك بالانتقال إ مسؤو الأقسام ا ويطلب ل

ي خلاصة ما توصل  لاحظات و هم جميع الوثائق والسجلات التي تساعد في القيام بمهمة التدقيق، ومن ثم تسجيل ا م
دقق، وفي الأخير ي ذ الأقسامبرزإلي ا سؤو  دى أم   داف قصيرة ا داف سواء أكانت أ ب الوصول إلي من أ  ما 

دى داف طويلة ا . أ  إعداد التقرير الأولي -3

م ما قد توصل إلي  دقق الداخلي بإعداد تقارير التي يوضح فيها أ يداني يقوم ا بعد الانتهاء من مرحلة العمل ا
اضعة لتدقيق من أجل الاستفسار أكثر حول ما كان غامضا  بعد عملية التدقيق، ثم يقوم بعرض على مسؤو الأقسام ا

فوات وأخطاء مدونة في تقرير ا عرض ل أو وجود  دقق نتيجة لعدم فهم بصورة جيدة  . على ا  إعداد التقرير النهائي -4

رحلة يقومذ وفي  دقق الداخليا هائي الذي ا بإعداد  ا دير العام من أجل يقوم بلتقرير ال رفع إ الرئيس ا
اذ الإجراءات والتدابير اللازمة . الفصل في وا

دير  فيذ الاقتراحات والتوصيات التي قام بوضعها ووافق عليها الرئيس ا دقق الداخلي بمتابعة ت وفي الأخير يقوم ا
 . العام ويتأكد من تطبيقها على أرض الواقع بصورة جيدة وعلى أكمل وج
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 تقييم الأداء المالي بالمؤسسة:المطلب الثاني

ا  ؤسسة قم اسب ا ا بإجراء مقابلة مع  اعة الآجر وقيام ؤسسة العمورية لص يدانية  من خلال الزيارة ا
ة  ا في ذلك خطوات معي عطيات اللازمة وقد اتبع صول على البيانات وا موعة من الأساليب من أجل ا باستخدام 

قابلات   ل الدراسة إ إجراء ا ا للمؤسسة  علومات والبيانات اللازمة لتقييم الأداء ا ؤسسة وجمع ا بدءا في التواجد با
باشرة كالتا موعة من الأسئلة ا باشرة وذلك من أجل إثراء أكثر للموضوع وفهم وقد تم تقديم   :ا

ا للمؤسسة؟: السؤال الأول  ما مفهومكم للأداء ا

؟: السؤال الثاني ا كلف بتقييم الأداء ا هة ا و الشخص أو ا  من 

؟: السؤال الثالث ا تبعة من طرفكم في تقييم الأداء ا ي الطريقة ا  ما 

رافات كيف يتم تصحيحها؟: السؤال الرابع  في حالة اكتشاف لا

امس ؟: السؤال ا ا  كيف يتم تقييم الأداء ا

ؤسسة ؟ وكيف يكون ذلك؟: السؤال السادس ا ا  ل يساعد تقييم الأداء ا

 الأجوبة المتحصل عليها من المقابلة

واب الأول ؤسسة: ا  .و فعالية وكفاءة ا

واب الثاني  .مصلحة المحاسبة: ا

واب الثالث ا: ا ا التحليل ا  .نتبع في تقييم الأداء ا

واب الرابع رف نعمل على معرفة سبب ومن ثم تصحيح: ا د اكتشاف أي ا ا وع ا للأداء ا  .بعد عملية تقييم

امس واب ا الية: ا ؤشرات ا سب وا موعة من ال ا باستخدام   . نقوم بتقييم الأداء ا

واب السادس سطرة: ا ا ا داف ا من أجل الوصول لأ  .طبعا وذلك من خلال مساعدت
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  المعلومات التي تتطلبها عملية تقييم الأداء المالي: المطلب الثالث

موعة :الميزانية المالية المختصرة: الفرع الأول فصلة للمؤسسة تضم  يزانية المحاسبية ا ي ميزانية مستمدة من ا  
اصر ذات  ي أنها تقوم على ع فصلة  يزانية ا ها وبين ا زدوج الفرق بي بدأ القيد ا موعة خصوم متساوية وفقا  أصول و

فصلة يزانية ا . قيمة صافية على عكس ا

 2016-2015 لسنوات  للميزانية المالية المختصرةالأصول: (01)جدول
السنوات 

الأصول 
2015 2016 

ئوية المبالغ  سب ا ئوية المبالغ ال سب ا ال
 87,29 212193833,78 81,52 209970201,68الأصول الغير جارية 

ارية  _  30897981,63_  47603668,67الأصول ا

 0,11 269096,69 6,29 16197729,60الاستغلال  قيم

ققة   4,63 11269081,75 0,97 2498557,93قيم 
زة   7,96 19359803,19 11,22 28907381,14قيم جا
% 100 243091815,41% 100 257573870,35الأصول  المجموع

لحق رقم من إعداد الطالب بالاعتماد على : المصدر  .01ا

 2016- 2015لسنوات للميزانية المالية المختصرة خصوم ال(: 02)جدول رقم

السنوات 
الخصوم 

2015 2016 

النسب المئوية المبالغ النسب المئوية المبالغ 

_  114403380,40_  125040523الأموال الدائمة 

 9,42 22897848,40 0,28 716755,95الأموال الخاصة 

 37,64 91505531,70 48,01 124323767,02الخصوم غير الجارية 

 52,94 128688435,35 51,71 133883347,36الخصوم الجارية 
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% 100 243091815,41% 100 258923870,35المجموع الخصوم 
لحق رقم من إعداد الطالب بالاعتماد على : لمصدرا .  02ا

التمثيل البياني للميزانية المختصرة : أولا

تين  ختصرة للمؤسسة لس الية ا يزانية ا ليل ا ثيل بياني 2016 و2015من أجل   نقوم بعرض بياناتها في شكل 
:  التا

 2015تمثيل أصول الميزانية المختصرة لسنة : (05)الشكل رقم

 
ختصرة:المصدر يزانية ا  من إعداد الطالب بالاعتماد على ا

 

 

 

 

 

 

81,52

6,29
0,29 11,22

رية الأصول الغير ج

قي الاستغلال

قي محققة

هزة قي ج



بجامعة الآجر لصناعة العمورية للمؤسسة ميدانية دراسة: الثالث الفصل   

58  

 2015التمثيل البياني لعناصر خصوم الميزانية المختصرة لسنة : (06)الشكل رقم

 
ختصرة للخصوم: المصدر يزانية ا  .من إعداد الطالب بالاعتماد على ا

 2016التمثيل البياني لأصول الميزانية المختصرة لسنة : (07)الشكل رقم

 
ختصرة للأصول: المصدر يزانية ا  من إعداد الطالب بالاعتماد على ا

 

0,28

48,0151,71
صة الأموال الخ

رية الخصو غير الج

رية الخصو  الج

87,29

0,11 4,63 7,96
رية الأصول الغير ج

قي الاستغلال

قي محققة

هزة قي ج
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 2016التمثيل البياني لعناصر خصوم الميزانية المختصرة لسنة : (08)الشكل البياني رقم

 
ختصرة للخصوم :المصدر يزانية ا  من إعداد الطالب بالاعتماد على ا

تجة من : تحليل البيانات المالية: ثانيا ست لاحظات ا قوم بعرض ا ختصرة وس يزانيات ا : فيما يلي الأشكال البيانيةا ة :الأصول -1 ة 2015 نلاحظ في جانب الأصول ارتفاع قيمة الأصول الغير جارية من س  بمعدل 2016 إ س
 ؛%22,17 ، وكذا ارتفاع للقيم المحققة بمعدل %9,9زيادة قدر 

فاض قدر  زة بمعدل ا ا فاض لقيم الاستغلال والقيم ا د ا قابل  ة : الخصوم -2 . على الترتيب%66,97 و%1,66وفي ا اصة من س صوم نلاحظ ارتفاع لقيمة الأموال ا ة 2015وفي جانب ا  بمعدل ارتفاع 2016 إ س
صوم الغير جارية بمقدار %3,13قدر  ارية وا صوم ا  على %73,60 و%96,12، وتدني في قيمة ا

 .الترتيب
 

 

 

 

9,42

37,6452,94 صة الأموال الخ

رية الخصو غير الج

رية الخصو  الج
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 جدول حسابات النتائج: الفرع الثاني

 2016 و2015جدول حسابات النتائج لسنتين : (03)الجدول رقم

 دج  :     الوحدة

  2015 2016 
 المبالغ المبالغ البيان رقم
 (39.720.426,16) (30.225.480,71) (2)استهلاك السنة المالية  2 96.106.827,51 80.935.555,75 (1)إنتاج السنة المالية  1 96.106.827,51 80.935.555,75 رقم الأعمال 
تلاك 68 (137.821,49) (201.722,73) الأعباء العملياتية الأخرى 65 5.677,97 81.235,45 المنتوجات العملياتية الأخرى 75 46.568.060,58 39.132.486,61 (3 )لإجمالي فائض الاستغلا 3 (169.646,72) (236.538,44) الضرائب والرسوم المدفوعات المماثلة 64 (9.648.694,07) (11.341.050,00) أعباء المستخدمين 63 56.386.401,35 50.710.075,04 (2-1)القيمة المضافة للاستغلال    _ 2.500,00 الضرائب الواجب دفعها عن النتائج 695 22.181.092,43 15.243.545,64 (4+3)النتيجة العادية  6 53.284,40 (197.836,84) (5)النتيجة المالية  5 (93.448,53) (278.665,61) الأعباء المالية  66 40.164,13 80.828,77 المنتوجات المالية 76 22.234.376,83 15.441.382,48 (4)النتيجة العملياتية  4 (24.201.540,22) (2.357.016,85) مخصصات الإ
 22.181.092,43 15.241.045,64 صافي نتيجة السنة المالية 

لحق رقم   .4 و3من إعداد الطالب بالاعتماد على ا

تين  تائج لس دقق الداخلي على جدول حسابات ال  وتأكد من صحة العمليات، 2016 و2015من خلال إطلاع ا
تين  تيجة الصافية للس ا من خلال مقارنة ال ص تقييم الأداء ا م ملاحظات التي   2016 و2015يقوم بإعداد أ

ة   دج 6.940.046,79 بمبلغ قدر  2016 إ 2015والتي تؤكد ارتفاعا من س
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مية التدقيق الداخلي في تقييم الأداء المالي بمؤسسة العمورية لصناعة الآجر: المبحث الثالث  أ

شأة ومازالت تبحث عن  ل التربص وذلك كونها مازالت حديثة ال ؤسسة  ية بالغة با يكتسي التدقيق الداخلي أ
ا بها من أجل الوصول إ  ساعدة في تقييم الأداء ا كيفية فرض نفسها في السوق بصورة مثالية، وذلك من خلال ا

و ما يعني أرباح أعلى وأسواق أكثر  . أداء ما يسمح بإنتاجية أكبر و

 تأثير التدقيق الداخلي على تقييم الأداء المالي بالمؤسسة: المطلب الأول

ا للمؤسسة من خلال وقوف على مدى وطريقة تأدية الأعمال  دقق الداخلي بتدقيق وتقييم الأداء ا يقوم ا
ختلفة بدفتر  سن للعملية الإنتاجية ويقوم بالتأكد من قيام المحاسب بتسجيل العمليات ا ؤسسة التي تضمن السير ا با

عتاد هام التي يقوم بها المحاسب في تأدية عمل ا ا من ا ؤسسة وغير متلكات ا ادي  رد ا  .اليومية، وأن قام بعملية ا

 تقرير المدقق الداخلي لمؤسسة العمورية لصناعة الآجر: أولا

ة  لاحظات التي 2016خلال س موعة من ا ختلفة قام بتدوين  ؤسسة ا  وبعد عدة تدخلات قام بها على مصالح ا
تطرق إليها كما يلي ابية ونقائص وس هام كــ:مصلحة المحاسبة -1 :كانت عبارة على نقاط إ قائص في أداء بعض ا ابيات وال موعة من الا صلحة تم تسجيل  ذ ا  : وفي 

امعات؛ - صلحة من الفئة الشبابية خرجي ا وظفين با  أغلب ا
وظفين؛ - م وتعاون كبير بين ا  وجود تفا
هام؛ - از ا ديثة في ا وظفين لمجموعة من الأساليب ا  تطبيق ا
از العمليات المحاسبية في وقتها وعدم تكديسها؛ -  ا
برمج استغراقها - رد مدة أطول من ا صلحة ملاحظة ما يلي:المصلحة التقنية -2 . تستغرق عملية ا ذ ا  : وقد تم على مستوى 
ديثة؛ -  استعمال برامج الإعلام الآ ا
س سير العملية الإنتاجية؛ -  سرعة التدخل في حالة وجود خطب ما 
ا؛ - اجة إ عملية تصليح واستبدال بعض غيار ي  قل التي   وجود بعض وسائل ال
عقدة، - ية في صيانة وتشغيل بعض الآليات الإنتاجية ا  نقص الدورات التكوي
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لاحظات التالية: مصلحة المستخدمين -3  :وتم تسجيل ا
ؤسسة يتم وفق معايير عادلة؛ -  توظيف العمال با
روج؛ -  السهر على الانضباط في العمل وموعد الدخول وا
ؤسسة؛ - قل للعمال با  عدم توفير وسائل ال
اصب؛ -  :أمين الصندوق -4 وجود نقص في العد العاملة في بعض ا
 .تسجيل بعض التأخر في سداد بعض الفواتير -

مة لتفعيل عملية التدقيق الداخلي بالمؤسسة محل التربص: المطلب الثاني  مسا

 تقييم الأداء المالي بالاعتماد على النسب المالية: الفرع الأول

ؤشرات تتمثل في قوم بدراسة بعض ا الية للمؤسسة خلال فترة الدراسة س : ومن أجل توضيح صورة الوضعية ا دول التا يوضح ذلك2016 – 2015 وذلك خلال الفترة :نسبة السيولة -1 .  وا

. نسبة السيولة لمؤسسة العمورية لصناعة الآجر: (04)الجدول رقم 

 2016 التطبيق 2015 التطبيق القانونالبيان 
نسبة 

السيولة 
 العامة

ارية اريةا الأصولا
صوم ا

0,35 0,24 

نسبة 
السيولة 
السريعة 

خزون ا − ارية اريةا الأصولا
صوم ا

(−/0,23 (−/(0,11 

نسبة 
السيولة 
زة  الجا

زة ا اريةا القيما
صوم ا

0,22 0,15 

لاحق رقم : المصدر  .2 و1من إعداد الطالب بالاعتماد على ا
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 :الملاحظات

ة  (05)نلاحظ من جدول - ة 2016أن نسبة السيولة العامة خلال س قارنة مع س  وفي كلتا 2015 تراجعة با
لك رأس مال عامل  ؤسسة  و مايعني أن ا التين فمعدل السيولة العامة أقل من الواحد فهي نسبة متدنية و ا

ارية ا ا ارية بأصو ؤسسة على تغطية خصومها ا ذا راجع إ عدم قدرة ا  . سالب و
دول رقم  - ة : (05)ونلاحظ من ا  وعلى 2015 أقل بكثير من نسبة 2016أن نسبة السيولة السريعة لس

ؤسسة على الوفاء بالالتزاما ذا راجع لعدم قدرة ا اريةتالعموم فهي أقل من الواحد و  . ا
دول رقم  - تين : (05)نلاحظ من ا زة لس ا ي في كل 2016 و2015أن نسبة السيولة ا  متقاربة و

ارية باستعمال القيم  خفضة لا تسمح للمؤسسة بتغطية خصومها ا ي نسبة م الأحوال أقل من الواحد و
و ما يشير لعدم التمتع بمستوى نقدية مريح زة لديها، و ا  .ا

 نسب المردودية المالية لمؤسسة العمورية لصناعة الآجر: (05)الجدول رقم

 2016 التطبيق 2015 التطبيق القانون البيان
نسبة 

مردودية 
 النشاط

الاجما  الربح
الأعمال  0,18.. 0,12.رقم

نسبة 
المردودية 

 المالية

الصافية تيجة ال
اصة ا الاموال

0,26 ..0,97 

نسبة 
المردودية 
 الاقتصادية

الصافية   تيجة ال
الديون + اصة اا الاموال

(/(+0,12 (/(+0,19 

لاحق رقم :المصدر  .2 و1 من إعداد الطالب بالاعتماد على ا

 الملاحظات

وات الثلاث إلا أنها في تغير غير ملائم حيث  - شاط للمؤسسة بأنها موجبة خلال الس أن نسبة مردودية  ال
ة  فضت في س ة 2015ا ا يدل على عدم حسن تسيير الأعباء الكلية للمؤسسة2016 ثم ارتفعت في س  . 
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الية للمؤسسة  - ردودية ا ة نسبة ا ؤسسة خلال س  نسبة عالية حيث شهدت ارتفاع كبير 2016فقد حققت ا
ة  اصة2015عن الس فاض الأموال ا ذا راجع إ زيادة و ا  .   و

ردودية الاقتصادية للمؤسسة  - ا أن نسبة التي نسبة ا ا قد لاحظ وات الدراسة فإن ؤسسة خلال س التي حققتها  ا
ة  ؤسسة س ة 2015توصلت إليها ا سين  2016 قد ارتفعت في س ؤسسة تعمل على  ذا يدل على أن ا  و

ا  .تسيير أصو

 نسب التمويل لمؤسسة العمورية لصناعة الآجر: (06)الجدول رقم

 2016 2015 العلاقة الرياضية البيان
الديون   نسبة التمويل الخارجي موع

الأصول موع

0,997 0,90 

الدائمة  نسبة التمويل الدائم  الأموال
ارية ا غير الأصول

0,59 0,53 

اصة   نسبة التمويل الخاص ا الأموال
ارية ا غير الأصول

0,03 0,10 

لاحق رقم : المصدر  .2و1من إعداد الطالب بالاعتماد ا

 الملاحظات

ة  - ارجي للمؤسسة قد تراجع من س ة 2015نسبة التمويل ا ؤسسة 2016 إ س ذا ما يدل على أن ا  و
ا يقلل من  ا عن طريق الغير، إلا أنها تستطيع تسويتها في تاريخ قبل استحقاقها  رغم أنها تقوم بتمويل أصو

 . اطر الاقتراض
ال العامل سالب نسبة التمويل الدائم للمؤسسة  - ا يبين بأن رأس ا وات الدراسة  تقل عن الواحد خلال كل س

ارية عن طريق الاقتراض ا غير ا زء من أصو ؤسسة  ويل ا ذا راجع إ   .و
ؤسسة  - اص  ة نسبة التمويل ا ا نلاحظ أيضا ارتفاع من س وات الدارسة إلا أن فهي تقل عن الواحد في جميع س

ارية  ا غير ا ويل أصو ا  من جهة و يكلها ا ؤسسة تهتم أكثر في تغيير  ذا يدل على أن ا إ أخرى و
اصة من جهة أخرى ا ا  . بأموا
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 تقييم الأداء المالي بالاعتماد على مؤشرات التوازن المالي: الفرع الثاني

ال العامل  تمثلة في رأس ا ا وا ديث عن مؤشرات التوازن ا ا ا ال العامل FRلقد سبق ل  BFR، احتياجات رأس ا
ة  زي  .TRوا

سب من العلاقة التالية:FRأولا حساب رأس المال العامل    :و

  الأصول الثابتة–الأموال الدائمة = رأس المال العامل 

 2016 و2015حساب مختلف رؤوس الأموال العاملة لسنتين : (07)الجدول رقم

 دج: الوحدة

 2016 2015 القانون البيان
رأس المال العامل 

 الصافي
 الأصول غير –الأموال الدائمة 

 جارية
(86279678,6) (97790453,6) 

رأس المال العامل 
 الخاص

الأصول غير - الاموال الخاصة 
 الجارية

(210603445,7) (189295985,3) 

رأس المال العامل 
 الإجمالي

 30897981,63 47603668,67 إجمالي الأصول الجارية

رأس المال العامل 
 الأجنبي

الديون + الديون طويلة الأجل 
 قصيرة الأجل

258207114,3 220193967 

لاحق:المصدر   من إعداد الطالب بالاعتماد على ا

 الملاحظات

ويل  - ؤسسة في  و ما يؤكد على عدم توازن ا وات الدراسة و ال العامل الصافي كان سالبا خلال س رأس ا
ويل طويل  اصة أو البحث عن مصدر  ا ا ويل إضافية إما بزيادة أموا اجة إ مصادر  ا وبالتا فهي  أصو

 .الأجل
ؤسسة العمل أكثر  - ب على ا ارية و اص فهو غير كافي لتمويل الأصول غير ا ال العامل ا سبة لرأس ا أما بال

ستقبل قيق توازن في ا  .من أجل 
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ؤسسة قادرة على الوفاء بديونها قصيرة الأجل - ذا يدل على أن ا و و ال العامل الإجما في حالة   .رأس ا
بي  - ال العامل الأج ارجي)وأما لرأس ا ة  (ا ة 2015فقد ارتفع في س ا في   س فض بعد ذا 2016 ثم ا  و

ؤسسة إ جزء من ديونها  فاض يعود إ تقليل ا ؤسسة  (طويلة الأجل وقصيرة الأجل )الا ل يدل على أن ا
ا الغير ا ا  .ملتزمة بوعود

 2016 و2015احتياجات رأس المال العامل خلال الفترة : (08)جدول رقم

 دج: الوحدة

 2016 2015 القانون البيان
احتياجات رأس 

 BFR المال العامل

 القيم –قيم الأصول الجارية )
زة  –الخصوم الجارية - )(الجا

 (السلفيات المصرفية

11.417.675,03 8.732.981,44 

لاحق رقم : المصدر اءا على ا  .2 و1من إعداد الطالب ب

 :لملاحظاتا

تين  ال العامل موجبة خلال س ؤسسة من تغطية 2016 و2015إن احتياجات رأس ا ا يدل على قدرة ا  
ا العادية  .احتياجات الدورة الاستغلالية بواسطة موارد

 2016 و2015خزينة المؤسسة خلال سنتين : (09)جدول رقم

 دج: الوحدة

 2016 2015 القانون البيان
زة  TRالخزينة    السلفيات المصرفية–القيم الجا

 أو 
احتياجات رأس - رأس المال العامل

 المال العامل

(97.697.353,66) (106.523.435,1) 

لاحق رقم :المصدر  .2 و1 من إعداد الطالب بالاعتماد على ا
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 الملاحظة

ذا يعني أنها تواج  ي في حالة فائض و ؤسسة على تغطية كامل احتياجاتها و ا يعكس قدرة ا ة موجبة  زي بما أن ا
ب العمل على تشغيل ية، أي وجود فائض معطل   .مشكل الر

مة لتفعيل عملية التدقيق : الفرع الثالث  مسا

قاط  ا على العديد من ال اعة الآجر وقف من خلال الوقوف على مهمة التدقيق الداخلي بمؤسسة العمورية لص
قترحة من  ات ا ص قسم التدقيق الداخلي وفيما يلي سيتم التطرق إ بعض الوجيهات والتحسي ابية والسلبية فيما  الا

ب الأخطاء في نظام الرقابة الداخلي خاطر و ذا القسم والتقليل من ا  أجل أكثر فعالية وكفاءة في تأدية مهام 

يكل  - ؤسسة ويكون ذلك بارزا وواضحا من خلال ا صيص قسم مستقل بعمل التدقيق الداخلي داخل ا
ظيمي  .الت

ديد  - م من أجل  ثلة في فريق عمل خاص ومسوؤل واحد  سؤولة عن التدقيق الداخلي لابد أن تكون  هة ا ا
و معمول ب الآن  هام وتقسيم الأدوار يعكس ما   .(مهمة التدقيق يقوم بها شخص واحد)ا

برمج والتدقيق  - دقق الداخلي على التدقيق ا من أجل أن يكون التدقيق الداخلي مؤثرا وفعالا لابد أن يعتمد ا
 .الفجائي للمصالح

ؤسسة وأن يقوم بتأدية مهام بصورة تلقائية وعدم انتظار  - ية بالغة في ا ح قسم التدقيق الداخلي أ أن يتم م
  .الأوامر الصادرة من الإدارة كل مرة
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 خلاصة الفصل

دقق  ا الوقوف على كيفية عمل ا اعة الآجر استطع ؤسسة العمورية لص ا بها  يدانية التي قم بعد الدراسة ا
يداني ومن ثم إعداد تقرير الذي يرفع  راحل التي يقوم بها قبل عملية التدقيق وصولا للعمل ا الداخلي وذلك من خلال ا
تها سريعا قبل  ا ونقاط الضعف الواجب معا ؤسسة الواجب استغلا قاط القوة في ا إ الإدارة العليا ويكون متضمن ل

ا بسير العملية الإنتاجية ظام وإضرار  . تفشيها في ال

دقق الداخلي القيام بها وذلك من خلال  ؤسسة من الأعمال التي يستطيع ا ا في ا تعتبر عملية تقييم الأداء ا
قاط  ذ ال ها للإدارة من أجل العمل على تفادي  لول اللازمة وتقد اد ا اولة إ ا و معرفة نقاط الضعف في الأداء ا

قدمة وتوجيهات صائح ا دقق الداخلي بمتابعة مدى الالتزام ب ا مستقبلا، ومن ثم يقوم ا سين الأداء ا  .والعمل على 
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انب  ا إبراز ا ؤسسة الاقتصادية، حاول ا با وضوع التدقيق الداخلي ودور في تقييم الأداء ا ا  اول من خلال ت
ام الذي تقوم ب وظيفة التدقيق الداخلي في  ، والدور ا انب التطبيقي ل اص بالتدقيق الداخلي مع ا ظري ا ال

يث تكون  الية  ا والمحافظة عليها، ومراقبة حسن سير العمليات المحاسبية وا ؤسسات الاقتصادية من خلال حماية أصو ا
تائج الأنشطة والأعمال،  ذات مصداقية ويمكن الاعتماد عليها، فهذ الوظيفة تقوم عن طريق إعداد التقارير الدورية ل

تاحة سؤوليات وتساعد في الاستغلال الأمثل للموارد ا  .وكذلك تقسيم الوظائف وتحديد ا

ا والعلاقة القائمة بي وبين التدقيق الداخلي، وذلك  ا إ تقييم الأداء ا ذ تطرق ا  كما أن ومن خلال دراست
الية للمؤسسة الاقتصادية وذلك  الة ا عالم عن ا ا من رسم صورة واضحة ا ا تمك أن عملية القيام بتقييم الأداء ا

الية  ايد حول مدى صدق القوائم ا دقق الداخلي في إبداء رأي فني  بالاستعانة بمؤشرات ونسب مالية، يعتمد عليها ا
ؤسسة صالح والوظائف في ا  .وحول جميع ا

عارف  ة ا ؤسسة الاقتصادية، معا ا با ا من خلال موضوع دور التدقيق الداخلي في تقييم الأداء ا لقد حاول
تائج  موعة من ال ا من الوصول إ  ، ومن خلال الفصول الثلاثة تمك عارف التطبيقية ل ظرية للتدقيق الداخلي مع ا ال

تعلقة باختبار الفرضيات والتساؤلات بالإضافة إ التوصيات  :اختبار صحة الفرضيات -1 .ا
 ؤسسات الاقتصادية: الفرضية الأو امة في جميع ا و وظيفة   التدقيق الداخلي 

ذ الفرضية تؤكد الدراسة صحة الفرضية الأو لان التدقيق الداخلي وذلك من خلال ما يقدم من  نؤكد صحة 
 .خدمات استشارية وتوجيهية واكتشاف للأخطاء 

 ا للمؤسسة: الفرضية الثانية م التدقيق الداخلي بشكل كبير في تقييم الأداء ا  .يسا
ؤسسة التي تقوم على إصدار تقارير  م الوظائف داخل ا ذ الفرضية باعتبار التدقيق الداخلي من أ نؤكد صحة 

ا بالاستعانة بمؤشرات ونسب مالية  .دورية وإبداء رأي فني فيها وتقييم الأداء ا

 ؤسسة: الفرضية الثالثة داف ا تاحة لتحقيق أ الية ا وارد ا ا يعمل على دراسة مدى كفاية ا  .تقييم الأداء ا
الية  ا ا وارد ؤسسة  ا يتأكد من مدى استخدام واستغلال ا ذ الفرضية وذلك أن تقييم الأداء ا نؤكد صحة 

الية   ؤشرات ا سب وا ؤسسة، وذلك بواسطة ال داف ا تاحة بصورة جيدة ومثالية لتحقيق أ  .ا
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 : نتائج الدراسة -2 
تائج التالية موعة من ال ا الدراسة التطبيقية بالتوصل إ   :سمحت ل

  صائح من أجل تحسين الأداء يقدم للإدارة العليا من أجل لاحظات وال م ا دقق الداخلي أ يتضمن تقرير ا
دقق بيانات مالية  ختلفة للمؤسسة، كما يبين تقرير ا صالح ا ة الأخطاء في ا القيام بعملية التحسين ومعا

ا للمؤسسةملتقيي  . الأداء ا
  دى تطبيق ستمر  ؤسسة يتميز بالاستقلالية ويقوم بالتدقيق والتقييم ا التدقيق الداخلي يقوم ب موظف داخل ا

ؤسسة  .سياسات وخطط ا
 صح للمؤسسة من أجل تقديم أداء أفضل  .يقدم التدقيق الداخلي أنشطة استشارية وتوجيهية، وتقديم ال
  ة مع ؤسسة بالتدقيق الداخلي إلا أنها لا تتوفر على مصلحة خاصة بالتدقيق، فهي مد بالرغم من قيام ا

 .مصلحة المحاسبة
  ذا التطور إيجابي  : التوصيات والاقتراحات -3 .(ارتفاع رقم الأعمال)وجود تطور في رقم الأعمال للمؤسسة، و

ا فيما يلي ا لمجموعة من الاقتراحات نذكر  :بعد الانتهاء من الدراسة توصل
  ساعدة الطلبة في امعات  ها وبين ا سيق بي انب البحث العلمي، والعمل على إيجاد آلية ت ؤسسة  تمام ا ا

وثهم العلمية  .انجاز 
  صلحة أكثر من مدقق تحت إدارة شخص واحد ذ ا يجب إنشاء مصلحة خاصة بالتدقيق الداخلي، تضم 

و مدير مصلحة التدقيق الداخلي  .و
  من أجل أن يكون التدقيق الداخلي ذا فعالية وموضوعية أكثر، يجب أن يقوم بتطبيق معايير التدقيق الداخلي

 .الدولية بصورة صحيحة
 ديثة في تقييم ؤسسة الاقتصادية، واعتماد  الأساليب ا ا في ا تمام بالأداء ا  .زيادة الا
  ساهمة في التطور ما من دور فعال في ا ا  ا  ؤسسة بأهمية التدقيق الداخلي، وكذا تقييم الأداء ا توعية ا

 .الاقتصادي للمؤسسة
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