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مساهمة المراجعة الخارجية في تفعيل نظام الرقابة الداخلية 
  صاديةتللمؤسسة الإق

  دراسة حالة بديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة
"OPGI" 

 مكاوي ھناء   نوبلي نجلاء/ أ  



 
    شكر و تقدير

 أمدنا بالصحة و  ىنشكر االله تعالى على نعمه الجليلة ،أنه تبارك و تعال بادئ ذي بدء،
القوة و كان لنا عونا و دعما ، نحمده عز وجل أنه وهبنا التوفيق و السداد و منحنا  

الرشد و الثبات لإعداد هذا البحث و نرجو أن يكون لنا ذخرا في ميزان الحسنات يوم  
القيامة  . 

 
 و نشكر كل من تلقينا منه علما نافعا أو عملا صالحا لمواصلة مشوارنا ،كما نشكر
الأستاذة المشرفة  " نوبلي نجلاء" على توجيهاتها القيمة و نصائحها السديدة.  

 يفوتني أن أشكر جميع الأساتذة الأفـاضل أعضاء لجنة المناقشة الموقرين على                  دون أن
 منحي شرف مناقشتهم لهذا البحث وإبداء ملاحظاتهم القيمة فـلهم مني جزيل الشكر

         كما أشكر كل موظفين ديوان الترقية والتسيير العقـاري لولاية بسكرة

على رأسهم الأستاذ المحترم: "علون محمد لمين" الذي كان خير عون في انجاز الجانب     
 التطبيقي من هذا العمل المتواضع.

و في الختام نشكر كل من ساعدنا طيلة فترة التربص من قريب أو من بعيد، بالكثير  
 أو بالقـليل حتى و لو بكلمة طيبة أو ابتسامة عطرة. 

إلي كل هؤلاء نقول لهم  : 
"بارك االله لكم و جعلها في ميزان حسناتكم و جعل الجنة مثواكم  " 

"آمين" 



 إهداء
 

بسم االله الرحمن الرحيم والصلاة والسلام على أشرف المرسلين سيّدنا  
محمد خاتم الأنبياء والمرسلين  . 

أهدي ثمرة عملي وجهدي إلى الذيْنِ قـال فيهما االله عزّ وجل  
 . } وَقُـلْ ربَِّي ارِْحَمْهُمَا كَمَا ربََّيـَانِي صَغِيراَ  { 

 التي سهرت الليّالي من أجل أن أصل إلى هذا النّجاح والتي  أمي الحنونة
من تحتها جنتّي. 

 الذي علّمني كيف أصل إلى مبتغاي والنجاح من دعمه  أبي العزيز
المعنوي والمستمر  

 الأعزاء.  أخواتي وإخوتيإلى كل أفراد عائلتي المحترمين:

إلى كل من ساعدني من قريب أو بعيد على إنجاز هذا البحث. 

 .والى كل شجعني على الدراسة
 



  : الملخص

�دف هذه الدراسة إلى معرفة منهجية المراجعة الخارجية و�ثيرها على نظام الرقابة الداخلية حيث تعتبر المراجعة 
والسجلات المحاسبية لوقوف على تقييم نظام الرقابة الداخلية من أجل إبداء الخارجية على أ�ا فحص للبيا�ت 

المحاسبية، فعمل المراجع الخارجي ليس هدف ذاتي بل هو هدف رأي فني محايد حول صحة وصدق المعلومات 
  .موضوعي، والمتمثل في إعطاء صورة حقيقية وصادقة عن عمل إدارة المؤسسة

ولتحقيق أهداف الدراسة، قمنا بتطبيق واقع المراجعة الخارجية ونظام الرقابة الداخلية لنظام المخزو�ت بديوان 
  .ة بسكرةالترقية والتسيير العقاري لولاي

   :الكلمات المفتاحية

 .المراجعة، المراجعة الخارجية، نظام الرقابة الداخلية 

Résumé: 

Cette étude vise à savoir la méthodologie de l’audit externe et de son impact sur 
le système de contrôle interne, ou l’audit externe est considéré comme un 
examen des enregistrements de données et de comptabilité et se tenir sur 
l’évaluation du système de contrôle interne afin d’exprimer une opinion 
professionnelle et impartiale sur la validité et la sincérité de l’information 
comptable. Les travaux de l’auditeur externe n’est pas un auto-but, il est un 
objectif topique représenté pour donner l’image sincère et honnête de la gestion 
des affaires de l’entreprise. 

Pour atteindre les objectifs de l’étude, nous avons mis en place la réalité  de 
l’audit externe et le système d’inventaire du système de contrôle interne de 
l’office de promotion et de gestion Immobilière de Biskra. 

Mots clés : audit, audit externe, système de contrôle interne. 

    



  

  
  
  
  

  الفصل الأول    
      الإطار النظري    

 للمراجعة الخارجية



    
  الفصل الثاني    

  الإطار النظري   
 لنظام الرقابة الداخلية   



    
  الفصل الثالث      
الترقية دراسة حالة بديوان  

والتسيير العقاري لولاية 
 بسكرة



 فھرس محتویات
 

  الصفحة  المحتوى
    البسملة
    الإهداء
    الشكر 

    فهرس المحتو�ت
    قائمة الجداول

    قائمة الأشكال
    قائمة الملاحق

    الملخص
  د -أ   المقدمة

    للمراجعة الخارجية يالإطار النظر :  الفصل الأول
  02     : تمهيد

  03  المراجعةماهية  : المبحث الأول
  03  مفهوم المراجعة : الأولالمطلب 

  04   التطور التاريخي لأهداف المراجعة :المطلب الثاني
  06  أنواع المراجعة : �لثالمطلب 

  09  ماهية المراجعة الخارجية : المبحث الثاني
  09  المراجعة الخارجية فهومم : المطلب الأول
  10  أنواع المراجعة الخارجية : المطلب الثاني

  12  معايير المراجعة المتعارف عليها: المطلب الثالث 
  19  أساسيات المراجعة الخارجية: المبحث الثالث

  19  المراجعة الخارجية) مبادئ(أسس :  المطلب الأول
  21  مهام المراجع الخارجيمسؤوليات و : المطلب الثاني 

  24  ة تنفيذ المراجعة الخارجيةمنهجي: المطلب الثالث 

  30   خلاصة الفصل

    الإطار النظري لنظام المراقبة الداخلية: الفصل الثاني

  32  تمهيد



 فھرس محتویات
 

  33  ماهية نظام الرقابة الداخلية: المبحث الأول
  33  وخصائص الرقابة الداخليةمفهوم  : المطلب الأول
  35   أهداف وأهمية نظام الرقابة الداخلية :  المطلب الثاني

  38  أنواع ووسائل نظام الرقابة الداخلية  المطلب الثالث
  43  أساسيات نظام الرقابة الداخلية : نيالمبحث الثا

  43   مكو�ت نظام الرقابة الداخلية : الأولالمطلب 
  46   للأنظمة الرقابة الداخلية ةالأساسيالمقومات  : المطلب الثاني

  49   إجراءات نظام الرقابة الداخلية : المطلب الثالث
  54  العلاقة بين المراجعة الخارجية ونظام الرقابة الداخلية: المبحث الثالث

  54  مسؤولية المراجع الخارجي اتجاه نظام الرقابة الداخلية :المطلب الأول 
  55  طرق تقييم نظام الرقابة الداخلية: المطلب الثاني 

  56  رقابة الداخليةخطوات تقييم نظام ال: المطلب الثالث 

  60  خلاصة الفصل

    دراسة حالة بديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة: الفصل الثالث 

  62  تمهيد
  63   ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة :المبحث الأول

  63  التعريف بديوان الترقية والتسيير العقاري : المطلب الأول 
  67  الهيكل التنظيمي لديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة: المطلب الثاني

  73  مهام وأهداف ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة: المطلب الثالث
ة واقع المراجعة الخارجية ونظام الرقابة الداخلية لنظام المخزو�ت بديوان الترقي :الثانيلمبحث ا

  والتسيير العقاري لولاية بسكرة
75  

  75  واقع المراجعة الخارجية بديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة :الأولالمطلب 
  78  خزو�ت بديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرةواقع نظام الرقابة الداخلية لنظام الم: المطلب الثاني 

مساهمة المراجعة الخارجية في تقييم نظام الرقابة الداخلية لنظام المخزو�ت بديوان : المبحث الثالث
  الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة

88  

  88  مخزو�ت بديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرةللتقييم نظام الرقابة الداخلية  : المطلب الأول
  96  تدقيق المراجع الخارجي لحساب المخزو�ت لديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة: المطلب الثاني 



 فھرس محتویات
 

  99  التقرير النهائي للمراجع الخارجي بديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة :المطلب الثالث
  102  خلاصة الفصل

  104  الخاتمة العامة
  108  قائمة المراجع
  113  قائمة الملاحق

 



 قائمة الجداول
 

 

  الصفحة  عنوان الجداول  الرقم
  04  التطور التاريخي لأهداف المراجعة و مدى الفحص و أهمية الرقابة الداخلية  01
  11  مقارنة بين أنواع المراجعة الخارجية  02
  89  -نظام المشتر�ت  –قائمة الإستقصاء   03
  92  -نظام تسيير المخزو�ت  –قائمة الإستقصاء   04
  96  31/12/2014 في حساب المخزو�ت  05
  96  31/12/2014 في حساب البضائع  06
  97  31/12/2014 في حساب التموينات الأخرى  07
  97  31/12/2014في  نتائج عملية جرد المخزو�ت  08
  98  31/12/2014في حساب منتجات �مة   09



 قائمة الأشكال
 

  
  
 

  الصفحة  عنوان الشكل  الرقم
  08  تصنيفات المراجعة حسب وجهات النظر المختلفة  01
  10  المسار العام للمراجعة الخارجية  02
  13  معايير المراجعة المتعارف عليها   03
  25  الحصول على معرفة عامة حول المؤسسة-المرحلة الأولى   04
  43  مكو�ت نظام الرقابة الداخلية   05
  53  الداخليةإجراءات الرقابة   06
  57  خطوات تقييم نظام لرقابة الداخلية  07
  69  1991الهيكل التنظيمي الأول لديوان الترقية و التسيير العقاري لسنة   08
  72   2006الهيكل التنظيمي المستحدث لديوان الترقية والتسيير العقاري لسنة   09
الترقية و خريطة تدفق توضح إجراءات الرقابة الداخلية للمشتر�ت بديوان   10

  التسيير العقاري لولاية بسكرة
81  

خريطة تدفق توضح إجراءات الرقابة الداخلية لنشاط تسيير المخزو�ت    11
  بديوان الترقية و التسيير العقاري لولاية بسكرة

83  

خريطة تدفق توضح إجراءات الرقابة الداخلية لنشاط الجرد بديوان الترقية   12
  بسكرةو التسيير العقاري لولاية 

87  



 قائمة الملاحق
 

  حةالصف  عنوان الملحق  الرقم
  114  تعيين المراجع الخارجي بديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة  01
منهجية إعداد تقارير المراجعة الخارجية بديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية   02

  بسكرة
115  

  116  استشارة مفتوحة  03
  116  طلب فاتورة شكلية  04
  117  وصل طلب  05
  117  فاتورة الشراء  06
  117  استلاموصل   07
  118  إشعار �لتسوية  08
  118  وصل طلب داخلي  09
  119  وصل الخروج  10
  120  جدول الإستهلاك  11
  121  كشوفات الجرد  12
  122  مقررة تتضمن إنشاء لجنة الجرد  13
  123  لجنة الجرد  14
  124  31/12/2014ميزانية الأصول في   15
  125  31/12/2014ميزانية الخصوم في   16
  126  31/12/2014جدول حسا�ت النتائج في   17

 



 مقدمة عامة
 

 أ 
 

 ي للمؤسساتلقد شهد العالم تحولات جذرية في مطلع القرن التاسع عشر، خاصة في ا�ال الإقتصادي والإجتماع
وفق ما يصطلح عليه شركات متعددة الجنسيات، مما جعل كل من  قتصاديةالإ ، التي تميزت بظهور التكتلاتالإقتصادية

هذه الأخيرة  مكاتب المراجعةالدولة، التنظيمات و  لهم علاقة �ذه المؤسسات يتطلعون لمواكبة التطورات الحاصلة، منها 
ولهذا  ،همية �لغةعة فيها أساسية وذات أأصبحت مهنة المراجو  الاقتصاديةالتي عرفت منعرجا كبيرا في مجال المؤسسات 

  .شريعات تنظم هاته المهنة الحساسةاضطرت الدول إلى وضع قوانين وت

 ا المؤسسة،�التي قامت  الاقتصاديةتعتبر المراجعة عملية منتظمة للحصول على القرائن الدالة على الأحداث حيث 
 والمتمثل في الرئيسي لعملية المراجعة وذلك لضمان تحقيق الهدف ،غيرهاالإدارية و دف تقييم الإجراءات الـمحاسبية و �

  .ية عملية المراجعة لتعزيز موثوقيتهاالقوائم المالية عن طريق إصدار تقرير في �ا إبداء رأي حول

مستقل من خارج  نشاطهذه المهنة تعد  ،أصبح من الضروري وجود مراجعة خارجية لأصولها لمؤسسةقصد حماية او 
مدى ، وقياس الداخليةلى مهمة المراجعة ثم التصديق على مخرجات نظام الرقابة المؤسسة يقوم �ا شخص خارجي يتو 

لقوانين ا مواقع انحرافات الضعف فيه وتحديدنقاط ، إذ يعمل على تحديد نقاط القوة و فعاليته بكل حرية واستقلالية
وبدون أي ضغوط وذلك �تباع  واللوائح والإجراءات الموضوعية والتأكد من صحة المعلومات والبيا�ت واكتمالها بصدق

أساليب وإجراءات وطرق ممنهجة في تقييم نظام الرقابة الداخلية وذلك لضمان تحقيق الهدف الرئيسي المراجعة والمتمثل 
  في �اية عملية المراجعة  في إبداء رأي حول القوائم المالية عن طريق إصدار تقرير

 ة للدراسة �لشكل التالييمكن صياغة الإشكالية الرئيسي: إشكالية البحث: 
 الإقتصادية ؟ للمؤسسةنظام الرقابة الداخلية  تفعيلية في الخارج المراجعةكيف تساهم * 
  :التالية التساؤلات الفرعيةمن وللإجابة على هذه الإشكالية يمكن الإستعانة بمجموعة  

 ؟المراجعة الخارجية  فيما تتمثل .1
  هو نظام الرقابة الداخلية؟ ما .2
 يساهم المراجع الخارجي في تقييم نظام الرقابة الداخلية؟كيف  .3
ودورها في تفعيل نظام الرقابة  التسيير العقاري لولاية بسكرةديوان الترقية و رجية في واقع تطبيق المراجعة الخا ما .4

 الداخلية؟

  



 مقدمة عامة
 

 ب 
 

 البحث  فرضيات:  
 :التاليةننطلق من صياغة الفرضيات وكإجابة مؤقتة على هذه التساؤلات الفرعية   

المحايد رأي الوإبداء  وصدقها القوائم المالية قصد التأكد من صحتها وفحص عملية تحققالمراجعة الخارجية  .1
  .احوله

 .الإقتصادية المؤسسات مجموعة من الإجراءات والمراحل يقوم بتصميمها مسؤولينظام الرقابة الداخلية  .2
 .الداخلية �لإعتماد على مجموعة من الوسائل و الخطواتيساهم المراجع الخارجي في تقييم نظام الرقابة  .3
المراجعة الخارجية إجبارية قانونيا من طرف الدولة تعمل على فحص الحسا�ت وتقييم نظام الرقابة الداخلية  .4

 .المطبق بديوان الرقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة
 أسباب إختيار الموضوع:  

  : أسباب منهايرجع اختيار� للموضوع إلي عدة  
  .الأهمية التي تكتسيها المراجعة الخارجية لدى المؤسسات الاقتصادية خاصة في ظل الانفتاح .1
 .الكبيرة تطور نظام الرقابة الداخلية المرافق للتطورات التكنولوجية .2
 أهمية الموضوع:  

يساعد إدارة المؤسسة على مسؤولية تحقيق  فعال رقابي نظامترجع أهمية هذا الموضوع إلى الحاجة الملحة للمؤسسة ل
مدى مساهمة المراجع الخارجي في الأهداف وتطبيق السياسات والإجراءات اللازمة و المراجعة على كيان المؤسسة، و 

 .التأكد من صحة هذا النظام وتفعيله

 منهج الدراسة:  
لخارجي ونظام الرقابة الداخلية، و المنهج اعتمد� على المنهج الوصفي في الجانب النظري والمتعلق بوصف المراجع ا

الجانب  إسقاطالتحليلي في الجانب المتعلق �لربط بين متغيرات الدراسة كما استعنا �لمنهج  دراسة حالة من أجل محاولة 
  .النظري على واقع مؤسسة ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة

 أهداف البحث:  
 : من تناول هذا البحث فيما يليتتمثل الأهداف المنتظرة 

 .إبراز أهمية المراجعة الخارجية و ودورها في تفعيل نظام الرقابة الداخلية .1
 .لة إبراز منهجية سير عملية المراجعة الخارجية ومدى إسهامها في خلق التوازن داخل المؤسسة الإقتصاديةمحاو  .2



 مقدمة عامة
 

 ج 
 

ديوان الترقية والتسيير اولة تبيان واقع تطبيق المراجعة الخارجية ودورها في تفعيل نظام الرقابة الداخلية لدى مح .3
  .العقاري لولاية بسكرة

 حدود البحث :  
إختصر ا�ال المكاني الذي تم اختياره للقيام �لدراسة الميدانية على ديوان الترقية والتسيير  :الإطار المكاني*      

  .لولاية بسكرة والذي سيقدم له تعريفا مفصلا في الفصل الثالثالعقاري 
في حين اقتصرت اختبارات الدراسة العلمية و المالية في  01/05/2017أما الفترة الزمنية في  :الزماني الإطار*     

  .   ، لتوفير تقارير المراجع الخارجي والمعلومات والو�ئق اللازمة لتكميل الجانب التطبيقي2015- 2014سنتي 

 الصعو�ت:  
  الميدانيةدراسة الصعوبة  الإكتفاء �لوقت خاصة في جانب.  
 الحصول على المعلومات لإجراء دراسة ميدانية لإسقاط الجانب النظري للبحث على الواقع صعوبة. 
 الدراسات السابقة: 

التكامل بين المراجعة الداخلية و المراجعة " بعنوان :)2010(دراسة عبد السلام عبد الله سعيد أبو سرعة 
الذي يلعبه التكامل ما بين المراجعة الداخلية والمراجعة  الإيجابي�تي أهمية هذه الدراسة من أهمية الدور  "الخارجية

في مساعد�ما على إنجاز أعمالهما على ) المراجع الداخلي والمراجع الخارجي(الخارجية ، على مستوى ممارسي الوظيفتين 
لتمكينهم من اتخاذ أحسن وجه، و�لتالي تقديم نتائج أعمال مراجعتهما بجودة عالية، مما يخدم فئات عديدة في ا�تمع، 

  .القرارات المناسبة في الوقت المناسب
، "دور المراجعة الخارجية للحسا�ت في تحقيق مصداقية المعلومات المحاسبية"بعنوان  ):2004(دراسة فاتح سردوك 

توفير هدفت هذه الدراسة إلى معرفة المراجعة الخارجية للحسا�ت لتحقيق مصداقية المعلومات المحاسبية، وهذا من خلال 
المعلومات صادقة وموثوق فيها، ومن أهم النتائج المتوصل إليها للمراجعة الخارجية دورا كبير في تحقيق مصداقية 

  .المعلومات المحاسبية

تقييم دور الراجع الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات "  بعنوان ):2015(دراسة برابح بلال
�دف هذه الدراسة إلى تقييم الدور الذي يلعبه المراجع الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية في ، "الإقتصادية

سم المراجعة الداخلية في مجموعة من المؤسسات الإقتصادية، وهذا �ستطلاع أراء المراجعين الداخليين ورؤساء ق



 مقدمة عامة
 

 د 
 

نظام الرقابة الداخلية المؤسسات الإقتصادية الجزائرية حول درجة �ثير مهام المراجع الداخلي ومبادئه المهنية على تحسين 
  .في المؤسسة الإقتصادية

 محتوى البحث: 

إنطلاقا من الأهداف المرجوة من الموضوع ولمعالجة الإشكالية الرئيسية والتساؤلات الفرعية ولإختبار الفرضيات تم  
  :تقسيم هذه الدراسة إلى أربعة فصول

المفهوم، (سيتم التطرق من خلاله إلى ماهية المراجعة " : الإطار النظري للمراجعة الخارجية: "والمعنون الفصل الأول *
، أساسيات المراجعة )المفهوم، الأنواع، معايير المراجعة المتعارف عليها( ، ماهية المراجعة الخارجية)الأهداف، الأنواع

  ). المبادئ، المسؤوليات ومهام المراجع الخارجي، منهجية تنفيذ المراجعة(الخارجية 

سيتم التطرق من خلاله غلى ماهية نظام الرقابة ": الإطار النظري لنظام الرقابة الداخلية: " والمعنون الفصل الثاني* 
المكو�ت، والمقومات، (، تقييم نظام الرقابة الداخلية )الأنواع والوسائلهوم والخصائص، الأهداف والأهمية، المف(الداخلية 

تقييم نظام الرقابة  المسؤوليات والمهام، طرق وخطوات(بين المراجعة الخارجية ونظام الرقابة الداخلية  ، العلاقة)والإجراءات
  ).الداخلية

، سيتم إجراء إسقاطالدراسة "دراسة حالة بديوان الترقية و التسيير العقاري لولاية بسكرة: " والمعنون الفصل الثالث* 
النظرية على واقع ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة كدراسة حالة من خلال التطرق لتعريفه ومراحل تطوره، 

قيقها، وتبيان واقع كل من المراجعة الخارجية ونظام الرقابة مكو�ته الهيكلية ومهامه وأهم الأهداف التي يسعى لتحوأهم 
   .الداخلية لنظام المخزو�ت وكيفية ممارستها �لمؤسسة محل الدراسة

 والتوصيات من النتائجوفي الأخير تم إختتام هذا البحث بخاتمة عامة للموضوع، تضم نتائج إختبار الفرضيات، جملة 
  .المقترحة وأفاق البحث
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  :تمهيد 
ستغناء عنه هو ز�دة الحاجة إلى ي لا يمكن الانشاط رئيسكمن أهم الأسباب التي أدت إلى تطور المراجعة و بروزها   

التحقق من مدى صحة البيا�ت المحاسبية و المالية المقدمة من طرف المؤسسة و مستوى تمثيلها للمركز المالي الحقيقي ، و 
ة و الوقوف وراء حالات يمن طرف إدار�ا لتفادي الخلط و مختلف الأخطاء المحاسبمدى تطبيق الإجراءات الموضوعة 

 .الغش و التلاعب �ملاكها 
ترتكز على  كماتقوم المراجعة على مجموعة من الفروض و المفاهيم التي تعد كأساس للغاية التي أنشأت من أجلها ،  

بحسب الزاوية التي  أنواع هذه الأخيرة إلى عدة تنقسم اكم  راجعةالممجموعة من المعايير التي تعتبر مرشدا لممارسي مهنة 
 .ينظر إليها من خلالها ، و تبعا لذلك هناك أيضا عدة أنواع للمراجعين الممارسين لها 

 : بتقسيم هذا الفصل إلى ثلاثة مباحث وهي كالتالي  قمنا ولتفصيل بشكل أكثر
  .ماهية المراجعة  :المبحث الأول - 
  .للمراجعة الخارجية  لمفاهيمياالإطار  :الثاني المبحث - 
  .أساسيات المراجعة الخارجية  :المبحث الثالث - 
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  ماهية المراجعة : المبحث الأول 
لذلك لتلبية حاجة ا�تمع ا لتطور حياة البشرية اقتصاد� واجتماعيا عبر العصور، و تطورها جاء تبعالمراجعة و ظهور إن   

، ومدى تحقيقها دى سلامة تسيير أنشطة المؤسسات والشركاتلة عن مادالعو  قةو الموثالبيا�ت ايدة من المعلومات و المتز 
 .المناسبة الاستثماريةلأهدافها التي أنشأت من أجلها ، بغية اتخاذ القرارات 

  أنواعها م المراجعة وأهدافها و مفهو  �ستعراضمن خلال هذا المبحث سوف نقوم و  
  : المراجعةمفهوم : المطلب الأول

  :إن مصطلح المراجعة كغيره من المصطلحات له عدة تعاريف نذكر منها 
  : التعريف الأول * 
ن الحسا�ت كانت تتلى معناها يستمع لأو  audireمشتقة من كلمة اللاتينية  هيو  auditبمعناها اللفظي  المراجعة"  

محايد  يا انتقاد�نسجلات المنشأة فحصا فهني فتعني عملية فحص المستندات ودفاتر و أما المراجعة بمعناه المعلى المدقق، و 
إبداء الرأي في عدالة التقارير المالية للمنشأة معتمدا في ذلك قوة و متانة نظام الرقابة للتحقق من صحة العمليات و 

  )1(."الداخلي 

  : التعريف الثاني * 
 ئن المرتبطة �لعناصر الدالة علىعملية منتظمة للحصول على القرا"عرفت الجمعية المحاسبية الأمريكية على أ�ا   

  )2( ."، ثم توصيل نتائج ذلك إلى الأطراف المعنيةو تقييمها بطريقة موضوعية الاقتصاديةالأحداث 
  :التعريف الثالث * 
بغض النظر محايد لأي مؤسسة تقل و بصورة رئيسية فحص المعلومات أو البيا�ت المالية من قبل شخص مس راجعةالم"   

 )3(".شكلها القانوني فها و حجمها و عن هد

الذي يشمل فحص   المفهوم التقليدي للمراجعةلفة للمراجعة نجد جلها جاءت لتبينالتعاريف المخت هذهمن خلال  
   دقتها طبقا للمبادئ ها و التأكد من صحتو  ر و السجلات من واقع المستندات،أثبتت في الدفات، التي العمليات المالية

كز المالي ذلك بشكل يجعل المراجع مقتنعا �ن البيا�ت المالية توضح بصدق المر و ايير المحاسبية المتعارف عليها، المعو 

                                                           
  1) محمد التوهامي طواهر، مسعود صديقي، المراجعة وتدقيق الحسا�ت، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر 2003،ص09.

.20، ص 2004، عمان، 2، دار وائل للنشر،طمدخل إلى التدقيق هادي التميمي، ) 2  
،  19/03/2011 -15جامعة الزرقاء ، المؤتمر العلمي الدولي الثاني الأعمال الإليكترونية والتحول في اقتصاد�ت الأعمال، يشظاهر الق)  3

.05ص   
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خسارة يظهر حقيقة نتيجة النشاط خلال تلك الفترة أن حساب النتيجة سواء كان ربحا أو ، و للمؤسسة بتاريخ معين
  .المالية 

رورية الإيضاحات التي يراها ضليه الحصول على كافة المعلومات و فإن ع الاقتناعلكي يصل المراجع المالي إلى مستوى و   
المؤسسة التي يقوم  النظام الأساسي فيليه القوانين العامة في البلاد و نصت ع ماتبعا لما ورد في الدفاتر والسجلات، و 

  .حسا��ابمراجعة 
تمثل اعتراضه على أن يشير إلى ما وجده مخالفا في تقريره على شكل تحفظات  يقتنع المراجع �ذه الأمور فعليه و إذ لم  

   )1(. هذه المخالفات
  : ةهداف المراجعالتطور التاريخي لأ: المطلب الثاني

يمكننا توضيح ذلك التطور على أهدافها و  انعكسهذا التطور عبر العصور، و إن المراجعة قد تطورت كما سبق الذكر ف 
  )2(: الداخلية من خلال الجدول التالي أهمية الرقابةإلى مدى الفحص و  �لإضافة

  :التطور التاريخي لأهداف المراجعة و مدى الفحص و أهمية الرقابة الداخلية  : )01(الجدول رقم 
أهمية الرقابة   مدى الفحص  المراجعةالهدف من عملية   الفترة

  الداخلية
  الاعترافعدم   �لتفصيل  .اكتشاف التلاعب والاختلاس  1500قبل عام 
  الاعترافعدم   �لتفصيل  .اكتشاف التلاعب والاختلاس  1850 - 1500
  .اكتشاف التلاعب والاختلاس - 1  1905- 1850

  .اكتشاف الأخطاء الكتابية - 2
بعض الاختبارات 

الأساس هو ولكن 
  .المراجعة التفصيلية

  الاعترافعدم 

تحديد مدى سلامة وصحة تقرير المركز  - 1  1933- 1905
  .المالي

  .اكتشاف التلاعب والأخطاء - 2

�لتفصيل ومراجعة 
  .اختباريه

  اعتراف سطحي

  .بداية في الاهتمام  .اختباريهمراجعة تحديد مدى سلامة وصحة تقرير المركز  - 1  1940- 1933
                                                           

تخصص مالية ومحاسبة ،كلية العلوم الإقتصادية وعلوم التسيير، جامعة ماجستير، رسالة، ، دور المراجعة الداخلية في دعم  وتفعيل القرارأحمد نقاز)1
.06، ص 2007جامعة الأغواط  عمار ثلجي،  

كلية   ،  فرع محاسبة وتدقيق، قسم العلوم التجارية، رسالة ماجستير والمراجعة الخارجية،، التكامل بين المراجعة الداخلية عبد السلام عبد الله سعيد أبو سرعة )2
  .9،10،ص ،ص 2010سيير، جامعة الجزائر العلوم الاقتصادية وعلوم الت
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  .المالي
  .اكتشاف التلاعب والأخطاء - 2

اهتمام وتركيز   .اختباريهمراجعة   .تحديد مدى سلامة وصحة تقرير المركز المالي  1960- 1940
  .قوي

  
  . 05،ص2004، الإسكندرية، الدار الجامعية ، أسس المراجعة، عبد الفتاح محمد الصحن وآخرون :المصدر 

، من مجرد اكتشاف التلاعب جعةاتطور ملحوظ في الأهداف المرجوة من المر من خلال هذا الجدول نلاحظ أن هناك 
لأي ، حيث أن هذا الهدف الأخير أصبح ضروري خاصة صحة تقرير المركز الماليسلامة و الاختلاس إلى تحديد مدى و 

رد قيام مراجع ، حيث انتقلت من مجأهداف المراجعة إلى أبعد من ذلك قد ذهبتة تريد التسعير في البورصة  بل و مؤسس
يوجد �ا من أخطاء أو  ما قد اكتشاف، و �لدفاتر والسجلاتت المحاسبية المثبتة �دقة البياالحسا�ت �لتأكد من صحة و 

المؤسسة من ربح أو   خروج برأي فني محايد بين نتائج، وفحص لمدى فاعلية وقوة نظام الرقابة الداخلية و تزويرغش و 
ي يشهده عالمنا الذ ارعالمتس الاقتصاديت وليدة التطور ، إلى أهداف جاءة الفترة المالية�ايمركزه المالي في و  خسارة
الفاعلية في المؤسسات من هذه الأهداف مراقبة الخطط ومتابعة تنفيذها، وتقييم الأداء ورفع مستوى الكفاءة و و ، رالمعاص

  )1(.اجعةتحت المر 

  . أهداف حديثة يدية و تقسيم أهداف المراجعة إلى أهداف تقل، فإنه يمكننا جمالا لكل تلك التطوراتإو  
  )2( :تتمثل في: ليديةالأهداف التق:أولا 
  .عليها الاعتمادمدى ت الحسابية المثبتة في الدفاتر و صدق البيا�التحقق من صحة ودقة و  - 
  . المالي ة القوائم المالية للمركزعن مدى مطابقمحايد يستند على أدلة قوية فني إبداء رأي  - 
  .السجلات من أخطاء أو غشلدفاتر و � اكتشاف ما قد يوجد - 
  .إجراءات تحول دون ذلكتقليص فرص ارتكاب الأخطاء والغش لوضع ضوابط و  - 
  .اتخاذ القرارات حاضرا أو مستقبلااعتماد الإدارة عليها في تقرير ورسم السياسات الإدارية و  - 
  .لاستثمارا�مينهم من اتخاذ القرارات المناسبة  تمكطمأنة مستخدمي القوائم المالية و  - 
  .مساعدة دائرة الضرائب في تحديد الوعاء - 

                                                           
.09أحمد تقاز، مرجع سبق ذكره، ص  )1  
  .11النشر، ص، دار عمان الأصول العلمية والعملية لتدقيق الحسا�ت،خالد راغب الخطيب،  )2
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  . للهيئات الحكومية لمساعد�ا الاستماراتملأ تقديم التقارير المختلفة و  - 

  )1(: تتمثل في: الأهداف الحديثة  : �نيا
  .الانحرافاتأسباب متابعة درجة التنفيذ و السياسات و مراقبة الخطط و  - 
  .الأعمال المحققة من قبل المؤسساتنتائج قييم الأداء و ت - 
  .إلخ... القوة جية من خلال اكتشاف نقاط الضعف و إنتاو تحقيق أقصى كفاية اقتصادية  - 
  .الإدارة ، لإعطائها مصداقية أكثرالتقارير المودعة من طرف المصادقة على الو�ئق المالية و  - 
  .التقاريرخلال يق الجهات الحكومية من عن طر الوطني  الاقتصادالمشاركة في تخطيط  - 
  :أنواع المراجعة: لمطلب الثالثا 
ور من خلالها إلى نظن في الزاوية المكمي الاختلافلكن  ،هدافالأنواع المراجعة فهي تلتقي في أ �لرغم من تعدد 

، حجمها المراجعة يناسب شكلها العمل بنوع معين من الاقتصاديةالمؤسسة  لذلك �ت من الضروري على ،المراجعة
  ، طبيعة نشاطها من جهة ومن جهة أخرى يعطي مصداقية وصراحة أكثر للمعلومات وضمان لمستعملي القوائم الماليةو 
  : تلك التصنيفات للمراجعة كما يلي عليه يمكن توضيحو 
  :ويتمثل كما يلي :من حيث القائم بعملية المراجعة والإلزام:أولا 
  -I من حيث قائم بعملية المراجعة:  
  : ن هذه الزاوية إلى نوعين همايمكن تقسيم المراجعة م  
  : المراجعة الخارجية - 1
هم في الشركة من خارج المؤسسة تعينه الجمعية العامة أو مدير الشركة أو المحكمة أو مسا) مراقب (يقوم �ا مراجع  

ينتهي تقييم نظام الرقابة الداخلية ، و الوقوف على ويختص بفحص البيا�ت والسجلات المحاسبية و حسب طبيعة النشاط 
  .نتائج الأعمال محايد عن سلامة  المركز المالي وصدق المعلومات المحاسبية و عمله بتقديم تقرير فني 

   :المراجعة الداخلية -  2 
    الأخطاء  اكتشافذلك �دف لعمليات التي قامت �ا المؤسسة و تختص بتحقيق اقوم �ا أفراد من داخل المؤسسة و ي

  )2(.التدليسو والغش والتزوير 

                                                           
كلية   دية،ا، تخصص إدارة أعمال،  قسم الإقتصرسالة ماجستير مهمتها ومساهمتها في تحسين تسيير المؤسسة الداخلية المراجعةشعباني لطفي،  )1

.25، ص 2004جامعة الجزائر ،العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير  
  .23، 22، جامعة الأزهر، ص،ص الإسلاميةأصول المراجعة والرقابة مع إطلالة  شحاتة،حسين حسين ) 2
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 -II لزاملإمن حيث ا :  
  : القيام �ا يظهر نوعيين رئيسيين هما إلزامإن تقسيم مراجعة الحسا�ت حسب درجة  

   :المراجعة الإلزامية - 1
  .بتنفيذهاراجعة التي تتم طبقا لنصوص قانونية معينة أي يوجد عنصر الإلزام فيما يتعلق المهي  
  :الاختياريةالمراجعة  - 2 
، أي لا يوجد عنصر الإلزام أو الإجبار فيما ب أو رغبة صاحب أو أصحاب المؤسسةهي مراجعة التي تتم بناء على طل 

  )1( .يتعلق بتنفيذها

  :يلي تتمثل كما :المراجعة و توقيت عملية المراجعةمن حيث نطاق : �نيا 
 -I من حيث نطاق المراجعة:  
  :هما على النحو الآتي  يعتبر مجال أو نطاق المراجعة من بين أهم المحددات التي تفرز نوعين من المراجعة  
   :المراجعة الكاملة -1  
     السجلات إطار غير محدد للعمل الذي يؤديه، إذ يقوم بفحص البيا�ت و  ول للمراجعفي هذا النوع من المراجعة يخ 
راجعة لا بد أن ، فعملية المة ككلات نظام المعلومات المحاسبيإبداء رأي فني محايد حول صحة مخرجالقيود المثبتة بقصد و 

  . مستو�ت المراجعة المتعارف عليهاتتقيد بمعايير و 

   :المراجعة الجزئية - 2 
، كأن يوكل إلى مراجع خارجي مراجعة بند معين كثر تطبيقا في المراجعة الخارجيةتعتبر المراجعة الجزئية من بين الأنواع الأ 

في ن كمسبب انتشار هذا النوع يأو الحقوق أو المخزون دون غيرها، و  دية أو الديونقمن مجموعة من البنود كمراجعة الن
و غش أو تلاعب يظهر في وجود أخطاء أ حالة فيو هة المسيرة أو الشركاء الجاء من سو  الشكوك في البند المراد مراجعته

  )2( .عن نظام المولد للبندصراحة المعلومات الناتجة عدم دقة و 
 -II  من حيث توقيت المراجعة:   

 :هماه الزاوية هذمن  نوعين يز بيننمو يمكن أن 
 
  

                                                           
  .26، ص2011، آفاق للنشر والتوزيع، الكويت، المراجعة بين النظرية والتطبيق�در حمد الجيران،  )1
  .  22،23صص،محمد التهامي طواهر، مسعود صديقي، مرجع سبق ذكره، )2
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  : المراجعة المستمرة  - 1
على مدار السنة  الضرورية على المفردات المحاسبية الإختباراتإجراء النوع من المراجعة بفحص و في هذا لمراجع ايقوم  

   ، زمني مضبوط مسبقا ويستجيب إلى الإمكانيات وفقا لبر�مجعادة ما يتم ذلك بطريقة منتظمة و ، إذ المالية للمؤسسة
و الواقع أن هذا النوع من المراجعة يصلح إلى المؤسسات كبيرة الحجم إذ يصعب في ظلها على المراجعة النهائية من تحقيق 

  .�ا المتعلقة الأهداف 
  : المراجعة النهائية  - 2 
ت وتحضير و�لتسالانتهاء من ا، إذ يعين المراجع في ظل هذا النوع بعد ةيستعمل هذا النوع عادة في �اية السنة المالي 

 التي يكون عدد عمليا�ا قليل الواقع أن هذا النوع يكون في المؤسسات الصغيرة الحسا�ت الختامية وقائمة المركز المالي، و 
  )1(.ضعية في ظل محدودية مدة المراجعةيستطيع المراجع التحكم في الو و 

 :الشكل المواليويمكن تلخيص أنواع المراجعة المذكورة سابقا بنوع من التفصيل في 

  
، مكتبة الجلاء الجديدة، الممارسةإطار النظرية و المراجعة محمود السيد الناغي، من إعداد الطالبة �عتماد على  :المصدر
  .21،ص،1998مصر، 

                                                           
.26 ،24محمد التوهامي طواهر، مسعود صديقي، مرجع سبق ذكره، ص، ص) 1    
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  لمراجعة الخارجية ماهية ا: المبحث الثاني
صول لرأي فني محايد حول مدى دلالة القوائم القرائن للو للحصول على الأدلة و  ية المنتظمةلميمكن اعتبار المراجعة الع 

  .رف عليهااالمعايير المتعث إلى مفهوم المراجعة الخارجية وأنواعها المختلفة و ، لذا سنتطرق في هذا المبحالمالية الختامية
  :مفهوم المراجعة الخارجية: المطلب الأول

، كذلك أهميتها �لنسبة للمؤسسة والأطراف الطالبة لهافق في ، إلا أ�ا كلها تتالمراجعة الخارجية يفتعار رغم تعدد صيغ 
  : يلي ما التعارفمن بين هذه المراجعة الخارجية إلى تحقيقها، و الأهداف التي تسعى 

  :التعريف الأول* 
عن  ارجيالختلك المراجعة التي تدخل في إطار مهمة ذلك الشخص المحترف المحايد أي  هي مراجعة الحسا�ت" 

  )1(."صدق الحسا�ت إبداء الرأي والمصادقة عن مدى شرعية و قصد ، المؤسسة
  : التعريف الثاني* 
حة لمدى ص اختباراتإنما أيضا وضع لبيا�ت الخارجية فقط و أن مراجعة الحسا�ت الخارجية ليست عملية فحص ا 

) إفصاح( يم تقد إنصاف، حيث يقوم �ا مراجع مستقل يعبر برأي موضوعي على مدى السجلات المحاسبية في المؤسسة
  )2(.البيا�ت الخارجية

  :تعريف الثالثال* 
ر الخاصة الدفاتوالحسا�ت و المستندات لداخلية والبيا�ت و فحص أنظمة الرقابة ا "الحسا�ت أ�ا  مراجعةيقصد بعملية 

القوائم المالية عن الوضع ة دلالنتقاد� منظما بقصد الخروج برأي فني محايد عن مدى فحص اراجعة الم�لمؤسسة تحت 
  )3( .من ربح أو خسارة عن تلك الفترة مدى تطويرها لنتائج أعمالهة في �اية فترة زمنية  معلومة و المالي للمؤسس

  

                                                           
 ةدراسة مقارنة بيم الميثاق الأخلاقي لمهنة المراجعة الحسا�ت لدى كل من هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية والهيئ، كداتسة عائشة )1

، 2015، جوان 12، العدد 2ةجامعة البليدكلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، مجلة الأبحاث الاقتصادية،   ،)دراسة نظرية(للمراجعة  الدولية
 .207ص

الملتقى  مداخلة في إطار دور حوكمة الشركات في التنسيق بين آليات الرقابية الداخلية والخارجية للحد من الفساد المالي والإداري،قمان عمر،   محمد براق) 2
 07و 06جامعة بسكرة، يومي  كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير،  الوطني حول حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد الإداري والمالي،

 .09، ص 2012ماي 
  .10ص ،1980خالد أمين عبد الله، علم تدقيق الحسا�ت، الناحية النظرية، مطبعة الإتحاد، الأردن، ) 3
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خارجي مستقل محايد مؤهل  المراجعة الخارجية هي قيام طرف ص أنلخنست  التعاريف السابقة،استنادا إلى ما تم سرده في 
تعبير سليم لنتيجة إعطاء رأي فني محايد كو  السجلات المحاسبيةمهنية، بفحص الكشوفات المالية و عمليا ذو كفاءة علميا و 

  )1(.، في شكل تقرير للأطراف المعينة خلال فترة زمنية معينةأعمال للمؤسسة 

  .المسار العام للمراجعة الخارجية) 02( الشكل رقم 

  عامالمبادئ المحاسبية المقبولة قبول 

  
  
  
  
  
  
  
  

Source : Be thoux. R. et Ael. L’audit donne le secteur public , centre 
de librairie et d’éditions techniques, Paris, 1986, P46.  

ة القول �ن هذا النوع من المراجعة نشأ بناءا على الإحتياجات المتزايدة للجهة المسير من خلال هذا الشكل نستطيع 
ات تعكس تقييم نظام الرقابة الداخلية بغية الحصول على معلومللمؤسسة من أجل فحص البيا�ت والسجلات المحاسبية و 

  . يتخذ على أساسها القراراتالوضعية الحقيقية و 

  :اجعة الخارجيةأنواع المر : المطلب الثاني
  )2(:هيمن المراجعة الخارجية للحسا�ت و يفرق في الواقع بين ثلاثة أنواع 

  

                                                           
 رسالةمن �ثيرها على القوائم المالية في عملية المراجعة،  خفيفمخاطر المراجعة ومجالات مساهمة المراجع الخارجي في التق أيوب محمد كرسوع، رزاأ )1

  .60، ص 2008 ،غزةقسم المحاسبة والتمويل،  ماجستير،
  .27 محمد بوتين، مرجع سبق ذكره، ص  )2

الأطراف 
 الخارجية

 القوائم المالية الختامية المؤسسة

 المراجعة الخارجية
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  :المراجعة القانونية :أولا
  .الحسا�تتتمثل في أعمال المراقبة السنوية الإجبارية التي يقوم �ا محافظ أي التي يفرضها القانون، و 

  )الاختيارية: (راجعة التقليديةالم: �نيا
  ).سنو�التي يمكن تجديدها الخارجية المتعاملة مع المؤسسة و الداخلية أو ( التي يقوم �ا محترف بطلب من أحد الأطراف 

   :الخبرة القضائية: �لثا
  .المحكمةالتي يقوم �ا محترف خارجي بطلب من 

فروق يمكن حصرها و الوقوف  )الخبرة القضائية الداخلية، ة، التعاقديلقانونيةا(ة التي تخضع لها المؤسسة إن لأنواع المراقب 
  : ها من خلال جدول المقارنة التاليعلي

  :مقارنة بين أنواع المراجعة الخارجية)02(الجدول 
  خبرة قضائية  مراجعة تعاقدية  مراجعة قانونية  المميزات

  المحكمةتحديد بكل دقة من طرف   وظيفة دائمة في المؤسسة  جميع المؤسسات  طبيعة المهمة -1
من طرف المديرية العامة أو   من طرف المساهمين  التعيين  -2

  ا�لس
  من طرف المحكمة

المصادقة على شرعية وصدق   الهدف -3
الحسا�ت والصورة الفوتوغرافية 

تدقيق معلومات مجلس .الصادقة
  الإدارة

المصادقة على شرعية 
  وصدق الحسا�ت

إعلام العدالة وإرشادها حول 
  .ومحاسبة أوضاع مالية

  .تقويم مؤشرات �لأرقام

مهمة دائمة تغطي مدة التعيين   التدخل -4
  الشرعية

مهمة محددة حسب 
  الاتفاقية

  .مهمة ظرفية يحدد القاضي مد�ا

  �مة تجاه الأطراف  �مة من حيث المبدأ  �مة اتجاه مجلس الإدارة والمساهمين  الاستقلالية -5
مبدأ عدم التدخل في  -6

  التسيير
يحترم مبدئيا لكن له تقديم   ب احترامه تمامايج

  إرشادات في التسيير
  ينبغي احترامه

مجلس الإدارة، الجمعية العامة   التقارير إلى إرسال -7
  ) عادية، غ عادية(

المديرية العامة، مجلس 
  الإدارة

  إلى القاضي المكلف �لقضية

لخبراء التسجيل في الجمعية الوطنية   شروط ممارسة المهنة -8
  ....المحاسبة، محافظي الحسا�ت

التسجيل مبدئيا، في 
  الجمعية الوطنية

التسجيل في قائمة خبراء المحاسبة 
  لدى مجلس القضاء

  م.غ  لا  نعم وكيل الجمهورية  إخبار -9
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  �لأعمال غير الشرعية
بحسب  أوبحسب الوسائل   بحسب الوسائل  الالتزام -10

  النتائج حسب نوع المهمة
  النتائج مبدئيابحسب 

  مدنية، جنائية، �ديبية  مدنية، جنائية، �ديبية  مدنية، جنائية، �ديبية  المسؤولية -11
مهمة �سيسية، عادة من طرف   التسريح -12

  القضاء بعد طلب المؤسسة
من طرف القاضي المشرف على   محددة في العقد

  الخبرات
من الخبير يحدد من طرف اقتراح   محددة في العقد  قانون رسمي   الأعتاب -13

  القاضي
تقييم الإجراءات، تقييم المراقبة   طريقة العمل المتبعة -14

الداخلية، مراقبة الحسا�ت، مراقبة 
  قانونية

تقييم الإجراءات، تقييم 
المراقبة الداخلية، مراقبة 

  الحسا�ت

طريقة تتماشى وحاجة الخبرة 
  .القضائية المطلوبة

  .28 سبق ذكره، ص محمد بوتين، مرجع: المصدر

اللذين يشتركان في مهمة ) الاختيارية(إن اهتمامنا موجه إلى نوعين الأوليين ، المراجعة القانونية و المراجعة التعاقدية  
  )1(.معايير ائن ، التي تنجز حسب المصادقة على شرعية و صدق الحسا�ت ، مدعمة �دلة و قر 

  عايير المراجعة المتعارف عليها الم: المطلب الثالث 
، م 1954عايير أداء معينة صدرت في يعتبر المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين أول من عمل جاهدا على وضع م

مقسمة إلى ثلاث قد تضمن هذا الكتاب على معايير المراجعة عايير المراجعة المتعارف عليها و م :ضمن كتاب بعنوان
  : في الشكل التالي المتمثلة مجموعات رئيسية و 

  
  
  
  
  
  

                                                           
  .29محمد بوتين، مرجع سبق ذكره، ص  )1
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  .معايير المراجعة المتعارف عليها): 03(شكل رقم 
  معايير المراجعة المتعارف عليها

  
  
  

  
  

                                         المبادئ إتساق القوائم المالية معاف على                 تخطيط العمل و الإشر                 . التدريب الفني و الكفاية
  .المحاسبة المتعارف عليها.                                    المساعدين                                                 

  ثبات تطبيق مبادئ المحاسبة                      الحصول على فهم �لرقابة                          .الإستقلال الذهني    
                           .        المتعارف عليها                                      .الداخلية                                                 

  .كفاية الإفصاح                      الحصول على أدلة إثبات                       .العناية المهنية الواجبة     
  .التعبير عن الرأي                         .           صالحةكافية و                                                 

                                                                                                                                            
  .108، ص 2006الإسكندرية، ، الدار الجامعيةالمراجعة بين النظرية و التطبيق،  ،لسيدأمين اأحمد لطفي : المصدر 

  :المعايير العامة:  أولا

ة من مراحل أداء عملية المراجعة، معايير المراجعة المتعارف عليها توجد ثلاثة معايير عامة يتم تطبيقها على مرحل لتوضيح
 )1( .العناية المهنية الواجبةالإستقلال، و  ،والكفاية الفنية معايير التدريبتتضمن تلك المعايير العامة 

-I  لمي و العملي و الكفاءة المهنية معايير التأهيل الع  
مة ، �ت من الأجدر على هذا الأخير أن يكون في مستوى هذه المهعملية المراجعةللمراجع خلال  الموجهةبحكم المهام  

وحسب النصوص  ،يفاء التام والكفء �ذه المهمةالكفاءة المهنية للإالمؤهلات العلمية و أو  سواء من �حية التأهيل العلمي
  )2( :الشروط الآتية  خارجيكمراجع   الاعتمادالجزائرية المنظمة لهذه المهنة تشترط على الشخص الراغب في الحصول على 

  
  

                                                           
  .108، ص 2006الدار الجامعية، الإسكندرية، المراجعة بين النظرية و التطبيق،  ،أمين السيدأحمد لطفي  )1       

.39.40محمد التهامي طواهر، مسعود صديقي، مرجع سبق ذكره،ص ص )  2  

 معايير العمل الميداني
)أداء عملية المراجعةمعايير (   

ة                  معايير عام
)معايير شخصية و �هلية(    

معايير (ر معايير التقري    
)محتوى تقرير المراجعة  



الإطار النظري  للمراجعة الخارجیة                           الفصل الأول                           
 

14 
 

 :من �حية التأهيل العلمي  - 1 
ة ، تخصص محاسبة أو مالية أو فروع أخرى إضافأو في العلوم التجارية ةالليسانس في المالي أن يكون حاصلا على شهادة 

   .إلى شهادة ميدانية في المحاسبة
 :تأهيل العلمي و الكفاءة المهنية من �حية ال - 2 
عشر سنوات خبرة فعلية في ) 10(أن يكون قد أ�ى التربص كخبير محاسب لدى مكتب للخبرة المحاسبية أو لديه  

  .التخصصميدان 
، لذلك ينبغي أن راجع �لكفاءة المهنية المطلوبةم على المد لا تكون كافية للحكفي الأخير نشير إلى أن هذه الشروط ق 

العلمية والميدانية على جع من خلالها تنمية قدراته الفكرية و اميدانية يستطيع المر تربصات وندوات و تنظم ملتقيات دورية 
  .الكفاءة المهنيةء بمتطلبات معيار التأهيل العلمي، العملي و تمكنه من الإيفاحد سواء، و 

-II   الاستقلالمعيار :  
للحصول على معلومات ذات مصداقية  تجة عن نظام المعلومات المحاسبيةيسعى مستعملو المعلومات المحاسبية النا 

على هذه المعلومات يكون على أساس مدى  الاعتماد، إذ أن تحديد مدى قرارات مستقبليةعليها في سن  للاعتماد
  )1(:  لتحديد مدى استقلالية المراجع فر النقطتين التاليتيناينبغي تو  ، لذااستقلالية المراجع

  : عدم وجود مصالح مادية للمراجع  - 1 
صالح من مكون لأحد أقر�ئه أن لا تسة التي يقوم بمراجعتها و ينبغي على المراجع أن لا تكون له مصالح مادية مع المؤس

   .في إبداء الرأي الفني المحايد في القوائم المالية الختامية  على استقلاليته يؤثرقد ، لأن وجود ذلك نفس النوع
  :وجود استقلال ذاتي  -  2 
به المراجع بشأن فحص البيا�ت  النقطة عدم تدخل العميل أو سلطة عليا في الدور الذي يقومض في هذه تر يف 
  .جعة االسجلات المحاسبية بحيث لا يتعرض لضغوط تحد من تحقيق المبتغى من المر و 
  :في ظل توافر النقطتين السابقين يمكن أن نحدد الأبعاد الدالة على استقلال المراجعو  

 .إعداد بر�مج المراجعة في الاستقلال -أ  
 . الاستقلال في مجال الفحص - ب  
  .في إعداد التقرير الاستقلال -ج  
  

                                                           
  .42، 40ص،ص  ص،محمد التهامي طواهر، مسعود صديقي، مرجع سبق ذكره، )1
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-III   معيار العناية المهنية  
عندما يقوم المراجع �بداء رأيه حول مدى عدالة القوائم المالية فإن هذا يعني أن فئات كثيرة سوف تعتمد على رأيه في  

ص هذا المعيار على ذلك قد نلي عملية المراجعة اهتماما كبيرا، و أن يعي ذلك و يو لذلك يجب على المراجع  .�ااتخاذ قرارا
  : في ما يلي

أن يقوم بتطبيق معايير المراجعة بدرجة من للازمة في جميع مراحل المراجعة و يجب على المراجع بذل العناية المهنية ا - 
 .كافيايلا مهنيا  الحرص المتوقعة من مراجع آخر مؤهل �ه

المتوقعة  الاستخداماتوظروفها وخططها و  ؤسسةية �مور المر ايجب على المراجع أن يكون على درجة كافية من الد - 
 .تقريره عنهالقوائمها المالية و 

  .معرضةنظر يجب على المراجع أن يتحرى الحقائق إلى أن يصل إلى نتائج موضوعية لا تعتمد على وجهة  - 
 )1(.لديهمهارة الآخرين إذا تطلبت الأمور درجة من الخبرة والمهارة لا تتوفر المراجع الاستعانة بخبرة و  ب علىيج - 

  معايير العمل الميداني :�نيا 
دد المراجعة ثلاثة معايير للعمل الميداني يجب أن يلتزم �ا المراجع عند الأداء الفعلي لعملية مراجعة القوائم المالية تح 
  )2(: تتمثل تلك المعايير في.لحياديةا
 -I   التخطيط و الإشراف  
يتبعها المراجع عند قيامه �عمال المراجعة و يجب سالخطة التي يتضمن تخطيط عملية المراجعة الإستراتيجية بمعنى الرؤية و  

خلال على المراجع في �اية هذه الخطوة أن يقوم �عداد بر�مج المراجعة مستفيدا في ذلك �لمعلومات التي حصل عليها 
لومات عفترة التخطيط ، و مع مراعاة إمكانية تعديل بعض الإجراءات التي يتضمنها بر�مج المراجعة عند الحصول على م

فهم طبيعة العمل و ، فإن عليه أن ين التخطيط السليم و الفاعل لعملهلكي يتمكن المراجع مو . إضافية تستوجب التعديل
  )3(.يات على القوائم المالية ير الأثر المحتمل للأحداث و العمل، لأن هذا يمكنه من تقدتنظيمه وطرقه

 -II اخلية يم نظام الرقابة الديتق:  
ا يوفره ز عليها عملية المراجعة ، و ذلك لمالرقابة الداخلية لدى العميل من أهم المفاهيم و الجوانب التي ترتكيعتبر نظام  

مهمة مراجعة ، فمن عليها ، بل إن إجراءات الرقابة الداخلية هي أساس كل  الاعتمادمن بيا�ت و معلومات مالية يمكن 
                                                           

.16حسب المملكة العربية السعودية، ص  ،داخليةمراجعة ومراقبة الإدارة العامة لتصميم وتطوير المناهج،  ) 1  
   .112،113، مرجع سبق ذكره، ص،ص،لسيدحمد لطفي أمين اأ )2
كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، ،قسم  علوم التسيير،  ، مذكرة ماستر ، المراجعة الخارجية كأداة لتقييم نظام الرقابة الداخليةمريم عبد القوي )3

  .14، ص2014الوادي، الشهيد حمة لخضر، جامعة 
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يم نظام الرقابة ت أهمية هذا المعيار المتعلق بتقيمن هنا جاء. ؤسسةداقية نظام المعلومات في المخلالها يتضح مدى مص
المتبع لدى العميل قبل قيامه �جراءات تقييم نظام الرقابة الداخلية جب على المراجع أن يقوم بدراسة و ، يستو الداخلية

نطاق تحديد طبيعة وتوقيت و تساعد المراجع على وتتمثل أهمية هذه الخطوة في أ�ا  .المراجعة و الفحص للحسا�ت 
  )1(.اختبارات المراجعة لأرصدة القوائم المالية 

-III  معيار أدلة و قرائن الإثبات:  
ن أساسا سليما لتكو  ،الملائمةوقرائن الإثبات و يعبر هذا المعيار عن ضرورة حصول المراجع على قدر كاف من أدلة  

لهذا الغرض فإن المراجع يعتمد عدة طرق كالفحص و  ،حول التقارير المالية المعللعند إبداء رأيه الفني المحايد و  يرتكز عليه
  .والمصادقات وغيرها الاستفسارات، والمراجعة الحسابية والإنتقادية والملاحظة و  ألمستندي

  )2( :ائن بصفة عامة إلى فئتين كما يليالقر ويمكن تقسيم هذه الأدلة و   
  :الأدلة الداخلية - 1 
  القيد مستنداتكات و يثل دفاتر الحسا�ت و الش، مؤسسة و من أمثلة الأدلة الداخلية نجد كل ما هو موجود داخل الم  
  .وائم  حسا�ت البنوك و العقودقأوامر الشحن و طلبات البضائع و بطاقات العمل و  و
 :الأدلة الخارجية - 2 
جارية الت الاستفساراتالعملاء والموردين، ونتائج الإطلاع أو الملاحظة و الخارجية المصادقات من القرائن تشمل الأدلة و   

ار قوائم أسعأو الدائنين ورسائل المحامين و ، إضافة إلى المصادقات الصادرة عن المدنيين خارج المشروع تحت المراجعة
  .البضاعة  والسجلات الحكومية

  :رمعايير التقري: �لثا
ما يلي ، تعرض فيموعة على أربعة معاييرمل هذه ا�تتشو . بطبيعة ومحتوى تقرير المراجعةمن المعايير �تم هذه ا�موعة  

  :بنوع من التفصيل
-I   القوائم مع المبادئ المحاسبية المقبولة اتساق الإشارة إلى معيار:  

المالية قد تم إعدادها و عرضها طبقا للمبادئ ما إذا ما كانت القوائم  يعني هذا المعيار أن المراجع يجب أن يبين في تقريره 
  .والمتعارف عليها المحاسبية المقبولة

                                                           
.32عبد السلام عبد الله سعيد أبو سرعة، مرجع سبق ذكره ،ص )  1 
كلية العلوم الإقتصادية و التجارية وعلوم التسيير، جامعة ،قسم  ، مذكرة ماستر ة في تحسين جودة القوائم الماليةدور المراجعة الخارجيمحمد العربي،  حسين) 2

  .44،45، ص ،، ص2014 ،بسكرة
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-II يق المبادئ المحاسبية المقبولةمعيار الإشارة  إلى التجانس في تطب :  
في ية المقبولة عن معيار التجانس في التطبيق المبادئ المحاسبيجب أن يحدد التقرير تلك الظروف التي أدت إلى الخروج  

  .تي كانت مطبقة في الفترة السابقةذلك �لنسبة للمعايير الالفترة الحالية و 
-III  ر التحقق من مدى ملائمة الإفصاحمعيا:   

  )1(.ذلكملائمة الإفصاح من القوائم المالية ما لم ينص التقرير خلاف ض كفاية و تر يعني هذا المعيار أنه يفو  

-IV  معيار إبداء الرأي:  
عن درجة التناسق بين بيا� داة توصيل للمعلومات المحاسبية و يعد أو  راجعةالمحطة الأخيرة في عملية الم راجعالميمثل تقرير  

 .لمراجعةوصف عملية ايمثل تلخيصا للأفكار الرئيسية في المعلومات والمعايير المعتمدة و 
 )UNCTAD(قد أوضحت لجنة و  "إلى المستخدمين راجعةعملية توصيل نتائج الم" على أنه راجع الميعرف تقرير و 
منها الصدق و الأمانة، أي عدم التحيز وكذلك  راجعلتقرير الم ائصصعدة خ )مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية(

، حيث أن تعزيز الأدلة يدعم رأي  سبل الرقابة من أجل جمع الأدلةأن يختبر راجعهذا يتطلب من المو   ،الصراحة والوضوح
رأيه عن القوائم المالية،  غير المنحاز عند التوصل إلىلية تتيح للمدقق العمل الحيادي و ستقلالا، كما أن اراجعالم
  هنا يعني وجود  الاستقلالو 

      فيذية أي حياد في الإجراءات التن ،وتقييم النتائج وإصدار التقرير راجعةالم اختبارغير متحيزة خلال أداء وجهة نظر 
  )2(.  راجعحياد في إبداء الرأي الوارد في تقرير المالأهم يم و التقيياد في حو 

  3:في تقريره المراجع الخارجيقد يكون الرأي الذي يبديه 
  ).نظيفتقرير (بدون تحفظات  -  1 
 .بتحفظات  -  2 
 .تقرير عكسي  -  3 
 .عدم إبداء رأي  -  4 

                                                           
  43، ص1998 ،سكندرية، الإ، المكتب الجامعي الحديثأصول المراجعةمحمد الفيومي، عوض لبيب،  )1
مجلة جامعة الأنبار للعلوم الاقتصادية والإدارية، قسم  ،)GAAS(عاما متطلبات التدقيق البيئي في ضوء معايير التدقيق المقبولة قبولا ز�د هاشم السقا،  )2

  .307، ص 2011، السنة 7العدد 4كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة الموصل، ا�لد،المحاسبة 
  .47، 46،تقرير مراقب الحسا�ت على القوائم المالية ، الباب الثاني ، جامعة بنها ، ص ص،  ، المراجعة المتقدمةمركز التعليم المفتوح )3

UNCTAD :United Nations Conference Trade and  Development. 



الإطار النظري  للمراجعة الخارجیة                           الفصل الأول                           
 

18 
 

يمكن تحقيق هذا بنجاح إذا استخدم أسلوب موحد نوعا ما في كل نوع من هذه ، و ريجب أن يكون واضحا نوع التقري 
  .التقارير

  )تقرير نظيف( :بدون تحفظات  - 1 
  :تحفظاتب -  2

ته على إصدار تقرير بدون تحفظات إلا أن در مق ميصدر الرأي بتحفظات عندما يصل مراقب الحسا�ت إلى نتيجة بعد 
   .درجة تتطلب رأي عكسي أو عدم إبداء رأيالتحديد نطاق عمله ليس من الأهمية إلى  التأكد أوعدم  أو الاختلافأثر 

   :لعكسيالتقرير ا  -  3 
وحدة واحدة لم يتم م بتجميعها أن القوائم المالية كلأدلة المراجعة التي قانتيجة يصدر تقرير عكسي إذا استنتج المراجع   

فمثلا يمكن .اكس يكون ملائما في هذه الحالةالمحاسبية المقبولة فإن الرأي المععرضها بصورة عادلة طبقا للمبادئ إعدادها و 
  .تة بقيمة مقدرة بدلا من التكلفة العمل بتسجيل جزءا كبيرا من الأصول الثاب لمراجع رأ� معاكسا في حالة قيامأن يصدر ا

   :عن إبداء الرأي الامتناع  - 4 
في و .ن يصدر رأي في القوائم المالية كافي بحيث لا يستطيع المراجع أ  في بعض الحالات قد يكون نطاق الفحص غير

في هذه .اء الرأي فيها حالات أخرى قد يكون لظروف عدم التأكد �ثيرا كبيرا على القوائم المالية بحيث يرفض المراجع إبد
ح المراجع الأسباب التي دعته إلى ذلك من الضروري أن يوضإبداء الرأي في القوائم المالية، و  نع المراجع عندتالحالات قد يم

و بناءا ،هذهالمراجع عن إبداء الرأي في القوائم المالية يكون ذا �ثير كبير على قارئ القوائم المالية  امتناعمما لا شك فيه أن 
الفحص أو  كفاية نطاق  م�ما بعد اقتناعانوع من التقرير لا يجب إصداره إلا إذا كان المراجع مقتنعا على ذلك هذا ال

  )1(.بوجود درجة كبيرة من عدم التأكد بحيث لا يكفي بشأ�ا إصدار رأي متحفظ 

  
  
  
  
  
 

                                                           
. 46، 45محمد الفيومي، عوض لبيب، مرجع سبق ذكره،ص ص ) 1  
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   :أساسيات المراجعة الخارجية: لث المبحث الثا
المراجع مسؤول اتجاه المؤسسة واتجاه الغير على المهام المخول له لذا وجب عليه الدراية التامة �ساليب العمل واحترام  

دراسة مبادئ المراجعة سنتطرق في هذا المبحث إلى للقوانين المتعلقة �ا، و شروط المهنة وكذا العمل على تنفيذها طبقا 
  .منهجية تنفيذ المراجعة الخارجيةومهمته و  لخارجيمسؤوليات المراجع االخارجية و 

  :المراجعة الخارجية) مبادئ(أسس : المطلب الأول
ؤلفات المستخلصة من المالتي تمثل الإطار الفكري والنظري لها، و ) ادئ المب(مجموعة من الأسس  على المراجعة كعلم تقوم

  .الأدبية و التطبيق العلمي
لف هذه الأسس من دولة إلى تختويم أدائه، و مناط التطوير إلى الأفضل، و جع و تقالمراجع لعمل ، المر هذه الأسستعتبر   

  .من زمان إلى زمان دولة و 
  : عليها في الأوساط المهنية ما يليمن أكثر أسس المراجعة المتعارف و   
الذي  الارتباطالجهة التي كلفته �لمراجعة من خلال عقد يجب توثيق العلاقة بين المراجع و :  )الارتباطعقد (التعاقد  -1

عاب المتفق عليها و طريقة ، الأتهدف المراجعة، نطاقها، مد�ا، نوعها: ح فيه كافة الشروط بين الأطراف ومن أهمها يوض
  .المسؤوليات سدادها، والحقوق والواجبات و 

ب أعمال المراجعة توضح ترتي، في صورة خطة تنظيميةتعاقد ذلك ترجمة نطاق البيقصد و : التخطيط و البرمجة  -2
لمراجع على العمل بكفاءة عالية ويتضمن ذلك خطة المراجعة، بر�مج المراجعة، سياسات تساعد ابصورة منتظمة و 

 كما تساعد هذه الخطة في الإشراف على أعمال المراجعين المساعدين، ويعاد النظر في الخطط ،، أساليب المراجعةالمراجعة
  )1(.الموضوعة كلما دعت الضرورة لذلك 

  : الكفاءة المهنية والعناية اللازمة  - 3
 : التالية  الالتزاماتيفرض هذا المبدأ على المراجعين  
مستخدمي المعلومات على الخدمة المهنية  لنية �لمستوى المطلوب لضمان حصو المهارات المهالمحافظة على المعرفة و *    

  .الكفؤة 
  .الخدماتالمعمول �ا عند تقديم الفنية و  وفقا للمعاييرعناية �دية المهام بكل اجتهاد و *   

 .ارات المهنية في أداء تلك الخدمةالمهالحكم الصائب في تطبيق المعرفة و تتطلب الخدمة المهنية الكفؤة ممارسة   * 

                                                           
  .26، .25حسين حسين شحاتة، مرجع سبق ذكره، ص ص ) 1
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في حكمهم المهني بسبب التحيز الشخصي أو  لوايظليفرض هذا المبدأ على كافة المراجعين �ن لا : الموضوعية -4
لاقات التي تؤثر لذا ينبغي تجنب الع، اجع  لحالات قد تضعف من موضوعيتهحيث يمكن أن يتعرض المر .تضارب المصالح 

 )1(. على حكمه المهني

 .إبداء الرأي الأخرىخدمات لظاهر عند تقديم خدمة المراجعة و اجع �لحياد في الواقع و يجب أن يتمتع المرا : الحياد -5
إصدار تقرير و  النتائج،تقييم  المراجعة،خلال أداء اختبارات  ةوجهة نظر غير متحيز ويقصد �لحياد في المراجعة وجود   

  )2(.المراجعة
عدي في أداء شركائه عن أي تقصير أو إهمال أو تو  متبعيهكذلك عن مسؤولا عن نفسه ، و  يعتبر المراجع: المسؤولية  -6

 )3(.وطنيةجنائية ، ومهنية ، وخلقية ، و مدنية ، و  :هناك أنواع مختلفة من المسؤولية و  العمل،
تعبر عن الواقع  ، أي تكون المعلومات الواردة �افي كل تقاريره وأرائه �لمصداقية المراجع الخارجي يلتزم: المصداقية  -7

، كلما  إثبات قويةكلما كانت تلك المعلومات ترجع إلى أدلة إليها الشك �لتزوير أو التلفيق، و  أن لا يتطرقتعبيرا فعليا، و 
 .كانت صادقة 

 : المبدأ على امتناع المراجعين عن يقوم هذا: السرية -8
إلا إذا كان هنالك  المهنية، لحصول عليها نتيجة العلاقاتالتي يتم اعن معلومات سرية خارج المؤسسة و  الكشف*    

  .حق أو واجب قانوني أو مهني �لكشف عليها
ينبغي أن يحافظ ف �لثة، و ااستعمال المعلومات السرية التي تتم الحصول عليها لمصلحتهم الشخصية أو مصلحة أطر *    

  )4(.يقظا لإمكانية الكشف غير المقصودالمراجع المهني على السرية حيث يجب أن يكون 
لمستخدمي تلك  افية و التي يترتب على كتما�ا ضررمات الكيجب على المراجع أن يبين في تقريره المعلو   :الإفصاح  -9

  )5( .مسؤولا عن عملهراجع وكيلا عن الجهة التي عينته، و مستشارا مؤتمنا، و المعلومات ، حيث يعتبر الم

  
  
  

                                                           
  .208، مرجع سبق ذكره، ص كداتسة عائشة ) 1
  .77.،75ص،ص ، 2011، آفاق للنشر والتوزيع، الكويت، المراجعة بين النظرية والتطبيقالجيران،  عبد الله �در حمد ) 2
  .27 حسين حسين شحاتة، مرجع سبق ذكره، ص ) 3
  .28مرجع سبق ذكره، ص  ،كداتسة عائشة ) 4
  .27صحسين حسين شحاتة، مرجع سبق ذكره،  ) 5
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  :المراجع الخارجي مامسؤوليات ومه: المطلب الثاني
على أنه كل شخص يتولى �سمه الخاص وتحت مسؤوليته الخاصة إثبات صدق وصحة البيا�ت  الخارجيالمراجع يعرف 

المالية لمؤسسات مختلفة، وعلى أن يزاول هذه المهنة بشكل مستمر ومعتاد وذلك �لإطلاع على المهام المخصصة له، ويتم 
  :عرض ذلك فيما يلي

  :المسؤوليات: أولا 
 ،وهو مسؤولا مسؤولية مدنية جنائية. ليس بحسب النتائجالعموم، مسؤولا مسؤولية بحسب الوسائل و على المراجع يعتبر  
  : �ديبية و

-I  المعنوي الذي لحق وتجاه الغير، وعليه تعويض الضرر المادي و  لمؤسسةإن المراجع مسؤولا تجاه ا: المسؤولية المدنية
بد من إثبات أن الضرر �تج، بصفة مباشرة أو غير مباشرة، من تلك  نه لا، غير أء في حالة ارتكاب أخطاء وتقصير�ؤلا

  )1(.ذلك التقصيرالأخطاء و 
  :لمراجع المدنية لسؤولية لم� ةالمتعلقسنتطرق إلى المواد   10/01 وحسب ما نص عليه القانون التجاري  
المادة  .�لوسائل دون النتائج يلتزم بتوفيربمهمته و اية المسؤولية العامة عن العن المراجعالخارجييتحمل  :59بموجب المادة  

  .اه ز�ئنهم في الحدود التعاقديةالمحاسب المعتمد أثناء ممارسة مهامها مسؤولين مدنيا اتجيعد الخبير المحاسب و  :60
  . التي يرتكبها أثناء �دية مهامه ، عن الأخطاءالكيان المراقبتجاه مسؤولا  المراجع الخارجييعد  :61المادة  
  فة أحكام هذا القانون عن كل ضرر ينتج عن مخال اتجاه الغير تجاه الكيان أواويعد متضامنا   
أنه و  �لمتطلبات العادية لوظيفته  قام فيها إلا إذا أثبت أنه من مسؤوليته فيما يخص المخالفات التي لم يشترك  يتبرأولا  

قرب جمعية عامة بعد إطلاعه عليها، وفي حالة أن لم تتم معالجتها بصفة ملائمة خلال أ�لمخالفات، و بلغ مجلس الإدارة 
  )2(.كمة المختصة، يثبت أنه أطلع وكيل الجمهورية لدى المحمعاينة مخالفة

-II  ئية االمسؤولية الجز : 
 الإجراءاتيتحمل المسؤولية الجزائية طبقا لقانون  المراجع الخارجي، فإن 10/01من القانون  )62(المادة حكام وفقا لأ 

  .تقصير في القيام �لتزام قانوني كل  تجاهالجزائية 
. بغرامة مالية الراجع الخارجيكما ينص القانون المنظم للمهنة على أن يعاقب كل من يمارس بصفة غير قانونية مهنة 

المراجع غير مسجلا أوقف أو سحب تسجيله يقوم بمهام شخص كل   مراجع خارجييعتبر ممارسا غير شرعيا لمهنة و 

                                                           
  .57محمد بوتين، مرجع سبق ذكره، ص  ) 1
  .2010جويلية 11، 42الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد  ) 2
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  مراجع خارجيصفة  انتحالشرعية لمحافظة الحسا�ت الكما يعد مماثلا للممارسة غير . قيام �االأو يستمر في الخارجي 
   .أو خلط مع هذه الصفة أو التسميةخبرة في المحاسبة أو أية صفة أخرى ترمي إلى خلق تشابه  مؤسسةأو تسمية 

  .المراجع الخارجيالمخالفة المرتكبة من طرف  -   
 ) .من القانون التجاري  83المادة (إعطاء معلومات كاذبة أو �كيدها عن حالة الشركة  -   
�لرغم من وجوده في حالة عدم الملائمة  المراجع الخارجيفظ بوظائف تكل شخص يقبل عمدا و يمارس أو يح -   

 ).القانون التجاريمن 829المادة (القانونية 
 ).القانون القانون التجاري  830المادة (إفشاء السر المهني  -   
صحيحة التي وردت في التقارير المقدمة للجمعية العامة المدعوة للبث في الالمنح عمدا أو الموافقة على البيا�ت غير  -   

  )1().ي القانون التجار  825المادة (إلغاء حق الأفضلية في اكتتاب المساهمين 

-III   المسؤولية التأديبية:  
تمثل الأحكام السابقة مسؤولية المراجع و التي ينظمها القانون في حين يقع المراجع تحت نوع آخر من المسؤولية المهنية 

  : مخلا �لأمانة في الحالات التالية ويعتبر المراجع ) أخلاق المهنة (
 .�دية مهمته إذا لم يكشف عن حقيقة مادية علمها أثناء  - 
 .مه من تحريف أو تمويه في هذه الأوراق لبتقريره ما ع إذ لم يذكر - 
 .إذا أبدى رأ� برغم عدم حصوله على البيا�ت الكافية لتأييد هذا الرأي  - 
 .إذا حاول الحصول على أعمال بطريقة تتنافى مع كرامة المهنة  - 
  )2(.برأيه عن حسا�ت لم تفحص بمعرفتهإذا وقع تقريرا  - 

و المحاسب المعتمد المسؤولية التأديبية أمام اللجنة و محافظ الحسا�ت  ،يتحمل الخبير المحاسب :63بموجب المادة 
 أو أخلاقي في نيمن مهامهم ، عن كل مخالفة أو تقصير تق استقالتهمالتأديبية للمجلس الوطني للمحاسبة حتى بعد 

  . القواعد المهنية عند ممارسة وظائفهم 
    :العقو�ت التأديبية التي يمكن اتخاذها ، وفق ترتيبها التصاعدي حسب خطوا�ا فيتتمثل  
  الإنذار  - 
 التوبيخ  - 

                                                           
  .23، 22مريم عبد القوي، مرجع سبق ذكره،  ص ،ص  ) 1
  .76، 75، ص،ص1997المنصورة، أصول المراجعة، يحي حسين عبيد، جمعة شهاب الدين،  ) 2
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 أشهر  6وقيف المؤقت لمدة أقصاها الت - 
 الشطب من الجدول  - 
  . ، طبقا للإجراءات القانونية المعمول �ا هة القضائية المختصةالجضد هذه العقو�ت التأديبية أمام يقدم كل طعن  

  )1(.تنظيمالعقو�ت التي تقابلها عن طريق الو  تحدد درجات الأخطاء
  :-المراجع الخارجي –مهام محافظ الحسا�ت : �نيا 
    ،42، العدد 2010جوان  29المؤرخ في يوم  01/ 10من القانون رقم  22المادة يعرف المراجع الخارجي حسب  
الخاص وتحت مسؤولية ، مهمة المصادقة على صحة حسا�ت  �سمهكل شخص يمارس بصفة عادية " التي نصت على و 

  )2(."و مطابقتها لأحكام التشريع المعمول به  انتظامهاالشركة و الهيئات و 
  :يقوم محافظ الحسا�ت �لمهام التالية  
الأمر �لنسبة كذا مليات السنة المنصرمة و تماما لنتائج عمطابقة د �ن الحسا�ت السنوية منتظمة وصحيحة و يشه - 

 .الهيئات وأممتلكات الشركات للوضعية المالية و 
التسيير الذي يقدمه المسيرون للمساهمين أو  مطابقتها للمعلومات المبنية في تقريريفحص صحة الحسا�ت السنوية و  - 

  .أو حاملي الحصصالشركاء 
دارة و مجلس المديرين أو خاص حول إجراءات الرقابة الداخلية المصادق عليها من مجلس الإيبدي رأيه في شكل تقرير  - 

 .المسير
 .لهاالمؤسسات والهيئات التابعة بين الشركة التي يراقبها و  الاتفاقياتيقدر شروط إبرام  - 
اطلع عليه ومن طبيعته أن يعرقل قد يكشفه أو  ؤهلة بكل نقصيعلم المسيرين و الجمعية العامة و الهيئة المداولة الم - 

  .التسييرتدخل في الاستمرار استغلال المؤسسة أو الهيئة دون 
انتظام الحسا�ت المدمجة و ذلك على صحة و  المراجع الخارجيحسا�ت مدمجة يصادق  المؤسسةعندما تعد الهيئة أو  - 

 )3(.قراراللدى الفروع أو الكيا�ت التابعة لنفس مركز  مراجعي الحسا�تعلى أساس الو�ئق المحاسبية و تقرير 
  )4( :إعدادفأنه يترتب عن مهمة محافظ الحسا�ت  25المادة وحسب   

                                                           
  .2010جويلية  11، الصادر42الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، العدد  ) 1
  .2010جويلية  11، الصادر 42الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، العدد  ) 2
 ،جامعة الوادي ، كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير،الاقتصادية والمالية، مجلة الدراسات واقع ممارسة مهنة المراجعة في الجزائرالأزهر عزة،  ) 3

  .31ص،  2012، السنة الخامسة، )05(العدد الخامس 
  2011جويلية، 11، الصادر42الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الشعبية، العدد ) 4
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، رفض الاقتضاءصور�ا الصحية أو عند على انتظام وصحة الو�ئق السنوية و  تحفظ أو بدونتقرير المصادقة بتحفظ  - 
 .المصادقة المبرر 

 .الاقتضاءتقرير المصادقة على الحسا�ت المدعمة أو الحسا�ت المدمجة عند  - 
 .المنتظمة  الاتفاقياتتقرير خاص حول  - 
 .تقرير خاص حول تفاصيل أعلى خمس تعويضات  - 
 .الخاصة الممنوحة للمستفيدين  الامتيازاتتقرير خاص حول  - 
 .الاجتماعيةالنتيجة حسب السهم أو حسب الحصة ة و السنوات الخمس الأخير  نتيجة تقرير خاص حول تطور - 
 .تقرير حول إجراءات الرقابة الداخلية  - 
  .تقرير خاص في حالة ملاحظة �ديد محتمل على استمرار النشاط  - 

  :منهجية تنفيذ المراجعة الخارجية: المطلب الثالث 
د البدء بتنفيذ إلى اتخاذ عدة خطوات تمهيدية عن ، فلذلك يعمدن يقوم �داء خدمته على أحسن وجهيجب على المراجع أ

إذ يمكن  ،ا يتطلبه من استخدامه لعدة ملفاتموبر�مج الأداء و عمل ما يقتضيه ذلك من وضع خطة عملية المراجعة و 
من خطوات عدة لا بد من ضرورية، تتكون كل مرحلة جراءات في ثلاث مراحل متكاملة و الإإيجاز كل هذه الخطوات و 

   )1( . إ�اء المهمة الموكلة إليهإلى المرحلة الموالية و  الانتقالقيام �ا حسب تسلسلها حتى يتمكن من ال

-I  الحصول على معرفة عامة حول المؤسسة : ة الأولى المرحل  
القانوني كذلك حسب الشكل يختلف هذا العمل  جعة حسا��ا، و ايجب على المراجع أن يتعرف على المؤسسة المراد المر 

عرف على ، ففي مؤسسات المساهمة على المراجع أن يطلع على العقد التأسيسي و النظام الداخلي للمؤسسة للتللمؤسسة
الأحكام الخاصة الممنوحة لأعضاء مجلس الإدارة و  السلطاتو  رأسمالهامركزها ومقرها القانوني، ومدة المؤسسة وغرضها و 

  .قرارا�االتصويت على ة العامة و الهيئ �نعقاد
حصة كل لمعرفة رأس المال الإجمالي و  المؤسسةأما فيما يخص شركات الأشخاص فعلى المراجع الإطلاع على عقد  

  )2(.المؤسسةمعلومات أخرى تمكن المراجع من الحصول على صورة شاملة عن كل   ووالجهة التي تقوم �لإدارة ، شريك
  :المواليويمكن تلخيص خطوات هذه المرحلة في الشكل 

 

                                                           
  .36، صمرجع سبق ذكره، أحمد نقاز ) 1
  .23ص، 2009، جامعة �تنة ماجستير،،رسالة  أثر المراجعة الخارجية على مصداقية المعلومات المحاسبية �لمؤسسة الاقتصادية، دلمليعمر  ) 2
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  .الحصول على معرفة عامة حول المؤسسة –المرحلة الأولى : )04( الشكل رقم       
  :أشغال أولية - 1
  
  

  
  
  :اتصالات أولى مع المؤسسة - 2
  
  

  
  
  : انطلاق الأشغال -   3
  
  
  

  .68محمد بوتين، مرجع سبق ذكره، ص : المصدر             
الخارجية بمجموعة من الخطوات  فإن المراجع الخارجي يقوم في المرحلة الأولى من مراحل المراجعة هذا الشكل،خلال من  

  :الفرعية و المتمثلة في
  الأشغال الأولية: أولا

يسمح له من التعرف على محيطها ومعرفة القوانين        خطوة يطلع من خلالها على الو�ئق الخارجية عن المؤسسة، مما 
  :وذلك من خلال قيامه �لآتي والتنظيمات الخاصة �لقطاع

  .فات المالية لعدد من السنوات السابقةالإطلاع ودراسة الكشو 
  .دراسة عدد من محاضر مجلس الإدارة و الجمعية العامة للمساهمين

  .دراسة تقارير المراجعة الخارجية وتحليلها
  .دراسة الهيكل الإداري للمؤسسة، وتحليل خطوط اتصال السلطات و المسؤوليات

  التعرف على الو�ئق الخارجية للمؤسسة
  التنظيم المهني

  عناصر المقارنة مابين المؤسسات

  حوار مع المسؤولين

  ميدانيةز�دات 

  التعرف على الو�ئق الداخلية

  تكوين الملف الدائم

  إعادة نظر في بر�مج التدخل
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  .في المؤسسةالإطلاع على القوانين واللوائح والأنظمة الداخلية 
  :إتصالات أولى مع المؤسسة: �نيا

و مع من سيشتغل يتعرف المراجع من خلال هذه الخطوة على المسؤولين ومسيري مختلف المصالح ويجري حوار معهم 
ز�رات ميدانية يتعرف من خلالها على أماكن المؤسسة، نشاطا�ا معهم أكثر من غيرهم، أثناء أدائه للمهمة كما يقوم ب

  .�ا، وعليه أن يغتنم الفرصة والإستفادة من هذه الز�رة فقد يتعذر عليه تكرارهاووحدا
  :إنطلاق الأشغال: �لثا

يحصل المراجع على نظرة عامة، شاملة وكاملة حول المؤسسة بعد قطع مختلف الخطوات وجمع المعلومات في ملف واحد،  
 )1(.تدخلها المسطركما يمكنه في �اية هذه المرحلة إعادة النظر في بر�مج 

-II  تقييم نظام الرقابة الداخلية: المرحلة الثانية:  
  :يهالمراحل الداخلية تمر بعدد من �لرغم من تعدد طرق التقييم نجد أن عملية تقييم أنظمة الرقابة 

  :جمع الحقائق و المعلومات عن النظام: أولا
أنظمة الرقابة التي تم و  المؤسسةشاملة عن نواحي الرقابة الداخلية داخل ذه الخطوة إلى تكوين نظرة عامة و �دف ه 

 تعني هذه الخطوة جمععليه عملية تشغيل هذه الأنظمة و  ما يجب أن يكونحيحها لنواحي الأنشطة المختلفة و تص
، المؤسسةدليل الإجراءات و خرائط التدقيق داخل والتوصيف الوظيفي و  الخرائط التنظيميةالمعلومات عن الدورة المستندية و 

 تتعددعليها في المعلومة و  الوصف الملاحظ في هذه الحالة ضرورة حصول المراجع الخارجي على قرينة يمكن الاعتماد
  .خرائط التدقيقمصادر الحصول على هذه الحقائق والمعلومات وما بينها قوائم الأسئلة و 

  :فحص النظام:  �نيا
الفعلي للنظام الرقابة الداخلية و التحقق من أن تشغيله الفعلي للنظام و مدى مسايرته تعني هذه الخطوة اختبار للتنفيذ 

تشمل هذه الخطوة على و  )2(.تحدد ما يجب أن يكون عليه النظامللحقائق التي تم التوصل إليها في الخطوة الأولى و التي 
   :همانقطتين أساسيتين 

  .ارات مدى التمشي أو مدى الالتزاممن اختبمجموعة  -أ  
   .مراعاة التوقيت المناسب للاختبارات - ب  

                                                           
كلية العلوم ، تخصص تدقيق محاسبي، قسم علوم التسيير،  )01-10(، الجانب العلمي لمراجعة الحسا�ت في ضل قانون المراجعة في الجزائر القانون زينب عون) 1

   .46، ص، 2015الإقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة الشهيد حمة لخضر، الوادي، 
  .257، ص 2002، الدار الجامعية، الاسكندرية المراجعة الخارجيةمحمد سمير الصبان، عبد الوهاب نصر علي، )  2
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الواقع على كيفية تشغيل النظام ومدى تفهم �لنسبة للنقطة الأولى نلاحظ أن نجاح أي نظام للرقابة الداخلية يعتمد في و  
ضرورة التأكد من أن إجراءات الرقابة الداخلية تطبق كما هي محدد  المراجع الخارجيمن ثم فإن على العاملين لواجبا�م و 

بعمل بعض الاختبارات للتأكد من مدى مسايرة  المراجع الخارجيلكي يتحقق ذلك يقوم نظام الموضوع، و لها في ال
التحقق من  ،المراجعة المستندية للعمليات من بين هذه الاختباراتطبقة فعلا مع ما هو محدد مسبقا و الإجراءات الم

  )1(.إجراء حوار معهمخلال عملية التنفيذ و أرصدة الحسا�ت هذه �لإضافة إلى ملاحظة تصرفات العاملين 

  :تقييم النظام : �لثا
ة الداخلية فبعد تجميع الحقائق والمعلومات عن تصميم تقييم أنظمة الرقابخطوات عملية دراسة و  ثل هذه الخطوة آخرتم

يسمح له �لحكم على مدى فاعلية وكفاءة فحص الطريقة التي يتم تشغيله سيصبح المراجع الخارجي في موقف نظام و 
      التي بدورها ستؤثر على إجراءات المراجعة الملائمة �دف إعداد التقرير عليه، و  من ثم تحديد درجة الاعتمادالنظام و 

تشمل هذه الخطوة عل إبراز نواحي الضعف الموجودة في الفحص و مة القوائم المالية محل سلاو إبداء الرأي في صحة و 
  )2(.أنظمة الرقابة الداخلية لأوجه النشاط المختلفة 

 -III   فحص الحسا�ت والقوائم المالية: الثالثةالمرحلة:  
�لاختبارات السر�نية تنجز مرحلة فحص الحسا�ت في ثلاث خطوات، تحديد آ�ر تقييم المراقبة الداخلية، والقيام   

  .والتطابق وإ�اء عملية المراجعة
  :تحديد آ�ر وتقييم المراقبة الداخلية :أولا  
لقد سبق القول أن التقييم النهائي للنظام سيؤدي إلى تسهيل أو تعقيد المهمة، أي يؤدي إلى توسيع أو تضييق برامج  

جع من المراقبة المباشرة لشمولية وحقيقة التسجيلات، كما أن النظام االمر  يساعدفالنظام الجيد . التدخل النموذجية المسطرة
�لعيوب، خاصة الناحية النظرية أو التصويرية، له قد يؤدي به إلى استحالة القيام بفحص الحسا�ت وإعطاء أي  يءالم

  )3(.حولهارأي 
  :اختبارات السر�نية والتطابق  :�نيا  

القوائم المالية،  ةأو المخالفات النقدية التي تؤثر بشكل مباشر على أرصد ءالأخطا هي اختبارات يتم تصميمها لاختبار
  :فهي تمثل تحديدا واضحا لتحريف في الحسا�ت وتتمثل في 

                                                           
رسالة ماجستير، تخصص إدارة أعمال، قسم علوم التسيير، كلية الحقوق والعلوم الإقتصادية،  ،المؤسسةدور المراجعة في تفعيل الرقابة داخل غوالي،  محمد بشير )1

  .74ص ،2004جامعة الجزائر،
  .257محمد سمير الصبان، عبد الوهاب نصر علي، مرجع سبق ذكره، ص  )2
  .78،79محمد بوتين، مرجع سبق ذكره، ص  ) 3
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 :اختبارات التطابق من خلال المراجعة التحليلية - 1
بين المعلومات المالية ذا�ا، أو بيم تتعلق هذه الاختبارات بتقييم القوائم المالية، عن طريق دراسة العلاقات المعقولة  
حيث تشمل المقار�ت المسجلة في السنة الحالية مع ما يقابلها في السنوات .مالية لمعلومات المالية والمعلومات غيرا

ت السابقة، وكذلك قيام المراجع بحساب النسب المالية للسنة الحالية ومقارنتها مع النسب الحالية للسنوات السابقة والبيا�
فإذا وجد أي انحرافات في السنة الحالية مقارنة �لنسبة السابقة، فإن الأمر يتطلب من المراجع إجراء . الأخرى المرتبطة �ا

  .فحص معمق لمعرفة وتوضيح أسباب تلك الانحرافات

 :  اختبارات التطابق بواسطة الو�ئق الداخلية  - 2  
وأن نجاح أية مراجعة ، لب عملية المراجعةوالتي تعتبر . يه المراجعة المستنديةهذا النوع من الاختبارات هو ما يطلق عل إن 

وتتمثل اختبارات التطابق بواسطة الو�ئق الداخلية في قيام المراجع  .التي تتم �ا المراجعة المستنديةيعتمد على الكيفية 
وصحة دلة إضافية عن مدى تطابق وسلامة للحصول على أ ،لية �لمؤسسة التي يراها ضروريةبفحص تلك الو�ئق الداخ

فجميع تلك الو�ئق تعتبر قرائن تساعد  .للمؤسسةوالسجلات والقوائم المالية ات المالية التي تعكسها الدفاتر مبالغ العملي
  .الراجع للحصول إلى رأي فني حول  القوائم المالية للمؤسسة

  : اختبارات التطابق بواسطة المصادقات الخارجية - 3 
تستعمل المصادقات للتأكد من صحة الأرصدة حيث يتم إرسال طلبات المصادقة للمتعاملين مع المؤسسة �دف التأكد  

كما يقوم المراجع �رسال . العملاء، الموردين، البنوك: من صحة أرصد�م التي تعكسها دفاتر وسجلات المؤسسة، مثل
تي يراجعها، مثل المحامين فيما يتعلق بنزاعات المؤسسة مع الغير مصادقات لأطراف أخرى طلبا لمعلومات حول المؤسسة ال

  .إذا كانت هناك نزاعات موجودة، ومصالح الرهن العقاري فيما يتعلق �لعقارات
  :اختبارات التطابق عن طريق المشاهدة المادية  - 4 
للقيام بعمليات الجرد لأصولها بنفسه أو حضور من هذه الاختبارات قيام المراجع �لنزول الميداني إلى المؤسسة وفروعها  

عمليات الجرد مع لجنة الجرد المشكلة من قبل المؤسسة، التي تتم عادة في �اية السنة، ويكون حضور المراجع مع لجنة 
  )1( .الجرد بصفة مراقب فقط

  
  
  

                                                           
  .85-83ص،  ،صعبد السلام عبد الله سعيد أبو سرعة، مرجع سبق ذكره،  ) 1
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  :إ�اء عملية المراجعة: �لثا 
المراجعة السابق ذكرها وقبل إدلائه هذا الرأي النهائي فإن عليه إن يقوم فبعد أن يقوم المراجع بتنفيذ خطوات وإجراءات  

  :�لإجراءات التالية استكمالا لعملية المراجعة
  :التأكد من مدى توفر مبادئ وقواعد المحاسبة - 1 

لمتعارف عليها وذلك �ن يتحقق المراجع من أن إعداد وعرض القوائم المالية قد تم وفقا للمبادئ والقواعد المحاسبية ا
والمقبولة قبولا عاما، وأن هذه المبادئ والقواعد المحاسبية المطبقة من قبل المؤسسة في السنة الحالية مطابقة تلك التي كانت 

  .ذا بدوره يدعم درجة اعتماد أصحاب المصالح مع المؤسسة على تلك القوائمهو . نستخدمه في السنوات السابقة
  :يزانيةفحص الأحداث ما بعد الم - 2
، )�ريخ تقرير المراجع(الأحداث ما بعد الميزانية هي أحداث تقع بين �ريخ الميزانية و�ريخ انتهاء إجراءات المراجعة  

لذلك يجب على . ويكون لها �ثير مباشر على القوائم المالية أو يجب الإفصاح عنها في القوائم المالية للسنة محل للمراجعة
 ينويهتم المراجع بنوع. ؤثر على القوائم المالية للمؤسسةبعد الميزانية للتعرف على ما هو هام ومالمراجع فحص أحداث ما 

  : من هذه الأحداث هما
أحداث لها �ثير مباشر على القوائم المالية ويجب تعديلها وتسويتها ، مثل بيع أصول �بتة غير مستعملة و ذلك في  - 

 .القيمة الدفترية صافي  أوائل السنة الموالية بقيمة تقل عن 
رفق هذه القوائم ويعتبر لكن الإفصاح عنها على شكل ملاحظات تلها �ثير على القوائم المالية و أحداث ليس  - 

  . مع استمرار احتفاظ المؤسسة �ا ، مثل انخفاض كبير في القيمة السوقية للاستثمارات قصيرة الأجلضرور� وملائما
  :ة و المعلومات الإضافيةفحص تقديم القوائم المالي -3 
الحقائق  وتتعلق هذه. معقولكاف و الجوهرية  ائم المالية عن الحقائق الهامة و ذلك يتأكد المراجع من إفصاح القو  يعنيو   

  .مدى التفصيل الوارد �ابشكل القوائم المالية وتبويبها والمصطلحات المستخدمة و 
  :إصدار الرأي  – 4
لمراجع من القيام بتجميع حيث أنه ينتهي ا. غاية النهائية من عملية المراجعةالالأساسية و ا الإجراء هو الركيزة إن هذ 

عدالة القوائم المالية للمؤسسة التي قام و  رأيه الفني المحايد في مدى صدق إجراءات مراجعته فإنه يقوم �صدارأعمال و 
 )1(.بمراجعتها 

 

                                                           
.86ص، عبد السلام عبد الله سعيد أبو سرعة، مرجع سبق ذكره، )  1  



الإطار النظري  للمراجعة الخارجیة                           الفصل الأول                           
 

30 
 

  :خلاصة الفصل 
أشخاص مؤهلين لديهم من الخبرة و الكفاءة ما يؤهلهم إلى إصدار رأ� عن صدق أو المراجعة مهنة تمارس من طرف    

كذب معلومات معينة عن فترة زمنية معينة هذا المر لا يمكن بلوغه غلا �تباع منهجية عمل تمكنه من الحصول على أكبر 
ناسبة و المتمثلة في ز�رة المحلات وإجراء قدر ممكن من الأدلة والقرائن يدعم �ا رأيه مستخدما في ذلك مختلف الأدوات الم
  .المقابلات مع المسؤولين والتعرف على أسماء الموظفين وأصحاب الصلاحية �لتوقيع

تعتبر عملية فحص وتقييم نظام الرقابة الداخلية أهم مراحل عملية المراجعة إذ من خلالها يستطيع المراجع أن يتأكد من    
نقاط الضعف حتى يتم تفاديها، أما فيما يتعلق بفحص الحسا�ت و القوائم المالية فإنه يتم  أن الوقاية محكمة ومن تحديد

على أساس النتائج المتوصل إليها من خلال فحص وتقييم نظام الرقابة الداخلية فالنظام الضعيف يضطر المراجع إلى ز�دة 
  . ةالإختبارات إلى الحد الذي يسمح له بتكريس القناعة اللازم
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 : تمهيد

وز�دة  ،اهوتعقد الاقتصاديةالتكنولوجي الذي صاحب هذا العصر إلى ز�دة عدد الوحدات التطور العلمي و  ىلقد أد  
ز�دة دارية الناتجة عن تنوع نشاطا�ا و ، �لإضافة إلى تعقد المشاكل الإفهااعاتقها في تحقيق أهد المسؤوليات الملقاة على

وفير الرقابة الكافية الحاجة لت�لتالي ظهرت جوة الخطر الرقابي التي يهددها و توسع ف من إمكانيةزاد  مالها، وهو ماحجم أع
  . على كل ذلك

اهتماما كبيرا من لأخيرة في الآونة انظرا للمردود الإيجابي للرقابة الداخلية على مصداقية القوائم المالية فقد شهدت و  
في تصميم وتشغيل  المؤسساتأداء الجمهور بما يؤكد لهم كفاءة جهات الرقابة الرسمية و و جانب المتعاملين في أسواق المال 

القوائم المالية في  ةراجعالمكلف لم الخارجيمراجع  هاكان الضمان لهم هو خدمة يؤدييم هياكل فعالة للرقابة الداخلية، و تقيو 
  تشغيلا تصميما و ؤسسة تصديق على تقرير الإدارة عن فعالية الرقابة الداخلية �لم

   :هينظام الرقابة الداخلية من خلال ثلاث مباحث دراسة وعليه سنتطرق في هذا الفصل ل 

  .ماهية نظام الرقابة الداخلية :المبحث الأول -

  .الرقابة الداخلية م نظامقييت :المبحث الثاني - 

  .ظام الرقابة الداخليةة ونالعلاقة بين المراجعة الخارجي :المبحث الثالث - 
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 :ماهية نظام الرقابة الداخلية : المبحث الأول 

ندرة الموارد الإقتصادية المتاحة وانفصال الملكية وإدارة وز�دة حجم المؤسسات و  نتيجة لتطور النشاط الاقتصادي 
المشروعات، أدى ذلك إلى تطور مفهوم الرقابة من مجرد ضبط داخلي يهدف إلى المحافظة على النقدية والأصول المادية 

لمبحث إلى نتطرق في هذا اسومن خلال ذلك ، المتكاملالفعال و وكذلك على دقة الحسا�ت إلى نظام الرقابة الداخلية 
  .ظام الرقابة الداخلية وأنواعهاأهدافها ووسائل نمفهوم وخصائص الرقابة الداخلية وأهميتها و 

  :خصائص الرقابة الداخلية مفهوم و : المطلب الأول 

بط به من عوامل الإنتاج يرت خصائصها مع النشاط الإقتصادي ومامفهومها وأغراضها و تتماشى الرقابة الداخلية و  
  . كل إداري بعملية الرقابة في حدود الخطط التي تتعلق �دارتهفيقوم   ،المختلفة

  :مفهوم الرقابة الداخلية:  أولا
  :نذكر منهاتعدد التعاريف التي تناولت نظام الرقابة الداخلية بتعدد مراحل التطور التي مر �ا لذلك  

  :التعريف الأول * 
�ا من وسائل  يتصلو ، تتضمن الخطة التنظيمية للمؤسسة« عرف المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين المراقبة ��ا 

لتحقيق   ،مدى الاعتماد عليهاإلى دقة البيا�ت المحاسبية و  الاطمئنان، و تستخدم �دف حماية أصول المؤسسة مقاييسو 
   )1(.»يذ السياسات التي وضعتها الإدارةلضمان تنفنتاجية لعوامل الإنتاج المستخدمة، و ية إكفا
  :التعريف الثاني* 
المقاييس الخطة التنظيمية وكل الطرق و "نظام الرقابة الداخلية هو ف ،سبين المعتمدينحسب المعهد الكندي للمحاو  

، الاستغلالتشجيع فعالية اخل المؤسسة من أجل حماية الأصول، ضمان دقة وصدق البيا�ت المحاسبية و المعتمدة د
  )2(". الإبقاء على المحافظة على السير وفقا للسياسات المرسومةو 

  : التعريف الثالث * 
نظام الرقابة الداخلية هو مجموعة من "الفرنسية  ) OECCA(المحاسبين المعتمدين منظمة  الخبراء المحاسبين و  وعرفتها

  ، الإبقاء على الأصول من أجل تحقيق الهدف المتعلق، بضمان الحمايةؤسسة التي تساعد على التحكم في المضما�ت ال

                                                           
.130،ص 2013، دار هومة ، الجزائر مرام المراجعة الداخلية للمؤسسة، رضا خلاصي ) 1  
.85، ص84محمد التهامي طواهر، مسعود صديقي، مرجع سبق ذكره، ص  ) 2  
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طات اإجراءات نشتطبيق طرق و ز ذلك �لتنظيم، و يبر رية وتحسين النجاعة، و يتطبيق تعليمات المدونوعية المعلومات و 
  )1(". المؤسسة من أجل الإبقاء على دوام العناصر السابقة 

  : التعريف الرابع * 
  م كل طرق العمل يقيلا بد من تعليه و .المؤسسةمجموعة ضما�ت تساهم في التحكم في  اعلى أ� "كذلككما عرفت   
  )2(. "القوائم الماليةسا�ت و الحالتعليمات المعمول �ا قصد الوقوف على آ�رها على جراءات و الإو 

تنظيمية وإجراءات ووسائل مبنية لأجل ، يمكن القول أن نظام الرقابة الداخلية هو خطة من خلال التعاريف السابقة 
)3(.التأكد من صحة البيا�ت المحاسبيةحماية الأصول و 

  

  :خصائص نظام الرقابة الداخلية: �نيا

المرجوة  الاستفادةالمتطلبات التي يجب أن تتوفر في أي نظام رقابي سليم، حتى يتسنى تحقيق هناك العديد من الخصائص و 
  )4( :�تي، ما ومن ضمن هذه الخصائص

-I الفعالية :  
يقة تضمن عدم بطر ومعالجتها ، قبل وقوعها الانحرافاتيقصد �ا نظام رقابة جيد ومتطور، يقوم على اكتشاف الأخطاء و 

  .من أجل تحقيق الهدف المرغوب فيه ،وقت من طرف القائمين �ذا العمل أسرعوجودها في المستقبل، �قل تكلفة ممكنة و 
-II الموضوعية :  
   بطريقة سليمة ما إذا كان المرؤوس يقوم بعمله  مسألةو الكثير من العناصر البشرية،  ، تتضمنشك أن الإدارة الماليةلا 

  ،الأساليب الرقابية عندما تكون شخصيةشخصية، لأن الأدوات و  نبغي أن لا يكون خاضعا لمحددات واعتباراتيوجيدة و 
 المراجع الخارجي، لأن التقارير المقدمة من طرف مما يجعله غير سليم لا موضوعية، يؤثر ذلك على الحكم على الأداء،

  . ؤسسةمعنى ومدلول كاف عن الوضعية المالية للم، حيادية تتضمن بيا�ت لها ب أن تكون موضوعيةيج
  
  

                                                           
1)   LIONNEL. C ETGERARD.V : Audit comtrol interne , aspects  financiers opération et stra tégiques, Dalloze ،
4éme edition, , paris 1992, p 35.  

  ..70محمد بوتين، مرجع سبق ذكره، ص   )2
   207، ص 2006 ،،عمان، الدار المسيرة ، تدقيق الحسا�ت المعاصرة الناحية النظريةغسان فلاح المطارنة )3
كلية العلوم الإقتصادية وعلوم التسيير، جامعة قسم علوم التسيير،  ، رسالة ماجستير، دراسة وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية في البنوكفضيلة بوطورة،  ) 4

  .29، 28، ص، ص، 2007مسيلة، 
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-III الدقة :  
في نفس  التأكدعلى الحصول على معلومات صحيحة ودقيقة وكاملة عن الأداء، و  الرقابي قادر لنظام ايجب أن يكون 

، في سجلة، �لو�ئق والسجلات المحاسبية، وكذا المتابعة المستمرة، من خلال البيا�ت المالوقت من مصدر المعلومات
  . ية الفترة الماليةفي �ا ؤسسةالمركز المالي للممن أجل التعبير عن حقيقة  الانحرافاتالأخطاء و اكتشاف 

-IV التوقيت المناسب :  
بمختلف الأنشطة الرقابية  ، وعليه يجب على القائمين، لتلقي كافة المعلومات في الوقت المناسبسليم نظام لا بد من توافر

       معناها، عليهم إيصالها في الوقت المحدد حيث تفقد المعلومات المتأخرة ت خاصة القائمين �عداد التقاريرمراعاة الوق
  .فائد�ا جزئيا أو كلياو 

-V التوفير في النفقات :  
الضائعة أو الخسائر المرتبطة  �لتالي الحد من النفقاتعن الخطة، و  الانحرافاتد من الحالهدف من وجود نظام الرقابة هو 

ني شديد التطور من أجل عمليات رقابية اء نظام إلكترو شر  لامث، فود النظام أكبر من تكاليفه، لذا يجب أن يكون مردبه
يعتبر اقتصاد� مادامت الفوائد المتحصل عليها لا توازي  أنظمة بسيطة �قل تكاليف لا �ستعماليمكن ضبطها 

   .التكاليف
-V و الملائمة الاستمرارية :  

، فعندما تكون المؤسسة صغيرة ،عليهعة النشاط الذي تتم الرقابة ، مع حجم و طبيبه اتفاق النظام الرقابي المقترحنعني و 
   .ملائمةو  ب نظام أكثر تعقيداعندما يكون حجم المؤسسة كبير يتطلل لها أسلوب رقابة بسيط على عكس ذلك يفض

-VII التكامل:  
إلى  �لإضافة، كل الخطط التنظيميةالمعايير الخاصة بهذه النظم لجميع  استيعابتكامل النظم الرقابية إلى ضرورة يشير ال 

  .المستخدمة أيضا تكامل بين النظم الرقابيةو  كون هناك تكامل بين الخطط ذا�اأنه يجب أن ي
  : أهداف و أهمية الرقابة الداخلية :المطلب الثاني

ملكية الحفاظ على ل إلى تنفيذ السياسات المرسومة و كائز تساعده للوصو ر على أهداف و يبنى نظام الرقابة الداخلية 
  :ذلك من خلالالمؤسسة فيظهر 
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  :أهداف نظام الرقابة الداخلية: أولا
م للرقابة الداخلية هو التوفيق والتنسيق بين نظاوتطبيق المؤسسة إلى تحقيقه من وراء وضع تسعى الذي دف الرئيسي الهإن 

  )1(.التشغيلية التي تسعى إلى تحقيقهاالأهداف الفرعية سلوك وتصرفات العاملين في المؤسسة و 

  : المتمثلة فيو نظام للرقابة الداخلية من خلال عدة أهداف مساعدة كن تفسير الهدف الرئيسي من وضع يم

-I  التحكم في المؤسسة :  
في مختلف �ا وتكاليفها وعوائدها و قاففي نالأنشطة المتعددة للمؤسسة وفي عوامل الإنتاج داخلها و إن التحكم في  

، من ، طرقها وإجراءا�اهياكلها، ؤسسة ينبغي عليها تحديد أهدافهاترمي إليه المالسياسات التي وضعت بغية تحقيق ما 
المساعدة على خلق رقابة على مختلف العناصر داقية تعكس الوضعية الحقيقية لها، و أجل الوقوف على معلومات ذات مص

  )2(.التحكم فيهاالمراد 
لأجل ذلك و ، لس الإدارة و المدراء التنفيذيونكل من مجسعى إلى تحقيقها  هذا الهدف من أسمى الأهداف التي ييظل و 

  )3(.ة المناسبة لجميع أنشطة المؤسسةهم وحدهم مسؤولون عن تحديد السياسة الرقابيعون أنظمة للرقابة الداخلية، و يض

-II حماية أصول المؤسسة :  
والسجلات من التلف والضياع اللازمة للأصول  يجب أن يكون لدى المؤسسة سياسات وإجـراءات تـوفر الحمايـة 

 ، كذلك يجب أن يتم الاحتفاظ �لسجلات والملفات في أماكن تقللوالتقارير صحيحة والاختلاس وحتى تكون المعلومات
المادية للأصول كأن يخصص لها  كما يجب إتباع سياسة سليمة للحماية.من احتمالات إدخال تعديلات عليها أو إتلافها

 وتحديد الأشخاص . وفتحها واستخدام الخزائن الحديدية المصفحة للنقدية الأنظمـة الالكترونيـة لإقفالهـاأماكن واستخدام 
الممغنطة في أماكن مكيفة كذلك الإحتفاظ �لأقراص المدمجة وأشرطة السجلات . المسموح لهم �لدخول إلى الأماكن

دار واستلام تلك الأشرطة والأقراص عن طريق التـصريح يتم إص ، ويجب أنتلف بسبب درجات الحرارة المرتفعةحتى لا ت
  )4(.العمليات وإثبـات تلـك

  
  

                                                           
  .151،ص 2006دار الكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية  ، الرقابة والمراجعة الداخليةعبد الفتاح محمد الصحن آخرون، )1

 .90ومسعود صديقي، مرجع سبق ذكره، صمحمد التهامي طواهر،  )2
3) lionel Collins et Gérard Valin: Aduit et contrôle interne, principes objectifs et pratique, Eds Dalloz, 3éme Edition, paris, 
1986, p 38. 

   .112مرجع سبق ذكره، صكرسوع،  أيوب محمد أرزاق)  4
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-III  المحاسبية وتكاملها وملائمتها قة البيا�تد:    
تضمن الرقابة الداخلية دقة ونوعية المعلومات المالية، المحاسبية والتشغلية المعدة من قبل موظفيها والمعبرة عن نشاطات  

في ذلك، كما أن صورة المؤسسة تعكس  ةبوجوب استناد هؤلاء الموظفين على مجموعة من المبادئ الأساسيالمؤسسة وهذا 
معلوما�ا المالية المقدمة لحي طها الخارجي والمتعلقة �لعمليات التي تقوم �ا �لإضافة إلى ربحيتها، و�لتالي يجب أن تكون 

ت، وعلى الرقابة الداخلية التأكد من أن هذه المعلومات تتمتع هذه المعلومات خالية من الخطاء والغش والتلاعبا
  : �لخصائص التالية

لا يكفي أن تكون المعلومات جيدة بل يجب على نظام الرقابة الداخلية أن يفحصها  :أن تكون صادقة وحقيقية -1
ق المعلومات المتحصل يعمل على إثبات صد ويتأكد من دقتها كما يجب أن يتضمن كل نظام رقابي على نظام إثبات

  .عليها
لا يكفي أن تكون المعلومات دقيقة ما لم تكن كاملة ومفهومة، ولذلك فعلى نظام : أن تكون واضحة ومفهومة -2

الرقابة الداخلية التحقق من أن المعلومات المتوصل إليها قد استخرجت مع أخذ بعين الإعتبار كل العناصر التي قد تؤثر 
  .بيان مهما كانت درجة أهميته فيها أي دون إهمال أي

، وعلى نظام الرقابة الداخلية تصل متأخرة ومعلومات لاتصل بسهولة هناك معلومات :ملائمة ووفرة المعلومات -3 
تجنب هذه الأنواع والإعتماد على المعلومات الآتية والتي تصل في الوقت المناسب، كما يجب على المعلومات المالية أن 

  )1(.ومتلائمة مع أهداف المؤسسةتكون مكيفة 
-IV  سات الإدارية�لقوانين و السيا الالتزامتشجيع: 

   حقوقالإدارية المختلفة للمؤسسة و  المستو�تالقوانين التي تحدد و تعتمد جميع أنشطة المؤسسة على مجموعة من اللوائح  
    سياسات البيعو ويل التملمؤسسة مثل سياسات الإنتاج و خل ااوكذا السياسات الإدارية المتبعة د اوواجبات العاملين فيه

  )2(: يما يلإلى �دف الرقابة الداخلية في هذا ا�ال والتسويق وما إلى ذلك و 
                                         .السياساتو �لقوانين واللوائح  الالتزامق من مدى التحق - 1 

 .انحرافاتبيان أي مخالفات أو و كشف   -  2 

  .والمخالفات الانحرافاتبيان أسلوب وقوع هذه  -  3

                                                           
تخصص محاسبة، قسم علوم التسيير، كلية العلوم الإقتصادية بلال برابح، تقييم دور المراجع الخارجي في تحسين نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات الإقتصادية،  )1

   .10، 09ص،ص،، 2015والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، 
.67ص  ،رجع سبق ذكرهم، غوالي بشير محمد ) 2  
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  . الانحرافاتتصحيح هذه  اللازمة لعلاج هذه المخالفات و  الاقتراحاتوضع التوصيات و  -  4

-V  تقرير مدى تحقيق الأهداف المرجوة:  
، حيث تعتبر الإدارة التشغيليةداف الموضوعة للعمليات كذلك مدى إنجاز الأه�لتنظيم و  الخاصة الأنشطةامج و لبر من ا 

قين الداخليين قياس مدى يجب على المدقر الإجراءات الرقابية المناسبة و تطويو  الغا�تاف و العليا مسؤولة عن وضع الأهد
  )1(.تحققها وتماشيها مع الأهداف

 :أهمية نظام الرقابة الداخلية:�نيا  
   يته نتيجة اتساع حجم المؤسسات الاقتصاديةالداخلية برزت أهميرى معظم الكتاب �ن الحاجة إلى وضع نظام للرقابة  
    الاختلاسحمايتها من فاظ على أصولها و الحكذلك تنبع الأهمية من سعي المؤسسة إلى و ، عدد وتشابك المعاملات فيهاتو 

  .اتالقرار  اتخاذالتي تساعدها في عملية حاجتها إلى بيا�ت دورية دقيقة و ، فضلا عن الاستعمالسوء والسرقة و 
  )2( :في هاكن اختصار يمراجع و أهمية عمل المتسب أهميتها من أهمية المراجعة و ، أن الرقابة الداخلية تكويمكن القول 

  .لمنهجية في مراجعة أوضاع المؤسسةا - 

  .مستقلالمراجعة يكون من قبل شخص مؤهل و تنفيذ  - 

  .المحاسبيةت ومطابقتها �لمعالجة التأكد من صحة الموجودا - 

  .ات المراقبة الداخليةالإجراءن خضوع العمليات للقانون التحقق م - 

  .المؤسسةتقديم اقتراحات للحلول الممكنة و كذا التوصيات لمشاكل التي تواجهها  - 
ويؤدي لإدلاء به، قبل أن يتطور االذي يصيب النظام و  الانحرافتنبع من إمكانية اكتشاف الخلل و فالأهمية في اعتقاد� 

  .طاء توصيات في الحلول الممكنةإلى جانب إع. إلى نتائج سلبية وخطيرة على المؤسسة
  :أنواع و وسائل نظام الرقابة الداخلية :الثالثالمطلب 

مها لتصنيف الرقابة ويظهر الوسائل المختلفة التي يمكن استخدااخلية على العديد من التقسيمات و يعتمد نظام الرقابة الد
  :ذلك في

  
                                                           

.145، ص 2006 ، عمان،للنشر الوراقمؤسسة ، ، التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيقالوارداتخلف عبد الله  ) 1  
لطلبة مالية ومحاسبة، قسم علوم التسيير، كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية  ،المحاسبيو  المالي محاضرات في التدقيقملخص  ،وحكيمة مناعي احمد لعماري )2

  . 70،71، ص ص�2008تنة  الحاج لخضر، جامعةوعلوم التسيير، 
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  :أنواع الرقابة الداخلية:  أولا
والتي تعتبر كأدوات لها  ،أنواع ةنتيجة اختلاف الزاوية التي ينظر منها إلى نظام الرقابة الداخلية تقسم هذه الأخيرة إلى ثلاث

  :هيو 
  .الرقابة الإدارية نظام*  

  .المحاسبيةالرقابة  نظام*  

  .الداخليالضبط  نظام*  

-I  الإداريةنظام الرقابة:  
ضمان حقيق أكبر كفاية إنتاجية ممكنة و أساسية لتالإجراءات المختصة بصفة شمل على خطة التنظيم و الوسائل و تو  

 حليل تال، طرق سواء كانت برامج تدريب العاملين ،شمل هذه الرقابة على ما هو إداريإذ ت ،ريةاتحقيق السياسات الإد
، الرقابة على الجودة إلى غير ذلك من أشكال حركة المؤسسة عبر مختلف الأزمنة، تقارير الأداء دراسةالإحصائي و 

  )1(.الرقابة

-II نظام الرقابة المحاسبية:  
درجة و والحسا�ت،  جميع وسائل التنسيق الهادفة إلى اختبار البيا�ت المحاسبية المثبتة �لدفاتروتشمل الخطة التنظيمية، و  

، استخدام حسا�ت قيد المزدوجإتباع نظام ال: ، منها على سبيل المثالم هذا النوع وسائل متعددةيضعليها، و الاعتماد 
، قيود التسوية من طرف موظف مسؤول المصادقات، واعتمادإتباع نظام المراقبة الإجمالية، إتباع موازين المراجعة الدورية، و 

عن الواجبات ، الواجبات الخاصة بموظف الحسا�ت فصلو  الداخلي، تباع نظام التدقيقإوجود نظام مستندي سليم، و و 
  )2(: حالات رفض المحاسبية التي أهمها ، أن تتجنبلذلك وجب على المؤسسةلإنتاج والتخزين و المتعلقة �

    ، من القانون التجاري الجزائري)  11- 10- 9(، غير مطابق للأحكام المواد ندما يكون مسك الدفاتر المحاسبيةع * 
  .ات تطبيق المخطط الوطني للمحاسبةلشروط كيفيو 

  .ة متكررة في العمليات المحاسبيةخطير عندما تضمن المحاسبة أخطاء، أو معلومات غير صحيحة و  * 

  .التبريراتق الثبوتية و ، بسبب انعدام و�ئتوي المحاسبة على أية قيمة مقنعةتحعندما لا  * 

                                                           
   .219ص  ،1999 ،عماندار الصفاء،  لتدقيق الحديث للحسا�ت،ا عة ،جمأحمد حلمي ) 1
قسم علوم  تخصص اقتصاد وتسيير المؤسسات، رسالة ماجستير،دور المراجعة في تقييم أداء نظام الرقابة الداخلية للمؤسسة الإقتصادية،  ،عزوزميلود  )2

   .63ص ، 2007أوت، سكيكدة،  20التسيير، كلية علوم التسيير والعلوم الإقتصادية، جامعة 
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-III الضبط الداخلي :  
د يعتمو )1(،ليات المشروع ومراقبتها تلقائيامقاييس �دف إلى ضبط عمالموضوع وما يرتبط به من وسائل و النظام  هو 

 العمل فصل الواجبات المتعارضة حيث يسير، و الاختصاصاتالضبط الداخلي على تقسيم العمل، وتحديد الصلاحيات و 
 �ايتها لموظف واحد تنفيذ عملية كاملة من بدايتها إلى إعطاء ، مع مراعاة عدمالمعاملات بصورة تلقائية مستمرة تنفيذو 

�ثر بيئة الضبط الداخلي و .الأخطاء لتداركظف آخر ضما� لسلامة سير العمل و دون أن يراجع عمله من قبل مو 
  )22(.ؤسسةالموظفين في  المالإشراف الإداري و ة و الرقابو للمؤسسة �لهيكل التنظيمي 

  :الداخلية وسائل نظام الرقابة:�نيا  
 :في لتتمثالمحاطة به و  فوالأهدا ،النظاممدى �دية  لاختبار، الداخلية عدة وسائل يعتمد عليها لنظام الرقابة 

-I الخطة التنظيمية :  
إلى  جميع الأحوال خطة تنظيمية تستجيب في وجود على ضرورةلنظام الرقابة الداخلية ريف السابقة اأجمعت التع 

تحديد الأهداف  ، إذا تبنى هذه الخطة على ضوءيخدم مصلحة وأهداف المؤسسة امحاولة توجيهها بم ،القرارات التي تتخذ
المسؤولية الإدارية أي ما يحدد بوضوح خطوط السلطة و  ،التنظيمي لوظائف التشغيل الاستقلالعلى المستوحاة منها و 
  .ون منها المؤسسةكللمدير�ت التي تت

ث بين الوظائف إلا أن عمل جميع المدير�ت يجب أن ينسق بحي الانفصالالتنظيمي يتطلب  الاستقلال�لرغم من أن و  
  .يؤدي إلى تدفق منتظم للمعلومات

  )3( :هي كالآتيتنظيمية الطة الخكون في العناصر الأساسية يجب أن تتجدر الإشارة إلى أن و  

  .سؤوليات �لنسبة إلى كل نشاطالمتحديد  *   

  .تحديد الأهداف الدائمة للمؤسسة *   

  .لية والمهنية بين مختلف الأنشطةتلف أجزائه مع إبراز العلاقة التسلسمختحديد الهيكل التنظيمي للمؤسسة، و  *   

  .قابة المسؤوليات �لنسبة لكل شخصر تعيين حدود و  *   

                                                           
.20، ص2011، دار الميسرة ، عمان،علم تدقيق الحسا�ت العملي رأفت سلامة محمود وآخرون، ) 1  

  2) أحمد عطا الله سويلم الحسبان، الرقابة الداخلية والتدقيق في بيئة تكنولوجيا المعلومات ، دار الراية، عمان،2009،ص.50 1 2
، تخصص فحص محاسبي، قسم العلوم التجارية، كلية ، مذكرة ماسترمساهمة الرقابة الداخلية في تحسين الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية علي شيتور،  )3

   .6، ص2014بسكرة، العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر، 
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  : يكون عبر النقاط التاليةلداخلية إلا أن مساهمة هذه الوسيلة في تحقيق أهداف نظام الرقابة ا   

  .الية و كفاءة العمليات التشغيليةالبحث عن فع *   

  .تقسيم العمل المهني داخل المؤسسةحماية الأصول من خلال  *  

-II الطرق الضوابط و الإجراءات:  
بة الداخلية، اقالر وجودة في نظام ت من بين أهم الوسائل التي تعمل على تحقيق الأهداف المالإجراءاتعتبر الطرق و  

ة المرسومة الإداري�لسياسات   الالتزاممل بكفاءة و ، العلوسيلتين يساعد على حماية الأصولتطبيق هاتين ا�حكام وفهم و 
إلى  �لإضافةكل ما يخص إدارة المؤسسة   و ، الإنتاج والتسويق، �دية الخدماتالاستغلالفي طريقة إذ تتمثل هذه الطرق 

تعمل قد كما   . �ئقدير�ت المختلفة الأخرى سواء من �حية تنفيذ الأعمال أو طريقة استعمال الو طرق المستعملة في المال
  تغير إجراء معين بغية تحسين أداء المؤسسة بقاط الغامضة أو نأن توضح بعض ال المؤسسة على سن إجراءات من شأ�ا

  .الداخلية من تحقيق هدفها المرسومالرقابة تمكين نظام و 
سلوكات العمال في المؤسسة لعمل و الضوابط التي على المؤسسة تحديدها الأسس المحددة لربط علاقات االإجراءات و تمثل  

  )1(: ون بصفة عامة من العناصر التاليةتتك

  .والخبرةتكوين ال - 

  .المراقبةالتقييم و  - 

  .المكافأة - 

   .الوقائيةالمراقبة  - 

   .التسجيلالحماية و  - 

-III  المقاييس المختلفة  
تستعمل هذه المقاييس في المؤسسة لتمكين نظام المراقبة الداخلية من تحقيق أهدافه المرسومة في ظل إدارة تعمل على  

  : حه من خلال قياس العناصر التاليةإنجا
  .درجة مصداقية المعلومات * 

                                                           
   .170 -166ص ، رضا خلاصي، مرجع سبق ذكره، ص،  )1
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  .مقدار النوعية الحاصل من العمليات الفعلية  * 

  .قبة أو لعودة المعلومات المطابقةاحترام الوقت المخصص سواء لتحقيق مراحل المرا * 
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  :الداخليةنظام الرقابة  أساسيات :الثانيالمبحث 

الكشف عن الداخلية الذي تسير عليه المؤسسة، وهذا من أجل التحقق و يركز المراجع عند القيام بمهامه على نظام الرقابة  
، ومن أجل الوصول إلى ذلك يقوم المراجع تطبيق هذه المؤسسة للسياسات والإجراءات الموضوعة والمخططة مسبقادى م

  .منهجية متعارف عليها إجراءاتوفق  المقومات�ستعمال مجموعة من 
   :الداخليةمكو�ت نظام الرقابة  :الأولالمطلب 

، تم وضعها من قبل لتشكل إطار متكامل لها البعض مع بعضهالنظام الرقابة الداخلية خمسة مكو�ت رئيسية متداخلة 
ها اعتمادا على أسلوب تم بناؤ و AICPA للمحاسبين القانونيين كما تبناها المعهد الأمريكي لجنة حماية المنظمات  

، المخاطر، الأنشطة الرقابية ، تقديرذه المعلومات في البيئة الرقابيةتتمثل هسيير المعلومات و تكامل عمليا�ا، و الإدارة في ت
  .الرقابة�لإضافة إلى التوجيه و  الاتصالالمعلومات و 

كو�ت المففي حالة عدم وجود بيئة رقابية فعالة فإن نتائج ، خرىو قاعدة للمكو�ت الأأتعتبر البيئة الرقابية كمظلة 
  :المكو�ت في الشكل المواليل هذه و يمكن تمثي)1( .الأخرى لا تؤدي إلى ضبط رقابي فعال و ذو جودة

  مكو�ت نظام الرقابة الداخلية) 05(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

مجلة جامعة كركوك للعلوم  الإلكترونية،تفعيل نظام الرقابة الداخلية في ظل بيئة التجارة ،  ساكر أمينعمر : المصدر
  .150، ص2012، العراق 2، العدد2الإدارية والاقتصادية، ا�لد

                                                           
  ،الدار الجامعية، 2، ج ادلة الاثبات -الرقابة الداخلية ،والأمريكية والعربيةشرح معايير المراجعة الدولية ، معايير المراجعةموسوعة طارق عبد العال حماد،  )1

   .58، ص2004الاسكندرية، 
AICPA: American Institue of Certified Public Accountants. 

 البیئة الرقابیة 

 الأنشطة الرقابیة المعلومات والاتصال التوجیھ والمتابعة بیئة المخاطر
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  :الرقابيةالبيئة  :أولا

عوامل  هناك ة تؤثر على جودة أنظمة الرقابة و بيئحيث أ�ا تعطي نظاما و . تعتبر البيئة الرقابية الإيجابية أساسا لكل المعايير
  )1(: أهمهاكثيرة تؤثر عليها من 

  .يم الأخلاقية التي يحافظون عليهاالقنزاهة الإدارة والموظفين و *   

 التزام الإدارة �لكفاءة بحيث يحافظون على مستوى معين من الكفاءة مما يسمح لهم القيام بواجبا�م إضافة إلى فهم *   
  .طبيق أنظمة رقابة داخلية فاعلةتأهمية تطوير و 

  .غيرهاة إلى نظم المعلومات المحاسبية وإدارة الأفراد و نظرة الإدار  ، يعنيفلسفة الإدارة*   

  .ة العمليات كي تحقق أهداف الشركةرقابوتوجيه و  الذي يحدد إطار للإدارة لتخطيط الهيكل التنظيمي للشركة*   

  .ظمة المصرفيةحص مؤسسة النقد للأنفؤثر على فعالية الرقابة الداخلية، مثل متابعة و ت: المؤثرات الخارجية*   

      ليتها تمكنها من لعب دور الوسيط بين الإدارة ظام الرقابة الداخلية، واستقلامن واجبا�ا مراقبة ن: لجنة المراجعة*   
  .والمراجع 

تساعد في إيجاد  المؤتمرات، والخرائط التنظيمية، الاجتماعات و )دليل السياسات (كتيبات الدلائل : طرق الاتصال*   
  )2(.نظام رقابة فعال

  :تقييم المخاطر :�نيا

عنصر المكون يهتم هذا المن تصميم نظام الرقابة الداخلية، لتقليل الأخطاء والمخالفات و  إن تقدير الخطر يعد جزء
حدة  محاولة تخفيض ، والتعرف على احتمال حدوثها، و تحليل الأخطار المتعلقة �هداف كل نشاط في المؤسسةبتحديد و 

هذا و  ،لمؤسسة إتباع إجراءات رقابة خاصة، بتقدير المخاط، ولأجل ذلك يتوجب على ا�ثيرها إلى مستو�ت منخفضة
  .محاولة التقليل من حد�ار والتعرف عليها، و من خلال محاولة جرد هذه المخاط

                                                           
 . 51، 50ص ص،عطا الله سويلم حسبان، مرجع سبق ذكره،   أحمد )1
علوم تخصص مالية ونقود، قسم  ماجستير،رسالة، ظل المعايير الدولية للمراجعة الداخلية في البنوك التجارية الاردنية المراجعة الداخلية فيأحمد محمد محلوف، ) 2

   .70، ص2007، جامعة الجزائر التسيير، كلية العلوم الإقتصادية وعلوم التسيير،
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) صحيح (عال مت إدارة المؤسسة بتقدير ف، فإذا قار في تحديد نطاق التدقيق الضروريتظهر أهمية تقدير المخاطو 
العكس صحيح ، و منه تخفيض تكاليف المراجعةنطاق المراجعة و ) تضييق(ى تصغير ، يعمل المدقق علللأخطار المحيطة �ا

هذا سيؤثر المراجع على توسيع نطاق المراجعة، و�لتالي تزداد التكلفة و خطار يعمل لأإذا قامت المؤسسة بتقدير خاطئ ل
  )1(.صور�ا أمام المتعاملين �لسلبى عل

  :الأنشطة الرقابية: �لثا

كفؤة هذه النشاطات الرقابية فعالة و يجب و أن تكون و . تساعد النشاطات الرقابية على ضمان القيام بتوجيهات الإدارة 
ات تدعم توجه الآلياتإجراءات و اطات الرقابية عبارة عن سياسات و إن النش. للمؤسسةفي تحقيق الأهداف الرقابية 

، مراجعة المصادقات، التأكيدات: ه النشاطات الرقابيةأمثلة هذجراءات لمعالجة المخاطر، و هي تضمن القيام �الإدارة و 
  )2(.الحفاظ على السجلات بشكل عاملأداء، الحفاظ على الإجراءات الأمن، و ا

  :المعلومات و الإتصال: رابعا

م المحاسبي من الطرق المحاسبية والسجلات التي التقارير المالية بما في ذلك النظاتكون نظام المعلومات المتعلق �هداف ي
ظ بمسؤولية المحاسبة عن الظروف والاحتفاوالأحداث و  ؤسسةمعالجة وتلخيص والتقرير عن عمليات المأنشئت لتسجيل و 

�لرقابة الداخلية على  لفردية المتعلقةالمسؤوليات امن الاتصال بتوفير فهم للأدوار و يتضالأصول والخصوم وحقوق الملاك، و 
  )3(.التقارير

  :مراقبة ومتابعة النظام: خامسا

نفصلة لمكو�ت الرقابة الداخلية، وتقييم تنفيذ عملية التقييم المستمرة و الما اختيار و تطوير و تتضمن مبدأين أساسين همو 
لس الإدارة كلما  مجحية بما في ذلك الإدارة العليا و التصحيعن اتخاذ الإجراءات العيوب والقصور وإيصالها إلى المسؤولين 

 لمراجعةإجراءات لضمان أن نتائج اة الرقابة الداخلية على سياسات و يجب أن تشتمل مراقبة أنظمو )4(،كان ذلك مناسبا
  :على الإداريين أنشكل سريع، و تتم ب

                                                           
.66ميلود عزوز ، مرجع سبق ذكره، ص )  1  
.52بق ذكره، ص حمد عطا الله سويلم حسبان، مرجع سأ)  2  
.71أحمد محمد مخلوف، مرجع سبق ذكره، ص)   3  
.44مريم عبد القوي، مرجع سبق ذكره، ص   ) 4  
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على  وغيرهم من القائمين المراجعونالتوصيات التي قدمها التصور و  بين في ذلك ما المراجعةبشكل سريع نتائج  يقيم*   
  .المؤسسةأعمال  تقييم

                                        .أعمال المراجعة الأخرىالمناسبة للرد على نتائج وتوصيات و  راءاتالإج ددوايج*   
  )1(.ر المشار إليها من قبل الإدارة يستكملوا ضمن إطار زمني محدد كل الخطوات التي تصحح أو تعالج الأمو *  

  :الداخليةالمقومات الأساسية لأنظمة الرقابة : المطلب الثاني

من خلال تعريفات نظام الرقابة الداخلية السابقة فإنه يتضح وجود جوانب إدارية وأخرى محاسبية كمقومات لنظام الرقابة 
   :يليالدعائم الأساسية اللازمة في ما و  تاالمقوموتكمن هذه . الداخلية السليم

  :هيكل تنظيمي إداري: أولا

دارات الرئيسية مع تحديد سلطات ومسؤوليات هذه الإدارات بدقة توضع الإات، و في وضعه تسلسل الاختصاص يراعي
، بل لا شخصيإدار�ا عن طريق الاتصال ال الكبيرة التي تتعذر المؤسسات الهيكل التنظيمي لا بد منه خاصة في�مة، و 

مسؤوليات معينة يتوقف الهيكل التنظيمي من ضمن صلاحيات و  المؤسسةولى إدارة بد من وجود إدارات فرعية متعددة تت
كذلك . لا بد أن تراعي فيه البساطة و المرونة لمقابلة أي تطورات مستقبليةو  ،وحجمه المؤسسةالتصميم على نوع  حيث

استقلال الإدارة  )الهيكل تنظيمي(لخطة التنظيمية كذلك يجب أن تحقق ا. المسؤوليةوضوح من حيث تحديد السلطة و 
  .الأصولو فيها المحاسبة عن تلك العمليات التي تقوم �لعمل عن الإدارات التي تحتفظ �لأصول و عن تلك التي تجري 

أي أن لا يقوم شخص واحد بمراقبة  والمقصود من استقلال الإدارات هو منع أي إدارة من المحاسبة عن نتائج أعمالها 
جميع نواحي النشاط الذي يشرف عليه دون تدخل شخص أخر حتى لا يحدث تلاعب أو تغيير في السجلات يجعل 

  .اكتشافه أمرا صعبا إن لم يكن مستحيلا 
تعويض ، و المسؤوليات داخل كل قسم أو إدارة، ينبغي بعدها تحديد قق استقلال الوظائف المشار إليهاعندما يتحو  
مرجعا لجميع ، و ذلك عن طريق دليل مطبوع تصدره الشركة ليكون مرشدا و سلطات التي تتناسب مع المسؤولياتال

   )2(.، فلا يحدث تضارب أو تدخل  أو تكرار للاختصاصاتالمختصين

  

                                                           
  .53، 52ص ص، أحمد عطا الله سويلم حسبان، مرجع سبق ذكره  )1

  .164، ص 1998دار وائل ، الأردن،  ، التدقيق والرقابةخالد أمين عبد الله، )  2
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  :نظام المعلومات المحاسبية: �نيا

الأساسية لنظام الرقابة الداخلية الفعال، فنظام المعلومات المحاسبية يعتبر نظام المعلومات المحاسبي السليم أحد المقومات 
ط المعالجة ضمن نمتستجيب إلى وضعية وطبيعة نشاط المؤسسة و الذي يعمل وفق طرق واضحة منصوص عليها قانو� و 

دليل للحسا�ت يراعي في تصميمه على مجموعة متكاملة من الدفاتر والسجلات المحاسبية و ، يعتمد الآلية المتحكم فيها
، بحيث المدعمة لنظام الرقابة الداخلية �كثر دقة ممكنة يكون أحد المقوماتالقوائم المالية �قل جهد ممكن وتيسر إعداد 

         ، اء مهمتها الرقابية على العملياتالكافية لتمكين الإدارة من أدن هذا الدليل الحسا�ت اللازمة و يجب أن يتضم
، انطلاقا مما سبق يجب أن ستهلاكيةالنفقات الاالمتعلقة �لنفقات الاستثمارية و من الفصل بين العناصر  المراجعلتمكين و 

  )1(: ت المحاسبية وسيلة لتحقيق ما يلييكون نظام المعلوما

   .هاتدفقو ه السجلات تمثل مصادر البيا�ت ، إذ أن هذسجلات التشغيل وتنفيذ العمليات الرقابة على*   

  .تبويب البيا�ت و وضع دليل مبوب للحسا�ت*   

  .تصميم السجلات المحاسبية بطريقة مناسبة  للرقابة*   

بغية دعم نظام الرقابة الداخلية يجب أن يتوافر نظام المعلومات المحاسبية على العناصر الآتية ، إضافة إلى ما تم ذكره على  
  :لعناصر المكملة لذلكالنظام في البند المعالج له ، لذلك سوف نتطرق إلى ا

  . وجود مستندات داخلية كافية لتغطية كافة أوجه النشاط ، كما توضح المسؤوليات*   

  ). يوضح التي تتبع لمعالجة العمليات (السياسات المحاسبية وجود دليل للإجراءات و *   

  .تنفيذهاإعداد مواز�ت تخطيطية تفصيلية للعمليات و متابعة *   

  ) .ء الفعليلقياس الأدا(وجود نظام تكاليف فعال *   

   :إجراءات تفصيلية: �لثا

إن العمل التسلسلي للوظائف المختلفة داخل المؤسسة يدعو إدارة هذه الأخيرة إلى طرح إجراءات تفصيلية لتنفيذ 
مسك و صل الاحتفاظ �لألترخيص �لعمل و يقوم شخص واحد � على مستوى المدير�ت المختلفة، بحيث لا تالواجبا

                                                           
  .100، 99ص ص، ، مرجع سبق ذكره،  مسعود صديقي محمد التهامي طواهر،)  1
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كيفية القيام ر ينبغي على الإدارة تحديد نوع و في هذا الإطا، و إلى آخرها، أي أن لا يقوم �لعملية من أولها السجلات
ذلك بواسطة ما و تلقائية أثناء تنفيذ العملية و خلق رقابة ذاتية أية مما يسمح بعدم تداخل المهام و �لعملية داخل كل مدير 

يمكن نظام قوم يسمح من تقليل فرص التلاعب والغش والخطأ و ذا المإن ه. يحققه الموظف من رقابة على موظف آخر
  .الرقابة  الداخلية من تحقيق أهدافه

  :الموظفين و تدريبهم اختيارحسن : رابعا

�ا إلى أقسام أو إدارات  على أن يعهدتنظيم بتوصيف الأنشطة المختلفة ووضعها في مجموعات متجانسة و تبدأ عملية ال
مر يستلزم حسن اختيار الموظفين واختبار أداء الواجبات بشكل أفضل فإن الأمختلفة، ولضمان تنفيذ الخطة التنظيمية و 

، سواء كان العاملين وفقا للسياسات المرسومة، كما يجب أن يشمل البر�مج تدريب أكثر الموظفين استعدادا و�هيلا
برامج نقل الخبرة أو من خلال مكاتب تدريب خارجية متخصصة أو تنظيم ة العاملين القدامى و داخلي بواسطالتدريب 

يتطلب الأمر أيضا ضرورة �دف تزويد موظفيها �لمعلومات والاتجاهات الحديثة في مجال عملهم، و دورات تدريب داخلية 
 .وجود مراجعة داخلية لما يقومون به من أعمال

تطبيق إداري كفء وخطة تنظيمية واضحة وموظفين على قدر عال من التأهيل والتدريب و ولا شك أن وجود تنظيم  
 )1(.تحفيز الأفراد على ز�دة الكفاءةساهم على ربط النتائج �لأهداف و سليم لمحاسبة المسؤولية كل هذه العوامل ت

  :ذلك بتحقيق كفاية عالية فيهومراحله و  المؤسسةرقابة الأداء على إدارات : خامسا

مرسومة إذا ما وجد أي انحراف عن هذه المستو�ت فيجب لتزام بمستو�ت أداء مخطط لها و مما يجب ملاحظته ضرورة الاو 
، أو يخصه تتم رقابة الأداء بطريقة مباشرة كإشراف كل مسؤول على عملووضع الإجراءات الكافلة بتصحيحه، و  دراسته

     ، الميزانيات التقديرية والتكاليف المعيارية، وتقارير الكفاية: فة مثلختلبطريقة غير مباشرة كاستعمال أدوات الرقابة الم
  .ما شابهالداخلي و  المراجعو 

   :استخدام كافة الوسائل الآلية: سادسا

 ومجوداته ةالمؤسس أصولالمحافظة على ت المحاسبية المسجلة �لدفاتر والسجلات و دقة البيا�أكد من صحة و بما يكفل الت
  .اختلاسمن أي تلاعب أو 

                                                           
  .109 ،108مرجع سبق ذكره، ص،ص  ،يحي حسين عبيد، جمعة شهاب الدين ) 1
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حيث لا يمكن توافرها إلا  لأخرىمؤسسة هي تختلف من ة لنظام الرقابة الداخلية السليم، و هذه هي المقومات الأساسي 
الكبيرة التي تملك الإمكانيات المادية والتي يتوفر فيها عدد كبير من الموظفين يسهل معه العمل بشكل  المؤسسات في

استخدام الآلات الحديثة يساعد على الصغيرة فيعتذر وجود ذلك فيها ولكن الرقابة الشخصية و  المؤسساتأما .مثالي
  )1( .راجعريبته فيما يالمدقق بشرط تجنب ما يثير شكه و  جعل نطاق الرقابة الداخلية مقبولة لدى

  :إجراءات نظام الرقابة الداخلية: المطلب الثالث 
   :يليتدعيم المقومات الرئيسية يتطلب مما و  ق أهداف نظام الرقابة الداخليةإن تحقي

  .الإجراءات الإدارية - 
  .الإجراءات المحاسبية - 
  .الإجراءات العامة - 

  :الإجراءات الإدارية: أولا
 : ، فنجد إجراءات تخص الأداء الإداري من خلال راءات أوجه النشاط داخل المؤسسةتخص هذه الإج

-I تحديد الاختصاصات:  
تصاصات كل من المدير�ت الموجودة، فكل مديرية لها التنظيمي للمؤسسة الاقتصادية على تحديد اخيقف الهيكل  

إلى غاية وداخل المصالح  و  داخل كل مديرية يمكن تجزئة هذه الاختصاصات التي تحصلت داخل الدوائراختصاصها و 
  .نقطة في الهيكل

-II تقسيم العمل: 
   .الاختصاصات داخل المؤسسة و يقل بدرجة كبيرة من وقوع الأخطاء ، السرقة و التلاعبتقسيم العمل يدعم تحديد  إن

 -III تتوزيع المسؤوليا:  
تحديد المسؤوليات تمكن كل موظف من معرفة حدود عمله و مسؤوليته و التزامه اتجاهاه ، فيحاسب في حدود هذا  إن

الداخلية فعالية أكثر من خلال تحديد و بدقة لمرتكب الأخطاء و عدم ا�ال ، إذا أن هذا الإجراء يعطي لنظام الرقابة 
  .استطاعته التملص منه من جهة ، ومن جهة أخرى يضفي الجدية و دقة في تنفيذ العمل

  
  

                                                           
التسيير، جامعة علوم ر وبوعلام، الرقابة الداخلية والمراجعة الخارجية، مذكرة ماستر، قسم المالية والمحاسبة، كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية و عم حاج)  1

  .32، 31، ص، ص، 2015أكلي محند أولحاج، البويرة، 
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 -IV إعطاء تعليمات صريحة:  
إلى المنفذين لها تكمن من إن التعليمات الصريحة والواضحة التي يصدرها المسؤول داخل المديرية أو الدائرة أو المصلحة   

  .فهم التعليمة و تنفيذها على أحسن وجه
-V إجراء حركة التنقلات بين العاملين: 

مدروسة و مبنية على أساس علمي ولا يتعارض مع السير الحسن  ، لا بد أن تكونإن حركة التنقلات بين العاملين  
لا ينبغي تغيير موظف من مصلحة تختلف بشكل كبير المحاسبية، و ة المالية إلى المصلحة ، كتغير موظف من المصلحللعمل

 )1(. عن العمل داخل المصلحة 

  :الإجراءات المحاسبية: �نيا
، لذلك سنتطرق في ة لنظام الرقابة الداخلية الفعالأهم المقومات المدعم ية السليم من بينيعتبر نظام المعلومات المحاسب

  :التي تخص العمل المحاسبي في النقاط الآتية هذه الفرع إلى أهم الإجراءات 
-I التسجيل الفوري للعمليات:  

تسجيل العملية بعد ، إذ يقوم هذا الأخير با المؤسسة من بين وظائف المحاسبيعتبر تسجيل المعلومات التي تقوم �  
الدقة في التسجيل، تمكن من ة التي تصاحبها ضياعها، لذلك فالسرعحدوثها مباشرة، بغية تفادي تراكم المستندات و 

  :، الذي يكون بدون بية على أساسها التسجيل المحاسبيحفظ المستندات المحاسالسرعة في ترتيب و 
  .شطب*   
  .آخرتسجيل فوق تسجيل *   
عكس التسجيل ثم إثبات التسجيل  الصفري أوإلا وفق طرق معروفة كطريقة المتمم  معين،لا يلغى تسجيل *   

   .الصحيح
-II التأكد من صحة المستندات: 

لذلك ينبغي مراعاة بعض  المؤسسة،تشتمل المستندات على مجموعة من البيا�ت التي تعبر عن عمليات قامت �ا   
  )2( :المستنداتالمبادئ الأساسية عند تصميم هذه 

  .استكمال بيا�تهلتي تساعد على استخدام المستند و ا البساطة، -  

  .لمركز النشاط يمكن توفير البيا�ت اللازمة و حتى، عدد الصور اللازمة -  
                                                           

  .53مريم عبد القوي، مرجع سبق ذكره، ص ) 1
   .115-  113محمد التهامي طواهر، مسعود صديقي، مرجع سبق ذكره، ص  ) 2
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  .سيرهاتوضيح خطوات ير إرشادات عن كيفية استخدامها و ضمان توف -  

إليها يساعد على إجراء عملية الرقابة وعلى العودة مما  المستندات،يجب استعمال الأرقام المسلسلة عند طبع نماذج  -  
  .الحاجةعند 

  -III إجراء المطابقات الدورية: 
جاءت إجراءات نظام الرقابة الداخلية لكي تكشف ذلك عن طريق إجراء مقار�ت دورية بين مختلف مصادر المستندات  

، ترتبط فعالية هذه المقاربة سا في الواقع كالجرد المادي مثلاالحقيقة المتمثلة أساومن جهة أخرى بين المستندات و من جهة 
  : ية �لشروط الآت

  .يجب إجراء المقاربة على الأقل مرة في الشهر -  
أن لا يدخل ضمن وظيفته تسيير وراق الواردة من البنك مباشرة و الشخص الذي يقوم �لمقاربة يجب أن يستلم الأ -  

  .الصكوك
  .�لبنكالشخص الذي يقوم �لمقاربة يجب أن لا يقوم �لتسجيل المحاسبي في اليومية المساعدة المتعلقة  -  
  .المقاربةإتباع طريقة واضحة لإجراء عملية  -  

 -IV عدم إشراك موظف في مراقبة عمله:  
وجب على نظام الرقابة سن إجراء يقضي بعد إشراك موظف في مراقبة عمله داخل نظام المعلومات المحاسبية ، نظرا لأن   

التلاعبات الممكن وقوعها ، و التي تخل �هداف نظام الرقابة المراقبة تقتضي كشف الأخطاء التي حدثت أثناء المعالجة أو 
الداخلية ، فعند حدوث خطأ من المحاسب عن جهل للطرق و القواعد المحاسبية فهذا الأخير لا يستطيع كشف خطئه و  
كذلك إذا حدث تلاعب فالمحاسب يغطي هذا التلاعب كونه صادرا عنه ، فوضع هذا الإجراء ليقضي على هذه 

 )1(.كال ويتيح معالجة خالية من هذه الشوائب التي تسيء إلى المعلومات المحاسبية الأش

  :إجراءات عامة:  �لثا
الإجراءات التي تخص العمل المحاسبي سنتناول في هذا لجانب التنظيمي والإداري و بعد التطرق إلى الإجراءات المتعلقة �

  :تشتمل على الإجراءات التالية التي جراءات عامة تكون مكملة لسابقتها، و إ الجزء
 -I التأمين على ممتلكات المؤسسة:  

  .تلجأ المؤسسة في هذا الإطار إلى التأمين على الممتلكات ضد أخطار السرقة أو حريق بغية تفادي الخسائر 
                                                           

  .117،119ص ص،محمد التهامي طواهر، مسعود صديقي، مرجع سبق ذكره،) 1
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-II التأمين ضد خيانة الأمانة:  
الأخيرة إجراء يخص التأمين على الموظفين  في ظل تدعيم مقومات نظام الرقابة الداخلية يكون من بين إجراءات هذه 

، أو الذين يدخل ضمن اختصاصهم التسيير المادي  النقدية سواء تحصيلها أو صرفهاالذين يعملون بشكل مباشر في
، فمن غير المعقول أي يحافظ نظام الرقابة الداخلية على تحقيق ية أو التجارية ضد خيانة الأمانةللبضائع أو الأوراق المال

  .دافه المرسومة دون إجراء التأمين ضد خيانة الأمانةأه
  -III اعتماد رقابة مزدوجة:  

فعند شراء مادة معينة ، يوفر ضما� للمحافظة على النقديةيستعمل هذا الإجراء في أغلب المؤسسات الاقتصادية كونه  
ذي ، وصل الاستلام الالتوريد، الفاتورة لمتعلقة �لعملية من وصلأن يحتوي ملف التسوية على كل الو�ئق ا مثلا ينبغي

، يعد المشرف على عمليات مراقبة ملف العمليةسجيل الدين و ، إذ بعد تلة لها ذلكوكيكون ممضي عليه من الجهات الم
ن لكي يكو  يمضي عليه مدير المؤسسةية شيك يمضي عليه مدير المالية والمحاسبة في المرحلة الأولى، وفي المرحلة الثانية التسو 

  )1(: هذا الإجراء من شأنه أن يعمل على، إن هذا الشيك قابلا للسحب
  .النقديةحماية  -   
  .السرقةتفادي التلاعب و  -   
  .إنشاء رقابة ذاتية -   
  .الداخليةتدعيم مقومات نظام الرقابة  -   

-IV إدخال الإعلام الآلي:  
       فمن خلاله يمكن لأي نظام للمعلومات المعلومات،يعتبر الإعلام الآلي أحد أهم الوسائل التي يتم �ا تشغيل نظم  
ن إدخال الإعلام الآلي إ .سريعلنظام المعلومات المحاسبية على وجه الخصوص مواصلة العمل بغية توليد معلومات بشكل و 

   :التاليمبررات عدة هي على النحو تنفيذ العمل المحاسبي آليا له للمؤسسة و 
 .حجم عدد العمليات - 

 .السرعة في معالجة البيا�ت - 

 .تخفيض نسبة الخطأ في المعالجة - 

 .إمكانية الرجوع أو استشارة المعطيات بسرعة - 

                                                           
   .122- 120 ص،،سعود صديقي، مرجع سبق ذكره، ص محمد التهامي طواهر، م )1
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  .يوضح كافة إجراءات نظام الرقابة الداخلية التي تم التطرق إليهانقدم شكل تفصيلي 

  إجراءات الرقابة الداخلية) 06:(الشكل رقم 

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .123مرجع سبق ذكره ،ص، محمد التهامي طواهر ، مسعود صديقي ، : المصدر 
  

   

 الإجراءات

  تحديد الاختصاصات -

  تقسيم العمل -

  توزيع المسؤوليات -

  إعطاء تعليمات صريحة -

إجراء حركة التنقلات  -
 بين العاملين

التسجيل الفوري  -
  للعمليات 

التأكد من صحة  -
  المستندات 

إجراء المطابقات  -
  الدورية

عدم إشراك موظف في  -
 مراقبة عمله

التأمين على ممتلكات  -
  المؤسسة

التأمين ضد خيانة  -
  الأمانة

  اعتماد رقابة مزدوجة  -

 إدخال إعلام الآلي -

     إجراءات تنظيمية 
 إدارية و

إجراء تخص العمل 
 المحاسبي

 إجراءات عامة



نظام الرقابة الداخلیة                                                  الفصل الثاني                              
 

54 
 

   :الداخليةنظام الرقابة العلاقة بين المراجعة الخارجية و  :الثالثالمبحث 
، غير فعالالا شك أن نظام الرقابة الداخلية للعميل يؤثر جوهر� على عملية المراجعة حيث عندما يكون ذلك النظام  

في هذا المبحث إلى دراسة سيتم التطرق و .  العمليتعين على المراجعين القيام �داء اختبارات تحقق أساسية إضافية لتسيير
 .الإجراءات المتبعة لتحقيق أهداف النظامع اتجاه نظام الرقابة الداخلية والمقومات الأساسية له و المراجمسؤولية 

  :تجاه نظام الرقابة الداخليةامسؤولية المراجع الخارجي : المطلب الأول 
مسؤولية إدارة  ا هي منإنمد و جرقابة الداخلية أو المحافظة على النظام إن و س من مسؤولية المراجع وضع نظام لللي

              الضعف في النظامبنقاط القوة و  من ثم إبلاغ الإدارةولكن ينبغي على المراجع دراسة وتقييم النظام و  ،المؤسسة
متكامل للرقابة لداخلية أن تتبنى نظام سليم و كما ينبغي عليه أن يوصي إدارة المؤسسة التي لا يوجد لديها نظام للرقابة ا

  .ةوالمتابعة لجميع أنشطة المؤسسعد�ا في عملية الإشراف الداخلية لمسا
تحديد حجم العينات المراد و  الاختباراتتحديد عليه المراجع عند إعداد بر�مج و ساس الذي يعتمد الأهذا التقييم يعتبر و  

  .فحصها
فقوة نظام الرقابة الداخلية يؤدي إلى  .صحيحالعكس قو� زاد اعتماد المراجع عليه و  كلما كان نظام الرقابة الداخليةو  

سيؤدي إلى ز�دة حجم العينة  في حين أن ضعف النظام. قل تكلفة المراجعةبذلك تو . م العينة المراد فحصهاانخفاض حج
  : وكذلك يجب على المراجع بداية في البداية أن يتحقق من أمرين ،)1(تكلفة المراجعة يزيد من مما

  .ملائم للمؤسسة و طبيعة نشاطها -المخطط  - يكون نظام الضبط الداخلي مرسوم  أن :لالأو 
  .بتطبيق هذا النظام كما هو مخطط له  الالتزامالتحقق من مدى  :الثاني

، فإن مسؤولية المراجع حول هذه داخلية يتكون من رقابة محاسبية ورقابة داخلية وضبط داخليبما أن نظام الرقابة ال  
   :تتضح من خلال ما يليالأنظمة 

-I الرقابة المحاسبية:   
ت المحاسبية المسجلة مدى دقة البيا�و  الملراجعةكو�ا ذات صلة بعملية   يعتبر المراجع مسؤولا عن نظام الرقابة المحاسبية 

فترة المالية محل للوضع المالي الفعلي للمؤسسة عن لمدى دلالة القوائم المالية لعليها، و  الاعتمادمدى إمكانية �لدفاتر و 
على  كذلكاكتشاف الأخطاء  والتلاعب، و  الاختلاسغير النقدية من النقدية و ؤسسة الفحص كذلك حماية أصول الم

  .المرتقبة المراجعة المراجع أن يبذل عناية خاصة لهذا النظام لكونه ذات أثر جوهري في عملية

                                                           
  .47الفن والتدريب المهني، السعودية، تخصص محاسبة، ص  ، ، المؤسسة العامة للتعليممراجعة ومراقبة داخلية، الإدارة العامة لتصميم وتطوير المناهج)  1
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-II الرقابة الإدارية:  
، حيث أن هذا النوع من الرقابة الإدارية  في المؤسسة محل الفحص تقييم نظام الرقابةدراسة و يعتبر المراجع مسؤولا عن لا  

سيوسع  اجع بفحص نظام الرقابة الداخليةإن إلزام المر دارية وفقا للخطة التي تم وضعها، و يهدف إلى تنفيذ السياسات الإ
الذي  المراجعةام الرقابة الإدارية لا يؤثر على بر�مج يلغي عليه عبئا كبيرا خاصة أن وجود أو عدم وجود نظمن مسؤولية و 
  .المراجع الخارجييقوم بوضعه 

-III الضبط الداخلي:  
مسؤولا عن فحص وتغيير أنظمة الضبط الداخلي، كما هو  المراجع الخارجينظام الضبط الداخلي فيعتبر  فيما يخص 

معروف أن نظام الضبط الداخلي هو أنظمة الضبط والرقابة على العمليات اليومية للمؤسسة والذي يؤدي إلى أن عمل 
الأخطاء والغش  اكتشافأي موظف يتم إكماله والتحقق من صحته من قبل موظف آخر حيث أن ذلك يؤدي إلى 

 عن والغش والاختلاس فإنه بذلك يعتبر مسؤول اكتشاف الأخطاءمسؤول عن عملية  المراجع الخارجيا أن بسهولة، وبم
.فحص نظام الضبط الداخلي

)1(  

   :طرق تقييم نظام الرقابة الداخلية: نيالمطلب الثا
   :يليو من بين هذه الطرق نذكر ما  الداخلية،هناك عدة طرق يستعملها المراجعون لفحص نظام الرقابة 

   .الاستبيانطريقة *   

  .طريقة المذكرة المكتوبة *   

  ).التدفق(طريقة خرائط التدقيق*   

  :لإستبيانطريقة ا:  أولا
،و تتلخص في إعداد قائمة من الأسئلة تكون وافية عن الإجراءات المتبعة �لنسبة لوظائف تعتبر هذه الطريقة قديمة

يكون هدفها الاستفسار عن النواحي التفصيلية المتبعة في تصاغ الأسئلة بعناية، و شروع وعملياته المختلفة، ونجد أن الم
" نعم"بـ  بحيث الإجابة" لا"أو " مبنع"بة على الأسئلة إما تكون الإجاة لإجراء عملياته و�دية وظائفه، و المؤسسة �لنسب

  .ور في مجال معين و عدم إتباع الإجراء السليمفتدل على وجود القص" لا"، أما الإجابة بـ ليمتدل على إتباع الإجراء الس
 ،الطريقة طول القائمةمن هنا يتضح أنه من مزا� الاستبيان سهولة التطبيق لمختلف المؤسسات إلا أنه يعاب على هذه و  

   .بلإجابة عنها، الأمر الذي يؤدي إلى عدم الجدية من طرف الشخص الذي يقوم يجعل مهمة الإجابة مملة روتينية مما
                                                           

  ..214-212ص،، ص 2006الدار الميسرة، عمان،  الناحية النظرية،،  تدقيق الحسا�ت المعاصرةغسان فلاح المطارنة، )  1
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  :طريقة المذكرة المكتوبة:  �نيا

يقوم المراجع بكتابة لهذه تبعا و ، في تقييم نظام الرقابة الداخليةتستخدم هذه الطريقة كبديل عن طريقة قائمة الاستبيان 
في تنفيذ العمليات المختلفة، وعن تدفق المعلومات والبيا�ت بين  تقرير وصفي عن الإجراءات المتعلقة �لرقابة الداخلية

، الملاحظة قابلات مع المسؤولين والعاملينيتم ذلك عن طريق المأو وحدات النشاط المختلفة، و  ئفأو الوظاالأقسام 
  )1( .المؤسسةة في غيرها من الو�ئق المستخدمالاختبار، الاستفسار، و كذلك عن طريق السندات والسجلات المحاسبية و 

  :قفخرائط التد:  �لثا

نظام الرقابة الرموز التي تعبر كل منها عن جزء من ل يحتوي على مجموعة من الأشكال و خرائط التدفق عبارة عن هيك
، كما ا�ت أو قرارات أو إجراءات معينة، حيث يستخدم هذا الهيكل في توضيح التدقيق المتوالي لبيالداخلية المحاسبية

  )2(.كيفية تحول المستندات الأولية إلى معلومات محاسبية مثل دفتر اليومية أو دفتر الأستاذ العام  تعكس
، تمكن المراجع من تقييم إجراءات التدفق كعرض بياني لنشاط معين ولدورة عمليات محددة �لتالي يمكن اعتبار خرائطو  
ريعة عن نظام لقارئها فكرة سرائط ��ا تعطي لمعدها و هذه الخ، و تتميز لرقابة الداخلية بطريقة مختصرة وفي فترة وجيزةا

ان، على الاستبيبذلك تتفوق على التقرير الوصفي و هي ه بسهولة من الحكم على مدى جودته، و تمكنالرقابة الداخلية و 
كثيرة ، فضلا   ، كما أ�ا تكون صعبة  الفهم إذا تضمن تفاصيلقة أن إعدادها يتطلب  وقتا طويلايعاب على هذه الطريو 

التي قد تعتبر ذات أهمية كبيرة لتقييم لا تظهر الوقائع الغير العادية و على أ�ا لا تبين الإجراءات الاستثنائية لأن الخرائط 
)3(.رقابة الداخليةنظام ال

  

  خطوات تقييم نظام الرقابة الداخلية :لثالثاالمطلب 

الداخلية، نقوم بتوضيح الخطوات الفرعية التي يتبعها المراجع في سبيل دراسته بعد المقدمة السابقة الموجزة عن نظام الرقابة 
 :خلية، والتي يظهرها الشكل التاليوتقييمه لنظام الرقابة الدا

  

  

                                                           
  .67، 66، ص 1996، دار النهضة العربية بيروت،  وإجراءاتيير امراجعة مع ، إدريس عبد السلام )1

  .95،ص 2000، الدار الجامعية، مصر،  أصول المراجعةعبد الفتاح محمد الصحن وآخرون، )  2
  .215، 214 ،صص مرجع سبق ذكره،غسان فلاح المطارنة، )  3
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تقييم نظام الرقابة الداخلية خطوات: .)07( الشكل رقم

  . 71المرجع سبق ذكره ، ص 
   :يليوضح ما ن

 :  
خلية في المؤسسة محل المراجعة، و يستخدم المراجعون أساليب متعددة لتوثيق نظام الرقابة الدا

بتنفيذه ومدى قدرته على إنتاج معلومات صادقة و  التزام العاملين
بحسب درجة تعقيد النظام المستخدم من قبل عميل المراجعةراجعين لنظام الرقابة الداخلية حيث يتفاوت توثيق الم

   :هيو لتوثيق نظام الرقابة الداخلية  ويوجد ثلاثة أساليب شائعة

 الفصل الثاني                            
 

 

المرجع سبق ذكره ، ص محمد بوتين ، : المصدر 
نالشكل  ذامن خلال ه

: جمع الإجراءات: أولا 
يستخدم المراجعون أساليب متعددة لتوثيق نظام الرقابة الدا 

التزام العاملينوالتأكد من فعاليته و 
حيث يتفاوت توثيق الم 

ويوجد ثلاثة أساليب شائعة
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  .العميلوصف كتابي للرقابة الداخلية لدى  :النظريالوصف  - 
  .البيا�ت في نظام معين أو عمليات محددة هي عرض بياني لإجراءات تدقق و  :خرائط التدقيق  - 
مجموعة مختلفة من الأسئلة التي  ىو تحتوي عل المراجع،عبارة عن قوائم يتم إعدادها عن طريق  :الاستقصاءقوائم  - 

  .العناصرالحكم على مدى قوة أو ضعف هذه يهدف تقييم و  المؤسسة،تتعلق بعناصر الرقابة الداخلية في 
  .يمكن أن تستخدم مجتمعة أو بعضها بحسب احتياجات المراجعهذه الأساليب و  

   ):الفهم(اختبارات التطابق  :�نيا 

أن ، بل يجب لى الورق فقطالضوابط  للرقابة الداخلية كما هي محددة عي اطلاع المراجع على الإجراءات و لا يكف 
من خلال قيامه �ختبارات يحقق المراجع هذا الهدف يتأكد من أنه قد فهم النظام وأن النظام يطبق كما هو محدد له، و 

   :التطابق التي قد �خذ أحد الشكلينالفهم و 

ثم يقوم بفحصها من  عمليات،حيث يقوم المراجع �ختيار عملية أو عدة  :�ايتهاإلى  من بدايتهافحص عملية  - 
  .المستنداتحفظ حتى تنتهي �لتسجيل في الدفاتر و يتبعها في كافة مراحلها بدايتها و 

تباع يقوم بفحصها للتأكد من إراجع عينة من العمليات المالية و في هذه الحالة يختار الم :فحص عينة من العمليات - 
  )1(.المحددة إجراءات الرقابة الموضوعة و 

   :يم الأولي لنظام الرقابة الداخليةيالتق :�لثا 
قبل أن يعد المراجع هذا الرقابة الداخلية، وذلك بمجرد تفهمه لهذا النظام، و ا مبدئيا لنظام يمكن للمراجع أن يعد تقييم 

عاود يعينة تم إنجازها، و مثال ذلك أن يختار المراجع عملية مم  بعض الأعمال على سبيل التجريب، و التقييم يجب أن يقد
درجة من التأكيد �ن الإجراءات بذلك يحصل المراجع على  يتضمنها نظام الرقابة الداخلية، و تكرار الخطوات التي

  .المستخدمة تطبق فعلا وفقا لما ينص عليه النظام وما وضحه الموظفون
، يجب أن يقوم المراجع بتحليل نظام الرقابة الداخلية من منظورها هي مكو�ت ل عملية التقييم المبدئي للنظامخلاو   

ات كفاء  وقادرون، توزيع ملائم وصحيح للسلطأفراد أ: نظام جيد التصميم، ولهذا الأخير صفات كثيرة مثل
وهكذا، ويقوم التقييم للنظام أساسا لتحديد اختبارات الالتزام، كما يسمح ..مرقمة والمسؤوليات، استخدام مستندات

للمراجع �لتعرف على نقاط الضعف في هذا النظام، والتي سوف تقوم بدورها الأساسي لتصميم إجراءات المراجعة 

                                                           
  .81، 80عبد السلام عبد الله سعيد أبو سرعة ، مرجع سبق ذكره، ص،ص ) 1
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عندما يتضح للمراجع جوانب الضعف أو الخلل، فإنه يحدد أنواع الأخطاء أو التلاعب المحتمل حدوثه، اللاحقة، و 
    )1(.و�دف هذه الاختبارات لتحديد ما إذا كان الإخلال والأخطاء تحدث فعلا أم لا

  :اختبارات الاستمرارية: رابعا 
بنفس الطريقة التي وضعت �ا سواء في خرائط التدفق أو تصميم هذه الاختبارات للتحقق من أن أساليب الرقابة تطبق  

  :و�دف اختبارات الالتزام إلى الإجابة على الأسئلة الآتية نتيجة ما أوضحه استقصاء نظام الرقابة الداخلية
  ما هي الإجراءات الرقابية الضرورية، وأين يتم تنفيذها؟ - أ 
  كيف يتم تنفيذ هذه الإجراءات؟  -ب 
  فيذها؟من يقم بتن -ت 

  :التقييم النهائي لنظام الرقابة الداخلية: خامسا 

بناءا على ضوء تقييمه الأولي لنظام الرقابة الداخلية وكذلك نتائج اختبارات الاستمرارية التي نفذها، يقوم المراجع �جراء  
لنقاط القوة، �لإضافة إلى  وتحديد نقاط الضعف فيه عند اكتشاف سوء تطبيق أو عدم تطبيق. التقييم النهائي لهذا النظام

 وبعد .ومن ثم يقوم �عداد تقرير وإبلاغ إدارة المؤسسة به. نقاط الضعف التي توصل إليها عند التقييم الأولي لهذا النظام
بشأ�ا، فهو عادة يتأكد من الإجراءات التي تم اتخاذها، �لإضافة الإدارة بنقاط الضعف والتوصيات  قيام المراجع �بلاغ

  )2(.اب التوصيات والمقترحات المرفوضةالمعرفة أسب إلى

  

 
 
 
 
 
 
  

                                                           
كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية ، مجلة الدراسات الاقتصادية والمالية،  الإجراءات المالية والعملية للمراجعة الخارجيةجميلة الجوزي، مفيد عبد اللاوي،  ) 1

  .219ص ، 2012الوادي، جامعة وعلوم التسيير، 
  .29مريم عبد القوي، مرجع سبق ذكره، ص  ) 2
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  :خلاصة الفصل 
يعتبر نظام الرقابة الداخلية نظام عام للتسيير داخل المؤسسة، والذي يعمل على وضع مجموعة من القوانين وقواعد    

العمل سواء كانت مكتوبة أو غير مكتوبة، والتي تضمن حماية أفضل لأصول المؤسسة وممتلكا�ا وصحة المعلومات 
ات واللوائح والقوانين والتعليمات والإستخدام الأمثل للموارد �قل والتأكد من مدى إلتزام العاملين في المؤسسة �لسياس

التكاليف، فأصبحت المؤسسات تلجأ إلى العمل بنظام الرقابة الداخلية لما له من فوائد سواء للأصحاب المؤسسة أو 
 .الأطراف المتعاملة معها، ومحاولة تحسينه وتطويره
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 :تمهيد
 إن حال ديوان الترقية والتسيير العقاري هو حال أي مؤسسة إقتصادية تريد النهوض بما يتوفر لديها من 

 إمكا�ت للوصول إلى تعظيم منافعها والتحلي بصفات المؤسسة الفعالة، فقد مر بمجموعة من التغيرات الهيكلية
 فسه أمام مجموعة من التحد�ت فرضت عليهالتي جاءت لتلبية متطلبات إصلاح الإقتصاد الوطني، فوجد ن

 التصرف المناسب لتدارك الصعو�ت ومواجهتها، والتكيف مع التطورات الحاصلة في محيطه، من أجل المحافظة
 على بقائه وتحسين أدائه، ولبلوغ ذلك عمل ديوان الترقية والتسيير العقاري على تبني الأنظمة والمناهج الحديثة،

 رقابي يتابع ويدير من خلاله نشاطاته فحرص على إيجاد وتطبيق وسائل وقائية لممارسة فسعى إلى توفير جو
 والوقوف على الحقوقعلى موجوداته،  قيق الأهداف المرسومة، والمحافظةأعماله بفاعلية وكفاءة، بغرض تح

  جراءاتمن أساليب وانظومة متكاملة مات القائمة عليه، وما يساعده على ذلك هو إعداد مزاوالإمتثال إلى الإلت
 رقابية تعمل على إرساء سبل العمل التي تشرف على تصميمها الإدارة العليا للديوان ويسهر على تنفيذها مع

في هذا الفصل  .جميع العاملين في نظامه الداخلي لتوفير قدر مقبول من الثقة لتحقيق ما يصبو إليه من أهداف وغا�ت
 ض الواقع وذلك من خلال دراسة ميدانية أجريت بمؤسسةسيتم إسقاط الجانب النظري على أر 
  :و محتوى هذا الفصل سيكون كما يليديوان الترقية و التسيير العقاري لولاية بسكرة 

 .بسكرةديوان الترقية و التسيير العقاري لولاية  :الأولالمبحث  -
خزو�ت بديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية الم نظاملونظام الرقابة الداخلية واقع المراجعة الخارجية  :الثانيالمبحث  -

 .بسكرة
بديوان الترقية والتسيير العقاري  المخزو�تمساهمة المراجعة الخارجية في تقييم نظام الرقابة الداخلية لنظام  :الثالثالمبحث  -

  .لولاية بسكرة
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  ديوان الترقية و التسيير العقاري لولاية بسكرة: المبحث الأول
�ريخه ومكانته  يوان الترقية و التسيير العقاري إحدى أهم المؤسسات العمومية الإقتصادية في الجزائر و من أهمها، فلهيعد د

  .على المستوى الوطني، ومن خلال هذا المبحث يتم التعرف على الديوان ومهامه ونشاطه الإقتصادي
  التعريف بديوان الترقية والتسيير العقاري :الأولالمطلب 

     .العملي الذي تمارسه في مختلف الولا�ت م التطرق في هذا الجزء إلى نشأة ديوان الترقية والتنظيمسيت
  "OPGI"نشأة وتطور ديوان الترقية والتسيير العقاري  :أولا

سيم مختلفة، كل فترة حكمتها مرامر إنشاء ديوان الترقية والتسيير العقاري حتى أخذ الشكل الذي هو عليه الآن بفترات  
  .الإقتصادية الموكلة لهف والمهام الإجتماعية و قوانين محددة من أجل تحقيق الأهداو 

         ، قاري من حيث الإستقلالية الماليةالمراسيم على تقييم حالة ديوان الترقية والتسيير العكما عملت هذه القوانين و   
  :تتلخص مراحل تطوره من خلال الفترات المختلفة التاليةو 

-Iبعد الإستقلال تم إلغاء جميع القوانين الفرنسية وذلك من أجل تجسيد السيادة الوطنية، 1962-1976:ترة الف 
 المتعلق بتنظيم المؤسسات العامة المسؤولة)  1962/12/31من  62/157( وفي مجال الإسكان وضع القانون 

              Des Offices Publicيجار النموذجي عن تطوير العقارات، وكأول إجراء تم إنشاء دواوين عامة للإسكان ذات الإ
OPHLM( d’Habitation à Logement Modelé وفقا للمرسوم رقم في العديد من ولا�ت البلاد ،

  .المتعلق �نشاء دواوين عامة للإسكان في جميع الولا�ت 1968/05/03المؤرخ في  68/53

ن للإسكان قوانين محددة لإدار�ا بصرف النظر عن بعض أحكام القانو  ، لم يكن لدى الدواوين العامةوخلال هذه الفترة 
، يز �لإستقلال المالي والقانوني، تتمالدواوين العامة ذات طابع إداري كانت هذهالفرنسي الخاص �لتخطيط الحضري، و 

الأشغال "م من وزارة  و تسير عن طريق مجلس إداري مسؤول عن إدارة الديوان �لتعاون مع مسيرين معينين عن طريق مرس
  ."العامة والبناء

، ية والتسيير العقاري في الولا�تالخاص بتأسيس دواوين الترق 76/144صدر المرسوم رقم  23/10/1976وبتاريخ  
إلتزاما�ا إلى هذه الهيئات العامة ذات وحقوقها و إلى تفكيك وحل الدواوين العامة للإسكان ونقل ممتلكا�ا  أدىالذي 

  .لإداريالطابع ا
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-II  تم تنفيذ عملية 1984هذه الفترة، لم يكن هناك أي تغير ملموس إلى غاية عام   خلال :1982-1976الفترة ،
لنقل تعلق فقط ا، و 1984/02/24المؤرخ في  207وم رقم التسيير العقاري وفقا للمرسقل الملكية إلى دواوين الترقية و ن

، في إطار قانوني محدد ومنظم جيدا تنشطقية والتسيير العقاري تعمل و التر أصبحت بذلك دواوين لإدارة هذه الأصول، و 
  .الوظائفالطبيعية القانونية، السلطات، المسؤوليات و : ددة وأهم العوامل المح

 1:دواوين الترقية والتسيير العقاريلالطبيعة القانونية ل*  
سات التي السياية تستخلص من القواعد و ة القانونالطبيع هذه :الديوان كمؤسسة عامة ذات طبيعة إدارية – 1

  .، فكانت المهمة الرئيسية لديوان الترقية تلبية إحتياجات ا�تمع من السكن الإجتماعيأعتمدت خلال تلك الفترة
المؤرخ في  76/93طابع إداري وفقا للأمر الإداري زائري نظاما أساسيا إجتماعيا ذو وقد وضع المشرع الج 

تمتع ، كما تدواوين الترقية والتسيير العقاريتشغيل الشروط اللازمة لتنظيم، إنشاء و الذي وضع  23/11/1985
  .عمالها يغطي كامل لأراضي الولاية، ونطاق أالدواوين �لإستقلال المالي، الشخصية القانونية

 سنوات 9بعد  تغيير أدخل على الطبيعة القانونية للدواوين ل أو  :الديوان كمؤسسة عامة ذات طابع إقتصادي – 2 
تائج إقتصادية الوصول إلى نلأخذ بنظام جديد وذلك للتعديل و او  ،ان من المهم تغيير النظام القديم، فقد كمن إنشائها

تحول إلى الخاص بعملية ال 1985/05/11المؤرخ في  85/270كان التغيير مجسدا في المرسوم وإجتماعية جديدة و 
  .1991ساد هذا الوضع حتى عام ، و مؤسسة دواوين الترقية والتسيير العقاري 

-III  من ، و صاد السوق القائم على المنافسة والجودةفي إطار الإنفتاح على إقت :قت الحاليو إلى ال 1991الفترة من
التسيير العقاري أجل أداء المهام الإقتصادية والإجتماعية الأساسية، وتنفيذ برامج الإسكان، وجب على دواوين الترقية و 

المتعلق بتغيير و  1991/05/12المؤرخ في  91/147، وكان ذلك بموجب المرسوم ل جذري في جميع ا�الاتجراء تحو إ
  .سير عملهاني للدواوين وتحديد شروط تنظيم و الوضع المالي القانو 

ث أصبحت التنظيمية الخاصة �لدواوين الترقية حيكل المعلومات العامة التسييرية و لقد إعتمد على هذا المرسوم في سرد  و  
تخضع ابع صناعي وتجاري، تتمتع بشخصية قانونية والإستقلال المالي و هذه الأخيرة من خلاله مؤسسات عامة ذات ط

  .لقواعد القانون التجاري
 

                                                           
يتضمن تغيير الطبيعة القانونية للقوانين الأساسية لدواوين الترقية والتسيير العقاري، ،1991مايو سنة  12مؤرخ في  147-91المرسوم التنفيذي رقم  1

   885- 883، ص، ص، 1991-05-29، الصادر في 25، الجريدة الرسمية العدد وتحديد كيفيات تنظيمها  وعملها
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   :التسيير العقاريالتنظيم العملي لديوان الترقية و  :�نيا
قية والتسيير العقاري أن يكون مقرها يمكن لدواوين التر  1991/05/12المؤرخ في  91/147حسب المرسوم التنفيذي  

  .الوطنالرئيسي أين تمارس نشاطا�ا في كل ولاية من ولا�ت 
، يعين العقاري مجلس يشرف عليه مدير عاممن هذا المرسوم يدير دواوين الترقية والتسيير  09و 08ووفقا للمادتين رقم  

   :منو يتشكل مجلس الإدارة  �لسكن،من الوزير المكلف  اقتراحبمرسوم تنفيذي بناءا على 

I.  خبراء يقترحهم الوزير المكلف �لسكن) 04(أربعة. 
II.  يقترحهما الوزير المكلف �لمالية) 02(خبيرين. 
III.  كلف �لجماعات المحليةيقترحهما الوزير الم) 02(خبيرين.  

  .يتولى أيضا أمانة ا�لسات مجلس الإدارة بصفة إستشارية و ويشارك المدير العام في إجتماع
، المسائل المدرجة في جدول الأعمالويمكن �لس الإدارة أن يستعين بكل شخص لديه كفاءة من شأنه أن يفيد في  

  .وبنتخب رئيس مجلس افدارة من طرف نظرائه لمدة مهمته
ث من نفس المرسوم ، بمقرر من الوزير المكلف �لسكن لمدة ثلا 10ويعين أعضاء مجلس الإدارة كما نصت عليه المادة 

، ويتقاضى أعضاء ال نفسها إلى غاية إنتهاء المهمةسنوات، وفي حالة توقف أي عضو من الأعضاء يعوض �لأشك) 3(
  .مجلس الإدارة تعويضات حسب الشروط المنصوص عليها في التنظيم المعمول به

  :علىيصادق ل �ا و ول مجلس الإدارة طبقا للقوانين والأنظمة المعمو يتدا 91/147من المرسوم  11وحسب المادة  

  .الداخليمشروع نظامه  – 1 

  .الترقيةبر�مج عمل ديوان  – 2 

  .النظام الداخلي للديوان الترقية – 3 

  .القروض و المصادقة على المخطط السنوي لتمويل ديوان الترقية – 4 

  .توظيف الأموال الإحتياطيةستعمال الأموال القابلة للتصرف و القواعد العامة لإ – 5 

  .والوصا� قبول الهبات – 6 

  .إقتناء العقارات و�جيرها والتصرف فيها وتبادل الحقوق المنقولة – 7 
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  . يكون الديوان فيها طرفا ملتزماالصفقات الأخرى التيالشروط العامة لإبرام الصفقات والعقود والإتفاقيات و  – 8 

  .المستخدمينتكوين و  الأجورشروط التوظيف ودفع ائل المرتبطة �لقانون الأساسي و المس – 9 

  .تخصيص النتائج واقتراحاتالنتائج حسا�ت الحصائل و  – 10 

التشجيع �ا تحسين تنظيم ديوان الترقية وعمله و التي من شأضا� التي يعرضها المدير العام و ، كل القوبصفة عامة – 11 
  .على تحقيق أهدافه

  .مرتبها�ت ويحدد �لإضافة إلى ذلك يعين مجلس الإدارة محافظا للحس 

، ا إقتضت مصلحة ديوان الترقية ذلكأن يجتمع مجلس الإدارة �ستدعاء من رئيسه كلم: من المرسوم  12ونصت المادة  
 للانعقاديتعين على الرئيس دعوة ا�لس و  الاستثنائيةفة إلى الإجتماعات ، �لإضامرات في السنة على الأقل) 4(ربع أ

  .ضائه على الأقلبناءا على طلب من ثلثي أع

، يعقد إلا بحضور ثلثي أعضائه على الأقل، وفي حالة عدم اكتمال النصابولا تصلح مداولات مجلس الإدارة قانو�  
  .الحاضرينأ�م و يتداول ا�لس حينئذ قانو� مهما يكن عدد الأعضاء ) 8(آخر بعد أجل ثمانية  اجتماع

مداولات تدون ن وفي حالة تعادل الأصوات، يرجح صوت الرئيس، و عضاء الحاضرييصوت على القرارات �غلبية الأ
ترسل محاضر الجلسات خلال أجل مدته سجل خاص يوقع عليه رئيس ا�لس و تسجل في مجلس الإدارة في محاضر و 

  .أعضاء مجلس الإدارةيوما إلى الوزير المكلف �لسكن و ) 15(خمسة عشر 

  :" OPGI"العقاري لولاية بسكرة التسيير وان الترقية و التعريف بدي :�لثا
ذات طابع ، عمومية تحت وصاية وزارة السكن والعمران ديوان الترقية و التسيير العقاري لولاية بسكرة مؤسسة وطنية 

قد تغيرت بطابع إداري و  23/10/1976ؤرخ في الم �76/143سست بموجب مرسوم ) OPGI( صناعي تجاري
يير ، بذلك يتمتع ديوان الترقية والتس12/05/1991المؤرخ في  91/147سوم ر الطبيعة القانونية للمؤسسة بموجب م

، ويسيره ير ويخضع لقواعد القانون التجارييعد �جرا في علاقاته مع الغالعقاري �لشخصية المعنوية والإستقلال المالي و 
هيزات العمومية، وأمين الخزينة دارة المحلية ومدير السكن والتجمدير عام تحت إشراف مجلس إدارة مكون من مدير الإ

،ويتم تحصيل لمشاركة تحت إشراف وزارة السكن والعمرانعضو لجنة الولاية بسكرة، ومدير التخطيط والتهيئة العمرانية و 
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تمثيل ديوان الترقية على مستوى المناطق موزعة عبر تراب ت مالية مهامها تحصيل الإيجار و وكالا 09الإيجار عن طريق
   :يليالولاية كما 

I. 04 وكالات بمدينة بسكرة. 
II. أورلالحدة في كل من سيدي عقبة، لوطاية، أولاد جلال، طولقةوكالة وا ،. 

سكانية وحدة  22434، 2015 العقاري لولاية بسكرة في سنة التسييرو ولقد بلغت الحظيرة العقارية لديوان الترقية   
  :محلا تجار� موزعة كالآتي 1694و

 :المؤجرةالحظيرة  - 1 

  16241: السكنات –أ                           

        1194 :المحلات –ب                         

  :المباعةالحظيرة  – 2 

  6193: السكنات –أ                          

                             500 :المحلات –ب                         

  لديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة  الهيكل التنظيمي :المطلب الثاني
هذا حتى يواكب التطورات الحديثة في قطاع  2006تم استحداثه في سنة عتمد ديوان الترقية على هيكل تنظيمي ي

  .السكن
  :1991التسيير العقاري سنة التنظيمي الأول لديوان الترقية و الهيكل  :أولا
اقتراح مجلس إدارة ديوان الترقية والتسيير ر على الهيكل التنظيمي للديوان بناءا على يصادق الوزير المكلف �لسكن بمقر   

ون كان الهيكل التنظيمي لديوان الترقية والتسيير العقاري يتك  91/147حسب المرسوم رقم العقاري، ففي �دئ الأمر و 
كثر وذلك العدد إلى أربعة على الأ مصالح مع إمكانية رفع هذا 3في كل دائرة ، و دوائر 3وتحت إشراف المدير من 

، وكان الهيكل اقتراح من المدير العام، ويحدد مجلس الإدارة صلاحيات كل مصلحة بناءا على حسب أهمية الممتلكات
  :كما يلي  1991التنظيمي لديوان الترقية و التسيير العقاري في سنة 
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-Iتضم  :دائرة الإدارة و المالية  

  .مصلحة المحاسبة و الميزانية – 2.                    يةمصلحة الموارد البشر  – 1 

  .مصلحة الوسائل العامة – 3                         

-II وتضم :دائرة تسيير الممتلكات   

  .مصلحة التنازل عن الممتلكات – 2            .الممتلكاتمصلحة استغلال  – 1 

  .الترميممصلحة الصيانة و  – 3                         

-III  تضم  :دائرة التحكم في إنجاز المشاريع  

  .مصلحة إنجاز البرامج السكنية الإجتماعية – 2.          مصلحة الدراسات و الصفقات – 1 

  .مصلحة الترقية العقارية – 3                         

  :ويمكن تلخيصه في الشكل الموالي 



.والتسییر العقاري لولایة بسكرة الفصل الثالث                          دراسة حالة بدیوان الترقیة  
 

69 
 

  1991ديوان الترقية والتسيير العقاري لسنة ول لالهيكل التنظيمي الأ) 08(:الشكل رقم 

                                                                                 

                                                                                        

  

  

  

  

  

  

.كرةالتسيير العقاري لولاية بسو�ئق ديوان الترقية و : المصدر

 المدير العام

 دائرة التحكم في إنجاز المشاريع دائرة تسيير الممتلكات          دائرة الإدارة المالية 

لموارد البشرية    مصلحة ا  

 مصلحة المحاسبة و الميزانية    

 مصلحة استغلال الممتلكات

 مصلحة التنازل عن الممتلكات

و الترميم    مصلحة الصيانة  

 مصلحة الدراسات و الصفقات

   مصلحة الترقية العقارية  

     مصلحة إنجاز البرامج
       السكنية  الإجتماعية 

 مصلحة الوسائل العامة
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  :2006التسيير العقاري سنة نظيمي المستحدث لديوان الترقية و الهيكل الت :�نيا
   :الضرورة لتغيير الهيكل التنظيمي لديوان الترقية ومن أهمها ما يلي دعتإلوجود عدة أسباب  

-I    السوقالجزائر إلى نظام  إقتصاد تغيرات المحيط الخارجي للمؤسسة و دخول.  

-II  التطوراتمواكبة.  

-III  ا�تمعنشاطات ديوان الترقية بز�دة حجم المشاريع المقررة من طرف الدولة وإحتياجات أفراد ز�دة مهام و.  

-IV  الترقوي مما زادت الحاجة للمورد البشريجديدة كمشاريع السكن التساهمي و  ظهور برامج سكنية.  

 98/خ.م/43المتمم للقرار الوزاري رقم المعدل و  25/04/2005المؤرخ في  512/05يق القرار الوزاري رقم وعن طر  
  .اكل التنظيمية لدواوين الترقية والتسيير العقاريالمتضمن الهي 19/10/1998المؤرخ في 

ة على الهيكل صادقالمتضمن الهياكل الم 19/09/2005المؤرخ في  02/2005وبناءا على محضر مجلس الإدارة رقم 
أصبح  25/05/2006الصادر  176/2006، وبناءا للمرسوم الر�سي الإطارات المسيرة له اقتراحو التنظيمي للديوان 

  :دوائر على النحو التالي) 05(التسيير العقاري لولاية بسكرة يتكون من خمسة لهيكل التنظيمي لديوان الترقية و ا

 �ئب مدير مساعد – 2      المدير                           – 1

  :هيدوائر و ) 05(يتضمن الهيكل التنظيمي :الدوائر – 3

  تتضمنو  :دائرة الموارد البشرية و الوسائل العامة –أ  

  .مصلحة المنازعات و الشؤون القانونية* مصلحة الوسائل العامة       * مصلحة الموارد البشرية           *

  تضم  :ةدائرة المالية والمحاسب –ب  

  مصلحة التحصيل* مصلحة الإستثمارات          * مصلحة المالية         * مصلحة المحاسبة            *

  وتحتوي :دائرة تسيير و صيانة الحضيرة –ج  

  مصلحة الصيانة* مصلحة التنازل               * مصلحة إستغلال                        *

  تضم  :عدائرة التحكم في المشاري –د 
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 مصلحة متابعة العمليات * مصلحة الأسعار و الصفقات          * مصلحة الدراسة و البرمجة         *

   :دائرة الترقية العقارية و العقار –ه  

  المصلحة التجارية * مصلحة الترقية العقارية والعقار                                 *

   :هيمنظمة في شكل خلا� و هي هياكل خاصة  :وظيفيةخلا�  -4 

  .التنظيم وأنماط الإعلام و الإستقبال* التدقيق الداخلي                       * الأمن الداخلي            *

  :ري لولاية بسكرة في الشكل التالييمكن عرض الهيكل التنظيمي المستحدث لديوان الترقية والتسيير العقاو  

  



.والتسییر العقاري لولایة بسكرة الفصل الثالث                          دراسة حالة بدیوان الترقیة  
 

72 
 

  2006ديوان الترقية والتسيير العقاري لسنة نظيمي المستحدث لالهيكل الت )09(الشكل رقم 

 المدير العام

        

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  .و�ئق ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة :المصدر 

 المدير العام

خلية التنظيم وأنماط خلية الأمن الداخلي  خلية التدقيق الداخلي 
 مدير عام مساعد        الإعلام و الإستقبال 

دائرة الموارد البشرية    
و الوسائل  العامة    

      دائرة المالية
 و المحاسبة

دائرة التسيير        
 و صيانة الحظيرة

دائرة التحكم في إنجاز 
 المشاريع

دائرة الترقية العقارية 
  و العقار

  يةمصلحة الموارد البشر 

ائل العامةمصلحة الوس  

مصلحة المنازعات و 
 الشؤون القانونية 

 مصلحة المحاسبة 

 مصلحة المالية 

 مصلحة الإستثمارات 

 مصلحة التحصيل 

قارية وكالة ع
 أورلال 

وكالة عقارية 
 طولقة 

وكالة عقارية 
 أولاد جلال 

وكالة عقارية 
 سيدي عقبة 

وكالات عقارية  05
 بمدينة بسكرة 

 مصلحة الإستغلال 

 مصلحة الصيانة 

 مصلحة التنازل 

 مصلحة الدراسات و البرمجة 

 مصلحة الأسعار و الصفقات 

 مصلحة متابعة العمليات  

مصلحة الرقية 
  العقارية و العقار

 المصلحة التجارية 
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  التسيير العقاري لولاية بسكرةة و مهام وأهداف ديوان الترقي :الثالثالمطلب 
، تتولى دواوين الترقية والتسيير العقاري ترقية الخدمة العمومية في ميدان تجسيد السياسة الإجتماعية للدولة في إطار 

  .للفئات الإجتماعية الأكثر حرما� السكن لاسيما �لنسبة 
  :العقاريالتسيير مهام ديوان الترقية و  :أولا

  :الترقية والتسيير العقاري جزء من أهدافه الرئيسية يسعى لأداء المهام التاليةلكي يحقق ديوان 
 -I التسيير العقاري بتعزيز المشاركة في تنفيذ سياسة الدولة، يقوم ديوان الترقية و  في إطار :المقاول الرئيسي لصالح الدولة

  .لأكثر فقراة للفئات الإجتماعية االخدمة العامة في مجال الإسكان لاسيما �لنسب

 -II فديوان الترقية والتسيير العقاري يعتبر لك على مستوى أنحاء تراب الولايةيتم ذ :تطوير العقارات و الممتلكات ،
  :المسؤول للقيام ب

 .ء وتسيير المساكن العامة المؤجرةترقية العقار �لولاية من خلال إنشا –1 

   .الأراضيتطوير  -  2 

  .إليه المشاريع المسندةفي الإشراف على الإ�بة عن أي متعامل  - 3 

إعادة هيكلة لعقاري وإعادة الإعتبار إليها و ترميم الأملاك اات لتقديم الخدمات لضمان صيانة و الإجراء اتخاذ – 4 
  .القطاع العقاري

-III لمسندة لها، تحدد ير الأملاك العقارية ا، فضلا عن ذلك تسيتخول دواوين الترقية والتسيير العقاري :إدارة الممتلكات
ك بين الوزير المكلف �لمالية والوزير المكلف كيفيات التكفل �ذه المهمة توضح بقرار مشتر إتفاقية نموذجية لشروط و 

  .�لسكن

  :لعقاري في ميدان التسيير العقاري، بما يليالتسيير اويكلف ديوان الترقية و  

  .، أو التنازل عنهاالتجاري والحرفي�جير المساكن والمحلات ذات الإستعمال المهني و  – 1 

  .عن الأملاك العقارية التي تسيرهاالأعباء المرتبطة �لإيجار وكذا ريوع التنازل تحصيل المبالغ الإيجار و  – 2 

  .ين يتم تحديدهم دور�مراقبة الممتلكات من خلال ملف المستأجرين الذ – 3 
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  .ها �ستمرار في حالة صالحة للسكنء عليملحقا�ا قصد الإبقاالمحافظة على العمارات و  – 4 

النظام القانوني لشاغلي الشقق  ضعيةالتي تسيرها، وضبطه ومراقبة و إعداد جرد للعمارات المكونة للحظيرة العقارية  – 5 
  .المحلات الكائنة �ذه العماراتو 

  . تسيرها وتنسيق ذلكلعقارية التيتنظيم جميع العمليات التي تستهدف الإستعمال الأمثل للمجمعات ا – 6 

، في إطار وحدوية وقواعد التي ألحقت �ا أو سوف تلحق �ا، حسب شروط خاصة ضمان تسيير جميع الأملاك – 7 
  .العقاريةتسيير الممتلكات 

  : والتسيير العقاريأهداف ديوان الترقية : �نيا

  : �لسياسة الإجتماعية للدولة تعلقيعتبر ديوان الترقية  والتسيير العقاري المسؤول على تنفيذ ما ي 

-I  السكينةإنجار المعاملات المتعلقة بملكية المنازل.  

-II الترقويةو  ان العام، كالمشاريع التساهميةتعزيز برامج الإسك.  

-III  الاجتماعيةتسيير السكنات.  

-IV أهيلالتن بر�مج خاص لإعادة مإعادة هيكلة المباني ضولي مسؤولية إدارة عملية تنظيف و ت.  
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واقع المراجعة الخارجية ونظام الرقابة الداخلية لنظام المخزو�ت بديوان الترقية والتسيير : المبحث الثاني
  العقاري لولاية بسكرة

أجل  منللمخزو�ت يعتبر ديوان الترقية والتسيير العقاري نظام الرقابة الداخلية وسيلة تمكنه من تطبيق الإجراءات الرقابية 
كفاء�ا وهذا الدور من الأدوار سة التأكد المستمر من فعاليتها و أهدافها المسطرة، لذلك لا بد على المؤسالوصول إلى 

  .الأساسية للمراجعة الخارجية

  واقع المراجعة الخارجية بديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة  :المطلب الأول
تقييم نظام الرقابة و  المالية صحة الو�ئقالتأكد على ارجية وظيفة تمكنه من يعتبر ديوان الترقية والتسيير العقاري المراجعة الخ

      .تقريره إعداد منهجيةتعيين المراجع الخارجي و كيفية ، وسيتم من خلال هذا معرفة  الداخلية
  :التسيير العقاري لولاية بسكرةالمراجع الخارجي لديوان الترقية و  كيفية تعيين: أولا

  ئرية الديمقراطية الشعبيةالجمهورية الجزا
  2012../إعلان عن مناقصة وطنية مفتوحة رقم

  إلى محافظي الحسا�ت  ينالمترشح
شح لمحافظ التسيير العقاري لولاية بسكرة عن بدء التر ي الحسا�ت يعلن ديوان الترقية و في إطار تجديد عهدة محافظ

  ) 01الملحق رقم ( .الحسا�ت
  :هم الذين يتوفر فيهم مايلي �ت المؤهلينمحافظو الحسا:الشروط المؤهلة 

  .الجزائريةالجنسية  - 1
  .التمتع بكامل الحقوق المدنية - 2
  .الحسا�تمسجل في قائمة ا�لس الوطني للغرفة الوطنية لمحافظي  - 3
ص عليه في بنجاح تكوين حول نظام المحاسبة المالية المنصو  �بعقد يكون وب، و الدبلوم المطليستوفي شروط المنصب و  - 4

  .2007نوفمبر  25المؤرخ في  11-07القانون 
  .وجود خبرة في ميدان محافظ الحسا�ت إثباتالمهني مع شوف للمسار التكويني الأكاديمي و تقديم ك - 5
 715الأنظمة خاصة المادة هو منصوص عليه في القوانين و عدم وجود تناقضات أو ما يمنع مزاولة الوظيفة كما  - 6

 26المكمل للمرسوم المؤرخ في عدل و المو  1993أفريل  25المؤرخ في  08-93رسوم التشريعي رقم من الم 06مكرر 
  .الخاص �لقانون التجاري 1975مبر سبت
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  .اللوائح التي تنظم المهنةدة بطريقة دائمة وفقا للقوانين و متاح لغرض ممارسة العه - 7
  .تلبية متطلبات دفتر الشروط - 8

    المحافظين المهتمين �ذا الإشعار يمكنهم سحب دفتر الشروط على مستوى مكتب دائرة المالية  )المراجعين(المحاسبين و
  ).مصاريف الطبع( دج ) 2.000.00(المحاسبة مقابل دفع مبلغ ألفين دينار جزائري و 

الترشح لانفتاح عرض "في غلاف �لث مجهول يحمل عبارة يجب تقديم عرضين منفصلين كل واحد في غلاف ثم يوضعان 
  ".2012../للمناقصة رقم 
واصفات وكذا الم) المستندات المطلوبة( 07ب أن يحتوي هذا العرض على الو�ئق المذكورة في المادة يج :العرض التقني

  .المطلوبة في دفتر الشروط
  :يحتوي العرض على الو�ئق التاليةيجب أن  :الماليالعرض 

  .مؤشر عليهارسالة العرض مؤرخة و  - 1

  .مالي مفصل عرض - 2

 .مؤرخة ومؤشر عليه دفتر الشروط - 3

  .غلق استلام العروضيوم ابتداء من �ريخ ) 90(يبقى المتقدمون بعروض ملزمون بعروضهم لمدة تسعين
يوم ابتداءا من �ريخ أول ظهور للعرض على الجرائد ) 21(تقديمها بواحد وعشرون تحدد فترة اعداد العروض و 

  .)BOMOP(لأسواق المشغل العمومي  اليومية والنشرة الرسمية
ريخ فتح يكون نفسه �و  12Hالعروض هو نفسه �ريخ �اية استلام العروض عند الساعة  إعداد يعتبر �ريخ �اية

  .على مستوى مقر الإدارة 14Hالتقني ابتداءا من الساعة الأظرفة العرض المالي و 
  .محافظي الحسا�ت كلكم مدعون للحضورمحاسبي و         

  المدير العام                                                                                         
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  المراجعة الخارجية في ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرةإعداد تقارير منهجية : �نيا
ير �ائي للمراجعة والفحص الذي قام �ما طيلة فترة المراجعة، المرحلة النهائية لمهمة المراجع الخارجي في إعداد تقر  تتمثل

  :ويمكن تقسيم هذه المرحلة النهائية للمراجعة إلى جزئين متتاليين ومتكاملين كالتالي
 -I والعميل، وكذا المسيرين ومختلف المسؤولين، تتجلى أهمية ويضم كل من المراجع الخارجي  :الإجتماع النهائي

وتوضيح كل النقاط و الأدلة و الإثبا�ت التي تحصل عليها المراجع الخارجي أثناء مهمته، مركزا على  الإجتماع في عرض
الملاحظات و التوصيات، استنادا إلى الأولو�ت ودرجة الأهمية، ويسمح هذا الإجتماع للعميل �لتعرف على شكوك 

  ):02الملحق رقم ( تبين ذلك والوثيقة التالية. وتحقيقات المراجع الخارجي وإمكانية مناقشتها
  17/06/2015بسكرة في                                                                   

  س والسادة أعضاء مجلس الإدارة ئيالسيد الر 
  عقارييوان الترقية والتسيير اللد                                                                            

  31/12/2014تقرير المراجع الخارجي للسنة المالية : الموضوع                         
�لس الإدارة في  02و للمحاكمة الشفهية رقم  05مهنة المراجع الخارجي الموكلة لي وفقا للقرار رقم  في إطار  

23/04/2013.  
 ونعلمكم أن كل إحتياطات الملاحظات.2014السنة المالية يشرفني أن أقدم هذا التقرير كشهادة على نتائج حسا�ت   

، كما نشهد أن حسا�ت ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة رات التوصيات مسجلة في هذا التقريوإحتياط
  .خلال السنة المالية منتظمة وعادية

  المراجع الخارجي                                                                                        
  

 يكشف من خلاله المراجع الخارجي على كل نقاط القوة ونقاط الضعف مرفقة �ستدلالات وبيا�ت، فلا :العرض/ 1
داعي للتأكد والحكم دون إثبات ودليل مستمد من تحقيق المراجعة كما أن أثناء العرض يتدخل جميع المشاركين في 

  .ب تخصصه ومسؤوليته، فهكذا يكون العرض حيو�، واضحا، وشفافاالإجتماع، كل حس
بعد الإنتهاء من العرض �تي مرحلة حساسة ودقيقة، والمتمثلة في نقد ومناقشة توصيات وملاحظات المراجع الخارجي، 

  .توالانتقاداوالتي غالبا ما تكثر فيها المعارضات 
  :ضة من طرف العميل، يجد نفسه أمام حالتين هماعندما يصادق المراجع الخارجي معار : المعارضة/ 2
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  إما أن يكون المراجع الخارجي قادرا على الإستدلال لإثبات حكمه ونتائجه، ففي هذه الحالة تنتهي المعارضة
 .المباشرة

  ضعف (إما أن يمتنع المراجع الخارجي لعدم وجود أدلة كافية، أو عدم تصنيفها وترتيبها كفاية للإستدلال �ا
، وفي هذه الحالة من الأفضل عدم ذكر تلك الملاحظة أو النقطة المنتقدة في تقرير المراجعة، )حضير للإجتماعالت

حتى جتماع و�جيله وذلك لصالح الطرفين ، أما إذا كان المشكل خطيرا ومعتبرا فمن المستحسن إيقاف الإ
 .�لحكم النهائي يتحصل المراجع الخارجي على الأدلة و القرائن الكافية قبل الإدلاء

   -II إعداد تقرير المراجعة:  
                                                                 فتقرير المراجع الخارجي هو الشكل النهائي والكتابي لمهمة المراجعة، إذ ليس من الممكن تصور مهمة المراجعة بدون تقرير 

  :على هذا التقرير ي، ويحتو عية المؤسسةيكشف عن حكم المراجع الخارجي في وض
  .رسالة مقدمة- 
  . المالية القوائم- 
   . سنوات) 05(تقرير خاص حول نتائج الديوان لخمس- 
  .أجور �لديوان) 10(تقرير خاص حول أفضل عشر- 
  .قائمة الأتعاب المدفوعة لأعضاء مجلس الإدارة- 
  .فحص الحسا�ت- 
  .الملاحظات و التوصيات- 
  .تقرير خاص- 
  .شهادة مصادقة- 

 .وجدول حسا�ت النتائج المالية الميزانية :�عتماده على الو�ئق التالية
  :والتسيير العقاري لولاية بسكرة بديوان الترقيةلمخزو�ت لنظام اواقع نظام الرقابة الداخلية : المطلب الثاني

ت، المخزو�ت، المشتر�( عمليات الإستغلال  طرق العمل التي تنظم مختلفو نظام الرقابة الداخلية هو مجموع الإجراءات  
يتم إتباع طريقتي الوصف ، ومن أجل معرفة واقع نظام الرقابة الداخلية لأهم أنشطة ديوان الترقية س)إلخ... التثبيتات

الطالبة مع ا �، من خلال المعلومات المتحصل عليها من بعض المقابلات الشخصية التي أجر النظري وخرائط التدقيق
المخزو�ت، قسم  ، قسم تسييرقسام كدائرة الموارد البشرية ومصلحة الوسائل العامةوالأسؤولي الدوائر والمصالح الم

  .بديوان الترقيةلنظام المخزو�ت الداخلية الرقابة ، وفيما يلي وصف إجراءات وغيرها... الإستلام،
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  :والتسيير العقاري لولاية بسكرةلنشاط التموين بديوان الترقية  إجراءات الرقابة الداخلية: أولا
بديوان الترقية وفقا للمرسوم الر�سي ) إلخ... ، مواد البناءمواد ولوازم، تموينات أخرى( الشراء مهما كان نوعها  تتم عملية 

  :ة الشراء وفقا للإجراءات التاليةتتم عملي، و الخاص بتنظيم الصفقات العمومية 18/01/2012مؤرخ في  12-23
-I  تحتوي جميع هذه  استشارةتحرر ئل العامة إحتياجات كل الدوائر والمصالح سنو�، بعد ذلك تعد و مصلحة الوساتحديد
  )04ورقم  03الملحق رقم ) (مفتوحة وقد تكون محدودة الاستشارةتكون هذه  ممكن(حتياجات الإ

-II  لوحات  ، من خلالأو تموينات أخرىلاقتناء مواد ولوازم  استشارةبعد الموافقة على هذه الإحتياجات يتم إعلان
  .تجارة والصناعة، ومنظمة أر�ب العمل، غرفة الالإعلا�ت بديوان الترقية، مديرية التجارة

-III  م ذلك من خلال الإجراءات التالية، ويتاءات المناقصات لإختيار الموردينتقوم إدارة الديوان بمختلف إجر  :  

  .الكيفية والكمية لهذه المستلزماتد شراؤها يحتوي على جميع الشروط وضع دفتر شروط للمستلزمات المرا – 1 

  . ء مناقصة للموردينإجرا – 2 

الأسعار على تحتوي ، لموردين في أظرفة مغلقة ومختومةهي اللجنة التي تستقبل عروض ا :إنشاء لجنة فتح الأظرفة -   3 
  .وصول، وترتب بحسب ال)العرض التقني و المالي(المقترحة من طرفهم

لمعايير اللشروط و ملفا�م  احترامتحدد مدى ه اللجنة بتقييم عروض الموردين و تقوم هذ :إنشاء تقييم العروض – 4 
  .ينتج عن هذه الخطوة إعداد محضر لترتيب الموردين حسب العروض التي يقدمو�االموجودة في دفتر الشروط، و 

  .أقل سعر*أحسن جودة ،: *لمورد بناءا على عاملين همايار ادراسة الأسعار يتم إختبعد فتح الأظرفة و  – 5 

الترقية والمورد عادة يكون ديوان نونية، �عداد عقد بين الشؤون القاو  نازعات، تقوم مصلحة المبعد إختيار المورد – 6 
  .ء عليه من طرف الأطراف المتعاقدة، يتم الإمضاعقد سنوي

-IV  إعداد وصل الطلب(Bon commande) )يحرر من طرف رئيس مصلحة الوسائل العامة ) 05رقم  الملحق
نسخة تمنح للمورد ونسختين تمضى من  ،نسخ 4يعد وصل الطلب من  ،طرف المدير العام لديوان الترقيةويمضى من 
لرابعة تبقى ا ى تعاد إلى مصلحة الوسائل العامة، أما النسخةالأخر نسخة منهما تمنح لمصلحة المحاسبة، و ، طرف المورد

  .فتر طلبيات الشراءبد
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-V  مختومة من طرف ممضية و ) 06الملحق رقم (عند إقتناء المشتر�ت يقدم المورد للشخص المكلف �لشراء فاتورة الشراء
  .المورد

-VI ة من مطابق دفيقوم �لتأك) أمين المخزن(تلام تسلم المشتر�ت من المواد الأولية والتموينات الأخرى لقسم الإس
  .النوعية المستلمة مع طلبية الشراء ومحتوى الفاتورة قبل التخزينلناحية الكمية و مواصفا�ا من ا

  : بعد عملية التأكد من مطابقة مواصفات المشتر�ت قد يصادف حالتين هما

الملحق )  ((Bon de Réceptionيحرر أمين المخزن وصل إستلام المشتر�ت  ):التطابق(الحالة الإيجابية   – 1 
، نسخة تقدم لمصلحة نسخ 4، يحرر وصل الإستلام من الوسائل العامة من طرفه ورئيس مصلحة يمضي) 07رقم 

، أما النسخة سيير المخزو�ت مع نسخة الفاتورة، والثالثة تسلم لقسم تالوسائل العامة لرئيس مصلحة والثانية المحاسبة
  .الرابعة تبقى في قسم الإستلام

  .ا مع المورد لتغطية هذا الإختلافيتم مناقشة الأمر فور  :)عدم التطابق(الحالة السلبية  – 2 
-VIII رئيس مصلحة الوسائل العامة إشعار �لتسوية  يحررAvis de Reglement)) ( بتكلفة ) 08الملحق رقم

  . رئيس دائرة المالية والمحاسبة، يرسل إلىطرف رئيس دائرة الموارد البشرية المشتر�ت يمضى من
-IX  أمر التحويل يحرر الشيك أوOrder de Virement) ( من طرف أمين الصندوق ويمضى من طرف رئيس

  .ن الترقية لتسديد قيمة المشتر�تالمدير العام لديواوالمالية و  دائرة المحاسبة

-X الترقية على إشعار �لتسوية أيضاالمدير العام لديوان المالية و اء من طرف رئيس دائرة المحاسبة و كما يتم الإمض.  

-XI  ويسلم هذا الأخير بعد الإمضاء ويقوم �مضاء على إشعار �لتسوية) حالة الدفع بشيك(يسلم الشيك للمورد ،
  .لى مصلحة الماليةع

-XII يقدم ملف مكون من:  

صورة طبق الأصل من أمر + نسخة من إشعار �لتسوية + وصل الإستلام + نسختين من فاتورة الشراء + وصل الطلب 
  .ة المحاسبة للتسجيل المحاسبيالتحويل لمصلح

  .اصة بنشاط الشراء بديوان الترقيةالشكل الموالي يبين خريطة تدفق إجراءات الرقابة الداخلية الخو 
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  التسيير العقاري لولاية بسكرةاخلية للمشتر�ت بديوان الترقية و خريطة تدفق توضح إجراءات الرقابة الد )10(الشكل رقم 
  يةمصلحة المال   ة                             عامة                  الجهة الطالبة للتثبيتات                          مصلحة المحاسب�لشراء                           قسم الإستلام                        قسم تسيير المخزو�ت                    مصلحة الوسائل ال الشخص القائم

  
  
  
  
  
  
  
  

                                                              
  لا                                                        

  
  

  نعم                                                                           
  
  
  
  
  

  
  
  

  
  

  

  

  

  .التسيير العقاري لولاية بسكرةعلى معلومات من ديوان الترقية و  �لإعتماد الطالبةمن إعداد  :المصدر 
  

�رسل �لمورد      
 المس�تلزمات  

    بعد إمضاءها من 
 مورد المستلزمات

           3  2طلب شراء  

    عند وصول الفاتورة  
 من مورد المس�تلزمات

4 

م�اقشة أ�مر   
 مع المورد

3 
  1فاتورة 2

    3       2  
 1طلب شراء 

 بعد تحدید �ح�یا�ات

4                 3 
  1 طلب شراء            2

اس�تلام التث��تات 
 �لجهة المعنیة �لطلب

اس�تلام التث��تات 
 من مورد التث��تات

         لمواد مطابقةهل ا
 �لمواصفات

 1وصل اس�تلام 2 3 4
 3وصل اس�تلام 

 1وصل اس�تلام  2وصل اس�تلام 

 2طلب شراء  3طلب شراء 

 إشعار �ل�سویة

 1فاتورة             2 

 تإجراءا إتمام
 ال�سدید

المعالجة 
 المحاس��ة

 4فاتورة 
 3فاتورة 

 إشعار �ل�سویة

 2ٔ�مر التحویل  
�سلم   1ٔ�مر التحویل   2

 لمورد ااتث��تات

 إشعار �ل�سویة

يمضي المورد �لى إشعار 
 �ل�سویة بعد اس�تلامه ٔ�مر

 التحویل 

 إشعار �ل�سویة
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  :بسكرة تسيير المخزو�ت بديوان الترقية والتسيير العقاري لولايةإجراءات الرقابة الداخلية لنشاط : نيا�
  :وتتمثل إجراءات الرقابة الداخلية لنشاط المخزون في

-I التموينات الأخرى لمصلحة الوسائلالمشتر�ت من المواد الأولية و  تسلم :خول المواد و اللوازم من المخازنعملية د 
 ،لفاتورة ووصل الطلب، قسم المخزون فيقوم أمين المخزن بمقارنة المواد من الناحية الكمية مع ما هو مسجل في االعامة
نسخ يمضي من طرفه رئيس المصلحة،  4من (Bon de réception)تالتأكد يحرر وصل إستلام المشتر�بعد 

، الثالثة تسلم لقسم ة مع صورة طبق الأصل من الفاتورةالثانية لرئيس مصلحة الوسائل العامنسخة تقدم لمصلحة المحاسبة و 
  ).لدى أمين المخزن(، والنسخة الرابعة تبقى في دفتر وصولات الإستلام  المخزو�ت مع نسخة من الفاتورةتسيير
-II العملية وفقا للإجراءات التالية تتم هذه :عملية خروج المواد واللوازم من المخازن:  

لإحتياجات ابكمية ) 09الملحق رقم ( يمضي كل رئيس دائرة من دوائر ديوان الترقية وصل طلب داخلييحرر و  – 1
  .لعامةالتموينات الأخرى ترسل إلى مصلحة الوسائل االلوازم و من المواد و  ةاللازم

المصلحة الطالبة على  ، كما يمضي رئيسمن طرف أمين المخزن)10الملحق رقم (نسخ  3يحرر ويمضي وصل خروج  – 2
  .، كدليل لإستلامه للمواد واللوازم المطلوبة) Bon de Sortie(وصل خروج

       بمجموع المواد ) 11الملحق رقم (خزو�ت جدول الإستهلاك من نسختينفي أخر كل شهر يعد قسم تسيير الم – 3
رئيس من طرف ليه ، يمضي عأقسامها المختلفةمصالحها و واللوازم المستهلكة من طرف كل دوائر ديوان الترقية والتسيير و 

 .اسبةرسل نسخة منه إلى مصلحة المحتمصلحة الوسائل العامة و 

.بتسيير المخزو�ت بديوان الترقيةالشكل الموالي يبين خريطة تدفق إجراءات الرقابة الداخلية الخاصة و  
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  التسيير العقاري لولاية بسكرةتسيير المخزو�ت بديوان الترقية و خريطة تدفق توضح إجراءات الرقابة الداخلية لنشاط )11(الشكل رقم 
  
   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

     مصلحة المحاسبة                    مصلحة تسيير المخزو�ت                            مصلحة الوسائل العامة                        المركز الطالب                                         الاستلامفرع 

4 
3 2 

 1وصل الإستلام
    

 1وصل طلب داخلي 
ممضى من رئیس الدائرة 

 التابع لمركز

1وصل الخروج      2  

  3وصل الاستلام   
  

بعد تفحص 
 المادة كمیا

تسجیل المدخلات في 
برنامج تسییر المخزون 

 على الحاسوب

1الخروج      وصل  

تسجیل المخرجات في برنامج 
 تسییر المخزون على الحاسوب

2وصل استلام     
1وصل إستلام       

2 
 1وصل طلب داخلي  

ممضى من رئیس الدائرة 
 التابع لمركز الطالب 

ترسل المواد إلى        
المركز الطالب        
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لالا                                                             

 
                                                                  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ير العقاري لولاية بسكرةمن إعداد الباحث �لإعتماد على معلومات من ديوان الترقية و التسي: المصدر   
.التسيير العقاري لولاية بسكرةعلى معلومات من ديوان الترقية و  �لإعتماد الطالبةمن إعداد  :المصدر 

                                 

 

                                                                     

لا                                                                         

 

                                       

نعم                                               

 

 

 

ھل تتوفر 
المستلزمات 
 في المخزون

الاستمرار في 
عملیة تسییر 
 المخزونات

الرجوع إلى 
 إجراءات الشراء

2 
  1جدول الإستھلاك  

  

معالجة  
سبیةمحا  
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  :الداخلية لنشاط الجرد بديوان الترقية و التسيير العقاري لولاية بسكرة  ةإجراءات الرقاب: لثا�
و�ئق  استخدام، إجراءات الجرد الفعلي تتطلب وبة فيما يخص عملية الجرداسة مكتلدى ديوان الترقية والتسيير العقاري سي

  .)12الملحق رقم : (تعملة في ديوان الترقية في ما يليتتمثل و�ئق الجرد المسكشوف جرد مرقمة مع المحاسبة و معينة و 
-I 12 الملحق رقم.(نواع المواد واللوازموثيقة تحديد أ/A(.  –II أوراق الجرد). 12رقم الملحق/B.(  

-III 12الملحق رقم . (قائمة مراقبة أوراق الجرد/C   .(–IV بيان موجز لحالة المخزو�ت). 12الملحق رقم/D.(  

-V   الجردجداول مفصلة لتوضيح الفروقات المسجلة في عملية.  

تماع بحضور  لجان الجرد في إج، ويتم تعيينة كل سنة، أي في �اية الدورة الماليةويتبع ديوان الترقية نظام الجرد الدوري مر  
الملحق (ن طرف المدير بناءا على مقررة تتضمن إنشاء لجنة الجرد تمضي ممدير ديوان الترقية وكل المعنيين بعملية الجرد و 

  عضوين آخرين على الأقل، ز القرار بديوان الترقية و يتم في هذا الإجتماع  تعيين لجنة الجرد بقيادة أحد مراك، و )13رقم 
، فريق يتكون من عنصرين على الأقل ، وكللاث فرق التي تقوم �لجرد الفعلي، فرقتين للعد، فرقة �لثة للمراقبة والتدقيقثو 

  : عملية الجرد حسب المراحل التاليةوتتم 

ي على ، التي تحتو )(Feuilles de Comptage، يتم إخراج أوراق العد من خلال بر�مج تسيير المخزو�ت – 1
  .لموجودة �لمخازنالعناصر ا

            تدون الكميات بحساب الكميات الموجودة �لمخازن، أي تبدأ بعملية الجرد المادي، و تبدأ الفرقة الأولى  – 2
  .، ويتم المصادقة عليها من كل أعضاء الفريقوالملاحظات في أوراق الحساب

تقوم بنفس المهمة التي قامت �ا الفرقة الجرد المادي و يق الثاني �عمال ، يبدأ الفر إنتهاء فريق العمل الأول بعد – 3
   .الأولى

للقيام ) فرقة المراقبة و التدقيق(، �تي دور فريق الجرد الثالث تائج الجرد الأول والجرد الثانيعند وجود إنحرافات بين ن – 4
  .من هذه الفروقات �لجرد المادي للتأكد

ذلك بتفريغ البيا�ت رد، �تي دور فريق جمع المعلومات ودراسة الإنحرافات، و نتهاء فرق الحساب من عملية الجبعد إ – 5
  .�ت في الجزء الخاص بعملية الجردالواردة في أوراق العد إلى بر�مج تسيير المخزو 
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ومن ثم ، الانحرافات، والبحث عن أسبا�ا استخراج، و ادي والجرد المحاسبيبعد ذلك �تي خطوة المقارنة بين الجرد الم – 6
  .لهاالتسوية المحاسبية 

حول عملية الجرد يظم كافة النتائج المتوصل إليها وكذا التوصيات ) 14الملحق رقم ( وفي �اية المهمة يتم كتابة محضر – 7
  .إتباعهاالواجب 

  . الشكل التالي يبين خريطة تدفق إجراءات الرقابة الداخلية الخاصة بنشاط الجرد بديوان الترقيةو  
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  خريطة تدفق توضح إجراءات الرقابة الداخلية لنشاط الجرد بديوان الترقية و التسيير العقاري لولاية بسكرة )12(: الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

           

  

  

  

  
.ةيير العقاري لولاية بسكر التسعلى معلومات من ديوان الترقية و  �لإعتماد الطالبةمن إعداد  :المصدر 

ة المحاسبةفریق الجرد الأول           فریق الجرد الثاني            فرقة المراقبة و التدقیق          لجنة دراسة الانحرافات           مصلح       لجنة الجرد                                                       

1 

2 

ھل یوجد انحراف 
)2(و)1(بین الجرد  

التسجیل في سجل الجرد الفعلي و في  2
1البرنامج الخاص بتسییر المخزونات   

        

2ورقة حساب   

2ورقة حساب   

2 
  1الجرد المحاسبي

إجراء جرد 
ثالث   

حساب الانحرافات إن 
وجدت و البحث عن 

 أسبابھا
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ديوان بمساهمة المراجعة الخارجية في تقييم نظام الرقابة الداخلية لنظام المخزو�ت  :المبحث الثالث
  التسيير العقاري لولاية بسكرة و  الترقية

لنظام ارجية كل من واقع نظام الرقابة الداخلية والمراجعة الخ  وصف في المبحث السابق على التفصيلالتطرق بنوع من  تم
، وحتى يتم التعرف على مدى �ثير نظام الرقابة الداخلية المطبق بديوان الترقية على لمخزو�ت في المؤسسة محل الدراسةا

، أما �نيا فيقوم محافظ داخلية أولا لمعرفة نقاط الضعف ونقاط القوةالمراجعة الخارجية لا بد من تقييم نظام الرقابة ال
  التسيير العقاري ير المخزو�ت بديوان الترقية و سيالحسا�ت بتدقيق ت

  :  و التسيير العقاري لولاية بسكرة تقييم نظام الرقابة الداخلية للمخزو�ت بديوان الترقية: المطلب الأول
يوان ة الداخلية المطبق بدخرائط التدفق المنجزة لإجراءات أهم العمليات التي يقوم �ا نظام الرقاببجانب الوصف الكتابي و 

،ومن أجل سيره بصورة أفضل وأصدق سوف يتم تقييم نظام الرقابة الداخلية للمخزو�ت ذلك للتأكد من مدى الترقية
للوصول إلى التقييم الحقيقي للأنظمة ات التي تم التطرق إليها سابقا والمصممة من المؤسسة محل الدراسة، و تطبيق الإجراء

    من طرف المسؤولين،" لا"أو  "نعم"ى أسئلة مغلقة تكون الإجابة فيها الفرعية تم وضع قوائم إستقصاء تحتوي عل
  :وائم تم إستعمال الأدوات التاليةللإجابة على هذه القو 
   .المقابلة و المحاورة مع المسؤولين و موظفي الدوائر و المصالح و الأقسام*

  .الو�ئق الخاصة بديوان الترقية*

  :ة والتسيير العقاري لولاية بسكرةن الترقيتقييم نظام المشتر�ت بديوا: أولا
-I حور أسئلة هذه القائمة حول مايليتتم :اء لنظام المشتر�ت قائمة الإستقص:  

  .التأكد من وجود إجراءات خاصة بتنفيذ وظيفة الشراء – 1 

  .التأكد من الشروط النوعية والكمية للمشتر�ت من خلال فواتير الشراء – 2 

  .فية التسجيل المحاسبي للمشتر�تالتأكد من كي – 3 

  .التأكد من التوثيق الكامل لكل إجراءات عمليات الشراء – 4 

  :تمثلت الأسئلة في الجدول التالي و 
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  -نظام المشتر�ت  -قائمة الاستقصاء): 03: (الجدول رقم 
  ملاحظات  لا  نعم  الأسئلة  الرقم
ة الشراء مشتر�ت مستقلة تتولى تلبي) قسم(هل هناك مصلحة   01

  لمختلف الدوائر و المصالح الأخرى ؟
  

×  
  

  لكن غير مستخدم    ×  هل يوجد سجل خاص �لمشتر�ت المستلمة ؟  02
03  

يعد من طرف رئيس مصلحة الوسائل     ×  هل يتم إعداد طلبيات شراء بناءا على مصادقة شخص مسؤول ؟
العامة، ويصادق من طرف المدير العام 

  لديوان الترقية
  05الملحق رقم     ×  لطلبيات مرقمة ترقيما مسبقا ويراقب إستعمالها ماد� ورقميا ؟ هل ا  04
 

05  
 

هل تخضع عملية الشراء التي تتعدى مبالغها حدا معينا إلى مقارنة 
  عروض مختلف الموردين لإختيار أحسنهم ؟

   

×  

دائما عند بداية السنة عن طريق إعلان 
تتم إجراءات الشراء وفقا إستشارة 

مؤرخ في  23- 12رسوم الر�سي للم
الخاص بتنظيم  18/01/2012

  .الصفقات العمومية

06  
هل يقوم أشخاص مستقلون عن مصلحة الشراء بمراقبة دورية 
للأسعار المدفوعة عن المواد و اللوازم المشتراة و التأكد من أن 

  من أسعار السوق ؟ تلك الأسعار ليست أغلى

×  

  

    

المسجلة بواسطة و�ئق ويتم الموافقة و  المشتر�تهل يتم تدعيم   07
  المصادقة عليها من طرف جهات معنية ؟

طلب شراء ، فواتير شراء ، وصولات     ×
  .إلخ...إستلام

  هل يتم متابعة أوامر الشراء المتأخرة عن موعد الإستلام؟  08
تحدد فترة السماح �لتأخير في دفتر     ×

الشروط و تقدر عادة في ديوان الترقية 
  ).أ�م  3(

  .قسم التخزين هو الذي يقوم �لإستلام  ×    للإستلام مستقلة ؟) قسم(هل هناك مصلحة   09

هل يعد وصل الإستلام لكل إدخال ، وهل هي ممضاة و مؤرخة و   10
  مرقمة ترقيما مسبقا ؟

و يمضى من طرف أمين المخزن و رئيس     ×
  .مصلحة الوسائل العامة

      ×  ة من وصل الإستلام ؟هل يحتفظ قسم التخزين بنسخ  11

12  
    ×  معلومات تدل على الإستقبال هل يظهر على وصل الإستلام 
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  الجزئي للطلبية ؟

هل ترسل كل نسخ وصولات الإستلام اللازمة من طرف أمين   13
  المخزن إلى الأقسام و المصالح المعينة ؟

×      

 

 

14  

 

 

طابقتها هل يتم تدقيق شكل الفاتورة من الناحيتين الشكلية و م
  للمواصفات المتعارف عليها قانو� ؟

  

  

×  

  

  مصلحة الوسائل العامة -  

  مصلحة المحاسبة -

و يجب أن تكون وفقا للشروط المحددة 
 468-05في المرسوم التنفيذي رقم 

الذي يحدد  10/12/2005المؤرخ في 
شروط تحرير الفاتورة وسند التحويل 

  .ووصل التسليم والفاتورة الإجمالية 
  .ليس كل الفواتير  ×    ضمن الفواتير مرجع عملية الدفع ؟تتهل   15

إلى قسم التخزين و إلى هل تسلم الفواتير بمجرد وصولها   16
  الأشخاص المكلفين بدفعها ؟

  من قبل الشخص القائم �لشراء    ×

من خلال التسجيل في هل هناك متابعة مستمرة لدورة الموردين   17
  إلخ ؟...، التسوية اليوميات المساعدة ،التسديد

×      

هل تقارن كشوف الحسا�ت المرسلة من قبل الموردين �لمستندات   18
  المبررة أو الحسا�ت الفردية لهم ؟

×      

هل كل العمليات المتعلقة �لمشتر�ت على علم �ا بمصلحة   19
  يتم تسجيلها شهر�  ×    المحاسبة فور حدوثها ليتمكن من عملية التسجيل المحاسبي ؟

هل يتم إعداد كل المستندات المحاسبية وقت حدوث العملية المالية   20
  ؟

×      

مباشرة بعد حدوث عملية الشراء هل يتم التسجيل المحاسبي   21
  ودخول المستلزمات إلى المخزن ؟

يتم التسجيل المحاسبي بوصول الو�ئق     ×
  .إلى مصلحة المحاسبة آخر كل شهر

  
 مصلحة المالية ،رئيس مصلحة الوسائل العامة ئلة الخاصة بنظام المشتر�ت من طرفتمت الإجابة على قائمة الأس

  .مصلحة المحاسبةو )أمين الصندوق ( وموظفيها
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–II  إعتمادا على صاء المتعلقة بنظام المشتر�ت، و بناءا على إجا�ت الأسئلة التي تضمنتها قائمة الإستق :التقييم
  : من تقييم هذا النظام من خلال النقاط التالية الطالبة، تمكن ترقيةات المتحصل عليها بديوان الالمعلوم

  :تتمثل فيما يلي :نقاط القوة – 1 
  لكل الدوائر المصالح ) تحديد الإحتياجات السنوية(الكميات المشتراة من المستلزمات تكون محدودة مسبقا من خلال * 
  .الأقسام المصادق عليهاو 

كميات ، تمر بعدة مراحل للتأكد أن إختيارهم كان سليما من أجل توفير الار الموردينإجراءات فعالة لإختي وجود* 
  .المطلوبة �لسعر المناسب و�حسن جودة

  .، وكل وثيقة ملغاة يتم الإشارة إلى هذا الإلغاءبيات الشراء تحترم التسلسلأوامر طل* 

مع المصادقة عليها ) إلخ..تير شراء ، وصولات إستلامطلب الشراء ، فوا(يتم تدعيم المشتر�ت المسجلة بواسطة و�ئق* 
  .من طرف الجهات المعنبة

  .يوجد فصل بين من يقوم بتحرير وصولات طلبيات الشراء ومن يقوم �لمصادقة عليها* 

،حيث يجب أن للمواصفات المتعارف عليها قانو�يتم التحقق من شكل الفاتورة من الناحيتين الشكلية و مطابقتها * 
الذي يحدد شروط  10/12/2005المؤرخ في  468-05ن معدة وفقا للشروط المحددة في المرسوم التنفيذي رقم تكو 

  .الفاتورة الإجمالية وكيفيات ذلك سند التحويل ووصل التسليم وتحرير الفاتورة و 

دخلة هي نفسها يعد وصل الإستلام لكل إدخال ممضي ومؤرخ ومرقم ترقيما مسبقا، بعد التأكد من أن الكميات الم* 
  .الظاهرة على الفاتورة

  .إعداد الو�ئق يكون في وقت حدوث العملية أو بعد وقوعها بزمن قليل* 

  :تتمثل في :عفضنقاط ال – 2 
  .عدم وجود قسم مستقل للشراء، فأي موظف من مصلحة الوسائل العامة يمكنه القيام بعملية الشراء* 
يتم الإعلان عليها في لوحات الإعلا�ت ) مفتوحة أو محدودة(تم وفقا لإستشارة سبقت الإشارة إلى أن عملية الشراء ت* 

بديوان الترقية ، مديرية التجارة، غرفة التجارة و الصناعة، و منظمة أر�ب العمل، ولإتمام إجراءات إختيار الموردين لابد 
جأ ديوان الترقية إلى إعلان إستشارة عروض على الأقل، لكن في بعض الحالات لا يتوفر هذا الشرط فيل 03من توفر 
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المذكور،  23- 12، وتتم عملية الإختيار وفقا للمرسوم الر�سي ردين و التوجه لهم لتقديم عروضهممو  �03نية أو تحديد 
  .الأقسام تعطيل مهام الدوائر والمصالح و �لتاليذا الأمر يؤخر من عملية الشراء و فه

  .عدم الفصل الجيد للمهام في هذا النظامتلام وهذا يدل على تداخل و تخزين هو المسؤول على الإسقسم ال* 

  ).فارغ(وجود سجل خاص �لمشتر�ت المستلمة مختوم من المحكمة لكنه غير مستخدم * 

التأكد من صحتها، قة �لعملية وذلك بعد مراقبتها و إن عملية التسجيل المحاسبي تتم من خلال وجود كل الو�ئق المتعل* 
هذا التسجيل لا يتم فور حدوث العملية المالية، بل في �اية كل شهر عندما تتحصل مصلحة المحاسبة على هذه إلا أن 

  .الو�ئق من طرف المصلحة المالية

  :  تقييم نظام تسيير المخزو�ت بديوان الترقية و التسيير العقاري لولاية بسكرة : �نيا
-I  تتمحور أسئلة هذه القائمة في :الإستقصاء لنظام تسيير المخزو�تقائمة:  

  .التأكد من وجود إجراءات خاصة بتنفيذ تسيير المخزو�ت – 1 

  .التثبيتات وعمليات جردهاعمليات دخول وخروج المستلزمات و  التأكد من – 2 

  .التأكد من التسجيل المحاسبي لكل العمليات الخاصة بمهام تسيير المخزو�ت – 3 

  .لكامل لكل إجراءات تسيير المخزو�تالتأكد من التوثيق ا – 4 

  :تمثلت الأسئلة في الجدول التاليو 
  - نظام تسيير المخزو�ت - قائمة الإستقصاء): 04(الجدول رقم 

  ملاحظات  لا  نعم  الأسئلة  الرقم
       التخزين  01

      ×  هل يوجد أمين مخزن ؟  1-1
يم مسؤوليات أمين المخزن محددة بوضوح في التنظهل إختصاصات و   1-2

  الداخلي لديوان الترقية ؟
×      

اللوازم بناءا على طلب م التخزين بقبول وإستلام المواد و هل يقوم قس  1-3
  الشراء ؟

  05الملحق رقم     ×

النوعية المستلمة مع اصفات المواد واللوازم الكمية و هل يتم مطابقة مو   1-4
  عملية الدفع ؟ومحتوى الفاتورة قبل التخزين و  طلبية الشراء

  أمين المخزن -    ×
  مسير المخزن -
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    ×    هل يتم إعداد تقارير الإستلام فورا لجميع المواد واللوازم المستلمة ؟  1-5
المشتر�ت المستلمة حسب التاريخ المسجل في هل يتم تسجيل دخول   1-6

  وصولات الإستلام ؟
×      

الملحق (وصل طلب داخلي     ×  هل يتم خروج المستلزمات من المخزن بناءا على طلب مصادق عليه ؟  1-7
مصادق عليه من )09رقم 

  .طرف رئيس الدائرة الطالبة
أمين المخزن من مراقبة الكميات الخارجية من هل يقوم شخص آخر غير   1-8

  المواد و اللوازم ؟
  مسير المخزن -    ×

رئيس مصلحة الوسائل  -
  العامة

  )10الملحق رقم (    ×  ؟  مصادق عليهإعداد وصل خروج لكل المستلزمات و هل يتم   1-9
حسب هل يتم التسجيل المحاسبي لتحويل وصرف المستلزمات المستلمة   1-10

  التاريخ المسجل في مذكرات الخروج ؟
يتم إعداد جدول إستهلاك   ×  

) 11الملحق رقم (شهري 
  يسلم لمصلحة المحاسبة 

    ×    هل يعد تقرير عن الوحدات التابعة أو الناقصة ؟  1-11
حالة وجود إستلامات جزئية هل يتم توضيح ذلك في محضر الإستلام من في   1-12

  أجل تفادي الدفع المزدوج عند إستلام كل مواد ولوازم؟
  

×  
  

    ×    هل يتم متابعة دوران المخزون و أقدميته؟  1-13
  
  

1-14  

  :�ت محفوظة بطريقة جيدة فيما يخصهل يتم التأكد من أن المخزو 
  أماكن مناسبة؟وضع المخزو�ت في :  أ  
                                  تزويد المخزو�ت بوسائل الإطفاء؟: ب 
  توفير قدر مناسب من الحراسة؟:  ج 

  �مين المخزون؟:  د  

  
×  
×  
×  

  

  
  
  
  
×  

  

        الجرد الفعلي  02
  جرد سنوي    ×  هل هناك جرد منتظم �لكميات و القيم يخص عناصر المخزون ؟  2-1
  :ات التخطيط لعملية الجرد تتطلباءهل إجر   2-2

  إختيار أفضل �ريخ الجرد ؟: أ 
  إعلام الأشخاص الذين يشتركون في هذه العملية ؟: ب 

×  

×  

    
- 02إلى N -10- 20من 

01-N+1 
  : من يقوم بعملية الجرد الفعلي   2-3

   أمين المخزن ؟: أ 
  لجنة ؟: ب 

      

بة كافية، وتتطلب الجرد الفعلي تضمن تعليمات مكتو  هل إجراءات  2-4
  إستخدام و�ئق معينة وكشوف جرد مرقمة مع المحاسبة؟

  إجراءات الجرد مكتوبة-    ×
  كشوف الجرد-
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  :عملية الجرد الفعلي تتطلب   2-5
  الفريق الأول : أ 
  الفريق الثاني : ب 
  الفريق الثالث: ج 

  
×  
×  
×  

    

      ×  هل يشارك موظفي قسم التخزين في الجرد ؟  2-6
      ×  م التحقق من أسباب الفروق بين النتائج الجرد؟هل يت  2-7
طريقة التكلفة الوسطية     ×  ديوان الترقية طريقة معينة في تقييم مخزو�ته ؟هل يتبع   2-8

 PMPالمرجحة 
      ×  هل يتم معالجة الفروق في الجرد محاسبيا؟  2-9
ستخدم هل يتضمن البر�مج المطبق لتسيير المخزو�ت وسائل مساعدة للم  2-10

  عن كيفية تطبيق البر�مج ؟
×      

 
مصلحة طرف رئيس مصلحة الوسائل العامة وموظفي أقسامها و تمت الإجابة على الأسئلة الخاصة بنظام المخزو�ت من 

  .المحاسبة
–II من خلال قائمة الإستقصاء التي أعدت حول الإجراءات المعمول �ا داخل ديوان الترقية فيما يخص نظام :التقييم

  :من تقييم هذا النظام من خلال النقاط التالية الطالبة، تمكن مادا على المعلومات المحصل عليهالمخزون، وإعتا

  :تتمثل في :نقاط القوة – 1 
  :وجود مصلحة لتسيير المخزون في ديوان الترقية من شانه أن يساعد على* 
  .تنويع المخزون تصنيف و  - 

  .الرقابة على حركة المخزون  - 

  .الإحتفاظ بسجلات المخزون عن طريق الإعلام الآلي ة الإستلام، وصرف المخزون و هولس - 

ة تضمن تعليمات مكتوبة كافية، وتتطلب إستخدام قيام ديوان الترقية بعملية الجرد الفعلي للمخزو�ت وفقا لسياس* 
  .كشوف جرد مرقمة مع المحاسبةو�ئق معينة و 

  .التأكد من صحتهاوذلك بعد مراقبتها و ة عن طريق الو�ئق اللازمة عملية تسجيل دخول المشتر�ت المستلم* 

محتوى الفاتورة قبل التخزين من طرف أمين وعية المستلمة مع طلبية الشراء و الناصفات المواد و اللوازم الكمية و مطابقة مو * 
  .المخزن و مسير المخزن
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لا المدير و الخاصة بعملية الجرد، و مختومة من طرف توبة و اية كل سنة وفقا لسياسة مكالقيام بعملية الجرد يكون في �* 
مختومة من طرف المدير العام لديوان الترقية، كما تتضمن إنشاء لجنة الجرد ممضاة و  يتم الجرد المادي إلا بناءا على مقررة

إليها في وصف  ، سبقت الإشارةمرقمة مع المحاسبةكشوف جرد رد الفعلي إستخدام و�ئق معينة و تتطلب إجراءات الج
يمضي من طرف كل ) محضر(وفي �اية المهمة يتم إعداد تقرير . إجراءات الرقابة الداخلية لنشاط الجرد بديوان الترقية

  .الأشخاص المشاركين في عملية الجرد، مع توضيح النتائج المتوصل إليها و كذا التوصيات الواجب إتباعها

 .PMPطريقة التكلفة الوسطية المرجحة   يتبع ديوان الترقية في تقييم مخزو�ته* 

  للأنظمة على مساعدة المستخدم في كيفية استخدامه  المعلومات المحاسبية يعمل نظام *

  :و تمثلت فيما يلي :نقاط الضعف – 2

 أقدميته و هذا يؤثر سلبا عليه من خلال وقوعه في التكديس أوقية بحساب معدل دوران المخزون و لا يقوم ديوان التر * 
  .العجز في المخزون 

، بل يتم التاريخ المسجل في مذكرات الخروجلا يتم التسجيل المحاسبي لتحويل وصرف المستلزمات المستلمة حسب * 
  .، يسلم لمصلحة المحاسبة في بداية كل شهرر� من قبل مصلحة الوسائل العامةإعداد جدول إستهلاك شه

الوسائل العامة في رئيس مصلحة لوحظ مشاركة موظفي قسم التخزين و رد عند الإطلاع على محضر التعيين لعملية الج*  
  .معنى هذا الخلط في المسؤولياتعملية الجرد و 

  .التثبيتات، وهذا دليل لعدم وجود رقابة فعالةتتعلق بضياع وإتلاف المستلزمات و أغلب فروقات الجرد *  

�لتالي لايستطيع تفادي الدفع جل ذلك في محضر الإستلام و ية بتسفي حالة وجود إستلامات جزئية لايقوم ديوان الترق* 
  .المزدوج للمواد

سنوات  10لم يتم صرف المخزون غير المستعمل، وحسب المعلومات المعطاة فإن المواد واللوازم لم تصرف منذ أكثر من * 
لم تستعمل �لرغم وجود  دفاتر أوامر خروج ودخول البضاعةعن سجلات و لحد الآن متواجدة في المخزون، وهي عبارة 

  .   إمكانية بيعها للمصانع التي تكرر مثل هذه النفا�ت، �لإضافة إلى أجهزة الإعلام الآلي قديمة لم تعد تستعمل
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             سكرةالتسيير العقاري لولاية بساب المخزو�ت لديوان الترقية و لح المراجع الخارجيتدقيق :المطلب الثاني
 31/12/2014 في وجدول حسا�ت النتائج) 15،16الملحق رقم( 31/12/2014في  وائم الماليةلإعتماد على الق�
  :كالتالي  31/12/2014نقوم بفحص حسا�ت المخزون بتاريخ  )17الملحق رقم (

من  %22.25و دج373.732.133.60 :بلغبم 31/12/2014في  )3/ح(المخزون  تحسا� قدرت أرصدة
  :،وتمثلت هذه المخزو�ت فيما يلي لالمبلغ الإجمالي لصافي الأصو 

 31/12/2014المخزو�ت في /حساب :)05(الجدول رقم

  
  و�ئق ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة:المصدر

أي مجموع الفواتير " وضعيات الإنجاز"طبيعة مخزون البضائع بديوان الترقية تتمثل في ) : 30/ح(حساب البضائع : أولا
ركة هذا الحساب خلال ، وكانت ح�لسكنات التساهمية الإجتماعية والترقوية الموجهة للبيعنجاز المشاريع الخاصة المتعلقة �
  :كالآتي  2014

  31/12/2014البضائع في / حساب): 06(الجدول رقم

  
 و�ئق ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة:المصدر
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دج  41.250.76المتعلق �لسكنات التساهمية دائنا بمبلغ ) 300058/ حساب(خلال الجدول أعلاه لوحظ أن  من
  .وهذا الخطأ تم ملاحظته في الو�ئق لسنوات مالية سابقة ولم يتم تعديله

دج  2.248.712.22بمبلغ  31/12/2014قدر رصيد هذا الحساب في ): 32/ح(حساب تموينات أخرى : �نيا
  :ويمكن توضيح عناصر هذا الحساب في الجدوا التاليمن المبلغ الإجمالي لصافي الأصول،  %0.60و

 31/12/2014تموينات أخرى في / حساب :)07(الجدول رقم 

  
  و�ئق ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة:المصدر

رة بواسطة لجنة تم إنشاءها بواسطة مقر  03/12/2014ت عملية الجرد الفيز�ئي للمخزو�ت في ديوان الترقية في تم
  :المحاسبي كما يليالجرد المادي و كانت نتائج ، و 4552/2014لمدير العام وتحمل رقم ممضاة من طرف ا

 31/12/2014نتائج عملية جرد المخزو�ت في : )08(الجدول رقم 

  
  .و�ئق ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة:المصدر

، مع العلم أن بقة وفقا للنظام المحاسبي الماليالجرد المحاسبي للمخزو�ت مطلاه الفروقات بين الجرد المادي و يبين الجدول أع
،�لإضافة إلى ذلك تم ) (PMPطريقة حساب المخرجات المطبقة بديوان الترقية هي طريقة التكلفة الوسطية المرجحة

ذلك ،و )321400/حساب(،)321300/حساب(،)321100/حساب: (إجراء عمليات التسوية للحسا�ت التالية
بز�دة الرصيد المحاسبي بمبلغ الفارق المتحصل عليه لكل حساب ليكون الرصيد المحاسبي النهائي مساو� للرصيد الحقيقي 

  .للجرد المادي



.والتسییر العقاري لولایة بسكرة

    سبي لكل المواد ولكل المخازن المحاالمبلغ الإجمالي للجرد المادي و 

 287.903.124.49: بمبلغ 12/2014
   :لصافي الأصول، وتمثلت هذه المنتجات التامة فيما يلي

  
تخصص الداخلي �لمؤسسة الإقتصادية، دور نظام المعلومات المحاسبية في تحسين التدقيق 

محاسبة، قسم العلوم التجارية، كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 

31/12/2014 

  
  ة والتسيير العقاري لولاية بسكرة

  المشاريعوهذا دليل على أن  2014تغير خلال سنة 
  

  .دةتدل على إنجاز مشاريع جدي

والتسییر العقاري لولایة بسكرة الفصل الثالث                          دراسة حالة بدیوان الترقیة

98 

المبلغ الإجمالي للجرد المادي و  وبعد إجراء التسو�ت المذكورة أعلاه تم التوصل إلى
  .دج 2.682.48

31/12قدر رصيد هذا الحساب في  ):35/ح(حساب منتجات �مة 
لصافي الأصول، وتمثلت هذه المنتجات التامة فيما يلي من المبلغ الإجمالي 

دور نظام المعلومات المحاسبية في تحسين التدقيق  ،
محاسبة، قسم العلوم التجارية، كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 

  
31منتجات �مة في / حساب:)09(الجدول رقم 

ة والتسيير العقاري لولاية بسكرةو�ئق ديوان الترقي:المصدر

تغير خلال سنة  355144/أن حساب 2013و 2012سنة 
  :كانت موقفة تم إعادة تشغيلها، �لإضافة إلى ذلك ظهور حسا�ت جديدة

تدل على إنجاز مشاريع جدي) 3551841/حساب(، )355184/حساب(، )

 الفصل الثالث                          دراسة حالة بدیوان الترقیة
 

 

وبعد إجراء التسو�ت المذكورة أعلاه تم التوصل إلى
2.682.488.43:هو 
حساب منتجات �مة  :�لثا
 %77.03بنسبة و  دج

،علون محمد لمين:المصدر
محاسبة، قسم العلوم التجارية، كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 

   .324، ص، 2016

المصدر                        

سنة نلاحظ من خلال 
كانت موقفة تم إعادة تشغيلها، �لإضافة إلى ذلك ظهور حسا�ت جديدة

)3550421/حساب(
  



.والتسییر العقاري لولایة بسكرة الفصل الثالث                          دراسة حالة بدیوان الترقیة  
 

99 
 

  :التقرير النهائي للمراجع الخارجي بديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة: المطلب الثالث
ذي يبدي فيه المراجع الخارجي رأيه الفني عن القوائم المالية التي تم فحصها وإعطاء التوصيات اللازمة وهو التقرير ال

  .لتصحيح الأخطاء مع شهادة لإثبات ذلك
  اص تقرير خ:أولا

  السيد الرئيس والسادة أعضاء مجلس 
  الإدارة لديوان الترقية والتسيير العقاري

  تقرير خاص حول الإتفاقيات المنظمة                                     
 75- 59، المعدل و المكمل بلأمر رقم1993أفريل 25المؤرخ في  08/93المرسوم التنفيذي رقم 628وفقا للمادة  

  .من القانون التجاري 26/09/1975بتاريخ 

  :ةداالس
  .وفقا للمادة المرجعية، يشرفنا أن نعلمكم �لعمليات المشار إليها في المادة المذكورة أعلاه  
كل الإتفاقيات التي تتم بين المؤسسة والإداريين سواء مباشرة أو غير على   ،لب موافقة مسبقة من مجلس الإدارةيتط  

وهذه نفس الإتفاقيات المبرمة بين مؤسسة ومؤسسة أخرى �عتبار أن أي من . ع الخارجيمباشرة، بعد تقرير المراج
  .مديريها هو شريك

معرفة أخرى على السنة فيما يخص ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة نعلمكم أنه لا يوجد اتفاق قدم لنا   
  .2014المالية 

  المراجع الخارجي                                                                        
  التوصياتالملاحظات و : �نيا

، وفحص مختلف حسا�ته تم بديوان الترقية والتسيير العقاريلنظام المخزو�ت  من خلال تقييمنا لنظام الرقابة الداخلية
  : التوصل إلى الملاحظات و التوصيات التالية

-I الملاحظات :  
 تداخل بين مهام أخرى في بعض المصالحالو  الوظائف خلط في تقسيم.  
  المعاملات الماليةلا يتم في �ريخ إجراء العمليات و تسجيل مختلف العمليات محاسبيا. 
 عدم استغلال الأدوات والآلات الموجودة في المخازن. 
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 إهمال الفواتير الملغاة وعدم تسجيلها محاسبيا. 
 وجود حسا�ت �بتة منذ سنوات سابقة.  
  وجود بعض الفروقات السلبية المادية والمحاسبية للمعدات والمخزو�ت غير مرصدة. 
  تنفيذ توصيات المراجع الخارجي في تقاريره للسنوات الماضيةعدم. 

–IIالتوصيات:  
تقرير، نتيجة لمراجعتنا لحسا�ت ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة وما توصلنا إليه من ملاحظات في هذا ال

  :ننصح �لتعديلات والإحتياطات التالية
 طلب تعديل الفروقات المادية والمحاسبية الموضحة في هذا التقرير. 
 الفروقات السلبية المادية والمحاسبية للمعدات والمخزو�ت يجب أن تكون مرصدة. 
 الذي هو في وضع دائن منذ سنوات سابقة 3000588/التحقق من رصيد حساب. 
 د المادية التي تساعد المراجع الخارجي وتزيد من فعاليته عند القيام بمهامهتوفير الموا. 
  ام رأي المراجع الخارجيتقديم كل الو�ئق اللازمة لعملية المراجعة واحتر. 
 يجب استعمال المعدات والآلات المخزنة أو إعادة بيعها. 
  يوصى �ا بشدة وهذا لوضع حد للتأثيرات التي في الملاحق يجب العمل �ا و  ةالمقترحالمعالجة الفورية للحسا�ت

الإقتصادية �ثير سلبي على الصورة المالية و الحسا�ت والآتية من السنوات الماضية ولها  تطرأ على أرصدة
 .والتي لا �خذ بعين الإعتبار عند اتخاذ� للقرارات على المستوى الإداري للمؤسسة. للمؤسسة

 ؤسسة الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة للتكفل برأي التحفظات و التوصيات كما أدعو المدراء التنفيذيين لم
  .والسهر على تطبيق التحفظات في السنة القادمة. في التقرير الحالي وأخذ التدابير اللازمة

  شهادة مصادقة: �لثا
تمكنا من . 2013بسكرة لسنة  ديوان الترقية والتسيير العقاري لولايةالمالية  ت القوائمفي إطار فحصنا لحسا�

  :الوصول إلى هذه الملاحظات 
 PC، خضعت للمعلومات المحاسبية حسب البر�مج المحاسبي 31/12/2013حسا�ت السنة في �ريخ الغلق  

COMPTA .الذي يتماشى ويعالج العمليات المحاسبية المطابقة للنظام المحاسبي المالي)S.C.F ( والمبادئ
  .المقبولةالمحاسبية العامة 

  .الأساسية لهذه الحسا�ت ومجمل الإختلافات للميزانية واليومية ووجد� أ�م متوافقين فيما بينهم �لتسو�تقمنا  
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و�تج سلبي بقيمة ) دج6.049.138.221.20(تعطي المبلغ الصافي  31/12/2014الميزانية العامة في 
  ).دج -38.709.038.17(

الأخذ بعين الإعتبار التحفظات مع مراعاة للمؤسسة قات التي تعهد� �ا لتحقي�و  �لاعتماد على ما سبق
عامة ومعدلة لمؤسسة  2014والتوصيات الواردة في هذا التقرير والخلاصة العامة، يمكننا القول أن حسا�ت سنة 

  .بصفة عاديةديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة و�لقياس على هذا فهي قادرة على مواصلة عملها 
 المراجع الخارجي                                                                                           
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  خلاصة الفصل
هو المهتم �نتاج السكن الإجتماعي التساهمي و الترقوي ،و منذ ظهور ) OPGI( إن ديوان الترقية و التسيير العقاري  

الخاص �لإطار التشريعي و القانوني الجديد لدواوين الترقية و التسيير  12/05/1991المؤرخ في  147- 91المرسوم رقم 
ذات طابع صناعي، تجاري، منحت له صلاحيات الإستثمار و الترقية العقارية العقاري و بتحويلها إلى مؤسسات عمومية 

، فديوان الترقية و التسيير العقاري له الدور في ترقية الخدمة العمومية في في إطار التوجيه الجديد للبلاد لإقتصاد السوق 
ميدان السسكن خاصة لصالح الفئات الإجتماعية ، الأكثر حرما�، و تنفيذ مشاريع الدولة للإسكان و كذا إدار�ا و 

إعادة الإعتبار إليها و إعادة تسييرها و إتخاذ الإجراءات اللازمة لتقديم خدمات صيانة و ترميم الأملاك العقارية و 
  .هيكلتها

 هذا الفصل تم القيام بدراسة واقع المراجعة الخارجية ونظام الرقابة الداخلية لنظام المخزو�ت بديوان الترقية، لومن خلا  
 وإجراءات تطبيقه من خلال استخدام العديد من الأساليب والمقابلات مع المسؤولين المخزو�تثم محاولة فهم نظام 

   .للإطلاع على الإجراءات المستندات والو�ئق لمختلف الأنظمة الفرعية وغيرهاوالموظفين 
وكمحاولة لفهم وتقييم نظام المخزو�ت بصورة أدق تم فحص الحسا�ت الخاصة �لمخزو�ت المتمثلة في القوائم المالية   

  .لية،إعتمادا على تقارير المراجع الخارجي لنفس السنة الما 2014لسنة 
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 العامة الخاتمة

104 
 

          حفاظا على بقائها  تشعبها،خصوصا مع كبر حجمها و حقوقها، تمنح المؤسسات أهمية كبيرة لحماية ممتلكا�ا و 
  فيل بحماية حقوق هذه المؤسسات ضع نظام للرقابة الداخلية فعال، كاستمراريتها، هذا ما أدى �لمسؤولين إلى ضرورة و و 
ئق المالية، من الو�والإهمال، ويضمن سير عمليا�ا وسلامة العمليات المحاسبية و وجودا�ا من شتى أعمال التلاعب مو 

  .التزويرحالات الأخطاء والغش و 

فعالية الرقابة الداخلية وعلى صدق المعلومات التي تحتويها طرف أكثر حيادية وموضوعية يحكم على لونتيجة لحاجة الملاك 
ر من عملية المراجعة الداخلية وبذلك إستعان الملاك �لمراجع الخارجي فبالإضافة القوائم المالية، جهة تتمتع �ستقلال أكث

إلى عمله الأساسي وهو الحكم على صحة المعلومات التي تحتويها القوائم المالية فإن المراجع يقدم تقرير عن كفاءة وفعالية 
  .نظام الرقابة الداخلية وتحديد الثغرات التي يحتو� هذا النظام

جل ذلك قمنا بمعالجة هذا الموضوع من خلال الجمع بين الدراسة النظرية من جهة والدراسة الميدانية من جهة من أ 
 . أخرى

 فقد أدت معالجة البحث إلى الآتي :نتائج إختبار الفرضيات:  
 وصدقها المراجعة الخارجية عملية تحقق وفحص القوائم المالية قصد التأكد من صحتها "نصت على :الفرضية الأولى -

ويتم إثبات صحة هذه الفرضية من خلال الفصل الأول، المراجعة الخارجية هي عملية فحص "  احولهالمحايد  رأيالوإبداء 
ايد عن مدى دلالة القوائم المالية عن فني مح رأيالبيا�ت والمستندات والحسا�ت فحصا انتقاد� منضما خاص �عطاء 

  .  الوضع المالي للمؤسسة
المؤسسات  مجموعة من الإجراءات والمراحل يقوم بتصميمها مسؤولينظام الرقابة الداخلية  "تنص على :الفرضية الثانية -

هذا �لإعتبار أن نظام الرقابة الداخلية خطة  ومن خلال الفصل الثاني توصلنا لإثبات صحة هذه الفرضية،"  الإقتصادية
تنظيمية ومجموعة من الأساليب والإجراءات التي تستخدمها الإدارة لحماية أصولها وضبط ومراجعة بيا��ا المحاسبية 

   .والتأكد من دقتها ودرجة الإعتماد عليها
الرقابة الداخلية �لإعتماد على مجموعة من يساهم المراجع الخارجي في تقييم نظام  "تنص على  :لثةالفرضية الثا -

،فإن المراجع الخارجي فعلا يستخدم مجموعة من الوسائل والإجراءات هذه الفرضية  صحة ثباتولإ"  الوسائل والخطوات
  . لتقييم نظام الرقابة الداخلية والتي من شأ�ا أن تزيد من فعالية ومصداقية هذا النظام

المراجعة الخارجية إجبارية قانونيا من طرف الدولة تعمل على فحص الحسا�ت وتقييم  " تنص على: الرابعةالفرضية  -
قمنا في الدراسة الميدانية لإثبات هذه الفرضية " نظام الرقابة الداخلية المطبق بديوان الرقية والتسيير العقاري لولاية بسكرة
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قية وفحص الحسا�ت الخاصة �لمخزو�ت �لإعتماد على �لإجراءات الرقابية على نظام المخزو�ت المطبق بديوان التر 
  .القوائم المالية وتقارير المراجع الخارجي

 نتائج الدراسة :  
  :توصلنا من خلال بحثنا إلى أهم النتائج التالية

  نجاح مهنة المراجعة و تطورها في أي بلد يتوقف على درجة تنظيمها و التزام الممارسين �ا بذلك التنظيم الذي
 .ثم مصالح أعضاء المهنة هو في الأصل يهدف لخدمة مصالح ا�تمع �لدرجة الأولى

  إن المهمة الرئيسية لمراجع الحسا�ت فحص الحسا�ت و القوائم المالية بقصد التحقق من تطبيق المبادئ و المعايير
 .المهنية و الإجراءات الرقابية بطريقة صحيحة و متجانسة من سنة إلى أخرى

 القوانين، الموضوعة من طرف الإدارة �لاعتماد على تقرير موعة من الإجراءات والتعليمات و ة الداخلية مجالرقاب
 . المراجع الخارجي

  يعتمد المراجع الخارجي في تقييمه لنظام الرقابة الداخلية على مجموعة من الوسائل التي من شأ�ا أن تساهم في
 ).ط التدفق، قوائم الإستقصاءالوصف الكتابي، خرائ(  تقييم هذا النظام

 � ثير كبير على إجراءات نتائج التقييم النهائي لنظام الرقابة الداخلية للمؤسسة الذي قام به المراجع، يكون لها
 .خاصة إجراءات فحص الحسا�تالمراجعة و 

 ساس لاتخاذ قراره في إن اهتمام المراجع الخارجي بتقييم نظام الرقابة الداخلية راجع إلى أن هذا النظام يمثل الأ
  .نطاق مراجعته واختباراته للو�ئق و الحسا�ت حتى يستطيع تقديم رأيه الفني على القوائم المالية

 م إلا من خلال تقييم الأنظمة الفرعية الأساسية المكونة له، إن الحكم على فعالية أي نظام للرقابة الداخلية، لايت
  .سواء في ا�ال الإداري ، المحاسبي

 التوصيات:  
  :بناء على نتائج السابقة قمنا �قتراح التوصيات التالية 

   المعايير بشكل مستمر و أن يتم مراجعتها للتأكد من مواكبتها للتغيرات في احتياجات المراجعةوضع القوانين و. 
  العقو�ت الرادعة تفعيل القوانين والتشريعات الخاصة بواجبات وحقوق مراجعي الحسا�ت مع التشديد في تطبيق

 .واء من قبل المراجعين أو الشركاتعلى من يخالفها س
 يجب على المؤسسات و خاصة إدار�ا العليا أن تبني نظام رقابة داخلية و تساعد على تثمين مخرجاته. 
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 لماليلتوضيح الصورة الحقيقية للمركز ا يجب على ديوان الترقية تطهير الحسا�ت الثابتة منذ سنوات مالية سابقة 
 .للمؤسسة

  محاولة تطبيق معايير المراجعة الخارجية عند أداء مهامه، حيث يجب على ديوان الترقية أن يعمل على إيجاد السبل
 .الكفيلة التي تمكن من أداء المراجع الخارجي بعيد عن الضغوط المختلفة

 مراجع الخارجي، واحترام رأيه الفنيضرورة الإهتمام �لتوصيات والإقتراحات التي تندرج ضمن التقرير النهائي لل.  
  آفاق الدراسة:  

إن النتيجة التي توصلنا إليها توجب �ن التركيز سينصب على هذا النوع من المواضيع ألا وهي المراجعة الخارجية �عتبارها 
لدراسة هذا الموضوع مثال أداة فعالة لتقييم نظام الرقابة الداخلية ولتحقيق أهداف المؤسسة ، وهذا ما سيفتح آفاق كبيرة 

  :ذلك 
 مدى التكامل الوظيفي بين المراجعين الداخليين و المراجعين الخارجيين في تحسين وظيفة المحاسبة. 
 مهنة المراجعة الخارجية في الدول العربية واقع. 
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