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خص م  ا
ي  قرار الائتما ية في خدمة ا ما سب ا ي وخاصة ا ما يل ا تح ى تحديد أهمية استخدام ا دراسة إ تهدف هذ ا

ى  ا ع ك اعتمد جة ذ معا رة، و تجارية بولاية بس وك ا ب مصرفي في ا يل من مخاطر الائتمان ا تق ي ا تا وبا
ة من  و مُ دراسة وا وك محل ا ب مختارة في ا ة ا عي ى ا تي تمّ توزيعها ع ة ا مُجَمَّعة من خلال الاستبا ات ا بيا ا

 . فردًا36
تائج أهمها ى مجموعة من ا دراسة إ ت ا  :وقد توص

ية - ترشيد قراراتها الائتما ي  ما يل ا تح مبحوثة تستخدم أدوات ا وك ا ب  .أن ا
ية - مخاطر الائتما يل من ا تق ي  ما يل ا تح دراسة تستخدم أدوات ا وك محل ا ب  .أن ا

دراسة بـ ى : وقد أوصت ا ي من خلال زيادة قدرة موظفي الائتمان ع ما يل ا تح ضرورة زيادة الاهتمام با
ية باختيار الائتمان  ترشيد قراراتها الائتما ك  مستمر وذ تأهيل ا تدريب وا فاءة عبر ا ي ب ما يل ا تح استخدام ا

 . الأقل خطورة

مفتاحية مات ا ية:ا ما قوائم ا ية، ا مخاطر الائتما ي، ا ما يل ا تح  . ا

Abstract  

The purpose of this study is to determine the importance of using financial analysis, particularly 

the financial ratios to serue the credit decision,as result wi will understimate the credit risks on the 

banks of Biskra state. So, to processing this issue, we relide on the collecting data by using 

questionnaire with a chasen sample witch composed by 36 person. 

The study has come to some result as: 

- the concerned banks use the financial analysis tools to rationalize the credit decisions. 

- The concerned banks use the financial analysis tools to minimise the risks of credit. 

The study has recommended to give more importance to the financial analysis by raise the 

employers capacities on this last, by training and the contunuel qualification, just for less credit 

risks.  

Keywords: financial analysis, credit risks, financial statements 
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محتويات  فهرس ا

موضوع  صفحة ا ا
داء  الإ

I 

ر وتقدير   IIش
خص   م  IIIا

محتويات  رس ا  IVف
جداول  قائمة ا

VII 

ال   VIIIقائمة الأش
ملاحق   VIIIقائمة ا

 ز - أمقدمة  
فصل الأول ي : ا ما يل ا تح  مدخل 

 02تمهيد 
مبحث الأول ي  : ا ما يل ا تح  03ماهية ا
ب الأول مط ميت : ا ي و أ ما يل ا تح وم ا  03مف
ي ثا ب ا مط ي : ا ما يل ا تح تاريخي  تطور ا  06ا
ث ثا ب ا مط ي : ا ما يل ا تح داف ومقومات ا  07أ
رابع ب ا مط ي : ا ما يل ا تح  08محددات و استعمالات ا
ثاني مبحث ا مستفيدة منه : ا ي و الأطراف ا ما يل ا تح  10خطوات ا
ب الأول مط ي : ا ما يل ا تح  10خطوات ا
ي ثا ب ا مط ي : ا ما يل ا تح مستفيدة من ا  11الأطراف ا
ث ثا ب ا مط ي : ا ما يل ا تح واع ا  13أ
رابع ب ا مط ي: ا ما يل ا تح  15 تائج ا

ث ثا مبحث ا ي : ا ما يل ا تح يب ا  17وظائف، معايير، أدوات و أسا
ب الأول مط ي : ا ما يل ا تح  17وظائف ا
ي ثا ب ا مط ي : ا ما يل ا تح  18معايير ا



 

V 

ث ثا ب ا مط ومات : ا مع  19مصادر ا
رابع ب ا مط ي : ا ما يل ا تح يب ا  20أدوات و أسا
رابع مبحث ا ي : ا ما يل ا تح  27بيانات، مجالات و أبعاد ا
ب الأول مط ي : ا ما يل ا تح ة في ا مستعم محاسبية ا ات ا بيا  27ا
ي ثا ب ا مط ية : ا ميزا يل ا  32تح
ث ثا ب ا مط تائج : ا يل حسابات ا  39تح

فصل الأول   44خلاصة ا
ثاني فصل ا مخاطر الائتمانية : ا  مفاهيم عامة حول ا

 46تمهيد 
مبحث الأول مخاطرة : ا  47ماهية ا
ب الأول مط مصرفية : ا بيئة ا خطر في ا  47شأة و تطور ا
ي ثا ب ا مط مخاطرة : ا وم ا  48مف
ث ثا ب ا مط ية : ا ب مخاطر ا واع ا  49أ
ثاني مبحث ا بنوك : ا مخاطر في ا  53إدارة ا
ب الأول مط ا : ا داف مخاطر و أ وم إدارة ا  53مف
ي ثا ب ا مط مخاطر : ا يب و أدوار إدارة ا  54مراحل، أسا
ث ثا ب ا مط مخاطر : ا رئيسية في إدارة ا اصر ا ع  55ا
رابع ب ا مط ية : ا ب مخاطر ا م ا متبعة لإدارة أ يب ا  56الأسا
ث ثا مبحث ا مخاطر الائتمانية : ا  59ا
ب الأول مط مصرفي : ا شأة و تطور الائتمان ا وم و   59مف
ي ثا ب ا مط ية : ا مخاطر الائتما  62طبيعة ا
ث ثا ب ا مط ا قسام وصورأ: ا تائج ا و  شوب ية و أسباب  مخاطر الائتما  64 ا
رابع ب ا مط ية : ا مخاطر الائتما  67إدارة ا

خامس ب ا مط متعثرة  : ا قروض ا ية و إدارة ا مخاطر الائتما  69تسيير ا
رابع مبحث ا يل الائتمان : ا  75تح
ب الأول مط ي : ا قرار الائتما ي و دور في اتخاذ ا يل الائتما تح مية ا  75أ
ي ثا ب ا مط وك : ا ب ي في ا ما يل ا تح يب ا  78أسا



 

VI 

ث ثا ب ا مط ح الائتمان : ا مستخدمة في م مؤشرات ا  79ا
ثاني  لاصةخ فصل ا  86 ا

ث ثا فصل ا تجارية  ميدانية دراسة:ا بنوك ا مخاطر الائتمانية با ي في ا ما يل ا تح لأثر ا
رة  بولاية بس

 

 88 تمهيد
مبحث الأول دراسة : ا مدخل الإجرائي   89ا
ب الأول مط ومات : ا مع  89أدوات جمع ا
ي ثا ب ا مط ثبات : ا صدق وا  90ا
ث ثا ب ا مط دراسة : ا ة ا  91مجتمع وعي
رابع ب ا مط مستخدمة : ا يب الإحصائية ا  91الأسا
ثاني مبحث ا فرضيات : ا دراسة واختبار ا يل نتائج ا  92تح
ب الأول مط دراسة: ا ة ا  92 وصف خصائص عي

ب ال مط يا دراسة : ثا تائج ا يل   96تح
ثا ب ا مط فرضيات : ثا  102اختبار ا

ث ثا فصل ا  104 خلاصة ا
خاتمة  106 ا

مراجع   109قائمة ا
ملاحق   117ا
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جداول  قائمة ا

جدول  جدول رقم ا صفحة عنوان ا ا
ية  01 ما ية ا ميزا  32ا
وظيفية  02 ية ا ميزا  33يفية إعداد ا
ة  03 سيو  37سب ا
دوران  04 شاط و معدلات ا  38سب ا
ية  05 ي سب ا  39ا
ذاتي  06 تمويل ا طرح)طريقة حساب قدرة ا  40 (طريقة ا
ذاتي  07 تمويل ا جمع)طريقة حساب قدرة ا  40 (طريقة ا
مبيعات  08 وامش)سب ربحية ا  42 (ا
مردودية  09  42سب ا
خماسي  10 رت ا ي  90مقياس 
باخ  11 رو فا   90تائج ثبات أ
س  12 ج دراسة حسب ا ة ا  92توزيع أفراد عي
عمر  13 دراسة حسب ا ة ا  93توزيع أفراد عي
وظيفي  14 مسمى ا ة حسب ا عي  94توزيع أفراد ا
مي  15 ع تخصص ا ة حسب ا عي  95توزيع أفراد ا
خبرة  16 وات ا ة حسب س عي  96توزيع أفراد ا
محور الأول  17 يل فقرات ا ي)تح ما يل ا تح  98 (استخدام ا
ي  18 ثا محور ا يل فقرات ا ى قرار الائتمان)تح ي ع ما يل ا تح  100 (أثر ا
فرضيات 19  103 تائج اختبار ا
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ال  قائمة الأش

ل  ش ل رقم ا ش صفحة عنوان ا ا
ي  01 ما يل ا تح مستفيدة من ا  13الأطراف ا
قرار  02 ي في اتخاذ ا ما يل ا تح  17وظائف ا
ي  03 قرار الائتما مؤثرة في اتخاذ ا عوامل ا  61ا
س  04 ج ة  حسب ا عي سبي لأفراد ا توزيع ا  93ا
عمر  05 ة حسب ا عي سبي لأفراد ا توزيع ا  94ا
وظيفي  06 مسمى ا ة حسب ا عي سبي لأفراد ا توزيع ا  95ا
سبيتوزيعال 07 مي لأ  ا ع تخصص ا ة حسب ا عي  96فراد ا
سبيتوزيعال 08 خبرة لأ  ا وات ا ة حسب س عي  97فراد ا

 

 

ملاحق   قائمة ا

حق  م حق رقم ا م صفحة عنوان ا ا
ية الأصول  01 يةلموذج ميزا ما ة ا  117 س
ية 02 ما ة ا س خصوم  ية ا  118 موذج ميزا
طبيعةالجدول حسابات  03  119 تائج حسب ا
وظيفة  04 تائج حسب ا  120جدول حسابات ا
ّمين 05 مح  121 قائمة ا
 122 استمارة الاستبيان 06
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مية  ا من دور وتأثير فعّال في ت ما  معاصرة  اعات الاقتصادية ا ص م ا مصرفية من أ اعة ا ص تعتبر ا
موية والاستثمارية،ويعتبر الائتمان  ت ميادين ا ف ا مي وفي مخت عا ي وا مح مستوى ا ى ا دارة الاقتصاد ع وا 
ا حساسية حيث لا يتوقف  ثر أدوات اعة،بل من أ ص ذ ا مصرفية في  يات ا فعا ثر ا م وأ مصرفي من أ ا
قرار  اع ا قائمين وص ى ا ذا يتوجب ع ي، وط ما ترتبط مباشرة بالاقتصاد ا ك فقط،إ ب ى مستوى ا ا ع تأثير

ية قرارات الائتما دقة في اتخاذ ا . حسن الاستخدام وا

ا  ة،من خلال عم مية الاقتصادية لأي دو ت ة ا ة عج ي ومحرّ ما ظام ا تجارية عصب ا وك ا ب وتعتبر ا
ة  ية،ومواج ات شخصية أو عي قروض مقابل ضما ك بتقديم ا ية،وذ ية الائتما عم ى وضع إدارة خاصة  ع

ا  تي قد تتعرض  مخاطر ا وحة–ا مم قروض ا ذ ا ودائع من - بسبب  ا وقبول ا ا أو تخفيض آثار م في تح با
مرتبطة  لات ا مش عديد من ا ك بحل ا ب ما يقوم ا ا، ا أو حفظ توظيف مؤسسات بصفة مؤقتة  الأفراد أو ا

ي  ما عجز ا ة أصحاب ا عا ل ودائع وا  ى ش ي من ادخار ع ما فائض ا ين أصحاب ا تمويل من خلال تم با
ودائع  ق بتقديم قروض وقبول ا تي تتع دراسات ا ك من خلال ا ب ة الأموال في ا م قروض،ومراقبة حر ح بم

تباع قرارات رشيدة ح الائتمان وا  . وم

ا  بسيط في أ ا ا وم امة،يتمثل مف ية جدّ  تق ي  ما يل ا تح ثر رشدًا طُبّق ا ي أ قرار الائتما ون ا ي ي و
مؤسسات الاقتصادية،ومن ثمّ ما يوجد بين  متوفرة عن ا ية ا ما ات ا بيا جة واستخدام ا معا علاج  ية مستمرة  عم
مية تساعد في تفسير مجريات الأحداث  ل مؤشرات  ا في ش سبية يتم صياغت ات من علاقة  بيا ك ا اصر ت ع
ما يتعدّى  شورة،وا  م ية ا ما ات ا بيا ا ا ر تي تُظ ى قراءة الأرقام ا مؤسسة،ولا تقتصر فقط ع ذ ا تي تحرّك  ا

ي  ما ل ا مح ى  يتس ك  ية،وذ مستقب ا ا ات بؤ باتجا ت بحث عمّا وراء الأرقام من دلالات تساعد في ا ى ا ك إ ذ
يم س ي ا تشخيص الائتما قصوى في ا ضرورت ا ك  بغي،وذ ما ي . أن يقوم بدور 

د من  تأ تي تضمن ا ة ا وسي ا ا و دارسين  تمين وا م ثير من ا تمام ا ي با ما يل ا تح ية ا قد حظيت عم
ك  ب قدي  ي وا ما وضع ا فيذ استراتيجيت ويضمن مطمئن، أن ا ّ من ت ك تم ب قدي  ي وا ما وضع ا فقوة ا

ية ودقة  وفاء قرارات الائتما تزاماتا ية ه با ما ل الأطراف ا . تجا 
قروض  وك بسبب ا ب ا ا تي تتحم خسائر ا تخفيض ا امة  ي باعتبار أداة  ما يل ا تح مية ا قد تزايدت أ

ام  ى تجميد جزء  ا،حيث تؤدي إ وك في أعما ب ة خطيرة تواج ا متعثرة مش قروض ا متعثرة، فا يلات ا تس وا
ا  ح  ما ك ا ب ا،وتُعرّض ا ا وفوائد ى سداد أقساط ا ع ي ين ع حاص عملاء ا عدم قدرة ا تيجة  ك  ب من أموال ا
،خاصة إذا  دين وفوائد لاك ا ى خسارة حقيقية مادية تتمثل في  لاستثمار إ ة  بدي فرصة ا خسائر تتجاوز عائد ا
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ك  ب وح من ا مم قرض ا سداد ا ا  ى ثم حصول ع بيع وا ا با ن تسيي افية يم ات مادية  اك ضما ن  م ت
ك ومن ثمّ  ب دى ا يل معدل دوران الأموال  متعثر من تق دين ا سداد،فضلًا عمّا يسبب ا متعثر في ا عميل ا

موارد وتخفيض أرباح وزيادة خسائر ية  تشغي قدرة ا ف ، تخفيض ا مخت سبة  ية با ما ات ا بيا ك تعتبر ا ذ
ب  طا ي  ما ز ا مر معرفة حقيقة ا ذي تُجري دوائر الائتمان  يل ا تح مصرفي أساسًا  قطاع ا ين مع ا متعام ا

ات أخرى ج مية  ك فقط بل تعتبر ذات أ ب سبة  ات با بيا ك ا مية ت قرض،ولا تقتصر أ ية ا  داخ
م وخارجية تي تفيد ومات ا مع فة با مخت فئات ا ذ ا ى تزويد  ل أساسي إ دف بش ية ت ما ات ا بيا ،حيث أن ا

ي ما وضع ا د من سلامة ا تأ رقابية  م الاستثمارية أو ا . في اتخاذ قرارات

ية لاستخلاص  ما قوائم ا ود ا ب ي  ما يل ا تح ى ا حاجة إ ية زادت ا ما ات ا بيا مية ا تيجة لازدياد أ و
ك  ذ ة،و ك وأدائ خلال فترة معي ب ي  ما وضع ا قرارات وتقييم ا مفيدة في اتخاذ ا امة وا علاقات ا مقاييس وا ا

خسائر ك من ا ب حماية ا فشل قبل وقوع  تعثر أو ا بؤ با ت .  ا

ومات  ى مع حصول ع فة  يب مخت وك بإتباع أسا ب ا من ا غير رة و ة بولاية بس عام تجارية ا وك ا ب تقوم ا
ية من خلال  ومات ما تجارية،أو مع سمعة ا ا ومات شخصية  مع ذ ا ت  ا ب الائتمان،سواءً  عميل طا عن ا
ا  ة تستدل م سب ومؤشرات معيّ معرفة  وك  ب ذي تُجري دوائر الائتمان في ا يل ا تح ّل أساسًا  ية تُش قوائم ما

ب تقييم الأداء  ى جا ي لا يقتصر دور ع ما يل ا تح ي فإن ا ب الائتمان،وع طا ي  ما ز ا مر ى حقيقة ا ع
وك  ب دراسة تتمحور حول درجة اعتماد ا ة ا ك فإن مش ى ذ اءً ع ب،وب ى عدة جوا ك إ فقط، بل يتعدى ذ

ا د حدوث ا ع يل من حدت تق ية وا مخاطر الائتما ب ا تج ي  ما يل ا تح ى ا ولاية ع تجارية با . ا
ية تا ية ا ا ن طرح الإش : ممّا سبق يم

مخاطر الائتمانية؟ ي في ا ما يل ا تح تجارية بولاية  ما مدى تأثير استخدام ا بنوك ا ك في ا وما واقع ذ
رة؟    بس

بحث :  فرضيات ا
ى فرضية الأو ي: ا قرار الائتما ترشيد ا ي  ما يل ا تح مبحوثة أدوات ا وك ا ب  .تستخدم ا
ثانية فرضية ا ية:ا مخاطر الائتما يل من ا تق ي  ما يل ا تح مبحوثة أدوات ا وك ا ب  . تستخدم ا

موضوع :  مبررات اختيار ا
ى  موضوع يعود إ ذا ا ة، فاختيارا  جاز أي عمل  أسباب معي رغبة في إ :  لا شك أن ا
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م  - ف ة ا ية ومحاو مخاطر الائتما ب ا ة تج محاو ي  ما يل ا تح يفية استخدام أدوات ا ثر في  تعمق أ ا
ا حد م . وا

ي - ما يل ا تح حو مواضيع ا شخصية  ميولات ا  .ا
دراسة :  أهداف ا

ي ى ما ي دراسة إ ة ا بحث من خلال استطلاع آراء عيّ ذا ا دف  :  ي
يل من  - تق ى ا ي ع ما يل ا تح  .يةمخاطر الائتمانالمدى قدرة ا

ية  - ما سب ا مجموعة من ا وك  ب ا ا تي تعطي مية ا دالأ قرارع يات اتخاذ ا  .ة الائتما

ا  - ية وملاءمت ما ومات ا مع يلمدى توفر ا تح ية ا  .قيام بعم

واحي - افة ا مستقبل في  بؤ با ت ي  ما يل ا تح تجارية من ا وك ا ب  .معرفة درجة استفادة ا

دراسة :  أهمية ا
مية استخدام  دراسة من خلال ما تمث من تحديد أ ذ ا مية  من أ سب ت ي وخاصة ا ما يل ا تح أدوات ا

ية ما ى تحديد ا دف إ ي،حيث ي قرار الائتما ا  وملاءمةجودة مدى توفر و في خدمة ا تي تقدم ومات ا مع  ا
ات  شر محددةا ا في الآجال ا تزامات وفاء با ى ا ا ع ذا الأخير وقدرت ى  حصول ع تمويل  بة ا  .طا

دراسة : منهجية ا
 مستخدم منهج ا ي، :ا ي تح وصفي ا ج ا م بة باستخدام ا طا دراسة قامت ا داف ا من أجل تحقيق أ

تي تطرح  ا والآراء ا ات و علاقة بين م ا وا ات يل بيا دراسة وتح رة موضوع ا ظا حاول من خلا وصف ا ذي  ا
ا تي تحدث ا والآثار ا تي تتضم يات ا عم ا وا  .حو

  دراسة  : حدود ا

بشري - حد ا ى: ا دراسة ع ة ا تجارية : اقتصرت عي وك ا ب ين با عام محاسب، ا مدير، ا ائب ا مدير،  ا
رة دراسة بولاية بس  .محل ا

موضوعي - حد ا ية: ا مخاطر الائتما ي وأثر في ا ما يل ا تح ى ا دراسة ع  .اقتصرت ا

اني - م حد ا ية: ا تا وك ا ب ى ا دراسة ع ريفية : تمّ تطبيق ا مية ا ت فلاحة وا ك ا ة سيدي )BADRب ا و
جزائري،،(عقبة شعبي ا قرض ا جزائري ا ي ا وط ك ا ب يج، ا خ ك ا ية،(BNA) ب مح مية ا ت ك ا  .(BDL) ب

زماني - حد ا وفمبر : ا ممتدة من  فترة ا دراسة في ا ى ماي 2016تمّ تطبيق ا  .2017 إ

 دراسة ا :محددات ا بحث م ذا ا ل في سبيل إعداد  ا عراقيل ومشا ت  :واج
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وقت  - ضيق ا ظرا  ك  ى الاستبيان،وذ لإجابة ع دراسة  وك محل ا ب مبحوثين في ا اع ا صعوبة إق
يل تح ى حين إجراءات ا ذي أعاق إ ات الأمر ا تأخر في استرجاع الاستبا ي ا تا عمل،وبا . وضغط ا

سابقة دراسات ا : ا
نجار عماد غفوري .1 يل الائتمان:دراسة ا ي في تح ما يل ا تح ة وطن – استخدام ا ة في شر دراسة حا

مدة  محدودة  عامة ا مقاولات ا خير  ية2012_2010ا ما مية :(2015)- ا ى إبراز أ دراسة إ دفت ا
ى سداد  ي وقدرت ع ما ز ا مر تحقق من سلامة ا شف وا ب الائتمان  طا ية  ما ات ا بيا يل ا ية تح عم

ا م توصيات أ ى مجموعة من ا باحث إ ،وقد توصل ا تزامات قرض :إ ب  زبون بأن يرفق مع ط ب من ا أن يُط
تعرف  ك  يل من قبَل شعبة الائتمان وذ تح دراسة وا قوائم  ك ا خضاع ت ية وا  ية سابقة وحا فترات ما ية  قوائم ما

زبون فاءة  ربحية وا ة وا سيو ى عوامل ا قرض)ع ب ا ي(طا ل ما بحث عن مح ك ا ب ى ا بغي ع أو )،وي
ين ك (مجموعة مح ب ا ا تي قد يتعرض  مخاطر ا تحديات وا ة ا مواج ي  ما يل ا تح فء يستخدم أدوات ا

مال ى رأس ا تي تؤثر ع خسائر ا ا ا  .وم

ي .2 فت ي عبيد ا مصارف :دراسة قيصر ع ى ربحية ا مؤثرة ع عوامل ا تحديد ا ي  ما يل ا تح استعمال ا
عراقية ية ا مصارف الأه تجارية،دراسة عينة من ا ي :(2014)ا ما يل ا تح ى استعمال ا دراسة إ دفت ا

ا  و ربحية  سب ا ى  عراق،وقد تمّ الاعتماد ع ية في ا مصارف الأ مؤثرة في ربحية ا عوامل ا تشخيص أبرز ا
فائدة في تعظيم  ذي يعم با ل ا ش ا با ا وتوظيف ي ربحية بغية تح ى مستوى ا ا ع ة وقياس أثر متغيرات مستق

ا م تائج أ ى  دراسة إ ربحية، وقد توصت ا ا في :ا ي ن الاعتماد ع تي يم ية ا ما سب ا عديد من ا اك ا أن 
شاط تغطية وا سب ا ة و سيو ربحية وا سب ا ي  ما يل ا تح ية ا ى، وأعم ذن الاعتماد ع سب  يساعد   ا

ا ب حدوث ا وتج جت معا مستقبل  ا في ا تي قد تتعرض  ل ا مشا بؤ با ت ى ا ية ع ما مؤسسة ا ما أا ن ،
ا  ية وما ُفذ م ما ا الإدارة ا تي وضعت مخططة ا داف ا مقارة بين الأ ي يساعد في ا ما يل ا تح استعمال ا

جت حراف ومعا  .تحديد الا

رحيم الأمين  .3 ي عبد ا مصارف :دراسة هيثم ع ي في ا ما فاءة الأداء ا ي في رفع  ما يل ا تح دور ا
وطني، ة مصرف أم درمان ا يل :2012الإسلامية،دراسة حا تح ى توضيح طرق استخدام ا دراسة إ ذ ا دفت 

مية  ى أ يز ع تر ك با ية،وذ سودا مصارف الإسلامية ا دى ا فاءة الأداء  ى رفع  مساعدة ع ي في ا ما ا
ك باستخدام  ة وذ سيو ربحية وا ي في مجال ا وط ك تقويم مصرف أم درمان ا ذ ا و ية وبيان دور ما مؤشرات ا ا

ا ي متوصل إ تائج ا م ا مصرف،ومن أ ي  ما فاءة الأداء ا ية ومعرفة  ما مؤشرات ا استخدام مؤشرات  أن ا
مصارف الإسلامية ي  ما فاءة الأداء ا ي يؤثر في قياس  ما يل ا تح قرارات، في ا ية اتخاذ ا ،ويؤثر في عم
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ية خاطئة  ك باتخاذ قرارات ما فاءة الأداء وذ ي مستوى  ى تد ا من شأ أن يؤدي إ حين أن عدم استخدام
ذ الأخيرة ما أن  مصارف،  ذ ا عمل ب ى استمرارية ا تم بوعشوائية تؤثر ع تحسين مؤشرات  ت ي  ما يل ا تح ا

ي ما فاءة الأداء ا ية   .فاع

جزراوي .4 ي ا نعيمي ودراسةإبراهيم محمد ع ر ا مصرفي باستخدام مجموعة :نادية شا يل الائتمان ا تح
مختارة،دراسة ية ا ما مؤشرات ا لاستثمار خلال (نظرية تطبيقية)من ا عراقي  شرق الأوسط ا في مصرف ا

فترة  ية،2007- 2005ا ما يل الائتمان :(2010) ا ي في تح ما يل ا تح ى استخدام ا دراسة إ ذ ا دفت 
ار أثر  ى إظ دفت إ ما  رشيدة، ية ا ما قرارات ا رقابة وتقويم الأداء واتخاذ ا تخطيط وا ية  ي أداة تح مصرفي  ا

عراقي  شرق الأوسط ا شاط مصرف ا ل خاص  عراق وبش تجارية في ا مصارف ا ى أداء ا ي ع ما يل ا تح ا
مدة  ت 2007-2005لاستثمار  ا مدة  مصرف خلال ا ة ا ا أن سيو ي متوصل إ تائج ا م ا ية،ومن أ ما  ا

بير من ودائع زبائ وبين احتفاظ  موازة بين استثمار جزء  ى ا مصرف ع جيّدة ومتحفظة،حيث حافظ ا
ى تحقيق  ان حريصا ع مصرف  ما أن ا ن أن تحدث،  تي يم طارئة ا سحب ا ة حالات ا مواج زة  ة جا بسيو

ى  حصول ع ت من ا دي بطريقة جيّدة م مودعة  ك من خلال قيام باستغلال الأموال ا جيدة وذ الأرباح ا
قدي  ت جيّدة مقارة بالائتمان ا ا مال  ى أن مؤشرات رأس ا مصرف،بالإضافة إ ح ا صا جيدة  الإيرادات ا

وع من  ة وتحمّل أي  مواج ضمان الأول  و يمثل ا مال  ى قوة رأس ا يل ع ذا د مدة و والاستثمارات خلال ا
ة حدوث خسائر في حا واع ا  .أ

طويلدراسة  .5 رم عمر ا تعثر:عمار أ تنبؤ با ي  ما يل ا تح ى ا مصارف ع دراسة -مدى اعتماد ا
وطنية في قطاع غزة، تجارية ا مصارف ا ى ا ى مدى :(2008)تطبيقية ع تعرف ع ى ا دراسة إ ذ ا دفت 

ي  ما يل ا تح مية ا تعثر وتوضيح أ بؤ با ت ي  ما يل ا تح ى ا ية بقطاع غزة ع وط تجارية ا وك ا ب اعتماد ا
بؤ ب ت وك  ب سبة  ّاوجعله با ى ا في وضع يم تعرف ع ى ا مستقبل،بالإضافة إ  من الاستمرار في ا

ى مجموعة  دراسة إ ا،وقد توصت ا ول  ح ة وضع ا تعثر ومحاو بؤ با ت ي  ما يل ا تح تي تعيق ا ل ا مشا ا
ا م تائج أ ية  أنمن ا وط تجارية ا وك ا ب يل تعتمد  ا تح ا  صب استخدام بيرة،وي ي بدرجة  ما يل ا تح ى ا ع

ب تقييم الأداء ي في جا ما ي ممّا يُصعّب ا ما فشل ا تعثر أو ا بؤ با ت ا ب في مجال ا تمام ، في حين يقل ا
ا،و ثقة في خفاض أو فقدان ا ية وا ما قوائم ا مقارة بين ا قرارات وصعوبة ا ية اتخاذ ا تي عم معوقات ا من ا

ى الاستمرارية ا ع وك وتحد من قدرت ب ن أن تسبب تعثر ا ميًا :يم ة ع مؤ ية والإدارية ا ف اصر ا ع عدم توفر ا
وجية  و ت ظم الإدارية وا يب وا عمل،وأيضا عدم تطبيق أحدث الأسا ا مع حجم ا اسب ك،وعدم ت ب يًا في ا وعم

وكب ب  .ا
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مال دراسة  .6 ي أبو  معايير :ميرفت ع مصارف وفقا  مخاطر الائتمان في ا حديثة  الإدارة ا
ية دو سطين "2بازل "ا ة في ف عام مصارف ا ى ا ى تقييم واقع :(2007)دراسة تطبيقية ع دراسة إ ذ ا دفت 

امل  سطين،ووضع إطار مت ة في ف عام مصارف ا ا ا ا تي تتب ظمة إدارة مخاطر الائتمان ا استراتيجيات وأ
ية  دو مصرفية ا رقابية ا معايير والإرشادات ا ظم إدارة مخاطر الائتمان وفقا  ى تطوير  مصارف ع يساعد ا

مصرفية بازل " رقابة ا جديدة  ة بازل ا ج بات اتفاقية  فاءة إدارة "2متط ى  ا إ ي متوصل إ تائج ا م ا ،وتشير أ
محفظة  ة في ا محتم خسائر ا ية  ما مخصصات ا فاية ا سطين،و ة في ف عام مصارف ا ية في ا ية الائتما عم ا

تزام  متعثرة والا ديون ا ية من محفظة ا سبة عا جة  مصارف في معا جاح معظم ا مصارف،و ية في ا الائتما
مصارف من أجل تخفيف حدّة مخاطر الائتمان قد  طة ا ا س تي تضع زامية ا قواعد الإ ضوابط وا  .با

وت .7 ح د محمد ا قرار :دراسة خا ي في ترشيد ا ما يل ا تح ى ا تجارية ع مصارف ا مدى اعتماد ا
ة في قطاع غزة– الائتماني عام مصارف ا ى ا تعرف :(2005)،-دراسة ميدانية ع ى ا دراسة إ ذ ا دفت 

دراسة  دفت ا ية،واست ا الائتما ترشيد قرارات أداة  ي  ما يل ا تح ى ا تجارية ع مصارف ا ى مدى اعتماد ا ع
ي الائتمان لا يستخدمون  عظمى من مح بية ا غا ى أن ا دراسة إ سطين،وقد توصت ا ة في ف عام مصارف ا ا
ح الائتمان ضعيفة جدّا،  ي لأغراض اتخاذ قرار م ما يل ا تح ى ا ي أن درجة الاعتماد ع ي ممّا يع ما يل ا تح ا

يل  تح مية ا ة في قطاع غزة بدور و أ عام مصارف ا ي الائتمان في ا بية مح دى غا ك لا يوجد إدراك  ذ
ي قرار الائتما ع ا ية ص سب في عم ي باستخدام ا ما  .ا

ى قطاع الاتصالات وقطاع :Bian & Mazlack(2003)دراسة  .8 صين ع دراسة في ا ذ ا أُجريت 
ى  توصل إ مبيوتر،وقد تمّ ا اعة ا سب 56ص ذ ا يص  سابقة،وتمّ تق دراسات ا ية مستخرجة من ا سبة ما  

ى  يل 24إ تح وب ا ات،واستُخدم أس شر مستخرجة من قوائم ا ية ا ما ات ا بيا ت ا ية،حيث حُ سبة ما  
وجستي  ات Logistic Analysisا شر بؤ بفشل ا ت ا  ن استخدام ية يم سب ما ى مجموعة  توصل إ ،وقد تمّ ا

ي  : و

تداول -  .سبة ا

ي الأصول - ى إجما دخل إ  .صافي ا

ديون - ي ا ى إجما قدي إ تدفق ا  .ا

ي الأصول - ى إجما مبيعات إ  .ا

مين - مسا ى حقوق ا دخل إ  .صافي ا

ديون - ي ا ى إجما ة إ متداو خصوم ا  . ا
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سابقة دراسات ا ى ا تعقيب ع : ا
تي   ة ا ة والأزم ا من حيث الأم تيجة لاختلاف ا  فت فيما بي ا اخت جد أ سابقة  دراسات ا بعد عرض ا

ى مجموعة  زت ع دراسات ر جد أن بعض ا ا،ف ي متوصل إ تائج ا فت من حيث ا ما اخت دراسة، ا ا تمت في
ز  مر تحقق من سلامة ا شف وا ي  ما يل ا تح ا ما استخدمت ا تعثر،وم بؤ با ت وك  ب ية با ما سب ا من ا
جد أن بعض  ما  ، خاصة ب ية ا ما ات ا بيا يل ا ك بتح سداد وذ ى ا ب الائتمان وقدرت ع عميل طا ي  ما ا

رفع من  وك وا ب مؤثرة في ربحية ا عوامل ا تشخيص أبرز ا ية  ما مؤشرات ا دراسات اختارت مجموعة من ا ذ ا
ي ما ا ا . فاءة أدائ

مخاطر  ب ا ك في تج ي وأثر ذ ما يل ا تح مية استخدام ا ى أ زت ع ا ر ي أ ا ف أما ما يميز دراست
ا يل م تق ية وا   .  الائتما

دراسة ل ا   :هي
ف  ى مخت م مقدمة تشتمل ع ظريين وفصل تطبيقي، تسبق ين  ى ثلاثة فصول، فص دراسة إ ذ ا تم تقسيم 
مستمدة من  توصيات ا ا وا ي متوصل إ تائج ا م ا ت أ م خاتمة تضم ية،وتعقب ا ش موضوع وا  الأبعاد الأساسية 

ي تا حو ا ى ا دراسة ع ذ ا دراسة، وجاءت فصول  تائج وآفاق ا ك ا :  ت
ظري  ي الإطار ا ثا فصل ا ي في حين تضمن ا ما يل ا تح ظري من ا ب ا جا ا في ا او فصل الأول ت ا
مخاطر  ي في ا ما يل ا تح ية حول أثر ا ى دراسة استبيا ا في إ ث تطرق ثا فصل ا ية،أما ا مخاطر الائتما
تائج  بحث و متبعة في ا طريقة والإجراءات ا ا في ا او رة، ت تجارية بولاية بس وك ا ب ة من ا عي ية  الائتما

دراسة  ى ا فرضياتبالإضافة إ  . اختبار ا
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يد  تم
ذ   معرفة،حيث برزت  م مجالات ا ماضي أحد أ قرن ا ذ بداية ا ية م ما قوائم ا ي  ما يل ا تح أضحى ا

ثير من  يار ا فترة ا ك ا دت ت ماضي،وش قرن ا ات من ا ثلاثي مي في بداية ا عا ساد ا مية بعد أزمة ا الأ
ات  ج مي حتّى يتسّى  ل ع مؤسسات بش ية  ما تقارير ا ى ضرورة دراسة محتويات ا مؤسسات ممّا دعا إ ا

و ما  ا الاقتصادي،و بؤ بمستقب ت ي وا فع ا ا ى أدائ تعرف ع مؤسسات ا ذ ا شاطات الاقتصادية  تمة با م ا
ية ما قوائم ا يل ا ن تحقيق من خلال تح . يم

رياضية  يب ا ية باستخدام الأسا ما قوائم ا ى دراسة ا ية ع ما قوائم ا ي  ما يل ا تح  ويقوم موضوع ا
ون مختفية  ية،أو ت ما قوائم ا ل مباشر با ومات غير متاحة بش ى مع حصول ع ات بغرض ا سب والاتجا وا

ية  ما قوائم ا ذ ا . وراء زحمة الأرقام ب
ل من ي  ما محاسبي ا ظام ا ية وفق ا ما قوائم ا تائج،قائمة : وتشمل ا ية،جدول حسابات ا ميزا ا

ية  ميزا جد أن ا قوائم  ذ ا ة  ملاح، ومن جم ى ا خاصة بالإضافة إ قدية،قائمة تغيرات الأموال ا تدفقات ا ا
م في  ومات تساعد ما يحتويا من مع ظرًا  ية، ما قوائم ا ي ا ثيرًا من قبل مح ما  ي تائج يُعوَّل ع وحسابات ا
ية مستقب توقعات ا ي أو ا حا وقت ا مؤسسة، سواء في ا ك أداء ا ذ مؤسسة و ية  ما وضعية ا رة عن ا وين ف . ت

ي تا حو ا ى ا ى أربع مباحث ع فصل إ ذا ا ق تمّ تقسيم  ط م ذا ا :   ومن 
مبحث الأول ي: ا ما يل ا تح ية ا . ما

ي ثا مبحث ا مستفيدة م: ا ي والأطراف ا ما يل ا تح . خطوات ا

ث ثا مبحث ا ي: ا ما يل ا تح يب ا . وظائف، معايير،أدوات وأسا

رابع مبحث ا ي: ا ما يل ا تح . مجالات وأبعاد ا
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مبحث الأول ي : ا ما يل ا تح يةا ما
تخطيط  يدية  ة تم ب من مرح و يمثل جا ية، ما مة في الإدارة ا م موضوعات ا ي من ا ما يل ا تح يُعد ا
ذا فإ  ا، ي  ز الائتما مر مؤسسات،وتقويم ا ي  ما تقييم الأداء ا ة  ب آخر تُعدّ أدوات وسي ي،ومن جا ما ا

ى  تي تؤثر ع فة ا مخت سياسات ا ي وفي ا ما ز ا مر ضعف في ا شف عن مواطن ا يعتبر أداة 
ا فرصة  ضعف يتيح  شف عن مواطن ا ا،أما ا لإدارة فرصة استغلا قوة يتيح  شف عن مواطن ا ربحية،وا ا

ية مستقب خطط ا را حتى لا تعوق ا ا مب ي قضاء ع ة ا ا ومحاو ى أسباب تعرف ع . ا

ب الأول مط ميت : ا ي وأ ما يل ا تح وم ا مف
ي : أولا ما يل ا تح وم ا مف

ا في اتخاذ  ا الإدارات من أجل الاستفادة م تم ب تي ت وظائف ا م ا ي من أ ما يل ا تح ية ا تعتبر عم
ي ما ي ن تعريف  ا،ويم : قرارات

 ية "و عم ثر فائدة  ومات أ مع مّ أقل من ا ى  تاريخية إ ية وا ما ات ا بيا ائل من ا م ا ية تحويل ا عم
قرار  1".اتخاذ ا

 ية "وه ما قوائم ا متاحة في ا ية ا ما ومات ا مع ات وا بيا م ا ى بدراسة وف تي تُع يات ا عم مجموعة من ا
ومات  وين مع ي،وت ما مؤسسة ا ز ا ى مر م ع ح ا في ا ن الإفادة م ا،حتى يم ا وتفسير ي مؤسسة وتح

مستقبل بؤ با ت ا وا حرافات شف ا مؤسسة و قرارات،وتساعد أيضا في تقييم أداء ا  2".تساعد في اتخاذ ا

 محاسبية "و عبارة عن ية وا ما جداول ا ات وا بيا واردة في ا ا تحويل الأرقام ا ية حسابية يتم من خلا عم
سب،  ك الأرقام وا يجاد الارتباطات ما بين ت سب مئوية وا  ى أرقام و مؤسسة ما،إ ية  حا سابقة أوا إما ا

ا  يات ي تطوير عم تا اسبة،وبا م قرارات ا مؤسسة في اتخاذ ا ك ا ومن ثمّ اشتقاق مجموعةمؤشرات تساعد ت
ا تحقيق تي تسعى  داف ا بي ويحقق الأ  3".بما ي

 قرار "و ا ا اسب ومن بي م قرار ا م في اتخاذ ا مؤسسة ما،بحيث تسا ا  جت ات ومعا بيا تجميع 
ون في  ة،قد ت ية معي تمويل خلال فترة زم بة ا مؤسسة طا تقييم أداء ا ات  بيا ذ ا ي،أوأن تستخدم  الائتما

ية ية أو تشغي ت ما ا مؤسسة سواء  ذ ا لات تواج  مستقبل وتشخيص لأية مش حاضر أو ا  4".ا

                                                           

في، 1 غفار ح جدوىعبد ا ي ودراسة ا ما درية، تقييم الأداء ا جامعية، الاس دار ا  .75، ص 2005، ا
زعبي، 2 يثم محمد ا ي  ما يل ا تح توزيع، عمان، الأردن، الإدارة وا شر و ا طباعة وا ر  ف  .157،ص 2000، دار ا
يل الائتمان ومخاطرمحمد داوود عثمان، 3 ر، الأردن، إدارة وتح ف . 144، ص 2013، دار ا
مر داوود، 4 عيم  ي دراسة تطبيقية  ما يل ا تح توزيع، عمان، الأردن، ا شر وا بداية   . 10، 09،ص ص 2012، دار ا
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 ا في تقييم أداء "و ومات يُستفاد م ى مع حصول ع دف ا متاحة ب ات ا بيا ظمة  جة م ية معا عم
ك  قرار،وذ ى اتخاذ ا مساعدة ع مستقبل  ي في ا ون ع حاضر وتوقع ما ست ماضي وا مؤسسات في ا ا
لازم  علاج ا وضع ا ضعف  ى مواطن ا ا وع تعزيز مؤسسة  قوة في وضع ا ى مواطن ا تعرف ع دف ا ب

 1". ا

 ك "ويُعرّف بأ عبارة عن وصول بت يون لأجل ا ما ون ا مح ا ا تي يستخدم خطوات ا الإجراءات وا
ومات لاتخاذ قرارات اقتصادية مع  2".ا

  ار الارتباطات ":يُعرّف بأو دف إظ ك ب مية،وذ يب ا ا باستخدام الأسا ية بعد تبويب ما قوائم ا دراسة ا
تغيرات واشتقاق مجموعة من  ذ ا اصر،وأثر  ع ذ ا ى  تي تجري ع تغيرات ا ا،وا اصر علاقات بين ع وا

ذ  ية وتقييم أداء  ية والائتما تموي ية وا تشغي احية ا مؤسسة من ا ى دراسة وضع ا تي تساعد ع مؤشرات ا ا
يمة س قرارات ا مستفيدة من أجل اتخاذ ا افة الأطراف ا ومات  مع مؤسسات  تقديم ا  3".ا

 و تجارية ف وك ا ب ظر ا ة  ي من وج ما يل ا تح قوائم ":أما ا اصر ا ل من ع ة  ية فحص شام عم
متحصلات  تغير في ا ى حجم ا ثابتة،وع تزامات ا ثابتة والا علاقة بين الأصول ا ى ا يز ع تر ختامية مع ا ا

ي ما ز ا تائج أعما ومر ى  مشروع وتؤثر ع تي تحيط با ظروف ا قدية،وتوضيح ا  4".ا

ك  ا تبويبا ملائمًا،وذ ية بعد تبويب ما قوائم ا و دراسة ا ي  ما يل ا تح سابقة بأن ا تعاريف ا يتضح من ا
رياضية والإحصائية، يب ا ى يغرض باستخدام الأسا مؤسسة بتاريخ معين،بالإضافة إ ي  ما وضع ا تقييم ا

مستقبل ى الاستمرار في ا قدرة ع ربحية وا ى الأداء وا م ع ح ية ا ا . إم
ي ما ي ي  ما يل ا تح م خصائص ا خيص أ ن ت سابقة يم تعاريف ا  5:من ا

أساس لاتخاذ  - ومات تستعمل  ى مع ية إ ما قوائم ا واردة في ا ية ا ما ات ا بيا ية تحويل ا و عم
قرارات  .ا

ي - ما شاط ا يس فقط ا مستويات الإدارية و  ل ا د  شطة ع افة الأ  .يشمل 

مؤسسة - شاط مستمر في ا  .و 

                                                           

ين وآخرون، 1 ي شا متعثرةع ديون ا سطين، دورة في إدارة الائتمان وا ية، ف ما دراسات ا سطين  د ف  . 02،ص 1998، مع
ح محمد عقل، 2 يمف ما يل ا تح ية وا ما توزيع، عمان، الأردن، مقدمة في الإدارة ا شر وا عربي  مجتمع ا تبة ا . 279، ص 2011، م
دي، 3 يم  ير ابرا يةم ما ي معاصر- الإدارة ا ي درية، -مدخل تح حديث، الاس عربي ا تب ا م  .27، ص 1997، ا
شيدات، 4 يم ا دون ابرا يخ ما يل ا تح شر، عمان، الأردن، الإدارة وا  .93، ص 2001، دار وائل 
رحمن، 5 يا قادر عبد ا ي  تا قرار الائتما د اتخاذ ا مقترضة ع ات ا شر ية  ما قوائم ا ضعف في ا قوة وا ي في تشخيص عوامل ا ما يل ا تح دور ا

وك ر ة  مختارة في مدي مصارف ا مصرفي، دراسة تطبيقية في مجموعة من ا ية الإدارة والاقتصاد، جامعة ا وم الإدارية والاقتصادية،  ع ريت  ة ت ، مج
د مج ريت، ا عدد 8ت  . 62، ص 2012، 26، ا
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قرارات - ية اتخاذ ا مساعدة في عم ومات ا مع ات وا بيا ل من ا  .يميز بين 

دخل - ية وقوائم ا ميزا ى ا ية محدودة بل يمتد إ ات ما ى بيا  .لا يقتصر ع

يًا ي : ثا ما يل ا تح مية ا أ
ي  ما يل ا تح داريًا،حيث يوفر ا يًا وا  ة ما شر معرفة قدرات ا ة الإدارة  ي من أ وسي ما يل ا تح مية ا بع أ  ت
ل،  ة  شر ية وتقييم أداء ا مستقب قدية ا ا ا مؤسسة عن طريق معرفة تدفقات ومات تساعد في تقدير قيمة ا مع

امة من  ة  ا،ووسي قطة بدايت تخطيط و ية ا ق عم ط و م بع من  ي ت ما يل ا تح مية ا ما سبق فإن أ إضافة 
ة شر ضعف في ا قوة وا قاط ا ة تساعد في معرفة  ية وأداة فعّا داخ رقابة ا  1.وسائل ا

مستفيدة من  ات ا ج ا ا تي تطرح تساؤلات ا افة ا ى  ي في الإجابة ع ما يل ا تح ي يساعد ا تا  وبا
ي درج فيما ي ي ت ما يل ا تح مية ا قول أن أ ن ا ية،ويم ما قوائم ا  2:ا

  تي ومات ا مع ات وا بيا قرار با تزويد متخذي ا فة  مخت محاسبي ا ظام ا ات ا ي بيا ما يل ا تح اول ا يت
تي  ملائمة ا سياسات ا خطط واتخاذ ا م ووضع ا ية وتقويم أداء مؤسسات مستقب م ا م في اتخاذ قرارات تساعد

ىتعمل ا ع تي تتعرض  مخاطر والأزمات ا ا من ا مؤسسة وحمايت مو ا  . تقدم و

 مؤسسات ي  مستقب ي ا ي والائتما تشغي ي وا تموي ي وا ما ى تقويم الأداء ا ي ع ما يل ا تح  .يساعد ا

  علاقة بين تشاف ا يل وا تح اسبة  م مؤشرات ا يب والأدوات وا ي الأسا ما يل ا تح يستخدم ا
ا  تي تتعرض  حرافات ا ى تقويم الأداء ومعرفة الا ية،مما يساعد ع ما قوائم ا مقارن  يل ا تح سب،وا ا

ا جت ة معا مؤسسة ومحاو  .ا

  مصرفية،حيث توضح مدى قدرة يلات ا تس ا ا ح د م تجارية ع وك ا ب مستفيدة في ا ات ا ج تستخدم ا
يلات تس مترتبة عن ا م ا تزامات وفاء با ى ا عملاء ع  .ا

 ك عن طريق ل عام،وذ مؤسسة بش شاط ا  :تقييم 

ة - ية معي خسارة خلال فترة أو عدّة فترات ما ربح أو ا شاط من حيث ا تيجة ا  .تقييم 

مؤسسة في تاريخ معين - ي  ما ز ا مر  .تقييم ا

 

 

                                                           

يم حداد، 1 يةفايز س ما توزيع، عمان، الأردن، ط الإدارة ا شر وا حامد   .53، ص 2010، 3، دار ا
ي، 2 حيا اجي ا يد  ي و ما يل ا تح معاصرة في ا ات ا وراق، عمان، الأردن، الاتجا امل، مؤسسة ا ي مت مي وعم ج ع  .21، ص 2004، م
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ي ثا ب ا مط ي: ا ما يل ا تح تاريخي تطور ا  ا
ن حدث أن  حسابات،و ى عمل ماسك ا ان ع يل أو بر ية مجرد د ما قوائم ا ت ا ا عشرين  قرن ا حتى بداية ا

يويورك في فيفري  وك في ولاية  ب مقترضين بضرورة تقديم 1895أوصت جمعية رجال ا ب من ا ط مية ا  بأ
وقت ازداد استخدام  ك ا ذ ذ قرض،وم ب ا ط مدعمة  ات ا بيا جزء أساسي من ا م  مشروعات ية  ما قوائم ا ا
بيرة،ففي عام  وك ا ب قروض،وخاصة من قبل ا بات ا دات أساسية في دراسة وتقييم ط مست ية  ما قوائم ا ا

تي تحتوي 1900 بات الاقتراض وا ط مطية موحدة  يويورك باستخدام صورة  مصارف بولاية   أوصت رجال ا
ية ميزا ات ا ى بيا  1.ع

مقترضة، 1906وفي عام  مؤسسة ا وضع ا شامل  يل ا تح ات لأغراض ا بيا ذ ا توصية باستخدام   تمّت ا
ات،وفي عام  بيا ك ا ضعف في ت قوة وا قاط ا ل يسمح بمعرفة  قياس 1908وبش توصية باعتماد ا  تمّت ا

ية جدارة الائتما دف تحديد ا مقترضين ب مقدّمة من قبل ا ات ا بيا ية  ما سب ا مي بواسطة ا  2.ا
مية عا ساد ا قد فرضت أزمة ا ى توج  (1933-1929)و م إ عا ثيرة في ا مؤسسات  بما أفرزت من إفلاس 

ما مؤسسات  يل بقضيتين أساسيتين في ا تح تمام في ا  3:الا
 ان بسبب :الأوى ا  ت إفلاس تي أع مؤسسات ا بية ا مؤسسات،وخاصة أن غا ة ا ي دراسة سيو و

ا د استحقاق ية ع ما ا ا تزامات م تستطع تسديد ا ا  ا،حيث أ دي ة  سيو  .وضع ا

 ية ثا افسة:ا م ى ا قدرة ع ربحية وا ي ا يةو ميزا ا ا ميت تفوق بأ دخل  تمام بقائمة ا امى الا ك ت  .، وبذ

ثر  م بصفة أ م بتحديد خطر توظيف أموا تمام مقرضون ا مصرفيون وا ر ا ية أظ ثا مية ا عا حرب ا وبعد ا
تي تسمح بتحديد  ي ا ما يل ا تح يات ا عديد من تق تمويل تطورت ا مؤسسات ووسائل ا دقة وحزم،وبتطور ا

ية،رأس  م ى حقوق ا قروض إ سبة ا ذاتي، تمويلا ا قدرة ا ي،ومن بي ا الائتما ز مؤسسة ومر ي  ما وضع ا ا
ملاحظ في فترة عامل،وا مال ا ات ا ي ثما تمويل عن طريق  ا ى ا مباشر إ تمويل ا تدريجي من ا تحول ا و ا

م س م وقيمة ا س قياس ربح ا تائج  تمام بحسابات ا ى زيادة الا ذي أدى إ ية،الأمر ا ما  .الأسواق ا
أساس  ية  مستقب تدفقات ا ية  حا قيمة ا ت ا تي جع محاسبية ا ى الاتفاقيات ا ات ع تسعي يز في ا تر وتمّ ا

يل  تح ى استخدام أدوات ا ي إ متسارعة في مجال الإعلام الآ وجية ا و ت تطورات ا مت ا ي،وقد سا ما يل ا تح

                                                           

ي، 1 عاد عظمة، يوسف عوض ا يةمحمد أحمد ا ما محاسبة ا ويت، ا توزيع، ا شر وا طباعة وا سلاسل   شورات ذات ا ي، م ثا د ا مج ، ص 1986، ا
 .649، 648ص 

تميمي، 2 عيمي، أرشد فؤاد ا ان تاي ا ات معاصرة عد ي اتجا ما تخطيط ا يل وا تح توزيع، عمان، الأردن، ا شر وا يازوري   .11، ص 2008، دار ا
ر محمد وآخرون، 3 ير شا قرارات م اعة ا ي مدخل ص ما يل ا تح شر، ط ا  .11، ص 2005، عمان، الأردن، 2، دار وائل 
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د  ت معقدة بأقل ج ا ما  ية م ما يلات ا تح دراسات وا ان إجراء ا ة،حيث أصبح بالإم و يدية بس تق ي ا ما ا
ية ا ين وبدقة مت  1.ووقت مم

ث ثا ب ا مط ي : ا ما يل ا تح داف ومقومات ا أ
ي : أولا ما يل ا تح داف ا أ

داف مستخدمي  يفية تخدم أ مشروع من زوايا متعددة،وب ى تقييم أداء ا ل عام إ ي بش ما يل ا تح دف ا ي
ضعف قوة ومواطن ا ب ا ك بقصد تحديد جوا مشروع،وذ ية في ا ح ما م مصا ومات ممن  مع ومن ثمَّ ،ا

مشروع علاقة با ية ذات ا ما م ا م في ترشيد قرارات ي  ما يل ا تح ا ا تي يوفر ومات ا مع ن 2.الاستفادة من ا ويم
ي ي فيما ي ما يل ا تح داف ا  3: حصر أ

ا - يل وتقييم ربحيت تح مؤسسة محل  ا يات ا فاءة عم  .اختبار مدى 

ي - ا الائتما ز مؤسسة وتحديد مر ي  ما وضع ا  .تقييم ا

مؤسسة - فة با مخت  .تقييم أداء الإدارات ا

قطاع - فس ا ة في  مماث مؤسسات ا مقارة مع ا مؤسسة با افسي)تقييم أداء ا ت ا ا أو مع أداء (وضع
سابقة وات ا س مؤسسة في ا  .ا

ف الأغراض - مخت مستقبل  بؤ با ت تخطيط وا تي تساعد في ا مية ا مؤشرات ا ات وا بيا  .توفير ا

مشروع - شاط ا ى  رقابة ع ة من وسائل ا . توفير وسي
يًا ي : ثا ما يل ا تح مقومات ا

ي ي فيما ي ما يل ا تح ن حصر مقومات ا  4: يم
مصداقية - ومات بقدر معقول من ا ي مع ما ل ا مح ا ا تي يستقي م ومات ا مع  .أن تتمتع مصادر ا

ما - يل، تح ية ا داف عم اسب مع أ ميًا يت جًا ع ي م ما يل ا تح ية ا ي في عم ما ل ا مح ك ا  أن يس

تي يسعى  داف ا لأ ملاءمة  موضوعية وا ي الأخرى بين سمتي ا يب وأدوات تجمع  يجب أن يستخدم أسا
ا ي  .إ

                                                           

ي زعر محمد سامي، 1 ما محاسبي ا ظام ا ية وفق ا ما قوائم ا ي  ما يل ا تح ة–ا ى درجة -دراسة حا حصول ع بات ا ة مقدمة ضمن متط ، رسا
ة،  طي توري، قس ية، جامعة م تسيير، تخصص إدارة ما تسيير، قسم ا وم ا وم الاقتصادية وع ع ية ا تسيير،  وم ا ماجستير في ع ، ص 2012/ 2011ا

. 74- 72ص 
يمحمد مطر، 2 ي والائتما ما يل ا تح حديثة في ا ات ا توزيع، عمان، الأردن، الاتجا شر وا . 3،ص 2006، دار وائل 
مبروك أبو زيد، 3 ي محمد ا ما يل ا تح ية- ا ات وأسواق ما شر، ط -شر مريخ  سعودية، 2، دار ا عربية ا ة ا مم رياض، ا . 22، ص 2009، ا
بيسي، 4 ر ا وكحسين سمير عشيش، إشراف ظا ب قدي في ا توسع ا يات الإقراض وا ي ودور في ترشيد عم يل الائتما تح عربي ا مجتمع ا تبة ا ، م

توزيع، عمان، الأردن،  .  26 ، ص 201شر وا
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حقائق  - شف ا محصور في  ا م دور ى ف يز ع تر ك با موضوعية،وذ فسُ با ي  ما ل ا مح أن يتسم ا
ك بتقديم تقرير بما يتضم  يقوم بعد ذ شخصي، تحيز ا ا بصورة مجردة بعيدة عن ا ي،قبل أن يقوم بتفسير ما 

ا بديل الأفضل م توصية بما يرا ا قرار مع مراعاة ا . من مؤشرات وبدائل تخدم متخذ ا

رابع ب ا مط ي : ا ما يل ا تح محددات واستعمالاتا
ي : أولًا  ما يل ا تح محددات ا

فاءة  مؤسسة ومدى  ي  ما ز ا مر ى ا تعرف ع مساعدة في ا ى ا ي وقدرت ع ما يل ا تح مية ا رغم من أ با
تي يتعين  ي ا ما يل ا تح محددات  ثير من ا اك ا ا،إلا أن  دي قدرة الاستثمارية  ى ا فة،وع مخت ا ا يات عم

ي ا،و ي ب ع تغ ود  ج ل بذل ا مح ى ا  1:ع
وب - مط يل ا تح مؤسسة ومدى عمق ا ل با مح تمام ا  .درجة ا

يل - تح تيجة ا ى  مباشر ع ومات ذات الأثر ا مع وعية ا  .مية و

ية مثل - ما قوائم ا ذاتية في إعداد ا ام ا بضائع:دخول بعض الأح تلاك وتقييم ا قة بالا متع ام ا  . الأح

محاسبية،إذأنّ تغير - قواعد ا يب وا تائجامدى استمرارية استعمال الأسا ى تغير في ا  . سيؤدي إ

ل خاص حول  - يةوبش ما قوائم ا ة في إعداد ا مستعم محاسبية ا يب ا ملاحظات حول الأسا غياب ا
ى آخر ي إ تقال من مبدأ محاسبي متعارف ع  .الا

مقرضين - موردين وا علاقات مع ا توسع وا شاطات الإدارة وخطط ا ية  ما قوائم ا ار ا . عدم إظ
يًا ي : ثا ما يل ا تح استعمالات ا

ية تا مجالات ا ي في ا ما يل ا تح :   يُستعمل ا
ي .أ  ما تخطيط ا ذا ي:ا تي و شديدة ا تعقيدات ا ك بسبب ا ل مؤسسة،وذ مستقبل  عتبر أمرا ضروريًا 

ع وخدمات، فة من س مخت تجات ا م ا أسواق ا د ية وتش عم ز ذ ا ماتر ى شقين  سابق :ع الأداء ا
متوقع  .وتقديرالأداء ا

 

يل تقييم الأداء .ب  مؤسسة مثل:تح ا علاقة با تي  تم ب معظم الأطراف ا يل ت تح الإدارة، :ذا ا
ى تقييم  ا من قدرة ع ما  غاية  ذ ا تحقيق  ية  ي أدوات مثا ما يل ا تح مقرضين،وتعتبر أدوات ا مستثمرين وا ا

مؤسسةربحية ا ا افة مجالات ق ب  . وما يتع

                                                           

جرجاوي، 1 يل ا يمة خ م ح بؤ بأسعار الأس ت ية  ما قوائم ا شورة في ا م ية ا ما ومات ا مع ي  ما يل ا تح حصول دور ا بات ا ة مقدمة ضمن متط ، رسا
سطين،  جامعة الإسلامية، غزة، ف تمويل، ا محاسبة وا ماجستير في ا ى درجة ا . 45، ص 2008ع



 الفصل الأول                                                                  مدخل للتحليل المالي

 

 

9 

ي .ج  يل الائتما تح مقرض في :ا ا ا متوقع أن يواج ى الأخطار ا تعرف ع ى ا يل إ تح ذا ا دف  ي
مقترض مدين)علاقات مع ا اء قرار بخصوص (ا مقرض،فيقوم بتقييم وب و ا يل  تح ذا ا ذي يقوم ب ي ا تا ،وبا

تقييم ذا ا تيجة  ى  ادًا إ علاقة است  1.ذ ا

يل الاستثماري .د  تح مية :ا ذ الأ من  ي،وت ما يل ا تح ية  عم تطبيقات ا يل من أفضل ا تح ذا ا يعتبر 
تشمل  يل تمتد  تح ذا ا ا،وقدرة  فاية عوائد م و ى سلامة استثمارات م ع تمام صب ا مستثمرين،حيث ي ورا جم

مجالات ف ا ا والاستثمارات في مخت ى ب تي تتح فاءة الإدارية ا ا وا فس مؤسسات   2.تقييم ا

شراء .ه  دماج وا يل الا ية :تح مشترية بعم مؤسسة ا ة رغبة مؤسسة شراء مؤسسة أخرى تقوم ا في حا
ى الإدارة  فس تتو وقت  ا،وفي ا ي  مستقب ما تقدر الأداء ا ا، مرغوب شراؤ مؤسسة ا تقييم،وتقُدّر قيمة ا ا

يل تح ية ا فس عم قيام ب مبَاعة ا مؤسسة ا ية  ما ا لا مقدّم  عرض ا ى تقييم ا م ع ح اوا  3.مدى ملاءمت 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

                                                           

وس،1 س ي مبارك  ما تسييرا جزائر،ا توزيع،ا شر وا جامعية  مطبوعات ا  .15،ص 2004،ديوان ا
طي وآخرون، 2 ش يأيمن ا ما يل ا تح ية وا ما اشرون وموزعون، عمان، الأردن، مقدمة في الإدارة ا بداية  . 128، 127، ص ص 2010، دار ا
جرجاوي، مرجع سابق، ص ص 3 يل ا يمة خ . 32، 31ح
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ي ثا مبحث ا مستفيدة م: ا ي والأطراف ا ما يل ا تح  خطوات ا
ي،حيث  ما يل ا تح مستفيدة من ا ات ا ج ما تتعدد ا مراحل الأساسية، ي بمجموعة من ا ما يل ا تح يمر ا

ل  مح ى ا ا،وع ح تي تمس مصا ة ا مجموعة من الأسئ ى إجابات ملائمة  حصول ع ى ا ا إ ة م ل ج تسعى 
مستفيدة ات ا ج بات ا ي مراعاة متط ما . ا

ب الأول مط ي :ا ما يل ا تح خطوات ا
ى أن مراح تتمثل في الآتي ي ع ما يل ا تح باحثين في ا  1: يتفق معظم ا

يف .1 ت ى خطاب ا حصول ع ا يتم تحديد :ا امة،فبموجب ة  يف مرح ت ى خطاب ا حصول ع يعتبر ا
يات ى تحديد حقوق وواجبات ومسؤو ي،إضافة إ ما ل ا مح ذي سيعمل في ا . الإطار ا

يل .2 تح ية  زم فترة ا يل وا تح دف ا ذي :تحديد  دف ا ي ا ما ل ا مح ضروري جدّا أن يحدد ا من ا
ي وصول إ بغي ا بعد  بدقةي ما يتم تحديد ا ى أخرى، ي تتفاوت من فئة إ ما يل ا تح داف ا ،و يلاحظ أن أ

ا ات يل بيا تي سيتم تح وات ا س يل بوضوح أي ا تح ي  زم  .ا

دف .3 تحديد ا وبة  مط ومات ا مع تي تعتبر :تحديد ا ،وا مراد تحقيق دف ا ملائمة  ومات ا مع يتمتحديد ا
ذا  ل مباشر،و يل بش تح تائج أو مخرجات ا ى  تي تؤثر ع ي وا ما يل ا تح ية ا عم ضرورية  مدخلات ا بمثابة ا

ب  : يتط

يل - تح ا  ا وملاءمت فايت مدخلات و  .دقة ا

مخرجات - ى ا وصول إ مدخلات  ى ا مطبقة ع متبّعة وا تشغيل ا  .فاية إجراءات ا

ية .4 ما قوائم ا ى ا يمة ع س سياسات ا فروض وا مبادئ وا د من تطبيق ا تأ ي :ا ما ل ا مح يستطيع ا
ى  ما يم الاعتماد ع ية، عم مية وخبرات ا ع لات ا ى مؤ ك بالاعتماد ع ،وذ فس تيجة ب ذ ا ى  وصول إ ا

افية خبرة ا دي ا فء و ل و  .تقرير مدقق حسابات مؤَ

اسب .5 م يل ا تح وب ا يل :اختيار أس تح يب ا ة في أسا بدائل متمث ى مجموعة من ا يع ما ل ا مح يقف ا
ة  ا تطبيق من ج ذي بإم ة وا يل من ج تح داف ا ذي يحقق أ اسب ا م وب ا ي أن يختار الأس ي،وع ما ا

 .أخرى

ذي تمّ اختيار .6 يل ا تح وب ا تلائم أس ية  ما قوائم ا ية من :إعادة تبويب ا ما قوائم ا يم  س تبويب ا  يتم ا
ي تحقيق  تا ،وبا ي ودرايت ما ل ا مح ى خبرة ا ذا يعتمد ع يل،و تح ية ا يل عم دف تس ي ب ما يل ا تح زاوية ا

ية  ما قوائم ا ومات ا جة مع ك تتم معا ي،بعد ذ ما يل ا تح شود من ا م دف ا مختارباتباعا وب ا  . الأس

                                                           

ي، 1 حيا اجي ا يد  ي و ما يل ا تح مارك، ا د مفتوحة في ا عربية ا اديمية ا شورات الأ . 49- 39، ص ص 2007، م
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تائج .7 قياس ا ملائم  معيار ا قياس :اختيار ا ي لا بدّ من وضع معايير  ما يل ا تح تائج ا ى  م ع ح
ا،حيث يقوم  تائج في ظ لا مح معيار الا حراف عن ا ذا مقاس بتحديد مقدار الا مية  ى أ وقوف ع  

جت معا سعي  بيا،ومعرفة أسباب وا حرافا س ان ا ان إيجابيا أو مدى خطورت إذا  حراف إذا   .الا

يل .8 تح فيذ برامج ا دف :إعداد ومراقبة ومتابعة ت ي يتم تحقيق  فاءة،و ية ب ي تح ية ا عم ي تتم ا
ة ومحدّدة،و ية شام ك في ظل خطة زم يل،لابدّ أن يتم ذ تح تي ا فيذا مستمرة واتخاذ ايحتاج ت متابعة ا ى ا  إ

ما خطط  فيذ وفقًا  ي قد تمّ ت ما يل ا تح ا أن ا تيجة مفاد ى  وصول إ اسبة  م رقابية ا  .الإجراءات ا

تاجات .9 ى الاست توصل إ ى :ا تحيز حيث يتوجب ع ي محايد،بعيدًا عن ا مي ف يإبداء رأي ع ما ل ا مح ا
شخصي، ا وا ي،بعد ما يل ا تح قائم با مقترحات من قبل ا توصيات وا تاج بوضع ا ية الاست مال عم لابدّ من است

مة م ذ ا يف ب تي قامت بت ة ا ج شخص أو ا تقرير  . يقوم بصياغة ا
ي ثا با مط ي : ا ما يل ا تح مستفيدة من ا الأطراف ا

ى قسمين ذ الأطراف إ ن تقسيم  ا:يم ا وأطراف أخرى من خارج فس مؤسسة   1.أطراف من داخل ا
ية .1 داخ ف :الأطراف ا ل مستوى يخت تمامات  مؤسسة،ويُلاحظ أن ا فة في ا مخت مستويات الإدارية ا م ا يُقصد ب

ا ل م ى عاتق  قاة ع م يات ا مسؤو ظرا لاختلاف ا ى آخر  ي2.سبيًا من مستوى إ ما ي ا  يف ن تص  :ويم

مؤسسة .أ  ا :إدارة ا فاءت دف قياس  ي ب ما يل ا تح ا الإدارية با ف مستويات مؤسسة بمخت تم إدارة ا ت
ك ي،وذ ما يل ا تح ا خلال فترة ا شاط قصور في  ضعف وا واحي ا ى  تعرف ع جة وا توصية بمعا  بُغية ا

ا قوة م ب ا قصور وتطوير جوا  .واحي ا

مؤسسة .ب  فردية،:أصحاب ا مؤسسات ا اء أو أصحاب ا شر مون أو ا مسا م ا صب و تائج وي م ب تمام ا
ى الأموال  عائد ع ربحية وا خارجي وا ي وا داخ تمويل ا عام وطبيعة ا ي ا ما ل ا ي يل ا ى تح ي ع ما يل ا تح ا

تم ما ي تظام  جارية با ية ا ما ا ا تزامات ى سداد ا مؤسسة ع ك مدى قدرة ا ذ مستثمرة،و ى ونا ا ع  بمدى قدرت
م مستحقة  دفع حصص الأرباح ا قدية  ة ا سيو  3.توفير ا

عمال .ج  مؤ:اتحادا ا ذ ىقدرة وقوفع ربحية يوا ما وضعا تقييما عما قبلاتحاداتا يم ما يلا تح ياتا تستخدمتق أ يم
ثمّالاستمرار توسع،وم اوا شاط ة ىالاستمرارفيمزاو  سساتع

يجاد مواقع شغل جديدة يين وا  حا ين ا عام  4.في توظيف ا

                                                           

مطارة، مرجع سابق، ص ص 1 فر، غسان فلاح ا . 73، 72مؤيد راضي خ
ي، 2 حيا اجي ا يد  ي و ما يل ا تح حديثة في ا ات ا توزيع، عمان، الأردن، الاتجا شر وا . 26، ص 2009، إثراء 
ر محمد وآخرون، مرجع سابق، ص ص 3 ير شا . 19، 18 م
مبروك أبو زيد، مرجع سابق، ص4 . 18 محمد ا
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خارجية .2 تائج :الأطراف ا ي تتعامل مع  تا ا،وبا ح مع م مصا ذين  مؤسسة ا افة الأطراف من خارج ا م 
يل  تح تائج ا حة ب م مص ون  ن أن ي م يم ا،إلا أ ا ب مؤسسة حسب درجة علاقت خاص با ي ا ما يل ا تح ا

ى :مثل تجاريون، بالإضافة إ ون ا دائ م،وا ى اختلاف فئات مقرضون ع متوقعون وا يون وا حا مستثمرون ا ا
تائج  تمامات ب ح وا م مصا ل مباشر، إلا أن  ا بدقة أو بش مؤسسة يصعب تحديد م علاقة با أطراف أخرى 

ل مباش م بش ى عم ا قرارات تؤثر ع ي اءً ع ي ويتخذون ب ما يل ا تح ي1را ى ما ي م إ يف ن تص  : ،ويم

ية .أ  ما ى:سماسرة الأوراق ا تعرف ع ىا ي إ ما يل ا تح ا ية م ما دف سماسرة الأوراق ا  2: ي

  ظروف تيجة  مؤسسة أو  ية في ا ما تطورات ا تيجة  م  ى أسعار الأس ن أن تطرأ ع تي يم تغيرات ا ا
م ذ الأس اسبة  م تسعير ا ى اتخاذ قرارات ا ذي يساعد ع عامة،الأمر ا  .الاقتصادية ا

  ا صح بشأ ا أو تقديم ا ن استغلا ل فرص استثمار جديدة يم ن أن تش تي يم مؤسسات ا م ا أس
 .عملاء

تجارية .ب  غرف ا ات عن :ا ى بيا حصول ع غرض ا ب  غا ي في ا ما يل ا تح تجارية ا غرف ا تستخدم ا
ا  تقوم بتجميع ا، ا وربحيت ية ومعدلات أدائ ما ا ا ق بأوضاع اعات، تتع ص مؤسسات وا عديد من ا شاطات ا

وسطية  سب ا ا ا ا وتُعدّ م ك،بعد أن تح اعية أو تجارية أو خدمية أو غير ذ ل مجموعات ص في ش
دراسات ذ ا شر  بًا ما تقوم ب يل،وغا تح مقارات وا ون مفيدة لإجراء ا  .ومؤشرات ت

ومية .ج  ح ح ا مصا ى :ا درجة الأو مؤسسات لأسباب رقابية با يل أداء ا ومية بتح ح ات ا ج تمام ا يعود ا
ية تا داف ا ى الأ ية،بالإضافة إ ثا درجة ا  :ولأسباب ضريبية با

 ا معمول ب ين ا قوا ظمة وا تقيّد بالأ د من ا تأ  .ا

 تجارية وك ا ب زي  مر ك ا ب رقابة ا  .تقييم الأداء 

 مراقبة الأسعار. 

ية .د  ما خبرة ا يف :بيوت ا ى ت اءً ع خاصة أو ب ا ا فة بمبادرت مخت ا ا يلات ية بتح ما خبرة ا تقوم بيوت ا
حالات مقابل  ذ ا ا في  ا،وتقدم خدمات ا أو خارج مؤسسة سواء من داخ تمة بأمر ا م فئات ا من إحدى ا

خدمات ك ا مشترية بت فئة ا ا ا تي ترغب في احية ا ى ا ا ع يلات ز في تح ا،وتر  .أجور تتقاضا

ي تا ل ا ش ي حسب ا ما يل ا تح مستفيدة من ا ن توضيح الأطراف ا  : وفي ضوء ما سبق يم

 

                                                           

ي، مرجع سابق، ص 1 حيا اجي ا يد  . 18 و
ح محمد عقل، مرجع سابق، ص 2 . 18 مف
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ل رقم  ش ي :(01)ا ما يل ا تح مستفيدة من ا الأطراف ا
 

 

 

 

 

 

 

 
 

مصدر ي عباس، : ا يةع ما توزيع،عمان،الأردن،الإدارة ا شر وا  .100،ص 2008، إثراء 

ث ثا ب ا مط ي :ا ما يل ا تح واع ا أ
ذي  وقت ا ل وا مح ا ا تي يدرس ة ا مش بحث وحجم ا ا موضوع ا فة يشترط واع مخت ي أ ما يل ا تح

ا م فة أ ى أسس مخت د ع اتجة عن تبويب يست واع  ذ الأ ية،و ي تح ية ا عم : تستغرق ا
يل .1 تح قائمة با ة ا ج ى:من حيث ا قسم إ  1: ي

ي .أ  داخ يل ا تح ظيمية أخرى :ا ذي يتم بواسطة موظف أو قسم أو إدارة أو أية وحدة ت يل ا تح يقصد ب ا
ية: لمث ما خ،..الإدارة ا ل إ مح ا،ويحظى ا ف مستويات مؤسسة في مخت ى خدمة إدارة ا دف إ وعادة ما ي

يل  تح لازمة  ات ا بيا ى ا حصول ع متبّعة وا محاسبية ا طرق ا سياسات الإدارية وا معرفة ا بر  يات أ ا بإم
ا ى مصادر بر وتفاصيل أدق والاطلاع ع ي بدقة أ ما  .ا

خارجي .ب  يل ا تح مشروع،وي:ا ات من خارج ا ذي تقوم ب ج يل ا تح ذ دف يقصد ب ا ى خدمة  إ
ات ج ذ ا ة  ا،ومن أمث داف ات وتحقيق أ ج وك،ومراجع:ا ب مصرفية في ا يلات ا تس قائمون بأعمال ا  ا

خارجي حسابات ا  .ا

                                                           
بق، ص ص 1 لي، مرجع س جي الحي  .29، 28 وليد ن

ي اخ اف ا  : الأط
سس -  .ار ا

سس -  .أصح ا

ع -  .اتح ا

رجي اف ا  : الأط
س الأورا  - س

ي  .ا

يو و  - ح و ا ستث ا
توقعو  .ا

لاء - ع  .ا

و - ور  .ا

ائنو -  .ا

ري - ت ف ا غ  .ا

ومي - ح ص ا  .ا

ي -  .بيو ا ا

مح 
ي  اخ

مح 
رجي  خ

سس  ا
موضع 

ي تح  ا
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يل .2 تح ي  زم بعد ا ي:ا ما ي زمن  ي من حيث علاقت با ما يل ا تح ن تبويب ا  : يم

رأسي .أ  يل ا تح ن)ا سا ثابت أو ا مقارة بين الأرقام في قوائم :(ا ى أساس ا ذي يقوم ع يل ا تح و ا
يل  تح وع من ا ذا ا ة،ويتصف  س فس ا ة ما مع مبيعات  س ربح  مقارة صافي ا فترة  فس ا ية حدثت في  ما
ية  فترة ما ية واحدة و قائمة ما ون  فترة أي ي فس ا مقارة تتم في  ،حيث أن ا ي ع زم بعد ا تفاء ا ون لا س با

ي1.واحدة ا فيما ي ن إيجاز رأسي عدة خصائص يم ي ا ما يل ا تح  2: و
ية واحدة - ى قائمة ما يل ع ل تح ية واحدةيقتصر   . وفترة ما

يل - تح ا ا ي تي يجري ع قائمة ا ي ا ى إجما صر إ ع سبة ا يل  تم بتح  .ي

ا - ي تمي إ تي ي صر ا ع ي مجموعة ا ى إجما صر إ ع سبة ا يل  تم بتح  .ي

يل - تح ا ا ي تي يجري ع قائمة ا ي ا ى إجما مجموعة إ سبة ا يل  تم بتح  .ي

يل الأفقي .ب  تح ية، و:ا ى مدى عدة فترات زم ية ع ما قوائم ا اصر ا ة في ع حاص تغيرات ا ي دراسة ا يع
ك يُدعى ذ ر في :و تي تظ اصر ا ع ى دراسة ا ذي يقتصر ع رأسي ا يل ا تح و أفضل من ا متحرك،و يل ا تح ا

ا علاقات بي يل ا ية واحدة وتح فترة زم ية  ما قوائم ا ي.ا يل ما ي تح ذا ا  3:ومن خصائص 

يل - تح ي ا ذي سيُجرى ع صر ا ع فس ا ية تحتوي  ى مجموعة قوائم ما  .يحتاج إ

ة تزيد - ية طوي ى فترات زم وات3 عن ال عادةيحتاج إ  . س

قصان أو متذبذب أو ثابت - زيادة أو ا يل،إما ا تح ي ا ذي سيجري ع صر ا ع  .دراسة اتجا ا

مستقبل - صر في ا ع ذا ا بؤ باتجا  ت  .الاستقراء وا

ا - اصر ات ع ى ضوء اتجا مؤسسة ع شاطات ا جازات و  .يقدّم تقييم إ

ا - داف مؤسسة في تحقيق أ جاح سياسات ا  .يقدّم تقييم 

يل .3 تح ا ا تي يغطي ية ا زم فترة ا ي:ا ى ما ي ن تقسيم إ  : يم

ي قصير الأجل .أ  ما يل ا تح ية قصيرة،ويُستفاد م :ا ّ يغطي فترة زم يل رأسيًا أو أفقيًا و تح ون ا قدي
ية  ى قاب يل ع تح وع من ا ذا ا ز  بًا ما ير قصير،وغا مشروع في الأجل ا جازات ا  في قياس قدرات وا 

با ما يسمى ك غا ذ ة، ي تشغي جارية،وتحقيق الإيرادات ا تزامات ا ى تغطية ا قصير ع مشروع في الأجل ا  ا

وك ب ون وا دائ ى ا درجة الأو م با يل ي تح وع من ا ذا ا ة،و سيو يل ا  .بتح

                                                           

زعبي، مرجع سابق، ص ص 1 . 225، 224يثم محمد ا
زبيدي، 2 فشل حمزة محمود ا بؤ با ت ي لأغراض تقييم الأداء وا ما يل ا تح توزيع، عمان، الأردن، ط ا شر وا وراق  . 60، ص 2010، 2، مؤسسة ا
ر محمد وآخرون، مرجع سابق، ص 3 ير شا . 41 م
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ي طويل الأجل .ب  ما يل ا تح ربحية :ا ثابتة وا عام والأصول ا تمويل ا ل ا ي يل  ى تح يل ع تح ذا ا ز  ير
ة الأجل مشروع طوي تزامات ا ى تغطية ا طويل،إضافة إ اسق في 1في الأجل ا ت يل ا ل بتح مح ،بحيث يقوم ا

ي والاستخدامات تموي ل ا ي  2.ا

يل .4 تح ذي يغطي ا مدى ا ى:ا يل إ تح ذي يغطي ا مدى ا ى ا ادًا إ ي است ما يل ا تح ن تبويب ا  3: يم

شامل .أ  يل ا تح ية محددة:ا ل خلال فترة زم ي  ما ا ا ز مؤسسة ومر شاط ا  .ويقصد ب تقييم 

جزئي .ب  يل ا تح ةب يقصد:ا ية معي مؤسسة خلال فترة زم شاط ا  .تقييم جزء معين من 

يل .5 تح م:من حيث زمن إجراء ا وعين  ى  قسم إ  4: اي

تاريخي .أ  يل ا تح ية :ا ما من خلال فترة زم لا ي أو  ما ا ا ز مؤسسة أو مر شاط ا ويُقصد ب تقييم 
وات فترة خلال ثلاث أو خمسة س ون ا أن ت  .سابقة،

ي .ب  مستقب يل ا تح ية لاحقة، :ا ما خلال فترة زم لا ي أو  ما ا ا ز مؤسسة أو مر شاط ا ويقصد ب تقييم 
وع من  ذا ا تاريخية ويستعمل  ومات ا مع ات وا بيا ى ا ادا إ ك است وات قادمة،وذ ون ثلاث أو خمس س أن ت

تخطيط يل في ا تح  .ا

طاق .6 ى:من حيث ا طاق إ ي من حيث ا ما يل ا تح قسم ا  5:ي

قومي .أ  مستوى ا ى ا يل ع تح ا وحدة اقتصادية :ا ية باعتبار ما احية ا ة من ا دو شاط ا يقصد ب تقييم 
ي  وط لاقتصاد ا ية  داخ يات ا عم ر وا ظوا ، ا ذ تقييم  ية ا ة،وتدخل ضمن عم ية معي واحدة خلال فترة زم

 .ل

مؤسساتي .ب  مستوى ا ى ا يل ع تح مؤسسة :ا شاط ا مؤسسة تقييم  ى مستوى ا ي ع ما يل ا تح يقصد با
ة ية معي ا خلال فترة زم شاط ى تحقيق عائد اجتماعي من ممارسة  ربح أو إ ى ا دف إ ت ت ا .  سواء 

رابع ب ا مط ي: ا ما يل ا تح  :تائج ا
تائج  ة يتم استخلاص  ا باستعمال وسائل معي جت مؤسسة ومعا ية  ما ومات ا مع دقيق  فحص ا بعد إجراء ا

مؤسسة سبة  ل با مح ف حسب وضعية ا ي أو خارجي:تخت . داخ

                                                           

ي، مرجع سابق، ص ص 1 حيا اجي ا يد  . 31، 30 و
يم شريفات، 2 دون إبرا ي خ ما يل ا تح شر، عمان، الأردن، الإدارة وا . 119،ص 2001، دار وائل 
جزراوي، 3 يم ا شميخي، إبرا حديثة حمزة ا ية ا ما قرارات:الإدارة ا ي في اتخاذ ا ي مي تح ج ع شر، عمان، الأردن، م مسيرة  . 48، ص 1992، دار ا
ي زياد رمضان، 4 ما يل ا تح شر، ط أساسيات ا . 11، ص 1998، عمان، الأردن، 4، دار وائل 
جزراوي، مرجع سابق، ص 5 يم ا شميخي، إبرا . 48 حمزة ا



 الفصل الأول                                                                  مدخل للتحليل المالي

 

 

16 

ي .أ  داخ ي ا ما يل ا تح م:تائج ا ا،أو فرَق متخصصة من خارؤسسةيقوم ب موظف أو قسم أو إدارة با  ج
يف من إدار ى ت اءً ع اب دفت بًا ما ي ذا،وغا ومات تساعد في اتخاذ قرارات   ى مع حصول ع ى ا يل إ تح  ا

قة ب  1:متع

يل - تح مؤسسة موضع ا تابعة  وحدات الاقتصادية ا  .تقييم أداء ا

ية مثلا - مديو ا بواسطة ا تي قد تتعرض  ية ا ما مؤسسة والأخطار ا ي  ما ز ا مر تحقق من ا  .ا

ا - مردودية في ى ا مؤسسة وع ية في ا ما توازات ا ى مدى تطبيق ا ام ع  .إعطاء أح

تمويل أو توزيع الأرباح -  .اتخاذ قرارات حول الاستثمار أو ا

مؤسسة - شاط ا عامة  مراقبة ا ا في ا لاستفادة م ا  ي متوصل إ ومات ا مع  .وضع ا

برامج - وضع ا ية  مستقب تقديرات ا أساس  ا  ي متوصل إ تائج ا لاستثمارات أو )وضعا تقديرية  ية ا ميزا ا
ة خزي خ..ا  . (إ

خارجي .ب  ي ا ما يل ا تح دف :تائج ا مؤسسة،حيث ي ات من خارج ا ذي تقوم ب ج يل ا تح يُقصد ب ا
ا داف ات وتحقيق أ ج ذ ا ى خدمة  يل إ تح ي2ذا ا ة فيما ي متمث  3:وا

ي - ما ميدان ا مؤسسة في ا ا ا تي تقوم ب  .ملاحظات حول الأعمال ا

قروض - تائج ا ى تحمل  مؤسسة ع ية ومدى استطاعة ا ما وضعية ا  .تقييم ا

ك معين - ى قرض من ب حصول ع ب ا مؤسسة ط د تقديم ا عقد قرض ع رفض  موافقة أو ا  .ا

مؤسسة - ية  ية والاستغلا ما وضعية ا تغيير ا ية   .اقتراح سياسات ما

ا - ا أو أضعف ار أحس ظ قطاع وا  فس ا مؤسسات من  مؤسسة مع ا عامة  وضعية ا . مقارة ا

 

 

 

 

                                                           

تسييراصر دادي عدون، 1 يات مراقبة ا ي-تق يل ما جزائر، -تح عامة، ا محمدية ا . 13، 12، ص ص 2000 ، دار ا
ي، مرجع سابق، ص 2 حيا اجي ا يد  . 19 و
اصر دادي عدون، مرجع سابق، ص 3  12 .
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ث ثا مبحث ا ي : ا ما يل ا تح يب ا وظائف، معايير، أدوات وأسا
قيام  ك من أجل ا ة،وذ جية وخطوات معي ى م ي ع ما يل ا تح ية ا ي في قيام بعم ما ل ا مح يعتمد ا

ي مجموعة من  ما ل ا مح ون أمام ا بًا ما ي ية غا ما قوائم ا يل ا دراسة وتح ما أ و وب، مط ل ا ش بوظائف با
ل  مح ما يحتاج ا  ، قائم ب يل ا تح وعية ا ا ما يتلاءم مع طبيعة و ن أن يختار م تي يم يب ا الأدوات والأسا
ا اسبت تائج أو عدم م اسبة ا ى مدى م م ع ح ك من أجل ا ا،وذ ا ب ا ومقارت ي تائج ع قياس ا ى معايير   .إ

ب الأول مط ي : ا ما يل ا تح وظائف ا
ا حول ز في مجم ي  عدّة وظائف ترت ما يل ا تح  1:ا

 قرار مستثمرين لاتخاذ ا قرار لاتخاذ أحسن :توجي ا ي توجي متخذي ا ما يل ا تح من بين وظائف ا
بيئة  م مع ا تأق ة ا ى محاو ا بالإضافة إ دف فائدة بغرض تحقيق  ربح أو ا مؤسسة با ى ا تي تعود ع قرارات ا ا

ي ما يل ا تح ا سياسات ا تي تحدد قرارات ا تي تتميز بعدم الاستقرار،ومن بين ا خارجية ا  : ا

ا:اتخاذ قرار الاستثمار - جاز مرتقب إ ية الاستثمار ا ك عن طريق إبراز مزايا وحدود عم  .وذ

تمويل - ية أفضل:اتخاذ قرار ا ى فرص تموي بحث ع س الإدارة من ا ّن مج  .حيث تم

ية - ما رقابة ا تخطيط وا ية:اتخاذ قرار ا ما يات ا عم ف ا  .من أجل توجي ورقابة مخت

ي ما يل ا تح ي يبيّن وظائف ا تا ل ا ش :  وا
ل رقم  ش قرار : (02)ا ي في اتخاذ ا ما يل ا تح وظائف ا

 
  

 

 

 

 

مصدر يم شريفات،: ا دون إبرا يخ ما يل ا تح شر،عمان،الأردن، الإدارة وا . 17، صدار وائل 

                                                           

ك عمار، 1 ي الأساسي في تقييم الأداءبن ما ما يل ا تح حديث  ج ا م تسيير، ا وم ا ماجستير في ع ى درجة ا حصول ع بات ا ة مقدّمة ضمن متط ، رسا
ة، : تخصص طي توري، قس تسيير، جامعة م وم ا وم الاقتصادية وع ع ية ا ية،  . 11، ص 2012/ 2011إدارة ما

ر يح ار الاستث  :ق

را -  هي الاستث
قصي و طوي )

 .(الأج

 .خط الأع- 

ي ي ا تح ار وا  قسم الإ

لية بة الم  :قرار التخطيط و الرق

لي - التنبؤ )التخطيط الم
لية لي والموازنة الم  .(الم

لية - بة الم تحليل )الرق
ح المستقبلية ،الأرب  (النس

وي يح ت ار ا : ق  

وي - ت  .هي ا

ي - وي ت يج ا  .ا

ي - وي ت ط ا  .ا

 .ت رأ ا -

ك ش  ي أرب أصح ا
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قرار  مين عن طريق اتخاذ ا مسا دف تعظيم ثروة ا لاحظ أّ من أجل تحقيق  سابق  مخطط ا من خلال ا
ية تا وظائف ا ى الإدارة أن تتبع ا ية الاستثمار،ع  1:الأمثل بشأن عم

 ي ما تخطيط ا يل وا تح ا :ا ن استخدام ومات يم ى مع ا إ ية وتحوي ما ات ا بيا يل ا ك من خلال تح وذ
مستقبل مشروع في ا تي تخص ا مصاريف ا قة بالإيرادات وا متع موازات ا  .لإعداد ا

 مشروع ل أصول ا ي ة :تحديد  طوي قصيرة وا ل من الأصول ا من حيث تحديد حجم الاستثمارات في 
ملائمة ثابتة ا توجي باستخدام الأصول ا ك ا ذ  .الأجل،و

 مشروع ي  ما ل ا ي ثر ملاءمة من تمويل قصير وطويل :تحديد ا مزيج الأمثل والأ إذ يجب تحديد ا
ية أو عن طريق الاقتراضوالأجل،  ت م ا مشروع سواء  ك تحديد طبيعة ديون ا  .ذ

ي ثا ب ا مط ي : ا ما يل ا تح معايير ا
ية لأن  ما مؤشرات ا تي تستخدم في متابعة تغير أرقام ا معايير ا مية تحديد ا ي أ ما يل ا تح تبرز في ا

ة،  ا بمعايير أخرى معي ية مقارت ا ى إم ى أخرى يعتمد بصورة أساسية ع ة إ ا من س ى طبيعة تغير م ع ح ا
مجال ذا ا تي تستخدم في  ا وا عديد م اك ا ا،و م :  ومن أ

قة .أ  مط معايير ا ا في حقل :ا ى استعما تي أصبح متعارفًا ع معدلات ا سب وا مجموعة من ا ك ا ي ت
قصير ة في الأجل ا شر ة ا فاءة سيو ي، تقيس  ما يل ا تح ا . ا قة ثابتة، في ضوئ معيار قيمة مط ذا ا يأخذ 

ا عن طريق دراسة  ي توصل إ تي تمّ ا معايير ا ي مجموعة ا قيمة، أو  ذ ا مؤسسة مع  ة  مماث قيمة ا تقارن ا
تائج  ى  توصل إ ى ا ي أدت إ تا وحدات الاقتصادية، و با عدد من ا عدة فترات و  ية   (أرقام )عدّة قوائم ما

جد مجال  ذا ا شائعة  معايير ا يل،ومن ا تح ية با مع وحدة الاقتصادية ا ى ا م ع ح ا ا ن من خلا قة يم : مط
سريعة ة ا سيو تداول ومعيار ا  2.سبة ا

تاريخية .ب  معايير ا معايير :ا ذ ا رة  زمن، إذ أن ف مؤسسة عبر ا ي  ما ى أساس مقارة الأداء ا تقوم ع
،و من  ات ي واتجا حا ا ا ى أدائ م ع ح ماضي واعتبار معيارًا  مؤسسة في ا ة بأداء ا ى أساس الاستعا تقوم ع
وحيدة  ة ا مش بوط، إلا أن ا تطور أو يميل  مؤسسة يميل  ان أداء ا معايير يتم تحديد فيما إذا  ذ ا خلال 

ذ  زمن،ومثل  مؤسسة عبر ا ا ا تي تتبع محاسبية ا تطبيقات ا ي اختلاف ا ي  ما ل ا مح تي تواج ا ا
سياسات الإدارية ممّا يُصعّب  يات وا عم س اختلافا في ا ذي يع سب وا ى اختلاف في قيم ا الاختلاف يؤدي إ

مؤسسة  3.تدقيق أداء ا

                                                           

ك عمار، مرجع سابق1 . 12، ص بن ما
، ص 2 فس مرجع  . 30 ا
. 149 محمد داوود عثمان، مرجع سابق، ص 3
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قطاعية .ج  اعية أو ا ص معايير ا تي يتم :ا تائج ا ى ا مقارة ع ية ا تي تعتمد في عم معايير ا ك ا ي ت
قطاع فس ا ا مؤسسات أخرى تعمل ضمن  تي حققت تائج ا ة مع ا ا عن مؤسسة معي ي توصل إ ان )ا زراعيًا 

يًا اعيًا أم تجاريًا أم ما تائج(أم ص مقارة أدق وأوضح في تفسير ا ية ا تائج عم ون   1.ي ت

ا م مقارات أ د إجراء ا ا ع اك شروط يجب توفر اجحة  معيار  ذا ا مقارة بموجب  ون ا ي ت  2:و
اعة واحدة - ص تمي  دراسة ت مؤسسات موضوع ا ون ا  .أن ت

جغرافي - موقع ا حجم وا ة في ا دراسة متماث مؤسسات موضوع ا ون ا  .أن ت

ات باستخدام أسس موحدة - بيا ذ ا محاسبية وأن يتم عرض  يب ا فس الأسس والأسا  .أن تستخدم 

دف .د  مست مخطط أو ا معيار ا م :ا من  بًا لا يتوافر  مؤسسة،لأ غا معيار من قبل إدارة ا ذا ا يُستعمل 
ان متوقعًا من ال ة ومقارة ما  شطة معي داف لأ ى أساس وضع أ ا،ويقومع تقديرات مؤسسةخارج  تحقيق طبقا 

زمن ك خلال فترة من ا مُعدّة مع ما حققت فعلًا،وذ ون مقبولا،لابدّ أن يتصف .ا ى و ي معيار مع ون  وحتى ي
ية تا خصائص ا  3:با

فيذ - ية ت ا واقعية أي بإم معيار با ،ولا يتصف :أن يتصف ا ية فيتعذّر تحقيق مثا لا أن يتصف با
تداول تقُبل في حدود  سبة ا ة،فمثلا  و ي بس وصول إ ن ا تواضع فيم وصول ½ با سبة لا يصعب ا ذ ا ،و

ا ل تحقيق س يس من ا وقت  فس ا ا،  في  ي  .إ

ظروف  - ي إذا دعت ا ع من إدخال تعديلات ع ذا لا يم ان  ن  سبي،وا  معيار بالاستقرار ا أن يتصف ا
لازمة دراسات ا ك بعد إجراء ا  .ذ

ى - ثر من مع يب،وأن لا يحتمل أ تر ة ا و وضوح وس بساطة وا معيار با  .أن يتصف ا

ث ثا ب ا مط ومات: ا مع  مصادر ا
ي ما ي ومات  مع يف مصادر ا ن تص  4:يم

ية .1 ما ومات ا مع  : ا

ختامية .أ  حسابات ا وي وا س تقرير ا رئيسي :ا مصدر ا ختامية ا حسابات ا وي وا س تقرير ا حيث يعتبر ا
ذ عادة ما تتضمن  يين،و ما ين ا مح تي تستخدم من قبل ا ات وا شر محاسبية عن ا ومات ا  مع

                                                           

د أمين عبد الله، 1 شماع، خا يل ا مصارفخ ي  ما يل ا تح عربية، عمان، الأردن، ا مصارف ا . 16- 14، ص ص 1990، اتحاد ا
. 148 محمد داوود عثمان، مرجع سابق، ص 2
ح محمد عقل، مرجع سابق، ص  3  مف
يم حداد، مرجع سابق، ص ص 4  .58- 56 فايز س
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ي ية بًاما:ثلاثقوائمما وماتغا مع ا ذ قدية،و تدفقاتا يوقائمةا ما زا مر دخل،قائمةا ا بملاحظات قائمةا يتمدعم
بر ل أ ة بش ومات مفص  .تعطي مع

وية .ب  س صف ا محاسبية  قوائم ا مبيعات :ا ومات عن ا مع ى بعض ا قوائم ع ذ ا ب تحتوي  غا في ا
وثائق غاية في  ذ ا محققة،وتعتبر  عادي من الأرباح ا م ا س صيب ا ضرائب وتوزيعات الأرباح و والأرباح وا

م  ون سعر س ى أن ي قوائم ع ذ ا ما تساعد  م، يين من تعديل توقعات ما ين ا مح ا تسمح  مية لأ الأ
د  سوق ع فترة، ممّا يُضعف ردّة فعل ا اية ا محاسبية في  ومات ا مع امل ا شر  د  سعر ع ة قريب من ا شر ا

ختامية حسابات ا وي وا س تقرير ا  .شر ا

ة رسمية .ج  ات عن طريق تقارير :تقارير مفصّ شر ومات عن ا شر مع ا يتم  دول مثل أمري في بعض ا
ة ة،مفصّ شر ا عن ا مستثمر معرفت تي يحتاج ا ومات ا مع ل ا ى  تقارير ع ذ ا  .حيث تحتوي 

شورات .د  م ذ :ا متوقعين،حيث تحتوي  يين وا حا مين ا مسا ات  شر ا من قبَل ا ا وتوزيع شر ويتم 
ا م جديدة وتريد تسويق ة طرح أس شر وي ا دما ت ة،خاصة ع ومات معي ى مع شورات ع م  .ا

ل إحصاءات من قبل  .ه  ى ش تي تصدر ع شاط الاقتصادي،وا قة بمستوى ا متع ية ا ما ومات ا مع ا
ية ما ومات ا مع شر ا متخصصة في  تجارية ا ات ا شر ومة أو ا ح  .ا

ذ  .و  ية،وتعتبر ما رسمية في الأسواق ا يئات ا ة تصدر عن طريق ا ات معي ومات عن شر مع
يين ما ين ا مح ومات قيّمة جدًّا خاصة  مع  .ا

ات .ز  شر مقارة بين أداء ا ا  ن استخدام تي يم ية وا ما ومات عن مؤشرات الأسواق ا  .مع

مية .2 ية و ومات غير ما تي تساعد :مع ة وا عما ب وا ط تاج وا ومات إحصاءات عن الإ مع ذ ا وتشمل 
تي تصدر عن  رسمية وا ومات الإحصاءات الاقتصادية ا مع ذ ا ك تتضمن  ذ ،و ي في عم ما ل ا مح ا

ومة ح  .ا

مية .3 ومات غير  ومات مثل:مع ى مع س الإدارة : وتحتوي ع ة رئيس مج حسابات ورسا تقرير مدقق ا
م  يين وتوصيات ما ين ا مح ين،وملاحظات ا عام موظفين أو ا خاصة با مجلات ا وي وا س تقرير ا شورة في ا م ا

م ين مع متعام ات وا شر سابقة بين ا  .وسجل الاتفاقيات ا

رابع ب ا مط ي : ا ما يل ا تح يب ا أدوات وأسا
ا ما يتلاءم مع طبيعة  ن أن يختار م تي يم ي وا ما ل ا مح متاحة  يل ا تح عديد من أدوات ا اك ا

ى حول  ا مع ى دلالات  وصول إ ية  ي ثر من أداة تح ل أ مح يل،وقد يستخدم ا تح غرض من ا وعية وا و
يب ذ الأدوات والأسا م  ي عرض لأ يل،وفيما ي تح  .موضوع ا
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ية : أولا ما سب ا ا
ية .1 ما سب ا صر وآخر :تعريف ا طقية بين ع ل عام عن علاقة رياضية م ية بش ما سب ا تعبر ا

ي ذي تدل ع صر ا ع  1.قياس وزن ا

ية،وقد  ما قوائم ا ود ا ثر من ب دين أو أ ا علاقة تربط بين ب ية بأ ما سبة ا ي،فتُعرف ا ما يل ا تح أما في ا
يتين ما قد تتواجد في قائمتين ما ا  فس ية  ما قائمة ا ية في ا ما سبة ا تي تدخل في اشتقاق ا ود ا ب  2.تتواجد ا

سبة  مقارة لا قيمة  إلا إذا قُورن ب ذ ا اتج  دين أو رقمين،و ا علاقة بين ب ية بأ ما سب ا ما عُرّفت ا
م تقويم الأداء مقارة يف ى ضوء ا مرجعية،وع سبة ا  3.أخرى تُعرف با

ا،إذ لابدّ من اعتماد معايير  مستفيد م ي أو ا ما ل ا مح ي شيء  علاقة لا يع ذ ا د  وقوف ع إلا أن ا
تاريخية ومعيار متوسط  قة وا مط معايير ا مؤسسة،وتُعد ا ية  ما سب ا تائج ا ا يتم تقييم  ى أساس مرجعية ع
ي  ما ي في تقييم الأداء ا ما ل ا مح ا ا ي د إ تي يست مرجعية ا مؤشرات ا دفبمثابة ا مست معيار ا اعة وا ص ا

ية ما سب ا  4.مؤسسة من خلال ا
ية .2 ما سب ا واع ا  : أ

ن  ية،و ما قوائم ا ا من ا ن استخراج تي يم ية ا ما سب ا اك عددًا غير محدد من ا قول أن  ن ا يم
فصل بين  تج ع صعوبة ا تشويش،ممّا ي ط وا خ ى ا سب أمر قد يؤدي إ مغالاة في استعمال واستخراج ا ا

مة م مة وغير ا م سب ا افيا حيث.ا معبّرة  سب ا ون استخدام عدد محدود من ا ثير من الأحيان ي  أ في 
فة، ،ومفيدًا ى أسس مخت ك ع ى مجموعات متعددة،وذ محاسبية إ سب ا بًا ما يتم تقسيم وتبويب ا ل عام غا وبش

ى ستة يل إ تح دف من ا غرض أوا ى ا اءً ع سب ب اك من يُقسّم ا ي (06)ف واع رئيسية   5:أ
قصير - سداد في الأجل ا ى ا مقدرة ع ة)سب قياس ا سيو  .(سب ا

ربحية -  .سب قياس ا

طويل - سداد في الأجل ا ى ا مقدرة ع ي)سب قياس ا ما يسر ا  .(سب ا

تمويل - ل ا ي سب   .مجموعة 

سب استخدامات الأموال -  .مجموعة 

تاجية -  .سب قياس الإ

                                                           

مبروك أبو زيد، مرجع سابق، ص 1 . 124محمد ا
. 31 محمد مطر، مرجع سابق، ص 2
عمار، 3 يد ا تمويل رضوان و ى قرارات الاستثمار وسياسات ا يةمدخل إ ما شر، عمان، الأردن،الإدارة ا د  مجا  .67، ص 1997، دار ا
تميمي، مرجع سابق، ص 4 عيمي، أرشد ا ان تاي ا . 83 عد
مبروك أبو زيد، مرجع سابق، ص ص 5 . 128، 127 محمد ا
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ا  تي تستخرج م ية ا ما قائمة ا مصدر أو ا ى أساس ا محاسبية ع سب ا اك من يبوب ا احية أخرى، ومن 
سب مثل :  ذ ا

ية - ميزا ق با سب تتع  .مجموعة 

تائج - ق بحسابات ا سب تتع  .مجموعة 

تائج - ية وحسابات ا ميزا ق با ة تتع سب مشتر  .مجموعة 

قدية - تدفقات ا ق با سب تتع  .مجموعة 

ية .3 ما سب ا مية ا ذت: أ مية تمث يفي الأ  1:ما ي
ية - ما سب ا ة حساب ا و  .س

ية - داخ وحدات ا ى ا م ع ح مية  ا عبارة عن مقاييس   .و

ية - ما تفاصيل ا ى تقديم بعض ا حاجة إ ى الأداء دون ا م ع ح ية مؤشرات أساسية  ما سب ا  .توفر ا

قطاع - فس ا ى  تمية إ م مؤسسات ا ا من ا مؤسسة مع غير  .مقارة ا

معتمدة - اعية ا ص معيارية وا سب ا مؤسسة مع ا  .مقارة ا

ا - جت ة بمعا في سياسات ا توصيات وا مؤسسة واقتراح ا ضعف في ا قوة وا ى مواطن ا تعرف ع . ا
ية .4 ما سب ا  :محددات استخدام ا

ية  تشغي يات ا عم امة بشأن ا ومات  ن أن يوفر مع ية يم ما سب ا ي باستخدام ا ما يل ا تح رغم من أن ا با
وب في امؤسسة ووضع ذا الأس ام  د الاحت ي،فإن ثمّة قيود أو عيوب يجب أن تؤخذ في الاعتبار ع ما  ا

ا م علّ من أ قرارات،و مؤسسة واتخاذ ا  2:تقييم أداء ا
محاسبية - ومات ا مع ى ا لأسعار ع عام  مستوى ا تغيرات في ا سب لأثر ا مال ا  .إ

ية،فمثلا  - ما سب ا يب متعددة في حساب ا فة لأسا مخت مؤسسات ا مقارة بسبب إتباع ا صعوبة عمل ا
ات تلا مؤسسات طرق الا ف في بعض ا  .تخت

ي تأخذ في  - تا ية محددة،وبا قطة زم د  مؤسسة ع ي  ما لأداء ا ية تعطي صورة  ما سب ا أن ا
ذ  ى مصداقية  ذي يؤثر ع ية،الأمر ا ما قوائم ا محاسبية لإعداد ا فترة ا ة خلال ا حاص تغييرات ا الاعتبار ا

مستقبل بؤ وقراءة ا ت أداة  سب   .ا

ون ملائمة  - تي ت وعية وا عوامل ا مي ولا تقيس ا طابع ا عوامل ذات ا ية بالأرقام وا ية مع ما سب ا ا
ة الاقتصادية مثلا شر ين في:لأغراض تقييم ا عام يل ا خاصة أو مستوى تأ ارات ا عام وم مدير ا  .اشخصية ا

                                                           

جار فريد، 1 يا ما يل ا تح ية وا ما قوائم ا درية، مصر، ا مصرية، الإس تبة ا م . 31، ص 2002، ا
دراوس، 2 يم أ مؤسسات عاطف و ية  ما تمويل والإدارة ا درية، مصر، ا جامعي، الإس ر ا ف .  118، ص 2008، دار ا
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ة قبل  - سبة معي تحسين  ى إجراء معين  جأ الإدارة إ تلاعب من قبَل الإدارة،فقد ت ية عرضة  ما سب ا ا
ات  ى الأصول عن طريق تعجيل شح مبيعات إ سبة ا ية،فمثلا تستطيع الإدارة تحسين  ما فترة ا اء ا ت ا

ية تا ية ا ما فترة ا ة في ا مجدو ية وا حا ية ا ما فترة ا بضاعة خلال الأسبوع الأخير من ا  .ا

قوائم  - ك لأن ا مقارة،وذ ة  فة غير قاب ية مخت فترات ما ية  ما سب ا تضخم تصبح ا خلال فترات ا
ى  ة إ ة من س ة معي شر ى الأصول  مبيعات إ سبة ا تاريخية،فمثلًا تتحسن  فة ا ت ى أساس ا ية ع ية مب ما ا
ي في معدل دوران  اك تحسن فع ون  تضخم دون أن ي مبيعات خلال فترات ا أخرى فقط بسبب زيادة أسعار ا

مخزون  1.ا

يًا ات : ثا ات وبيان تغيرات الاتجا مقار  ا
ت مع مؤسسات  ا ية،سواء  عدة فترات زم ية  ما قوائم ا اصر ا ى إجراء مقارات بين ع وب ع ذاالأس يقوم 
ك من خلال وضع  فترة،وذ فس ا واحدة  قوائم ا اصر ا مؤسسة أو بين ع فس ا ية  ما قوائم ا ة أو مع ا مماث

تي  تغيرات ا ك استعراض ا يتم بعد ذ بعض،  ا ا ب بعض قدية بجا تدفقات ا تائج وقائمة ا ية وحسابات ا ميزا ا
بيرة  تغيرات ا ار ا مقارات يتم إظ ذ ا ى  اءً ع وات،وب س ى مرّ ا ى أخرى ع ة إ ل مجموعة من س رت ب ظ

مؤسسة ي  ما وضع ا ى ا ا ع ا وآثار معرفة أسباب ا  شاذة ومن ثمّ دراست وب من 2وا ذا الأس ن تقسيم  ،ويم
ى يل إ تح :  ا

عمودي .1 يل ا تح ى :ا ية ع ما قوائم ا ل قائمة من ا يل  رأسي أيضا،ويقوم بتح يل ا تح ي ا ق ع ويُط
ك فإن ذ فراد،و ذاا قوائم   ود في ا ب قة  مط ى تحويل الأرقام ا يل ع تح ذا ا ة واحدة،ويعتمد  س يتم  ي تح  ا

سب مئوية ى  ية إ ما  3.ا

ل  سبي  وزن ا ار ا ك من خلال إظ ية واحدة،وذ اصر ميزا ى دراسة ع ية يقوم ع ميزا رأسي  يل ا تح فا
ا ي تمي إ تي ي مجموعة ا ى مجموع ا ية أو إ ميزا ى مجموع ا ية إ ميزا اصر ا صر من ع ذا ما يسمح 4ع ،و

ما صرين  ى ع ا ع يز ية من خلال تر ميزا ي  داخ يب ا تر ى ا تعرف ع مؤسسة : با مصادر الأموال في ا
يفية توزيع  خاصة،و ة الأجل والأموال ا مصادر من قروض قصيرة الأجل وطوي ف ا ا بين مخت يفية توزيع و

ف الاستخدامات من أصول جارية وغير جارية مصادر بين مخت  5.ا

                                                           

يم حداد، مرجع سابق، ص ص 1 .  64، 63فايز س
مبروك أبو زيد، مرجع سابق، ص 2 . 102 محمد ا
مطارة، مرجع سابق، ص 3 فر، غسان فلاح ا . 93 مؤيد راضي خ
ر محمد وآخرون، مرجع سابق، ص 4 ير شا . 39 م
راجة وآخرون، 5 يم  ح ي عبد ا ما يل ا تح يم، تطبيقات)الإدارة وا توزيع، عمان، الأردن،(أسس، مفا شر وا . 162، ص 2006، دار صفاء 
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ى رقم  تائج إ اصر حسابات ا ل ع سب  تائج،حيث تُ يل حسابات ا تح يل  تح ذا ا ن استخدام   ويم
ى مجموع الأصول قائمة أو إ فس ا ية)الأعمال في  ما مؤسسات ا يف (لاسيما في ا ا ت ذا ما يسمح بتقييم ا و

 1.والأرباح
يل الأفقي .2 تح تاريخي-ا يل ا تح وك :ا يل برصد س تح ذا ا ي من خلال  ما ل ا مح يقوم عادة ا

ى حد سواء،وقد يشمل  مئوية ع سب ا قة وا مط قيم ا ا با تغير في فة من خلال إيجاد ا مخت ود ا ب ات ا واتجا
ل  مح ات،فا يل الاتجا و ما يُعرف بتح ية متعددة و فترات متتا يين أو قد يمتد  يل الأفقي عامين متتا تح ا

يل الأفقي  تح د قيام با ي ع ما يةا ات لأي قائمة ما ود  ف ب حادثة في مخت تغيرات ا تم بدراسة ا  فإ ي
قائم قص أو زيادة،ويحاول تتبع ةا ل  ى ش ت ع ا وات سابقة، سواء  ة أو في س ي في س ت ع ا  بما 

تغيرات ذ ا ت وراء  ا تي   2.الأسباب ا

تم أيضًا بمدى الاستقرار  ما ي ى معرفة مستوى الأرباح،وا  تمام ع ل لأغراض الاستثمار لا يقتصر ا مح فا
ما لا  ية،بي زم سلاسل ا ا من خلال تفحص ا ن استخلاص لأرباح يم وعية  صفات ا ذ ا ا،و ا واتجا في

صفات ذ ا عمودي عن مثل  يل ا تح شف ا . ي
يل من فرص  تق ا  ي تبا إ تي يجب الا محددات ا اك بعض ا يل الأفقي إلا أن  تح مية ا رغم من أ وبا

ا م تاجات خاطئة،ومن أ وقوع في است  3:ا
مستخدم - معيار ا خفضة جدّا :عدم ملاءمة ا معيار تتميز بأرباح م مستخدمة  ة الأساس ا ون س أن ت

 .أو مرتفعة جدّا

ي دراسة ما ي ذ ا  4:ومن عيوب 
مستخدمة  - وجيا ا و ت تاج،ا حجم،خطوط الإ ى أخرى من حيث ا ة إ مؤسسة من س اختلاف ظروف ا

متبعة محاسبية ا ظم ا  .وا

ية  - ما قوائم ا ر في ا تي تظ يل،فالأرقام ا تح وع من ا ذا ا ى  ساد واضحة ع تضخم وا ر آثار ا تظ
سائدة ة الاقتصادية ا حا ى أخرى تتأثر با ة إ  .من س

مقارن .3 يل ا تح معايير :ا مؤسسة مع ا ية وحسابات ا ما سب ا ى مقارة ا يل ع تح وع من ا ذا ا يعتمد 
قطاعية  اعة)ا ص قياس (ا ات لأغراض ا ج ا من ا ومية أو غير ح ات ا ج ية وا م صادرة عن الاتحادات ا ا

                                                           

ر محمد وآخرون، مرجع سابق، ص 1 ير شا . 39م
مطارة، مرجع سابق، ص ص 2 فر، غسان فلاح ا . 108-105 مؤيد راضي خ
يم حداد، مرجع سابق، ص 3 . 60 فايز س
دي، 4 يم  ير ابرا ي وتقييم الأداء م ما يل ا تح حديث في ا ر ا ف ات" ا شر مة ا درية، مصر، "مدخل حو جامعية، الإس معرفة ا ، ص ص 2009، دار ا

222 ،223 .
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متواجدة في  مؤسسات ا ية  ما ية ا فعا دف مقارة ا ك ب شاط،وذ اعة وا ص ثر من فروع ا فرع أو أ تقييم  وا
مؤسسات من  ي  ما ل ا ي مؤسسات،وتقييم ا م من طرف ا وحة  مم زبائن ا قطاع،وتحديد آجال تسديد ا فس ا

وك ب يل.طرف ا تح ذا ا  1:ومن عيوب 

اعة من حيث - ص مؤسسات داخل ا مستخدم :تفاوت ا وجي ا و ت مستوى ا تاج،ا وع خطوط الإ حجم،ت ا
ى  اعة لا مع ص مقارة مع متوسط ا ذ الاختلافات تجعل ا متبعة، فمثل  محاسبية ا ظم ا  .وا

مقارات  - فاءة ومن ثمَّ فإن إجراء ا خفض من ا قطاع بمستوى م ى ا تمي إ تي ت مؤسسات ا قد تتميز ا
ذي استخدم من أج غرض ا لا ولا يخدم ا  .يُعدّ مض

معياري .4 يل ا تح يل :ا تح وع من ا ذا ا مقارن،حيث يعتمد  يل ا تح معياري بمثابة امتداد  يل ا تح يُعدّ ا
معايير  تي تستخدم  قة ا مط معايير ا دراسة مع ا مؤسسة محل ا حسابات  ية وا ما سب ا ى مقارة بعض ا ع

ا شاط ا ومجال  رغم من اختلاف حجم مؤسسة با ى وضع ا م ع يل ،ح تح وع من ا ذا ا ويعتبر استخدام 
مؤسسات ثير من ا شطة ا واقعية لأ بات ا متط معايير عن ا يلًا لابتعاد ا . ق

 ي ما يل ا تح يب حديثة في ا اك أسا ما،و ى قسمين  قسم إ رياضية:ت يب الإحصائية وا  :الأسا

يب الإحصائية .أ  وات، :الأسا س عدد من ا ات و مجموعة بيا ية  زم سلاسل ا قياسية وا ى الأرقام ا د ع تست
ية  فترات زم مؤشرات  فس ا معدلات  ا بمعدل قياسًا  تي يُعبّر ع ة وا علاقة بين مؤشرات معي دف توضيح ا ب
تحيز  معايير دقيقة وموضوعية بعيدًا عن ا تي يجب أن تخضع  ة الأساس ا علاقة بمؤشر باختيار س سابقة،أو ا
ة  ون س ما يجب أن ت وقائع،  وقائع بصورة مغايرة  ار بعض ا حقائق أو لإظ شخصي بقصد إخفاء بعض ا ا

شاذة مؤثرات ا بعيدة عن ا طبيعية ا وات ا س  .الأساس من ا

مقارات الأفقية باستخدام  وب ا ي أس ق ع قياسية يُط وات بموجب الأرقام ا س عدد من ا يل  تح دما يتم ا ع
ية ال زم ة ا س س ية،إلا أّ يُفضّل أن لا تتجاوز ا زم سلاسل ا وات5ا .  س

ى  مقارة إ ة ا صر في س ع سبة قيمة ا قياسية بواسطة  وب الأرقام ا مؤشرات وفقا لأس علاقة بين ا تحسب ا
ة الأساس مضروبا في  صر في س ع ية100قيمة ا تا ة ا معاد علاقة بموجب ا ذ ا :  ،ويعبر عن 

ة  ) مقار ة ا صر في س ع ة الأساس/ قيمة ا صر في س ع فس ا  ( %100 * (قيمة 
رياضية .أ  يب ا ي:الأسا ى ما ي ا إ يف ن تص  2:يم

                                                           

دي، مرجع سابق1 يم  ير إبرا . 220، ص م
ي، مرجع سابق، ص2 حيا اجي ا يد  . 226-224 صو
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 حدار محققة من :طريقة الارتباط والا تائج ا علاقة بين ا تحديد ا طاق واسع  ى  طريقة ع ذ ا تستخدم 
ثر رتين أو أ  .مقارة ظا

ا ب - رة يُرمز  علاقة بين ظا ار شدة ا ي إظ مة استخدام طريقة الارتباط  رة أخرى (Y)إن م وظا
ا ب ي(X)يرمز  ة رياضية  علاقة بمعاد ذ ا  . Y = F (X: ،ويعبر عن 

ى أنّ  - علاقة طردية،بمع ون ا فة،فقد ت فتين صورا مخت رتين مخت علاقة الارتباطية بين قيم ظا تأخذ ا
متغير اقص ا متغي (X)تزايد أو ت اقص قيم ا ى تزايد أو ت فس الاتجا إ حدار (Y)ريؤدي وب ة الا ،أما في حا

متغير فرق بين قيم ا تراجعي فا متغير (X)ا ا تغير في قيم ا متغير(Y)يقاب ي فإن جميع قيم ا ى Y،وع  تعتمد ع
متغير سXقيم ا ع  . أو ا

 خطية برامج ا ا :طريقة ا تي  معقدّة ،خاصة ا ل ا مشا ل واسع في حل ا خطية بش برامج ا تستخدم ا
ن أن يعبرعن شمول،ويم قضايا الاقتصادية ذات ا م الاقتصاد Y= F(X)علاقة با ة اقتصادية ت علاقة في مش  

ية ي بصورة بيا وط ى)ا ح تغيرات في Yقيمة  (مستقيم أو م تيجة ا  X. 

ي - تي  مستقيم ا ة ا ة بمعاد خطية يتم الاستعا برامج ا ل الاقتصادية باستخدام ا مشا  :حل ا

Y= ax + b  .
سابقة لا بدّ من تحديد قيمتي  مستقيم ا ة ا طبيعيتين bوaولأجل إيجاد معاد تين ا معاد ة ا  من خلال جم

يتين تا :  ا
∑yi = a ∑ xi + n.b 

∑yi = a ∑ xi2+ b ∑ xi 
متغيرات، iحيث تمثل   سل ا متغير الأول، xi تس يxi2 قيم ا ثا متغير ا .  قيم ا

 رياضية مصفوفات ا ل :طريقة ا خطية،وتستخدم بش جبرية ا معادلات ا ى حل ا طريقة ع ذ ا تعتمد 
مشاريع  ا في ا بًا ما يجري تطبيق معقدة،وغا متعددة وا ل الاقتصادية ذات الاحتمالات ا مشا خاص في حل ا

تي تواج قطاعًا اقتصاديا معيًا ل ا مشا ى ا بيرة،أو ع تاجية ا . الإ
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رابع مبحث ا ي : ا ما يل ا تح ات، مجالات وأبعاد ا بيا
تائج بغرض استخراج مجموعة من  ية وحسابات ا ميزا ل من ا يل  ي خاصة تح ما يل ا تح دف ا يست

م  ح مؤشرات  ية يتيح مجموعة من ا ميزا يل ا ،والأداء، فتح مؤسسة وتغيرات ي  ما ز ا مر مؤشرات حول ا ا
ى تائج بمعرفة مدى قدرة :ع يل حسابات ا مؤسسة،في حين يسمح تح ي  تموي ل ا ي شاط وا ملاءة، ا ة،ا سيو ا

مستقبل قدرة في ا ذ ا بؤ ب ت ك ا ذ يًا و مستثمرة حا ى الأموال ا ى تحقيق عائد ع مؤسسة ع . ا
ب الأول مط ي: ا ما يلا تح ة في ا مستعم محاسبية ا ات ا بيا  ا

ية .1 ميزا  : ا

 ية ميزا مؤسسة:تعريف ا ة مصادر الأموال في ا تي توضح من ج قائمة ا ية )ي ا م حقوق ا
تزامات ذ الأموال(والا ة أخرى استخدامات  بين،تُعدّ (.الأصول)ومن ج ا جدول ذو جا ى أ ية ع ميزا وتُعرّف ا

مؤسسة ب الأيسر خصوم ا جا مؤسسة وبا ب الأيمن أصول ا جا ر با خاصة )في تاريخ معين،يظ أو الأموال ا
غير حو ا ا  تزامات ذا ا  1.(مؤسسة و

 ية ميزا اصر ا ي: ع تا ا خصوم  اصر الأصول وا ا ع ر في ية قائمة تظ حق رقم):ميزا م  (01ا

 ب فإن :الأصول غا ية،وفي ا افع مستقب ا أن تحقق م مؤسسة وتتوقع م ا ا ي موارد اقتصادية تمت
ل تدفقات واردة ون في ش افع ت م ى،2ذ ا  : و تُصّف الأصول إ

 جارية ة وتشمل:الأصول غير ا فترة طوي مؤسسة بصفة دائمة أي  خدمة ا ة  موج ي الأصول ا  : و

o  وية مع ي الأصول ا مؤسسة و شطة ا تغطية احتياجات أ مستمر  لاستعمال ا ة  موج الأصول ا
ماديةالأصول و  .ا

o  ا ة لأن يتم تحقيق موج مدى طويل الأجل أو غير ا ى ا ا ع غرض توظيف ا  تي تتم حيازت الأصول ا
ا) دورة (أي بيع اية ا را ابتداءً من تاريخ  ي عشر ش  .خلال الاث

 جارية ا خلال دورة الاستغلال :الأصول ا لا ا أو است مؤسسة بأن يتم بيع تي تتوقع ا ي الأصول ا و
دف  ا ب تي تمّ شراؤ ما تشمل الأصول ا تجات، م ية وتاريخ بيع ا مواد الأو تي تمتد بين تاريخ شراء ا عادية وا ا

قديات عملاء وا ذا ا رًا، و ي عشر ش ا خلال الاث  .بيع

 خصوم ب)ا مطا خصوم تبيّن مصادرتمويل :(ا ون ذاتية مثلاا مصادر قد ت ذ ا مات :مؤسسة،و مسا
ون خارجية مثل موزعة،وقد ت اء والأرباح غير ا شر ا:ا واع ف أ قروض بمخت ى،وا خصوم إ ف ا  : تص

                                                           

ر، 1 يات عز الأز جديد وآ ي ا ما محاسبي ا ظام ا يمي مفا ي حول الإطار ا دو تقى ا م ية، ا دو محاسبية ا معاييرا ي وفق ا ما ز ا مر عرض قائمة ا
ية  دو محاسبية ا معايير ا جزائر، أيام LAS/ IFRSتطبيق في ظل ا يدة، ا ب ب، ا توبر، 15- 13، جامعة سعد دح . 01،ص 2009 أ

عوم، 2 ججاوي، ريان  مية طلال ا عا جامعات ا ج ا ا ية م ما محاسبة ا توزيع، الأردن، ا شر وا ة  ي . 55، ص 2007، ج



 الفصل الأول                                                                  مدخل للتحليل المالي

 

 

28 

 جارية خصوم ا عادية أو :ا ا خلال دورة الاستغلال ا دما يتوقع تسديد خصوم خصومًا جارية ع وتعتبر ا
محاسبية  دورة ا اية ا تاريخ  ية  موا رًا ا ي عشر ش  .خلال الاث

 جارية خصوم غير ا تي لا تمثل خصوما جارية:ا خصوم ا اصر ا  .وتشمل جميع ع

 خاصة جارية:الأموال ا جارية وغير ا ا ا مؤسسة ومجموع خصوم موجب بين أصول ا فرق ا  . وتمثلا

تسديد ا لا تعتبر خصوما واجبة ا خصوم رغم أ ب ا ية في جا ميزا ر في ا خاصة تظ . إن الأموال ا
تائج .2  : جدول حسابات ا

 تائج عديد من :تعريف جدول حسابات ا ية ا عم حياة ا تائج تستخدم في ا ب حسابات ا ى جا إ
فترة مثل ربح  ات رقم صافي ا و تي تعرض م قائمة ا وصف ا فة  مخت مسميات ا ربح، :ا دخل،قائمة ا قائمة ا

قائمة فيجب أن  ذ ا ى  ق ع تي تُط تسمية ا ت ا ا ما  مصروفات والإيرادات،وم خسائر،بيان ا قائمة الأرباح وا
محقق في خطوات متتابعة ربح ا ات صافي ا و ية عن م ما تقارير ا قُرّاء ا اف  ل  قد عرّف1.تفصح بش  هو

يبأ ما محاسبي ا ظام ا ية،ولا يأخذ في :"ا ما ة ا س يان خلال ا جزة من ا م توجات ا م لأعباء وا خص  بيان م
ية ما ة ا س صافية  تيجة ا تمييز ا سحب،ويُبرز با تحصيل أو تاريخ ا حسبان تاريخ ا خسارة)ا ربح أوا  2.(ا

تائج تتمثل في - ا جدول حسابات ا تي يقدم ومات ا مع  :أما ا

رئيسية تسيير ا :  يسمح بتحديد مجاميع ا
o عادية شطة ا تجات الأ  .م

o ية ما ية والأعباء ا ما تجات ا م  .ا

o مستخدمين  .أعباء ا

o ة مماث رسوم ا ضرائب وا  .ا

o وية مع تثبيتات ا تي تخص ا قيمة ا ات وخسائر ا تلا  .مخصصات الا

o عادية شطة ا  .تيجة الأ

o عادية اصر غير ا ع  .ا

o توزيع فترة قبل ا صافية  تيجة ا  .ا

o مة مسا ات ا شر سبة  م با م من الأس ل س صافية  تيجة ا  .ا

ي مّل  ف مُ حق ا م تائج أو في ا مقدّمة إما في حساب ا ومات الأخرى ا مع : أما ا
                                                           

ي،مرجع سابق،ص1 عاد عظمة،يوسف عوض ا  .448محمد أحمد ا
مؤرخ في 2 قرار ا ـ1429رجب 23 ا موافق  يو26 ا حسابات 2008يو ة ا ذا مدو ا و ية وعرض ما شوف ا محاسبة ومحتوى ا تقييم وا متضمن قواعد ا  ا

عدد جزائرية، ا ورية ا جم رسمية  جريدة ا ا،ا مادة رقم19وقواعد سير .  24، ص1.230، ا
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o عادية شطة ا تجات الأ يل م  .تح

o  ات شر سبة  م با ل س صافية  تيجة ا ا أو مقترحة،وا ي م مصوتا ع حصص في الأس غ ا مبا
مة مسا  1.ا

 تائج اية :عرض حسابات ا ا في  تي يجب إعداد ية الأساسية ا ما قوائم ا تائج أحد ا يمثل حسابات ا
وحدة الاقتصادية  ا ا تي قامت ب شطة ا قة بالأ متع يات ا عم افة ا ا توضيح  ية،حيث يتم من خلا ل فترة ما

شطة يات والأ عم ك ا تيجة ت ى تحديد  ية وصولًا إ ما فترة ا  .(من ربح أو خسارة)خلال ا

ل مؤسسة قصد تقديم  ا مع  تائج يجب مواءمت عرض حسابات ا ي طريقتين  ما محاسبي ا ظام ا قد حدّد ا
ما ظيم و ت مقتضيات ا ية تستجيب  ومات ما  2: مع

طبيعة - تائج حسب ا  .حسابات ا

وظيفة - تائج حسب ا  .حسابات ا

طبيعة .أ  تائج حسب ا ا:حساب ا يف الأعباء حسب طبيعت ى تص ات، مشتريات )يقوم ع تلا حصصالا
بضائع، رئيسية(..ا تسيير ا و ما يسمح بتحديد مجاميع ا فائض :،و مضافة، ا قيمة ا ي،ا امش الإجما ا

مراحل  مرور عبر ا ى ا حتاج إ طريقة  ذ ا ائية وفقا  تيجة ا ي عن الاستغلال،ومن أجل حساب ا الإجما
ية تا حق رقم ) 3:ا م  (02ا

 ية ما ة ا س تاج ا ي: إ ما ي  : يحسب 

ل فروع:70/ح - حقة ب م تجات ا م مقدّمة وا خدمات ا مصّعة وا تجات ا م بضائع وا مبيعات من ا  .ا

بًا حسب :71/ح - ون موجبًا أو سا ن أن ي حساب يم ذا ا تخزين،و مسحوب من ا مخزن أو ا تاج ا الإ
قصان زيادة أو ا مخزون با تغير في ا  .ا

مثبت: 73/ح - تاج ا  .الإ

ات الاستغلال: 74/ح -  .إعا

ية يساوي ما ة ا س تاج ا ي فإن إ :  وع

                                                           

يم، 1 جديدبن رحمون س محاسبي ا ظام ا جزائرية وفق ا مؤسسات ا ية في ا ما قوائم ا ييف ا ى درجة ت حصول ع بات ا ة مقدّمة ضمن متط ،رسا
جزائر، رة، ا تسيير،تخصصمحاسبة،جامعة محمد خيضر،بس تسيير،قسم ا وم ا تجارية وع وم الاقتصادية وا ع ية ا محاسبة، ماجستير في ا ،ص ص 2012ا

81-83 .
2Elie Cohen, Analyse Financière, Ed Economica, 6éme édition , Paris, France, 2006, p 403.  

 
ير، سجبر محمد، 3 محاسبي أوسرير م ظام ا يمي مفا ي حول الإطار ا دو تقى ا م يات ا تائج، بحث مقدّم ضمن فعا اصر حساب ا ع ية  دراسة تفصي

ية  دو محاسبية ا معايير ا يات تطبيق في ظل ا جديد وآ ي ا ما جزائر، أيام LAS/ IFRSا يدة،ا ب ب، ا توبر، 15-13،جامعة محمد سعد دح ، 2009 أ
. 5،6ص ص 
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ية  ما ة ا س تاج ا . 74/ح + 73/ح + 71/ح + 70/ح= إ
 ية ما ة ا س لاك ا ي:است  : يدخل في حساب ثلاث حسابات و

ة :60/ح - مست مشتريات ا  .(بجميع فروع)ا

غير:61/ح - مة من ا مست خارجية أي ا خدمات ا  .ا

خارجية الأخرى:62/ح - ات ا لا  .الاست

ية يساوي ما ة ا س لاك ا ي فإن است :  وع
ية  ما ة ا س لاك ا . 62/ح + 61/ح + 60/ح= است

 لاستغلال مضافة  قيمة ا ية:ا ما ة ا س لاك ا ية واست ما ة ا س تاج ا فرق بين إ ي عبارة عن ا  : و

لاستغلال  مضافة  قيمة ا ية =  ا ما ة ا س تاج ا ية– إ ما ة ا س لاك ا . است
 ي فائض الاستغلال مستخدمين :إجما لاستغلال مطروحا م مصاريف ا مضافة  قيمة ا و عبارة عن ا و

ة (63/ح) مماث مدفوعات ا رسوم وا ضرائب وا  (.64/ح)وا

ي فائض الاستغلال  لاستغلال = إجما مضافة  قيمة ا (. 64/ح +63/ح)– ا
 ياتية عم تيجة ا ياتية :ا عم تجات ا م ي ا ي فائض الاستغلال مضافًا إ عبارة عن إجما

ات (75/ح)الأخرى مؤو قيمة وا ياتية الأخرى(78/ح)والاسترجاعات عن خسائر ا عم ) مطروحا م الأعباء ا
قيمة (65/ح ات وخسائر ا مؤو اتوا تلا  (.68/ح)ومخصصات الا

ياتية  عم تيجة ا ي فائض الاستغلال = ا . 78/ح + 68/ح – 65/ح – 75/ح+ إجما
 ية ما تيجة ا ية:ا ما توجات ا م فرق بين ا يعبارة عن ا ية (76/ح)و ما  (.66/ح)والأعباء ا

ية  ما تيجة ا  . 66/ح – 76/ح= ا
 ضرائب عادية قبل ا تيجة ا ية:ا ما تيجة ا ياتية وا عم تيجة ا ل من ا ي عبارة عن مجموع   .و

ضرائب  عادية قبل ا تيجة ا ياتية = ا عم تيجة ا ية+ ا ما تيجة ا . ا
 عادية شطة ا لأ صافية  تيجة ا عادية :ا تائج ا ا عن ا واجب دفع ضرائب ا تيجة بعد طرح ا ي ا و

عادية تائج ا ة عن ا مؤج ضرائب ا  .وا

عادية  شطة ا لأ صافية  تيجة ا ضرائب = ا عادية قبل ا تيجة ا . 69/ح– ا
 عادية تيجة غير ا عادية:ا اصر غير ا ع فرق بين ا ي عبارة عن ا توجات)و م اصر  (77/ح)(ا ع وا

عادية  (.66/ح)(الأعباء )غير ا

عادية  تيجة غير ا . 67/ح – 77/ ح= ا
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 ية ما ة ا س تيجة  شطة :صافي ا لأ صافية  تيجة ا ة ا ي عبارة عن جمع أو طرح حسب حا و
عادية تيجة غير ا عادية وا  .ا

ية  ما ة ا س تيجة  عادية = صافي ا شطة ا لأ صافية  تيجة ا عادية+ / - ا تيجة غير ا . ا
وظيفة .ب  تائج حسب ا مؤسسة،بحيث تُرتب الأعباء حسب وظائف :حساب ا ية  ي ى مقارة تح ويقوم ع

وظائف  ى عاتق ا تي تقع ع فة،والأعباء ا ت تاج وأسعار ا يف الإ ا ى ت حصول ع ذا ما يسمح با مؤسسة و ا
ومات الأساسية مع جة ا ية والإدارية دون إعادة معا ما تجارية،ا قائمة فإ يجب إعادة ،ا ذ ا ومن أجل إعداد 

وظيفة ى الأعباء حسب ا ا إ حق رقم )1.ترتيب الأعباء حسب طبيعت م  (03ا
ل من  يفية حساب  ا في  ياتية وتشترك مع عم تيجة ا يفية حساب ا ى في  طريقة عن الأو ذ ا ف  وتخت

تيجة  يفية حساب ا تفي بتقديم  ي سوف  عادية،وع تيجة غير ا ضرائب وا عادية قبل ا تيجة ا ية،ا ما تيجة ا ا
ياتية عم  .ا

 ي ربح الإجما فة :امش ا تج عن طرح  مؤسسات وي رئيسي في ا شاط ا تائج ا ذي يبيّن  د ا ب و ا و
ّن لاحقًا من  امش ربح عال حتى تتم ى  حصول ع ى ا مؤسسات ع مبيعات من رقم الأعمال،وتحرص ا ا

ا  2.تغطية مصاريف تشغي

ي  ربح الإجما مبيعات – رقم الأعمال = امش ا فة ا . ت
 شطة الأساسية :رقم الأعمال اجمة عن الأ بيع ا يات ا مؤسسة من عم ا ا ي تي تحصل ع الإيرادات ا

ة قدية أو آج مبيعات  ذ ا ون   3.مؤسسة،وقد ت

 

 مبيعات فة ا زبائن أو :ت مباعة  بضاعة ا مؤسسة في سبيل ا ا ا تي تتحمّ ف ا ل ا ي تش و
عملاء مقدّمة  خدمات ا  4.ا

 ياتية عم تيجة ا مؤسسة من خلال :ا ا ا تي قامت ب ية ا تشغي يات ا عم صافي من ا اتج ا ي تمثل ا و
جاري ا ا شاط توجات (الأساسي)ممارسة  م ي با ربح الإجما امش ا ي بعد أن يعدل  توصل إ ،ويتم ا

ياتية الأخرى عم تجارية،الأعباء الإدارية والأعباء ا يف ا ا ت ل من ا ياتيةالأخرى،واستبعاد  عم  .ا

                                                           

وف شعيب،1 يةش دو محاسبية ا معايير ا مؤسسة طبقا  جزائر،محاسبة ا جزائريةبوداود،ا تبة ا م جزءالأول،ا . 17،ص 2008،ا
مطارة، مرجع سابق، ص 2 فر، غسان فلاح ا . 31 مؤيد راضي خ
مال آل شبيب، 3 معاصرة دريد  ية ا ما طباعة، عمان، الأردن، مقدمة في الإدارة ا توزيع و ا شر وا مسيرة  . 79، ص 2007، دار ا
مطارة، مرجع سابق، ص 4 فر، غسان فلاح ا  .31مؤيد راضي خ
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ياتية  عم تيجة ا ي = ا ربح الإجما ياتية الأخرى + امش ا عم توجات ا م تجارية – ا يف ا ا ت الأعباء – ا
ياتية الأخرى– الإدارية  عم . الأعباء ا

ي ثا ب ا مط ية : ا ميزا يل ا تح
طلاقا من  وظيفية ا ية ا ميزا ية وا ما ية ا ميزا ل من ا ى طريقة إعداد  تطرق إ ب سيتم ا مط ذا ا في 

ي ما توازن ا ية بواسطة مؤشرات ا ميزا يل ا محاسبية،ثم دراسة تح ية ا ميزا ية وا ما سب ا . ا
يةا .1 ما ية ا ة)ميزا ة الأصول من :(استحقاق–سيو تمييز بين درجة سيو ى ا ية ع ما ية ا ميزا تقوم ا

خصوم  متزايدة،أما ا ا ا ت درجة سيو ية،حيث تُرتب الأصول وفقًا  ة ثا خصوم من ج ة ودرجة استحقاق ا ج
مُقرض ي  ما خطر ا ذي يسمح بتقييم ا متزايدة،الأمر ا ا ا ت درجة سيو ملاءة)فترتب وفقًا  وقدرة (خطر عدم ا

ا قصيرة الأجل تزامات ة ا ى مواج مؤسسة ع  1.ا
جدول رقم  ية : (01)ا ما ية ا ميزا ا

خصوم الأصول  ا
 

ة  ا عن س تي تزيد مدت ة  )    الأصول ا طوي
حقيقية (ومتوسطة الآجال  قيمة ا .  با

 
 

ة ا عن س تي تقل مدت .  الأصول ا
 

 
دائمة ة .الأموال ا رؤوسأموال طوي

رأسمال الاجتماعي . ومتوسطة الآجال.   ا
 
 

ة  س ا عن ا تي تزيد مدت ديون ا ة       رؤوسالأموال )ا طوي
بية . (و متوسطة الآجال الأج

  
.      أموال قصيرة الأجل

ة س ا عن ا تي تقل مدت ديون ا .     ا
مصدر يل: ا تح ي زعر محمد سامي،ا ما محاسبي ا ظام ا ية وفق ا ما قوائم ا ي  ما ة–ا ة مقدّمة ضمن -دراسة حا ، رسا

تسيير،تخصص إدارة  تسيير،قسم ا وم ا وم الاقتصادية وع ع ية ا تسيير، وم ا ماجستير في ع ى درجة ا حصول ع بات ا متط
ة، طي توري،قس ية،جامعة م . 90 ص ،2011/2012ما

وظيفية .2 ية ا ميزا ف : ا يف مخت ى أساس تص يل، تقوم ع تح وظيفي طريقة من طرق ا يل ا تح يعتبر ا
وظائف مؤسسة حسب ا ا ا تي تقوم ب يات ا عم ية ،حيثا ميزا ود ا محاسبية بإعادة ترتيب ب ية ا ميزا اء ا  يُعيد ب

                                                           

زعر محمد سامي، مرجع سابق، ص ص 1  89 ،90 .
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دائمة،حيث تقوم دائمة والاستخدامات ا موارد ا ية بين ا ا، وعقد علاقة تواص تل حسب مستوى ديمومت ى   إ

ي ار ما ي  1:بإظ
تين من الأصول - ثابتة:ت ية)الاستخدامات ا ميزا ى ا ة (أع متداو ية)والاستخدامات ا ميزا  .(أسفل ا

خصوم - تين من ا ثابتة:ت موارد ا ية)ا ميزا ى ا ة (أع متداو موارد ا ية)وا ميزا  .(أسفل ا

ة - خزي بة): ا ية (موجبة أو سا ميزا تل الأربعة الأخرى  مقارة ا  . تيجة 

محاسبية ية ا ميزا طلاقا من ا وظيفية ا ية ا ميزا يفية إعداد ا ي يوضح  تا جدول ا :  وا
جدول رقم  وظيفية : (02)ا ية ا ميزا يفية إعداد ا

 

                                                           

قير، 1 ود بوش ة زغيب، مي ي جديدم رسمي ا امج ا بر ي حسب ا ما تسيير ا جزائر،ا جامعية، ا مطبوعات ا  .65، 64، ص ص 2010، ديوان ا

ثابتة :  الاستخدامات ا
صافية ثابتة ا : الأصول ا
مادية تثبيتات غير ا . ا

مادية تثبيتات ا . ا
ية ما تثبيتات ا . ا

لاستغلال ة  متداو :  الأصول ا
ات  مخزو صافية)ا قيمة ا . (ا

زبائن  صافية)ا قيمة ا . (ا
حسابات ى ا مدفوعات ع تسبيقات وا . ا

ة مسبقا معاي . الأعباء ا
ضرائب . ا

ة خارج الاستغلال متداو :  الأصول ا
ون الآخرون  مدي  .ا

ة أصول خزي  :ا
جارية ا من الأصول ا موظفة وغير . الأصول ا

ة خزي .  أموال ا

ثابتة موارد ا :  ا
خاصة . رؤوس الأموال ا
جارية خصوم غير ا . ا

 
 

لاستغلال ة  متداو خصوم ا :  ا
مة مست تسبيقات ا . ا

موردون . ا
جبائية والاجتماعية ديون ا . ا
ة مسبقا معاي تجات ا م . ا

 
ة خارج الاستغلال متداو خصوم ا : ا

ة الأخرى  مدي ديون ا  .ا
ة خصوم خزي :  ا
ة خزي . خصوم- أموال ا
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مصدر يزعر محمد سامي، :ا ما محاسبي ا ظام ا ية وفق ا ما قوائم ا ي  ما يل ا تح ة-ا ة مقدمة ضمن -دراسة حا ، رسا
حصول  بات ا تسيير، تخصص إدارة متط تسيير، قسم ا وم ا وم الاقتصادية وع ع ية ا تسيير،  وم ا ماجستير في ع ى درجة ا ع

ة،  طي توري، قس ية، جامعة م  .91، ص2011/2012ما

ية .3 ما ات ا تواز ية بواسطة ا ميزا يل ا ل لإبراز مدى توازن :تح مح ا ا ي د إ اك عدة مؤشرات يست
مؤسسة ا ومن ا م ى :أ يل ع تح ذا ا صافية،ويقوم  ة ا خزي عامل وا مال ا عامل،احتياجات رأس ا مال ا رأس ا

وظيفية ية ا ميزا ية وا ما ية ا ميزا مستخرجة من ا ات ا بيا  .ا
عامل:1 -3 مال ا ا بصورة طبيعية دون :رأس ا شاط مؤسسة بمتابعة  ذي يسمح  ة ا سيو امش ا و

د  مؤسسة يؤ ة،فتَحَقُق رأسمال عامل موجب داخل ا خزي ى مستوى ا ية ع ا اصعوبات أو ضغوطات ما متلا
مال  م رأس ا ن ف ي،ويم ما ا ا ي صعوبات وضمان استمرار توازن  ة ا ى مواج ا ع امش أمان يساعد

مقاربتين عامل وفقا   1:ا

صافي: الأوى - عامل ا مال ا ى حساب رأس ا ا إ تي تقود ية وا ما ية ا ميزا يدية   .ي مقاربة تق

ية - ثا وظيفي:ا عامل ا مال ا ى حساب رأس ا ا إ تي تقود وظيفية،وا ية ا ميزا  .ي مقاربة حديثة 

صافي .أ  عامل ا مال ا  : رأس ا

 حساب وم و طريقة ا مف مؤسسة :ا امش أمان مستعمل من طرف ا صافي  عامل ا مال ا يمثل رأس ا
ة سيو تي تمس ا ة حوادث دورة الاستغلال ا وضع الاقتصادي غير :مواج مخزون تحت تأثير ا خفاض دوران ا ا

تحصيل ة  قاب زبائن غير ا ملائم،ذمم ا ية ...ا ميزا طلاقا من ا صافي ا عامل ا مال ا خ،ويتم حساب رأس ا إ
دائمة  و عبارة عن الأموال ا جارية، أو  خصوم ا جارية و ا فرق بين الأصول ا جد أ عبارة عن ا ية،حيث  ما ا

خاصة ) جارية+ الأموال ا خصوم غير ا صافية (ا ثابتة ا مستخدمة في تمويل الأصول ا  .ا

صافي  عامل ا مال ا دائمة = رأس ا صافية – الأموال ا ثابتة ا جارية)الأصول ا . (غير ا
صافي  عامل ا مال ا جارية = رأس ا جارية– الأصول ا خصوم ا . ا

يو عامل و مال ا رأس ا فة  اك ثلاث حالات مخت  2:بصفة عامة 
 صافي موجب عامل ا مال ا طويل، :FR > 0: رأس ا مدى ا ى ا يًا ع مؤسسة متوازة ما ى أن ا يشير إ

مدى  ة ا ا طوي مدى باستخدام موارد ة ا ا طوي ت من تمويل احتياجات ّ مؤسسة تم مؤشر فإن ا ذا ا وحسب 

                                                           

يمين، 1 اسعادة ا مؤسسات الاقتصادية وترشيد قرارات ي في تقييم أداء ا ما يل ا تح قياس - استخدام ا زةا اعة أج ص ية  وط مؤسسة ا ة ا دراسة حا
مة، سطيف ع مراقبة، ا ماجستير فوا ى درجة ا حصول ع بات ا ة مقدّمة ضمن متط حاي، رسا تجارية، جامعة ا وم ا ع ة، ج ا خضر، بات  2008/2009 ،

. 59ص 
فس2 مرجع  . 62، 61، ص ص ا
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ياوحققت فائض ل ا ما ي ى توازن في ا ذا ما يشير إ متبقية،و ية ا ما ن استخدام في تمويل الاحتياجات ا  يم
مؤسسة  ي  ما  .ا

 صافي معدوم عامل ا مال ا ثابتة فقط، :FR= 0:رأس ا دائمة الأصول ا ة تغطي الأموال ا حا ذ ا في 
ي في  وضعية لا تتيح أي ضمان تموي ذ ا قروض قصيرة الأجل،ف ة فتُغطى عن طريق ا متداو أما الأصول ا

مؤسسة صعبة  وضعية ا ة ا حا ذ ا مستقبل،وتترجم   .ا

 ب صافي سا عامل ا مال ا ا :FR<0:رأس ا مؤسسة تعجز عن تمويل استثمارات جد أن ا ة  حا ذ ا في 
ا  يص مستوى استثمارات ى تق ي بحاجة إ ي ف تا دائمة،وبا ية ا ما ا ا ية باستخدام موارد ما وباقي الاحتياجات ا

دائمة ية ا ما ا ا ذي يتوافق مع موارد حد ا ى ا  . إ

وظيفي .ب  عامل ا مال ا ي)رأس ا صافي الإجما عامل ا مال ا  :(رأس ا

 حساب وم وطريقة ا مف ن تعريف بأ:ا وظيفية،ويم ية ا ميزا طلاقا من ا فائض :"و مؤشر يتم حساب ا
تمويل جزء من حاجات تمويل دورة الاستغلال مخصصة  دائمة ا موارد ا ثابتة بعد "ا موارد ا فائض من ا ،ويمثل ا

ية تا علاقة ا ثابتة،ويُعبّر ع با  :تغطية الاستخدامات ا

وظيفي  عامل ا مال ا ثابتة = رأس ا موارد ا ثابتة– ا  .الاستخدامات ا
عامل:3-2 مال ا ا :احتياجات رأس ا تي لا يتم تغطيت جزء من حاجات تمويل دورة الاستغلال ا ك ا و ذ

مشتريات ي بين ا زم تفاوت ا حاجة عن ا ذ ا تج  قة بدورة الاستغلال،وت متع ديون ا مبيعات،  وعن طريق ا ا
دائمة  حجم من الأموال ا و ا مؤسسة أي  ية  ما ية ا ب عامل الأمثل  مال ا و رأس ا مدفوعات،أو مقبوضات وا ا

مؤسسة ضروري  ي ا ما توازن ا ذي يضمن تحقيق ا ة،وا متداو موجودات ا تمويل ا واجب توفير  قسم .ا وت
ى عامل إ مال ا  1:احتياجات رأس ا

 لاستغلال عامل  مال ا مرتبطة :(إ.ع.م.ر.إ)احتياجات رأس ا اصر ا ع فرق بين أرصدة ا يتمثل في ا
مؤسسة عادي  ي ا شاط الاستغلا ية،مباشرة با تا علاقة ا  : ويُعبّر ع با

لاستغلال = إ .ع.م.ر.إ ة  متداو لاستغلال– الأصول ا ة  متداو خصوم ا . ا
 عامل خارج الاستغلال مال ا مؤسسة :(إ.خ.ع.م.ر.إ)احتياجات رأس ا شاط ا شأ عن  ك أن ي ذ ن  يم

ائية)ذمم وديون خارج الاستغلال سبت (طارئة أو استث ون  ديون عادة ما ت ذمم وا وع من ا ذا ا ،غير أن 
ية تا علاقة ا عامل،ويُعبّر ع با مال ا وين احتياجات رأس ا  : بسيطة أو ضعيفة في ت

ة خارج الاستغلال = إ .خ.ع.م.ر.إ متداو ة خارج الاستغلال– الأصول ا متداو خصوم ا . ا

                                                           

حفيظ الأرقم،1 يعبد ا ما يل ا تح جزائر،  ا ة، ا طي توري، قس  .18، 17، ص ص 1999، مطبوعة جامعية، جامعة م
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صافية:3-3 ة ا خزي ن تعريف:ا تثبيتات ا يم ثابتة بعد تمويل ا موارد ا ا تمثل فائض أو عجز في ا ى أ ع
ر  ة،ويظ سيو محور الأساسي في تسيير ا صافية ا ة ا خزي عامل،ويعتبر تسيير ا مال ا واحتياجات رأس ا

مستحقات  ى تسديد ا مؤسسة ع ة تزيد من مقدرة ا خزي ربحية،فزيادة قيمة ا ة وا سيو تضارب بوضوح بين ا ا
علاقتين  صافية بإحدى ا ة ا خزي ا،وتُحسب ا ي حو دائ ا  تزامات مؤسسة با ل وفاء ا ا مش بسرعة، ويتبدّد مع

يتين تا  1:ا
صافية  ة ا خزي عامل = ا مال ا عامل– رأس ا مال ا . احتياجات رأس ا

أو 
صافية ة ا خزي جارية=ا ا من الأصول ا موظفة وغير ة أصول+الأصول ا خزي ة خصوم– أموال ا خزي . أموال ا

ية تا حالات ا ا ا دي تج  عامل ي مال ا عامل مع احتياجات رأس ا مال ا  2:ومن خلال مقارة رأس ا
 ى ة الأو حا صفرية:ا ة ا خزي ا :ا مؤسسة قد حققت تواز ون ا ة،حيث ت خزي ى  مث ة ا حا ي ا و

ب موارد جديدة  ي ضرورة ج تا عامل،وبا مال ا عامل واحتياجات رأس ا مال ا ل من رأس ا ك بتساوي  ي،وذ ما ا
ية مستقب ا ا  .من أجل ضمان تغطية احتياجات

 ية ثا ة ا حا موجبة:ا ة ا خزي ي :ا تا ثابتة،وبا بر من الأصول ا دائمة أ موارد ا ون ا ة ت حا ذ ا في 
ل  فائض في ش ذا ا ر  عامل،ويظ مال ا عامل مقارة بالاحتياج في رأس ا مال ا اك فائض في رأس ا ون  ي

خصوم  تي قد تفوق ا ة ا متداو ا تمويل جزء من الأصول ا ا ة موجبة وبإم خزي ذي يجعل ا ة،الأمر ا سيو
ة متداو  .ا

 ثة ثا ة ا حا بة:ا سا ة ا خزي مال :ا عامل أقل من احتياجات رأس ا مال ا ون رأس ا ة ي حا ذ ا في 
شاط متزايدة من أجل استمرار ا تغطية الاحتياجات ا ية  ى موارد ما مؤسسة بحاجة إ ون ا ا ت عامل،و  .ا

ية .4 ما سب ا يل با تح ا :ا مؤسسة وقدرت ة ا سيو امل  م  ى تف حصول ع سب  يل ا يتم استخدام تح
ا قصيرة  تزامات بية ا ى ت مؤسسة ع ى قدرة ا ة إ سيو ا في إدارة الأصول،وتشير ا يت دفع،ومدى فعا ى ا ع

ى قدر دفع إ ى ا ا ع ا الأجل،وتشير قدرت ى ت ية إدارة الأصول إ ة الأجل،وتشير فعا ا طوي تزامات بية ا ى ت ع
ا ي مؤسسة ودائ ملّاك ا اسب  تاج عائد م ك لإ ة وذ ا بصورة فعا ى استخدام أصو مؤسسة ع  3.قدرة مديري ا

                                                           

وس مبارك، 1 يس ما تسيير ا جزائر، ا جامعية، ا مطبوعات ا . 35، ص 2004، ديوان ا
يمين، مرجع سابق، ص ص 2 .  67، 66 سعادة ا
عال حماد، 3 يةطارق عبد ا ية ومستقب ظرة حا ح الائتمان  ية لأغراض الاستثمار وم ما قوائم ا يل ا درية، مصر، تح جامعية، الإس دار ا ، ص 2006، ا

442 .
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ة: 4-1 سيو شأة : سب ا م ى آخر مقدرة ا قصير أو بمع شأة بالأمد ا م ية  ما ملاءة ا سب ا ذ ا تقيس 
قصير تبيّن مدى تغطية  شأة في الأمد ا م ية  ما ملاءة ا ية قصيرة الأجل،وا ما تزامات ا ى تسديد الا ع

قد في فترة  ى  موجودات إ ذ ا شأة من تحويل  م ذ ا ن  ة،ويم متداو شأة ا م ة بموجودات ا متداو وبات ا مط ا
ة متداو وبات ا مط ية مساوية لاستحقاق ا  1.زم

قصير،وتحسب  مدى ا مؤسسة في ا ية  ما قدرة ا ى تقييم ا دف إ سب ت ذ ا قول باختصار بأن  ن ا أو يم
ا قصيرة الأجل تزامات ا قصيرة الأجل ومجموع ا مقارة بين مجموع موجودات قدرة من خلال ا  2.ذ ا

ي سب ما ي ذ ا :  وتشمل 
جدول رقم  ة : (03)ا سيو سب ا

سبة  رياضية ا صيغة ا سب ا تفسير ا
تداول  جارية سبة ا الأصول ا

جارية  خصوم ا ا
سبة درجة تغطية الأصول  ذ ا ر  تظ

جارية خصوم ا جارية  . ا
سريعة  ة ا سيو جارية سبةا مخزون - الأصول ا ا

جارية  خصوم ا ا
ة  ى مواج مؤسسة ع سبة قدرة ا ذ ا تقيس 

جارية ودون  جارية بالأصول ا خصوم ا ا
مخزون ى ا جوء إ . ا

قدية  ا سبة ا موجودات وما يماث ا
جارية  خصوم ا ا

قدية وما في  سبة مقدار ا ذ ا تقيس 
ا م ية قصيرة )ح ما الاستثمارات في الأوراق ا
جارية (الأجل خصوم ا سداد ا متوفرة  . ا

مصدر ر محمد وآخرون،:ا ير شا قراراتم اعة ا ي مدخل ص ما يل ا تح شر،طا - 72ص ص ،2005عمان،الأردن،،2،داروائل 
74 .

دوران: 4-2 شاط ومعدلات ا مؤسسة في استخدام :سب ا فاءة ا مدى  شاط مقياسًا  سب ا تعتبر مجموعة 
بر  تحقيق أ خدمات  ع وا س ن من ا بر حجم مم تاج أ ا الأساسية من إ داف متاحة لأجل تحقيق أ موارد ا ا

مؤسسة في إدارة  جاح إدارة ا تحديد مدى  سب  ذ ا مبيعات،وبعبارة أخرى تستخدم  ن من ا حجم مم
موجودات ذ ا ى الاستخدام الأمثل  مؤسسة ع وبات،ومدى قدرة ا مط موجودات وا  3:ا

                                                           

يب، 1 د و محاسبي يوسف سعادة، خا ية والإفصاح ا ما قوائم ا ي  ما يل ا تح توزيع، عمان،الأردن، ا شر وا مسيرة  . 61،  ص2000، دار ا
ح محمد عقل، مرجع سابق، ص 2 .   365 مف
د أمين وآخرون، 3 ي خا قرار الائتما ي لأغراض اتخاذ ا ما يل ا تح يين،غزة، دورة في ا سطي ف مصرفيين ا تعاون مع جمعية ا ية با سطي ف قد ا طة ا ، س

سطين،  . 26،ص 1998ف
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جدول رقم  دوران : (04)ا شاط ومعدلات ا سب ا
سبة  رياضية ا صيغة ا سب ا تفسير ا

معدل دوران 
ي الأصول  إجما

رقم الأعمال 
ي الأصول  إجما

ا الأصول  تي تتحول في مرات ا سبة عدد ا ذ ا توضح 
ى رقم الأعمال  إ

معدل دوران 
الأصول غير 

جارية  ا

رقم الأعمال 
جارية  الأصول غير ا

مؤسسة في استخدام  فاءة ا ى مدى  معدل إ ذا ا يشير 
يد رقم الأعمال تو مؤسسة  خاصة با ثابتة ا . الأصول ا

معدل دوران 
جارية  الأصول ا

رقم الأعمال 
جارية  الأصول ا

مؤسسة في استخدام  فاءة ا ى مدى  معدل إ ذا ا يشير 
يد رقم الأعمال  جارية في تو الأصول ا

معدل دوران 
مخزون  ا

مباعة  بضاعة ا فة ا ت
مخزون  رصيد ا

معدل في معرفة سرعة تدفق الأموال خلال  ذا ا يساعد 
عي   س مخزون ا ا

تخزين   يوم 365فترة ا
مخزون  معدل دوران ا

تحويل  وبة  مط ى قياس عدد الأيام ا مؤشر ع ذا ا يقوم 
ة  ثر سيو ى أصول أ مخزون إ ا

ذمم  رقم الأعمال معدل دوران ا
ذمم  رصيد ا

تحصيل،  ح الائتمان وا يتي م فاءة عم معدل  ذا ا يقيس 
فاءة الإدارة  ك  ما دلّ ذ دوران  ما زاد معدل ا ى أ  بمع

س صحيح ع . وا
تحصيل   يوم 365فترة ا

ين  مدي معدل دوران ا
بيع  فترة ما بين إتمام صفقة ا تحصيل ا يُقصد بفترة ا

ة رصيد  ى سيو ي مؤشر ع بيع،و وتحصيل قيمة فواتير ا
ك  ما دلّ ذ تحصيل قصيرة  ت فترة ا ا ما  ين،ف مدي ا

ة سيو ية من ا ى درجة عا . ع
معدل دوران 

قدية  ا
رقم الأعمال 

ا  موجودات وما يماث ا
قدية خلال  ا ا تي تدور مرات ا سبة عدد ا ذ ا تبيّن 

مؤسسة ا ا تي تقوم ب ية ا تشغي يات ا عم . ا
مصدر ر محمد وآخرون،: ا ير شا قراراتم اعة ا ي مدخل ص ما يل ا تح شر،طا ص ص ،2005عمان،الأردن،،2،داروائل 

75-77. 

ي:4-3 ما يسر ا ي وا تموي ل ا ي ة في الأجل :سب ا سيو يل ا ا علاقة بتح سابقة  سب ا ا
ة الأجل،أي  ا طوي تزامات وفاء با ى ا مؤسسة ع ى مدى قدرة ا م ع ح ي ا ما ل ا مح ن قد يريد ا قصير،و ا
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حسبان احتياجات  اسبة مع الأخذ في ا م ة ا دلا سب ذات ا بحث عن ا ي يجب ا تا ي،وبا ما يسر ا مدى ا
ية ما قوائم ا ا.1مستخدمي ا سب شائعة الاستخدام من بي اك عدد من ا : و

جدول رقم  ية : (05)ا ي سب ا ا
سبة   رياضية ا صيغة ا سب ا تفسير ا

تمويل  سبة ا
لأصول  خارجي  ا

جارية  خصوم ا جارية + ا خصوم غير ا ا
ي الأصول  إجما

ي  بت إ ذي ذ مدى ا سبة عن ا ذ ا تعبر 
غير   ا بأموال ا مؤسسة في تمويل أصو ا

تمويل  سبة ا
لأصول  ي  داخ ا

خاصة  الأموال ا
ي الأصول  إجما

ى مدى  يل ع د سبة  ذ ا تستخدم 
ظور  ي من م ما ز ا مر استقرار وسلامة ا

طويل . الأجل ا
ية  مديو سبة ا

ة  ام ا
جارية خصوم ا جارية + ا خصوم غير ا ا

خاصة  الأموال ا
ى مدى  مؤشر ع سبة  ذ ا تستخدم 
مقرضون  ا ا تي يغامر ب مخاطرة ا ا

ية  مديو سبة ا
قصيرة الأجل 

جارية  خصوم ا ا
خاصة  الأموال ا

علاقة بين مقدار الأموال  سبة ا ذ ا تبرز 
مشروع ومقدار  مقدّمة من طرف أصحاب ا ا

خارجية قصيرة الأجل . الأموال ا
مصدر ي، :ا عاد عظمة، يوسف عوض ا يةمحمد أحمد ا ما محاسبة ا شر ا طباعة وا سلاسل  شورات ذات ا ي، م ثا د ا مج ، ا

ويت،  توزيع، ا  .667،668، ص ص 1986وا

ي ثا ب ا مط تائج : ا يل حسابات ا تح
ى  مؤسسة بالاعتماد ع تائج ا يل حسابات  ى دراسة وتح ي إ ما ل ا مح جأ ا مؤسسة ي دف قياس أداء ا ب

ا م مؤشرات من أ يل الأفقي :مجموعة من الأدوات وا تح ية،ا ما رافعة ا ربحية،ا سب ا ذاتي، تمويل ا قدرة ا
عمودي . وا

ذاتي .1 تمويل ا  : قدرة ا

 حساب وم وطرق ا مف ى :ا جوء إ ا دون ا ا وديمومت ى تمويل تطور مؤسسة ع ا مقدرة ا ويُقصد ب
مصادر  ة شح ا يًا في حا مؤسسة ما ى قدرة ا يلًا أساسيًا ع تمويل د ذا ا خارجية،حيث يعتبر  مصادر ا ا

ا شاط خارجية خلال  مقبوضات ،وا اتج عن ا قدي ا فائض ا غ ا ظريًا في مب ذاتي  تمويل ا تتمثل قدرة ا

                                                           

ي، مرجع سابق، ص 1 عاد عظمة، يوسف عوض ا  .667محمد أحمد ا
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ون  ة ي س يات خلال ا عم وية،بحيث أ إذا قبضت ودفعت جميع ا س مدفوعات ا وية مطروحًا م مجموع ا س ا
قديًا متمثلًا في مؤسسة فائضًا   1:بحوزة ا

ذاتي  تمويل ا مقبوضات = قدرة ا مدفوعات–مجموع ا  .مجموع ا

ما ذاتي و تمويل ا حساب قدرة ا اك طريقتان  جمع:و طرح وا .  طريقتي ا

 ى طريقة الأو طرح:ا لاستغلال :طريقة ا خام  فائض ا طلاقا من ا ذاتي ا تمويل ا يتم حساب قدرة ا
شطة الاستغلال قة بأ متع مدفوعة ا مقبوضة والأعباء ا واتج ا ل ا . بإضافة 

جدول رقم  ذاتي : (06)ا تمويل ا طرح)طريقة حساب قدرة ا ( طريقة ا
لاستغلال   خام  فائض ا حسابات ا ا
 +
 -
 +
 -
 +
 -
 -
 

ياتية عم تجات ا م . ا
ياتية الأخرى عم . الأعباء ا

ية ما تجات ا م . ا
ية ما . الأعباء ا

عادية تجات غير ا م . ا
عادية . الأعباء غير ا
ى الأرباح ضريبة ع . ا

(. 752ما عدا ) 75
(. 652ما عدا  ) 65

76 
66 
77 
67 
695 

ذاتي =  تمويل ا  (  CAF)قدرة ا
مصدر زعر محمد سامي، مرجع سابق، ص :ا  105 .

 ية ثا طريقة ا جمع:ا صافية :طريقة ا تيجة ا ذاتي بتعديل ا تمويل ا طريقة يتم حساب قدرة ا ذ ا وفقا 
ا مت في تحديد تي سا عادية ا اصر غير ا ع  .عن طريق ا

جدول رقم  تمويل: (07)ا جمع) طريقة حساب قدرة ا ( طريقة ا
صافية   تيجة ا حسابات ا ا

 +
 -

ات مؤو اتوا تلا لا مخصصات  قيمةوا . خسائر ا
ات مؤو قيمة وا . الاسترجاعات عن خسائر ا

68 
78 

                                                           

حفيظ الأرقم، مرجع سابق، ص1  .34 عبد ا
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ية ما ثابتة غير ا قيم عن خروج الأصول ا . واقص ا
ية ما ثابتة غير ا ات الأصول ا قيمة عن مخزو . فوائض ا
ية ما ة ا س تيجة ا ة  محو ات الاستثمار ا . أقساط إعا

652 
752 
754 

ذاتي   تمويل ا  ( CAF)قدرة ا
مصدر . 106زعر محمد سامي، مرجع سابق، ص : ا

 ذاتي تمويل ا افأة :ا ي ما تبقى بعد م مؤسسة،و ا ا قت تي خ صافية ا ثروة ا ذاتي ا تمويل ا يمثل ا
مين مسا م)ا ا،ويستخدم في تمويل الاستثمارات(علاوات الأس ي  ل مورد داخ توسع)،ويش تجديد وا وتغطية (ا

ي ما ي ذاتي  تمويل ا ن حساب ا ا،ويم ت ى تدعيم سيو عامل بالإضافة إ مال ا  1:مو احتياجات رأس ا

ذاتي  تمويل ا ذاتي = ا تمويل ا م– قدرة ا . علاوات الأس
ربحية .2 جد:سب ا مؤسسة  ا ا تحقيق تي تسعى  داف ا بر معدل :من بين أبرز الأ تحقيق أ

ربحية  قى مؤشر ا شاط، وي واحي ا مرتبطة بجميع  قرارات ا يات وا عم عديد من ا ة  تي تعتبر محصّ ربحية،وا
شاط  ويات أي  ربحية تبقى ضمن أو جدد،لأن ا مستثمرين ا مين وا مسا تمامًا متزايدًا وخاصة من قبَل ا ا

 2.استثماري اقتصادي
امل  ة ت قياس بسبب عدم توفر وسي وم  مف مؤسسة  صعبة  ات ا مجموعة واحدة من الاتجا ذ ا وتُعدّ 
تضحية  ذ الأخيرة تقوم با مؤسسة مربحة،حيث أن  ون استثمارات ا سب حتى تبرز متى ت ذ ا تجمع بين 

مستقبل بر في ا ى أخرى أ حصول ع ية من أجل ا  3.بأرباح حا
يد الأرباح من  ى تو مؤسسة ع مؤسسة،حيث تفحص قدرة ا ي  ربحية الأداء ا سب ا س  وتع

ية تموي ية وا تشغي مؤسسة الاستثمارية وا ية سياسات إدارة ا قياس فعا امة  مقاييس ا ا،وتعتبر من ا . مبيعات
مبيعات،  ى ا دخل إ اصر قائمة ا صر من ع ل ع سبة  ذي يبين  رأسي وا يل ا تح ى استخدام ا فبالإضافة إ

مؤسسات ربحية  سب ا تي تقيس  سب ا ية4اك عدد آخر من ا تا سب ا ا ا م تي من أ :  ، وا
مبيعات .أ  يد الأرباح من :سبة ربحية ا ى تو مؤسسة ع ى معرفة قدرة ا مبيعات إ دف دراسة ربحية ا ت

ية تا سب ا مبيعات من خلال ا مبيعات،حيث تتم دراسة ربحية ا :  خلال ا
 

                                                           

. 106زعر محمد سامي، مرجع سابق، ص 1
ر محمد وآخرون، مرجع سابق، ص 2 ير شا . 62 م
ك عمار، مرجع سابق، ص 3 . 43 بن ما
يم حداد، مرجع سابق، ص 4 . 79 فايز س
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جدول رقم  مبيعات : (08)ا وامش)سب ربحية ا ( ا
سبة   رياضية ا صيغة ا سب ا تفسير ا

ربح  امش ا سبة 
ي  الإجما

مباعة – رقم الأعمال  بضاعة ا فة ا ت
رقم الأعمال 

واحد من رقم  ار ا دي سبة مقدرة ا ذ ا تبين 
امش من مجمل الأرباح يد  ى تو . الأعمال ع

قيمة  امش ا سبة 
مضافة  ا

مضافة  قيمة ا ا
رقم الأعمال 

واحد من رقم  ار ا دي سبة مقدرة ا ذ ا تبين 
مضافة قيمة ا امش من ا يد  ى تو . الأعمال ع

امش  سبة 
خام  فائض ا ا
لاستغلال 

لاستغلال  خام  فائض ا ا
رقم الأعمال 

واحد من رقم  ار ا دي سبة مقدرة ا ذ ا تبين 
خام  فائض ا امش من ا يد  ى تو الأعمال ع

. لاستغلال
تيجة  امش  سبة 

الاستغلال 
تيجة الاستغلال 
رقم الأعمال 

واحد من رقم  ار ا دي سبة مقدرة ا ذ ا تبين 
تيجة  امش من  يد  ى تو الأعمال ع

. الاستغلال
ربح  امش ا سبة 

صافي  ا
صافية  تيجة ا ا
رقم الأعمال 

ار واحد من رقم  سبة مقدرة دي ذ ا تبين 
تيجة  امش من ا يد  ى تو الأعمال ع

صافية . ا
مصدر يل :ا تح زعر محمد سامي، ا ي   ما محاسبي ا ظام ا ية وفق ا ما قوائم ا ي  ما ة–ا ة مقدّمة -دراسة حا ، رسا

تسيير، تخصص  تسيير، قسم ا وم ا وم الاقتصادية وع ع ية ا تسيير،  وم ا ماجستير في ع ى درجة ا حصول ع بات ا ضمن متط
ة،  طي توري، قس ية، جامعة م  .107، ص 2011/2012إدارة ما

مردودية .ب  ا،وتعتبر :سب ا شاط ى تحقيق الأرباح بصفة دائمة في إطار  مؤسسة ع ي قدرة ا مردودية  ا
ية ميزا تائج وا ا من قائمتي حسابات ا ود ى ب حصول ع طة يتم ا سب مخت مردودية  م 1.سب ا ي أ وفيما ي

مردودية  : سب ا

جدول رقم  مردودية: (09)ا  سب ا

سبة  رياضية ا صيغة ا سب ا تفسير ا
مردودية الاقتصادية  ا

صافية  ا
تيجة الاستغلال 

الأصول الاقتصادية 
ى تحقيق عائد  ى مدى قدرة ع معدّل ع ذا ا ز  ير

ا  شاط مستثمرة من  ى مجموع الأموال ا ع

                                                           
بق، ص 1 مي، مرجع س  .107 لزعر محمد س
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ي . الاستغلا
ية  ما مردودية ا صافية ا تيجة ا ا

خاصة  الأموال ا
فاءة الإدارة في استغلال  عائد مدى  ذا ا يوضح 

ى تحقيق  ا ع مؤسسة وقدرت أموال أصحاب ا
ك الأموال . أرباح من ت

مصدر راجة وآخرون،:ا يم  ح راجةوآخرون،عبد ا يم  ح يعبد ا ما يل ا تح يم،تطبيقات)الإدارة وا شر (أسس،مفا ، دار صفاء 
توزيع، عمان، الأردن، . 177ص ،2006وا

  صافية = الأصول الاقتصادية ية ا تثبيتات الإجما عامل+ ا مال ا . احتياجات رأس ا
ية .3 ما رافعة ا ية، حيث :ا ما ا ا ى مردوديت مؤسسة ع ية ا مديو ية الأثر الإيجابي  ما رافعة ا تقيس ا

ون  صفر، و أن ي خاصة عن ا ف الأموال ا ديون شريطة أن تخت ية باستعمال ا ما ا ا تستطيع تحسين مردوديت
ظرا  ة،  بغي الإفراط في الاستدا ي أ لا ي ذا يع ا الاقتصادية، و  ديون أقل من مردوديت ذ ا فة  معدل ت

بغي تجاوز اك حدّ لا ي ي فإن  ا، و ع تي تتعرض  مخاطر ا مؤسسة و ا ا ا تي تتحم فة ا  1.ت

قة  متع تائج ا خطورة ا ظرًا  مية  مؤسسة يعتبر قرارًا في غاية الأ ديون من قبل ا ك فإن استخدام ا ذ
ى  حصول ع مؤسسة ا ى ا صعب ع بير يجعل من ا ى حدّ  مؤسسة إ ك فإن زيادة ديون ا ذ قرار،  ذا ا ب

مستقبل  2.ديون إضافية في ا

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

قير، مرجع سابق، ص ص 1 ود بوش ة زغيب، مي ي . 90، 89م
يم حداد، مرجع سابق، ص 2 . 75 فايز س
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فصل الأول  خلاصة ا

قرن ال  اية ا ذ  ي م ما يل ا تح مية بموضوع ا يات من 19 ازدادت الأ ثلاثي تحديد في فترة ا ، وبا
ية  ما قوائم ا ى دراسة ا ضرورة إ مؤسسات ممّا أدى با ثير من ا يار ا فترة ا ك ا دت ت ماضي أين ش قرن ا ا

ا الاقتصادي بؤ بمستقب ت مؤسسات وا ذ ا حقيقي  ى الأداء ا تعرف ع مي بغرض ا ل ع . مؤسسات بش

و عبارة  مؤسسة،  علاقة با عديد من الأطراف ذات ا ا ا ية يستعم ما قوائم ا ي  ما يل ا تح  ويعتبر ا
ك،  ا وتغيرات ذ مؤسسة وأدائ ية  ما وضعية ا معرفة ا ا  ي شورة و تح م ية ا ما قوائم ا ية  عن دراسة تفصي
ية  عم يمي  مفا ا الإطار ا ّل في مجم خطوات تش ة من ا ي جم ما ل ا مح دف يتبع ا ذا ا ى  وصول إ و

اسبة م توصية ا ي بوضع ا ت يل وت تح ي، حيث تبدأ بتحديد غرض وسياق ا ما يل ا تح . ا

ي باستخدام مجموعة من  ما محاسبي ا ظام ا يل مخرجات ا ية تح ما قوائم ا يل ا ية تح ي عم  وتع
يب تتمحور أساسًا حول يل : الأدوات والأسا تح يل الأفقي وا تح ية، ا ما سب ا ي، ا ما توازن ا مؤشرات ا

عمودي مؤسسة،ا ي داخل ا تموي ل ا ي ة، ملاءة وا ى سيو م ع ح ن ا ذ الأدوات يم . فباستخدام 
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يد  تم
كؾ مف  ب ما تكاج ا ظرنا  باحثيف، مصرفييف كا تماـ ا ا ا تي تزايد في مكاضيع ا ـ ا مخاطر أحد أ تعتبر ا

ية  دك ساحة ا ى ا متغيرات ع تجت عف مجمكعة مف ا مينا،حيث  تي أصبحت تتخذ طابعنا عا افسة ا م تحديات ا
تكج  ى ا كمات،إضافة إ مع كجيا ا ك كر ت ية كظ ما خدمات ا ب ا ية في جا دك تجارة ا حك تحرير ا الاتجا 
ا  كؾ مع زيادة تعقيدات ب ا ا تي تقدّم مصرفية ا خدمات ا كع ا ى زيادة كت ؾ أدّل إ ؿ ذ سكؽ، حك اقتصاد ا

مصرفي شاط ا يزة الأساسية في ا ر ذم يمثؿ ا مصرفي ا ا الائتماف ا تي تأتي في مقدّمت . كا
ا شطت حسف لأ سير ا كؾ عدة مخاطر تعرقؿ ا ب ي ،تكاج ا داخ محيط ا اتجة عف ا مخاطر  ذ ا بية  كأغ

ذم يفسر تحمّؿ  شيء ا يّؼ،ا ت ؿ كصعكبات في ا ر مشا ذ الأخيرة تظ كؾ،كبفعؿ تحكلات  ب خارجي  كا
تخفيض  متخذة  ذا الإجراءات ا مخاطر ك ذ ا فة، كتبقى درجة  مخت ا ا شطت فيذ أ مخاطر في ت كؾ دكمنا  ب ا
تي قد تحصؿ  تغيرات كالاختلالات ا ة ا مكاج ا  تي تكضع خصيصن مراقبة ا ظمة ا ية أ ى فعا ا تعكد أساسنا إ م

محيط . في ا
ا في  ا ى اختلاؼ أش تي تكاج عكائد كمخاطر ع خاصة ا طبيعة ا شآت ذات ا م كؾ مف ا ب كباعتبار ا
عملاء  مصرفية مع ا معاملات ا اتجة عف ا مخاطر كا ذ ا ـ  ية تعتبر مف أ مخاطر الائتما كقت كاحد فإف ا

ا  ك ما يساعد ا مستقبلا،ك بؤ ب ت ا بدقة كا ؾ بتحديد ب ا بمؤشرات متطكرة تسمح  ف قياس تي يم مؤسسات،كا كا
ا ي قضاء ع صعب ا اف مف ا ذا إذا  ا  يؿ م تق ـ أكا تح ى ا معاصرة ،ع دراسات ا ز ا ؽ تر ط م ذا ا  كمف 

دارية صارمة تضمف  يب رقابية كا  ؾ باتباع أسا ا كذ ـ في تح مصرفي كا يفية إدارة مخاطر الائتماف ا ا ب تمام ا
داف  ى تحقيؽ أ تي تقكد إ اسبة ا م قرارات ا ي اتخاذ ا تا ا كبا يف مخاطر كتص ؾ ا ت ؾ تحديد أكضح  ب

. بصكرة أفضؿ
فصؿ  ذا ا ّـ تقسيـ  ية خصكصا ت ية عمكما كالائتما ب مخاطر ا ظرية  ب ا جكا ؼ ا ماـ بمخت دؼ الإ كب

ية تا مباحث الأربع ا ى ا :  إ
مبحث الأول مصرفية: ا مخاطر ا ية ا . ما

ي ثا مبحث ا وك: ا ب مخاطر با . إدارة ا

ث ثا مبحث ا ية: ا مخاطر الائتما . ا

رابع مبحث ا يل الائتمان: ا .  تح
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مبحث الأول مصرفية : ا مخاطر ا ية ا ما
ـ في  م شاط،كمف ا فس ا ذا في  رئيسي ك شاط ا ؼ باختلاؼ  مخاطر تخت ة مف ا ؾ درجة معيّ ؿ ب

ت سببنا في  ا ية مف تعاريؼ كعكامؿ  ب مخاطر ا تي تحيط با فة ا مخت يـ ا مفا ى ا تعرؼ ع مبحث أف  ذا ا
فة مخت ا ا كاع ذا أ ا ك كع ا كت . شأت

ب الأول مط مصرفية  : ا بيئة ا خطر في ا شأة وتطور ا
قطاع يخضع  ذا ا اف  ات،فقد  سبعي مصرفية في ا بيئة ا ى تحقيؽ الاستقرار  قد ساعدت عدّة عكامؿ ع
ت  يؼ،كس تس مكارد كا ى تجميع ا تجارية تقكـ أساسنا ع مصرفية كا يات ا عم ت ا ا شديد،ك ي ا ك قا ظيـ ا ت

مصرفي  قطاع ا ة بسلامة ا ظيمية مشغك ت يئات ا ت ا ا ة كمستقرة،ك ى تحقيؽ ربحية عاد افسة ع م محدكدية ا
افسة م تغيير كا دافعة  حكافز ا ـ تكجد ا ا ك حدّ مف مخاطر ا،كا خاصة ب قكد ا ؽ ا ى قكة خ سيطرة ع . كا

قطاع،  ذا ا جذرم في  تغير ا ا مكجات مف ا ت مع تي حم فترات ا ت ا ا ات ف ي ثما ات كا سبعي أما أكاخر ا
ي اؾ ثلاثة عكامؿ زعزعت الاستقرار ك اف  رئيسية  دافعة ا قكل ا : كمف بيف ا

ية - ما لأسكاؽ ا متضخـ  دكر ا  .ا

ظيمية - ت قكاعد ا كائح كا تحرر مف ا  .ا

افسة - م  .ازدياد ا

كّعت  كؾ، ك ب مطركحة بكاسطة ا خدمات ا تجات كا م ؿ جذرم مف مجمكعة ا تحرر بش ّـ ا فترة ت ؾ ا ذ ت كم
يف في  عام تجات جديدة مف قبَؿ ا رت م ية، كظ ا الأص شطت ا بعيدنا عف أ شاطات ية  مؤسسات الائتما معظـ ا

ؿ خاص مثؿ ية بش ما كؾ : الأسكاؽ ا ب ت ا سريع دخ مك ا ذا ا يات، كمع  مستقب ية كعقكد ا ما مشتقات ا ا
تجارية  مصرفية ا افسكف جدد في مجاؿ الأعماؿ ا ر م ت مخاطر جديدة، كظ مجالات عمؿ جديدة ككاج

افسة  م ماؿ، كاشتدت ا مك أسكاؽ رأس ا كساطة مع  شطة ا سكقية لأ حصة ا اقصت ا تجارية، كت مؤسسات ا ا
قائمة سكقية ا حصص ا . داخؿ ا

تظـ،فقد برزت  حك م ى  ا تطكّرت ع ا إلا أ تي رغـ سرعة تطكر ر كا ذ تغيير سابقة ا مكجات ا تيجة  ك
مصرفية مؤسسات ا كظائؼ الإدارية ضمف ا ـ ا تصبح كاحدة مف أ مخاطر بقكة شديدة   1.إدارة ا

 

 
                                                           

مخاطرشعباف فرج، 1 دارة ا مصرفية وا  يات ا عم بكيرة، محاضرات في مقياس ا تسيير، جامعة ا كـ ا تجارية كع كـ الاقتصادية كا ع ية ا  ،2013 /2014 ،
. 59ص 
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ي ثا ب ا مط مخاطرة : ا وم ا مف
ف إبعاد  ربح لأم شيء  قيمة، كلا يم متكقعة أكعدّ ا خسارة غير ا ي مجالات ا مخاطر تع ؿ عاـ ا  بش

ك أف  ثر شيكعنا  تعريؼ الأ اؾ مخاطر، كا كف  د ت مخاطر، كحيث ما كُجد عدـ تأ د مف ا تأ غاء عدـ ا " أكا 
خسارة د كتكقع ا تأ مخاطر عدـ ا د "ا تأ د، لأف عدـ ا تأ ؼ عف عدـ ا مخاطر تخت اؾ رأينا يقكؿ أف ا ، إلا أف 

قياس  1.غير قابؿ 
  يعرؼVaughan" ا" فكغاف مخاطر بأ داؼ :"ا ؼ الأ مستقبؿ،بحيث تخت حراؼ في ا ية حدكث ا ا إم

ك متكقع ا عمّا  مرغكب تحقيق 2".ا
 

  يعرؼJordan Elliott" يكت ز "Goohman John Downesك"جكردف إ ماف جكف داك مخاطرة "  جك ا
ا مخاطرة :"بأ ى أف ا قيمة، مشيرنا إ ى ا حصكؿ ع تحقيؽ خسائر أكعدـ ا قياس  ة  تمثؿ احتمالات قاب

قياس ة  ذ الأخيرة غير قاب د،حيث أف  تأ ؼ عف عدـ ا 3".تخت
 

  يعرؼJoelBessis" ا" جكاؿ بيسيز مخاطرة بأ اتجة عف :"ا ربحية ا ى ا مكاتية ع تمثؿ الآثار غير ا
تي تتـ  مكاتية ا ى تأثير الأمكر غير ا كقكؼ ع ب ا مخاطرة يتط د، كأف قياس ا تأ عديد مف عكامؿ عدـ ا ا

ربحية ى ا د ع تأ 4".في ظؿ ظركؼ عدـ ا
 

  ا" دم"كيعرؼ مخاطرة بأ ي:" ا مستقب عائد ا ب في ا تق  ".تمثؿ ا

 ا مخاطرة بأ ف تعريؼ ا خسارة:"ما يم ربح أكا قة بحصكؿ ا متع د ا تأ ة عدـ ا ا "حا ف تعريف ما يم  ،
كف تكقع ما خطأ ا احتماؿ أف ي  ."بأ

مخاطرة عادة  متكقع،كتكصؼ ا عائدا معدّؿ أكا حراؼ عف ا خطر بمقدار الا رياضيكف كالإحصائيكف ا يقيس ا
ت احتمالات عدـ حدكث  ا خفضة إذا  ا م تكقع مرتفعة كبأ ت احتمالات عدـ حدكث ا ا ية إذا  ا عا بأ

خفضة تكقع م  5.ا
ا ى أ مخاطرة ع ف تعريؼ ا ية : كفي ضكء ما تقدّـ يم اشئة عف أحداث مستقب مكاتية ا الآثار غير ا

ؾ  رأسما ب ى ربحية ا . متكقعة أكغير متكقعة،تؤثر ع
ي ما ي ية  ب مخاطرة ا كـ ا ى تحديد مف كصكؿ إ ف ا :   كم يم

                                                           

جار عماد غفكرم، 1 مدة ا محدودة  عامة ا مقاولات ا خير ا ة وطن ا ة شر يل الائتمان دراسة حا ي في تح ما يل ا تح  2012- 2010استخدام ا
ية ما عدد ا خامس، ا د ا مج كـ الاقتصادية كالإدارية، ا ع ية ا ى،  مث ة ا  .205،ص 2015، 2، مج

2
EmettJ.Vaughan, Risk Management,(John, Wiley& Sons Inc), USA, 1997, p  

3
Goohman John Downes& Jordan Elliott, Dictionary of finance and Investmentterms, (Barra Inc, USA), 

1995, p 491. 
4
JoelBessis, Risk Management in Banking, John Wiley& Sons Ltd, 1998, p 5.  

ة، 5 ح ية،مركاف ا ما مخاطر ا دارة ا يل وا  شر، قياس وتح د ا ر ب شر، بدكف ذ ر دار ا   .03، ص 2010بدكف ذ
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 ا مخاطرة بأ ا،ك:"تُعرؼ ا ى خسائر غير متكقعة كغير مخطط  ؾ إ ب ية تعرض ا أك تذبذب / احتما
ى استثمار معيف متكقع ع عائد ا تعبير عف "ا مدراء  مراجعيف كا ظر ا ة  ى كج تعريؼ يشير إ ذا ا ،أم أف 

داؼ  ى تحقيؽ أ تأثير ع ى ا قدرة ع ا ا كقكع، ة ا ية محتم اجمة عف أحداث مستقب ية ا ب ـ إزاء الآثار ا ق ق
فيذ استراتيجيات معتمدة كت ؾ ا ب  .ا

  مخاطر ك ـ أ ا مصارؼ في ا يئة قطاع ا بثقة عف  م مصرفي ا ظيـ ا ت ة ا ج ما عرّفت 
ا ؿ :"بػأ ماؿ، أك بش تاج الأعماؿ أك في رأس ا ؿ مباشر مف خلاؿ خسائر في  خسارة إما بش احتماؿ حصكؿ ا

قيكد  ذ ا ، حيث أف مثؿ  داف كغايات ى تحقيؽ أ مصرؼ ع غير مباشر مف خلاؿ كجكد قيكد تحدّ مف قدرة ا
ة، كتحدّ مف قدرت  شاطات مف ج ى الاستمرار في تقديـ أعما كممارسة  مصرؼ ع ى إضعاؼ قدرة ا تؤدم إ

ة أخرل مصرفي مف ج عمؿ ا متاحة في بيئة ا فرص ا ى استغلاؿ ا  1.ع

ث ثا ب ا مط واع: ا ية  ومصادرأ ب مخاطر ا  ا
مخاطر: أولا واع ا  أ

ما مخاطر  كعيف رئيسييف مف ا ى  كؾ إ ب يات: تتعرض ا عم ية كمخاطر ا ما مخاطر ا . ا
ية .1 ما مخاطر ا ؾ، :ا ب كبات ا ة بإدارة مكجكدات كمط متص مخاطر ا ية جميع ا ما مخاطر ا تتضمف ا

سكؽ  ة ا تكج كحر كؾ،كفقا  ب شراؼ مستمريف مف قبَؿ إدارات ا ب رقابة كا  مخاطر يتط كع مف ا ذا ا ك
ا أك  مخاطر ربحن ذ ا كؾ بإدارة  ب علاقة،كتحقؽ ا علاقة بالأطراؼ الأخرل ذات ا كالأكضاع الاقتصادية كا

ي ية ما ي ما مخاطر ا كاع ا ـ أ  : خسارة، كمف أ

ية .أ  مخاطر الائتما تزامات تجا :ا كفاء با عميؿ با اتجة عف عدـ قياـ ا ة ا محتم ية ا ما خسائر ا ي ا
ـ مصادر مخاطر الائتماف قركض أ ،كتعتبر ا ؾ كرأسما ب ا إيرادات ا تي تتأثر ب محدد،كا كقت ا ؾ با ب  2.ا

ة .ب  سيو مسحكبات مف :مخاطر ا ة ا مقاب كبة  مط قدية ا ى ا ة إ سيك سبة ا ى مقارة  مقياس إ ذا ا يشير 
قدية،سكاء مف حيث بيع أك تصفية  ة  محتم مصادر ا ية أك ا حا قركض عف الأكضاع ا زيادة في ا كدائع كا ا

                                                           

صيرفة حسيف سعيد،1 ية الإسلامية تحت شعار آفاق ا ما مؤسسات ا مصارف وا مؤتمر الأول  ية الإسلامية،ا ما مؤسسات ا مخاطر في ا إدارة ا
. 04، ص 2006، سكريا، الإسلامية

ماؿ،2 ي أبك  ية ميرفت ع دو معايير ا مصارف وفقا  مخاطر الائتمان في ا حديثة  سطين" 2بازل" الإدارة ا ة بف عام مصارف ا ى ا ، دراسة تطبيقية ع
سطيف، جامعة الإسلامية،غزة، ف تجارة،ا ية ا ماجستير في إدارة الأعماؿ،قسـ إدارة الأعماؿ، ى درجة ا حصكؿ ع بات ا ة مقدمة ضمف متط ،ص 2007رسا

73 .
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علاقة بيف  ذا مف خلاؿ معرفة ا غير،كيتحدد  ى أمكاؿ إضافية مف ا حصكؿ ع ؾ أك ا ب أصؿ يمت ا
كدائع ك ة مسحكبات ا مقاب ة  سيك ؾ مف ا ب قركضتمكيؿاحتياجات ا زيادة في ا  1. ا

ملاءة .ج  ة يُسر كملاءة :خطر عدم ا ؾ في حا ب كف ا كفاء،حيث ي ى ا قدرة ع ما يسمى خطر عدـ ا
ى  ملاءة ع ف تعريؼ خطر ا سية،كيم ع ة ا حا ة عسر في ا كف في حا ،كي دما تفكؽ أصك خصكم ع

ا تغطية :"أ درجة يستحيؿ في ا  قص ية ب ما خاصة كذمّت ا ؾ عجز في أمكا ا ب ا ا تي يسجؿ في ة ا حا ؾ ا ت
 ، ا خصكم ى أصكؿ أخرل يكاج ب ة كلا ع سيك ى ا كقكع، بحيث لا يتكفر ع ة ا محتم خسائر ا مخاطر كا ا

ؾ في  ب كقكع يجعؿ ا ة ا مم خسائر ا تغطية ا افية  لازمة كا خاصة ا كبصفة عامة فإف عدـ امتلاؾ الأمكاؿ ا
ملاءة ة عدـ ا  2.حا

سوق .د  تي :مخاطر ا مخاطر ا كع مف ا ذا ا سكؽ مصدرنا  ا في ا تي يتـ تداك تعتبر الأدكات كالأصكؿ ا
سكؽ  شآت الاقتصادية،فمخاطر ا م تيجة تغير أحكاؿ ا ية أك  متغيرات الاقتصادية ا قة با تأتي إما لأسباب متع

سكؽ  ؿ،أما مخاطر ا ى مستكل الاقتصاد  سياسات ع عاـ في الأسعار كفي ا تغير ا تيجة ا كف  عامة ت ا
تيجة ظركؼ خاصة  ا  ة بعي متداك اؾ تغيّر في أسعار الأصكؿ أك الأدكات ا كف  دما ي شأ ع خاصة فت ا

ا  .ب

بات في  تق فائدة كا تغيرات في أسعار ا تيجة ا قة بالإيرادات  متع مخاطر ا ؾ ا ا ت ى أ ا ع ف تعريف كيم
ع كتشمؿ س ية كأسعار ا ما صرؼ كأسعار الأكراؽ ا : أسعار ا

 فائدة مستقبؿ:مخاطر أسعار ا ب الأسعار ا د أك تق تأ في عدـ ا ؾ مع متتمث ب فائدة،فإذا ماتعاقد ا ة 
ؾ قد  ب ي أف ا ؾ يع سكؽ عمكما فذ سائدة في ا فائدة ا ؾ أسعار ا ّـ ارتفعت بعد ذ ى سعر فائدة معيّف ث عميؿ ع

سكؽ  سائد في ا ي ا حا عائد ا د ع عائد يقؿ عف ا  3.تكرط في استثمار يتك

 صرف ى :مخاطر سعر ا عملات،ممّا يؤثر ع بات أسعار صرؼ ا اجمة عف تق مخاطر ا ي ا ك
عملات  ا مف ا كبات ى مط ا،أك يؤثر ع خفاض أسعار بية حاؿ ا عملات الأج كؾ مف ا ب ذ ا مكجكدات 

ا بية حاؿ ارتفاع أسعار  4.الأج

                                                           

طكيؿ،1 رـ عمر ا تعثر عمار أ بؤ با ت ي  ما يل ا تح ى ا مصارف ع ية في قطاع غزة، -مدى اعتماد ا وط تجارية ا مصارف ا ى ا دراسة تطبيقية ع
سطيف،  جامعة الإسلامية،غزة، ف تجارة،ا ية ا محاسبة، تمكيؿ،قسـ ا محاسبة كا ماجستير في ا ى درجة ا حصكؿ ع بات ا ة مقدمة ضمف متط ، 2008رسا

.  44ص 
بي ريمة، 2 ظاميذ ي ا ما فترة : الاستقرار ا جزائري  ي ا ما ظام ا اء مؤشر تجميعي  ى 2011-2003ب حصكؿ ع بات ا ، أطركحة مقدّمة ضمف متط

ة طي تسيير، جامعة قس كـ ا كـ الاقتصادية كع ع ية ا كـ الاقتصادية، ع تكرا في ا د جزائر،2درجة ا ة، ا طي . 33، ص 2013/ 2012، قس
طكيؿ، مرجع سابؽ، ص 3 رـ عمر ا . 45 عمار أ
اشركف كمكزعكف، عماف، الأردف، إدارة الائتمانسكزاف سمير ذيب كآخركف، 4 ر  ف . 82، ص 2012، دار ا



الفصل الثاني                                            مفاهيم عامة حول المخاطر الائتمانية  
 

 

51 

يات  .2 عم ية)مخاطر ا تشغي قة بإيرادات :(ا متع د ا تأ ة عدـ ا ك حا مخاطرة  كع مف ا ذا ا إف سبب 
يف  عام ؿ بيف ا ؾ أك بسبب أخطاء بشرية أك مشا ب حاسكبي  ظاـ ا تج بسبب عطؿ في ا تي ت تجارم ا ؾ ا ب ا

عديد مف الأسباب الأخرل يف كا عام ا ا  .أك إضرابات يقكـ ب

تي  مخاطر ا ا ضمف ا ذم يجع ك ا ؾ  ب ى إيرادات ا ؿ غير متكقع ع بية كبش س ذ الأحداث ا إف تأثير 
تجارية كؾ ا ب ا ا  1.تتعرض 

ا ى أ ا ع ّـ تعريف ية، حيث ت تشغي مخاطر ا سكؽ كمخاطر :"اؾ عدة تعاريؼ  أية مخاطر غير مخاطر ا
مصرفية ضمف اتفاؽ بازؿ  ك،"الائتماف رقابة ا ة بازؿ  ج صادر عف  ك ا ى 2أفضؿ تعريؼ  ا ع ذم عرّف  ا

ا ظمة :"أ بشرم كالأ صر ا ع ية كا داخ يات ا عم جاعة أك فشؿ ا تج عف عدـ  مخاطر تحمّؿ خسائر ت
خارجية مخاطر الإستراتيجية كمخاطر "كالأحداث ا ي ا ّ يستث ية ك ك قا مخاطر ا تعريؼ ا ذا ا ،كيشمؿ 

ظيمية ت مخاطر ا سمعة كا  .ا
 : مخاطر أخرى .3

مخاطر الإستراتيجية .أ  ؾ:ا ب غياب تخطيط استراتيجي في ا تيجة  شأ  تي ت مخاطر ا ؾ ا ي ت  2.ك

تيجة  ى رأسما  ؾ كع ب ى إيرادات ا ا تأثير ع كف  ف أف ي تي يم ية ا مستقب ية كا حا مخاطر ا ي ا ك 
مصرفي قطاع ا تغيرات في ا اسب مع ا م تجاكب ا قرارات كعدـ ا خاطئ  فيذ ا ت  3.لاتخاذ قرارات خاطئة أك ا

مصرفية مؤسسة ا اتج عف غياب إستراتيجية كاضحة كملائمة  ك  عامة، ف سياسة ا ؾ بخطر ا ذ  4.كتُدعى 
ية .ب  و قا مخاطر ا ف أف تخفض مف :ا تي يم ية ا ك قا مخاطر ا اؿ عديدة مف ا كؾ لأش ب تتعرض ا

ا بصكرة مفاجئة تزامات ا أك تزيد مف ا عدـ :أمكا تيجة  ية أك  ك قا قكاعد ا كمات كا مع عدـ تكافر ا تيجة  إما 
كاع جديدة مف  دخكؿ في أ اتجة عف ا ية ا ك قا مخاطر ا تعرض  ذا فضلان عف ا ا، تزاـ ب عدـ الا ا أك  دقت

تشريعية احية ا ظّـ مف ا ـ تُ تي  معاملات ا  5.ا

مخاطر الاقتصادية .ج  ساد الاقتصادم :ا أخطار ا عمؿ  ماؿ كا ا رأس ا تي يتعرض  ي الأخطار ا
عمؿ فمف  تي تصيب ا ماؿ مباشرة،أما الأخطار ا ي تصيب رأس ا ا،ك زلازؿ كغير حرائؽ كا كأخطار ا

                                                           

عجكز،1 افسةحسيف ب ثة م ثا فية ا مصرفية في الأ ظومة ا م ي حول ا وط تقى ا م ى ا ة مقدّمة إ ا،مداخ م في تح ية وا ب مخاطر ا - مخاطر-إدارة ا
يات جزائر، أياـ تق . 06، ص 2005 جكاف 7 ك6،جامعة جيجؿ، ا

كاحد سعيد عمرف، 2 مال)أثر إدارة مخاطر عبد ا ة، الائتمان، رأس ا سيو مصرفي(ا ى درجة الأمان ا ي ع كط تجارم ا مصرؼ ا ى ا ،دراسة تطبيقية ع
فترة  عدد 2010-2004خلاؿ ا مختار، ا ية الاقتصاد، جامعة عمر ا . 10، ص 2015، 30، 

ة، 3 راس يـ ا مخاطر إبرا دارة ا وك وا  ب ى ا رقابة ع عربي، أبك ظبي، أطر أساسية ومعاصرة في ا قد ا دكؽ ا . 37،ص 2006، ص
ك آسيا قاسيمي، 4 ب قروض في ا ات في تقييم جدوى ا ضما يل ا تسيير، قسـ تح كـ ا ماجستير في ع ى درجة ا حصكؿ ع بات ا ة مقدّمة ضمف متط ، رسا

جزائر،  تسيير، جامعة امحمد بكقرة، بكمرداس، ا كـ ا كـ الاقتصادية كع ع ية ا تسيير،  . 33، ص 2009ا
في، 5 غفار ح مصارف عبد ا رة، مصر، إدارة ا قا شر، ا جامعية  دار ا . 173، ص 2002، ا
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ا ت ي قدرت :أمث تا مقترض،كبا شاط ا تي تعصؼ ب بية ا س ى الآثار ا تي تشير إ ة،كا بطا مرض،ا كفاة،ا خطر ا
ؾ ب تزامات تجا ا كفاء با ى ا  1.ع

يا مخاطر :ثا  مصادر ا
ما ى مصدريف  ية ترجع إ ب مخاطر ا :  ا

 ظامية مخاطر ا ؿ :ا مصرفي  ظاـ ا ى ا ؿ مباشر ع ي تؤثر بش عامة،ك مخاطر ا ا ا ي ؽ ع كيُط
تيجة عكامؿ يصعب  ية دقيؽ بما يُستجدّ مف أحداث كتطكرات مستقب بؤ ا ت د كا تأ ة عدـ ا ا مرتبطة بحا لأ

ا ـ في تح ا ا بؤ باحتمالات حصك ت كؾ:مثؿ أك ا ب افسة بيف ا م ى اشتداد ا تضخـ،بالإضافة إ  2.زيادة حدّة ا
 ظامية مخاطر غير ا كع :ا ذا ا ب  ف تج ؾ،كيم ب ية  داخ مخاطر ا ا با ي مخاطر خاصة لارتباط

ؾ ب محفظة الاستثمارية  كيع في ا ت مخاطر با . مف ا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

طائي كآخركف، 1 خطر يكسؼ حجيـ ا تأمين وا تكزيع، الأردف، إدارة ا شر كا يازكرم  . 225، ص 2002، دار ا
زبيدم،2 يحمزة محمكد ا يل الائتما تح مصرفي وا كراؽ، عماف، الأردف، إدارة الائتمان ا . 167،ص 2002، مؤسسة ا
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ي ثا مبحث ا وك  : ا ب مخاطر في ا إدارة ا
ر  ف ا يأتي دكر ا ا،ك يس تجّب مخاطر ك يفية إدارة ا ي  ؾ  ب شاط ا ـ  تي تح سمة الأساسية ا ا

ّف  ذم يم ؿ ا ش ا با ا كالإفصاح ع مخاطر كقياس ؾ ا معاصر مف خلاؿ تكصيؼ ت ي ا ما محاسبي كا ا
يف  ّـ تم ا،كمف ث ي سيطرة ع مخاطر كا ى إدارة ا ؾ ع ب ى مدل قدرة ا ـ ع ح ية مف ا ما قكائـ ا مستخدمي ا

قرارات  ؾ مستقبلان كاتخاذ ا ب ا ا ف أف يتعرض  تي يم كعية ا مية كا مخاطر ا بؤ با ت مستخدميف مف ا ؤلاء ا
ؾ ب ـ مع ا قة بمعاملات متع قرارات الأخرل ا . الاستثمارية كا

ب الأول مط ا : ا داف مخاطر وأ وم إدارة ا مف
مخاطر: أولًا  وم إدارة ا  : مف

ا ى أ ية ع ب مخاطر ا ف تعريؼ إدارة ا ؾ :"يم ب ى حماية أصكؿ كأرباح ا دؼ إ تي ت ترتيبات الإدارية ا ا
بشرية طبيعة أك الأخطاء ا اجمة عف ا ؾ ا ف،سكاء ت ى أقؿ حدّ مم متكقعة إ خسائر ا يؿ فرص ا خلاؿ تق  م

قضائية اـ ا  1".أك الأح
ا مخاطر بأ مشركع :"كتعرؼ إدارة ا كف عف ا مسؤك ا ا تي يبذ كظيفية ا شطة ا كاجبات كالأ مجمكعة مف ا

ي  تا حادث،كبا ة قبؿ حدكث ا ة معقك ؽ ظركؼ آم ا خ تي مف شأ ا،كا تي يتعرض  ـ في الأخطار ا تح
مشركع مف أم خسارة مفاجئة لأم  خسارة،كحماية ا اء كقكع ا مترتبة أث مادية ا تحقؽ مف الآثار ا إرساء خطة 

ا  2.ظركؼ تتعرض 
ا  ا كمتابعت مخاطر كقياس تعرض  ؼ حالات ا ي تعييف مخت مخاطر  كبصفة أخرل،فإف إدارة ا

ا، دارت ى آخرككا  ي بمع عارضة   خسائر ا مخاطر عف طريؽ تكقع ا تعامؿ مع ا مي  ج ع عبارة عف م
تي تقع  خسائر ا ي  ما خسارة أك الأثر ا ية حدكث ا ا ؿ إم ا أف تق فيذ إجراءات مف شأ ة،كتصميـ كت محتم ا

ى حدّ الأد ى ا  . إ

يًا داف  : ثا الأ
اؾ عدّة أدكار  ا،ك ـ في تح ا كا مخاطر مف أجؿ مراقبت ك قياس ا مخاطر  رئيسي لإدارة ا دؼ ا إف ا

ا م مخاطر أ كطة بإدارة ا  3:م
ى تحديد سياسات الأعماؿ - قدرة ع مستقبؿ كا ظرة أفضؿ  ؾ ب ب ؾ بتزكيد ا ب فيذ إستراتيجية ا  .ت

افسية - ت ميزة ا  .ا

                                                           

عيمة، مرجع سابؽ،ص 1 . 19 خضراكم 
2 ، مصرفية طارؽ ط وماتية ا مع ظم ا وك وا ب . 325، ص 2000، الأرطية، مصر،إدارة ا
خطيب، 3 وكسمير ا ب مخاطر با درية، مصر، قياس و إدارة ا معارؼ، الإس شأة ا . 210، ص 2005، م
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تزامات - كفاء بالا ى ا قدرة ع ماؿ كا فاية رأس ا  .قياس مدل 

س الإدارة  - عطاء مج قرار،كا  ة قبؿ اتخاذ ا ام مخاطر ا قرار مف خلاؿ رصد ا مساعدة في اتخاذ ا ا
ؾ ب ا ا تي يكاج مخاطر ا ية عف جميع ا رة  فيذييف ف ت مديريف ا  .كا

ا - مخاطر كمراقبت تقارير عف ا  .رفع ا

ؾ - ب مخاطر في جميع كحدات ا كاع ا ؼ أ ؾ لإدارة مخت ية،كذ داخ رقابة ا ظاـ   .كضع 

ا - تي قد يكاج لأخطار ا اسب  ى عائد م ؾ ع ب د مف حصكؿ ا تأ .  ا

ي ثا ب ا مط مخاطر : ا يب وأدوار إدارة ا مراحل، أسا
مخاطر: أولًا  :  مراحل إدارة ا

ي ية ك ب مخاطر ا  1:اؾ أربعة مراحؿ في إدارة ا
ؽ  .أ  تيجة سبب مباشر يتع كف  مخاطر،فمخاطر الإقراض قد لا ت ا ا تج ع تي قد ت اطؽ ا م تحديد ا

ذم  قطاع ا ي أك في ا كط تيجة ظركؼ عامة تؤثر في الاقتصاد ا كف  قرض،بؿ قد ت مقترض كشركط ا با
تاج ى تعطيؿ الإ مقترض،كتؤدم إ ي ا تمي إ  .ي

خطر .ب  اعة أك قطاع :قياس درجة ا قياس عادة بيف تقكيـ كضع عميؿ معيف كتقكيـ مخاطر ص كيتراكح ا
ؾ تقكيـ غرض قرض كطبيعة مشركع سيُمكَّؿ ذ  .معيّف مف الاقتصاد،ك

ا .ج  قبكؿ ب ف ا تي يم مخاطر ا مردكد:تحديد مستكل ا مخاطر كا ذا ما يتطّب مكازة بيف ا  .ك

مخاطر .د  عمؿ بمستكل مقبكؿ مف ا رقابة :إدارة ا مكافقة كا اسب  ظاـ م د مف كجكد  تأ ب ا ذا يتط ك
مكضكعة عامة ا سياسات ا فاءة ضمف ا ثر  اصر الأ ع صلاحيات  متابعة،مع تفكيض ا  .كا

تعامؿ مع ية  تا يب ا ثر مف الأسا ف استعماؿ كاحد أك أ خطر كتحديد مستكا يم ى ا تعرؼ ع  2:كبعد ا
مخاطر  ب ا ة:تج ية معي دخكؿ في عم ؾ مف خلاؿ عدـ ا  .كيتحقؽ ذ

ا  ي سيطرة ع ما :ا خسارة، يؿ احتمالات حدكث ا تق كد مف قبَؿ الإدارة  ؾ مف خلاؿ بذؿ ج كيتـ ذ
ؾ ك كقعت بعد ذ مخاطر حتى   .يتضمف تحديد ا

ا  ا :تحكي ي مخاطر إ قؿ ا ة تقبؿ ب ى ج خسارة إ متكقعة عف ا ية ا ما تائج ا قؿ ا ؾ  ي ذ كيع
صادرات:مثؿ ة تمكيؿ ا ما في حا تأميف، . ا
 

                                                           

ح محمد عقؿ، 1 ظر مصرفية مف ات  عربي ، عماف، الأردف، 2، ج وج مجتمع ا تبة ا . 273، ص 2006، م
ح محمد عقؿ، مرجع سابؽ، ص 2 . 274مف



الفصل الثاني                                            مفاهيم عامة حول المخاطر الائتمانية  
 

 

55 

يًا مخاطر: ثا : أدوار إدارة ا
قدرة تخدـ عدة كظائؼ  ذ ا ا، ـ في تح ا كا مخاطر مف أجؿ مراقبت ك قياس ا مخاطر  دؼ مف إدارة ا إف ا

ا  1:امة م
فيذ الإستراتيجية .أ  ت ى تحديد سياسة :أداة  قدرة ع مستقبؿ،كبا ظرة أفضؿ  كؾ ب ب مخاطر ا تزكد إدارة ا

كف  ف ي ربحية،ك ة  محتم بات ا تق ة أك ا محتم تائج ا اف رؤية ا كف بالإم ا لا ي ؾ،كبدك ذ الأعماؿ كفقنا 
متكقعة اسب ا م محيط با د ا تأ ى عدـ ا سيطرة ع ا ا اف أيضن  .بالإم

افسية .ب  ت ميزة ا ا مف :ا كاجب تقاضي اسبة ا م معرفة الأسعار ا ك مدخؿ ضركرم  مخاطر  ـ با ع ا
ة متباي مخاطر ا عملاء ذكم ا سعرم عبر ا تمايز ا تي تسمح با كحيدة ا ك الأداة ا عملاء،ك  .ا

قرار .ج  ؿ قياس :اتخاذ ا س يس مف ا اـ،ك صدار الأح اد كا  ى الاجت طكم ع ية ت مخاطرة عم إف تحمّؿ ا
ة  ؾ بشأف فرصة معام قرار يجب أف يتخذ مع ذ ا إلا أف ا مخاطر يتـ قياس مخاطرة،كرغـ أف ا ؿ أبعاد ا كرصد 

 .ما

ذ  مساعدة في  امؿ بؿ ا قرار با ية اتخاذ ا عم مكذجا  كف  ا أف ت قصد م يس ا مخاطر  إف إدارة ا
ية عم  .ا

تسعير .د  مخاطر:مخاطر ا ـ با ع ا،كبدكف ا كؾ بتسعير ب مخاطر يسمح  ـ با ع كامش  لاإف ا كف ا  ت
ا لا تدفع  ـ يتـ تسعير مخاطر إذا  ؾ أف ا ى ذ ى أخرل،كمف عميؿ لآخر،يُضاؼ إ ة إ مقارة مف معام ة  قاب

اظرة ا إيرادات م يؼ لا تكجد  ا ذ ت ية ك مستقب يؼ ا ا ت حماية مف ا  .ا

ا .ق  مخاطر ومراقبت تقارير عن ا مخاطر عف طريؽ :رفع ا ى تحمّؿ ا ف أف تشجع ع مخاطر يم فمراقبة ا
كمات كاضحة كمباشرة عف عادة اتكفير مع تعقّؿ في ا حذر كا كمة يسكد ا مع مخاطر غير ا يحكؿ دكف ك،كمع ا

ا كف متماشية مع مخاطر ف أف ت ا يم مخاطرة رغـ أف ربحيت  .اتخاذ قرار بتحمّؿ ا

محافظ .ك  مصرفية أحدث مجالات إدارة :إدارة ا معاملات ا محافظ فيما يتصؿ با تعد تطكر إدارة ا
مخاطر .  ا

ث ثا ب ا مط مخاطر : ا رئيسية في إدارة ا اصر ا ع ا
ية تا رئيسية ا اصر ا ع ى ا ؾ ع ؿ ب مخاطر   2:يجب أف تشمؿ إدارة ا

                                                           

عاؿ حماد، 1 مخاطر طارؽ عبد ا صرف)إدارة ا مشتقات وأسعار ا وك، مخاطر الائتمان والاستثمار وا ات، ب درية، (أفراد، شر جامعية، الإس دار ا ، ا
. 232- 223، ص ص 2007مصر، 

ة، مرجع سابؽ، ص ص 2 راس يـ ا  .45، 44إبرا
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يا .1 ع س الإدارة والإدارة ا ة من قبل مج س :رقابة فاع ي مف قبؿ مج مخاطر إشراؼ فع ب إدارة ا تتط
مخاطر  جراءات إدارة ا داؼ كاستراتيجيات كسياسات كا  س الإدارة اعتماد أ ى مج يا،كيجب ع ع الإدارة كالإدارة ا
ؾ  مخاطر،كيجب أف يتـ تعميـ ت ا  ا كدرجة تحمّ مؤسسة،كطبيعة مخاطر ي  ما كضع ا اسب مع ا تي تت ا

مخاطر فيذ سياسات إدارة ا ية بت مع مؤسسة ا افة مستكيات ا ى  مكافقات ع  .ا

س الإدارة كتحديد  ا مج تي أقرّ ات الإستراتيجية ا تكجي فيذ ا ؿ مستمر بت يا فيجب أف تقكـ بش ع أما الإدارة ا
د مف كخط تأ ؾ ضركرة ا ذ ا، مخاطر كالإبلاغ ع قة بإدارة كمراقبة ا متع يات ا مسؤك صلاحيات كا ة كاضحة 

س  مج مخاطر كأف يتبع مباشرة  شكء ا ى  تي تؤدم إ شطة ا مخاطر عف الأ ّؼ بإدارة ا م قسـ ا استقلاؿ ا
مخاطر شكء ا ى  تي تؤدم إ شطة ا ّفة بالأ م طاؽ الإدارة ا يا خارج  ع . الإدارة أك الإدارة ا

حدود .2 سياسات وا اسب :فاية ا ى ضركرة أف تت عمؿ ع يا ا ع س الإدارة كالإدارة ا ى مج يجب ع
افة خطكات إدارة  فيذ  ت يمة  ؾ باتخاذ إجراءات س ؾ، كذ ب شأ في ا تي ت مخاطر ا مخاطر مع ا سياسات إدارة ا

عداد  قرارات كا  ة لاتخاذ ا دارة فعّا كمات كا  ظمة مع جراءات ملائمة كأ ؾ يجب تطبيؽ سياسات كا  ذ مخاطر،ك ا
ؾ ب شطة ا طاؽ كطبيعة أ اسب مع  لازمة كبما يت تقارير ا  .ا

ومات .3 مع ظمة ا مخاطر وأ افة :فاية رقابة ا ؾ تستكجب معرفة كقياس  ب مخاطر ا ة  فعا رقابة ا إف ا
بي مادم ا تأثير ا مخاطر ذات ا ى تزكيد را كمات قادرة ع ظـ مع ى  مخاطر تحتاج إ ي فإف رقابة ا تا ،كبا

ا ية، الأداءكغير ما ؾ ا ب اسب حكؿ أكضاع ا م كقت ا لازمة كفي ا تقارير ا س الإدارة با يا كمج ع  .الإدارة ا

ضبط .4 ظمة ا ى ضماف حسف :فاية أ سبة إ ي حاسمة با ؾ  ب ضبط في ا ظمة ا يبة أ ؿ كتر ي إف 
مخاطر ؾ كبالأخص إدارة ا ب ؾ تحديد .سير أعماؿ ا شاء كالاستمرار في تطبيؽ رقابة كضبط بما في ذ إف إ

يزة  ر كظائؼ تعتبر ا مة فصؿ ا حقيقة فإف م ؾ، كفي ا ب ـ كظائؼ ا ي مف أ كظائؼ  صلاحيات كفصؿ ا ا
دد  كف م ؾ سي ب فصؿ فإف مستقبؿ ا ذا ا مخاطر،كفي حاؿ عدـ كجكد مثؿ  الأساسية في مكضكع إدارة ا
كضع ذا ا رقابية مف أجؿ تصحيح  طات ا س ب تدخؿ مف ا حقيقة يتط ذا في ا فشؿ، ك مخاطر كربما با  .با

رابع ب ا مط ية : ا ب مخاطر ا م ا متّبعة لإدارة أ يب ا الأسا
ى مخاطر أسعار  ة، إضافة إ سيك ية كمخاطر ا مخاطر الائتما متبعة لإدارة ا يب ا ى الأسا يز ع تر سيتـ ا

عملات فائدة كأسعار صرؼ ا . ا
ية .1 مخاطر الائتما يب إدارة ا ى :أسا حدكث ع ة ا محتم ية ا مخاطر الائتما كؾ في تسيير ا ب تعتمد ا

كقائي  كب ا ى الأس يز ع تر ؾ ا ذ ح الائتماف، ك اجمة مف قرار م مخاطر ا تقييـ حجـ ا مصرفي  الاستعلاـ ا
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ب  ة حدكث مخاطر أيف يتط علاجي في حا كب ا ى الأس مخاطر أك ع ب حدكث ا تج مف طرؼ إدارة الائتماف 
ؾ ب ى أداء ا بية ع س ا ا ة أثار  .مكاج

مصرفي .أ  ة :الاستعلام ا مم كسائؿ ا طرؽ كا ؿ ا تحرم ب ى الاستعلاـ كا جأ إ لائتماف ي ؾ  ب ح ا قبؿ م
شركط  ا كفقا  تزامات في مكاعيد استحقاق كفاء با ى ا ية كمدل قدرت ع ما شخصية كا عميؿ ا عف كضعية ا

ا ي متفؽ ع 1. ا
 

ي ية فيما ي مخاطر الائتما يب إدارة ا  2: كتتمثؿ أسا
 ويع مخاطر الائتمان يـ :ت س كب ا ظرم كالأس ي الاتجا ا كيع الأصكؿ  جد أف ت حديث  تمكيؿ ا في ا

تكقع مع كجكد خطر ضمف محفظة الاستثمارات مستكيات  ى أم مستكل مف ا عائد ع بات ا قد ، خفض تق ك
ات تسعي ات كا ي ثما ية في ا حالات فشؿ مؤسسات ما ثير مف ا كيع في  ت ى عدـ ا  .ترتب ع

 محفظة ويع ا ؽ ب:ت ا ، محفظة الاستثمارفيما يتع تي قدّم ية ا لاسي كد ا ج ى ا فضؿ يرجع إ فإف ا
كفيتش" ي الأساس 1959" مار ظريت  ت  ا،كمازا كيع فاءة في ت مية ا محفظة كأ مية اختيار ا ذم أبرز أ ،كا

شأة  م ى أصكؿ محفظة ا عائد ع تبايف في ا ى ا محفظة ع كيع ا طكم ت محفظة،كي كيع أصكؿ ا ت مرجعي  ا
عديدة كف مف مزيج مف الأصكؿ ا دما تت  .ع

ة .2 سيو  3:إدارة مخاطر ا

مدل ة )اؾ تسيير قصير ا خزي مدل (تسيير ا . كتسيير طكيؿ ا
 مدل تسيير قصير ا ة)ا خزي كؾ:(تسيير ا ب ا أم تسيير الأصكؿ ة دائـإف ا ت تماـ بتسيير خزي الا

صرؼ يف ا قدية كقكا يف ا قكا بية مع احتراـ ا ية أك عملات أج ة مح ة مف عم ك مم  .ا

 مدل طكيؿ ا تسيير ا ؼ أقساـ :ا مخت سقؼ  طكيؿ بتحديد ا مدل ا ى ا ة ع سيك يتـ تسيير مخاطر ا
ب الأجؿ ة الاستحقاؽ بطريقة تسمح بتج  .ي

صرف .3 فائدة وا  4:إدارة مخاطر أسعار ا

 خصكـ :إدارة فجكة حساسية الاستثمار فائدة مع ا حساسية  مصرفية ذات ا ي مقارة الأصكؿ ا ي تع ك
عائد مكّدة  تقييـ الأصكؿ ا ذا  فة،ك ية مخت فائدة عبر فترات زم حساسية  مصرفية ذات ا كيتـ احتساب فجكة ،ا

ية تا ة ا معاد فائدة باستخداـ ا  : حساسية ا

                                                           

ح، معارفي فريدة1 يةمفتاح صا مخاطر الائتما ا )، ا حدّ م ا و ا ا، إدارت ا، قياس مخاطر ،(تحديد سابع حكؿ إدارة ا كم ا س ي ا دك مي ا ع مؤتمر ا  ا
ة، الأردف، أياـ  زيتك معرفة، جامعة ا . 11، ص 2007 أفريؿ 18- 16كاقتصاد ا

عيمة، مرجع سابؽ، ص ص 2 . 32، 31 خضراكم 
فس3 مرجع  . 33، 32، ص ص ا
، مرجع سابؽ، ص 4  .426طارؽ ط
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ISGAP = ISA – ISL 
فائدة: ISGAP: حيث . فجكة حساسية ا
ISA :فائدة حساسية  مصرفية ذات ا . الأصكؿ ا
ISL :فائدة حساسية  مصرفية ذات ا خصكـ ا . ا

ك ما يُعدّ  ؾ أصكؿ حساسة ك ؾ يمت ب ي أف ا ذا يع صفر،ف بر مف ا ى أ ة مكجب بمع معاد اتج ا اف   فإذا 
ؾ مف استثمار لأصكؿ ب ا ا ي تي يحصؿ ع فكائد ا ي أف ا ؾ يع عكائد الأكراؽ )كضعنا استثمارينا مفضّلا،لأف ذ

ية، ما مصرفياا تزامات(لائتماف ا ى ا ا ع تي يقكـ بسداد فكائد ا قركض )يفكؽ ا عملاء كفكائد ا مدفكعة  فكائد ا ا
ؾ ب ا ا تي اقترض ة تمثؿ ربحية(ا محصّ اف ،،أم أفّ ا فائدة،أما إذا  حساسية ا مكجبة  فجكة ا ي ا ؽ ع ما يط

ة  ك كضع غير مفضؿ مف كج ؾ خصكـ حساسة،ك ؾ يمت ب صفر،فا ى أصغر مف ا ب بمع ة سا معاد اتج ا
بة سا فجكة ا ي با ؽ ع ك ما يط ظر الاستثمارية،ك . ا

 صرؼ قياسية :إدارة مخاطر أسعار ا يات ا عم ؾ ا ؾ بما في ذ ب بية با عملات الأج بغي تحديد حجـ ا ي
يات  فاية تق ة ك عم مخاطرة ا ؾ ما  د تقييـ تعرّض ب بي،كع صرؼ الأج عمكمية في ا ية ا ميزا كخارج ا داخ

ة ص دكؿ ذات ا سكؽ في ا ظيمية كظركؼ ا ت بيئة ا ؿ أف يعي ا مح ى ا مخاطرة يجب ع . لإدارة ا
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ث ثا مبحث ا ية : ا مخاطر الائتما ا
تجارية  كؾ ا ب ا ا تي تقكـ ب امة ا ية كا ثا رئيسية ا كظيفة ا ي ا مصرفي  ح الائتماف ا يات م تعدّ عم
ي  تشغي دخؿ ا بر مف ا صيب الأ ـ في ا كؾ كيسا ب ذ ا ا،فالائتماف يمثؿ معظـ أصكؿ  داف تحقيؽ أ

ربحية كالأماف ضمف  ى تحقيؽ ا كؾ بما يؤدم إ ب متكفرة  لأمكاؿ ا ية تسكيقية  ي عم ح الائتماف  ية م ا،كعم
مخاطر ا مف ا ؾ كحمايت ب ى ا ا إ تي تضمف تدفؽ الأمكاؿ كعكدت ات ا ضما يمة مع تكفر ا . ضكابط كقكاعد س
دقة،  ى ا ت ا بم تحكط  اأك ا بؤ ب ت تي يصعب ا مخاطر ا عديد مف ا مصرفي بطبيعت يكاج ا كالائتماف ا
فس  ا،كفي  ب د ط ا أك ع اء آجا ت مكدعيف حاؿ ا كفاء بأمكاؿ ا ؿ دائـ با تزمنا بش ؾ م ب كف ا في حيف ي
ة  ام سبة  ظامية أك ب ؾ بطريقة  ب ـ تجا ا كفاء بقيمة قركض ـ ا كف في كسع ف ي مقترضيف  كقت فإف ا ا
شطة تجارية كزراعية  ّـ تكظيف في أ مقترضيف قد ت ؾ  ب كح مف ا مم ك أف الائتماف ا رم  سبب جك ؾ  كذ

ى تعثّر  تي أدت إ ـ الأسباب ا ذا تعتبر مخاطر الائتماف مف أ ة، ك ا بس ف استعادت فة لا يم كسياحية مخت
دكؿ كؾ،كمف ثّـ حدكث الأزمات الاقتصادية في ا ب ى (امية كمتقدّمة)ا مصرفييف ع ، إذ يكجد شب إجماع بيف ا

كؾ ب ا بيف ا مصرفية شيكعن مخاطر ا كاع ا كع مف أ ثر  ي أ ية  مخاطر الائتما . أف ا

ب الأول مط مصرفي : ا شأة و تطور الائتمان ا وم و  مف
مصرفي  : أولًا  وم الائتمان ا مف

دّيْف،أك  ى سبيؿ ا قكؿ ع قكلا أك غير م يـ الآخر مالان م ي تس ك يع كف  معنى كاسعنا،ف قا غة ا الائتماف ب
ية استعادت ماؿ مع  ؽ الأمر بتسّـ مؤقت  ذا يتع ؿ  ف أك الإعارة،كفي  ر كديعة أك ا  .ا

ى  ؾ ع معتمديف بذ لا تاج أك الاست ماؿ لاستثمار في الإ يؼ ا ي تس غة الاقتصاد،فالائتماف يع أما ب
مدّة ثقة كا صرم ا  1.ع

ا  ائ ت د ا مديف ع تزـ ا كقت، ي ة مف ا مديف م ح ا دائف بم ا يُقصد ب أف يقكـ ا  أما الائتماف اصطلاحن
ـ خكاص  أ كقت  ا،كيُعدّ عامؿ ا كاع كؾ بجميع أ ب ا ا ية استثمارية تعتمد ديف،أم تُعدّ صيغة تمكي بدفع قيمة ا

 .الائتماف
غنا مف  ح مب كينا،بأف يم اف طبيعينا أك مع شخص ما سكاء  ؾ  ب ا ا ي تي يك ثقة ا كيُعرّؼ الائتماف بأ ا
ي  قاء عائد مادم متفؽ ع ة  ا،كبشركط معي ي ية متفؽ ع ماؿ لاستخدام في غرض محدد خلاؿ فترة زم ا

سداد عميؿ عف ا ة تكقؼ ا ؾ مف استرداد قرض في حا ب ّف ا ات تم  2.كبضما
                                                           

جار عماد غفكرم، مرجع سابؽ، ص 1 . 03ا
دغيـ كآخركف، 2 عزيز ا مصرفيعبد ا يات الإقراض ا ي  دور في ترشيد عم يل الائتما تح كـ ا ع ة ا س مية، س ع بحكث ا دراسات كا ة جامعة تشريف  ، مج

ة  مج ية، ا ك قا عدد 28الاقتصادية كا . 01، ص 2006، 3، ا
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ى أ مصرفي ع ف تعريؼ الائتماف ا غنا :"كيم شخص ما،حيث يضع تحت تصرف مب ؾ  ب ا ا ي تي يك ثقة ا ا
ؾ  ،كذ تزامات كفاء با ا با ايت مقترض في  طرفيف،كيقكـ ا ا بيف ا ي فترة محددة يتفؽ ع ف في  قكد أك ي مف ا

مصاريؼ عمكلات كا فكائد كا مقترض يتمثؿ في ا ؾ مف ا ب ي ا   1.قاء عائد معيّف يحصؿ ع

ما يتحمّ مف  ظرنا  ب ى إدارة ا ثر قسكة ع مصرفي يعتبر الاستثمار الأ ؾ،فإف الائتماف ا ب ى مستكل ا كع
ذم مف  كا ب ثر جاذبية لإدارة ا كقت ذات الاستثمار الأ ك في ا ؾ،ك ب يار ا ى ا مخاطر متعدّدة قد تؤدم إ

ي في الاقتصاد كسيط ما ا  كؾ دكر ب بر مف الأرباح كبدك تفقد ا جزء الأ ف تحقيؽ ا . خلا يم
  كدائع دكف إعطاء اف قبكؿ ا مصرفي  عمؿ ا اؿ ا جد أكؿ أش ا  شأة الائتماف فإ ا عف  إذا تحدث

ات  ممت ذ ا دي  مف أكدعت  ا  ي في بعض الأحياف دفع جزء م اف يترتب ع فائدة،بؿ إ  ا حؽ با أصحاب
قاء فكائد  يات الإقراض  ذ بممارسة عم ّـ أخذت مؤسسات الإيداع  ا،كمف ث ي محافظة ع ا كا قاء حراست

دل  كدائع  ـ ا مصرفي كترا عمؿ ا ؾ  كمع تطكر ا يات الإقراضية،بعد ذ عم ؼ باختلاؼ طبيعة ا ات تخت كضما
ـ فترة  كف كدائع مكدعيف يتر مؤسسات أف قسمنا مف ا ذ ا مصرفيةلاحظت  يات ا عم تي تمارس ا مؤسسات ا ا

محتاجيف مقابؿ فائدة ا  يم كدائع كتس ذ ا ركا باستخداـ جزء مف  ا، فف ة دكف استخدام اف ،طكي ذا بعد أف  ك
ى  كدائع إ مّة قبكؿ ا مصرفي مف م عمؿ ا تقؿ ا ما ا  ، ى كدائع قى فائدة ع ة إيداع أصبح يت مكدع يدفع عمك ا
ة،كتقديـ  مدخرات مف ج كدائع كا ك قبكؿ ا كؾ  ب عمؿ الأساسي لأعماؿ ا يصبح ا يات الإقراض،  ممارسة عم

ة أخرل اؿ مف ج مصرفية متعددة الأش خدمات ا ية كا يلات الائتما تس  2.ا

 ي تا حك ا ى ا ا ع تي يقكـ ب كظيفة ا غرض أك ا كاع الائتماف بحسب ا يؼ أ ف تص 3: كيم
 

شاط الاقتصادم .أ  مصرفي بحسب ا ى: الائتماف ا قسـ إ ك بدكر ي  : ك

 دؼ :الائتمان الاستثماري تاجية ب مؤسسات الإ مشركعات كا ى ا كحة إ مم يلات ا تس قركض كا ك ا ك
تاج مف أراض كعقارات زمات الاستثمار كالإ كف لأجؿ طكيؿ...تكفير مست ذا الائتماف ي خ،ك  .إ

 تجاري يات :الائتمان ا يف بعم متعام ى ا يلات مصرفية إ ؿ قركض كتس ى ش مُقدّـ ع ك الائتماف ا ك
اعية مثؿ ص مشركعات ا ف أف يقدّـ  ما يم ي،  دك ي كا مح تجارم ا تبادؿ ا تسكيؽ كا ية:ا مكاد الأك  .شراء ا

 ي لا ي:الائتمان الاست لا ـ الاست فاق تمكيؿ إ ي الأفراد  ذم يحصؿ ع ك الائتماف ا  .ك

ية .ب  زم فترة ا كح بحسب ا مم مصرفي ا  : الائتماف ا

 مصرفي قصير الأجل ة أك أقؿ:الائتمان ا ذم مدّت س ك الائتماف ا  .ك

                                                           

سيسي، 1 ديف حسف ا ي صلاح ا وط مصرفي والاقتصاد ا قطاع ا مصرفي وغسيل الأموال- ا قطاع ا رة، مصر، ا قا تب، ا ـ ا . 25،ص 2003، عا
دغيـ كآخركف، مرجع سابؽ، ص 2 عزيز ا . 01 عبد ا
عيمة، مرجع سابؽ، ص ص 3 . 11، 10 خضراكم 
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 مصرفي متوسط الأجل كات:الائتمان ا ى خمس س ة إ ذم تتراكح مدت ما بيف س  .كيقصد ب الائتماف ا

 مصرفي طويل الأجل ثر مف خمس :الائتمان ا ية لأ زم كف فترت ا ذم ت ك الائتماف ا كات  (05)ك س
ة (30)كحتى ثلاثيف   .س

ضماف .ج  كع ا مصرفي بحسب  فة كبكاسطة :الائتماف ا مخت ى الأطراؼ ا كح إ مم كيقصد ب الائتماف ا
ى ائتماف شخصي كائتماف  ف تقسيم إ لائتماف،كيم حة  ما ة ا ج ى ا ذ الأطراؼ إ ا  تي تقدّم ات ا ضما ا

ي  .عي

بة  .د  طا ة ا ج مصرفي بحسب ا ى: الائتماف ا قسـ إ  : ي

 عام عامة:الائتمان ا مؤسسات ا كمة أك ا ح ة أك ا دك مقدَّـ  ك الائتماف ا  .ك

 خاص خاصة:الائتمان ا مؤسسات ا يئات كا لإدارات كا كح  مم  .كيتمثؿ في الائتماف ا

طبيعت .ق  مصرفي كفقا  ى: الائتماف ا ف تقسيم إ 1: يم
 

 مباشر قدي ا ؿ :الائتمان ا ك يش تجارية،ك كؾ ا ب ثر شيكعا كاستخداما في ا كع الأ ذا ا يعتبر 
ا ثر ضما ثر ربحية كالأ مية مف قبؿ إدارة الائتماف كالأ ثر أ تكظيؼ الأ فة ،ا اؿ مخت ى أش كف ع كي

شكؼ) م ى ا سحب ع مخصكمة،ا مبيالات ا قدية،ا ؼ ا س قركض كا  .(ا

 مباشر مصرفي غير ا ا ذا :الائتما اؿ  كمف أش
كع مصرفية،بطاقات الائتماف:ا قبكلاتا دية،ا مست مصرفية،الاعتماداتا فالاتا  .ا

ظرنا لأف  تجارية  كؾ ا ب ا ا ى رأس يدية كع تق كؾ ا ب ا ا تي تباشر كظائؼ ا إف كظيفة الائتماف مف أخطر ا
مكدعيف ي أمكاؿ ا ا بؿ  ا  يست م ا  ح تي تم . الأمكاؿ ا

يًا ي : ثا قرار الائتما مراحل اتخاذ ا
ذ  فة،ك عكامؿ كبدرجات مخت تأثر بثلاث مجمكعات مف ا قرار يتـ ا ة مف مراحؿ اتخاذ ا ؿ مرح إف في 

ي تا ؿ ا ش ا ا عكامؿ يبي ذ ا عكامؿ،ك : ا
ل رقم  ش ي : (03)ا قرار الائتما مؤثرة في اتخاذ ا عوامل ا ا

 

ح الائتمان  عامة في م قواعد ا ا
The Five’s « c » 

شخصية  -

ك ب  : عوامل مرتبطة با
ؾ - ب داؼ ا  أ

بشرية  - مادية كا ات ا ا الإم

يل  تس وعية ا عوامل مرتبطة ب
مُقدّم ي ا  : الائتما

غرض مف الائتماف -  ا

                                                           

1، اشـ ط مية والاستثمارعمر  ت شمال  ية في مصرف ا مخاطر وزيادة الأرباح دراسة ميدا يل ا مصرفي في تق ح الائتمان ا ة دور سياسات م ، مج
د  مج ية، ا يما س ية في ا تق ية ا كـ الإدارية كالاقتصادية، ا ع كؾ  ر عدد 3جامعة   .63، 62، ص ص 2013، 2، ا
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عميؿ  Characterا

ية كالإدارية  - ما طاقة ا ا
 Capacityعميؿ

ذاتية  - ية ا تمكي قدرة ا ا
ماؿ  عميؿ أم رأس ا

Capital 

مقدّمة مف  - ات ا ضما ا
عميؿ   Collateralا

ظركؼ الاقتصادية   - ا
Condition 

ؾ  ب

ؾ في  - ب ز ا معدؿ تر
سكؽ  ا

ة - سيك  اعتبارات ا

ؾ - ب يدية، )استراتيجية ا تق
ية رشادة الائتما  (جكمية، ا

ية  - سياسة الائتما ا
ؾ ب مصرفية  في إطار )كا

عامة ية ا سياسة الائتما  (ا

 مدة الائتماف -

قرض - غ ا  مب

قرض - كب سداد ا  أس

سداد -  مصدر ا

ذا الائتماف  - مدل ملاءمة 
ية  سياسة الائتما

فة  - عائد كت مكازة بيف ا ا
 الائتماف

مخاطر -  ا

مصدر حمزاكم، :ا يؿ ا ماؿ خ مصرف محمد  م محددات)اقتصاديات الائتمان ا ي وأ شاط الائتما ، 2، ط(دراسة تطبيقية 
درية،  معارؼ، الإس شأة ا .189، ص 2000م  

ا - م مراحؿ أ ي بعدد مف ا يؿ الائتما تس  1:يمر ا

 ى قرض حصكؿ ع ب ا ط عميؿ   .تقديـ ا

 ؾ ب عميؿ با تبية  م اقشة ا م  .ا

 ي باحث الائتما ات ع  بيا عميؿ ك تكفير ا ية عف ا  .إجراء الاستخبارات الائتما

 ي فع شاط ا  .زيارة محؿ ا

 تماـ قرض محؿ الا دراسة الاقتصادية  ية كا ما دراسة ا  .ا

 اسب م قرار ا مختصة لاتخاذ ا ى الإدارة ا ا ع رة الائتماف بمعرفة باحث الائتماف كعرض  .إعداد مذ

 عميؿ ح الائتماف  قرار بم فيذ ا  .ت

 مديف عميؿ ا شاط ا مستمرة  متابعة ا  .ا

 قرض ائي  سداد ا . ا

ثا ب ا مط ية : يا مخاطر الائتما طبيعة ا
ية : أولا مخاطر الائتما وم ا مف

كؾ  ب ا ا تي تكاج رئيسية ا مخاطر ا اجدمف ا تي يقصد ب ية، كا مخاطر الائتما  : ا

                                                           

حمزاكم، مرجع سابؽ، ص 1 يؿ ا ماؿ خ  .190محمد 
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  شأ ية،حيث ت ا خسارة ما تج ع محدد،مما ي كقت ا امؿ كفي ا سداد با شأ بسبب عدـ ا تي ت مخاطر ا ا
فة مع  مخت قطاعات الاقتصادية ا لأفراد كا قركض أك الائتماف  ى تقديـ ا ؾ إ ب جكء ا ية بسبب  مخاطر الائتما ا

تج عف عدـ قدرة  كف  سبب قد ي ذا ا ،ك قرض كفكائد ة في أصؿ ا متمث ى استرجاع حقكق ا ـ ع عدـ قدرت
سداد  ى ا ية ع ما قدرة ا محدّد،أك أّ  ا ديْف كفكائد في تاريخ الاستحقاؽ ا كفاء بردّ أصؿ ا ى ا مقترض ع ا

ا  ف أف يتحمّ تي يم خسائر ا ية تتمثؿ في ا مخاطر الائتما ي فا تا سبب أك لآخر،كبا ؾ  ّ لا يرغب في ذ ك
قرض كفكائد سداد أصؿ ا دي  ية  زبكف أكعدـ كجكد ا ؾ بسبب عدـ قدرة ا ب  1.ا

  كقد عرّؼ الاقتصادمGerhard Schroeckا شأ عف عدـ :" مخاطر الائتماف بأ تي ت مخاطر ا ا
اجمة  تغيرات ا مرتبطة با مدفكعات أم مكعد مف مكاعيد الاستحقاؽ،أك مف الأحداث ا ة ا دفع،أك إعادة جدك ا
يات  بؤ ب مف عم ت ف ا صر يم ي ع ؾ،كأف خسائر الائتماف  ب ى خسارة ا تي تؤدم إ كعية الائتماف كا في 

2".الإقراض
 

 ا كفاء بأصؿ :"ما تُعرّؼ مخاطر الائتماف بأ ـ عف ا سداد أم عجز عملاء عف ا مخاطر أف يتخّؼ ا
غ  ية أك جزئية لأم مب سداد خسارة  عجز عف ا د عف ا ؾ،كيتك ذ محدّد  تاريخ ا مترتبة في ا فكائد ا ديف كا ا

سداد ؼ عف ا تخ ي ازدياد احتماؿ ا تا عميؿ،كبا ي  ز الائتما مر  3.مُقرَض أك تراجع ا

 مُقرض د ا ة في عدـ تأ متمث مفترضة كا مخاطر ا ؾ ا ي ت ية  مخاطر الائتما ؾ)ا ب مف قياـ (ا
مقترض عميؿ)ا ي في مكعد استحقاق (ا ذم حصؿ ع قرض ا  4.بسداد ا

ى سداد قيمة  مقترض ع عميؿ ا اجمة عف عدـ قدرة ا ة  ي خسارة محتم ية  مخاطر الائتما ي فإف ا كع
ي عقد الائتما محدّد في شركط ا د تاريخ الاستحقاؽ ا مقرض ع ؾ ا ب ى ا مقتَرَض كفكائد إ ي ا غ الأص مب  .ا

يًا مصرفي : ثا مصادر مخاطر الائتمان ا
ؿ  تعرض  ي  ى مخاطر خاصة كمخاطر عامة،كفيما ي قركض إ ا ا تي تتعرض  مخاطر ا ف تقسيـ ا يم

ما :  م
خاصة  .أ  مخاطر ا ظامية"ا مخاطر غير ا ا يُقصد":ا ة أك  ب ا شر فرد ب تي ت ية ا داخ مخاطر ا ؾ ا ت

ظركؼ ذ ا ى  ة ع ة،كمف الأمث اعة ما في ظؿ ظركؼ معيّ مصرفية كالأخطاء الإدارية :ص ضعؼ الإدارة ا

                                                           

رشيد، محمد أحمد جكدة، 1 معطي رضا ا تكزيع، عماف، الأردف، إدارة الائتمانعبد ا شر ك ا . 213، ص 1999، دار كائؿ 
2
Gerhard Schroeck, Risk Management And Value Creation In Financial Institutions, John wiley& Sons, 

Canada,2002, p p 170, 171. 
ي رقم طيؼ زيكد كآخركف، 3 دو معيار ا ية وفقا  ما قوائم ا محاسبي في ا ة جامعة 30الإفصاح ا سكرم، مج تجارم ا مصرؼ ا ة تطبيقية في ا ، حا

د  مج مية، ا ع بحكث ا دراسات كا عدد 28تشريف  . 205، ص 2006، 2، ا
4 ، ترت طارؽ ط مة والا عو وك في بيئة ا ب جامعي، بيركت، إدارة ا ر ا ف . 443، ص 1998، دار ا
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تجات جديدة كر م تيجة ظ عملاء  ية كتغير أذكاؽ ا عما مخاطر .كالإضرابات ا كع مف ا ذا ا إف مثؿ 
ؾ  ب تزامات تجا ا ي مف ا عميؿ كرغبت في سداد ما ع ى قدرة ا ا أف تؤثر ع لاسكقية مف شأ ائية كا الاستث

ي متفؽ ع قرض في الأجؿ ا ح ا  .ما

عامة .ب  مخاطر ا ظامية"ا مخاطر ا ا يُقصد ": ا قركض بصرؼ ب افة ا تي تصيب  مخاطر ا جميع ا
سيطرة  ـ كا تح ؾ بفعؿ عكاما اقتصادية كسياسية كاجتماعية يصعب ا مُقرض،كذ ؾ ا ب ظر عف ظركؼ ا ا

ر ذ مخاطر  ؾ ا ى ت ة ع ا،كمف الأمث ي تغير في أذكاؽ :ع فائدة،مخاطر ا مخاطر تغير أسعار ا
كجية ك ت تغيرات ا ى ا بية،بالإضافة إ عملات الأج تضخـ،مخاطر تغير أسعار صرؼ ا عملاء،مخاطر ا  1.ا

ب م  ك ما يتط ؾ،ك ب ى قدرة ا ية تؤثر ع عكامؿ داخ تيجة  خاصة تحدث  مخاطر ا قكؿ أف ا كخلاصة ا
عامة  مخاطر ا س ا ى ع كيعع ت ا مف خلاؿ ا ـ في تح ا أك ا يؿ م تق ف ا ،كيم ا مستقبلان ا كتكقع حدكث بؤ ب ت ا
ي لا  تا ا،كبا ت ا مستقبلان كمكاج بؤ ب ت ا كا ي سيطرة ع ؾ ا ب ى ا ؿ كيصعب ع سكؽ  ة ا ى حر تي تؤثر ع ا

كيع ت ا با ب ف تج . يم
ف  ظامية كيم مخاطر غير ا ظامية كجزء مف ا مخاطر ا ى ا ية يعكد إ مخاطر ا بر  صيب الأ فا

ية تا ة ا معاد ا با :  تكضيح
ية  مخاطر ا ظامية = ا مخاطر ا ظامية + ا مخاطر غير ا ا

ث ثا ب ا مط ا: ا تائج ا و شوب ية وأسباب  مخاطر الائتما :  أقسام وصور ا
ية: أولًا  مخاطر الائتما  :أقسام وصور ا
ى - ية تقُسّـ إ مخاطر الائتما  2:إف ا
 ات الأخرل:مخاطر إقراضية مباشرة كاع الائتما قرض كأ ؽ بعدـ سداد ا ي مخاطر تتع  .ك

 ة مباشر مثؿ:مخاطر إقراضية محتم تي :ي مخاطر ترتبط بالائتماف غير ا فالات كا الاعتمادات كا
ة فا ة حياة الاعتماد أك ا ى مخاطر إقراضية مباشرة طي ف أف تتحكؿ إ  .يم

 مصد تج ع تغيّر في :رمخاطر ا ديْف ممّا ي دات ا س مُصدر  كع مف بسبب تغير كضع ا ذا ا شأ  ي
ى خسارة د تؤدم إ س  .قيمة ا

 تسويات تزامات:مخاطر ما قبل ا ى تسديد ا تجارييف ع اء ا شر ؽ بعدـ قدرة أحد ا ي مخاطر تتع  .ك

                                                           

دم، 1 يـ  ير ابرا تجاريةم وك ا ب درية، 3، ط إدارة ا حديث، الإس عربي ا تب ا م . 227، ص 2000، ا
وك زياد رمضاف، جكدة محفكظ، 2 ب معاصرة في إدارة ا ات ا تكزيع، عماف، الأردف، الاتجا شر كا . 69، ص 2006، دار كائؿ 
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 تسويات د :مخاطر ا تأ تجارييف كقبؿ ا اء ا شر يابة عف أحد ا دفع  ا ا ي طكم ع تي ي مخاطر ا ؽ با تتع
كب م مط د ا تع فّذ ا  .مف أ 

 تحصيل زبائف كقبؿ أف يقكـ :مخاطر ا يمات أحد ا ى تع اءن ع تيجة إجراء تحكيؿ ب شأ  ي مخاطر ت ك
دفع  .با

ي - ما ي ي  ية،ك مخاطر الائتما فة  اؾ صكر مخت  : ك

مقترض .1 قة با متع مخاطر ا زبكف كمدل :ا ية  سمعة الائتما شأ بسبب ا مخاطر ت كع مف ا ذا ا إف 
ذا الائتماف غرض مف  لائتماف كا ي كسبب حاجت  ما ية كسمعت الاجتماعية ككضع ا ما  .ملاءت ا

زبون .2 ي ا تمي إ ذي ي قطاع ا مرتبطة با مخاطر ا ذم يعمؿ :ا شاط ا مخاطر بطبيعة ا ذ ا إذ ترتبط 
ية  تشغي ظركؼ ا ؼ باختلاؼ ا مخاطر تخت ؿ قطاع اقتصادم درجة مف ا معركؼ أف  زبكف،إذ مف ا في ا

قطاع ذا ا كحدات  افسية  ت تاجية كا  1.كالإ

ذي تمّ تموي .3 شاط ا مرتبطة با مخاطر ا ية :ا ية ائتما ؿ عم مخاطر بحسب طبيعة  ذ ا ؼ  تخت
ية كعف  ؼ عف مخاطر الإقراض بضماف أكراؽ ما ا،فمخاطر الإقراض بضماف بضائع تخت ات ا كضما كظركف
يؿ بعض  ؾ مف تح ف إبراز ذ ا،كيم مرتبطة ب ضماف ا صدار خطابات ا مقاكلات كا  يات ا مخاطر تمكيؿ عم

مخاطر ذ ا  : صكر 

ا،  فيذ تي يقكـ بت يات ا عم مقاكؿ كخبرت في ا فاءة ا مخاطر أساسنا بمدل  يف ترتبط ا مقاك تمكيؿ ا سبة  فبا
برامج  فيذ كفقا  ت عطاءات أكمف حيث إدارة ا دخكؿ في ا ا  تي يُعدّ دراسات ا سكاء مف حيث سلامة ا

بيرة دفع غرامات  ية أك  عم سحب ا مقاكؿ  ذم يُعرّض ا ؾ دكف تضحية بمستكل الأداء،كالأمر ا ذ مكضكعة  . ا
ك ما  ـ،ك تزامات ـ با ة ككفائ مبيا ى ا مُكقعيف ع مبيالات أساسنا بملاءة ا كترتبط مخاطر الإقراض بضماف 

ية ما ـ ا ز ـ كمرا شطت ـ كمتابعة أ ب الاستعلاـ ع . يتط
سكؽ  ا في ا ة كمدل استقرار أسعار ضام بضائع ا كعية ا أما مخاطر الإقراض بضماف بضائع فترتبط ب

تقادـ ؼ كا ت ا  . كدرجة تعرض
ى  تعامؿ ع لأكراؽ كحجـ ا مُصْدرة  ات ا شر ز ا تي ترتبط بمر ية كا كتتعدد مخاطر الإقراض بأم أكراؽ ما

ا ية،كمدل تذبذب أسعار ما ة في سكؽ الأكراؽ ا مرت . الأكراؽ ا
ي  ما ز ا مر شأ عف ضعؼ ا تي ت شكؼ كا م ى ا سحب ع يلات ا تس سبة  كتزداد مخاطر الائتماف با

ا تزامات كفاء با ى ا ا ع شأة كعدـ قدرت . م

                                                           

، مرجع سابؽ، ص 1 اشـ ط . 67عمر 
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تج أك تتاجر في مف  ا في تسكيؽ ما ت جاح ى  اف إ ا كالاطمئ ة لأصك سيك مية تكافر ا ّـ تبدك أ كمف ث
خدمات ع كا س  1.ا

عامة .4 ظروف ا قة با متع مخاطر ا سياسية :ا تطكرات ا ظركؼ الاقتصادية كا مخاطر عادة با ذ ا ترتبط 
ا  2:كالاجتماعية كغير

مخاطر الاقتصادية .أ  ا:ا ت مقترض كعف تأثير،كمف أمث تي تخرج عف إرادة ا  : ا

ا مف  - فيذ ب ت ا مف تعديلاتكما يتط ي مية الاقتصادية كالاجتماعية كما يطرأ ع ت داؼ خطط ا أ
ة دك شطة في ا ى بعض الأ ا ع قدية قد تؤثر أحيا ية   .استصدار قرارات اقتصادية كما

شطة  - ى الأ ا ع طكيؿ كتأثير قصير أـ في الأجؿ ا دكرات الاقتصادية سكاء في الأجؿ ا ات ا اتجا
دخؿ تكظيؼ كا فة مف حيث ا مخت  .ا

ية .ب  ك قا سياسية كالاجتماعية كا ظركؼ ا مخاطر :ا ؾ ا ة ذ ا،كمف أمث ا كيتفاكت تأثير كتتعدد مخاطر
ة،  ة معي علاقات مع دك حركب كقطع ا جـ عف مخاطر ا بية،كما ي ة أج دك تبعية الاقتصادية  اشئة عف ا ا

عملاء كحة  مم مصرفية ا ديكف ا تي قد تسمح بتأجيؿ بعض ا تشريعات ا  .كصدكر بعض ا

ؾ .5 ب مرتبطة بأخطاء ا مخاطر ا ى متابعة :ا ؾ ع ب مخاطر بمدل قدرة إدارة الائتماف في ا ذ ا ترتبط 
تي  تي تحصؿ كا كبة،كمف الأخطاء ا مط بات ا متط زبكف با تحقؽ مف قياـ ا زبكف كمتابعت كا مُقدّـ  الائتماف ا

ّـ  تي ت زبكف كا ؾ بحجز كدائع ا ب ي عدـ قياـ ا ية  مخاطر الائتما مخاطر كتزيد مف ا تسبب درجة مف ا
كديعة ذ ا زبكف بسحب  ية كقياـ ا يلات الائتما تس ضماف  ا   3.كضع

غير .6 اجمة عف فعؿ ا مخاطر ا تي تؤثر :ا ى بعض الأخطار ا غير إ مقترض بسبب فعؿ ا قد يتعرض ا
ا ت ا كمف أمث يسير حصر يس مف ا تي  ،كا تزامات كفاء با ى ا عميؿ أك :في قدرت ع ي ا بار مدي إفلاس أحد 

حدّ مف  ة مع با متعام كؾ ا ب ا قياـ ا تيجت كف مف  ز ي عميؿ تكحي بسكء مر كمات غير حقيقية عف ا شر مع
شاط ى  حك يؤثر ع ى  كحة  ع مم ية ا يلات الائتما تس  4.ا

يًا ا : ثا تائج ية و  مخاطر الائتما شوب ا أسباب 
جد ية  مخاطر الائتما :  مف أسباب تعدد ا

عميؿ - ؾ كا ب كماتي بيف ا مع تطابؽ ا  .عدـ ا

ؾ - ب مبرـ مع ا مقترض بأخلاقيات عقد الاتفاؽ ا تزاـ ا  .عدـ ا

                                                           

. 87 سكزاف سمير ذيب كآخركف، مرجع سابؽ، ص 1
فس2 مرجع  . 88، 87، ص ص ا
، مرجع سابؽ، ص 3 اشـ ط . 68 عمر 
. 88 سكزاف سمير ذيب، مرجع سابؽ، ص 4
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رشيدة - افسة غير ا م تسرع كا مصرفي با از ا ج  .اتساـ أداء ا

قرارات  - د اتخاذ ا اب الأخطاء ع مجاؿ أماـ ارت ة ممّا يفتح ا مؤ ية كالإدارية ا ف عجز في الإطارات ا ا
ية  .الائتما

قائمة عف  - مصرفية ا مؤسسات ا ى عجز ا دكؿ ممّا أدل إ مؤسسات الأخرل في بعض ا عدـ تكافر ا
ى تكظيؼ الأمكاؿ في مسارات غير اقتصادية ا إ جكئ كبة ك مط تمكيلات ا  .استيعاب ا

ؾ في حدّ  - ب عميؿ أك ا شاط ا ى  اية ع زات اقتصادية قد تؤثر في ا ى  ة إ دك تعرض اقتصاد ا
 1.ذات

ؾ أك عدـ تكقع  - ب ي كعدـ كضكح  خطر الائتما ، فغمكض ا ي كعدـ تكقع خطر الائتما غمكض ا
ينا في حدّ ذات  2.يُعدّ خطرا ائتما

 ي تجارية ما ي كؾ ا ب ية داخؿ ا مخاطر الائتما تج عف كجكد ا ـ ما ي  3:إف مف أ

 ية يلات الائتما تس مديف :تعثر ا ك مدل احتماؿ عدـ تسديد ا ية  مخاطر الائتما مقصكد با اف ا ما 
ك عدـ أك  ية  يلات الائتما تس طرفيف،فإف تعثر ا تعاقدية بيف ا شركط ا ؾ كفؽ ا ب ي  مستحقة ع قركض ا

محتمؿ أف تقع قد كقعت  اف مف ا تي  مخاطر ا ،أم أف ا ي مستحقة ع قركض ا مديف  تكقؼ تسديد ا
اء كؾ دكف استث ب افة ا مسّـ ب أف  فعؿ،كمف ا تسديد قائمة با ة عدـ ا فعؿ،كأصبحت مش اجحة -با حتى ا

ا معدكمة-م ديكف ا د حساب ا ية في ب ما قكائـ ا ر في ا تي تظ متعثرة ا قركض ا ة ا مش  .تتعرض 

 وك ب ك :فشل ا ة  فاش كؾ ا ب ى ارتفاع عدد ا مؤدية إ عكامؿ ا ـ ا مصرفية أف أ دراسات ا قد أثبتت ا
ية يلات الائتما تس مخاطر في ا رديئة)معدلات ا ضع أسبابنا (ا ا أف  ك أرد ا،ك عملائ كؾ  ب ذ ا ا  تي تقدم ا

ية يلات الائتما تس قة بتعثر ا متع ا ا فس ي  ذ الأسباب  ا أف  كجد كؾ  ب  .فشؿ ا

رابع ب ا مط ية : ا مخاطر الائتما إدارة ا
ذ  ظيمية، ت مستكيات الإدارية كا ؼ ا ى مخت ي ع قرار الائتما يفية اتخاذ ا ية  ية الائتما عم يُقصد بإدارة ا

مخاطر  ب ا تج ا  تزاـ ب فركع الا زة الائتماف با ى أج تي يتعيّف ع عامة ا ات ا تكجي معايير كا سياسة تتضمف ا ا
ية  4.الائتما

                                                           

كاحد غردة، 1 تجاريةعبد ا وك ا ب ح الائتمان في ا كـ ضوابط م ع حقكؽ كا ية ا ماجستير،  ى درجة ا حصكؿ ع بات ا ة مقدّمة ضمف متط ، رسا
رة،  كـ الاقتصادية، جامعة محمد خيضر، بس ع .  23، 22، ص ص 2004الاقتصادية، قسـ ا

عمرم، 2 عماف، شايع ا وك الإسلامية رشاد  ب ية في ا مصرفية الائتما خدمات ا درية، مصر،ا جامعي،الإس ر ا ف . 564،ص 2013، دار ا
مصرفية في تسيير حالات فشل الائتمان حسف ذيب، 3 ومات ا مع ظم ا ية  كـ فعا ع ية ا ماجستير،  ى درجة ا حصكؿ ع بات ا ة مقدّمة ضمف متط ، رسا

جزائر،  ة،ا كـ الاقتصادية،جامعة قاصدم مرباح،كرق ع تسيير، قسـ ا كـ ا تجارية كع . 186،ص 2012الاقتصادية كا
حمزاكم، 4 يؿ ا ماؿ خ مصرفي محمد  درية، مصر، 2، ط اقتصاديات الائتمان ا معارؼ، الإس شأة ا . 38، ص 2000، م
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ية : أولًا  مخاطر الائتما م مؤشرات قياس ا أ
مساعدة  ي مف الأمكر ا ا  ى قياس ات تساعد ع ية بدقة ككضع مؤشرات كبيا مخاطر الائتما إف تحديد ا

ا ى مستكيات ى أد مخاطر إ يؿ ا ّـ تق ا كمف ث ـ في تح مخاطر كا ؾ ا ى إدارة ت ـ مؤشرات قياس ،ع كتتمثؿ أ
ي تا حك ا ى ا ية ع مخاطر الائتما  1:ا

كية  شاط الاقتصادم بصكرة ربع س ى قطاعات ا قركض ع ات عف تكزيع محفظة ا  .بيا

د آخر تقييـ بصكرة   ضماف ع ي مع تحديد قيمة ا يلات بضماف عي ى تس محفظة ع ات عف تكزيع ا بيا
ي يلات بدكف ضماف عي كية كتس  .ربع س

ى   رية ع ذم يتـ احتساب بصفة ش ذار ا ظاـ الإ ؾ كفؽ  ب معتمدة داخؿ ا مؤشرات جكدة الأصكؿ ا
ي تا حك ا  : ا

كدائع - ي ا ى إجما ية إ محفظة الائتما  .سبة ا

شاط الاقتصادم - ى قطاعات ا محفظة ع  .تكزيع ا

محفظة - ي ا ى إجما ة إ مضمك قركض غير ا  .سبة ا

ى  - تي تصؿ إ زات ا تر ات عف ا ت في صكرة %25بيا ا ؾ سكاء  ب ثر مف قاعدة رأسماؿ ا  فأ
فة ية أك في صكر تمكيؿ مخت يلات ائتما ـ رأسماؿ كتس ؿ أس ى ش عميؿ ع دل ا ؾ  ب  .تكظيفات ا

تي تزيد عف  - زات ا تر ية عف ا ات إجما ؾ%10بيا ب ية  رأسما قاعدة ا  . (مع تحديد حدّ أقصى) مف ا

مستحقة - يلات ا تس قركض كا ة في ا متمث تظمة ا م يلات غير ا تس ي ا ى إجما مخصصات إ  .سبة ا

ية - محفظة الائتما ي ا ى إجما تظمة إ م يلات غير ا تس  .سبة ا

ية - محفظة الائتما ي ا ى إجما ا إ كؾ في تحصي مش ديكف ا  .سبة مخصصات ا

قركض - ي ا ى إجما متكقع ع عائد ا  .سبة ا

عائد - ي صافي ا قركض/ إجما ي ا  .إجما

مخصصات،كيتـ   تحديد مقدار ا كحة  مم يلات ا تس قائمة مع ا ات ا ضما ات عف مدل تكافؽ ا بيا
كحة مم يلات ا تس ي ا ى إجما ات ع ضما ية  حا قيمة ا ا بقسمة ا  .احتساب

ا،كتحديد أسباب   تظاـ سداد ضماف ا ا  زـ تحديد كضعيت تي تست ية ا حالات الائتما تقارير عف بعض ا
تظمة م ديكف غير ا . تعثر ا

 

                                                           

عاؿ حماد، مرجع سابؽ،ص 1 . 239 طارؽ عبد ا
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يًا مصرفية: ثا رقابة ا ة بازل  ج بات  متط وك وفقا  ب مخاطر با  :إدارة ا

ة  ج ا،أدرجت  كؾ في تحصي مش ديكف ا سبة ا ث كارتفاع  ثا ـ ا عا دكؿ ا خارجية  ية ا مديك مع تفاقـ أزمة ا
ي عشرة  زية لاث مر كؾ ا ب ي محافظي ا برل بحضكر ممث اعية ا ص دكؿ ا ة ا مصرفية بمشار رقابة ا بازؿ 

ة سمبكرغ)دك ك ك ـ أ، متحدة،ا ة ا مم سكيد،سكيسرا،ا دا،ا ك ياباف، يا،ا يا،إيطا ما دا،فرسا،أ ا، جي عاـ (ب
ى كضع معدّؿ 1988 ّـ الاتفاؽ ع اية عاـ %8، كت كؾ بتطبيق في  ب زمت ا كؾ،كأ ب فاية رأسماؿ ا ى  حدّ أد
1922 .

مخاطر  ظمة قياس ا مصرفي كأ شاط ا تي تكاج ا مصرفية ا مخاطر ا ظاـ رقابي با ة بازؿ  ج تمت  كا
ؾ  ب ى مستكل ا مخاطر ع مصرفي،فكظيفة إدارة ا از ا ج ى استقرار ا محافظة ع ا كا تخفيؼ م ا  كطرؽ إدارت
ؾ  ب تي تكاج ا مخاطر ا ؼ ا ية مف حيث تحديد مخت ب افة الإدارات ا سيؽ بيف  ت تـ با ي كظيفة أساسية ت
يا  ع ى الإدارة ا ا في صكرة تقارير إ ؿ دكرم كتبكيب سكؽ بش ة كمخاطر ا سيك مخاطر الائتماف كمخاطر ا
ا  ـ في تح ا أك ا تخفيؼ م ا مف أجؿ ا متكقع حدكث مخاطر ا ك قياس حجـ ا دؼ الأساسي  ا،فا اقشت م

ائينا ا  غائ يس إ  1.ك
  تحديد درجة يؿ الائتماف  ا تح ج يتـ مف خلا ا م كعيف مف ا ى  ز إدارة الائتماف ع ؿ عاـ تر كبش

ي ما ي ا  كضح مخاطر،   2: ا
ج الأكؿ  م ج":بػكيُعرؼ  :ا م تمييزم ا ـ "ا رة عامة عف شخصيت عملاء كأخذ ف رة تقكيـ ا ى ف كيقكـ ع

ضماف  ممكّؿ كطبيعة ا شاط ا كع ا ب الائتماف ك دؼ مف ط ـ،كتحديد ا ـ الاجتماعية كمدل مصداقيت ت كحا
فكائد في تاريخ  قرض مع ا عميؿ كرغبت في سداد قيمة ا ية ا ا ى دراسة إم ز إدارة الائتماف ع مقدّـ،كتر ا

ية  ما ملاءة ا ى ا كقكؼ ع ؾ با  .الاستحقاؽ،كذ

ي  ثا ج ا م ج":بػ يُعرَؼ :ا م تجريبي ا ية كتكافؽ ":ا ما مقترض كملاءت ا د مف شخصية ا تأ بعد ا
ى أف يتطابؽ مع الأكزاف  ؿ مقياس ع قطة أك كزف  ؾ إعطاء  مقدّمة مع حجـ الائتماف،يتـ بعد ذ ات ا ضما ا

محدّدة مف طرؼ إدارة الائتماف  .ا

خامس ب ا مط متعثرة: ا قروض ا دارة ا ية وا  مخاطر الائتما  تسيير ا

ية: أولا مخاطر الائتما تي :تسيير ا ترتيبات الإدارية ا ا مجمكعة ا ى أ ية ع مخاطر الائتما يُقصد بتسيير ا
مخاطر  كعية ا ؾ بتحديد  ا،كذ ى مستكيات ى أد خسارة إ يؿ ا ؾ كتق ب ى حماية أصكؿ كأرباح ا دؼ إ ت

                                                           

عجكز، مرجع سابؽ، ص 1 . 09حسيف ب
حمزاكم، مرجع سابؽ، ص 2 يؿ ا ماؿ خ  .38 محمد 
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ى ثلاثة مبادئ  مخاطر ع ز تسيير ا ا،كيرت ي رقابة ع ة با في ى إعداد الإجراءات ا عمؿ ع ا كا كقياس
 1:أساسية تتمثؿ في

 معدكمة:الاختيارية مخاطر ا ديكف ذات ا ى الأقؿ مف ا  .أم اختيار عدد ع

 مخاطر قرض:كضع حدّ  ؼ ا كع كص ذا حسب   .ك

 كع ت يف:ا عملاء معي قركض  ز ا ذا بتجّب تمر  .ك

تقييـ حجـ  مصرفي  ى الاستعلاـ ا حدكث ع ة ا محتم ية ا مخاطر الائتما كؾ في تسيير ا ب كتعتمد ا
ب  تج كقائي مف طرؼ إدارة الائتماف  كب ا ى الأس يز ع تر ؾ ا ذ ح الائتماف،ك اجمة مف قرار م مخاطر ا ا

ى أداء  بية ع س ا ا ة آثار ة حدكث مخاطر أيف يتطّب مكاج علاجي في حا كب ا ى الأس مخاطر،أك ع حدكث ا
ؾ ب . ا
مصرفي .1 ة :الاستعلام ا مم كسائؿ ا طرؽ كا ؿ ا تحرم ب ى الاستعلاـ كا جأ إ لائتماف ي ؾ  ب ح ا قبؿ م

شركط  ا كفقا  تزامات في مكاعيد استحقاق كفاء با ى ا ية كمدل قدرت ع ما شخصية كا عميؿ ا عف كضعية ا
ر ذ كمات  مع ى ا حصكؿ ع ـ مصادر ا ا،كمف أ ي متفؽ ع  2:ا

 قرض ب ا ة مع طا بير عف :إجراء مقاب ب  ؾ جا ب شؼ  عميؿ ت ة شخصية مع ا إف إجراء مقاب
افسي  ت ا ا ز ا كمر شاط مؤسسة ك مقدّمة عف كضعية ا كمات ا مع شخصيت كسمعت كمدل صدق في ا

ك ما يساعد مسؤكؿ إدارة الائتماف  ية ك ما ا ا مؤسسة كتعاملات شؼ عف ماضي ا ما ت ية، مستقب ا ا كخطط
كح مم تي قد تكاج الائتماف ا مخاطر ا ى تقييـ كمعرفة حجـ ا  .ع

 ؾ ب ية مف ا داخ مصادر ا ا إذا :ا امة في قرار الائتماف خصكصن مصادر ا ي مف ا داخ ظيـ ا ت يعد ا
ية مف خلاؿباف طاؿ داخ كمات ا مع ؾ،كتتخذ مصادر ا ب تعامؿ مع ا ـ ا قرض ممف سبؽ   : ا

تي تحدد طبيعة  - اف دائنا أك مدينا كا شؼ عف كضعيت إذا ما  تي ت عميؿ ا مصرفية  حسابات ا ا
ؾ ب  .علاقت مع ا

ي - مسحكبة ع ات ا شي عميؿ كسجؿ ا ية  ما كضعية ا  .ا

تزا ـ- اا ي متفؽ ع تزامات حسب تكاريخ الاستحقاؽ ا فاءت في سداد ا عقد ك عميؿ بشركط ا  . ا

 كمات مع خارجية  مصادر ا شرات :ا مكرديف ك كؾ الأخرل كا ب ة في ا متمث خارجية ا تساعد الأقساـ ا
كمات عف  مع ى تزكيد إدارة الائتماف با ـ ع محا رسمية كا جرائد ا تجارية كا غرؼ ا عامة كا دائرة الإحصاءات ا
مخاطر ى تقييـ حجـ ا ا ع يف مف شأ أف يساعد مدي كؾ عف ا ب كمات بيف ا مع ة ا ما أف مباد مقترضيف،  .ا

                                                           

ح، معارفي فريدة، مرجع سابؽ، ص ص 1 . 08، 07مفتاح صا
، ص 2 فس مرجع  . 08 ا
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 ية ما قكائـ ا يؿ ا يؿ قكائـ :تح تـ بتح كمات،فإدارة الائتماف ت مع ى ا حصكؿ ع ـ مصادر ا ي مف أ
شؼ  تي ت تقديريةا قدية ا ية ا ميزا ى ا كقكؼ ع ا كا ي ية كتح مستقب قكائـ ا عداد ا مؤسسة كا  ماضية  كات ا س ا

ي  ما ز ا مر كمات عف ا ك ما يزكّد إدارة الائتماف بمع مؤسسة في تاريخ معيّف،ك ية  ما كضعية ا ا
فكائد قرض مع ا فؿ سداد قيمة ا قدية ت يد تدفقات  ى تك  .مقترض،كمدل قدرت ع

وقائي .2 وب ا ى متابعة الائتماف :الأس جأ إدارة الائتماف إ ت تعثر قبؿ حدكث كقاية مف مخاطر ا لأجؿ ا
ية تا اصر ا ع ى ا يز ع تر ؾ با ،كذ اجمة ع مخاطر ا ب ا تج كح  مم  :ا

 ملائمة ات ا ضما ب ا ى :ط قرض كع ى تقكيـ قيمة ا جأ إدارة الائتماف إ ة ت محتم مخاطر ا تفادينا 
ة خطر عدـ  مكاج كقائية  جع الإجراءات ا ـ كأ اسب،كتُعدّ مف أ م ضماف ا أساس أك ما يزيد ع يتـ تحديد ا
ؾ  ب مقدّـ،كعادة ما يرّز ا تمكيؿ ا ؾ كاستعادة ا ب ذا الإجراء بتعكيض ا عميؿ،حيث يسمح  اشئ عف ا سداد ا ا

ات ضما كعيف مف ا ى  1: ع
 

شخصية  ات ا ضما قرض :ا فؿ سداد قيمة ا مقترض ت تزاـ شخصي مف طرؼ ا د كا ي تع ك
قرض كتضـ ي تعبّر عف الأماف في تغطية ا ؾ ف فكائد،كبذ  : كا

فالات - ـ :ا تزاـ إذا  ذا الا دائف أف يفي ب د  فيؿ،يتع فؿ بمقتضا شخص يسمى ا ي عقد يت ة  فا ا
فس مديف   .يَؼ ب ا

ضماف الاحتياطي - غ كرقة :ا ى تسديد مب د بمكجب ع تكب مف طرؼ شخص معيّف يتع تزاـ م ك ا
كع  ذا ا ا  ي تي يجرم ع تسديد،كالأكراؽ ا ى ا مكقعيف ع ة عدـ قدرة أحد ا تجارية أك جزء م في حا

ات:ي شي د كا س سفتجة، ا  .ا

ى ضماف تقدّم مؤسسة :تأميف الاعتماد - طكم ع ذم ي شخصية ا ات ا ضما اؿ ا ؿ مف أش ك ش
ؾ ما يجع مكضع  ية،ذ كف أف تغطية الائتماف احتما سداد،ك تغطية خطر عدـ ا مستفيد  حساب ا تأميف  ا

 .تأميف

حقيقية  ات ا ضما يزات :ا تج ع كا س ضماف مف ا مقدّـ مكضكع ا شيء ا ى ا ات ع ضما ذ ا ز  ترت
ضماف استرداد  ؾ  ية،كذ م ى سبيؿ تحكيؿ ا يس ع ف ك ر ى سبيؿ ا ات ع ضما ذ ا عقارات،كتقدّـ  كا

ؿ قرض،كتأخذش ضماف أف يأخذ :ا د تحديد ا ؾ ع ب ى ا ا يتعيّف ع حيازم كالامتياز،كعمكمن ف ا ر عقارم،ا ا ر ا
 :في الاعتبار

بير خلاؿ فترة الائتماف - ب  ضماف ذات تق كف قيمة ا  .أف لا ت

                                                           

طرش، مرجع سابؽ، ص 1 ر  طا . 168ا
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عمكلات الأخرل - فكائد كا قرض مع ا تغطية ا ات  ضما  .فاية ا

 ي ز الائتما تر حدّ من ا ضخامة :ا ظرا  ى عميؿ كاحد  ي تكجي الائتماف إ ز الائتما تر يُقصد با
ا مف خلاؿ يؿ م تق حدّ كا ؿ مخاطر يتعيف ا ك ما يش عملاء آخريف،ك اع عف تقديم  ز،كالامت 1: مر

 

كاحد تتراكح ما بيف  - عميؿ ا ية  يلات الائتما تس دكؿ حدكدا   مف رأس %25 ك %10تفرض بعض ا
طقة  شاط اقتصادم أك م ية لأم  مخاطر الائتما ز في ا متابعة لأم تر تماـ با مكضكع،كيتعيّف الا ماؿ ا ا

دكرية متابعة ا  .جغرافية مع ا

حقيقية لا يتـ  - ات ا ضما ي مف الأمكر الأساسية لأف ا مخاطر  د تقدير حجـ ا ات ع ضما ب ا ط
قيمة ؾ ا ا إلا بعد تحصيؿ ت ي تكصؿ إ  .ا

ينا - ي دك متفؽ ع كقائي ا ظاـ ا تجارية باعتبار ا كؾ ا ب مصرفية-فاية رأسماؿ ا ملاءة ا ة بازؿ  -ج
قائمة فؿ جكدة الأصكؿ ا مخصصات بما ي اؼ  يـ ك ماؿ حساب س فاية رأس ا بحث في  ب أف يسبؽ ا  .كيتط

 ية سياسة الائتما فاءة في إعداد ا ب مخاطر :ا يمة كتج ية س ى سياسة ائتما كصكؿ إ دؼ ا ب
تعث ى را ك ما يساعد ع ـ،ك فاءت ـ ك رفع مستكا ية باستمرار  كادر الائتما ثيؼ تدريب ا ؾ ت ب ى إدارة ا ،ع

ظامية ا كفؽ معايير كمقاييس  ة كتسيير محتم مخاطر ا يمة كم تحديد مستكل ا داؼ كخطط س  .كضع أ

علاجي .3 وب ا ذا :الأس ا،كيقكـ  ص م تخ مخاطر كا تسيير ا يات  كيتمثؿ في استعماؿ طرؽ كتق
ى كب ع  :الأس

 ي تحصيل الائتما ظيم وظيفة ا اسبة كتفادينا :ت كح في ظركؼ م مم لائتماف ا ؾ  ب دؼ استرداد ا ب
ح الائتماف،ككضع  ية م ظيـ آ ؾ بت عملاء،كذ ى ا ى سياسة تحصيؿ مستحقات ع ؾ إ ب جأ ا حدكث خسائر ي
ى كظيفة ع ذ ا ظيـ  محدّدة،كيعتمد في ت قرض كفكائد في الآجاؿ ا امؿ  تحصيؿ ا فؿ ا ة ت  :معايير فعا

ية - مستقب ية كا حا دفع ا شؼ حالات عدـ ا  .إعداد كسائؿ ت

جة الائتماف -  .الاستمرارية في متابعة كمعا

مستحقات - ة مف ا ة مم بر حصي ى استعادة أ  .كضع مقاييس متطكرة تعمؿ ع

يا متعثرة:ثا قروض ا  :إدارة ا

 قروض ىتعثر ا مؤدية إ ديكف :الأسباب ا كؾ زيادة حجـ ا ب قركض با تعثر ا مؤدية  مف الأسباب ا
ؾ ب ذم يُقدّر في ا ديْف ا ك ا كؾ في تحصي  مش ديف ا ا،كا كؾ في تحصي مش ز -ا مر ى ا ادنا إ است

                                                           

سيسي، مرجع سابؽ، ص ص 1 ديف حسف ا  .73، 72صلاح ا
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تسديد ية ا ا م ات كا  ضما عميؿ كقيمة ا ي ما ا تحصي خلاؿ -ا ف مع خطكرة لايم ى قدْر أك درجة مف ا أ ع
لا  أك بعض ة مع احتماؿ است  .فترة معقك

ر ذ ا  كؾ في تحصي مش ديكف ا شأة كزيادة ا ى  تي تساعد ع  1:كمف الأسباب ا
 ؾ ب قة با ي:أسباب متع ا ما ي ر م ذ  : ك

يلات - تس ح ا معتمدة في م ية ا دراسة الائتما  .قصكر ا

مخاطرة - ثر مف معيار ا ربحية أ ى معيار ا يلات ع تس ح ا قرار م د اتخاذ  ؾ ع ب  .اعتماد ا

ات - ضما خطأ في تقدير ا  .ا

كبة - مط دات ا مست ماؿ ا كحة  قبؿ است مم يلات ا تس عميؿ باستعماؿ ا سماح   .ا

عميؿ - ة حساب ا حر ى الأقؿ  رينا ع ؾ ش ب  .عدـ مراجعة ا

بعض مف  - ،فا ات دكرية عف سير أكضاع مُمَكّؿ،مع غياب بيا مشركع ا جدّية  متابعة ا ة ا فقداف أك ق
بة  مطا ديْف  كؿ آجاؿ ا تظركف ح يلات كي تس ح ا د م ي ع ت ؾ ت ب ية ا ي الائتماف يعتقدكف أف مسؤك مسؤك

سداد عميؿ با  .ا

 عميؿ قة با ا: أسباب متع ر م  : ذ

مُمَكّؿ - مشركع ا جدكل  ؿ في إعداد دراسة ا خ  .ا

ائ - تمكيؿ أكأث ب ا د ط صحيحة ع كمات ا مع ات أكا بيا  .عدـ تقديـ ا

قركض قصيرة الأجؿ في تمكيؿ مشاريع استثمارات ذات عائد طكيؿ الأجؿ -  .استخداـ ا

ا  - تزامات في مكاعيد كفاء با عميؿ كأخلاق ككضع الاجتماعي كمدل استعداد  شخصي  كيف ا ت ا
محددة  .ا

 ا كؾ في تحصي مش ديكف ا ـ ا شكء كترا ى   : كتتمثؿ في:أسباب خارجية أدت إ

زلازؿ - حرائؽ ك ا ا متكقعة  مفاجئة غير ا حكادث ا  .ا

ي عدـ  - تا بيع بالآجؿ كبا ى اتساع رقعة ا ماشية في الأسكاؽ،ممّا قد يؤدم إ ر الا ظكا تشار بعض ا ا
ؾ ذ محددة  مكاعيد ا سداد في ا تزامات ا ى أداء ا عميؿ ع  .قدرة ا

دعـ  - رفع ا متكقعة، شاط كيحُد مف إيرادات ا عميؿ ك ى أعماؿ ا ؿ قد يؤثر ع مفاجئ كبش ة ا دك تدخؿ ا
ضرائب عة أك زيادة ا س مقرر  خ...ا  .إ

 متعثرة ديون ا تعامل مع ا ما:يفية ا يف أساسييف ك متعثرة بالاختيار بيف بدي ديكف ا تعامؿ مع ا  2:يتـ ا

                                                           

عيمة، مرجع سابؽ، ص ص 1 . 36، 35 خضراكم 
عـ راضي، فرج عزت، 2 م كعبد ا ب قود وا شر، مصر، اقتصاديات ا طباعة كا بياف  . 83، 82، ص ص 2001، ا
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 بديؿ الأكؿ عاش:ا تشا كا  عميؿ كا كف :تعكيـ ا علاج كي بديؿ يتضمف ثلاث مراحؿ في مشكار ا ذا ا ك
تعكيـ  ية ا قاذ)محكر عم تعاش(الإ ة الا تعثر ثـ مرح تشاؿ مف ا  .،ثـ الا

تعويم .أ  ة ا عميؿ عف طريؽ :مرح ؾ بإعطاء فرصة  ب مراحؿ،حيث يقكـ ا ـ ا ة مف أ مرح ذ ا كتعتبر 
أف يتـ الاتفاؽ  ؾ  ثر مف ذ ى أ تسيير إ ،كقد يمتد ا ديف كفكائد ا عبء سداد ا ح فترة سماح يؤجؿ خلا م

اسب  ؾ بما يت فكائد كذ ازؿ عف جزء مف ا ت ظر في ا ة ا مرح ذ ا ف في  ما يم ية، مديك ة ا ى إعادة جدك ع
سداد يت في ا ا م عميؿ كا   .مع ظركؼ ا

عميل .ب  تشال ا ة ا مباشر :مرح تدخؿ ا ثر تقدّما تتضمف ا ؾ باتخاذ إجراءات أ ب ة يقكـ ا مرح ذ ا كفي 
ا  دف كف  مستقبؿ كي عميؿ في ا ا ا تزـ ب خطة عمؿ ي عميؿ كتكجي كفقنا  شاط ا مباشر في إدارة  كغير ا

اسب ا كتحقيؽ فائض م فقات ا  مقترضة بحيث تغطي إيرادات شأة ا م قدية  تدفقات ا  .مكازة ا

عميل .ج  عاش ا ة إ ى عميؿ غير متعثر يعمؿ :مرح ك عميؿ متعثر إ عميؿ  ا يتـ تحكيؿ ا حيث بمكجب
شاط ي مف تسيير  تم ا جديدة بشركط ميسرة  ح قركضن ؾ بم ،كذ امؿ طاقت  .ب

 ي ثا بديؿ ا عميؿ:ا شاط ا سبؿ :تصفية  ؿ ا حؿّ أخير كبعد بذؿ  كؾ إلّا  ب ي ا جأ إ بديؿ لا ت ذا ا ك
ؾ مف الآتي ب د ا  : الأخرل كبعد تأ

عميؿ،حيث يثبت  - ا ا تي يمر ب معكقات ا ؿ كا مشا ى ا ب ع تغ جة أك إصلاح أك ا ى معا أ لا سبيؿ إ
يست عارضة ؿ دائمة ك ا مشا ؾ أ  .ب

ى  - ب ع ط تعش ا متكقع أف ي يس مف ا حدار ك ة الا ى مرح عميؿ كصؿ إ ذم يمارس ا شاط ا أف ا
رغبة في الاستمرار قدرة كا دي ا عميؿ لا يتكافر  شاط، كأف ا  .ذا ا

عميؿ كدّم مف خلاؿ الاتفاؽ مع ا كب ا ية أك تتـ بالأس ك قا تصفية جبرنا عف طريؽ الإجراءات ا  .  كتتـ ا
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رابع مبحث ا يل الائتمان: ا  تح
متعثرة،  يلات ا تس قركض كا كؾ بسبب ا ب ا ا تي تتحم خسائر ا تخفيض ا امّة  ي أداة  يؿ الائتما تح يُعدّ ا
تيجة عدـ  ؾ  ب اـ مف أمكاؿ ا ى تجميد جزء  ا،حيث تؤدم إ كؾ في أعما ب ة خطيرة تكاج ا ؿ مش إذ تش

خسائر  ا  ح  ما ؾ ا ب ى تعرض ا ا،ممّا يؤدم إ ا كفكائد ى سداد أقساط ا ع ي يف ع حاص زبائف ا قدرة ا
ف  ـ ت ديْف كفكائد خاصة إذا  ى خسارة حقيقية مادية تتمثؿ في إعداـ ا لاستثمار إ ة  بدي فرصة ا تتجاكز عائد ا
مقترض  ؾ  ب كح مف ا مم قرض ا سداد ا ا  ى ثم حصكؿ ع بيع كا ا با ف تسيي افية يم ات مادية  اؾ ضما

قدرة  ّـَ تخفيض ا ؾ،كمف ث ب دل ا يؿ دكراف الأمكاؿ  متعثر مف تق ديْف ا سداد،فضلان عمّا يسبّب ا متعثر في ا ا
يؿ أرباح كزيادة خسائر مكارد كتق ية  تشغي . ا

ب الأول مط ي: ا قرار الائتما ي ودور في اتخاذ ا يل الائتما تح مية ا  أ
ي : أولًا  يل الائتما تح مية ا أ

ؾ يقكـ بالاستخداـ الأمثؿ  ب ى أف ا اف إ ا الاطمئ م تي ي لأطراؼ ا بيرة  مية  ي ذا أ ما يؿ ا تح يُعدّ ا
ي ذ الأطراؼ  ية،ك فاءة عا ا ب مت ؾ تؤدم م ب ،كأف إدارة ا مكف :مكارد مسا زم،ا مر ؾ ا ب ؾ،ا ب إدارة ا

مكدعكف  1.كا
ات إضافية أخرل في ضكء  ا،كبمساعدة بيا م ية كف ما قكائـ ا ية تفسير ا ي عم ما يؿ ا تح كيتضمف ا

ح  كف لأغراض تقكيـ قرار أك فرصة استثمارية أك لأغراض تقرير م ة كلأغراض محدّدة،فقد ي اعتبارات معيّ
مكضكعة تحت تصرف في  ؾ بتكظيؼ الأمكاؿ ا ب دؼ تقكيـ الأداء،إذ يقكـ ا ي أك ب ما تعثر ا بؤ با ت ائتماف كا
ذ  ؿ  ؾ أف تكازف بيف  ب ى إدارة ا ؼ عف غير، كع ا معدّؿ ربحية خاص كمخت كع م ؿ  فة، مجالات مخت
مساس  ف مف الأرباح دكف ا بر قدر مم ؾ أ ب ؿ يحقؽ  فة بش ت مخاطرة كا ة كا سيك ة في ا متمث الاعتبارات ا

مخاطرة حذر مف ا حيطة كا ب ا حسباف جا ة مع الأخذ با سيك لازـ مف ا حدّ ا . با
بيرة لإدارة الائتماف  مية  ؾ ذا أ ب لاقتراض مف ا با  تي تقدّـ ط ات ا شر مؤسسات كا ي  ما يؿ ا تح كيُعدّ ا
ـ  ح يؿ،كقد يتكقؼ ا تح ذا ا تائج  ى  ى أساسنا ع ا يعتمد كيُب ع ية أكم يلات الائتما تس ح ا ،إذ أف قرار م في

ي الائتماف فيما  ى قرارات مسؤك ؾ ع ب ا في إدارة أمكاؿ ا ا أك فش جاح فاية الإدارة أم مدل  ى مدل  ع
ات  مؤسسات كشر ية  يلات ائتما ّـ اتخاذ قرارات خاطئة بإعطاء تس ية،فإذا ت يلات الائتما تس ح ا ؽ بم يتع

تائج أعماؿ  ؾ في  معدكمة ممّا يؤثر بعد ذ قركض ا ى ارتفاع رصيد ا ؾ يؤدم إ ي ضعيؼ،فإف ذ ما ا ا ز مر
فاء في  صحيح مف متخصصيف أ ؿ ا ش ي با ما يؿ ا تح دد بقاء كاستمرار، أما إذا جرل إجراء ا ؾ،كربّما ي ب ا

                                                           

وكرمضاف زياد، جكدة محفكظ، 1 ب تكزيع، ط إدارة ا شر كا . 263، ص 2006، 3، دار كائؿ 
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قركض  سبة ا خفض  ّـَ ت كف رشيدة،كمف ث ؽ بالائتماف سكؼ ت ي،فإف قرارات الإدارة فيما يتع ما يؿ ا تح ا
ثر ا أ ؾ أرباحن ب معدكمة كيحقؽ ا . ا

ذا  ا  تي يتعامؿ في ضخامة الأمكاؿ ا ظرنا  مصرفي  شاط ا ي في مجاؿ ا ما يؿ ا تح مية ا ف إدراؾ أ كيم
ؿ  ي مصرفي في ا قطاع ا ذم يحت ا متميز ا دكر ا ،فضلان عف ا عامؿ في ماؿ ا قطاع كسرعة دكراف رأس ا ا
كؾ مف  ب تماـ بما تقدم ا ى الا قرارات إ ثير مف الأطراؼ مف متخذم ا ذم يدفع ا ة،الأمر ا دك الاقتصادم 

قرارات الاقتصادية ا في ترشيد ا مساعدت ا  شاط تائج  كمات عف  ات كمع  1.بيا

يًا ي : ثا قرار الائتما ي و دور في اتخاذ ا يل الائتما تح ا
ية  ؾ مف خلاؿ عم ب ح الائتماف،كيسعى ا ى قرار م مؤثرة ع فة ا مخت عكامؿ ا ك تقييـ ا يؿ الائتماف  تح
قرض  ى سداد ا زبكف ع تي قد تعكؽ قدرة ا ؾ،كا ب ا ا تي يتكقع مخاطر ا ى تقييـ مصادر ا يؿ الائتماف إ تح

تزامات  قرض كالا ى سداد ا ماضي ع زبكف في ا ؾ دراسة مدل قدرة ا ية،كيتضمف ذ كح  خلاؿ فترة مستقب مم ا
معاملات مع الآخريف ية كا ما ة ا حا ؾ دراسة ا ذ غير ك  2.تجا ا

ا  تي تتحمّ خسائر ا تخفيض ا امة  ؾ بكصف أداة  حاضر كذ كقت ا ي في ا يؿ الائتما تح مية ا كتزداد أ
حصكؿ  ذيف يرغبكف في ا ا ا تجارية عادة مف زبائ كؾ ا ب ب ا متعثرة،إذ تط قركض ا تجارية بسبب ا كؾ ا ب ا
يؿ مف قبَؿ شعبة الائتماف في  تح دراسة كا ا  غرض إخضاع ية  ية كغير ما كمات ما تقديـ مع ى الائتما ع

قرار  ؾ تتخذ ا ى ذ اءن ع تي ب ؾ،كا ب ى إدارة ا ا إ ا تقدّـ تكصيات ي تكصؿ إ تي يتـ ا تائج ا ؾ،كفي ضكء ا ب ا
زبكف ب ا ى ط مكافقة ع اسب بخصكص ا م . ا

مرتبطة  مخاطر ا د إدارة الائتماف في تقييـ الائتماف ضركرة تحديد ا ا ع ي متعارؼ ع كأصبحت مف الأمكر ا
ظاـ  معايير عُرفت ب يؿ مجمكعة مف ا ية C’s of Credit 5ب مف خلاؿ تح ظكمة ائتما ذم يُعدّ أبرز م  ،كا

زبكف  دل ا فة  مخت ب ا جكا ؾ بدراسة ا ب ا يقكـ ا ى أساس تي ع قركض،كا ح ا د م ي الائتماف ع دل مح
مقترض :  ا

زبون  .1 زبكف لا بدّ مف معرفة مدل جدية كقكة :Characterشخصية ا مف خلاؿ دراسة شخصية ا
تسديد ى ا قدرة ع دفع ك ا ى ا زبكف ع  .ا

زبون  .2 ية :Capacityطاقة ا ات مف خلاؿ أ ي تشمؿ مجمكعة مف الاتجا دفع،ك ى ا مقدرة ع ي ا كتع
مقدّمة  ؾ سلامة أمكا ا ب يمة تضمف  ة كس ى إدارة أعما إدارة حس زبكف ع ى الاقتراض كبقدرة ا شخص ع ا

                                                           

عيمي، 1 ر ا ادية شا جزراكم،  يـ محمد ا مختارة، ابرا ية ا ما مؤشرات ا مصرفي باستخدام مجموعة من ا يل الائتمان ا ظرية )تح في  (تطبيقية– دراسة 
فترة  لاستثمار خلال ا عراقي  شرق الأوسط ا ية2007- 2005مصرف ا ما عدد  ا ة الإدارة كالاقتصاد، ا . 11، 10، ص ص 2010، 83، مج

ب، 2 مط حميد عبد ا ة عبد ا شام وك ا ب ا-ا دارت ا وا  يات جامعية، جامعة عيف شمس، مصر، -عم دار ا . 128، ص 2008، ا



الفصل الثاني                                            مفاهيم عامة حول المخاطر الائتمانية  
 

 

77 

ضماف مخاطرت كتسديد ما  اؼ  ى تحقيؽ عائد متكقع  ب الائتماف ع في صكرة قركض عف طريؽ قدرة طا
زبكف ا مف ا متكقع تحصي قدية ا تدفقات ا معيار مقدار ا ذا ا ف أف يشمؿ  تزامات،كأخيرا مم ي مف ا  .ع

مال  .3 ز :Capitalرأس ا مر دفع،أم يُعدّ ا تأميف  ا  ف عدّ تي يم زبكف ا ؿ ثركة ا ي حجـ كش يع
طكيؿ دفع في الأجؿ ا ى ا مديف ع د مقدرة ا ذم يؤ ضماف ا ية ا احية الائتما زبكف مف ا ي  ما  .ا

ضمان  .4 ذم :Collateral/ coverageا ضماف ا ي ا ي تع تغطية،ك كفي بعض الأحياف تسمى ا
تي  ة،كا قك ة أك غير م قك ب أم مقدار ما يم مف أمكاؿ م ط د ا تأميف الائتماف ع ي  حصكؿ ع ف ا يم
زبكف عف سداد  ة عجز ا ي في حا ثا دفاع ا ات خط ا ضما مصرفي،كتُعدّ ا تكثيؽ الائتماف ا زبكف  ا ا ير

معيف ي ا ما ز ا زبكف كمقدرت كمر ا فيما يخص شخصية ا لاـ ع تي سبؽ ا معايير ا تزامات بعد ا  .ا

محيطة  .5 ظروف ا ى أكسع تأثير :Conditionsا زبكف،كبمع محيطة با ظركؼ الاقتصادية ا كتمثؿ ا
ذم يعمؿ في  ي ا ك قا تشريعي كا ؾ الإطار ا ذ ،ك كب تمكي مط مشركع ا شاط أك ا ى ا ة الاقتصادية ع حا ا

دفع زبكف في ا خارجية  ية ا مؤثرات الائتما ة ا زبكف،أم درجة مساعدة أكعرق  . ا

ج ك م يؿ مخاطر الائتماف  تح ائز الأساسية  ر تقييـ ا ؿ الائتماف  ج آخر يتبع مح اؾ م  Ps 5:ك
ي ج  م ذا ا  1:كمعايير 

ت الاجتماعية :Peopleالأشخاص  .1 كيف صكرة عامة ع كعف حا زبكف مف خلاؿ ت تقييـ شخصية ا
ة فلا بدّ مف معرفة  قرض شر ب ا اف طا مصداقية،أما إذا  ؾ أخلاقيات مف حيث الاستقامة كا ذ لات ك كمؤ
ى رأس  عائد ع ة كا شر ا مف خلاؿ إدارة ا يت مديريف كقدرة الإدارة كفاع خبرة،كعمر ا عماؿ مف حيث ا فاءة ا

سمعة في قطاع  دفع،كا ى ا ة ع شر ية كقدرة ا بغي معرفة  ؾ ي ى مجمكع الأصكؿ،فضلا عف ذ عائد ع ماؿ كا ا
ة شر عمؿ كتمكيؿ ا  .ا

غرض  .2 ى الائتماف:Purposeا حصكؿ ع دؼ مف ا ى ا تعرؼ ع ك ا غرض مف الائتماف ك  .ا

تسديد .3 ى ا زبون ع ى تسديد الائتماف كفكائد:Paymentقدرة ا زبكف ع  .احتمالات مدل قدرة ا

حماية  .4 قيمة:Protectionا كع كا زبكف مف حيث ا ا ا تي سيقدم فالات ا ات أك ا ضما  .تقكيـ ا

توقعات  .5 محيطة بمستقبؿ :Prespectiveا د ا تأ ة عدـ ا شاؼ أبعاد حا مستقبؿ كاست أم استشراؼ ا
بعيد مدل ا ى ا زبكف ع ذا  ب الائتماف  ؿ يُعدّ طا . الائتماف،ك

 
ي ثا ب ا مط وك : ا ب ي في ا ما يل ا تح يب ا أسا

                                                           

ي محمد مطر،1 ي والائتما ما يل ا تح حديثة  ات ا ية-الاتجا عم يب والأدوات والاستخدامات ا شر،عماف،الأردف،،-الأسا .  379، ص 2006 دار كائؿ 
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ـ  خيص أ ف ت كؾ خاصة،كيم ب شآت الاقتصادية عمكمنا كا م ى كضع ا تعرؼ ع ي  ما يؿ ا تح يستخدـ ا
ي يب فيما ي : الأسا

ة .1 مقار ية ا ما قوائم ا ي باستخدام ا ما يل ا تح : ا
مشركع  دراسة كضع ا مستخدمة  يب ا مقارة أحد الأسا ية ا ما قكائـ ا ي باستخداـ ا ما يؿ ا تح كب ا يُعدّ أس

ذا  ية كفقا  ما قكائـ ا ا،كتتـ مقارة ا شئ مف أج تي أ داؼ ا ى تحقيؽ الأ فاءت كقدرت ع كقياس مدل 
ينا  قائمة الأقدـ زم ب،عف طريؽ أخذ ا ى ج بنا إ دخؿ ج يات أك قكائـ ا ميزا ات ا كب عف طريؽ كضع بيا الأس
دراسة  كات ا قكائـ مف عاـ لآخر كعبر س ذ ا اصر  ى ع تي حدثت ع تغيرات ا مقارة،ثـ فحص ا أساسنا 

بية ت أك س ا تغيرات إيجابية  تائج ا ى  كصكؿ إ دؼ ا  1.ب
ما كعيف  ى  يؿ ع تح كع مف ا ذا ا  2:كيشمؿ 

رأسي .أ  يل ا تح ية عف فترة :ا ما قائمة ا فة با مخت ية ا ما كد ا ب علاقة بيف ا ى أساس دراسة ا كيقكـ ع
ذ  ى مجمكع  قياس إ قائمة با د مف ا ؿ ب سبي  كزف ا دؼ تحديد ا قائمة،ب ية محدّدة أك في تاريخ إعداد ا زم

مفردات في قائمة كاحدة سبية  علاقة ا كد أم قياس ا ب ى باقي ا قياس إ ذا با قائمة،ك  .ا

كف مجمكع  ية،كي فع سب بدلا مف الأرقاـ ا ية،تحؿ ا ما قكائـ ا كاردة في ا كد ا ب مئكية  سبة ا كبعد تحديد ا
قائمة مساكينا  كد ا كاردة في ب سب ا ؾ%100ا ب ظر عف حجـ ا .  بغض ا

يل الأفقي .ب  تح ذا :ا ا، ى أرقاـ مدة سابقة  ة إ مدة معي سبة أرقاـ   يؿ حساب  تح كع مف ا ذا ا يتضمّف 
كد  د مف ب ؿ ب ى أساس مقارة  كب ع ذا الأس د  تاريخي،كيست يؿ ا تح يؿ يسمى با تح كع مف ا ذا ا فإف 
فرؽ بيف  تغير ا ،كيُقصد با سبت حؽ ب ك ذم  تغير ا تحديد قيمة ا سابقة  ة ا س ية مع قيمت في ا ما قكائـ ا ا

سبة  سابقة ب ة ا س مقارة تُعرؼ ا سابقة،كبقصد با ة ا س ا في ا ي اف ع تي  جارية كقيمت ا ة ا س د في ا ب قيمة ا
تغير مئكية  سبة ا ة الأساس يتـ تحديد ا ى رقـ س تغير ع خص ما سبؽ،الأساس،كبقسمة ا ية ت تا ة ا معاد  : كا

تغير  ة = سبة ا مقار ة ا رقم في س ة الأساس – ا رقم في س ة / ا مقار ة ا رقم في س  100* ا
سب .2 ي با ما يل ا تح  :ا

ات قائمة  ثر مف بيا ديف أك أ مية بيف ب ى إيجاد علاقات  سب ع ي باستخداـ ا ما يؿ ا تح رة ا تقكـ ف
تي  ات ا ؾ بتاريخ معيّف،كالاتجا معنا،كذ دخ دخؿ كا ي كا ما ز ا مر ات قائمة ا ي كحسب أك مف بيا ما ز ا مر ا

ى معيّف ى دلالات ذات ع كصكؿ إ زمف  علاقات عبر ا ذ ا ا  . اتخذت

                                                           

يـ، 1 ح يـ عبد ا وك الإسلاميةإبرا ب فائس، عماف، الأردف، مؤشرات الأداء في ا . 170، ص 2008، دار ا
عيمة، مرجع سابؽ، ص  2  . 44 خضراكم 
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بيرة مف  مية  ا  ؾ لاختصار ي كذ ما يؿ ا تح ية تُعدّ أدكات معبّرة في ا ما سب ا قكؿ إف ا ف ا كيم
ا  ا كتفسير يب ى،بشرط أف يتـ تر ا مف مؤشرات ذات مع ا بما  ؿ استخدام مية محدّدة يس ى  كمات إ مع ا
ات،إذ تزكد  شر ي  ما فشؿ ا بؤ بحالات ا ت مؤشرات في مجاؿ ا يكف ا ما كف ا مح طقي،كيستخدـ ا ؿ م بش

فاءة في  ماؿ كا ة كمدل ملاءمة رأس ا سيك كمات عف ا علاقة بمع مختصيف كأصحاب ا ية ا ما سب ا ا
ؾ ب متاحة كربحية ا مكارد ا ا،تكظيؼ ا يؿ بمزايا عدّة أبرز تح كع مف ا ذا ا  1:كيتمتع 

ا - ة حساب ك  .س

عادية - ية ا ما قكائـ ا ا ا شف تي لا ت كمات ا مع شؼ عف ا ا في ا  .مساعدت

مقارة - ف تفسير كاستخدام في ا مم مي ا ا ا ر  .مظ

ا استخلاص  ف مف خلا ؾ،كيم ب مّة في دراسة أداء ا ية م ي ة تح ية تُعدّ كسي ما سب ا ة فإف ا محص كبا
ما لا سياسات أك  خطط أك ا تصحيح الأداء أك تعديؿ ا لازمة  تائج كاتخاذ الإجراءات ا . ا

ث ثا ب ا مط ح الائتمان : ا مستخدمة في م مؤشرات ا ا
مؤشرات  ـ ا ف أ ية،كا  ما مؤشرات ا يؿ باستعماؿ ا تح كب ا ة أس ك تشارنا كس ي ا ما يؿ ا تح يب ا ثر أسا إف أ

ي ح الائتماف  كؾ في م ب ا ا تي تعتمد : ا
ة .1 سيو  :مجموعة مؤشرات ا

ية  كالاقتراضية أم  ما فاءة ا احية ا زبكف مف  ى قدرة ا ـ ع ح ة  سيك تستخدـ إدارة الائتماف مؤشرات ا
ا إدارة  ي تـ بتح تي ت ـ الأمكر ا زبكف مف أ ة ا تزامات بتاريخ الاستحقاؽ،كسيك ي مف ا قدرت في تسديد ما ع
مستعمؿ في  كع الائتماف ا زبكف  مؤشرات في تقدير مدل حاجة ا مجمكعة مف ا ذ ا ما تستخدـ  الائتماف،

تائج غاية في  ؿ  مح تي تضمف  ة شيكعنا كا سيك ثر مؤشرات ا ،كمف أ دي عامؿ  ماؿ ا بات رأس ا تمكيؿ متط
ي زبكف لإدارة الائتماف  ة ا مية عف حا :  الأ

تداول  .أ  كبات :CurrentIndicator2مؤشرات ا مط ى ا ة ع متداك مكجكدات ا مف خلاؿ قسمة ا
ية تا علاقة ا ة كفؽ ا متداك :  ا

ة  متداو موجودات ا ا
تداول  = مؤشر ا

ة متداو وبات ا مط  ا

                                                           

عيمة، مرجع سابؽ، ص ص 1 . 45، 44خضراكم 
زبيدم، مرجع سابؽ، ص 2 . 267 حمزة محمكد ا
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تي تدعـ  ة ا سائ ة كالأصكؿ شب ا سائ زبكف مف الأصكؿ ا دل ا ة ما يتكفر  متداك مكجكدات ا س ا كتع
تزامات  تزـ ب تجا غير مف ا ك م ا تبيّف ما  ة فإ متداك كبات ا مط تزامات،أما ا ي مف ا قدرت في تسديد ما ع
تشغيؿ  بات ا تمكيؿ متط ى الائتماف قصير الأجؿ  زبكف إ جكء ا س مدل  ا تع ما أ تسديد، مستحقة كاجبة ا
سبة  قد اعتبُرت  ة،ك متداك كبات ا مط ة  متداك مكجكدات ا علاقة عف عدد مرات تغطية ا ذ ا ، كتعبر  ½ دي

بية  مصرفية في غا تعاملات ا ي في ا متفؽ ع معيار ا ي ا سبة  ذ ا ة مف قبَؿ إدارة الائتماف،كأصبحت  مقبك
ى تسديد ما بذمت مف ائتماف قصير  زبكف ع ؾ قدرة ا ب ذم يضمف  ا تمثؿ حدّ الأماف ا تجارية لأّ كؾ ا ب ا

سبة عف  ي فإف زيادة ا ا،في حيف ½ الأجؿ،كع دي قبكؿ  ة ا حؽ لإدارة الائتماف في تجسيد حا تعطي ا
ك زبكف يُحمّؿ إدارة الائتماف درجة مخاطر  ّـَ ف زبكف درجات ثقة أقؿ،كمف ث ح  ا سكؼ تم تيجة ع خفاض ا ا

بر . أ
سريعة  .ب  تداول ا سبة ا قدية :Quick Ratioمؤشر  ة ا سيك تي تقيس ا سب ا كاع ا ي تمثؿ أحد أ ك

قدية  ى  تحكؿ إ ة بطيئة ا متداك مكجكدات ا سبة يتـ استبعاد ا ذ ا ا،كبمكجب  كخاصة –كحدة الاقتصادية أيضن
عي س مخزكف ا كحدة الاقتصادية -ا مقرضيف مف قدرة ا يف كا دائ دل ا ة مف الأماف  ؽ حا ؾ في سبيؿ خ كذ

عي س مخزكف ا ؾ لأف ا ـ،كذ ا تجا تزامات كفاء با ى ا بنا ما-ع مكجكدات -غا ي ا بيرة مف إجما سبة  يمثؿ 
كحدة  اء تصفيت بصكرة سريعة إذا ما اضطرت ا عراقيؿ أث اؾ بعض ا كف  ف أف ي ة،فضلان عف اّ يم متداك ا

ية تا علاقة ا سريعة كفؽ ا تداكؿ ا سبة ا ؾ لأم سبب مف الأسباب،كيُحسب مؤشر  ى ذ  1:الاقتصادية إ

ة  متداو موجودات ا عي – ا س مخزون ا ا
سريعة تداول ا سبة ا  =   مؤشر 

ة  متداو وبات ا مط ا
  

ك  مؤشر  مصارؼ  ذم اعتمدت ا معيار ا ا 1/1كا ح ؾ يم ضماف لأف ذ سبة يزيد مف ا د ارتفاع ا ،كع
جارية تزامات ا ى تسديد ا زبكف قادر ع ى أف ا يدنا ع . تأ

عامل  .أ  مال ا ا Working Capital:2رأس ا تي تستعيف ب مؤشرات الأساسية ا عامؿ مف ا ماؿ ا  رأس ا
ي  ؽ ع اؾ مف يُط طكيؿ،ك ي في الأجؿ ا ما ا ا مؤسسة في إبراز تكاز مؤسسة"ا ر مقدار "امش أماف ا ،كيظ

ا تغطيت ؾ أمكالا خاصة  ذ يأت  كف قد  تي ت ا،كا تي قد تكاج طارئة ا ظركؼ ا مؤسسة   .ما تحتاط ب ا

                                                           

ذيب كآخركف، مرجع سابؽ، ص 1 . 138سكزاف سمير ا
. 12 عماد غفكرم، مرجع سابؽ، ص 2



الفصل الثاني                                            مفاهيم عامة حول المخاطر الائتمانية  
 

 

81 

ا عف طريؽ تمكيؿ الأصكؿ  ـ يتـ امتصاص تي  خاصة ا ك حصة الأمكاؿ ا صافي  عامؿ ا ماؿ ا رأس ا
ماؿ  شاط الاعتيادية،كيحسب رأس ا قة بدكرة ا متع مرتبطة كا تمكيؿ الاحتياجات ا زنا  كف جا ذم ي ثابتة،كا ا

ية تا علاقة ا عامؿ كفؽ ا : ا
عامل  مال ا ة = رأس ا متداو ة– الأصول ا متداو تزامات ا . الا

ة .ب  مدي ذمم ا ة ا ة فقط في :مؤشر سيو ة تمثؿ مكجكدات سائ مبيعات الآج اشئة عف ا ة ا مدي ذمـ ا ا
دل  ة  سيك ذمـ سكؼ تدعـ مكقؼ ا ذ ا ة  ي فإف سيك ا،كع ا في كقت استحقاق ية تحصي ا ة إم حا

ية تا علاقة ا ة كفؽ ا مدي ذمـ ا ة ا ف تحديد سيك زبكف،كيم  1:ا

ة  مدي ذمم ا   360*  ا
ذمم ة ا   =              مؤشر سيو

وية  س ة ا مبيعات الآج ا

قدية مف خلاؿ  ى  ة إ مدي ذمـ ا ا ا تي تتحكؿ في ية ا زم فترة ا سبة طكؿ ا ذ ا تيجة  س  كتع
ذم  تمكيؿ ا ة لأف ا شر ى أداء أحسف  ؾ ع ما دؿّ ذ تحصيؿ أقؿ  ت فترة ا ا ما  تحصيؿ،كبصكرة عامة  ا
ة  شر تاج كمبيعات ا يستعمؿ في تمكيؿ إ بر  ة بسرعة أ شر ى ا بيع يعكد إ تركيج ا زبائف  ى ا ة إ شر ح ا تم
ة،  شر ربحية  ة كا سيك احيتي ا ى أداء سيء مف  ؾ يدؿ ع ة فإف ذ تحصيؿ طكي ت فترة ا ا مرة أخرل،أما إذا 

تمكيؿ فذ مصادر ا ا يست م ة كترا مدي حسابات ا تأخر في تسديد ا ة-فا سيك عائد -ا ة دكف أف يحقؽ ا شر في ا
ذ الأمكاؿ فة  ى ت ذ الأمكاؿ مقارة إ كب مف تكظيؼ  مط .  ا

عي .ج  س مخزون ا ة ا ى 2:مؤشر سيو تكصؿ إ عي يتـ ا س مخزكف ا ة ا يؿ سيك مف خلاؿ تحديد كتح
مؤشر تعزز إدارة  ذا ا بيع،كعف طريؽ  ية ا قد بعد أف تتـ عم يد ا عي في تك س مخزكف ا اختبار مدل قدرة ا

ية تا علاقة ا عي مف خلاؿ ا س مخزكف ا ة ا زبكف،كتُحدّد سيك ة ا ا عف سيك ظر ة   : الائتماف كج

عي  س مخزون ا  360* ا
عي  س مخزون ا ة ا =  مؤشر سيو

مباعة  بضاعة ا فة ا

                                                           

ذيب، مرجع سابؽ، 1 . 187سكزاف سمير ا
زبيدم، مرجع سابؽ، ص 2 . 270 حمزة محمكد ا
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زبكف في دعـ  عي كزيادة قدرة ا س مخزكف ا ى قصَر فترة الاستثمار في ا سبة إ ذ ا خفاض في  كيشير الا
س مدل  ية مستحقة،كتع تزامات ما ي مف ا ؾ تزداد قدرت في تسديد ما ع د،كبذ متك قد ا ةأم زيادة ا سيك ا

قد يد ا محتمؿ كقدرت في تك زبكف ا دل ا بيع  ية سياسة ا . فاع
ربحية  .2 مؤشرات في مجاؿ :ProfitabilityIndicatorsمجموعة مؤشرات ا ذ ا ف الاستفادة مف  يم

ى استثمار  ؾ في مجاؿ قدرت ع ذ ا،ك تي حقق كية ا س قرض مف الأرباح ا ى تسديد فكائد ا زبكف ع مدل قدرة ا
ي ربحية ما ي مقتَرَضَة،كمف مؤشرات ا :  الأمكاؿ ا

ي .أ  تشغي ربح ا امش ا مؤشر مستكل ربحية Operating Profit Margin:1مؤشر  ذا ا س   يع
،كتُحسب  ما زادت ربحيت زبكف  دل ا امش  سبة ا ما زادت  ؾ  ذ متحققة،ك مبيعات ا كاحد مف ا ار ا دي ا

ية تا علاقة ا امش كفؽ ا  : سبة ا

ربح  صافي ا
امش  =  مؤشر ا

مبيعات  صافيا
اصر  ى تحقيؽ الأرباح،كيُدير ع زبكف قادر ع ى أف ا سبة تعطي مؤشرنا لإدارة الائتماف ع إف ارتفاع ا

يت في تسديد الائتماف ا ّـَ إم قد كمف ث فاءة ممّا يضمف مصدرنا دائما  تشغيؿ ب . ا
ى الاستثمار .ب  عائد ع مدة :مؤشر معدل ا مؤسسة  ا ا تي استثمرت دائمة ا سبة مردكدية الأمكاؿ ا تسمى 

ا مف  دي متاحة  ؿ الأمكاؿ ا دارة  مؤسسة في استخداـ كا  فاءة ا ى مدل  سبة ع ذ ا ما تعبر  ة، س تتجاكز ا
ك  فرض الأساسي  ؾ الأمكاؿ،حيث أف ا ى ت ة الأجؿ في تحقيؽ عائد ع مقترضة طكي ميف كالأمكاؿ ا مسا ا
تظر  قركض،كيُ ى ا مدفكعة ع فكائد ا ميف كا مسا ى حقكؽ ا كب ع مط عائد ا ي ا ؾ الأمكاؿ ك ت فة  كجكد ت
مقارة  معدّؿ عف معايير ا ّما زاد ا ى أقؿ تقدير،ك فة الأمكاؿ ع ى الاستثمار يكازم ت تحقيؽ معدؿ عائد ع

ية تا علاقة ا فة،كيُحسب كفؽ ا كؾ مخت ى قركض مف ب حصكؿ ع زبكف في ا  2:ّما زادت قدرة ا
يات  عم صافي ربح ا

=    مؤشر معدل الاستثمار 
الاستثمار 

مكجكدات  ي مقدار ا ضريبة، أما الاستثمار فإ يع فائدة كا ربح قبؿ ا يات صافي ا عم كيُقصَد بصافي ربح ا
ي تشغي ربح ا تاج ا ت فعلا في إ تي استعم . ا

                                                           

. 12عماد غفكرم، مرجع سابؽ، ص 1
كؼ، مرجع سابؽ، ص 2 . 212 شعيب ش
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تغطية .3 ية )مجموعة مؤشرات ا مديو  -Long (ا

TermDebitPayingAbilityCoverageIndicators: مجمكعة لإبراز ذ ا سب  تستعمؿ إدارة الائتماف 
تغطية  ثابتة  مكجكدات ا فاية ا ما،كمدل  تكازف بي يف ك ا دائ مقدّمة مف ا قركض ا ملاؾ كا علاقة بيف أمكاؿ ا ا

،كتستعمؿ مؤشرات  ى خدمة الائتماف كفكائد شاط ع زبكف ضمف  ة الأجؿ،فضلان عف قدرة ا قركض طكي ا
مؤشرات ذ ا ـ  فة،كمف أ مخت تمكيؿ مكجكدات ا زبكف  ا ا تي يعتمد تمكيؿ ا ى مصادر ا تعرؼ ع ية  مديك : ا

1 

ى مجموع الأصول  .أ  قروض إ ي :Debit Ratioمؤشر ا جأ إ ذم  مدل ا ى ا مؤشر إ ذا ا يشير 
تشغيؿ  زبكف في تمكيؿ استثمارات ا مكجكدات)ا يات (ا يف في تمكيؿ عم دائ ة ا مف أمكاؿ غير أم حدكد مشار

علاقة الآتية مؤشر كفؽ ا ذا ا ية،كيُحسب  داخ زبكف ا  : ا

قروض  ا
ى مجموع الأصول  قروض إ = ا

موجودات  ا

ية .ب  م ى حق ا قروض إ ذم يجب أف :Debit/ Equity Ratioمؤشر ا مؤشر حدّ الأماف ا ذا ا يمثؿ 
مؤشر عف معيار  ذا ا ف ارتفاع  ح الائتماف،كا  قرار بم دما يتخذ ا تجارم ع ؾ ا ب تتمتع ب إدارة الائتماف في ا

ملّاؾ  مة ا اقص مسا ا إدارة الائتماف بسبب ت تي تتعرض  مخاطر ا ي تزايد ا مقارة يع ب الائتماف)ا ،أم (طا
مؤشر  ذا ا قرض،كيُحسب  ب أك تخفيض ا ط ضركرة رفض ا ؾ يجعؿ إدارة الائتماف با ذ ضماف، اقص حدّ ا ت

ية تا علاقة ا  :مف خلاؿ ا

قروض  مجموع ا
ية  م ى حق ا قروض إ =  ا

ية  م حق ا
فوائد  .ج  ى تسديد :Times InterestEarnedمؤشر تغطية ا زبكف ع ك مؤشر يقيس مدل قدرة ا ك

مدل  س ا مؤشر يع ذا ا ف  ؾ مف قدرت في تحقيؽ الأرباح،كا  ا كذ فكائد كتغطيت ة با ثابتة ممث الأعباء ا
حفاظ  تزامات مع ا ي مف ا خفاض دكف أف تتأثر قدرت في تسديد ما ع محتمؿ بالا زبكف ا مسمكح ب لأرباح ا ا

علاقة  مؤشر،كيتـ حساب كفؽ ا ذا ا تجارية ب كؾ ا ب تـ إدارة الائتماف في ا ؾ ت ذ ة، سيك احية ا ى كضع مف  ع
ية تا  : ا

                                                           
بق، ص ص 1  .14، 13 شعي شنوف، مرجع س
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فوائد  صافي الأرباح قبل ا

فوائ     =          دمؤشر تغطية ا
فوائد  ا

فاءة  .4 شاط أو ا مؤشرات :Activity And Efficiency Ratiosمجموعة مؤشرات ا ذ ا تـ  ت
ى مدل  ينا ع مخاطر،كتُعطي مؤشرنا أك فة مف ا مخت تشغيؿ ا ية أدائ في تحريؾ مكارد ا زبكف كفاع شاط ا بمدل 

ى إدارة  بشرية كييسّر ع ية كا ما ا الاقتصادية كا دارة مكارد مقترضة كا  ى استثمار الأمكاؿ ا زبكف ع قدرة ا
مجاؿ ذا ا ة في  مستعم مؤشرات ا ـ ا زبكف الائتماف الأفضؿ،كمف أ ح ا قرار بم  : الائتماف اتخاذ ا

ة  .أ  مدي ذمم ا مؤشر مدل ملاءمة  :AccountReceivable Turnoverمعدل دوران ا ذا ا س  يع
بيع بالآجؿ  ية ا مة مف قبَ بشأف عم مح سياسة غير ا زبكف، فا د ا تحصيؿ ع بيع بالآجؿ كسياسة ا سياسة ا
ية تا علاقة ا ي، كتحسب كفؽ ا ما عسر ا ى احتمالات ا ّـَ يتعرض إ ،كمف ث  : يُضعؼ قدرت في تحصيؿ مستحقات

ة  مبيعات الآج مبيعات)ا  (صافي ا
ة  مدي ذمم ا  = معدل دوران ا

ة  مدي ذمم ا رصيد ا
عي .ب  س مخزون ا زبكف في تحكيؿ ما يمت مف مخزكف :معدل دوران ا معدّؿ مدل قدرة ا ذا ا يبيف 

علاقة  ي،كيحسب كفؽ ا ما عسر ا ّما قّت احتمالات ا معدّؿ  ما زاد ا ؾ  ذ ة،ك ك قدية بس ة  ى سيك عي إ س
ية تا  1:ا

مباعة  بضاعة ا فة ا
عي  س مخزون ا =  معدل دوران ا

عي  س مخزون ا متوسط ا
مكضكعية خكفا مف قياـ  ى معدّؿ يتسـ با حصكؿ ع غرض ا ؾ  عي كذ س مخزكف ا ّـ استعماؿ متكسط ا  كت
ذم سيتـ  معدؿ ا ؿ مف ا يؿ ممّا يض تح عاـ مكضكع ا مخزكف في الأياـ الأخيرة مف ا مية مف ا زبكف بشراء  ا

. حساب مف قبؿ إدارة الائتماف
موجودات .ج  مؤسسة في استثمار كتكظيؼ :Total Assets Turnoverمعدل دوران ا فاءة ا تقيس 

مؤسسة في تحقيؽ  ا أصكؿ ا مت في تي سا مرات ا سبة تقُاس بعدد ا مبيعات،كا مصادر الأمكاؿ في تحقيؽ ا
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تي  مخاطر ا زبكف ممّا يحد مف ا دل ا تاجية الاستثمار  ما ارتفع مستكل إ معدؿ  ما زاد ا ؾ  ذ مبيعات،ك ا
معدؿ  ب مف أمكاؿ إضافية،كيُحسب ا ح الائتماف كما يط ية م ّـ تيسير عم زبكف،كمف ث ا ا ف أف يتعرض  يم

ية تا علاقة ا  1:كفؽ ا

مبيعات  صافي ا
موجودات  =   معدل دوران ا

موجودات  ا

ي أصكؿ  مبيعات مف خلاؿ استخداـ إجما يد ا ى تك ا ع شاط الأصكؿ كقدرت علاقة مدل  ذ ا تكضح 
ؼ مف قطاع لآخر  سبة تخت ذ ا ف يجب أف يراعى أف  اف أفضؿ،ك ما  سبة  ذ ا ما زادت  مؤسسة،ك ا

بيرة ة  شطة أخرل قد تحتاج أصكؿ متداك ما أ بيرة، بي ى أصكؿ ثابتة  شطة تحتاج إ . لأف بعض الأ
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ي  ثا فصل ا خلاصة ا
ظامية كغير  ا مف  ؼ باختلاؼ مصادر فةتخت ى مخاطر مخت ا إ كاع ؼ أ تجارية بمخت كؾ ا ب تتعرض ا
ى  ؿ مباشر ع ي تؤثر بش اك بؤ باحتمالات حصك ت ا أك ا ـ في تح ظامية يصعب ا مخاطر ا ظامية،فا

شاط  ؿ يسمح باستمرار  ا بش ا أك إدارت ب ف تج تي يم ظامية كا مخاطر غير ا س ا ؿ بع مصرفي  ظاـ ا ا
ؾ ب . ا

رية  جك مخاطر ا ية تمثؿ أساس ا مخاطر الائتما ا إدارة الائتماف إلا أف ا تي تتعرض  مخاطر ا كع ا كرغـ ت
ؾ ب ثر عائدنا  شاط الأ ي،باعتبار الائتماف ا قرار الائتما تي تعترض ا . ا

ك  ا،ك تي تزيد مف احتمالات حدكث عكامؿ ا ا كا ا بدقة بمعرفة أسباب ب تحديد مخاطر يتط ؾ ا إف معرفة ت
ية بصفة عامة  ب مخاطر ا ى ا قضاء ع بية لأف ا س ا ا ا كتجّب آثار تحكط م ى ا ما يساعد إدارة الائتماف ع
ب م اتخاذ  ذا ما يتط ؾ ك ب شاطات ا خطر قائمنا في جميع  ية بصفة خاصة مستحيؿ،حيث يظؿ ا كالائتما

ا د حدكث ة ع محتم تائج ا ة ا مكاج ا أك علاجية  تفادي . إجراءات كقائية 
ى  مقترض كتحديد قدرت ع ي  ما كضع ا ى حقيقة ا تعرؼ ع ي  يؿ الائتما تح مية ا ا جاءت أ كمف 
قركض  ؾ بسبب ا ب ا ا تي يتحم خسائر ا تخفيض ا امة  ك يعتبر أداة  ؾ ف ذ قرض، الاقتراض كاستخداـ ا
ى خسارة حقيقية مادية  ا كقد تؤدم إ كؾ في أعما ب ة خطيرة تكاج ا ؿ مش تي تش متعثرة،كا يلات ا تس كا

ى  حصكؿ ع بيع كا ا با ف تسيي افية يم ات مادية  اؾ ضما ف  ـ ت ديف كفكائد خاصة إذا  تتمثؿ في إعداـ ا
يؿ معدؿ دكراف  متعثر مف تق قرض ا متعثر،فضلا عمّا يسبب ا مقترض ا ؾ  ب كح مف ا مم قرض ا سداد ا ا  ثم

يؿ أرباح كزيادة خسائر مكارد كتق ية  تشغي قدرة ا ّـ تخفيض ا ؾ كمف ث ب دل ا  . الأمكاؿ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



نوك :  الفصل الثالث اطر الائتماني بال اني لأثر التحليل المالي في الم راس مي
 التجاري بولاي بسكر

 

 

88 

تمهيد 

ب الأساسية  جوا ما ا ا في او ظريين، ت ين ا فص دراسة من خلال ا ظري  ب ا جا ا بعرض ا بعد ما قم
ى  لإجابة ع تطبيقي  ب ا جا ظرية في ا يم ا مفا ود إسقاط ا ية،  مخاطر الائتما ي وا ما يل ا تح قة با متع ا

دراسة من  ذ ا تطبيقية  ب ا جوا اقشة ا يل و م ى تح فصل إ ذا ا دف  ة، حيث ي ا باستخدام الاستبا تساؤلات
اقشة  فصل يتم م ذا ا ي  دف إ تحقيق ما ي ية، و مخاطر الائتما ي في ا ما يل ا تح ى أثر ا تعرف ع أجل ا

ك من خلال مبحث يذ ما ي :  ين 

مبحث الأول دراسة: ا مدخل الإجرائي   ا

ثاني مبحث ا فرضيات: ا دراسة واختبار ا يل نتائج ا  تح

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



نوك :  الفصل الثالث اطر الائتماني بال اني لأثر التحليل المالي في الم راس مي
 التجاري بولاي بسكر

 

 

89 

مبحث الأول دراسة: ا مدخل الإجرائي   ا

ى  حصول ع مية في ا ما  من أ ى الاستبيان  دراسة تمّ الاعتماد ع تطبيقي من ا جزء ا قصد استيفاء ا
موضوع متخصصين حول ا ى معرفة آراء ا ات من الأفراد خلال فترة قصيرة، بالإضافة إ  .بيا

ب الأول مط ومات: ا مع  أدوات جمع ا

ثانوية .1 مصادر ا ات :ا بيا ى مصادر ا دراسة إ ظري  جة الإطار ا بة في معا طا ت ا حيث اتج
دراسات  مقالات والأبحاث وا دوريات وا علاقة،وا بية ذات ا عربية والأج مراجع ا تب وا تي تتمثل في ا وية،وا ثا ا

دراسة اوت موضوع ا تي ت سابقة ا  .ا

ية .2 مصادر الأو ية :ا ات الأو بيا ى جمع ا بة إ طا جأت ا دراسة، موضوع ا ية  ي تح ب ا جوا جة ا معا
غرض، ذا ا دراسة صُممت خصيصًا  أداة رئيسية  ة  وك من خلال الاستبا ب ين في ا عام افة ا ى   ووُزعت ع

دراسة ريفية )محل ا مية ا ت فلاحة وا ك ا ة سيدي عقبة)BADRب ا جزائري،،(و شعبي ا قرض ا يج، ا خ ك ا  ب
جزائري  ي ا وط ك ا ب ية،(BNA)ا مح مية ا ت ك ا ا باستخدام برامج (. (BDL) ب ي ا وتح ومن ثمّ تفريغ

SPSSالإحصائي (Statistical Package For Social Science) واستخدام الاختبارات الإحصائية،
دراسة ى دلالات ذات قيمة تدعم موضوع ا وصول إ دف ا اسبة ب م  .ا

ي ما ي ى جزأين رئيسيين  ة إ  :وقد قُسمت الاستبا

جزء الأول دراسة:ا ة ا عي وظيفية  شخصية وا ومات ا مع   حول ا

ثاني جزء ا  : يضم محورين:ا

محور الأول ي14يتضمن : ا ما يل ا تح  . فقرة حول مدى استخدام ا

ي ثا محور ا ى قرار الائتمان13يتضمن : ا ي ع ما يل ا تح  . فقرة حول أثر ا

ي مجموع ا و 27: ا ما  ة،  ة الاستبا خماسي في جميع أسئ ارت ا ي ما تمّ استخدام مقياس   فقرة، 
ي تا جدول ا  :موضح في ا
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جدول رقم خماسي: (10)ا ارت ا ي  يمثل مقياس 

درجة  5 4 3 2 1 ا
تصنيف  موافق بشدة موافق محايد معارض معارض بشدة ا

مصدر ران، : ا بحث في الإدارةأوما سي بحثية: طرق ا مهارات ا بناء ا ي : ، تعريبمدخل  إسماعيل ع
رياض،  مريخ، ا ي، دار ا  .284، ص 2006بسيو

ثاني ب ا مط ثبات: ا صدق وا  ا
 صدق الأداة: 

 مين من : صدق الاستبانة مح ى مجموعة ا تحقق من صدق الأداة من خلال عرض الاستمارة ع تمّ ا
ك بحذف و تعديل و اقتراح فقرات جديدة و  رأي حول فقرات الاستمارة، و ذ م إبداء ا ب م جامعة، و طُ ا

دراسة م تمّ تعديل أداة ا م وآرائ ى ملاحظات اءً ع دراسة، و ب موضوع ا اسبة الأداة  حق رقم ).م م ظر ا  .(05ا

 ثبات الاستبانة: 

ي  داخ فا من أجل تحديد الاتساق ا باخ أ رو لأداة تمّ استخدام معامل   من أجل استخدام معامل ثبات 
: فقرات الاستمارة

جدول رقم رونباخ: (11)ا فا   يمثل نتائج معامل ثبات أ
محاور عبارات ا ثبات عدد ا  ا

ي ما يل ا تح  0.871 14 استخدام ا
ى قرار الائتمان ي ع ما يل ا تح  0.844 13 أثر ا

ل ة   0.885 27 الاستبا
مصدر ى مخرجات برامج:ا بة بالاعتماد ع طا  . SPSS من إعداد ا

جدول رقم غ  (10)يتضح من خلال ا ل ب ة  لاستبا باخ  رو فا  ة 0.885أن معامل أ ي قيمة مقبو  و
ة إحصائيا محورين مقبو باخ  رو فا  ك فإن معاملات أ ذ دراسات، و ذ ا احية  الإحصائية في مثل   .من ا

مخاطر  ي في ا ما يل ا تح قة بأثر ا متع دراسة وا ة ا دت من صدق وثبات استبا بة قد تأ طا ون ا ك ت وبذ
ا  ة وصلاحيت ى ثقة تامة بصحة الاستبا ا ع رة، ممّا يجع ة بولاية بس عام تجارية ا وك ا ب ة من ا عي ية  الائتما

دراسة ة ا ى أسئ تائج والإجابة ع يل ا  .تح
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ث ثا ب ا مط دراسةمجتمع: ا  : وعينة ا

دراسة من ون مجتمع ا يةمحاسبمدير، ائب المدير عام، :يت تا وك ا ب ين في ا عام فلاحة : ، ا ك ا ب
ريفية  مية ا ت ة سيدي عقبة)BADRوا ا جزائري،،(و شعبي ا قرض ا جزائري ا ي ا وط ك ا ب يج، ا خ ك ا  ب

(BNA)،ية مح مية ا ت ك ا م ، (BDL) ب غ عدد با  . مبحوثا36ً وا

دراسة،وتمّ  ى جميع أفراد ا ما تمّ توزيع الاستمارات ع شامل،  مسح ا وب ا م تمّ استخدام أس ة عدد ق ظرًا  و
باستعادة  حة أغ صا تصبح الاستمارات ا .  استمارة36الاستمارات 

رابع ب ا مط مستخدمة: ا يب الإحصائية ا  الأسا

يب الإحصائية الآتية ت الأسا تي جمعت من خلال الاستمارة، فقد استعم دراسة ا تائج ا يل  :  غرض تح

 سب رار وا ت ا: ا ي ة وتح عي  .معرفة إجابات أفراد ا
 حسابياتوسطمت ال محورا ذا ا واردة في الاستبيان و عبارات ا ل عبارة من ا  .ة 

 حسابية ا ا دراسة عن متوسطات ة ا حراف إجابات أفراد عي معرفة مدى ا معيارية  حرافات ا  .الا

 باخ رو فا  فقرات الاستبيانCronbach Alfa أ ي  داخ بيان مدى الاتساق ا  . 

  اختبار One Sample T- Test. 
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ثاني مبحث ا فرض: ا دراسة واختبار ا يل نتائج ا  ياتتح

دراسة  ة ا وظيفية لأفراد عي شخصية وا ات ا بيا يل الإحصائي  تح ى ا مبحث إ ذا ا تطرق من خلال  س
فرضيات  .واختبار ا

ب الأول مط دراسة ةوصف خصائص عين: ا  ا

ية تا متغيرات ا دراسة حسب ا ة ا خصائص أفراد عي وصفي  يل ا تح ب دراسة ا مط ذا ا  : سيتم في 

 س ج  .ا

 عمر  .ا

 وظيفي مسمى ا  .ا

 مي ع تخصص ا  .ا

 خبرة وات ا  .س

جنس: أولا دراسة حسب ا  توزيع أفراد عينة ا
جدول رقم  جنس : (12)ا دراسة حسب ا توزيع أفراد عينة ا

متغير  عدد ا  %ا

جنس  ر ا  88.89 32ذ
 11.11 04أنثى 

مجموع   100 36ا
مصدر ى مخرجات برامج :ا بة بالاعتماد ع طا جدول من إعداد ا .  SPSS ا

  



نوك :  الفصل الثالث اطر الائتماني بال اني لأثر التحليل المالي في الم راس مي
 التجاري بولاي بسكر

 

 

93 

ل رقم  ش دراسة توزيعاليمثل : (04)ا نسبي لأفراد عينة ا جنس  ا حسب ا

 

مصدر بة بالاعتماد عل:ا طا  .EXCELى برامج  من إعداد ا

م غ عدد با ور و ا ذ م من ا ة  عي بية أفراد ا جدول أعلا أن أغ سبة 32: لاحظ من ا  ، %88.89 ب
ور ذ مبحوثة مقارة با مؤسسات ا توظيف با اث في ا ة الإ ة مشار ى ق ذا مؤشر ع اث و غ عدد الإ ، حيث ب

 .%11.11 بمعدل 04

عمر: ثانيًا دراسة حسب ا  توزيع أفراد عينة ا

جدول رقم  عمر : (13)ا دراسة حسب ا توزيع أفراد عينة ا

متغير  عدد ا  %ا
عمر   13.89 05 30-25ا

30-35 07 19.44 
35-40 15 41.67 
 25 09 فما فوق 40

مجموع   100 36ا
مصدر ى مخرجات برامج :ا بة بالاعتماد ع طا . SPSS من إعداد ا

  

89%

11%

ذكر

أنثى
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ل رقم  ش دراسة توزيعاليمثل : (05)ا نسبي لأفراد عينة ا عمر  ا حسب ا

 

مصدر ى :ا بة بالاعتماد ع طا  .EXCELبرامج  من إعداد ا

سبة  جدول أعلا أن  م بين %13.89لاحظ من ا ة تراوحت أعمار عي ة، وأن 30 و 25  من أفراد ا  س
م  سبت م بين %19.44ما  ة، 35 و 30تراوحت أعمار م أنفي حين س سبت م بين %42 ما   تراوحت أعمار

ثر من 40 و35 م أ غت أعمار باقي ب ة، وا سبة 40 س ة ب . %25 س

ثا وظيفي: ثا مسمى ا دراسة حسب ا  توزيع أفراد عينة ا

جدول رقم  دراسةتوزيع أفراد عينة: (14)ا وظيفي حسب  ا مسمى ا  ا

متغير  عدد ا نسبة ا ا
وظيفي مسمى ا  13.89 05مدير  ا

 11.11 04مدير ائب
 75 27 حاسبم

مجموع   100 36ا
مصدر ى مخرجات برامج :ا بة بالاعتماد ع طا . SPSS من إعداد ا

  

13,89%

19,44%

42%

25,00%
سن 25-30

سن 30-35

سن 35-40

سن فم فوق 40
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ل رقم  ش نسبيتوزيعاليمثل :(06)ا دراسة   ا وظيفيحسبلأفراد عينة ا مسمى ا   ا

 

مصدر ى:ا بة بالاعتماد ع طا  .EXCEL برامج من إعداد ا

جدول أعلا أن  غت لاحظ من ا سبة ب محاسبين ب ت من ا ا مستجوبة  فئة ا ب ا ا فئة %75أغ ي ، ت
سبة  مدراء ب سبة %11.11واب ا مدراء ب فئات ، %13.89، ثم فئة ا ل ا دراسة تشمل  ي أن ا ممّا يع

مبحوثة محاسبينا ى عاتق ا ي يقع ع ما يل ا تح  . وأن عبء ا

مي: رابعا ع تخصص ا دراسة حسب ا  توزيع أفراد عينة ا

جدول رقم مي: (15)ا ع تخصص ا دراسة حسب ا  يمثل توزيع أفراد عينة ا

متغير عدد ا نسبة ا  ا
مي ع تخصص ا ية ا ية و ب وم ما  33.34 12 ع

 33.34 12 محاسبة
 20.85 07 اقتصاد

وم أخرى  12.9 05 ع
مجموع  100 36 ا

مصدر ى مخرجات برامج : ا بة بالاعتماد ع طا  .SPSSمن إعداد ا

14%

11%

75%

مدير

ئ مدير  ن

س مح
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ل رقم ش مي: (07)ا ع تخصص ا دراسة حسب ا نسبي لأفراد عينة ا توزيع ا  يمثل ا

 

مصدر ى برامج :ا بة بالاعتماد ع طا   EXCEL من إعداد ا

ذا  ية و  ما وم ا ع دراسة متخصصين في مجالات ا ة ا بية أفراد عي جدول أعلا أن غا لاحظ من ا
سبت  ون ما  محاسبة، حيث يمث سبة %33.34ا متخصصين في مجال الاقتصاد ب م فئة ا ي ما، ت ل م  

سبت 20.85% م ما  ي ية، %12.90، ثم ت دو ية ا ما ية و ا و قا وم ا ع ا  متخصصين في مجالات أخرى 
ى أن إدارات  د ع ذا ما يؤ م و مية في مجال عم ون تخصصات ع موظفين يحم ى أن معظم ا ذا ما يدل ع و
ك  ية و ذ ب ية وا ما محاسبية وا تخصصات ا ى أصحاب ا موظفين ع د تعيين ا ى ع درجة الأو ز با وك تر ب ا

ية فاءة عا م ب  .لأداء وظائف
خبرة: خامسا دراسة حسب سنوات ا  توزيع أفراد عينة ا

جدول رقم خبرة: (16)ا دراسة حسب سنوات ا  يمثل توزيع أفراد عينة ا
متغير عدد ا نسبة ا  ا

خبرة وات5أقل من  سنوات ا  25 09  س
ى أقل من 5من  وات10 إ  27.78 10  س
ى أقل من 10من  ة15 إ  36.11 13  س

ثر15 ة فأ  11.11 04  س
مجموع  100 36 ا

مصدر ى مخرجات برامج :ا بة بالاعتماد ع طا  .SPSS من إعداد ا

33,34%

33,34%

20,85%

12,90%

لي و بنكي و م ع

سب مح

د اقتص

و أخرى ع
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ل رقم ش خبرة: (08)ا دراسة حسب سنوات ا نسبي لأفراد عينة ا توزيع ا  يمثل ا

 

مصدر ى برامج : ا بة بالاعتماد ع طا  .EXCELمن إعداد ا

م  سبت جدول أعلا أن ما  م تتراوح ما بين %36.11لاحظ من ا وات خبرت سبة 15 و 10س ا  ي ة، ت  س
م ما بين 27.78% وات خبرت ذين تتراوح س تي تمثل الأفراد ا سبة 10 و05 وا وات، أما  فئة %25 س  فتعود 

م ال وات خبرت م تتجاوز س ذين  م ال05الأفراد ا وات خبرت ذين تفوق س سبة  وات، في حين تعود أقل   15 س
سبة  ة ب  . %11.11س

ثاني ب ا مط دراسة: ا يل نتائج ا  :تح

دراسة، حيث تمّ استخدام مقاييس الإحصاء  ة ا ى أسئ يل محاور الاستمارة بغية الإجابة ع قوم بتح سوف 
معياري  حراف ا حسابي و الا متوسط ا ى ا ك اعتمادا ع وصفي و ذ خماسي )ا رت ا ي ى مقياس  لإجابات  (ع

دراسة  قة بمحوري ا متع دراسة عن عبارات الاستمارة ا ة ا محور الأول)أفراد عي ي، : ا ما يل ا تح استخدام ا
ثاني محور ا ي في قرار الائتمان:ا ما يل ا تح مبحوثين ( أثر ا حسابي لإجابات ا متوسط ا ون ا ، وقد تقرّر أن ي
ل عبارة  ى أقل من 1من )عن  ى مستوى  (2.33إ خفض"دالا ع قبول، و" م ى أقل من 2.34من )من ا  إ

ى مستوى  (3.67 ى 3.68من )، و"متوسط"دالا ع ى مستوى  (5 إ  ".مرتفع"دالا ع

 

25%

27,78%

36,11%

11,11%

سنوا 5أقل من 

سنوا 10إلى أقل من  5من

سن 15إلى  أقل من 10من 

سن فأكثر 15



نوك :  الفصل الثالث اطر الائتماني بال اني لأثر التحليل المالي في الم راس مي
 التجاري بولاي بسكر

 

 

98 

 محور الأول يل فقرات ا ي : تح ما يل ا تح  استخدام ا

جدول رقم  محور الأول : (17)ا يل فقرات ا ي)تح ما يل ا تح ( استخدام ا
محور الأولت  ي : ا ما يل ا تح حسابياستخدام ا متوسطا الانحراف  ا

معياري  ا
الأهمية 
نسبية  ا

ي  01 ما يل ا تح حديثة  يب ا ك الأسا ب  مرتفع 0.45 03.75يستخدم ا
ي  02 ما يل ا تح ى ا قرارات ع ثير من ا  مرتفع 0.33 03.71تعتمد ا
ية و  03 حا خطط ا ي في وضع ا ما يل ا تح تائج ا يتم استخدام 

ية  مستقب ا
 مرتفع 0.35 03.68

ية  04 ما قوائم ا موجودة في ا ات ا بيا ى ا يتم الاعتماد ع
ك  ب ى عمل ا م ع ح رئيسية فقط  ا

 متوسط 0.33 03.54

وك  05 ب ك مع ا ب ي لأعمال ا ما يل ا تح تائج ا يتم مقارة 
ة  مماث ا

 مرتفع 0.43 03.70

ية و الإحصائية في تقييم الأداء  06 ما سب ا يتم استخدام ا
ك  ب ي و الإداري  ما ا

 مرتفع 0.41 03.73

ة اعتمادا  07 ق بممارسات إدارية معيّ يتم عادة اتخاذ قرارات تتع
مستخدم  ي ا ما يل ا تح تائج ا ى  ع

 مرتفع 0.45 03.69

حديثة في تطوير أداء  08 ي ا ما يل ا تح م استخدام أدوات ا يسا
ومات  ك بما توفر من مع ب ا

 مرتفع 0.30 03.76

ك  09 ب بؤية  ت قدرة ا ى ا ي ع ما يل ا تح  مرتفع 0.34 03.84تؤثر أدوات ا
ية  10 ما قوائم ا ثقة في ا ي يزيد من ا ما يل ا تح استخدام ا

مقترضة  ات ا شر
 متوسط 0.44 03.67

ي يزيد من  11 ما يل ا تح ى ا ل أساسي ع ك بش ب اعتماد إدارة ا
مقترضة  ات ا شر ية  ما قوائم ا ثقة في ا ا

 مرتفع 0.37 03.74

ثقة  12 ية يزيد من ا ما قوائم ا يل ا ية في تح ما سب ا استخدام ا
مقترضة  ات ا شر ية  ما قوائم ا في ا

 مرتفع 0.26 03.79
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ي  13 ما يل ا تح تمام  بيرا من الا ك قدرا  ب  مرتفع 0.25 03.77تعطي إدارة ا
ية  14 داخ ك ا ب ي تعد من سياسة ا ما يل ا تح ى ا  متوسط 0.31 03.58الاعتماد ع

محور الأول  عام  مجموع ا  مرتفع 0.36 3.71ا
مصدر ى مخرجات برامج :ا بة بالاعتماد ع طا جدول من إعداد ا . SPSS ا

ى  موافقة ع جدول أعلا أن درجة ا تائج ا ي متحقق بدرجة موافقة فقراتيتضح من  ما يل ا تح  استخدام ا
عام  متوسط ا غ ا حراف معياري 3.71مرتفع، إذ ب موافقة، حيث 3.36 وبا اك تفاوت في درجة ا ،ويتضح أن 
موافقة ما بين  ى جميع (3.84 و 3.54)تراوحت درجة ا موافقة ع جدول تفاوت في درجة ا ما يتضح من ا  ،

دراسةفقراتال ة ا  . بدرجة متوسطة ومرتفعة حسب استجابة عيّ

فقرةرقم غ (09)جاءت ا ى بمتوسط حسابي ب مرتبة الأو حراف معياري قدر 03.84في ا ،ممّا يدل 0.34 وا
ك ب بؤية  ت قدرة ا ى ا ي تؤثر ع ما يل ا تح ى أن أدوات ا  .ع

فقرة رقم ا ا ي ية بمتوسط حسابي قدر (12) ت ثا مرتبة ا حراف معياري قيمت3.79:في ا ، ممّا 0.26:  وا
ات  شر ية  ما قوائم ا ثقة في ا ية يزيد من ا ما قوائم ا يل ا ية في تح ما سب ا ى أن استخدام ا يدل ع

مقترضة  .ا

فقرة رقم ا ا ي ثة بمتوسط حسابي قدر (13)ثم ت ثا مرتبة ا حراف معياري قيمت3.77: في ا ،ممّا 0.25:  وا
ي ما يل ا تح تمام  بيرا من الا ك تعطي قدرا  ب ى أن إدارة ا  .يدل ع

فقرة رقم ك تأتي ا غ  (08)بعد ذ رابعة بمتوسط حسابي ب مرتبة ا حراف معياري قيمت3.76في ا :  وا
ما توفر من 0.30 ك  ك وذ ب م في تطوير أداء ا حديثة تسا ي ا ما يل ا تح ى أن أدوات ا ،ممّا يدل ع

ومات  .مع

فقرة رقم ا ا ي حسابي  (01)ت ا ا غ متوسط خامسة حيث ب مرتبة ا معياري 3.75في ا ا ا حراف  في حين ا
غ  ي0.45ب ما يل ا تح حديثة  يب ا ك يستخدم الأسا ب ى أن ا  .، ممّا يدل ع

فقرة رقم ا ا ي سادسة بمتوسط حسابي قدر  (11)ت مرتبة ا حراف معياري قيمت 3.74في ا ، مما 0.37 وا
ات  شر ية  ما قوائم ا ثقة في ا ي يزيد من ا ما يل ا تح ى ا ل أساسي ع ك بش ب ى أن اعتماد إدارة ا يدل ع

مقترضة  .ا
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فقرة رقم ا ا ي سابعة بمتوسط حسابي قدر  (06)ت مرتبة ا حراف معياري قيمت 3.73في ا ، مما 0.41 وا
ك ب ي  ما ية والإحصائية في تقييم الأداء ا ما سب ا ى أ يتم استخدام ا  .يدل ع

فقرة رقم ة بمتوسط حسابي قدر  (02)ثم جاءت ا ثام مرتبة ا غ 3.71في ا حراف معياري ب ، ممّا 0.33 وا
ي ما يل ا تح ى ا قرارات تعتمد ع ثير من ا ى أن ا  .يدل ع

فقرة رقم ا ا ي حسابي ب  (05)ت ا ا تاسعة، حيث قُدر متوسط مرتبة ا ا 3.70في ا حراف  في حين أن ا
غ  معياري ب ة0.43ا مماث وك ا ب ا مع ا ك تتم مقارت ب ي لأعمال ا ما يل ا تح تائج ا ى أن   .،ممّا يدل ع

فقرة رقم عاشرة بمتوسط حسابي قدر  (07)ثم تأتي ا مرتبة ا حراف معياري قيمت 3.69في ا ،ممّا 0.45 و ا
ي  ما يل ا تح تائج ا ى  ة اعتمادًا ع ق بممارسات إدارية معي ى أ عادة ما يتم اتخاذ قرارات تتع يدل ع

مستخدم  .ا

فقرة رقم ا ا ي حادية عشر بمتوسط حسابي قدر  (03)ت مرتبة ا حراف معياري قيمت3.68في ا ، 0.35 وا
ية مستقب ية وا حا خطط ا ي في وضع ا ما يل ا تح تائج ا ى أ يتم استخدام   .ممّا يدل ع

فقرة رقم ية عشر بمتوسط حسابي قدر  (10)وجاءت ا ثا مرتبة ا حراف معياري قدر 3.67في ا ، 0.44 وا
مقترضة ات ا شر ية  ما قوائم ا ثقة في ا ي يزيد من ا ما يل ا تح ى أن استخدام ا  .ممّا يدل ع

فقرة رقم ا ا ي ثة عشر بمتوسط حسابي قدر  (14)ت ثا مرتبة ا حراف معياري قيمت 3.58في ا ،ممّا 0.31 وا
ية داخ ك ا ب ي تُعد من سياسة ا ما يل ا تح ى ا ى أن الاعتماد ع  .يدل ع

فقرة رقم ت ا رابعة عشر والأخيرة بمتوسط حسابي قدر (04)واحت مرتبة ا غ 3.54ا حراف معياري ب  وا
ى 0.33 م ع ح رئيسية فقط  ية ا ما قوائم ا موجودة في ا ات ا بيا ى ا ى أ لا يتم الاعتماد ع ، ممّا يدل ع

ك ب  .عمل ا

 ثاني محور ا يل فقرات ا ى قرار الائتمان: تح ي ع ما يل ا تح  أثر ا

جدول رقم  ثاني : (18)ا محور ا يل فقرات ا ى قرار الائتمان)تح ي ع ما يل ا تح ( أثر ا
ثاني ت  محور ا حسابيا متوسطا الانحراف  ا

معياري  ا
الأهمية 
نسبية  ا

ية  15 قرارات الائتما ي من دقة ا ما يل ا تح  مرتفع 0.25 03.74يزيد ا
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لازمة  16 ومات ا مع ى توفير ا ي إيجابا ع ما يل ا تح يؤثر ا
ي  قرار الائتما

 مرتفع 0.26 03.72

ية  17 ية في قرارات الائتما ما سب ا ى ا ك ع ب  متوسط 0.24 03.54لا يعتمد ا
ا   18 ثر من غير ربحية أ ية ا قرارات الائتما  مرتفع 0.31 03.79تعتمد ا
ك  19 ب ي  ما توازن ا ى تقييم ا ك ع ب ي ا ما يل ا تح  مرتفع 0.30 03.84يساعد ا
م  20 تزامات ى تسديد ا عملاء ع ى تقييم مقدرة ا ك ع ب يعتمد ا

ي  في قرارا الائتما
 مرتفع 0.36 03.80

ي  21 قرار الائتما ى ا سب تأثيرا ع ثر ا ربحية أ  مرتفع 0.33 03.91ا
يل مخاطر الائتمان  22 ى تح ي ع ما يل ا تح  مرتفع 0.35 03.85يساعد ا
ية  23 يلات الائتما تس سب ا ى تحديد  ي ع ما يل ا تح يساعد ا

متاحة  ا
 مرتفع 0.34 03.82

ح  24 م يب محددة  ى اختيار أسا ي ع ما يل ا تح يساعد ا
الائتمان 

 مرتفع 0.31 03.71

وح  25 مم ك بمتابعة الائتمان ا ب تقوم إدارة الائتمان في ا
اجمة ع  مخاطر ا ب ا تج مقترضين 

 متوسط 0.23 03.57

وصول  26 تعثر من شأ أن يساعد الإدارة في ا ب مخاطر ا تج
يمة  ية س ى سياسة ائتما إ

 مرتفع 0.27 03.76

م أسس  27 بة الائتمان من أ ات طا شر يل رأسمال ا يُعد تح
ما  ات برأسمال قوي  شر ذ ا ما تمتعت  ح الائتمان، ف م

ية  مخاطر الائتما خفضت ا ا

 مرتفع 0.32 03.90

ثاني  محور ا عام  مجموع ا  مرتفع 0.30 03.75ا
مصدر ى برامج :ا بة بالاعتماد ع طا جدول من إعداد ا .  SPSS ا

ى قرار الائتمان  ي ع ما يل ا تح ى عبارات أثر ا موافقة ع جدول أعلا أن درجة ا تائج ا يتضح من 
عام  متوسط ا غ ا حراف معياري  (3.75)متحقق بدرجة موافقة مرتفع، إذ ب اك 0.30و با ، و يتضح أن 
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موافقة ما بين  دراسة (3.91 و3.54)تفاوت في درجة ا ة ا جدول تفاوت في درجة موافقة عي ما يتضح من ا  ،
دراسة ة ا عبارات بدرجة متوسطة و مرتفعة حسب استجابة عيّ ى جميع ا  .ع

فقرة رقم ى بمتوسط حسابي قدر  (22)جاءت ا مرتبة الأو حراف معياري قيمت 3.91في ا ، ممّا 0.33 وا
يل مخاطر الائتمان ى تح ي يساعد ع ما يل ا تح ى أن ا  .يدل ع

فقرة رقم ية بمتوسط حسابي قدر  (21)وجاءت ا ثا مرتبة ا حراف معياري قيمت 3.90في ا ، ممّا 0.32 وا
م تزامات ى تسديد ا عملاء ع ى تقييم مقدرة ا ي ع ك يعتمد في قرار الائتما ب ى أن ا  .يدل ع

فقرة رقم ا ا ي حسابي  (16)ت ا ا غ متوسط ثة، حيث ب ثا مرتبة ا غ 3.84في ا معياري ب ا ا حراف ، 0.30 وا
ي قرار الائتما لازمة  ومات ا مع ى توفير ا ي يؤثر إيجابا ع ما يل ا تح ى أن ا  .ممّا يدل ع

فقرة رقم ا ا ي رابعة بمتوسط حسابي قدر  (15)ثم ت مرتبة ا حراف معياري قدر 3.82في ا ، ممّا 0.27 وا
ية قرارات الائتما ي يزيد من دقة ا ما يل ا تح ى أن ا  .يدل ع

فقرة رقم ا ا ي خامسة بمتوسط حسابي قدر  (25)ت مرتبة ا حراف معياري قيمت 3.80في ا ، ممّا 0.23 وا
اجمة ع مخاطر ا ب ا تج ك  مقترضين وذ وح  مم ك تقوم بمتابعة الائتمان ا ب ى أن إدارة الائتمان با  .يدل ع

فقرة رقم سادسة بمتوسط حسابي قدر  (26)وتأتي ا مرتبة ا حراف معياري قدر 3.79في ا ، ممّا 0.31 وا
يمة ية س ى سياسة ائتما وصول إ تعثر من شأ أن يساعد الإدارة في ا ب مخاطر ا ى أن تج  .يدل ع

فقرة رقم ا ا ي سابعة بمتوسط حسابي قدر  (21)وت مرتبة ا حراف معياري قيمت 3.76في ا ، ممّا 0.27 وا
ي قرار الائتما ى ا سب تأثيرا ع ثر ا ي أ ربحية  ى أن ا  .يدل ع

فقرة رقم ا ا ي حسابي  (18)ثم ت ا ا غ متوسط ة، حيث ب ثام مرتبة ا حراف معياري قدر 3.74في ا  با
ا0.25 ثر من غير ربحية أ ية تعتمد ا قرارات الائتما ى أن ا  .، ممّا يدل ع

فقرة رقم ا ا ي تاسعة بمتوسط حسابي قدر  (17)ت مرتبة ا حراف معياري 3.72في ا ، ممّا يدل 0.26 با
ية ية فقط في قرارات الائتما ما سب ا ى ا ك لا يعتمد ع ب ى أن ا  .ع

فقرة رقم عاشرة بمتوسط حسابي قدر  (24)ثم تأتي ا مرتبة ا حراف معياري قيمت 3.71في ا ، ممّا 0.31 وا
ح الائتمان م يب محددة  ى اختيار أسا ي يساعد ع ما يل ا تح ى أن ا  .يدل ع

فقرة رقم ا ا ي غ  (19)ت حادية عشر بمتوسط حسابي ب مرتبة ا حراف معياري قيمت 3.67في ا ، 0.35 وا
ك ب ي  ما توازن ا ى تقييم ا ي يساعد ع ما يل ا تح ى أن ا  .ممّا يدل ع

فقرة رقم ا ا ي حسابي  (23)ت ا ا غ متوسط ية عشر، حيث ب ثا مرتبة ا حراف معياري قيمت 3.57في ا  با
متاحة0.23 ية ا يلات الائتما تس سب ا ى تحديد  ي يساعد ع ما يل ا تح ى أن ا  .، ممّا يدل ع
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فقرة  ت ا ثة عشر والأخيرة بمتوسط حسابي قدر  (27)و أخيرا احت ثا مرتبة ا حراف معياري 3.54ا  وا
ما 0.24قيمت  ح الائتمان، ف م أسس م بة الائتمان من أ ات طا شر يل رأسمال ا ى أن تح ، ممّا يدل ع

ية مخاطر الائتما خفضت ا ما ا ات برأسمال قوي  شر  .تمتعت ا

ث ثا ب ا مط فرضيات: ا  اختبار ا

جدول رقم فرضيات:(19)ا  .تائج اختبار ا

فرضيات  ا

 
يةTقيمة جدو  Tقيمة  ا

محسوبة  ا
ة  دلا  مستوى ا

ى فرضية الأو  0.000 4.80 1.690 ا
ية ثا فرضية ا  0.000 5.068 1.690 ا

مصدر ى مخرجات برامج:ا بة بالاعتماد ع طا  .SPSS من إعداد ا

فرضيات أن قيمة  تائج اختبار ا ذي يمثل  جدول أعلا وا محسوبة Tلاحظ من ا بر  (5.068، 4.80) ا أ
ية Tمن قيمة  جدو ة أقل من  (1.690) ا ك مستوى دلا ذ ي أ0.05و   :  ممّا يع

 ي قرار الائتما ترشيد ا ي  ما يل ا تح مبحوثة أدوات ا وك ا ب  .تستخدم ا

 ية مخاطر الائتما يل ا تق ي  ما يل ا تح مبحوثة أدوات ا وك ا ب  .تستخدم ا

 

 

 

 

 

 

 



نوك :  الفصل الثالث اطر الائتماني بال اني لأثر التحليل المالي في الم راس مي
 التجاري بولاي بسكر

 

 

104 

فصل  خلاصة ا

وك  ب ية با مخاطر الائتما ي في ا ما يل ا تح ية لأثر ا ميدا دراسة ا فصل وبعد إتمام ا ذا ا من خلال 
غرض  ي  ما يل ا تح مية استخدام أدوات ا ق بأ تائج فيما يتع ى مجموعة من ا ا إ رة توص تجارية بولاية بس ا
ثر دقة،  ية أ لازمة لاتخاذ قرارات ائتما ومات ا مع توفير ا ك  ا وذ يل من آثار تق ية وا مخاطر الائتما ب ا تج

ك ب شاط ا ى  ل إيجابي ع  .ممّا يؤثر بش
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ي  ما يل ا تح تي تدور حول مدى تأثير استخدام ا موضوع ا ية ا ا جة إش ا معا دراسة حاو ذ ا من خلال 
رة ة بولاية بس عام تجارية ا وك ا ب ة من ا عي ية  ية، حيث أجريت دراسة استبيا مخاطر الائتما  .في ا

بحث تمّ  ف فصول ا ا مخت ت تي تضم دراسة ا موضوع ومن خلال ا ب ا ف جوا وبعد استعراض مخت
ية تا تائج ا ى ا توصل إ  : ا

 ي قرار الائتما ترشيد ا ي  ما يل ا تح مبحوثة أدوات ا وك ا ب  . تستخدم ا
 ية مخاطر الائتما يل ا تق ي  ما يل ا تح مبحوثة أدوات ا وك ا ب  .تستخدم ا

 ية قرارات الائتما ي يزيد من دقة ا ما يل ا تح  .ا

 ك ب بؤية  ت قدرة ا ي تؤثر في ا ما يل ا تح  .أدوات ا

  ذ ما تمتعت  ي، ف قرار الائتما بة الائتمان وبين ا ات طا شر يل رأسمال ا وجود علاقة طردية بين تح
ي قرار الائتما ى ا ية ممّا يؤثر إيجابا ع مخاطر الائتما خفضت ا ما ا ات برأسمال قوي  شر  .ا

  ة ب في لاستعا ي  ما يل ا تح ية ا موظفين بإجراء عم زم ا وك تُ ب مطبقة في ا ية ا سياسات الائتما ا
ية ا الائتما  .ترشيد قرارات

 مقترضة ات ا شر ية  ما قوائم ا ثقة في ا ية يزيد من ا ما قوائم ا يل ا ية في تح ما سب ا  .استخدام ا

 قروض أداة حماية وتحوط ضد تعثرات وخسائر ا ية  ما ية وا عي ات ا ضما ى ا وك تعتمد ع ب  .ا

  ك من ب ّن ا مخاطر الائتمان، حيث يتم ك  ب سبة تعرض ا خفض  ي ت ما يل ا تح د تطبيق أدوات ا ع
ا ا قبل حدوث بؤ ب ت  .ا

 بيرة ح الائتمان دون حدوث مخاطر  توسع في م ك من ا ب ّن ا ي يتم ما يل ا تح  . بفضل أدوات ا

  تطبيق ا  و ن أن يواج تي يم صعوبات ا من خلال استقراء آراء موظفي الائتمان، تبيّن أ من بين ا
ي ي ما ي ما يل ا تح  : أدوات ا

ذ الأدوات  - ل عائقا أمام تطبيق  ي تش ما يل ا تح ق بتطبيق أدوات ا قي دورات تدريبية فيما يتع عدم ت
ا حدّ م ب مخاطر الائتمان و ا  .غرض تج

ي - ما يل ا تح ية ا قيام بعم عميل ممّا يعيق ا ي  ما ز ا مر افية عن ا ومات  قي مع  .عدم ت

ى  - ك ممّا لا يساعد ع ب مقدّمة  ية ا ما قوائم ا محاسبية في ا ومات ا مع ل عدم الإفصاح عن ا مش
ي جيّد ودقيق يل ما قيام بتح  .ا
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 :التوصيات

ي وصي بما ي دراسة  ا في ا ي متوصل إ تائج ا ى ا اء ع  :ب

  ى استخدام أدوات ي من خلال زيادة قدرة موظفي الائتمان ع ما يل ا تح تمام با ضرورة زيادة الا
مستمر يل ا تأ تدريب و ا فاءة عبر ا ي ب ما يل ا تح  .ا

  ا تي من شأ ي وا ما يل ا تح علاقة با ية ذات ا ما سب ا افة ا ي الائتمان ب تمام مح ضرورة زيادة ا
سبة دون أخرى ى  يز ع تر ية، وعدم ا قرارات الائتما  .ترشيد ا

 دورات ذ ا قي  ت ا  ي وتشجيع موظفي ما يل ا تح وك بعقد دورات تدريبية مستمرة في ا ب  .ضرورة قيام ا

  سابقة وك ا ب دول وا ي والاستفادة من خبرات ا ما يل ا تح قة با متع مية ا عا تطورات ا ضرورة متابعة ا
مجال ذا ا  .في 

  ات ضما ى ا ي ع ل  ي وعدم الاعتماد بش قرار الائتما د اتخاذ ا ي ع ما يل ا تح ى ا يز ع تر ا
مقترض مشروع ا ية  ميدا زيارة ا  .وا

  ك ي الائتمان في ت تزيد من موثوقية مح مقترضين مدققة  وبة من ا مط ومات ا مع ون ا ضرورة أن ت
ي جيّد ودقيق يل ما ى إجراء تح ية وتُشجع ع ما قوائم ا  .ا

  ك ب ي يحدد ا ك  ب ي  ما ية والإحصائية في تقييم الأداء ا ما سب ا وك باستخدام ا ب ضرورة قيام ا
ح الائتمان ى م  .قدرت ع

 :آفاق الدراسة
ية  ا ى الإش ا الإجابة ع ية، وقد حاو مخاطر الائتما ي في ا ما يل ا تح ية أثر ا ا دراسة إش اوت ا ت

مساعدة في تشخيص  ى مجموعة من الأدوات ا غرض، إضافة إ ذا ا ة خُصصت  مطروحة باستخدام استبا ا
ك في  ي وأثر ذ ما يل ا تح بحث في استخدام أدوات ا ى ا ية اقتصرت ع دراسة الاستبيا ما أن ا ل،  مش ا
بحث  ا، ويبقى مجال ا يل م تق مخاطر وا ذ ا ب  ذ الأدوات في تج ى  ية والاعتماد ع مخاطر الائتما ا

ون آفاق بحث جديدة ما  ا جديرة بأن ت را تي  قاط ا معارف، ومن بين ا دراسات أعمق وأدق لإثراء ا مفتوحًا 
ي  : ي

 ي قرار الائتما ية في دقة ا ما قوائم ا  .دور شفافية ا

 ي ما فاءة الأداء ا ى  ية ع مخاطر الائتما  .أثر ا

 تمويل وك في ا ب ى قدرة ا سداد في ع  .أثر مخاطر عدم ا

 وك ب ى أداء ا ية ع مخاطر الائتما  .أثر إدارة ا
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عربية: أولا غة ا مراجع با : ا
I. تب : ا
ة، .1 راس يم ا مخاطرإبرا دارة ا وك وا  ب ى ا رقابة ع عربي، أطر أساسية ومعاصرة في ا قد ا دوق ا ،ص

 .2006أبو ظبي، 

يم،  .2 ح يم عبد ا وك الإسلاميةإبرا ب فائس، عمان، الأردن، مؤشرات الأداء في ا  .2008، دار ا

طي وآخرون،  .3 ش يأيمن ا ما يل ا تح ية وا ما اشرون وموزعون، عمان، مقدمة في الإدارة ا بداية  ،دار ا
 .2010الأردن، 

بيسي .4 ر ا يات الإقراض حسين سمير عشيش، إشراف ظا ي ودور في ترشيد عم يل الائتما تح ، ا
وك ب قدي في ا توسع ا توزيع،عمان، الأردن، وا شر وا عربي  مجتمع ا تبة ا  .2010، م

جزراوي،  .5 يم ا شميخي، إبرا حديثةحمزة ا ية ا ما قرارات:الإدارة ا ي في اتخاذ ا ي مي تح ج ع ، دار م
شر،عمان،الأردن،  مسيرة   .1992ا

زبيدي،  .6 فشلحمزة محمود ا بؤ با ت ي لأغراض تقييم الأداء وا ما يل ا تح شر ا وراق  ،مؤسسة ا
توزيع، عمان، الأردن، ط   .2010، 2وا

زبيدي، .7 يحمزة محمود ا يل الائتما تح مصرفي وا وراق،عمان،الأردن،إدارة الائتمان ا  .2000،مؤسسة ا

د أمين وآخرون،  .8 يخا قرار الائتما ي لأغراض اتخاذ ا ما يل ا تح ية دورة في ا سطي ف قد ا طة ا ،س
سطين، يين،غزة، ف سطي ف مصرفيين ا تعاون مع جمعية ا  .1998با

يب، يوسف سعادة،  .9 د و محاسبيخا ية والإفصاح ا ما قوائم ا ي  ما يل ا تح شر ا مسيرة  ،دار ا
توزيع، عمان، الأردن،   .2000وا

يم ش .10 دون إبرا يات، ريفخ ما يل ا تح شر، عمان، الأردن، الإدارة وا  .2001، دار وائل 

مال آل شبيب،  .11 معاصرةدريد  ية ا ما طباعة، عمان، مقدمة في الإدارة ا توزيع وا شر وا مسيرة  ، دار ا
 .2007الأردن، 

عمري،  .12 عمان، شايع ا وك الإسلاميةرشاد  ب ية في ا مصرفية الائتما خدمات ا جامعي، ا ر ا ف ، دار ا
درية، مصر،   .2013الإس

عمار،  .13 يد ا يةرضوان و ما تمويل الإدارة ا ى قرارات الاستثمار وسياسات ا شر، مدخل إ د  مجا ،دار ا
 .1997عمان، الأردن،

وكرمضان زياد، جودة محفوظ،  .14 ب توزيع، ط إدارة ا شر وا  .2006 عمان،الأردن،،3، دار وائل 

يزياد رمضان،  .15 ما يل ا تح شر، ط أساسيات ا  .1998، عمان، الأردن، 4، دار وائل 

وكزياد رمضان، جودة محفوظ،  .16 ب معاصرة في إدارة ا ات ا توزيع، عمان، الاتجا شر وا ، دار وائل 
 .2006الأردن، 

اشرون وموزعون، عمان، الأردن، إدارة الائتمانسوزان سمير ذيب وآخرون،  .17 ر  ف  .2012، دار ا
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مخاطرشعبان فرج،  .18 دارة ا مصرفية وا  يات ا عم وم الاقتصادية محاضرات في مقياس ا ع ية ا  ،
بويرة،  تسيير، جامعة ا وم ا تجارية وع  .2014/ 2013وا

سيسي،  .19 دين حسن ا يصلاح ا وط مصرفي و الاقتصاد ا قطاع ا مصرفي وغسيل الأموال-ا قطاع ا ، ا
رة، مصر،  قا تب، ا م ا  .2003عا

20.  ، ترتطارق ط مة والا عو وك في بيئة ا ب جامعي، بيروت، إدارة ا ر ا ف  .1998، دار ا

21.  ، مصرفيةطارق ط وماتية ا مع ظم ا وك وا ب  .2000، الأرطية، مصر، إدارة ا

عال حماد،  .22 مخاطرطارق عبد ا مشتقات )إدارة ا وك، مخاطر الائتمان والاستثمار وا ات، ب أفراد، شر
صرف درية، مصر، (وأسعار ا جامعية، الإس دار ا  .2007، ا

عال حماد،  .23 ية طارق عبد ا ظرة حا ح الائتمان  ية لأغراض الاستثمار وم ما قوائم ا يل ا تح
ية درية، مصر، ومستقب جامعية، الإس دار ا  .2006، ا

عوم،  .24 ججاوي، ريان  ميةطلال ا عا جامعات ا ج ا ا ية م ما محاسبة ا توزيع، ا شر وا ة  ي ، ج
 .2007الأردن، 

دراوس،  .25 يم أ مؤسساتعاطف و ية  ما تمويل والإدارة ا درية،مصر، ا جامعي،الإس ر ا ف ،دار ا
2008. 

حفيظ الأرقم، .26 يعبد ا ما يل ا تح جزائر،  ا ة، ا طي توري، قس  .1999، مطبوعة جامعية، جامعة م

راجة وآخرون، .27 يم  ح يعبد ا ما يل ا تح يم،تطبيقات)الإدارة وا توزيع، (أسس،مفا شر وا ، دار صفاء 
 .2006عمان، الأردن،

ب،  .28 مط حميد عبد ا ةعبد ا شام وك ا ب ا- ا ا و إدارت يات جامعية، جامعة عين شمس، -عم دار ا ، ا
 .2008مصر، 

في،  .29 غفار ح مصارفعبد ا رة، مصر، إدارة ا قا شر، ا جامعية  دار ا  .2002، ا

في،  .30 غفار ح جدوىعبد ا ي ودراسة ا ما درية، مصر، تقييم الأداء ا جامعية، الإس دار ا  .2005، ا

رشيد، محمد أحمد جودة،  .31 معطي رضا ا توزيع، عمان،الأردن، إدارة الائتمانعبد ا شر وا ، دار وائل 
1999. 

عم راضي، فرج عزت،  .32 م كعبد ا ب قود وا شر، مصر، اقتصاديات ا طباعة وا بيان    .2001، ا

تميمي،  .33 عيمي، أرشد فؤاد ا ان تاي ا يعد ما تخطيط ا يل وا تح يازوري ا ات معاصرة، دار ا ، اتجا
توزيع، عمان، الأردن،   .2008شر و ا

ين و آخرون،  .34 ي شا متعثرةع ديون ا ية، دورة في إدارة الائتمان وا ما دراسات ا سطين  د ف ، مع
سطين،   .1998ف

ي عباس،  .35 يةع ما توزيع، عمان، الأردن، الإدارة ا شر وا  .2008، إثراء 

يم حداد،  .36 يةفايز س ما توزيع، عمان، الأردن، ط الإدارة ا شر وا حامد   .2010، 3، دار ا
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شيخ مصطفى،  .37 مي ا يف ما يل ا تح شر،، ا ر دار ا سطين، بدون ذ  .2008رام الله، ف

حمزاوي،  .38 يل ا مصرفيمال خ درية، مصر، 2، ط اقتصاديات الائتمان ا معارف، الإس شأة ا ، م
2000. 

ي،  .39 عاد عظمة، يوسف عوض ا يةمحمد أحمد ا ما محاسبة ا سلاسل ا شورات ذات ا ي، م ثا د ا مج ، ا
ويت،  توزيع، ا شر و ا  .1986طباعة و ا

مبروك أبو زيد،  .40 ي محمد ا ما يل ا تح ية–ا ات و أسواق ما شر، ط -شر مريخ  رياض، 2، دار ا ، ا
سعودية،  عربية ا ة ا مم  .2009ا

يل الائتمان محمد داوود عثمان،  .41 ر، الأردن،  مخاطروإدارة وتح ف  .2013، دار ا

يمحمد مطر، .42 ي والائتما ما يل ا تح حديثة في ا ات ا توزيع، عمان، الاتجا شر وا ، دار وائل 
 .2006الأردن، 

يمحمد مطر،  .43 ي والائتما ما يل ا تح حديثة  ات ا يب والأدوات والاستخدامات - الاتجا الأسا
ية عم شر، عمان، الأردن، ،-ا  .2006 دار وائل 

ة،  .44 ح ية،مروان ا ما مخاطر ا دارة ا يل وا  شر، قياس وتح د ا ر ب شر، بدون ذ ر دار ا بدون ذ
2010. 

ح محمد عقل،  .45 يمف ما يل ا تح ية وا ما توزيع، مقدمة في الإدارة ا شر وا عربي  مجتمع ا تبة ا ، م
 .2011عمان، الأردن، 

ح محمد عقل،  .46 ظر مصرفيةمف ات  عربي ، عمان، الأردن، 2، ج وج مجتمع ا تبة ا  .2006، م

قير،  .47 ود بوش ة زغيب، مي ي جديدم رسمي ا امج ا بر ي حسب ا ما تسيير ا مطبوعات ا ، ديوان ا
جزائر، جامعية، ا  .2010ا

دي،  .48 يم  ير ابرا تجاريةم وك ا ب درية، 3، ط إدارة ا حديث، الإس عربي ا تب ا م  .2000، ا

دي،  .49 يم  ير إبرا ية م ما ي معاصر–الإدارة ا ي درية، -مدخل تح حديث، الإس عربي ا تب ا م ، ا
 .1997مصر،

دي، .50 يم  ير ابرا ي وتقييم الأداءم ما يل ا تح حديث في ا ر ا ف ات" ا شر مة ا ، دار "مدخل حو
درية، مصر،  جامعية، الاس معرفة ا  .2009ا

ر محمد وآخرون،  .51 ير شا يم ما يل ا تح قرارات ا اعة ا شر،ط مدخل ص ، عمان، 2، دار وائل 
 .2005الأردن، 

مطارة،  .52 فر، غسان فلاح ا يةمؤيد راضي خ ما قوائم ا يل ا ظري و تطبيقي، تح مسيرة مدخل  ، دار ا
طباعة، عمان، الأردن،  توزيع وا  .2006شر وا

وس مبارك .53 ي،س ما تسيير ا جزائر،ا توزيع،ا شر وا جامعية  مطبوعات ا  .2004،ديوان ا

تسييراصر دادي عدون،  .54 يات مراقبة ا ي- تق يل ما جزائر، -تح عامة، ا محمدية ا  .2000 ، دار ا
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جار، فريد  .55 يا ما يل ا تح ية وا ما قوائم ا درية، مصر، ا مصرية، الإس تبة ا م  .2002، ا

مر داوود،  .56 ي دراسة تطبيقيةعيم  ما يل ا تح توزيع، عمان، الأردن، ا شر وا بداية   .2012، دار ا

زعبي،  .57 ييثم محمد ا ما يل ا تح توزيع،عمان،الأردن، الإدارة وا شر وا طباعة وا ر  ف  . 2000، دار ا

ي،  .58 حيا اجي ا يد  يو ما يل ا تح حديثة في ا ات ا توزيع،عمان،الأردن، الاتجا شر وا  .2009، إثراء 

ي،  .59 حيا اجي ا يد  يو ما يل ا تح معاصرة في ا ات ا امل، الاتجا ي مت مي وعم ج ع ، مؤسسة م
وراق، عمان، الأردن،   .2004ا

ي،  .60 حيا اجي ا يد  يو ما يل ا تح مارك، ا د مفتوحة في ا عربية ا اديمية ا شورات الأ  .2007، م

طائي وآخرون،  .61 خطريوسف حجيم ا تأمين وا توزيع، الأردن، إدارة ا شر وا يازوري   .2002، دار ا

II. جامعية رات و الأطروحات ا مذ :  ا
كآسيا قاسيمي،  .1 ب قروض في ا ات في تقييم جدوى ا ضما يل ا بات تح ة مقدّمة ضمن متط ، رسا

تسيير، جامعة  وم ا وم الاقتصادية وع ع ية ا تسيير،  تسيير، قسم ا وم ا ماجستير في ع ى درجة ا حصول ع ا
جزائر،   .2009امحمد بوقرة، بومرداس، ا

يم،  .2 جديدبن رحمون س محاسبي ا ظام ا جزائرية وفق ا مؤسسات ا ية في ا ما قوائم ا ييف ا ة ت ، رسا
وم  تجارية وع وم الاقتصادية وا ع ية ا محاسبة،  ماجستير في ا ى درجة ا حصول ع بات ا مقدّمة ضمن متط

جزائر،  رة، ا تسيير، تخصص محاسبة، جامعة محمد خيضر، بس تسيير، قسم ا  .2012ا

ك عمار، .3 ي الأساسي في تقييم الأداءبن ما ما يل ا تح حديث  ج ا م بات ا ة مقدّمة ضمن متط ، رسا
تسيير، تخصص وم ا ماجستير في ع ى درجة ا حصول ع تسيير، : ا وم ا وم الاقتصادية وع ع ية ا ية،  إدارة ما

ة،  طي توري، قس  .2012/ 2011جامعة م

جرجاوي،  .4 يل ا يمة خ بؤ  ح ت ية  ما قوائم ا شورة في ا م ية ا ما ومات ا مع ي  ما يل ا تح دور ا
م جامعة بأسعار الأس تمويل، ا محاسبة وا ماجستير في ا ى درجة ا حصول ع بات ا ة مقدّمة ضمن متط ، رسا

سطين،   .2008الإسلامية، غزة، ف

عيمة،  .5 ك خضراوي  ة ب يدية والإسلامية حا تق وك ا ب ة بين ا ية دراسة مقار ب مخاطر ا إدارة ا
جزائري ة ا بر ك ا ريفية وب مية ا ت فلاحة وا ماجستير ا ى درجة ا حصول ع بات ا ة مقدّمة ضمن متط ، رسا

تسيير، جامعة محمد  وم ا تجارية وع وم الاقتصادية وا ع ية ا قود وتمويل،  وم الاقتصادية، تخصص  ع في ا
جزائر،  رة، ا  .2008/2009خيضر، بس

بي ريمة،  .6 ظاميذ ي ا ما فترة : الاستقرار ا جزائري  ي ا ما ظام ا اء مؤشر تجميعي  -2003ب
وم 2011 ع ية ا وم الاقتصادية،  ع تورا في ا د ى درجة ا حصول ع بات ا ، أطروحة مقدّمة ضمن متط

ة طي تسيير، جامعة قس وم ا جزائر، 2الاقتصادية وع ة، ا طي  .2013/ 2012، قس
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يمين،  .7 اسعادة ا مؤسسات الاقتصادية وترشيد قرارات ي في تقييم أداء ا ما يل ا تح دراسة -استخدام ا
زة اعة أج ص ية  وط مؤسسة ا ة ا مة، سطيف حا ع مراقبة، ا قياس وا بات ا ة مقدّمة ضمن متط ، رسا

ة،  خضر، بات حاج  تجارية، جامعة ا وم ا ع ماجستير في ا ى درجة ا حصول ع  .2008/2009ا

واحد غردة،  .8 تجاريةعبد ا وك ا ب ح الائتمان في ا حصول ضوابط م بات ا ة مقدّمة ضمن متط ، رسا
رة،  وم الاقتصادية، جامعة محمد خيضر، بس ع وم الاقتصادية، قسم ا ع حقوق وا ية ا ماجستير،  ى درجة ا ع

2004. 

طويل،  .9 رم عمر ا تعثرعمار أ بؤ با ت ي  ما يل ا تح ى ا مصارف ع دراسة تطبيقية - مدى اعتماد ا
ية في قطاع غزة،  وط تجارية ا مصارف ا ى ا ماجستير ع ى درجة ا حصول ع بات ا ة مقدمة ضمن متط رسا

سطين،  جامعة الإسلامية، غزة، ف تجارة، ا ية ا محاسبة،  تمويل، قسم ا محاسبة وا  .2008في ا
يل  .10 تح ي زعر محمد سامي، ا ما محاسبي ا ظام ا ية وفق ا ما قوائم ا ي  ما ة–ا ة -دراسة حا ، رسا

تسيير،  وم ا وم الاقتصادية وع ع ية ا تسيير،  وم ا ماجستير في ع ى درجة ا حصول ع بات ا مقدّمة ضمن متط
ة،  طي توري، قس ية، جامعة م تسيير، تخصص إدارة ما  .2011/2012قسم ا

حميد محمود،  .11 يةمحمد عبد ا سودا مصارف ا ية في ا ما سب ا يب ا ة مقدّمة ضمن تطبيق أسا ، رسا
وم  ع سودان  يا، جامعة ا ع دراسات ا ية ا ماجستير في إدارة الأعمال،  ى درجة ا حصول ع بات ا متط

وجيا، و ت  .2001وا

مال،  .12 ي أبو  يةميرفت ع دو معايير ا مصارف وفقا  مخاطر الائتمان في ا حديثة  " 2بازل" الإدارة ا
سطين ة بف عام مصارف ا ى ا ماجستير دراسة تطبيقية ع ى درجة ا حصول ع بات ا ة مقدمة ضمن متط ، رسا

سطين،  جامعة الإسلامية، غزة، ف تجارة، ا ية ا . 2007في إدارة الأعمال، قسم إدارة الأعمال، 
III. مجلات  : ا

عيمي،  .1 ر ا ادية شا جزراوي،  يم محمد ا مصرفي باستخدام مجموعة من ابرا يل الائتمان ا تح
مختارة، ية ا ما مؤشرات ا ظرية )ا فترة (تطبيقية– دراسة  لاستثمار خلال ا عراقي  شرق الأوسط ا في مصرف ا

ية2007- 2005 ما عدد  ا ة الإدارة والاقتصاد، ا  .2010، 83، مج

رحمن،  .2 يا قادر عبد ا ية تا ما قوائم ا ضعف في ا قوة وا ي في تشخيص عوامل ا ما يل ا تح دور ا
مصرفي ي ا قرار الائتما د اتخاذ ا مقترضة ع ات ا مختارة ، شر مصارف ا دراسة تطبيقية في مجموعة من ا

وك ر ة  د في مدي مج ريت، ا ية الإدارة والاقتصاد، جامعة ت وم الإدارية والاقتصادية،  ع ريت  ة ت ، 8، مج
عدد   .2012، 26ا

دغيم وآخرون،  .3 عزيز ا مصرفيعبد ا يات الإقراض ا ي ودور في ترشيد عم يل الائتما تح ة ا ، مج
ة  مج ية، ا و قا وم الاقتصادية وا ع ة ا س مية، س ع بحوث ا دراسات وا عدد 28جامعة تشرين   .2006، 3، ا
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واحد سعيد عمرن،  .4 مال)أثر إدارة مخاطرعبد ا ة، الائتمان، رأس ا سيو مصرفي(ا ى درجة الأمان ا ، ع
فترة  ي خلال ا وط تجاري ا مصرف ا ى ا ية الاقتصاد، جامعة عمر 2010-2004دراسة تطبيقية ع  ،

عدد  مختار، ا  .2015، 30ا

5.  ، اشم ط مخاطر وزيادة الأرباح دراسة عمر  يل ا مصرفي في تق ح الائتمان ا دور سياسات م
مية والاستثمار ت شمال  ية في مصرف ا ية ميدا تق ية ا وم الإدارية والاقتصادية، ا ع وك  ر ة جامعة  ، مج

د  مج ية، ا يما س عدد 3في ا  .2013، 2، ا

ي رقم طيف زيود وآخرون،  .6 دو معيار ا ية وفقا  ما قوائم ا محاسبي في ا ة 30الإفصاح ا ، حا
د  مج مية، ا ع بحوث ا دراسات وا ة جامعة تشرين  سوري، مج تجاري ا مصرف ا عدد 28تطبيقية في ا ، 2، ا

2006. 

جار عماد غفوري، .7 خير ا ة وطن ا ة شر يل الائتمان دراسة حا ي في تح ما يل ا تح استخدام ا
مدة  محدودة  عامة ا مقاولات ا ية2012- 2010ا ما وم الاقتصادية والإدارية،  ا ع ية ا ى،  مث ة ا ، مج

عدد  خامس، ا د ا مج  .2015، 2ا

 

IV. مؤتمرات تقيات وا م :  ا
ير، سجبر محمد،  .1 يات أوسرير م تائج، بحث مقدّم ضمن فعا اصر حساب ا ع ية  دراسة تفصي

معايير  يات تطبيق في ظل ا جديد وآ ي ا ما محاسبي ا ظام ا يمي  مفا ي حول الإطار ا دو تقى ا م ا
ية  دو محاسبية ا جزائر، أيام LAS/ IFRSا يدة، ا ب ب، ا توبر، 15-13، جامعة محمد سعد دح  .2009 أ

عجوز،  .2 ظومة حسين ب م ي حول ا وط تقى ا م ى ا ة مقدّمة إ ا،مداخ م في تح ية وا ب مخاطر ا إدارة ا
افسة ثة م ثا فية ا مصرفية في الأ يات-رمخاط-ا جزائر، أيام تق  .2005 جوان 7 و6، جامعة جيجل، ا

مؤسسات حسين سعيد، .3 مصارف وا مؤتمر الأول  ية الإسلامية، ا ما مؤسسات ا مخاطر في ا إدارة ا
صيرفة الإسلامية ية الإسلامية تحت شعار آفاق ا ما  .2006، سوريا، ا

ر،  .4 معاييرعز الأز ي وفق ا ما ز ا مر ي حول الإطار  عرض قائمة ا دو تقى ا م ية، ا دو محاسبية ا ا
ية  دو محاسبية ا معايير ا يات تطبيق في ظل ا جديد وآ ي ا ما محاسبي ا ظام ا يمي  مفا ، LAS/ IFRSا

جزائر، أيام  يدة، ا ب ب، ا توبر، 15- 13جامعة سعد دح  .2009 أ

ح، معارفي فريدة .5 يةمفتاح صا مخاطر الائتما ا)، ا حدّ م ا وا ا، إدارت ا، قياس مؤتمر ،(تحديد  ا
ة، الأردن، أيام  زيتو معرفة، جامعة ا مخاطر واقتصاد ا سابع حول إدارة ا وي ا س ي ا دو مي ا ع  18- 16ا

 .2007أفريل 

V. ين والأوامر قوا  :ا
مؤرخ في  .1 قرار ا ـ1429رجب 23ا موافق  يو26 ا محاسبة ومحتوى 2008يو تقييم وا متضمن قواعد ا  ا

عدد جزائرية، ا ورية ا جم رسمية  جريدة ا ا،ا حسابات وقواعد سير ة ا ذا مدو ا و ية وعرض ما شوف ا  .19ا
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....... نموذج ميزانية الأصول السنة المالية  للفترة : (1) ملحق رقم
تلاك رصيد ن إجمالي ن ملاحظة الأصل   1-صافي  نصافي ن ا

 (غير متداولة)أصول غير جارية 
المنتوج الايجابي أو السلبي  -فارق بين الاقتناء 

تثبيتات غير مادية  
تثبيتات مادية 

أراضي 
مباني  

تثبيتات عينية أخرى 
ا   تثبيتات ممنوح امتياز
ا  تثبيتات جاري انجاز

تثبيتات مالية 
سندات موضوعة موضع معادلة 

مساهمات أخرى وحسابات دائنة ملحقة بها  
سندات أخرى مثبتة  

قروض وأصول مالية أخرى غير جارية  
ضرائب مؤجلة على الأصل 

     

      مجموع الأصول غير الجارية
: أصول غير جارية 

مخزونات ومنتجات قيد التنفيذ 
حسابات دائنة واستخدامات مماثلة 

الزبائن 
المدينون الآخرون 

الضرائب وما شابهها 
حسابات دائنة أخرى استخدامات مماثلة  

الموجودات وما شابهها 
الأموال الموظفة والأصول المالية الجارية الأخرى 

الخزينة   

     

     مجموع الأصول الجارية 
     المجموع العام للأصول 

 25 المتضمن النظام المحاسبي المالي الصادر في 07/11،القانون 19،العدد الجريدة الرسمية  للجمهورية الجزائرية:المصدر
. 28،ص 2009مارس 
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فترة: (2)ملحق  ية  ما ة ا س خصوم  ية ا ........... موذج ميزا

خصوم   1-ن نملاحظة ا
خاصة  رؤوس الأموال ا

رأس مال تم اصدار 
رأس مال غير مستعان ب 

( 1)احتياطات مدمجة-علاوات واحتياطات
تقييم  فوارق اعادة ا

ة معاد ( 1)فارق ا
مجمع )تيجة صافية  ((1)تيجة صافية حصة ا

ترحيل من جديد  /رؤوس أموال خاصة أخرى 
ة مدمجة  ( 1)حصة شر

ية ( 1) حصة ذوى الأق

   

   ( 1)المجموع
جارية   خصوم غير ا ا

ية  قروض وديون ما
ها)ضرائب  ة ومرصود   (مؤج

ديون أخرى غير جارية 
تجات ثابتة مسبقا  ات وم مؤو

   

   ( 2) مجموع الخصوم غير الجارية
جارية خصوم ا : ا

حقة  موردون وحسابات م
ضرائب 

ديون أخرى 
بية  ة س خزي

   

   ( 3) مجموع الخصوم الجارية
   مجموع عام للخصوم 

يةقوائم يم دتقفي  إلايستعمل  لا(1)  . مدمجةما
عدد:المصدر جزائرية ،ا جمهورية ا رسمية  جريدة ا ون 19ا ي صادر في 07/11،قا ظام محاسبي ما  مارس 25،متضمن 
. 29،ص 2009
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طبيعةالجدول حسابات : (3)ملحق رقم . نتائج حسب ا

 N N-1ملاحظة البيان 
رقم الأعمال 

جاري تصنيعها  مصنعة وا منتجات ا تغير مخزونات ا
ثبت  الانتاج ا

اعلانات الاستغلال 

   

    انتاج السنة المالية-1
ة  مسته مشتريات ا ا

ات الأخرى   خارجية والاستهلا خدمات ا ا
   

    استهلاك السنة المالية-2
    (2-1)قيمة الاستغلال المضافة -3

مستخدمين  أعباء ا
مشابهة  مدفوعات ا رسوم وا ضرائب وا ا

   

    الفائض الجمالي عن الاستغلال-4
ياتية الأخرى  عم منتجات ا ا
ياتية الأخرى  عم الأعباء ا

مؤونات  لاهتلاك وا مخصصات  ا
مؤونات    قيمة وا خسائر ا استئناف عن ا

   

    النتيجة العملياتية-5
ية  ما منتوجات ا ا

ية  ما الأعباء ا
   

    النتيجة المالية-6
    (6+5)النتيجة العادية قبل الضرائب -7

   الضرائب الواجب دفعها عن النتائج العادية 
عددالجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية:المصدر ي صادر في 07/11،قانون 19، ا مارس 25،متضمن نضام محاسبي ما
.      . 30،ص2009
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حق رقم وظيفة:(4)م نتائج حسب ا . جدول حسابات ا

بيان  ملاحظة ا  1-ن نا

رقم الأعمال 
مبيعات  فت ا

   

ي  ربح الإجما    هامش ا
ياتية  منتجات أخرى عم

تجارية  يف ا ا ت ا
الأعباء الإدارية 

ياتية  أعباء أخرى عم

   

ياتية  عم نتيجة ا    ا
طبيعة  تقديم تفاصيل الأعباء حسب ا

ات) لاهتلا مخصصات  مستخدمين ا  (مصاريف ا
ية  منتجات ما
ية  ما الأعباء ا

   

ضريبة  عادية قبل ا نتيجة ا    ا
عادية  نتائج ا ى ا واجبة ع ضرائب ا ا
عادية نتائج ا ى ا ة ع مؤج ضرائب ا تغيرات)ا  (ا

   

عادية  لأنشطة ا صافية  نتيجة ا    ا
الأعباء غير عادية 

متوجات غبر عادية  ا
   

ية  ما سنة ا صافية  نتيجة ا    ا
صافية نتائج ا ة في ا معاد موضوعة موضع ا ات ا شر ( 1)حصة ا

مدمج مجموع ا صافية  نتيجة ا ( 1) ا
ية ( 1) منها حصة ذوي الأق

مجمع ( 1) حصة ا

   

مدمجةإتستعمل ا لا(1) ية ا ما شوف ا تقديم ا . لا 

مصدر جزائرية:ا جمهورية ا رسمية  جريدة ا عدد ،ا ي صادر في 07/11،قانون 19ا ما ،متضمن نظام محاسبي ا
. 31،ص2009مارس25
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حق رقم  م مين: (05)ا مح  قائمة ا

 جامعة قسم الأستاذ
حسن  دردوري 

 عقون فتيحة
 زعرور نعيمة

 بن عيشي عمار

وم الاقتصادية ع  ا
وم الاقتصادية ع  ا

تجارية وم ا ع  ا
تجارية وم ا ع  ا

رة  بس
رة  بس
رة  بس
رة  بس
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حق رق م استمارة الاستبيان : (06)ما

 

مي ع بحث ا ي وا عا يم ا تع  وزارة ا

رة  . جامعة محمد خيضرـ بس

تجارية       وم الاقتصادية وا ع سنة                                          ية ا  ثانية ماستر :        ا

تسيير وم ا تخصص                                  .                                  وع ية : ا نقود وما
 

 

فاضل ة... أخي ا فاض   ،..أختي ا
ات  م ورحمة الله وبر ي سلام ع ا

وان مية تحت ع بة دراسة ع طا  : تجري ا

مخاطر الائتمانيةأثر" ي في ا ما يل ا تح "  ا
ى ثقة تامة من أن  حن ع م، و ي مطروحة ع ة ا ذ الاستمارة بالإجابة عن الأسئ وا باستيفاء  أرجوا أن تتفض
دف الأساسي من  تائج تخدم ا ى  توصل إ ى ا ذي يؤدي إ ل ا ش تمام با موضوعية والا دقة وا م ستتصف با إجابات

دراسة مي  فقط.ذ ا ع بحث ا ة ستعامل بسرية تامة ولأغراض ا ذ الاستبا واردة في  ومات ا مع ما بأن ا .    ع
م  رين حسن تعاون شا

بة طا  :                                                                                            ا
                                                                                                         وشن رزيقة      

قسم الأول دراسة: ا عينة ا وظيفية  شخصية و ا بيانات ا :  ا
م وضع علامة  صحيحة (x)رجو م عبارة ا . أمام ا

جنس .1  :ا

ر                            ذ

ثى                     أ
عمر .2      :ا

ة     30- 25                       س

ة          35 -30                      س
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ة          40- 35                      س
ة فما فوق      40                      س

 

وظيفي .3 مسمى ا  :ا

 مدير                        

ائب مدير                      
                 موظف ائتمان

 
مي .4 ع تخصص ا  : ا

ية  ية وب وم ما                   ع
وم محاسبية                     ع

                    اقتصاد 
وم أخرى                      ع

خبرة .5  : سنوات ا

وات           5أقل من                   س
ى أقل من 5                من  وات    10 إ  س
ى أقل من 10                من  ة       15 إ  س

ثر 15                 ة فأ   س
 

ثاني قسم ا دراسة: ا :  محاور ا
م وضع علامة  متاحة (x)رجو م خيارات ا اسبا بين ا ل عبارة وفق ما ترو م . أمام 

محور الأول ي: ا ما يل ا تح .  استخدام ا
 

محور الأول ي  : ا ما يل ا تح  معارضاستخدام ا
بشدة 

 موافق موافقمحايد  معارض
بشدة 

ي -1 ما يل ا تح حديثة  يب ا ك الأسا ب       .يستخدم ا
ي -2 ما يل ا تح ى ا قرارات ع ثير من ا       .تعتمد ا
ية  -3 حا خطط ا ي في وضع ا ما يل ا تح تائج ا يتم استخدام 

ية مستقب  .وا
     



 

124 

ية  -4 ما قوائم ا موجودة في ا ات ا بيا ى ا  لا يتم الاعتماد ع
ك ب ى عمل ا م ع ح رئيسية فقط  . ا

     

وك  -5 ب ك مع ا ب ي لأعمال ا ما يل ا تح تائج ا يتم مقارة 
ة مماث  .ا

     

ية و الإحصائية في تقييم الأداء  -6 ما سب ا يتم استخدام ا
ك ب ي و الإداري  ما  .ا

     

ة اعتمادًا  -7 ق بممارسات إدارية معي يتم عادة اتخاذ قرارات تتع
مستخدم ي ا ما يل ا تح تائج ا ى   .ع

     

حديثة في تطوير أداء  -8 ي ا ما يل ا تح م استخدام أدوات ا يسا
ومات ك بما توفر من مع ب . ا

     

ك -9 ب بؤية  ت قدرة ا ى ا ي ع ما يل ا تح      . تؤثر أدوات ا
ية  -10 ما قوائم ا ثقة في ا ي يزيد من ا ما يل ا تح استخدام ا

مقترضة  ات ا شر
     

ي يزيد من  -11 ما يل ا تح ى ا ل أساسي ع ك بش ب اعتماد إدارة ا
مقترضة ات ا شر ية  ما قوائم ا ثقة في ا . ا

     

ثقة  -12 ية يزيد من ا ما قوائم ا يل ا ية في تح ما سب ا استخدام ا
مقترضة ات ا شر ية  ما قوائم ا . في ا

     

ي -13 ما يل ا تح تمام  بيرًا من الا ك قدرًا  ب      . تعطي إدارة ا
ية -14 داخ ك ا ب ي يُعدّ من سياسة ا ما يل ا تح ى ا      . الاعتماد ع

 
ثاني محور ا ى قرار الائتمان: ا ي ع ما يل ا تح :  أثر ا

 
ثاني محور ا ى قرار الائتمان: ا ي ع ما يل ا تح  معارض. أثر ا

بشدة 
فق موافق موامحايد  معارض

بشدة 
ية -1 قرارات الائتما ي من دقة ا ما يل ا تح       .يزيد ا
قرار  -2 لازمة  ومات ا مع ى توفير ا ي إيجابا ع ما يل ا تح يؤثر ا

ي  .الائتما
     

ية -3 ية في قرارات الائتما ما سب ا ى بعض ا ك ع ب       .يعتمد ا
ا -4 ثر من غير ربحية أ ية ا قرارات الائتما       .تعتمد ا
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ك -5 ب ي  ما توازن ا ى تقييم ا ك ع ب ي ا ما يل ا تح       .يساعد ا
م في قرار  -6 تزامات ى تسديد ا عملاء ع ى تقييم مقدرة ا ك ع ب يعتمد ا

ي . الائتما
     

ي -7 قرار الائتما ى ا سب تأثيرا ع ثر ا ربحية أ      . ا
يل مخاطر الائتمان -8 ى تح ي ع ما يل ا تح      . يساعد ا
ية  -9 يلات الائتما تس سب ا ى تحديد  ي ع ما يل ا تح يساعد ا

متاحة . ا
     

ح الائتمان -10 م يب محدّدة  ى اختيار أسا ي ع ما يل ا تح      . يساعد ا
مقترضين  -11 وح  مم ك بمتابعة الائتمان ا ب تقوم إدارة الائتمان في ا

اجمة ع مخاطر ا ب ا . تج
     

ى  -12 وصول إ تعثر من شأ أن يساعد الإدارة في ا ب مخاطر ا تج
يمة ية س .  سياسة ائتما

     

ح  -13 م أسس م بة الائتمان من أ ات طا شر يل رأسمال ا يعد تح
مخاطر  خفضت ا ما ا ات برأسمال قوي  شر ذ ا ما تمتعت  الائتمان، ف

ية . الائتما

     

 


