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 :الملخص

د من  ن إل العد ص ن ف الجزائر ت رة الإلكتر آف التج اقع  ل  من خلال هذه الدراس ح

ئج أهم  : النت

ى المط ف  صل بعد ال المست ، لكنه ل  ل را ف الع را كب ن تط رة الالكتر د حج التج ش

دا  عل المج ل ب ظ ف هذا المج ح را م رة تط ترة الاخ ن ان لاحظ ف ال الجزائر، لكن هذا لا 

ه  ع حرك نم تسر ط ع من النش ذا الن ض ب ل من أجل الن ج ف الع ل رة التقد التكن ل ف مس المبذ

ر ف الجزائر دل التج تب ث ل ده كأس حد اعتم ره   .تط

ئل الدفع :الكلما المفتاحي س  ، ل، الأنترن الاتص م  ج المع ل ، تكن ن رة الإلكتر  التج

ن رة الالكتر اقع التج ن م  .الالكتر

  

  

 Summary: 

From this study about the reality of e-commerce in Algeria we conclude 

that: 

E-commerce attest a big devolopment in the world, but it didn’t beupto to 
advancedlevel in Algeria,but we look that it achieves a big development in the last 

period by the strenuous ffort in this domainto get advanced tech and facilitate the 

E-commerce and we will consider it as modern way to commercial exchange in 

Algeria. 

Key words: 

E-commerce, Information and communication technology, Internet, 

Electronic payment methods. 
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http://www.boysandgirlsfashion.com/ar/contet/commemt-acheter.html 

mailto:info@boysandgirlsfashion.com
http://www.boysandgirlsfashion.com/ar/,http:/www.boysandgirlsfashion.com/ar/content/visit-us-htm
http://www.boysandgirlsfashion.com/ar/,http:/www.boysandgirlsfashion.com/ar/content/visit-us-htm
http://www.boysandgirlsfashion.com/ar/contet/commemt-acheter.html
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مراجع:  قائمة ا
تب  :أولا  قائمة ا

 
توزيع، عمان، الأردن ابراهيم سليمان: .1 شر وا ل علمية  ية، دار يافا ا ترو ومة الإ ح  .، ا

فتوح يوسف:  .2 ية، أحمد سمير أبو ا ترو تجارة الإ قأساسيات ا لمعارف، ا عربي  تب ا م اهرة، ا
 .مصر، 

ق: .3 خا مية الإدارية، ا أحمد عبد ا لت عربية  ظمة ا م مة، ا عو ية وا ترو تجارة الإ ، مصر، قاهرةا
ية، ثا طبعة ا  .ا

طيطي: .4 ي وتجاري  خضر مصباح ا ظور تق ية من م ترو ية والأعمال الإ ترو تجارة الإ ا
توزيع، عمان، الأردن، شر وا ل حامد  داري، دار ا  .وا 

دين محمد: .5 طبعة الأو  سراج ا شر، ا لتدريب وا عربية  مجموعة ا ية، ا ترو تجارة الإ ى، ا
قاهرة، مصر،   .ا

عملاق سعد .6 ب ياسين، بشير عباس ا توزيع: غا شر وا ل اهج  م ية، دار ا ترو تجارة الإ ، ا
 .عمان، الأردن، 

فتاح بيومي حجازي:عبد  .7 جامعي،  ا ر ا ف عربية، دار ا ية ا ترو تجارة الإ مقدمة في ا
درية، مصر،   .الاس

ملك:  .8 جامعية، الإعماد مجدي عبد ا مطبوعات ا ياـ دار ا ية عربيا ودو ترو تجارة الإ ، دريةسا
 .مصر، 

توزيع، عمان، الأردن، مال محمود جبرا: .9 شر وا ل اديميون  خطر، الأ دارة ا تأمين وا   .ا
توزيع، عمان، الأردن،  .10 شر وا ل ي، دار أمجد  ترو تسويق الإ عديلي، ا  .مبروك عباس ا

خبراء:  .11 ية، مجموعة من ا ترو تجارة الإ عقود والاتفاقات في ا ما لت عربية  ظمة ا م رية، ية الإداا
ق ية، ا ثا طبعة ا  .اهرة، مصر، ا

رحيم: محمد  .12 جامعةابراهيم عبد ا ية، مؤسسة شباب ا ترو تجارة الإ اعي وا ص ، الاقتصاد ا
درية، مصر،   .الإس
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قاضي:محمد خليل أ .13 ريم ا تبة بو زطة، زياد عبد ا ية، م ترو تجارة الإ ى ا م مدخل إ جتمع ا
ى، عمان، الأردن،  مطبعة الأو توزيع، ا شر وا ل عربي   .ا

كمحمد صا .14 اوي وآخرو ح جامعية طبع  ح ا دار ا وجيا، ا و ت مقدمة في الأعمال في عصر ا
درية، مصر،  شر وتوزيع، الإس  .و

قاهرة،  محمد مدحت محمد: .15 شر، ا لتدريب وا عربية  مجموعة ا ية، ا ترو ومة الإ ح ا
 .مصر،

ديل:  .16 سويس، مصر، هلة أحمد ق اة ا ية رؤية تسويقية، جامعة ق ترو تجارة الإ  .ا

 
رسائل و    الاطروحاتثانيا: ا

ي محمد أبو رحمة:  .1 تسإياد ز ظم ا ية و ترو تجارة الإ فيذ عمليات ا يب ت مأسا ة حاسبيوية ا
جامعة الإسلامية، غزة،  تجارية، ا علوم ا ة ماجستير في ا ها، رسا ريمع ة، ، صراع 

تجارية تخص علوم ا ة ماجستير في ا جزائر، رسا ية في ا ترو تجارة الإ ص واقع وآفاق ا
 .استراتيجية، جامعة وهران، 

معلومات والاتصالات بلقيدوم صباح: .2 ووجيا ا حديثة  أثر ت تسيير الاستراتيجا ي على ا
ة طي تسيير، جامعة قس تورا في علوم ا تسيير الاستراتيجي، أطروحة د  لمؤسسات على ا

 ،. 
ة ماجستير في إدا م:رشيد علا .3 عربي، رسا وطن ا ية في ا ترو تجارة الإ رة عوائق تطور ا

متحدة،  ة ا ممل مي، ا عا لتعليم ا ية  بريطا عربية ا اديمية ا  الأعمال، الأ

عسمية ديمش:  .4 ة ماجستير في ا جزائر، رسا ية حتميتها وواقعها في ا ترو تجارة الا لوم ا
ة، طي توري، قس  . الاقتصادية، جامعة م

ريمة: .5 علوم  صراع  ة ماجستير في ا جزائر، رسا ية في ا ترو تجارة الإ ية تجار اواقع وآفاق ا
 .تخصص استراتيجية، جامعة وهران،

تي: مسعود جما .6 ة ماجستيأثر ا مؤسسة، رسا افسية ا تاجية وت ية على إ ترو ر جارة الإ
ة خضر، بات حاج  تسيير، جامعة ا علوم الاقتصادية وعلوم ا لية ا ، تخصص إدارة أعمال، 

ة   .س
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طقة اهباش فوزية:  .7 ة م حرة )حا تجارة ا اطق ا ية في تفعيل م ترو تجارة الإ تجارة دور ا
بر  عربية ا حرة ا ي،ا وك دو ية وب علوم الاقتصادية تخصص ما ة ماجستير في ا  ى( رسا

شلف،  . جامعة حسيبة بن بوعلي با

ثا:  مجلات ثا  ا

عوضي الله عبد أحمد .1 عوامل: ا مؤثرة ا تسويق في ا تجارة ا ية، وا ترو  تصادالاق مجلة الإ

مجتمع، دراسات لية وا تجارية، ا ويت، ا عدد ا   ، ا
ي جمعة خديجة .2 زوي تجارة دور: ا ية ا ترو يف، خفض في الإ ا ت  صاد،والاقت الإدارة مجلة ا

عدد عراق، -بابل جامعة ، ا  . ا

ي محمود محمد صدام .3 حيا تجارة أثروآخرون:  ا ية ا ترو معلومات جودة على الإ  ا
محاسبية، ريت مجلة ا عدد والاقتصادية، الإدارية لعلوم ت عراق، ، ا   ا

يعي .4 ي عامر، سا ر:  سلا تجارة دوربوب ية ا ترو مية في الإ ت مستدامة، ا  ةلي مجلة ا
جامعة، الاقتصادية لعلوم بغداد عدد ا خاص ا مؤتمر ا علمي با مشترك، ا  جبلحا جامعة ا

ة، خضر،  . بات

ملتقرابعا:   اتيا

ظام .1 رابع حول عصرة  ي ا دو علمي ا ملتقى ا ية  ا ا ش جزائرية وا  وك ا ب دفع في ا ة تجار اا
جامعي خميس مل ز ا مر تسيير، ا علوم الاقتصادية وا جزائر، معهد ا ية في ا ترو ة،الإ  يا

 .أفريل  -يومي 

اساته على الاقتصاديات  .2 ع خامس حول الاقتصاد الافتراضي وا ي ا دو علمي ا ملتقى ا ا
مدية، ا ية، جامعة ا دو  .مارس  -جزائر، يومي ا

تشريعات مواد وا  خامسا: ا

مرسوم .1 فيذي ا ت مرسوم ويتمم يعدل  ماي  في مؤرخ - ا  - ا
هربائيةوعلى يةا لاسل اتبمافيهاا شب واعا أ وعم ل مطبقعلى ظامالاستغلالا متعلقب ممختلفا خدماتا

ية لاسل يةوا سل  واصلاتا
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ون .2 قا مؤرخ - ا معدل  جوان  في ا متمم ا متضمن - لأمر وا  ا
ون قا ي ا مد مؤرخ ا موافق  رمضان  في ا خاص  سبتمبر  ـ ا  ا
ين قوا متعلقة با ية ا مل رية با ف  .ا

مادة  .3 جزائري  ا ي ا مد ون ا قا ون رقم  من ا قا مؤرخ في -أضيف با  ا
جزائرية ،جوان   لجمهورية ا رسمية  جريدة ا  .ا

ون .4 مؤرخ - رقم قا موافق  عام شعبان  في ا ة أوت  ـ ا جريدة  س  ا
رسمية، عدد ا ذي ، ا قواعد يتضمن ا خاصة ا جرائم من لوقاية ا متصلة ا وج ا و  ياتبت
افحتها والاتصال الإعلام  .وم

 

مادة  .5 مؤر  -من الأمر  ا ـ  رمضان عام  خ في ا موافق  ة  ا أوت س
لأمر رقم   متمم  معدل وا مؤرخ في -ا ية عام   ا ثا  جمادى ا

ـ  موافق  ة  ا قرض. أوت س قد وا متعلق با  وا
 

ني  سادسا: مواقع الكتر

 

1. http://albaraka-bank.com/ar 

2. http://www.afpipr.net/wipo.aspx 

3. http://www.agb.dz/ 

4. http://www.boysandgirlsfashion.com/ar/ 

5. http://www.djazairess.com/ 
6. http://www.dzboom.com/ar/ 

7. http://www.echoroukonline.com 

8. http://www.ecommercewiki.org.  

9. http://www.el-mustakbel.com/ 
10. http://www.internetlivestats.com/ 

11. http://www.internetworldstats.com/ 

12. http://www.kotobdz.com/ 

13. http://www.oncitral.org/onicital/ar/uncitral-texts/electronic-

commerce2001model-signatures.html 

14. http://www.payfort.com/stateofpayments2016/#ar-demographics. 

http://albaraka-bank.com/ar
http://www.afpipr.net/wipo.aspx
http://www.agb.dz/article-view-1.html
http://www.boysandgirlsfashion.com/ar/
http://www.dzboom.com/ar/
http://www.echoroukonline.com/
http://www.ecommercewiki.org/
http://www.internetlivestats.com/internet-users
http://www.internetworldstats.com/
http://www.kotobdz.com/
http://www.oncitral.org/onicital/ar/uncitral-texts/electronic-commerce2001model-signatures.html
http://www.oncitral.org/onicital/ar/uncitral-texts/electronic-commerce2001model-signatures.html
http://www.payfort.com/stateofpayments2016/#ar-demographics
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ل ئم الجدا  ق
 

ل الصفح ان الجد ل عن  رق الجد

فترة ) 29 ترت خلال ا امي عدد مستخدمي الإ  () (2016-2012ت

31 
ى من حيث استخدام الا 20قائمة  ة الأو ى غايدو م إ عا ة ترت في ا

 2017مارس  31

()  

 

42 
ي وعدد مستخدمي الا ا س تعداد ا فترة ا جزائر خلال ا ترت في ا
- 

()  

43 
ة  س ترت  عربية من حيث مستخدمي الإ دول ا جزائر بين ا ة ا ا م

 
()  

44 

فترة  جزائر خلال ا قال في ا ثابت وا هاتف ا -استخدامات ا

 

 

()  

موقع  3 () DZ BOOMبطاقة تعريفية   

موقع 5 تي يوفرها ا دفع ا () طرق ا  

6 
تي يوفرها موقع  توصيل ا  DZBOOMطرق ا

 
()  

موقع 2 ية  () info boy and girls fashion بطاقة تعريفية ف  

موقع 7 ية تعريفية  تب kotobdzبطاقة ف () بيع ا  

 

 



 
109 

شكالقائمة الأ  
 

ان الشكل الصفح  رق الشكل عن

0 مستهلك  ى ا مستهلك إ موذج من ا  ()  

ية 09 ترو تجارة الإ () صور ا  

تشفير 22 متماثل ا ا  ()  

() (متماثللا تشفير بمفتاح عام )اا 23  

 
ة استخدامات  س طقة  م م حسب ا عا ترت في ا  25 -2017الإ

2017مارس   
()  

امي 2 مية  ت عا ية ا ترو تجارة الإ () )B2C (2012-2016ا  

3 
مية 10أعلى  عا ية ا ترو تجارة الإ  B2Cبلدان حصة من سوق ا
ة   2015س

()  

5 

عربي خلال فترة  وطن ا ترت في ا امي عدد مستخدمي الإ ت

(2014-2015) 

 

()  

6 

عربي خلال فترة ) متسوقونا م ا عا ترت في دول ا -2014عبر الإ

2015) 

 

()  

7 
ترت ا سمتسوقون عبر الا لج ة  وفقا  س عربي  وطن ا  2016في ا

 

()  
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5 

فترة جزائر خلال ا قال في ا ثابت وا هاتف ا امي عدد مستخدمي ا  ت

- 

 

()  

سحب بطاقة  جزائر ا خاصة ببريد ا () ا  

جزائر 1 بريد ا تابعة  ية ا ب دفع ا () بطاقة ا  

() Agb visa platuimبطاقة  2  

جزائر  خليج ا ك ا ة ب ا و ظيمي  ت ل ا هي رةب-ا -س  ()  

7 
رة جزائر بس ة ا بر ك ا ة ب ا و ظيمي  ت ل ا هي  ا

 
()  
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رس  يف  المحت
خص.....................................................................  I..............................م

 د-أ..............................................................................مقدم

 

ل ني :الفصل الأ  ماهي التجار الالكتر

يد  ........................................................................................................تم

ل: ية المبحث الأ ترو تجارة الإ  0............................................................مفهوم ا

ل: ية المط الأ ترو تجارة الإ تعريف با  03.......................................................ا

ني: ية المط الث ترو تجارة الإ يفات وخصائص ا  05...........................................تص

لث: ية المط الث ترو تجارة الإ جاح ا  11.....................................أهمية وفوائد وعوامل 

ني: ية المبحث الث ترو تجارة الإ ائز ا  13...............................................ر

ل: يةدوافع و  المط الأ ترو تجارة الإ  13............................................مبادئ تسهيل ا

ني: ية المط الث ترو تجارة الإ  14.......................................................متطلبات ا

لث: ية المط الث ترو تجارة الإ  16................................................عيوب ومعوقات ا

لث: ية المبحث الث ترو تجارة الإ دفع في ا يات ووسائل ا  18..............................آ

ل:المط  ية الأ ترو تجارة الإ  18.................................................أطراف ومراحل ا

ني: ية المط الث ترو تجارة الإ معتمدة في ا دفع ا  19.......................................وسائل ا

لث: ية المط الث ترو تجارة الإ  21.................................................أمن معاملات ا

فصل  26...........................: ...............................................الاول خلاصة ا
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ني: ني في الجزائر طموحا الإالتجار  الفصل الث  معوقالكتر

 

يد....................................................................  ...............................تم

ل م :المبحث الأ عا ية في ا ترو تجارة الإ  28......................................واقع ا

ل يةواقع استخدام الا :المط الأ ترو تجارة الإ م ترت وحجم ا عا  28...............في ا

ني عربي :المط الث وطن ا ية في ا ترو تجارة الإ  34.............................واقع ا

لث عا :المط الث تجارة الإالاتجاهات ا ظيم ا ت يةمية   ...........................ترو

ني لتجارة ا :المبحث الث عامة  بيئة ا ية فيلإا جزائر ترو  .............................ا

ل لتجارة الإ :المط الأ تحتية  ية ا ب جزائرواقع ا ية في ا  ........................ترو

ني تجارة  :المط الث جزائر وعقبات اعتماالإسبل ومتطلبات اعتماد ا ية في ا  46..دهاترو

لث معتمدة في وسا :المط الث دفع ا تجارة الإئل ا جزائرا ية في ا  50.................ترو

لث تجارة الإ :المبحث الث جزائرآفاق تطور ا ية في ا  ..............................ترو

ل لتجارة الإ :المط الأ ي  و قا جزائرالإطار ا ية في ا  ..........................ترو

ني ية :المط الث ترو تجارة الإ دعم ا جزائر   .............................استراتيجية ا

لث ية :المط الث ترو تجارة الإ جزائري بعد اعتماد على ا  .........مستقبل الاقتصاد ا

فصل ثاني: ..................................................... خلاصة ا  ........ا
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لثالفصل  ني في الجزا :الث مواقع التجار الالكتر نوك  عض ال  ئردراس عين ل

يد....................................................................  ................................تم

ل جزائر  :المبحث الأ خليج ا ك ا ة ب رةب –دراسة حا  64...............................-س
ل جزائري :المط الأ خليج ا ك ا  64.......................................................تعريف ب
ني جزائر :المط الث خليج ا ك ا ة ب ا رةب-تقديم و  67...........................................-س

لث تجارة الإوسا :المط الث معتمدة في ا دفع ا جزائرئل ا خليج ا ك ا ة ب ا و ية  رة-ترو  69....-بس

ني جزائر :المبحث الث ة ا بر ك ا ة ب رةو  -دراسة حا ة بس  73......................... -ا
ل جزائري :المط الأ ة ا بر ك ا تعريف بب  73......................................................ا
ني جزائر :المط الث ة ا بر ك ا ة ب ا رةب-تقديم و  76............................................-س

لث تجارة الإبطاق :المط الث معتمدة في ا دفع ا جزائرات ا ة ا بر ك ا ة ب ا و ية  رة-ترو  78....-بس

لث تجارة الإد :المبحث الث بعض مواقع ا ة  جزائرراسة عي ية في ا  82.................ترو

ل ة موقع  :المط الأ ملابس وملحقاتهاـDZBOOMدراسة حا  82..............................بيع ا

ني ة موقع  :المط الث  91...........الأطفال.بيع ملابس  info boy and girls fashionدراسة حا

لث ة موقع :المط الث جزائر KOTOB DZدراسة حا تب في ا  96............................بيع ا

لث خلاص الفصل  ....................................................................: .................الث

تم  -.................................................................................................الخ

ئم المراجع  -.........................................................................................ق

ئم  لق  ..............................................................................................الجدا

ئم ل ق  -..........................................................................................الاشك
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ي رس المحت  -.....................................................................................ف

 


