
 خـطــة الـبـحــــــث
 

 
 

1 

  ماه�ة العقد الإلكتروني:الفصل الأول 

 مفهوم العقد الالكتروني:الم�حث الأول  

  تعر�ف العقد الالكتروني:المطلب الأول

  التعر�ف الوارد في المواثی� الدول�ة :الفرع الأول

   القانون النموذجي للأمم المتحدة حول التجارة الالكترون�ةالتعر�ف الذ� جاء �ه : أولا 

  .الأور��ة الوثائ� في الوارد التعر�ف :ثان�ا 

  التعر�ف الوارد في منظمة التجارة العالم�ة :الفرع الثاني

  تعر�ف الأنظمة المقارنة للعقد الالكتروني :الفرع الثالث

  التعر�ف الفقهي للعقد الالكتروني :الفرع الرا�ع

  .خصائص العقد الالكتروني:المطلب الثاني

  

  العقد الالكتروني عقد یبرم عن �عد:الفرع الأول

  العقد الالكتروني عقد تجار� :الفرع الثاني

  .العقد الالكتروني عقد مبرم بوسیلة الكترون�ة:الفرع الثالث

  العقد الالكتروني عقد إذعان:الفرع الرا�ع

  عابر للحدودالعقد الالكتروني عقد :الفرع الخامس



 خـطــة الـبـحــــــث
 

 
 

2 

  

  نطاق العقد الالكتروني وتمییزه عن �اقي العقود :المطلب الثالث

  نطاق العقد الالكتروني: الفرع الأول

  تمییز العقد الالكتروني عن �اقي العقود :الفرع الثاني

  انعقاد العقد الإلكتروني :الم�حث الثاني

  التــراضي فــي عقــد التجــار� الإلكـتروني: المطلب الأول 

  المحل و السبب في عقد التجار� الإلكتروني: المطلب الثاني

  زمان و م�ان إبرام عقد التجار� الإلكتروني: المطلب الثالث

  

  التــراضي فــي عقــد التجــار� الإلكـتروني:المطلب الأول 

  الإیجاب الالكتروني:الفرع الأول

  القبول الالكتروني:الفرع الثاني

  

  التراضي في عقود التجارة الإلكترون�ةصحة  : الفرع الثالث

  

  .المحل والسبب في العقد الالكتروني: المطلب الثاني

  ر�ن المحل في العقد الإلكتروني : الفرع أول

  ر�ن السبب في العقد الإلكتروني: الفرع ثاني



 خـطــة الـبـحــــــث
 

 
 

3 

  ر�ن الش�ل�ة في العقد الإلكتروني: الفرع الثالث

  الإلكتروني زمان و م�ان انعقاد العقد : المطلب الثالث

  

  زمان إنعقاد العقد الإلكتروني  :الفرع الأول 

 م�ان انعقاد العقد الإلكتروني:الفرع الثاني

 تنفیذ العقد الإلكتروني واث�اته: الفصل الثاني

  تنفیذ العقد الإلكتروني :الم�حث الأول

  

  التزام المتعاقد بتسل�م السلعة أو �أداء الخدمة: المطلب الأول

  التزام المتعاقد بتسل�م السلعة:الأولالفرع 

  التزام المتعاقد بتقد�م الخدمة: الفرع الثاني

  الالتزام �الوفاء الكترون�ا:المطلب الثاني

  خصائص الدفع الالكتروني: الفرع الأول

  أنواع الدفع الالكتروني: الفرع الثاني

  إث�ات في العقد الإلكتروني:الم�حث الثاني

 الالكترون�ة الكتا�ة :الاول مطلبال

  الالكتروني التوق�ع :الثاني مطلبال

  السجل الإلكتروني :الثالث مطلبال

  المسؤول�ة الناتجة عن التعاقد الالكتروني: الم�حث الثالث

  :المسؤول�ة العقد�ة الناتجة عن التعاقد الالكتروني: المطلب الأول



 خـطــة الـبـحــــــث
 

 
 

4 

  الالكترونيالمسؤول�ة التقصیر�ة الناتجة عن التعاقد :المطلب الثاني 

 



 

 

 لــالفص

 الأول



 الفصل الأول                                                                    ماھیة العقد الإلكتروني 
 

 
 

1 

  الفصل الأول 

  ماه�ة العقد الإلكتروني

  

و �عتبــــر العقــــد الإلكترونــــي العصــــب الأساســــي للتجــــارة الإلكترون�ــــة، لأنــــه �مثــــل ترجمــــة      

قانون�ــة لتلاقــي إرادتــي ال�ــائع أو مقــدم الخدمــة ، مــن جهــة، و المشــتر� أو المســتهلك مــن جهــة 

ثان�ة، وهو �سـتند علـى الثقـة، و یتطلـب وسـطا قانون�ـا ملائمـا، �ح�طـه �سـ�اج  مـن الضـمانات 

  .التي تتعرض لها المعاملات المبرمة عن �عد ضد المخاطر

إن العقــد الإلكترونــي فــي الواقــع لا یخــرج فــي بنائــه أو تر�ی�ــه و أنواعــه ومضــمونه عــن       

هــذا الســ�اق، ومــن ثــم فهــو یخضــع فــي تنظ�مــه للأح�ــام الــواردة فــي النظر�ــة العامــة للعقــد، و 

ن ��ـون مـن خـلال التعـرض للشـرو� ین�غي أن نشیر أن ال�حث عن ماه�ة العقد الإلكترونـي لـ

العامــة التــي یتطلبهــا القــانون فــي التعبیــر عــن الإرادة العقد�ــة و إنمــا مــن خــلال التعــرض لــد� 

  .خصوص�ة ذلك الولید الجدید في الأسرة العقد�ة و مد� تأثیر الطا�ع الإلكتروني عل�ه

ن�ة، حیـث �سـاعدنا فـي فهـم و لتحدید ماه�ة العقد الإلكتروني، �عد أمرا مهما من الناح�ة القانو 

الإش�الات القانون�ة التي �طرحها العقد الإلكتروني في أغلب مراحله سواء في الإبرام، التنفیـذ، 

و الإث�ــات التــي ســتكون محــل دراســة فــي الفصــل الأول و الفصــل الثــاني ،حیــث خصصــنا فــي 

اني حــــول الم�حــــث الأول حــــول مفهــــوم العقــــد التجــــار� الإلكترونــــي، و خصصــــنا الم�حــــث الثــــ

الطب�عــة القانون�ــة للعقــد التجــار� الإلكترونــي ،ثــم نتطــرق فــي الم�حــث الثالــث إلــى خصــائص 

  العقد الإلكتروني
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  مفهوم العقد الالكتروني:الم�حث الأول

التطـــرق مـــن خـــلال هـــذا الم�حــــث إلـــى التعـــار�ف المقترحـــة لــــه مـــن طـــرف المواثیـــ� الدول�ــــة  

  .والقوانین المقارنة والفقه وخصائصه ونطاق تطب�قه

  تعر�ف العقد الالكتروني:المطلب الأول

ل�س للعقـد الالكترونـي تعر�فـا موحـدا ، فهـو یـرت�� ارت�اطـا وث�قـا �التجـارة الالكترون�ـة، حیـث  -

 .عن العقد التقلید� من حیث ضرورة توافر أر�انه وشرو� صحتهلا یختلف 

  :الفرع الأول

  :التعر�ف الوارد في المواثی� الدول�ة

 التعر�ف الذ� جاء �ـه القـانون النمـوذجي للأمـم المتحـدة حـول التجـارة الالكترون�ـة: أولا

 l’échange de donnéesبت�ــــادل الب�انــــات الالكترون�ــــة "فــــي المــــادة الثان�ــــة 

informatique"1 

حیــــث نصــــت هــــذه المــــادة  الثان�ــــة �أنــــه یــــراد �مصــــطلح ت�ــــادل الب�انــــات الالكترون�ــــة نقــــل 

  .المعلومات من حاسوب إلى حاسوب آخر �استخدام مع�ار متف� عل�ه لتكو�ن المعلومات

ورأت لجنـــة الأمـــم المتحـــدة للقانـــون التجـــار� الدولـــي بـــأن هـــذا التعر�ـــف ینصـــرف إلـــى �ـــل 

  ستعلامـات المعلومـات الالكترونیـة و�شمـل بذلك إبـرام العقـود والأعمـال التجار�ـة ا

                                                           

 إقراره وتم الدولي، التجار�  للقانون  المتحدة الأمم لجنة عن 1996 جوان 12 في القانون  هذا صدر -  1

 ، 1996 د�سمبر 16 في  51-162رقم  المتحدة للأمم العامة الجمع�ة عن الصادرة التوص�ة على بناء

 الأول ال�اب �ابین، إلى مقسمة المواد وهذه المستقبل، في للز�ادة قابلة مادة 17 من القانون  هذا یتكون 

 من فم�ون  الثاني ال�اب أما ، 10 إلى 1 من المواد في عامة �صفة التجارة الإلكترون�ة موضوع �عالج

 ملح� بهذا القنون  و�لح� منه، 17 و 16 المادتین في والمستندات ال�ضائع نقل �عقود متعل� وحید فصل

 www.uncitral.org.راجع الداخل�ة، تشر�عاتها ضمن إدماجه ���ف�ة الأعضاء للدول خطا�ا یوجه داخلي
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المختلفـة وعلیـه فـإن العقـد الالكترونـي حسـب هـذا القانـون هـو العقـد الـذ� یتـم التعبیــر     

نقــــل  :فیــــه عـــــن الإرادة بــــین المتعاقــــدین �اســـتخدام الوســــائل المحــــددة فــــي المـــادة الثان�ــــة وهــــي

  .المعط�ات من �مبیوتر إلى �مبیوتر آخر وفقا لنظام عرض موحد

نقـل الرسائـل الالكترونیـة �استعمـال قواعـد عامـة أو قواعـد ق�اسیـة، النقـل �الطر�ـ� 

الالكترونـي للنصـوص �استخـدام الانترنیـت، أو عـن طر�ـ� استعمـال تقنیـات أخـر� �التلكـس 

  .أو الفاكـس

 .الأور��ة الوثائ� في الوارد التعر�ف :ثان�ا

 الصـادر 1997 مـا� 20 فـي الصـادر 97 -07رقـم التوجیـه مـن 2 المـادة نصـت      

 ،1المجـال هـذا فـي المستهلكیـن وحمایـة �عـد عـن �التعاقـد والمتعلـ�  الاور�ـي البرلمـان عـن

 مـورد بیـن أبـرم الخدمـات أو �ال�ضائـعیتعلـ�  عقـد �ل " :�عـد عـن �التعاقـد �قصـد �أنـه

 لهـذا �ستخـدم المـورد الـذ� نظمـه �عـد عـن الخدمـات تقدیـم أو بیـع نظـام نطـاق في ومستهلـك

 عـن الإتصـال تقنیـة وعرفـت ،"تنفیـذه أو العقـد لإبرام �عـد عـن للإتصـال أكثـر أو تقنیـة العقـد

 �م�ـن وللمستهـلك للمـورد ولحظـي مـاد� وجـود بـدون  وسیلـة �ل" :�أنهـا النـص نفـس �عـد فـي

 فـي تشمـل التـي �عـد عـن العقـود عـرف قـد التوجیـه فهـذا ،"طرفیـه العقـد بیـن لإبـرام تستخـدم أن

  .الإلكترونیـة العقـود مفهومهـا

  :الفرع الثاني

  :التعر�ف الوارد في منظمة التجارة العالم�ة

عبـارة عـن عملیـة إنتـاج "منظمـة التجـارة العالمیـة بـأن التجـارة الالكترونیـة عرفـت       

  .2"وترو�ـج و�یـع وتوز�ـع منتوجـات مـن خـلال ش��ـة اتصـال ولـم �قصـرهـا علـى الانتـرنیـت فقـ�

                                                           
1 -Directive n°97-07 CE du 20 Mai 1997, JO CE 04/06/1997 N°144,P19. 

منظمة التجارة العالم�ة هي إحد� المنظمات التي تهتم �التجارة الالكترون�ة وتعمل على تحر�ر  - 2

  دولة حول العالم 13التجارة العالم�ة وتضم في عضو�تها أكثر من 
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ة ومـن هـذا التعر�ـف یتضـح أن التجـارة الالكترونیـة تستعمـل جمیـع الأنظمـة الناشئـ    

ومنهـا علـى سبیـل . عـن العلاقـات ذات الطابـع التجـار�، سـواءً �انـت تعاقدیـة أم لـم تكـن

  .المثـال تور�ـد أو تبـادل أو بیـع السلـع، اتفـاق التوز�ـع، الو�الـة �العمولـة

ولكــــن �عـــــاب علـــــى هـــــذا التعر�ـــــف أنـــــه قصـــــر الأنشطـــــة التجـار�ـــــة علـــــى المنتجـــــات غیـــــر 

 .الخـدمـات، ومـن ثمـة لا یـدخـل فـي نطـاق هـذا التعـر�ـف الخـدمـات 

  :الفرع الثالث

  المقارنة للعقد الالكتروني الأنظمةتعر�ف 

  

فــــي غیــــاب تعر�ـــف للعقـــد الالكترونـــي فـــي القـــانون الجزائـــر� ین�غـــي العـــودة إلـــى تلـــك التـــي 

  .جاءت بها القوانین المقارنة في هذا المجال

ـــــف المشـــــ - ـــــيتعر� ـــــون المعامـــــلات : رع الأردن ـــــة مـــــن قان ـــــى أح�ـــــام المـــــادة الثانی �الـرجـــــوع إل

الاتفــاق الــذ� یتــم انعقــاده بوسائــ� الكترونیــة �لیــا أو : "الالكترونیـة الأردنـي عرفـه علـى أنـه

  1".جزئیـا

ــــد الالكترونــــي  ــــى أن العق ــــس المــــادة عل ــــة مــــن نف ــــرة الثانی ــــ:" ونصــــت الفق ــــة �عتب ر أ� تقنی

لاستخـــــدام وسائـــــل �هر�ائیـــــة أو مغناط�سیـــــة أو ضوئیـــــة أو أیـــــة وسائـــــل مشابهـــــة فـــــي تبـــــادل 

  ".المعلـومـات

مـن قانـون المـبــادلات والتجــارة الالكتـرونیــة  2ف�مـا عرفـه المشـرع التونسـي فـي المـادة الثانیـة

ـــــة هـــــي"علـــــى أن : التونســـــي ـــــ�  المبـــــادلات الالكتـرونی ـــــي تتـــــم �استعمـــــال الـوثـائ المبـــــادلات الت

العملیــــــات التجـار�ـــــــة التــــــي تتـــــــم عبـــــــر : "الالكتـرونیــــــة، وعرفـــــــت التجــــــارة الالكتـرونیـــــــة �أنهـــــــا 

  "المـبـادلات الالكتـرونیـة

                                                           

  11/12/2001المؤرخ في  2000لسنة  85أنظر قانون المعاملات الالكترون�ة الأردني رقم  -  1

وللإشارة فإن  11808/2000انظر قانون الم�ادلات والتجارة الالكترون�ة التونسي الصادر في  -  2

  .أصدرت قانونا یتعل� �الم�ادلات والتجارة الالكترون�ة تونس تعتبر أول دولة عر��ة
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ومـــن خـــلال هذیــــن التعر�فیـــن یتضـــح أن المبــــادلات الالكتـرونیـــة التـــي تعنــــي مبـــادلة سلــــع 

أو خـدمـــة �مـــال لابـــد أن تتـــم عـــن طر�ـــ� وسیـــ� إلكترونـــي أو وث�قـــة الكترونیـــة و�التالـــي  �مـــال،

یخـرج مــن نطاقهــا الوثائــ� الم�تو�ــة، �العقــود وإقــرارات الاستــلام والفـواتیــر وغیـرهــا، ف�ــل هــذه 

والقبـول اللازمــین الأمــور تتــم �طر�قـــة الكترون�ـة، �حیــث یتفـاوض المتعاقــدان و�صـدر الإیجــاب 

  .لإبرام العقد و�تم الاتفاق على الشرو� التفصیل�ة لتنفیذه وذلك بوسیلة الكترون�ة

أما في فرنسا فقد ش�لت لجنة خاصة برئاسة وز�ر الاقتصاد من أجل تنظـ�م المسـألة، أیـن 

ـــــین :" التجـــــارة الالكترون�ـــــة �أنهـــــا مجموعـــــة المعـــــاملات الرقم�ـــــة المرت�طـــــة �أنشـــــطة تجار�ـــــة ب

  مشروعات ب�عضها ال�عض ال

فهــذا التعر�ــف �شــمل العقــود التــي " و�ــین المشــروعات والأفــراد، و�ــین المشــروعات والإدارة

تبــرم بـــین المشـــروعات ف�مـــا بینهـــا، �علاقـــة شــر�ة �ـــأخر�، وعلاقـــة المشـــروعات �ـــالأفراد و�ـــذا 

تبـرم بهـا، وجعلهـا العقود التجار�ة التي تكون الإدارة طرفا فیها، موسعا مـن دائـرة الوسـیلة التـي 

  .تشتمل على �ل الوسائل الرقم�ة

  :الفرع الرا�ع

  التعر�ف الفقهي للعقد الالكتروني

  

لقـــد أورد الفقـــه عـــدة تعر�فـــات للعقـــد الالكترونـــي، فمـــنهم مـــن عرفـــه �الاعتمـــاد علـــى إحـــد� 

  1"العقد الالكتروني هو العقد الذ� یتم إبرامه عبر الانترنیت"وسائل إبرامه معتبرا أن 

والملاح� على هذا التعر�ف أنه حصـر وسـیلة إبـرام العقـد الالكترونـي فـي شـ��ة الانترنیـت 

  .متجاهلا الوسائل الأخر� لإبرامه مثل التلكس والفاكس والمینیتیل في فرنسا

                                                           

نظام  - الكتاب الأول - النظام القانوني لحما�ة التجارة الالكترون�ة -عبد الفتاح بیومي الحجاز�  -  1

  .47ص - 2002 –دار الف�ر الجامعي  - التجارة الالكترون�ة وحمایتها مدن�ا
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هـو �ـل اتفـاق یتلاقـى ف�ـه الإیجـاب :" ومن هذه التعار�ف أ�ضا القائل أن العقد الالكترونـي

ــالقبول علــى شــ��ة دول�ــة  مفتوحــة للاتصــال عــن �عــد، وذلــك بوســیلة مســموعة مرئ�ــة، وذلــك �

  ".�1فضل التفاعل بین الموجب والقابل

و�لاح� أن هـذا التعر�ـف اشـتر� وسـیلة مسـموعة مرئ�ـة، لكـي �عتبـر العقـد الكترون�ـا، غیـر 

أنـه �م�ــن إبــرام العقــود الالكترون�ـة بــدون اســتعمال الوســائل المسـموعة أو المرئ�ــة، مثــل التعاقــد 

عبــر البر�ــد الالكترونــي الــذ� ��ــون ف�ــه التعبیــر عــن الإرادة بواســطة الكتا�ــة، ومــع ذلــك �عتبــر 

  .العقد الكترون�اً 

ومن التعار�ف ما ��تفي �أن ��ون العقـد مبرمـا ولـو جزئ�ـا بوسـیلة الكترون�ـة لاعت�ـاره عقـدا 

  .الكترون�ا

اده بوســیلة الكترون�ــة �ل�ــا أو أن العقــد الالكترونــي هــو الاتفــاق الــذ� یــتم انعقــ:" فمنـه القائــل

  2"جزئ�ا، أصالة أو ن�ا�ة

ومن التعار�ف ما شمل جم�ع الوسائل الالكترون�ة، لكنه اشتر� لكي �عتبـر العقـد الكترون�ـا 

�ـل عقـد یـتم عـن :" أن تكتمل �افة عناصره عبر الوسیلة الالكترون�ة، حتى إتمامه، معتبـرا أنـه

  .حتى إتمام العقد�عد �استعمال وسیلة الكترون�ة، وذلك 

وهــــو نفــــس الاتجــــاه الــــذ� ســــارت عل�ــــه اللجنــــة التــــي شــــ�لت فــــي مصــــر لتنظــــ�م التجــــارة 

الالكترون�ة، إذ عرفت عقـود التجـارة الالكترون�ـة �أنهـا تنفیـذ �عـض أو �ـل المعـاملات التجار�ـة 

                                                           
1 -Une convention par laquelle une offre et une acceptation se rencontrent sur un réseau de 
télécommunication international ouvert selon un mode audio-visuel, grâce à l'interactivité 
entre l'offrant et l'acceptant". 
Beaure D'Agère (Guillaume), Breese (prière) et Thuiler (Stéphanie), paiement numérique sur 
Internet, Etat de l'art, aspect juridiques et impact sur les métiers,Thomson Publishing, 1997, 
P76. 

 -الأردن -الم�ت�ة الوطن�ة عمان - التعاقد عن طر�� الانترنیت، دراسة مقارنة - أحمد خالد العجولي -  2

  123ص 2002ط�عة 
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فـــي الســـلع والخـــدمات التـــي تـــتم بـــین مشـــروع تجـــار� آخـــر، أو بـــین مشـــروع ومســـتهلك، وذلـــك 

  1م تكنولوج�ا المعلومات والاتصال�استخدا

ولــــذا فإننــــا نؤ�ـــــد الفقــــه القائـــــل �أنــــه یجـــــب التر�یــــز فـــــي تعر�ــــف العقـــــد الالكترونــــي علـــــى 

خصوصـــیته التـــي تتمثـــل �صـــفة أساســـ�ة فـــي الطر�قـــة التـــي ینعقـــد بهـــا ومـــن دون إغفـــال صـــفة 

  .عامة ف�ه، �اعت�اره ینتمي إلى طائفة العقود التي تبرم عن �عد

  :لمطلب الثانيا

  .خصائص العقد الالكتروني

  

یتمیـــز العقـــد الالكترونــي بخصــائص تمیــزه عــن غیــره مــن العقــود التــي تبــرم بــین متعاقــدین 

  .2یجمعهما مجلس واحد

لـذا سنتطـرق فـي هـذا المطلب إلـى أهـم الخصـائص التـي یتمیـز بهـا العقـد الالكترونـي عـن 

  .�ق�ة العقود الأخر� 

  

  

  

  

  

                                                           

  49- 46ص- الساب�المرجع  -عبد الفتاح بیومي الحجاز�  -  1

في الحق�قة هناك خصائص أخر� للعقد الإلكتروني، ومنها أن نصوصه و�نوده تكون في الغالب -  2

محررة في وث�قة إلكترون�ة، �ما یتم التوق�ع عل�ه �طر�� إلكترون�ة، و��ون الوفاء �الإلتزامات التي یرتبها 

تها �التفصیل في الفصل الثاني من هذه ، وهي الخصائص التي سوف تتم دراس.إلكترون�ا في الغالب أ�ضا

  .المذ�رة، المخصص لتنفیذ العقد الإلكتروني وإث�اته
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  :الفرع الأول

  الالكتروني عقد یبرم عن �عدالعقد 

  

  1یبرم العقد الالكتروني عن �عد عبر تقن�ات الاتصال المختلفة

ونقصد �العقود التي تبـرم عـن �عـد تلـك العقـود التـي تبـرم بـین طـرفین یتواجـدان فـي أمـاكن 

  .مت�اعدة، وهذا �استعمال وسیلة أو أكثر من وسائل الاتصال عن �عد

تطورا مستمراً ومتنوعاً، حیث �م�ـن إبـرام العقـد عـن �عـد و�شهد قطاع الاتصالات عن �عد 

 .�طرق مختلفة منها التلغراف والهاتف والفاكس والإذاعة والانترنیت

وقد أد� انعقاد العقود الالكترون�ة عن �عد ومن دون حضور ماد� للمتعاقدین إلى تحقیـ� 

  .مزا�ا متعددة

  

                                                           

م المتعل� بتنظ�م حر�ة الاتصال، الاتصال عن �عد، 1986القانون الفرنسي الصادر سنة  1ف 2م -  1

لخدمة یبرم دون �ل ب�ع لمال أو أداء : "...الجدیدة من تقنین الإستهلاك الفرنسي التعاقد عن �عد �أنه 16

 �ستخدمان واللذین ومهني، مستهلك 25 - 121 المادة عرفت بین للأطرافالحضور الماد� المتعاصر 

 ".�عد عن الإتصال وسائل من أكثر أو وسیلة الحصر، سبیل على العقد، هذا لإبرام

L'article L. 121-16 du code de la consommation stipule que: "les disposition de la présente  

section s'appliquent à tout vente d'un bien ou toute fourniture d'une prestation de service 

conclue, sans la présence physique simultanée des parties, entre un consommateur et un 

professionnel qui, pour la conclusion de ce contrat, utilisent exclusivement une ou plusieurs 

techniques de communication à distance." 

Ordonnance n° 2001-741 du 23 Août 2001, portant transposition de directives 

communautaires et adaptation au droit communautaire en matière de droit de la 

consommation, JO.,25/08/2001. www.journal-officiel.gouv.fr 

26 Directive n° 97-7 CE du 20mai 1997. P06  
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النفقـات الداخل�ـة، تقلیـل عـدد العمـال، إم�ـان ف�النس�ة للمشار�ع التجار�ة أد� إلى تخفـ�ض 

  .1الاتصال �العملاء في منازلهم والرد على أسئلتهم وتلب�ة طل�اتهم

أما �النس�ة للعملات یوفر التعاقد عن �عد للعمیل الوقت والجهـد إذ یـتم�ن دون أن یتحـرك 

  .مل ال�ضائعمن م�انه أن �قوم �الاطلاع على السلع وتوفر مشقة الانتظار والانتقال، وح

�ما �سهم التعاقد الالكتروني في خفـض الأسـعار �سـبب عامـل المنافسـة الشـر�فة، و�مـا أن 

  :العقود الالكترون�ة من العقود المبرمة عن �عد فإنها تتمتع ب�عض المسائل القانون�ة أهمها

 .استطاعة �ل من الطرفین التحق� من أهل�ة الآخر في التعاقد -

الإرادتـــین أذا تــــم ذلــــك �شـــ�ل متعاصــــر �حیــــث یـــتم الإیجــــاب مــــن التحقـــ� مــــن تلاقــــي  -

 .أحدهما فیت�عه القبول من الطرف الآخر

 .التحق� من تار�خ التصرفات والمستندات -

 .الإعداد المسب� لأدلة الإث�ات -

 .التحق� من م�ان إبرام العقد -

 2.اعتماد مجموع هذه العناصر وذلك بتوق�ع المتعاقدین -

الإرادة في العقود المبرمة عن �عد فإنه یثیر الشك �النسـ�ة للعناصـر أما ت�ادل التعبیر عن 

  .السا�قة

و�م�ــن القــول هنــا أن اعت�ــار العقــد الالكترونــي ضــمن طائفــة العقــود المبرمــة عــن �عــد، لا 

�عنـــي أنـــه دائمـــا تعاقـــد بـــین غـــائبین، �ـــون أن الت�اعـــد الم�ـــاني لا ینفـــي إم�ان�ـــة تـــوفر مجلـــس 

ضــــ�ا فــــي مثــــل هــــذه العقــــود �ــــأن ��ــــون العقــــد مبــــرم عبــــر الانترنیــــت العقــــد، الــــذ� ��ــــون افترا

  .�استعمال وسیلة المحادثة والمشاهدة الم�اشرة

                                                           

، الط�عة الأولى، التعاقد عبر تقن�ات الاتصال الحدیثة، دراسة مقارنةسمیر خالد عبد العز�ز الجمال، -  1

  70- 69، ص2006القاهرة، 

  42- 41المرجع الساب� ص - أسامة أبو الحسن مجاهد -  2
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  :الفرع الثاني

  العقد الالكتروني عقد تجار� 

  

یتســــم العقــــد الالكترونــــي �الطـــا�ع التجـــار� ولـــذلك �طلـــ� عل�ـــه عـــادة تســـم�ة عقـــد التجـــارة 

وهـو مـا یـدور غال�ـا فـي عقـود الب�ـع أو تقـد�م الخـدمات أو  E-COMMERCE 1 الالكترون�ة

  .الإجارة أو الوساطة أو السمسرة أو الضمان أو القرض أو سواها من العقود

ولكن �م�ن التساؤل، وتطب�قا للقاعدة العامة في الصفة التجار�ة للعقد الالكترونـي ممـا إذا 

  .لطرفین أو أن ��ون مدن�ا أو مختلطا�ان هذا العقد تجار�ا في جم�ع الأحوال أو �النس�ة ل

ـــه تحقیـــ�  ـــدم الخدمـــة ین�غـــي عل� ـــر هـــذا العقـــد تجـــار� لان مق ـــدم الخدمـــة �عتب �النســـ�ة لمق

الأر�ـاح عـن طر�ـ� التوسـ� بـین فئتـین مــن ال�شـر، وهـذا هـو المع�ـار الأساسـي لوصـف العمــل 

  .��ونه تجار�ا

غیــر تــاجرا، فــإذا �ــان تــاجرا،  أمــا �النســ�ة للعمیــل، فیختلــف الأمــر بــین أن ��ــون تــاجرا أو

��ون العقد �النس�ة إل�ه تجار�ا �الت�ع�ة، أما إذا مـا لـم ��ـن تـاجرا �مـا لـو �ـان أسـتاذا أو �احثـا 

أو محام�ـا مــثلا فــلا ��ـون هــذا العقــد تجار�ــا بـل مــدن�ا، و�التــالي فــإن عقـد الــدخول إلــى الشــ��ة 

  .2 ر والعمیل الذ� �قوم �عمل مدنيعقداً مختلفاً إذا تم التعاقد بین مقدم الخدمة التاج

                                                           

 حق�قتین، على القائم الرقمي �الإقتصاد �عرف ما موضوعي من واحدة الإلكترون�ة التجارة تمثل -  1

-www.arablaw.org ،E .. التجارة الإلكترون�ة عرب، یونس/أ المعلومات، وتقن�ة الإلكترون�ة التجارة

COMMERCE 
 Rapport présenté par Mr Francis Lorentz au nom de la mission sur le commerce électronique 

définit le commerce électronique comme "l'ensemble des échanges électronique liés aux 

activités commerciales : flux d'information et transactions concernant des produits ou des 

services. Ainsi appréhendé, il s'étend au relations entre les entreprises, entre les entreprises et 

les administrations, 

entres les entreprises et les particulier et prend appui sur toutes les formes de numérisation 

possibles; Internet,minitel, téléphone, télévision " www.finances.gouv.fr 

منشورات الحلب الحقوق�ة، الط�عة الأولى،  العقد الالكتروني في القانون المقارن،العقود الدول�ة،  -إل�اس ناصف -  2

  43، ص2009
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  :الفرع الثالث

  .العقد الالكتروني عقد مبرم بوسیلة الكترون�ة

  

و�عــد ذلــك مــن أهــم مظــاهر الخصوصــ�ة فــي العقــد الالكترونــي بــل إنهــا أســاس هــذا العقــد 

حیـــث یـــتم إبرامـــه عبـــر شـــ��ة الاتصـــال الالكترون�ـــة، فالعقـــد الالكترونـــي لا یختلـــف مـــن حیـــث 

الأطــراف عــن ســائر العقــود التقلید�ــة ولكنــه یختلــف فقــ� مــن حیــث طر�قــة إبرامــه الموضــوع أو 

و�ونـــه یـــتم �اســـتخدام وســـائ� الكترون�ـــة وتلـــك الوســـائ� هـــي التـــي دفعـــت إلـــى اختفـــاء الكتا�ـــة 

  .التقلید�ة على الدعائم الورق�ة لتحل محلها الكتا�ة الالكترون�ة التي تقوم على دعائم الكترون�ة

إلـــى أن إصـــلاح شـــ��ة الاتصـــالات الالكترون�ـــة �أخـــذ مفهومـــا واســـعا فـــي وتجـــدر الإشـــارة 

مجــال التعاقــد الالكترونــي، فهــو ینطبــ� علــى �ــل نــوع مــن أنــواع الاتصــالات التــي یــتم التعبیــر 

  .فیها عن الإیجاب �طر�� الصورة أو الصوت أو الإشارة الدالة على محتواها

الســلك�ة �مــا �شــمل أجهــزة الاتصــالات و�نطبــ� ذلــك علــى الاتصــالات التــي تجــر� �الوســائل 

التـــي تعمـــل �الموجـــات المر�ز�ـــة، �مـــا ینطبـــ� �ـــذلك علـــى عـــروض الإیجـــاب التـــي تنقـــل عبـــر 

الأقمار الصناع�ة والملاح� أنه لا �م�ن حصر جم�ع هذه الوسائل فـي الوقـت الحاضـر نظـرا 

  :لارت�اطها مع التطور التكنولوجي غیر أنه �م�ن عرض أهمها ف�ما یلي

 :التعاقد بوسائل الإتصال الحدیثة: أولا

هنــاك العدیــد مـــن الوســائل الحدیثـــة التــي ظهـــرت فــي فتـــرة زمن�ــة قصـــیرة نســب�ا، والتـــي 

 :تستخدم في إبرام العقود ومنها

�عــد جهــاز المینیتــل مــن وســائل إبــرام العقــود، وهــو جهــاز قر�ــب الشــ�ه  : MINITELالمینیتــل 

بجهاز الكمبیوتر الشخصي لكنه صغیر الحجم نسب�ا، یتكون من شاشة صـغیرة ولوحـة مفـات�ح 
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تشمل على حروف وأرقام قر��ة الش�ه بلوحة مفات�ح الكمبیوتر، وهو وسیلة اتصال مرئ�ـة ینقـل 

 .1لزم لتشغیله أن یوصل بخ� الهاتفالكتا�ة على الشاشة دون الصور،و�

هو جهاز لإرسـال المعلومـات عـن طر�ـ� ط�اعتهـا وإرسـالها م�اشـرة ولا یوجـد فاصـل  :التیلكس

زمني ملحو� بین إرسال المعلومات واستق�الها، إلا إذا لم ��ن هناك مـن یـرد علـى المعلومـات 

 .2لحظة إرسالها

ن �ه نقل الرسائل والمسـتندات المخطوطـة هو ع�ارة عن جهاز استنساخ �الهاتف �م� :الفاكس

�الیـــد والمطبوعـــة ��امـــل محتو�اتهـــا نقـــلا مطا�قـــا لأصـــلها، فتظهـــر المســـتندات والرســـائل علـــى 

 3.المستقبل، و�لاح� أنه هناك فارق زمني للرد على المرسل.. جهاز فاكس آخر لد� 

مـا �عـرف �الهـاتف  لقـد تطـور الهـاتف العـاد� وأدخلـت عل�ـه تعـد�لات، فظهـر :الهاتف المرئي

المرئــي، الــذ� �م�ــن صــاح�ه مــن الكــلام مــع شــخص ومشــاهدته فــي نفــس الوقــت، و�عــد هــذا 

 .الجهاز من أكثر وسائل  الإتصال الفور�ة فاعل�ة وانتشارا في العالم المتطور

وقد �ان من المفروض أن �ستخدم هذا الجهاز في ش��ة الأنترنیـت �ـالنظر لسـهولة اسـتخدامه 

تعذر ذلك نظرا لظهور �عـض المصـاعب التقن�ـة، إلا أن هنـاك جیـل آخـر لهـذا ورخس ثمنه، و 

  .4الجهاز، �فترض أنه  سوف یوفر هذه الإم�ان�ة

                                                           

 الهیئة بین تعاون  نتیجة خدماته ظهور و�ان الثمانین�ات منتصف في فرنسا في الجهاز هذا ظهر -  1

 لمز�د.الخدمات متعهد� و�ین والهاتف والبر�د ، البرق  لوزارة التا�عة واللاسلك�ة السلك�ة للإتصالات العامة

 الجامع�ة، المطبوعات دار الأنترنیت، عبر الإلكتروني التعاقد الرومي، أمین محمد/أ راجع، التفصیل من

  14 ص ، 2004 .1 الط�عة الإس�ندر�ة،

، الم�ت�ة القانون�ة، عمان، الأردن، ، التعاقد عن طر�� الأنترنیت، دراسة مقارنةأحمد خالد العجولي-  2

  50و  49، ص  2002ط�عة 

  50 ص الساب�، المرجع العجولي، خالد حمدأ  -  3

  17 ص الساب�، المرجع الرومي، امین محمد -  4
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 .التعاقد عن طر�� ش��ة الأنترنیت: ثان�ا

ش��ة هائلة مـن أجهـزة الكمبیـوتر المتصـلة ف�مـا بینهـا بواسـطة خطـو� : "تعرف الأنترنیت �أنها

 . 1"عبر العالم. الإتصال 

عنـــدما  1992وقـــد بـــدأ اســـتخدام هـــذه شـــ��ة الأنترنیـــت فـــي المعـــاملات التجار�ـــة ســـنة 

ظهـــرت أیـــن �انـــت هـــذه المعـــاملات تجـــر� فـــي بـــدایتها عـــن طر�ـــ� المراســـلات عبـــر البر�ـــد ، 

)World Wide Web ( الالكتروني، إلا أ ن الأمر تطور �عـد ذلـك فأصـ�ح �الإم�ـان عـرض

  . Web2مواقع  السلع و الخدمات من خلال ش��ة ال

وتجـــدر الإشـــارة هنـــا إلـــى أنـــه یجـــب التفرقـــة بـــین التعاقـــد عبـــر الأنترنیـــت والتعاقـــد عبـــر شـــ��ة 

و  EXTRANETع�ــــــارة عــــــن سلســــــلة مــــــن شــــــ��ات ،"الانترانیــــــت فشــــــ��ة الانترانیــــــت هــــــي 

المعلومـــات �متلكهـــا مشـــروع مؤسســـة واحـــدة، وهـــذه الشـــ��ات قـــد  INTRANETالإكســـترانیت 

النطــاق تتصــل ب�عضــها الــ�عض داخــل نفــس الم�ــان، أو تكــون شــ��ات  تكــون داخل�ــة محــدودة

                                                           

 ص ،  2002ط�عة مصر، القانون�ة، الكتب دارالأنترنیت، عبر التعاقد ،مجاهد الحسن أبو أسامة - 1 

  6 و 5

 جعلتها خاصة جاذب�ة اكتسبت لكنها الأنترنیت، ش��ة فروع أحد وهي WWWاختصارا  لها و�رمز -  2

 لش��ة الم�ون  الرئ�سي الجزء هي أص�حت حتى قصیر وقت في ذاتها الأنترنیت ش��ة على تتفوق 

 ال�حث طرق  وعلى الملونة، والصور الوصف أسلوب على تعتمد التي ممیزاتها إلى راجع وهذا الأنترنیت

 الانترنیت ش��ة و�انت ، إل�ه، الدخول المراد الموقع إلى الإشارة مجرد على تقوم والسر�عة  التي السهلة

 علیها المعروضة محل العقد الخدمات و السلع مقابل وتسدید والإعلام�ة الترو�ج�ة للأدوار تفتقر ذلك قبل

 وقد ذاتها، الش��ة عبر �الكمبیوتر الم�اشر �الاتصال السلع ق�مة لتسدید فعالة وسائل تطو�ر تم أنه إلا

 في الا فیها تبدأ لم التجزئة تجارة أن الا ، 1993 سنة الأنترنیت ش��ة على التجار�ة المواقع أولى ظهرت

  .1996سنة 
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واسعة النطاق تتصل ب�عضها ال�عض �أماكن مختلفة، و�تم الـر�� بینهـا و�ـین شـ��ة الأنترنیـت 

 ".بواسطة جهاز �مبیوتر أو أكثر، ��ون �مثا�ة المدخل الرئ�سي لها على الأنترنیت

نترانیـت الداخل�ـة الخاصـة �المنشـأة أو المشـروع جزء من ش��ة الأ"أما ش��ة الإكسترانیت وهي 

 ".ولكن تم  إمداده وإتاحة استخدامه لأشخاص خارج المنشأة وفروعها

 :و�تم استخدام عدة وسائل في التعاقد الإلكتروني عبر الأنترنیت أهمها

: هـــو أوســـع الأجهـــزة انتشـــارا واســـتخداما فـــي التعاقـــد عبـــر الأنترنیـــت، و�عـــرف �أنـــه: الكمبیـــوتر

جهاز إلكتروني �ستط�ع أن �قوم �أداء العمل�ات الحسـاب�ة والمنطق�ـة ط�قـا للتعل�مـات المعطـاة "

ولــه القــدرة علــى التعامــل مــع �ــم هائــل مــن الب�انــات و�ــذلك تخز�نهــا . �ســرعة ودقــة �بیــرتین، 

 ".واسترجاعها عند الحاجة إلیها

رقــائ� تم�ــن مــن عمل�ــة الــدخول علــى  هــي ع�ــارة عــن أجهــزة تحتــو� علــى: ،لتجهیــزات الذ��ــة

الأنترنیت وت�ادل عمل�ـات الإتصـال وإرسـال واسـتق�ال الإشـارات، وهـي تنتشـر �شـ�ل واسـع فـي 

الأجهـــزة المنزل�ـــة �الثلاجـــات الذ��ـــة، اذ تســـتط�ع هـــذه الأخیـــرة أن تقـــوم بإصـــدار أمـــر شـــراء 

 الشـراء أمـر بإرسـال ا،بـداخله وزنهـا أو عـددها یـنقص عنـدما إلكترون�ـا المسـتلزمات الغذائ�ـة

 دون  العمل�ـة فتـتم الانترنیـت شـ��ة عبـر المتواجـدة الإفتراضـ�ة المتـاجر .إلى إحـد�  إلكترون�ا

 .�1شر�  تدخل

 شـ��ة علـى الـدخول بإم�انهـا نقالـة أجهـزة نسبیــا قصیــرة فتــرة منــذ ظهــرت :المحمــول الهاتــف

 الإلكترون�ـة والتجـارة العقـود إبـرام مجـال فـي النقالـة الهواتـف اسـتخدام أد� الإنترنیـت وقـد

                                                           

 یتم التي المعاملات تلك بها و�قصد المؤتمتة الإلكترون�ة المعاملات إسم المعاملات هذه على و�طل� -  1

 هذه فیها تكون  لا والتي سجلات إلكترون�ة، أو وسائل بواسطة جزئي أو �لي �ش�ل تنفیذها أو إبرامها

 �النس�ة الحال هو �ما طب�عي شخص قبل من مراجعة أو متا�عة لأ�ة خاضعة السجلات أو الأعمال

 �الوس�� �سمى الآلي الحساب نظام أو آلي برنامج طر�� عن �حیث تتم العاد�ة، العقود وتنفیذ لإنشاء

 .المؤتمت الإلكتروني

 للتجارة القانوني النظام الثاني، الكتاب ،العر��ة الإلكترون�ة التجارة في مقدمة الحجاز�، بیومي الفتاح عبد

 88 ص ، 2003 ط�عة الإس�ندر�ة، الجامعي، .الف�ر دار المتحدة، العر��ة الإمارات دولة في الإلكترون�ة

  89 و
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،WAP الهاتف بتجارة عرفت التجارة من جدید نم� ظهور الى عامة بخاص�ة �صفة وتعرف 

  .M-COMMERC1 ب اختصارا یرمز لها الخلو�ة، التجارة او المحمول

  :الفرع الرا�ع

  العقد الالكتروني عقد إذعان

  

أو تر�ی�ــه عـــن العقـــد التقلیـــد� إلا أن إذا �ــان العقـــد الالكترونـــي لا یختلــف فـــي مضـــمونه 

  الأمر یدق �شأن طب�عة هذا العقد

حیث یثار التساؤل �شأنه هل هو عقد مساومة یخض لمبدأ سلطان الإرادة والتراضي بـین 

الأطـــراف المتعاقـــدة أم هـــو عقـــد إذعـــان لا ��ـــون للمســـتهلك ف�ـــه حر�ـــة الإرادة والتراضـــي التـــي 

ولا ��ــون لــه إلا الاســتجا�ة للشــرو� الموضــوعة مــن  تم�نــه مــن التفــاوض حــول شــرو� العقــد

  .الطرف الأخر دون أن �ملك مناقشتها أو التعدیل فیها أو الاعتراض علیها

ومــن ثمــة اختلــف الفقــه فــي مســألة العقــد الالكترونــي وتكی�فــه أو عــدم تكی�فــه �عقــد إذعــان، 

  :وهناك ثلاث اتجاهات

، وهنــاك مــن یــر� أنــه لــ�س مــن عقــود فهنــاك مــن یــر� أن العقــد الالكترونــي عقــد إذعــان

  .الإذعان، ف�ما ذهب اتجاه ثالث إلى وجوب توفر شرو� الإذعان

  

  

  

  

                                                           

 القانوني النظام الثاني، الكتاب ،العر��ة الإلكترون�ة التجارة في مقدمة الحجاز�، بیومي الفتاح عبد 1 

 ، 2003 ط�عة الإس�ندر�ة، الجامعي، .الف�ر دار المتحدة، العر��ة الإمارات دولة في الإلكترون�ة للتجارة

  89 و 88 ص
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 :العقد الالكتروني عقد إذعان: الاتجاه الأول  ) أ

یــــر� �عــــض الفقــــه الفرنســــي أن العقــــود المبرمــــة عبــــر الانترنیــــت هــــي مــــن قبیــــل عقــــود 

ــــع مــــذ�ورة �موقــــع  ــــاجر فــــلا ��ــــون أمــــام العمیــــل الإذعــــان، إذا �انــــت الشــــرو� العامــــة للب� الت

  .إلا أن یتقبلها جم�عا فینعقد العقد أو لا �قبلها فلا یتعاقد) المشتر� المحتمل(

و�ر� �عض الفقه المصـر� أن المسـتهلك لا �ملـك فرصـة �اف�ـة لمعاینـة المنتـوج أو مواصـفات 

نها تكـون م�لفـة الخدمة المطلو�ة، و�التالي لا �م�نه التفاوض مع ال�ائع أو المفاوض �حر�ة لأ

�النســ�ة إل�ــه، �مــا قــد تكــون �عــض الشــر�ات المقدمــة للخدمــة محتكــرة للســلعة فــلا ��ــون أمــام 

  .المستهلك المحتاج إلیها سو� القبول

  

 العقد الالكتروني ل�س عقد إذعان : الاتجاه الثاني  ) ب

 یــر� أنصــار هـــذا الاتجــاه أن العقـــد الالكترونــي هــو عقـــد مســاومة، لأنـــه لا یتــوافر علـــى

الخصــائص التــي تمیــز عقــد الإذعــان، فالموجــب مــثلا لا یتمتــع �ــأ� احتكــار قــانوني أو فعلــي 

  .نظرا إلى عالم�ة الش��ة وطب�عتها والخدمات المعروضة بواسطتها

�مــا أن عنصــر المناقضــة لا یــزال �ســود العقــود الالكترون�ــة علــى اخــتلاف أنواعهــا، فــدور 

افقـة علـى شـرو� العقـد المعـدة سـلفاً، إذ لـه مطلـ� المتعاقد الموجب لا �قتصر علـى مجـرد المو 

الحر�ــة فــي التعاقــد مــع أ� منــتج أو مــورد آخــر إذا لــم تعج�ــه الشــرو� المعروضــة علــى شاشــة 

  .1الانترنیت، و�ستط�ع الانتقال من موقع إلى آخر واخت�ار ما �شاء وترك ما �شاء

  :وجوب توافر شرو� عقد الإذعان: الاتجاه الثالث) ج

یذهب فر�� ثالث إلى القول أن العقـود الالكترون�ـة �م�ـن أن تكـون مـن عقـود الإذعـان إذا 

توافرت فیها جم�ع شرو� عقود الإذعان، فلا ��فـي أن تكـون سـلعة مهمـة وضـرور�ة ومحتكـرة 
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مــن جانــب المنــتج حتــى نقــول أنهــا مــن عقــود الإذعــان، فلابــد مــن تــوفر شــرو� عقــد الإذعــان 

  1.مجتمعة

ن أن تعــد العقـود الكترون�ــة مـن عقــود الإذعـان �صــفة مطلقـة ونحــن نؤ�ـد هــذا لـذلك لا �م�ـ

الـــرأ� الـــذ� یـــتلاءم مـــع القواعـــد العامـــة لأنـــه لكـــي ��ـــون عقـــد إذعـــان لابـــد مـــن اشـــتماله علـــى 

  .شرو� عقد الإذعان

  :الفرع الخامس

  العقد الالكتروني عقد عابر للحدود

رت�ــه مــن جعــل معظــم دول العــالم فــي ذلــك لأن الطــا�ع العــالمي لشــ��ة الانترنیــت ومــا ی -

 .حالة اتصال دائم �سهل العقد بین طرف في دولة وطرف آخر في دولة أخر� 

بـــل تتعـــداها لتشـــمل أنحـــاء العـــالم، فقـــد ��ـــون ال�ـــائع مـــثلا فـــي فرنســـا والمشـــتر� فـــي لبنـــان 

  .والمتوج في �ندا

  .تصاد�و��ون العقد الالكتروني عقد دول�ا وفقا لأحد المعایر�ن قانوني واق

ف�مقتضــى المع�ــار القــانون ��ــون للعقــد طــا�ع دولــي إذا �ــان المتعاقــدون ینتمــون إلــى دول 

  .مختلفة و�تواجدون في هذه الدول

و�مقتضــى المع�ــار الاقتصــاد� ��ــون للعقــد طــا�ع دولــي إذا تعلــ� �مصــالح التجــارة الدول�ــة 

  2.عن طر�� استیراد السلع والمنتجات والخدمات عبر الحدود
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  :الثالث المطلب

  نطاق العقد الالكتروني وتمییزه عن �اقي العقود

  نطاق العقد الالكتروني: الفرع الأول

رأینــا مــن خــلال تعر�ــف العقــد الالكترونــي و��ــان خصائصــه �ــأن هــذا النــوع مــن التعاقــد لــم 

ینشــئ عقــود جدیــدة ولــم تحــدث نظر�ــة جدیــدة، بــل هــو وســیلة تكنولوج�ــة جدیــدة لإنشــاء العقــود 

لأمر �ـذلك فللمتعاقـدین الحر�ـة الكاملـة فـي إبـرام �افـة العقـود �الوسـیلة الالكترون�ـة أم وما دام ا

  أنهما مقیدان بإبرام أنواع محددة من العقود فق�؟

  المبدأ في إبرام العقود الالكترون�ة: أولا

هــو حر�ــة الأطــراف فــي التعاقــد وفــي اخت�ــار شــ�ل التعبیــر عــن إرادتهــا وهــو الأصــل الــذ� 

من القانون المدني الجزائر�، فتكون من العقود المبرمة الكترون�ـا �غیرهـا  59المادة جاءت �ه 

مــن العقــود التــي تبــرم �ــالطرق غیــر الالكترون�ــة التــي لا تخضــع لأ� قیــود، إذ یخــول لأطرافهــا 

إبــرام مختلــف العقــود الرضــائ�ة المســماة منهــا وغیــر المســماة �الوســائل الالكترون�ــة، طالمــا أنهــا 

 .رجة عن التعامل �طب�عتها أو �ح�م القانون ل�ست خا

  الاستثناء في إبرام العقود: ثان�ا

غیر أن القانون �ستلزم في أح�ان �ثیرة ش�ل�ة معینة یجـب اسـت�فاؤها فـي انعقـاد العقـد إلـى 

جانـــب الشـــرو� الموضـــوع�ة فـــي تكـــو�ن العقـــد وصـــحته، علـــى نحـــو ��ـــون معـــه التعبیـــر عـــن 

ر منــتج لأثــره القــانوني المتــوخى إلا إذا تــوفرت هــذه الشــ�ل�ة، الإرادة فــي الشــ�ل المطلــوب غیــ

  .وهي ما �عبر عنها �الش�ل�ة الم�اشرة

ــد �فعــل مــا - ومثالهــا العقــود العین�ــة التــي �شــتر� لانعقادهــا ز�ــادة  :اشــترا� ق�ــام المتعاق

على ر�ن التراضي والمحل والسبب تسـل�م الشـيء المـاد� محـل العقـد، فـلا �م�ـن إبـرام 

ود �الوســـائل الالكترون�ـــة، �ـــون تســـل�م الشـــيء المـــاد� عبـــر هـــذه الوســـائل لا هـــذه العقـــ

 .�1م�ن تصوره
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  مد� اشترا� القانون الكتا�ة لانعقاد العقد

فإذا �انت الكتا�ة متطل�ة �ر�ن في العقد سواء �انت عرف�ة أو رسم�ة، فإن التسـاؤل یثـور 

�ل�ة فـي العقـود الالكترون�ـة أ� في هذا الصـدد حـول مـا إذا �ـان مـن المم�ـن اسـت�فاء هـذه الشـ

  .م�تو�ة على دعامات الكترون�ة

منــه المقابلــة للمــادة  323الواقــع أنــه �عــد تعــدیل القــانون المــدني الجزائــر� ولا ســ�ما المــادة 

، أص�ح تعر�ف الكتا�ة یتسع ل�شـمل بجانـب الكتا�ـة علـى 1من القانون المدني الفرنسي 1316

  .ني أ� تلك المثبتة على دعامة الكترون�ةالورق الكتا�ة في الش�ل الالكترو 

وعل�ــه فــإذا �انــت الكتا�ــة المتطل�ــة لصــحة التصــرف تكــون �الضــرورة �تلــك المتطل�ــة �ــأداة 

للإث�ات، و�صح هذا المفهـوم حتـى فـي الحالـة التـي �شـتر� فیهـا القـانون أن تكـون هـذه الكتا�ـة 

الشــ�ل الالكترونــي، وان یتخــذ  موقعــة، ففــي هــذه الحالــة لا یوجــد مــانع �حــول دون الكتا�ــة فــي

التوق�ع �ذلك الش�ل الالكتروني �ون المشرع الفرنسـي أقـر �ـالتوق�ع الالكترونـي وجعلـه مسـاو�ا 

المقابلـــة  2الفقــرة الرا�عـــة مــن القـــانون الفرنســي 1320فــي حجیتــه التوق�ـــع الخطــي، فـــي المــادة 

  .من القانون المدني الجزائر�  2فقرة  327للمادة 

 10-05لتعد�لات التي طرأت على القانون المدني الجزائر� �موجـب القـانون أما �النس�ة ل

فــي هــذا المجــال فلــم یتطــور �شــأنها النقــاش �عــد نظــرً لحــداثتها، ونعتقــد فــي هــذا الشــأن أنــه لا 

�م�ـــن القـــول بإم�ان�ـــة إبـــرام العقـــود التـــي تطلـــب المشـــرع إخضـــاعها للكتا�ـــة الرســـم�ة فـــي ظـــل 

لكترون�ــــا، �ــــون هــــذه الأخیــــرة تشــــتر� أن �شــــهد إبرامهــــا الضــــا�� القــــانون المــــدني الجزائــــر� ا

  .العمومي، وان یوقعها و�ختمها بیده

  .أما �النس�ة للعقود التي تتطلب الكتا�ة العرف�ة، فهي تكاد تنعدم في القانون الجزائر� 

                                                                                                                                                                                     

1-- Loi n° 2000-230, portent adaptation du droit de la preuve aux technologie de l’information 

et relative à la signature électronique, JO, 14/03/2000,P.2968 . www.journal-officiel.gouv.fr 
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وتجدر الإشارة في الأخیـر إلـى أنـه إذا اشـتر� القـانون الكتا�ـة الخط�ـة �ـر�ن لانعقـاد العقـد 

أو تطلــب أن تكــون �عــض الب�انــات إلزام�ــة، یجــب أن یتضــمنها العقــد م�تو�ــة بخــ� الیــد، وان 

ـــة، ولا �م�ـــن  ـــة لا �م�ـــن أن تكـــون الكترون� ـــة فـــي هـــذه الحال ـــد، فالكتا� ـــع بخـــ� الی ��ـــون التوق�

  1.�التالي إبرام العقد �الوسیلة الالكترون�ة

  :الفرع الثاني

  تمییز العقد الالكتروني عن �اقي العقود

  

إن الوسیلة أو الطر�قة التي ینعقد بها العقـد الالكترونـي تمثـل أهـم وجهـة لخصوصـیته �مـا 

یتضح أنه ینتمي إلى طائفة العقود التي تبـرم عـن �عـد مـع العلـم أنـه لا �شـ�ل نوعـاً جدیـدا مـن 

القانون�ـة العقود تضاف إلى العقود التقلید�ة المتداولة قانونا، �ما لا یخرج �الكامل عن القواعـد 

المنظمـة لأح�ـام العقـد عمومــا والـواردة فـي القــوانین المدن�ـة، ومـع ذلــك فـإن التعاقـد الالكترونــي 

�عد ممیزا عـن الصـورة التقلید�ـة للتعاقـد و�التـالي �م�ـن إنجـاز أهـم الخصـائص التـي یتمیـز بهـا 

  :وذلك على النحو التالي

  تمییز العقد الالكتروني عن العقد التقلید� : أولا

ــــي إذ ــــ� إرادت ــــدان بتواف ــــي أنهمــــا ینعق ــــد� ف ــــد التقلی ــــي یتفــــ� مــــع العق ــــد الالكترون ا �ــــان العق

المتعاقدین أ� تطاب� الإیجاب والقبول، إلا أن الثـاني �قـوم بـین شخصـین حاضـر�ن مـن حیـث 

الزمــان والم�ـــان حیـــث یـــتم ت�ـــادل الإیجـــاب والقبـــول فـــي مجلـــس العقـــد فـــي المواجهـــة، وهـــو مـــا 

لكــل مــن طرفــي التعاقــد فــي م�ــان واحــد، ولا یتحقــ� ذلــك فــي التعاقــد  �قتضــي التواجــد المــاد�

الالكترونــي، فمــن المفتــرض أساســا وجــود المتعاقــدین فــي م�ــانین منفصــلین، بــل �فصــل بینهمــا 
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مئات أو آلاف الأم�ال ومن ثم فإن التعاقد التقلید� هو تعاقـد بـین حاضـر�ن، بینمـا الانفصـال 

  1.جعل من طب�عة خاصةالم�اني في التعاقد الالكتروني ی

ــدفع الالكترون�ــة، فــي التعاقــد الالكترونــي محــل  أمــا مــن حیــث الوفــاء حیــث حلــت وســائل ال

النقـــود العاد�ـــة ذلـــك أنـــه مـــع تطـــور التكنولوج�ـــا وازد�ـــاد التعامـــل �أســـلوب التجـــارة الالكترون�ـــة 

  .ظهرت تلك الوسائل �أسلوب مبتكر لسداد المدفوعات في مثل هذه المعاملات

وتتضـــمن وســـائل الـــدفع الالكترون�ـــة المســـتخدمة فـــي التجـــارة الالكترون�ـــة عـــدة وســـائل منهـــا 

ال�طاقــات البن��ــة، والأوراق التجار�ــة الالكترون�ــة، والنقــود الالكترون�ــة، والتــي تتمثــل فــي نــوعین 

ي همــا النقــود الرقم�ــة، والمحفظــة الالكترون�ــة، �الإضــافة إلــى الوســائ� الالكترون�ــة الجدیــدة التــ

ظهــــرت حــــدیثا مثــــل الــــذهب الالكترونــــي، والشــــ�ك الالكترونــــي، وتــــتم عمل�ــــة تحو�ــــل الأمــــوال 

ـــا بـــین أطـــراف العقـــد الالكترونـــي عبـــر شـــ��ة الانترنیـــت بواســـطة جمع�ـــة الاتصـــالات  الكترون�

المال�ــة العالم�ــة بــین البنــوك أو عــن طر�ــ� شــ��ة الاتصــال بــین البنــوك والتــي تســمى مشــروع 

  .Boléro Projectبولیرو 

ونتیجــة ظهــور طــرق الــدفع الالكترون�ــة، ظهــرت مجموعــة مــن الخــدمات البن��ــة الالكترون�ــة 

مثـــــل خـــــدمات التو�یـــــل الالكترونـــــي، وخدمـــــة الصـــــراف الآلـــــي، وخدمـــــة نقـــــا� الب�ـــــع، وخدمـــــة 

والتـــي �م�ـــن الحصـــول علیهـــا عـــن . الحصـــول علـــى الأعمـــال البن��ـــة مـــن المنـــزل أو الم�تـــب

  2.�شاشة، وخدمات المقاصة الالكترون�ة طر�� الهاتف الذ�ي المزود

  تمییز العقد الالكتروني عن العقود المبرمة عن �عد: ثان�ا

  :التعاقد الالكتروني والتعاقد التقلید�: 01

إن التعبیر عن الإرادة بواسطة الهاتف الاعت�اد� یـدخل ضـمن التعبیـر عـن الإرادة         

إرادتهمــا �ــالكلام دون أن ��ــون بینهمــا وســ�� �ــاللف� حیــث �عبــر �ــل مــن الموجــب والقابــل عــن 

                                                           
دار الف�ر الجامعي، الإس�ندر�ة،   -إبرام العقد الالكتروني، دراسة مقارنةخالد ممدوح إبراه�م،   -  1

  67، ص2006ط�عة 
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یبلغ الكلام للطرف الآخر، و إن التعاقد عن طر�� الهاتف هو دائما تعاقـد بـین حاضـر�ن مـن 

حیـــث الزمـــان مـــا لـــم تفصـــل مـــدة مـــن الـــزمن بـــین صـــدور القبـــول ولعـــم الموجـــب �ـــه، لأن �ـــلا 

الكــلام أ� یتحقــ� التــزامن  الطــرفین المتعاقــدین �ســمع �ــلام الآخــر فــي نفــس اللحظــة التــي فیهــا

والتعاصر في ت�ادل التعـابیر الإراد�ـة بـین الأطـراف المتعاقـدة، ومـن هـذه الناح�ـة �شـ�ه التعاقـد 

عـن طر�ــ� الهــاتف مــع التعاقــد عبــر خـدمات شــ��ة الانترنیــت وخصوصــا خدمــة التخاطــب فــي 

دمـة یتحقـ� مــن فضـاء الانترنیـت حیـث یــتم ت�ـادل التعـابیر الإراد�ــة فـي الـزمن الحق�قـي وهــي خ

  .خلالها التواصل والتزامن في ت�ادل التعابیر الإراد�ة

و�ختلف الالكتروني عن التعاقد بواسطة الهاتف في �ـون شـ��ة الانترنیـت لا تقتصـر       

خـدماتها علــى نقـل الصــوت فقـ� وإنمــا فــي نفـس الوقــت الصـورة والحر�ــة والكتا�ـة أ�ضــا �شــ�ل 

رســال ملفـــات النصـــوص والصــور، ومـــن ناح�ـــة أخـــر� آنــي وتفـــاعلي، بـــل �م�ــن مـــن خلالهـــا إ

الهـــاتف �عـــد وســـیلة للاتصـــال والتفـــاهم بـــین الطـــرفین أو ثلاثـــة أطـــراف فقـــ� فـــي حـــین التعاقـــد 

الالكتروني قد ��ون متاحا لعدد غیر محدود ولا �شتر� ف�ه التزامن في وجود الأشـخاص علـى 

  1.طرفي الاتصال

  .طر�� التلفازالتعاقد الالكتروني والتعاقد عن : 02

إذا �ان التعاقد الالكترونـي والتعاقـد عـن طر�ـ� التلفز�ـون یتشـابهان فـي أن الرسـالة المنقولـة 

هــي نفســها �النســ�ة لكافــة العمــلاء إذ تــتم �الصــوت والصــورة، إلا أن الإعــلام فــي التعاقــد عــن 

عـلام أنــه طر�ـ� التلفز�ـون ��ـون عـن طر�ـ� الإذاعـة المرئ�ــة المسـموعة، والجـوهر� فـي هـذا الإ

وقتي یزول سـر�عا، للحصـول علـى مز�ـد مـن التفاصـیل ��ـون مـن خـلال الاتصـال مـع الشـر�ة 

عــن طر�ــ� الهــاتف أو المینیتیــل أمــا الإعــلام فــي التعاقــد الالكترونــي ف�ظــل قائمــا خــلال أر�عــة 

وعشـــر�ن ســـاعة و��ـــون الاســـتعلام عـــن التفاصـــیل مـــن خـــلال تصـــفح صـــفحات الموقـــع علـــى 

  .الانترنیت

                                                           

دار وائل للنشر، ط�عة  -التراضي في العقود الالكترون�ة عبر ش��ة الانترنیت - آمانـج رحیـم أحمد -  1
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ـــ ـــالتلفون أو �مـــا أن ـــر الاتصـــال � ـــول عب ـــتم إ�ـــلاغ القب ـــون ی ـــد عـــن طر�ـــ� التلفز� ه فـــي التعاق

المنیتیل، أما العقد الالكتروني فإن التعبیر عن القبول یتم عبر الت�ادل الالكترونـي للب�انـات أو 

عـــن طر�ــــ� البر�ـــد الالكترونــــي، أو �الضـــغ� علــــى ع�ــــارة الموافقـــة عــــن طر�ـــ� لوحــــة مفــــات�ح 

  .�العمیل أو �أ�ة وسیلة أخر� من وسائل التعبیر الالكتروني عن القبولالكمبیوتر الخاص 

إلا أن الفارق الجوهر� ��من في أن البث ینتم من جانب واحد في حالة التعاقد عـن طر�ـ� 

التلفز�ون، فلا توجد إم�ان�ة للتجاوب أو لأ�ة م�ادرة من جانب العمیل وذلك على ع�س العقـد 

التفاعل�ــة مــن جانــب العمیــل أ� ��ــون هنــاك نــوع مــن الت�ــادل  الالكترونــي الــذ� یتصــف �صــفة

بــین الطــرفین، وصــفة التفاعل�ــة هــذه تســمح �حضــور افتراضــي متعاصــر بــین أطــراف التعاقــد، 

�مــا تســمح بتســل�م �عــض الأشــ�اء تســل�ما معنو�ــا أو أداء �عــض الخــدمات فــورا علــى الشــ��ة، 

  1.�� وسائل الدفع الالكترونيوتسمح �ذلك �الوفاء الالكتروني عبر الش��ة عن طر 

  التعاقد عن طر�� الفاكس والتلكس: 03

مـن قـانون الأون�سـترال النمـوذجي �شـأن التجـارة الالكترون�ـة  2من المادة  1أوضحت الفقرة 

أن الفــاكس �عتبــر أحــد الوســائل التــي �م�ــن اســتخدامها لإنشــاء أو إرســال أو اســتلام أو تخــز�ن 

  .رسالة ب�انات

من الوسائل التي �م�ن استخدامها في إبرام العقود عن �عد وهـو جهـاز نقـل و�عتبر الفاكس 

المســـتندات والصـــورة و�طلـــ� عل�ـــه الاستنســـاخ عـــن �عـــد و�م�ـــن أن ینعقـــد العقـــد عبـــره، فعلـــى 

المتعاقـــد أن یـــدون رغبتـــه فـــي التعاقـــد فـــي رســـالة م�تو�ـــة ثـــم یرســـلها �الفـــاكس فتصـــل الرســـالة 

  .مستنسخة ط�قا لأصلها
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  الثانيالم�حث 

  انعقاد العقد الإلكتروني

  

 عـن جوهرهـا فـي تختلـف لا الانترنـت شـ��ة عبـر المبرمـة الالكترون�ـة العقـود أن �مـا        

 وإن عمومـا العقـد لأح�ـام المنظمـة العامـة القواعـد إطـار عـن لا تخـرج فإنهـا التقلید�ـة، العقـود

 ین�غـي فمـا لمعالجتهـا، خاصـة قانون�ـة تحتـاج إلـى قواعـد جوانبهـا �عـض فـي العقود هذه �انت

 إبـرام عند على لأطراف أخذها �عین الاعت�ار یتعین التي الخصوص�ة أوجه �عض هو تناوله

  :تقس�مه �التالي ��ون  �التالي الم�حث هذا في تب�انه نر�د ما هذا العقود، هذه مثل

  

  التــراضي فــي عقــد التجــار� الإلكـتروني: المطلب الأول 

  المحل و السبب في عقد التجار� الإلكتروني: الثانيالمطلب 

  زمان و م�ان إبرام عقد التجار� الإلكتروني: المطلب الثالث

  

  :المطلب الأول 

  التــراضي فــي عقــد التجــار� الإلكـتروني

 الأثـر إحـداث علـى المتعاقـدین إرادتـا وتوافـ� التراضـي وجـود العقـد لق�ـام القـانون  �شـتر�   

 إذا إلا قانون�ة ق�مة أ�ة لها ل�س للرضا م�ونة �اعت�ارها فالإرادة العقد، من لمقصودا القانوني

 .ظاهر خارجي �فعل عنها التعبیر تم

 القـانون  �قـرره مـا مراعـاة مع متطا�قتین إرادتین عن التعبیر طرفاه یت�ادل أن �مجرد یتم فالعقد

  العقد لانعقاد معینة من أوضاع ذلك فوق 
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  :الفرع الأول

  الإیجاب الالكتروني

  

الإیجاب �صورة عامة هو تعبیر عن الإرادة الصادر، عن أحد المتعاقدین والموجه إلى 

  .الطرف الآخر، �قصد إحداث أثر قانوني

وعرفت اتفاق�ة فیینا للب�ع الدولي لل�ضائع للإیجاب �أنه أ� عرض لإبرام عقد إذا �ان 

محددا �ش�ل �افیـ تبین منه اتجاه قصد موج�ا إلى شخص أو عدة أشخاص معینین، و�ان 

  1.الموجب الالتزام �ه في حالة القبول

وقد تطرقت �عض التشر�عات العر��ة إلى مفهوم الإیجاب في العقود الالكترون�ة، حیث 

، المتعل� �الم�ادلات والتجارة 2000لسنة  83تنص المادة الأولى من القانون التونسي رقم 

ر� على العقود الالكترون�ة نظام العقود الكتاب�ة من حیث التعبیر یج:" الالكترون�ة على أنه

عن الإرادة ومفهومها القانوني، وصحتها وقابلیتها للتنفیذ ف�ما لا یتعارض وأح�ام هذا 

  2"القانون 

وانطلاقا من التعر�فات السا�قة یتبین أن الإیجاب في العقد الالكتروني هو التعبیر عن 

د عن ال�عد، حیث یتم من خلال ش��ة دول�ة للاتصالات و�شتر� في إرادة الراغب في التعاق

التعبیر عن الإرادة عبر ش��ة الانترنیت لكي �عتبر إیجا�ا الكترون�ا ینعقد �ه العقد إذا اقترن 

  :�ه قبول مطاب� توافر شرو� وهي

                                                           
، دار الثقافة الانترنیت، دراسة مقارنةالتراضي في تكو�ن العقد عبر  - محمود عبد الرح�م الشر�فات -  1
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أن أن یتضــمن �ــل العناصــر اللازمــة لإبــرام العقــد حــین �ســتط�ع مــن یوجــه لــه الإیجــاب : أولا

 .�قبل م�اشرة التعاقد أ� أن ��ون الإیجاب �املا ومحددا تحدیدا �اف�ا

ــا أن ��ــون الإیجــاب جازمــا و�اتــا وذلــك �ــأن تتــوفر فــي الموجــب الن�ــة القاطعــة لإحــداث : ثان�

 .وهذا ما �میز الإیجاب والمراحل التي تس�قه �المفاوضات) إبرام العقد(الأثر القانوني 

الإیجــاب ف�ستحســن أن یــتم �شــ�ل م�تــوب �ســمح �حفــ� الشــرو� أمــا ف�مــا یخــص شــ�ل : ثالثــا

التعاقد�ــة الــواردة ف�ــه واســترجاعها عنــد الضــرورة، مــع الإشــارة إلــى أن نظــام المعلومــات �عتمــد 

اعتمادا على اللغة الانجلیز�ة التي عادة مـا توضـع بهـا بـرامج المعلومات�ـة، ولكـن هـذا لا �منـع 

 .� علیهاالتعامل �أ�ة لغة أخر� فیتم التواف

یجــب أن یتضــمن الإیجــاب الالكترونــي وصــفا دق�قــا واضــحا للمنــتج أو الخدمــة، وذلــك : را�عــا

 .بتحدید الاسم والكم�ة والنوع، وان ��ون مقرونا �صور

و�ذا یجب أن یتضمن الإیجاب الالكتروني ب�ان الـثمن والعملـة التـي یـدفع بهـا، و��ـان إذا 

لرسـوم الجمر��ـة والضـرائب وعنـوان الإ�فـاء وغال�ـا مـا �ان الثمن �شمل أو لا �شمل النفقـات وا

  .��ون ثمن الإ�فاء �استخدام وسائل الإ�فاء الالكترون�ة، ��طاقة الاعتماد مثلا

وللإیجــاب الالكترونــي قــوة ملزمــة �النســ�ة للموجــب الــذ� یلتــزم أن �حــدد فــي إیجا�ــه مــدة 

هــذه المــدة ف�أخــذ �المــدة المعقولــة معینــة ��ــون ملزمــا علــى الإ�قــاء علــى إیجا�ــه، وإذا لــم �حــدد 

لیــتم�ن العمیــل مــن العلــم �الإیجــاب والإجا�ــة عل�ــه، وهــذا مــا ذهــب إل�ــه المشــرع الجزائــر� فــي 

مـــن القـــانون المـــدني الجزائـــر� علـــى أن التعبیـــر عـــن الإرادة ��ـــون �ـــاللف�  60أح�ـــام المـــادة 

یـــدع مجـــالا لأ� شـــك فـــي  و�الكتا�ـــة أو �الإشـــارة المتداولـــة عرفـــا �مـــا ��ـــون �اتخـــاذ موقـــف لا

  .دلالته على مقصود صاح�ه
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  :الفرع الثاني

  :القبول الالكتروني

  

إن القبــول هــو الإرادة الثان�ــة فــي العقــد التــي تظهــر �صــورة جازمــة �اتــة معبــرة عــن موقــف 

الطرف الآخر الذ� وجه إل�ه الإیجـاب، فالعقـد لا یـتم إلا �اكتمـال عقـد الرضـا، والرضـا لا یـتم 

ـــى  إلا �اتفـــاق إرادتـــین، فـــالقبول �الإیجـــاب یجـــب أن ��ـــون مرت�طـــا بوجـــود الإرادة واتجاههـــا إل

  .إحداث أثر قانوني، و��ون القبول �الإیجاب صر�حا أو ضمن�ا

المتعلقـــة �ـــالب�ع الـــدولي  1980الفقـــرة الأولـــى مـــن اتفاق�ـــة فیینـــا مـــن ســـنة  18وعرفـــت المـــادة   

عتبر قبولا أ� ب�ـان أو أ� تصـرف آخـر صـادر �: "لل�ضائع المنقولة، القبول على الوجه الآتي

  1"عن المخاطب �فید الموافقة على الإیجاب

ـــه أو أن    یجـــب أن ��ـــون القبـــول حـــرا، �معنـــى أن ��ـــون للموجـــه إل�ـــه الإیجـــاب أن �قبل

یرفضــــه، بــــدون أن یلتــــزم �عــــرض ســــبب رفضــــه، و�التــــالي فــــلا یجــــوز أن ��ــــون الموجــــه إل�ــــه 

تر� أن ��ــون القبــول مطا�قــا للإیجــاب فــي جم�ــع المســائل الإیجــاب م�رهــاً علــى القبــول، و�شــ

  .التي تناولها، �ما �شتر� القبول بإیجاب قائم

وف�مــا یتعلــ� �ــالقبول الالكترونــي یــتم التعبیــر عنــه عــن �عــد عبــر تقن�ــات الاتصــال الحدیثــة 

  .دوهو لا یختلف عن القبول التقلید� إلا في أنه یتم بهذه التقن�ات وما تتمیز �ه من قواع

یـتم القبـول فـي العقـد الالكترونـي �مجـرد الضـغ� علـى الـزر المبـین علـى  فمن الناح�ة العمل�ـة

ومع ذلك فقد �شتر� الموجب في إیجا�ـه و�غـرض " ... قبلت"شاشة جهاز الكمبیوتر تحت بند 

علـى الأ�قونـة " double clic"التأكـد مـن صـحة إجـراء القبـول أن یـتم عـن طر�ـ� النقـر مـرتین 

 2.لقبول، والموجودة على الشاشةالمخصصة ل

                                                           

  92ص - مرجع ساب� -إل�اس ناصیف -  1

2-  Pierre Bresse Guide Juridique De L’internet Et Du Commerce Electronique, Op, P189 
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وقــد یتخــذ الموجــب �عــض الإجــراءات اللاحقــة لصــدور القبــول �الإجا�ــة علــى �عــض الأســئلة 

التي توجه إلى القابل مثل تحدید محل إقامته الـذ� یتعـین إرسـال المنـتج إل�ـه، أو �تا�ـة �عـض 

�ــون ضــمن�ا �ــأن �قــوم الب�انــات التــي تظهــر علــى الشاشــة �ــالرقم ونــوع �طاقتــه الائتمان�ــة وقــد �

من وجه إل�ه الإیجـاب بتنفیـذ العقـد الـذ� اقتـرح الموجـب إبرامـه �الـدفع مـثلا عـن طر�ـ� �طاقـة 

الائتمـان أو إعطــاء الموجــب رقــم ال�طاقــة الســر�، دون أن �علــن صــراحة قبولــه فیــتم العقــد وفقــا 

 .لهذا القبول الضمني

 الس�وت �طر�قة للتعبیر عن القبول الالكتروني: أولا

ذا �ــان الســ�وت وفقــا للقواعــد العامــة لا �صــلح تعبیــرا لقبــول الإیجــاب، فإنــه علــى الع�ــس قــد 

  1.�صلح أن ��ون قبولا في عدة حالات

�ما �عد الس�وت قبولا إذا اتف� أطراف التعاقـد أثنـاء المفاوضـات صـراحة علـى اعت�ـار سـ�وت 

الأطـــراف علـــى اعت�ـــار الموجـــه إل�ـــه الإیجـــاب قبـــولا فـــي ظـــروف معینـــة، مثـــال ذلـــك أن یتفـــ� 

الس�وت قبولا إذا مضت مدة معینـة دون رد، أو �انـت التعـاملات تقتضـي ذلـك أو العـرف، أو 

�ــان الإیجــاب لمنفعــة الموجــه إل�ــه �مــا لــو �ــان هنــاك تبــرع، أو �ــان هنــاك تعامــل ســاب� بــین 

الز�ــون شــراء المتعاقـدین وهــذه الحالـة تصــادفنا �ثیـرا فــي التعاقـد عبــر الانترنیـت ومثالهــا إعت�ـاد 

أو عبـــر البر�ـــد  WEBالســـلع مـــن أحـــد المتـــاجر الافتراضـــ�ة ســـواء عـــن طر�ـــ� صـــفحات الــــ 

من القانون المدني التي تـنص  68وهذا ما ذهب إل�ه المشرع الجزائر� في المادة   الالكتروني

إذا �انـت طب�عــة المعاملــة أو العـرف التجــار� أو غیـر ذلــك مــن الظـروف تــدل علــى "علـى أنــه 

جب لم ��ن لینتظر تصـر�حا �ـالقبول ومـع ذلـك لـم نجـد فـي أ� مـن التشـر�عات العر��ـة أن المو 

أو الأجنب�ـة المتعلقــة �المعــاملات الالكترون�ــة أ� نــص �شـیر إلــى اعت�ــار الســ�وت وســیلة �عتــد 

واســتخلاص القبــول �عــد مســألة موضــوع�ة تــدخل فــي نطــاق الســلطة : بهــا للتعبیــر عــن القبــول

  .وع، ولا یخضع في ذلك لرقا�ة المح�مةالتقدیر�ة لقاضي الموض

  

                                                           

  280ص  - الوس�� في العقد - عبد الرزاق السنهور�  -  1



 الفصل الأول                                                                    ماھیة العقد الإلكتروني 
 

 
 

29 

 العدول عن القبول الالكتروني: ثان�ا

�موجــب القــوة الملزمــة للعقــد فــإن أ� �ــان مــن طرف�ــه لا �ســتط�ع أن یرجــع عنــه ،فمــن ثــم 

  .1إلتقاء الإیجاب �القبول و قام العقد فإن تنفیذه �ص�ح ملزما و  لا رجعة ف�ه

الإلكتروني لـ�س لد�ـه الإم�ان�ـة الفعل�ـة لمعاینـة السـلعة و و لكن نظرا لأن المستهلك في العقد 

الإلمــام بخصــائص الخدمــة قبــل إبــرام العقــد ، فإنــه یتمتــع �حــ� العــدول و هــو مــا �عــد مخالفــا 

لقاعـدة العقــد شــر�عة المتعاقــدین ، فــلا یجـوز نقضــه أو تعدیلــه إلا �اتفــاق الطــرفین أو للأســ�اب 

الح�ــم المخــالف لتلــك القاعــدة یجــب الــنص عل�ــه صــراحة التــي �قرهــا القــانون و لــذلك فــإن هــذا 

  .2إما في اتفاق الطرفین أو في القانون 

                                                           

  138ص - العقد غیر اللازم - ابراه�م دسوقي أبو اللیل -  1

إذا �انت طب�عة المعاملة أو العرف "منه التي تنص على أنه  68القانون المدني الجزائر� المادة  -  2

قض�ة رقم " التجار� أو غیر ذلك من الظروف، تدل على أن الموجب لم ��ن ینتظر تصر�حا �القبول

، 100، 90، ص1، عدد 17/04/1996، قرار مؤرخ في )ع.م زوجة ق.ق(و ) م.ب(بین  154760

101 -102.  

إذا �ان القانون یخول للقاضي سلطة إصدار ح�م قضائي �قوم مقام العقد في حالة : قرار المح�مة العل�ا

ت ما إذا �ان الطرف الأخر عن تنفیذ الوعد، فإنه اشتر� توافر الشرو� الش�ل�ة في الوعد �الب�ع، ومتى ثب

في قض�ة الحال انعدام وجود عقد رسمي لب�ع الف�لا، ورفض ال�ائع التوجه أمام الموث� لتوثی� الب�ع 

العرفي، فل�س أمام المطعون ضدها إلا المطال�ة �التعو�ض �أثر قانوني لعدم تنفیذ التزام قانوني لا تتوافر 

قوم مقام العقد العرفي، ��ونوا قد أساؤوا ف�ه الش�ل�ة القانون�ة، وان استجا�ة القضاة لمطلبها واصدار ح�م �

  تطبی� القانون وهي اجتهادات المح�مة العل�ا
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ف�ما ذهبـت إل�ـه العدیـد مـن التشـر�عات �القـانون الفرنسـ�ة و الأمر��ـي و الإنجلیـز� �أحق�ـة 

المســتهلك فــي العــدول �شــأن العقــود الإلكترون�ــة خــلال فتــرة الســماح و تختلــف هــذه المــدة مــن 

  .ى آخرقانون إل

أ�ــام �املـة تبــدأ  07فالقـانون الفرنسـي أعطــى الحـ� للمشـتر� فــي إعـادة المنــتج خـلال مـدة 

  .من تار�خ تسلمه سواء لاستبداله أو لاسترداد ثمنه

  .یوما لإتمام العقد أو إرجاع ال�ضاعة �30ما نص القانون الأمر��ي فقد حدد مدة 

 8العــدول عــن الشــراء خــلال مــدة أمــا القــانون التونســي نــص علــى إم�ان�ــة المســتهلك 

 1.أ�ام

  الفرع الثالث

  صحة التراضي في عقود التجارة الإلكترون�ة

لا ��فــي أن ��ــون التراضــي موجــودا بــل یجــب أن ��ــون صــح�حا و هــو �ــذلك طالمــا �ــان   

صادرا من ذ� أهل�ة و لـم تكـن إرادة أحـد المتعاقـدین معی�ـة �ـأن �شـو�ها غلـ� أو تـدل�س وهـي 

  . المؤ�د من حدوثها في العقد التجار� الإلكتروني

، و تحمــــل الالتزامــــات،  �قصــــد �الأهل�ــــة صــــلاح�ة الشــــخص لكســــب الحقــــوق  :الأهل�ــــة -أولا

  . و قد نظم المشرع الجزائر� أح�ام الأهل�ة  من القانون المدني.وم�اشرة التصرفات القانون�ة

�اعت�ــار العقــد الإلكترونــي یــتم عــن �عــد دون حضــور مــاد� للأطــراف المتعاقــدة، و �التــالي 

هلیتـه �صعب على �ل من المتعاقدین ، التأكد مـن شخصـ�ة المتعاقـد الآخـر و خصوصـا أ 

، �مـا أن عــددا �بیــرا مــن مسـتخدمي الانترنــت هــم المــراهقین و صـغار الســن، فقــد �ســتخدم 

الشخص نـاقص الأهل�ـة ال�طاقـة المصـرف�ة لأحـد والد�ـه فـي التعاقـد مـع متجـر إلكترونـي ، 

                                                           

  .275- 272ص - مرجع ساب� -خالد ممدوح-  1
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فهنــا تثــور مشــ�لة حــول إبــرام هــذا العقــد ،فــ�عض التشــر�عات  والفقــه تطــرق إلــى حــل هــذه 

  .المسألة  

 ثالثـا طـرف تعتبـر التـي التصـدی� الإلكترونـي جهـة علـى الأمر��ـي المشـرع مـداعت     

 طر�ـ� عـن التعاقـد صـحة ضـمان مهمـة إلیهـا �سـند حیـث التعاقد�ـة، العمل�ـة محایـد فـي

 شـهادة إصـدار خـلال مـن القانون�ـة أهلیتهمـا وتوثیـ� لد�ـه، المسـجلة هو�ـة الأطـراف تحدید

المشــرع الجزائــر� ، مــن خــلال إصــدار جملــة مــن ونفــس الــنهج الــذ� اعتمــد عل�ــه . موثقــة

المراس�م التنفیذ�ة التـي تـنظم جهـة التصـدی� و التوق�ـع الإلكترونـي، وهـذا مـا سـوف نتطـرق 

و لحـل مشـ�لة أهل�ـة المتعاقـدین �م�ـن اللجـوء إلـى مـا �سـمى  .إل�ه لاحقا فـي الفصـل الثـاني

قـة بـین الأطـراف علـى �سلطات الإشـهار ، وهـي ع�ـارة عـن طـرف ثالـث محایـد تـنظم العلا

الخ� ، فتقوم بتحدید هو�ة الطرفین و أهلیتهما القانون�ة عن طر�ـ� إصـدار شـهادات تثبـت 

   1.حقائ� معینة متعلقة �التعاقد الذ� یجر� عبر الانترنت 

یر� جانب من الفقه الفرنسي أنه یجـب التوسـع فـي الأخـذ بنظر�ـة الظـاهر، �حیـث إذا اسـتخدم 

مان�ـة لأحـد والد�ـه و اسـتخدمها فــي إبـرام عقـد مـع تـاجر ، فیجـوز للتــاجر القاصـر ال�طاقـة الائت

متـى �ـان حسـن الن�ـة أن یتمســك �ـأن هـذا القاصـر �اسـتخدامهم هــذه ال�طاقـة قـد ظهـر �مظهــر 

ـــاتهم المصـــرف�ة و مراق�ـــة  ـــاء الحفـــا� علـــى �طاق ـــه مـــن مصـــلحة الآ� صـــاحبها ، و �التـــالي فإن

  .أبنائهم القصر

  : في العقد التجار� الإلكتروني عیوب الإرادة : ثان�ا

ـــوب �ـــالإكراه و  ـــة فـــي أر�عـــة عی ـــوب الإرادة التـــي حصـــرتها التشـــر�عات المدن� ـــل عی و تتمث

  .الغل� و الاستغلال  و التدل�س 

وفــي هــذا الشــأن یــر� الــ�عض أن عیــوب الإرادة فــي عقــد التجــارة الإلكترون�ــة لا تخــرج مــن 

  :العامة�ونها أمثلة تقلید�ة تستوعبها  القواعد 

                                                           
، أطروحة د�توراه، جامعة الحـاج لخضـر �اتنـة، �ل�ـة الحقـوق ، إبرم العقد الإلكترونيبلقاسم حامد�: 1

 55، ص  2014/2015و العلوم الس�اس�ة، قسم الحقوق، 
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 :الغل�  -1

. �عــرف الغلــ� �أنــه وهــم �قــوم فــي ذهــن الشــخص یجعلــه یتصــور الواقــع فــي خــلاف حق�قــة

وهــو یــؤد� إلــى �طــلان العقــد إذا انصــب علــى ماهیتــه، أو علــى شــر� مــن شــرو� الانعقــاد 

  .أو على محل العقد

و �شــتر� فــي الغلــ� الــذ� �صــیب الرضــا أن یبلــغ الحــد الــذ� �صــیر معــه هــو الــدافع إلــى 

التعاقـــد، و ��ـــون الغلـــ� جوهر�ـــا إذا �ـــان فـــي صـــفة جوهر�ـــة فـــي الشـــيء، أو فـــي شـــخص 

  1.المتعاقد، �ما �شتر� اتصال المتعاقد الآخر �الغل�

و الغل� الـذ� نقصـده فـي التعاقـد الإلكترونـي هـو الغلـ� الـذ� لا یـؤثر فـي وجـود الإرادة و 

دة �ــالغل� المــانع و الغلــ� إنمــا �عیبهــا فقــ� ، و یخــرج عــن نطــاق الغلــ� الــذ� �عیــب الإرا

المــاد� ، وقــد یثــور التســاؤل �شــأن الغلــ� فــي  إ�ــلاغ الرســالة إلكترون�ــة أو فــي  الإعــلان 

�ــأن �عــرض التــاجر فــي إعلانــه أنــه یب�ــع ســ�ارات مــن نــوع معــین  –عبــر شــ��ة الانترنــت 

 دج للس�ارة الواحـدة و لكـن �قـع تحر�ـف فـي الرسـالة الإلكترون�ـة ف�ظهـر �1000000مبلغ 

دج ،وإن �ــــان یبــــدو هــــذا الغلــــ� ماد�ــــا و 100000الإعــــلان علــــى موقــــع الانترنــــت مبلــــغ 

�التــالي لا ��ــون لــه أ� دور فــي تكــو�ن الإرادة إذ طــرأ �عــد تكو�نهــا و إنمــا یلــزم تصــح�حه، 

ولكن في حق�قة الأمر أن هذا الغل� الماد� رتب غلطا آخر طرأ �عـد تكـو�ن الإرادة و هـو 

رادة و فـي هــذه الحالــة لا ینعقــد العقـد لعــدم تطــاب� الإرادتــین، إلا وجـود تحر�ــف فــي نقــل الإ

أن ذلك لا �منع الموجب من الرجوع على مقدم الخدمـة الانترنـت �ـالتعو�ض لأن الغلـ� أو 

  2.التحر�ف في نقل الإرادة راجع إلى خطأ منه أو لعیب في أجهزة الر�� التي �ستخدمها

 

                                                           
، 2012،دار هومة ،الط�عة الأولى النظام القانوني لعقود التجارة الإلكترون�ةلزهر بن السعید ، -  1

  99الجزائر ، ص ص 
، مذ�رة الماج�ستیر، جامعة محمد خ�ضر �س�رة ،�ل�ة  النظام القانوني للعفد الإلكترونيالزهرة صولي ، -2

  62، ص  2008 – 2007الحقوق و العلوم الس�اس�ة،قسم الحقوق ،
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  : التدل�س-1

هو استعمال طـرق احت�ال�ـة �قصـد إ�قـاع المتعاقـد فـي غلـ� یدفعـه إلـى التعاقـد، و            

طرق التدل�س و الغش في العقود الإلكترون�ة �ثیـرة و متنوعـة و ذلـك �سـبب أن المسـتهلك لا 

�م�نـــه معاینـــة الشـــيء المب�ـــع �مـــا لـــ�س لـــه خ�ـــار الرؤ�ـــة أ�ضـــا، ومـــن أهـــم أشـــ�ال التـــدل�س 

ات التجار�ـــة لشـــخص آخر،�حیـــث �عتمـــد علـــى نشـــر المعلومـــات و الب�انـــات اســـتعمال العلامـــ

الغیــر الصـــح�حة علــى الموقـــع وعــن الســـلع والخـــدمات �قصــد التـــرو�ج عنهــا، �الإضـــافة إلـــى 

، و �م�ـن الحـد مـن ظـاهرة الغـش و التـدل�س عـن طر�ـ� تنشـ�� دور )1(إنشاء مواقـع وهم�ـة 

نترنــت للتحــر� عــن جــدیتها و مصــداقیتها فــي الجهــات التــي تتعقــب المواقــع التجار�ــة عبــر الا

التعامــل، حیــث ترســل رســائل تحذیر�ــة للمتعــاملین عبــر الشــ��ة إذا تبــین لهــا عــدم مصــداق�ة 

الموقع أو أنه وهمي أو غیر مسجل لد� المنظمة العالم�ة للملك�ة الف�ر�ة،أو غیر مقیـد لـد� 

  )2.(إحد� الشر�ات الم�لفة �التسجیل

 :الاستغلال  -2

ساسه أن نفس�ة المتعاقد قد شابها عیب أد� إلى إخلال الفادح بـین مـا أعطـى أ       

ومــا تلقــى ، والعیــب النفســي قــد ��ــون لقلــة الخبــرة ، أو الطــ�ش البــین ،أو الولــع الشــدید 

�الشــيء، أو الحاجــة الماســة إل�ــه ، و�نتهــز الطــرف الآخــر حالــة الضــعف التــي انتابــت 

  .م�الغ ف�هالمتعاقد الآخر ف�حصل منه على أداء 

و في مجال التعاملات الإلكترون�ـة فـإن أصـحاب الخبـرة �سـتغلون الأشـخاص العـادیین 

، وهــذا مــا جعــل مختلــف التشــر�عات العالم�ــة المنظمــة للتجــارة الإلكترون�ــة تهــتم �شــ�ل 

  1 .�بیر �حما�ة المستهلك وهو الطرف الضعیف في العلاقة

 : الإكراه-3

شـخص �غیـر حـ� علـى أن �عمـل عمـلا دون رضــاه، �عـرف الإكـراه �أنـه إج�ـار ال      

و ��ون ماد�ا أو معنو�ا، أو هو التعاقد تحت سلطان ره�ـة تولـدت نتیجـة تهدیـد بخطـر 

، و �شــتر� فــي الإكــراه الاعت�ــار عیــب �شــوب الرضــا أن یــتم تحــت ســلطان �عثــت فــي 

                                                           

دار الثقافة للنشر و  التراضي في تكو�ن العقد عبر الأنترنت،محمود عبد الرح�م الشر�فات،  -1

   213، الأردن، ص 2011التوز�ع،الط�عة الثان�ة 
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نفــــس المتعاقــــد الآخــــر دون وجــــه حــــ�، و أن تكــــون هــــذه الره�ــــة قــــد �عثــــت فــــي نفــــس 

عاقــد الآخــر، أو علــى الأقــل ��ــون المتعاقــد الآخــر عالمــا بهــا �مــا �شــتر� أن ن�ــون المت

  .هذه الره�ة هي الدافعة إلى التعاقد

و الإكـراه بهــذا المفهـوم �صــعب تصـوره فــي مجــال عقـود التجــارة الإلكترون�ـة لأنــه غال�ــا 

ــتم بــین طــرفین فــي م�ــانیی ن مــا یــتم عــرض المنتجــات علــى الانترنــت، �مــا أن العقــد ی

  1.مت�اعدین، و مجلس العقد الذ� یجمعهما هو مجلس ح�مي و ل�س حق�قي

  :المطلب الثاني

  .المحل والسبب في العقد الالكتروني 

إضافة إلى ر�ن التراضي، �ستلزم انعقاد العقد الالكتروني توافر ر�ني المحل والسبب، 

بتقس�مه عنوانین اثنین، وسنحاول من خلال هذه الر�ن، تسل�� الضوء على هذین الر�نین، 

  .نخصص الأول لر�ن المحل، ونتناول ر�ن السبب في المقام الثاني

  :في العقد الإلكتروني  ر�ن المحل: لأوالفرع 

محل الالتزام هو الشيء الذ� یلتزم �ه المدین الق�ام �ه، و�شتر� في محل العقد �صفة 

للتعیین، وان ��ون مشروعا،  عامة، انو ��ون موجودا أو مم�ن الوجود، معینا أو قا�لا

  2.و�خضع المحل في العقود الالكترون�ة لنفس هذه الشرو�

من القانون المدني،  95إلى  92وقد نظم المشرع الجزائر� ر�ن المحل في المواد من 

حیث أجاز التعامل في الأش�اء المستقبل�ة، �شر� أن تكون محققة الوجود، ول�ست من قبیل 

ن على قید الح�اة، واشتر� أن ��ون المحل موجودا أو ق�لا للوجود، التعامل في تر�ة إنسا

وغیر مخالف للنظام العام والآداب العامة، ولكي ��ون محل العقد الالكتروني معینا أو قا�لا 

للتعیین، یجب أن یتم وصف المنتج أو الخدمة عبر تقن�ات الاتصال الحدیثة �صورة دق�قة 

                                                           

61الزهرة صولى، المرجع الساب�، ص  - 1  

  408عبد الرزاق احمد السنهور�، المرجع الساب�، ص -  2
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أما عن مشروع�ة محل العقد .1خادعة أو المضللةوشاملة، مع تجنب الإعلانات ال

الالكتروني ف�ثیراً ما تستغل وسائل الاتصال الالكترون�ة، وخاصة الانترنیت في ممارسة 

التجارة غیر المشروعة �المخدرات ونشر الصور الإ�اح�ة، وارتكاب الجرائم المال�ة، وهذه 

الفة للنظام العام والآداب العامة، التصرفات وغیرها تكون �اطلة �قوة القانون، لكونها مخ

وعل�ه لابد أن ��ون محل العقد الالكتروني متفقا مع القوانین القائمة، والنظام والآداب العامة 

السائدة في الدولة، غیر أن الطا�ع الدولي الغالب على العقود الالكترون�ة یجعل تحقی� ذلك 

مشترك �الحفا� على ضوا�� معینة، صع�ا، لذلك ألقي على عات� المتعاقدین الالتزام ال

�حیث تبدو هذه العقود جم�عها مشتر�ة في وظ�فة واحدة، وهي الحفا� على المشروع�ة، 

وحما�ة المعلومات الشخص�ة، واحترام القوانین، و�ذا الالتزام �آداب السلوك، إلا أنه توجد 

خر�، وفي هذه قوانین في �عض الدول تحظر ممارسة �عض التصرفات، بنما تب�حها دول أ

الحالة �قوم الأفراد �التوجه إلى مقدمي الخدمات المحظورة في الدول الأخر� التي تسمح 

قوانینها �ممارستها، �ما أن مقدم الخدمة الذ� یر� أن قوانین دولته تحظر م�اشرته لنوع 

معین من النشا�، لن ��ون أمامه سو� تقد�م هذه الخدمة أو المنتج من خلال دولة أخر� 

  .2سمح قوانینها بذلك، ول�س هذا إلا تحا�لا على القوانین الوطن�ةت

من القانون المدني، التي  24وقد تصد� المشرع الجزائر� لهذه الحالة، في نص المادة 

لا یجوز تطبی� القانون الأجنبي �موجب النصوص السا�قة إذا �ان مخالفا :" قضت �ما یلي

ئر، أو ثبت له الاختصاص بواسطة الغش نحو القانون للنظام العام والآداب العامة في الجزا

."...  
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  :ثانيالفرع 

  في العقد الإلكتروني ر�ن السبب 

، و�شتر� 1السبب هو الغرض الم�اشر الذ� �قصد الملتزم الوصول إل�ه من وراء التزامه

والعقد الالكتروني �صفة  –أن ��ون السبب �ر�ن من الأر�ان الم�ون للعقد �صفة عامة 

 97، مشروعا وغیر مخالف للنظام العام والآداب العامة، وهو ما قضت �ه المادة -خاصة

إذا التزم المتعاقد لسبب غیر مشروع، أو :" من القانون المدني الجزائر�، حیث نصت على

، غیر أن المشعر الجزائر� لم �شتر� "لسبب مخالف للنظام العام والآداب �ان العقد �اطلاً 

، التي قضت �ما 98ذ�ورا في العقد، وقد تم تفصیل ذلك في نص المادة أن ��ون السبب م

�ل التزام مفترض أن له سب�ا مشروعا ما لم �قم الدلیل على غیر ذلك، فإذا قام الدلیل :" یلي

  "على صور�ة السبب فعلى من یدعي أن للالتزام سب�ا آخر مشروعاً أن یثبت ما یدع�ه

لاتصال الحدیثة، والتي قد تتضمن مثلا، أفعالا خادشة أما العقود المبرمة عبر تقن�ات ا

للح�اء، فإنها تكون �اطلة لكون السبب غیر مشروع، غیر أن مفهوم الآداب العامة یتطور 

من زمن لآخر، و�ختلف من دولة لأخر�، وعل�ه فإن ما �عتبر مناقضا للآداب العامة في 

السبب �ر�ن من أر�ان العقد، لا یثیر  دولة، قد لا ��ون �ذلك في دولة أخر�، و�التالي فإن

أ� إش�ال في العقود المبرمة عبر وسائل الاتصال الحدیثة، وت�قى النظر�ة العامة �اف�ة 

  .2لتنظ�مه في إطار التعاقد الالكتروني
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  :الثالث الفرع

  في العقد الإلكتروني ر�ن الش�ل�ة 

لق�ام العقد وفي ذلك تنص المادة الأصل في العقود هي الرضائ�ة، أ� �فا�ة مجرد الرضا 

یتم العقد �مجرد أن یت�ادل الطرفان التعبیر عن إرادتهما (من القانون المدني الجزائر�  59

  ).المتطا�قتین دون الإخلال �النصوص القانون�ة

العقد الش�لي هو ذلك العقد الذ� لا یتم �مجرد تراضي المتعاقدین، بل یجب لإتمامه ز�ادة 

إت�اع ش�ل خاص �عینه القانون، وأكثر ما ��ون هذا الش�ل ورقة رسم�ة یدون على ذلك، 

، والأصل العام أن العقود تكون رضائ�ة، لان الأطراف لهم الحر�ة في اخت�ار 1فیها العقد

ش�ل معین لإبرام العقد، أ� ��في تطاب� الإیجاب مع القبول لانعقاد العقود �صفة عامة، 

لالكتروني، غیر أن القانون قد یتطلب ش�ل محدد، �أن �شتر� وهو ما ینطب� على العقد ا

  .أن ��ون العقد م�تو�ا، وتكون الكتا�ة في هذه الحالة، ل�ست لإث�ات العقد وإنما لانعقاده

وفي إطار التعاقد الالكتروني، یثور التساؤل حول إم�ان�ة است�فاء الش�ل�ة بنفس الطر�قة 

  .هل �م�ن است�فاؤها بدعائم ومحررات الكترون�ة؟التي تتم بها في العقد التقلید�، و 

لقد انقسمت التشر�عات الدول�ة حول إم�ان�ة إبرام العقود التي تتطلب الش�ل�ة �طر�قة 

الكترون�ة، حیث یذهب الاتجاه الأول للقول �أن الش�ل�ة في إبرام العقود، لا �م�ن أن تستبدل 

 �الكتا�ة الالكترون�ة أو التوق�ع 

، وذهب اتجاه 230-2000وهو ما ذهب إل�ه المشرع الفرنسي في القانون رقم الالكتروني 

ثاني، إلى أن الكتا�ة في صورتها الحدیثة، أ� الكتا�ة الالكترون�ة لم تعد مقتصرة على 

الكتا�ة �ر�ن في التصرف أو شر� لصحته، وهو مأخذ �ه المشرع المصر� في نص المادة 

للكتا�ة :" ، التي قضت �ما یلي2004لسنة  15م م قانون التوق�ع الالكتروني رق 15

الالكترون�ة والمحررات الالكترون�ة في نطاق المعاملات المدن�ة والتجار�ة والإدار�ة ذات 
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الحج�ة المقررة للكتا�ة والمحررات الرسم�ة والعرف�ة في أح�ام قانون الإث�ات في المواد 

  ..."لیها في القانون المدن�ة والتجار�ة، متى استوفت الشرو� المنصوص ع

ط�قا لهذا النص، نر� أن المشرع المصر� فرض مبدأ عام في الش�ل�ة الالكترون�ة، وهو 

إم�ان�ة است�فاء الش�ل�ة التي �قررها القانون لإبرام العقد أو لترتیب آثاره، عن طر�� 

من المحررات والمستندات الالكترون�ة، وهو ما أخذت �ه تشر�عات أخر�، غیر أن ال�عض 

هذه التشر�عات، است�عدت �عض التصرفات التي لا �م�ن أن تكون في ش�ل عقود 

الكترون�ة، وهذا نظرا لأهمیتها، وتتمحور أهم هذه التصرفات المستثناة من مبدأ إم�ان�ة إبرام 

التصرفات عبر الوسائل الالكترون�ة للاتصال، تلك التصرفات الخاصة �الأحوال الشخص�ة 

  1.لوص�ة والتصرفات الواردة على العقار أو الحقوق العین�ة العقار�ة�الزواج واله�ة وا

أما المشرع الجزائر� فلا یزال �عیدا �ل ال�عد عن المتغیرات الحدیثة وما تزال القوانین على 

جوان  20المؤرخ في  05/10حالها خاصة التعدیل الأخیر للقانون المدني القانون رقم 

و�التالي نستنتج  1م�رر 323لإث�ات �الكتا�ة في المادة حیث تطرق عرض�ا لمسألة ا 2005

أن المشرع الجزائر� أ�قى على القواعد الخاصة المتعلقة �الش�ل�ة �الطرق التقلید�ة و�التالي 

 .است�عاد الش�ل�ة التي تقوم على الوسائل الالكترون�ة الحدیثة
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  المطلب الثالث

  زمان و م�ان انعقاد العقد الإلكتروني

  

یترتـــب علـــى تحدیـــد الم�ـــان تحدیـــد القـــانون واجـــب التطبیـــ� و المح�مـــة المختصـــة لنظـــر فـــي 

النــزاع، أمــا �النســ�ة لتحدیــد زمــان التعاقــد، حیــث تنتقــل الملك�ــة و المخــاطر التــي تتعــرض لهــا 

ال�ضاعة محل العقـد إلـى المشـتر�، �مـا یبـدأ العقـد بترتیـب آثـار مـن لحظـة انعقـاده، �حیـث لا 

وجب أن یتراجـع عـن العـرض �عـد قبولـه، و یبـدأ و�بـدأ مـن هـذه اللحظـة حسـاب �عود بوسع الم

  .مدة التقادم

لا تثور مش�لة في تحدید زمان و م�ان انعقاد العقد عنـدما ��ـون المتعاقـدان حاضـر�ن، حیـث 

لا یوجــد فاصــل زمنــي بــین قبــول القابــل و صــدور القبــول، فالقابــل �صــدر القبــول فــورا و ینعقــد 

ولكن عند الحدیث عن العقود الإلكترون�ة و عـدم وجـود حضـور مـاد� . اللحظةالعقد من هذه 

  .بین أطراف العقد یثور تساؤل عن زمان و م�ان انعقاد العقد

  الفرع الأول 

  زمان إنعقاد العقد الإلكتروني 

  

 بـین التقـاء زمنـي فاصـل لوجـود �التعاقـد، الانشـغال مـدة أو فتـرة هـو العقـد بزمـان المقصـود

 فـي اللحظـة ینعقد العقد أن المعروف ومن غائبین، بین یتم التعاقد لاعت�ار والقبول، الإیجاب

 الطـرف الأخـر وهـذه مـن عل�ـه المعـروض �الإیجـاب الطـرفین أحـد قبـول فیهـا، �قتـرن  التـي

 غـائبین، بـین حاضـر�ن أم بـین ذلـك �ـان سـواء التعاقـد، صـور لجم�ـع �النسـ�ة تسـر�  القاعـدة

 أن �ـون  یثیـر إشـ�الات لا واحـد، مجلـس یجمعهمـا اللـذین حاضـر�ن بـین العقـود فـي أنـه غیـر

 ذلـك �عـد الموجب و�نعقـد من تلقها لحظة ذاتها هي �القبول، ردته ا إ عن القابل تعبیر لحظة

 عقـد مجلـس لا یجمعهمـا أیـن غـائبین بـین التعاقـد فـي تظهـر �انـت مـا �یف فالصعو�ة العقد،
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 التجـارة عقـود ولمـا �انـت .تلقیهـا لحظـة عـن دةار  الإ عـن التعبیـر لحظـة بـذلك تفتـرق  واحـد

  .بین غائبین التعاقد -�عد عن التي تتم العقود طائفة إلى تنتمي الإلكترون�ة،

 تعتمـد العقـود هـذه أن خصوصـا العقـد، نظر�ـة في أهمیتها المسألة لهذه جدید من أعاد فقد   

 فـي تعبیـر زمنـي فاصـل هنـاك ��ـون  و�التـالي العقـود، لإبـرام الحدیثـة الاتصـال وسـائل علـى

 .الإیجاب والقبول وصول زمان تحدید صعو�ة عنه ینتج مما إرادتیهما عن العقد، طرفي

 تحدیـد وقـت صـعو�ة نتیجـة فـي الإلكترون�ـة التجـارة ود عـ� إبـرام زمـان تحدیـد صـعو�ة تكمـن

المتضـمنة  الإلكترون�ـة الرسـالة دخـول عنـد ��ـون  أن �م�ـن الـذ� �ـالقبول، الإیجـاب تطـاب�

القبـول  �صـل عنـدما ��ـون  أن �م�ـن �مـا للإیجـاب، �المرسـل الخـاص الحاسـوب نظـام القبـول،

�صـل  عنـدما ��ـون  قـد الأخیـر وفـي الحاسـوب، وسـجلها �الموجـب الخـاص الحاسـوب نظـام

 .وتفسیرها ومعالجتها علیها �الإطلاع و�قوم �الموجب الخاص المعلومات لنظام القبول،

 النظر�ـات التـي ضـوء على الإلكترون�ة التجارة ود ع� انعقاد زمان تحدید أهم�ة تثور هنا من

 .هذه النظر�ات من الإلكترون�ة التجارة نظمت التي التشر�عات موقف و�ذا الشأن، بهذا قیلت

  :القبول إعلان نظر�ة  - أ

 �علن فیها التي اللحظة في الإلكترون�ة، التجارة عقود تنعقد النظر�ة هذه لأصحاب وفقا      

و�غـض  العقـد وجـود یتحقـ� و �ـه  الإرادتـان تتوافـ� حیـث قبولـه، عـن الإیجـاب إل�ـه الموجـه

القبـول  إعـلان وقـت مـن الموجـب علـى و�متنـع علمـه عـدم أو �القبول، الموجب علم عن النظر

  .إیجا�ه  عن �عدل أن

البر�ـد  خـلال مـن الإلكترونـي القبـول إعـلان �ـان إذا مـا بـین الفقـه، �عـض �میـز     

دون  للقبـول المتضـمنة الإلكترون�ـة للرسـالة القابـل تحر�ـر �مجـرد العقـد ینعقد حیث الإلكتروني،

حاسـو�ه،  شاشـة علـى القبـول ف�ـه �علـن الـذ� الوقـت فـي أو الإرسـال زر علـى �الضغ� ق�امه،



 الفصل الأول                                                                    ماھیة العقد الإلكتروني 
 

 
 

41 

علـى  للقبـول المخصصـة الإ�قونـة علـى �ـالنقر أو القبـول، علـى تـدل معینـة ع�ـارة ��تا�ـة سـواء

  1 .الشاشة هذه

  

 التوقـف زر علـى �ـالنقر وذلـك تصـدیرها، دون  �ـه الخـاص الحاسـوب جهـاز فـي بهـا و�حـتف�

 محاسـن مـن النظر�ـة هـذه �ـه تحضـى مـا رغـم الإلكترونـي وعلـى البر�ـد صـفحة أعلـى الموجود

 التي الإلكترون�ة التجارة عقود مع یتف� ما وهو سر�عة، تتم �صفة التي العقود إبرام مجال في

 أنهـا فـي علیهـا �عاتـب التجار�ـة، الح�ـاة لمتطل�ـات تلب�ـة فـي المعـاملات السـرعة، علـى تقـوم

 أثـره ینـتج لا رادة الإ عـن فالتعبیر العقد، قوام هو الذ� بین الإرادتین التواف� ومنط� تتناقض

 �علـم اتصـاله لحظـة مـن إلا قـانوني أثر للقبول ��ون  لا و�التالي وجه إل�ه، من �ه علم إذا إلا

 دون  بإن�ـاره قـام ما إذا ، القابل من القبول صدور إث�ات صعو�ة ذلك و�ضاف إلى الموجب،

 .القابل ید� بین الموجود القبول ذلك لإث�ات دلیل على الحصول الموجب من یتم�ن أن

  :القبول تصدیر نظر�ة  -  ب

ف�ـه  رجـوع لا نهائ�ـا القبـول ��ـون  أن تشـتر� بـل القبـول، بـإعلان النظر�ـة هـذه تكتفـي لا      

فیهـا  یرسـل التـي اللحظـة وهـي اسـترداده، عل�ـه یتعـذر الـذ� القابـل حـوزة مـن فعـلا، بخروجـه

البر�ـد  طر�ـ� عـن قبولـه، المتضـمنة الإلكترون�ـة رسـالته إرسـال طر�ـ� عـن سـواء قبولـه القابـل

إ�قونـة  علـى �الضـغ� أو القبـول ع�ـارة ��تا�ـة سـواء موافقتـه، إرسـال طر�ـ� عـن أو الإلكترونـي

لمقـدم  الإلكترونـي الوسـ�� سـ�طرة فـي ودخولها استرجاعها القابل �ستط�ع لا ذلك و�عد القبول،

 .موقع في الموجود الإلكتروني البر�د صندوق  إلى الرسالة وصول �شتر� ولا الإنترنت، خدمة

 سـو�  - القبـول إعـلان - سـا�قتها عـن النظر�ـة هـذه تختلـف الإنترنـت لا شـ��ة علـى الموجـب

 القبـول أن علـى دل�لا اعت�اره �م�ن الذ� القبول، تصدیر واقعة ماد�ة وهي واقعة تضیف أنها

 النظر�ة هذه لأن إطلاقه، على أخذه عدم یجب بذلك القول لكن رجعة ف�ه، لا نهائ�ا صار قد
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 إم�ان�ـة للقابـل أن طالمـا الإلكترون�ـة التجـارة عقـد في للقبول، جدید مفعول قانوني أ� تز�د لا

  1.الموجب إلى تصل أن قبل قبوله تتضمن رسالته التي استرداد

  

  :نظر�ة وصول القبول : ج 

یـــذهب أنصـــار هـــذه النظر�ـــة إلـــى أن وقـــت انعقـــاد العقـــد هـــو وقـــت وصـــول الرســـالة          

المتضـــمنة القبـــول إلـــى الموجـــب ، و المقصـــود �الوصـــول هنـــا الســـ�طرة الفعل�ـــة للموجـــب علـــى 

الرســالة المتضــمنة للقبــول �حیــث تكــون تحــت تصــرفه ، فــالقبول هنــا الســ�طرة الفعل�ــة للموجــب 

للقبــول �حیــث تكــون تصــرفه ، فــالقبول بوصــوله إلــى م�ــان الموجــب علــى الرســالة المتضــمنة 

�صـــ�ح نهائ�ـــا لا �ســـتط�ع القابـــل اســـترداده، ومـــن ثـــم �عتبـــر العقـــد قـــد انعقـــد وذلـــك ســـواء أكـــان 

  .الموجب قد �علم فعلا �القبول أم لم �علم �ه 

 �القبول العلم نظر�ة- د

�ـالقبول  الموجـب فیهـا �علـم التـي اللحظـة فـي ینعقـد العقد أن النظر�ة هذه أصحاب یر�        

فـي  الموجـودة للمعلومـات الموجـب �اسـترجاع الإلكترون�ة، التجارة عقود في ذلك و�تحق� فعلا،

علـى  والإطـلاع الإلكترونـي بر�ـده �فـتح �قـوم حیـث إل�ـه، القابـل أرسـلها التـي الب�انـات، رسـالة

اتصـل  إذا إلا أثرهـا ینـتج لا التـي دةالإرا عـن �ـالتعبیر یتعلـ� الأمـر أن �ـون  القابـل، رسـالة

ماد�ـة  واقعـة الموجـب، جانـب مـن �ـالقبول الفعلـي العلـم �ـان ولمـا .إل�ـه وجـه مـن �علـم القبـول

البر�ـد  إلـى القبـول رسـالة وصـول �عتبـر و�التـالي إث�اتهـا، الغالـب فـي معهـا �صـعب محضـة

لإث�ـات  قابلـة �سـ�طة قر�نـة ولكنهـا �ـالقبول، علمـه علـى قر�نـة الخـاص �الموجـب الإلكترونـي

 .القانون  في المتاحة الإث�ات طرق  ��افة الع�س

  :القبول وصول تأكید نظر�ة- ه

مـع  ظهـرت خامسـة نظر�ـة هنـاك فـإن ذ�رهـا، سـاب� الأر�عـة النظر�ـات إلـى �الإضـافة        

فـإن  النظر�ـة هـذه ف�موجـب القبـول، وصـول تأكیـد نظر�ـة وهي الإلكتروني، التعاقد نظام ظهور

�عـد  الإیجـاب إل�ـه وجـه مـن قبـل مـن القبـول، تأكیـد لحظـة هـي الإلكترونـي العقـد انعقـاد لحظـة

القبـول  �ـان وإذا المحتملـة، الأخطـاء وتصـح�ح الموجـب وعـرض قبولـه، مراجعـة مـن تم�ینـه
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انعقـاد  �شـأن أثـر عل�ـه یترتـب لا فإنـه العـرض، لصـاحب تصـدیره الواجـب تأكیـد مـن مجـردا

  1.العقد

  :الثانيالفرع 

  م�ان انعقاد العقد الإلكتروني

 

 المسـألة لتعلـ� نظـرا أهم�ـة خاصـة الإلكترون�ـة البیئة في العقد انعقاد م�ان تحدید لموضع إن

التجار�ـة  التعـاملات الغال�ـة علـى الدول�ـة و�الصـفة جهـة مـن الإلكترونـي الوسـ� �طب�عـة

�معرفـة  الأهم�ـة �الغـة قانون�ـة آثـار مـن ذلـك علـى یترتـب ممـا أخـر�، جهـة مـن الإلكترون�ـة

 فـي التطبیـ� الواجـب والقـانون  العقـد عـن نـزاع أ� وجـود حالـة م�ان�ـا فـي المختصـة المح�مـة

 خاصـة صـعو�ة الإلكترونـي العقـد إبـرام م�ـان و�ثیـر تحدیـد بـین القـوانین الـدولي التنـازع حالـة

 �التـالي الكترونـي فضـاء عبـر ا تـتمنهـلأ الرسـالة إرسـال واسـتق�ال م�ـان تحدیـد صـعو�ة نتیجـة

 اسـتلم الم�ـان الـذ� أم إقامـة المسـتهلك، م�ـان هـو هـل العقـد انعقاد م�ان حول التساؤل یثور

 المعلومات؟ معالجة نظام م�ان أو القبول الموجب ف�ه

 الإلكترونـي العقـد انعقـاد م�ـان فـي تحدیـد نظر�تـان ظهـرت الصـعو�ات هـذه احتـواء أجـل ومن

  :یلي ف�ما إلیهما نتعرض

 

 الموجب إقامة محل نظر�ة/ 1

 لأنه الموجب �القبول، علم م�ان هو الإلكتروني العقد انعقاد م�ان أن على النظر�ة هذه تقوم

 وم�انـه، زمـان انعقـاد العقـد بـین النظر�ـة هـذه تـر�� حیـث العقـد، ف�ـه ینعقـد الـذ� الم�ـان هـو

 النظر�ـة هـذه أصـحابفقـد واجـه  ضـي،اافتر  مجلـس هـو الإلكترونـي العقـد مجلـس لكـون  ونظرا

                                                           

أطروحة د�تورة، جامعة النظام القانوني للتجارة الإلكترون�ة في ظل التشر�ع الجزائر�، فاتح بهلولي،   1

187ص  2017تیزوزو ، �ل�ة الحقوق و العلوم الس�اس�ة ، قسم الحقوق، الجزائر  - مولود معمر�    
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 الـواب؟ موقـع تسـجیل م�ـان هـو هـل �ـالقبول، الموجـب ف�ـه �علـم الذ� الم�ان تحدید في عق�ة

 1.الموجب؟ إقامة م�ان أو الإنترنت؟ خدمة مقدم تواجد م�ان أو

 الضـعیف فـي الطـرف وهـو - المسـتهلك حرمـان إلـى تـؤد� لأنهـا النظر�ـة، هـذه علـى �عـاب

دعـو� فـإن  رفـع راد أ إن لأنـه حقوقـه، علـى الحصـول مـن - الإلكترون�ـة الاسـتهلاك�ة العقـود

لـه  یوفرهـا التـي القانون�ـة �الحما�ـة یتمتـع لا و�التـالي المهنـي، إقامـة محـل فـي یرفعهـا أن عل�ـه

 المستهلكین �حما�ة الخاص الوطني قانونه

 القابل إقامة محل نظر�ة-2

 �غـض النظـر القابـل إقامـة م�ـان هـو الإلكتروني، العقد إبرام م�ان أن على النظر�ة هذه تقوم

 حما�ـة للمسـتهلك، مـن تـوفره لمـا التطبیـ� فـي أهم�ـة ذات النظر�ـة وهـذه الموجـب، م�ـان عـن

 العدیـد مـن القـوانین علـى النظر�ة هذه س�طرت وقد العقد�ة، العلاقة في ضع�فا طرفا �اعت�اره

 و�ذا القانون المدني والإنجلیز�  والسو�سر�  الكند� الالتزامات �قانون  بها أخذت التي المدن�ة

  .والتونسي والمغر�ي السور� 

�محا�ـاة  العقـد طرفـي بـین المسـاواة �مبـدأ تخـل أنهـا أسـاس علـى للنقـد النظر�ـة هـذه تعرضـت

قـانون  غیـر لقـانون  خضـوعه لمخـاطر تعرضـه شـأنه مـن ومـا المـورد، حسـاب علـى المسـتهلك

 .الطب�ع�ة ومح�مته دولته غیر ومح�مة دولة في �مستهلك وملاحقته دولته،

 أن الإلكترون�ة إذ التجارة متطل�ات مع تتف� النظر�ة هذه أن جانبنا من نر�  الانتقاد، هذا رغم

 فـي الغالـب یتخـذ مـورد، أحـدهما طـرفین بـین تتم الإنترنت طر�� عن تبرم التي العقود، أغلب

�حتـاج إلـى  الـذ� - الضـعیف الطـرف - مسـتهلك والثـاني ضـخمة، تجار�ـة شـر�ات صـورة

�قـ�م  التـي الدولـة محـاكم أمـام الدعو�  یرفع أن للمستهلك تسمح أنها النظر�ة هذه فمیزة حما�ة،

التـي  الدولـة قـوانین لـه توفرهـا التـي الاسـتثنائ�ة الحما�ـة مـن المسـتهلك تحـرم لا أنهـا �مـا فیهـا،

 إبرامـه م�ـان �عتبـر الـذ� الإلكترونـي، العقـد على التطبی� الواج�ة القوانین �اعت�ارها �ق�م فیها،

  2 .الإقل�م�ة الناح�ة من القوانین لهذه یخضع الذ� القابل م�ان إقامة

                                                           
   97فاتح بهلولي، المرجع الساب� ، ص  -  1

374خالد ممدوح ابراه�م، المرجع الساب� ، ص   2
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 ف�ـه �قـع الـذ� الم�ـان هـو الإلكترونـي، العقـد ماإبر  م�ان أن إلى النظر�ة هذه أصحاب خلص

 إمـا فـالعبرة عمـل للموجـب، مقـر من أكثر وجود حالة وفي الموجب، -إل�ه المرسل عمل مقر

 حالـة وفـي العقـد وموضـوعه، �محـل اتصـالا الأكثـر العمـل �مقر أو للموجب الرئ�سي �المر�ز

 یتف� لم ما هذا أو المعتاد، العاد� إقامته �محل فالعبرة للموجب، أصلا عمل مقر وجود عدم

 ابـرام م�ـان أنـه علـى بینهمـا آخر �الاتفاق م�ان تحدید یجوز حیث ذلك، خلاف على الطرفان

 .بینهما ینعقد الذ� الإلكتروني العقد
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  : الفصل الثاني

 تنفیذ العقد الإلكتروني واث�اته

عـات�  على تقع التزامات عدة وهي التقلید� عقد آثار نفس الإلكتروني عقد تنفیذ على و�ترتب

التعـرض  عـدم وضـمان المب�ـع، وتسـل�م الملك�ـة، بنقـل �التزامـه (التـاجر) ال�ـائع مـن �ـل

 �التزامـه المسـتهلك) المشـتر�  عـات� علـى تقـع وأخـر�  الخف�ـة، العیـوب وضـمان والاسـتحقاق،

  .المب�ع والنفقات وتسلم الثمن بدفع

 التعاقد یثیرها التي الخصوص�ة أوجه أهم على فیهما نقتصر م�حثین الفصل هذا في سنتناول

 جدیدا وجها مثلت ماد�ة لا إلكترون�ة �طر�قة یتم أص�ح الذ� التنفیذ في مرحلة الإنترنت عبر

 :یلي �ما التقس�م و��ون  .وعقودها الإلكترون�ة التجارة التي أوجدا الجدة والحداثة أوجه من

 تنفیذ العقد الالكتروني  :الأول الم�حث

  إث�ات العقد الالكتروني  :الثاني الم�حث

 الالكترونيالمسؤول�ة الناتجة عن التعاقد : الم�حث الثالث
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  الم�حث الأول

  تنفیذ العقد الإلكتروني 

  

تعد مرحلة تنفیذ العقد الالكتروني من أكثر المراحل تأثرا �طب�عة هذا العقد، والأصل      

هو أن یتم �صورة اخت�ار�ة، ولكن قد لا یتم على هذه الصورة �ل�ا أو جزئ�ا لسبب من 

العلاقة ح� إعمال القوة الملزمة للعقد لإرغام الأس�اب، ف��ون عندئذ لطرف العقد صاحب 

الطرف المتقاعس عن التنفیذ على تنفیذ الالتزامات، وهذا ما یتطلب تدخل السلطات العامة 

لإج�ار المتعاقد على التنفیذ �ما هو الأمر في سائر العقود، وفقا للأصول القانون�ة المتعلقة 

  .�التنفیذ الجبر� 

من حیث ��ف�ة تنفیذها إلى نوعین، منها ما یبرم عبر الانترنیت تنقسم العقود الالكترون�ة 

و�نفذ خارجها، حیث �شمل  هذا النوع العقود التي ��ون محلها الأش�اء الماد�ة التي �قتضي 

تسل�مها في بیئة عاد�ة، والنوع الآخر من هذه العقود ما یبرم و�نفذ عبر ش��ات الاتصال 

ن محلها الأش�اء غیر الماد�ة وتقد�م الخدمات ومنها عقود ذاتها، حیث �شمل العقود التي ��و 

  .الاشتراك في الانترنیت وعقود الاشتراك في بنوك المعلومات وعقود الإعلانات وغیرها

وغال�ا ما یتم دفع مقابل السلعة أو الخدمة عبر هذه الش��ات أ�ضا، لذلك سوف �قتصر 

على ش��ة الانترنیت بتسل�م السلعة أو أداء  حدیثنا في هذا الم�حث على دراسة التزام التعاقد

  .الخدمة والتزام المتعاقد معه بدفع الثمن المقابل لها الكترون�ا
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  :المطلب الأول  

  التزام المتعاقد بتسل�م السلعة أو �أداء الخدمة 

قد ��ون محل التزام المتعاقد على ش��ة الانترنیت تسل�م سلعة ما، وقد یلتزم �أداء 

  .الخدمة

  :الفرع الأول

  التزام المتعاقد بتسل�م السلعة 

تقتضي القواعد العامة �أن تسل�م المب�ع هو أن �ضع ال�ائع أو من �مثله الشيء المب�ع تحت 

  .تصرف المشتر�، �حیث �ستط�ع أن �ضع یده عل�ه، وان ینتفع منه بدون مانع

  :�أخذ إحد� الصورتینأما في التعاقد الالكتروني فإن التزام المتعاقد بتسل�م السلعة 

إما أن �حص التنفیذ �صورة �ل�ة عبر ش��ة الانترنیت وإما أن یتم تنفیذ العقد في �عض 

  .جوان�ه خارج الش��ة

و�ذلك هذا الأمر �شأن السلع التي تسمح طب�عتها �أن تنقل ��لتا الطر�قتین الماد� 

  .والالكتروني، ولكن طرفي العقد اختارا التسل�م الماد�

عود عمل�ة تسل�م السلعة حسب طب�عتها، فقد تكون السلعة ذات ��ان ماد� وعل�ه ت

ملموس �المعدات والأجهزة الالكترون�ة وقد تكون أش�اء ذات ��ان معنو� أو اعت�ار ل�س لها 
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وجود ماد� ملموس، مثل برامج الكمبیوتر، وقواعد الب�انات أو القطع الموس�ق�ة وغیرها، 

ون التسل�م �الوسائل الالكترون�ة، �حیث �م�ن نقل هذه الب�انات ف�م�ن في هذه الحالة أن ��

 1أو المعلومات الكترون�ا إلى المتعاقد بدون اللجوء إلى لطرق التقلید�ة في التسل�م

الالتزام بنقل :" من القانون المدني على أن 167وقد نص المشرع الجزائر� في المادة 

و�نطب� هذا النص " والمحافظة عل�ه حتى التسل�مح� عیني یتضمن الالتزام بتسل�م الشيء 

 على �ل

، ونظرا لأن الالتزام �التسل�م یتفرع عن الالتزام 2العقود الناقلة لح� عیني، �ح� الب�ع مثلاً  

بنقل الملك�ة فإن ت�عة هلاك مرت�طة �التسل�م، ول�س �انتقال الملك�ة، فال�ائع في عقد الب�ع 

                                                           
تكون معظم هذه الأش�اء خاضعة لحما�ة خاصة في القوانین المتعلقة �الملك�ة الف�ر�ة والصناع�ة  -  1

والأدب�ة، وتجدر الإشارة في هذا الصدد إلى أن مسألة الملك�ة الف�ر�ة هي واحدة من تحد�ات التجارة 

تجات الم�اعة الالكترون�ة، وتظهر هذه المشاكل خاصة في العقود الالكترون�ة الخاصة برخص المن

والمخزنة داخل النظم التقن�ة، �جزء من المب�ع، وتثور أ�ضا مش�لة رخص الملك�ة الف�ر�ة المعلقة مع 

المب�ع و�ذلك حقوق الملك�ة الف�ر�ة في میدان النشر الالكتروني، خاصة مع تزاید الاست�لاء على 

اء المواقع،ـ وعلى ملك�ة المواقع نفسها التصام�م التي �ستخدمها موقع ما، وحقوق الملك�ة الف�ر�ة على أسم

و�ذلك حقوق المؤلف على  معلى حقوق الملك�ة الف�ر�ة �النس�ة للعلامات التجار�ة للسلع والأسماء التجار�ة

محتو� البرمج�ات التقن�ة التي تنزل على الخ� أو تسوق عبر مواقع التجارة الالكترون�ة، أن �ل هذه 

للقواعد القانون�ة الخاصة �الملك�ة الف�ر�ة ور�طها �الأنظمة التجار�ة  المسائل استلزمت مراجعة شاملة

الدول�ة في میدان ال�ضائع والخدمات، لمز�د من التفصیل انظر المحامي یونس عرب التجارة الالكترون�ة 

www.arablaw.org  

ا الش�ل الرسمي ولا ینطب� هذا الح�م على نقل الحقوق العین�ة العقار�ة التي �شتر� القانون فیه -  2

  .لانعقاد العقد، وهذا م لا �م�ن تحق�قه في العقود المبرمة �الوسائل الالكترون�ة
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ذ� قد �حدث قبل التسل�م ولو �انت الملك�ة قد انتقلت فعلا هو الذ� یتحمل ت�عة الهلاك ال

إلى المشتر�، والمشتر� هو الذ� یتحمل ت�عة الهلاك الذ� قد �حدث �عد التسل�م ولم لم تكن 

الملك�ة قد انتقلت إل�ه فعلا من ال�ائع، ومرد ذلك هو أن الالتزام �التسل�م هو الالتزام بتحقی� 

  .1بذل عنا�ة، فإذا لم یتم التسل�م فعلا لا ��ون ال�ائع قد نفذ التزامهنتیجة، ول�س فق� الالتزام ب

ف�ما یتعل� �حالة المب�ع ین�غي أن یتم تسل�م المب�ع على الحالة التي �ان علیها وقت 

من القانون المدني الجزائر� فإذا �انت سلعة ذات  364الب�ع، �ما تنص على ذلك المادة 

 .عینا �الذات ین�غي أن یتم تسل�مه بذاته��ان ماد� و�ان المب�ع شیئا م

أما إذا �ان المب�ع معینا بذاته فیرجع إلى اتفاق المتعاقدین جودة الشيء، فإن لم یتفقا، 

ولم ��ن من المم�ن استخلاص ذلك من العرف أو من طرف آخر، التزام ال�ائع بتسل�م 

  .صنف متوس� الجودة

لمشرع حالة نقص المب�ع أو الز�ادة ف�ه، في أما ف�ما یتعل� �مقدار المب�ع، فقد عالج ا

إذا عین في عقد الب�ع مقدار :" من القانون المدني الجزائر� التي تنص على أنه 365المادة 

المب�ع �ان ال�ائع مسؤولا عما نقص منه �حسب ما �قضي �ه العرف، غیر أنه لا یجوز 

ن النقص یبلغ من الأهم�ة للمشتر� أن �طلب فسخ العقد لنقص في المب�ع إلا إذا أثبت أ

و�الع�س إذا تبین أن قدر الشيء المب�ع یز�د " درجة لو �ان �علمها المشتر� لما أتم الب�ع

                                                           

  118محمد أمین الرومي ،  المرجع الساب�، ص -  1
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عما ذ�ر �العقد و�ان الثمن مقدرا �حسب الوحدة، وجب على المشتر� إذا �ان المب�ع غیر 

الحالة یجوز له أن  قابل للتقس�م أن یدفع ثمنا زائداً إلا إذا �انت الز�ادة فاحشة، وفي هذه

  .�طلب فسخ العقد، �ل هذا ما لم یوجد اتفاق مخالف

أما عن ��ف�ة التسل�م في العقود الالكترون�ة، فیتم بوضع المب�ع تحت تصرف المتعاقد، 

�حیث یتم�ن من ح�ازته والانتفاع �ه دون عائ�، ولو لم یتسلمه تسل�ما ماد�ا، مادام ال�ائع قد 

مه، وغال�ا ما یتم ذلك عبر البر�د الالكتروني ومن التصور هنا أن أخبره �أنه مستعد لتسل�

  .تحدث �عض الصعو�ات التي تتسبب في تأخر التسل�م

الملاح� أنه �النس�ة للعقود المبرمة عبر الانترنیت أن تسل�م الأش�اء ذات الطا�ع 

عقد على القرص المعنو� یتم �ق�ام ال�ائع بتم�ین المشتر� من تحمیل برامج الكمبیوتر محل ال

الصلب الخاص �ه أو ق�امه �عرض الفیلم الذ� یر�د المتعاقد مشاهدته على ش��ة الانترنیت، 

، أما زمان التسل�م فقد ترك القانون الحر�ة للمتعاقدین �1حیث یتم�ن هذا الأخیر من مشاهدته

معین أو في في تحدید زمان التسل�م، فقد ��ون ذلك فور إبرام العقد أو �عد إبرامه في أجل 

آجال متتال�ة، فإذا لم یوجد اتفاق على زمان التسل�م، فیجب أن یتم التسل�م فور الانتهاء من 

  2إبرام العقد، و�م�ن أن یتأخر التسل�م �عض الوقت حسب ما �قتض�ه العرف وطب�عة المب�ع

                                                           

  103أسامة أبو الحسن مجاهد، مرجع ساب�، ص -  1

الف�ر�ة والصناع�ة تكون معظم هذه الأش�اء خاضعة لحما�ة خاصة في القوانین المتعلقة �الملك�ة  -  2

والأدب�ة، وتجدر الاشارة في هذا الصددالى أن مسألة الملك�ة الف�ر�ة هي واحدة من تحد�ات التجارة 
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:" من القانون المدني الجزائر� على أنه 368و�خصوص م�ان التسل�م فقد نصت المادة 

ذا وجب تصدیر المب�ع إلى المشتر� فلا یتم التسل�م إلا إذا وصل إل�ه ما لم یوجد اتفاق إ

، فط�قا لهذا النص فإن التسل�م یتم حیث یوجد موطن المشتر� ط�قا للقواعد "یخالف ذلك

العامة، و�ترتب على ذلك أن ت�عة الهلاك أثناء الطر�� تكون على ال�ائع ول�س على 

  .1لم یتم �عد المشتر� لأن التسل�م

و�م�ن أن یتم التسل�م �النس�ة للعقود التي ��ون محلها شیئا معنو�ا في صندوق البر�د 

الالكتروني، �من �شتر� �تا�ا أو مقالا أو قطعة موس�ق�ة و�تم الاتفاق على أن ��ون عن 

طر�� تحمیلها أو إرسالها في ش�ل إلكتروني وتكون  نفقة تسل�م المب�ع على ال�ائع في 

  .صل إلا إذا اتف� الطرفان على خلاف ذلكالأ

                                                                                                                                                                                     

الالكترون�ة وتظهر هذه المشاكل خاصة في العقود الالكترون�ة الخاصة برخص المنتجات الم�اعة و 

 المخزنة داخل النظم التقن�ة ، �جزء

�لة رخص الملك�ة الف�ر�ة المغلفة مع المب�ع، و�ذلك حقوق الملك�ة الف�ر�ة في من المب�ع، وتثور ا�ضا مش

میدان النشر الالكتروني خاصة مع تزاید الاستلاء على التصام�م التي �ستخدمها موقع ما، وحقوق الملك�ة 

مات التجار�ة الف�ر�ة على أسماء المواقع، وعلى ملك�ة المواقع نفسها، وحقوق الملك�ة الف�ر�ة �النس�ة للعلا

للسلع والأسماء التجار�ة، و�ذلك حقوق االمؤلفین على محتو� البرمج�ات التقن�ة التي تنزل على الخ� أو 

تسوق عبر مواقع التجارة الالكترون�ة، ان �ل هذه المشاكل استلزمت مراجعة شاملة للقواعد القانون�ة 

 .ل�ة في میدان ال�ضائع والخدماتالخاصة �الملك�ة الف�ر�ة ور�طها �الأنشطة التجار�ة الدو 

  www.arablaw.org لمز�د من التفصیل، أنظر، المحامي یونس عرب، التجارة الالكترون�ة،

  102- 101أسامة أبو الحسن المجاهد، مرجع ساب�، ص -  1
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فإذا أخل ال�ائع �التزاماته بتسل�م المب�ع وفقا لما اتف� عل�ه، فیجوز للمشتر� أن �طلب 

فسخ الب�ع مع التعو�ض عن الضرر الذ� لحقه جراء ذلك، �ما �ستط�ع أن �طالب ال�ائع 

قدین عادة ما تفصل بینهما والذ� یثیر بدوره صعو�ات �بیرة �ون المتعا �1التنفیذ العیني

 .2مسافات �عیدة

  :الفرع الثاني

  التزام المتعاقد بتقد�م الخدمة 

هناك العدید من الخدمات التي تقدم على ش��ة الانترنیت، ومن ذلك على سبیل المثال 

على ش��ة " SITE"�ما هو الأمر في حالة اللجوء إلى أحد الفنانین لتصم�م موقع 

وترسل الخدمة  -�مبیوتر -إعداد تصم�م هذا الموقع على جهاز الكترونيالانترنیت، إذ یتم 

  .�الطر�� الالكتروني أ� عبر ش��ة الانترنیت إلى جهاز المشتر� 

                                                           

  108- 107أسامة أبو الحسن المجاهد، المرجع الساب�، ص -  1

منه على ضرورة تحدید  4من البند  8رون�ة في الفقرة نص العقد النموذجي الفرنسي للتجارة الإلكت -  2

�عنوان الضمانات وخدمة ما �عد الب�ع، وذلك  12ضمانات وخدمات ما �عد الب�ع �ما �رر ذلك في البند 

�النص على ضرورة تحدید ��ف�ة تقد�م خدمة ما �عد الب�ع، وذ�ر الضمانات التجار�ة والقانون�ة والإتفاق�ة 

 .تحدیدا

Garanties et services après-vente: -modalités de services après-vente et mention précise des 

garanties commerciales légales et contractuelles." 

Voir Michel Vivant, Op.cit, annexe 1 contrat type de commerce électronique commerçant- 

consommateur (chambre de commerce et  d'industrie de Paris) 
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�الإضافة إلى �عض الخدمات المتمثلة في الاستشارات �مختلف أنواعها القانون�ة منها 

ت، فالتنفیذ في هذا الشأن یتم والاقتصاد�ة والطب�ة وسواها أو الاشتراك في بنوك المعلوما

 .1عبر ش��ة الانترنیت

و�لاح� أن هذا الالتزام غال�ا ما ��ون مستمرا لفترة من الزمن، فعقد الاشتراك مثلا في 

قواعد المعلومات عبر ش��ة الانترنیت لا �م�ن تنفیذه في لحظة واحدة، بل ��ون تنفیذه 

  .2متتا�ع فترات زمن�ة مستمرة

لعقود تعاون الز�ون والمورد قصد الاستعلام لتلقي النصائح الفن�ة التي وتتطلب مثل هذه ا

تم�نه من الحصول على أفضل خدمة �حتاج إلیها، ومثال ذلك أن ینصح المتعاقد الز�ون 

�شراء المعدات اللازمة لإجراء عمل�ة ال�حث في بنك المعلومات التي تسهل حدوث الاتصال 

ت، ومن الأمثلة أ�ضا إعداد الز�ون فن�ا عن طر�� بث والتفاعل بینه و�ین بنك المعلوما

  .دورات تعل�م�ة من خلال ش��ة الانترنیت

                                                           
  157خالد محمود، مرجع ساب�، ص/ د -  1

عقد الاشتراك في قواعد المعلومات عبر ش��ة الانترنیت دراسة فاروق محمد أحمد الأ�اصر�،/ د -  2

، 2002، دار الجامعة الجدیدة للنشر، الإس�ندر�ة، ط�عة تطب�ق�ة لعقود التجارة الالكترون�ة الدول�ة

  وما یلیها 87ص
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و�قاعدة عامة، فإن التزام المورد �أداء خدمة هو التزام بتحقی� نتیجة ما لم یتضح من 

نصوص العقد وطب�عة الالتزام أن الأمر یتعل� ببذل عنا�ة، لذلك لا �ستط�ع المورد التخلص 

  .المسؤول�ة إلا بإث�ات السبب الأجنبي المتمثل في القوة القاهرة أو خطأ المضرورمن 

  :المطلب الثاني

  الالتزام �الوفاء الكترون�ا 

�قابل التزام ال�ائع أو المنتج أو المـورد بتسـل�م السـلعة أو تقـد�م الخدمـة، التـزام المشـتر� أو 

  .الز�ون �أداء الثمن مقابل ذلك

المتعاقدین أن �عینوا ثمـن المب�ـع ومواعیـد دفـع الـثمن، والـثمن مبلـغ مـن النقـود و�جب على 

یلتزم المشتر� یدفعه إلى ال�ـائع أو المـورد أو مقـدم الخدمـة مقابـل نقـل ملك�ـة  المب�ـع أو تسـل�م 

الخدمـــة أو المب�ـــع، وهـــو ر�ـــن مـــن أر�ـــان الب�ـــع، فـــلا ینعقـــد العقـــد بدونـــه، إذ یجـــب أن ��ـــون 

  .على طب�عة العقد، وعلى المب�ع والثمن وإلا �ان العقد �اطلا الطرفان متفقان

ــا أو قــا�لا للتعیــین وان ��ــون  و�شــتر� فــي الــثمن أن ��ــون مبلغــا مــن النقــد أو ��ــون معین

  .حق�ق�ا ول�س صور�ا ولا تافها
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و�ــتم دفــع الــثمن إمــا نقــدا أو �موجــب شــ�ك أو تحو�ــل مصــرفي، و�م�ــن أن یــتم دفــع الــثمن 

�طر�قـــة مقســـطة، وقـــد ��ـــون دفـــع الـــثمن مـــؤجلا إلـــى وقـــت متفـــ� عل�ـــه بــــین  مـــرة واحـــدة، أو

  .1المتعاقدین

غیــر أن الطــا�ع المــاد� لهــذه الوســائل لا �صــلح لتســهیل التعامــل الــذ� یــتم فــي بیئــة غیــر 

ماد�ة �العقود الالكترون�ة التي تتم في ش��ة الانترنیت أ� تزول المعاملات الورق�ة، ومن هنـا 

حــث عــن وســیلة ســواء تتفــ� مــع طب�عــة التجــارة الالكترون�ــة والتــي تــتم عبــر �ــان لابــد مــن ال�

  .2الانترنیت، ومن هنا ظهر ما �سمى �أنظمة الدفع والسداد الالكتروني

وســـوف نـــدرس ف�مـــا یلـــي هـــذا النـــوع الجدیـــد مـــن الوفـــاء مـــن خـــلال فـــرعین نخصـــص الأول 

  خصائص الدفع الالكتروني لدراسة خصائص الدفع الالكتروني، أما الثاني فیخصص لدراسة 

  : الفرع الأول

  خصائص الدفع الالكتروني

یتمیــز الــدفع الالكترونــي �عــدة خصــائص مــن حیــث طب�عتــه، ومــن حیــث الجهــة التــي تقــوم 

علـــى خدمـــة الـــدفع الالكترونـــي، ومـــن حیـــث وســـائل الأمـــان الفن�ـــة، وســـیتم التطـــرق إلـــى هـــذه 

  :الخصائص عبر الفقرات التال�ة

  

                                                           

  158خالد ممدوح إبراه�م، مرجع ساب�، ص -  1

  98- 97فاروق محمد أحمد الأ�اصر�، مرجع ساب�، ص-  2
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  من حیث طب�عته: الفقرة الأولى

یتمیز الدفع الالكتروني �أنه من بین وسـائل الوفـاء التـي تـتم عـن �عـد، و��ـون ذلـك بإعطـاء 

أمر الدفع عبر ش��ة الانترنیت وفقا لمعط�ات الكترون�ة تسـمح �الاتصـال الم�اشـر بـین طرفـي 

فــي العقـــود  العقــد، و�هــذه الصــفة �عتبــر الـــدفع الالكترونــي وســیلة فعالــة لتنفیـــذ الالتــزام �الوفــاء

الالكترون�ـــــة التـــــي تقتضـــــي ت�اعـــــد أطـــــراف العقـــــد، أیـــــن �غیـــــب التقـــــائهم المـــــاد� علـــــى مائـــــدة 

  .1مفاوضات واحدة

  

  من حیث الجهة التي تقوم على خدمة الدفع الالكتروني: الفقرة الثان�ة

إن وجــود نظــام دفــع الالكترونــي لتســو�ة المعــاملات التــي تــتم عبــر شــ��ة الانترنیــت �ســتلزم 

  :شرو� قانون�ة وفن�ة تتمثل ف�ما یليتوافر 

فــي القــانون التجــار� (تــوفیر بیئــة تشــر�ع�ة ملائمــة تقــر وتــنظم أح�ــام الــدفع الالكترونــي  -

 ).والمصرفي

توفیر نظام مصرفي لإتمام عمل�ات الدفع وتسهلیها، و�توقف ذلـك علـى تـوفیر الأجهـزة  -

 .التي تقوم بإدارة مثل هذه العمل�ات

                                                           

  100فاروق محمد أحمد الأ�اصیر�، المرجع الساب�، ص -  1
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 .1ن�ة والتقن�ة لتسهیل هذه العمل�اتتوفیر الإم�ان�ات الف -

و�تــوافر هــذه الشــرو� �صــ�ح بإم�ــان المتعاقــد أن یــوفي �التزاماتــه عــن �عــد مــن دون اللجــوء 

إلـــى الوســـائل الماد�ـــة، وقـــد �انـــت أنظمـــة الـــدفع الالكترونـــي فـــي بـــدایتها تعتمـــد علـــى اتصـــال 

ذ �م�نــه الــدخول إل�ــه المتعاقــد �حســا�ه لــد� البنــك، عــن طر�ــ� موقعــه علــى شــ��ة الانترنیــت إ

وإجراء ما تت�حه له الخدمة، إلا أن هذا النم� تطور مع شیوع الانترنیت إذ أم�ـن الـدخول مـن 

خــلال الاشــتراك العــام عبــر الانترنیــت، عــن طر�ــ� ف�ــرة الخدمــة المال�ــة عــن �عــد أو مــا �ســمى 

ول إلى حسا�ه وأ�ـة تلك الأنظمة التي تت�ح للز�ون الوص"التي تعرف �أنها �2البنوك الالكترون�ة

معلومــات یر�ــدها، والحصــول علــى مختلــف الخــدمات والمنتجــات المصــرف�ة مــن خــلال شــ��ة 

                                                           

من التعاملات التجار�ة تتم نقدا وهذا راجع على تخوف  %80تشیر الإحصائ�ات في الجزائر أن  -  1

ملایین مالك لحساب  10ألف شخص من بین  250ني، إذ أن أقل من البنوك من نظام الدفع الالكترو 

�ملك �طاقة للدفع فق�، وهو  عدد قلیل �المقارنة مع الدول المجاورة، في حین وصلت ف�ه الدول المتقدمة 

  .�المائة وهي نس�ة في انخفاض مستمر 20إلى تخف�ض نس�ة استعمال النقد إلى 

سي فر�د في الملتقى  المنظم �مر�ز تطو�ر التكنولوج�ات الحدیثة راجع تعلی� على مداخلة الد�تور �ا�

، جر�دة 14/12/2005الجزائر في  -�التعاون مع الشر�ة الكند�ة لمحطات الدفع الالكتروني الم�اشر

  6، ص2005د�سمبر  15الخبر الصادرة یوم 

ترنیت �تعبیر متطور أو بنوك الان) Electronique Banque( استخدم تعبیر البنوك الالكترون�ة -  2

وشامل للمفاه�م التي ظهرت مع مطلع التسعینات �مفهوم الخدمات المال�ة عن �عد أو البنوك الالكترون�ة 

  .عن �عد أو البنوك المنزل�ة أو البنوك على الخ�
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فــالبنوك الالكترون�ــة "المعلومــات تــر�� بهــا جهــات الحاســوب الخــاص �ــه أو أ�ــة وســیلة أخــر� 

�معناها الحدیث ل�ست مجـرد فـرع لبنـك قـائم �قـدم خـدمات مال�ـة وحسـب، بـل هـي مواقـع مال�ـة 

�ــة شــاملة لهــا وجــود علــى الخــ� والشــ��ة، و�لاحــ� أن الشــ��ة التــي تــتم مــن خلالهــا الــدفع تجار 

 Mono-fournisseurالالكتروني �م�ـن أن ��ـون الاتصـال بهـا مقتصـرا علـى أطـراف العقـد 

ـــر أن هـــذه  ـــین الأطـــراف، غی ـــة ســـلفا ب ـــة ومال� وهنـــا �فتـــرض تواجـــد معـــاملات وعلاقـــات تجار�

رة الــدفع الالكترونــي عــن طر�ــ� البنــوك، بــل �ــذلك عــن طر�ــ� الطر�قــة تســتلزم عــدم قصــر إدا

المؤسســات الخاصــة الأخــر� التــي یــتم إنشــائها لهــذا الغــرض أو مــن خــلال شــ��ة عامــة حیــث 

وتـتم هـذه الشـ��ة  Multi-fournisseurیتم التعامل بـین أشـخاص لا تـر�طهم را�طـة مـن قبـل 

  .1خاصة أو عامة سواء �انت الجهة التي تقوم بإدارة الدفع الالكتروني

  من حیث وسائل الأمان الفن�ة: الفقرة الثالثة

�ما أن الـدفع یـتم مـن خـلال فضـاء معلومـاتي مفتـوح، فـإن فرصـة السـطو علـى رقـم ال�طاقـة 

أثناء الدفع الالكتروني تكون قائمة، وهذا الخطر متواجد عن الدفع الالكتروني �غیـر الانترنیـت 

وأكثـر حــدوثا علــى شــ��ة الانترنیــت �اعت�ارهــا فضــاء مفتــوح لكــل الأشــخاص مــن �ــل البلــدان ، 

اختراق الب�انات المتواجدة في الش��ة واستخدامها إضرارا �صاحب ال�طاقـة، ومـن و��ون ذلك �

أجــل تفــاد� هــذا الخطــر، فــإن الــدفع الالكترونــي ��ــون مصــحو�ا بوســائل أمــان فن�ــة مــن شــأنها 

ــدائن الــذ� �ســتفید منــه، فیــتم �طر�قــة مشــفرة �اســتعمال  أن تحــدد المــدین الــذ� �قــوم �الــدفع وال
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، �مــا یــتم WEBرض �حیــث لا �ظهــر الــرقم البن�ــي علــى شــ��ة الو�ــب برنــامج معــد لهــذا الغــ

عمل أرشیف للم�الغ التي یتم السحب علیها، مما �سـهل الرجـوع إل�ـه، ولتفـاد� تـدوال الب�انـات 

ــدفع  ــإدارة عمل�ــات ال علــى الشــ��ة تــم ابتكــار نظــام للوفــاء �قــوم علــى ف�ــرة الأجهــزة الوســ�طة ب

لـدیون والحقـوق الناشـئة عـن التصـرفات المختلفـة الـي تبـرم لحساب المتعاقـدین، وذلـك بتسـو�ة ا

  .بینهما

وهذا من شأنه توفیر الثقة بین أطراف التعامل و�ضمن فعالیتها الأكیدة �وسـیلة مـن وسـائل 

 .1الدفع التي ت�سر التجارة الالكترون�ة

  أنواع الدفع الالكتروني: الفرع الثاني

أن �قــوم �الوفــاء �مقابــل مــا قــد تلقــاه مــن المــورد  �م�ـــن للمتعاقـــد مـــن خــلال شــ��ة الانترنیــت

مستخدما إما الطرق التقلید�ة للوفاء في العقود التي تتم بـین غـائبین، أو طـرق الوفـاء الم�اشـرة 

، وهــذا مــا �عــرف Télématique 2وذلــك مــن خــلال شــ��ة اتصــال لاســلك�ة عبــر الكمبیــوتر

 :�الدفع الالكتروني، ولهذا الأخیر عدة طرق أهمها

  الدفع عن طر�� التحو�ل الالكتروني: أولا

-Téléهــــذه الطر�قــــة تتـــــم بتحو�ــــل مبلــــغ معــــین مــــن حســــاب المــــدین إلــــى حســــاب الــــدائن 

virement دون اللجــــوء إلــــى اســــتعمال �طاقــــات الــــدفع، فالعمل�ــــة تــــتم �طر�قــــة م�اشــــرة عبــــر ،
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عمل�ـــة الـــدفع الشـــ��ة الالكترون�ـــة، حیـــث أن أمـــر الـــدفع تملكـــه الجهـــة التـــي تقـــوم علـــى إدارة 

الالكترونـــي، ومـــن أمثلتهـــا اســـتعمال الوســـائ� الالكترون�ـــة المصـــرف�ة، التـــي �ســـتط�ع �موجبهـــا 

الز�ون أن �طلب من البنك تحو�ل مبلـغ مـن المـال إلـى رصـید ال�ـائع مقابـل الخدمـة أو السـلعة 

  .1التي اشتراها عبر الانترنیت، حیث یتم الاتصال �البنك بواسطة الهاتف المصرفي

  :Télépaiement par carteالدفع �ال�طاقات المصرف�ة : اثان�

وهي ع�ارة عن �طاقات �لاست���ة ومغناط�س�ة �صدرها المصرف لصالح عملائه بدلا مـن 

حمــل النقــود، وهــي مســتطیلة الشــ�ل تحمــل إســم المؤسســة المصــدرة لهــا وشــعارها، �مــا تحمــل 

وإســم حاملهــا، ورقــم حســا�ه وتــار�خ رقمهــا : توق�ــع حاملهــا �شــ�ل �ــارز، وتحمــل �صــورة خاصــة

  .انتهاء صلاحیتها

و�فضل هذه ال�طاقة �ستط�ع حاملها أن �حصـل علـى مـا �حتاجـه مـن سـلع وخـدمات، ومـن 

، انمــا ��تفــي بتقــد�م �طاقتــه إلــى 2دون أن �ضــطر إلــى وفــاء الــثمن فــورا، ســواء نقــدا أو �الشــ�ك

الكترون�ــة أو یدیو�ــة وإرســالها ب�اناتهــا المــورد الــذ� یــدون ب�اناتهــا عــادة �اســتخدام آلــة طا�عــة 

  .المتعلقة �حسا�ه المصرفي مما �م�ن للمورد من اقتطاع الثمن من حساب العمیل

 :وأهم هذه ال�طاقات ما یلي
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 : �Carte De Paiementطاقات الوفاء   - أ

تخول لحاملها تسدید مقابل مشـتر�اته مـن سـلع أو خـدمات، حیـث یـتم تحو�ـل ذلـك المقابـل 

  .العمیل إلى حساب الموردمن حساب 

  .فهذه ال�طاقة تعتمد على وجود أرصدة فعل�ة للعمیل إلى حساب المورد

وهذه ال�طاقة تعتمد على وجود أرصدة فعل�ة للعمیل لد� المصرف، ولذلك فهذا النوع مـن 

ال�طاقــات لا یتضـــمن أ� نـــوع مــن أنـــواع الائتمـــان، وإنمــا تحمـــل تعهـــدا مــن المصـــرف مصـــدر 

  .1بتسو�ة الدین بین حامل ال�طاقة والمورد وإن �ان هناك رصید لحامل ال�طاقةال�طاقة 

 :�Carte de Créditطاقة الائتمان   -  ب

ـــــى الســـــلع والخـــــدمات عـــــن طر�ـــــ�  ـــــة الحصـــــول عل ـــــة لحمالهـــــا إم�ان� وتخـــــول هـــــذه ال�طاق

استخدامها، �حیث �حصل المورد على الثمن من المصرف الذ� یتولى تسدید ق�مة السـلعة أو 

  .مة، �قوم �عد ذلك �مطال�ة العمیل �التسدید خلال الأجل المتف� عل�هالخد

والجهات المصدرة لهذه ال�طاقة تحصل على فوائد مقابـل تـوفیر اعتمـاد لحاملهـا ولـذلك هـذه 

  .ال�طاقات هي أداة ائتمان حق�ق�ة، فضلا عن �ونها أداة للوفاء

إلا �عــد التأكــد مــن ملائمــتهم،  ولا تمــنح المصــارف أو البنــوك هــذه ال�طاقــات إلــى عملائهــا

�أن ��ون للعمیل ودائع تضـمن المبلـغ الـذ� سـح�ه، أ� �معنـى الحصـول منـه علـى ضـمانات 

 .1عین�ة أو شخص�ة �اف�ة
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  : �cardChèque Garanteطاقات الش��ات  -ج

تصــــدرها المصــــارف والبنــــوك لمصــــلحة عملائهــــا مــــن حــــاملي الشــــ��ات، و�ضــــمن البنــــك 

حدود معینة �ق�مة الش�ك الذ� �صدره حاملها، ولـذلك یتعـین علـى حامـل �مقتضاها الوفاء في 

ال�طاقــة، عنــد ســحب الشــ�ك لأحــد المــوردین، إبرازهــا وتــدو�ن رقمهــا علــى ظهــر الشــ�ك، وعلــى 

المورد أن یتحق� �طب�عة المال من مطا�قة الب�انات المدونة على ال�طاقة مع الب�انات المدونـة 

  .على الش�ك

  : Monnaie électroniqueلنقود الالكترون�ةالدفع �ا: ثالثا

  .�صطلح على تسمیتها أ�ضا �النقود الرقم�ة أو الرمز�ة أو النقود الق�م�ة

وتعــرف النقــود الالكترون�ــة �أنهــا نــوع جدیــد مــن العملــة، فهــي بــدیل الكترونــي للنقــود، قابــل 

للتخــز�ن والتــداول مــع عــدم قابل�ــة تز��فــه، فــالنقود الالكترون�ــة ل�ســت نقــوداً ذات طب�عــة ماد�ــة 

، �الـــدولار والیـــورو، والجن�ـــه واللیـــرة والـــدینار، وســـواها مـــن أنـــواع العمـــلات الورق�ـــة أو المعدن�ـــة

وإنما هي ع�ارة عن أرقـام یـتم نقلهـا مـن الكمبیـوتر الخـاص �المصـرف إلـى الكمبیـوتر الخـاص 

�المشتر�، ومنه إلـى الكمبیـوتر الخـاص �ال�ـائع أو المـورد عـن طر�ـ� القـرص الصـلب المثبـت 
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علــى جهــاز الكمبیــوتر، و�ســتط�ع �عــد ذلــك المــورد أن �حــول النقــود الالكترون�ــة التــي أضــ�فت 

  .ى نقود حق�ق�ة عن طر�� المصرفإلى حسا�ه إل

مــــن تســـییر للتجــــارة عبــــر 1ولكـــن �ــــالرغم مـــا تقدمــــه ف�ـــرة النقــــود الالكترون�ــــة أو الافتراضـــ�ة

الانترنیــــت، فــــإن هــــذه التقن�ــــة لا تخلــــو مــــن المخــــاطر، فمــــن ناح�ــــة فــــإن حــــائز هــــذه النقــــود 

ســوف �فقــد الالكترون�ــة لــ�س فــي مــأمن مــن حــادث فنــي یترتــب عل�ــه مســح ذاكــرة جهــازه، وهنــا 

�ل نقوده التي �حافظة النقود الالكترون�ة دون رجعة، ومن ناح�ـة أخـر� فإنـه فـي حالـة إفـلاس 

مـــن أصـــدر هـــذه النقـــود، فـــإن العمیـــل یتعـــرض لخطـــر عـــدم اســـترداد ق�مـــة الوحـــدات التـــي لـــم 

  .�ستعملها �عد، �ما یتعرض المورد لخطر عدم است�فاء الوحدات التي حولها له العمیل

  جزائر�النس�ة لل

نجـــد أن الجزائـــر مازالـــت �عیـــدة نوعـــا مـــا مقارنـــة مثـــلا بجیرانهـــا تونـــس فــي مجــال التفــاوض 

المصـــــرفي الالكترونـــــي رغـــــم اهتمـــــام الح�ومـــــة الجزائر�ـــــة �قطـــــاع البر�ـــــد وتكنولوج�ـــــا الإعـــــلام 

وهــي شــر�ة ذات أســهم " Stimســت�م "والاتصــال، �حیــث ظهــرت فــي أواخــر التســعینات شــر�ة 

للبنــوك الجزائر�ــة والتــي ســاهمت فــي وضــع حلــول فــي مجــال التحــو�لات الالكترون�ــة مــا تا�عــة 

م، أیــن عملــت الجزائــر مــع وضــع قنــاة وطن�ــة 1997بــین البنــوك الــذ� دخــل حیــز التنفیــذ منــذ 

للمـــــوزعین الأوتومـــــات��یین لـــــلأوراق المال�ـــــة التـــــي تنخـــــر� فیهـــــا البنـــــوك للاســـــتفادة مـــــن هاتـــــه 

  .الخدمات
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منــــه علــــى اعتــــراف  69فــــي مادتــــه  11/2003القــــرض والصــــرف رقــــم �مــــا یــــنص قــــانون 

�اســتعمال �افــة وســائل الــدفع التــي تســمح للأشــخاص تحو�ــل الأمــوال مهمــا �انــت الدعامــة أو 

الطر�قة المستعملة و�الرجوع إلى ذهن�ة المشرع الجزائر� نجده دائما �سـتعمل ع�ـارات عامـة لا 

ــم �شــر إلــى نوع�ــة الطر�قــة المســ تعملة فــي حــد ذاتهــا وإنمــا أثــار �طر�قــة ضــمن�ة دق�قــة فهــو ل

  .وسیلة الدفع مهما �ان نوعها تقلید�ة أو الكترون�ة

قــــد وفــــرا خدمــــة الــــدفع �ال�طاقــــات البن��ــــة وهــــي متاحــــة  CPAو  BADRوهنــــا نجــــد أن بنــــك 

للاســتعمال خاصــة فــي المســاحات المفتوحــة �النســ�ة لعمل�ــة الــدفع الالكترونــي تقتضــي وجــدود 

ب�انات هذه الأخیرة تسمى �الب�انات الالكترون�ة حیث أن العلاقة الثلاث�ة التـي تنشـأ عـن الـدفع 

الأمـــر �معلومـــات خاصـــة �المشـــتر� عـــن طر�ـــ� الالكترونـــي تـــتم بإرســـال ب�انـــات ســـواء تعلـــ� 

إرسال ش�ك الكتروني أو عن طر�� رقم �طاقة الـدفع أو �التحو�ـل المـالي، مـا بـین البنـوك وقـد 

م، أن للكمبیــــوتر شــــراهة لجمــــع المعلومــــات 1962ســــنة  « MILOR »�تــــب الفق�ــــه الفرنســــي 

ا یخــزن فیهــا علــى نحــو لا �م�ــن وضــع حــد لهــا ومــا یتصــف �ــه مــن خفــة ومــن عــدم نســ�ان مــ

الأفراد لنظام رقا�ة صارم و�تحول المجتمع بذلك إلى عالم شفاف تص�ح ف�ه بیوتنـا ومعاملاتنـا 

  .المال�ة وح�اتنا عقل�ة وجسمان�ة عار�ة
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  الم�حث الثاني

  إث�ات في العقد الإلكتروني

 أد� ممـا الانترنـت شـ��ة عبـر العقـود إبـرام الحدیثـة الاتصـال وسـائل فـي التقنـي التطـور أتـاح

 ت�ـادل یـتم حیـث الإلكترونـي، �الطا�ع یتمیزان اللذین والتوق�ع الكتا�ة من نوع جدید ظهور الى

 العملـي الواقـع فـإن الكترون�ـة دعامـات علـى وتحمیلهـا شـ��ة الانترنـت الب�انـات عبـر رسـائل

 فـي �ـالتوق�ع منهـا یتعلـ� ما خاصة التقلید�ة للإث�ات، في الم�اد� النظر إعادة ضرورة فرض

 یثیـر الالكترون�ـة، إلـى لدعامـة الماد�ـة مـن الدعامـة التحـول عمل�ـة أن حیـث التقلیـد�، الش�ل

 اث�ـات التصـرفات یـتم و�یـف الالكترون�ـة؟ العقـود اث�ـات تواجـه التـي التحـد�ات حـول التسـاؤل

 مـن الوسـائ� الالكترون�ـة علـى تدو�نـه یـتم مـا اعت�ـار مـد� وما �شأ؟ نزاع نشوب عند القانون�ة

 طـرق  او مـاهي الأطـراف أحـد تمسـك عنـد حجیتهـا ومـد� الإث�ـات فـي المعتـدا قبیـل الكتا�ـة

 ان للإث�ـات القانوني النظام ام�ان مد� وما ماهي .الالكترون�ة  صحة المحررات الطعن في

 مـن الاسـئلة هـذه علـى وسـنجیب التعاقـد؟ اث�ـات مـن وسـائل المسـتجدة هـذه الانمـا� �سـتوعب

 :یلي �ما مطالبثلاثة  حث الىهذا الم� تقس�م خلال

 الالكترون�ة الكتا�ة :الأول لمطلبا

 الالكتروني التوق�ع :الثاني مطلبال
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  :الأول مطلبال

  الإلكترون�ة الكتا�ة مفهوم

 سـواء �حـت مـاد� طا�ع في الكتا�ة �حصر الذ� المفهوم ذلك للكتا�ة التقلید� �المفهوم نعني

 �لا مفهوم وهو بها، تكتب التي الأداة حیث من أو الورق على  تدونها الدعامة التي حیث من

 ترو�ضـه تـم إذا إلا ماد�، غیر �طا�ع تتسم التي الحدیثة استخدام التقن�ات مع یتعارض شك

 هـذه �سـتوعب یجعلـه �شـ�ل عل�ـه �عـض المرونـة وإضـفاء نطـاق مم�ـن أضـی� فـي وحصـره

 الجدیدة، التقن�ات

  الإلكترون�ةتعر�ف الكتا�ة : الفرع الاول

أورد القــانون النمــوذجي للتجــارة الإلكترون�ــة المقصــود �مفهــوم الكتا�ــة، حیــث أشــار إلــى أنــه    

ــــ�ح  ــــى نحــــو یت ــــواردة فیهــــا عل ــــى الب�انــــات ال ــــات، إذا ت�ســــر الاطــــلاع عل �شــــمل رســــالة الب�ان

تعـد ، وهذا �عنـي أن أ� وث�قـة ینطبـ� علیهـا هـذا المفهـوم، )1(استخدامها �الرجوع إلیها لاحقا

  .وث�قة �تاب�ة

حیــث نصــت المــادة الخامســة منــه علــى أنــه لا تفقــد المعلومــات مفعولهــا القــانوني أو صــحتها 

منه على تحدید المع�ار الأساسـي ) 8،7،6(لمجرد أنها في رسالة ب�انات، �ما نصت المواد 

لید�ــة الـذ� یجـب تـوفره فـي رسـالة الب�انـات حتــى تسـتوفي الوظـائف التـي تقـوم بهـا الكتا�ـة التق
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مـــن حیـــث قبـــول أطرافهـــا �ـــالإلتزام الـــوارد بهـــا، و ضـــمان ســـلامة المعلومـــات مـــن التعـــدیل و 

  .التحر�ف

و�شهد الفقهاء للمشرع الفرنسي �أنه �ان لس�اق في وضع مقار�ة واقع�ـة، وشـاملة لحـل مشـ�لة 

مــن التقنــین المــدني الفرنســي علــى أن الاث�ــات  1316الإث�ــات إلكترون�ــا، فقــد نصــت المــادة 

الخطــي، أو الإث�ــات �الكتا�ــة ینــتج عــن تتــا�ع للحــروف، للخصــائص، للأرقــام و لكــل رمــز أو 

  2 .إشارة مخصصة لعلامة مفهومة واضحة، أ�ا ما �انت دعامتها و ش�ل إرسالها

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  1996أ من قانون الیون�سترال النموذجي للتجارة الإلكترون�ة، لسنة /10/1لمادة ا 1

  142لزهر بن السعید، المرجع الساب� ، ص 2 

و�تضــح لنــا مــن هــذا الــنص أن المشــرع الفرنســي قــد تبنــى تعر�فــا موســعا للإث�ــات عــن طر�ــ� 

الورق�ــة و الكتا�ــة علــى الكتا�ــة ل�شــمل �ــل أنــواع الكتا�ــة، وهــي نوعــان، الكتا�ــة علــى الدعامــة 

  .الدعامة الإلكترون�ة

أم المشـــرع الجزائـــر� فلـــم �عـــرف الكتا�ـــة، رغـــم أنـــه أقـــر الإث�ـــات بهـــا، �مـــا أنـــه لـــم �عطـــي أ�  

، المعـــدل و المـــتمم 10-05إهتمـــام بتحدیـــد دعامـــة الكتا�ـــة، حیـــث نـــص القـــانون المـــدني رقـــم 

ـــانون المـــدني فـــي المـــادة  ـــنج: " م�ـــرر، علـــى مـــایلي  323للق ـــة مـــن تســـلل  یت ـــات �الكتا� الإث�

حــروف، أو أوصــاف ، أو أرقــام، أو أ�ــة علامــات، أو رمــوز ذات معنــى مفهــوم، مهمــا �انــت 

  ".الوسیلة التي تتضمنها ، و �ذا طرق إرسالها 
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بـین الإث�ـات �الكتا�ـة علـى دعامـة  1م�ـرر  �323ما ساو� المشرع الجزائـر� فـي نـص المـادة 

�عتبـــر الإث�ـــات �الكتا�ـــة فـــي : " لكترون�ـــة �شـــرو�، عنـــد قولـــهورق�ـــة، و الكتا�ـــة علـــى الدعامـــة إ

الشــ�ل الإلكترونــي، �الإث�ــات �الكتا�ــة علــى الــورق �شــر� إم�ان�ــة التأكــد مــن هو�ــة الشــخص 

  ".الذ� أصدرها، و أن تكون معدة و محفوظة في ظروف تضمن سلامتها 

لمعطـاة للكتا�ـة علـى الدعامـة وعل�ه فإن الكتا�ة الإلكترون�ة مقبولة في الإث�ـات بـنفس الحج�ـة ا

الورق�ــة �شــر� إم�ان�ــة تحدیــد الشــخص الــذ� أصــدرها، و أن تكــون قــد تــم فــي ظــروف تضــمن 

  .سلامتها من أ� تغییر أو تعدیل أو تزو�ر

، بتعر�ـف الكتا�ـة الإلكترون�ـة 2004لسـنة  15: وجاء قانون التوق�ع الإلكتروني المصر� رقـم 

، أو رمــوز، أو أ�ــة علامــات أخــر� تثبــت علــى الــدعامات �ــل حــروف، أو أرقــام:" �ــالقول أنهــا

  ".إلكترون�ة، أو الرقم�ة، أو صوت�ة، أو أ�ة وسائل أخر� مشابهة و تعطي دلالة قابلة للإدراك

 

  

  

 

                                                           

  10-05من القانون المدني المعدل و المتمم رقم  1م�رر  323م�رر و  323المادة  1
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  الشرو� المطلوب توافرها في الكتا�ة الإلكترون�ة:  الفرع الثاني

أجمع الفقه على جملة من الشرو� التي یجـب أن تتـوافر فـي الكتا�ـة حتـى �م�ـن الإعتـداد بهـا 

  : قانونا في الإث�ات، نذ�رها ف�مایلي

  :أن تكون الكتا�ة  مقروءة: اولا

�قصـــد بهـــذا الشـــر�  أن ��ـــون المســـتند المتضـــمن الكتا�ـــة المـــراد جعلهـــا دلـــ�لا ناطقـــا �مـــا ف�ـــه 

  .إدراك محتواه، و�ذا أن �م�ن انسا�ه إلى صاح�هلیتسنى فهمه و است�عا�ه و 

یـــــر� جانـــــب مـــــن الفقـــــه أن شـــــر� إم�ان�ـــــة قـــــراءة و فهـــــم المحـــــرر، ینطبـــــ� علـــــى المحـــــررات 

الإلكترون�ـــة التـــي یـــتم تـــدو�نها عبـــر الوســـائ� الإلكترون�ـــة بلغـــة الآلـــة التـــي لا �م�ـــن أن �قرأهـــا 

لحاســب الآلــي الــذ� یــتم تغذیتــه الإنســان �شــ�ل م�اشــر، بــل لابــد مــن إ�صــال المعلومــات إلــى ا

  1.ببرامج لها القدرة الكاف�ة على ترجمة لغة الآلة إلى اللغة المقروءة للإنسان

  إستمرار�ة الكتا�ة و دوامها :ثان�ا

اســـتمرار�ة الكتا�ـــة تعنـــي أن یـــتم التـــدو�ن علـــى وســـ�� لـــه القـــدرة علـــى تثبیـــت الكتا�ـــة عل�ـــه و 

حــین �م�ــن الرجــوع إلیهــا وقــت الحاجــة، و هــو مــا الحفــا� علیهمــا �مــا هــي، واســتمرارها إلــى 

یتحقــ� علــى الدعامــة الإلكترون�ــة بواســطة عــدة طــرق متطــورة �اســتمرار، مثــل حفظهــا �البر�ــد 

  .الإلكتروني، أو على ذاكرة الحاسوب، أو الأقراص   الممغنطة

                                                           

  .1996أ من قانون الیون�سترال النموذجي للتجارة الإلكترون�ة، لسنة /10/1المادة  1  
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رهـــا فـــي و تنـــاول قـــانون الیون�ســـترال النمـــوذجي للتجـــارة الإلكترون�ـــة هـــذه الشـــرو� الواجـــب تواف

الإطــلاع علــى المعلومــات الــواردة فیهــا علــى نحــو : " المســتند الإلكترونــي بنصــه علــى مــایلي

  .1"یت�ح استخدامها في الرجوع إلیها لاحقا

  عدم قابل�ة الكتا�ة للتعدیل: ثالثا

�قصد �ه حف� المستند الكتابي دون أ� تعدیل أو تغییر مـن حـذف، أو محـو، أو حشـو، حتـى 

محرر الكتــابي ، فق�مــة المحــرر فــي الإث�ــات تقــرر �مــد� ســلامته مــن عیــب �م�ــن الاعتــداد �ــال

ب مـن قـانون الیونسـیترال النمـوذجي /�40/1صیب ش�له الخارجي، وهذا مـا قضـت �ـه المـادة 

الاحتفـا� برسـالة الب�انـات �الشـ�ل الـذ� أنشـئت،أو أرسـلت،أو اسـتلمت �ـه ، " بنصها على أن 

  ."المعلومات التي أنشئت، أو أرسلت، أو استلمتأو �ش�ل �م�ن إث�ات أنه �مثل بدقة 

من خلال تعداد الشـرو� المـذ�ورة أعـلاه لـم ی�قـى أدنـى شـك فـي اعت�ـار المحـررات الإلكترون�ـة 

من الأدلة الكتاب�ة للإث�ات، و لا تختلف عن الكتا�ة التقلید�ة في القوة الثبوت�ـة ، �حیـث تتـوفر 

الث�ــات، و إم�ان�ــة الرجــوع إلیهــا عنــد الاقتضــاء، وعــدم علــى إم�ان�ــة القــراءة و الاســتمرار�ة و 

وعل�ـه فـإن اخـتلاف الأداة المسـتخدمة و . قابلیتها للتعدیل، إلا بترك أثر واضح یدل علـى ذلـك

  .الوس�� المستعمل لا یؤثر على ق�مة الوث�قة الإلكترون�ة في الإث�ات

  

                                                           

  .1996ب من قانون الیون�سترال النموذجي للتجارة الإلكترون�ة، لسنة /10/1المادة  1
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  الثاني مطلبال

  التوق�ع الإلكتروني

  الإلكتروني التوق�ع تعر�ف .اولا

 

 تحدید هو�ة إلى والحاجة الإلكترون�ة، التجارة ازدهار نتیجة الإلكتروني التوق�ع مصطلح نشأ

 قد انصرفت �ان إذا ما ومعرفة الاتصال، وسائل عبر المبرم العقد أطراف من طرف �ل

 .العقد ذلك ف�ه أفرغ الذ� المحرر مضمون  على الموافقة إلى طرف �ل ارادة

 بها الدول تهد� نموذج�ة، قانون�ة نصوص بوضع والإقل�م�ة الدول�ة المنظمات �عض قامت

 التعر�فات للتوق�ع من مجموعة ظلها في وقدمت الوطن�ة، تشر�عاتها وضع في فیها الأعضاء

 الإلكترون�ة لعام التوق�عات �شأن النموذجي الأونسیترال قانون  مثل فنجد الإلكتروني،

 ش�ل في ب�انات" أنه على الإلكتروني التوق�ع )أ( الفقرة الثان�ة مادته في عرف قد ، 2001

 تستخدم أن یجوز منطق�ا، بها مرت�طة أو إلیها مضافة أو ب�انات رسالة في مدرجة إلكتروني

الواردة  المعلومات على الموقع موافقة ولب�ان الب�انات، رسالة إلى �النس�ة الموقع هو�ة لتعیین

  .الب�انات رسالة في

 93 رقم و�ي ر الأو التوج�ه عرفه
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 إلكترونـي 2 المـادة فـي الإلكترونـي �ـالتوق�ع1 ( شـ�ل فـي ب�انـات �عنـي إلكترونـي توق�ـع" �أنـه

 ."�طر�قة للتصدی� تعمل والتي أخر�، إلكترون�ة ب�انات مع منطق�ا مرت�طة أو متصلة

 في طر�قها أو الآن حتى أصدرت التي للدول الوطن�ة التشر�عات التعر�فات هذه عن تخرج لم

  الإلكترون�ة التجارة مفهوم ضمن تدخل التي �المسائل المتعلقة القوانین لإصدار،

 1316 المادة رفت ع فقد وعل�ه / �قانون  والمضافة المعدلة الفرنسي، المدني القانون  من

 230 رقم الفرنسي الإلكتروني التوق�ع 2000 مارس 13 في الصادر 2000 )،

 وقعه، من هو�ة �میز الذ� القانوني التصرف لإتمام الضرور�  التوق�ع" �أنه عامة �صفة

 یتم أن فیجب إلكترون�ا، ��ون  عندما التصرف، عن تنشأ التي �الالتزامات رضائه عن و�عبر

 "عل�ه وقع الذ� �التصرف صلته وضمان الموقع هو�ة لتحدید آمنة وسیلة �استخدام ).

 2004 لسنة 15 رقم المصر�  الإلكتروني التوق�ع قانون  من ج/1 المادة عرفته �ما

 حـروف شـ�ل و�تخـذ إلكترونـي محـرر علـى یوضـع مـا" �أنـه ، 2004 أبر�ـل 22 في الصادر

  .الموقع شخص بتحدید �سمح متفرد طا�ع له و��ون  غیرها، أو رات إشا أو رموز أو أرقام أو

  

  

  

                                                           

 الحقوق، في الد�توره درجة لنیل مقدمة رسالة ،الإنترنت عبر الإلكترون�ة التجارة اب،ھالو عبد مخلوفي 1 

  19 ص. 2012 �اتنة، لخضر، الحاج جامعة الس�اس�ة، والعلوم الحقوق  �ل�ة الأعمال، قانون  ( تخصص
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�م�ـــن للمســـتهلك الإلكترونـــي أن انـــه لا �مـــا جـــاء فـــي القـــانون المســـتحدث للتجـــارة الإلكترون�ـــة 

  1.یرفض توق�ع  وصل الإستلام 

  صور التوق�ع الإلكتروني: ثان�ا

ـــى ظهـــور  ـــي أدت إل ـــات المســـتخدمة فـــي تشـــغیل منظومـــة التوق�ـــع الإلكترون ان إخـــتلاف التقن�

أش�ال مختلفة له، ف�ل تقن�ة تستخدم في أحداث أو إنشاء توق�ع إلكترونـي ��ـون لهـا �الطب�عـة 

  .شغیل تختلف عن الأخر� منظومة ت

فهنــاك تقن�ــة قــد تعتمــد علــى منظومــة رقم�ــة أو منظومــة إشــارات أو حــروف، ومنهــا مــا �عتمــد 

  .فیها على الخواص الفیز�ائ�ة والطب�عة و السلو��ة للأشخاص

ومما لاشك ف�ه أن لكل تقن�ة یـتم اعتمادهـا فـي تشـغیل منظومـة إشـارات أو حـروف، ومنهـا مـا 

الخواص أن لكل تقن�ة یتم اعتمادها ففي تشغیل منظومـة التوق�ـع درجـة ثقـة و �عتمد فیها على 

  .أمان قانونیتین مساو�ة للتوق�ع التقلید� أو حج�ة تفوق هذل الأخیر

وق�اس مستو� الأثر القانوني الذ� یتر�ه التوق�ع الإلكترون�ـة یرتكـز أساسـا علـى قـدرة منظومـة 

لتوق�ــع وهمــا هو�ــة الشــخص الموقــع و مــد� التعبیــر التوق�ــع الإلكترونــي علــى تحقیــ� وظ�فتــي ا

  .عن إرادته في الإلتزام �مضمون المسند الإلكتروني

                                                           

یتعل� التجارة الإلكترون�ة  الصادر في الجر�دة   2018ما�  10مؤرخ في  05- 18قانون رقم   1

  .2018 ما� 16المؤرخة في  28الرسم�ة رقم 
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ولتقدیر مستو�ات الأثر القانوني للتوق�ع الإلكتروني، فإن ذلـك یوجـب عاینـا التطـرق لكـل تقن�ـة 

علــى حــد� مــن خــلال أشــ�ال التوق�ــع الإلكترونــي، والتــي نتعــرض لهــا مــن خــلال الأشــ�ال أو 

  .الصور المتعامل بها في منظمة التوق�ع الإلكتروني 

  ):ال�طاقة الممغنطة( التوق�ع �الرقم السر�  -/1

  .وتعرف أ�ضا �التوق�ع �استخدام السحب الآلي

�عتبر التوق�ع �استخدام الرقم السر� أول ش�ل أظهرته التقن�ات التكنولوج�ة الحدیثة للتوق�ـع    

وهــذا الشــ�ل مــن التوق�عــات الإلكترون�ــة ابتكرتــه التقن�ــات الحدیثــة . الإلكترونــي الأكثــر شــیوعا

ة المســتخدمة مــن أجــل الإســراع فــي ترتیــب الأثــر القــانوني ، و تحقیــ� غا�ــة الأطــراف المتعاقــد

  1.في المعاملات البن��ة

ولكــي یــتم تشــغیل منظومــة التوق�ــع الإلكترونــي بواســطة الــرقم الســر� و ال�طاقــة الممغنطــة    

  :لإتمام العمل�ة، تتطلب التقني الخاصة �عمل�ة التشغیل من العمیل إت�اع الإجراءات التال�ة

ات الخاصـــــة �ـــــه و تحتـــــو� ال�طاقـــــة علـــــى الب�انـــــ: إدخـــــال ال�طاقـــــة الخاصـــــة �العمیـــــل :الأول

  .�الجهاز

وذلــك ��ات�ــة بواســـطة لوحــة المفـــات�ح )الـــذ� �عــد �مثا�ــة التوق�ـــع(إدخــال الـــرقم الســر�  :الثــاني

  .الموجودة على الجهازالآلي

                                                           

  245إل�اس نصیف، المرجع الساب�، ص   1  
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وذلـك مــن أجـل سـحب النقـود أو إیـداعها أو لتسـدید ثمــن : إعطـاء الأمـر للجهـاز الآلـي :الثالـث

 .السلعة أو الخدمة

  ترونيالتوق�ع �القلم الإلك -/أ

�ستخدم في هذه الصورة قلم �م�نـه الكتا�ـة علـى شـاة الحاسـوب، عـن طر�ـ� برنـامج معلومـاتي 

وعنـدما �قـوم المسـتخدم بتحر�ـك القلـم علـى الشاشـة . یت�ح التقـا� التوق�ـع و التحقـ� مـن صـحته

و �تا�ــة توق�عــه، یلــتق� البرنــامج حر�ــة الیــد، و �ظهــر التوق�ــع علــى الشاشــة �ســماته الخاصــة، 

  .تمیز صفات الموقع، �ما هو الأمر في الكتا�ة العاد�ة التي

إلا أن . وتوفر هذه الصورة من صور التوق�ع الإلكتروني، مزا�ا مهمة نظرا لسهولة اسـتعمالها 

مش�لة إث�ات العلاقة بـین : استعمال هذه الطر�قة محفوف �العدید من المش�لات، ومن أهمها 

تم�ـن مـن إث�ـات هـذه الرا�طـة،إذ �ام�ـان المرسـل إل�ـه التوق�ع و المحرر،حیـث لا توجـد طر�قـة 

  الاحتفا�  بنسخة من التوق�ع الذ� وصله على أحد

المحررات الإلكترون�ة، ومن ثم �عید وضعه على أ� محرر آخر ما قد ینشـأ عنـه انعـدام الثقـة 

  1.و الأمان في هذه الصورة من التوق�ع الإلكتروني

لإلكترونــي تــور مزا�ــا لا �م�ــن إن�ارهــا، �ســبب أنهــا عمل�ــة یــر� �عــض الفقــه أن التوق�ــع �ــالقلم ا

غیـر أنـه مـا �عـاب . سهلت الاستعمال، �حیث یتم تحول التوق�ع التقلیـد� إلـى شـ�ل إلكترونـي 

                                                           

  339فاتح بهلولي ، المرجع الساب� ، ص   1
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علــى هــا النــوع مــن التوق�ــع أنــه �حتــاج إلــى جهــاز �مبیــوتر لــه مواصــفات خاصــة، �مــا �حتــاج 

  .ش�ل صح�حإلى جهة توثی� إضاف�ة لإتمام عمل�ة التوق�ع �

  :التوق�ع البیومتر�  -/2

یــتم هــذا التوق�ــع عــن طر�ــ� اســتخدام الخــواص الذایتــة للشــخص، مثــل �صــمة العــین، �صــمة 

�صــمة الأصــ�ع، و یــتم تخــز�ن هــذه ال�صــمات �صــورة رقم�ــة مضــغوطة، �حیــث , الصــوت، أ

التقـا�  ��ون العمل بها من خلال إدخال العمیل للمعلومات للحاسب أو الوسائل الحدیثة، مثل

صـورة دق�قـة لعـین المسـتخدم، أو صـوته،أو یـده، و یـتم تخز�نهـا �ط�قـة مشـفرة فـي ذاكـرة جهـاز 

�حیـث لا .الكومبیوتر ل�قوم �عد ذلك �المقارنة بین الصفة الذات�ة للشـخص مـع تلـك المخزنـة �ـه

و یتن اصدار أمر �فتح القفل المغل�، إلا �عد أن تتطاب� هذه ال�صمة علـى ال�صـمة المخزنـة 

  .المبرمجة في ذاكرة الكومبیوتر

إرت�ــا� هــذه الخــواص �الإنســان تســمح بتمییــزه عــن غیــره �شــ�ل موثــوق �ــه إلــى أقصــى حــد، مــا 

سهل من استخدامها في التوق�ع على العقود الإلكترون�ة المختلفة، وهذا النـوع مـن التوق�ـع مثـل 

الــــذ� یــــؤمن انتقالــــه دون �ــــاقي الأنــــواع یــــزداد الوثــــوق �ــــه �حســــب درجــــة التطــــور التكنولــــوجي 

  1.تعرضه لأ� تلاعب �مس �محتواه
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 الإلكتروني التوق�ع حج�ة شرو� :ثالثا

 الشرو� �م�ن من مجموعة الإلكتروني التوق�ع عمل�ة تنظم التي القانون�ة النصوص تتطلب

 وراالتوق�ع حتى مقص �ون  في أساسا الشرو� هذه وتتمثل التوق�ع، ذلك على الحج�ة إضفاء

 أن وفي الأخیر یجب صحته، من للتحق� وقابلیته المطلقة، لس�طرته وخاضعا صاح�ه، على

 .یثبتها التي �الب�انات مرت�طا الإلكتروني التوق�ع ��ون 

 15/04 رقم قانون  من 7 المادة في الشرو� هذه ذ�ر ورد - العامة القواعد �حدد

 التوق�ع" أن على تنص التي الجزائر�، الإلكترونیین والتصدی� �التوق�ع المتعلقة

  :الآت�ة المتطل�ات ف�ه تتوفر الذ� الإلكتروني التوق�ع هو الموصوف الإلكتروني

 .الموقع �الشخص مرت�طة الالكتروني التوق�ع إنشاء ب�انات تكون  أن

 .الموقع الشخص لس�طرة خاضعة الالكتروني التوق�ع إنشاء ب�انات تكون  أن*

 .الالكتروني التوق�ع في تغییر أ� اكتشاف إم�ان*

 أ� اكتشـاف بهـا وإم�ـان یتعلـ� التـي المعلومـات سـلامة تأكیـد التوق�ع من الغرض ��ون  أن*

 بتلك یجر�  تغییر

  .1علیها التوق�ع �عد المعلومات

                                                           

�حدد القواعد العامة المتعلقة �التوق�ع و التصدی� ،  04- 15: من القانون رقم  7لمادة ا  1

  الإلكترونیین
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  الثالث مطلبال

  السجل الإلكتروني 

الإلكتروني �عد السجل الإلكتروني من الأمور الهامة التي یتعین مراعاتها في مجال الت�ادل 

للب�انات، حتى إذا ثار نزاع بین أطراف التعامل أم�ن حینئذ إقامة دعو� لإث�ات الح� بناء 

على ما سجل من ب�انات مت�ادلة داخل الكمبیوتر، و�م�ن تثبیت سجل العمل�ات الإلكترون�ة 

  .فیها�الدفاتر التجار�ة التي یلزم المشرع التجار بإمساكها، و إث�ات معاملاتهم التجار�ة 

ونظرا لأهم�ة السجل الالكتروني في توثی� المعاملات الإلكترون�ة، فإن اتفاق�ات الدول�ة و 

التشر�عات الوطن�ة الخاصة �التجارة الإلكترون�ة تشتر� وجود سجل إلكتروني ، فقد نص 

على أن الشخص الذ� �عرض منتجات أو خدمات من ) 10/1(التوج�ه الأور�ي في المادة 

لومات �م�ن للجمهور الوصول إلیها یلزم �أن یوفر وسائل لتخز�ن، أو ط�اعة خلال نظم مع

  .العقد

و السجل الإلكتروني للمعاملات التجار�ة �اعت�ارها وسیلة لحف� المعلومات المت�ادلة بین 

أطراف التعامل، و توثی� المدونة ف�ه، �عتبر جزءا أساس�ا من نظام الت�ادل الإلكتروني 

  .للب�انات

نتناول في هذا الفرع تعر�ف السجل الإلكتروني، و نبین مزا�اه ثم �عد ذلك نتعرض و سوف 

  .لحجیته في إث�ات عقود التجارة الإلكترون�ة
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  تعر�ف السجل الإلكتروني: ولالفرع الأ 

القید " منه �أنه  2عرف القانون الأردني للمعاملات الإلكترون�ة السجل الإلكتروني في المادة 

رسالة المعلومات التي یتم إنشاؤها و إرسالها أو تسل�مها أو تخز�نها بوسائل أو العقد أو 

  .إلكترون�ة 

" �أنه)  2(وقد عرف قانون المعاملات الإلكترون�ة لإمارة دبي، السجل الإلكتروني في المادة 

سجل أو مستند إلكتروني یتم إنشاؤه أو تخز�نه أو استخراجه أو نسخه أو إرساله أو إ�لاغه 

و��ون .استلامه بوسیلة إلكترون�ة على وس�� ملموس، أو على وس�� إلكتروني آخر أو 

  .قا�لا للاسترجاع �ش�ل �م�ن فهمه

فقد عرف السجل  2002أما قانون ال�حر�ني الخاص �المعاملات الإلكترون�ة لسنة 

  .رون�ةالسجل الذ� یتم إنشاؤه أو إرساله أو تسل�مه أو حفظه بوسیلة إلكت" الإلكتروني �أنه 

و�تضح من هذه التعر�فات أن السجل الإلكتروني �شمل أ� حامل أو وس�� أو دعامة معدة 

لإنشاء الب�انات، و المعلومات أو حفظها أو إرسالها أو استلامها إلكترون�ا، و یتمثل الهدف 

من استخدام السجل الإلكتروني في توثی� المعلومات �طر�قة تضمن سلامتها واسترجاعها 

  1.ند اللزوم�املة ع

  مزا�ا السجل الإلكتروني : الفرع الثاني

  : للسجل الإلكتروني مجموعة من الإیجاب�ات التي نذ�ر أهمها
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الســـجلات الإلكترون�ـــة أنهـــا تحتـــاج إلـــى حیــــز م�ـــاني أقـــل حجـــم الم�ـــان الـــلازم لهــــذه  -1

الســـجلات، و نظـــرا لأن ت�ـــادل الب�انـــات یـــتم بنظـــام إلكترونـــي فإنـــه یـــتم تجم�ـــع �م�ـــات 

 .ضخمة من المعلومات في قرص أو أسطوانة مضغوطة لا تشتغل أ� حیز یذ�ر

ـــــة �الســـــجلات  -2 ـــــوتر �صـــــعب تغیرهـــــا أو تحر�فهـــــا أو تزو�رهـــــا مقارن إن ســـــجلات الكمبی

الورق�ـــة، إذ أنـــه �اســـتخدام التشـــفیر المناســـب للب�انـــات �صـــعب علـــى أ� شـــخص غیـــر 

 .ن�امرخص له أن �صل أو �غیر أو یزور مستندات محفوظة إلكترو 

إن الســجل الإلكترونــي �م�ــن اعت�ــاره �ــدلیل فــي الإث�ــات �قــدم إلــى المحــاكم وذلــك فــي  -3

حالة وجود شك أو خلاف بین الأطراف المتعاقدة، مع الكفالـة حـ� القاضـي فـي تقـدیر 

و تقیــ�م حج�ــة تلــك الســجلات الإلكترون�ــة فــي الإث�ــات، �مــا �م�ــن للمح�مــة الاســتعانة 

 .�أهل الخبرة لاستجلاء الأمر

�مـــا أنـــه �اســـتخدام الســـجلات الإلكترون�ـــة �م�ـــن الـــتخلص مـــن مشـــاكل وســـائل الحفـــ�  -4

 1. التقلید�ة

  حج�ة السجل الإلكتروني في الإث�ات: الفرع الثالث

اعترفـــــت تشـــــر�عات التجـــــارة الإلكترون�ـــــة الحدیثـــــة للســـــجلات الإلكترون�ـــــة بإم�ان�ـــــة أداء نفـــــس 

روءة للجم�ــع، و �م�ــن الحصــول علــى عــدة وظــائف الــدفاتر التجار�ــة الورق�ــة، حیــث تكــون مقــ

نسخ منها ،بید �ل طرف نسخة، مع إم�ان�ة الاحتفـا� بهـا فتـرة مـن الـزمن دون تلـف، و تـوفر 

  :الأمان و من أهم التشر�عات
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 :قانون إمارة دبي للمعاملات و التجارة الإلكترون�ة -1

اشتر� قـانون إمـارة دبـي للمعـاملات و التجـارة الإلكترون�ـة لكـي ��ـون للسـجل الإلكترونـي      

ــــة  ــــا حج�ــــة ، أن یــــتم حفــــ� الســــجل �طر�ق ــــة إلكترون� لرســــائل الب�انــــات، و المعلومــــات المت�ادل

إلكترون�ــة و غیـــر تقلید�ــة ، و مـــؤد� ذلــك أن الســـجل الإلكترونــي �حـــوز الحج�ــة القانون�ـــة إذا 

  :ي عمل�ة الحف� الشرو� الآت�ةتوافرت ف

  أن یتم حف� الب�انات حسـب الأصـل الـذ� أنشـئت أو أرسـلت أو اسـتقبلت �ـه ، أو �ـأ�

شــ�ل آخــر یثبــت أن الســجل الإلكترونــي �حتــو� علــى نفــس المعلومــات الأصــل�ة عنــد 

 .إرسالها ، أو استلامها، وذلك دون أ� تعدیل أو تغییر أو تحر�ف

  م�ــن للأشــخاص المخــول لهـم مــن الرجــوع �ســهولة إلــى أن یـتم حفــ� الســجل فــي شـ�ل�

 .الب�انات و المعلومات المحفوظة �ه

ـــة  ـــار الب�انـــات و المعلومـــات المدونـــة فـــي الســـجل الإلكترونـــي لهـــا الحج� و �م�ـــن اعت�

القانون�ـــة إذا لـــم یتغیـــر الســـجل منـــذ إنشـــائه، وتـــم توث�قـــه �طر�قـــة منصـــوص علیهـــا فـــي 

  1.تف� علیها بین الطرفینالقانون، أو معقولة تجار�ا و م
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  ة الناتجة عن التعاقد الالكترونيالمسؤول�: الم�حث الثالث

تقتضي القواعد العامة المتعلقة �المسؤول�ة المدن�ة �أن �ل عمل من أحد الناس ینجم عنه 

  .ضرر غیر مشروع لمصلحة الغیر یجبر فاعله إذا �ان ممیزا على التعو�ض 

الناجم عن إهماله و عدم ت�صره، �ما �سأل عن الضرر عن فعل  و �سـأل المـرء عـن الضرر

  .یرتك�ه

و یلزم أ�ضا �التعو�ض من �ضر الغیر بتجاوزه في أثناء استعمال حقه حدوث حسن الن�ة أو 

  1.الغرض الذ� من أجله منح هذا الح� 

  :وتقسم المسؤول�ة المدن�ة إلى نوعین 

لمسؤول�ة التعاقد�ة تنشأ عن الإخلال �الإلتزام فا. مسؤول�ة تعاقد�ة ، و مسؤول�ة تقصیر�ة 

التعاقد� ، والمسؤول�ة التقصیر�ة تترتب عن الإخلال بواجب قانوني یلزم الأشخاص �عدم 

  .الإضرار �الغیر

و تقوم المسؤول�ة المدن�ة ، سواء �انت تعاقد�ة أم تقصیر�ة على ثلاثة أر�ان ، هي الخطأ و 

  .خطأ و الضررالضرر و العلاقة السبب�ة بین ال
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لن نتوسع في شرح أح�ام المسؤول�ة المدن�ة طالما أنها قاعدة عامة أش�عت درسا و شرحا و 

تحل�لا منذ القدم ، بل ن�تفي �الإشارة إلى أن قواعد هذه المسؤول�ة تطب� على التعاقد غبر 

  . الإنترنت �ما تطب� على أ� مشروع من شأنه أن یلح� ضرر �الغیر

لحر�ان العالمیتان الأولى والثان�ة، وتطورت وسائل الاتصال و�دأ إلى أن اندلعت ا  

  .البث الإذاعي والتلفز�وني

أما الآن ونحن في مطلع القرن الحاد� والعشر�ن فقد بزغت ثورة ثالثة وهي ثورة المعلومات�ة، 

والتي واكبها تطور هائل في مجالات تقن�ات الاتصال، وقد نجم عن الاندماج بین التطور 

مجال المعلومات�ة والتطور في مجال الاتصال، ظهور ش��ة المعلومات الدول�ة، والتي في 

شهدت تقدما تقن�ا �فوق الخ�ال، الأمر الذ� ساعد على ازدهار التجارة الالكترون�ة واستخدام 

تقن�ات الاتصال الحدیثة في التفاوض على العقود وإبرامها بل وتنفیذها في �عض الحالات 

  1.ء إلى العالم الحق�قي أو الماد�من دون اللجو 

وقد تم استغلال ذلك �أداة للتعبیر عن الإرادة، وإبرام العقود وإجراء مختلف المعاملات   

التجار�ة بین أشخاص متواجدین في أماكن مت�اعدة، بل ووصلت ش��ة الانترنیت إلى منزل 

لاقتصاد�ة والعلاقات أو متجر حتى أص�حت العمود الفقر� للدول المتقدمة في المعاملات ا

  .المال�ة وعقد الصفقات وإبرام العقود الالكترون�ة
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ولم تقتصر التجارة الالكترون�ة على مجرد عمل�ة ب�ع وشراء المنتجات والخدمات   

  .والمعلومات عبر الانترنیت، بل تعدتها إلى تحو�ل الأموال الكترون�ا

في علم الیوم في دقائ� وقد غدت المعاملات التجار�ة على الرغم من ضخامتها   

معدودات عبر بوا�ة التجارة الالكترون�ة في عصر المعلومات�ة ولا یتطلب ذلك سو� مجرد 

الضغ� على أ�قونة الحاسوب لإبرامها، فأص�ح ال�شر الیوم یجو�ون دون أن یبرحوا أماكنهم 

ون أعمالهم المراكز التجار�ة، و�شترون ما یرغبون من سلع وخدمات بنقود الكترون�ة، و�دیر 

في شتى أنحاء المعمورة من خلال شر�ات وهیئات لا تتطلب منهم الانتقال إلیها، و�لاح� 

  .أنه إذا �انت ثقافة أجدادنا وآ�ائنا ثقافة موجودات، فإن ثقافة أ�ائنا ستكون ثقافة افتراضات

 �ما أن المشرع الجزائر� لم یتطرق إلى معالجة موضوع المسؤول�ة العقد�ة في العقد  

الالكتروني، مما �ضطرنا �الرجوع إلى القواعد العامة في القانون المدني، ولا س�ما نص 

إذا لم یوف أحد المتعاقدین �التزاماته جاز :" منه والتي على تنص على أنه 119المادة 

للمتعاقد الآخر �عد إعذاره المدین أن �طالب بتنفیذ العقد أو فسخه مع التعو�ض في 

  ".الحالتین

إذا فسخ العقد أعید المتعاقدان إلى :" من نفس القانون تنص على أنه 122ص المادة و�ذا ن

  ".الحالة التي �انا علیها قبل العقد، فإذا استحال ذلك جاز للمح�مة أن تح�م �التعو�ض
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یت�ح التعاقد الالكتروني لأطرافه تحقی� الأهداف والاستخدامات المشروعة وغیر   

  .العقد �عض الأخطاء قد تلح� ضررا �أحدهما أو للغیر المشروعة، وقد یرتكب أطراف

�م�ن ق�ام المسؤول�ة العقد�ة لمستخدم الانترنیت في الحالات الخاصة، التي �فرض   

فیها المنتج أو مورد المعلومة أو صاحب الموقع على �ل من یتلقى معلومات هذا الموقع 

�ف�ة استخدام المعلومة أو �من شروطا یتعین عل�ه احترامها، سواء تعلقت هذه الشرو� ��

�سمح له الاطلاع علیها، وهذه الشرو� عامة یخضع لها �ل مستخدم �م�ن له الدخول إلى 

الموقع، والذ� غال�ا ما یتضمن معلومات مهمة، وفي مثل هذه الحالات تنشأ علاقة عقد�ة 

فرض بین المسؤول عن الموقع و�ین �ل مستخدم یتصل بهذا الموقع، ومن شأنها أن ت

التزامات على عات� أطرافها، وفي حالة مخالفة احد هذه الالتزامات تقوم المسؤول�ة العقد�ة 

  .1متى توافرت شروطها

�ما أن المتعاقد الإلكتروني ��ون مسؤولا عن الأضرار الناجمة عن اخت�اره لمعلومات 

ة العقد�ة، لا غیر مشروعة إذا �ان شخصا عاد�ا، ول�س معنو�ا، فإنه وفقا لأح�ام المسؤول�

��ون مسؤولا إلا عن الأضرار التي �ان �م�ن توقعها عادة وقت إبرام العقد، ما لم ��ن قد 

  .ارتكب غشا أو خطأ جس�ما

                                                           
1 - piere Breese, Gautier Kaufman : Guide Juridique de l’internet et du commerce 

électronique, unibert, paris, 2000 P339. 
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حیث ین�غي على مستخدم الانترنیت إذا �ان متلق�ا المعلومات أن �ستفید من العمل 

التالي ��ون الذهني المعروض على الش��ة في نطاق الاستعمال الشخصي ال�حت، و�

مسؤولا في حالة استغلال هذا العمل تجار�ا أو استعماله �صورة جماع�ة، أو �أ�ة صورة تمثل 

تعد�ا على ح� في الاتصال �المعلومات�ة، وان �ستعمل المعلومات التي حصل علیها 

استعمالا مشروعا وأن �حترم حقوق الآخر�ن، ولا س�ما حقوق الملك�ة الف�ر�ة والحقوق 

  .�1الشخص�ة و�ذا القواعد الخاصة �حما�ة المستهلكاللص�قة 

وللإشارة ملاح� أن مستخدم الانترنیت لا ینحصر دوره في مجرد تلقي المعلومة فق�، 

،بل أنه �عتبر منتجا للمعلومة 2واعت�اره مستهلكا معلومات�ا، بل قد ��ون منتجا أو مرسلا لها

لتي یتلقاها على الانترنیت وإعادة بثها حتى ولو اقتصر دوره على مجرد معالجة المعلومات ا

مرة أخر�، وهو بهذا الدور �سأل عن المعلومات التي یبثها على الش��ة، والتي تلح� ضررا 

�الغیر، وهذا ما �عرف �المسؤول�ة التقصیر�ة وقد عالجها المشرع الجزائر� ضمن القواعد 

�ل فعل أ�اً �ان :" ى أنهمنه والتي تنص عل 124العامة في القانون المدني في المادة 

  ".یرتك�ه الشخص بخطأه و�سبب ضرراً للغیر، یلزم من �ان سب�ا في حدوثه �التعو�ض

                                                           

  367ص - المرجع الساب� –سمیر حامد عبد العز�ز الجمال  -  1

2 - Alex Turk : La confiance dans l’économie numérique, Bienvenue au sénat, 2002-2003, 

P12, sur le site : http://www.Senat.fr/a02-351/a02-351-mono.html 
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�ش�ل الاستعمال التعسفي للح� خطأ لا س�ما في :" م�رر والتي تنص 124والمادة 

  :الحالات الآت�ة

 .إذا وقع �قصد الإضرار �الغیر -

 .�النس�ة للضرر الناشئ للغیرإذا �ان یرمي للحصول على فائدة قلیلة  -

  .إذا �ان الغرض منه الحصول على فائدة غیر مشروعة -

نظرا لأن استخدام تقن�ات الاتصال الحدیثة �قتضي تضافر جهود العدید من الأشخاص، 

وتنوع أدوارهم  بدءاً من مستخدم الانترنیت، وانتهاءً �الوسطاء المتدخلین في خدمات 

متنوعة بین هؤلاء المتدخلین في خدمات الانترنیت، وهو ما الانترنیت، مما أنشأ روا�� 

  �فرض العدید من القواعد القانون�ة المختلفة �أن مسؤولیتهم، 

  :المسؤول�ة العقد�ة الناتجة عن التعاقد الالكتروني: المطلب الأول

 l’inter »تكـون المسؤولیـة العقد�ة الناتجة عن التعاقد الالكتروني �النس�ة لمستخدم الانترنیت

cite »  و�قصد �ه  �ل شخص یتصل �موقع من مواقع الانترنیت بهدف الحصول على

  .1المعلومات، أو إرسالها أو ت�ادلها عبر ش��ة الانترنیت

                                                           

الحاس�ات  –أدلة الإث�ات الجنائي والتكنولوج�ا الحدیثة، أجهزة الردار  - جمیل عبد ال�اقي الصغیر -  1

  165، ص2001ال�صمة الوراث�ة، دار الف�ر العر�ي، القاهرة،  - الآل�ة
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و�تعدد المستخدمون للانترنیت �حیث �صل عددهم إلى الملایین في �افة أنحاء 

  .المعمورة

نیت، فإنهم �شتر�ون في شيء واحد، �الرغم من اختلاف أماكن تواجد مستخدمي الانتر 

،  و�التالي فإن مستخدم الانترنیت قد 1و�هدف إلى الحصول على المعلومة ذاتها أو إرسالها

  .��ون مستهلكا للمعلومة إذا �ان متلق�ا لها، وقد ��ون منتجا إذا �ان مرسلاً لها

الالكتروني، حیث وتبرز أهم�ة المسؤول�ة العقد�ة لمستخدم الانترنیت في مجال النشر 

انتشر استخدام في نشر المعلومات على ش��ة المعلومات الدول�ة، وقد یتمثل ذلك في نشر 

المؤلفات والمجلات والصحف �موضوعاتها المختلفة والحصول علیها مجانا أو مقابل اشتراك 

 .2مالي

ل في بید أن المش�لة الأساس�ة في نشر المعلومات على ش��ة المعلومات الدول�ة تتمث

��ف�ة التعرف على تأثیر هذه المعلومات، لأن هذه الش��ة العالم�ة تعط�ه مجالاً واسعا 

وسهلا للتخفي تحت غطاء إغفال اسمه، أو التخفي وراء اسم مستعار، أو انتحال اسم 

شخص من الغیر، ولذلك  فإنه اشترطت �عض التشر�عات على غرار المشرع الفرنسي الذ� 

عبر تقن�ات الاتصال �ضرورة ذ�ر الاسم والموطن إذا �ان الناشر  ألزم ناشر المعلومات

                                                           

  .05مرجع ساب�، ص -یونس عرب -  1

2 - Pierre Bresse Gautier, OP.Cit , P339 
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شخصا طب�ع�ا، وإذا �ان الناشر شخصا معنو�ا ف�شتر� ذ�ر اسم الشر�ة ومر�زها وعنوانها 

 .1واسم مدیر النشر أو المسؤول عنه

و�جب على مستخدم الانترنیت �اعت�اره مستهلكا للمعلومات أن �ستفید من العمل الذهني 

روض على الش��ة في نطاق الاستعمال الشخصي و�التالي فإنه ��ون مسؤولا في حالة المع

استغلال هذا العمل تجار�ا، أو استعماله �صورة جماع�ة أو �أ�ة صورة تمثل تعد�ا على ح� 

  .المؤلف

وقد لا یخضع مستخدم الانترنیت �اعت�اره مستهلكا للمعلومات لأ�ة شرو� تعاقد�ة 

المعلومات التي یتلقاها، و��ون حراً في هذا الاستخدام، بید أن حر�ته خاصة �شأن استخدام 

هنا مقیدة �القواعد العامة المتعلقة �عدم التعسف في استعمال هذه الحر�ة أو إساءة استخدام 

، �ما یجب عل�ه أن �ستعمل المعلومات التي حصل علیها 2حقه في الاتصال �المعلومة

وق الآخر�ن و�خاصة حقوق الملك�ة الف�ر�ة والحقوق استعمالا مشروعا، وأن �حترم حق

اللص�قة �الشخص�ة، والح� في الخصوص�ة وحرمة الح�اة الخاصة والقواعد المنظمة لحر�ة 

  .النشر

و�تم الح�م على سلوك المستخدم للانترنیت �اعت�اره مستهلكا للمعلومات �مع�ار الرجل 

یت عدم السماح للغیر �الاطلاع على العاد�، و�فرض هذا المع�ار على مستخدم الانترن

                                                           
1 - jean français carlet. La responsabilité des operateurs sur internet. Jurisque.com, 6 juillet 
2001, p17 sur le site : http://www.jurisque.com.jfenet.html   

  30محمد عبد الظاهر حسین، مرجع ساب�، ص -  2
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مواقع الانترنیت محل الاشتراك، و�التالي السماح فإن مسؤولیته تقوم في مراجعة من أصا�ه 

المخالفات سواء �ان منتجا أو موردا للمعلومة أو شخصا من الغیر تتعل�   ضرر �سبب هذه

ث�ات خروج المستخدم �المعلومة التي أسيء استخدامها، و�قع على عات� من یدعي الضرر ا

في استعماله للمعلومة عن حدود المألوف في التعامل أو إساءة استعمال حقه في الحصول 

  .1على المعلومة

و�م�ن ق�ام المسؤول�ة العقد�ة لمستخدم الانترنیت في الحالات الخاصة التي �فرض فیها 

هذا الموقع شروطا المنتج أو مورد المعلومة أو صاحب الموقع على �ل من یتلقى معلومات 

یتعین عل�ه احترامها سواء تعلقت هذه الشرو� ���ف�ة استخدام المعلومة أو �من �سمح له 

  .2الاطلاع علیها

�ما أن المشرع الجزائر� لم یتطرق إلى معالجة موضوع المسؤول�ة العقد�ة في العقد 

ي، ولا س�ما المادة الالكتروني، مما �ضطرنا �الرجوع إلى القواعد العامة في القانون المدن

إذا لم یوف أحد المتعاقدین �التزاماته جاز للمتعاقد الأخر :" منه والتي تنص على أنه 119

  ".�عد إعذاره المدین أن �طالب بتنفیذ العقد أو فسخه مع التعو�ض في الحالتین

إذا فسخ العقد أعید المتعاقدان إلى :" من نفس القانون على أنه �122ما نصت المادة 

  ".حالة التي �انا علیها قبل العقد، فإذا استحال ذلك جاز للمح�مة أن تح�م �التعو�ضال

                                                           

  21- 20محمد عبد الظاهر حسین، مرجع ساب�، ص -  1

2 - Pierre Bresse Gautier, OP.Cit , P339 
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  :المطلب الثاني 

  المسؤول�ة التقصیر�ة الناتجة عن التعاقد الالكتروني

�لاح� أن مستخدم الانترنیت لا ینحصر دوره في مجرد تلقي المعلومة، واعت�اره مستهلكا 

، ولا �شتر� أن ��ون مهن�ا أو متخصصا في 1مرسلا لهامعلومات�ا، بل قد ��ون منتجا أو 

إنتاج المعلومة أو إرسالها، بل إنه �عتبر منتجا للمعلومة حتى ولو اقتصر دوره على مجرد 

معالجة المعلومات التي تلقاها على الانترنیت، وإعادة بثها مرة أخر�، وهو بهذا الدور �سأل 

  .2عن المعلومات التي بثها على الش��ة

�ما �سأل عن جرائم النشر التي �م�ن أن یرتكبها ومن ثمة �قع على عاتقه مراعاة أح�ام 

القواعد القانون�ة المنظمة للنشر سواءً أكانت مدن�ة أم جنائ�ة أم معلومات�ة، �ما �حظر عل�ه 

ارتكاب الجرائم التقلید�ة مثل النصب، أو السب، أو القذف أو غیرها من الأفعال غیر 

وتختلف مسؤول�ة مستخدم الانترنیت عن  3إلا فإنه �عتبر مسؤولا عن هذه الأفعالالمشروعة و 

المعلومات التي یرسلها �حسب ما إذا �ان قد أرسلها في ش�ل رسالة خاصة أم بثها للجمهور 

عامة، حیث تعظم مسؤولیته القانون�ة في مواجهة الجمهور عن المعلومات الخاطئة، أو 

ا، وهي مسؤول�ة تقصیر�ة إذا استطاع المضرور من اث�ات هذه المغرضة التي قام بإرساله

                                                           
1 - Alex Turk : la confiance dans l’économie numérique, bienvenue au sénat 2002-2003- P12 

sur le site : http:// www.sénat.fr/Rafe/A02-351/a02-351. mono- htm. 

  21- 20الظاهر حسین، مرجع ساب�، صمحمد عبد  -  2

3  - Pierre Bresse Gautier, OP.Cit , P339 
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المسؤول�ة، نظرا لأن هذه المعلومات تكون في صورة غیر ماد�ة، و�ذا غ�اب الوس�� الذ� 

، مما قد یؤد� إلى إفلات مرسل المعلومة من 1یتولى رقا�ة المعلومات المرسلة إلى الجمهور

  .المسؤول�ة

اصراً فإن المسؤول�ة عن تصرفاته تقع ط�قا للقواعد العامة وإذا �ان مستخدم الانترنیت ق

على عات� متولي الرقا�ة ، سواءا أكان الولي أم الوصي أم المدرسة أم معلم المهنة أو 

الحرفة ، ولذلك ین�غي تولي الحذر في هذا المجال و تحدید المواقع التي �سمح للقصر 

  . �2ارت�ادها

في .......قد عالج ضمن القواعد العامة في القانون أما ف�ما یخص المشرع الجزائر� ف

�ل فعل أ�ا �ان ، یرتك�ه الشخص بخطأه ، و : "" منه و التي تنص على أن  124المادة 

  ".�سبب ضررا للغیر ، یلزم من �ان سب�ا في حدوثه �التعو�ض 

�ش�ل الاستعمال التعسفي للح� خطأ : " م�رر و التي تنص على  124و المادة 

  : ا في الحالات الآت�ة لاس�م

 .إذا وقع �قصد إلا ضرار �الغیر -

 .إذا �ان یرمي للحصول على فائدة قلیلة �النس�ة للضرر الناشئ للغیر -

                                                           

  294سامر حامد عبد العز�ز الجمال، مرجع ساب�، ص -  1

  238محمد حسین منصور، مرجع ساب�، ص -  2
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  . إذا �ان الغرض منه الحصول على فائدة غیر مشروعة  -

  



  

  

 خــاتمـة



 خــاتمــة

 

  :خــاتمــة

�عد طرحنا للموضوع نجد أن الإجا�ة على الإش�ال�ة قد تضمنها مضمون 

اقر و صادق مؤخرا على دراستنا هو أنه �ما أن المشرع الجزائر� قد 

   .القانون المنظم للتجارة الالكترون�ة 

وان الانترنت ش��ة اتصالات عالم�ة لا تعترف �الحدود الجغراف�ة للدول، 

) فن�ة. ثقاف�ة. علم�ة. تجار�ة(ت لمجالاما �حتاجه في �ل اتت�ح للمستخدم 

إن التجارة الالكترون�ة التي تتم بین التجار والمستهلكین عن طر�� استخدام 

ش��ة الانترنت لت�ادل المعلومات و الرسائل وسائر الب�انات وابرام العقود 

روني واقع إن العقد الالكتبها  ودعم العمل�ات المال�ة والمصرف�ة المتعلقة

�قرره القانون وتعترف �ه التشر�عات المختلفة وذلك �اعترافها لرسائل 

الب�انات �وسیلة من وسائل التعبیر عن الارادة وتطا�قها عبر البر�د 

الالكتروني أو صفحات الو�ب ، و�تم التفاعل بین المتعاقدین في مجلس 

ائبین من عقد افتراضي ، و�عد تعاقد بین حاضر�ن من حیث الزمان، وغ

  .حیث الم�ان

قد یترتب على ذلك  انعقاد العقد عبر ش��ة عالم�ة إن تحدید زمان وم�ان 

أ هم�ة في الاث�ات والتنفیذ وح�م العقد، وتبین أن النظر�ات  ذاتمن مسائل 

التي تنازعت وقت انعقاد العقد �لحظة إعلان القبول أو ارس ه ألا و 

استلام غ ه یر ملائمة في العقد الالكتروني وأن نظر�ة العلم �القبول هي 

التي تتلاءم معه لما فیها من تحقی� التوازن بین مصلحة المتعاقدین على 



 خــاتمــة

 

ع�س قوانین المعاملات الالكترون�ة العر��ة لأن نظر�ة تسلم القبول تعني 

الزام الموجب �ما ورد في صندوق البر�د الالكتروني رغم عدم اطلاعه عل�ه 

  .لأس�اب تقن�ة

الوفاء یتم من خلال ش��ة الانترنت بواسطة أموال إلكترون�ة، ولا  إن. 

فقدان ال�طاقة او سرقتها ، یتم یجوز الرجوع في الأمر �الدفع الا في حالة 

تأمین وسائل وطرق الدفع من خلال اللجوء الى عمل�ة التشفیر والتوق�ع من 

 �ما أجل بث الثقة لد� المستهلك وذلك بتم�ینه الح� في الرجوع عن العقد

ن إث�ات العقود الالكترون�ة یتم �محررات م�تو�ة على دعامات الكترون�ة ا .

التصرف القانوني وتحدید مضمونه ، یتم الرجوع  وموقعة ، تدل على وجود

إلیها في حال التراع بین المتعاقدین وهوما �میز شخص�ة المتعاقد وإث�ات 

رضائه �مضمون المحرر الموقع مما یجعل له حج�ة وقوة قانون�ة في 

  .الإث�ات

  

  

  

  

  

  



 خــاتمــة

 

  :التوص�ات

  العمل على تجسید القوانین التي تمس �ل من التجارة الالكترون�ة و حمایتها 

  خلال المعالجة التشر�ع�ة والفقه�ة لموضوع ال�حث نلفت انت�اه المشرع . من

الجزائر� لأهم�ة اهذ الموضوع ومعالجته ، محتذ�اً �قانون الیونسترال 

 التي س�قته النموذجي والاستفادة من التشر�عات الغر��ة والعر��ة 

  نقترح اعادة النظر في قوانین المعاملات الالكترون�ة العر��ة ف�ما یتعل�

�مسألة تحدید زمان انعقاد العقد، حیث یجب الأخذ بنظر�ة العلم �القبول بدلاً 

من نظر�ة تسلم القبول والإ�قاء على القواعد الموجودة لتحدید م�ان الانعقاد 

 .نظراً لوضوحها ومنطقیتها

 كاثف الجهود بین رجال القانون والمختصین الفنیین والتقنیین من أجل یجب ت

تأمین المعاملات الإلكترون�ة س�ما الدفع من الاختراق وحف � السندات من 

التغییر والتزو�ر لإضفاء المز�د من السر�ة والأمان لز�ادة الثقة والإق�ال على 

  .هذه المعاملات



  

  

قــائـمة المصـادر 

 والـمراجع



 المراجع و المصادر قائمة
 

 

 قائمة المصادر و المراجع 

 * أولا : -  المصادر : 

 1- النصوص القانونیة:

یتعل� التجارة الإلكترون�ة  الصادر في الجر�دة   2018ما�  10مؤرخ في  05- 18قانون رقم 

.2018 ما� 16المؤرخة في  28الرسم�ة رقم   

 / - النصوص التشریعیة:

 1975سبتمبر  26الموافق لـ  1395رمضان  20المؤرخ في   59 - 75الأمر  -)01

المؤرخ في  02 -05المتضمن القانون التجاري الجزائري المعدل والمتمم بـ قانون رقم 

. 2005فبرایر  06ذي الحجة الموافق لـ  27  

، یتضمن القانون المدني ، ج ر 1975- 09-26، المؤرخ في 58 -75الأمر رقم  -)02

 13المؤرخ في  10 – 05، المعدل والمتمم بالقانون 1975- 09-30الصادر في  78عدد 

. 005 2جوان  20الموافق لـ  1426جمادى الأولى   

.بإصدار قانون التجارة 1997لسنة  17القانون المدني الأردني رقم  -)03  

.قانون المبادلات والتجارة الإلكترونیة التونسي –) 04  

.ت الإلكترونیة الأردني قانون المعاملا -)05  

.حول التجارة الإلكترونیة) الیونسرال( القانون النموذجي للأمم المتحدة ) 06  

 * ثانیا: - المراجع:
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.الطبعة الثانیة ، مصر   

بشار محمود دودین ، الإطار القانوني للعقد المبرم عبر شبكة الإنترنت ، دار  -)02

.   2006الأردن  –الثقافة للنشر والتوزیع ، الطبعة الأولى ، عمان   

محمد فواز المطالقة، الوجیز في عقود التجارة الإلكترونیة ، دار الثقافة للنشر  -)03

. 2006والتوزیع، الطبعة الأولى ، الأردن   
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ولید الزیدي، التجارة الإلكترونیة عبر الأنترنت، دار المناھج للنشر والتوزیع  –) 04

. 2010،الطبعة الأولى ،الطبعة الأولى ، الأردن   

مصطفى موسى العطیات ، الجوانب القانونیة لتعاملات التجارة الإلكترونیة  ،  –) 05

. 2011وائل للنشر والتوزیع ، الطبعة الأولى ، عمان ،   

عباس العبودي ، تحدیات الإثبات بالسندات الإلكترونیة ومتطلبات النظام القانوني  –) 06

. 2010لبنان  –لتجاوزھا ، منشورات الحلبي الحقوقیة ، الطبعة الأولى ، بیروت   

عبد الفتاح بیومي حجازي ، التجارة الإلكترونیة ، دار الفكر الجامعي ،الطبعة  -)07

. 2009الأولى ، مصر ،   

دراسة ) التعبیر عن الإرادة . التراضي(علاء محمد الفواعیر ، العقود الإلكترونیة  -)08

. 2014مقارنة ، دار الثقافة للنشر والتوزیع ،الطبعة الأولى ، الأردن   

عمر حسن المومني ، التوقیع الإلكتروني وقانون التجارة الإلكترونیة ، دار وائل   -)09

.2009ردن ، للنشر ، الطبعة الأولى ، الأ  

خضر مصباح الطیطي ، التجارة الإلكترونیة والأعمال الإلكترونیة  ، دار الحامد  –) 10

. ، عمان  

سلطان عبد الله محمود الجواري ، عقود التجارة الإلكترونیة والقانون الواجب  –) 11

.2010التطبیق ، منشورات الحلبي الحقوقیة ، الطبعة الأولى ،   

حمایة المدنیة للمستھلك في العقود التجاریة الإلكترونیة ، منشورات موفق حماد ، ال -)12

. 2011العراق  - زین الحقوقیة ، الطبعة الأولى ، بغداد   

محمد فواز المطالقة  ، الوجیز في العقود التجاریة الإلكترونیة ، دار الثقافة للنشر  -)13

. 2008والتوزیع ، الطبعة الأولى ، عمان ،   

. 2005ي مؤمن ، عقد البیع الإلكتروني ، دار النھضة العربیة طاھر شوق -)14  

معوان مصطفى، التجارة الإلكترونیة ومكافحة الجریمة المعلوماتیة ، دار الكتاب  -)15

. 2006الحدیث ، الجزائر   

عبد الفتاح بیومي حجازي ، التجارة الإلكترونیة وحمایتھا القانونیة ، دار الفكر  -)16

.مصر  –الإسكندریة الجامعي ،   

.  2005منیر محمد  الحنبھي ، الشركات الإلكترونیة ، دار الفكر الجامعي ، مصر  -)17  
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أسامة أبو حسن المجاھد ، التعاقد عبر الإنترنت ، دار الكتب القانونیة ، طبعة  -)18

2002 .  

الكتاب الثاني عبد الفتاح بیومي الحجازي ، مقدمة في التجارة الإلكترونیة العربیة ،  -)19

، النظام القانوني للتجارة الإلكترونیة التونسي ، دار الفكر الجامعي ، الإسكندریة ، طبعة 

2003 .  

.1997علي فیلالي ، الإلتزامات ، النظریة العامة للعقد ، مطبعة الكاھنة ،  -)20  

لجامعیة ، محمد أمین الرومي ، التعاقد الإلكتروني عبر الأنترنت ، دار المطبوعات ا -)19

. 2004الإسكندریة، الطبعة الأول ، مصر   

یحي بكوش ، أدلة الإثبات في القانون المدني الجزائري والفقھ الإسلامي ، دراسة  -)20

. نظریة وتطبیقیة مقارنة ، المؤسسة الوطنیة للكتاب ، الطبعة الثانیة  

 باللغة الآجنبیة

- piere Breese, Gautier Kaufman : Guide Juridique de l’internet et du commerce 

électronique, unibert, paris 

 * ثالثا : - المذكرات ( أطروحات الدكتوراه):

بلقاسم حامدي ، إبرام العقد الإلكتروني ، مذكرة لنیل شھادة الدكتوراه ، كلیة  –) 1 

. 2015/  2014الحقوق والعلوم السیاسیة ، قسم الحقوق باتنة   

خالد العجولي ،التعاقد عن طریق الإنترنت ، دراسة مقارنة ، المكتبة القانونیة ،  أحمد -)2

. الأردن  –عمان   
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 الملخــــــــــص : *                       

عقود المعروفة بوجوب توفر أركان وشروط لإبرامها نظمتها مختلف التنظيمات اتسمت كل ال -       
فيما بينها بين العقد التقليدي والعقد الإلكتروني الذي يواكب تختلف العقود  ووالتشريعات والقوانين ، 
للقانون التجاري  يا في مختلف الدول حيث قامت لجنة الأمم المتحدةلوجو تطور العصر وتقدم التكن

تتبعه مختلف  بإصدار قانون نموذجي ينظم أحكام التجارة الدولية الإلكترونية (  -الدولي ) الأنسترال 
نظرا لكون العقد الإلكتروني يتميز  –حتذىوتتخذه مرجعا وأنموذجا يالدول أو أفراد المجتمع الدولي 

ية تتولى تنظيم مختلف المعاملات التي تتم عبر وسائل ووسائط لسن ووضع قوانين داخل –ة بالدولي
نجاحا إلى حد بعيد في الدول تطورا و ، إذ أن التعامل عن طريق التعاقد الإلكتروني لقي إلكترونية 

س .... التلك –الفاكس  –التي لها خطوات متقدمة في مجال تقنيات الإتصال الحديثة ومنها الأنترنت 
. وذلك نظرا للحماية والضمانات التي توفرها التشريعات الوطنية لهذه الدول المستمدة أساسا من إلخ 

بما له من مزايا تحقق السرعة كتروني قانون اليونسترال ، مما منح النجاعة والفعالية في التعامل  الإ 
قانوني الذي يوفره ، على خلاف كنتيجة حتمية ومنطقية للأمان الوربح الوقت والجهد في المعاملات 

الذي بقي يتعامل بالوسائل  التقليدية وذلك نتيجة لعدم بعض التشريعات ومنها التشريع الجزائري 
يجاد إن المشرع الجزائري يحاول أإلا  المجتع الذي يعكس تشريع دولته . وجود ثقافة إلكترونية في

منظومة قانونية لتأطير وتنظيم التعامل الإلكتروني ، ويبقى أثر العامل البشري هو الأثر السلبي في 
هذه التعاملات نتيجة للتردد في الإقبال على هذا النوع من التعامل ، رغم وجود وسائل دفع وضمانات 

نها : حداثة هذه التجربة ، إلكترونية معترف بها  قانونا إلا أن هناك دائما تخوفات مشروعة نذكر م
ن حاول المشرع  –ووجود عدة إشكاليات ونزاعات لم تجد طريقها للحل نظرا للفراغ القانوني  الذي وا 

يتعلق  8581ماي  85المؤرخ في  50-81رقم قانون للمن خلال سنه سده مؤخرا الجزائري 
) تمت المصادقة  8581 ماي 81المؤرخة في  81بالتجارة الإلكترونية الصادر في الجريدة رقم 

 بالإضافة إلى قلة الثقافة والوعي الإلكتروني وكذا الوسائل . -عليه مؤخرا( 
 

وهو المسؤول عن نجاعة ونجاح  –نجاعة ونجاح القانون الحالي على وبالتالي فإن الحكم  -
تلف القضايا يبقى مرهونا بآليات تنفيذه في معالجة مخ –في علاقة طردية بينهما التعامل الإلكتروني 

 .ما والإشكالات والنزاعات التي تطرح في إطار تعامل إلكتروني 
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