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ALA: American Library Association

ARN: Academique Research Network

ASA: Algerian Scientifique Abstract

ASJP: Algérien Scientifique Journal Plateforme

BDRC: Base de Données des projets des Recherche en

Cours

CAP: Catalogue Algérien Des Périodiques
CAT: Catalogue Algérien des These

CCDZ: catalogue collective algérien
CD-ROM: Compact Disc- Read Only Memory

CERIST: Center d’étude de la Recherche d’Information

Scientifique et Technique
DVD: Digital Versatile Disc



| gaidel | dosld o

ERIC: Education Resources Information Center

FNT: Fond National Des Theses

HTML: Heper Text Markup Langage

OCR: Optical Character Recogition

PNST: Portail National de Signalement des Theéses
SGML.: Standard Ceneralized Markeup Language
SLA: Spécial Library Association

SNDL.: Systeme National de la Documentation en Ligne.
XML: Extensible Markup Langage.
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Abstract:

This study focuses on the role of the information specialist in marketing the
national databases available through the National System for Online
Documentation (SNDL). The aim is to know the new roles of information
specialists in the development of technology and the entry of various new
technologies and marketing information services and databases that involve the
library and to make it available to researchers and beneficiaries at the central
library and its sub-branches of Chetma pole center in Biskra.

Based on this, we used the analytical descriptive approach as it is the most
suitable for this type of studies. The number of information specialists working
in the central library in Biskra and its branches of Chatma pole center is
estimated to be 18 samples of information specialists to know the extent of
awareness of marketing the national databases available through the SNDL
system. After the data has been analyzed, we put out graphs that helped us

extrapolate our findings.

The main findings of the study are the lack of specialized human resources
and lack of training courses in the marketing of information services. We also
concluded with some suggestions that may contribute to the promotion of

marketing concept .

key words:

Information Specialist/ Marketing// Databases/ National Online Documentation
System/Biskra Central Library/ Biskra Pole Central Library Chetma.




Résumé:

Cette etude se concentre sur le réle du spécialiste de l'information dans la
commercialisation des bases de données nationales disponibles via le Systeme
national de documentation en ligne (SNDL). L'objectif est de connaitre les
nouveaux roles des spécialistes de [linformation dans le développement
technologique et I'entrée de nouvelles technologies et de services d'information
marketing et de bases de données impliquant la bibliotheque et de les mettre a la

branches du centre du pdle Chatma a Biskra.

Sur cette base, nous avons utilisé I'approche analytique descriptive car elle
est la plus appropriée pour ce type d'études. On estime a 18 le nombre de
spécialistes de l'information travaillant dans la bibliothéque centrale de Biskra et
dans ses succursales du centre de Chatma pour connaitre I'étendue de la
sensibilisation a la commercialisation des bases de données nationales
disponibles via le systeme SNDL. Apres l'analyse des donnees, nous avons mis
en place des graphiques qui nous ont aidés a extrapoler nos résultats.

Les principaux résultats de I'étude sont le manque de ressources humaines
spécialisées et le manque de cours de formation sur la commercialisation des
services d'information. Nous avons également conclu avec quelques suggestions

qui pourraient contribuer a la promotion du concept de marketing.
mots clés:
Spécialiste de l'information/ Marketing/ Bases de données/ Systéme national de

documentation en ligne/Bibliothéque centrale de Biskra/ Bibliotheque centrale
de Biskra Pole Chatma.




