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  ملخص

التي  ،الدراسة إلى محاولة معرفة العلاقة بین محاسبة الموارد البشریة وجودة الإفصاح المحاسبي نهدف من هذه 

التي   INFOSYSتقوم بالرفع من أصول المؤسسة وزیادة مستوى تدفقاتها النقدیة، ولقد تم دراسة حالة مؤسسة 

ائج الدراسة هي أن محاسبة الموارد البشریة لها أثر على جودة تنشط في القطاع التكنولوجي كنموذج، من أهم نت

  .الإفصاح المحاسبي في المؤسسة محل الدراسة

  .اقتصادیةمحاسبة الموارد البشریة،إفصاح المحاسبي، جودة معلومة محاسبیة، مؤسسة  :الكلمات المفتاحیة

  
Abstract: 
 
 The objective of this study is to try to understand the relationship between HR accounting and the 
quality of accounting disclosure Which increases the assets of the institution and increase the level 
of cash flows. The case of an institution  has been studied INFOSYS, which is active in the 
technology sector, as a model for. The most important results of the study is that human resources 
accounting has an impact on the quality of accounting disclosure in the institution study. 
Keywords: Human Resources Accounting, Accounting Disclosures, Quality Accounting 
Information, Economic institution. 

  



 مقدمة

  

 أ 
 

 ات المتمثلة في الجانبوذلك للتطور  ،لمؤسسة الاقتصادیةابالمورد البشري من مفاتیح نجاح  یعتبر الاهتمام 

 إدارةقادرة على  الكفاءة والتدریب عالیةموارد بشریة  إلىمن حاجة  رافقهالتكنولوجي وكذا أسالیب التسییر وما 

 أدى، كما أمثل بشكلالمؤسسة  أهدافلتحقیق  توظیفهال ، وذلكیا وخطط وأسالیب التسییر المبتكرةالتكنولوجهذه 

فتنوعت الاختصاصات  المتخصص،البشري المورد  أهمیةبروز  إلى ،تجاه نحو التخصص وتقسیم العملالا

 البشري فيالمورد  أصبحك وبذل  ،لإنتاج وفقاً لاحتیاجات العملیاتت اللازمة لتشغیل واستخدام عناصر ااراوالمه

  .على نشاطها وتحقیق أهدافها  الأساسیة تأحد المؤثراالمؤسسة الاقتصادیة 

السبعینات من القرن  ظهرت بوادر الاهتمام بموضوع الموارد البشریة من الجانب المحاسبي فـي أوائـل كما 

الاقتصادیة وهو ما أصبح ما یسمى  سةالمؤسلموارد البشریة في لالقیاس المحاسبي  للتعرف على أهمیة، العشرین

تقییم د قص حول العملیات الحسابیة التي تقوم بها المؤسسات مفهومها التي یتمحور ،بمحاسبة الموارد البشریة

الإداري ونظام  نظام المعلومات نالمؤسسة مبالاعتماد على كل الأنظمة المتواجدة في  البشري وذلكرأسمالها 

   .يبالمعلومات المحاس

لما تزخر رد البشریة والمحاسبة الخاصة من أولویات التسییر في المؤسسات الاقتصادیة الناجحة تبر المواتع

البیانات في قوائمها  هذهالإفصاح عن  ، لذا وجب علیهابه من بیانات وعناصر تحدد مكانة المؤسسة ووضعیتها

  .هالمالیة لصالح مستخدمی

تلك الخصائص الرئیسة التي تتسم بها المعلومات المحاسبیة فجودة الإفصاح المحاسبي تكمن في كما أن 

ن تحدید تلك الخصائص یعتبر حلقة إوبناء على ذلك فة الأطراف التي تستخدم المعلومات، ذات المنفعة لكاف

 هذه أناكما ، وصل ضروریة بین مرحلة تحدید الأهداف وبین المقومات الأخرى للإطار الفكري المحاسبي

  . عن إعداد التقاریر المالیة المشرفینذات فائدة كبیرة لكل الخصائص ستكون 

 المؤسسةصلة وترابط داخل هما متغیران لهما  لذلك فعنصر المورد البشري وكذا الإفصاح المحاسبي وجودته 

كما نلاحظ أن هناك علاقة بین محاسبة الموارد البشریة وجودة الإفصاح المحاسبي من خلال القیمة المضافة 

قدمها في القوائم والمالیة باعتباره من ضمن الاستثمارات التي تقوم بخلق القیمة الاقتصادیة المضافة، مما التي ت

كذلك نلاحظ أن المحللین المالیین والمستثمرین . یسمح بالرفع من أصول المؤسسة وزیادة مستوى التدفقات النقدیة

اریر المالیة التي تقدمها محاسبة الموارد البشریة والمتعلقة أصبحوا الیوم یهتمون بالمؤشرات والأرقام الموجودة بالتق

بقوة الاستثمار ودرجة الإنفاق علیها، وهذا دلیل على وجود إستراتیجیة مالیة ناجحة في المؤسسة مما یؤدي 

  .بالرفع من أسهمها في السوق المالي

ل الأسواق العالمیة تجد نفسها أمام كذلك ما نلاحظه أن المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة التي تسعى إلى دخو   

 . هذا التحدي الذي یفرض نفسه، بالرغم من أن الثقافة المحاسبیة الموجودة في الجزائر تعتبره تكلفة

حیث تعتبر المؤسسات التكنولوجیة هي أكثر المؤسسات اهتمام بالموارد البشریة من حیث  قیاسها وكذا 

ائما على موارد بشریة مؤهلة لها اثر واضح على إنتاجیة المؤسسة انتهاج محاسبة خاصة بها، لأنها تعتمد د

 .  ومایقدمه وبالتالي كانت الحاجة إلى قیاس مرد ودیة المورد البشري داخلها مقارنة بمجمل تكالیفه
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  :ةالإشكالی

  :التالي ا بالتساؤلوعلیه فإن الإشكالیة المراد معالجتها من خلال هذه الدراسة یمكن أن یعبر عنه

 جودة الإفصاح المحاسبي في تحسینا مدى أهمیة محاسبة الموارد البشریة م

  ؟INFOSYS  في المؤسسة الاقتصادیة

  :تحت هذا التساؤل الأساسي تندرج مجموعة من التساؤلات الفرعیة التالیة

 حاسبة الموارد البشریة في المؤسسة الاقتصادیة؟م ةماهی  

 ؟ سة الاقتصادیةما هو الإفصاح المحاسبي وأهمیته في المؤس  

 في المؤسسة الاقتصادیة؟ المحاسبي فصاحالإضافة التي تقدمها للإطرق محاسبة المورد البشري و  ةماهی 

  فرضیات البحث 

الإشكالیة ، سنعتمد على الفرضیات الأساسیة ذا الموضوع ومحاولة الإجابة على ه لقصد دراسة وتحلی    

 :التالیة

  مؤسسة الاقتصادیة وارد بشریة في المالتوجد محاسبة INFOSYS؟ 

  المؤسسة الاقتصادیة یوجد إفصاح محاسبي ذا جودة داخل INFOSYS؟  

 داخل المؤسسة الاقتصادیة  ة الموارد البشریة على جودة الإفصاح المحاسبي یوجد تأثیر لمحاسب 

INFOSYS ؟  

  مبررات وأسباب اختیار الموضوع

  :یمكن تلخیص مبررات اختیار الموضوع في

 ؛أهمیة البحث في مجال محاسبة الموارد البشریة  تزاید 

 ؛الحداثة النسبیة التي یتصف بها الموضوع 

   التعمق في دراسة أهمیة محاسبة الموارد البشریة في تحسین جودة الإفصاح المحاسبي في المؤسسة

 الاقتصادیة الأجنبیة محل الدراسة، والاستفادة منها من طرف مسیري المؤسسة الجزائریة؛

  بحث میة الأه

محاسبة الموارد البشریة وكذا جودة  محاولة توضیح أهمیة العلاقة بینتكمن أهمیة الموضوع في     

كما تكمن أهمیة البحث في  .النموذجیة INFOSYS من خلال دراسة حالة مؤسسةالإفصاح المحاسبي 

على ة تشهد انفتاحا واسعا مرحلمحاولة المؤسسة الجزائریة الاستفادة من قیمة التجربة، خاصة في هذه ال

  .المحیط الدولي
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  البحثأهداف 

  :تسعى الدراسة إلى العدید من الأهداف من بینها  

 الفرضیات المقدمة؛أساسیة في الإشكالیة و  الإجابة على التساؤلات الواردة بصفة 

 تشخیص واقع محاسبة الموارد البشریة في المؤسسة الاقتصادیة محل الدارسة؛ 

 فصاح عن محاسبة الموارد البشریة في المؤسسة الاقتصادیة محل الدراسة؛تشخیص واقع الإ 

  محاولة معرفة العلاقة بین محاسبة الموارد البشریة وجودة الإفصاح المحاسبي في المؤسسة الاقتصادیة

  .محل الدراسة

  تحدید إطار البحث

  : هيبغرض دراسة الموضوع وبلوغ الأهداف المرجوة، فإن حدود الدراسة   

  

 :لحدود الموضوعیةا - 1

استخدام مجموعة من المفاهیم المتعلقة بمحاسبة الموارد البشریة وكذا جودة الإفصاح المحاسبي وذلك ب         

  .INFOSYSلدراسة حالة مؤسسة والتطرق  وإبراز أهمیتها داخل المؤسسة

 

 :الحدود المكانیة - 2

ندیة تنشط في قطاع التكنولوجي نموذجیة باعتبارها مؤسسة ه INFOSYSمؤسسة  تركیز الدراسة على       

   .في محاسبة الموارد البشریة والإفصاح عنها في القوائم المالیة

 :الحدود الزمنیة - 3

  المأخوذة من الكشوفات المالیة  اعتمدنا في معالجة الموضوع على مجموعة من المعطیات والبیانات   

 .2017-2008خلال الفترة من  INFOSYS لمؤسسة 

  البحث منهجیة 

بهدف الاستجابة لمتطلبات الدراسة تمت الاستعانة بالمناهج المعتمدة في الدراسات الاقتصادیة والمالیة   

عند عرض مختلف التعاریف والمفاهیم المتعلقة " المنهج الوصفي" حسب الحاجة، بحیث اعتمدنا على

فصل الأول على مستوى ال بالموضوع وهذا في سبیل التشخیص السلیم والوصف الدقیق لموضوع الدراسة

  .والثاني 

من خلال محاولة إسقاط الجزء النظري من دراستنا على " منهج دراسة حالة" عتمدنا علىاكما         

  . INFOSYSتحلیل القوائم المالیة لمؤسسة النموذجیة وذلك ب "المنهج الاستنباطي"و الفصل التطبیقي
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  هیكل الدراسة  

  ى ثلاثة فصول بالإضافة إلى المقدمة والخاتمة البحث إل تم تقسیم هذا دلق

تم تقسیمه إلى مبحثین المبحث الأول تم تخصیصه محاسبة الموارد البشریة  عنوانتحت : الفصل الأول 

إلى ماهیة محاسبة الموارد البشریة حیث تطرقنا في المطلب الأول إلى نشأة ومفهوم محاسبة الموارد البشریة 

، إما المبحث الثاني فكان تحت أهمیة وأهداف محاسبة الموارد البشریةالتطرق إلى أما المطلب الثاني فتم 

الحاجة إلى قیاس محاسبة عنوان  قیاس محاسبة الموارد البشریة  حیث تطرقنا في المطلب الأول إلى 

التي تواجه والمطلب الثاني نماذج قیاس محاسبة الموارد البشریة أما المطلب الثالث المشاكل  الموارد البشریة

دولیة في محاسبة تجارب عملیة قیاس محاسبة الموارد البشریة، أما المبحث الثالث فكان تحت عنوان  

الأمریكیة  أما المطلب  R.G.BARIحیث تعرضنا في المطلب الأول إلى تجربة شركة  الموارد البشریة

  .الثاني فتطرقنا فیه غلى شركة الأسمنت سطیف 

المبحث  تم تقسیمه إلى مبحثین الإطار النظري لجودة الإفصاح المحاسبي ان تحت عنو : الفصل الثاني 

مفهوم الإفصاح  الأول تم تخصیصه إلى ماهیة الإفصاح المحاسبي حیث تم التطرق في المطلب الأول إلى

والمطلب الثاني إلى أهمیة وأهداف الإفصاح المحاسبي، أما المبحث الثاني جودة  المحاسبي ومقوماته

اح المحاسبي فكان مقسما إلى ثلاثة مطالب المطلب الأول تحت عنوان ماهیة جودة الإفصاح عن الإفص

المعلومات المحاسبیة أما المطلب الثاني فتطرقنا فیه إلى طبیعة ونوع المعلومات التي یجب الإفصاح عنها  

المحاسبیة، أما  وفي الأخیر المطلب الثالث فكان یتمحور حول أسالیب وطرق الإفصاح  عن المعلومات

المبحث الثالث فكان عنوانه الإفصاح المحاسبي في الجزائر حیث كان المطلب الأول تحت عنوان محددات 

المحاسبي في الجزائر والمطلب الثاني محددات الإفصاح المحاسبي عن الموارد البشریة أما  حالإفصا

  فصاح  المحاسبي المطلب الثالث العلاقة بین محاسبة الموارد البشریة وجودة الإ

یتمثل في الدراسة  النموذجیة INFOSYS دراسة حالة مؤسسة وكان تحت عنوان :  الفصل الثالث    

التطبیقیة حیث تم اختیار مؤسسة هندیة نموذجیة في محاسبة الموارد البشریة والإفصاح عنها هي  

INFOSYS لمؤسسة واهم خصائصها حیث تم تقسیم هذا الفصل إلى مبحثین المبحث الأول التعریف با

المالیة الذي تم تقسیمه إلى ثلاثة مطالب المطلب الأول التعریف بالمؤسسة والثاني الهیكل التنظیمي 

واقع محاسبة الموارد البشریة وجودة .للمؤسسة والثالث الخصائص المالیة للمؤسسة ، أما المبحث الثاني 

الأول  تشخیص محاسبة الموارد البشریة في  الإفصاح في المؤسسة فقسم إلى ثلاثة مطالب ، المطلب

المؤسسة  والمطلب الثاني جودة الإفصاح المحاسبي في المؤسسة  أما المطلب الثالث فكان عبارة عن 

  .نتائج الدراسة 
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  :سابقةالدراسات ال

 المالي  الإفصاح المحاسبي في القوائم المالیة للبنوك وفق النظام المحاسبي: دراسة دادة دلیلة بعنوان "

 .2010، جامعة ورقلة سنة في العلوم التجاریةمذكرة ماجستیر  "دراسة حالة بنك القرض الشعبي الجزائري

للبنوك الجزائریة وفق توافق إعداد القوائم المالیة  ىوهي ما مد  ،حاولت الباحثة الإجابة عن الإشكالیة الرئیسة

حیث قسمت البحث إلى  ،یة ومتطلبات الإفصاح المحاسبيالنظام المحاسبي المالي مع معاییر المحاسبة الدول

ثلاثة فصول حیث تناول الفصل الأول النظام المحاسبي في البنوك وتناول الفصل الثاني الإفصاح المحاسبي 

وفق معایر المحاسبة الدولیة  والنظام المحاسبي المالي وكان الفصل الثالث موجه  ائم المالیة في البنوكللقو 

طبیقي وهو الإفصاح المحاسبي في  القوائم  المالیة وفق النظام المحاسبي المالي للقرض الشعبي للجانب الت

 :التالیةنتائج اللموضوع إلى وصلت الباحثة من خلال دراستها ل .الجزائري 

 ح عنها لمستخدمي القوائم المالیة؛عدم كفایة المعلومات التي قام البنك بالإفصا 

 المحاسبة الدولیة في عملیة  إعداد القوائم المالیةت المعاییر عدم التزام البنك بمتطلبا.  

   التأصیل والقیاس المحاسبي لرأس المال البشري في منظمات :قورین حاج قویدر مقال بعنواندراسة

العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،جامعة محمد  أبحاث اقتصادیة وإداریة، كلیةالأعمال الحدیثة، 

، كان الهدف من الدراسة هو كیفیة تأصیل المحاسبي لرأس المال 2014جوان 15رة،الجزائر، العددخیصر بسك

البشري وكدا أسالیب قیاسه في مؤسسات الأعمال الحدیثة بالإضافة إلى أهمیة وكذا فائدة محاسبة المورد 

توفرها في المورد  البشري داخل المؤسسة ، وكانت من نتائج الدراسة أن هناك مجموعة من المعاییر وجب

البشري لكي یصبح أصلا ومن أهمها الملكیة وكذا القابلیة للقیاس، وكذلك أن محاسبة الموارد البشریة قائمة 

  . على فروض وتعتمد على نماذج للقیاس والتقییم داخل المؤسسة 

  الموارد تقییم الرأس المال والأصول غیر ملموسة بتطبیق محاسبة : مقال بعنوان بودلة یوسفدراسة

لوم وع تجاریةلوم اقتصادیة و ع كلیة البشریة دراسة حالة عینة من المؤسسات الصناعیة الجزائریة 

إمكانیة اعتبار الموارد البشریة كأصل قابل للقیاس  مدىحث احیث تناول الب ،بومرداسجامعة  لتسییرا

ق محاسبة الموارد البشریة داخل المؤسسة وطرق قیاس تكالیف العائد عن الاستثمار البشري في ضل تطبی

مع إبراز أهمیة  الرأسمال البشري  والأصول غیر الملموسة في تطبیق محاسبة الموارد البشریة والإفصاح 

المالي، وقد توصلت الدراسة إلى وجود أثر ذي دلالة إحصائیة عند مستوى بین أبعاد الرأسمال البشري 
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ائریة محل الدراسة وبین متطلبات تطبیق محاسبة والأصول غیر ملموسة في المؤسسات الصناعیة الجز 

  الموارد البشریة داخلها

  أهمیة وجودة الإفصاح عن المعلومات المحاسبیة:مقال بعنوان بكر أبوعوض االله جعفر الحسین دراسة ،

 تطرقت الدراسة إلى محاولة التعرف 2012سنة  مجلة العلوم والثقافة ،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

تتسم بها المعلومات  أنالتي یجب  والخصائص الرئیسیة لى أهمیة وجودة المعلومات المحاسبیة ع

 كذلك التعرف على محاسبة المسؤولیة .التي تستخدم المعلومات طرافلأالمحاسبیة ذات المنفعة لكافة ا

 معالجات اجتماعیة تتطلبهناك مشاكل بیئیة  أنالاجتماعیة وكذا محاسبة المسؤولیة البیئیة حیث 

 أن إلى، حیث توصلت الدراسة تطویر مفهوم وأسالیب القیاس المحاسبي إلىمحاسبیة خاصة مما یؤدي 

بالنسبة للمؤسسة وكذالك بالنسبة لمستخدمي القوائم المالیة هام  أمرعن المعلومات المحاسبیة  الإفصاح

    . سواء داخلیین أو خارجیین

  دراسة Bo hanssonان الوقت للإفصاح عن المعلومات المتعلقة بالاستثمار في هل ح :دراسة بعنوان

تتمحور هذه  ،1997سنة ستوكهولم ، جریدة تكلفة الموارد البشریة والمحاسبة،السوید، الرأس المال البشري

الدراسة على تدریب وتكوین العمال،وأن عملیة الإفصاح في القوائم المالیة التي تخفي معلومات عن 

بالعمال لا تعطي لمستخدمي القوائم المالیة القدرة على اتخاذ قرارات  ةلتكوین الخاصعملیات التدریب وا

عن المستثمرین معلومات مهمة مفیدة في اتخاذ قراراتهم الاستثماریة، ومن نتائج  كما تحجب ،مناسبة

المتوسط  الدراسة  توصلت إلیها الدراسة، أن الاستثمار في التدریب والتكوین  ینتج أرباحا  على المدى

والطویل للمؤسسة ،كما بینت الدراسة أن مصاریف التكوین والتدریب یمكن الإفصاح عنها ضمن محاسبة 

 .التقلیدیة 

    

من خلال الدراسات السابقة نلاحظ أن هناك قصورا في الربط بین محاسبة الموارد البشریة وجودة الإفصاح    

زائریةالمحاسبي، في المؤسسة الاقتصادیة العربیة والج  خاصة، وبالتالي جاءت دراستنا لاستكمال هذا القصور 
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  :تمهید

ن أأن تزاول نشاطها دون  لها یمكن بحیث لا ،الإنتاج داخل المؤسسةعوامل مورد البشري  أهم ال یعتبر      

لا یقلل من  وآلات وأموال لإنتاج  من تكنولوجیامیع عناصر الأن امتلاك المؤسسة لج علیه،ادها یكون اعتم

را لأهمیة العنصر البشري فإن المؤسسة تقوم ظون .العوامل هذهكل  فيالتحكم  فيالمورد البشري  دور

   .أفضل وفعالیة أكثر ودیةمردومدروس على هذا العامل لأجل  بالإنفاق بشكل كبیر

ا دلیل وهذ هافإنه قد یؤثر على استمرار نشاطوقیة للمؤسسة القیمة السوبما أن المورد البشري یؤثر على      

ه تقوم بالاهتمام ب أنلذلك وجب علیها   بها، جمیع القرارات الخاصةعلى مكانته داخل المؤسسة في اتخاذ 

، ولكي تقوم بهذا وجب علیها مسك محاسبة خاصة بالمورد وفعالیته یتهمردودوالاستثمار فیه للحفاظ على 

تجدر الإشارة إلى أن هناك مدرستین في تقییم الموارد البشریة، الأولى تعتبر المورد البشري  كما. البشري

  .أصل من أصول المؤسسة، والثانیة ترى أن تقییمه یكون على أساس التكلفة عن الموارد البشریة 

  :حیث سنتطرق في هذا الفصل إلى ما یلي 

 ماهیة المحاسبة عن الموارد البشریة ؛ -

 بة الموارد البشریة ؛قیاس محاس -

 .أمثلة عن تجارب بعض المؤسسات الأجنبیة والجزائریة -
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  ماهیة محاسبة الموارد البشریة : المبحث الأول 

یساهم في زیادة وخلق  فهوالمؤسسة الاقتصادیة في  البشري من أهمیة بالغة موردنظرا لما یكتسي ال     

حیث . لیل كبیر على تقییمها واهتمامها بالمورد البشريددافها الإیرادات، فنجاح المؤسسات وتحقیق أه

وكذلك نشأة وتطور محاسبة الموارد البشریة وكذا مفهومها أهمیتها وأهدافها، سنتطرق في هذا المبحث إلى 

 .الفروض التي تقوم علیها

   المحاسبة عن الموارد البشریة  ومفھومنشأة : المطلب الأول
 

   سبة الموارد البشریة نشأة وتطور محا:أولا 

المحاسبي في مجال البحث ذات أهمیة من المواضیع یعتبر موضوع المحاسبة عن الموارد البشریة      

على إیجاد أدوات عدیدة لقیاس المورد البشري بطریقة محاسبیة داخل المؤسسة  ، حیث أجتهد الباحثین والمالي

وقد مرت محاسبة  ،یقیة رغم الصعوبات التي یواجهها القیاسلمحاولة الوصول إلى تقییم قریب من القیمة الحق

  1:مراحل) 06( ةساهمت في تطویرها، ولقد تم تقسیمها إلى ستالموارد البشریة بمراحل عدیدة 

  الأولىالمرحلة:  

الأساسیة للمحاسبة عن الموارد المفاهیم ، وتتمیز بأنها فترة وضع 1966حتى تمتد من بدایة الستینیات       

تماعیة،  ولعلى المصادر والمبادئ المتعلقة بهذا الموضوع  في العلوم الاجبشریة باستخدام  النظریات ال

 لك بحوث سیكولوجیةالرئیسیة لذلك كانت فكرة رأس المال البشري  في النظریة الاقتصادیة، وكذ البحثیة

ي مكونات شهرة المحل والمحاسبة فلأهمیة النسبیة للموارد البشریة التي تهتم بفاعلیة القیادة وا التنظیم

   .التقلیدیة

 الثانیة المرحلة:  

ظهرت في هذه المرحلة الدراسات التي اهتمت بوضع  1971إلى غایة  1966تمتد هذه المرحلة من       

 ROGERوقیمة الموارد البشریة، وأهمها الدراسات التي قام بها الباحثین الاقتصادیین منهم قیاس تكلفةنماذج 

HERMONSO   وRENESIS LIKERT  ERIC  FLAMHOLTIZ. لمرحلة بأنها فترة حیث تمیزت هذه ا

 اتستخداملاإیجاد مجالات حالیة ومستقبلیة  وفترةس تكلفة وقیمة الموارد البشریة نماذج قیا إیجاد وتقییم

  .المؤسساتفي بعض المحاسبة عن الموارد البشریة 

  

  

 

                                                 
1
مذكرة ماجستیر في . ،مدى أھمیة القیاس و الإفصاح المحاسبي عن تكلفة الموارد البشریة و أثره على اتخاذ القرارات المالیةفضل كمال سالم ،    

  29.28.27، ص 2008، )غزة(یة فلسطین المحاسبة و التمویل، الجامعة الإسلام
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 المرحلة الثالثة:  

في أمریكا واسترالیا العدید من الدراسات الأكادیمیة  خلالها ت، حیث نشر 1976غایة  إلى 1971وتمتد من    

والیابان، وقد تم تطبیق العدید من البحوث عن أثر المعلومات التي تقدمها المحاسبة عن الموارد البشریة  في 

المرحلة كونت جمعیة وخلال هذه رات المستثمرین من حملة الأسهم، القرارات الإداریة ، وكذالك قرا تحاذأ

المحاسبة  تحت عنوان تطور هماتقریر  وتم نشر ین للمحاسبة عن الموارد البشریة،المحاسبین الأمریكیین لجنت

المفاهیم والنماذج المستخدمة في  لفترة البحوث الهادفة إلى تطویرعن الموارد البشریة ، واستمرت خلال هذه ا

  .ناحیة التكلفة أو من ناحیة القیمة  قیاس الموارد البشریة والمحاسبة عنها من

  المرحلة الرابعة:  

من جانب لاهتمام بهذا النوع من المحاسبة حیث شهدت تراجعا في ا 1980حتى  1976وتمتد من    

والأقل جزء الأكبر من البحوث والدراسات ویرجع  سبب ذالك أن ال ،التطبیقین الأكادیمیین أو من جانب

عدد كبیر من الشركات ث والدراسات الأكثر صعوبة تتطلب ن البحو أو السابقة، د تم في المراحل صعوبة  ق

عدد ضئیل  جة للعدد القلیل من الأكادیمیین نتج عنه، وكذا نتیقوم علیها التجارب والدراساتتالتي تقبل أن 

  .من الدراسات 

  المرحلة الخامسة:  

 مهتماا قرن الواحد والعشرین، فقد شهدتحتى مشارف الو  1981وهي مرحلة التطویر الحالیة وتمتد من    

الولایات المتحدة  هتماما إلىوهذا راجع  ،رد البشریةامحاسبة المو لبالجانب النظري والتطبیقي  كبیر

واعتمادها على المورد البشري وحاجتها إلى قیاس هذا المورد وقیمته  كیة  بعملیة الإنتاج والإنتاجیة الأمری

ات عملاقة خلافا للمراحل ركیق لمحاسبة الموارد البشریة من طریف شالمرحلة  تطب هذهوقد عرفت 

  .السابقة

  

 المرحلة السادسة:  

لكن تعتبر حتى یومنا هذا لان مقومات  2008حتى سنة  2001المرحلة من سنة  هذهوتمتد    

العمل صب  ففي هذه الفترة أصبحت الموارد البشریة ع ،على نفس الوتیرة والشكل تقریبا بقیتالتكنولوجیا 

أهم العوامل  همالحدیثة والمتطورة،  حیث أصبحت إبداعات الأفراد ومهاراتالتكنولوجي داخل المؤسسات 

المرحلة أصبح لموضوع الموارد البشریة مكانة كبیرة في الأبحاث الاقتصادیة  هذهوفي  ،لتحقیق الأهداف

ذي خلقة الفرد داخل المنظومة ال يالتكنولوج التطور إلىالفكر المحاسبي الحدیث ، وهذا راجع و 

  .للمؤسسات قتصاديالا ءلأداا مسارأداة هامة في تحدید الاقتصادیة العالمیة، واعتباره 
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  محاسبة الموارد البشریة مفهوم: ثانیا

رة كل طرف لتقییمه وقیاسه ظرا لتعدد المدارس الفكریة ونظمحاسبة الموارد البشریة ن مفاهیملقد تعددت  

  :، حیث أن هناك العدید من التعاریف اهمهاللمورد البشري 

أول من بحث من السلوكیین في محاسبة الموارد البشریة  فقد نظر للموارد البشریة على أنها  :رتـــلیكویعد 

عملیة التقدیر الدقیق للقیمة الحالیة  والمستقبلیة للأصول البشریة وقد عرفها تعریفا عاما على أنها تشمل 

لى ذالك النوع من أصول المشروع الممثل في ولاء جمهور المستهلكین وحملة الأسهم وكذلك الموارد البشریة ع

عرفت محاسبة الموارد البشریة على أنها كل العملیات الحسابیة الملموسة وغیر كما  1.على ولاء  الموردین 

لاعتماد على كل الأنظمة  التي تقوم بها المؤسسة  من أجل تقییم  رأس مالها البشري والفكري  وذلك با ملموسة

 هولز فلامولقد عرفها 2. المتواجدة في المؤسسات  من نظام المعلومات الإداري ونظام المعلومات المحاسبي

إنها عبارة عن عملیة التعرف على الموارد البشریة وقیاسها وتوصیل المعلومات المتعلقة بها إلى  على

لتكالیف التي تتحملها المشروعات مقابل جمع واختبار المختصین بإصدار القرارات كما تتضمن تحدید ا

3.وتوظیف وتأجیر وتدریب الأصول البشریة  وقیاس قیمتها للمشروع
 جمعیة المحاسبة الأمریكیةعرفت  كما 

أنه تحدید رأس المال البشري  محاسبة الرأس المال البشري  من قبل لجنة  محاسبة المورد البشري  1973سنة 

بغرض توفیر معلومات للمستفیدین تكون مرجعا منها  للإثبات والتقییم ویصب الغرض من  وتمییزه  وقیاسه

وتعرف على أنها  4.ودمج  متغیر رأس المال البشري, استعمال المحاسبة في تحسبن  نوعیة الكشوف المالیة 

تقییم حالة الموارد  عبارة عن عملیة قیاس وإعداد التقاریر عن الدینامیكیات البشریة في المؤسسة وهي عملیة 

البشریة في المؤسسة وقیاس التغیر فیها كما أنها عملیة توفیر معلومات عن الأفراد والجماعات للمؤسسة 

                                                 
1
، قدمت هذه الرسالة لاستكمال متطلبات الحصول على  دور محاسبة الموارد البشریة  في كفاءة أداء الماليوسام رمضان الشنطي ،   

  .20، ص 2015/2016شهادة الماجستییر في المحاسبة ، جامعة الأزهر،فلسطین غزة ، 
، جامعة الشرق الأوسط ، دیسمبر  محاسبة الموارد البشریة في الشركات المساهمة العامة لدولة الكویت تطبیق نظامحمد فهد دعسان ،   2

  :ص.2010

اثر قیاس المحاسبي للموارد البشریة على مستوي إفصاح في القوائم المالیة للشركات عمر محمد البتیتي ، . محمد زهیر الدوید   3

  15،ص.2014، ورقة بحثیة  ، الأردن ، أیار الصناعیة  المدرجة في سوق عمان المالي

مجلة أبحاث اقتصادیة و إداریة التأصیل و القیاس المحاسبي للرأس المال البشري في منظمة الأعمال الحدیثةّ ، قوربن حاج قویدر ،   4

  123، ص 2014جامعة محمد خیضر ،الجزائر،بسكرة ، العدد الخامس جوان 
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على أنها عملیة تطویر    Matzy &Usryكما عرفها 1.أو خارجها المؤسسة لمتخذي القرارات سواء داخل

    . ع، ومراقبة هذه التقییمات عبر الزمنتقییمات مالیة للأفراد والجماعات في المنظمات والمجتم

              السابقة بأن الفكرة الأساسیة لمحاسبة الموارد البشریة تدور حول فكرة القیمة التعاریف من یظهر     

البشریة یمثل موارد المنظمة والتي یجب متابعتها وقیاسها، كما أن الاتفاق على ال الاقتصادیة للموارد البشریة 

 . ار طویل الأجل یحتاج إلى رسملة وإطفاء حسب العمر الإنتاجي للموارد البشریةاستثم

 أهداف محاسبة الموارد البشریة أهمیة و :المطلب الثاني

  أهمیة محاسبة الموارد البشریة : أولا 

العنصر یلعبه سة وهذا راجع إلى الدور الذي ؤسن محاسبة الموارد البشریة لها أهمیة بالغة داخل المإ       

  2:، ویمكن تلخیص أهمیة الموارد البشریة في النقاط الآتیةودیة وإنتاجیة المؤسسة البشري في مرد

الحاجة إلى تحدید القیمة الحقیقة للمؤسسات، بسبب الفجوة بین موارد المؤسسة الحقیقة والموارد التي یتم  1-  

  الإفصاح عنها في التقاریر المالیة

ة عدم الرضا وعدم الاكتفاء بالتقاریر المالیة الحالیة و نتیجة لانخفاض قدرتها على الحاجة إلى تقلیل حال 2-

  .التنبؤ في ظل الظروف الاقتصادیة الحالیة

حاجة الإدارة إلى توفر أساس سلیم لتقویم كفاءة أداء العاملین من جهة ، وعملیة الرقابة من جهة أخرى مما  3-

  .ة وزیادة فعالیتها بما یحقق الأهداف الإستراتیجیة للمنشآتیؤدي إلى تطویر إدارة الموارد البشری

  . تقلیل حجم الانتقادات الموجهة إلى المحاسبة 4-

  أهداف محاسبة الموارد البشریة : ثانیا  

  3:اهمهاومن  ى تحقیق مجموعة من الأهدافتهدف إلإن محاسبة الموارد البشریة 

      بكل المعلومات  من خلال الإحاطة  للمؤسسة ن العاملین تقدیم  المعلومات اللازمة  والضروریة ع

قیمة الأجر أو راتب ، الرتبة،ة، مثل تاریخ  التعیین المؤسسحول العمال  منذ تاریخ  بدایة عملهم في 

                                                 
، الملتقى الدولي حول التنمیة البشریة و فرص الاندماج في اقتصاد المعرفة و  محاسبة الموارد البشریة،  صدیقي مسعود. نوال بن عمارة   1

  133، ص 2004مارس  10- 09الكفاءات البشریة ، جامعة قاصدي مرباح،الجزائر، ورقلة ، 

، قدمت هذه الرسالة لاستكمال بیة السعودیةفي المملكة العر . المحاسبة هن الموارد البشریة دراسة میدانیة عائشة محمد الشهري،   2

  20-19، ص  2013العربیة السعودیة، . الحصول على درجة الماجستیر في المحاسبة

  128قوربن حاج قویدر ، مرجع سابق ، ص  3
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إلخ وفي الدول الأوروبیة نجد ...الوضعیة الاجتماعیة   حالته العائلیة مؤهلات كل عامل و كل عامل

  .النفسیة للعاملحتى الملف عن الحالة 

      جلب و  علىأي أنها تساعد   المؤسسة،الذین تحتاجهم  الإفراد الملائمین اختیارتساعد الإدارة في

العالیة باستعمال  ودیةوالمردذات التكلفة المعقولة  هااختبار  الكفاءات الضروریة التي تحقق أهداف

 .الخ..مختلف طرق الفحص والانتقاء 

     ذات التكلفة المعقولة المؤسسة افوتحدید أهد وارد البشریة للإدارة بقیاسة المتسمح محاسب 

 . الخ..باستعمال مختلف طرق الفحص والانتقاء ،العالیة أوالمردودیة

  العمال ورسكلتهم تهدف إلى تسییر تكالیف تدریب. 

  الخ ..تحفیزهم من خلال توفیر ظروف العمل الملائمة والدورات التدریبیة. 

      إلى توفیر نظام معلوماتي محاسبي حول الموارد البشریة قادر على جمع البیانات اللازمة تسعى

في وریة وأساسیة بحیث توفر للإدارة وتشغیلها وتحلیلها واستخلاص النتائج في شكل معلومات ضر 

م واستغلال  في الوقت الملائاتخاذ القرارات الملائمة  الوقت المناسب وبالكیفیة المناسبة والكمیة المطلوبة

  .للاستفادة من العنصر البشري المؤسسةكل الفرص الممكنة أمام 

 المؤسسة ودیة رأس المال البشري فيقیاس مرد. 

  وضع معلومات المتوصل إلیها كأساس للتقدیرات المستقبلیة. 

 موارد مع  وأ ،مقارنة وضعیة الموارد البشریة التي تملكها المؤسسة خلال فترة  معینة مع فترات سابقة

 .من نفس القطاع بشریة لمؤسسات أخرى 

  القصوى منه ستفادةوالاة المؤسسداخل رفع كفاءة المورد البشري. 

 إدارة رأس المال الفكري وكل ما یرتبط به من حیث كیفیة رفع كفاءة إدارته. 

  1:ةرئیسة لمحاسبة الموارد البشریكیة من منظورها ثلاثة أهداف حددت جمعیة المحاسبة الأمریكما 

  طرق ونماذج ومعاییر موضوعیة باستخدام ،وقیمة العنصر البشريتقدیر تكلفة  أي :القیاس 

  ویعني تصمیم النظام المحاسبي الملائم للاستفادة من المقاییس الموضوعة: التطبیق 

ث وتتضمن تحلیل أثر محاسبة الموارد البشریة على التنظیم الإنساني للمؤسسة، من حی: النتائج الإنسانیة

  .اتجاهات العاملین وسلوكهم وأدائهم

                                                 
،المجلد الثاني ، العدد جامعة عمر المختار لیبیا . مجلة المختار للعلوم الاقتصادیة محاسبة الموارد البشریة ، محمد الشریف الشنطي ،   1

  34ص.2013الثالث حزیران 
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  محاسبة الموارد البشریة ومبررات فروض: المطلب الثالث

اعتبار المورد البشري أصلا من أصول المنظمة ؟ وكیف إن :   فروض محاسبة الموارد البشریة: اولا   

لأساسیة التي یقوم یمكن التعامل معه محاسبیا؟ وللإجابة على هذا السؤال یتم التعرض إلى الافتراضات ا

  علیها مفهوم الموارد البشریة

  

 الفرض الأول

حیث أن الإفراد  قادرون على إعطاء  ،ذو قیمة كمورد بشري  یعتبرون المؤسسة ىفراد العاملین لدإن الأ   

نقول  أنوهنا یمكن .  للمؤسسةة اقتصادیة سواء حالیا أو مستقبلیا  وهذه الخدمات  لها قیم للمؤسسة خدمات

.فراد یعتبرون موارد للمنشأة  بسبب خدماتهم الحالیة والمستقبلةالأ أن
 1

   

  .الفرض الثاني 

حیث تتوقف إنتاجیة العاملین على القدرات والمهارات  ،تتأثر قیمة الموارد البشریة بالنمط القیادي للإدارة     

تركز التي  المؤسسات بشریة فيكما تتطور معارف الموارد ال والرغبات والمیول من ناحیة أخرى ،من ناحیة

التي تقدمها لإشباع الحاجات المختلفة وكذا الحوافز المادیة والمعنویة العاملین  إدارتها على التدریب وتطویر

أما إذا فشلت الإدارة في  ،ةالصحیح بالطریقةدارة في توجیه العنصر البشري واستخدام طاقاته كما تساهم الإ

الإدارة الناجحة علیها أن تجذب الكفاءات الجدیدة  أكثر من غیرها نفإة انخفضت قیمته وعلی هاستخدام
2    

  الفرض الثالث 

داخل ضروریة  إما على أساس التكلفة أو القیمة الموارد البشریة  تعد المعلومات الخاصة بمحاسبة    

ما أن المعلومات التي ك ، وتوظیف وتنمیة الموارد البشریة مفیدة في عملیات التخطیط لاختیارفهي  المؤسسة،

الرقابة والتقییم في الأجلین  القصیر والطویل  لها أهمیة كبیرة  في عملیات   محاسبة الموارد البشریةتتضمنها 

.ة أو للمتعاملین الخارجیینلمؤسسسواء لإدارة ا
 3  

  

  

                                                 
1
  .293ص.، الأكادیمیة العربیة الدانمرك  المشاكل المحاسبیة و نماذج مقترحةولید ناجي الحیاني ،   

  125قوربن حاج قویدر ، مرجع سابق ، ص   2

  133نوال بن عمارة ، صدیقي مسعود ، مرجع سابق ،ص  3
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  الفرض الرابع

بل خدمات ومنافع تحصل علیها إن توظیف الموارد البشریة یعتبر تكلفة اقتصادیة تتحملها المؤسسة مقا    

 .في القوائم المالیة نقدیة وإظهارهالذا یمكن ترجمة التكالیف والخدمات في صورة  ،مستقبلا 
1

  

  الفرض الخامس

وهي  ،للأصول یقوم على أنها حقوق وخدمات مملوكة قابلة للقیاس بوحدات نقدیة الكلاسیكين المفهوم إ

یتوقع الحصول منها مستقبلا على خدمات أو منافع  ،تصادیةتكتسب نتیجة للتعامل بین الوحدات الاق

اقتصادیة 
2
 .  

لم تأتي المحاسبة عن الموارد البشریة بصورة عشوائیة بل هناك   :ثانیا مبررات محاسبة الموارد البشریة

  3:مجموعة من الأسباب والمبررات التي دفعت المؤسسة الاقتصادیة إلى  تطبیقها وتتمثل فیما یلي 

 افي تقییم العدید من الأصول غیر الملموسة التي لم یكن من الممكن قیاسها سابق تساعد  

  بشكل أفضل فاقنالإتساهم في تطویر الإفصاح المحاسبي وتبویب  

 المؤسساتالعاملین وتعزیز كفاءة فعالیة أداء لدى كافة  تساهم في تنمیة الإبداع  

  لسوقیة للمؤسسةالمال البشري یؤدي إلى زیادة القیمة ا رأسإن تقییم  

  المؤسسة تقییم رأس المال البشري یساعد في تقدیم صورة عادلة عن عناصر ثروة  

 قیاس محاسبة الموارد البشریة: المبحث الثاني 

تختلف في  القیاس المحاسبي للموارد البشریةأن  إذ ،لقد تناول الباحثون عدة طرق لتقییم الموارد البشریة

تقییمها  جرىوالتي  ،الدقیق عن باقي الأصول الأخرى المتعارف علیها طبیعتها من حیث صعوبة القیاس

في هذا المبحث الحاجة إلى تقییم المورد البشري و أهم طرق قیاس  أوردناوقد  ،طبقا للمبادئ المحاسبیة 

مشاكل بالإضافة إلى ال. محاسبة الموارد البشریة التي تم تقسیمها إلى منهجین هما منهج التكلفة ومنهج القیمة

  التي تنجم عن عملیة القیاس المحاسبي للموارد البشریة 

                                                 
1
، الأردن،جامعة عمان  دراسة مقدمة لتنظیم نظام محاسبة الموارد البشریة في المنظمة. یحي التكریتي  كمال احمد الدوري ، إسماعیل  

  20الأهلیة ،ص 

  .126قوربن حاج قویدر ،مرجع سابق ،ص  2

، صر العولمةتحدیات الإفصاح المحاسبي عن الموارد البشریة دراسة انتقادیه لدعم توجهات الإدارة في ضل ععلي محمد ثجیل المعموري،  3

 22،ص2012دیسمبر  17-15المؤتمر العلمي الدولي عولمة الإدارة في عصر العولمة، جامعة الجنان، طرابلس، لبنان، 
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  الحاجة إلى تقییم المورد البشري: المطلب الأول

نشأت الحاجة لقیام وتقییم الموارد البشریة نضرا لاحتیاج المؤسسات لوجود مدخل علمي ویتم الاعتماد علیه 

، حیث تستخدم تلك المعلومات كأداة لإدارة في قیاس المعلومات المالیة للمؤسسة على رأس المال البشري 

الموارد البشریة والأنشطة المرتبطة بها، فضلا عن ترسیخ القیمة الصحیحة لنتائج الأعمال والقیمة الحقیقیة 

بدراسة الأسباب التي من اجلها نشأت حاجة المؤسسة لقیاس رأس مالها البشري،  Skyrmeولقد اهتم . للمؤسسة

  1:ب التاليحیث توصل إلى الأسبا

  إن عملیة القیاس تعطي صورة شاملة لمسببات محركات الأداء 

  یعد أكثر صدقا أن تعكس قائمة المركز المالي الثروة الحقیقة للمؤسسة 

الطلب المتنامي للإدارة الفعالة لرأس المال البشري ، وكل الأصول غیر الملموسة وتعد زیادة الاهتمام    

 .عیة خیر دلیل على ذالكبالتقاریر البیئیة والاجتما

  

  نماذج قیاس محاسبة الموارد البشریة : المطلب الثاني 

هي المقولة التي تؤكد أهمیة إیجاد مدخل للقیاس والتقییم حتى یمكن " إن ما یمكن قیاسه هو ما یمكن إدارته  

  إدارة الموارد البشریة وتنمیتها

  .ة أسهمها إن عملیة القیاس تدعم هدف المنشأة الخاص بتعزیز قیم

وتتم محاولة قیاس هذا العنصر الهام لخدمة أغراض كل من الإدارة وإعداد التقاریر للمستثمرین، فبالنسبة    

للإدارة یحتاج المدیرون معرفة أي الأنشطة والاستثمارات  یتم تشجیعها وإتمامها لتحسین الاتجاه التنظیمي ودعم 

وى إعداد التقاریر یحتاج المستثمرین لدرجة اكبر من الإفصاح القدرة التنافسیة للمؤسسة ككل، أما على مست

لتقلیل عدم تماثل المعلومات والمتعلقة بالأصول البشریة ورأس المال البشري بین المدیرین والأطراف الخارجیة 

ویر وبالتالي تتوفر لدیهم إمكانیة أفضل لفهم مسببات نتائج أعمال المشروع ، ویتفق دالك مع ما أكده مجلس تط

إن قیاس رأس المال البشري یعد  1998الصناعة والتجارة الدنمركي ، حیث ذكر في دراسة له تم إصدارها عام 

هو الوسیلة  التي تعكس نتیجة الاستثمار  المؤسسة لأصولها البشریة، وفضلا على دالك فان قیاس هدا العنصر 

ة نحو تنفیذ سیاساتها  خاصة في الأجل یوضح للإطراف المستفیدة معدل نمو هذه الأصول واتجاه المؤسس

  الطویل 

وتحقیق لأهداف الإطراف المستفیدة ، فان نماذج قیاس وتقییم الأصول البشریة یجب أن تمد بنظرة مفیدة من 

  :خلال اختبار قابلیتها للاستخدام،حیث یجب إن تتوافر المیزات الآتیة

    ییر ثابتة  ومتسق للرقابة علیها سواء غبر الزمن إمكانیة الاعتماد على معطیاتها عن طریق توافر معا

  أو لإغراض المقارنة المرجعیة بین المؤسسات والتركیز على توجهاتها وسیاستها المستقبلیة 

                                                 
  99فضل كمال سالم، مرجع سابق، ص  1
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     یجب أن یكون هناك ارتباطا واضحا بین نظم القیاس والأهداف الإستراتیجیة للمؤسسة وذالك حتى

ردود أفعال القرارات المختلفة ومعرفة متى وأین   تنشأ الحاجة تستطیع كافة المستویات الإداریة إدراك 

  ر في المؤسسةلأي تغی

 :ویطبق بموجبها ثلاث طرق هي :أولا منهج التكلفة 

 :التاریخیةطریقة التكلفة  - 1

تتمثل هذه الطریقة في رسملة التكالیف المرتبطة بالاستقطاب  والاختیار والاستخدام والتعیین وتدریب      

وتطویره، ومن ثم إطفاء هذه التكالیف على مدى العمر المتوقع للاستخدام، وإذا تم تصفیة الأصل الفرد 

خلال الفترة المذكورة یكون نتیجة الوفاة أو انتهاء الخدمة أو الاستقالة ، الاعتراف بالخسارة الناجمة عن ذالك 

ت اللازمة في أقساط الإطفاء إن هذا وإذا تبین انأ للأصل عمرا أطول أو أقصر مما قدر یتم أجراء التعدیلا

  1 .المنهج یعتمد أساسا على الأسالیب المطبقة في الأصول الثابتة  غیر الملموسة

  .وتتكون التكلفة التاریخیة من عنصرین أساسین هما تكلفة الحصول على العنصر البشري وتكلفة التعلیم  

  :ي تواجه هذه الطریقة انتقادات عدیدة تتمثل فیما یل     

  .تقدیر عمر الأصل لا یستند إلى أدلة یمكن التحقق منها -

اء إجمالي شر رغم أن هذا الأسلوب یأخذ التكلفة التاریخیة إلا أنه یهمل التكالیف اللاحقة المتمثلة في ثمن  -

  .والمنافع مستقبلا الخدمات

 : التكلفة الاستبدالیةطریقة  - 2

ي یجب رسملتها لتحدید قیمة الأصول البشریةتتفق هذه الطریقة مع سابقتها في النفقات الت    
2

،  لكن 

تختلف عنها في طریقة احتساب هذه القیمة التي تتم بالأسعار الجاریة مقارنة بالأسعار التاریخیة كما أنها 

تقوم باحتساب تكلفة الأصول طویلة الأجل على أساس المتوقع إنفاقه في المستقبل ، وتساعد في عملیة 

ري  بإیجاد تقدیرات لنفقات الحصول على عمل لمختلف الوظائف، وقد ظهرت على ید تخطیط المورد البش

                                                 
1
ت هذه الرسالة ،قدمتوفر مقومات محاسبة الموارد البشریة في المؤسسات الحكومیة العاملة في قطاع غزة مدىدیما رفیق محمد ماصة ،   

  .31.،ص2015لاستكمال الحصول على درجة الماجستیر في المحاسبة و التمویل ، الجامعة الإسلامیة،فلسطین، غزة، 

، المتقى الوطني الخامس حول تسییر الموارد  محاسبة الموارد البشریة الاطار النظري و طرق القیاسأسماء زكري، . إسماعیل حجازي   2

  9، ص  2016فیفري  24-23د خیضر،الجزائر، بسكرة ،البشریة ، جامعة محم
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أین طور نموذج لقیاس التكلفة الاستبدالیة  للعناصر البشریة العاملة في شركة التامین  1971الباحث سنة 

  .1969عام 

استبدال مهندس ولتبسیط  هذه الطریقة نستدل بمثال نفترض من خلاله أن مؤسسة الأشغال أرادت      

دج 80.000القیمة الدفتریة للمهندس المراد استبداله تقدر ب  : بمهندس أخر له نفس الخبرات مع العلم أن 

في سبیل  دج60.000دج إضافة إلى أن المؤسسة تدفع 160.000والقیمة السوقیة للمهندس البدیل تبلغ 

دس بجمع  تكلفة المهندس الدفتریة مع الحصول على المهندس وتتحصل على التكلفة الاستبدالیة  للمهن

دج فتتحصل على  60.000+ دج   80.000مصاریف الحصول على المهندس  أي إجراء العملیة 

دج استبدالیة  تكون في هذه الحالة المؤسسة قد استفادت من الاستبدال  بمبرر أن القیمة السوقیة  140.000

  .تفوق مصاریف الحصول على المهندس

  :فة الفرصیةطریقة التكل 3

أو كما یطلق علیها البعض بالمزایدة التنافسیة  التي تتضمن تقییم  المورد البشري من خلال عملیة       

داخل المؤسسة ، حیث یقوم مدراء  مراكز الاستثمار في   hekimeian et jonesاقترحها كل من   مناقصة

لندرة أما باقي المستخدمین الآخرین  الذین لا ظل هذه الطریقة بعرض أسعارهم للمستخدمین الذین یمتازون با

یتمیزون بالندرة فإن هذه الطریقة  لا تعتبرهم ضمن قاعدة الأصول البشریة  وتعاني هذه الطریقة من 

  1 :المحددات التالیة

  .إن التمییز بین العاملین  حالة ضارة بالنسبة للمؤسسة  -   

لا تعرض الأقسام أو مراكز الاستثمار المختلفة                    أنها تستثني من منظورها المستخدمین الذین -   

  .   أسعار لهم

اختلاف التخصصات التي یمكن أن تحتاج إلیها الإدارات المختلفة وبالتالي فإن التخصص الذي لا  تحتاج  -   

  .إلیه الإدارة  معینة تكون قیمته صفر بالنسبة لها

  .المنافسة من أجل الحصول على عاملین جدد تفاوت قدرات وإمكانیات الأقسام في- 

  

  

  

  

                                                 
  10ص.مرجع سابق . أسماء زكري . إسماعیل حجازي   1
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  :ثانیا منهج القیمة

كبدیل لمنهج التكلفة من خلال معرفة وتوقع ما  1971أول من دعا إلى تبني هذا المنهج عام   likertیعد 

تجنیه المؤسسة من استغلال هذه الموارد البشریة  ومن ثم تحدید القیمة الاقتصادیة المتأتیة منها ونوجز 

 :لطرق التي تعتمد على منهج القیمة في  محاسبة المورد البشري فیما یلي ا

 ):المستترة (طریقة الشهرة غیر المشتراة - 1

رباح غیر الأ(تقوم هذه الطریقة على أساس اتخاذ الأرباح التي تزید عن المتوسط العادي للأرباح السائدة     

الأرباح الزائدة واعتبارها ممثلة للموارد البشریة في ، وذلك عن طریق رسملة هذه أساس للتقییم) العادیة

وهذه الطریقة تتجاهل الكفاءة التي تستغل بها الأصول الأخرى ، بالإضافة إلى أن قیمة الموارد  المؤسسة،

سواء حققت  المؤسسة البشریة لا ترتبط بمسألة تحقیق أو عدم تحقیق أرباح حیث توجد قیمة لهذه الموارد في

.تتحقق أرباح أو لم
 1  

 : طریقة العوائد المستقبلیة 2

وباستخدام هذه الطریقة یتم تقییم الأصول على أساس التوصل إلى القیمة الحالیة للمرتبات والأجور التي     

یتقاضاها العنصر البشري في المستقبل حتى نهایة عمرها الإنتاجي بالمؤسسة، وهذا لتتمكن من حساب القیمة 

إلا أنها تأخذ بعین الاعتبار ب لمجموعة متماثلة من العاملین، ن واقع متوسط رواتالإجمالیة  البشریة م

عنصرا واحدا من عناصر التكالیف للوصول إلى قیمة الموارد البشریة وإهمال عوامل أخرى كسن العامل 

.وكفاءته وسنوات عمله
 2

  

  :طریقة المرتبات والأجور المستقبلیة المخصومة المعدلة 3

الطریقة على استخدام المرتبات والأجور كمدخل لقیاس القیمة على أساس الأفراد،  وتعتمد القیمة تقوم هذه    

الحالیة للمرتبات والأجور المستقبلیة مثلما هو الحال في طریقة العوائد المستقبلیة إلا أنه یعدل النتیجة بمعامل 

ئد على الاستثمار  للمؤسسة نسبة إلى كل كفاءة لقیاس الفاعلیة نسبیة لرأس المال البشري،  وهو معدل العا

.المؤسسات في القطاع لفترة معینة 
 3 

                                                 
  27محمد زهیر الدویك ، عمر محمد االنبتیتي ، مرجع سابق،ص  1

2
الملتقى الوطني الخامس حول لخارجیة ،أثر الإفصاح المحاسبي و تكلفة الموارد البشریة على التقاریر المالیة الداخلیة و اقرید عمر ، یاسین بوبكر ،.  

  9ـ ص2016فیفري  24-23تسییر الموارد البشریة، ،جامعة محمد خیضر،الجزائر، بسكرة ـ

. دراسة حالة مؤسسة الاسمنت سطیف . دوافع القیاس المحاسبي لتكلفة الموارد البشریة بالمؤسسات الجزائریةجرموني اسماء ، . مهاوات العبیدي   3

فیفري  24-23ة في الملتقى الوطني الخامس حول تسییر الموارد البشریة ، كلیة العلوم الاقتصادیة ، جامعة محمد خیضر،الجزائر، بسكرة ،مداخلة مقدم

  6، ص2016
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  : نمودج الأبعاد الخمسة  4

تقدیر قیمة مدخلات القوى العاملة اللازمة لتحسین كفاءة العامل ، ویتم تقدیر  أساسیقوم هذا النموذج على 

  1:ضع الجسماني للعامل كما یليالأبعاد من خلال التقییم الشخصي للعاملین وفقا لما یعرف بالو 

  الوزن الجسماني / علامة الوضع الجسماني الموازنة= الوضع الجسماني القیاسي      

  المدفوعات السنویة * الوضع الجسماني القیاسي = الوضع الجسماني 

اعتمادا وتحدد علامات الوضع الجسماني كنقطة تعادل بین ترك العمل والدخول للعمل ثم توزن تلك العلامات 

على أوضاع العامل لتحدید الوضع الجسماني وثباته ویحدد الوضع الجسماني بصرب الرواتب السنویة في 

  .علامات الوضع الجسماني  للفرد بوضع القیاس لمجموعة من الأفراد

  مشاكل القیاس المحاسبي للموارد البشریة: المطلب الثالث

ریة فیما بینها من حیث درجة الموضوعیة التي تحققها ومدى تختلف الأسالیب الممكنة لتقییم الموارد البش 

اتفاقها مع الفكر المحاسبي وتتفاوت الأسالیب في اعتمادها على نظریات التكلفة المختلفة سواء التكلفة 

  2:التاریخیة أو التكلفة الاقتصادیة أو الاستبدالیة وهي في مجملها تهدف الى ما یلي 

 یم المقدرة مستقبلاتسجیل الموارد البشریة بالق.  

  تسجیل الموارد البشریة بالتكلفة اللازمة لتهیئة الأصل للإنتاج وتطویره وخلق روح التعاون والأمان

  .الاجتماعي للعناصر البشریة

 تسجیل الموارد البشریة بالقیمة الاستبدالیة.   

  :إن مشكلة القیاس التي یواجهها المحاسب في مجال الموارد البشریة ذات وجهین

  الوجه الأول   

    یتمثل بالمشاكل المتصلة بقیاس تكلفة الاستثمارات في هذه الموارد ومن ثم بكیفیة تخصیصها واستفادتها      

  على مدار الفترات المالیة المتتالیة 

  الوجه الثاني    

وجه الأول  على صلة ویتمثل الوجه الثاني  بتقویم هذه الموارد بالمفهوم الاقتصادي للقیمة، وإذا كان ال      

  بأغراض التقاریر المالیة الخارجیة ، فإن الوجه الثاني على صلة بأغراض التقاریر المالیة الداخلیة

 

                                                 
  275- 274،ص 2011، طبعة  فكري تحلیلي وتطبیقي إطار، النظریة المحاسبیة علي عبد االله شاهین  1

  98فضل كمال سالم،مرجع سابق، ص  2
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   تجارب دولیة لمحاسبة الموارد البشریة: المبحث الثالث  

طریق هناك العدید من المؤسسات التي تعتمد على محاسبة الموارد البشریة وقیاس المورد البشري عن      

التكلفة أو القیمة ویظهر هذا عن طریق الإفصاح في القوائم المالیة  لدى بعض المؤسسات التي تعترف بدور 

المورد البشري وتطبق علیه محاسبة خاصة به وفق مبادئ المحاسبة الدولیة، وهناك بعض المؤسسات لا تظهر 

ا ونقص كفاءة عاملیها حیث سنستعرض في محاسبة الموارد البشري في قوائمها المالیة وهذا راجع إلى ضعفه

هذا المبحث  حالة شركتین واحدة عالمیة وهي شركة أمریكیة و تعتبر من أول المؤسسات التي اهتمت بالمورد 

البشري وطبقت علیه سیاسة محاسبیة وأصبح ما یعرف بمحاسبة الموارد البشریة، ومؤسسة وطنیة لها مكانة في 

سنحاول تقدیم كل مؤسسة ومنظورها وسیاستها لتقییم المورد  )سطیف( الإسمنتالاقتصاد الوطني وهي مؤسسة 

  .البشري 

 الولایات المتحدة الأمریكیة R . G. BARIشركة  حالة  :المطلب الأول  

هي شركة عامة مدرجة في البورصة الأمریكیة ، تنتج مجموعة متنوعة من السلع   R.G.BARI تعتبر    

وبلغت المبیعات للسنة المالیة  .موظف 1700ان عدد الموظفین بالشركة حوالي ك 1971في عام ، الخفیفة

تدرك إدارة . شركة تصنیع وتكثیف العمالةملیون دولار، وتعتبر  18ملیون دولار وبلغت أصول الشركة  34

 .ق التنافسیة في صناعتهاو الشركة جیدا أن الموارد البشریة یمكن أن تشكل الفر 

 لموارد البشریة في المؤسسة وعند تشخیص محاسبة ا

حیث تبنت فلسفة  .شركة الموارد البشریة في صناعتها بشكل جید من قبل  الذي تقوملقد تم الاعتراف بالدور 

الشركة  رئیس  Jarden Zaxeهم أحد الموارد التنظیمیة القیمة ووفقا   الأفرادإداریة تستند إلى فرضیة أن 

یط وتنظیم ومراقبة استخدام الأنواع الثلاثة من الأصول ، أي الأصول مهمة المدیر هي تخط"بأن الذي یقول 

  ."البشریة وأصول ولاء العملاء والأصول المادیة وتوظیفها بطریقة تحقق أرباحًا من خلال إنشاء الأصول
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  مخطط نظام محاسبة الموارد البشریة في شركة باري 

ارد البشریة وفقا لمخطط نضام محاسبة الموارد البشریة الذي الخاصة بالمو  تم تصنیف التكالیف الإجمالیة   

  ،  :استحدث في المؤسسة إلى سبعة أنواع هي

 تكالیف توظیف النفقات) 1(

 تكالیف الاقتناء 2(

 تكالیف التدریب والتعرف الرسمیة (3)

 تكالیف التدریب غیر الرسمیة (4)

 تكالیف التعریف غیر الرسمیة) 5(

 اء الاستثمار تكالیف تجربة بن (6)

 تكالیف التطویر (7)

 إحداثلنظام محاسبة الموارد البشریة على أساس التكلفة التاریخیة من   1969نتج عن تطبیق شركة  سنة* 

  1:التغیرات التالیة في القوائم المالیة للشركة كما یلي 

لبشریة على أساس التكلفة           كانت نتائج تحلیل الباحثة بعد تطبیق المؤسسة لنظام محاسبة الموارد ا-        

  :ما یلي 

  على مستوى المیزانیة-1

قیمة الاستثمارات الصافیة المتراكمة في الموارد البشریة ضمن  ارتفعت قیمة أصول المؤسسة بعد دمج

بین  دولار الذي یمثل الفرق  986094بقیمة  )في الموارد البشریة الاستثمارات الصافیة(الأصول بعنوان 

  .)تثمارات في الموارد البشریة  والإهتلاكات المجمعةالاس(

زادت حقوق المساهمین بإضافة حساب التغیر الصافي في الاستثمارات في , في جانب الخصوم  

  مساهمین بإضافة حساب التغیر الصافي في الاستثمارات في الموارد البشریة بقیمة الموارد البشریة بقیمة

الیة الغیر موزعة وهو یعبر عن رسملة  مصاریف الموارد البشریة بقیمة الأرباح الم إلى ردولا493047

  الفائض في النتیجة الصافیة للدورة بعد الأخذ بعین الاعتبار  الاستثمارات الصافیة  في الموارد البشریة

المؤجلة على الدخل المتعلقة بالموارد البشریة لى المدى الطویل بإضافة الضرائب كما زادت الدیون ع

لأن كل المصاریف المتعلقة بالمستخدمین هي مصاریف معترف بها كنفقات  قابلة  ردولا493047قیمة ب

                                                 
1
دراسة حالة . اثر القیاس و الإفصاح المحاسبي عن الموارد البشریة على القوائم المالیة للمؤسسات نور الدین مزیاني ، أحمد بوالذهب ،   

R.G.BARI  24- 23.الملتقى الوطني الخامس حول تسییر الموارد البشریة ، جامعة محمد خیضر،الجزائر، بسكرة .  عرض تجربة أمریكیة 

  2016فیفري 
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مع التنبیه إلى أن كل الحسابین السابقین  في جانب الخصوم یكون لهما نفس  ،للخصم لأغراض ضریبیة

   %50 القیمة باعتبار أن معدل الضریبة الفیدرالي هو

  1969سنة   R.G.BARIیوضح میزانیة شركة ): 1(جدول 

بإدماج الموارد 
 البشریة

بدون موارد 
  بشریة

 

 الأصول  

 إجمالي الأصول على المدى القصیر 10003628 10003628

 المبالغ الصافیة للتثبیتات 1770717 1770717

1188704 1188704 
فائض سعر الشراء للفروع على القیمة الصافیة  للأصول 

 المكتسبة

 الصافي الاستثمارات في الموارد البشریةالمبلغ  / 986094

 عناصر أخرى للأصول 106783 106783

 مجموع الأصول 13069832 14055926

 الخصوم  

 إجمالي الخصوم على مدي القصیر 5715708 5715708

  إجمالي الخصوم  الدیون  على المدى الطویل 1935500 1935500

 نواتج مؤجلة 62380 62380

493047 / 
ئب المؤجلة علي الدخل متعلقة بمحاسبة الموارد الضرا

 البشریة

 إجمالي الخصوم عدا حقوق الملكیة 77133588 8206635

 حقوق الملكیة   المساھمین  

 راس المال الأسھم 879116 879116

 فائض المساھمات 1736253 1736253

 الإرباح غیر الموزعة    المالیة 2740875 2740875

 ر الصافي في الاستثمارات في الموارد البشریةالتغی / 493047

 إجمالي حقوق الملكیة 5356244 5849291

 الخصوم بما فیھا حقوق الملكیة 13069832 14055926
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 قیاس والإفصاح المحاسبي عن الموارد البشریة على القوائم المالیة للمؤسسةالثر أنور الدین مزیاني ، أحمد بوالدھب،:المصدر
R.G .BARI فیفري  24-23، جامعة بسكرة،رض تجربة شركة، مداخلة، الملتقى الوطني الخامس حول تسییر الموارد البشریةع

  . 16،ص 2015

نلاحظ إن اعتماد المؤسسة على تقییم المورد البشري على أساس التكلفة في المفھوم ) 1(من خلال الجدول    
ارتفعت قیمة الأصول بمبلغ الصافي للاستثمارات  الإنجلوسكسوني كان لھ الأثر الایجابي على أصولھا حیث

  .دولار  493047المتنازل عنھا، كما أن كان لھ أثرا سلبیا وھو ارتفاع الضرائب المؤجلة على الدخل بقیمة 
  على مستوى جدول  النتائج-2

من  دولار بعد الاعتراف  بجزء 86784مهم بقیمة  جدتم تحقیق فائض في الربح الصافي  بعد الضرائب  

 1969المصاریف  كاستثمارات في الموارد ألبشریة وإطفاء قسط إ هتلاك تلك الاستثمارات  المستحق لسنة 

دولار  173569حیث  قدرت الاستثمارات الصافیة في الموارد البشریة للدورة  بعد إنقاص  الإهتلاكات بقیمة 

  .وفقا لمبدأ  إستتقلالیة الدورات

  1969سنة   R.G.BARIلشركة یوضح جدول النتائج ): 2(جدول 

الموارد المالیة دون 
 الموارد البشریة

  العناصر الموارد المالیة فقط

25310588 
 

16275876 

25310588 
 

16275876 

 المبیعات الصافیة
 

 تكلفة المبیعات

  الھامش الإجمالي 9034712 9034712

 مصاریف المبیعات و المصاریف الإداریة 6737313 6737313

 تكلفة الاستغلال 2297399 2297399

 مصاریف أخرى 953177 953177

 النتیجة قبل الضریبة 1344222 1344222

 مصاریف الموارد البشریة المطبقة في الفترات القادمة / 173569

 النتیجة المعدلة قبل الضریبة 1344222 1517791

 الضرائب على الدخل 644000 730785

 ریبةالنتیجة بعد الض 700222 787006

  

 قیاس والإفصاح المحاسبي عن الموارد البشریة على القوائم المالیة للمؤسسةالثر أنور الدین مزیاني ، أحمد بوالدھب، :المصدر

R.G .BARI فیفري  24-23، جامعة بسكرة،عرض تجربة شركة، مداخلة، الملتقى الوطني الخامس حول تسییر الموارد البشریة
  . 16،ص 2015

اعتماد المؤسسة على تقییم المورد البشري بطریقة التكلفة على جدول النتائج  نستنتج ان) 2(ل من خلال الجدو  

الأثر الواضح حیث ارتفعت النتیجة السنویة الصافیة وهدا راجع إلى تحویل جود من مصاریف المستخدمین التي 
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حیث تم تحویلها إلى استثمارات  كانت تقیم وتسجل محاسبیا في إطار التكالیف یتم إنقاصها مباشر من الإیرادات

 . وهدا راجع إلى الاعتراف بالمورد البشري كأصل واستثمار

لقیاس الموارد البشریة  على أساس  التكالیف التاریخیة وذج المحاسبي الذي اعتمدته شركة باري رغم أن نم   

البشري  م واقعیة رأس المالتعلق بعدوخارجها خصوصا ما لانتقادات  في البیئة المحاسبیة الكثیر من ا ىلاق

المعلومات ذج حمل الكثیر من المزایا التي تعود بالفائدة على مستخدمي بمرور عدة سنوات ، إلا أن هذا النمو 

  .التي یوفرها نظام محاسبة الموارد البشریة  

  :یمكن التذكیر بأهمها  

 یط  واتخاذ القرارات المتعلقة ام معلومات محاسبة الموارد البشریة في تحسین التخطظیمكن أن یساهم ن

  بهذه الموارد

  إن معالجة جزء هام من مصاریف الموارد البشریة كاستثمارات كما الحال بالنسبة لمصاریف التكوین

  یمكن أن یكون له أثر إیجابي  على توقعات الأطراف ذات المصلحة  في المؤسسة

  مات مفیدة  عن تسییر الموارد البشریة  ، یقدم النموذج المحاسبي على أساس التكلفة التاریخیة  معلو

  .مثل الخسائر التي تكبدتها المؤسسة بسبب دوران العمال

یسمح النموذج المحاسبي على أساس التكلفة  التاریخیة  الذي طبق في الشركة  بالتوصل إلى النتیجة      

واحتساب قسط الإهلاك المستحق الحقیقة  بعد الاعتراف المحاسبي بالموارد البشریة كأصول في المیزانیة ، 

ضمن جدول النتائج ، حیث تفوق هذه النتیجة عموما  النتیجة المحققة  وفق المحاسبة التقلیدیة، مما یعني أن 

النموذج یسمح بتحسین  المؤشرات المالیة  المستخدمة في تقییم أداء المؤسسة بعد تعدیل  القوائم المالیة 

  .يشر ة عن العامل البالتقلیدیة  لتتضمن معلومات مالی

  حالة مؤسسة الاسمنت سطیف: المطلب الثاني

وهي شركة  ،المؤسسات الرائدة  في هذا المجال لما تملكه من خبرة تعتبر من مؤسسة الإسمنت سطیف    

عدوان دائرة عین الكبیرة  ولایة  أولادببلدیة  عینحصر  نشاطها في إنتاج وتسویق الإسمنت  تق أسهمذات 

ملیون  1 إنتاجیةدج  وطاقة   000 000 2200هكتار  یبلغ رأسمالها الاجتماعي60مساحة  سطیف  تحت

 .405طن  مع عدد من العمال 

    :هذه الشركة بمحطات مختلفة خلال تاریخا نستعرض أهمها في الجدول الأتيولقد مرت  -      
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 2013 إلى غایة 1974یوضح  تاریخ شركة الإسمنت سطیف من ): 3(الجدول 

  السنة  الحدث

 1974 امضاء الاتفاقیة وبدایة انشاء مصنع الاسمنت لعین الكبیرة
 1978 بدایة الانتاج في شھر نوفمبر

انفصال المؤسسة عن باقي وحدات صناعة الاسمنت الوطنیة ومیلاد شركة 
 الاسمنت بسطیف

 SCAEKالتي تقوم بإنتاج وتسویق مادة الاسمنت 
1998 

طن من  1000000ل مرة في تاریخھا بتجاوز عتبة الإنتاج قامت المؤسسة لأو
  الإسمنت

2000 

بذات المؤسسة   OSO 9001  نسخ  2000  وتزوید المصنع بجسر مكشط 
  بوضع معاییر الجودة

LHO450/41 
2002 

 2003  تموین المصنع بنظام تسخین للفرن
 2004 تموین المصنع بنظام تصفیة الغبار لمنطقة الطھي

 2005 نظامتركیب ال
تركیب مصفاة كیسیة على مستوى الفرن من اجل التحكم في انبعاث الغبار 

 ومعالجة  الغازات
المنبعثة وقد استخدمت ھذه التكنولوجیا لأول مرة في الجزائر من طرف ھذه 

  المؤسسة

2006 

 2007 تركیب مصفاة كیسیة على مستوى ورشة تبرید الكلنكر
حصول المؤسسة ISO14001نسخة2004ي مجال  وعلى المرتبة الثانیة وطنیا ف

 على شھادة
حمایة البیئة وقد تم تسلیم الجائزة من طرف معالي وزیر البیئة والتخطیط 

 العمراني

2008 

 2009 تركیب مصفاة كیسیة على مستوى ورشة تبرید الكلنكر
 2010 حصول المؤسسة على شھادةISO14001نسخة2008

ISO180002011 دةحصول المؤسسة على شھا 
 2012  انجاز مستودع بألیاف حدیدیة

 2013 انجاز خط انتاج جدید لمادة الاسمنت
 

مھاوات ألعبیدي ، جرموني أسماء، واقع القیاس المحاسبي لتكلفة الموارد البشریة  بالمؤسسات الجزائریة  دراسة حالة مؤسسة الاسمنت : المصدر
  12، جامعة محمد خیضر، الجزائر،بسكرة،ص2016فیفري  23.24رد البشریة ، حول تسییر الموا الخامس سطیف، الملتقى الوطني

تحلیل القوائم المالیة تبین أن المؤسسة لا تقوم بالإفصاح عن تكالیف الموارد البشریة فتم اللجوء إلى  من      

مؤسسة تقوم بقیاس الأن  تضحإ و قسم الموارد البشریة والمحاسبة التحلیلیة للوصول إلى تكلفة الموارد البشریة، 

  :مواردها البشریة عن طریق التكلفة التاریخیة كما یلي 

تكالیف التدریب  والتطویر یضم جمیع التكالیف التي تتحملها المؤسسة  نتیجة توظیف عاملین جدد ، أو   -   

ل كون هذه العملیة وفق احتیاجاتها عن طریق تأهیل عمال من خلاوتأهیل عاملین بصفة دوریة ودائمة ت

عروض الوكالة الوطنیة للتشغیل ؤسسة أو توظیف عمال جدد عن طریق المناصب داخل المالاتصال بشبكة 

  :تكون تكلفة الاستقطاب  والإشهار في الجرائد، وهنا
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  دج 81 213 333=2015   دج،00 240 290 =  2014ج،د88 906 165=  2013

  :ینتج عنه تكالیف تقدر ب ما للطبیب هممل ویتم تقدیمیتم قبول الموظفین  الذین تتوفر فیهم المؤهلات للع -   

  دج00 000 61=2015    دج ، 00 57516 =2014،  دج  00 30300=2013

وعند بدایة العمل یتم تدریب  المقبولین وفق مخطط  للتدریب حسب المنصب  وهنا تكون  أجورا لموظفین  -  

  :الجدد وكذا المشرفین على عملیة التدریب كما یلي

  2014- 2013یوضح أجور الموظفین الجدد وتكلفة مدربیهم خلال ): 4(ل جدو 

 دج:الوحدة

التكلفة الضائعة 

 للمدربین
 السنة عدد الموظفین الجدد أجور الموظفین الجدد عدد المدربین

38.264.628.31 12 13.560.752.78 34 2013 

39.770.412.13 12 45.753.844.26 54 2014 

29.966.360.43 12  34.714.388.26 96 2015 

  

مھاوات ألعبیدي ، جرموني أسماء، واقع القیاس المحاسبي لتكلفة الموارد البشریة  بالمؤسسات الجزائریة  دراسة حالة مؤسسة الاسمنت :  :المصدر

  12ة،ص، جامعة محمد خیضر، الجزائر،بسكر2016فیفري  23.24حول تسییر الموارد البشریة ،  الخامس سطیف، الملتقى الوطني
  

نلاحظ وتیرة التوظیف في المؤسسة في ارتفاع لكن عدد المدربین بقي كما هو وهذا ): 4(من خلال الجدول  

راجع إلى سیاسة المؤسسة التي اعتمدت على عدد قلیل من المدربین بالمقارنة بالارتفاع المتزاید في عدد 

  .الموظفین وهذا  بهد تقلیل المصاریف

ف التكوین والتطویر تكون  وفق التقییم الدوري للعاملین  لمعرفة النقائص  وإعداد تكالیأما فما یخص -    
  :التكالیف في  ھذهمخطط للتكوین لكل سنة ، وتتمثل 

  

  2015 حتى 2013 من یوضح تكالیف التكوین والتطویر خلال الفترة: )5( جدول رقم

 دج:الوحدة

2015 2014 2O13 السنة  

  التكوین بالجزائر 19.267.208.00 16.843.887.22 .12.883.364.56

 التكوین خارج الجزائر 730.606.70 589.414.80 2.777.802.80

 تكلفة التكوین الإجمالیة 19.997.814.70 17.433.302.02 14.661.167.36
  

الجزائریة  دراسة حالة مؤسسة الاسمنت مھاوات ألعبیدي ، جرموني أسماء، واقع القیاس المحاسبي لتكلفة الموارد البشریة  بالمؤسسات :  :المصدر
 12، جامعة محمد خیضر، الجزائر،بسكرة،ص2016فیفري  23.24حول تسییر الموارد البشریة ،  الخامس سطیف، الملتقى الوطني

لا حضنا أن  مصاریف التكوین في الجزائر شهدت منحنى تنازلي وهذا راجع ): 5(من خلال الجدول رقم     

ة التي اعتمدتها  حیث تكون قد اعتمدت على سیاسة التقشف في تقلیل المصاریف، لكن إلى  سیاسة المؤسس
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حینما نرى أن مصاریف التكوین في الخارج في ارتفاع واضح وجلي وبمنحي تصاعدي نقول أن المؤسسة 

اج أصبحت تعتمد على التكوین في الخارج لتطویر موظفیها وهذا یدل على أن المؤسسة تعتمد على معدات إنت

  أجنبیة تحتم علیها تكوین عاملیها في الموطن الأصلي للآلة 

  : جمیع التكالیف الخاصة بالاستقطاب والتعیین والتدریب والتكوین فهي كالأتيأما فما یخص - 
 
  

  2015حتى  2013 الفترة من فین خلال ظیوضح  جمیع تكالیف المو ): 6(جدول رقم 

 دج:الوحدة

2015 2014 2013 
             السنة

  التكالیف  

  تكالیف الاستقطاب 165.906.88 290.240.00 333.213.81

 تكالیف التعیین 30.300.00 57.516.00 61.000.00

 تكالیف التدریب 51.825.381.09 85.524.256.19 64.680.748.69

 تكالیف التكوین 19.997.814.70 17.433.302.02 14.661.167.36

 مجموع التكالیف 72.019.402.67 103.305.314.21 97.736.129.86

  
مھاوات ألعبیدي ، جرموني أسماء، واقع القیاس المحاسبي لتكلفة الموارد البشریة  بالمؤسسات الجزائریة  دراسة حالة مؤسسة الاسمنت :  :المصدر

  15الجزائر،بسكرة،ص ، جامعة محمد خیضر،2016فیفري  23.24حول تسییر الموارد البشریة ،  الخامس سطیف، الملتقى الوطني

نلاحظ أن تكالیف الاستقطاب والتكوین كانت خلال السنوات الثلاثة في ارتفاع ): 6(من خلال الجدول    

مستمر،  وهذا دلیل على أن وتیرة التوظیف داخل المؤسسة كانت مستمرة وبأعداد متزایدة، أما مصاریف التدریب 

إلى عاملین قد تكون المؤسسة انتهجت سیاسة تقشف أو أن  فقد انخفضت في السنة الأخیرة وهذا راجع ربما 

العاملین الجدد لیسوا في حاجة إلى تكوین وهدا راجع ربما على مناصبهم التي لا تحتاج إلى تدریب ، أما 

  .مصاریف التكوین فكانت في منحى تنازلي خلال السنوات الثلاثة
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  ملخص الفصل

  

تعتبر ذات أهمیة داخل المؤسسة  ماهیة محاسبة الموارد البشریة التي لىإلقد تطرقنا في هذا الفصل    

محاسبة أهم عنصر ضمن قیاسها التي تعتبر  ونماذجمفهومها وكذا فروضها  إلىحیث تعرضنا  ،الاقتصادیة

 التي سطرت لأجل الأهدافا ذمحاسبة المورد البشري داخل المؤسسة وك إلى أهمیة بالإضافةالموارد البشریة ، 

حضنا من خلال كل هدا أن محاسبة الموارد البشریة  ، كما لامن ممارسة محاسبة الموارد البشریة إلیهاالوصل 

یعتبر أهم عنصر داخل  الذيلها دور كبیر داخل المؤسسة فهي  الأساس في قیاس قیمة المورد البشري 

  . المؤسسة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 
 

 

  الثانيالفصل  
 جودة الإفصاح المحاسبي
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 : یدتمه

عبــر عــن حوصــلة لنتــائج الأداء ت حیــث ضــروریة، تعتبــر عملیــة الإفصــاح المحاســبي فــي المؤسســة الاقتصــادیة  

الإفصــاح المحاســبي قــد یختلــف مــن مؤسســة إلــى أخــرى داخــل  كمــا نلاحــظ أن قبلي فــي المؤسســة،تســمالحــالي وال

سسـتان نظـرا لاخـتلاف البیئـة الثقافیـة دولة معینة أو من دولة إلى أخرى، كمـا یتبـاین الإفصـاح المحاسـبي بـین مؤ 

والاجتماعیـــة والسیاســـیة لكـــل منهمـــا،  ضـــف إلـــى هـــذا أن الإفصـــاح المحاســـبي داخـــل المؤسســـات التابعـــة للـــدول 

المتقدمــة یختلــف عــن مــا هــو علیــه فــي الــدول الســائرة فــي طریــق النمــو وكــذا المتخلفــة، كمــا یتــأثر مســتوى جــودة 

  ..التي تكون فیها المؤسسةالإفصاح المحاسبي باختلاف البیئة 

إن تــوفر الإفصــاح داخــل المؤسســة وكــذا جودتــه یرافقــه تــوفر شــرط أساســي مــن دونــه یكــون الإفصــاح دون        

كثــر الاهتمــام فــي الســنوات الأخیــرة عــن موضــوع الشــفافیة فــي عــرض القــوائم  قیمــة وفائــدة وهــو الشــفافیة، حیــث 

مـا تنشـره المؤسسـات فـي قوائمهـا المالیـة لـذلك وجـب  قـراراتهم علـى الذین یعتمدون في. المالیة لصالح مستخدمیها

المالیـة  مـن القـوائمفي عملیة الاسـتفادة  قصور وتضلیل وأي خلل في عملیة الإفصاح یؤدي إلى .علیها الإفصاح

 مرجودة الأإذ أن المعلومة المحاسبیة تكون اقل . تكون معبرة عن الصورة  الحقیقیة  لوضعیة المؤسسةالتي هي 

  .الذي ینعكس على اتخاذ القرار من جانب مستخدمي القوائم المالیة 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

 

 

 



                                             الإطار النظري لجودة الإفصاح المحاسبي                                            :                    الثانيالفصل 

25 
 

  ماهیة الإفصاح المحاسبي : المبحث الأول 

إن الإفصاح المحاسبي هو طریقة وأسلوب وتقنیات تقوم بها المؤسسة من اجل نشر قوائمها المالیة من      

ان تكون هناك شفافیة وكذا  لذا وجب حین القیام  بعملیة الإفصاحمیزانیات وجداول لكي یستفید منها مستخدمیها 

  حیث سنتطرق في هذا المبحث إلى  مفهوم الإفصاح المحاسبي مقوماته ، أنواعه  جودة في المعلومة،

  و مقوماتهمفهوم الإفصاح المحاسبي : المطلب الأول

  :مفهوم الإفصاح المحاسبي : أولا 

  :صة بالإفصاح المحاسبي  أهمهاك العدید من المفاهیم الخاهنا

ل ومضــمون وملائــم لمســاعدتهم فــي اتخــاذ القــرارات كهــو تقــدیم البیانــات والمعلومــات إلــى المســتخدمین بشــ )1

  1.لذلك فهو یشمل المستخدمین الداخلیین والخارجیین في آن واحد

فــي القــوائم   المالیــة ســواء كانــت كمیــة أو وصــفیةكمــا عــرف علــى أنــه عملیــة إظهــار وتقــدیم المعلومــات   )2

المالیة  والهوامش والملاحظات  والجداول المكملة في الوقت المناسب، الأمر الـذي یجعلهـا  ملائمـة وغیـر 

مضللة  لمستخدمي القوائم المالیة مـن الأطـراف الخارجیـة التـي لـیس لـدیها سـلطة الإطـلاع علـى السـجلات 

  2.المحاسبیة 

ثر فــي موقــف متخــذ القــرار المتعلــق بالوحــدة المحاســبیة یعــرف علــى انــه إظهــار كــل المعلومــات التــي قــد تــؤ  )3

 3.وهذا یعني أن تظهر  المعلومات في القوائم والتقاریر المحاسبیة بلغة مفهومة للقارئ 

كمــــا یعــــرف أنــــه شــــمول جمیــــع التقــــاریر المالیــــة علــــى جمیــــع  المعلومــــات  اللازمــــة والضــــروریة لإعطــــاء  )4

  1 .هو تقدیم المعلومات أخرىعن الوحدة المحاسبیة مستخدمي هذه التقاریر صورة واضحة وصحیحة 

                                                 

 
    GAM SUD، دراسة حالة مطاحن الكبرى للجنوب  دور جودة المعلومات المحاسبیة في تحسین الإفصاح المحاسبي. ناجي بن یحي   1

بسكرة ، مذكرة تدخل ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماجستیر في علوم التسییر ، تخصص محاسبة ، جامعة محمد خیضر،الجزائر، 

  86بسكرة ،ص

دراسة على الشركات الأردنیة .، تأثیر الشركات التدقیق الدولیة  الأربعة الكبار في مستوى الإفصاح المحاسبي،عفرا زحلوطلیلى الطویل   2

مجلة جامعة تشرین  للبحوث والدراسات العلمیة ، سلسلة العلوم الاقتصادیة والقانونیة،  المدرجة في سوق عمان للأوراق المالیة، 

  258ص ،2،2014العدد 36سوریا،مجلد

اثر مستوى الإفصاح المحاسبي في البیانات المالیة المنشورة على تداعیات الأزمة المالیة في القطاع معنز برهان جمیل العكر،   3

-2009.، قدمت هذه الرسالة لاستكمال  متطلبات الحصول على شهادة الماجستیر في المحاسبة ،جامعة الشرق الأوسط الأردني المصرفي

  5،ص  2010
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   المقومات الأساسیة للإفصاح المحاسبي: ثانیا

المقومــات  :وهــي  یرتكــز الإفصــاح المحاســبي علــى مجموعــة مــن المقومــات تســاهم فــي عملیــة نجاحــه وجودتــه 

  :الرئیسة التالیة

  2:المستخدم المستهدف للمعلومات المحاسبیة-1

 لأن درجة أهمیة المعلومة تختلف من شخص لأخر  ،المستخدمة للمعلومات المحاسبیةالفئات  تحدید    

لذلك لا بد من تحدید المستخدم المستهدف ، وذلك لاختیار الخصائص الواجب توافرها في تلك المعلومات 

حدید لتفسیر المعلومة المقدمة، لذلك یعتبر ت  لتتوافق ما تملكه الجهة المستخدمة من إمكانات وخبرات

  .الجهة المستهدفة للمعلومة المحاسبیة  ركنا أساسیا من أركان تحدید الإفصاح المناسب

      3غراض التي تستخدم فیها المعلومات المحاسبیة لأتحدید ا -2 

یجب ربط الغرض الذي تستخدم فیه المعلومات المحاسبیة بعنصر أساسي هو ما یعرف بمعیار أو      

وفي ھذا الإطار تلتقي وجھة نظر أھم مجمعین مھنیین في ،  (Information Relevance)مةءخاصیة الملا

الجمعیة الأمریكیة و  (AICPA) نيهد الأمریكي للمحاسبین القانو المع: وهما   الأمریكیةة المتحد الولایة

تعتبر  )Matérialité(الأهمیة النسبیة أن ا حیال ذلك معن وجهة نظره عبرا، فقد  (AAA)للمحاسبیین 

  بمثابة المعیار النوعي الذي یحدد طبیعة أو نوع المعلومات المحاسبیة واجبة الإفصاح 

  4:طبیعة ونوع المعلومات المحاسبیة التي یجب الإفصاح عنها-3

مـن المعـروف أن الهـدف الرئیسـي مـن الإفصـاح هـو إشـباع حاجـات مسـتخدمي القـوائم والتقـاریر المالیـة مـن 

وبالتـالي فـإن تصـرفات هـؤلاء المسـتخدمین سـتتأثر بكمیـة ونوعیـة هـذه البیانـات  ،علومـات المحاسـبیةالبیانـات والم

، كما تجدر عنـد تحدیـد كمیـة المعلومـات المحاسـبیة التـي یجـب نشـرهاوكذا  ،ـات التـي تـم الإفصـاح عنهـاوالمعلوم

  :كمیة ونوعیة الإشارة أن المعلومات تنقسم إلى قسمین  معلومات

  

                                                                                                                                                                  
،مجلة  )SCF) محددات الإفصاح المحاسبي في الحقل المحاسبي الجزائري وفق النظام المحاسبي المالي. صدیقي مسعود ، صدیقي فؤاد.  1

  76، ص 2016- 2، الجزائر  .ورقلة ، البحوث  في العلوم المالیة والمحاسبیة جامعة قاصدي مرباح ،الجزائر

، أطروحة دكتوراء في المحاسبة ، كلیة الاقتصاد  لمصرفیة و دورها في الرقابة علیهاالمحاسبي عن المخاطر ا الإفصاحعلاء عنقة ،   2

  .06ص  2011-2010جامعة حلب،سوریا، 

  .274، رئیس الأكادیمیة العربیة المفتوحة في الدنمارك، الجزء الثاني ،ص  نظریة المحاسبةولید ناجي الحیاني ، . د  3

   91-90ناجي بن یحي ،مرجع سابق، ص   4
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 معلومات كمیة:  

یمكـن تحدیـد أربـع مجـالات أساسـیة یـتم مـن خلالهـا الإفصـاح عـن المعلومــات الكمیــة ممثلــة فــي المیزانیــة     

حیـــث یـــتم تضـــمین هـــذه القـــوائم  ،وقائمـــة التـــدفقات النقدیـــة، قائمـــة التغیـــر فـــي حقـــوق الملكیـــة  ،قائمـــة الـــدخل

أن هــذا  حیــث،  المؤسســةبأرقــام تعبــر عــن مبـــالغ فعلیـــة أو تقدیریـــة نتیجـــة الأحـــداث المالیـــة التـــي قامـــت بهـــا 

  الجانب من الإفصاح یلقى استجابة دائمة من قبل المستفیدین

 النوعیة المعلومات:  

من شأنه أن یزیـد مـن  ، حیثالمحاسبیة بشكل وصفي یتم الإفصاح عن هذا الجانب في التقاریر         

إذ أن هـذه المعلومـات غالبـا مـا  ،الظـاهرة فـي القـوائم المالیـة) المبـالغ النقدیـة ( فهـم المسـتخدم وثقتـه بالأرقـام 

لقـوائم المالیـة ویـتم الإفصـاح عـن المعلومـات غیـر الكمیـة مـن خـلال ا  ،تكـون مرتبطـة بالمعلومـات الكمیـة

  ویقول خلال قوائم مالیة ملحقة أو الملاحظات الهامشیة بالإضافة إلى تقریر الإدارة أومن  الرئیسـیة

Henderson "  والإفصاح عنها مثمرا إذا كانت مفیـدة فـي عملیـة  ملائمةتعتبر المعلومات غیر الكمیة 

  . "اتخاذ القرارات

  :ومات المحاسبیةأسالیب  وطرق الإفصاح عن المعل-4 

المعلومات بأن البدائل المختلفة من الأسالیب وطرق عرض  (Iriji and Jeadicke )یفترض الباحثان     

ترك أثرا مختلفة على متخذي القرارات ممن یستخدمون تلك المعلومات ، ولذا یتطلب تفي القوائم المحاسبیة 

على الأمور الجوهریة بحیث یمكن للمستخدم  أیضا ترتیب وتنظیم المعلومات فیها بصورة منطقیة تركز

 .المستهدف قراءتها بیسر وسهولة

على التقاریر السنویة للشركات المساهمة  1964 سنةأجریت  اختباریهوفي هذا الإطار كشفت دراسة     

اءة القدرة على قر  أن لىع  ة،بقصد الوقوف على مدى قابلیتها للقراءة والفهم من مستخدمي البیانات المالی

یتطلب قدرا كبیرا من المهارة والخبرة كما كشف عن النتیجة نفسها دراسة أخرى  منظومتهاهذه التقاریر وفهم 

 (Healy )على ملاحظات الحسابات وقد ضرب أحد الباحثین وهو  1974مماثلة كانت قد أجریت عام 

معلومة ب عدم التصریح  على ذلك بما قامت به إحدى الشركات الأمریكیة المساهمة عندما تعمدت مثال

مهمة تتمثل في إیضاح یبین بأنها كانت قد حققت الجانب الأكبر من أرباحها السنویة من عملیة أجنبیة 

  .حةبوحیدة، وقد هدفت من ذلك إلى إخفاء حقیقة كون عملیتها المحلیة غیر مر 
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  :عن المعلومات المحاسبیة  الإفصاحتوقیت  -5

القـوائم لصـالح مسـتخدمي وقت الملائم للإفصاح عن المعلومات المحاسبیة ى المؤسسة اختیار الوجب عل    

 وأصـــبحتفعالیـــة  أكثـــرســـتفادة مـــن المعلومـــات المحاســـبیة حیـــث كلمـــا كـــان التوقیـــت ملائـــم كانـــت الاالمالیـــة، 

   .المعلومة تتسم بالجودة

  :الإفصاح المحاسبي وأنواع أهداف: المطلب الثاني

   :أهداف الإفصاح المحاسبي:أولا

المعلومــات حــول  تــوفیر، والتــي تتمثــل فــي مجــال وظیفــة المحاســبة فــي المجتمــع هــي أهــداف جزئیــة تقــع ضــمن   

 بـــدور حمایـــةوالقیـــام . فـــي توجیـــه المـــوارد المحــدودة إلـــى أفضـــل الاســـتخدامات ةللمســـاعد المؤسســـات،اقتصــادیات 

 مخرجاتهــا تخــدملإضــافة إلــى كــون با داخــل المؤسســة  لإداراتالأصــول المشــروعات والمســاعدة فــي تقیــیم مهمــة 

  اببعض البیانات لترشید السیاسات الاقتصادیة والاجتماعیة وغیره الوطنیةكبنك لبیانات یزود الهیئات 

  1 :حیث یهدف الإفصاح المحاسبي إلى

  إزالة التضلیل في عرض المعلومات ومساعدة متخذي القرارات على صنع قرارات سلیمة   

  قانوني لسلامة العقودالمساهمة في توفیر أساس  

 حاجة المستخدمین الداخلیین والخارجیین إشباع  

  عن صافي الموارد المتاحة لدي الوحدة والالتزامات القائمة والتغیرات التي تطرأ على توفیر معلومات

  الأصول 

 لك في بیان المعلومات المفیدة للذین یقومون بتدبیر الموارد المالیة  سواء في الحاضر أو المستقبل  وذا

  مجال ترشید قراراتهم المتعلقة بتخصیص الموارد بین الوحدات 

  الإفصاح المحاسبي  أنواع-2

إن التطــور فــي الفكــر المحاســبي ظهــر اتجاهــا متزایــدا نحــو التوســع فــي الإفصــاح فــي مجالاتــه إلــى درجــة أن 

م فـــي ســـجلاتهم المحاســـبین أخـــذوا یطمحـــون إلـــى تســـجیل أحـــداث غیـــر مالیـــة لا یمكـــن التعبیـــر عنهـــا بأرقـــا

ع مفهـوم ضـویحاولن باستمرار تذلیل العقبات التي تحاول دون هذا الهدف، ولكن من یرى أنه من الصعب و 

موحــد للإفصــاح المحاســبي یرضــي جمیــع المســتخدمین بــل ومــن المســتحیل أن یتفــق المحاســبون علــى إطــار 

                                                 
دور مستوى الافصاح المحاسبي في التقاریر المالیة على كفاءة سوق سیروان كریم عیسى،قیان سلیمان حمه سعید،دلیر موسى أحمد،  1

،حزیران 2،اللعدد3،مقال،مجلة جامعة التمنیة البشریة،العراق،المجلد الأوراق المالیة من وجهة نظر مراقبي الحسابات في إقلیم كردستان العراق

  316،ص2017
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المحاسـبیة والفئـة المسـتفیدة بیانـات محدد للإفصاح، لذلك لا بد من الأخذ بعین الاعتبار الهدف مـن إعـداد ال

  .منها

  :لثلاثة معاییرلذلك یمكن الإشارة إلى أنواع الإفصاح تبعا 

  من حیث مقدار الإفصاح -1

 لإفصاح الكاملا:     

یشــیر إلــى مــدى شــمولیة التقــاریر المالیــة وأهمیــة تغطیتهــا لأي معلومــات ذات أثــر محســوس علــى القــارئ    

الإفصـاح علـى الحقـائق حتـى نهایـة الفتـرة المحاسـبیة بـل یمتـد إلـى بعـض الوقـائع ویأتي التركیز على ضرورة 

  1.اللاحقة لتواریخ القوائم المالیة التي تؤثر بشكل جوهري على مستخدمي تلك القوائم

   الإفصاح العادل:  

إخــراج القــوائم یهــتم الإفصــاح العــادل بالرعایــة المتوازنــة لاحتیاجــات جمیــع الأطـــراف المالیـــة، إذ یتوجـــب     

المالیة والتقاریر بالشكل الذي یضمن عدم ترجیح مصلحة فئة معینة على مصلحة الفئات الأخرى مـن خـلال 

  2مراعاة مصالح جمیع هذه الفئات بشكل متوازن

 الإفصاح الملائم : 

 ن وطبیعــة نشــاطها، إذ أنــه لــیس مــ المؤسســةهــو الإفصــاح الــذي یراعــي حاجــة مســتخدمي البیانــات وظــروف     

ت قیمــة ومنفعــة بالنســبة لقــرارات المســتثمرین االمهــم فقــط الإفصــاح عــن المعلومــات المالیــة بــل الأهــم أن تكــون ذ

  3.وظروفها الداخلیة ا المؤسسةوالدائنین وتناسب مع نشاط

 الإفصاح التفاضلي : 

خصــة ومختصــرة أن التســمیة نفســها تفصــح عــن المضــمون حیــث یــتم التركیــز فــي القــوائم المالیــة بصــورة مل      

علـــى التفاضـــل أو التفـــاوت بـــین البنـــود بعقـــد المقارنـــات لتوضـــیح التغیـــرات الجوهریـــة وتحدیـــد الاتجـــاه العـــام لتلـــك 

                                                 
مجلة جامعة تشرین للدراسات  و . دور الإفصاح المحاسبي في سوق الأوراق المالیة في ترشید قرار الاستمرار لطیف  زیود حسان  ،   1

  8ص. 1، العدد  29، المجلد  2010. البحوث العلمیة ـسوریا

دة التقاریر المالیة ، دراسة میدانیة على الشركات اثر التطبیق قواعد الحوكمة على الإفصاح المحاسبي و جو ماجد إسماعیل أبو حمامة ،  2

  49، ص 2009، رسالة ماجستیر في المحاسبة و التمویل ، جامعة غزة ،فلسطین،  المدرجة في سوق فلسطین للأوراق المالیة

اج لخضر،الجزائر، باتنة ، ، دراسة ماجستیر جامعة ح الإفصاح المحاسبي حدوده و أثاره على جودة المعلومات المحاسبیةبوتیقان حمزة ،  3

   45،ص2000الجزائر 
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یفترضـون مسـتثمرا أقـل درایـة واسـتیعابا مـن المسـتثمر ''أي أن مؤیدي الإفصاح التفاضـلي ''التفاصیل''التغیرات أو 

رة عامة فإن استخدام القوائم المالیة الملخصة والمختصـرة مـا زال ولكن بصو .العادي الذي تقترضه مهنة المحاسبة

  1.ل خلاف وهو إجراء غیر مقبولحم

  وینقسم إلى نوعین: إلزامیة الإفصاح   من حیث - 2

  یتم بإصدار المعاییر المحاسبیة التي یجب أن تتبع عند إعداد القوائم المالیة  وتحدد : الإفصاح الإجباري     

  2.اسبیة التي یجب أن تفصح عنها المنشأة للمستثمرینالمعلومات المح

  الإفصاح الاختیاري : 

      3یتم عن طریق الإفصاح الذاتي للمنشأة عن كافة المعلومات للمستثمرین ، بدون وجود مطلب قانوني     

  : من حیث مجال الإفصاح - 3

 الإفصاح الإعلامي:  

مثـل الإفصـاح التنبـؤات المالیـة مـن  بة لأعـراض اتخـاذ القـراراتالمناسـ ل في الإفصـاح عـن المعلومـاتثیتم       

الرأســمالي الحــالي  الإنفــاقخــلال الفصــل بــین العناصــر العادیــة وغیــر العادیــة فــي القــوائم المالیــة، الإفصــاح عــن 

ه، ویلاحظ أن هذا النـوع مـن الإفصـاح مـن شـأنه الحـد إلـى المصـادر الداخلیـة للحصـول یلوالمخطط ومصادر تمو 

 4.المعلومات الإضافیة بطرق غیر رسمیةعلى 

  الوقائي( التقلیدي  الإفصاح :( 

لمستخدمي القوائم  ةللمض غیر تكون بحیث المالیة التقاریر عن الإفصاح ضرورة ىلع النوع ذاه یقوم      

 وماتللمعا استخدام ىلع القدرة ذو  )العادي مرتثالمس( المالي المجتمع حمایة لذلك الأساسي دفهوالالمالیة ، 

  5.الموضوعیة من عالیة درجة ىلع وماتلالمع تكون أن یجب لذا

  

                                                 
1
  12نص، لطیف زیود ، مرجع سابق  

دراسة اثر حوكمة الشركات على الشفافیة و الإفصاح و جودة القوائم المالیة في ظل النظام بن طاهر حسین  ، أبو طلاعة محمد ، .   2

،جامعة محمد  2012مایو  6.7آلیة للحد من الفساد المالي و الإداري ، ،مداخلة ، الملتقى الوطني حول حوكمة الشركات ك المحاسبي المالي

  09خیضر،الجزائر،بسكرة ،ص

  09بن الطاهر حسین ، أبو طلاعة محمد ، مرجع سابق ،ص  3

  .49ماجد إسماعیل أبو حمامة، مرجع سابق ،ص   4

  .49ماجد إسماعیل أبو حمامة ، مرجع سابق، ص  5
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أنواع الإفصاح المحاسبي ):1(شكل   

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  من إعداد الطالب بناءا على أنواع الإفصاح: المصدر

  

  

  

  

ح المحاسبيصاأنواع الإف  

 الكامل

 العادل

 الملائم

لتقلیديا  

 التثقیفي
لإجباريا  

ختیاريالا  

 التفاضلي

 من حیث مجال الإفصاح من حیث إلزامیة الإفصاح من حیث مقدار الإفصاح
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  ضوابط الإفصاح المحاسبي ومعوقاته: المطلب الثالث

  :الإفصاح المحاسبي  أولا ضوابط

رغم أهمیة الإفصاح المحاسبي داخل المؤسسة وأهمیته بالنسبة لمستخدمي القوائم المالیة ودرجة التوسع التي 

  1:نوجزها فیما یلي  وحدود تحكم هذا الإفصاح ضوابطیبلغها فلابد من 

  : التوازن بین التكلفة والعائد 1

عة للمعلومات على التكالیف المتوقعة للحصول علیها ، أي أن یتعلق القید بوجوب زیادة المنافع المتوق   

عنها وان  تقلیص وضغط مقدار المعلومات المفصح عنها لاعتبارات تتعلق بعبء المعلومات المراد الإفصاح

تكون العوائد المتوقعة على أساس المخاطرة من الإفصاح المحاسبي متطابقة مع وجهة نظر كل المستثمرین 

  .ر المصلحة العامة للقیام بخیارات الإفصاح في شكله المیدانيتطبیقا لمعیا

  :التوازن في الإفصاح  2

یشیر هذا المفهوم على التوازن بین التكلفة والاستخدام، لان عملیة الإفصاح وما یرافقها من اعتبارات    

تتطلب تكالیف  كالملاءمة مع ثقافة المستخدم  والحفاظ على بعض أسرار المؤسسة وغیرها من اعتبارات

  .إضافیة في الأعداد والنشر أو صیاغة المعلومة حتى تكون في مستوى فهم كل الفئات

  :تحقیق الشفافیة -3

تحدید طبیعة المعلومات التي یجب أن تكون متاحة للآخرین من قبل إدارة المؤسسة مما یضمن رؤیة   

  .واضحة عن الوضعیة المالیة لها

تعتبر الأهمیة الخاصیة المبدئیة التي یجب أن تتوفر في كل : المحاسبیة  الأهمیة النسبیة للمعلومة -4

المعلومات المعروضة بالقوائم المالیة ، فهي بمثابة المعیار الكمي الذي یحدد حجم أو كمیة المعلومات 

المحاسبیة التي یجب الإفصاح عنها بكیفیة تحقق ما هو مطلوب منها،وترتبط الأهمیة النسبیة في مجال 

  :لإفصاح المحاسبي بعدة اعتبارات  منها ما یلي ا

حجم العنصر النسبي قیاسا بالعناصر المماثلة الأخرى وذلك من حیث حجم قیمته الاقتصادیة  ومدى  - 

 .تأثیره على قرار مستثمر المعلومات

 طبیعة العنصر وإمكانیة تغیره، مثل تحویل بعض المصروفات الرأسمالیة إلى إیرادات أو العكس - 

                                                 
1
،  س و الإفصاح و فق النظام المحاسبي المالي الجزائري في ضل التوجه نحو معاییر الابلاغ المالي الدولیةأبعاد القیاصافو فتیحة ،   

  .134-133ص. 2016-2015جامعة حسیبة بن بوعلي،الجزائر، الشلف ، .أطروحة لنیل دكتوراء في العلوم 
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ر العنصر على سلوك مستثمر المعلومات من خلال الظروف المحیطة به من فترة إلى أخرى أي تأثی - 

الاجتهاد الشخصي لمعدي القوائم المالیة ومراجعتها ومدى التزامهم بالمقومات المهنیة والعلمیة وكذالك 

  .الظروف المحیطة بالحدث الاقتصادي على مستوى المؤسسة

  1:بي ثانیا  معوقات الإفصاح المحاس

برغم أهمیة الإفصاح داخل المؤسسة وما ینتج عنه من فائدة على مستخدمي القوائم المالیة، وماله من     

نخفي أن هناك مجموعة من المعوقات التي تواجه الإفصاح داخل المؤسسة   كما لامحددات وشروط للقیام به ، 

نذكر أن هذه سبیة  للمؤسسات ، كما وعد ظهوره بطریقة صحیحة، وهذا راجع إلى تعدد السیاسات المحا

  :المعوقات لا تنقص من قیمة الإفصاح داخل المؤسسة ومن أهمها 

 عنها في القوائم المالیة هي سریة  الإفصاحالمؤسسات على  أن جمیع المعلومات التي لا یتم  إصرار     

  داخل المؤسسة وبالتالي تكون عملیة الإفصاح ناقصة 

 شركة لها صلاحیات عدیدة یؤدي إلى عدم تحدید بصورة واضحة عن الجهة وجود عدة جهات داخل ال

  المسئولة عن عملیة الإفصاح

  تحدید مستوى الإفصاح یأتي بناءا على انعكاسات البیئة ولیس للجهات الرقابیة  .  

 العمل على توفیر معلومات لمستخدمي القوائم المالیة قد یؤدي إلى تكسیر المؤسسة  

 مزید من المعلومات یعد أمرا مكلفا للشركة مما یجعلها ترفض عملیة التوسع في الإفصاحإن الإفصاح عن ال  

  جودة الإفصاح المحاسبي : الثانيالمبحث 

لذا وجب حین القیام  تعتبر عملیة الإفصاح المحاسبي للقوائم المالیة مهمة بالنسبة لمستخدمي القوائم المالیة،     

ان وجودة لكي تصبح القوائم المالیة المنشورة والتي هیا في الواقع ناتجة عن بعملیة الإفصاح أن تكون هنا إتق

عملیة الإفصاح أن تكون بطریقة سهلة ومبسطة ومفهومة وكذالك ملمة بجمیع ما یحتاجه الجمهور، حیث 

ب إلى جودة الإفصاح عن المعلومات المحاسبیة وكذا طبیعة ونوع المعلومات التي یجهذا المبحث سنتطرق في 

  . الإفصاح عنها

  

  

  

                                                 
1
 قرارات الاقتراض دراسة تطبیقیة على البنوك التجاریة  ، الأهمیة النسبیة للإفصاح المحاسبي في اتخاذفلاح حمود شرار المطیري  

  17، ص2010،جامعة الشرق الأوسط، دیسمبر الكویتیة
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  1عن المعلومات المحاسبیة الإفصاحماهیة جودة : المطلب الأول 

التركیز على مفهوم مرونة الاستخدام  أهمیة إلى ) QUALITY LITERATURE(تشیر الجودة          

)FITNESS FOR USE(  اخذ وجهة نظر مستخدمي المعلومات في معنى  أهمیةالمفهوم على  اویؤكد هذ

وعرفت جودة البیانات  متهالاومالمستخدم النهائي هو الفیصل في الحكم على مدى جودتها  أنا باعتبار جودته

)DATA QUALITY ( مة التي تناسب حاجة المستخدم النهائي لائالبیانات الم بأنها.  

مات مواتیة معلو  إلىللوصول  إعدادهافالبیانات عالیة الجودة هي التي تتناسب وحاجة مستخدمیها ویتم       

  .مرونة وذكاء استخدامها  إلىوان مصطلح جودة البیانات یشیر  ،في ضوء مجموعة المعاییر المرجعیة

ضرورة  إدراكوعلیه یمكن الاتفاق على مفهوم محدد لجودة المعلومات المحاسبیة وتنمیة الوعي نحو         

عن جودة  للإفصاحمفهوم عام موحد ومن الصعب جدا توفیر .توافر معلومات محاسبیة ذات جودة مهنیة 

رغباته  الإطرافالذي یحقق لكل طرف من هذه  الإفصاحالمعلومات المحاسبیة یضمن توفیر مستوى عالي من 

عام یضمن التوفیق بین وجهات  إطارلابد من وضع المشكلة ضمن  الأساسالكاملة في هذا المجال وعلى هذا 

المرغوب فیه وبكیفیة تحقق المصالح الرئیسیة لتلك  الإفصاحن م ىدنأنظرها وبشكل یوفر الاتفاق على حد 

 : هما الإفصاحوهناك مستویین من مستویات  طرافالأ

 (DISCLOSURE IDEAL LEVEL) للإفصاحالمستوى المثالي /أ

 (THE ATTAINABLE LEVEL OF DISCLOSURE) الإفصاحالممكن من  أوالمستوى المتاح / ب

 یجــب  مــا و للإفصــاحالاعتبــارات التــي تحــدد المســتوى المثــالي  أوكــن تحدیــد العوامــل مــن الناحیــة النظریــة یم أمــا

مـن  أسـبابوذلك لعـدة  ،الأقلالمستوى لا یمكن توفیره من ناحیة واقعیة في وقتنا الحاضر على هذا  أنفهمه هو 

  : أهمها

بــــر البیانــــات المحاســــبیة بمثابــــة الكامــــل بطبیعــــة النمــــاذج المختلفــــة و المتعــــددة للقــــرارات التــــي تعت الإلمــــامعــــدم   

  .المدخلات لها 

التفـاوت الكبیـر  إلـى بالإضـافة.،المختلفة مـن المعلومـات المحاسـبیةبمدى حساسیة هذه القرارات للبدائل  الإلمام   

  .المعلومات التي توفر لهم بموجب بدائل مختلفة  لأنماطالحادث في استجابة متخذي تلك القرارات 

من یعتمدون علیها مفئات مختلفة  إلىالمعلومات المالیة وتقدیمها  إنتاجة لمهنة المحاسبة هي الوظیفة الرئیسی إن

  عام نحو لاتخاذ قرارات اقتصادیة هامة ولكي تكتسب هذه المعلومات درجة عالیة من الثقة فانه یوجد اتفاق

                                                 
، مجلة  مجموعة شركات  سودكال العالمیة. ، أهمیة و جودة الإفصاح عن المعلومات المحاسبیةعوض االله جعفر الحسین أبو بكر   1

  113،ص2012،نوفمبر  02التكنولوجیا ، مجلد جامعة السودان للعلوم و . العلوم و الثقافة 
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  .محاسبیة مقبولة  وأسسوتطبیق مبادئ  إتباعضرورة / 1

مـــن جانــب فئـــة  هاالمحاســبیة والتـــي تحتــوي علـــى البیانــات المالیــة المراجعـــة وفحصــ التقـــاریر ضــرورة خضــوع/ 2

  .المحاسبین المتخصصین في المراجعة الذین یعبرون عن رأیهم  في تلك التقاریر المحاسبیة

  طبیعة ونوع المعلومات المحاسبیة التي یجب الإفصاح عنها :  المطلب الثاني 

ــــة فــــي ــــوفر طبیعــــة محــــددة و معین ــــوم بالإفصــــاح عنهــــا یجــــب ت ــــي یجــــب أن نق  المعلومــــات الت

                                                              1:نستخلصها في الأتي 

بعد تحدید المستخدم المستهدف للمعلومـات المحاسـبیة و الغـرض التـي تسـتخدم فیـه تتمثـل الخطـوة التالیـة    

جب الإفصاح عنها وتتمثل المعلومات المحاسبیة التي یتم الإفصاح في تحدید طبیعة ونوع المعلومات التي ی

المالیـة المحتـواة فـي البیانـات المالیـة التقلیدیـة وهـي بیـان المركـز المـالي بیـان الـدخل حالیا فـي البیانـات عنها 

بیـــان التغیـــرات فـــي حقـــوق الملكیـــة هـــذا إضـــافة إلـــى معلومـــات أساســـیة أخـــرى تعـــد  و بیـــان التـــدفقات النقدیـــة

المرفقـة فـي البیانـات ملاحظـات ضروریة  لكن لتعذر الإفصاح عنها في صلب البیانات المالیة تعرض في ال

  منهاالمالیة التي تعد جزءا لا یتجزأ 

و الأعـراف و المبـادئ التـي تـدخل  فتراضـاتالاوتعد القوائم المالیة في واقع الآمر بموجب مجموعـة مـن     

لـــذا یترتـــب علـــى ذلـــك نشـــوء ، ن بالمبـــادئ  آو الأصـــول المحاســـبیةیـــیفـــي نطـــاق المتعـــارف علیـــه بـــین المهن

مجموعــــة مــــن القیــــود و المحــــددات علــــى كــــل نــــوع وكمیــــة المعلومــــات التــــي تظهــــر فــــي القــــوائم ومــــن هــــذه 

الافتراضــــات مــــثلا التقیــــد بمبــــدأ التكلفــــة التاریخیــــة كأســــاس لإثبــــات وتقیــــیم الأصــــول ممــــا یجعــــل مصــــداقیة 

لقـوائم المالیـة فـي فتـرات التضـخم عرضـة للشـك و التسـاؤل ومـن المفـاهیم الأخـرى المعلومات التـي تعرضـها ا

  التي تشكل قیدا على نطاق الإفصاح المحاسبي مفهوم الأهمیة النسبیة ومفهوم الحیطة واحذر

إزاء ما تقدم فان توفیر الإفصاح المناسب في البیانات المالیة یستوجب إعادة النظر في كثیر من المفاهیم 

عراف المحاسبیة التي تحكم إعداد هذه القوائم، و الخطوة الأولى في هذا السبیل تتمثل في إعادة ترتیب والأ

الأهمیة النسبیة للخواص أو المعاییر المتعارف علیها للمعلومات المحاسبیة وفق أولویة ترجح كفة خاصیة 

أن خاصیة الملائمة هي معیار الملائمة على ما عدا ها من الخواص الأخرى للمعلومات، وذلك على أساس 

الرئیسي للمعلومات التي یجب أن یتمحور حوله مفهوم الإفصاح المناسب مما یجعل من الضروري أجراء 

نوع من المقایضة بین خاصیة الملائمة من جهة والخواص الأخرى للمعلومات من جهة أخرى التي تمثل 

                                                 
  .376د ولید ناجي الحیاني، مرجع سابق ،ص .ا  1
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ترجیح خاصیة الملائمة على حساب الخواص  تمقد قیدا على ملامتها ، كالموضوعیة و الأهمیة النسبیة ول

  .الأخرى للمعلومات المحاسبیة إلى توسیع نطاق الإفصاح المرغوب في القوائم المالیة

  

  :طرق الإفصاح عن المعلومات المحاسبیة: المطلب الثالث

وتنظــــیم إن الإفصــــاح المناســــب یلــــزم المؤسســــات عــــرض المعلومــــات فــــي القــــوائم المالیــــة بطــــرق یســــهل فهمهــــا، 

المعلومات بشكل یتم فیه التركیز علـى المعلومـات الهامـة، یمكـن تلخـیص هـذه الطـرق فـي عناصـر أساسـیة یجـب 

  1:الأتي  التقید بها نوجزها في 

 :القوائم المالیة-1

یجب أن تظهر أكثر المعلومات المحاسبیة أهمیة وملائمة في طلب القوائم المالیة وتشمل القوائم المالیة     

قائمة الدخل، قائمة المركز المالي، قائمة التغیر في حقوق الملكیة، قائمة التدفقات النقدیة  : ة التالیة الأساسی

ویدرج في هذه القوائم البنود التي تتوفر فیها قابلیة القیاس بدرجة كافیة من التأكد وكذالك الملائمة وقابلیة 

یعد التبویب داخل القوائم المالیة احد الأشكال الاعتماد ، ویعتبر هذا الأسلوب أقوى أشكال الإفصاح ، و 

 .الهامة للإفصاح

 :المعلومات التي توضع بین الأقواس  -2

ة أخرى، أو إجراء قد یكون من الضروري ربط بند في أحد القوائم المالیة ببند أخر في نفس القائمة أو قائم   

لاحظات ویتم ذالك باستخدام المعلومات القارئ لشرح مطول عن قید في المإحالة  ومعین أشرح مختصر لقید 

  .التي توضع بین الأقواس

 :الملاحظات الهامشیة  - 3

یعتبر استعمال الملاحظات الهامشیة تطورا ملموسا في اتجاه الإفصاح الكافي لما توفره من معلومات     

مش، تعتبر هده أطلق على هذه الفترة بفترة الهوا Henderson، حتى أن تعجز عن توفیرها القوائم المالیة

الملاحظات جزءا مكملا للقوائم المالیة ، وتشمل توضیحات للبنود المعروضة في القوائم المالیة، كشرح 

للسیاسات المحاسبیة المتبعة في تقویم الأصول الثابتة واستهلاكها وطرق تقییم المخزون  والعناصر المحتملة 

  .المیزانیة  وعدد الأسهم المصدرة، وشرح للأحداث اللاحقة لتاریخ

  

                                                 
  .93.92ناجي بن یحي، مرجع سابق ،ص   1
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  :القوائم والجداول الملحقة -4

قد تظهر بعض بنود القوائم المالیة بصورة مجملة في معظم الأحیان ، وبالتالي یكون من الضروري     

تفصیل هذه البنود ، ویمكن أن یتم ذلك من خلال القوائم والجداول المرفقة ، حیث تتضمن هذه القوائم جداول 

الأصول والخصوم، وقوائم تبین أثر تغیر الأسعار وكذالك المعاملات مع الجهات تحلیلیة لبعض إجمالیات 

  .الحكومیة 

 : قوائم الإدارة -5

تتضمن خطاب مجلس الإدارة إلى المساهمین وتوقعات الإدارة المستقبلیة والأهداف التي تسعى لتحقیقها    

العوامل المؤثرة في تشاط الشركة في كما تتضمن معلومات عن الإنتاج ودرجة نمو المبیعات والإرباح و 

  . المستقبل

  :تقریر مراجعي الحسابات -6

إن تقریر المراجع الخارجي لیس وسیلة للإفصاح عن المعلومات الخاصة بالمؤسسة ولكنه یؤدي دوره    

  :كطریقة للإفصاح عن الأنواع التالیة من المعلومات 

  مختلفة عن تلك الطرق المقبولة عموماالأثر المهم نسبیا لنتیجة استخدام طرق محاسبیة. 

 الأثر المهم نسبیا لنتیجة التحول من استخدام طریقة محاسبیة مقبولة عموما إلى طریقة أخرى. 

  اختلاف في الرأي بین المراجع والعمیل بالنسبة لقبوله طریقة أو أكثر من الطرق المحاسبیة المستخدمة

  .في التقاریر

  اسبي في الجزائرالإفصاح المح: المبحث الثالث

  .محددات الإفصاح المحاسبي في الجزائر:المطلب الأول

للإفصاح المحاسبي في الجزائر على قراءة متمعنة وعمیقة في  المنظمةنعتمد في تقدیم المحددات والضوابط 

  1:المحاسبي في الجزائر وفق الآتي   للفعلأهم النصوص القانونیة 

 47الصادر في الجریدة الرسمیة العدد2007نوفمبر  25رخ في المؤ  11 - 07قراءة القانون رقم -أولا

  .والمتضمن النظام المحاسبي

  

  

                                                 
1
الملتقى الوطني حول واقع   على سیاسات الإفصاح في الجزائر،  S.C.Fانعكاس النظام المحاسبي المالي صدیقي مسعود ، صدیقي فؤاد،  

  7.8.9ص. 2013- 5جامعة الوادي ، الجزائر ، .لمحاسبي المالي في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر و أفاق النظام ا
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  : التعریف ومجال التطبیق للقانون- 1

نظام لتنظیم المعلومات المالیة یسمح ا ون تعریف المحاسبة المالیة بأنههذا القانالجزء الأول  تناول         

تقیمها وتسجیلها وعرض كشوف تعكس صورة صادقة عن بتخزین معطیات قاعدیة عدیدة وتصنیفها و 

  .ووضعیة خزینته في نهایة السنة المالیةیة المالیة وممتلكات الكیان الوضع

د ألزم المشروع بعض الكیانات بمسك بة المالیة كما نص علیها القانون، فقكما انأ مجال تطبیق المحاس

  : محاسبة مالیة وهي

  انون التجاري  الشركات الخاضعة لأحكام الق•  

  التعاونیات   •  

أو المعنـــویین المنتجـــون لســـلع الخـــدمات التجاریـــة و الغیـــر تجاریـــة إذا كـــانوا یمارســـون  الطبعـــینالأشـــخاص • 

  .نشاطات اقتصادیة مبینة على عملیات متكررة 

  .أو المعنویین الخاضعین لذلك بموجب نص قانوني أو تنظیمي لطبعیناكل الأشخاص 

  :ري والمبادئ المحاسبیة والمعاییر المحاسبیةالتصو  الإطار-2

تیـــار الطریقـــة المحاســــبیة دلیـــل لإعـــداد المعـــاییر المحاســــبیة وتأولیهـــا و اخ یعتبـــر الإطـــار التصـــوري اكبــــر     

محاســبة التعهــد اســتمراریة الاســتغلال (عــدة مبــادئ متعــارف علیهــا وهــي  یتضــمن النظــام، كمــا أن  الملائمــة

،المصداقیة ،قابلیة المقارنة ،التكلفة التاریخیـة ،أسـبقیة الواقـع الاقتصـادي علـى المظهـر  ،قابلیة الفهم ،الدلالة

  ).القانوني

  :      عدة معاییر تضبط عمله هي كالأتي  تبنى )scf(النظام المحاسبي المالي كما انأ   

  قواعد تقییم وحساب الأصول والخصوم و الأعباء والمنتجات  •     

  .وف المالیة وكیفیة عرضهامحتوى الكش•      

  :تنظیم المحاسبة ‒3

  :للمحاسبة عدة أحكام وضوابط وقوانین تنظم عملها  حیث تتمثل أهم الأحكام التي تنظم المحاسبیة في مایلي  

یلزم المشرع الكیانات التي تدخل في نطاق هذا النظام، أن تستوفي المحاسبة التزامات الانتظام و • 

  .المتعلقة بالمعلومات التي تعالجها وتراقبها و تعرضها وتحرص على تبلیغها المصداقیة و الشفافیة

یجیب أن تمسك المحاسبة بالعملة الوطنیة وان تحول قیم العملیات التي تجرى بالعملة الأجنبیة للعملة • 

  .الوطنیة

و القیمة مرة یجب على كل الكیانات التي تدخل في إطار هذا النظام إن تجري عملیة جرد من حیث الكم •

  .في السنة على الأقل
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یتم التسجیل حسب القید المزدوج ،ویجب أن تتوفر كل عملیة على مرجع ووثیقة ثبوتیة ، ویجب أن تحترم • 

  .عشرة سنوات على الأقل) 10(فیها الترتیب الزمني ویحتفظ بها لمدة 

لحفظ و العرف و الأمن و یمك للكیان أن یستخدم الإعلام الآلي ، ولكن یجب أن تتوفر مقتضیات ا•

  .المصداقیة و استرجاع  المعطیات

  :الكشوف المالیة  ‒4

داخـل تعتبر الكشوف المالیة أو كما تسمى عند البعض بالتقاریر المالیة من أهم معلومات الإفصاح المحاسـبي   

  :المؤسسة ، وتحكم هذه الكشوفات ضوابط وأحكام كالأتي 

المیزانیة ،حسابات الناتج :( قل في السنة وتشمل هذه الكشوف ما یلي تعد الكشوف المالیة مرة على الأ• 

  ).،جدول تدفقات الخزینة ، جدول تغیرات الأموال الخاصة 

  .ملحق یبین القواعد و الطرق المحاسبیة المستخدمة ویوفر معلومات مكملة عن المیزانیة وحسابات الناتج• 

أربعة أشهر من تاریخ إقفال ) 04(رین في اجل أقصاه تعد هذه  الكشوف وتضبط تحت مسؤولیة المسی• 

  .السنة المالیة

یجب أن تعرض الكشوف المالیة بالعملة الوطنیة وان تكون معروضة بشكل یسمح بمقارنة السنة الحالیة • 

  .مع سابقتها 

استثناء دیسمبر ،غیر انه یمكن  31شهرا وتكون في ) 12(تعد الفترة التي تعبر عنها الكشوف المالیة ب• 

  .ذلك أن كانت طبیعة النشاط لا تسمح 

  :الحسابات المجمعة والحسابات المدمجة ‒5

  : یعتبر هدا النوع  من الحسابات خاص بنوع من المؤسسات التي تتوفر فیها الخصائص التالیة

د الإقلیم الوطني ، ویشرف على عدة كیانات أن یعكیان مقره أو نشاطه الرئیسي في  ألزم المشرع كل• 

  .كشوف مالیة في كل سنة تكون مدمجة للمجموع المكون لكل هذه الكیانات 

تعد الكیانات الموجودة على الإقلیم الوطني ،التي تشكل مجموعة اقتصادیة خاضعة لنفس سلطة القرار • 

بات الموجودة داخل الإقلیم الوطني أو خارجه دون أن تربط بینهما روابط قانونیة مهیمنة ،أن تعد وتنشر حسا

  .تدعى حسابات مركبة كأنها كیان واحد 
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  :تغییر التقدیرات و الطرق المحاسبیة ‒6

یـر التقـدیرات أو الطـرق المحاسـبیة ،ویجـب أن یكـون ذلـك مـن اجـل یالنظام یعطي للكیان إمكانیـة إجـراء تغ• 

موثوقیة أو هدف أساسي وهو تحسین نوعیة الكشوف المالیة ، ویسمح بالحصول على معلومات مالیة أكثر 

  .عرضها في إطار تنظیم جدید

الاتفاقیـــات و الممارســـات التـــي یطبقهـــا الكیـــان و تغیـــر الطـــرق المحاســـبیة یخـــص تغیـــر المبـــادئ و القواعـــد • 

  .لإعداد وعرض القوائم المالیة

والـذي یتضـمن 2008 مـاي  26المـؤرخ فـي   156‒08مرسوم التنفیـذي رقـم  ما جاء فيقراءة لأهم  -ثانیا

  11-07كام القانونتطبیق أح

  :یشیر هذا المرسوم إلى عدة  أحكام تخص المحاسبة المالیة نستخلصها في ما یلي 

المفـاهیم التـي تشـكل أسـاس أعـداد وعـرض الكشـوف : (الإطار التصـوري للمحاسـبة المالیـة یعـرف مـا یلـي • 

،یعتبر مرجعا لوضع معـاییر المالیة كالاتفاقیات و المبادئ و التقید بخصوصیات النوعیة للمعلومات المالیة 

المالیـة وتفسـیر  اتجدیدة ، یسهل تفسیر المعاییر المحاسبیة ،یساعد على تطویر المعاییر وتحضـیر الكشـوف

المســتعملین للمعلومــات المتضــمنة فــي الكشــوف المالیــة المعــدة وفــق المعــاییر المحاســبة ، وكــذا إبــداء الــرأي 

  ).ر حول مدى مطابقة الكشوف المالیة مع المعایی

محاسـبة : مثـل  11‒07أكد المرسوم علـى إلزامیـة احتـرام المبـادئ المنصـوص علیهـا صـراحة فـي القـانون • 

أثــار المعــاملات علــى أســاس محاســبة الالتــزام ، وكــذا إعــداد الكشــوف وفقــا لاســتمراریة النشــاط ، و الحــرص 

  .و قابلیة المقارنة و الوضوحعلى إنتاج معلومات مالیة تتوفر على خصائص نوعیة مثل الملائمة و الدقة 

  .ضرورة الفصل بین الكیان و مالكیه في الممارسات المحاسبیة • 

یعتبر الدینار الجزائري هـو وحـدة القیـاس للمعـاملات و الأحـداث، وكـذا ضـرورة إن لا تـدرج إلا المعـاملات • 

  .و الأحداث القابلة لتقویم نقدا فیمكن الإشارة إلیها في الملحقات 

مبدآ الأهمیة النسبیة من أهم القیود التي تحدد المعلومات المالیة الواجب إظهارها بالتفصیل   حیث یعتبر • 

تعتبــر المعلومــة مهمــة نســبیة إذا كــان حــذفها آو إهمالهــا یــؤثر  علــى قــرارات المســتخدمین ، إمــا المعلومــات 

  .الغیر مهمة نسبیا فیتم عرضها في شكل مجامع على أساس خصائص متجانسة

 إیراداتهـا،جب الفصل بین الدورات المحاسبیة بحیث تتحمل كل دورة الأعباء الخاصـة بهـا و تنسـب إلیهـا ی• 

  .أما الفرق بین الأعباء النتائج فیعبر عن نتیجة الدورة المعینة 
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وضـعیة القائمـة عنـد الجحـة مـع من الضروري ربط أي حدث بالسنة المقفلة، إذا كان له صلة مباشـرة و مر • 

  .ما في حالة عدم تأثیرها فلا تربط ، إلا انه یجب الإشارة في الملاحق أ قفال،الإتاریخ 

  .بالنسبة لمبدأ الحیطة یجب إدراجه في حالة الشكوك حوا المستقبل فیما یخص الدیون أو النتائج • 

هـــا تقـــیم یجـــب إن تقـــیم الأصـــول بالتكلفـــة التاریخیـــة ، باســـتثناء الأصـــول البیولوجیـــة و الأدوات المالیـــة فإن• 

  .بقیمتها الحقیقیة ،

وتقســم  مســتقبلیة،تعبــر الأصــول علــى المــوارد التــي یســیرها الكیــان بهــدف الحصــول علــى منــافع اقتصــادیة • 

  .هذه الأصول إلى أصول غیر جاریة وأصول جاریة

یملــك بشـكل مباشــر أو غیـر مباشــر مـن طــرف وســیط :( یعتبــر أي كیـان یراقــب كیـان إذا كــان : الانـدماج • 

مـن حقـوق التصـویت فــي إطـار اتفـاق مــع  ℅50روع لأغلبیـة حقـوق التصــویت ، السـلطة علـى أكثـر مــن الفـ

شركاء آخرین ، سلطة تعیین أو إنهاء مهام أغلبیة مسیري الكیان ، سلطة تحدیـد السیاسـات المالیـة ، سـلطة 

  ).جمع أغلبیة حقوق التصویت في اجتماعات هیئات التسییر 

وضعیة نهایـة السـنة المالیـة ، حسـابات نتـائج :(بإعداد كشوف مالیة خاصة وهي  الكیانات الصغیرة ملزمة• 

 ).السنة المالیة ، جدول تغیر الخزینة خلال السنة المالیة

  محددات الإفصاح المحاسبي عن الموارد البشریة :  المطلب الثاني

  1:تطبیق المحاسبي تستند محددات الإفصاح المحاسبي عن الموارد البشریة إلى توجیهات الفكر وال

 اتساع الأفكار التي تنادي إلى عدم رسملة الموارد البشریة بین المحاسبین.  

  شروط التعاقد والتعیین التي غالبا ما تكون في غیر صالح العاملین ولا تتضمن مزایا إضافیة یمكن

  .ین رسملتها  تتناسب مع مؤهلاته  والقیمة التي یمكن أن یضیفها  قیاسا بغیره من العامل

 نطاق  قارتباط غالبیة الإنفاق  على الموارد البشریة بمنافع تتحقق في نفس سنة الإنفاق مما یضی

  .رسملة الإنفاق الذي یدعم فكرة النظر للموارد البشریة على شكل أصول

  صعوبة فصل الإنفاق على الموارد البشریة  إلى إنفاق إیرادي یحمل على كشف الدخل وإنفاق

  .ي المیزانیة العمومیةرأسمالي  یظهر ف

 عدم قبول الدائرة الضریبیة فكرة رسملة بعض مجالات الإنفاق على الموارد البشریة  وإعادة تقویمها.  

 صعوبة تحید الفترة المستقبلیة التي تغطیها منافع الإنفاق الرأسمالي  على الموارد البشریة.  

                                                 
 23-22علي محمد ثجیل المعموري،مرجع سابق،ص  1
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 ن رغبة المؤسسات بإبرام عقود سنویة  یغلب على الموارد البشریة احتمالات عدم الاستمرار فضلا ع

لغالبیة العاملین لدیها وهذا  ما یتطلب الإفصاح عن مصروف رأسمالي كونه إیرادي لعدم إمكانیة 

  .توقع الفترة التي تغطیها  المنافع التي تقدر بسنة واحدة

 رغبة الإدارة بعدم الإفصاح عن مظاهر الإنفاق على الموارد البشریة .  

 محاسبي عن الموارد البشریة قد یؤدي إلى استغلاله في حالات لإدارة  الأرباحإن الإفصاح ال.  

  یمكن أن یستغل الإفصاح المحاسبي عن الموارد البشریة في تطبیقات المحاسبة الإبداعیة ومن ثم

  تحریف 

  البیانات المالیة.  

 الفعلي علیها وهذا یؤدي  صعوبة إیجاد تقدیرات موضوعیة لتقویم الموارد البشریة التي ترتبط بالإنفاق

  .إلى تحیز الموضوعیة

  ضعف الإجراءات والسیاسات المحاسبیة المعتمدة حالیا في الإفصاح عن الموارد البشریة وهو ما

  .یؤثر في النظرة الصحیحة للتطبیق المحاسبي 

 ا ضعف الإجراءات والسیاسات المحاسبیة المعتمدة حالیا في الإفصاح عن الموارد البشریة وهو م

  .یؤثر في النظرة الصحیحة للتطبیق المحاسبي

 ضعف المعالجة المحاسبیة عن الموارد البشریة المعتمدة في معاییر المحاسبة الدولیة .  

  عد وجود تطابق  وتماثل في المقاییس والقواعد التي تستخدم للتعبیر عن بعض ملامح الموارد

ها إنفاق بشكل مشترك مع أصول غیر ملموسة البشریة  التي لا یقابلها إنفاق فعلي أو التي یقابل

  .وهو ما یعرف بتحیز الإجراءات والقواعد المحاسبیة.أخرى

  ، صعوبة تحدید الخواص الریاضیة  لفئات مختلفة من العاملین ذوي التأهیل والمهارات المختلفة

  .وهو ما یؤثر في القیاس الكمي

 بة عن الموارد البشریةاحتمال ظهور حالات تحیز القائم بالقیاس عند المحاس.  

  احتمال اعتماد أسالیب قیاس تحكمیة عند الإفصاح عن الموارد البشریة وهو ما قد یوجد كل من

  .  تحیز الملائمة  والموثوقیة

  لا تستفید كافة المستخدمین من مخرجات الإفصاح عن الموارد البشریة وهو ما یؤدي إلى تحیز

  الملائمة

 المحاسبي بشكل عام والموارد البشریة بشكل خاص لحمایة المحاسب بالإفصاح  ظتحكم مبدأ التحف

  من المساءلة 
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  العلاقة بین محاسبة الموارد البشریة وجودة الإفصاح المحاسبي: المطلب الثاني 
هو عملیة إجباریة لا اختیاریة لان مستخدمي القوائم المالیة في  المؤسسة الإفصاح عن الموارد البشریة داخل    

إهمال الموارد البشریة في عملیة ا كان إذحاجة إلى معرفة قیمة المورد البشري داخل المؤسسة، فمثلا أمس ال

الإفصاح فان مستخدمي القوائم المالیة وخاصة الخارجیین الذین لیس لهم حق الاطلاع على السجلات 

تالي یتم تكوین فكرة عن المحاسبیة ، لا یعرفون قیمة المورد البشري وكذا كل ما یخصه داخل المؤسسة وبال

عناصر المؤسسة المبنیة وفق قوائمها المالیة دون اخذ فكرة ولو بسیطة عن المورد البشري الذي هو عصب 

النشاط داخل المؤسسة من هنا نتأكد ونجزم أن عملیة الإفصاح عن  الموارد البشریة داخل المؤسسة هي إجباریة  

  . مة والوضوح في القیم لكي یسهل فهمهاووجب أن تكون ذا شفافیة وجودة في المعلو 

هذه المعلومة التي یجب أن تكون واضحة ومبینة في القوائم المالیة بمختلف أنواعها وفق ما تقتضیه المبادئ      

على المؤسسة  في هذه الحالة في القوائم المالیة وجب القانون وجودها  ینص المحاسبیة، وإذا كانت معلومات لا 

في الملاحق وكذا الجداول والهوامش، لأنها تعتبر مهمة وأساسیة لمستخدمي القوائم المالیة، إن   الإشارة إلیها

المعلومة المحاسبیة التي تخص الموارد البشریة والتي تكون نتیجة عملیة الإفصاح مهما كان حجمها وقیمتها 

ت أهمیة ویبقى مستخدمي القوائم ودلالتها وكذا  الجانب التي تشیر إلیه في المورد البشري تبقى معلومة ذا

والمستفیدین من الإفصاح هم فقط من یحددون قیمتها وأهمیتها لدیهم ولیس الشركة التي تنشر قوائمها المالیة 

وتفصح عنها، إن المعلومة المحاسبیة التي تنتج عن عملیة الإفصاح الخاص بالموارد البشریة تكون قد مرت 

ه من شكل مفید للمحیط الداخلي والخارجي للمؤسسة،  وهذه المراحل  تكون بمراحل عدیدة للوصول إلى ما علی

  وفق أسالیب وطرق تعتمد علیها المؤسسة في عملیة الإفصاح

إن مستخدمي القوائم المالیة وخاصة الخارجیین لهم علاقة مباشرة  ببیانات الإفصاح التي تخص الموارد    

 عینة في تقییم المورد البشري له اثر كبیر على نتیجة المؤسسة وعلى البشریة، فمثلا استخدام المؤسسة لطریقة م

أصولها وبالتالي وجب على المهتمین بالقوائم المالیة للإطلاع على سیاسة المؤسسة في قیاس الموارد البشریة، 

ن مؤشرات من هنا نستنتج إن العلاقة بین مستخدمي القوائم المالیة ومحاسبة الموارد البشریة بكل ما تملكه م

وقیاسات وعناصر  هي علاقة مبینة على الحاجة الملحة من طرف مستخدمي القوائم إلى محاسبة الموارد 

  .البشریة 

بما أن الإفصاح  بمحاسبة الموارد البشریة إجباریا وان المعلومات التي تنتج عن هذا الإفصاح  هي     

ي الأصل موجه لمستخدمي القوائم المالیة ، نستنتج معلومات هامة تخص الموارد البشریة ، وان الإفصاح هو ف

 .أن محاسبة الموارد البشریة لها اثر كبیر على جودة الإفصاح المحاسبي
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  الفصل  ملخص

من خلال  تطرقنا إلى ھذا الفصل تبین لنا أن الإفصاح المحاسبي ھو وسیلة فعالة لإیصال المعلومات      

ستفادة منھا ، بأسلوب یسھل فھمھ  یتمثل في  إظھار المعلومات عن طریق إتباع لمستخدمي القوائم المالیة للا

أشكال الإفصاح وأسالیبھ ویجب أن تكون المعلومات التي تم الإفصاح عنھا تتمیز  بصفات الملائمة والأھمیة 

كون ھناك والنسبیة والوضوح والمصداقیة وھذا بھدف الوصل إلى جودة الإفصاح المحاسبي، لأنھ یمكن أن ی

إفصاح لكن یفتقد إلى میزة الجودة ، كنا تطرقنا إلى معوقات الإفصاح المحاسبي وضوابطھ واشرنا ولو قلیلا 

  .على محددات الإفصاح المحاسبي في الجزائر



 

  

  الثالثالفصل  
 محاسبة الموارد البشرية في  

   INFOSYSمؤسسة
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  دتمھی
كما أن الإفصاح عنها   ،صادیةتقركیزة تقییم المورد البشري داخل المؤسسة الإتعتبر محاسبة الموارد البشریة      

وبعد  ،من عملیة الإفصاح المحاسبي نوكذا المستفیدی في القوائم المالیة یعتبر ذا أهمیة بالغة لصالح المؤسسة 

غالبیة  إلىتطرقنا و  المحاسبي الإفصاحعلى جودة  اوأثرهالدراسة النظریة  لموضوع محاسبة الموارد البشریة 

المحاسبي لهما  والإفصاحمحاسبة الموارد البشریة  أنمن  التأكدیجب علینا  ،أكادیمیةالعناصر من وجهة نظر 

بانجاز دراسة تطبیقیة على مؤسسة تكنولوجیة نموذجیة  ناا قمذل بدراسة تطبیقیة، عن الثاني لو الأالمتغیر  تأثیر

infosys وكان اختیارنا لمؤسسة تكنولوجیة ضمن قوائمها المالیة عهنا  الإفصاحو  في محاسبة الموارد البشریة ،

  .هو راجع إلى أن هدا النوع من المؤسسات هو أكثر تقییما للمورد البشري والإفصاح عنها

  :حیث سنتطرق في هدا الفصل إلى

  التعریف بالمؤسسة وكذا مؤشراتها المالیة  

  infosys داخل مؤسسة مؤشرات وتحالیل الموارد البشریة وقیاسها 

 infosysجودة الإفصاح المحاسبي داخل المؤسسة 
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  البشریة و ها المالیة صواهم خصائ بالمؤسسةالتعریف :   الأولالمبحث 

  INFOSYSالإقتصادیة   لمؤسسةالتعریف با:  الأولالمطلب 

أخرى ل وتكنولوجیا المعلومات وخدمات هندیة متعددة الجنسیات تقدم استشارات الأعما مؤسسةهي            

للاستشارات    INFOSYS باسم اتم تسجیله، مقرها في بنغالورو ، كارناتاكا ، الهند متعلقة بالتكنولوجیا

ثاني أكبر شركة تكنولوجیا معلومات هندیة بحلول عام حیث تعتبر  ،1981 جویلیة 2في  الخاصة المحدودة 

بلغت القیمة  2018أفریل  19في ، كة في العالم من حیث الإیراداتأكبر شر  596تعتبر من بین و  ،2017

تصنیف من قبل A والتصنیف الائتماني للشركة ه كما أنملیار دولار  37.32 لها السوقیة

)STAND.POORS(.1  250بالهند وذلك  برأس مال أولي قدره  مهندسین في بیون 7ن قبل م إنشاؤها تم ولقد 

  2: كما یليالسنوات العشر الأخیرة  فيبعدة محطات  المؤسسةمرت لقد و .  دولار

  موظف، والإیرادات  50000 إلى 2006خلال سنة  صل عدد الموظفینو  :2010-2006خلال الفترة من

 تتجاوز  2008أما خلال سنة . ملیار دولار، وهذا راجع إلى سیاستها  وتوسع أسواقها 2السنویة إلى 

 هاتم اختیار  2009ملیار دولار سنویا، في سنة  1وكان صافي الأرباح  ، ملیارات دولار 4السنویة  اعائداته

وتجاوز عدد شركة من الشركات من جمیع أنحاء العالم ،  150مؤشر ، الذي یعتبر Global Dow يكعضو ف

  .ملیارات دولار 5 إیراداتهاقیمة  تتجاوز  2010موظف من جنسیات مختلفة وفي سنة  100.000موظفیها 

  وزاد عددر دولار، ملیا  6المؤسسة السنویة قیمة  تتجاوزت إیرادا   :2017-2010من خلال الفترة 

 Lodestone شركةاستحوذت المؤسسة على  2010موظف، في سنة  125.000موظفیها إلى أكثر من 

Holding بین أكثر من  سیفوربمجلة  ، كما صنفتها، وهي شركة استشارات إداریة رائدة مقرها في سویسرا

بدأت المؤسسة  2013في سنة . شركة  في مبادرة رعایة المناخ 25وبین أفضل  ات ابتكارًا في العالمالشرك

تجاوزت إیراداتها السنویة  2014في سنة  .التداول في أسواق بورصة نیویورك یورونكست في لندن وباریس

من الأرباح  %40زعة إلى زیادة نسبة الأرباح المو كما قرر مجلس الإدارة  كرور روبیة هندیة 50.000 قیمة

 .بعد الضریبة

وهي شركة رائدة في تقدیم الخدمات  Noah Consulting LLCشركة على  ستحوذتا 2015سنة  في          

قرر مجلس الإدارة زیادة نسبة الأرباح الموزعة ، كما لإدارة المعلومات المتقدمة لصناعة النفط والغاز یةالاستشار 

                                                 
1
 www.infosys.com h 21:30.10-05-2018  

2 www.infosys.com. h 22:40.10-05-2018 
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 250بقیمة  Innovate in India Fund، كما أعلنت عن إنشاء صندوق الضریبةمن الأرباح بعد  %50إلى 

، ملیار دولار 10 وصلت عائداتها عتبة 2016 سنة في  .ملیون دولار أمریكي لدعم الشركات الهندیة الناشئة

 Donors Choose.orgالمؤسسة الوطنیة للعلوم و  كما أقام فرعها في الولایات المتحدة الأمریكیة شراكة مع

قامت  2017، وفي سنة لإطلاق نموذج جدید للتعاون بین القطاعین العام والخاص لتعلیم علوم الكمبیوتر

  .من إجمالي الأسهم القائمة %4.92ما یعادل ببرنامجها لإعادة شراء الأسهم  الكمبإ

معقد   على هیكل تنظیمي  INFOSYSتعتمد مؤسسة :  1الهیكل التنظیمي للمؤسسة : المطلب الثاني  

یتكون من مجلس غیر تنفیذي وثمانیة مدراء مستقلین، أما المجلس التنفیذي فیتكون من أربعة أقسام رئیسیة 

التسییري والبحث، وقسم المالیة وقسم خاص بالعملیات التشغیلیة، وقسم بالاتصالات والإعلام  التعلیم: وهي

  : التالیین یوضحان ذلك) 3- 2:(الآلي،  ویندرج تحت كل منهم مجموعة من المصالح، والشكلین

 

  INFOSYSلمؤسسة  للمدراء المستقلینالهیكل التنظیمي  ) : 2(شكل 

  
Source : www.infosys.com . h 10:30.14-05-2018 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                 
1www.infosys.com . h 10:30.14-05-2018 
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  infosys الهیكل التنظیمي للمجلس التنفیذي لمؤسسة) : 3(شكل 

 
  

Source : : www.infosys.com . h 10:30.14-05-2018 
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  INFOSYS لمؤسسة ةالخصائص المالی: الثالث المطلب ا

  : یلي كما بخصائص مالیة عدیدة أھمھاتمتاز المؤسسة   

  :نمط الإدراج والمساهمة-1

بورصة بومباي حیث یتم تضمینها في مؤشر بومباي للأوراق في  هادراج أسهمإیتم نلاحظ أن المؤسسة       

، والجدول بورصة نیویورك في الإیداع الأمریكیة آسهمیتم إدراج أسهمها عن طریق كما  لوطنیةاوالبورصة المالیة 

  .INFOSYS 1 التالي یوضح  نسب المساهمین في شركة () 

  

  INFOSYS نسب المساهمین في شركة ): 7(الجدول رقم 

  المساهمة  )2018جوان  30( الأسهماب أصح

  % 12.90  المسوقینمجموعة 

  %35.24  المستثمرین من المؤسسات الأجنبیة

  % 20.45   آخرون 

  % 09.37  ]فردا ولیس جماعة  الأسهم أصحاب[المساهمین  الأفراد

  % 10.95  البنوك والمؤسسات المالیة وشركات التأمین

  %10.60  صنادیق الاستثمار المشتركة 

  % 0.49  وصل الإیداع العمومي 

  %100.00  المجموع 

source: https://economictimes.indiatimes.com/infosys h 15:30m 15-04-2018 

حیث تمثل أسهم اهم، أن أصحاب الأسهم في المؤسسة وكذا النسبة المئویة لكل مس): 7(یبین الجدول    

المستثمرین الأجانب اعلي مساهمة في رأس المال المؤسسة ،حیث نستنتج انأ ثلث  رأس مال المؤسسة مكون 

  .من رأس مال  أجنبي 

الى  2008ترة الممتدة من یرادات السنویة للمؤسسة خلال الفلإنستعرض في الجدول التالي ا: الإیرادات -2

  : 20172غایة 

                روبي هنديألف  :الوحدة )2017 - 2008( للفترة  INFOSYS سسةؤ ملتوزیع الإیرادات السنویة  ):8(جدول رقم 

                                                 
1 https://economictimes.indiatimes.com/infosys  h15:30.15-04-2018 
 

2  www.infosys.com . h 18:36.19-05-2018 
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 الإیرادات   السنوات   الإیرادات   السنوات

2008 16.692   2013 40.352 

2009 21.693   2014 50.352 

2010 22.724   2015 53.319 

2011 27.501   2016 62.441 

2012 33.734   2017 68.484 

  المالیة لتقاریرمن إعداد الطالب بناءا على ا: المصدر

كانت مرتفعة خلال  2017- 2007نلاحظ أن الإیرادات السنویة خلال الفترة الممتدة من ): 8(من خلال الجدول 

  .جمیع السنوات 

لى غایة ا2008منحنى بیاني یوضح تطور الإیرادات خلال الفترة من ): 4(شكل رقم 

2017   

  من إعداد الطالب بناءا على التقاریر المالیة: مصدرال

وهذا یعود إلى  %310:بنسبة نمو تقدر بـــــ  المؤسسة تمتازإیرادات نلاحظ أن ): (4من خلال الشكل       

، كما نلاحظ منتجاتهاوكذا تنویع  ترشید النفقات وكذالك سیاسة التوسع التي تعتمدها المؤسسة عبر مناطق العالم

 16.692: بـــ 2008ألف روبي، واقل قیمة كانت سنة  68.484بقیمة  2017لى قیمة للإیرادات كانت سنة أن أع

ألف روبي، وهذا قد یعود إلى إنتهاج المؤسسة سیاسة  33.729ألف روبي، ومتوسط الإیرادات المحقق هو 

  .إنتاجیة ناجعة وتقلیل نفقاتها
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إلى  2008تحدید النتیجة السنویة الصافیة للفترة الممتدة من  سنقوم في الجدول أدناه :الأرباح الصافیة - 4

2017غایة
1  

 

  

  Infosysمؤسسة 2017 – 2008توزیع النتیجة السنویة الصافیة ): 9(رقم جدول            

 النتیجة الصافیة السنویة  السنوات   النتیجة الصافیة السنویة  السنوات

2008 4.470   2013 9.047 

2009 5.819   2014 10.194 

2010 5.755   2015 12.329 

2011 6.443   2016 13.491 

2012 7.986   2017 14.353 

  وفات الماليكشمن إعداد الطالب بناءا على ال: المصدر 

كانت  2017- 2007نلاحظ أن النتیجة السنویة الصافیة  خلال الفترة الممتدة من ): 9(من خلال الجدول    

  .التي انخفضت مقارنة بالسنة التي قبلها 2010ماعدا سنة مرتفعة خلال جمیع السنوات 

 2017- 2007منحنى بیاني یوضح مبلغ النتیجة الصافیة خلال الفترة من ): 5(الشكل رقم

  
  من إعداد الطالب بناءا على التقاریر المالیة: المصدر

وأعلى قیمة  %221.096نلاحظ أن نسبة نمو النتیجة السنویة الصافیة تقدر ب ): 5(من خلال الشكل      

 2008وكانت اقل قیمة للنتیجة السنویة الصافیة كانت سنة  14.353بمبلغ  2017للنتیجة الصافیة كانت سنة 

،حیث كان ارتفاع  النتیجة الصافیة  89.887أما متوسط النتیجة السنویة الصافیة فقدر بمبلغ  4.470بمبلغ 

وهذا راجع إلى ها النتیجة الصافیة مقارنة بالسنة التي قبلها التي انخفضت فی 2010بصورة مستمرة  ماعدا سنة 

 .االتي قبلهفي التكالیف مقارنة بالسنة  ىعلأالارتفاع الطفیف في رقم الأعمال صاحبه ارتفاع 

                                                 
1
 www.infosys.com . h 18:50.19-05-2018 
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  واقع محاسبة الموارد البشریة وجودة الإفصاح المحاسبي في المؤسسة: المبحث الثاني 

ة في تقییم الموارد البشریة  والإفصاح عنها  حیث سنتطرق في هذا نموذجی INFOSYSمؤسسة  تعتبر      

  .المبحث إلى تشخیص الموارد البشریة داخل المؤسسة ومؤشرات تقییمها وكذا  طبیعة الإفصاح داخلها 

  في المؤسسةالموارد البشریة محاسبة تشخیص :   الأولالمطلب 

ویكون تقییمها عنصر  مأهبر الموارد البشریة داخل الشركة تعت :  داخل المؤسسة الموارد البشریةطبیعة : أولا 

على أساس القیمة ولیس على أساس التكلفة وهذا دلیل على القیمة الكبیرة التي تولیه شركة إلى المورد البشري  

 وممارسة علیة المحاسبة  حیث تولي الشركة اهتمام كبیر إلى محاسبة المورد البشري   والقیمة التي یمثلها كل

ونضرا لزیادة . عنصر بشري حیث تعتبره كأصل من أصولها تستثمر فیه في انتصار ما یعیده علیها من قیمة 

نشاطها وتوسعها  دخول أسواق جدیدة حتم على الشركة الزیادة في عدد العمال حیث سنوضح في هذا الشكل 

  1تطور عدد موظفي الشركة خلال العشر السنوات الأخیرة

   Infosys مؤسسة 2017 – 2008ور عدد العمال تط: )10( رقمجدول 

 

 عدد العمال  السنوات   عدد العمال  السنوات

2008 91.187   2013 156.688 

2009 104850   2014 160.405 

2010 113.796   2015 176.187 

2011 130.820   2016 194.044 

2012 149.944   2017 200.364 

  لكشوفات المالیة من إعداد الطالب بناءا على ا:  المصدر

  نلاحظ أن عدد عمال المؤسسة في ارتفاع مستمر وهذا راجع إلى وتیرة التوظیف داخلها ):10(من خلال الجدول

 2017-2007 یوضح منحنى بیاني على شكل أعمدة تطور في عدد العمال خلال الفترة من): 6(الشكل رقم 

  
  
  
  
  
  
 
 
  
  
  
  
  
  

 قوائم المالیة من إعداد الطالب بناءا على ال:  المصدر

                                                 
1
 www.infosys.com . h 18:55.19-05-2018 
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داخل المؤسسة كان في تزاید مستمر وهدا راجع الى حاجة  العمالعدد  أننلاحظ  ):6(من خلال الشكل

 .جدیدة   أسواقلتوسعها ودخولها  نظراعمال جدد  إلىالمؤسسة 

  

   . INFOSYS محاسبة الموارد البشریة في مؤسسة تشخیص: ثانیا

لدى الموارد البشریة الآن  ، حیثالمؤشرات المالیة للموارد البشریة أن المؤسسة تقوم باستخدام نلاحظ       

ولكن المؤسسات  لا تتبع في كثیر من  ،تفعله من تأثیر داخل المؤسسة امؤشرات مختلفة تقیس الأداء وم

یحدث هذا في الغالب لأن هناك دائمًا جدل حول حساب مثل هذه  ،المالي حیان تأثیر الموظفین على الأداءالأ

، كما INFOSYS 1داخل شركة  مؤشرات وتحالیل محاسبة الموارد البشریة  أهم  لمؤشرات، سنقوم هنا بعرض ا

  :یلي

  

  مؤشرات قیاس الموارد البشریة -1 

أن تفهم الأثر المالي الحقیقي إذا كان على المؤسسات   :HVCA  القیمة المضافة لرأس المال البشري - 

  HCVAحساب  الموظفین وجب علیها نم

 :  الصیغة الحسابیة            

HCVA = Revenue — (Total Cost — Employment Cost) / FTE 

متوسط عدد ) / تكالیف العمالة –إجمالي التكالیف ( –الإیرادات =  القیمة المضافة لرأس المال البشري   

 العمال

    مؤشر لمعرفة  عوائدها من تقوم المؤسسة بحساب هذا ال HCROI استثمار الرأس المال البشري  عائد  - 

 من استثمارها للمورد البشري

  : الصیغة الحسابیة           

HCROI = (Operating Profit + Employment Cost) / Employment Cost.  

 .تكلفة التوظیف) / تكلفة التوظیف+ ربح التشغیل = (المال البشري  الرأس ارماستثعائد         

 :2 ویشمل عدد كبیر من المؤشرات نشیر إلى أهمها: التوظیف مؤشرات*    

       بسبب المفقودة والإنتاجیة العمالة مقدار حول نظر وجهة یعطي: Absenteeism Rate معدل التغیب-        

 . متوقعة غیر إجازة وأي المرض

                                                 
1
Abhash kumar and Basu . VALUE ADDED AND PROFITABILITY: ROLE OF HUMAN RESOURCE. 

Raghunathpur College, West Bengal. Vol 7, No 2, September 2013.p68-69 
 

2 www.clearpointstrategy.com/human-capital-kpis-scorecard-measures h 22-30 31-05-2018 
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  :الحسابیة لصیغةا       

 في المتاحة العمل أیام عدد) / (غیاب سببب المفقودة العمل أیام عدد إجمالي( = معدل التغیب       

  ) المؤسسة

یحافظ على نمو القوة العاملة            :Time Employees-Number of Fullعدد الموظفین بدوام كامل  -          

 للمؤسسة بمرور الوقت 

 یمكن الوقت بمرور المرتبطین العمال نمو یفحص: Number of Contractors لمتعاقدینعدد ا-          

  .أفضل بشكل العاملة القوى اتجاهات لفهم كامل بدوام العاملین بعدد  مقارنته

 

نشأ هذا المفهوم من القیمة الاقتصادیة :  HEVA1 القیمة الاقتصادیة المضافة للموارد البشریة *   

متاح بعد سداد ا الذي یعتبر مقیاس للأداء المالي ، الذي یظهر مقدار الربح الحقیقي ال EVA المضافة 

هو المفهوم الموسع  من منظور رأس مال   HEVAوالضرائب  وكذا تكلفة رأس المال ،  جمیع النفقات

  .بشري 

  .متوسط عدد الموظفین / القیمة الاقتصادیة المضافة:  الصیغة الحسابیة       

  موارد البشریة داخل المؤسسة من حیث سنقوم في هدا المنحنى البیاني بتوضیح القیم الاقتصادیة المضافة لل       

 HEVAوهذا لتحلیل  هدا المؤشر  2012 -1998الفترة 

  

داخل للموارد البشریة   منحنى بیاني یوضح القیمة الاقتصادیة المضافة): 7(شكل رقم

  2012- 1998 المؤسسة من الفترة

  

:  

  التقاریر المالیة للمؤسسة من إعداد الطالب بناءا على:المصدر

                                                 
1
 Abhash kumar and Basu. Op.cit.p 68 
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نلاحظ أن القیمة الاقتصادیة المضافة  للموارد البشریة في تذبذب، حیث كانت أعلى :  (7)خلال الشكل  من   

، وكان متوسط  القیمة الاقتصادیة 1998في سنة  0.016، وكانت اقل نسبة هي 2002في سنة  0.056نسبة 

 .0.0345المضافة للموارد البشریة 

 

في   infosysتتعدد القیاسات التي تنتهجها مؤسسة : خل المؤسسةدا تحلیل محاسبة الموارد البشریةمؤشرات 

 .1قیاس قیمة المورد البشري لدیها حیث سنركز في الجدول الأتي على أهم القیاسات

 2014-2007التكنولوجیة Infosys تحالیل محاسبة الموارد البشریة داخل مؤسسة: )11(رقم  جدول
/ المتغیرات 2006-07 2007-08 2008-09 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14

 السنوات

العمال     

المتخصصین  49495 68156 85013 97349 106864 123811 141788 147008
في 

 البرمجیات

 المساعدین 3220 4085 6174 7501 6932 7009 8206 9680

 المجموع  52715 72241 91187 104850 113796 130820 149994 156688

وارد قیمة الم 
 البشریة 

المتخصصین  4333600 5359200 9233100 9560000 10617300 12253900 11590000 12486700
في 

 البرمجیات

 المساعدین  330100 386000 649000 65330 711400 1256600 981700 1297800

مجموع قیمة  4663700 5745200 9882100 9625330 11328700 13510500 12571700 13784500
لموارد ا

 البشریة 

إجمالي  966000 1389300 1669200 2169300 2274200 2750100 3373400 4035200
 الدخل 

التكلفة  480100 711200 887800 1140500 1209300 1485600 1834000 2256600
الإجمالیة 

 للعمال 

القیمة  802700 1189700 1482000 1907300 2093500 2503100 3096000 3648300
ضافة الم  

 صافي الربح 247900 386100 465900 598800 621900 682300 831600 942100

 النسب 

التكلفة لكل  9.11 9.84 9.74 10.88 10.63 11.36 12.23 14.40
 موظف

إجمالي  0.207 0.241 0.168 0.225 0.200 0.203553 0.268 0.292
قیمة / الدخل

الموارد 
 البشریة 

تكالیف  10.29 12.37 8.983 11.84 10.67 10.99589 14.58 16.37
/ العمال 

نسبة  قیمة 
الموارد 
 البشریة 

                                                 
1 Thineesh kumar M. Dr kavida V .jegajothi R.Valuation of human capital in Infosys technologies Ltd . International 
Journal of Commerce and Management Research.8 august. P55-59 
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القیمة  0.172 0.207 0.149 0.198 0.184 0.185271 0.246 0.264
/ المضافة

نسبة  قیمة 
الموارد 
 البشریة 

قیمة الموارد  88.47 79.52 108.37 91.80 99.55 103.2755 83.81 87.97
البشریة لكل 

 موظف

نسبة عائد  5.315 6.720 4.714 6.221 5.489 5.050146 6.614 6.834
قیمة الموارد 

 البشریة 

 

2014- 2007منحنى بیاني یوضح قیمة الموارد البشریة داخل المؤسسة من الفترة ): 8(شكل رقم   

 
التقاریر المالیة للمؤسسة من إعداد الطالب بناءا على: المصدر  

متوسط  أما، %195.5نسبة نمو قیمة الموارد البشریة تقدر ب  أننلاحظ  ):8(رقم  من خلال الرسم البیاني   

 روبي ھندي 13784500، كما كانت أعلى قیمة للموارد البشریة  ھي 10138966قیمة الموارد البشریة فقدر ب 

 قیمة الموارد البشریة داخل، كما أن 2006/2007في  روبي هندي 4663700وكانت اقل قیمة 2013/2014في 

مقارنة  2010حیث سجلنا انخفاض في قیمة الموارد البشریة  2010المؤسسة  التي ارتفاعا سنویا ماعدا في سنة 

 .التي انخفضت مقارنة بالسنة التي قبله 2012وكذا سنة بالسنة التي قبلها 
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  منحنى بیاني یوضح القیمة المضافة من استثمار المورد البشري): 9(الشكل رقم 

 
التقاریر المالیة للمؤسسة من إعداد الطالب بناءا على: مصدر ال  

البشري في ارتفاع وان نسبة  دالمضافة من استثمار للمورقیمة ال أننلاحظ  ):9(رقم  خلال الرسم البیاني من    

،  يألف روب 802700 وكانت اقل قیمة هي،  ألف ربي 3648300، وكانت أعلى قیمة ھي  %354.2النمو كانت 

  . ألف روبي 2090325 انت القیمة المتوسطةوك

منحنى بیاني یوضح التكلفة لكل موظف : )10(شكل رقم   

 
التقاریر المالیة للمؤسسة من إعداد الطالب بناءا على :المصدر   

لتكلفة كل  نلاحظ أن تكلفة كل موظف في ارتفاع مستمر وأنا نسبة النمو ):10(رقم  من خلال الرسم البیاني    

سنة  9.11، وكانت اقل تكلفة 2013/2014سنة  14.4أعلى تكلفة كانت وان، %58.068تقدر ب موظف 

  .11.023متوسط تكلفة الموظف قدرت ب  2007/ 2006
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  منحنى بیاني یوضح قیمة الموارد البشریة لكل موظف): 11(شكل رقم 

   
التقاریر المالیة للمؤسسة من إعداد الطالب بناءا على: المصدر   

 نلاحظ أن نسبة نمو قیمة الموارد البشریة لكل موظف كانت سالبة): 11(من خلال الرسم البیاني رقم        

ألف روبي، وأن اقل   108.37كما نلاحظ أن اعلي قیمة للموارد البشریة لكل موظف هي  ،%)0.565-(بــ   

ألف   92.84لكل موظف هي   ألف روبي هندي،  وكان متوسط قیمة الموارد البشریة 79.52قیمة      هي 

 .روبي 

  قیمة الموارد البشریة/منحنى بیاني یوضح إجمالي الدخل ): 12(شكل رقم

 
  التقاریر المالیة للمؤسسة من إعداد الطالب بناءا على: المصدر

نلاحظ أن إجمالي الدخل على  قیمة الموارد البشریة اتسم بالتذبذب ، حیث ): 12(من خلال ارسم البیاني 

، وان 2008/2009في  0.168، وان اقل نسبة كانت 2013/2014في سنة  0.292حظ أن اعلي نسبة كانت نلا

  .0.2255متوسط إجمالي الدخل على قیمة الموارد البشریة  قدر ب
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 قیمة الموارد البشریة/ تكالیف العمالمنحنى بیاني یوضح ): 13(شكل رقم

 
  ریر المالیة للمؤسسةالتقا من إعداد الطالب بناءا على: المصدر

نلاحظ أن تكالیف العمال على القیمة الموارد البشریة اتسمت بالتذبذب حیث ): 13(من خلال الرسم البیاني

كما كان ، 2009-2008في سنة  8.983وكانت اقل نسبة هي، 2013/2014 في سنة 16.37كانت اعلي نسبة

  .12.011 متوسط تكالیف العمال على القیمة الموارد البشریة

 

 قیمة الموارد البشریة/ القیمة المضافةمنحنى بیاني یوضح ): 14(شكل رقم

 
  التقاریر المالیة للمؤسسة  من إعداد الطالب بناءا على: المصدر

نلاحظ أن نسبة القیمة المضافة على قیمة الموارد البشریة كانت متذبذبة ، حیث  ): 14(من خلال الرسم البیاني  

، وكان  2008/2009في سنة   0.149، وكانت اقل نسبة 2013/2014في سنة  0.264كانت أعلى نسبة 

  .0.200625متوسط القیمة المضافة على قیمة الموارد البشریة 
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 قیمة الموارد البشریة/ القیمة المضافةمنحنى بیاني یوضح ): 15(شكل رقم

 
  التقاریر المالیة للمؤسسة من إعداد الطالب بناءا على: المصدر

نلاحظ أن نسبة عائد قیمة الموارد البشریة  یتسم بالتذبذب ،حیث كانت أعلى ): 15(خلال الرسم البیاني من   

، كما كان متوسط نسبة 2008/2009في سنة   4.714، كما كانت اقل نسبة 2013/2014في سنة  6.834نسبة 

  .5.868عائد قیمة الموارد البشریة 

  

 2007/2008خلال   INFOSYSالموارد البشریة في المؤسسة یوضح مؤشرات قیاس قیمة ) : 12(الجدول 
  

  
 

SOURCE : www.infosys.com H : 22:25 . 15-05-2018 
 

نلاحظ أن المؤسسة تستخدم أهم المؤشرات في قیاس الموارد البشریة و خاصة ) : 12(من خلال الجدول   

  .ة قیمة المورد البشري و الإفصاح عنه القیمة المضافة  لمعرف
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 2007/2008خلال    INFOSYSیوضح مؤشرات قیاس قیمة الموارد البشریة في المؤسسة ) : 13(الجدول 
  

  
SOURCE : www.infosys.com H : 22:25 . 15-05-2018 

ركزت على المؤشرات التي تعتمد على عدد الموظفین و كذا سة نلاحظ أن المؤس) : 13(من خلال الجدول    

 .نسب عائد و القیم المظافة لما یحققه المورد البشري داخل المؤسسة

  

خلال   INFOSYSالمؤسسة القوائم المالیة  في  اثر محاسبة الموارد البشریة یوضح :  )14(الجدول 
2007/2008 

  
SOURCE : www.infosys.com H : 22:25 . 15-05-2018 

تقوم بالإفصاح عن محاسبة الموارد البشریة ضمن قوائمها المالیة نلاحظ أن المؤسسة ) : 14(من خلال الجدول 

 . و هذا یدل على اثر محاسبة الموارد البشریة على جودة الإفصاح المحاسبي 
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خلال        INFOSYSالمؤسسة القوائم المالیة  في  د البشریة اثر محاسبة المواریوضح :  )15(الجدول 
2007 /2008  

  

  
SOURCE : www.infosys.com H : 22:25 . 15-05-2018 

 
 

 تفصح عن قیمة الموارد البشریة و علاقتها بأصول المؤسسة ونلاحظ أن المؤسسة ) : 15(من خلال الجدول   

هذا ما یندرج ضمن اثر المعلومات التي تنتج عن قیاس محاسبة الموارد البشریة و أثرها في أصول المؤسسة 

  . التي هي في الأخیر معلوماتها یتم الإفصاح عنها ضمن القوائم المالیة  

  

  infosys جودة الإفصاح المحاسبي في مؤسسة: المطلب الثاني  

نشر القوائم  لیةعلومات المحاسبیة یجب توفر عدة أسالیب وطرق لعملكي تتسم عملیة إفصاح بجودة الم  

تستخدمها المؤسسة  لنشر المعلومة، وتتوقف  سالیب وطرق الإفصاح، حیث توجد مجموعة من الأالمالیة 

، ولكي یتسم طریقة المفاضلة بین طریقة وأخرى حسب نوع المستخدم وكذا الأهمیة النسبیة للمعلومة 

  ة وجب توفر صفات معینة للمعلومات المحاسبیة التي تننتج عن عملیة الإفصاح الإفصاح بالجود
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حیث سنركز في هذا الجدول على أهم طرق :  أسالیب الإفصاح المحاسبي داخل المؤسسة: أولا   

  . من عدمه   infosysوأسالیب الإفصاح المحاسبي ، وكذا وجودها داخل مؤسسة 

 infosysفصاح  داخل مؤسسة أسالیب الإ):  16(جدول رقم 

  موجود.غ  موجود  أسالیب الإفصاح المحاسبي

  -   نعم  الإفصاح من خلال القوائم المالیة

استخدام المصطلحات الواضحة 

  والمتعارف علیها

  -   نعم

  -   نعم  المعلومات بین الأقواس

  نعم  -   الملاحظات والهوامش

  -   نعم  التقاریر والجداول الملحقة

    نعم  ارةتقریر مجلس الإد

    نعم  تقریر المراجع الخارجي

  إعداد الطالب بناءا على التقاریر المالیة: المصدر 

من خلال الجدول أعلاه یتضح أن المؤسسة تتبع جمیع أسالیب وطرق الإفصاح المحاسبي ماعدا  

ومات الملاحظات والهوامش التي تعتبر من وسائل الإفصاح الهامة والتي یتم فیها الإفصاح عن المعل

  التي لاستطیع المؤسسة الإفصاح عنها في صلب القوائم المالیة  

لكي تصبح المعلومات التي توفرها :  طبیعة معلومات الإفصاح المحاسبي داخل المؤسسة: ثانیا

المؤسسة لمستخدمي القوائم المالیة تتسم بالجودة وجب توفر صفات معینة ، حیث سنركز في هدا الجدول 

  .لهذه الصفات   infosysمعلومات ومدى إتباع مؤسسةأهم صفات جودة ال
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  Infosysصفات معلومات الإفصاح المحاسبي داخل المؤسسة : )17(الجدول رقم 

  موجود.غ  موجود  صفات جودة المعلومة

  -   نعم  الملائمة

  --   نعم  المصداقیة

  -   نعم  القابلیة للتحقیق

  -   نعم  القابلیة للمقارنة

  -   عمن  القابلیة للفهم

  نعم  -   التوقیت المناسب

  -   نعم  الأهمیة النسبیة

  من إعداد الطالب بناءا على التقاریر المالیة: المصدر 

  من خلال الجدول أعلاه یتبین انأ معلومات المؤسسة تتمیز بصقه الجودة

  نتائج الدراسة: المطلب الثالث 

  :امن خلال هذا المطلب سیتم التطرق إلى نتائج الدراسة ومناقشته

  وارد بشریة في المؤسسة الاقتصادیةمالتوجد محاسبة للتعرف على نتائج الفرضیة INFOSYS تم تحلیل

لتقییم المورد البشري وكذا الاطلاع على دراسات خاصة  مؤشراتها وإبرازالمالیة الخاصة بها    القوائم 

تمثیل جمیع البیانات على شكل ، وقمنا بمن صحة بیاناتها مقارنة بقوائمها المالیة والتأكدعلیها  أسقطت

) 7(جداول وأشكال بیانیة  لفترة معینة وهذا  للتمعن في التحلیل والدراسة أكثر  حیث تمثل الأشكال من 

المؤسسة لدیها محاسبة الموارد البشریة  أنخاصة بالفرضیة الأولى، وتوصلنا إلى نتیجة  ) 15(حتى 

  .في هدا المیدان  نموذجیةوهي 

 المؤسسة الاقتصادیة یوجد إفصاح محاسبي ذا جودة داخل ائج الفرضیة للتعرف على نت INFOSYS تم 

لإفصاح المحاسبي  وقمنا بدراسة القوائم المالیة  لأسالیب سبعة   یتضمن )16(رقم  وضع جدول

انا فوجدنا  ة لهاتباع المؤسسإمدى  على القوائم المالیة لمعرف ما الأسالیبهذه  إسقاطللمؤسسة وتم 

من أسالیب الإفصاح وهذه النتیجة دلیل على أن المؤسسة تتبع أفضل طرق  6/7سسة تتبع المؤ 

أخر یتضمن صفات التي یجب أن تتمیز بها معلومة ) 17(الإفصاح ، كما قمنا بإنشاء جدول رقم 

الإفصاح لكي  تكون ذات جودة وقمنا بدراسة التقاریر المالیة وما مدى  اتصاف معلوماتها بمعایر جودة 

المعلومة المحاسبیة فكانت النتائج أن جمیع  معلومات التقاریر المالیة تتوفر فیها صفات الجودة كلما 

  .كانت المعلومة ذات جودة كان الإفصاح یتسم بالجودة 
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  للتعرف على نتائج الفرضیة تأثیر محاسبة الموارد البشریة على جودة الإفصاح المحاسبي داخل

 مؤسسة أنورأینا  2007/2008قمنا بدراسة التقاریر المالیة للسنوات ، INFOSYS المؤسسة  الاقتصادیة

INFOSYS    عن الموارد البشریة وعن طرق  تقییمها وجمیع المؤشرات التي تقاس بها   بالإفصاحتقوم

في الاستفادة من الحصول على  یرغبونوهذا ما یعود بالفائدة على مستخدمي القوائم المالیة الذین 

 أن فكانت النتائج  ،الإفصاحجودة  ىعل تحصلنالتي تخص الموارد البشریة وبالتالي المعلومات 

لها   INFOSYS القیمة التي تتبعها مؤسسة أساسمحاسبة الموارد البشریة وقیاسها وطرق تقییمها على 

 .المحاسبي داخلها الإفصاحاثر على جودة 
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  ملخص الفصل

لها  INFOSYSنا بعد الدراسة التطبیقیة للموضوع أن محاسبة الموارد البشریة داخل مؤسسة لقد تبین ل     

 أنحضنا  كبیرة  وهذا من خلال المعلومات الخاصة بها التي تفصح عنها  في قوائمها المالیة ، حیث لا أهمیة

الخاصة به،  وبعد  مالیة المؤسسة تفصح عن طرق تقییم الموارد البشریة على أساس القیمة وكذا عن مؤشرات ال

تحلیلنا لقوائمها المالیة  تبین أن معلومات محاسبة الموارد البشریة  الخاصة بها والمتضمنة في قوائمها المالیة 

وكل إشكال الإفصاح المحاسبي  تمتاز بالجودة أي توفر جمیع المعلومات التي تخصها،  وهذا یؤدي إلى جودة 

اك تأثیر كبیر لمحاسبة الموارد البشریة على جودة الإفصاح المحاسبي داخل الإفصاح داخلها ، وبالتالي  هن

 .INFOSYSمؤسسة 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خاتمةة
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أىمية  زيادة إلى التسيير والمحاسبة أساليب الحاصمة في المجاؿ التكنولوجي وكذا في التطوراتسمحت 
 عنو في القوائـ المالية لصالح الإفصاح تقييمو وكذا إلى الحاجة أدىمما  المورد البشري داخؿ المؤسسة،

 فكاف لقياس الموارد البشرية أو كما يطمؽ عميو بصورة حديثة محاسبة الموارد البشرية قيمة  منيا،فالمستفيدي
كبيرة داخؿ المؤسسة،  ولمقياـ بيذا التقييـ بطريؽ أدؽ وجب توفر أنظمة فعالة وأساليب دقيقة لقياس الموارد 
البشرية ، بالإضافة إلى ىذا ونضرا لمتطورات التي اشرنا إلييا في البداية  أصبحت المؤسسة تولي اىتماما 
نشاء معايير محاسبة دولية  كبيرا لعممية الإفصاح المحاسبي وىدا راجع إلى  التطور في الفكر المحاسبي  وا 

تمزـ قانونا جميع المؤسسات في أي دولة أف تقوـ بعممية الإفصاح عف قوائميا المالية بغض النظر عف 
جودتيا لاف عامؿ الجودة يرجع إلى سياسة المؤسسة وتفتحيا وكذا كفاءة موظفييا القائميف عمى عممية 

 .الإفصاح وكذا جودة المعمومة ومناسبتيا
 لقد حاولنا في ىذه الدراسات إضافة إسيامات فكرية عف محاسبة الموارد البشرية ومفيوميا والضوابط 

التي تحكميا وكذا طرؽ قياسو، دوف نسياف تأثيرىا عمى الإفصاح المحاسبي الذي ىو مف أىـ وظائؼ 
المؤسسة إذ يعتبر إجباريا وىذا لصالح مستخدمي القوائـ المالية، حيث إف الربط بيف محاسبة الموارد البشرية 
وجودة الإفصاح المحاسبي  قمما تناولتو الأدبيات المحاسبية التدقيقية وىذا لتحديد اثر محاسبة المورد البشري 

عمى جودة الإفصاح المحاسبي، ومف اجؿ الإحاطة بالموضوع قمنا بالجمع بيف الدراسة النظرية والدراسة 
 التطبيقية 

ففي الجزء النظري تناولنا فصميف، الفصؿ الأوؿ يتعمؽ بالمتغير الأوؿ وىو محاسبة الموارد البشرية أما 
الفصؿ الثاني  الخاص بالمتغير الثاني تطرقنا فيو إلى جودة الإفصاح المحاسبي، أما الدراسة التطبيقية فقمنا 

في قياس الموارد البشرية  والإفصاح عنيا  INFOSYS بعد عممية بحث باختيار مؤسسة أجنبية ىندية نموذجية
 ضمف قوائميا المالية ، حيث تعتبر مف أىـ المؤسسات عالميا في قياس محاسبة الموارد البشرية 

 : تذكير بالمشكمة
ما مدى أهمية محاسبة الموارد البشرية في تحسين جودة الإفصاح :وانطلاقا مف اشكاليتنا المطروحة 

وبعد ما تـ عرضو في الدراسة النظرية والتطبيقية ،يمكف   INFOSYS المحاسبي في المؤسسة الاقتصادية 
 :ذكر نتائج اختبار الفرضيات والدراسة والتوصيات كما يمي 

 :نتائج اختبار الفرضيات
حيث تقىم الوؤسست بعولياث القياس INFOSYS توجد محاسبة الموارد بشرية في المؤسسة الاقتصادية -1

 الوحاسبي واستخذام هؤشراث عذيذة لقياسه وهذا بهذف الىصىل إلى قيوته الحقيقت 

 وتتبع الطرق والأساليب الوعوىل INFOSYS يوجد إفصاح محاسبي ذا جودة داخؿ المؤسسة الاقتصادية - 2

 بها علويا في عوليت الإفصاح وكذا تىفر هعلىهاتها على أهن الويزاث التي تعطيها صفت الجىدة

  يوجد تأثير لمحاسبة الموارد البشرية عمى جودة الإفصاح المحاسبي  داخؿ المؤسسة الاقتصادية -3
INFOSYS   كما أف المعمومات التي تنتج عف عممية محاسبة الموارد البشرية تتسـ بالجودة وأنا عممية الإفصاح

 تتسـ بالإتقاف والكفاءة وىنا يكمف الأثر الذي يقوـ بو المتغير الأوؿ عمى الثاني 

 :نتائج الدراسة
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إف محاسبة الموارد البشرية ليا دور كبير داخؿ المؤسسة وىذا راجع إلى  : أهمية محاسبة الموارد البشرية-1
أىمية المورد البشري داخميا لذالؾ يجب عمى المؤسسة أف تقوـ بقياس ىذا المورد  ومعرفة قيمتو الحقيقة وما 
ىي مرد ويتو وفائدتو بالنسبة لممؤسسة ، حيث أف المورد البشري الذي لا يعطي مردودا مقابؿ ما تنفؽ عميو 
المؤسسة فإنو يعتر تكاليؼ إضافية ليا تستطيع المؤسسة أف تستغني عنيا، فمحاسبة الموارد البشرية داخؿ 

المؤسسة  ممزمة بإتباعيا وىذا لمعرفة كؿ ما يخص الموارد البشرية مف قيمة ومعمومة  ومر دودية  أي كؿ  ما 
 .يتعمؽ بيا حتى ولو كاف مف دوف أىمية لبعض مستخدمي القوائـ المالية

أف عممية الإفصاح داخؿ المؤسسة ىي عممية ممزمة بيا لكف  : جودة الإفصاح المحاسبي في المؤسسة-2
جودة الإفصاح ىي صفة وىدؼ وجب عمييا الوصوؿ إليو ، فكمما كانت البيانات والمعطيات المحاسبية و التي 
تخص العناصر المحاسبية تتسـ بالجودة كانت عممية الإفصاح عف القوائـ المالية تنتج معمومات تتسـ بالجودة، 

لدالؾ وجب عمى المؤسسة قبؿ أي عممية إفصاح أف تقوـ في بادئ الأمر مف التأكد مف أف البيانات التي  
ستعالجيا لتحصؿ عمى معمومات تفصح عنيا أف تتميز بالجودة التي تختصر في بعض الميزات مثؿ بيانات 

 .مفيومة وميمة  ومنطقية وموضوعية وصادقة 
فكمما كانت معمومات التي تخص : محاسبة الموارد البشرية لها أهمية وتأثير عمى عممية الإفصاح- 3

محاسبة الموارد البشرية ذات جودة أي تتسـ بالمصداقية والمنطقية والموضوعية والأىمية النسبية والقابمية 
لممقارنة كانت عممية الإفصاح ناجحة وذات فائدة لمستخدمي القوائـ المالية مف ىذا نتأكد ونستنتج أف محاسبة 

 .الموارد البشرية بما تحممو مف معطيات ومعمومات  ليا تأثير عمى جودة الإفصاح المحاسبي
 

 :التوصيات 
    بعد استخلاص نتائج الدراسة في شكؿ إشكالية وفرضيات البحث يمكف اقتراح جممة مف التوصيات، نعتقد 
بتجسيدىا في الواقع ستعود بالفائدة عمى مستخدمي القوائـ المالية مف خارجييف وداخمييف ويمكف أف نوردىا في 

 :ما يمي 
 . يجب عمى المؤسسات الاقتصادية ضبط عممية قياس محاسبة الموارد البشرية -
يجب مراعاة جودة البيانات الخاصة بالموارد البشرية  وصحتيا حيف القياـ بعممية قياس محاسبة الموارد  -

 . البشرية
ينبغي عمى المؤسسة الاقتصادية تأىيؿ ورسكمة الموظفيف الذيف يقوموف بوظيفة محاسبة الموارد البشرية  -

 .وىذا لإعطاء نتائج القياس مصداقية وصحة
 .يفدأف تكوف جميع المعمومات الخاصة بالموارد البشرية متاحة لكؿ المستفي -
يجب عمى المؤسسة إنشاء مصمحة خاصة بمحاسبة الموارد البشرية وىذا لجعؿ معمومات ونتائج قياس  -

 . محاسبة الموارد البشرية أكثر قيمة وقوة
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يجب عمى المؤسسة الاقتصادية حيف الإفصاح عف محاسبة الموارد البشرية أف تتأكد مف جودة المعمومة  -
 .المفصح عنيا

أف تكوف معمومات محاسبة الموارد البشرية أثناء عممية الإفصاح بصورة مفيومة وبسيطة وىذا لتسييؿ  -
 .فيميا مف طرؼ مستخدمي القوائـ المالية

بالنسبة لممعمومات التي تخص محاسبة الموارد البشرية والتي لـ يفرضيا القانوف الإفصاح عنيا في  -
القوائـ المالية والتي تكوف ميمة لمستخدمي القوائـ المالية أف تقوـ المؤسسة بالإفصاح عنيا في الجداوؿ 

 .والملاحؽ 
أف تقوـ المؤسسة بإنشاء تقارير دورية تشير فييا إلى قياس الموارد البشرية بصفة دورية عمى الأقؿ كؿ  -

 . أشير وتكوف بصورة دقيقة 3

 أفاؽ البحث 
   تناوؿ ىذا البحث محاسبة الموارد البشرية وأثرىا عمى جودة الإفصاح المحاسبي ، ساىمت ىذه الدراسة 
في فؾ جزء بسيط مف التعقيد الذي يتصؼ بو الموضوع ومف أسبابو شح الدراسات في الميداف، وحتى اف 
كانت ىناؾ دراسات في محاسبة الموارد البشرية وجودة الإفصاح فيي غالبيتيا مكررة ، مع ا نياتو الدراسة 

المتواضعة لا تخمو مف النقائص حيث ستشير في الأخير إلى عناويف  قد تكوف أساسا لبحوث في المستقبؿ 
 :نذكر منيا 

 محاسبة الموارد البشرية وأىميتيا في إطار الإفصاح المالي 
 الإفصاح المحاسبي لمحاسبة  لمموارد البشرية ميزات وعيوب

 محاسبة الموارد البشرية ودرىا في المؤسسة الاقتصادية مف الجانب المالي والمحاسبي 
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68 | Human resource valuation

A fundamental dichotomy in accounting practices is between human and non-human capital. As a standard practice, non-human capital is 
considered as assets and reported in the financial statements, whereas human capital is mostly ignored by accountants. The definition of wealth 
as a source of income inevitably leads to the recognition of human capital as one of the several forms of wealth such as money, securities and 
physical capital. As a standard practice, Infosys reports the value of its employees using the Lev & Schwartz model. We have developed a new 
model to quantify this value, in partnership with GIST Advisory this year.

The Infosys GIST-HCX Model is based on a present value calculation of the increase in future earnings of employees during their employment 
at Infosys. Unlike conventional models, it also accounts for the impact of attrition on our human capital value, and therefore also quantifies the 
value of the positive human capital externality being generated by Infosys. Human Capital Externality refers to the benefit derived by society 
when employees whose human capital value is enhanced due to training and employee development at Infosys, leave the company.

The model discounts future earnings at an appropriate discount rate, and utilizes a long-run inflation rate consistent with the Reserve Bank  
of India’s target for inflation expectations. 

 in ` crore, unless stated otherwise

2012 2011 Annual Change
Employees (No.)

Software professionals 1,41,788 1,23,811 14.52%
Support 8,206 7,009 17.08%
Total 1,49,994 1,30,820 14.66%

Value of human capital
Software professionals 1,15,900 89,507 29.49%
Support 9,817 8,640 13.62%
Total 1,25,717 98,147 28.09%

Value of human capital externality 
Software professionals 6,182 4,702 31.48%
Support 649 563 15.28%
Total 6,831 5,265 29.74%
Total value of human capital and human capital externality 1,32,548 1,03,412 28.17%

Ratio
Value of human capital per employee 0.84 0.75 12.00%

Assumptions :
1.	Long run inflation rate assumed at 5%
2.	Discounting rate assumed at 4%

Human resource valuation
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