
  ةـــراطیة الشعبیــریة الدیمقــوریة الجزائــالجمھ
يـث العلمــالي و البحــم العــوزارة التعلی  

–بسكرة  –جــامعة محــمد خیضــر   

التسییـركـلیة العـوم الاقتصـادیة و التجــاریة وعلـوم   
 قســـم علـــوم التسییــر 

 

  

 

 

 

 

  
  

  

التعلم التنظيمي في تحسين أداء المؤسسة من منظور بطاقة دور 

  الأداء المتوازن 

  )للاسمنت بسكرة CILASلمؤسسة  (دراسة ميدانية
  

 

 

  

  
  

  
  

  

  

    

  

     

                     
  

  رحال سلافد.أ. �  تبرمسين وليد �

 

  
  

  


