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وإثراءحسب اتجاههم حول تحسین توضح توزیع مفردات العینةعبارة 20

مستوى التعلیم وتنمیة القدرات الفكریة 

77

توضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول التعلیم عن بعد عبارة 21

وذلك من خلال اختیار مصادر التي ،یساعد على الاعتماد على النفس 

ستحوي منها معلومات بذاته دون تأثیرها من الغیر 

77

في إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة :ضح المحور الثاني جدول یو 22

الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن بعد وفقا الأساتذةاتجاهات 

لمتغیر كسب كفاءة مهنیة 

78

توضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول الإلمام الكافي بلغة عبارة 23

الإعلام الآلي لعضو هیئة التدریس 

79

مفردات العینة حسب اتجاههم حول التعلیم عن بعد وضح توزیع عبارة ت24

یخلق منتدیات نقاش یتم من خلالها تبادل الخبرات مع المتعلمین 

79

توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول نظام التعلیم عن عبارة توضح25

بعد یخلق لدى الطالب الثقة بالنفس والتجرد من الخوف والارتباك والتخلي 

خجل عن ال

80

توضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول توفیر كفاءة عالیة عبارة 26

لاستخدام برامج التعلیم عن بعد 

80

ضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول توفیر فرص عبارة تو 27

التدریس والنمو المهني المستمر للمساعدة على أداء الواجبات 

80

لعینة حسب اتجاههم حول توفیر مكاتب توزیع مفردات اعبارة توضح 28

مزودة بالمراجع والدوریات الحدیثة 

81

،توضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول عقد جلسات عبارة 29

مقابلات في أوقات محددة لتعزیز الدور في التعلیم عن بعد ،مناقشات 

81



بهدف مفردات العینة حسب اتجاههم حول التكوینعبارة توضح توزیع 30

تحسین المستوى وتطویر المؤهلات المهنیة 

82

ارة توضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول التعلیم عن بعد یمد عب31

بالخبرات التي تساعده على أن یأخذ على عاتقه القیام بالأدوار مستقبلیة 

من خلال تطویر المبادرات والابتكار في مجالي المعرفة والمهارة 

82

توضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول الاشتراك في عبارة 32

.البرامج التدریسیة لخدمة المجتمع بكافة مؤسساته وقطاعاته 

83

وزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول المشاركة في عبارة توضح ت33

الندوات والمحاضرات العامة 

83

روج إلى بعثات توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول الخعبارة توضح 34

للدول ذات التجارب الناجحة للتعرف على احدث طرق التعلیمیة 

84

توضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول التعلیم عن بعد عبارة 35

یشعر بكفاءة في تقدیم المعلومات الإضافیة في المحاضرة 

84

تقنیة حسب اتجاههم حول الاعتماد على عبارة توضح توزیع مفردات العینة36

الاتصالات في معظم النشاطات 

84

توضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول القیام بالبحوث عبارة 37

التطبیقیة التي تعالج مشكلات المجتمع وحلها من خلال تنظیم دورات 

وحصص تدریبیة 

85



:ملخص الدراسة

من حقیقة إن الأستاذ الجامعي تبعا للدور الكبیر الذي تلعبه الجامعة في تنمیة المجتمع وانطلاقا

،العملیة التعلیمیة في الجامعة  ي فيوهو محور أساس،یعتبر الفاعل الرئیسي في المنظومة الجامعیة 

بحیث ان التعلیم عن بعد یعتبر التقنیة والوسیلة لإیصال المعلومات للأساتذة الجامعیین حدیثي التوظیف 

اتجاهات "تناولنا هذا الموضوع والمرسوم  وقد ،ت مهنیة من خلال كسب المعارف العلمیة وكسب كفاءا

بهدف الكشف "عد بجامعة محمد خیضر بسكرة الأساتذة الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن ب

.من خلال كسب معارف علمیة وكسب كفاءة مهنیة ،عن اتجاهات الأساتذة نحو التعلیم عن بعد 

جانب نظري یتضمن ثلاث فصول وجانب ،البحث إلى جانبین ومن اجل كل هذا قمنا بتقسیم هذا

فنقف من خلالها للتحقق من فرضیات الدراسة نظریا ومیدانیا باستخدام مجموعة ،میداني یتضمن فصلین 

.من الأدوات البحثیة والمتمثلة في الملاحظة ومقیاس الاتجاه 

توصلنا إلى النتائج ،قشة الفرضیات وبعد معالجة النتائج وتحلیل البیانات المتحصل علیها ومنا

:التالیة 

.الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن بعد اتجاهات ایجابیة الأساتذةاتجاهات 

الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن الأساتذةفي اتجاهات إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة 

.بعد وفقا لمتغیر لكسب معارف علمیة  

الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن الأساتذةفي اتجاهات إحصائیةذات دلالة  توجد فروق

.بعد وفقا لمتغیر كسب كفاءة مهنیة 





 :مقدمة 

أ

حیث تمتد ،وقد مر علم الاجتماع في تطوره بمراحل عدة حتى تبلور كتخصص علمي مستقل 

إلا انه ومنذ ستینیات القرن الماضي تزاید اهتمام بهذا ،في أوروبا جذوره إلى بدایة الثورة الصناعیة

بحیث أدرجت أقسام علم الاجتماع بالجامعات العربیة فعلم الاجتماع ،التخصص كنظام علمي أكادیمي 

وتوسع انتشار هذا التخصص وازدادت الدراسات حوله لتواكب التغیرات ،التربیة ضمن مقرراتها 

.بویة الحاصلة في المجتمعات الاجتماعیة والتر 

یعتبر علم الاجتماع التربیة فرع من فروع علم الاجتماع حیث یهتم بالقضایا التربویة في علاقتها 

حیث یهتم هذا الفرع بدراسة العلاقة بین النظام التربوي والمجتمع ،المتبادلة بالجوانب المجتمعیة الأخرى 

لنوعیة التي تمیز النظام التربوي في المجتمع من ناحیة ككل من ناحیة ودراسة السمات والخصائص ا

.أخرى 

ولقد جاء الاهتمام بموضوع التعلیم الجامعي خاصة في البلدان العربیة بعد انخفاض مستوى هذا 

حیث أشارت معظم التقاریر والتوصیات من مختلف المؤتمرات والمنتدیات على ضرورة تطویر ،التعلیم 

المدخلانمشروعا استثمارا وطنیا من خلال التمویل الكافي والتركیز على نوعیة التعلیم الجامعي وجعله

.والمخرجات وكل الفاعلین في هذه المنظومة 

من هنا فقد أصبح التعلیم الجامعي مطالبا أكثر من أي وقت بالعمل على الاستثمار البشري 

ئمین على العملیة التعلیمیة وذلك من خلال تطویر المهارات البشریة للقا،بأقصى طاقة ممكنة 

منها مع استحداث تخصصات جدیدة تتناسب مع متطلبات العصر مع الحرص على تخریج والمستفیدین

فهو كل أنواع التعلیم التي تأتي بعد التعلیم الثانوي او،كوادر بشریة تمتلك المهارات والكفایات اللازمة 

ومن خلاله یتم ،یرتكز علیها نمو الاقتصاد وتقدم المجتمع وكذلك احد الدعائم الرئیسیة التي ،مایعادلها 

.معالجة مشكلات المجتمع واستشراق مستقبله وهو المكان الذي یسعى لتنمیة المجتمع وتطویره 

فهو محور العملیة التعلیمیة والمنوط إلیه إعداد القادة  أطرافهحد أالأستاذ الجامعي ویعتبر 

وكل هذا یتوقف على درجة تأهیل هؤلاء الأعضاء وتدریبهم ،الجامعة والمتخصصین والكوادر الفنیة ب

،وكفاءتهم التدریسیة من خلال استخدام تكنولوجیا المعلومات الحدیثة وتطبیقها في التدریس والبحث 

.وتكوینه في مراكز التعلیم عن بعد 



 :مقدمة 

ب

راغب فیه وقادر حیث أن التعلیم عن بعد نظام یعمل على إیصال العلم والمعرفة إلى كل فرد 

علیه مهما بعدت المسافات الجغرافیة التي تفصل بینه وبین مؤسسات التعلیمیة من اجل اكتسابه كفاءات 

مهنیة ومعرفیة وذلك بتكیف العمل في تنظیم مكونات التعلیم عن بعد إداریا وفنیا بواسطة الوسائل التقنیة 

.

تجاهات الأساتذة الجامعیین حدیثي التوظیف ومن هنا جاءت هذه الدراسة بغیة إلقاء الضوء على ا

.نحو التعلیم عن بعد 

واعتمدت على ،حیث تضمنت هذه الدراسة خطة بحثیة من جانبین الأول نظري والثاني میداني 

ثم مقدمة ،فهرس الموضوعات وفهرس الجداول ،بدءا بالإهداء وشكر وعرفان ،خمسة فصول 

،تحدید الإشكالیة :طار ألمفاهیمي للدراسة الذي تم فیه بعنوان الإ:جاء في الفصل الأول 

الدراسات السابقة ،تحدید مصطلحات الدراسة ،أهمیة وأهداف الدراسة ،مبررات اختیار موضوع الدراسة 

.

نشاء ،تضمن فیه مفهوم الجامعة :وبعده الفصل الثاني بعنوان الجامعة والأستاذ الجامعي 

ثم مفهوم الأستاذ الجامعي ،وظائف الجامعة ،خصائص الجامعة ،ة أهداف الجامع،الجامعة 

إعداد وتكوین الأستاذ ،ادوار الأستاذ الجامعي ،وظائف الأستاذ الجامعي ،وخصائص الأستاذ الجامعي 

.الجامعي 

نشأة التعلیم،مفهوم التعلیم عن بعد :أما الفصل الثالث بعنوان التعلیم عن بعد والذي كان فیه 

،خصائص ومبررات التعلیم عن بعد ،مبادئ التعلیم عن بعد ،أهمیة وأهداف التعلیم عن بعد  ،عن بعد

.ایجابیات وسلبیات التعلیم عن بعد ،وسائط التعلیم عن بعد 

منهج الدراسة  ،مجالات الدراسة :الفصل الرابع بعنوان الإجراءات المنهجیة للدراسة وهي كالتالي

.الأسالیب الإحصائیة ،أدوات جمع البیانات ،عینة الدراسة 

النتائج ،عرض وتحلیل البیانات :الفصل الخامس بعنوان عرض البیانات ومناقشة نتائج الدراسة 

.وقائمة الملاحق ،وقائمة المراجع ،ثم خاتمة ،العامة للدراسة 
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الإشكالیة 

یحظى التعلیم الجامعي باهتمام متزاید في كل المجتمعات المتقدمة والنامیة على حد سواء باعتباره 

من اجل التنمیة في ،احتیاجاته من الكوادر البشریة بمعظم ستراتیجي الذي یغذي المجتمع الرصید الا

.مجالات الحیاة المختلفة 

فالتعلیم الجامعي هو التكوین التدریجي الذي یشمل على حجم المعلومات التي تندرج في دروس 

على السیطرة الجزئیة على قطاع وتهدف إلى إعطائه القدرة ،علمیة مختلفة یستوعبها الطالب والأستاذ 

علمي أو تقني محدد بهدف خدمة المجتمع والارتقاء به حضاریا وترقیة الفكر وتقدیم العلم وتنمیة القیم 

الإنسانیة وتزوید البلاد بالمختصین والفنیین والخبراء وإعداد الإنسان المزود بأصول المعرفة وطرق البحث 

.في بناء المجتمع ووضع مستقبل الوطن المتقدمة والقیم الرفیعة للمساهمة 

طاقات بشریة قیادیة وفق ما تأطیرالجامعة منبع المعرفة والعلم والرقي الحضاري ومصدر لوتعتبر 

كما تعتبر إحدى أهم المؤسسات العلمیة والفكریة في المجتمع ،یحتاجه المجتمع من متطلبات التنمیة 

ین بوضع السیاسات الاقتصادیة والاجتماعیة والمهنیة في حیث نالت قسطا كبیرا من اهتمامات القائم

ولها دورا أساسیا ورئیسیا في ،وتعد مؤسسة رسمیة تؤثر وتتأثر بالجو الاجتماعي المحیط بها ،المجتمع 

حیث ،التنمیة المجتمعیة من خلال القیام بمهام تنمیة الموارد البشریة وخدمة المجتمع والبحث العلمي 

.الركیزة الأساسیة العلمیة والفكریة لإعداد الكوادر البشریة على جمیع المستویات  أصبحت بمثابة 

وبما أن نجاح العملیة التعلیمیة في تطورها وتحقیق أهدافها تعتمد بشكل أساسي على الأستاذ 

ي بحیث یعتبر احد عناصر المنظومة التعلیمیة ومحورها الرئیس،الجامعي ومدى كفاءته في أداء أدواره 

ونظرا لأهمیته یعتبر ،الذي یقوم علیها نجاح كل نظام تربوي مهما كانت طبیعة الأهداف والتوجیهات 

باعتباره الركیزة الأساسیة في تفعیل دور الجامعة وفي تقدیم ،الطرف المسؤول عن تقدیم المادة العلمیة 

تعلیم عن بعد بغیة تحقیق اكبر من خلال استخدام تقنیات الاتصال الحدیثة وطرائق ال،المعرفة والعلم 

.قدر من الأهداف المسطرة والقیام بوظائفه على أحسن وجه 

فالتعلیم عن بعد وسیلة فعالة وهادفة ومهمة للحصول على المعرفة والاكتشافات وقت وبالتالي 

هتمام من أهمیة واضحة وممیزات عدیدة وأصبح محل االتعلیم عن بعد لما له فاهتم الباحثون ب،حدوثها

الحكومات 
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اقعها فتسارعت في تطبیق التعلیم عن بعد لحل مشكلات و ،الإقلیمیةوالمؤسسات العالمیة منها 

.وتلبیة متطلبات مجتمعاتها

واعتبر التعلیم عن بعد أسلوب من أسالیب التعلم الذاتي الذي أدى إلى تعزیز نظام التعلیم المفتوح 

،لیم باستخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات من انترنت حیث یعد طریقة للتع،والتعلیم المستمر 

وهذا من اجل كسب معارف علمیة ،برید الالكتروني ومواد مطبوعة وغیر مطبوعة وغیرها ،تلفزیون 

كما انه أسلوب فعال في توفیر فرص ،والقدرة على حل المشكلات ورفع مستوى التحصیل الأكادیمي 

یخص وكذلك كسب كفاءات مهنیة من خلال الإلمام الدقیق بكل ما ،ام العاملین التعلیم وإثراء الخبرات أم

.بالبحوث والدراسات العلمیة 

ومن هنا جاءت دراستنا هذه لتتناول موضوع اتجاهات الأساتذة الجامعیین حدیثي التوظیف نحو 

.محمد خیضر بسكرة التعلیم عن بعد لعینة من الأساتذة الجامعیین من كل التخصصات العلمیة بجامعة 

   :وهوللدراسة التساؤل الرئیسومن هنا نطرح 

.ماهي اتجاهات الأساتذة الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن بعد ؟ 

:لدراسة الفرعیة لتساؤلات

الجامعیین حدیثي التوظیف الأساتذةفي اتجاهات إحصائیةهل توجد فروق ذات دلالة .1

ا لمتغیر كسب معارف علمیة ؟ نحو التعلیم عن بعد وفق

الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم الأساتذةفي اتجاهات إحصائیةهل توجد دلالة .2

عن بعد وفقا لمتغیر كسب كفاءة مهنیة ؟ 

:فرضیات الدراسة

.الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن بعد اتجاهات ایجابیة الأساتذةاتجاهات :الفرضیة العامة 

:الفرضیات الجزئیة 

الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن الأساتذةفي اتجاهات إحصائیةتوجد دلالة -1

.علمیةبعد وفقا لمتغیر كسب معارف 
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الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن الأساتذةفي اتجاهات إحصائیةتوجد دلالة -2

.مهنیةبعد وفقا لمتغیر كسب كفاءة 

اختیار موضوع الدراسةمبررات:ثانیا

اختیار هذا الموضوع للدراسة نلخصها فیما  إلىوالمبررات التي دفعتنا الأسبابهناك جملة من 

:یلي

.2017/2018حدیثي التوظیف الأساتذةبرامج الدورات التكوینیة لفائدة -

.بعدالجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن الأساتذةالتعرف على اتجاهات -

حدیثة في تكنولوجیا المعلومات وأسالیبقنیات ظهور ت-

الدراسة  أهمیة:ثالثا 

:الدراسة في كونه یتناول الجوانب التالیة أهمیةتأتي أنویمكن 

 الإعلامواستعمال تقنیات ،ذات علاقة بالكفاءات المهنیة والمعرفیة تقییمیةشبكات  إعداد-

.والاتصال والتعلیم عن بعد 

حدیثي التوظیف في جامعة محمد خیضر بسكرة نحو التعلیم عن الأساتذةاهات التعرف على اتج-

.بعد في ضوء النتائج 

الجامعیین حدیثي التوظیف نحو الأساتذةالتعلیم عن بعد قد یخلق جدل ونقاش بین  أنفي كون -

.بعدالتعلیم عن 

الدراسة  أهداف: رابعا 

الأهداف المسطرة لهذه ومن بین  أهدافهمعرفة و  إدراكتطویره دون  أولا یمكن تحسین أي شيء 

 :هوالدراسة 

الجامعیین حدیثي التوظیف الأساتذةكانت هناك اتجاهات ایجابیة او سلبیة لدى  إذاالكشف عما -

.نحو التعلیم عن بعد 

الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن بعد من خلال اكتساب الأساتذةمعرفة اتجاهات -

.علمیةمعارف 

الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن بعد من خلال اكتساب الأساتذةمعرفة اتجاهات -

.مهنیةكفاءات 
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تحدید مفاهیم الدراسة :خامسا

:الاتجاه-1

:قدمت عدة تعاریف للاتجاه منها 

ون الجماعة عندما تك أوالمیل المكتسب الذي یولد في سلوك الفرد  أوالاستعداد بأنهیعرف الاتجاه 

1.موضوع بطریقة متسقة ومتمیزة  أوبصدد تقییم شيء 

الشخص وتكون ة العصبي والنفسي تنظم من خلاله خبرالتأهب أوحالة من الاستعداد بأنهویعرف 

المواقف التي تستثیر هذه  أودینامي على استجابة الفرد لجمیع الموضوعات  أوذات اثر توجیهي 

2.نوعیة  أوبیة كما قد تكون عامة سل أووقد تكون ایجابیة ،الاستجابة 

وذات  ،مواقف ذات صبغة انفعالیة واضحة  أو ،انه اتجاه نحو موضوعات معینة أیضایعرف 

.السلبي  أولهذا یشمل على نوع من التقییم الایجابي ،دوام نسبي 

3 .ةمحددیتسق مع موضوعات بعینها ومواقف مترابطة بأسلوبالفعل  إلىویعرف على انه المیل 

المحاید  أوالرفض  أوالجامعیین للاستجابة بالقبول الأساتذةاستعداد نفسي لدى :الإجرائيالتعریف 

من خلال یعبر عنها الاستاتذة ویقاس بالدرجة التي ،لموضوع معین وهو اتجاههم نحو التعلیم عن بعد 

.استجاباتهم 

:الجامعيالأستاذ-2

ویعین في الجامعة برتبة ،یعادلهاما  أودرجة الدكتوراه الجامعي هو الفرد الذي یحملالأستاذ

.مشاركأستاذ أو ،مساعدكأستاذجامعیة 

 . 22ص  ،2003،دار مدني ،دب  ،دط  ،مصطلحات علم الاجتماعقاموس ،فاروق مداس -1
ص  ،دس  ،)ساحة ریاض الصلح (مكتبة لبنان ،بیروت ،معجم مصطلحات العلوم الاجتماعیة،احمد زكي بدوي-2

30.
،2006،دار المعرفة الجامعیة للطبع والنشر والتوزیع ،الإسكندریة ،قاموس علم الاجتماع،محمد عاطف غیث -3

 .  26ص 
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الإنتاجعوامل  أهمالجامعیین هم حجر الزاویة في العملیة التعلیمیة والمعرفیة ویشكلون الأساتذةان و 

1.في الجامعة 

فهو المیسر و المنظم ،تباره نظام عنصر من عناصر العملیة التعلیمیة باع أهمهو  أیضاویعرف 

وهو القائم مباشرة على تنفیذ مهمة تدریس المواد و المسافات الدراسیة من ،والمطور لعملیة التعلیم والتعلم 

2.السلوك لدى الطلاب أنماطالتغیر المرغوب فیه في أي نمط من إحداثاجل 

ووحدة الأكادیمیةتجمعهم الزمالة وكذلك یعرف على انه مجموعة متجانسة من المثقفین الذین

،العلمویحبون العلم والتعلیم ویسعون وراء الحقیقة من اجل تقدم ،طویلةویعملون لساعات ،الأهداف

3.استقطابهمزاهدین بالمردود المادي الذي تقدمه لهم المؤسسات المختلفة والتي تتنافس الجامعات في 

:الإجرائيتعریف 

وهو كل شخص یزاول مهنة التدریس في ،رشد والموجه والناقل للمعرفة الجامعي هو المالأستاذ

كلیة العلوم الاقتصادیة ،والاجتماعیة الإنسانیةوكلیة العلوم ،واللغات  الآدابجمیع الكلیات ككلیة 

بجامعة كلیة العلوم والتكنولوجیا وكلیة العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة وغیرها من الكلیات،والتجاریة 

مساعد أستاذ،مساعد متربص أستاذالرتب العلمیة التالیة من إحدىویشغل ،محمد خیضر بسكرة 

  ) . ا( مساعد صنف أستاذ،) ب( صنف 

:الجامعة-3

من كلمة اللاتینیة مأخوذةفهي ) college(كلمة أما،تعني التجمیع والتجمع :لغة 

)colegoi(استخدمها الرومان في القرن الثاني عشر لتدل على مجموعات ،جمع والقراءة معا وتعني الت

دور الأستاذ الجامعي في خدمة المجتمع من وجهة نظر أعضاء هیئة ،منى بنت سعد ابن حضیض ألبلادي -1

،ربیة الإسلامیة والمقارنة قسم الت،كلیة التربیة ،متطلب تكمیلي لنیل درجة الدكتوراه ،التدریس بالجامعات السعودیة

.38،39(ص ص  ،2014،2015،جامعة أم القرى  (
)سماته ومقوماته،أدواره المتوقعة (المدرس الجامعي في ضوء تحدیات القرن الحادي والعشرین ،سهیل رزق دیاب-2

)لفیة الثالثة رؤیة أنیة ومستقبلیة المعلم في الأ(بحث مقدم لمؤتمر العلمي الذي تنظمه جامعة الإسراء الخاصة تحت عنوان

 .  5ص  ،2006ینایر ،جامعة القدس المفتوحة ،غزة 
مجلة العلوم ،ورقلة ،الكفاءات المهنیة الكامنة لدى الأستاذ الجامعي الجزائري حسب طلبته،نصراوي صباح -3

 .  588ص  ،2017دیسمبر ، 31العدد  ،الإنسانیة والاجتماعیة جامعة قاصدي مرباح 
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منذ القرن الثالث أكسفوردفي )  college(بمعنى "كلیة "وقد استخدمت كلمة ،من الحرفیین والتجارة 

1.والمعیشة والتعلیم معا والمأوىالمسكن والأساتذةعشر لتدل على المكان الذي یجد فیه الطلاب 

:اصطلاحا

جمع المدارس وفروع العلوم حتى یختص الجامعة هي مدرسة كبیرة ت إن: جاء في معجم من اللغة 

حیث توصف ،الطالب بما شاء من العلم فیلحق بفرعه فیها ولیس بعدها مدرسة 

معهد منظم للتعلیم والدراسة في فروع المعرفة العالیة وله الحق في منح الدرجات بأنهاالجامعة 

2 .الخ.....والأدبالعلمیة في دوائر المعرفة محددة كالقانون والطب 

مجتمع الجامعة یتكون من قاعدة عریضة من جماهیر الطلاب الذین هم  أن: یرى حسام هشام 

هیئة الأعضاءوالفنیین وعدد من الإداریینطلائع الشباب المثقف من مختلف فئات المجتمع وعدد من 

3.نخبة من قادة العلم والفكر في المجتمع  إلى بالإضافة،صات التدریس في مختلف التخص

یجمعهم نظام ونسق خاصین تستعمل أشخاصمجموعة  أومؤسسة أنهاعلى : ماستو یعرفها سبا

4.معرفة علیا  إلىوسائل وتنسق بین مهام مختلفة للوصول بطریقة ما 

المعارف الجدیدة وتطبیقها  أو الأفكارمكان لتولید بأنهاكما تعرف الجامعة في مفهومها الحدیث 

5.الأفرادالمعارف في تطویر المجتمع وتجدید وتنمیة  أو الأفكاروالانتفاع من هذه 

ومن خلال هذه التعاریف یمكن القول بان الجامعة مؤسسة تعلیمیة التي تقوم بوظیفة التدریس 

زمة وللتنمیة وخدمة المجتمع وتشمل اللا إطاراتالبحث العلمي ونشر الثقافة والمعرفة وتكوین وإعداد

.والأدبیةمختلف التخصصات العلمیة 

یتم فیها في معاهد ،مؤسسة تربویة بها مجموعة من المدرسین المختصین :الإجرائيالتعریف 

.ویلتحق بالتعلیم العالي كل من یحصل على شهادة البكالوریا ،ومدارس متخصصة 

ومن وظائفها ،ادة الماستر والماجستیر وتحضیر للدكتوراه ویتم الدراسة في الجامعة على شه

.خدمة المجتمع ،البحث العلمي ،التدریس 

،عالم الكتب ،القاهرة  ،الاتجاهات الحدیثة في التعلیم الجامعي المعاصر وأسالیب تدریسه،محمد منیر مرسي -1

 .  10ص  ،2002
 .  25ص  ،2007،دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع ،دب  ،الجامعة والبحث العلمي،سامي سلطي عریفج -2
جامعة محمد خیضر ، 4العدد  ،دفاتر بمخبر دراسات اجتماعیة تربویة ،المهنیة المستدامةالتنمیة،حسان هشام -3

 .  141ص  ،2009جانفي ،بسكرة ،
 .  15ص  ،2001،جامعة منتوري ،قسنطینة،إشكالیة المشاركة الدیمقراطیة في الجزائر،فضیل دلیو وآخرون -4
 .  340ص  ،2006عالم الكتب الحدیث ،الأردن ،)دراسات حدیثة(الإدارة الجامعیة:احمد الخطیب-5
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:التعلیم -4

الوسائل في كإحدىضروبا من المعرفة إكسابهالطالب بقصد  إلى الأستاذهو نقل المعلومات من 

.تربیته 

مله مسؤولیة انجازات الطالب لتحقیق للطالب بالتوجیهات وتحالأستاذهو العملیة التي یمد فیها 

1.التعلیمیة  الأهداف

 أووالطالب  الأستاذالمعلومات على التفاعل بین إیصالالتدریس التي یعتمد فیها إحدى حالاتهو 

2.واقعیایتضمن تفاعلا  إذ ،أكثر

ت التي یتم من خلالها تنمیة المعلوماوالأسالیبمجموعة الاستراتجیات بأنهأیضاویعرف 

،غیر مقصود  أوسواء كان ذلك بشكل مقصود ، الأفرادمجموعة من  أووالمهارات والاتجاهات عند الفرد 

3.شمولا وأكثرنطاقا من التدریس أوسعوالتعلیم بهذا المعنى ،غیره  أمبواسطة الفرد نفسه 

مهارات نشاط یقوم به شخص مؤهل لتسهیل اكتساب المتعلم المعارف وال:الإجرائيالتعریف 

.المنشودة للتدریس  الأهداففهو عملیة مقصودة وغیر مقصودة بهدف تحقیق ،المطلوبة 

:التعلیم عن بعد -5

التعلیم عن بعد عملیة تنظیمیة ومستجدة تشبع احتیاجات المتعلمین من خلال تفاعلهم مع الخبرات 

وذلك من خلال استخدام تكنولوجیا ،التعلیمیة المقدمة لهم بطرق غیر تقلیدیة تعتمد على قدراتهم الذاتیة

بصورة الأستاذمحددین دون الاعتماد على مكان أوالوسائط التعلیمیة المتعددة دون التقید بزمان 

4.مباشرة 

 70( ص ص  ،دس  ،دار كنوز المعرفة للنشر والتوزیع ،عمان ،معجم مصطلحات التربیة والتعلیم،محمد حمدان -1

،122. (
دار المسیرة ،عمان ،یةمفاهیم ومصطلحات في العلوم التربو ،عبد السلام موسى ألعدیلي ،نواف احمد سمارة -2

 .  67ص  ،2008،للنشر والتوزیع والطباعة 
 . 71ص  ،2011،دار المسیرة للنشر والتوزیع،عمان،موسوعة المصطلحات التربویة،محمد السید علي-3
ات الشبكة العربیة منشور ،عمان ،معاییر الجودة والنوعیة في التعلیم المفتوح والتعلیم عن بعد،عبد الرحیم الحنیطي -4

 .  15ص  ،2004،للتعلیم المفتوح 
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الأستاذتتصف بفصل طبیعي بین صیغ التعلیم التيإحدىانه zigerellیعرفه العالم زیجریل 

مع الطالب وجها لوجه لمناقشة بعض المشروعات الأستاذءات التي یعقدها والطالب باستثناء بعض اللقا

1.البحثیة 

Hilaryیعرفه هیلاري بیراتون  perratonعملیة تربویة یتحرك فیها الشخص عبر المسافات بأنه

.للاتصال بالمتعلم وتقدیم كم مناسب من التعلم له الأزمنة أو

وقد تستمر هذه ،الأستاذكون فیها المتعلم بعیدا مكانیا عن التعلیم عن بعد هو طریقة للتعلیم ی

2.للتعلیم بما في ذلك التفاعل وجها لوجه أخرىأسالیببمصاحبة  أوالطریقة بمفردها 

الفرد حیث یقیم  إلىالخدمة التعلیمیة لإیصالالتعلیم عن بعد انه محاولة :یعرف سعید سلیمان

3.علیهالفئات التي لدیها رغبة في التعلیم وقادرة  ىإلوهو بصفة خاصة یوجه ،یعمل أو

:الإجرائيالتعریف 

بواسطة ،لابتعاد المسافات بینهم الأساتذةبین والإمكانیاتالمعلومات لإیصالهو عملیة تربویة 

.لاكتساب المعارف علمیة وكفاءات مهنیة من اجل تحقیق اتصال مزدوج ومباشر ،وسائط وتقنیات 

راسات السابقة الد: سادسا 

النظري المناسب  الإطارالعناصر التي یستعین بها الباحث في بناء  أهمتعد الدراسات السابقة من 

وتوظیف نتائجها في مرحلة لاحقة عند تحلیل النتائج مع مراعاة مقارنتها ،للدراسة التي هو بصدد انجازها 

.مع نتائج الدراسات السابقة 

والطرق  الأسالیبوعلى  ،النظریة والتصوریة لهذه الدراسات  الأطروهذا من خلال الاطلاع على 

.إلیهاالمنهجیة المطبقة وصولا للنتائج التي توصلت 

التربیة ،أفاق علمیة وتربویة ،الواقع والمستقبل.....التعلیم عن بعد في الوطن العربي ،المهندس امجد قاسم -1

.2011مایو 7،والثقافة 
ترجمة نبیل جاد ،لیم الالكترونينظریات التعلیم عن بعد ومصطلحات التع،مایكل سیمونسن ،لي ارشر شلوسر -2

.2015،مكتبة بیروت ،الجمعیة الأمریكیة للتكنولوجیا والاتصالات التربویة ، 2ط  ،عزمي 
رؤیة لواقع تجربة التعلیم من بعد بكلیة التجارة بجامعة الإسكندریة في ضوء الأسس والمبادئ ،سعید احمد،سلیمان-3

،العدد الأول ،8مجلد ،مجلة كلیة التربیة،جامعة الإسكندریة،د المنظمة لمؤسساتهالحاكمة لهذا المفهوم والقواع

 .  129ص  ،1990
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عرض هذه الدراسات في تكوین خلفیة نظریة حول موضوع الدراسة والاستفادة من أهمیةوتكمن 

.1لأخطائهموالتبصر الآخرینهود ج

الدراسة أوموضوع بحث  أوول مشكلة ت والبحوث التي تم انجازها حالدراسات السابقة هي الدراساف

تكون مطابقة للدراسة إما أنوالتي الجاري انجازها والتي تحترم القواعد المنهجیة في البحث العلمي

وفي هذه  ،تكون دراسة مشابهة  أو أن  ،بشرط اختلاف میدان الدراسة ،الجاري انجازها في هذه الحالة

دراسات  أوكما قد تكون دراسات نظریة مكتسبة ،رس الباحث الجانب الذي تختص به دراسته الحالة ید

2.میدانیة 

.منهاالتشابه والاختلاف بینها وبین الدراسة الحالیة وتبیان مواقع الاستفادة لأوجهمع تقدیم عرض 

:الزمنيالترتیب وقد اعتمدت هذه الدراسات السابقة على 

: الأولىالدراسة )1

مقدمة لنیل شهادة ماجستیر في ،ابتسام بنت سعید بن حسین القحطاني إعدادوهي رسالة من 

لتعلیم عن بعد واقع استخدام الفصول الافتراضیة في برنامجاتحت عنوان ،المناهج والوسائل التعلیمیة 

ج وطرق قسم المناه،جامعة الملك عبد العزیز بمدینة جدة  ،هیئة التدریس أعضاءمن وجهة نظر 

.2010،التدریس 

 هیئة التدریس نحو استخدام الفصول أعضاء أراءالتعرف على : إلىهدفت هذه الدراسة

في برنامج التعلیم عن بعد من  هااستخدامأهمیةوالتعرف على ،الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد 

استخدام الفصول الافتراضیة في على الصعوبات التي تحد من وأیضا،هیئة التدریس أعضاءوجهة نظر 

.هیئة التدریس أعضاءبرنامج التعلیم عن بعد من وجهة نظر 

.عینة الدراسة  أفرادوالتعرف على الفروق بین استجابات 

 واقع استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم ما:من خلال طرح التساؤل الرئیس

بجامعة الملك عبد العزیز بمدینة جدة ؟ هیئة التدریسأعضاءعن بعد من وجهة نظر 

 التساؤلات الفرعیة:

.هیئة التدریس نحو استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد ؟أعضاء أراءما -

دیوان ،الجزائر ، 4ط  ،الأسس المنهجیة في توظیف الدراسات السابقة دراسات في المنهجیة:میلود سفاري -1

.44، 37( ص ص  ،2011،المطبوعات الجامعیة  (
أساسیات في ،قسنطینة ،مكانة الدراسات السابقة وكیفیة توظیفها في إعداد الرسائل الجامعیة:اجغیم الطاهر  -  2

 .  149ص  ،2006–2005،منشورات منتوري ،منهجیة وتقنیات البحث في العلوم الاجتماعیة
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هیئة أعضاءاستخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد من وجهة نظر أهمیةما -

.التدریس ؟ 

تحد من استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد من وجهة ما الصعوبات التي-

.هیئة التدریس ؟ أعضاءنظر 

بین استجابات عینة الدراسة نحو استخدام الفصول إحصائیةهل توجد فروق ذات دلالة -

الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد تعزى لمتغیر نوع الكلیة ؟

بین استجابات عینة الدراسة نحو استخدام الفصول صائیةإحهل توجد فروق ذات دلالة -

الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد تعزى لمتغیر سنوات الخدمة ؟ 

بین استجابات عینة الدراسة نحو استخدام الفصول إحصائیةهل توجد فروق ذات دلالة -

 ؟   اسب الآليالإلمام بالحالافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد تعزى لمتغیر درجة 

بین استجابات عینة الدراسة نحو استخدام الفصول إحصائیةهل توجد فروق ذات دلالة -

بالانترنت ؟ الإلمامالافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد تعزى لمتغیر درجة 

على التساؤلات اعتمدت الباحثة على المنهج الإجابة،نفي هذه الفرضیات  أو ولإثبات

.الوصفي 

هیئة التدریس المستخدمین لنظام الفصول أعضاءمجتمع وعینة الدراسة هو جمیع  فكان

.عضو 169الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد بجامعة الملك عبد العزیز بمدینة جدة وعددهم 

 الدراسة الاستبانة نم توزیعها في الفصل  أداةجمع البیانات فقد استخدمت بأدواتكما استعانت

وبعد جمع الاستبانة واسترجاعها بلغ عددها في تحلیل البیانات ،العینة  أفرادعلى جمیع 1431الدراسي 

.71استبانة أي مایمثل 120الإحصائیةالمعالجات وإجراء %

المتوسط الحسابي ،التكرارات والنسب المئویة :spssبرنامج الإحصائیةالأسالیبواستخدمت في 

الانحراف المعیاري،

النتائج التالیة  إلىوصلت الباحثة وقد ت:

هیئة التدریس نحو أعضاء أراء:  الأولعینة مجتمع الدراسة في المحور  أفراداستجابة  إن-

حیث بلغ ،استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد بجامعة الملك عبد العزیز بالموافقة 

).3،93(ككل الأولالمتوسط الحسابي العام للمحور 
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استخدام الفصول الافتراضیة في أهمیة:عینة مجتمع الدراسة في المحور الثاني  أفراداستجابة -

حیث بلغ عدد المتوسط ،)بالموافقة (هیئة التدریس أعضاءبرنامج التعلیم عن بعد من وجهة نظر 

.3،94(الحسابي العام للمحور الثاني ككل  (

في المحور الثالث حول الصعوبات التي تحد من استخدام عینة مجتمع الدراسة أفراداستجابة -

حیث )بالموافقة (هیئة التدریس أعضاءالفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد من وجهة نظر 

.3،69(بلغ المتوسط الحسابي للمحور الثالث ككل  (

)0،05<(د مستوى دلالة عینة الدراسة عن أفرادبین استجابات إحصائیةلا توجد فروق ذات دلالة -

.نحو استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد تعزى لمتغیر نوع الكلیة 

)0،05<(عینة الدراسة عند مستوى دلالة  أفرادبین استجابات إحصائیةلا توجد فروق ذات دلالة -

.نوع الخدمة نحو استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد تعزى لمتغیر

)0،05<(عینة الدراسة عند مستوى دلالة  أفرادبین استجابات إحصائیةلا توجد فروق ذات دلالة -

باستخدام الحاسب الإلمامنحو استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد تعزى لمتغیر درجة 

 . الآلي

لدراسة نحو المحور الثاني والثالث بین استجابات عینة اإحصائیةلا توجد فروق ذات دلالة -

.صعوبات استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد أهمیة( (

نحو )0،05<(بین استجابات عینة الدراسة عند مستوى إحصائیةلا توجد فروق ذات دلالة -

الإلمامحاور تعزى لمتغیر درجة استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد في جمیع الم

.باستخدام الانترنت 

:الدراسة الثانیة )2

مدى اسهام تحت عنوان ،دراسات تربویة ،كمتور الحسن إدریسعصام  إعدادهي رسالة من 

استاذ ،جامعة الخرطوم ،تكنولوجیا التعلیم في برامج التعلم عن بعد المتبعة بالجامعات السودانیة

.2014فبرایر ،العدد الثالث ،تربیةمساعد بكلیة ال

 هدفت هذه الدراسة على:

لمدى الأساتذةالعینة من  أفرادفي تقدیرات )طبیعیة  أو إنسانیةعلوم (التعرف على اثر التخصص 

كان مختلطا  إنالتعرف على اثر نمط الجامعة وأیضا،تكنولوجیا التعلیم في برامج التعلم عن بعد إسهام

.على اثر سنوات الخبرة و  أحادیا أو
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 تكنولوجیا التعلیم في برامج التعلم عن بعد إسهامما مدى :من خلال طرح التساؤل الرئیس

والمختلطة ؟ الأحاديبالجامعات السودانیة التي تعتمد على نظام التعلیم بنمطیه 

 فكانت فرضیات البحث:

الجامعات أساتذةبین استجابات )0،05(عند مستوى الدلالة إحصائیةلا توجد فروق ذات دلالة -

تكنولوجیا إسهاموالتربویة لمدى الإنسانیةالسودانیة من اختصاصي العلوم الطبیعیة واختصاصي العلوم 

.التعلیم في برامج التعلیم عن بعد 

أساتذةبین استجابات )0،05(عند مستوى الدلالة إحصائیةلا توجد فروق ذات دلالة -

مفتوحة ،اختلاف الجامعة  إلىانیة لمدى تكنولوجیا التعلیم في برامج التعلم عن بعد تعزى الجامعات السود

.ونظامیة ذات نمط مختلط الأحاديذات نمط 

الجامعات أساتذةبین استجابات )0،05(عند مستوى الدلالة إحصائیةلا توجد فروق ذات دلالة -

الذین لدیهم خبرة وأولئك)8-3(ذین لدیهم خبرة بین السودانیة من ذوي الخبرة اقل من ثلاث سنوات وال

.تكنولوجیا التعلیم في برامج التعلم عن بعد إسهامسنوات لمدى )8(من أكثر

نفي هذه الفرضیات اعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحلیلي الذي یقوم على  أو ولإثبات-

.تفسیر الوضع القائم للظاهرة 

وبدور المصمم والموجه الأكادیميبالأستاذالذین یقومون الأساتذةو ومجتمع وعینة الدراسة ه-

بالجامعات السودانیة التي تتبع النمط المختلط في التعلم عن بعد والتي تمثلت في ثلاث جامعات شملت 

جامعة السودان المفتوحة ذات  إلى إضافة، الأزهريوجامعة الزعیم ،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا 

.نمط الأحادي ال

الجامعات التي تمثل أساتذةوتم اختیار عینة عشوائیة حیث وزع الاستبانة لكل من یصادفه من -

.ستبانة جدول أ 152وقد استرد الباحث عدد ،بحث مجتمع ال

.spssللعلوم الاجتماعیة الإحصائیةتبعا لبرنامج الحزمة الإحصائیةبالأسالیبواستعانت -

 للنتائج التالیة وقد توصل الباحث:

ان الاسهام الحالي لتكنولوجیا التعلیم في برامج التعلیم عن بعد في الجامعات السودانیة ذات -

.النمط المختلط یتسم بالمحدودیة والضعف من حیث كفاءة نظام التعلیم عن بعد 

تخلقة حیال برامج التعلیم عن بعد في الجامعات السودانیة تلك التي تاخذ بالنظام المختلط م إن-

توظیف تكنولوجیا التعلیم 



المفاهیمي للدراسة  الإطار:                                                            الأولالفصل 

16

إسهامالجامعات لمدى أساتذةالعینة من  أفرادبین استجابات إحصائیةوجود فروق ذات دلالة -

الأحاديوذلك لصالح النمط ،اختلاف الجامعة  إلىفي برامج التعلم عن بعد ترجع تكنولوجیا التعلیم

البرامج المتبعة تبدو فیها ملامح توظیف  أنالنتائج  تأظهر حیث ،المتمثل في جامعة السودان المفتوحة 

.وضوحا من حیث الممارسة التعلیمیة وربطها بعملیة التعلم أكثرتكنولوجیا التعلیم أسس

الجامعات تعزى أساتذةالعینة من  أفرادبین استجابات إحصائیةعدم وجود فروق ذات دلالة -

.تكنولوجیا التعلیم في برامج التعلیم عن بعد  امإسهلمتغیري التخصص وسنوات الخبرة حول مدى 

:الدراسة الثالثة )3

تحت عنوان ،مقدمة لنیل شهادة ماجستیر في علوم التربیة ،جویدة بأحمد إعدادهي رسالة من 

،بمركز التعلیم والتكوین عن بعدعلاقة مستوى الطموح بالتحصیل الدراسي لدى التلامیذ المتمدرسین

.2015،قسم علم النفس ،معمري تیزي وزو جامعة مولود 

 إلىهدفت هذه الدراسة  :  

التعرف على العلاقة بین مستوى الطموح بصفة عامة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ التعلیم -

.والتكوین عن بعد 

مستوى الطموح والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ التعلیم أبعادالتعرف على العلاقة بین مختلف -

.ن عن بعد والتكوی

التعرف على الفروق في درجات مستوى الطموح لدى تلامیذ التعلیم والتكوین عن بعد حسب -

.المستوى التعلیمي وحسب تكرار السنة 

مستوى بعد علىالتعرف على واقع التعلیم والتكوین عن بعد في مركز التعلیم والتكوین عن -

.ولایة تیزي وزو 

 هل توجد علاقة بین مستوى الطموح والتحصیل الدراسي :ومن خلال طرح التساؤل الرئیس

.لدى تلامیذ المتمدرسین في مركز التعلیم عن بعد ؟ 

 منطلقا من الفرضیات التي مفادها انه:

توجد علاقة بین مستوى الطموح والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ المتمدرسین في مركز التعلیم -

.والتكوین عن بعد 

ى الطموح للتلامیذ المتمدرسین في مركز التعلیم والتكوین عن بعد حسب توجد فروق في مستو -

.الجنس 
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توجد فروق في مستوى الطموح للتلامیذ المتمدرسین في مركز التعلیم والتكوین عن بعد حسب -

.المستوى الدراسي 

توجد فروق في مستوى الطموح للتلامیذ المتمدرسین في مركز التعلیم والتكوین عن بعد حسب-

.تكرار السنة 

على التساؤلات اعتمدت الباحثة على المنهج الوصفي وللإجابةت ولإثبات أو نفي هذه الفرضیا

.التحلیلي 

 تلمیذ مسجل خلال السنة الدراسیة 18236وكان مجتمع وعینة دراسة هو مجتمع بلغ

 أفرادالقصدیة  حیث استخدمت العینة ،موزعین على مختلف المستویات التعلیمیة ،2012-2013

،لجمع الحجم الكافي إلیهالمجتمع غیر متواجدین بشكل دائم في المركز وبالتالي كان علیه التنقل یومیا 

.علیها یجیبوامنهم لم 8استبعدت إنها إلا ،تلمیذ 210وبلغ حجم العینة 

 على برنامج الإحصائیةالأسالیباستعانت علىspss لنسب ا ،واستخدمت فیه التكرارات

،fمعامل الارتباط واختبار ،كرونباخ  ألفامعامل ،الانحراف المعیاري ،المتوسط الحسابي ،المئویة 

.لعینتین مستقلتین  tواختبار 

 وقد توصلت الباحثة على النتائج التالیة:

الحیاة والتحصیل الدراسي لدى التلامیذ المتمدرسین في مركز  إلىتوجد علاقة بین النظرة -

ومستوى دلالتها 0،05قیمة معامل بیرسون هي  أن إلىلاختبار توصل ،لتعلیم والتكوین عن بعد ا

مما یعني عدم وجود علاقة بین مستوى الطموح والتحصیل ،0،05هي اكبر من مستوى الدلالة 0،481

.الدراسي لدى تلامیذ المتمدرسین بمركز التعلیم والتكوین عن بعد 

توجد فروق في مستوى الطموح للتلامیذ المتمدرسین في مركز التعلیم :ة نتائج الفرضیة الثانی-

وهو اكبر من مستوى الدلالة 0،903ب   fحیث قدر مستوى دلالة .والتكوین عن بعد حسب الجنس 

والإناثثقة لاتوجد فروق بین الذكور % 95في  إحصائیةانه لاتوجد دلالة إلیهتوصلت بالتالي ما0،01

نرفض هذه الفرضیة العامة الثانیة وتقبل الفرضیة البدیلة والتي مفادها لاتوجد  إذ ،طموح في مستوى ال

.فروق في مستوى الطموح للتلامیذ المتمدرسین في مركز التعلیم والتكوین عن بعد 

انه توجد فروق في مستوى الطموح للتلامیذ المتمدرسین في مركز  إلىتوصلت :الفرضیة الثالثة-

تمتع  إلى أشارتالوصفي الإحصاءنتائج  إنحیث :كوین عن بعد حسب المستوى الدراسي التعلیم والت

حیث تراوحت درجاتهم في ،العینة بمستوى مرتفع للطموح بالنسبة للمستویات التعلیمیة  أفرادمن 78%



المفاهیمي للدراسة  الإطار:                                                            الأولالفصل 

18

انه توجد فروق في  إلىوهي درجات تدل على الطموح المرتفع وتوصلت  126و 98مقیاس مستوى مابین 

.مستوى الطموح للتلامیذ المتمدرسین في مركز التعلیم والتكوین عن بعد حسب المستوى الدراسي 

:التعقیب على الدراسات السابقة )4

في  أنجزتحیث ،وكانت تشتمل على رسائل الماجستیر ،تناولنا ثلاث دراسات فیها متغیر واحد 

أنناحیث ،لها علاقة مباشرة بالتعلیم عن بعد مجال دراستنا وشملت الدراسات السابقة على ثلاث دراسات

تتضمن عدة من أنها إلالم نجد دراسات كافیة حول هذا الموضوع ومن خلال ما توفر لدینا من دراسات 

:الأتينقاط التي تخدم وتفید موضوع دراستنا الحالیة وسنذكرها وفق التصنیف 

2014–2010ها هذه الدراسات انحصرت بین فیأجریتالمدة الزمنیة التي  إن: الفترة الزمنیة -

وتنوعت هذه الدراسات بتنوع واختلاف المجال الزمني،وتم ترتیبها وفق التسلسل الزمني ،2015-

فیما أما.لان كل زمن تحكمه تغیرات البیئة الاجتماعیة والثقافیة والاقتصادیة والسیاسیة ،الخاص بها

وعصام ،2010مع دراسة ابتسام بنت سعید بن حسین القحطاني یخص مجال ومكان الدراسة فتشابهت

.في مجال البیئة الجامعیة2014كمتور الحسن إدریس

الدراسات السابقة متباینة ومختلفة عن بعضها البعض في تحدید  إن:  الأهدافمن حیث -

.التي یختص بها  أهدافهفكل موضوع له ،الخاصة بكل دراسة  الأهداف

الدراسات السابقة استخدمت المنهج الوصفي  أنمن حیث المنهج نلاحظ :الدراسة  اةوأدالمنهج -

البحث فقد اختلفت حیث استخدموا في بحوثهم  أدواتفیما یخص أما،الذي یتناسب مع الدراسة الحالیة 

التعلیم وهذا من اجل جمع البیانات الخاصة ب،في دراستي استخدمت مقیاس اتجاه أناأمااستمارة استبیان 

.وتم الاعتماد على هذه الدراسات في تصمیم استمارة بحثیة لمتغیر التعلیم عن بعد ،عن بعد 

حیث كانت اصغر أخرى إلىاختلفت الدراسات في حجم العینة وطبیعتها من دراسة :العینة -

راسة في د)  18236( واكبر عینة ،كمتور الحسن إدریسفي دراسة عصام )152(عینة بحثیة هي 

.وهذا فیما یخص التعلیم عن بعد ،جویدة بأحمد

أما في دراستي ،spssا برنامج استخدموااختلفت مع دراستي حیث :الإحصائیة الأسالیب-

.استخدمت التكرارات والنسب المئویة 
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البحثیة  والأدوات والأهدافنتائج متباینة حسب طبیعة الموضوع  إلىتوصل الباحثون :النتائج -

.ومدى ربط المتغیرات مع بعضها البعض ،والمجال الذي تم التطبیق فیه الدراسة ،لمستخدمة ا

وقد استفدت من هذه الدراسات السابقة في الجانب النظري والمیداني من خلال متغیر التعلیم عن -

.وتفسیر النتائج ومناقشتها في ضوء هذه الدراسات ،الإحصائیةالأسالیبومن ،بعد 
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الجامعة :  أولا

:مفهوم الجامعة -1

تنطبق ،كما تشمل نظاما دینامیكي متفاعل العناصر ،الثقافي إشعاعهي مؤسسة تعلیمیة ومركز 

1.في نفس الوقت 

وأبحاثتعتبر الجامعة مؤسسة للتعلیم العالي تكون مؤلفة عادة من مجموعة معاهد وكلیات ومراكز 

2.اصات في شتى الموضوعات والاختص

الأستاذالمكان الذي تتم فیه المناقشة الحرة المتفتحة بین :أنهایعرف البعض الجامعة على 

.والمفاهیم المختلفة  الأفكاروذلك بهدف تقییم ،والطالب 

ویعد والإداریینوالطلاب  الأساتذةأمورهاهیئة یشارك في تنظیمها وتوجیهها وتصریف أنها

ولكن الاستقلال تتطور فیه الحریة على ضوء مطالب المجتمع الذي تنتمي ،ا الاستغلال سمة من سماته

3.وتستمد منه كیانها المادي واتجاهاتها الفكریة ،الجامعة إلیه

المؤسسة التربویة التي تقدم لطلابها الحاصلین على شهادة :أنهاالجامعة على البرعيیعرف 

یلازمه وإنسانیةأیدیولوجیةأسساتبني ،ثقافیا ،معرفیا ،نظریا یعادلها تعلیما ما أو ،الثانویة العامة 

فضلا عن مساهمتها في معالجة ،منتجین  كأفرادالحیاة العامة  إلى إخراجهمبهدف ،تدریب مهني فني 

4.القضایا الحیویة التي تظهر على فترات متفاوتة في المجتمع 

الأمرالجامعة تعني في حقیقة  إن: جامعة بقوله عن ماهیة الكارل جاسبرالألمانيیعبر المفكر 

وإنهاالجامعة هي مصدر المعرفة  إن: بقوله كارل ویلكویؤكد هذا القول ،الوجود الفكري للمجتمع 

5.تستمد هویتها وشرعیتها من هذا الدور المعرفي الهام الذي یقوم به في حیاة المجتمع 

:ا یمكن القول بان ومن خلال التعریفات السابقة التي تم ذكره

 .  10ص  ،1956،دار النهضة ،بیروت ،دط  ،علم النفس الشائعات:محمد السید أبو نیل -1
2004،دار الحدیث ،القاهرة ،دط  ،الجامعة ومكوناتها في الفكر المعاصر:بن علي المهدلي ،السید علي عقیل -2

 .  12ص  ،
، 49( ص ص  ،2005،الدار العالمیة للنشر والتوزیع ،عمان ،الجامعة والسلطة ،عبد العزیز صقر الغریب -3

50. (
 .  120ص  ،2006،دار الشروق للنشر والتوزیع ،عمان ،الشباب والقیم في عالم متغیر ،الزیود ماجد -4
 .  69ص  ،1996، 45العدد  ،مجلة العلوم الاجتماعیة ،معنى الجامعة:عصفور جابر -5
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تقوم بنشر المعرفة والعمل على تقدمها ، الأفرادالجامعة مؤسسة علمیة تربویة تضم مجموعة من 

وتعمل على تزوید الطلاب بمختلف ،القوى البشریة ونقل التراث الثقافي وإعدادمن خلال البحث العلمي 

.تحاق بالمسار المهني المعارف والعلوم وتمكنهم من الحصول على شهادات علمیة للال

:الجامعة نشأة-2

الجامعة الجزائریة وتطورها التاریخي امتدادا طبیعي ومنطقي لمؤسسات التعلیم نشأةتعتبر 

لإنتاجالجامعة كمؤسسة تعلیمیة  أنمن فالبرغم،المتخصصة والتي ظلت تتطور على مر العصور 

ماقبل  إلىن جذورها ضاربة في القدم والتي ترجع فا ،نسبیا النشأةحدیثة ،معقدة التنظیم ،المعرفة 

تلك الجمعیات التي نبعت منها فكرة الجامعة نجد المؤسسات الهندیة المعروفة بمدارس الغابة  وأقدمالمیلاد 

والمناقشات الفلسفیة حیث الهدوء ،للتأملفي تلك الخلوة ،ق م  1500عام  إلىالتي یرجع تاریخها 

ما تماثلها في الحضارات القدیمة في مصر  أومدارس الحكمة في الصین القدیمة  إلى إضافة1،والتفرغ 

التي انبثقت الأساسیةالتي تعتبر بمثابة اللبنة الإسلامیةالحضارة  إلىوصوا ،ووادي الرافدین وغیرها 

.منها الجامعة 

امعة في الجزائر جأولحیث بنیت ،الجامعات في الوطن العربي  أقدموالجامعة الجزائریة هي من 

للجامعات الأصلم من طرف المستعمر لتكون نسخة طبق 1877عام " "" université d'algerهي 

.الفرنسیة 

م فقد كانت 1920طالب جزائري وحید سنة أولتخرج منها 1908تنظیم هذه الجامعة سنة وأعید

ذا تكوین لجنة مزیفة من المثقفین وك ،الفرنسیین المتواجدین بالجزائر أبناءتعلیم وتثقیف  إلىتهدف 

الجزائریین لا علاقة لها بالجماهیر الشعبیة بغرض استعمالهم في تنفیذ سیاستها الاستعماریة وقد كانت 

 والأدبهذه الجامعة محرومة من قسم لدراسة اللغة العربیة والثقافیة والعربیة على غرار قسم اللغة الفرنسیة 

نشر  أنلان المستعمرین یرون 1962غایة الاستقلال  إلى تأسیسهابها منذ الفرنسي الذین كانا متواجدین 

.الشعب الجزائري سواء كان جامعي او غیر جامعي هو خطر یهدد كیانهم في الجزائر أواسطالتعلیم في 

وحة مقدمة أطر  ،الكفایات المهنیة اللازمة لأعضاء هیئة التدریس الجامعي من وجهة نظر الطلبة:بواب رضوان -1

جامعة ،إدارة الموارد البشریة ،قسم علم اجتماع العمل والتنظیم ،كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ،لنیل شهادة الدكتوراه 

.127، 126ص ص  ،2014-2،2013سطیف 
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المنظومة التربویة عامة والجامعة بوجه إصلاحوبعد الاستقلال كان على السلطات الجزائریة 

1.وتدعیم استقلاله ،لطموحات الشعب الجزائري خاص لتستجیب 

:ومرت الجامعة الجزائریة بعدة مراحل هي كما یلي 

بعد الاستقلال لم تكن الجزائر تمتلك سوى جامعة واحدة :)1970 – 1962( الأولىالمرحلة - أ

ومحاولة ،ت كلیاأربعوكانت تضم ،وفكرا ولغة وهدفا  وإدارةوقد كانت فرنسیة منهجیا وبرنامجا ،فقط 

بدءا ،جامعات جدیدة متماشیة مع سیاسة التوازن الجهوي إنشاءثم ،للتخلص من الموروث الاستعماري 

ثم جامعة العلوم والتكنولوجیا بالعاصمة وجامعة ،م  1967وجامعة قسنطینة ،م  1966بجامعة وهران 

.وجامعة التكنولوجیا في عنابة ،العلوم والتكنولوجیا في وهران 

نوع من التوافق إیجادالعربیة وحاولت الحكومة الجزائریة  الإطاراتوقد عرفت هذه المرحلة انعدام 

كلیات جدیدة وتزامنت هذه بإنشاءمع الجامعة الفرنسیة وبین بعض التخصصات الوطنیة الجدیدة وذلك 

طورا محسوسا في والتي شهدت ت)1970–1967(المرحلة مع مرحلة تنفیذ المخطط الثلاثي للتنمیة 

.حاد في هیاكل الاستقبال الجامعیة قابلهم نقص،الطلبة  إعداد

وكان النظام البیداغوجي في تلك المرحلة مطابق للنظام الفرنسي من حیث تقسیم الجامعة والكلیات 

لاث المراحل الدراسیة هي نفسها الموجودة في النظام الفرنسي بدءا بمرحلة اللیسانس ومدتها ث إنكما 

شهادة دكتوراه الدرجة الثالثة وتدوم  إلىوصولا ،ثم شهادة الدراسات المعمقة وتدوم سنة واحدة ،سنوات 

.شهادة الدكتوراه ومدة تحضیرها خمس سنوات وأخیرا،سنتان 

في  الإصلاحاتبعض وإجراءوعلى العموم فان هذه المرحلة جاءت بهدف توسیع التعلیم الجامعي 

2.والإداریةبعض التخصصات المعربة وخلق وبناء بعض الهیاكل الفنیة وإنشاءالبرامج 

:1980–1970(المرحلة الثانیة -  ب تمیزت هذه المرحلة بتخلي الجامعة الجزائریة على )

وانه في بدایة السبعینیات ،جذریة إصلاحاتوأوجدتنظامها التعلیمي القدیم الذي خلقه الاستعمار 

.لیم العالي وزارة للتعأولظهرت 

دیوان ،الجزائر ،ق الجزائري دراسة میدانیة لجامعات الشر –تقویم العملیة التكوینیة:مقداد محمد ،بوعبد االله لحسن -1

.3، 2( ص ص  ،1998،المطبوعات الجامعیة  (
.63، 62( ص ص  ،1992،دیوان المطبوعات الجامعیة ،دب  ،التربیة والتكوین في الجزائر:بوفلجة غیاث -2 (
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للهویة الوطنیة أساسیاباعتبار اللغة العربیة عنصرا ،شهدته الجامعة الجزائریة إصلاحوأول

في مختلف أساسیاعمدت الجامعة الجزائریة لتوحید التكوین باللغة العربیة وجعلتها هدفا  إذ ،الجزائریة 

1.التخصصات ومراحل التربیة والتكوین 

والتي تزامنت مع تنفیذ المخطط الرباعي ،بدایة میلاد الجامعة الجزائریة فاعتبرت هذه المرحلة 

الوزارة  إنشاءوفیها تم )1977–1974(والمخطط الرباعي الثاني )1973–1970(الأول

.التعلیم العالي وإصلاحالمتخصصة للتعلیم العالي والبحث العلمي 

النظر في كل ما هو  لإعادةم  1971معي سنة الجابالإصلاحوجاء في هذه المرحلة مایعرف 

:م فیما یلي 1971لإصلاحاتالأساسیة الأهدافوقد تمثلت ،متعلق بالجامعة 

.قادرة على الاستجابة لمتطلبات التنمیة في الجزائر  إطاراتتكوین -

.تبني سیاسة تعدد الاختصاصات لتلبیة متطلبات جمیع القطاعات -

.ودیةدالمر التكالیف الممكنة لتحقیق اكبر قدر ممكن من بأقل طاراتالإتكوین اكبر عدد من -

،ظهور تخصصات جدیدة مسایرة لحركة التنمیة التي عاشتها الجزائر الإصلاحوقد تضمن هذا 

مرحلة الماجستیر ،)سنوات 4(تعدیل المراحل الدراسیة الجامعیة لتصبح مرحلة لیسانس  إلى إضافة

في جمیع الجامعات والمدارس العلیا الإعدادیةالسنة وإلغاء،)سنوات 5(مرحلة الدكتوراه ،)سنتین (

وثم فتح مراكز جامعیة في الكثیر ،نظام الامتحانات السنویة وتعویضها بامتحانات نصف سنویة وإلغاء

دینامیكیة للمعاهد  عطاءإكل هذا من اجل ،للتكوین العلمي والتكنولوجي الأولویةوأعطیتمن الولایات 

2.وتحقیق نوع من دیمقراطیة التعلیم  والأفراد

:1990–1980(المرحلة الثالثة -  ت شهدت الجامعة في هذه المرحلة بما یعرف بمرحلة )

:  إلىم وتهدف الخریطة  1984عام  أكثرم وعدلت  1983الخریطة التنظیمیة والتي ظهرت عام 

معتمدة في تخطیطها على احتیاجات الاقتصاد  2000 فاقأ إلىتخطیط التعلیم الجامعي -

.الوطني بقطاعاته المختلفة 

.تحدید احتیاجات سوق العمل من اجل السعي على توفیرها -

.التخصصات التي یحتاجها سوق العمل  إلىتحقیق التوازن من حیث توجیه الطلبة -

.جامعات الكبرى معاهد وطنیة والحفاظ على ال إلىتحویل المراكز الجامعیة -

 .  152ص  ،1990،یةدیوان المطبوعات الجامع،الجزائر، 2ط  ،أصول التربیة والتعلیم:رابح تركي -1
.64، 63( ص ص  ،مرجع سابق ،بوفلجة غیاث -2 (
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.تطویر نظام الخدمات الجامعیة -

والمؤتمر الثاني . م  1980للتعلیم العالي سنة  الأولىكما شهدت هذه المرحلة انعقاد الندوة الوطنیة 

.والتجدید فیها إجراؤهام حول نظام التقییم البیداغوجي والتعدیلات الواجب 1987الذي انعقد سنة 

والفتور في العلاقة بین الجامعة ،بالحدیث عن استقلالیة الجامعة كما تمیزت هذه المرحلة

الإنتاجيلكن القطاع  ،الجامعیة  الأطر إخراجفالجامعة استمرت في القیام بدورها المتمثل في ،والمجتمع 

فأصبحت،الطلبة  إعدادوذلك نتیجة التزاید الكبیر في ،وتوظیفها  الأطرهذه  إدماجلم یتمكن من 

1.فارتفعت نسبة البطالة بین خریجي الجامعات ،الأخرىعة تشكل عبئا ثقیلا على القطاعات الجام

:2000–1990(المرحلة الرابعة -  ث المنظومة الجامعیة بإصلاحالمرحلةتمیزت هذه)

التي تضمن تكوین كفاءات  والأهدافومن حیث مضمون المناهج ،من حیث الهیاكل والطرائق والوسائل 

م  1995 أكتوبرفي  بإصلاحهذه المرحلة إصلاحوعرف  ،المتجددة الأوضاععلى التكیف مع  قادرة

:والذي تركزت استراتجیته على المبادئ التالیة 

.مهمة الخدمة العمومیة للجامعة بتحقیقها للمصلحة العامة -

.استغلالیة المؤسسة الجامعیة والبعد عن التسییر المركزي -

بالطرق التدریسیة والبرامج أكثرالكیف والتفكیر  إلىه یتم الانتقال من الكم نوعیة التكوین وفی-

.النظر فیها وإعادةومحتویاتها 

وإعدادتعدیلات على مستوى التدرج والتقییم وفتح شعب جدیدة للتكوین إدخالوفي هذه المرحلة تم 

بین القطاعات لتطویر العلاقة بین للتشاور والتنسیق أجهزةوإنشاء،النصوص الخاصة بالتعلیم العالي 

أیضاوتقرر في هذه المرحلة ،یریة یوالتكنولوجیة التس،خاصة في المیادین العلمیة ،التكوین والتشغیل 

.وكذا تطبیق الجذوع المشتركة )1998–1997(العمل بنظام الكلیات 

:2013–2001(المرحلة الخامسة - ج میقة التي عرفتها نتیجة للمشاكل والتغیرات الع)

الجامعة أصبحت،الخ ....سیاسیة ،اجتماعیة ،على جمیع المستویات اقتصادیة 21الجزائر في القرن 

توصیة بإصدارالمنظومة الجامعیة لإصلاحالذي دفع اللجنة الوطنیة الأمر،الجزائریة لا تتلاءم 

ومن المحاور ،2002د في افریل التعلیم العالي والذي صادق علیه مجلس الوزراء المنعقلإصلاح

وتطبیق شامل  إعدادتطویر قطاع التعلیم العالي لهذه الفترة إستراتجیة إطارالتي برمجت في الأساسیة

،جامعة الحاج لخضر ،مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ،الجامعة ورهانات عصر العولمة:طاهر إبراهیمي -1

.155، 154( ص ص  ،2003جوان ،باتنة  (
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،هیكلة جدیدة للجامعة وتنظیم جدید للتعلیم  أعطىالذي  ،)lmd(وعمیق للتعلیم العالي تمثل في نظام 

الهدف من كل هذا ،بحت هناك تخصصات مهنیة وأكادیمیةوأص،حیث غیرت وعدلت المراحل الدراسیة 

التفتح على التطور العلمي  إلى إضافة،تقدیم نوعي للجمیع ومسار المنظومة العالمیة للتعلیم العالي 

1.في عالم الشغل لكوادر الجامعة أفضللإدماجوخلق الشروط الملائمة ،والتكنولوجي 

:الجامعة  أهداف-3

ات الوطنیة والحكومیة في البلاد العربیة التي یوردها الدكتور جمیل صلیب الجامع أهدافمن 

:الحسن هي كالتالي 

.العنایة بالتعلیم ونشر المعرفة بین جمهور الشعب -

.تزوید البلاد العربیة بالاختصاص والخبراء والفنیین في الفروع المختلفة -

.القومیة  وأهدافهالمساهمة في خدمة المجتمع العربي -

.بعث الحضارة العربیة -

.أخرىمن جهة والأجنبیةتوثیق الروابط الثقافیة بین الجامعات العربیة من جهة -

البعض یقوم بمهام البحث  أنالباحثین عن طریق برامج الدراسات العلیا حیث  إعداد-

2.أخرىیقوم بمهام البحث والعمل لمؤسسات الأخروالتدریس والعض 

:قسمین عامة وخاصة  إلىالجزائریة فبدورها تنقسم الجامعة  أهداف أما

 العامة  للأهدافبالنسبة:

مؤسسات المجتمع  أنكفاءات متخصصة في مجالات المعرفة والمهن المختلفة حیث  إعداد-

.كوادر بشریة مؤهلة ومدربة جیدا  إلىبحاجة بأنواعهاوالمرافقة 

من الوعي أساسلتعلیم في الجامعة على بحیث یقوم ا،تنمیة الشخصیة المتكاملة للطالب -

.والفهم للطبیعة البشریة وفهم هذه الطبیعة یعني بالضرورة المحافظة على وحدتها وتكامل مكوناتها 

بالمنهج العلمي من خلال هذا الهدف تطور قدرة الطلبة والأخذتطویر الالتزام بتحكیم العقل -

.على تحكم العقل والتفكیر الموضوعي 

.129، 128( ص ص  ،مرجع سابق ،بواب رضوان-1 (
  .  43ص  ،مرجع سابق ،سامي سلطي عریفج -2
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1.الإنسانیةفي حل المشكلات  مالإسها-

 الخاصة  للأهدافبالنسبة:

.نشر العلم والمعرفة وتنمیتها -

.التربویة ،الخلقیة والاجتماعیة أبعادهابجمع والأستاذتنمیة شخصیة الطالب -

.على البحث العلمي الأساتذةتشجیع -

.تدریب الطالب على البحث العلمي -

الخبرة وتطویر مقرراتها وتتابعمن خلال الموازنة بتقدیم المشورة خدمة مراحل التعلیم السابق-

.وبرامجها 

.مقررات دراسیة  إلىالاستفادة من نتائج البحوث وترجمتها -

2.یدرك المفاهیم والمعارف المتعلقة بعمله -

:خصائص الجامعة -4

لیس لمجرد ،لیمي وهي تمثل قمة الهرم التع،الجامعة مؤسسة اجتماعیة من صنع المجتمع  إن

الأساتذةتتحمل مسؤولیة كبیرة في صیاغة وتكوین لأنهابل ،مراحل النظام التعلیمي وحسب أخركونها 

.الجامعیین علمیا وقومیا وثقافیا وفكریا ووجدانیا 

:لقد حدد حامد عمار خصائص الجامعة فیما یلي 

من مهماتها في أساسیةواعتبار ذلك مهمة،النخب  إعدادجامعة لعناصر التمیز في -

.المنظومة التعلیمیة وفي السیاق المجتمعي العام 

.جامعة لمعارف عامة مشتركة تمثل قاعدة لمعارف ومهن متخصصة -

تتلاقى وإنما،هي جامعة لشتات المعارف التي لا یقتصر نموها منعزلة في امتدادات خطیة -

لخصوصیات المنهجیة لمجالات المعرفة وتتشابك في متكامل معرفي مع بعض من خلال مختلف ا

.الإنسانيهي جماع لمختلف منتجات الفكر والتصور والخیال -

مذكرة لنیل ،القیم الاجتماعیة وعلاقتها بالتوافق النفسي الاجتماعي لدى الطالب الجامعي:مومن بكوش الجموعي -1

،فس الاجتماعي علم الن،قسم العلوم الاجتماعیة ،كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ،شهادة الماجستیر في علم النفس 

  .  62ص  ،2013–2012،بسكرة ،جامعة محمد خیضر 
،18،1982عدد  ،الریاض ،مجلة اتحاد الجامعات العربیة ،طرق تدریس التعلیم العالي بین التلقین والتواصل-2

  .  49ص 
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التأثیرمسؤولة في الوقت ذاته من أنهاالمجتمع الذي یؤسسها كما لتأثیرهي جامعة -

.الایجابي في مسیرته 

ارزون مع مجالات موجهین یمثلون فریقا من فرسان العلم یتبالأساتذةفیها یتلقى جماعة -

1.في معارك المعرفة أسلحتهموتتكامل ،المعرفة والبحث العلمي بأسلحةتخصصهم ومع الحیاة 

:وظائف الجامعة -5

فبعدما ،عدة وظائف التي تطورت بتطور المجتمع علمیا وتكنولوجیا  أداءالجامعة یقع علیها واجب 

هادفة تعمل على نمو المعرفة أصبحت،الأجیال لىإكانت مهمتها المحافظة على المعرفة القائمة ونقلها 

:حیث حددها كمال بطوش فیما یلي ،ما یعرف بالبحث العلمي  إطاروتطویرها في 

.الأبحاث أداءتكنولوجیا حدیثة لتوفیر المعلومات للباحثین وكل سبل إیجاد-

.العلمي ودفع حركة التطویر والإبداعالقیام بالبحث -

تقدیم نتائج البحوث المنجزة عن طریق وسائل النشر المعروفة بغیة الاستفادة النشر العلمي و -

.من فوائدها 

2.أسسهمتخصصة وقیادات مدربة لتعدیل وتطویر بإطاراتتزوید المجتمع -

.المتخصصین في المهن العالیة الذین یحتاجهم المجتمع وإعدادالتعلیم -

.یام به توفیر المناخ الملائم للبحث العلمي والق-

3.تقدیم الخدمات العامة للمجتمع -

الجامعي الأستاذ:ثانیا 

:الجامعي الأستاذتعریف.1

الجامعي هو العامل الذي یقوم بعملیة التدریس في الجامعة على اختلاف الأستاذ-

.تخصصاتهم ومؤهلاتهم العلمیة 

ؤسسات الجامعیة لدراسات والنشر الم،لبنان ،التنمیة ورسالة الجامعیة في الألفیة الثالثة:محمد مصطفى الأسعد -1

.138، 137( ص ص  ،2000،والتوزیع  (
جامعة ،علم المكتبات ،رسالة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر ،المكتبة الجامعیة والبحث العلمي:كمال بطوش -2

  .  15ص  ،1994،الجزائر ،قسنطینة 
مخبر التطبیقات النفسیة ،قسنطینة ، 2ط ،تسییر الجامعةالمشاركة الدیمقراطیة في :فضیل دلیو وآخرون -3

  .  92ص  ،2006،والتربویة 
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الناقلین الأشخاصعة مجمو :أنهمالجامعیین على الأساتذةیعرف عبد الفتاح احمد جلال -

للمعرفة والمسؤولین على السیر الحسن للعملیة البیداغوجیة بالجامعة والقائمین بوظائف وواجبات مختلفة 

1.علیه والإشرافالبحوث العلمیة وإجراءمثل التدریس والتوجیه العلمي للطلاب 

حثا وتعلیما وخدمة محور الارتكاز في منظومة التعلیم الجامعي ببأنه:یعرفه محمد حسنین -

إصلاحوهو مفتاح كل ،وهو العمود الفقري في نقد الجامعة ،ومشاركة في التطور الشامل ،المجتمع 

2.یتوقف نجاح الجامعة وإنتاجهوعلى كفاءته ،كل تطور وأساس

وقد تعدى عمل ،كما یعرف ایضا انه الناقل للمعرفة والمسؤول عن سیر العملیة البیداغوجیة -

هو المسیر لعملیة اكتساب المعارف عند الطالب والذي أصبحبل ،في التدریس والتلقین المعرفي تاذالأس

عدة مهام یقوم بها وللأستاذ،عملیات التقویم بها إجراءیقوم بمهمته لسیاسات الجامعة كتنفیذ المراجع و 

البیداغوجیة ،والاجتماعیة ،على مذكرات التخرج والبحوث و التربصات المیدانیة والإشرافكالتدریس 

3.وكذلك المشاركة في تحضیر الامتحانات ،والإداریة

الجامعي حدیثي التوظیف الأستاذكل من مهام ووظائف  إلى الإشارةومن خلال هذه التعاریف نجد 

والمشرف على ،وهو الناقل للمعارف للطلبة ،فهو المسیر والفعال للعملیة التعلیمیة ،في الجامعة 

.مشاریع التخرج والقیام بالبحوث العلمیة 

الجامعي هو الفرد الذي یقوم بوظیفته التعلیمیة والتدریسیة في المؤسسة الجامعیة ابتداء الأستاذوان 

.التعلیم العالي أستاذدرجة  إلىمساعد وصولا أستاذمن درجة 

:الجامعي الأستاذخصائص .2

ن المعاییر العلمیة والضوابط المهنیة والخصائص الجامعي بمجموعة مالأستاذ أداءیرتبط 

فتؤثر على نواتج العملیة التعلیمیة والتربویة ،الوظیفي أدائهاالشخصیة التي تنعكس جمیعها على مستوى 

الجامعي في قاعات الدراسة للأستاذوالعطاء الفكري والعلمي ،ولكن یكون التعلیم الجامعي تعلیما فعالا ،

 إذا ،أساسیةتتوفر فیه خصائص علمیة وشخصیة واجتماعیة كمقومات ومعاییر  أند عطاء متمیز لا ب

:محاور وهي أربعةالجامعي في الأستاذویمكن تصنیف خصائص ، أهدافهاالجامعة بلوغ  أرادت

  .  76ص  ،دس  ،3ج ،دار المعارض ،مصر ،التربیة وطرق التدریس:صالح عبد العزیز -1
،لبات التدویلالتطور الأكادیمي والإعداد للمهنة الأكادیمیة بین تحدیات العولمة ومتط:العجمي محمد حسنین -2

 .  2ص  ،2007،المكتبة العصریة للنشر والتوزیع،مصر 
 .  15ص  ،مرجع سابق :فضیل دلیو وآخرون -3
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هي مجموعة من الخصائص تتعلق بتمكنه من المادة العلمیة والاعتماد :الأكادیمیةالخصائص - أ

.والمتابعة للتطورات العلمیة الجدیدة في مجال تخصصه ،  أفكارهمي في نقل على المنهج العل

،حسن التصرف في المواقف الحساسة ،وتتمثل في الاتزان الانفعالي :الخصائص الانفعالیة - ب

المرونة التلقائیة وعدم ،الدافعیة للعمل والانجاز ،الموضوعیة ،الاكتفاء الذاتي ،الثقة بالنفس 

1.لجمود ا

هي مجموعة من الخصائص تتعلق بتمكن عضو هیئة التدریس من :الخصائص المهنیة - ت

واستخدام طرق تربویة تساعد على تطور ،الدروس  بإعدادمهارات تخطیط عملیة التعلیم وتنفیذها والعنایة 

.مهارات التعلم الذاتیة لدى الطلاب 

الجامعي من التمتع الأستاذق بتمكن هي مجموعة من الخصائص تتعل:الخصائص الشخصیة - ث

عمله و وان یكون قدوة حسنة لطلابه في قوله  أداءفي  والإخلاصوالجدیة ،بمظهر شخصي جذاب 

2.وفعله داخل الجامعة 

الإنسانیةالعلاقات  ،والأقوالالأفعالتتمثل في النظام والدقة في :الخصائص الاجتماعیة -  ج

،التمسك بالقیم الدینیة والخلقیة والتقالید الجامعیة ،لقیادة والتعاون ا ،الصداقة ،التواضع ،الطیبة 

3.روح المرح والبشاشة ،المظهر اللائق 

:الجامعي الأستاذوظائف -3

بل وحجر الزاویة ،عناصر العملیة التعلیمیة والتكوینیة في الجامعة  أهمالجامعي من الأستاذیعد 

لتؤدي رسائلها العلمیة والعملیة في خدمة المجتمع وتحقیق عبائهاأفي تقدم الجامعة وتحمل الأساسیة

التي یمارسها والمتمثلة في التدریس والبحث العلمي الأساسیةمن خلال وظائفه ،التقدم العلمي والتقني 

:خدمة المجتمع 

شاط فهو ن،نشأتهالوظائف التي ارتبطت بالتعلیم الجامعي منذ  أهمیعد التدریس من :التدریس - أ

ویتم عن طریق نقل المعارف والخبرات وتنمیة ،الجامعي بهدف تحقیق عملیة التعلیم الأستاذیمارسه 

الكفاءات المهنیة المتطلبة للأستاذ الجامعي من وجهة نظر طلابه وعلاقتها ببعض :الحكمي إبراهیم الحسن -1

  .  90العدد  ،2003،جامعة أم القرى ،مجلة رسالة الخلیج العربي ،الطائف ،المتغیرات بكلیتي التربیة والعلوم
،صعوبات التي یواجهها الأستاذ الجامعي المبتدئ في السنوات الأولى من مسیرته المهنیة:سناني عبد الناصر -2

علم  ،نسانیة والاجتماعیة كلیة العلوم الإ،عنابة ،،جامعة باجي مختار،رسالة تخرج لنیل شهادة دكتوراه في العلوم 

  .  62ص  ،2012–2011،النفس العیادي
.مرجع سابق :إبراهیم الحسن ،الحكمي -3
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المهارات واكتساب القیم واكتشاف المواهب والاطلاع على كل جدید یدعمها یسهم في تطویر القوى 

1.وق العمل ورفع كفاءاتها وقدراتها لتهیئتها مستقبلا لتشغل نشاطات متعددة في س،البشریة 

وكذا ،الجامعي طلبته بالمهارات والخبرات الأستاذعن طریق تدریس فعال یزود فیه  إلاوهذا لن یتم 

2.الدافعیة والتطلع لمزید من العلم والمعرفة وإثارةالتكوین إثراءالمعارف والمعلومات المساعدة على 

یكون متمكنا في مجال  أنینبغي ،وجه أكملالجامعة بوظیفة التدریس على أستاذولكي یقوم 

كما ینبغي علیه ،النظریات والتطبیقات في مجال تخصصه بأحدثتخصصه وواسع الاطلاع حتى یلم 

یتحدث  أنكما یجب ،عرض الدرس بطریقة واضحة ومنطقیة یراعي فیها الفروق الفردیة بین الطلاب 

3.أمكن إنتوضیحیة واقعیة بأمثلةإیاهواضحة ومحددة مدعما  ألفاظاویستخدم في شرحه ،بلغة سلیمة 

والإرشادیعمل على توفیر مناخ ملائم لنجاح العملیة التعلیمیة من خلال التوجیه  أنوعلیه 

وكذا علیه ،تدریسه أثناءیستخدم وسائل تعلیمیة حدیثة ومتنوعة  أنكما یجب ،الإنسانیةوالعلاقات 

نوع في طرق  إذا إلاله  یأتيوهذا لن  ،ي یقدمها لطلابه الربط بین النظري والتطبیقي في المادة الت

حیث یشیر ،التدریس التي یستخدمها بین الحواریة والمناقشة وعرض المشاریع وغیرها من الطرق الحدیثة 

،من طریقة التدریس أهمیةالمادة العلمیة اقل  أن إلا) التربیة في عالم متغیر (في كتابه ادوارد شورت

بل ،من السؤال ك ماذا تدرس ؟ فلم یعد یهم حفظ المعلومات واسترجاعها  أهمیف تدرس ؟ وان السؤال ك

4.نجد المعلومات وأینتعرف كیف  أنالمهم 

،ذلك  إلىالمهني هو السبیل  الإعدادالجامعي من كل هذه المهارات فان الأستاذوحتى یتمكن 

ویبقى الجانب ،المنشودة  أهدافهاالتدریس ویحقق كونه من التعامل الفعال والناجح مع الطلبة في عملیة 

.والطالب میدانیا في مواجهة الموقف التعلیمي الأستاذذلك الذي یضع  الإعدادالعملي من هذا 

:البحث العلمي -  ب

فهي الوظیفة الثانیة بالنسبة له ،الجامعي للأستاذالأساسیةوظیفة البحث العلمي احد الوظائف 

فالأستاذ،البحوث وتطویر المعرفة بإجراءالجامعي الأستاذلذا من الضروري قیام ،بعد وظیفة التدریس

دار   ،)مصر ( القاهرة  ،الاتجاهات الحدیثة في التعلیم الجامعي المعاصر وأسالیب تدریسه:مرسي محمد منیر -1

 .  83ص  ،1992،النهضة العربیة 
 .  157ص  ،1995،دار الفكر العربي،الأردن ،،أستاذ الجامعة:،الحمید جابر عبد-2
تقویم بعض جوانب الأداء الأكادیمي لأعضاء هیئة التدریس بجامعة المنوفیة من :جمال الدهشان وجمال السیسي -3

،3،2004العدد  ،نة التاسعة عشر الس،كلیة التربیة ،جامعة المنوفیة،مجلة البحوث النفسیة والتربویة ،خلال أرائهم

 .  5ص 
 .  8ص  ،مرجع سابق :سهیل رزق ذباب -4
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الحضارة وإثراءهي توسیع المعرفة الأساسیةفمهمته ،الجامعي یؤهل للبحث العلمي ولا یؤهله للتدریس 

:أهمهاوتتضمن وظیفة البحث العلمي عددا من المهام .والإنسانیةالقومیة 

.العلمي ونشره البحثانجاز -

.على الرسائل العلمیة الإشرافالمشاركة في الملتقیات العلمیة وكذا -

كما یتضمن نشاط البحث العلمي تنمیة المعرفة في میادین المعرفة التخصصیة والبحوث -

1.العلمیة 

الجامعي في النقاط التالیةللأستاذویحدد عدد من الباحثین ادوار ومهام البحث العلمي 

درجتي الماجستیر والدكتوراه  إعداد أثناءویتحقق وأسالیبهالتدریب على البحث العلمي -

.في میدان البحث وتقنیاته التألیف-

.العلمي ونشره في میدان تخصصه والإنتاجالاستمرار في ممارسة البحث -

.ومناقشتها حضور حلقات البحث التي تنظم لصالح الباحثین المبتدئین والمشاركة في تنشیطها-

.العلمي على درجتي الماجستیر والدكتوراه الإشرافممارسة -

.في البحث وإرشاداتتوجیهات وإعطائهمقراءة موضوعات الطلبة في البحث العلمي -

حضور الملتقیات العلمیة الوطنیة والدولیة التي تنظم في میدان التخصص والمشاركة فیها -

.بحثیا

.الجماعیة النظریة والتطبیقیة الأبحاثة والمشاركة في الفردیبالأبحاثالقیام -

.الكتب ونشر المقالات بتألیفالتزام الباحثین -

في الجامعة هي الأساسیةیتصور بان مهمته  أنلا یجب ،الجامعي الحقیقي فالأستاذوعلیه 

رات العلمیة في مجال تتیح له متابعة التطو لأنهافي البحث العلمي و  أهمالتدریس فقط و بل له وظیفة 

تسنى له كتابة بحوث علمیة ذات  إذاخاصة ،ومنه تعمیق معارفه وتمیزه في مجاله العلمي ،تخصصه 

2.تصب في خدمة المجتمع أهمیة

:خدمة المجتمع - ت

وهي الوظیفة التي تتحقق ،الجامعي للأستاذالثالثة الأساسیةوظیفة خدمة المجتمع هي الوظیفة 

وهي الوظیفة التي ترتكز علیها المجتمعات الحدیثة في ،سابقتین التدریس والبحث العلمي بالوظیفتین ال

،2002،دار الكتاب الجامعي ،الإمارات العربیة المتحدة ،طرق التدریس واستراتیجیاته:محمد محمود الحیلة -1

 .  429ص 
  .  191ص  ،2001،قاهرة ال ،دار الثقافة ،الطالب والأستاذ الجامعي:سكران محمد -2
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الأجیالیقع على عاتقهم مهمة تثقیف  إذللمجتمع تعتبر مهمة قیادیة الأستاذتقدیم دور الجامعة وخدمة 

1.المهمة  الأدواروالتي تكون صاحبة الأممالصاعدة التي یتوقف علیها مصیر 

:من الاتجاهات المعاصرة في مجال خدمة المجتمع مایلي ولذلك ف

الجامعة القیام بمهام تجاه مجتمعاتهم أساتذةحیث یتعین على :مراعاة متطلبات خدمة المجتمع -

،والطاقات البشریة التي یحتاجها المجتمع في مختلف مجالات الحیاة  إعداد الأطركحرصهم على 

وكذا حرصهم ،وتنمیة قدراتهم لاكتساب معارف وخبرات متجددة المعارف والخبراتبأحدثوتزویدهم 

.على مواكبة متغیرات العصر ومستجداته وتنمیة المعرفة وتقدمها 

یعمل على ربط مناهج التعلیم والتدریب بالجامعات باحتیاجات المجتمع  أنالجامعة أستاذكما على 

الجامعة في أساتذةفي مشاركة  سالیبالأوتتمثل هذه :تفعیل خدمة المجتمع أسالیبمراعاة -

وكذا زیادة ارتباط الجامعة بما یجري حولها ،مجالس المؤسسات لزیادة الروابط بین الجامعة والمجتمع 

وإجراءفي الخدمة الصحیة والإسهاموذلك من خلال انغماسها في تعلیم الكبار وتقدیم الاستشارات الفنیة 

.ین للمؤسسات المختلفة التابعالموظفینالتجارب وتدریب 

الجامعة في مجال خدمة المجتمع یمكن حصرها في أستاذإسهام أنومن خلال ما سبق یتضح 

:المجالات التالیة 

حاجاتهم وحاجات المجتمع بغض النظر عن كونهم  إطارالمجتمع في  أفرادبرامج عامة لخدمة -

.اوغیر مؤهلین مؤهلین

.والمتعاملین الاقتصادیین وغالبا ماتكون قصیرة المهنلأصحاببرامج مهنیة تقدم -

بالاتفاق بین ،جهة معینة أو برامج ونشاطات خاصة تصمم خصیصا لخدمة مؤسسة معینة -

2.هذه المؤسسات وبین المسؤولین بالجامعة 

:الجامعي الأستاذادوار  – 4

 الأدوارومن بین هذه ،التكوین الجامعي في مهنته ثم یخضع لعملیةالأستاذالتي یقوم بها   الأدوار

:مایلي 

.كیفیة الحصول على المعلومات واستخدامها  إلى وإرشادهمتشكیل التفكیر العلمي للطلاب -

.التعلیمیة وجودة تنفیذ المناهج  الأهدافتنفیذ السیاسة التربویة في الجامعة من خلال -

،تصورات طلبة جامعة النجاح الوطنیة للممارسات الدیمقراطیة لأعضاء هیئة التدریس:عبد الرحیم جرب،رولا  -  1

 .  27ص  ،2007،فلسطین ،جامعة النجاح الوطنیة ،الإدارة التربویة ،كلیة الدراسات العلیا ،رسالة ماجستیر
.11، 10( ص ص  ،ع سابق مرج:سهیل رزق ذیاب -2 (
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.باعتباره قدوة حسنة لطلابه ،یها السلوكیة المرغوب فالأنماطوتأدیةتجسید قیم المجتمع -

الدراسات والمشاریع  إعدادوخاصة في مجال ،توطید التعاون بین الجامعة والبیئة المحلیة -

.العلمیة 

.المهنة وتقالیدها أخلاقسمعته المهنیة والمحافظة على  لإعلاءتنمیة ثقافته العلمیة والمهنیة -

.تماعیین التغیر والتطویر الاجإحداثمساهمة في -

1.حداثة أكثروطرائق تدریسیة أسالیباستخدام -

:الجامعي الأستاذوتكوین  إعداد-4

وعلى  الأستاذهذا  تأهیلفعلى مدى ،بناء جامعي  لأي الأساسیةالجامعي احد الركائز الأستاذیعد 

.ة المجتمع من تدریس وبحث علمي وخدمالأساسیةوظائفه  أداءتتوقف على ،قدره العلمیة والمهنیة 

اذ لم  ،الجامعي یكاد یكون حدیثا للأستاذالبیداغوجي بالإعدادففي الجزائر فان الاهتمام الفعلي 

الدراسیة الأیاممبادرة في هذا المجال هي أولوقد تكون ،)القرن الماضي (في الثمانینات  إلایتضح 

م لیشهد التوسع والانتشار في 1983التي نظمها معهد العلوم الاجتماعیة بجامعة قسنطینة سنة 

.مدعما من طرف الوزارة متمثلا في ملتقیات التي نظمتها الجامعات الجزائریة ،التسعینات 

تربوي یكسبهم بعض  إعداد إلىفي حاجة الأساتذة أنیتضح وبعد التقدم بدأ،عقد التسعینات  ففي

ذا الصدد شرع في استخدام عددا من الطرائق في ه ،المهارات التي تساهم في زیادة نوعیة هذا التعلیم 

:وأهمهالتحقیق هذا الهدف 

الجامعات  إلىلقد اوحت وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي :المؤتمرات والندوات الوطنیة -

الجامعات وأساتذةالجامعات المعنیة أساتذةتنظم سنویا مؤتمرات تربویة وطنیة یحضرها  أنالوطنیة 

زیادة فعالیة التعلیم العالي في الجزائر مثل طرائق التدریس في  إلىشة قضایا تربویة تسعى لمناقالأخرى

2....وإثرائهاالجامعة والتقویم التربوي وبناء مناهج 

،اللجان التربویة الوطنیة لكل علم من العلوم التي كانت تدرس في الجامعات الجزائریة إنشاء-

تناقش هذه اللجان في كل اجتماع من ،التدریس في هذه العلوم وقد كان هدف هذه اللجان هو تطویر 

یحضر ،من المواضیع التربویة ذات العلاقة بالعلم المعین أكثر أواجتماعاتها الفصلیة موضوعا واحدا 

مجلة الدراسات والبحوث ،جامعة الوادي ،تكوین الأستاذ الجامعي الواقع والأفاق:إیمان عزي ،سلامي دلال -1

 .  159ص  ،2013دیسمبر ،العدد الثالث ،الاجتماعیة
.65، 64( ص ص  ،مرجع سابق :سناني عبد الناصر -2 (
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الذین یدرسون علما من العلوم في الجامعات الجزائریة الأساتذةاجتماعات تلك اللجان ممثلین عن 

.المختلفة 

لفترة تدریب تربوي مغلقة تدوم حوالي شهرا كاملا في جامعة )فرنسا (الخارج  إلىبعثات لإرسا-

یلتقي في تلك الجامعة ،من الجامعات الفرنسیة التي تم الاتفاق معها من قبل حول هذا الموضوع 

،الجامعة تلكبأساتذةالذین تم اختیارهم من كل جامعة من الجامعات الجزائریة الأساتذةالمرسلون من 

یتضمن هذا ،یتجاوزون معهم لتخطیط برنامج تدریبي مكثف وتنفیذه ،كلیة التربیة  إلىوخاصة المنتمون 

التقویم وطرائق وأسالیب،البرنامج عددا محددا من القضایا التربویة مثل طرائق التدریس في الجامعة 

1. الخ ...تنمیة التفكیر النقدي لدى الطلبة 

المطلوبة منه  الأهدافالجامعي بكفاءات ضروریة لممارسة عمله وتحقیق الأستاذیتمتع أنوعلیه 

مجموعة من المهارات تشتق من المواقف التدریسیة  إلىوتصنف الكفاءات ،لخدمة الجامعة والبیئة 

ها حتى ثم یدرب الاستاذ على ممارست،والإداریةوالثقافیة والأكادیمیةالمتعددة كالكفاءة الشخصیة والمهنیة 

.یتمكن من ادائها باتقان 

بحوث ودراسات ،جالات وأسالیب تكوین الأستاذ الجامعي والوضعیة المهنیة لأساتذة الجامعةم:بشیر معمریة -1

.147، 145( ص ص  ،2007،منشورات الحبر ،متخصصة في علم النفس  (
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.مفهوم التعلیم عن بعد: أولا

، 1982بالتحدید عام  أوحدیثا  إلامصطلح التعلیم عن بعد لم یعرف بشكر رسمي  إن 

تعریف ثابت  الآنلا یوجد لحد  أوبعد یعد مصطلحا جدیدا وبذلك  یعد مفهوم التعلیم عن

ومحدد له ولذا تعددت مفاهیم التعلیم عن بعد وتداخل فیما بینها ولم تستقر على تعریف 

علم والمتعلم وتعدد الوسائل محدد وان كانت جمیعها ترتكز على بعد المسافة بین الم

:هذه التعریفات ما یلي أهمومن خدمة فیه ، وتبین ذلك من التعریفات التالیةالمست

ذلك التعلیم الذي یغطي مختلف المستویات بأنهیعرف :تعریف هولمبرج-1

مباشر ومستمر ومباشر من المدرسین لإشرافالتعلیمیة التي لا تخضع فیها العملیة 

والموجهین في قاعات الدراسات المختلفة، ولكنها تخضع لتنظیم معهدي یحدد مكانة الوسائل 

یة في العملیة التعلیمیة من مادة مطبوعة الى وسائل میكانیكیة والكترونیة تحقق التقن

1.الاتصال بین المعلم والمتعلم دون التقاء وجه لوجه

طریقة من الطرق التدریس یتم فیها فصل :الأكادیميالتعریف :تعریف  مور -2

بین المتعلم والمعلم سلوكیات التدریس جزئیا في سلوكیات التعلم، من خلال تجسید الاتصال 

نقل العلم بین لأجلوالمرئیة والمسموعةبواسطة توفیر المواد التعلیمیة المطبوعة والالكترونیة 

2.جاب توفیر المناخ الملائم لحدوث عملیة الاتصال إلى أرىالطرفین والمؤسسة من جهة 

ات طریقة لنشر المعرفة واكتساب المهارات والاتجاهات ذبأنه:تعریف بیترز-3

وفنیا بواسطة الوسائل إداریاالمغزى، وذلك بتكیف العمل في تنظیم مكونات التعلیم عن بعد 

 .  13ص  ،مرجع سابق :عبد الجواد بكر 1-

،2007،دار المسیرة للنشر والتوزیع ،مان ع ،التعلیم عن بعد أهدافه وأسسه وتطبیقاته العملیة :محمد عطا مدني-2

  .  16ص 
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مادة تعلیمیة ذات جودة عالیة یمكن الاستفادة منها في عملیة إنتاجالتقنیة المتعددة من اجل 

1.تواجدهمأماكنالتعلیم وكي یستطیع الدارس والمهتم من تلقى المعرفة في 

نظام تدریس یربط المتعلمین بالمصادر بأنه:الأمریكیة تعرفه الجمعیة-4

غیر (التعلیمیة وهو یوفر للمتعلمین غیر المدرجین في لائحة طلبة المؤسسات التعلیمیة 

وهو یعزز الفرص التعلیمیة للطلبة الحالیین، التعلم عن بعد عملیة تستخدم فیها )مداومین

.التقنیات الولیدةالمصادر المتاحة وهي عملیة تتطور لتستخدم

 أوالعلم  إیصالبأنه:رابطة الولایات المتحدة تعرف التعلیم عن بعدأما-5

التدریب  بدروس تصل الكترونیا باستخدام القمر الاصطناعي ، الفیدیو، الصوت، الرسوم 

2.للتعلیم عن بعدالأخرىوالأشكال.والصور وتكنولوجیا الوسائط المتعددة

:نستنتج ما یلي أنالسابقة یمكن التعریفات  إلىبالنظر 

:هماأساسینفي تعریفه على وجود عنصرین هولمبرجیؤكد 

).وجود مسافة بینهما(انفصال المعلم عن المتعلم - أ

التقنیة الأدوات والوسائطالذي ینظم ویدیر هذه العملیة ویوفر  الإداريالتنظیم - ب

.المطلوبة

ئم لحدوث عملیة الاتصال بین المعلم ر على ضرورة توفیر المناخ الملامــــــوویؤكد 

:ویلقي الضوء على ثلاثة عناصر هامة التعلیم عن بعد وهي /والمتعلم

.دائیاأداء المتعلم والمعلم أالفصل بین - أ

.الاتصال یتم عن طریق الوسائط التقنیة غالبا- ب

،2004،دار الفرقان للنشر والتوزیع ،عمان ،إدارة التعلیم عن بعد والتعلیم الجامعي المفتوح:یعقوب حسن نشوان -1

  .  16ص 

-   ) .  17 – 16(  ص ص ،2015،دار المناهج للنشر والتوزیع ،عمان ،التعلیم الالكتروني:ماهر حسن رباح 2
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.احتمال تخفیف عملیة الاتصال مزدوج ومباشر- ت

  :ي وه أساسیةعناصر بیترزویتضمن تعریف

.الإداریةالتعلم عن بعد شكل مؤسسي للدراسة الفردیة یعتمد على التنظیمات - أ

.على مساعدات التدریب الأولىالتعلیم عن بعد شكل یعتمد بالدرجة - ب

مع التغذیة یفة خاصة حیث یتوجه إلى تعلیم الجماهیرالتعلیم عن بعد ذو وظ- ت

.الراجعة لتعزیز عملیة التعلم

أنها إلافات التي قدمت التعلیم عن بعد یهما اختلفت التعر م أنمما سبق یمكن القول 

مكانا وزمانا وانه ذلك النوع من تتفق على انه نمط تعلیمي یتمیز بالفصل بین المعلم والمتعلم

التعلیم المعزز بالوسائط التقنیة المتعددة هي التي یمكن عن طریقها ضمان تحقیق اتصال 

یضمن المادة التعلیمیة )معهد، مركز، جامعة(تنظیم  رإطامزدوج ویشترط ان یتم ذلك داخل 

وتوصیلها للمتعلم ویوفر فرص اللقاء المباشر وجها لوجه كما انه نظام لتوصیل المواد 

مقابلة  إلىة دون الحاجة یالتدریب أوالتعلیمیة للدارسین في البرامج التعلیمیة والإمكانیات

.الدرسین

یتم على كافة المستویات التعلیمیة، خاصة في  أنن والتعلیم عن بعد بهذه الصورة یمك

.مرالتدریب المهني وبرامج التعلیم المستقطاع التعلیم الجامعي والعالي وبرامج تعلیم الكبار و 

.التعلیم عن بعدنشأة:ثانیا

نشا التعلیم عن بعد منذ مایزید عن قرن من الزمان في شكل تعلیم بالمراسلة لتقدیم 

مكانها إلىمحرومین من الحصول علیها وغیر قادرین على الوصول  لأفرادة الخدمة التعلیمی

 إعاقات أوظروفهم المهنیة،  أوجنسهم  أووضعهم الاجتماعي  أوبسبب بعدهم الجغرافي 

.أخرسبب  لأي أوجسدیة  
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والتي جاءت ،القرن التاسع عشرأواسط إلىوترجع بدایات ظهور التعلم عن بعد 

دروس بالمراسلة والتي  إلىؤسسة البریدیة حیث یعید البعض ظهور الملإنشاءمعاصرة 

بریطانیافي  الأولىالمكاتب البریدیة المنظمة إنشاءعند 1840سنة "بتمانإسحاق"نظمها 

والمتخصص في تعلیم اللغات 1856في برلین في عام تأسسمعهد توسمان الذي  أنغیر 

1.الصحیح للكلمةمؤسسة للتعلم بالمراسلة بالمعنى أولكان 

وقد توالى ظهور التعلم عن بعد ذلك في العدید من البلدان ففي بریطانیا بدا استخدامه 

م في جامعة لندن عن طریق التعلیم بالمراسلة، شیكاغو وكذلك في عام 1858في عام 

.م في جامعة وسكنش 1892

اسلة حوالي المر التعلیم عن بعد ب أوالتعلیم عن بعد، أشكالأولففي انجلترا ظهرت 

تعلیمات وتوجیهات دراسیة مكتوبة بإرسالمان الفردي، حیث بدا م بمجهود بیت 1840عام 

لكن كانت مجموعة من الطلب الذین یعلمهم، و  إلىعلى طریقة الاختزال بواسطة البریدیة 

م حیث بدا عدد من الكلیات في 1890و1880ة بین عامي بدایة ظهور تنظیمات معهدی

مراسلة مثل الكلیة الجامعیة للتعلیم بالمراسلة في لندن وكلیات وولس هول التعلیم بال

أیضاوطلابها إمكانیاتهاوتشامبرز وكلف فولكس لینش وسیكیري وكانت متواضعة في 

.المعاش وغیرها إلىویشرف على التعلیم فیها ویباشره بعض المحالین 

یقوم بتعلیم الفرنسیة في برلین بدا كل من تشارلز توسینت وهو فرنسي كان ألمانیاوفي 

بتأسیسم 1856عضو جمعیة اللغات الحدیثة في برلین في عام نجنشیدتوجوستاف لا 

.مدرسة لتعلیم اللغات بالمراسلة

،2007،دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع ،عمان ،التعلیم عن بعد والتعلیم المفتوح:طارق عبد الرؤوف عامر 1

  ) .  25 – 24( ص ص 
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برنامج التعلیم بالمراسلة في أرسلهاتعتبر القواعد التي :الأمریكیةوفي الولایات المتحدة 

ولة للتعلیم بالمراسلة في مستوى الجامعات محاأولم 1874عام  الینوىجامعة ولایة 

.الأمریكیة

تقریبا، 1880هیرموند في ثمانینات القرن التاسع عشر عام بدأها:وفي السوید 

من إقامتهممجال  أو الأصلیةترك مدنهم  إلى یضطرونبرنامجا للتعلیم بالمراسلة للطلاب 

الدروس عن  إرسالیة وكان یتم بعیدة عنها وفقا لحاجتهم الدراسأماكناجل الدراسة في 

.علیه في ذلك الوقت التعلیم بالخطاب أطلقطریق البرید وقد 

م نظام 1941نون الدراسة بالمراسلة في عام أسس بناء على فوفي الاتحاد السوفیاتي  

تدریب المنتجین ورفع مستوى التربیة العامة بینهم عن طریق المراسلة، كما استخدم التعلیم 

م كجزء متكامل  مع نظام السوفیاتي في التعلیم العالم، ومن 1949ي عام بالمراسلة ف

السمات العامة للنظام السوفیاتي  التعلیمي استخدام التعلیم بالمراسلة جنبا الى جنب مع 

التعلیم التقلیدي في شتى المستویات التعلیمیة، وذلك من اجل العاملین او توفیر نوع من 

1.للإنتاجالدول السباقة التعلیم للجمیع وتعتبر هذه

:تاریخ التعلیم عن بعد في الدول العربیة

م بقرار 1989عام  عد في الوطن العربي نجدها فيللتعلیم عن ب الأولىالانطلاقة  إن

للجامعات المصریة، والذي یعمل على السماح للجامعات الراغبة في انتهاج  الأعلىالمجلس 

نظیم برامجه ،وهو برنامج اتبعته جامعات كثیرة كجامعة هذا النمط الجدید من التعلیم، وكذا ت

....الإسكندریة‘ القاهرة 

)30-28(، ص ص 2001دار الوفاء للطباعة والنشر ،  ،،الإسكندریة قراءات في التعلیم عن بعد :عبد الجواد بكر-1

.
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بذلك ) القدس(الجامعة المفتوحة لتأسیسسطیني لكما تجد انه بقرار المجلس الوطني الف

جامعة متخصصة في التعلیم عن بعد في الوطن العربي،والتي تهدف بدورها الى أولتكون 

1.أراضیهافي كل للفلسطینییني توفیر فرص التعلیم العال

دولة لبنان افتتحت التعلیم عن بعد في جامعة برشام وكذلك  أن إلى الهنديكما یشیر 

دولة سوریا بجامعة حلب والبعث وتشرین، وتلیها دولة السودان بجامعة الجزیرة وفي دولة 

م وجعلته 1998قطر انشات برنامج التعلیم الموازي المسائي الذي انشاته الجامعة عام 

 الأعلىدولة تونس نجد المعهد وأیضاجمیع طلبة دول الخلیج دون غیرهم أماممفتوحا 

تجده أیضا و توحةدولة طرابلس الجامعة العربیة المفالمستمر كما نجده في والتكوین ةللتربی

2.العربیة السعودیة بجامعة الملك عبد العزیز وجامعة الملك سعودالمملكةفي 

:یم عن بعد في الجزائرتاریخ التعل

تواجه تحدیات على مستویات  أنبعد حصول الجزائر على استقلالها، كان علیها 

الأساسیة، ولان التعلیم عن بعد یعتبر الركیزة )سیاسیة، اقتصادیة،اجتماعیة وثقافیة(عدیدة 

لدولة التي یستحقها، فاالأهمیة إلىجانب التعلیم  إعطاءدولة ، كان من الضروري  أيلتقدم 

كانت كبیرة  الأهدافقامت ببناء مؤسسات تعلیمیة وانتهاج دیمقراطیة التعلیم ومجانیته، ولان 

محدودة، جاءت فكرة مركز یعمل على تعمیم التعلیم عن طریق المراسلة، موجه والإمكانیات

حة اتان والزمان ومستعملة الوسائل الملكل من یرغب فیه بغض النظر عن السن، المك

.والتلفزیون الإذاعةالمطبوعة، كالوثائق

، الواقع والآفاق، دراسة لبعض النماذج العالمیة، مجلة البحوث والدراسات العلمیة، التعلیم عن بعد :راهیم یوسفإب-1

.201-184، ص 06العدد 

، دراسة مقدمة لنیل واقع استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد:ابتسام بنت سعید بن حسي القحطاني2

مملكة ،كلیة التربیة، قسم المناهج  وطرق التدریس ،مناهج والوسائل التعلیمیة،جامعة أم القرى شهادة الماجستیر في ال

.12، ص2010العربیة السعودیة، ،
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والتلفزیون  الإذاعةعن طریق المتمم بالمراسلةالمركز الوطني للتعلیم المعمم وإنشاء

1962ماي 22الموافق لي 1389الأولالمؤرخ في ربیع  67-69رقم  الأمربمقتضى 

توفیر  ةالأساسیوهي مؤسسة عمومیة تتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي، مهمته 

 أنالذین لا یمكنهم للأشخاصالتعلیم بواسطة المراسلة والوسائل التقنیة السمعیة والبصریة 

الجامعیة والذین هم مقیدون في مؤسسة  أو المؤسسات المدرسیةإحدىالدروس في  یتابعوا

یة تعلیمیة ویریدون ان یحسنوا معارفهم مع تنظیم دروس اللغة العربیة لكي یتقدم التعریب بكیف

.التثقیف الاجتماعي إطارفي  أو نوعيسریعة وتنظیم كل تعلیم تكمیلي 

جمهور عریض من الطلبة على المستوى الوطني  إلىهذه المهمة والوصول  لأداء

مركز الجزائر العاصمة في عام  أولهااستخدمت مراكز جهویة مختلفة على مراحل، كان 

مطبعة التي  إلى إضافةرین مركز عش إلىووصل 1999مركز الجلفة عام وأخرها1983

مخبر تأسیسكما تم الخاصة بالمركز ، م تقوم بطبع كل الوثائق 1987تأسست عام 

.السنةعي بصري في فیفري من نفس سم

للجزائر التكنولوجیة والتقنیة التي شاهدها ویشاهدها العالم ،كان لابد للتغیراتونظرا 

الدیوان  إلىني للتعلیم والمعمم والمتمم بالمراسلة مواكبتها عن طریق تحویل المركز الوطمن

2001.1سبمتبر 30ه الموافق ل 1422رجب عام 12الوطني للتعلیم والتكوین عن بعد في 

أهمیة التعلیم عن بعد :ثالثا

ترجع أهمیة التعلیم عن بعد إلى انه یلعب ادوار كثیرة لا یمكن إغفالها في شتى 

:الثقافیة وتظهر أهمیتها في النقاط التالیة الصور التنمیة وخاصة التنمیة

)تحقیق مبدأ تكافؤ الفرص (التعلیم عن بعد یجعل الباب مفتوح أمام الجمیع _

-www.m.2001سبتمبر 24، المؤرخ في288-01، المرسوم التنفیذي رقموزارة التربیة الوطنیة-1

education.gov.dz .(20/ 11/ 2017)
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الفئات العمریة المختلفة بإمكانها الالتحاق بنظام التعلیم (التغلب على العائق الزمني _

.)عن بعد 

)الدراسة لبعد المسافات حرمان الكثیرین من(التغلب عن العائق الجغرافي _

البرید لالكتروني ولانترنیت (الاستفادة من التقنیات الحدیثة في العملیة التعلیمیة _

)ولأقراص المدمجة 

عدم إضاعة فرص التعلیم (تخفیف الضغط  الطلابي على المؤسسات التعلیمیة _

1).على الطلبة بسب محدودیة القدرة لاستیعابیة للمؤسسات الوطنیة 

.ضرورة التوافق مع التطور الهائل في التكنولوجیا المعرفة والتقنیات الجدیدة_

.والتغیر المستمر وملاحقة الاكتشافات الجدیدة في تكنولوجیا التعلیم

ضرورة متابعة الحراك المهني في المجتمع  من التنمیة العاملین وإعادة تدریبهم _

2.في مجالي التدریب والتعلیم المجتمع خدمةالتواصل مع المجتمع إي تفعیل _

أهداف التعلیم عن بعد:رابعا 

:تتمثل أهداف التعلیم عن بعد في النقاط التالیة

تحقیق تكافئ الفرص التعلیمیة والمساواة بین المواطنین دون تمییز فیما بینهما _

.لأسباب تتعلق بمكانتهم الاجتماعیة ولاقتصادیة

- كلیة ،جامعة البعث ،دراسة مقارنة بین فعالیة التعلیم التقلیدي والتعلیم عن بعد،محمد ندیم الزین :غالب شرفو 1

  . 624ص  ،دس  ،طب الأسنان 

  . 14ص  ،مرجع سابق :ابتسام بنت سعید بن حسن القحطاني -2
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مزید من الراغبین في التعلیم العالي ولاستجابة للطلب ازدیاد فرص تعلیم الجامعي ل_

1.الاجتماعي المتزاید على هذا النوع من التعلیم

إتاحة الفرصة لمن فاتهم التحاق بمؤسسات التعلیم العالي لأسباب تتعلق بظروفهم _

.الشخصیة والعائلیة ة  ولاقتصادیة أو الاجتماعیة أو الوظیفیة أو المكانیة أو الزمانیة

.لاستجابة للمتطلبات خطط التنمیة الوطنیة من الكوارث البشریة المؤهلة والمدرسیة_

توفیر فرص التعلیم والتدریب والنمو المهني المستمر للموظفین والعمال وهم على _

.رأس العمل لمساعدتهم على أداء وجباتهم ومسؤولیاتهم وأدوارهم الوظیفیة

ن الجنسین وربات البیوت لاستثمار أوقات فراغهم إتاحة الفرصة لشباب والكبار م_

2.في تثقیف أنفسهم واكتساب عادات ومهارات

.تمثل نقطة البدایة في تخطیط لعملیة تعلیمیة سواء على المدى القریب أو البعید_

.تشیر إلى نوعیة نشاطات التعلیمیة المطلوبة لضمان تحقیق التعلیم الفعال والناجح_

.عملیة التعلیم عن بعدلمعلم فيتستخدم كدلیل_

3.تم تحقیقهتساعد على تقویم عملیة التعلیم عن بعد من خلال ما_

:مبادئ التعلیم عن بعد:خامسا 

:التي یقوم علیها  تعلیم عن بعد من أهمهاالأساسیةالمبادئنجد أن هناك بعض 

منتدى العربي لإدارة الموارد البشریة ،التدریب والتعلیم عن بعد باستخدام الإدارة الالكترونیة:جواهر بنت احمد قنادیلي 1

  .  7ص  ،دس   ،الریاض ،قسم التدریب والتطویر ،جامعة الملك سعود 

ص  ،2009،الدار الأكادیمیة للعلوم ،دب  ،احمد الغربي :ترجمة ،التعلیم عن بعد :جریح كبرسلي ،مایكل مور 2

24.
جامعة ،رسالة لنیل شهادة الماجستیر  ،ولوجیا المعلومات في التعلیمسیاسات واستراتجیات توظیف تكن:بادي سوهام 3

  .  137ص  ،2005-2004،قسم علم المكتبات ،كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ،قسنطینة ،منتوري 
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یم العالي متاحة تاحیة وهي تعني أن الفرص التعلیمیة في مستوى التعلالامبدأ .1

.للجمیع بغض النظر على كافة أشكال المعیقات المكانیة والموضوعیة

وهي تخطي جمیع الحواجز التي تنشاء بفعل النظام أو بفعل :مبدأ المرونة .2

القائمین علیه لكن هذي الزاویة  أحذت بكثیر من الحذر في أكثر  برامج التعلیم من بعد 

.المعاصرة

ني أن الطلبة یمكنهم ترتیب موضوعات منهج المختلفة حسب وتع:تحكم المتعلم .3

تأخذ بتحفظ  تسدید أن هذه الخاصیة   إلىأسالیب تقویمیة كذلك  واختیارظروفهم وقدراتهم 

.م برامج التعلیم من بعد المعاصرةلمعظ

وذلك أنه نظرا لان المتعلمین لا یتعلمون بنفس الطریقة :احتیار أنضمه التوصیل.4

بالمراسلة بالحاسوب و البرمجیات بالهوایات (رهم الفردي لانظمة التوصیل العلمي فإن احتیا

.یعد سمة أساسیة لهذا   النمط  من التعلیم)باللقاءات 

وتعني مدى مناسبة البرامج الدراسیة  ودراجاتها العلمیة للإغراض :الاقتصادیة .5

لاعتراف بهذه البرامج وآلیاتها المتوخاة منها مقارنة تغیرها ومن زاویة أخرى فهي تعني ا

1.وقابلیة محتواها  للاحتساب في مؤسسات مختلفة

:ومن أهم أیضا مبادئ التعلیم عن بعد نجد

ـ  مبدأ دیمقراطیة التعلیم یؤمن هذا النظام بأن التعلیم حق لكل فرد من أفراد المجتمع 1

إتاحةؤمن هذا النظام بأن بغض النظر عن جنسه وعرقه ولونه ودینه وقومیته ، وبالتالي ی

.وأخلاقيلكل من یبحثون عنها واجب تعلیمي الفرص التعلیمیة

م تصم أنیؤمن هذا النظام بأن العملیة التعلیمیة یجب :فریده برمجة التعلیم وتمبدأـ  2

.میوله واتجاهاته وسرعته في التعلیماستعدادات الفرد و قدرته و بطریقة توافق

   292ص  ،مرجع سابق ،إبراهیم یوسف .1
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یتیح هذا النظام للمتعلم قدرا كثیرا من الحریة في :ــ مبدأ ضبط المتعلم لعملیة تعلمه 3

اتخاذ القرارات التربویة التي یرغب فیها وطریقة دراستها والسرعة في التقدم فیها وتنظم جدوله 

الدراسي بما یتوافق وقدرات ومیوله وشؤونه وإعماله ویهیئ له أیضا قدرا من الضبط والتحكم 

.في عملیة التعلیم والتعلم 

ــ مبدأ إثارة الدوافع الذاتیة یعتمد هذا النظام على مبدأ یقول بان المتعلم یقبل على 4

عملیة التعلم بدافع ذاتي وبرغبة حقیقیة في التعلم ولیس بدافع خارجي یتشكل یتأثر الأهل 

والأقارب أو المعارف أو المركز

ریة یؤمن بان عملیة التعلیم والتعلم عملیة مستمرة ــ مبدأ تطویر التعلیم واستمرا5

 أوتقنیا  أووروح العصر لمتغیر سواء أكان هذا تغیرا علمیا لتتلاءممتطورة وتتغیر باستمرار 

1.سكانیا  أوثقافیا  أواجتماعیا 

إن التعلیم من بعد بني على خمسة مبادئ أساسیة هي الإتاحة والمرونة وحریة المتعلم 

دروسه وتعدد أنماط التواصل بینه وبین الأستاذ والإدارة والحرص على إن تكون وتحكمه في 

.البرامج ملائمة لحاجات المجتمع أو ما یسمى بالاعتمادیة 

خصائص التعلیم عن بعد:سادسا

:یتمیز التعلیم عن بعد بعدة ممیزات وخصائص نجزها فیما یلي

.لقیود المعقدةجعل التعلیم عن بعد أكثر مرونة وتحریرا من ا-

.توفیر فرص التعلیم الجامعي وجعله حقا مكتسبا للجمیع-

.الإسهام في رفع المستوى الثقافي والعلمي والاجتماعي لدى أفراد المجتمع-

( ص ص ،2011،دار أسامة للنشر والتوزیع ،مان ع،الجودة في التعلیم عن بعد :فلسطین محمد احمد الكسجي .1

31-32.(
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.خلق بیئة تعلم الكتروني تحفز الطلبة للالتحاق بالدراسة في الجامعة-

د على تقلیل الفروق الفردیة بین توفیر مصادر تعلیمیة متنوعة ومتعددة، مما یساع-

.المتعلمین

خفض تكلفة التعلیم وجعله في متناول كل فرد من أفراد المجتمع بما یتناسب قدراته -

1.ویتماشى مع استعداداته وظروفه

.أخرى لطلاب جامعة الملك عبد العزیز حول التعلیم عن بعد ومنهاخصائص وهناك 

مهارات المتعلم في مجالات عدة منها مجال یساعد التعلیم عن بعد على تنمیة-

  .الخ...تطبیقات الحاسب الآلي والانترنت

.الحساب الطالب مهارات متعددة لا تتوافر فرصة تعلیمها لطلاب التعلیم التقلیدي-

.یساعد على تنمیة قدرات الطالب-

.یساعد على التعبیر عن ذاته بوسائل مختلفة-

إلى الأستاذ في أسرع وقت ممكن من خلال وسائل یتیح للطالب سهولة الوصول-

.عدیدة كالبرید الالكتروني، المنتدیات وغیرها

التعلیم عن بعد یثبت المادة العلمیة ویجعلها أبقى أكثر لأنه یعرضها بطریقة جذابة -

ومشوقة حیث أنه یحتوى على العدید من الوسائط الفیدیو، صور، فلاش  والعدید من 

2.یحیة التي تسهل وتبسط وصول المعلومة للطالبالأشكال التوض

،جامعة الملك فیصل ،المملكة العربیة السعودیة ،عمادة التعلیم الالكتروني والتعلیم عن بعد :وزارة التعلیم العالي .1

31982،400الاحساء 
آلیات الاتصال الحدیثة  أراء طلاب وطالبات التعلیم عن بعد طفرة في التعلیم الأكادیمي باستخدام:أسامة طیب .2

جمادي الأخر 15خمیس ، 14605العدد  ،جدة ،جریدة الریاض ،تحقیق یاسر الجاروشة ،جامعة الملك عبد العزیز

  م  2008نوفمبر 19،ه  1429
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:مبررات  التعلیم عن بعد :سابعا_

یم  لیس من اجل التعلیم وحده ولكن من اجل التعلالمستمر،انه یرتبط بفلسفة التعلیم _

یوما بعد یوم وفي شتى  والتنمیة ومواجهة المتطلبات  والحاجات و المهارات التي تستحدث 

.المجالات 

،الأیام هذهمع التقدم العلمي السریع والتراكم المعرفي الكبیر الذي نعیشه ه یتناسبان_

د  یتم من بع أنكا لطب ، وهندسة ، الكمبیوتر مثلا یمكن عدة مجالات الجدید فيفمتابعة  

م  مواكبة  للعصر ومسایرة بهذا النوع من التعلیالأخذیعتبر  لهذا.یوما عبر شبكة الانترنت 

.ف الحیاة التي نعیشها الیوم لظرو 

ثیر سلبي على مخرجات جز المكاني لیس له تأما أثبته البحث  العلمي من إن الحا_

لیس هنا ك فرق في انه إلىالتعلیم أو التحصیل العلمي ، وتكثیر من الدراسات  تشیر 

ن تلقوا   الذیتلقوا تعلیمهم عن بعد وبین أقرانهمبین الطلا ب الذینالتحصیل الأكادیمي

تعلیمهم في حجرات الدراسة،

بعض الباحثین  یمقراطیة التعلیم وتحقیق  تكافؤ الفرص التعلیمیة ، لقد أشار الأخذ بد_

ي ، ولذ ي  یعتبر من د عائم التعلیم أصبحت من مقومات الأمن القومإلى إن دیمقراطیة 

المحتملة ولا یمكن  ارالأخطوالخیارات  التي  تحمي  الوطن  من كل  والإمكاناتالقوى 

ك حاجة ملحة أن هناتحقیق مبد أ الدیمقراطیة التعلیم في ظل  التعلیم  التقلیدي  ما یؤكد 

1.التعلیم عن بعد بالأخذ بنظام 

2005،كر للنشر والتوزیع دار الف ،عمان ،إعداد المعلم تنمیته وتدریبه:سهیر محمد حوالة ،مصطفى عبد السمیع .1

  )  33 – 32( ص ص  ،
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وسائط التعلیم عن بعد:ثامنا 

یعتمد هذا الأسلوب على تبادل المعلومات و لأفكار بین المعلم :التعلیم بالمراسلة -1

المتعلم عن طریق البرید فیقوم بدراستها ویؤدي  إلىترسل الدروس مكتوبة والمتعلم حیث 

التمرینات ویجیب على الأسئلة التي تتضمنها ثم یعیدها البرید إلى مصدر إرسالها فالتعلم 

،بالمراسلة تمثل أحد أشكال الدراسة الفردیة وإحلال الدروس المكتوبة محل الدروس الشفویة 

الامتحانات للحصول على مؤهلات فنیة ومهنیة ولاستزادة من التعلم ویهتم بإعداد الدارسین

ومن بین الدول الناجحة في استخدام هذه ،العام أو الثقافة الشخصیة أو الإغراض المهنیة 

الوسائط  الترویج بحیث تستخدم التعلیم بالمراسلة في البرامج إعداد المعلمین المتعلقة 

الترویج البیانات بحیث یعتبر أسلوب التعلیم بالمراسلة المتبع بالجانب التربوي بالإضافة إلى 

ویعمل أسلوب التعلیم ،في برامج إعداد المعلمین جزاء من نظام التعلیم العالي عن بعد 

بالمراسلة على إعطاء فرصة  الأفراد الذین تواجههم مشكلات في ظروفهم الحیاتیة مثل 

1الخ .........ة العمل أو البعد الجغرافي ولإعاقة البدنی

مثل الكتب الدراسیة والنشرات التعلیمیة (:المطبوعات أو المواد المطبوعة 2-

والصحف والمجلات والدوریات العلمیة المتخصصة والمرفقات التعلیمیة وكراسات الوظائف 

)الدراسیة وخلاصة الحلقات الدراسیة وغیرها 

ویحتوي  الكتاب المقرر ،المطبوعة یعتبر الكتاب المقرر من أهم وأسهل وسائل التعلم

على المعرفة الواجب اكتسابها من قبل الدارس كما یحوي على الرسومات و اللوحات 

ویكون الكتاب المؤلف خصیصا التعلیم ،والتوضیحات وأحیانا التقنیات ولاختبارات الذاتیة 

مرة حجم 3_2ویتراوح حجمه،عن بعد أكثر تفصیلا وإیضاحا من كتب الدراسة النظامیة 

   169ص  ،مرجع سابق ،طارق عبد الرؤوف عامر .1
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أمثاله من كتب الدراسة النظامیة وذلك لكي یسیر للطالب إمكانیة التفاعل مع المادة في 

كما تشكل المطبوعات عنصر أساسیا في برامج التعلیم،غیاب لأستاذ 

عن بعد كونها لأساس الذي تنطلق منه جمیع وسائل اتصال المعلومات وأنواعها 

1.المختلفة

مثل لأشرطة السمعیة ولأشرطة البصریة :ة غیر مطبوعةالوسائط التعلیمی3-

،وصف الفیدیو بمجموعة من الممیزات كسهولة لاستحمال وقلة التكلفة )أشرطة الفیدیو (

كما أن :كما أن هناك نسبة عالیة من المتعلمین فضلوا  استخدام الفیدیو بمختلف أشكاله 

العرض والمسح لشریط الفیدیو ولأقراص أو الفیدیو یمتاز بإمكانیة التسجیل والعرض وإعادة 

2.الاسطوانات الحاسوبیة 

:وسائط لاتصال-4

ت  التثقیف والتوجیه والتعلیم ذاعة  مركز فهي من أهم أدواتحتل الإ:الإذاعة 1_4

ثیر واضح علي یة من الأفراد وأصبح  للإذاعة تأصة وان جهاز الرادیو في متناول الغالبخا

فهي تعتمد على بث البرامج السمعیة  لجمهور المتعلمین في ،ق معیشتهم حیاة الأفراد  وطر 

التعلیم كل مكان عن طریق  الاستماع في جماعات صغیرة وتتم المناقشة بعده وحسب إن 

تفرز  أنفقط أي على قدرات ومهارات الاستماع التي یجب الإذاعي  یعتمد على الأذن

علم وهذه الوسیلة یمكن إن تقدم للعمیلة التعلیمة أو أثارها بمجموعة من الكتب والنشرات للمت

:التربویة بشكل عام مایلي

المؤتمر العلمي الثاني عشر ،القاهرة  ،التعلیم عن بعد وتحدیاته للتعلیم الالكتروني وأمنه:ایهاب مختار محمد .1

،فبرایر  17إلى  15وعصر المعرفة أبحاث ودراسات في الفترة التعلم الالكتروني ،لنظم المعلومات وتكنولوجیا الحاسبات 

   50ص  ،2005أكادیمیة السادات للعلوم الإداریة 
2010نوفمبر 28الأحد ،موسوعة التعلیم والتدریب ،مقومات نجاح التعلیم عن بعد:نادیة أمال شرقي .2



التعلیم عن بعد:الفصل الثالث 

52

.الرغبة في التعلیم وجعله أكثر ثبوتا ورسوخاإثارة_

.المساعدة في تكوین قواعد متینة من الأفكار_

.اللغویةالزیادة في سرعة التعلیم والتنمیة الثورة _

وأفضلها قدرة على الاتصال انتشاراوسائل یعد التلفزیون من أكثر:التلفاز4_2_

حب له من صورة وصوت وحركة وما یؤدي إلیه من بما یتوافرتوسیع فرص التعلیم 

وقد اثبت فاعلیته في تعلیم كثیر من الطلاب عن بعد حسب انه یتمتع بجاذبیة .المشاهدین

تحقق أهداف بحسب  یقوم التلفیزیون ببث برامج وحصص تعلیمة.كبیرة لدى الجماهیر

وبعد التلفزیون ،التعلیم واحتیاجات الدراسة ومتطلبات المجتمع والعصر والتشجیع التعلیم

1.وسیلة فعالة لتعلیم أعداد كبیرة من المتعلمین والمتواجدین على مسافات جغرافیة متباینة

لانترنیت هي عبارة عن شبكة حاسوبیة عملاقة عالمیة :الحاسوب والانترنت-4-3

ویتراوح عدد ،كون من عدة شبكات تصل إلى مستخدمي الحاسوب على جمیع أنحاء العالم تت

شبكات المدرجة تحت شبكة لانترنیت بملایین الشبكات تتوسع مع بعضها البعض في بوتقة  

م عددهم ملیون مشتركة 300واحدة لتثبت الملایین المشتركین والذین یقدر عددهم بأكثر من 

ومن الخدمات التي یقدمها لانترنیت خدمة البرید .ومات المطلوبة لتمدهم بمختلف المعل

ویساعد كوسیط بین المعلم والطالب لإرسال جمیع مفردات المقررات (email)لاكتروني

الدراسیة وكذلك الواجبات المنزلیة واستلامها  من الطلاب وتصحیحها وإرسالها مرة أحرى 

لذلك تعد من ،لأستاذ في أي وقت لیلا أو نهار كما أن الطالب یستطیع لاتصال با،إلیها 

،ورقة مقدمة ضمن متطلبات تكنولوجیا التعلیم ،تعلیممستحدثات تكنولوجیا ال:محمد الریاحنة ،سمیر الخریسات .1

   .4ص  ،2013،مملكة البحرین،برنامج دبلوم التمهین في التربیة ،وزارة التربیة والتعلیم 
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یوفر سبل الاتصال المباشر بین الطالبلأنهالتقنیات المهمة في التعلیم عن بعد 

1.والأستاذ

ایجابیات التعلیم عن بعد :تاسعا 

:في التعلیم عن بعد ایجابیات ومزایا وهي كالتالي تتوفر 

وبحیث یتم تلقي العلم من جمیع ،التعلیمیةمقومات جمعه للمصادر والموارد وال-

.تواجده أماكنتوفرها له في ،وبتصمیم جید،الجهات التعلیمیة المتنوعة من مسافات بعیدة 

تنمیة لملكة البحث عند المتعلمین والباحثین فهو یتمیز بتطویره لمهارات التعلم -

مصادر التعلیمیة الكثیرة واعتماد المتعلم على لل إتاحتهوالتفكیر الناقد والتحلیلي عبر ،الذاتي 

.الأكادیميذاته في التحصیل 

،خاصة عند دمج التكنولوجیا في طرق تقدیمه ،تبنیه للتعلم التعاوني والتشاركي-

والمفاهیم عبر تقسیم المهام وتوزیعها على المتعلمین مما یجعلهم  الأفكارفیتم مناقشة 

 .  راءالآیعتمدون على تقنیات وتبادل 

كونه برنامجا منظومیا یقوم بتزوید المتعلمین عبر المسجلین في المؤسسات -

مما یمكنهم من الحصول على ذات الفرص التعلیمیة ،التعلیمیة بالوسائل والمواد التعلیمیة 

.المتاحة للمتعلمین المنتظمین في مثل هذه المؤسسات 

معلوماتیة المدعمة للتفاعل التربوي نقله عن طریق الوسائل التقنیة والالكترونیة وال-

التعلیمي  والفیدیو،والتلفاز،الصناعیة والمذیاع الأقماروالتي تشمل ،والطالب الأستاذبین 

باستخدام المراسلة عن طریق البرید  أو ،والنظم والوسائط المتعددة،والبرامج الحاسوبیة

بحث تكمیلي لنیل درجة البكالوریوس  ،استخدام تكنولوجیا المعلومات في التعلیم عن بعد:عواطف إبراهیم محمد علي .1

  )  19 – 18( ص ص  ،2016،قسم المعلومات والمكتبات ،كلیة الآداب ،خرطوم جامعة ال
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بكة الانترنت ة التعلیمیة عبر شعن طریق برنامج خاص یتم بثه من المؤسس أو ،الالكتروني

.للكتب المدرسیة بالإضافة،في وقت محدد 

وجها لوجه ولكن عن طریق الأستاذالتفاعل مع  إلىعدم احتیاج المتعلم فیه دائما -

1.الاتصال بالهاتف والتلفاز والحاسوب 

میة عقد لقاءات دوریة بین الدارسین وبین المشرفین ومنسقي المواد التعلیإمكانیة-

،التعلیمیة والاجتماعیة  الأهدافلتحقیق 

والمرئیة  ،استخدام وسائط اتصال متعددة تعتمد على المواد المطبوعة والمسموعة -

وذلك للربط بین الطالب ،الانترنت ،وغیرها من وسائط تكنولوجیا متقدمة مثل الحواسیب 

2.ونقل المادة العلمیة والأستاذ

سلبیات التعلیم عن بعد-

تحول دون الحصول على النتائج  أنللتعلیم عن بعد بعض السلبیات التي یمكن 

 :   إلىالمرجوة منه ومن ابرز تلك السلبیات نجد انه قد یؤدي 

.زملائه من المتعلمین  أووالمتعلم الأستاذتقلیل فرص التفاعل الاجتماعي بین -

ات لعد علیم ومكتبر التمصاد و كزامر ن التفاعل العلمي من حیث زیارة یقلل م-

3.المسافة 

.التفاعل والاتصال المباشر والطالب لأسلوبافتقار نظام التعلیم عن بعد -

وقائع المؤتمر الرابع عشر ،تطویر التعلیم المفتوح والتعلیم عن بعد في الجامعات العربیة،علي شرف الموسوي .1

إدارة  ،العربیة للتربیة والثقافة والعلوم المنظمة،للوزراء المسؤولین عن التعلیم العالي والبحث العلمي في الوطن العربي 

  23ص  ،2014مارس 13،الریاض ،التربیة
،2006،دار المسیرة ،عمان ،)التطبیقیة،الاسس النظریة (سیكولوجیة التعلیم والتعلم  ،سامي محمد ملحم .2

   151ص 
   23ص  ،مرجع سابق ،علي بن شرف الموسوي .3
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بالتعلیم التقلیدي  تعلم عن بعد نقطة ضعفه إذا ما قرنتتغیر المرونة التي یبینها الم-

.حضورانه یقبل بدون 

على تدریس المواد فتقروالاجتماعیة وی ةالإنسانیواد قصور التعلیم عن بعد على تدریس الم-

1.الطبیعیة 

.في التعلیم الإنسانين العامل فقدا - 

.صعوبة الحصول على البرامج التعلیمیة بالغة العربیة -

.عدم وعي افراد المجتمع بهذا النوع من التعلیم والوقوف السلبي منه-

 .م الفعالة نقص الدعم والتعاون النقدم من اجل طبیعة التعلی-

2.على استخدام التقنیة تذةسارة بعض الادعدم ق - 

   10ص  ،مرجع سابق ،حمد علي عواطف إبراهیم م1.

2.  143ص  ،2013،عالم الكتب الحدیث ،الأردن  ،إدارة التعلیم العالي:نعیم إبراهیم الظاهر 
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:مجالات الدراسة : أولا 

بجامعة محمد خیضر تم إجراء الدراسة المیدانیة:جال المكاني للدراسةالم.1

وفیها قطب في الحاجب وقطب ،والتي تقع في العالیة ،م  1984نشات سنة التي أ،بسكرة 

:كلیات وهي 6حیث تضم ،في شتمة 

.كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة 

.كلیة الآداب واللغات 

.السیاسیة كلیة الحقوق والعلوم

.كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر 

.كلیة العلوم والتكنولوجیا 

.كلیة العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاة 

وقد تم اختیار هذه الجامعة ،وفي هذه الكلیات سوف یتم تطبیق المیداني لهذه الدراسة 

ي التوظیف من كل التخصصات الذین نرید لسهولة الوصول إلى الأساتذة وهم أساتذة حدیث

.وتطبیق هذه الدراسة لمعرفة اتجاهات الأساتذة نحو التعلیم عن بعد ،إجراء الدراسة معهم 

:المجال البشري للدراسة.2

)ذكور وإناث (تم تطبیق دراستنا على عینة من الأساتذة الجامعیین حدیثي التوظیف 

.أستاذ 39لغ عددهم حوالي والذي ب،بجامعة محمد خیضر بسكرة 

:المجال الزماني للدراسة.3

ة أي تقریبا من شهر تم إجراء الدراسة من بدایة السنة الجامعی:الفترة الأولى -

لمعلومات والبیانات من كتب بدأت بالجانب النظري من خلال جمع احیث ،2017أكتوبر 

ي تساعدنا في عرضنا لموضوع والمجلات والمؤتمرات وغیرها الت،ورسائل الالكترونیة 

.البحث
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تم صیاغة،2018فریل إلى شهر ماي أ الممتدة من بدایة شهر:الفترة الثانیة -

تغیرات الحاصلة الوعرضها للأساتذة المحكمین ثم عدلنا مقیاس الاتجاه)أسئلة (عبارات 

لأساتذة حدیثي لى اتوزیعها عستاذة المشرفة حیث تم في مقیاس الاتجاه حسب رأیهم ورأي الأ

وقد واجهتنا صعوبات في ،إجابة  فقط والباقي لم یسترجع 34حیث تحصلنا على التوظیف

.حدیثي التوظیف في هذه الدراسةالبحث عن الأساتذة

:مراحل إعداد مقیاس الاتجاه -

 الأوليالنموذج بإعدادالمرحلة قمنا  في هذه: ج الأولي لمقیاس الاتجاه إعداد النموذ- أ

:الاتجاه والذي یتكون من محورین أساسیین وهم لمقیاس

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في اتجاهات الأستاذة الجامعیین :المحور الأول 

.حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن بعد وفقا لمتغیر كسب المعارف العلمیة

ین توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في اتجاهات للأساتذة الجامعی:المحور الثاني 

.حدیثي التوظیف نحو التعلم عن بعد وفقا لمتغیر كسب كفاءات مهنیة

في هذه المرحلة قمنا بعرض :عرض النموذج الأولي على الأستاذة المشرفة - ب

لمقیاس الاتجاه على الأستاذة المشرفة التي اقترحت علیا مجموعة من  الأوليالنموذج 

.التعدیلات على بعض عبارات مقیاس الاتجاه 

في هذه المرحلة :النموذج الأولي لمقیاس الاتجاه على الأساتذة المحكمین  عرض- ت

تم عرض النموذج الأولي لمقیاس الاتجاه على مجموعة من الأساتذة المحكمین الذین لم 

.ونشكرهم على تعاونهم معنا  ،یبخلوا علینا بنصائحهم 

:النموذج النهائي لمقیاس الاتجاه - ث

ة مقیاس الاتجاه في صورته النهائیة وفق توجیهات الأستاذة في هذه المرحلة تم صیاغ

:المشرفة واقتراحات الأساتذة المحكمین والتي تتكون من المحاور التالیة 

.عبارات  5إلى  1من :البیانات الشخصیة -

.عبارة  15إلى  1كسب المعارف العلمیة من :المحور الأول -
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.عبارة  30إلى 16كسب كفاءة مهنیة من :المحور الثاني -

وهي التي سوف یتم توزیعها فیما بعد على ،هذه الصورة النهائیة لمقیاس الاتجاه

.الأساتذة الجامعیین حدیثي التوظیف 

:منهج الدراسة :ثانیا 

لذلك فاختیار المنهج المناسب ،تتعدد مناهج البحث باختلاف الظاهرة المدروسة

.للدراسة أساس نجاح منهج البحث 

1.الطریق الذي یجب إن نسلكه للوصول إلى الحقیقة العلمیة :والمنهج هو 

أسلوب للتفكیر والعمل یعتمده الباحث لتنظیم أفكاره وتحلیلها :كما یعرف أیضا بأنه 

2.وبالتالي الوصول إلى نتائج وحقائق معقولة حول ظاهرة موضوع الدراسة ،وعرضها 

یات والخطوات التي یتبعها الباحث بغیة تحقیق المنهج هو عبارة عن مجموعة العمل

3.بحثه 

الذي قدمت ،واخترنا في هذا البحث المنهج الوصفي لكونه الأنسب لموضوع الدراسة 

:له عدة تعار یف منها 

لوصف ،احد أشكال التحلیل والتفسیر العلمي المنظم :یقصد بالمنهج الوصفي -

عن طریق جمع البیانات والمعلومات المقننة عن ،ظاهرة أو مشكلة محددة وتصویرها كمیا 

4.وإخضاعها للدراسة الدقیقة ،وتحلیلها ،الظاهرة أو المشكلة وتصنیفها 

،الجزائر ،دار الجسور للنشر والتوزیع ، 2ط  ،منهجیة البحث في العلوم الاجتماعیة والإنسانیة:خالد حامد -1

  .  26ص  ،2012
،2008،الأردن  ،دار الوفاء للنشر والتوزیع ،أسالیب البحث العلمي:علیان وعثمان محمد غنیم ریحي مصطفى-2

  .  41ص 
دار  ، 2ط  ،بوزید صحراوي وآخرون :ترجمة ،منهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة:موریس انجرس -3

 .  58ص  ،2005–2004،الجزائر ،القصبة للنشر والتوزیع 
،دار الرایة للنشر والتوزیع ،عمان ،أساسیات البحوث الكمیة والنوعیة في العلوم الاجتماعیة:ماجد محمد الخیاط -4

 .  135ص  ،2009
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مجموعة الإجراءات التي تتكامل لوصف الظاهرة :ویعرفه شحاته سلیمان بأنه -

ا ودقیقا اعتمادا على جمع الحقائق والبیانات وتصنیفها ومعالجتها وتحلیلها تحلیلا كافی

1.لاستخلاص دلالتها والوصول إلى نتائج وتعمیمات عن الظاهرة 

المنهج الذي یقوم على رصد ومتابعة دقیقة لظاهرة أو حدث معین :كما یعرف بأنه -

من اجل التعرف على الظاهرة ،نوعیة في فترة زمنیة معینة أو عدة فترات أو بطریقة كمیة 

والوصول إلى نتائج وتعمیمات تساعد في فهم أو الحدث من حیث المحتوى والمضمون

2.الواقع وتطوره

المنهج الذي یهتم بالتعرف على معالم الظاهرة أو المشكلة :ویعرف أیضا بأنه -

3.وتحدید أسباب وجودها وتشخیصها والوصول إلى كیفیة تغیرها 

البحث وعلیه قمنا بتطبیق المنهج الوصفي في دراستنا باعتباره یتماشى مع طبیعة 

والدراسة الوصفیة هي الأنسب لموضوع اتجاهات الأساتذة حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن 

ثم قمنا بتحلیلها عن طریق ،حیث قمنا برصد المعلومات حول اتجاهات الأساتذة ،بعد 

.ثم توصلنا إلى النتائج التي نعرضها لاحقا ،توزیع مقیاس الاتجاه على الأساتذة 

:یتضمن خطوات وتتمثل في فالمنهج الوصفي

.بدایة جمع المعلومات النظریة المتصلة بمشكلة البحث -

تحدید أدوات البحث التي تتمثل في الملاحظة ومقیاس الاتجاه الذي یضم مجموعة -

.من العبارات المقدمة إلى المبحوثین 

.تحلیل المعطیات وتفریغها واستخلاصها-

 .  337ص  ،2007،دار الثقافة للنشر ،عمان ،أسالیب البحث العلمي:شحاته سلیمان -1
 .  52ص  ،سابق مرجع،ریحي مصطفى علیان وعثمان محمد غنیم -2
)المفاهیم الإحصائیة ،مناهجه ،خطواته ،تعریفه (البحث العلمي :احمد عبد االله اللحلح ومصطفى محمود أبو بكر-3

 .  52ص  ،2002،الدار الجامعیة ،مصر 
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عینة الدراسة :ثالثا 

،تحدید مجتمع البحث من أهم الخطوات المنهجیة في البحوث الاجتماعیة مرحلةتعد 

لذا توصل العلماء إلى اخذ عینة من المجتمع قید ،وهي تتطلب من الباحث دقة بالغة 

وإخضاعها للبحث ثم الاستفادة من نتائجها مع ملاحظة أن تكون العینة مختارة ،الدراسة 

انتقاء عدد محدود من المفردات بأخذها في حدود الوقت لذلك یلجا الباحث إلى ،بشكل جید 

.والجهد والإمكانات المتاحة 

فالعینة هي عبارة عن مجموعة من المفردات تؤخذ من مجتمع یقوم الباحث -

1.باختیارها بهدف جمع البیانات الخاصة بالبحث

ویقوم ،یعتبر اختیار الباحث للعینة من خطوات ومراحل الهامة للبحث :العینة -

،الباحث عادة بتحدید جمهور بحثه حسب الموضوع أو الظاهرة أو المشكلة التي یختارها 

فانه لا یمكن للباحث واحد أن یقوم بدراسة ،ولما كانت مجتمعات الدراسة كبیرة الحجم 

2.الظاهرة أو الحدث في ذلك المجتمع بحیث تمثله تمثیلا صادقا 

جري علیه الدراسة یختارها الباحث لإجراء وهي أیضا جزء من المجتمع الذي ی-

3.دراسته علیها وفق قواعد خاصة لكي تمثل المجتمع تمثیلا صحیحا 

حیث تهتم هذه الدراسات بمعالجة :وقد اخترنا في دراستنا هذه أسلوب المسح الشامل 

من المشكلة كما هي في الواقع الحالي لدى عدد من الأفراد في المؤسسة و منطقة ما معینة

وقد تشمل أحیانا جمیع أفراد ،وفي المستقبل القریب ،اجل توجیه العمل في وقت الحاضر 

4.مجتمع الدراسة إذا كان صغیرا 

 .  76ص  ،1999،دار وائل للنشر والتوزیع،عمان ، 2ط  ،منهجیة البحث العلمي:محمد عبیدات وآخرون -1
 .  219ص  ،2000،دار المسیرة للنشر،عمان ،مناهج البحث في التربیة وعلم النفس:سامي ملحم -2
،2008،دار دجلة ناشرون وموزعون،عمان ،مقدمة في منهج البحث العلمي:رحیم یونس كرو العزاوي -3

 .  161ص 
،دار الثقافة للنشر،عمان ،)طرق الإحصائیة ،أدواته ،یمه مفاه(أسالیب البحث العلمي :جودت عزت عطوي -4

 .  175ص  ،2007
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تعرف عینة المسح الشامل بأنه محاولة منظمة للحصول على معلومات من -

1.وذلك عن طریق استخدام استمارات البحث أو المقابلات ،جمهور معین أو عینة معینة 

بحیث یعطي نتائج دقیقة ،وقد اخترنا هذا النوع لأنه المناسب لموضوع بحثنا -

وهي عبارة عن أساتذة حدیثي التوظیف في ،وتوفر الكثیر من الوقت والجهد ،ومضبوطة 

،العلوم والتكنولوجیا ،الآداب واللغات : ومن مختلف التخصصات ،جامعة محمد خیضر 

والعلوم الاقتصادیة والتجاریة ،العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ،لطبیعة العلوم الدقیقة والحیاة وا

.ذكور وإناث (أستاذ 39وقدر عددهم الإجمالي ،وعلوم التسییر  واخترنا طریقة المسح )

حیث قمنا بتوزیع مقیاس الاتجاه علیهم وقدرت ،الشامل لإمكانیة تناولهم جمیعا في الدراسة 

مقیاس اتجاه فقط والباقي لم یسترجع لعدم 34، حیث استرجع لنا اهاستمارة مقیاس اتج39

.وجودهم في الكلیة 

أدوات جمع البیانات :رابعا 

 أنالبحث التي یمكن للباحث  أدواتهي وسیلة لجمع البیانات وهناك العدید من 

في  البحث على المنهج المستخدم أداةلجمع بیاناته ویعتمد اختیار  كأدواتیستعین بها 

2.معینة لذلك المنهج  أداةمدى ملائمة استخدام ،الدراسة

وتختلف صیغ حجمها وطرقها ،أن عملیة جمع البیانات من ابرز مراحل البحث

:وفي دراستنا هذه اعتمدنا علة الأدوات التالیة وهي ،باختلاف الموضوع المراد دراسته 

الأساسیة لجمع البیانات في البحوث تعد الملاحظة إحدى الأدوات :الملاحظة البسیطة

فهي عبارة عن تفاعل المعلومات وتبادلها بین شخصین أو أكثر لجمع معلومات ،العلمیة

وأسلوب المتابعة ینبغي أن یكون بأسلوب ،وبیانات محددة حول موضوع أو ظاهرة معینة

3.علمي دقیق

 .  141ص  ،2004،عالم الكتب،القاهرة  ،مناهج البحث:عبد الرحمن سید سلیمان -1
  .  123ص  ،1999،الریاض ،مركز الدراسات والبحوث ،المرشد في كتابة الرسائل الجامعیة:ذیاب البدائیة -2
 .  243ص  ،مرجع سابق :ماجد محمد الخیاط -3
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من الأحیان في وفي البحث السوسیولوجي من البحث العلمي قد تستخدم في كثیر

1.وذلك لتحقیق هدف أو أهداف معینة ،الدراسات الاستطلاعیة والاستكشافیة 

فالملاحظة البسیطة هي صورة مبسطة من المشاهدة یقوم الباحث فیها بملاحظة 

كما تحدث تلقائیا وفي ظروفها الطبیعیة دون إخضاعها للضبط ،الظواهر أو الإحداث 

ویفید هذا ،لها أو استخدام أدوات دقیقة للتسجیل أو التصویر العلمي أي دون إعداد مسبق 

النوع من الملاحظة في الدراسات الاستطلاعیة التي تهدف إلى جمع بیانات أولیة عن 

2.الظواهر والأحداث تمهیدا لدراستها دراسة متعمقة ومضبوطة في المستقبل 

ام الباحث بمشاهدة الظواهر طریقة لجمع البیانات تشتمل على قی:كما تعرف على أنها

3.التي یرید دراستها أثناء حدوثها ویقوم بجمع البیانات عنها 

الأداة الأولى لجمع المعلومات وهي النواة التي :ویعرفها محمد طلعت عیسى بأنها

یمكن أن یعتمد علیها للوصول إلى المعرفة العلمیة والملاحظة في ابسط صورها هي النظر 

4.اك الحالة التي هي علیها وإدر ،للأشیاء 

واستعان بالملاحظة البسیطة في الدراسة الاستطلاعیة حیث لدراسة ظاهرة من الظواهر 

وذلك عن طریق ملاحظة ،اكبر قدر ممكن من المعلومات  إلىیتجه  أنیتعین على الباحث 

5.تضیق نطاق الملاحظة  إلىثم یتجه بعد ذلك ،جمیع الظروف المحیطة بالظاهرة 

ص  ،1999،دار البحث ،قسنطینة ،أسس المنهجیة في العلوم الاجتماعیة:علي غربي  وآخرون ،فضیل دلیو-1

.187، 186( ص  (
،عالم الكتب ،رة القاه ،منهجیة البحث التربوي والنفسي من المنظور الكمي والكیفي:كمال عبد الحمید زیتون -2

 .  90ص  ،2004
،1993،دار المریخ للنشر ،المملكة العربیة السعودیة ،دلیل الباحث في الإدارة والتنظیم:حامد سوادي عطیة -3

 .  103ص 
دار  ،)مصر (الإسكندریة ،الأسس العلمیة لمناهج البحث الاجتماعي:عبد االله محمد عبد الرحمن وآخرون -4

 .  383ص  ،عرفة الجامعیة للنشر والطباعة والتوزیع الم
،2011،دار أسامة للنشر والتوزیع ،عمان ،"الانثوغرافیا "إستراتجیة البحث الاجتماعي :ناریمان یونس لهلوب -5

 .  239ص 
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وقد استخدمنا الملاحظة باعتبارها نقطة البدء في أي دراسة علمیة لمساعدتنا على 

والكشف عن تفاصیل هذه الظاهرة المدروسة وهي ،التعرف على میدان الدراسة وظروفها 

والوقوف على أهم أبعادها ،اتجاهات الأساتذة حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن بعد 

.مارسة في الواقع التعلیمي الجامعي ومؤشراتها وأنواعها الأكثر م

:مقیاس الاتجاه 

ویجب أن تصمم ،یستخدم الباحثون هذه المقاییس لتقدیر مشاعرهم تجاه موضوعات 

1.وتشجع الأفراد على الاستجابة ،المقاییس بدقة كي تكون الاستجابة غیر متحیزة 

وات البحثیة التي یستعین ولقد استخدمت في هذه الدراسة تقنیة دلفاي في مقدمة الأد

تعتمد تقنیة دلفاي على تشكیل ،بها الدارسون في مختلف تخصصات العلوم الاجتماعیة 

وهؤلاء الأعضاء لا ،مجموعة من الأعضاء لدیهم اطلاع ومعرفة كافیة بمجال فكري معین 

عضو حیث یرسل لكل ،یتقابلون وجها لوجه وإنما تتم الاتصالات بینهم عن طریق الكتابة 

ویقوم كل ،بشان موضوع معین داخل مجال اختصاصه رأیهبالبرید استمارة لسؤاله عن 

ثم تعاد الاستمارات إلى المشرف ،عضو بملء الاستمارة دون الاتصال بالأعضاء الآخرین 

ویوفي كل عضو بملخص هذه النتائج مع ،حیث یتولى تجمیع النتائج ،على البحث 

صر ملخص النتائج من المشرف على البحث یقوم بمراجعة استمارة جدیدة یتلقى العن

وهكذا تستمر العملیة إلى أن یتم التوصل إلى اتفاق في ،وملاحظة أراء الأعضاء الآخرین 

.إلى حد ما  الرأي

تهتم بدراسة الظواهر الاجتماعیة أنهاوتعرف تقنیة دلفاي على :لفايتعریف أسلوب د

التكرار والاستخدام المنظم أساسعینة البحث والمبني على عن طریق التفاعل غیر المباشر ل

.للاستمارات 

  .  179ص  ،2007،دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة،عمان ،أساسیات البحث العلمي:منذر الضامن -1
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:الخطوات التي یمكن إتباعها 

یطلب فیها منهم تحدید الصورة المستقبلیة ،ترسل استمارة إلى أعضاء العینة المختارة 

.للظاهرة المدروسة أو تشخیصها 

1.تحلیل استجابات أفراد العینة 

الإحصائیةالأسالیب:خامسا 

:التكرارات

كان المتغیر  إذافمثلا ،مشاهدة معینة  أوهو عدد مرات التي تكرر فیها الظاهرة 

الإناثذكور وعدد  ن التكرار یعني في هذه الحالة عددفا ) إناثذكور و ( یتعلق بالجنس 

وذلك  ،یعتمد على قاعدة الثلاثیةالإحصائیةالطرق  إحدىوهو  ،الخاص بمجتمع الدراسة 

2:من خلال تحلیل التكرارات العددیة 

:النسبة المئویة-

وقمنا .3التي اعتمدنا علیها لتفسیر وعرض نتائج الاستمارة الإحصائیةهي الوسیلة 

التي تحصلنا علیها من الاستمارات الموزعة الإجاباتباستخدام النسبة المئویة لحساب نسب 

:بالطریقة التالیة 

.لنوع كل استمارة الإجاباترار كل نحسب تك

.100تقابل النسبة فإنها34باعتبار عدد الاستمارات  %

.فنجد النسبة المئویة 100ثم نقسمه على 34نقوم بضرب التكرار في 

،سلسلة العلوم الاجتماعیة ،قسنطینة ،أسس المنهجیة في العلوم الاجتماعیة:علي غربي وآخرون ،فضیل دلیو -1

.259، 257( ص ص  ،1999،منشورات جامعة منتوري (
  .  117ص  ،مرجع سابق :محمد عبیدات وآخرون -2
 .  207ص  ،1991،مكتبة أنجلو المصریة ،القاهرة  ،جتماعيأصول البحث الا:عبد الباسط محمد حسن -3

x100التكرارات 

مجموع التكرارات



  : الفصل الخامس 
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)المعطیات(عرض وتحلیل البیانات : أولا

:یوضح توزیع مفردات العینة حسب الجنس :1جدول رقم 

النسب التكراراتالجنس

%المئویة 

%1132،35ذكر

%2386أنثى

%34100المجموع

 أننجد وبالمقابل ،إناثمن مفردات العینة هم %68نسبة  أننلاحظ من خلال هذا الجدول 

.تمثلت في الذكور %32،35نسبة 

الجامعیین وخاصة الأساتذةأواسطهي الغالبة على فئة الذكور في الإناثفئة  أنوعلیه نستخلص 

في ارتفاع مستمر الإناثفئة موالید  أن أولها ،راجع لعدة معطیات إنماوهذا  ،في بعض التخصصات 

.ص التعلیم متكافئة لكلا الجنسین فر  أصبحتحیث ،مقارنة مع فئة موالید الذكور 

تدني إلى وهذا راجع ،الذكور في الغالب یتوقفون في مستویات تعلیمیة معینة قبل الجامعة  أنكما 

.منها العمل أخرىالدافعیة والرغبة في الدراسة بالنسبة للذكور وطغیان رغبات 

.یوضح توزیع مفردات العینة حسب السن :2جدول رقم 

%النسب المئویة كراراتالتالسن

]25–30]3088،24%

%412[فوق فما30[

%34100المجموع

–25[مابین أعمارهممن مفردات العینة تتراوح %88،24نسبة  أننلاحظ من خلال الجدول 

.فما فوق 30[مابین أعمارهممن مفردات العینة تتراوح %12نسبة أما،[30 ]
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وبشكل كبیر وواسع باستكمال الدراسة تأثیرلدیها 30-25مابین الفئة العمریة  أنلى ع نستخلص

.درجات علیا من خلال تكوین في برامج التعلیم عن بعد  إلىللوصول 

الجامعیین حدیثي التوظیف وهذا حسب الأساتذةالتعلیم عن بعد لدى أهمیةوهذا مایدل على 

.اهتمامهم 

.یطبقون فیها التعلیم عن بعد  او عینة حسب الفترة التي بدأتوزیع مفردات الیوضح :3جدول رقم 

%النسب المئویة التكراراتالفترة

201834100%

%34100المجموع

الجامعیین قد طبقوا طریقة الأساتذةمن مفردات العینة هم %100نسبة  أنیتضح من خلا هذا الجدول 

لهم  في التدریس  بالجامعة في هذه السنة الأولهذا العام  أنحیث ،التعلیم عن بعد في هذه السنة

.2018جانفي 

:مفردات العینة حسب طبیعة العمل یوضح توزیع :  4رقم  لجدو

%النسب المئویة التكراراتطبیعة العمل

في كلیة العلوم مساعد أستاذ

والاجتماعیة الإنسانیة

13%

الأدبمساعد في كلیة أستاذ

  واللغات 

926،47%

مساعد في كلیة علوم أستاذ

الاقتصادیة والتجاریة وعلوم 

التسییر 

13%

ي كلیة العلوم مساعد فأستاذ

الدقیقة وعلوم الحیاة والطبیعة 

1441،18%

%926،47مساعد في كلیة العلوم أستاذ
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الإنسانیةالمساعدون في كلیة العلوم الأساتذةمن %3نسبة  أنالجدول نلاحظ من خلال هذا

الأساتذةمن %26،47ونسبة ،والاجتماعیة وفي كلیة علوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

الأساتذةمن %41،18نسبة أما،واللغات وفي كلیة العلوم والتكنولوجیا  الأدبالمساعدون في كلیة 

.في كلیة العلوم الدقیقة والحیاة والطبیعة المساعدون

المساعدون في كلیة العلوم الدقیقة وعلوم الحیاة الأساتذةاكبر نسبة هم  أنوعلیه نستخلص 

،فیها والأقساموحسب احتیاجات الكلیات ،وهذا راجع لتصنیف توجیه معین لسیاسة الجامعة ،والطبیعة 

فإنهمكافیین في  ذلك التخصص أساتذةفعندما یكون هناك ،ت وتوزیع الطلبة على الكلیات والتخصصا

.فتكون لدیهم فرص في التدریس الأساتذةكان هناك نقص في وإذا إلا ،لا یعطونهم مناصب 

:یوضح توزیع مفردات العینة حسب سنوات الخبرة :5جدول رقم 

%النسب المئویةالتكراراتسنوات الخبرة

3397،05سنة 

%13نوات فما فوق ثلاث س

%34100المجموع 

بان لهم سنة واحدة أجابوامن مفردات العینة %97،05نسبة  أنیتضح لنا من خلال هذا الجدول 

لدیها تسعة سنوات أنهاعلى  أجابتمن مفردة واحدة %3نسبة أما،من تطبیق طریقة التعلیم عن بعد 

لم یفهموا طبیعة السؤال فلم یجیبوا على حسب السؤال الأساتذة أنحیث .في المتوسطة وعام في الجامعة 

.

والتكنولوجیا 

%34100المجموع 
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كسب المعارف العلمیة :الأولالمحور 

غیرالعباراتالرقم

موافق 

بشدة

غیر 

موافق 

موافق موافق محاید 

بشدة 

أقل تكلفة من نظم التعلیم التعلیم عن بعد1

الأخرى  

0114190

ة التعلیم عن بعد یمنحك استخدام طریق2

سعة الإطلاع وزیادة المعلومات الإضافیة 

عن المادة

0001519

التعلیم عن بعد أكثر مرونة وتحریرا من 3

القیود البیداغوجیة الإداریة

030265

یعمل التعلیم عن بعد على توفیر الفرص 4

التعلیمیة لكل راغب فیه

001330

المقرر لأذهان المنهج إیصالإمكانیة 5

الطلبة باستخدام طریقة التعلیم عن بعد

0132100

تستخدم وسائل وتقنیات تعلیم عن بعد 6

)الحاسوب، التلفزیون، مواد مطبوعة(

000727

بعد المادة العلمیة یثبت التعلیم عن7

وجعلها أبقى وأكثر لأنه یعرضها بطریقة 

جذابة ومشوقة

0102210

فظ على الفرص التعلیمیة ویعززها یحا8

لكي تتفق مع الفروق الفردیة مع الطلاب

0112175

تقدیم معظم أنواع التعلیم المرتبطة 9

بالمهارات المعرفیة والوجدانیة

007270
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تكلفة التعلیم عن بعد مقارنة مع نظم :توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول:01عبارة رقم ال

.الأخرىلتعلیم 

تكلفة التعلیم  أنغیر موافقة على أنهاعلى  أجابتمفردة واحدة  أن الإجاباتخلال هذه نلاحظ من 

أجابوامفردة  19و ،)محایدة (إجاباتهممفردة كانت 14أما،الأخرىعن بعد اقل من نظم التعلیم 

.الأخرىتكلفة التعلیم عن بعد اقل تكلفة من نظم التعلیم  أنبالموافقة على 

التعلیم عن بعد اقل تكلفة من نظم  أنموافقین على أنهمعلى  أجابوااكبر مفردة  أنحیث نجد 

الجمیع ویتناسب مع قدراتهم ویتماشى أمامالتعلیم عن بعد یجعل الباب مفتوحا  أنحیث ،الأخرىالتعلیم 

.مع استعداداتهم وظروفهم المكانیة والزمانیة والاجتماعیة فهو یحقق تكافؤ الفرص التعلیمیة 

.الأخرىالتعلیم عن بعد اقل تكلفة من نظم التعلیم  أنومنه نستخلص 

یبني التعلیم عن بعد على تعلم عمیق من 10

خلال الأنشطة الفردیة 

035204

یم الجماعي والفردي للتطور الحاصل التقی11

في اكتساب المعرفة والمهارة واللباقة

0012013

000529یخلق بیئة التعلم الإلكترونیة 12

0001321تنمیة مهارات وتطویر التعلم الذاتي13

تحسین وإثراء مستوى التعلیم وتنمیة 14

القدرات الفكریة

1001320

یساعد على الاعتماد على النفس، وذلك 15

من خلال اختیار مصادر التي ستحوي 

منها معلومات بذاته دون تأثیرها من 

الغیر

0102211
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استخدام طریقة التعلیم عن  أنحول اتجاههم یوضح توزیع مفردات العینة حسب :02العبارة 

.عن المادة الإضافیةبعد تمنحك سعة الاطلاع وزیادة المعلومات 

استخدام طریقة التعلیم عن  أنعلى ) افق بشدة  مو (أجابوامفردة  19 أن إجابتهمیتبین من خلال 

 أنعلى ) بموافق (أجابوامفردة 15،عن المادة الإضافیةبعد تمنح سعة الاطلاع وزیادة المعلومات 

.عن المادة الإضافیةاستخدام طریقة التعلیم عن بعد تمنح سعة الاطلاع وزیادة المعلومات 

عن  الإضافیةعن بعد تمنح سعة الاطلاع وزیادة المعلومات استخدام طریقة التعلیم  أنفیتضح لنا 

 دهفان ذلك یزو ،المؤتمرات والحاسوب المادة من خلال الكتب الالكترونیة والانترنت والمجالات و 

.یضیفها في المادة التعلیمیة التي یدرسها  أنمن المعارف والمعلومات التي یستطیع بمجموعة معتبرة

عن  الإضافیةالتعلیم عن بعد تمنحك سعة الاطلاع وزیادة المعلومات طریقة أنومنه نستخلص 

.المادة 

أكثرالتعلیم عن بعد  أنحول ضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم یو :03العبارة رقم 

.الإداریةمرونة وتحریرا من القیود البیداغوجیة 

مفردات  3و ،)موافق بشدة ( ب  اأجابو مفردات  5و ،)موافق ( ب  أجابوامفردة  26 أننلاحظ 

أكثرالتعلیم عن بعد  أنعلى ) موافق ( على  أجابواالذین 26فكانت اكبر مفردة ،)موافق ( على أجابوا

.الإداریةمرونة وتحریرا من القیود البیداغوجیة 

،یهما كلأو في عملیة التدریس من حیث الزمان والمكان الأساتذةالتباعد بین  أنوهذا ما یوضح 

تحریرهم من القیود المكانیة والزمانیة في  إلىمما یؤدي وكذلك انفصال المؤسسة الجامعیة عن الدارس 

مما یساعد في ،تنفیذ العملیة التعلیمیة عكس في التعلیم النظامي الذي تكون فیه المواجهة وجها لوجه 

م في المجتمع لتحقیق الرقيفرص واسعة للدراسة في الجامعات عن بعد ونشر المعرفة والعلإیجاد

.والتقدم 
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التعلیم عن بعد یعمل على  أنحول ضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم یو :04العبارة رقم 

.توفیر فرص التعلیمیة لكل راغب 

      ـبفأجابوامفردات 3أما،)محاید ( على  أجابتمفردة واحدة  أن الأساتذةإجاباتیتبین لنا من 

على ان التعلیم عن بعد یعمل على توفیر فرص )موافق بشدة (مفردة اجابوا ب 30اما ،)موافق (

 أنعلى  ،الجمیع لاستكمال تعلیمهم الجامعي أمامحیث انه یتیح فرص متكافئة ،التعلیمیة لكل راغب 

لطبیعیة العوامل امن البلاد ومهما كانت  الأطرافالتعلیم عن بعد بمؤسساته ومرونته یمكن ان یصل لكل 

العائلیة  أوتتعلق بظروفهم الشخصیة لأسبابوتتیح الفرص لمن فاتهم الالتحاق بمؤسسات التعلیم العالي 

.)بعد المسافة (وكذلك التغلب على عائق الجغرافي ،الاقتصادیة او الوظیفیة  أو

المنهج لإیصاإمكانیة أنحول ح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم یوض:05العبارة رقم 

.الطلبة باستخدام طریقة التعلیم عن بعد  لأذهانالمقرر 

غیر ( ب  أجابوامفردة  13و ،)محاید ( ب  أجابوامفردة  21 أنعلى  إجاباتهمنلاحظ من خلال 

.الطلبة باستخدام طریقة التعلیم عن بعد  لأذهانالمنهج المقرر إیصالإمكانیة أنعلى ) موافق 

تستخدم وسائل وتقنیات حول وضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههمت:06العبارة رقم 

.مواد مطبوعة ،التلفزیون ،الحاسوب (التعلیم عن بعد  (

فأجابوامفردات 7أما،)موافق بشدة ( ب أجابوامفردة  27 أن الأساتذةإجاباتنلاحظ من خلال 

.مواد مطبوعة ،التلفزیون ،الحاسوب (بعد على انه تستخدم وسائل وتقنیات التعلیم عن)موافق ( ب  (

نحو البرامج الثقافیة الأساتذةحیث هذه الوسائل وتقنیات تسهم في جذب اهتمام الكثیر من 

وكذلك تنمیة مهاراتهم ،والصحیة والاجتماعیة وتزویدهم بالمعرفة والمعلومات التي تفیدهم في حیاتهم 

.تنمیة الثروة اللغویة وأیضاثبوتا ورسوخا  رأكثالرغبة في التعلیم وجعله وإثارة
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التعلیم عن بعد یثبت  أن:حول ضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم یو :07العبارة رقم 

.یعرضها بطریقة جذابة ومشوقة لأنه،وأكثرابقيالمادة العلمیة وجعلها 

ب  أجابوامفردات  10و ،) وافق م( ب  أجابوامفردة  22 أن الأساتذةإجاباتیتضح لنا من خلال 

 أنعلى ) موافق ( ب  أجابوامفردة  22و ،)غیر موافق ( ب  أجابتومفردة واحدة ،)موافق بشدة(

یعرضها بطریقة جذابة ومشوقة وأكثر لأنهابقيالتعلیم عن بعد یثبت المادة العلمیة  وجعلها 

الأشكالوالعدید من )الصوت  ،لاش ف ،صور ،الفیدیو (حیث یحتوي على العدید من الوسائط 

.للأستاذالتوضیحیة التي تسهل وتبسط وصول المعلومة 

التعلیم عن بعد یحافظ على  أنحول رأیهمتوضیح توزیع مفردات العینة حسب :08العبارة رقم 

.لكي تتفق مع الفروق الفردیة مع الطلاب الفرص التعلیمیة ویعززها

(أجابوا مفردة 12أما،)موافق ( ب  أجابوامفردة  17 أن الأساتذةإجاباتیتضح لنا من خلال 

التعلیم عن  أنعلى ) موافق بشدة ب(أجابوا مفردات  5و ،)غیر موافق ب(أجابوا ومفردة واحدة ،)محاید ب

.بعد یحافظ على الفرص التعلیمیة ویعززها لكي تتفق مع الفروق الفردیة 

التعلیم عن بعد یحافظ على  أنعلى )موافق ب(أجابوا الذین 17نستخلص ان اكبر مفردة هي 

التعلیم عن بعد یراعي  أنحیث ،الفرص التعلیمیة ویعززها لكي تتفق مع الفروق الفردیة مع الطلاب 

كما انه یقوم بالتعرف على احتیاجات الراغبین في ،ومیولهم واتجاهاتهم ،الفروق الفردیة للمتعلمین 

لهم لنقل المواد العلمیة الوسائل الملائمة  أهموذلك لتقییم ودراسة ،امج التعلیم عن بعد الالتحاق ببرن

والذي  ،تحقق تكافؤ الفرص التعلیمیة دیمقراطیة التعلیم  أن إلىحیث یشیر بعض الباحثین ،الخاصة 

.والخبرات والإمكاناتیعتبر من دعائم القوى 

التعلیم أنواعتقدیم معظم  أنالعینة حسب اتجاههم حول یوضح توزیع مفردات :09العبارة رقم 

.مرتبطة بالمهارات المعرفیة والوجدانیة 

ب  أجابوامفردات  7و ،)موافق ( ب  أجابوامفردة  27 أن الأساتذةإجاباتفنلاحظ من خلال 

.محاید( (
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التعلیم مرتبطة أنواعتقدیم معظم  أنعلى ) موافق ( ب  أجابواالذین 27فكانت اكبر مفردة هي 

وجدانیة  أومهاریة  أوسواء كانت معرفیة  الأهدافالتعلیم یحقق  أنحیث ،بالمهارات المعرفیة والوجدانیة 

المواد التعلیمیة ذات الجودة العالیة إنتاج إعادةویتم تطبیقها بواسطة المؤسسات وطبقا لمبادئها بغرض ،

التعلیم عن بعد یبني على  أنحسب اتجاههم حول یوضح توزیع مفردات العینة :10العبارة رقم 

.الفردیة الأنشطةتعلم عمیق من خلال 

ب  أجابوامفردات  5و ،)غیر موافق ( ب  أجابوامفردات  3 أن الأساتذةإجاباتیتضح من خلال 

لیم التع أنعلى ) موافق بشدة ( ب  أجابوامفردات  4و ،)موافق ( ب  أجابوامفردة 22أما،)محاید (

.الفردیة الأنشطةعن بعد یبني على تعلم عمیق من خلال 

التعلیم عن بعد  أنعلى ) بموافق (إجاباتهمالذین كانت 22اكبر مفردة هي  أنحیث نستخلص 

،مختلفة أسالیبالتعلم وتوجیهه من خلال إرشادحیث یتم ،الفردیة الأنشطةیبني تعلم عمیق من خلال 

عد یعتمد على اتصالات وتفاعلات بیئیة یتم من خلالها تقدیم مقررات سابقة فالتعلیم والتعلم عن ب

  .  الإعداد

الفردیة لكسب معارف الأنشطةالتعلیم عن بعد یبني تعلم عمیق من خلال  أنومنه نستخلص 

.علمیة 

التقییم الجماعي والفردي یوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :11عبارة رقم ال

.الحاصل في اكتساب المعرفة والمهارة واللباقة للتطور 

أجابوامفردة  13و ،)موافق ( ب  أجابواالأساتذةمفردة من  20 أن إجاباتهمیتبین لنا من خلال 

التقییم الجماعي والفردي للتطور  أنعلى ) محاید ( ب  أجابوامفردة واحدة أما،)موافق بشدة ( ب 

.هارة واللباقة الحاصل في اكتساب المعرفة والم

 أنعلى ) موافق ( ب  أجابواالجامعیین الذین الأساتذةمن 20مفردة هي اكبر أننستخلص 

التقییم الجماعي والفردي للتطور الحاصل في اكتساب المعرفة والمهارة واللباقة من خلال التمتع بقدر كبیر 

ت الجامعة والتمتع في اكتساب المهارة التدریسیة والتقنیة وتطویرها وفقا لاستراتجیا الأطرعلى تقییم 

.واللباقة والمعرفة في مجال التخصص والقدرة على استعمال التكنولوجیا الحدیثة 
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التعلیم عن بعد یساعد على  أنیوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :12العبارة رقم 

.خلق بیئة التعلم الالكترونیة 

أجابوامفردة  29و ،)موافق (إجاباتهممفردات كانت  5 أنى عل إجاباتهمیتضح لنا من خلال 

.التعلیم عن بعد یساعد على خلق بیئة تعلم الالكترونیة  أنعلى ) موافق بشدة ( ب 

التعلیم عن بعد یساعد على خلق  أنعلى ) موافق بشدة ( على أجابواالذین 29فكانت اكبر مفردة 

الاتصال الحدیثة من آلیاتیحفز الطلبة للالتحاق بالدراسة ویستخدم حیث انه،بیئة التعلم الالكترونیة 

ومكتبات الكترونیة من ،حواسب وشبكاته ووسائطه المتعددة من صوت وصورة ورسومات والیات بحث 

.وقت واقل جهد واكبر فائدة لتحفیزهم على كسب معارف بأقصرالمعلومة للمتعلم إیصالاجل 

عن بعد یساعد على خلق بیئة التعلم الالكترونیة من خلال كسب التعلیم أنومنه نستخلص 

.المعارف العلمیة 

تنمیة مهارات وتطویر التعلم یوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :13العبارة رقم 

.الذاتي 

(  ب أجابوامفردة 21أما،)موافق ( ب  أجابوامفردة  13 أن الأساتذةإجاباتنلاحظ من خلال 

.موافق بشدة  (

التعلیم عن بعد ینمي مهارات  أنعلى ) موافق بشدة ( ب  أجابواالذین 21فكانت اكبر مفردة هي 

من الاعتماد على أدنىالتعلم الذاتي مع حد مبدأالتعلیم عن بعد یحقق  أنحیث ،ویطور التعلم الذاتي 

الذي جعل الأمر،قیة وبمبادرة منه حدث ذلك فسیكون طبقا لحاجات المتعلم الحقی إنوحتى الأستاذ

من اجل التعلیم التعلم المستمر أهدافیبلغ  أن للأستاذحیث یمكن ،التعلیم عن بعد فعلا بأسلوبالتعلم 

،والتنمیة ومواجهة المتطلبات والحاجات والمهارات التي تستحدث یوما بعد یوم وفي شتى المجالات  

ملائمة لتنمیة المهارات المعرفیة وتطویر التعلم الذاتي حیث یتعلم الأكثرالأسلوبفالتعلیم عن بعد هو 

.المتعلم بمفرده معتمدا على ذاته 

.التعلیم عن بعد یعمل على تنمیة مهارات وتطویر التعلم الذاتي  أنومنه نستخلص 
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لیم مستوى التعوإثراءتحسین یوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :14العبارة رقم 

.وتنمیة القدرات الفكریة  

)بموافق (أجابوا مفردة 13أما،)موافق بشدة (أجابوامفردة  20 أن إجاباتهمیتضح من خلال 

.مستوى التعلیم  وتنمیة القدرات الفكریة وإثراءعلى  تحسین )محاید ب(ومفردة واحدة أجابوا ،

مستوى التعلیم وإثراءعلى تحسین )موافق بشدة ( ب  أجابواالذین 20حیث كانت اكبر مفردة هي 

من خلال القدرة على التخطیط الجید بما في ذلك التحضیر والتنفیذ وكذلك على ،وتنمیة القدرات الفكریة 

.الابتكار والتجدید 

التعلیم عن بعد یساعد  أنیوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :15العبارة رقم 

وذلك من خلال اختیار مصادر التي ستحوي منها معلومات بذاته دون ،على النفس على الاعتماد

.من الغیر تأثیرها

)موافق ( ب  أجابتمفردة 22أما،)محاید( ب  أجابتمفردة واحدة  أن إجاباتهمیتبین من خلال 

ادر التي ستحوي وذلك من خلال اختیار مص،التعلیم عن بعد یساعد على الاعتماد على النفس  أنعلى 

.موافق بشدة ( ب  أجابوامفردة 11أما،من الغیر تأثیرهامنها معلومات بذاته دون  (

على انه یساعد على الاعتماد على النفس )موافق ( ب  أجابواالذین 22اكبر مفردة هي  أنفنجد 

تیار مصادر التي ستحوي بحیث یساهم في منح الثقة للمتعلم وبوجهه نحو التفاعل التعلیمي من خلال اخ

.من الغیر وتزویدهم بالقدرة على الاتصال والتعاون والتخطیط تأثیرهامنها معلومات بذاته دون 

وذلك من خلال اختیار ،ومنه نستخلص بان التعلیم عن بعد یساعد على الاعتماد على النفس 

.من الغیر تأثیرهامصادر التي ستحوي منها معلومات بذاته دون 
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كسب كفاءة مهنیة :محور الثاني ال

غیر العباراتالرقم 

موافق 

بشدة 

غیر 

موافق 

موافق موافق محاید 

بشدة 

لعضو هیئة الآليالإعلامالكافي بلغة الإلمام1

التدریس 

0001222

منتدیات نقاش یتم من خلالها تبادل الخبرات یخلق 2

مع المتعلمین 

0001618

عن بعد یخلق لدى الطالب الثقة یم نظام التعل3

بالنفس والتجرد من الخوف والارتباك والتخلي عن 

الخجل 

052090

0001915توفیر كفاءة عالیة لاستخدام برامج التعلیم عن بعد 4

فرص التدریس والنمو المهني المستمر توفیر 5

الواجبات  أداءللمساعدة  على 

037158

0012013ب مزودة بالمراجع والدوریات الحدیثةتوفیر مكات6

أوقاتمقابلات في ،مناقشات ،عقد جلسات 7

محددة لتعزیز الدور في التعلیم عن بعد 

0012112

تحسین المستوى وتطویر المؤهلات التكوین بهدف 8

المهنیة 

0102112

یمد التعلیم عن بعد الخبرات التي تساعده على أن 9

أخذ على عاتقه القیام بالأدوار المستقبلیة من ی

خلال تطویر المبادرات والابتكار في مجالي 

المعرفة والمهارة 

0102013

المجتمع الاشتراك في البرامج التدریسیة لخدمة10

بكافة مؤسساته وقطاعاته 

001294

001321العامة المشاركة في الندوات والمحاضرات11

بعثات للدول ذات التجارب الناجحة إلىخروج ال12

للتعرف على احدث طرق التعلیمیة 

101311

013264في الإضافیةتشعر بكفاءة في تقدیم المعلومات 13
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المحاضرة 

الاتصالات في معظم تقنیة علىالاعتماد 14

النشاطات 

0002014

لج مشكلات القیام بالبحوث التطبیقیة التي تعا15

المجتمع وحلها من خلال تنظیم دورات وحصص 

تدریبیة 

0101419

 الإعلامالكافي بلغة الإلمامیوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :01العبارة رقم 

.لعضو هیئة التدریس  الآلي

( ب  أجابوامفردة  22و ،)موافق ( ب  أجابوامفردة  12 أن الأساتذةإجاباتیتبین لنا من خلال 

.لعضو هیئة التدریس  الآلي الإعلامبلغة الإلمامعلى ) موافق بشدة 

الكافي بلغة الإلمامبموافق على أجابواالذین الأساتذةمن 22نستخلص بان اكبر مفردة هي 

.تكون لدیه فصاحة في اللغة وتكون سلیمة ومعبرة  أنحیث یجب للأستاذ الآلي الإعلام

یخلق منتدیات ونقاش یتم یوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول انه : 02قم العبارة ر 

.من خلالها تبادل الخبرات مع المتعلمین 

( ب  أجابوامفردة 18،)موافق ( ب  أجابوامفردة  16 أن الأساتذةإجاباتفیتبین لنا من خلال 

 أنعلى ) موافق بشدة ( ب  أجابواالأساتذةمن 18ومن خلال هذا نجد اكبر مفردة هي ،)موافق بشدة 

حیث یتیح لهم فرص ،التعلیم عن بعد یخلق منتدیات ونقاش یتم من خلالها تبادل الخبرات مع المتعلمین 

والمقترحات المطروحة مما یساعد  الآراءالتبادل في المواضیع المطروحة مما یزید فرص الاستفادة من 

قویة وسدیدة وذلك من خلال ما اكتسبته  وأراءم وتتكون عنده معرفة متین عند المتعلأساسعلى تكوین 

.من معارف ومهارات عن طریق غرف الحوار 

التعلیم عن بعد یخلق منتدیات نقاش یتم من خلالها تبادل الخبرات مع  أنومنه نستخلص 

.المتعلمین 
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التعلیم عن بعد یخلق حول نظامتوضیح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم :03العبارة رقم 

.لدى الطالب الثقة بالنفس والتجرد من الخوف والارتباك والتخلي عن الخجل 

 20و ،)غیر موافق ( ب  أجابواالأساتذةمفردات من  5 أن الأساتذةإجاباتنلاحظ من خلال 

.موافق ( ب  أجابوامفردات 9أما،)محاید ( ب  أجابوامفردة  (

لا  نظام التعلیم عن بعد أنعلى )محاید (ب  أجابواالذین الأساتذةمن 20فنجد اكبر مفردة هي 

.یخلق لدى الطالب الثقة بالنفس والتجرد من الخوف والارتباك والتخلي عن الخجل 

ونقص الدعم والتعاون ،والطالب  الأستاذتقلیل فرص التفاعل الاجتماعي بین  إلىوهذا راجع 

  الفعالة المقدم من اجل طبیعة التعلیم 

توفیر كفاءة عالیة لاستخدام یوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :04العبارة رقم 

.برامج التعلیم عن بعد 

      ـ      بأجابوامفردة 15أما،)موافق ( ب  أجابوامفردة  19 أن الأساتذةإجاباتفنلاحظ من خلال 

.التعلیم عن بعد حول توفیر كفاءة عالیة لاستخدام برامج )موافق بشدة (

حول توفیر كفاءة عالیة لاستخدام برامج التعلیم )بموافق(أجابواأستاذ19فنجد اكبر مفردة هي 

والاشتراك في للأساتذةعن بعد من خلال استخدام تقنیات لتحسین التعلیم وتوسیع فرص التطویر المهني 

البرامج والمناهج والمقررات الدراسیة إنتاجقشات فيالبرامج التدریسیة والندوات والمحاضرات وكذلك المنا

)والشرائط المسموعة ،شرائط الفیدیو ،المواد المطبوعة ،المراجع ،الكتب (مثل ،بواسطة الجامعة 

.العوامل التي تحقق فعالیة نظام التعلیم عن بعد لتوفیر كفاءات مهنیة عالیة  أهموتعتبر من 

توفیر فرص التدریس والنمو فردات العینة حسب اتجاههم حول یوضح توزیع م:05العبارة رقم 

.الواجبات  أداءالمهني المستمر للمساعدة على 

7أما،)غیر موافق (ب  أجابواالأساتذةمفردات من  3 أن الأساتذةإجاباتنلاحظ من خلال 

الأساتذةفردات من م 8و ،)موافق ( ب  أجابوامفردة  15و ،)محاید (ب  أجابواالأساتذةمفردات من 

.موافق بشدة ( ب  أجابوا (
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ب موافق على توفیر فرص التدریس والنمو أجابواالذین الأساتذةمن 15فنجد اكبر مفردة هي 

دیمقراطیة التعلیم من مبدأالتعلیم عن بعد یحقق  أنحیث ،الواجبات  أداءالمهني المستمر للمساعدة على 

المهن أصحابكما یستقطب ،وجباته  أداءمدى الحیاة للمساعدة على خلال توفیر فرص التعلیم وتوفیره

من نمط الواجبات الروتینیة لتوفیر المزید من الوقت الذي الأساتذةفیحرر ،بالمعرفة والكفاءة وإعدادهم

.یمكن توجیهه نحو مهام تربویة 

كاتب مزودة بالمراجع توفیر میوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :06العبارة رقم 

.والدوریات الحدیثة 

  ـبأجابوامفردة  20و ،)محاید( ب  أجابتمفردة واحدة  أن الأساتذةإجاباتنلاحظ من خلال 

حول توفیر مكاتب مزودة بالمراجع والدوریات )موافق بشدة ( ب  أجابوامفردة 13أما،)موافق (

.الحدیثة 

بموافق على توفیر مكاتب مزودة أجابواالذین الأساتذةمن20اكبر مفردة هبي  أنفنستخلص 

حیث تعتبر المكاتب والدوریات والنشرات التعلیمیة والصحف والمجلات ،بالمراجع والدوریات الحدیثة 

من الكتب الدراسیة وإیضاحاتفصیلا أكثرالتعلم وتكون هذه المكاتب وسائلوأسهل أهمالعلمیة من 

فهي تساعد كثیرا في كتابة المتدربین للبحوث ،التفاعل مع المادة إمكانیةیر وذلك لكي یس،النظامیة 

وتساعد في زیادة قدرات المتدربین وتحصیلهم العلمي ودراساتهم المختلفة مما تساهم اكتساب كفاءات 

.مهنیة 

،عقد جلسات ومناقشات یوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :07العبارة رقم 

.محددة لتعزیز الدور في التعلیم عن بعد   أوقاتلات في مقاب

أجابوامفردة 21أما،)محاید ( على أجابتمفردة واحدة  أن الأساتذةإجاباتیتضح من خلال 

مقابلات ،على عقد جلسات ومناقشات )موافق بشدة ( ب  أجابواالأساتذةمفردة من  12و ،)موافق ( ب

.ور في التعلیم عن بعد محددة لتعزیز الد أوقاتفي 

على عقد جلسات )موافق ( ب  أجابواالذین الأساتذةمن 21حیث كانت اكبر مفردة هي 

حیث تعتبر هذه الجلسات ،محددة لتعزیز الدور في التعلیم عن بعد  أوقاتمقابلات في ،ومناقشات 

تطبیق طریقة التعلیم عن بعد عندما یستخدم ،فعالا للتعلیم أسلوباوالمناقشات والمقابلات الجماعیة 
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معلومات مناسبة لهذه المجموعة وان هذه المصادر التعلیمیة یمكن استخدامها لهم وتعزیز التعلیم عن بعد 

الأستاذكما یتضح على انه لا یتطلب حضور ،ولتحقیق فوائد تعلیمیة واقتصادیة لهذه المؤسسات  ،

 الأوقاتواجد فقط بواسطة الوسائل التكنولوجیة في بعض یمكنه التوإنمافي قاعات الدراسة بصفة دائمة 

.معینة  أوقاتمقابلات في  أوعقد جلسات وحوار إمكانیةالمحددة التي تتطلبها عملیة التعلیم مع 

لتعزیز الدور في التعلیم حددة أوقات ممقابلات في ،ومنه نستخلص بان عقد جلسات ومناقشات 

.عن بعد لكسب كفاءات مهنیة 

تحسین  إلىالتكوین یهدف  أنیوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :08لعبارة رقم ا

.المستوى وتطویر المؤهلات المهنیة 

( ب  أجابوامفردة  21و ،)محاید ( ب  أجابتمفردة واحدة  أن الأساتذةإجاباتنلاحظ من خلال 

.موافق بشدة ( ب  أجابوامفردة 12أما،)موافق  (

 إلىالتكوین یهدف  أنعلى )بموافق (أجابواالأساتذةمفردة من 21اكبر مفردة هي  أنتخلص و نس

فالتكوین عن بعد یحسن المستوى من خلال تزویدهم بكم ،تحسین المستوى وتطویر المؤهلات المهنیة 

عن بعد وتساهم التعلیمیة التي تستخدم فیها التكنولوجیا من خلال طریقة التعلیم الأنشطةكبیر للغایة من 

الجید للمادة  الإعدادعلمي وعلى بأسلوبومؤهلاته المهنیة من اتخاذ القرارات الأساتذةفي تطویر مهارات 

.العلمیة 

التعلیم عن بعد یمد  أنیوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :09العبارة رقم 

.المستقبلیة  لأدوارباعلى عاتقه القیام یأخذ أنبالخبرات التي تساعده على 

مفردة 20أما،)غیر موافق ( ب  أجابتمفردة واحدة  أن الأساتذةإجاباتنلاحظ من خلال 

.موافق بشدة ( ب  إجاباتهممفردة فكانت  13و ،)موافق (ب  فأجابوا (

التعلیم عن بعد  أنعلى ) بموافق (أجابواالذین الأساتذةمن 20اكبر مفردة هي  أنونستخلص 

من خلال تطویر ،المستقبلیة بالأدوارعلى عاتقه القیام یأخذ أنمد بالخبرات التي تساعده على ی

التعلیم عن بعد یعزز ویدعم بما في ذلك ما  أنحیث ،المبادرات والابتكار في مجالي المعرفة والمهارة 
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منه هو جعل هذه وان یكون هناك تخطیط تعلیمي للمستقبل والهدف ،به الإحساس آویمكن مشاهدته 

.أستاذالخبرات والمعارف والمهارات المقدمة المتكافئة لكل 

الاشتراك في البرامج التدریسیة یوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :10العبارة رقم 

.لخدمة المجتمع بكافة مؤسساته وقطاعاته 

( ب  أجابوامفردة  29و ،)محاید ( ب  أجابتمفردة واحدة  أن الأساتذةإجاباتنلاحظ من خلال 

.موافق بشدة ( ب  أجابوامفردات 4أما،)موافق  (

الاشتراك في البرامج التدریسیة  أنعلى ) بموافق (أجابوامفردة كانت اكبر حیث  29 أننستخلص 

مع التعلیم عن بعد یعمل على تثقیف وتعلیم المجت أنحیث ،لخدمة المجتمع بكافة مؤسساته وقطاعاته 

ولاسیما في الموضوعات التي تهم معظم شرائح المجتمع في كل المؤسسات وتوفر البرامج التدریسیة في 

لتدریبهم على الجدید في مجال البحث للأساتذةورش عمل  آووعقد دورات تدریسیة ،عدة مجالات 

.العلمي ومهاراته 

المشاركة في الندوات ل یوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حو :11العبارة رقم 

.والمحاضرات العامة 

ومفردة ،)محاید ( ب  أجابتالأساتذةمفردة واحدة من  أن الأساتذةإجاباتیتضح من خلال 

على المشاركة في )موافق ( ب  أجابواالأساتذةمفردة من 32أما،)موافق بشدة  ( ب أجابتواحدة 

.الندوات والمحاضرات العامة 

المشاركة  أنعلى ) بموافق (أجابواالذین الأساتذةمن 32اكبر مفردة هي   أنهذا  ونستخلص من

من خلال برامج التعلیم عن بعد من اجل نشر المعرفة من الكتب ،في الندوات والمحاضرات العامة 

وات في الاستشارات والدراسات التي تفتح قنأیضاومجالات العلمیة التي تتناول قضایا معینة والمشاركة 

الاتصال بین الجامعة والمؤسسات وتتیح له فرصة تبادل الخبرات مع زملاء له عاملین في نفس 

.فهي تنمي معارفه ومهاراته المهنیة كي یواكب مستجدات العصر ،التخصص
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بعثات للدول ذات  إلىالخروج یوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :12العبارة رقم 

.للتعرف على احدث طرق التعلیمیة التجارب الناجحة 

ومفردة واحدة ،)غیر موافق بشدة ( ب  أجابتمفردة واحدة  أن الأساتذةإجاباتیتبین من خلال 

بعثات للدول ذات  إلىالخروج  أنعلى ) موافق ( ب أجابوامفردة 31أما،)موافق بشدة ( ب  أجابت

.التجارب الناجحة للتعرف على احدث طرق التعلیمیة 

للدول ذات بعثات إلىالخروج  أنعلى ) بموافق (أجابوااكبر مفردة حیث  31 أنفنستخلص 

الخارج لكي  إلى الأساتذة یسافرون أنحیث ،رف على احدث طرق التعلیمیة التجارب الناجحة للتع

ذه البعثات فه ،لیتعرف على طرق تعلیمیة جدیدة یعتمد علیها في دراساته والأبحاثیستفیدوا من الدراسات 

.تكسبه مهارات واتجاهات جدیدة وكذلك تكسبه كفاءات مهنیة 

یشعر بكفاءة في الأستاذ أنیوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :13العبارة رقم 

.في المحاضرة الإضافیةتقدیم المعلومات 

أجابوامفردات  3و ،)غیر موافق ( ب  أجابتمفردة واحدة  أن الأساتذةإجاباتنلاحظ من خلال 

 أنعلى ) موافق بشدة (إجابتهممفردات كانت  4و ،)موافق ( ب  أجابوامفردة 26أما،)محاید ( ب 

.في المحاضرة الإضافیةیشعر بكفاءة في تقدیم المعلومات الأستاذ

ر بكفاءة یشعالأستاذ أنعلى  ) بموافق(أجابواالذین الأساتذةمن 26كبر مفردة هي أن أفنجد 

المحاضرة فانه یضیف معلومات الأستاذفعندما یحضر ،في المحاضرة الإضافیةفي تقدیم المعلومات 

وهذا من خلال استخدامه لوسائل تعلیمیة والتكنولوجیة من مواد ،جدیدة حول الموضوع الذي یدرسه 

بوعة بكفاءة عالیة حیث وتصمیم المواد المط،المجالات العلمیة ،الانترنت،مطبوعة وغیر مطبوعة 

.وفهم المادة الاستیعابیتمكن الدارس من 

ان التعلیم عن بعد یعتمد على یوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :14العبارة رقم 

.تقنیة الاتصالات في معظم النشاطات 

(أجابوامفردة 14أما،)موافق ( ب  أجابوامفردة  20 أن الأساتذةإجاباتیتضح  من خلال 

.التعلیم عن بعد یعتمد على تقنیة الاتصالات في معظم النشاطات  أنعلى ) موفق بشدة 
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التعلیم عن بعد  أنعلى  ) بموافق(أجابواالذین الأساتذةمن 20اكبر مفردة هي  أنفنستخلص 

لانترنت والبرامج من خلال توفیر تقنیات الاتصال كا،یعتمد على تقنیة الاتصالات في معظم النشاطات 

الصور وكل الوسائل التكنولوجیة التي تسعى على تحقیق شروط التعلیم عن بعد ،الفیدیو ،الالكترونیة 

.الأساتذةفهي توفر التفاعل بین 

القیام  بالبحوث التطبیقیة یوضح توزیع مفردات العینة حسب اتجاههم حول :15العبارة رقم 

.لها من خلال تنظیم دورات وحصص تدریبیة التي تعالج مشكلات المجتمع وح

(مفردة أجابوا ب  14و ،)محاید (مفردة واحدة أجابت ب  أننلاحظ من خلال إجابات الأساتذة 

على القیام بالبحوث التطبیقیة التي تعالج مشكلات )موافق بشدة (مفردة أجابوا ب 19أما ،)موافق 

.صص تدریبیة المجتمع وحلها من خلال تنظیم دورات وح

القیام بالبحوث  أنعلى  )بموافق بشدة(أجابواالذین الأساتذةمفردة من 19فنجد اكبر مفردات هي 

تحفز أنهاالتطبیقیة التي تعالج مشكلات المجتمع وحلها من خلال تنظیم دورات وحصص تدریبیة حیث 

یجري بحوث  أنأي  ،وى عال اجات المجتمع وذات مستلى إنتاج بحوث علمیة موائمة لاحتیالجامعات ع

وهذا من اجل كسب كفاءة مهنیة ،وتكون نابعة من واقع معیشي وأكادیمیةودراسات ذات طبیعة  معرفیة 

.ونشر المعرفة والخبرة والمشاركة في الندوات والمحاضرات والمساهمة في الدورات التدریبیة 
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:نتائج فرضیات الدراسة 

فرضیات الدراسة قد تحققت في  أن القولتائج المتحصل علیها یمكننا خلال النمن

:جوانب كبیرة منها كما یلي 

إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة المتمحورة حول :الأولوالتساؤل الفرضیةنتائج .1

الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن بعد وفقا لمتغیر كسب الأساتذةفي اتجاهات 

.معارف علمیة 

الجامعیین حدیثي التوظیف من كل الأساتذةمفردة من  19 أن إلىحیث توصلنا -

.الأخرىالتعلیم عن بعد اقل تكلفة من نظم التعلیم  أنیؤكدون على ،التخصصات 

استخدام  أنالجامعیین حدیثي التوظیف یؤكدون على الأساتذةمفردة من  19وان -

عن المادة في كسب الإضافیةادة المعلومات طریقة التعلیم عن بعد تمنح سعة الاطلاع وزی

.المعارف العلمیة 

التعلیم عن  أنالجامعیین حدیثي التوظیف یؤكدون الأساتذةمفردة من  26وكذلك -

.الإداریةمرونة وتحریرا من القیود البیداغوجیة أكثربعد 

م عن التعلی أنالجامعیین حدیثي التوظیف على الأساتذةمفردة من 30كما تؤكد -

أمامبعد یعمل على توفیر الفرص التعلیمیة لكل راغب فیه بحیث یتیح فرص متكافئة 

.الجمیع

الجامعیین حدیثي التوظیف یؤكدون على انهم الأساتذةمفردة من 27أما-

.مواد مطبوعة وغیرها،التلفزیون ،الحاسوب (یستخدمون وسائل وتقنیات التعلیم عن بعد  (

الجامعیین حدیثي التوظیف الذین الأساتذةمفردة من  22 أن إلى أیضاكما توصلنا -

یعرضها بطریقة وأكثر لأنهأبقىالتعلیم عن بعد یثبت المادة العلمیة وجعلها  أنعلى  أكدوا

.مشوقة وجذابة 
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التعلیم عن  أنعلى أكدوا الجامعیین حدیثي التوظیف الأساتذةمفردة من 17وأیضا-

تعلیمیة ویعززها لكي تتفق مع الفروق الفردیة مع الطلاب لكسب بعد یحافظ على الفرص ال

.معارف علمیة 

أنواعمعظم  أنعلى  أكدواالجامعیین حدیثي التوظیف الأساتذةمفردة من 27أما-

.التعلیم المرتبطة بالمهارات المعرفیة والوجدانیة 

التعلیم عن  أن على أكدواالجامعیین حدیثي التوظیف الأساتذةمفردة من  22وكذلك -

.الفردیة الأنشطةبعد یبني على تعلم عمیق من خلال 

التقییم  أنالجامعیین حدیثي التوظیف مؤكدین على الأساتذةمفردة من  20وان -

.الجماعي والفردي للتطور الحاصل في اكتساب المعرفة والمهارة واللباقة 

التعلیم  أنعلى  أكدواف الجامعیین حدیثي التوظیالأساتذةمفردة من  29 أنونجد -

.عن بعد یساعد في خلق بیئة التعلم الالكترونیة 

التعلیم عن  أنعلى  أكدواالجامعیین حدیثي التوظیف الأساتذةمفردة من 21أما-

.بعد ینمي المهارات ویطور التعلم الذاتي 

عن التعلیم  أنعلى  أكدواالجامعیین حدیثي التوظیف الأساتذةمفردة من  20وكذلك -

.بعد یحسن ویثري مستوى التعلیم وینمي القدرات الفكریة 

التعلیم عن  أنالجامعیین حدیثي التوظیف یؤكدون على الأساتذةمفردة من  22و-

وذلك من خلال اختیار مصادر التي ستحوي منها ،بعد یساعد على الاعتماد على النفس 

.من الغیر تأثیرهامعلومات بذاته دون 

إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة المتمحورة حول :والتساؤل الثانيالفرضیةنتائج .2

:الجامعیین حدیثي التوظیف وفقا لمتغیر كسب كفاءة مهنیة الأساتذةفي اتجاهات 

الجامعیین حدیثي التوظیف یؤكدون الأساتذةمفردة من  22 أن إلىحیث توصلنا -

.لعضو هیئة التدریس  الآلي الإعلامالكافي بلغة الإلمامعلى ان التعلیم عن بعد یقوم على 
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الجامعیین حدیثي التوظیف على ان التعلیم عن الأساتذةمفردة من 18كما تؤكد -

.بعد یخلق منتدیات نقاش یتم من خلالها تبادل الخبرات مع المتعلمین 

الجامعیین حدیثي التوظیف یؤكدون على توفیر كفاءة الأساتذةمفردة من 19أما-

.دام برامج التعلیم عن بعد عالیة لاستخ

على توفیر  أكدواالجامعیین حدیثي التوظیف الأساتذةمفردة من  20 أنكما تبین -

.مكاتب مزودة بالمراجع والدوریات الحدیثة 

 أنعلى  أكدواالجامعیین حدیثي التوظیف الذین الأساتذةمفردة من  21وكذلك -

.ة لتعزیز الدور في التعلیم عن بعد محدد أوقاتمقابلات في ،مناقشات ،عقد جلسات 

 أنالجامعیین حدیثي التوظیف مؤكدین على الأساتذةمفردة من 21وأیضا-

.تحسین المستوى وتطویر المؤهلات المهنیة  إلىالتكوین یهدف 

التعلیم  أنالجامعیین حدیثي التوظیف على الأساتذةمفردة من  20 أنكما تبین -

.المستقبلیة بالأدوارعلى عاتقه القیام یأخذ أنتساعده على عن بعد یمد بالخبرات التي 

على  أكدواالجامعیین حدیثي التوظیف الأساتذةمفردة من  29 أن إلىوتوصلنا -

.الاشتراك في البرامج التدریسیة لخدمة المجتمع بكافة مؤسساته وقطاعاته 

بعثات  إلىلخروج على ا أكدواالجامعیین حدیثي التوظیف الأساتذةمفردة من  32و-

.للدول ذات التجارب الناجحة للتعرف على احدث طرق التعلیمیة 

التعلیم  أنعلى  أكدواالجامعیین حدیثي التوظیف الذین الأساتذةمن 31وأیضا-

.في المحاضرة الإضافیةعن بعد یشعر بكفاءة في تقدیم المعلومات 

 أنعلى  أكدواي التوظیف الجامعیین حدیثالأساتذةمفردة من  19 أنكما تبین -

التعلیم عن بعد یعمل على القیام بالبحوث التطبیقیة التي تعالج مشكلات المجتمع وحلها من 

.خلال تنظیم دورات وحصص تدریبیة 



الدراسةعرض البیانات ومناقشة:الفصل الخامس

89

النتائج العامة للدراسة 

ظیف الجامعین حدیثي التو الأساتذةجاءت هذه الدراسة بغرض التعرف على اتجاهات 

.نحو التعلیم عن بعد بجامعة محمد خیضر بسكرة 

الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن بعد الأساتذةاتجاهات  أن إلىوقد توصلنا 

التعلیم عن بعد یعمل على توفیر الفرص  أنتعتمد على كسب معارف علمیة من خلال 

سعة الاطلاع للأساتذةیمنح مع انه ،الجمیع أمامالتعلیمیة لكل راغب فیه فیكون مفتوح 

كما انه ینمي المهارات ویطور التعلیم ،عن المادة الدراسیة الإضافیةوزیادة المعلومات 

.على تنمیة القدرات الفكریة ،الذاتي 

یعتمد على كسب كفاءات مهنیة من خلال توفیر مكاتب مزودة بالمراجع وأیضا

التدریسیة لخدمة المجتمع بكافة مؤسساته والاشتراك في البرامج،والدوریات الحدیثة 

تعالج مشكلات المجتمع من خلال وقطاعاته فهو یعمل على القیام بالبحوث التطبیقیة التي

بعثات للدول ذات التجارب الناجحة للتعرف  إلىوالخروج ،ظیم دورات وحصص تدریبیة تن

.على احدث الطرق التعلیمیة 

:یة للدراسة مفادها نتیجة نهائ إلىنصل الأخیروفي 

الجامعین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن بعد اتجاهات ایجابیة الأساتذةاتجاهات  أن

.حیث تعمل على كسب معارف علمیة وكسب كفاءات مهنیة 

الجامعیین حدیثي التوظیف نحو الأساتذةفي اتجاهات إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة 

.لمعارف العلمیة التعلیم عن بعد من خلال كسبع ل

الجامعیین حدیثي التوظیف نحو الأساتذةفي اتجاهات إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة 

.التعلیم عن بعد من خلال كسب كفاءات مهنیة 
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اتجاهات الأساتذة الجامعیین حدیثي التوظیف نحو"ومن خلال إجرائنا لهذه الدراسة المعنونة ب 

التي یستخدمها والأسالیباحدث التقنیات اولنا أن نصل إلى أن التعلیم عن بعد من ح،التعلیم عن بعد

،الأستاذ الجامعي خاصة حدیثي التوظیف في دراساته من اجل كسب معارف علمیة وكفاءات مهنیة

وجمیع المؤسسات ،فأصبح ضرورة ملحة خاصة مع التطورات الهائلة التي تعرفها جمیع جوانب الحیاة 

.اعیة وخاصة المؤسسات التعلیمیة الجامعیة الاجتم

حیث ساعد التعلیم عن بعد في ابتكار أنماط تعلیمیة جدیدة تخدم المنظومة التعلیمیة بطریقة مبتكرة 

.جتماعیة والاقتصادیة والسیاسیةوتحررها من قیود المكان والزمان وتعالج مشكلاتها الا

فهو  ،أساسي في العملیة التدریسیة داخل المؤسسة الجامعیة بما أن الأستاذ الجامعي أصبح محور ارتكاز

والمنفذ  الحقیقي للبرامج والمناهج ،القائم بعملیة نقل المعرفة والمسؤول عن سیر العملیة البیداغوجیة 

والتمتع بمزید من فرص ،من خلال وسائط التعلیم عن بعد حیث یحقق المرونة والحریة ،التعلیمیة 

إضافة إلى توظیفه احدث طرق الوسائل والتقنیات ،ة القدرات ومهارات التفكیر لدى الأساتذة التعلیم وتنمی

.مبدأ تكافؤ الفرص التعلیمیة بهدف تحقیق

توصلنا إلیه من خلال دراستنا هذه حول اتجاهات الأساتذة الجامعیین حدیثي التوظیف نحو وهذا ما

.ل التخصصات والكلیات في جامعة محمد خیضر بسكرة التعلیم عن بعد لأساتذة حدیثي التوظیف من ك

حیث أثبتت نتائج الدراسة أن اتجاهات الأساتذة الجامعیین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن بعد  ایجابیة 

.وكذلك من خلال كسب كفاءات مهنیة ،من خلال كسب معارف علمیة ،
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وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي 

بسكرة-د خیضروجامعة محم

كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

قسم العلوم الاجتماعیة 

شعبة علم الاجتماع 

تخصص علم الاجتماع التربیة

مقیاس اتجاه

مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر تخصص علم الاجتماع التربیة

:الدكتورةإشرافتحت :الطالبة إعداد

حنان مراد   -ابتسام بن عمر          -

اتجاهات الأساتذة الجامعین حدیثي التوظیف نحو التعلیم عن"في إطار انجاز مذكرة ماستر تحت عنوان 

م لقیاس اتجاهات الاساتدة حدیثي التوظیف بین أیدیكم مقیاس الاتجاه المصمیشرفني أن أضع،"بعد 

.علیم عن بعد  نحو الت

إن المعلومات التي تبرز في مقیاس ،على عبارات مقیاس الاتجاه بكل موضوعیة ودقة الإجابةنرجو منكم 

.علمیة بحتة وبشكل سري  لأغراض إلاالاتجاه لا تستعمل 

.المخصص لها الإجابةفي مكان )x(یرجى وضع علامة 
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غیر العبارات الرقم 

موافق 

بشدة 

غیر 

موافق 
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لتعلیمیة ویعززها لكي تتفق مع یحافظ على الفرص ا08
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للتعرف على احدث طرق التعلیمیة 
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