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 ملخص

إلى معرفة دور المقاولة من الباطن في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية  الدراسة هذه تهدف
باعتبارها مؤسسة تعتمد في أغلب أنشطتها على  وذلك من خلال دراسة الأداء المالي لمؤسسة سونلغاز

برهنت المقاولة من الباطن قدرتها على مساعدة المؤسسة في التخصص و المقاولين من الباطن وقد 
التركيز على أنشطتها الأساسية مما ساهم في الرفع من مبيعاتها نتيجة لسرعة إنجاز الأشغال من قبل 

لال تطور مؤشراتها المالية في الاتجاه الموجب وقدرتها على التحكم المقاولين وتحسن أدائها المالي من خ
 في وضعيتها المالية.   

Abstract : 

This study aims at understanding the role of subcontracting in improving the 

financial performance of the economic institution by studying the financial 

performance of Sunlagaz Corporation as an institution that relies on most of its 

activities on subcontractors. The subcontractor has proved its ability to help the 

institution in specialization and focus on its core activities Contributed to the 

increase in sales as a result of the speed of completion of works by contractors 

and improve their financial performance through the development of financial 

indicators in the positive direction and their ability to control their financial 

position. 
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 تمهيد:

تعتبر المؤسسة الاقتصادية النواة الأساسية والمحور الأساسي الذي يدور حوله أي اقتصاد حيث تعمل          
من خلال وظائفها المختلفة إلى بلوغ وتحقيق أهداف اقتصادية واجتماعية متعددة وتحقيق التنمية المستدامة 

عوامل منها انفجار ثورة المعلومات  للاقتصاد الوطني وقد عرفت المؤسسات الاقتصادية تطورا متزايد نظرا لعدة
والاعتماد الكبير على التكنولوجيا وكذلك زيادة الطلب والذي أدى بدوره إلى زيادة الإنتاج فأصبحت المؤسسات  

فهي تعمل على التكيف مع الشروط الجديدة  لذاتتنافس فيما بينها من اجل الحصول على اكبر حصة سوقية 
 .ستراتيجيات تدعمها وتساعدها في تحقيق الميزة التنافسية للمنافسة والتي تتطلب تبني ا

 وتفريغ و مناولة وظيفتها الأساسية وبالتالي إخراج ضمن هذا المنظور فإنه يتعين على المؤسسات التركيز على
لأجل تزويد الآلة الإنتاجية بقطع  النشاطات الأخرى التي يستحسن التخلي عنها إلى شركاء أكثر تخصصا

أي تخليها عن بعض نشاطاتها المكلفة خاصة من  الغيار أو بالمنتجات النصف مصنعة أو أي عمليات أخرى 
 الأمثل الجانب المادي و ذلك من أجل تحسين أدائها المالي وتخفيض التكاليف والتحكم بها و بالاستخدام

و  ،أكثر تنافسية مزايا كسب عتاستطا كلما مركز المؤسسة أداء كان المتاحة  فكلما مواردها لمختلف والكفء
أن  المقاولة من الباطن،  إذ لابد على المؤسسة الباطن  من قاولةتتمثل هذه الإستراتيجية في تبني المؤسسة للم

تتمتع بجميع الإمكانيات الفعالة لممارسة ذلك النشاط أو الإنتاج بالجودة المناسبة و بتكاليف اقل من أن تتحملها 
 عن النشاط أو الخدمة.المؤسسة التي تخلت 
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 وبناءا على ما سبق يمكن طرح التساؤل التالي:

 ؟سونلغاز لمؤسسةالمالي  الأداءفي تحسين  الباطنمن إلى أي مدى تساهم المقاولة 
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 وضعيتها.مما يسمح لها بتحسين  المؤسسة،تستخدم المؤشرات المالية كعوامل تحذيرية توضح وضعية لا  -2
 تتميز المؤسسات المناولة بالمرونة فهي تتماشى ومتطلبات واحتياجات المؤسسة الآمرة. -3
 إستراتيجية انتهاجها بسبب هذا و تخصص أكثر المؤسسة جعل في المقاولة من الباطن ساهمت -4
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 :أهمية الدراسة
 .على أهداف المؤسسةالباطن  من لمقاولةا اثر تطبيق ظهارإ -
 .  الباطن من حداثة لجوء المؤسسات الجزائرية للمقاولة -
اللجوء للتعاون الخارجي يساعد المؤسسة في التركيز على نشاطها الأساسي حيث يكون ذلك أفضل  إن -

 .اقتصاديا 
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 أهداف الدراسة:
 للمؤسسة.وأهميتها بالنسبة الباطن  من للمقاولة دقيق مفهوم على التعرف محاولة -
 .على الوضعية المالية للمؤسسة   الباطن من لمقاولةاتأثير  معرفة -
 .الباطن من معرفة مختلف المؤشرات المالية التي تتأثر عند اعتماد المؤسسة على المقاولة -

 : مبررات اختيار الموضوع
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l’entrepreneuriat et l’industrie en Algérie, Université Abderrahmane Mira –Bejaia, 

spécialité, Finance et commerce international, 2016/2107.  



 المقدمة

 

 

 ث

في تنشيط الصناعة في الجزائر ،  اودوره امن الباطن وأنواعه المقاولةكان الهدف من هذه الدراسة هو معرفة 
بالفعل وسيلة لتطوير نشاط ريادة الأعمال.  يمن الباطن ه المقاولة توصل إلى استنتاج مفاده أنتم الو 

من الباطن من  المقاولةيد لوائح والصناعة على وجه الخصوص. نتيجة لذلك ، هناك حاجة إلى: تخفيف وتوح
 (.المقاولين من الباطن)أجل سياسات أكثر فعالية تتعلق بهذا النشاط وتدريب الوكلاء المؤهلين 

 منهج البحث:

للإجابة على الفرضيات وتفسيرها وتبرير اختيارها تطلب الأمر استخدام المنهج الوصفي في الإطار النظري من 
و الأداء المالي كما استخدم المنهج التحليلي لتحديد العلاقة  الباطن من ة بالمقاولةاجل إيضاح المفاهيم المتعلق

 في إليه التوصل تم ما إسقاط تم بينهما، كما تم استخدام المنهج الوصفي والتحليلي في الجانب التطبيقي  بحيث
 الدراسة. محل المؤسسة على النظري  الجانب

 : هيكل البحث
 إلى التقسيم تم الفرعية التساؤلات و المذكرة إشكالية على للإجابة و الدراسة موضوع جوانب بجميع للإلمام
 وجاء كالتالي:  التطبيقي بالجانب علاقة له الثالث أما النظري  بالجانب متعلقين فصلين ، فصول ثلاث

لات حيث تم فيه تقديم مفهوم عام للمقاولة من الباطن وأهم أنواعها ومجاالفصل الأول تناول المقاولة من الباطن 
تطبيقها بالإضافة للأثر الاقتصادي على أطرافها وفي الأخير تم التطرق إلى واقع المقاولة من الباطن في 

 الجزائر.

 ثم عام كمفهوم الأداء بدراسة المالي الأداء مفهوم إلى خلاله من التطرق  وتم تناول الأداء المالي الفصل الثاني 
الخطوات و  عليها المعتمد ومصادر المعلومات المالي الأداء وتقييم للمؤسسة، المالية والأهداف المالي الأداء

 والنسب المالي التوازن  مؤشراتمن  المالي الأداء تقييم مؤشرات إلى الأخير في تطرقنا و ذلك، في المتبعة
    .المالي الأداء تقييم في الحديثة الاتجاهاتإلى  المالية

 هذا تضمن حيث بسكرة -سونلغاز –تطبيقي ويمثل دراسة الحالة في شركة توزيع الكهرباء والغاز الفصل ال
سونلغاز ثم تم التطرق لإجراءات تطبيق المقاولة من الباطن بين  –شركة توزيع الكهرباء والغاز  تقديما الفصل

للشركة بعد اعتمادها إستراتيجية المقاولة من  المالي الأداء تقييم تم كماالمؤسسة الآمرة والمقاولين من الباطن 
 .عليها المتحصل المعلومات على اعتمادا المالية المؤشرات خلال من الباطن
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 تمهيد:
 بسبب وذلكمحل اهتمام كبير سواء من قبل المؤسسات الاقتصادية أو الدولة  الباطنمن  المقاولة موضوع أصبح
 تحقيق وقدرتها على التنمية عجلةل الرئيسي المحرك باعتبارها من الباطن المقاولة المؤسسات هذه مكانة

 ومتطلباتها حاجياتها بأغلب الكبرى  للمؤسسات مزود كونها إلى بالإضافة الاقتصادي والتوازن  الاستقرار
 الأنشطة كل في بالتواجد لها يسمح وبشكل إليه تحتاج ما بكل المؤسسات هذه إمداد على تعملحيث  .الأساسية

على تخصيص الموارد وتخفيض التكاليف من خلال تقليل النفقات مما  تهاقدر مما يزيد من  المجالات شتى وفي
يسمح بتحويلها إلى استثمارات في مجالات أخرى على غرار البني التحتية . لذا سنقوم في هذا الفصل 

الباطن وفي من  المقاولةالمبحث الأول على ماهية بالتفصيل حيث سنتطرق في  الباطنمن  للمقاولةباستعراض 
من  للمقاولةالتأثير الاقتصادي  الباطن وفي المبحث الثالث من للمقاولة العامة الخصائصالمبحث الثاني على و 

 الباطن في الجزائر. من المقاولةواقع  الباطن وفي المبحث الرابع
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 الباطن من المقاولةالمبحث الأول: ماهية 
 المؤسسات و الكبيرة المؤسسات بين ما تربط التي الصناعية الشراكة أنواع من نوع من الباطن المقاولة تعتبر

 المتوسطة الصغيرة المؤسسات إلى الكبيرة المؤسسة تلجأ بحيث الثاني أحدهما يكمل بحيث المتوسطة و الصغيرة
 التي المتوسطة و الصغيرة المؤسسات خلال من وهذا النوعية أو الكمية في سواء إنتاجها في ترقى أن أجل من

 .المقاولة من الباطن باسم ذلك إنجاز على تعمل
 :وأطرافها لباطنمن ا المقاولةالمطلب الأول: تعريف 

 ودول العربي المغرب دول في عليه متعارفال مصطلحال الباطن حيث أنمن   المقاولةتعدد المصطلحات حول 
 عليه المتعارف فالمصطلح العربي المشرق  في العربية للدول بالنسبة أما ، الصناعية المناولة هو  أفريقيا شمال

-La sous.وبالفرنسية Outsourcing  بالإنجليزية وتسمى الباطن من المقاولة أو الباطن من التعاقد هو
traitance هي الباطنمن  المقاولة أن إذ مجالات عدة في عنها التعاريف تعددت لقد و :  

 والمفعول  )الواو بكسر( مناول فهو مناولة، ،يناول ،ناول المصدر من فهي العطاء وتعنيالتعريف اللغوي: -1
 .1يده به مادًا إياه أعطاه أي الشيء فناول ،مناول

في المر، أي باحثة وجادله، ومن هذا المعني اللغوي اصطلح  مقاولةمأخوذة من فعل: قاول  مقاولةفأصل كلمة 
 2.بهذه التسمية، لما يكون من جدال ومباحثه عند إبرام العقد المقاولةعلى عقد 

 ونذكر منها: التعريف الاصطلاحي:-2
: هي كل عملية تؤدي في مرحلة معينة من مراحل الإنتاج إلى  الفرنسية لمواصفات المناولةالجمعية  2-1

 3تصنيع ،تنفيذ،تصميم أو صيانة منتج صناعي معين .
منفذة " بتنفيذ -بموجب هذه العملية تقوم مؤسسة تسمى "آمرة بالأعمال " بتكليف مؤسسة أخرى تسمى "مناولة 

 الالتزام من طرف هذه الأخيرة بالعمل في إطار توجيهات المؤسسة الآمرة بالأعمال.تلك العمليات مع 
كعملية بواسطتها تكلف مؤسسة  من الباطن المقاولة : تتحددالمجلس الاقتصادي والاجتماعي الفرنسي  2-2

و مرحلة جزء أ -لصالحها وحسب دفتر شروط متفق عليه مسبقا ومضبوط-"آمرة" مؤسسة أخرى "مناولة" بتنفيذ
 من عملية الإنتاج أو خدمات مرتبطة به بحيث تتحمل الأولى مسؤوليتها الاقتصادية النهائية.  

                                                           
 

 محمد جامعة،JFBEوالأعمال، المال اقتصاديات مجلة للمؤسسات، التنافسية الميزة لتعزيز كمدخل الصناعية ماجد،المناولة صيد الزهراء، فاطمة رقايقية 1
 .327سوق،أهراس،ص مساعدية شريف

 .580ص المشرق، بيروت، لبنان،، دار 26منجد اللغة والأعلام، الطبعة  2

 .214،عمان، ص2013بالكبير بومدين ، دراسات في إدارة الأعمال ،دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع الطبعة العربية ،  3
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مناولة لفائدة  -عادة صغيرة الحجم–توصيف لكل عملية تتضمن تدخل مؤسسة  هي: اللجنة الأوروبية 2-3
معين على أساس مخططات و  آمرة بالأعمال في عملية بلورة وتصنيع منتج -عادة كبيرة الحجم -مؤسسة أخرى 

 1بيانات تقنية تضعها المؤسسة الآمرة بالأعمال متحملة بذلك كل مسؤولية اقتصادية نهائية. 
 مشتركة مؤسسة أو متعاقد يبرمه الذي العقد ذلك" هي الباطن من المقاولة فإن إبراهيم طه محمد الدكتور وحسب

 على الحصول أو الأصلي العمل تنفيذ بغية الباطن من المقاول يدعى أجنبي شخص أو أخرى  مؤسسة مع
 ."2وجوده سبب باعتباره الأصلي العقد إلى ومدته ونطاقه وجوده في يستند والذي الأصلي العقد عن ناشئة منفعة
: نسمي إطار العلاقات بين معطي الأوامر والشركات التي تعمل لصالح معطي هده قاموس التسيير بوحس

فالمناولة هي عبارة عن شراكة أو تعاون بين الشركات مبني  توجيهات خاصة ومحددة بالمناولة.الأوامر وفق 
على قرار تنفيذ الأمر،حيث أن مصدر أو معطي الأوامر هو الذي بنص طريقة العمل ويعطي التوجيهات 

 3فهو الذي يقوم بالتنفيذ والانجاز. من الباطن المقاول أما اللازمة،

 من الباطن المقاولةأطراف  -3

 4: هي المؤسسة التي تقوم بالتكليف أو طلب العمل أو تنفيذ المهام لصالحها. المؤسسة الآمرة 3-1

: هي المؤسسة التي تقوم بتنفيذ الأعمال أو الخدمات لصالح المؤسسة الآمرة وفق  من الباطن المقاول 3-2
 5.الشروط المتعاقد عليها

من الباطن والمؤسسة الآمرة  والذي  المقاولهو العقد الذي يبرم بين   من الباطن: المقاولةموضوع  3-3
معايير وخصائص فنية محددة من طرف يتضمن جميع عمليات الانجاز أو الخدمات الصناعية التي تنجز وفق 

 6.المؤسسة الآمرة بالأعمال
 

                                                           
 

 214 ،ص نفس المرجع،بالكبير بومدين  1
في العلوم بن الدين محمد، المناولة الصناعية كإستراتيجية لتحقيق الميزة التنافسية في المؤسسات الصناعية، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه  2

 .  111ص 2013-2012الاقتصادية ، جامعة أبي بكر بلقايد ،تلمسان، 
3 Henri Mahi, Dictionnaire de gestion, (vocabulaire, concepts et outils).casbah  édition,1998 , p416. 

 غرداية، اقتصادية، جامعة إضافات والمتوسطة، مجلة الصغيرة المؤسسات قطاع لعصرنة الصناعية المناولة سمير، إستراتيجية الله، سحنون  عبد قلوش -  4
 .34ص  2018 أفريل 3 :العدد 2 :المجلد الجزائر،

مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير في علوم التسيير،  ،بورصة المناولة والشراكة وعلاقتها بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطةسليمة،  روعزي 5
 .65،ص2008/2009فرع ادارة أعمال، جامعة الجزائر،

 .20،ص2006،/15/09 12لاول للمناولة الصناعية الجزائر المؤتمر والمعرض العربي ا -التجربة المغربية-الدين بو يعقوب المناولة الصناعية  6
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 الباطن:من  المقاولةالتطور التاريخي لمفهوم المطلب الثاني: 
مرتبط أساسا بتاريخ الصناعة، ونأخذ مثال على ذلك صناعة السيارات والتي لا من الباطن  المقاولةإن تطور 

واضحة عن المناولة الصناعية من حيث خاصيتها وتداولها على تشمل كل الصناعة، ولكنها تعطينا فكرة 
 1المستوى العالمي.

  الصناعة التقليدية :  -1
عند ابتكار السيارة كانت في أولى مراحل تطورها تصنع من طرف الصناعيين بطريقة تقليدية، بحيث        

كانت جميع القطع المكونة لها تنجز عن طريق اليد أو بواسطة آلات بدائية ، وقطع الغيار لا تستبدل بل هي 
الثقة بين مختلف المؤسسات هو الذي  ثابتة، كما أن التعاون بين المؤسسات لم يكن موجودا بل الحيطة وعدم

صناعة السيارات فقط بل  بهاكان يخيم على المناخ في تلك الحقبة من الزمن، وهذه الخاصية لم تكن تتمتع 
 كانت تشمل جميع الصناعات.

 : الصناعة المكثفة -2
الصناعة ثورة أولى مع ظهور تحت ضغط قانون اقتصاد السوق والمتطلبات الاقتصادية العالية، عرفت        

)السكة الحديدية،   الصناعة المكثفة التي كان ينبغي عليها سد الاحتياجات الخاصة لتطوير المنشآت القاعدية 
-1914الجسور، السكن ......(، وبعد ذلك الاحتياجات الكبيرة من العتاد لمواجهة الحرب العالمية الأولى )

لتركيب السيارات والتي  ي بأول عملية تصنيع مكثفة، وأنجز أول سلسلةقام الصناع 1914(... ففي سنة 1918
عرفت فيما بعد بالتايلورية، وتم من خلالها إنجاز كمية كبيرة من القطع في وقت قياسي مع تخفيض سعر 

لقد كانت مفخرة الصناعيين خلال تلك الحقبة هي أنهم يقومون بعملية التصنيع جميعا بمفردهم، وأن  .التكلفة
العملية  بهاالشركات الكبرى كانت تملك المواد الأولية بمفردها ولا تحتاج لمصرف أخر لتزويدها بالمواد التي تتطل

 الإنتاجية.
 
  ظهور الصناعة و المناولة الصناعية  -3
ه المرحلة الصناعيون الكبار أبدعوا في وضع مقاييس داخلية من أجل عقلنة احتياجاتهم في قطع في هذ    

الغيار وبعض المكونات الأخرى التي تدخل في منتجاتهم، وبفعل متطلبات الإنتاج والمنافسة راح الصناعيون 
 ختصاصيين أكفاء .يستثمرون في مجال التجهيزات الدقيقة في جميع المجالات واعتمدوا في ذلك على ا

                                                           
 

 الملتقىتنشيط المناولة الصناعية كخيار استراتيجي هام لدعم وترقية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بالجزائر، ،فاطمة الزهراء اعراب،   علالي فتيحة1
 .3الجزائر،جامعة ورقلة، ص في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات ومرافقة التنظيم إستراتيجيات:حول الوطني
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( من زيادة الاحتياجات الصناعية لمواجهة طلبات تدعيم 1945-1939ولقد عجلت الحرب العالمية الثانية )  
احتياجات الحرب الكبيرة من جهة، واحتياجات إعادة الإعمار للبلدان المتضررة من جراء الصراع العالمي، في 

سد احتياجات المعارك الطاحنة من العتاد الحربي كالنقل  هذا المناخ بدأ يظهر دور المناولة الصناعية في
 والهياكل القاعدية ....

وهكذا تحول الحرفيون الصغار إلى صناعيين، وتمثلت الصناعات آنذاك في : التصليح والصيانة، صناعة قطع 
ميع، صناعة الغيار واللوازم الاستهلاكية، صناعة القطع المنفصلة للتركيب الأولي، صناعة قطع معدة للتج

 1المنتجات النهائية.
وشيئا فشيئا وجد الصناعيون أنفسهم أمام مواجهة الظروف التنافسية التي أجبرتهم عن البحث عن الإنتاجية 
والجودة، وفي هذا الجو ظهر مجال المناولة الصناعية، الذي يستطيع تلبية احتياجات الصناعيين بسبب المهارة 

    ص وسعر التكلفة. والقدرة المتوفرة وكذلك التخص
أما في سنوات الستينات، فقد قام الصناعيون اليابانيون بدراسة خصائص إنتاج الدول الغربية خاصة الولايات 
المتحدة الأمريكية، وقاموا بتحديد مساوئ الإنتاج المكثف، وطوروا طريقة جديدة للإنتاج معتمدة على الجودة 

 والتخصص وكذلك الوقت.
حت لهم بتحقيق إنتاجية عالية، واعتمدت فيما بعد من طرف جميع الصناعيين في العالم بداية هذه الطريقة سم  

الثمانينات، وهذا بدوره سوف يجرنا إلى وضع حيز تطبيق المواصفات العالمية وتطوير العديد من المؤسسات 
ة، فالصناعيين يلجؤون الصغيرة والمتوسطة المختصة في المناولة الصناعية من حيث القدرة، التخصص والصيان

إلى المناولين وذلك إما لأسباب اقتصادية أو ظروف خاصة بالإنتاجية، فالمؤسسة المعزولة لا يمكنها الحصول 
 2على استثمارات تستطيع من خلالها تحقيق الأهداف المبرمجة .

 الصناعية، العلاقات تنظيم وإعادة الصناعي التدبير خلال من يتوسع اليابانية المناهج اعتماد بدأ التسعينات ومنذ
 كاختيارمن الباطن  المقاولة بنموذج المؤسسات قناعات وزادت من الباطن للمقاولة عديدة مستويات وظهرت

 القاعدة هي المتخصصة المناولة وأصبحت المستهلك، رفاهية وزيادة العالمية السوق  بمتطلبات للوفاء استراتيجي
 الآمرة المؤسسة بين الوطيدة العلاقة هي الشراكة واعتبرت المتعاملين كل طرف من فيه المرغوب والنموذج
 البحث وظيفة مثل التقليدية الوظائف غير بوظائف الاهتمام إلى بالمؤسسات دفع ما وهذا المنفذة والمؤسسة
 .   مضى وقت أي من أكثر والجودة التكوين والتطوير،

 

                                                           
 

 .4 علالي فتيحة مرجع سابق ص 1
 .118سابق ص بن الدين امحمد ، مرجع   2
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 من الباطن المقاولةاتخاذ قرار  المطلب الثالث:

د ملاحظة تزايد وذلك بع من الباطن المقاولةإن المختصين يثبتون في الوقت الراهن مدى أهمية إستراتيجية      
لهذه الإستراتيجية بكل أنواعها، سواء تعلق الأمر بقطاع إنتاجي أو خدمي وهناك قطاعات  الانتشار المستمر

 من الباطن المقاولة الإستراتيجية من غيرها، فالتطورات التكنولوجية تدفع بالمؤسسات إلىأكثر تقبلا لتبني هذه 
باتجاه المؤسسات الأكثر تخصصا منها، هذه الأخيرة التي يمكن أن تتلقى طلبيات من عدة مؤسسات، الشيء 

    الذي يجعلها الأثر كفاءة في ميدانها.
 من الباطن المقاولةقرار  ذقياس فعالية اتخا-1

المحتملين لكي تتمكن  من الباطن المقاولينقبل اتخاذ القرار على المؤسسة أن تقيس أولا فعاليتها وكذلك فعالية 
 من المقارنة، لذا يجب طرح جملة من الأسئلة وأهمها:

 ؟ من الباطن المقاولةهل المؤسسة تحقق وفورات إذا لجأت إلى  -
 الخدمة الأفضل؟ /المنتج، هل ستقدم المؤسسة  من الباطن المقاولةفي حالة تنفيذ  -
 كل توجيهات المؤسسة التي تعطي الأوامر؟ من الباطن المقاولهل يحترم  -
من  المقاولةفي حالة تنفيذ هذه الإستراتيجية، هل ستصبح علاقة المؤسسة التي تعطي الأوامر بالمؤسسة  -

 مما يسمح لها بتفادي هذا الخطر؟ من الباطن المقاولين هناك عدد كافي من علاقة تبعية؟ أم الباطن
 على المستخدمين؟ من الباطن المقاولةما هو تأثير إستراتيجية  -

والنظر في طريقة تسييره وقدرته على  من الباطن للمقاول فالمؤسسة مطالبة كذلك بمراجعة الوضع المالي
والمقصود أكثرها  من الباطن المقاولةالابتكار، وكذلك كيفية تنسيق العلاقات والعمليات بينهما، وأفضل عمليات 

تكون الأدنى،  بهاودرجة تعقد العمليات  نجاحا هي التي تتميز بالسهولة في التنفيذ أي إمكانية قياس الأداء
عليها أن تحقق ميزة تنافسية، سواء فيما يتعلق بالتكاليف أو  من الباطن المقاولةفالمؤسسات بلجوئها إلى 

 1بالنوعية أو بالتميز مع الاحتفاظ بالاستقلالية.
أهمها  اقتصادي بالدرجة الأولى، ولأنه قرار يحكم مصير المؤسسة فله عدة أبعادهو إذا المنطلق في اتخاذ القرار 

 بعدين: بعد عملي، وبعد استراتيجي.
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 من الباطن المقاولة اتخاذ قرار أبعاد -2
يعبر عن التزام المؤسسة في المدى القصير، وهي  من الباطن للمقاولةاللجوء  ، لأن قرارالبعد الأول عملي •

عرضية ويمكن لمسؤولي وحدات الإنتاج اتخاذ القرار اعتمادا على الميزانية، وذلك بعد  من الباطن مقاولةعادة 
 التأكد من أن ما قد تنتجه يكلفها أكثر مما قد تقاوله من الباطن.

فيتعلق بالأهداف طويلة الأجل والتي ترتبط بالسياسة العامة للمؤسسة، وفي هذه الحالة  ،أما البعد الاستراتيجي •
من  مقاولةهيكلية تغطي حاجة المؤسسة من ناحية القدرة أو من ناحية التخصص ) من الباطن المقاولة تكون 

خاص(، فالقرار هنا على درجة من الأهمية تجعل  بمنتجتتعلق  من الباطن مقاولةلكميات كبيرة أو  الباطن
تحدد الأهداف وتحدد الوسائل  من المسؤولية )المديرية العامة(، لأن مديرية المؤسسة ىعلأ متخذيه في درجات 

 1التي تحقق هذه الأهداف، وكذلك الأطراف المناسبة للوصول إليها.

 المناسب من الباطن المقاول وتحديد اختيار وضوابط معاييرالمطلب الرابع: 
 قسم رئيس مسؤولية عاتق على المناسب من الباطن المقاول أو المقاولة المؤسسة اختيار مسؤولية تقع     

 مسبقا مسطرة للأهداف وفقا اختيار وشروط معايير له الآمرة المؤسسة تضع ما وعادة أولى، بدرجة المشتريات
 في الفاعلة المعايير أهم نذكر يلي فيما و ،من الباطن المقاولة إلى اللجوء خلال من تحقيقها إلى تهدف والتي
  :المناسب المقاول تحديد

 هذا الأخير قدرة بها والمقصود المناسب، باطنمن ال المقاول لانتقاء الأساسية المعايير أهم أحد عتبرت:  الثقة -
 الخدمة أو للمنتج الدولية المواصفات مراعاة خلال من ذلك و وجه، أحسن على إليه الموكلة بالمهام الالتزام على

 سيقوم المقاول هذا أن من واثقة تكون  الآمرة المؤسسة أن أي الآمرة، المؤسسة طرف من مسبقا والمحددة المقدمة
 إتمام عدم هو اليوم من الباطن المقاولة قطاع يشهده الذي الأساسي المشكل لأن ممكنة، طريقة بأحسن بنشاطه

 2.الآمرة المؤسسة مع نزاعات في الدخول و المهام إكمال عدم أي من الباطن المقاولة نشاطات
 المؤسسة عند نجدها التي الأهليات و القيم الحافز، المهارة، المعرفة، : من كلا بالكفاءة نقصد  :الكفاءة -

 والإنتاج التخصص من استفادتها على تتوقف التي الآمرة، المؤسسة لحاجات وفقا وهذا ،من الباطن المقاولة
 من تمكنه مميزة قدرات من الباطن المقاول يمتلك أن يجب بذلكو  ، المتاحة للموارد ستخدام الأمثللاوا الكبير

 المنتج أو الخدمة تجزئة عدم قصد الاختصاص نفس من آخر مقاول إلى اللجوء دون  الطلبات جميع استيعاب
 .البشرية موارده في التام والتحكم التخزين على قدرتهو  المادية إمكانياته دراسة وفق وهذا ،مقاول من أكثر على

                                                           
 

 .9، مرجع سابق ، ص،فاطمة الزهراء اعراب علالي فتيحة  1
 36، ص، مرجع سابقسمير الله، سحنون  عبد قلوش  2
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 ما عادة حيث ، الآمرة المؤسسات متطلبات مع من الباطن للمقاول السريع التأقلم بالمرونة نقصد  :المرونة -
 لإنتاج )للاختصاصمن الباطن  مقاولة ) من الباطن مقاولة مؤسسة إلى الآمرة المؤسسات من العديد تلجأ

 قياس جودة ومعايير مواصفات من الاستفادة لها يتيح ما وهو منها، جودة بأعلى النهائي المنتج أجزاء بعض
 جديدة، تكنولوجيا إدخال و نشاطها تطوير من الآمرة المؤسسات تحاول الأحيان من كثير في أنه إلا دولية،
 الجديدة التغيرات هذه مع تتأقلم و مرونة أكثر تكون  أن يجبمن الباطن   المقاولة فمؤسسة الأساس هذا وعلى
 .خدماتها عن الآمرة المؤسسات استغناء لتفادي

 إلى تلجأ الآمرة المؤسسات أن حيث تكلفة، أقل يقترح الذي من الباطن المقاول اختيار به والمقصود  :السعر -
 شكل في منتج أو خدمة تقديم من تمكنها الأخيرة هذه لكون  من الباطن المقاولة مؤسسات انتقاء في المعيار هذا

 نفسها، الآمرة المؤسسة من الأحيان بعض في أفضل أو الجودة ونفس تكلفة بأقل الآمرة للمؤسسة مدخلات
 1.الأسواق واكتساح لدخول تكلفة أقل على المعتمدة التنافسية الإستراتيجية إلى المعيار هذا اختيار ويرجع

من  مقاولة مؤسسة اختيار على المعيار هذا يركز حيث المواعيد، في الدقة به والمقصود(: السرعة( الوقت -
 المحدد، والزمن الوقت في المنتج أجزاء على الحصول و والتسليم الوفاء على وقدرة مصداقية ذات الباطن
 مخاطر في الوقوع دون  المحددة والمواعيد الآجال في طلباتهم على عملائها حصول الآمرة المؤسسة لتضمن
 الدقة عدم بسبب العملاء بعض فقدان في متمثلة معنوية وخسارة مادية تعويضات عليها تترتب قد التي التأخير،

 2.التسليم مواعيد احترام في
 العديد بهايجن ما وهذا الآمرة، المؤسسة من بقرب جغرافيا تقع المرشحة المؤسسة أن في يتمثل  :القرب -

 ربح عنصر من الاستفادة يُكنها كما الخ،...المراقبة تكاليف وأعباء الجمركية والأعباء النقل تكاليف مثل الأعباء،
 والمنتج النشاط طبيعة حسب بها خاصة شروط وضع الآمرة للمؤسسة يُكن و . والاتصال الرقابة وسهولة الوقت

 3المتطورة و الشهرة والاسم التجاري. اكالابتكار، التكنولوجي
 

 من الباطن للمقاولةالخصائص العامة  المبحث الثاني:
 فرة االمتو  الإنتاجالاستغلال الأمثل لطاقات  استراتيجيات الشراكة التي تحققمن الباطن من أهم  المقاولةتعتبر 

توزيع الإنتاج وتنظيمه و زيادة  والذي يؤدي إلىربط المؤسسات بعضها البعض  وذلك من خلاللدى المؤسسات 
                                                           

 
 الطور دكتوراه  شهادة لنيل مقدمة المحروقات، أطروحة قطاع حالة الجزائر، في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات إنشاء وديناميكية المناولة :الأسود محمد  1

 .112، ص201672017،ورقلة مرباح قاصدي جامعة ،المنظمات وتسيير مانجمنت :تخصص،التسيير علوم في الثالث
 .82، ص  مرجع سابق ، سليمة روعزي  2
 .38سمير ، مرجع سابق، ص الله، سحنون  عبد قلوش  3
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نتاج المتخصصة ويهدف هذا و ذلك بمشاركة أكبر عدد من وحدات الإالتشغيل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
 .من الباطن وأسباب اللجوء إليها  المقاولةالمبحث على معرفة أنواع 

 من الباطن المقاولةصيغ : المطلب الأول
حيث يأخذ أشكال و صيغ  المتجددة،الباطن بالمرونة والقدرة على التأقلم مع متطلبات السوق من  المقاولةتتميز 

 من المقاولةتسعى إلى تحقيقها وفيما يلي نستعرض أهم أشكال  المؤسسة التيمتعددة حسب احتياجات وأهداف 
 .الباطن

 :من الباطن المقاولةعلى أساس طبيعة  -1
 على أساس طاقة الإنتاج : من الباطن مقاولة 1-1

في هذه الحالة لامتلك المؤسسة الآمرة القدرة على الإنتاجية اللازمة لصناعة المركبات،الأجزاء أو المعدات       
الخاصة و بالتالي لا يمكنه تلبية طلب السوق على منتجه ، فتقوم بائتمان مؤسسة أخرى تتوفر لها القدرة 

 ة.الإنتاجية للقيام بالمناولة، على الأقل لفترة زمنية مؤقت
خاصة إذا كان حجم الطلبات التي تحصل عليها المؤسسة الآمرة غير  من الباطن المقاولةويحدث هذا النوع من 

   1مستقر ومتغير باستمرار.
 على أساس التخصص: من الباطن مقاولة 1-2

الحصول على المنتج الوسيط أو الخدمة بجودة أعلى لعدم  من الباطن المقاولةيكون الهدف من إبرام عقد     
 من الباطن المقاولةرغبة أو قدرة المؤسسة الآمرة على الاستثمار في وسائل الإنتاج اللازمة ولتخصص مؤسسة 

التخصص يستدعي تركيز الموارد المالية، البشرية  حيث أن في ذلك حيازتها للتجهيزات والكفاءات الضرورية
 2في صناعة معنية. والتقنية 

 

 على أساس المدة : -2

 ظرفية)مؤقتة(: من الباطن مقاولة 2-1

                                                           
 

المناولة الصناعية خيار استراتيجي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير في علوم علوي فاطمة الزهراء،   1
 .50ص2009/2010التسيير، تخصص تسيير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، جامعة امحمد بوقرة، بومرداس، 

 .215 بالكبير بومدين، مرجع سابق  ص  2
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 من الباطن المقاولةالمؤسسة التي تعطي الأوامر تنتج بإمكانياتها الداخلية ولكن لأسباب عابرة وظرفية تلجا إلى 
 1في تنفيذ جزء من العملية الإنتاجية.

 هيكلية)دائمة(: من الباطن مقاولة  2-2
 تعطي التي المؤسسة بين العلاقة تكون  لذا المعقدة، بالمنتجات الأمر تعلق إذا خاصة إليه اللجوء يتم النوع هذا  

 2 .دائمة وأحيانا المدى طويلة من الباطن المقاولةالمؤسسة و  الأوامر
 على أساس مكان التعاقد: -3

 جهوية: من الباطن مقاولة  3-1
 : واحدة، مثلا لدولة واحدة منطقة في يتواجدان من الباطن المقاولة والمؤسسة الأوامر تعطي التي المؤسسة

 .3الكبرى  للمؤسسات المحاذية المؤسسات
 وطنية: من الباطن مقاولة 3-2

 4في هذه الصيغة، تتمتع المؤسسة المتعاقدة بنفس الجنسية وتزاول نشاطها داخل حدود وطنها.
 دولية: الباطنمن  مقاولة  3-3    

 5من دولتين مختلفتين. من الباطن المقاولةفي هذه الحالة تكون المؤسسة الآمرة والمؤسسة 

 المبرمة : العقودعلى أساس  -4
 بسيطة: من الباطن مقاولة 4-1

 6.من الباطن المقاولةهناك علاقة مباشرة بين المؤسسة التي تعطي الأوامر والمؤسسة 
 

 بالتتالي: من الباطن المقاولة 4-2
 تهاحتياجا لتلبية  -ب– أخرى متخصصة  مؤسسة مع -أ- مستخدمة مؤسسة تبرمه الذي العقد خلال من وتنشأ

 الباطن من عقد بإبرام ، بالعمل الآمر موقع بدورها المتخصصة المؤسسة هذه تقوم حيث والمكونات، القطع من

                                                           
 

 .7ص علالي فتيحة ،فاطمة الزهراء اعراب، ، مرجع سابق ، 1
 .129بن الدين محمد، مرجع سابق ،ص .  2
 الإخوة ،المجلد ب، جامعة2017،ديسمبر 48والمتوسطة،مجلة العلوم الانسانية،عدد الصغيرة المؤسسات في المناولة قرار اتخاذ غربي سامية، آليات  3

 .296ص قسنطينة، منتوري 
يجية عمر شريف،زكية بن زروق، دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة العاملة في مجال المناولة في استقطاب اليد العاملة، ملتقى دولي حول إسترات  4

 .8، ص2015-11-28 الحكومة في القضاء على البطالة وتحقيق التنمية المستدامة، جامعة المسيلة
 .51علوي فاطمة الزهراء، مرجع سابق، ص  5
 .8علالي فتيحة،فاطمة الزهراء اعراب، مرجع سابق، ص   6
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أخرى ج أكثر تخصصا والتي عادة ما تكون مؤسسة صغيرة لتتمكن من الوفاء بالتزاماتها تجاه   مؤسسة مع
 1ويمكن أن تتوالى العقود باطنيا بهذا الشكل. -أ-المؤسسة 

 أنواع أخرى مختلفة: -5
 :للخدمات من الباطن مقاولة 5-1

 ة، صيانالمحلات ح، إصلاوهي العملية التي من خلالها تكلف مؤسسات خارجية بمهام ووظائف كالحراسة
والتي تعتبر من ضرورية لعمل المؤسسة ولكن ليس لها  المستخدمين و تسيير الإعلام الآلي. م، إطعاالأجهزة

يدخل مباشرة في تكلفة إنتاج الأعمال والمنتجات علاقة بمهنة المؤسسة أو نشاطها الأساسي، وبالتالي ثمنها لا 
 2والخدمات الناتجة عن هذا النشاط.

 عادة التوطين:لإ من الباطن مقاولة  5-2
 بتحويل يقوم عالية إنتاجية كلفة ذو بلد في منتج بحيث نجد للقدرة من الباطن المقاولة إلى ينتسب النوع هذا

 المقاول يجد وهنا منخفضة، الإنتاج تكلفة فيه تكون  بلد إلى الإنتاج عناصر من عنصر أو معين منتج تصنيع
 ويحدد بالمواد الأولية، بتزويده يقوم الأحيان غالب في الذي الأمر لصاحب التامة الرقابة تحت نفسه من الباطن
 الأمر. بصاحب ملحقا من الباطن المقاوليصبح  الحالة هذه ففي المنتج، خصائص

 المناسباتية: من الباطن المقاولة 5-3
صاحب الأمر هنا يطلب من المناول انجاز عمل معين أو إنتاج خاص في إطار عقد صفقة أو حالة خاصة 

 3بطلب في مناسبة معينة.
 :لتخفيض التكاليف من الباطن المقاولة 5-4 

يكون هدف المؤسسة الآمرة تحقيق اقل التكاليف وذلك ناجم إما عن  من الباطن المقاولة في هذا النوع من 
في منطقة أو بلد ما أين تكون الأجور منخفضة، وما  من الباطن المقاولةانخفاض تكلفة اليد العاملة للمؤسسة 

 الناتجة عن تخصصها من الباطن المقاولةينتج عنه إلغاء توطن النشاط، أو ناجم عن إنتاجية جيدة للمؤسسة 
العالي، توفرها على معدات اقل تكلفة و اهتلاكًا نظرا للكميات المنتجة المعتبرة ، أو للتحكم الجيد في 

 4التكنولوجيا.
 من الباطن للمقاولةمبررات اللجوء  المطلب الثاني:

                                                           
 

 .131بن الدين امحمد، مرجع سابق، ص   1
 .52علوي فاطمة الزهراء،نفس المرجع ،ص   2
 .67ص ،  مرجع سابقسليمة،  روعزي 3
 .52علوي فاطمة الزهراء، مرجع سابق، ص   4
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 كما ،بها الخاصة الاقتصادية دوافعها لها المؤسسات، بين الارتباط أشكال أحد بصفتها من الباطن المقاولة     
 .من الباطن المقاولة إلى اللجوء ومبررات لأسباب سنتعرض يلي وفيما تميزها، مجالات لها أن

 على أخرى  مؤسسات مع بالتعاون  الحصول:" التالي المبدأ من عامة بصفة من الباطن المقاولة دافع ينطلق
 ".1الصناعي للإنتاج القصوى  المردودية

 تخص التي تلك وخاصة ، من الباطن المقاول تخص التي تلك المبررات من مجموعتين بين نميز أن ويمكن
 .من الباطن المقاولة قرار صاحب باعتباره بالأعمال، الآمر
 المقاول تدفع التي الحوافز من اعتبارها يمكن العوامل من مجموعة هناك: من الباطن  المقاولدوافع   -1

 ها:من نذكر من الباطن للمقاولة اللجوء إلى من الباطن
 في التخصص يفضلون  الصغيرة، المؤسسات رؤساء نجد الأحيان، غالب في : التقنية في التخصص 1-1

 فيه يتفانون  لهذا ،نهايتقنو  لا التي الأعمال في مجهودهم تشتيت من بدلا العمل في معينة تقنية
 .أدائه في ويتخصصون 

 طاقة له من الباطن المقاول الحالة، هذه في : الشخصي الإنتاج لعملية المرافقة من الباطن المقاولة 1-2
 عن زيادة من الباطن مقاولة أعمال خلق في يرغب وقت، كل في بالكامل مستغلة غير هائلة، إنتاجية
 .آلاته إنتاج طاقة فراغ لسد الشخصي إنتاجه

 تقنية، لأسباب من الباطن  المقاولة إلى بالأعمال الآمر يلجأ: دوافع المؤسسة الآمرة بالأعمال   -2
 ومالية: اقتصادية

 لأسباب خارجية مؤسسات لدى إنتاجه من جزء مقاولة إلى بالأعمال الآمر يلجأ الأسباب التقنية : 1- 2   
 2التالية: النقاط في تلخيصها يمكن تقنية
 مؤسسات إلى تتقنها لا التي الوظائف عن التنازل اليوم الكبرى  المؤسسات تفضل : التخصص عن البحث•

 .الجودة وضمان الإنتاج تكاليف على الضغط قصد مؤهلة، عاملة ويد متطورة مادية بوسائل مجهزة متخصصة
ر خط لإبعاد وسيلة يعتبر بالأعمال الآمرين طرف من المناولة إلى اللجوء إن : التقنية الأخطار إبعاد •

 المنتجة القطع كل يرفض الحالة هذه في بالأعمال فالآمر .الإنتاج عملية تصيب ما عادة التي التقنية الأخطاء
 من الباطن. المقاول حساب من تكاليفها بخصم ويقوم عطب، بها التي

                                                           
 

 235ص ، المركز الجامعي تيبازة،2013-01المجلد -10، مجلة الاقتصاد الجديد العدد:الوطنية التنمية لتحقيق طريق الصناعية المناولةعزيرو سليمة ،   1
 .236عزيرو سليمة ، مرجع سابق ، ص   2
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 آلات من آلة في عطب الكافية، غير للورش الإنتاجية الطاقة منها : الإنتاج في الاختناق عوامل تفادي •
 .الزبائن طرف من الممنوحة المهلة ضيق الإنتاج،

 المناطق، بعض في المتواجدة المؤسسات بالعمران، الخاصة التشريعات بعض تمنع : العمران مشكل تفادي •
 هذه من الغرض ممكن، غير المناطق هذه في لها جديدة ورشات إنشاء يجعل مما داخلها، التوسع من

 1.السكان وبصحة بالبيئة يضر ما كل من المناطق، هذه حماية التشريعات،
 · :والكمية وعيةالن لمعياري  وفقا ذلك ويكون  : العمالة ونوعية حجم في النقص مشكل معالجة •
 على قادرين مختصين تتطلب جديدة، تقنيات ظهور أمام يتراجع أن بالأعمال، للآمر يمكن : للنوعية بالنسبة 

 . تسييرها
 بالأعمال الآمر لدى العاملة اليد في العجز لإخفاء وسيلة ،من الباطن  المقاولة إلى اللجوء إن: للكمية بالنسبة 

 الموجودة العاملة اليد من معينة نسبة من أكثر توظيف من المؤسسات تمنع الخاصة، التشريعات بعض نجد فيما
 لتفادي المؤسسات، بين فيما التوظيف في التوازن  تحقيق أجل من هذا المؤسسات، هذه وجود أماكن في

 .المحلي الاحتكار
 تفوق  كبيرة صفقة على تحصل قد التي المؤسسات تفضل :المؤسسة طاقة تفوق  الحجم كبيرة صفقات قبول •

 .رفضها من بدلا ،لتنفيذهاالباطن من  المقاولين من عدد إلى اللجوء الإنتاجية، تهاطاقا
 الأسباب الاقتصادية 2-2

 2في الحالات التالية: من الباطن المقاولةتتبنى إستراتيجية  الآمرةإن المؤسسة 
إن لم تكن لها موارد مالية لتحقيق الاستثمارات، وإذا كانت تلك الاستثمارات تمثل جزء قليل من المردودية • 

 يمكن أن تزيد إنتاجها دون زيادة تكاليفها الثابتة. الآمرة مقارنة بأهميته، وبالتالي فالمؤسسة 
أن تملي عدة شروط في إطار عقد يمكن  الآمرةمن اجل تفادي بعض المخاطر المتعلقة بالجودة، فالمؤسسة  •

من الباطن، أكثر من فرضها كل تلك الشروط في وحداتها الداخلية، لان هذا يكلفها  المقاولةبينها وبين المؤسسة 
 مبالغ أكثر.

إذا لم تلجأ المؤسسة لهذه الإستراتيجية فإنها ستكون ملزمة بدفع مقابل المواد الأولية وخاصة أجور العمال في  •
من الباطن فإنها قد تتفق ودائما في إطار عقد، على الدفع خلال فترة  المقاولةأوقات محددة، لكن في حالة 

 1.يوما بدءا  من تاريخ التسليم 90الى 60تتراوح عادة ما بين 
                                                           

 
 236عزيرو سليمة ، مرجع سابق ، ص   1
 .10سابق، ص، مرجع ،فاطمة الزهراء اعراب علالي فتيحة  2
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 التخفيف من تكاليف التخزين. •  
 تتمكن المؤسسة من تجاوز مشكلة عدم القدرة على تلبية مل طلب السوق.  •  
 المالية الأسباب 2-3
 لأنه ،من الباطن المقاولة علاقات مع منسجما يكون  الدول بعض في المضافة القيمة على الرسم إن :الضرائب•

 التي المضافة القيمة على الرسم مقدار دفعها، عليه تجب التي الرسومات من يطرح أن بالأعمال، الآمر يمكن
 2.المناول طرف من له تحسب

 رقم مضاعفة من الصناعي يمكن من الباطن المقاولة إلى اللجوء إن :الثابتة للتكاليف بالنسبة الإنتاج زيادة•
 .معتبر ربح هامش لنفسه يحقق بهذاو  الثابتة، التكاليف في الزيادة دون  أعماله

 التكلفة سعر هو ، من الباطن المقاولة إلى يلجأ الصناعي يجعل الذي الرئيسي السبب إن : التكلفة سعر •
 :منها نذكر عديدة لأسباب وهذا المدمج، بالإنتاج مقارنة ، ون من الباطنالمقاول يحققها التي المنخفضة

 العمل في تخصصهم- 
 المعروضة بالمناقصات للفوز من الباطن المقاولين بين المنافسة -
 اليد مصاريف الإنتاج، في قديمة آلات: على اعتمادهم بسبب ،بها يعملون  التي الثابتة التكاليف انخفاض- 

 .التقني الجانب على والتركيز والتجارية الإدارية الخدمات لنفقات تقليصهم المنخفضة، العاملة
 تواجد باختلاف نفسها المنطقة وداخل أخرى  إلى منطقة من العاملة اليد نفقات مستحقات تختلف  :العاملة اليد •

 :فنجد المناولة المؤسسات
 دائرة خارج مناطق في المناولة إلى المؤسسات بعض تلجأ: المدن ضواحي في متواجدين مقاولين من الباطن

 .العامة اليد من كبير عدد أي الدقة تتطلب التي الأعمال في تواجدها،خاصة
 .اجتماعية أعباء يدفعون  لا حرفيين مقاولين من الباطن 
 لا التي الأعمال حالة في دنيا درجة من مناولين إلى الصناعي يلجأ": دنيا "درجة من مقاولين من الباطن 

 3.منخفضة أسعار على يتحصل وبذلك معينة، جودة تتطلب
 بالنسبة للمؤسسة من الباطن المقاولة مجالاتالمطلب الثالث: 

                                                           
 

 .10، مرجع سابق، ص،فاطمة الزهراء اعراب علالي فتيحة  1
 .238عزيرو سليمة ، مرجع سابق، ص  2
 .238عزيرو سليمة ، مرجع سابق، ص  3
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 التجارة أو العمل بظروف يتعلق فيما سواء ومتنوعة متعددة احتياجات تلبية على يجبرها المؤسسة محيط إن
 .الخ..والتأمينات والنقل الآلي والإعلام والمحاسبي المالي والتسيير
 الوقت نفس في ذلك كل تحقق أن للمؤسسة يمكن ولا الصناعية، والتصليحات بالصيانة يتعلق فيما وخاصة
 . متخصصة ومؤسسات مكاتب إلى اللجوء المستحسن فمن لذا تضاهى ولا عالية وبكفاءة تها الخاصةبإمكانيا

 وظيفة هي من الباطن المقاولة مؤسسات إلى تفويضها إلىالآمرة  المؤسسة تلجا التي الخدمات أهم من فان لذا
 .الصيانة وظيفة وكذا الأجور دفع وظيفة ,الإمداد
  وظيفة الإمداد  -1

 خطوات عدة خلالها من قطعت عديدة تطورات عرفت وقد المؤسسات في كبيرة أهمية ذات الإمداد وظيفة إن
 .كبيرة وبشرية ومادية مالية موارد من تتطلبه لما صعب فيها الاستثمار جعلت
 المؤسسة، نتائج على أدائها درجة تأثير وكذلك بالمؤسسة عليها تتربع التي والمكانة بهاتكتس التي للأهمية ونظرا
 يجعل ما وهذا أكبر، إمكانيات ولها أكثر مختصة مؤسسات خلال من تنفيذها إلى تلجأ الأخيرة هذه فإن

 هذه خلال من الآمرة المؤسسة تحققها التي الايجابية للنقاط وذلك أفضل حلا الباطن من المقاول إلى تفويضها
 .التكاليف تخفيض وأبرزها العملية
 :الإمداد لوظيفة الباطن من المقاولة إلى بالمؤسسة تدفع التي الأسباب بعض ذكر يمكن وعموما

 أكثر بالتركيز الأوامر تعطي التي للمؤسسة تسمح من الباطن المقاولة أن حيث ،الرئيسي النشاط على التركيز-
 لكل ومواكبة مرنة تكون  أن يجب التي الأخيرة هذه المختصة، للجهة الإمداد وترك الرئيسي نشاطها على

 .1السوق  مستجدات
 .للتخزين اللازمة المساحات مشاكل من الآمرة المؤسسة تعفي الإمداد لوظيفة الباطن من المقاولة-
 .للمؤسسة الاستراتيجي بالنشاط تتعلق مشاريع في واستثمارها مالية مبالغ توفير-
 .متغيرة تكاليف إلى الثابتة التكاليف تحويل-
 المؤسسة  داخل بأدائها مقارنة عالية جودة ذات تكون  من الباطن المقاول قبل من المقدمة  الخدمة نوعية -

 الجيدة النوعية تضمن التي والإمكانيات المهارات له وكذلك تخصصا الأكثر هو من الباطن المقاول لأن الآمرة
 .الرئيسي نشاطه يمثل به يقوم الذي النشاط لأن للخدمة

                                                           
 

 المحروقات قطاع خارج الصناعية للمؤسسات التنافسية الإستراتيجية و المنافسة حول الرابع الدولي الملتقى ,القادر عبد مطاي ,لله عبد قلش  1
 .18 ص , الشلف جامعة , المنافسة على اھأثر و الصناعية للمناولة التنافسية ميةھالأ : بعنوان مداخلة , العربية الدول في
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 هي الإمداد وظيفة تكن لم فإذا فيها، التحكم تكاليف بزيادة تقل المخاطرة من درجة يحمل استثمار أي إن-
 تفادي وبالتالي كبيرة مبالغ استثمار تفادي على يساعدمؤسسة ما فإن مقاولها من الباطن  في الأساسية الوظيفة

 1.المؤسسة في إستراتيجية ليست وظيفة في الاستثمار مخاطر

 وظيفة دفع الأجور -2
 الباطن من مقاولة مؤسسة إلى بمناولتها وتقوم المؤسسة في رئيسي نشاط تعتبر لا التي الخدمات أهم بين من

 وثيقة كل وسحب وطباعة بحساب الحالة هذه في من الباطن المقاول يقوم حيث والمرتبات الأجور دفع وظيفة
 .موظف وكل عامل بكل المتعلقة المعلومات كل على التحصل بعد المعالجة وتتم أجر

 وظيفة الصيانة -3
في  المتخصصين أن كون  الباطن من مقاولتها يستحسن التي الوظائف أهم بين من الصيانة وظيفة تعتبر

 الضائع الوقت تفادي وبالتالي والآلات الأجهزة صيانة تضمن وتقنيات مهارات وأدوات على يتوفرون المجال 
 قبل من صيانتها أن إذ الأعطال إصلاح حالة في إضافية تكاليف أو الإنتاج أجهزة في التعطيل عن الناتج

 على لا الذكر سبيل على الوظائف هذه اختيار تم وقد .جودة واكبر تكلفة أقل تكون  ما عادة من الباطن المقاول
 2.من الباطن المقاول يقدمها أن يمكن التي الخدمات مجال يخص فيما الحصر سبيل

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 

 .18، مرجع سابق ص القادر عبد مطاي ,لله عبد قلش  1

 .12ص.،مرجع سابق  ,زروق  بن زكية  ,شريف عمر  2
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 من الباطن للمقاولةالاقتصادي  الأثرالمبحث الثالث:
التي أصبحت تشكل أهم ابرز الاستراتيجيات الحديثة من الباطن  المقاولةبرهنت الوقائع الصناعية على أهمية 

حيث أصبح لديها تأثير كبير على المؤسسات التي تتبناها وكذا .  وأكثرها قدرة على تحقيق التنمية الصناعية
 .ككل الاقتصادلى عمن الباطن ليصل تأثيرها  المقاولةالمؤسسات 

  للمقاولمن الباطن بالنسبة  للمقاولةالاقتصادي  الأثرالمطلب الأول: 

الصغيرة والمتوسطة من الشركة الأم في ظل نظام التعاقد من الباطن بالحصول علي  المؤسساتتستفيد  -
  1التكنولوجيا الحديثة لتطوير وسائل الإنتاج وأساليب الإدارة.

 2تخفيض مصاريف الإشهار، فكل ما ينتج هو مسوق مسبقا. وتخفيض تكاليف التخزين. -
  .الصغيرة والمتوسطة في مجال الصناعات المغذية للمؤسساتالاقتصادي  مستوى الأداءتحسين  -
 تصنيع أو الأنشطة بعض أداء في التخصص إلى الباطن من المناولة تقود حيث، والفعالية الإنتاجية زيادة- 

 التخصص من النوع هذا ، الآمرة للمؤسسة النهائي المنتج تصنيع في تدخل معينةأجزاء  أو المكونات بعض
 إنتاجية من أعلى مستويات بلوغ وبالتالي والكفاءة الفعالية من أعلى مستوى  بتحقيق من الباطن ينللمقاول يسمح
 .3العاملة واليد المالرأس 

 كما مالية مساعدات الباطن من لمقاوليهم يقدمون  الرئيسيين المقاولين أن حيث،المالي الدعمالحصول على  -
 شكل على يكون  قد والذي الأخير، لهذا حةالمان الجهات من الائتمان على الحصول فرص من هؤلاء يستفيد

 المساعدات وهذه اليابان، مثل الصناعية البلدان في الشأن كما بالعمل، الآمر طرف من للقروض ضمانات
 أو مصانع، استئجار أو التكلفة ومنخفضة مدفوعة مبالغ أو مسبقا، مدفوعة مبالغ شكل تتخذ أن يمكن المالية
 تعملالباطن  من المقاولة أن يعني ما الباطن، من المقاولين هؤلاء مال رأس في مالية مشاركات شكل في حتى
 .4بالعمل الآمرةالمؤسسات  تقدمها التي الديون  ضمانات استخدام خلال من الائتمانية الجدارة تحسين على

 
 

                                                           
 

 . 11علالي فتيحة، فاطمة الزهراء اعراب ، مرجع سابق، ص  1
 .63علوي فاطمة الزهراء ، مرجع سابق ، ص  2
 والإدارة الاقتصاد في لالتواص، مجلة  الرائدة( التجارب لبعض تحليل)  تالمؤسسا لتنافسية داعمة علائقية إستراتيجية :الباطن من سمية بن علي، التعاقد 3

 .219ص ، جامعة باجي مختار، عنابة، 2016مارس -45، عددوالقانون 
 .141، مرجع سابق، صبن الدين امحمد 4
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 لمؤسسة الآمرةا علىمن الباطن  للمقاولةالاقتصادي  الأثرالمطلب الثاني:
 حول المزايا التي 1995 عام Van(Eenennaam) بها قام لدراسة ووفقا السياق هذا في :التكاليف خفض
 ،(2)  رقم بالجدول الموضحة النتائج إلى الباحث توصل الهولندية، للمؤسسات الباطن من المقاولة توفرها
 المقاولة توفرها التي المزايا إجمالي من 82 % تشكل البعيد المدى في عليها المحصل التكاليفمزايا  إن حيث
 متعددة التصنيع )مرافقم استخدا إلى للتطلع الهولندية المؤسسات دفع في الرئيسي السبب فهي الباطن، من

 للأنشطة الثانوي  والتموين الجودة ميزة بعدهما تأتي ، 35 % بنسبة المرونة بميزة متبوعة(. الدولية الوظائف
 1. 3 %بنسبة الجديدة التكنولوجيا على الحصول ميزة الأخير وفي  %10بنسبة
 Van(Eenennaam) حسب الباطن من المناولة توفرها التي التنافسية المزايا (01) رقم جدول

 المزايا
مزايا في 

 التكاليف
مرونة 

 جيدة
تخفيض 
 التكاليف

السياسات 
 البيئية

تحسين 
 الجودة

تموين النشاطات 
 الثانوية

امكانية الحصول عل 
 التكنولوجيا الجديدة

 %3 %10 %10 %15 %18 %35 %82 النسبة
 Jean-Louis Morcos et André de Cromberugghe : « sous-traitance :بالاعتماد على بالكبير محمد المصدر

internationale ou    

délocalisations ». Ed, (ONUDI) 2004, P9 

  الطلب في مؤقتة زيادة بالأعمال الآمرة المؤسسات تواجه عندما :السوق  لتغيرات للاستجابة فعالة آلية
 أحد إلى العمل توكيلها إن الحالة هذه في الموسمية، الطلبات في تصاعديا اتجاها أو السوق  مستوى  على

 الطلب في للتقلبات الاستجابة أجل من المالية الناحية من فعالية الأكثرالقرار  سيكون  الباطن من ينالمقاول
 ة.الفائض الطاقة وتجنب للسوق  التصاعدي

   داخل والإستراتيجية الأساسية النشاطات على التركيز يتم عندما ذلك يحدث :والمردودية الإنتاجية زيادة
 إلى توجهها حالة في مضطرة ليست المؤسسة أن كما الإنتاجية، للعملية النهائية راحلبالم المرتبطة المؤسسة

 وبالتالي إضافية، عمالة توظف ولا جديد من تستثمر لا فهي متغيرة تكاليف تحمل إلى الأنشطة بعض مناولة
 .المردودية وكذا الإنتاجية زيادة إلى ذلك يؤدي

 يمكن الاستثمارية، العملية في ثابتة تكاليف تعد التي والمعدات الأشخاص استغلال من بدلا: مرونة النفقات
 ذلك بهاسيجن وبالتالي -متغيرة تكاليف تعد التي – الخدمات رسوم لمزوديها تدفع أن العمل في الراغبة للشركة

 الإفراط تكاليف مخاطر وهي للمنفذ وتحويلها الاستثمارية المخاطر من كبيرتين بمجموعتين المالية مواردها ربط

                                                           
 

 .219مرجع سابق، صسمية بن علي،  1



الباطنلمقاولة من ل الإطار النظري                          الفصل الأول                 
 

 

20 

 إلى الثابتة التكاليف تحويل أن كما الاستثمار، في بالنقص المرتبطة الطاقة تحت الإنتاج ومخاطر الاستثمار في
 .1كبيرة ضريبية وفرات تحقيق عليه ينطوي  متغيرة تكاليف

 عبء تحميل بغرض الباطن من المقاولة إلى ،نالأحيا بعض في ،ن الصناعيو  يلجأ : الخزينة عبئ تخفيض
تمتد  حين  في يوما، 90ما تستغرق  غالبا ليةو الأ وادمال مصاريف تسديد مدة نإ ،للمقاول الصعب الخزينة

 .                2الإنتاج مدةول  ط على العاملة اليد مصاريف
 على الاقتصاد الوطني  من الباطن للمقاولة الاقتصادي الأثرالمطلب الثالث: 

 .ومتنوع متطور وطني صناعي نسيج خلق على من الباطن المقاولة تساعد -

 خلق وبالتالي ومتوسطة صغيرة مؤسسات إنشاء خلال من البطالة حدة من للتخفيف الحلول بين من تعتبر -

 3للشغل  مناصب

تساعد في الحد من نزيف العملات الصعبة الذي يستخدم في استجلاب منتجات من الخارج تنتج محليا أو  -
 .يمكن إنتاجها محليا بجودة عالية

النسيج الصناعي المحلي وتشجيع المؤسسات الصناعية على التخصص في مجال التقنيات الحديثة، دعم  -
ويكون بذلك توزيع العمل بين المؤسسات الصناعية أكثر إحكاما، وتوازنا وتساعد الجودة العالية في الإنتاج 

 .والسرعة في الانجاز على مواكبة التطور العالمي والمنافسة الدولية
تنظيم النشاط الإنتاجي في الوحدات الصناعية ورفع قدرتها الإنتاجية والتنافسية وزيادة مساهمتها في تنمية و  -

 .الناتج المحلي الإجمالي
على تعميق التصنيع المحلي وزيادة الإمكانيات التصنيعية خاصة في  من الباطن المقاولةيساعد نظام  -

 4.المحلية محل الوارداتالمعدات الاستثمارية وإحلال المنتجات 
الحد من الاستيراد المتزايد خاصة لمنتجات ذات تكنولوجيا منخفضة ،على سبيل المثال تقديرات وزارة  -

يمكن من  فان هذا الأخير من الباطن المقاولةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة انه في حالة تبني الحكومة قانون 
توفر في قطاع قطع غيار السيارات لوحده ما  من الباطن المقاولةالمؤسسات الصغيرة مشروعات بصيغة  منح

 5مليار دولار سنويا من فاتورة الواردات . 3قيمته 

                                                           
 

 .219بالكبير بومدين، مرجع سابـق،   1
 .237عزيرو سليمة ، مرجع سابق ، ص  2
 في الصناعي القطاع تطوير إستراتيجية :حول الدولي الملتقى الجزائري، الاقتصاد لتنويع استراتيجي كأسلوب الصناعية المناولةفدول ، يزيد حداد بختة ،  3

 . 5، ص3الجزائر الجزائر، جامعة في الاقتصادي التنويع برنامج تفعيل إطار
 .11،12علالي فتيحة، مرجع سابق، ص   4
 .220،221ص بالكبير بومدين ، نفس المرجع ،  5
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 من الباطن للمقاولةتعتبر من الاستراتيجيات الناجحة في التنمية الصناعية، ولذلك تأسست بورصات ومراكز  -
في  %15والشراكة في كثير من بلدان العالم المتقدم حيث يغطي نسبة كبيرة من إنتاجها الصناعي، تزيد عن 

التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة  في اليابان كما جاء القانون %56في الو.م.أ و%35الاتحاد الأوروبي، 
" المناولة وسيلة فعالة لزيادة قدرات الإنتاج  وخلق التوازنات الاقتصادية  21والمتوسطة في نص المادة 

             1.والاجتماعية والتنموية وتدعيم القدرة التنافسية للاقتصاد الوطني "

التصنيعية خاصة في المعدات  الإمكانياتمن الباطن في تعميق التصنيع المحلي وزيادة  المقاولةتساعد -
وهنا يلاحظ في البلدان المتطورة والمصنعة أن الوزن المنتجات الوطنية محل الواردات.  وإحلالالاستثمارية 

من نسب التشغيل  %50الاقتصاد للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة مهم جدا حيث تمثل هذه الأخيرة ما نسبته 
من الباطن فان ذلك  المقاولةمن الصادرات المباشرة وباعتماد هته المؤسسات بشكل كبير على نظام  %30و

 2سيساهم بشكل كبير في رفع معدلات النمو لهاته الدول. 

 من الباطن المقاولة عن تترتب التي المخاطر الرابع: المطلب
 التي المخاطر من العديد هناك فإن من الباطن، المقاولة إستراتيجية توفرها التي العديدة المزايا رغم

 نتيجة توفراوال المحتملة الأرباح على كبير تأثير لها يكون  قد والتي عليها، المؤسسة اعتماد عليها ينطوي 
من  المقاولةب المرتبطة المخاطر مسألة مناقشة إن والحقيقة أنشطة، مجموعة أو نشاط عن المؤسسة تنازل

 لها تكون  المخاطر هذه المنفذة، والمؤسسة الآمرة المؤسسة بين التعاقد تشغيل بمنطق وثيقا ارتباطا ترتبط الباطن
 العمل، لإنجاز المخصصة الموارد من التقليل المنفذة، المؤسسة طرف من المقدمة الخدمة بنوعية عادة علاقة

 الخدمة، لمقدم المالي بالمركز المرتبط الخطر وكذا الخدمة، توجيه والتدريب، للتكوين المخصصة التكاليف
 :3يلي فيما تلخيصها يمكنوالتي  الأخرى  المخاطر عديد إلى بالإضافة

 التي الإنتاج مطابقة مدى من للتأكد الآمرة المؤسسة تمارسها التي بالمراقبة المتعلقة التكاليف ارتفاع إمكانية -
 .الشروط دفتر في المحددة للتوجيهات مناولته تمت

 لاحقا ذلك واستخدام بالأعمال الآمرة للمؤسسة الإنتاج خصوصيات على المناولة المؤسسة اطلاع إمكانية -
 .الآمرة للمؤسسة منافسون  جدد شركاء لصالح

                                                           
 

، مجلة التنمية الاقتصادية، جامعة الشهيد الجزائر في والمتوسطة الصغيرة تإستراتيجي للمؤسسا كخيار الباطن من المقاولة بوكثير، سعيدة حركات،جبار   1
 .281، ص02/2016حمة لخضر، الوادي، العدد 

ناولة بن الدين امحمد ، دور مراكز المناولة  في دعم وتوجيه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر مع الإشارة إلى البورصة الجزائرية للم  2

 ناحية الوسط ، جامعة أدرار. -والشراكة
 .141بن الدين امحمد ، مرجع سابق، ص   3
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  .الآمرة للمؤسسة بالنسبة وتجارية تقنية تبعية وضعية في من الباطن المقاول يكون  -
 :1منها نذكر المخاطر من جملة إلى أجانب من الباطن ينمقاول مع تتعامل التي الآمرة المؤسسات تتعرض -
 .من الباطن المقاولة والمؤسسة الآمرة المؤسسة بين المسافة بعد بسبب التسليم آجال احترام عدم •
 .نقلها أثناء البضاعة تلف أو فقدان •
  .متوقعة غير جمركية قيود ظهور وكذا السياسية المخاطر •
 .القانونية والمشاكل والثقافة اللغة اختلاف •
 .للامتياز المؤسسة فقدان إلى يؤدي ما منخفض أداء بمستوى  خارجيا تدار التي الأنشطة تقدم •

 من الباطن في الجزائر المقاولة: واقع الرابعالمبحث 
 استخدام وتحسين الإنتاج علاقات تنظيم في كفاءة الحديثة الوسائل أكثر من من الباطن المقاولة أصبحت
 خاصة بصفة والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات والتشغيل جنتاالإ وزيادة عامة بصفة الصناعية المؤسسات طاقات

 .باقتصادها النهوض أجل من انتهاجه إلى الجزائر سعت ما وهذا
 من الباطن في الجزائر: المقاولةالمطلب الأول: التدابير القانونية المتخذة لتطوير 

 العمومية السلطات ( باهتمام1988-1963بين ) الممتدة الفترة في الجزائر فيمن الباطن  المقاولة تحض لم
من  المقاولة المتوسطة و الصغيرة المؤسسات ببروز يسمح لم الذي و آنذاك، السائد السياسي النظام لطبيعة نظرا

من  للمقاولة واضحة سياسة هناك تكن لم أنه أي محدودة، جد وبصورة العام للقطاع التابعة تلك غيرالباطن 
 للمؤسسات للمؤسسة و الداخلية الوحدات بين التنسيق أنواع لكل غياب نلاحظ الاقتصادية الناحية فمن ،الباطن 
 بالدراسةمن الباطن  المقاولة تتناول قانونية لنصوص وجود فلا التشريعية الناحية من أما ،من الباطن  المقاولة

 .2بهاجوان كل من
 ، الوطنية للمؤسسات الهيكلة إعادة شملت اقتصادية إصلاحات بعدة الدولة بادرت (1988) سنة من انطلاقا
 محلي ( الخاص للاستثمار الاعتبار أعاد والذي 1988-07-19المؤرخ في  25-88قانون الاستثمار  صدور

 قامت الاقتصادية الإصلاحات سلسلة في واستمرارا ، الاقتصادي المجال في الدولة دور وتقليص ،) أجنبي أو
 كبرى. كفروع لشركاتمن الباطن  المقاولة المؤسسات وخوصصة بتحجيم الدولة

                                                           
 

 .239، مرجع سابق، ص  عزيرو سليمة  1
 مجلة الاقتصاد والتنمية العربية،الجزائر،  في الصناعية المناولة لتطوير إستراتيجي كمدخل والابتكار الإبداعكمال رزيق،علي الشايع،سمير بن عمور،   2

 .16ص
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المعدل والمتمم بموجب المرسوم  1991-11-09جاء قانون الصفقات العمومية الصادر في  1991وفي سنة 
الفرعية باعتبارها وسيلة من وسائل تنفيذ  للمقاولة، والذي خصص قسم منه 2001-09-11الصادر في  03رقم

 المشاريع الكبرى.

ناعات التقليدية بوضع إطار قانوني يسعى قامت وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والص 2001وفي سنة 
التي تهدف إلى تهدف إلى تكثيف النسيج  من الباطن المقاولةإلى ترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وكذا 

 ـ،الموافق ل1442رمضان27مؤرخ في ،ال01-18الصناعي ويتمثل هذا الإطار القانوني في إصدار القانون رقم:
من الباطن ضمن الخيارات  المقاولة(،الاهتمام بقطاع 21-20، ضمن المادتين)2001ديسمبر 12

 1الإستراتيجية.
، تم تأسيس المجلس الوطني للمناولة وبموجب 2002-11-11المؤرخ في  373-02وبموجب المرسوم رقم:
ات اللازمة التي ، الذي يتولى عرض الإجراء2003-04-22المؤرخ  في  188-03المرسوم التنفيذي رقم :

تضمن الاندماج الايجابي للاقتصاد الوطني، عصرنة وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والالتحاق بالتيار 
والتعاون مع كبار أرباب العمل الوطنيين والأجانب بالإضافة إلى التنسيق  من الباطن المقاولالعالمي للقيام بدور 

والشراكة الوطنية مع نشاط مراكز التسهيل وتكوين المشاتل ، وتمارس من الباطن  المقاولةبين أعمال بورصات 
من الباطن نشاطها في مجالات مختلفة) الميكانيك والمعادن، النسيج ،قطاع  المقاولةالمؤسسات الوطنية 

 2الخدمات.....(.
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 

 .333رقايقية فاطمة الزهراء ، صيد ماجد، مرجع سابق ، ص  1
 .280،ص 2016مرجع سابق  جابر بوكثير، سعيدة حركات،  2
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 في الجزائر: نمن الباط المقاولةالمطلب الثاني: أجهزة تطوير 
 لبورصات المناولة والشراكة في الجزائر:إنشاء شبكة   -1

 بين المعلومات في التدفقات وضبط والعرض، الطلب توافق ضمان هو المناولة لبورصات الأساسي الهدف إن
 لديهم الذين من الباطن المقاولين و المتخصصة لإنتاجية الطاقة في فائض عن يبحثون  الذين الأوامر أصحاب

 : مشروعين إطار في انجازها تم المناولة بورصات لشبكة بالنسبة منها، جزء في موظفة غير إنتاجية طاقة
 والشراكة المناولة بورصة  لإنشاء والمخصص 1990 سبتمبر في الموقع /01990PNUD-DP/ALGمشروع 
 .1الجزائرية
 والشراكة المناولة بورصة لإنشاء والمخصص 1996 أكتوبر 9 في الموقع /004PNUD/ALG/99مشروع 

 ،. وهران للغرب ومقرها والشراكة المناولة وبورصة بقسنطينة للشرق ومقرها
 ثم والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وزارة من بمبادرة إنشاؤها فتم للجنوب بغرداية والشراكة المناولة بورصة أما 

 PNUD /ALG/95/004المشروع  في أدرجت
 في: البورصات هذه مهام وتتمثل

 والدولي. والوطني الجهوي  الصعيد على والشراكة من الباطن المقاولة ترقية على تعمل -
 من المقاولة فرض دليل إلى الوصول أجل من للمؤسسات الصناعية القدرات حول المعطيات بنوك إنشاء -

 .الباطن
 والسعر. النوعية نسبة تطوير بواسطة الداخلية الأسواق تغطية في والمساهمة الوطني المنتج ترقية -
  .من الباطن المقاولين و الأوامر أصحاب لتقارب للعرض وصالونات تقنية أيام تنظيم -
السلطات  مع للتشاور وصل همزة يكون  أن يمكن والذي المتعاملين لصالح محترف وسيط فضاء تأسيس -

 2العمومية.

 الجزائر: في من الباطن المقاولة بترقية مكلف وطني مجلس إنشاء  -2

 : يلي ما على تنص والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لترقية التوجيهي القانون  من12 و 16 المادتين أحكام إن
 تحض المتوسطة، و الصغيرة المؤسسات نسيج لتكثيف المفضلة الأداة  من الباطن المقاولة تعتبر : 20 المادة

 .الوطني الاقتصاد تنافسية تعزيز بهدف تطوير و ترقية بسياسة من الباطن المقاولة

                                                           
 

 .43ص مرجع سابق سمير، الله ،سحنون  عبد قلوش  1
 .43ص مرجع سابق سمير، الله ،سحنون  عبد قلوش 2



الباطنلمقاولة من ل الإطار النظري                          الفصل الأول                 
 

 

25 

 بالمؤسسات المكلف الوزير يرأسه من الباطن المقاولة بترقية مكلف وطني مجلس يؤسس : 21 المادة
 بترقية المعنية الجمعيات و والمؤسسات الإدارات ممثلي من يتشكل المتوسطة و و الصغيرة والصناعات

 1المناولة.

 المجلس هذا ويشكل ،من الباطن  المقاولة لنشاط الداعمة المراكز أحد المناولة، لترقية الوطني لمجلسا ويعد
 والمؤسسات الإدارات ممثلي من والمتوسطة، الصغيرة والصناعات بالمؤسسات المكلف الوزير يرأسه الذي

 2.من الباطن المقاولة بترقية المعنية والجمعيات

 3وتتمثل مهامه في:
 قصد الوصول لتحقيق اندماج أحسن للاقتصاد الوطني. من الباطن المقاولةبلورة سياسة وطنية لترقية نشاط  -
 ترقية عمليات الشراكة مع المؤسسات الكبرى الآمرة بالأعمال سواء كانت وطنية أو أجنبية. -
 تنسيق نشاطات بورصات المناولة و الشراكة. -

والعمل على إدماجها ضمن التيار من الباطن  المقاولةوالمتوسطة في ميدان تثمين قدرات المؤسسات الصغيرة  -
 .من الباطن للمقاولةالعالمي 

 الجزائر في من الباطن المقاولة نشاطالمطلب الثالث: 

 المنشآت من عريضة قاعدة وخلق اانتشاره على الدولة تعمل التي الأساليب أهم من من الباطن المقاولة تعتبر

 :خلال من الصناعية التنمية عجلة دفع في تلعبه الذي الهام للدور نظرا والمكملة المغذية والمتوسطة الصغيرة

 .الكبيرة الأساسية والصناعات الصغيرة الصناعات بين والتكامل الترابط تعزيز

 

 

                                                           
 

-(3)-12الصناعي، العدد الاقتصاد مجلة المتقدمة، الدول تجارب ضوء على الجزائر في الصناعية المناولة ترقية سبل ليليا بن منصور، وفاء سعيدي ، 1
 .386ص  2017جوان 

 .268امحمد، مرجع سابق ص بن الدين   2
 ص.107 مرجع سابقعزيرو سليمة،   3
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 في نشاطها تزاول مؤسسات هي أغلبيتها في الوطني المستوى  على من الباطن المقاولة مؤسسات أهم -
 :1الآتية المجالات
  Mécanique/métallique  والمعادن الميكانيك %  67.66

  Chimie/pharmacie      والصيدلة الكيمياء%20.83 
 Sidérurgie/métallurgie       والتعدين الحديد %4.14

 والقماش، والبلاستيك الجلد نشاطات بين تجمع   4.17 %نسبة و
 .مختلفة نشاطات في  %3.17أي  الباقي أما

    وهو ما يوضحه الشكل التالي:
 

 النشاط حسب الجزائر في المناولة المؤسسات : تصنيف (01رقم ) الشكل

 
 2006 التعدين و للصناعة العربية المنظمة إحصائيات :المصدر

 
 المقاولة مؤسسات اغلب فإن العمال عدد أساس على وبالتحديد الحجم حسب المؤسسات هذه تصنيف عن أما

 :كالآتي موضح وهو(  Micro-entreprise) مصغرة مؤسسات فأغلبيتها الجزائر في من الباطن
 عامل 19 إلى 01 بين ما وتشغل المصغرة المؤسسات من - 45.83%
 )مؤسسات صغيرة( عامل 99 إلى 20 بين ما تشغل الباطن من المقاولة المؤسسات من - 41.61%

 2(متوسطة مؤسسات (عامل  499إلى  100بين ما تشغل المؤسسات من  12.50%-
 

                                                           
 

 في الصناعي القطاع تطوير إستراتيجية :حول الدولي الملتقى، الجزائري  الاقتصاد لتنويع استراتيجي كأسلوب الصناعية المناولة،  فدول يزيد ،حداد بختة  1
 11ص  3الجزائر ، جامعة الجزائر في الاقتصادي التنويع برنامج تفعيل إطار

 11، مرجع سابق ،صفدول يزيد ،حداد بختة  2

68%

21%

4% 4% 3%

Ventes الميكانيك 
والمعادن

دلةالكيمياء والصي

الحديد والتعدين

يك الجلد ولابلاست
والقماش

نشاطات مختلفة
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 الحجم  حسب الجزائر في المناولة المؤسسات : تصنيف 02رقم  الشكل

 
 2006 التعدين و للصناعة العربية المنظمة إحصائيات :المصدر

 
 
 
 هذه مساهمة وكذا الجزائر في من الباطن المقاولة مؤسسات عدد عن دقيقة إحصائية معلومات توفر عدم رغم و

 تستورد حيث الحالي، الظرف في الأسلوب هذا أهمية على كبير تركيز يلاحظ أنه إلا المحلي الناتج في الأخيرة
 وإصلاح لصيانة الأساس في الموجهة من الباطن المقاولة قطع من دولار مليارات 3 قيمته ما سنويا الجزائر
 والصين بايطاليا متبوعة فرنسا مقدمتها في رئيسين، ممونين 8 من والمقتناة الصناعي، الإنتاج ومعدات آلات

 .وتركيا واليابان الأميركية المتحدة والولايات واسبانيا وألمانيا
 توزيعها و تنوعها و من الباطن المقاولة الوطنية القدرات حول القاعدية والمعطيات المعلومات غياب طول بعدو 

 مهمة وسيلة يعتبر الذيدليل المناولة الوطني  إصدارتم  الوطني الصناعي للتكامل عائق شكلت التي الجغرافي
 ما العلاقات لتعزيز من الباطن المقاولة مهتم اقتصادي عون  ولكل البورصة في للمنخرطين بالنسبة للمعلومات

من  مقاولة مؤسسة مئة من أكثر على الدليل هذا يحتوي  الوطنيين الباطنمقاولي  و بالأعمال الآمرين بين
 إحصاء في حصري  ليس وهو الوطني، التراب عبر الاقتصادية القطاعات و النشاطات مختلف في الباطن

من  المقاولة قدرات حول الملحوظ المعلومات لنقص التدريجي بالتقليص يسمح لكن من الباطن المقاولة مؤسسات
 .1بالأعمال الآمرين لمتطلبات للاستجابة ويسمح الوطنية الباطن
 :قسمين من الدليل هذا يتألف

                                                           
 

 .15، مرجع سابق ، ص ،فاطمة الزهراء اعراب علالي فتيحة  1

المؤسسات 
المصغرة
المؤسسات 46%

الصغيرة
42%

المؤسسات 
المتوسطة
12%

Ventes
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 :وهي التكنولوجية الشعب عبر من الباطن المقاولة مؤسسات يصنف الأول القسم
 المعادن، تحويل و الميكانيكية الصناعة -
 التعدين، و الصلب و الحديد صناعة -
 الآلي، الإعلام و الالكترونية الكهربائية، الصناعة -
 المطاط، و البلاستيك تحويل و الكيميائية الصناعة -
 .1المؤسسات دعم و بالصناعة المتعلقة الخدمات- 

 :مؤسسة كل لنشاط المفصلة المعلومات كل فيها مسجل تعريفية لائحة من يتكون  الثاني القسم
 )  الالكتروني البريد الفاكس، الهاتف، القانونية، الطبيعة العنوان، (المؤسسة حول عامة معلومات -
 الرئيسي، النشاط -
 المناولة، في قدراتها و مهاراتها -
 المقدمة، الخدمات و المنتجات -
 الزبائن، -
 الأساسية، التجهيزات -
 .المستعملة الأولية المواد -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 

 .12،13، مرجع سابق ، ص  فدول يزيد ،حداد بختة  1
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 .الوطني التراب عبر الاقتصادية والقطاعات النشاطات مختلف في مناولة مؤسسة مئة من لأكثر الدليل:(02رقم)الجدول 

 

 2016 رالجزائ الأولى، الطبعة والشراكة، للمناولة الجزائر بورصة من الصادر الصناعية المناولة دليلالمصدر :
 

من الباطن حيث يظهر من الجدول أن أغلب  المقاولةالجدول يوضح عدد المؤسسات الناشطة في مجال 
من القطاع الخاص وتنشط في الصناعات  بهامن الباطن هي مؤسسات صغيرة مصغرة واغل المقاولةالمؤسسات 
الباطن قليل و لا يرقى للأرقام التي تعبر من  المقاولةوفي العموم عدد المؤسسات وتحويل المعادن  الميكانيكية

  عن تحسن النمو في هذا المجال.

 الصناعي القطاع

 عدد
 المؤسسات

 حسب
 القطاع

 قطاع حسب تصنيف العمال عدد أساس على الحجم حسب تصنيف
 خاص/عمومي

 عدد
 المؤسسات

 المصغرة

 عدد
 المؤسسات

 الصغيرة

 عدد
 المؤسسات
 المتوسطة

 عدد
 المؤسسات

 الكبيرة

 عدد
 المؤسسات

 الخاصة

 عدد
 المؤسسات
 العمومية

 الميكانيكية الصناعة
 9 38 5 6 21 15 47 المعادن وتحويل

 والصلب الحديد صناعة
 7 21 8 2 16 2 28 والتعدين

 الكهربائية، الصناعة
 الآلي والإعلام الالكترونية

20 1 3 8 8 12 8 

 وتحويل الكيميائية الصناعة
 2 19 0 4 10 7 21 والمطاط البلاستيك

 2 5 2 2 3 0 7 الزجاج تحويل صناعة

 المتعلقة الخدمات
 2 18 0 0 8 12 20 المؤسسات ودعم بالصناعة

 30 113 23 22 61 37 143 المجموع
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 خلاصة الفصل

الاستراتيجيات المتبعة من قبل المؤسسات الاقتصادية وذلك للعديد من المزايا  هممن الباطن من أ  المقاولةتعتبر 
 الأخيرة هذه أن المقاولةخصائص الالمفاهيم و  مختلف عرض خلال من تبين ولقدالتي توفرها هذه الإستراتيجية 

 يمكن التي الأنشطة وإيكال الأساسية المهن على التركيز خلال من للموارد الأمثل التخصيص تحقيق على تعمل
 أهم لأحد مفهوما يعد الأعمال إدارة حقل في الجديد المفهوم هذا أن كما .خارجيين متعاملين إلى ثانوية اعتبارها

 المخاطر رغم – الإستراتيجية هذه تتبنى التي المؤسسات تتمكن للمؤسسات حيث الإستراتيجية الشراكة أنواع
 لها، الشريكة المؤسسات توفرها التي المزايا من الاستفادة طريق عن الكلف في التخفيض من -عنها المترتبة
وكذا تحقيق المتوقعة  بالمكاسب المرتبطة المخاطرة درجة تخفيض ،تهامنتجا جودة تحسين الحجم، وفرات تحقيق

 قتصادللا تحقيق قيمة مضافة سواء الآمرة أو المنفذة وكذاالمؤسسات  قدراتساهم في تحسين مزايا مالية ت
  .الوطني
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 تمهيد 
 نجاح مدى تحديد أجل من المسيرين و المفكرين من العديد باهتمام للمؤسسة الأداء تقييم موضوع يحظى

 شاملا تحليلا يستدعي الذي الأمر ،فعالية و بكفاءة مواردها إدارة و الرئيسية أهدافها تحقيق في المؤسسة
من أهمها  وبالرغم من وجود عدة أبعاد للأداء إلا أن الأداء المالي يعتبري، الكل أدائها لتقييم أنشطتها لمختلف

 الماليةو  التشغيلية الأنشطة وخواص أهمية تحديد في تساهم حيثونوعية  كمية مؤشرات علىلأنه يعتمد 
 المؤشرات هذه استخدام يتم لكي أخرى، ومصادر المالية القوائم من تستخرج معلومات خلال من لكذو  للمؤسسة،

 ونقاط وتعزيزها القوة نقاط معرفة إلى يهدف التقييم أن أي المناسبة، القرارات اتخاذ بقصد المؤسسة أداء تقييم في
 .لها مناسبة حلول إيجاد ومحاولة الضعف

من  ، المالي للأداء النظري  بالإطار التزود هو مباحث،حيث أن الغرض منه ثلاثةوقد تم تقسيم هذا الفصل إلى 
 دون  المالي الأداء تقييم تناول يمكن فلا وأنواعهم الأداء و مفه علىأجل ذلك سيتم التركيز في المبحث الأول 

للمؤسسة  الماليةوكذلك الأهداف مفهوم الأداء المالي ب إتباعه ، ثم تم  الأداء لمفهوم النظري  بالإطار الإحاطة
والمبحث الثالث فتم فيه دراسة مختلف أما المبحث الثاني فيتناول الإطار النظري لتقييم الأداء المالي  قتصاديةالا

 المستخدمة في عملية تقييم ألداء المالي. الماليةالمؤشرات 
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  المالي ماهية الأداء: الأول المبحث
 المالي فالأداء , الممكنة التكاليف بأقل المالية أهدافها بلوغ على المؤسسة قدرة في المالي  الأداء هذا يتمثل
 مردودية معدل تحقيق و , عليها ما لتسديد اللازمة السيولة توفير و المالي التوازن  تحقيق على اتهقدر في يتجسد

الأداء المالي  ماهية الأداء باعتبار على، لكن قبل التطرق للأداء المالي وجب التعرف منخفضة تكاليف و جيد
  . قتصاديةنوع من أنواع الأداء التي توجد في المؤسسات الا

 المطلب الأول: تعريف الأداء
 منها اشتقت والتيما،  لشيء الشكل كلية إعطاء يعني ، الذيPerformarceاللاتيني  اللفظ يقابل الأداء      
 أهدافه. التنظيم بها يبلغ التي الكيفية"أو العمل إنجاز تعني التي Performanceالإنجليزية اللفظة
 نجاحه  وانتظار ما لحدث نتيجة "أنه الفرنسية اللغة في يعرف كما ،"ما عمل انجاز " لغة الأداء يعرف و-     

)voir le succès( 1الاستثنائي. ونجاحه ونتيجته الفعل الانجليزية اللغة في يعني حين في 
الاستمرارية  علىأنه:" قدرة المؤسسة  علىينظر" دراكر" إلى الأداء :  (P.Drukerتعريف الأداء حسب )-     

رضا المساهمين والعمال ".نستنتج من هذا التعريف أن الأداء يعد مقياسا للحكم  بينوالبقاء محققة  التوازن  
الرئيس، وهو البقاء في سوقها واستمرارها في نشاطها في ظل التنافس، ومن  مدى تحقيق المؤسسة لهدفها على

 التوازن في مكافأة كل من المساهمين والعمال. علىثم تتمكن المؤسسة من المحافظة 
 المسطرة أهدافها تحقيق على المؤسسة يساعد عمل تأدية أو انجاز أنه على الأداء: Akherkhenفه وعر -     

 الرئيسية الأهداف تحقق التي الأعمال و بالأنشطة القيام على يدل الأداء أن نستنتج هذا التعريف خلال من
 2للمؤسسة.

 بكفاءة واستخدامها والبشرية، المالية للموارد المؤسسة استخدام لكيفية انعكاس ": بأنه أيضا ويعرف -     
 3أهدافها. تحقيق على قادرة جعلهات بصورة وفعالية

 
 
 

                                                           
 علوم في الماجستير شهادة نيل متطلبات لاستكمال مقدمة الاقتصادية،مذكرة المالي للمؤسسة الأداء تحسين في المحاسبية المعلومات دور حياة، بزقراري  1

 3،ص2011-2010بسكرة، خيضر محمد محاسبة،جامعة :تخصص التسيير
 .218،جامعة الجزائر،ص2010 – 2009/  07عدد  -تحليل الأسس النظرية لمفهوم الأداء،مجلة الباحث  الشيخ الداوي،  2
 علوم في الماجستير شهادة متطلبات لاستكمال مقدمة حنان، فعالية نظام المعلومات المحاسبية في الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية، مذكرة عجيلة  3

 .60،ص2013-2012ورقلة، مرباح قاصدي جامعة التسيير، مراقبة و المعلومات أنظمة :تخصص التسيير
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 المطلب الثاني: أنواع الأداء 
تم التعرض إلى مفهوم الأداء ننتقل إلى عرض أنواع الأداء في المؤسسة ، وتحديد أنواع الأداء يفرض  بعدما

اختيار معايير التقسيم والتي يمكن تحديدها في أربعة أشكال هي: معيار مصدر الأداء،معيار الشمولية ،المعيار 
 الأداء في المؤسسة. ة من أنواعمجموعحدة يقدم  علىالوظيفي ومعيار الطبيعة. كل معيار 

 حسب معيار المصدر:-1
 الأداء الداخلي: 1-1

كذلك يطلق عليه اسم أداء الوحدة أي انه ينتج بفضل ما تملكه المؤسسة من الموارد فهو ينتج أساسا من       
 التوليفة التالية:

صنع القيمة وتحقيق  علىوهو أداء أفراد المؤسسة الذين يمكن اعتبارهم مورد استراتيجي قادر الأداء البشري: -
 الأفضلية التنافسية من خلال تسيير مهاراتهم.

 استعمال استثماراتها بشكل فعال. على: ويتمثل في قدرة المؤسسة الأداء التقني-
 المتاحة. الماليةواستخدام الوسائل  (Mobilisationويكمن في فعالية تعبئة ) الأداء المالي:-

مالية، موارد د فالأداء الداخلي هو الأداء الناتج من مواردها الضرورية لتسيير نشاطها من موارد بشرية، موار 
 1مادية.
 الأداء الخارجي: 2-1
 إحداثه في تتسبب لا فالمؤسسة "للمؤسسة الخارجي المحيط في تحدث التي التغيرات عن الناتج الأداء"هو     
 عليها تتحصل التي الجيدة النتائج في يظهر عامة بصفة النوع فهذا يولده، الذي هو الخارجي المحيط ولكن

 مقارنة المضافة القيمة ارتفاع المنافسين، أحد خروج أو البيع سعر لارتفاع نتيجة الأعمال رقم كارتفاع المؤسسة
 سواء الأداء على تنعكس التغيرات هذه فكل والخدمات، واللوازم المواد أسعار لانخفاض نتيجة الماضية بالسنة

 2بالسلب. أو بالإيجاب
 : الشموليةحسب معيار  -2
 الكلي: الأداء 2-1

                                                           
 ي على الأداء المالي في المؤسساتصابر عباسي، أثر التسيير الجبائي على الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية،اثر التسيير الجبائ  1

 . 83،ص2012-2011الاقتصادية،مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في العلوم التجارية،تخصص محاسبة وجباية،جامعة قاصدي مرباح ورقلة،
 . 6حياة، مرجع سابق،ص بزقراري   2
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الفرعية للمؤسسة في تحقيقها،  الأنظمةهو الذي يتجسد بالانجازات التي ساهمت جميع العناصر والوظائف      
يمكن  الأداءهذا النوع من  إطاروفي  ،ولا يمكن نسب انجازها إلى أي عنصر دون مساهمه باقي العناصر

 ..النمو، الأرباح والشمولية، كالاستمرارية الشاملة أهدافها المؤسسةالحديث عن مدى و كيفيه بلوغ 
 لأداء الجزئي:ا 2-2

الفرعية للمؤسسة وينقسم بدوره إلى عده أنواع تختلف باختلاف  الأنظمةمستوى  علىوهو الذي يتحقق      
حسب المعيار الوظيفي إلى وظيفة   المعيار المعتمد لتقسيم عناصر عناصر المؤسسة حيث يمكن أن ينقسم
 .لتسويقماليه أداء وظيفة الإنتاج أداء وظيفة الأفراد وظيفة التموين و أداء وظيفته ا

هو نتيجة تفاعل أداءات أنظمتها الفرعية كما يؤكد ذلك احد  الحقيقيةونشير إلى أن الأداء الكلي للمؤسسة في 
 1مستوى مختلف وظائفها. علىالباحثين الذي يرى أن دراسة الأداء الشامل للمؤسسة يفرض أيضا دراسة الأداء 

 حسب معيار الوظيفة: -3
تمارسها  التي والنشاطات الوظائف يحدد الذي هو الأخير هذا لأن بالتنظيم، وبشده المعيار هذا يرتبط     

 في حصرها يمكن التي المؤسسة إلى المسندة الوظائف حسب الحالة هذه في الأداء ينقسم إذن .المؤسسة
 وظيفة الآخر البعض ويضيف التموين، وظيفة الأفراد، وظيفة الإنتاج، وظيفة ،المالية وظيفة :التالية الوظائف

 2والتطوير. البحث
 الماليةأداء الوظيفة  3-1

يتجسد  المالي فالأداء الممكنة، التكاليف بأقل المالية أهدافها بلوغ على المؤسسة قدرة في الأداء هذا يتمثل    
 جيد مردودية معدل وتحقيق ،عليها ما لتسديد اللازمة السيولة وتوفير المالي التوازن  تحقيق على تهاقدر  في

 منخفضة. وتكاليف
 أداء وظيفة الإنتاج 3-2

 أو اتهبمثيلا مقارنة للإنتاجية مرتفعة معدلات تحقيق من تتمكن عندما للمؤسسة الإنتاجي الأداء يتحقق      
 منافسيها مزاحمة لها تسمح منخفضة وبتكاليف عالية بجودة منتجات وإنتاج إليه، تنتمي الذي القطاع بنسبة

 3الطلبيات. تلبية في والتأخر الآلات توقف نسبة وتخفيض
 

                                                           
 .89،ص2001نوفمبر -عبد المليك مزهودة ، الأداء بين الكفاءة والفعالية  مفهوم وتقييم،مجلة العلوم الإنسانية ،جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد الأول  1
 .84، مرجع سابق، ص صابر عباسي  2
 تسيير تخصص التسيير علوم في الماجستير شهادة نيل متطلبات ضمن مقدمة تخرج مذكرة وتقييم، قياس:الاقتصادية للمؤسسة المالي عشيٍ، الأداء عادل  3

 .19، ص 2002-2000خيضر بسكرة، محمد جامعة الصناعية، المؤسسات
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 أداء وظيفة الأفراد 3-3
 هذه فتكمن المؤسسة، داخل البشرية الموارد أهمية إلى الإشارة يتوجب الأداء، هذا ماهية تحديد قبل      
 المؤسسة موارد استخدام فضمان .المؤسسة هدف نحو وتوجيهها الأخرى  الموارد تحريك على تهاقدر في الأهمية
 الأفراد وسلوك بنوعية مرتبط زوالها أو و إستمراريتها المؤسسة وجود كذلك.الأفراد طريق عن إلا يتم لا بفعالية
وتسيرهم  العالية المهارات وذوي  الأكفاء توظف أن يجب بقاؤها المؤسسة تضمن فلكي المؤسسة توظفهم الذين
 وفي المناسب المكان في المناسب الشخص كان إذا إلا تكون  لا البشري  المورد فعالية وتحقيق فعالا، تسييرا
 عمله. لإنجاز المناسب الوقت

  أداء وظيفة التموين 3-4
 بجودة المواد على والحصول الموردين، عن الاستقلالية من عالية درجة تحقيق على القدرة في أداؤها تمثل     
 الممنوحة الآجال تفوق  الموردين تسديد آجال على والحصول مرضية دفع وبشروط المحددة الآجال وفي عالية

 . التخزين لأماكن جيد استغلال وتحقيق للعملاء،
 والتطوير البحث وظيفة أداء 3-5

 التالية: المؤشرات بدراسة والتطوير البحث وظيفة أداء دراسة يمكن     
 .والتجديد والابتكار للاختراع الملائم الجو-
 .بالمنافسين مقارنة التجديد وتيرة-
 .المؤسسة إلى الابتكارات تحويل وسرعة نسبة-
 .جديدة منتوجات إرسال على المؤسسة وقدرة التنويع-
 1التطور. ومواكبة التحديث درجة-
 حسب معيار الطبيعة -4
 وإن يمكن فإنه الخ،...سياسية تقنية، اجتماعية، اقتصادية، إلى الأهداف يقسم الذي الطبيعة معيار حسب أما

 إلى الإشارة وفي...تقني سياسي، اجتماعي، اقتصادي ، إلى الأداء تصنيف المنطقية، المقابلة باب من ذلك كان
 أو الاقتصادي الأداء على بالاعتماد صورتها تحسن أن للمؤسسة يمكن لا الباحثين احد يقول التصنيف هذا

 هذه على بناء إذا الخارج، في المؤسسة صورة على الثقيل وزنه له الاجتماعي الأداء إن بل فحسب، التكنولوجي
 الأداء وجود على تدل الاقتصادية الأهداف بأن القول يمكن الأداء وأنواع الأهداف طبيعة بين المقابلة

 وراء تعظيم من تحققها التي بالفوائض يتجسد والذي للمؤسسة، الأساسية المهمة تحقيقه يعتبر الذي الاقتصادي،
 مفروضة قيودا تمثل الحقيق في كانت وان الاجتماعية الأهداف أما مواردها، استخدام مستويات وتدنيه نواتجها

                                                           
 .19ص ،مرجع سابقعشيٍ،  عادل 1
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 بلوغها إلى المؤسسة سعي عن فيعبر والخارجي، )الأفراد(الداخلي مجتمعها من كل بها يلزمها المؤسسة على
 مع بالتزامن يكون  أن يجب تحقيقها فان قيودا، أم أهدافا كونها عن النظر وبغض لها، الاجتماعي الأداء على

 والاجتماعي، الاقتصادي الأداء يتلازم وبذلك " بالاقتصاد مشروط الاجتماع " نلأ الاقتصادية الأهداف
 .1معا النوعين من مستوى  اكبر تحقيق إلى الوصول كيفية تعرف التي هي الناجحة والمؤسسة

 داء الماليلأمفهوم االمطلب الثالث: 
 إدارة قدرة ومدى متحدة، الماليةو  والمادية الطبيعية الموارد إدارة حول قيمة ذو حكم تقديم " هو المالي الأداء-

 منافع إشباع على المؤسسة
 المختلفة. أطرافها ورغبات

 في والمتمثلة المستهلكة القيممجموعو  للسوق  المقدمة القيمة بين الفرق  " :أنه على E.Scosip كذلك يٌعرفه و -
 2الأنشطة. مختلف تكاليف

الاستغلال الأمثل لمواردها و مصادرها في الاستخدامات ذات  علىيعرف الأداء المالي بمدى قدره المؤسسة  -
 3تشكيل الثروة . أجل الأجل الطويل والقصير من

 :4التالية العوامل خلال من أيضا المالي الأداء ويعرف
 .المالية المردودية في المؤثرة العوامل  -
 .الخاصة الأموال مردودية على المسيرين طرف من المتبناة المالية السياسات أثر  -
 .وأرباح فوائض وتحقيق المالية السياسة إنجاح في المؤسسة نمو معدل مساهمة مدى - 

 العامة. للمصاريف النشاط مستوى  تغطية مدى  -
  قتصاديةللمؤسسة الا المالية: الأهداف الرابعالمطلب 

التي تساهم في  الماليةة من الأهداف مجموعخلال مزاولة نشاطها لتحقيق  قتصاديةتسعى المؤسسة الا
 ونذكر منها :استمراريتها 

 
 

                                                           
ماجستير في علوم التسيير  حمزة، دور قائمة التدفقات النقدية في تقييم الأداء المالي للمؤسسة، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة خليفة بن  1

 .50ص تخصص:محاسبة،جامعة محمد خيضر بسكرة،
 الاقتصاد مجلة التمييزي، العاملي التحليل طريقة الجزائرية باستخدام والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات المالي الأداء تحليل حفصي، رشيد دادن، الوهاب عبد 2

 50،ص2015جوان /04المدية، العدد جامعة -المستدامة المحلية التنمية مخبر -والتنمية
 89صابر عباسي، مرجع سابق ، ص 3
 . 41ص ،04/2006الباحث، مجلة الاقتصادية، المؤسسات في والقيمة المالي الأداء في قراءة الغني، عبد دادن 4
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 التوازن المالي:  -1
 ومن ،"الأجل قصيرة الديون  كافة سداد بعد موجبا لحظة كل في النقدية رصيد معها يظل التي الحالة" بأنه يعرف
 به بالاحتفاظ تسمح التي الدائمة الأموالو  الثابت المال رأس بين التوازن " معينة لحظة في يمثل أخرى  ناحية
 التي الدائمة الأموالب تمول أن التي  يجب الاستثمارات عادة الثابت المال برأس ويقصد ، "المالية الفترة وعبر
 1 .الأجل والمتوسطة الطويلة الديون  إليه مضاف الخاص المال رأس بها يقصد

 كما المؤسسة واستمرار بقاء مع الدوام على تحقيقه يتكيف المؤسسة حياة في محدد كهدف المالي التوازن  ويظهر
 :يلي
 .الأجل طويلة بأموال الدائم والجاري  الثابت الاستثمار احتياجات تمويل بتأمين لها يسمح -
 .المالي العسر خطر من تلقائية بطريقة ويحمي القصير الأجل في الديون  لسداد كضمان يبدو -
 الدائنين(. خاصة الغير )بصفة تجاه المالي الاستقلال درجة عن تحليله يكشف -
 .المالي الخطر تخفيف إلى المتكافئ تحقيقه يؤدي -
 الأجل في الديون  ولسداد التشغيل احتياجات لتمويل ضمانا "العامل المال رأس صافي" مقياسه يمثل -

 .2القصير
 المردودية:  -2

كلي للمؤسسة  هدف بمثابة فهي لتحقيقها، الموارد وتوجه المؤسسة ترسمها التي الأساسية الأهداف من تعتبر
تسعى المؤسسة إلى  أن يجب التي الثمانية المجالات أو الأهداف من هدف انهبأ PETER DRUKERويرى 

 تحديد فيها أهدافها.

 تتمثل المؤسسة تستعملها التي الوسائل و .النتيجة تحقيق على الوسائل قدرة على يدل عام كمفهوم والمردودية
 المردودية يعكس وهذا المالي المال والرأس قتصاديةالا المردودية يعكس وهذا الاقتصادي المالي الرأس في

 ينصب المؤسسة اهتمام عامة وبصفة المردودية، نوع يتحدد المستخدمة والوسائل النتيجة نوع فحسب. المالية
 3..قتصاديةالا والمردودية المالية المردودية على

 

 
                                                           

 . 8ص حياة، مرجع سابق، بزقراري  1
 . 48ص ، حفصي رشيد دادن، الوهاب عبد  2
 . 37مرجع سابق ،صعشيٍ،  عادل 3
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 تحقيق السيولة اللازمة:  -3
 تعني كما استحقاقها، عند الالتزامات لمواجهة معقولة بتكلفة الأموال توفير على المؤسسة قدرة السيولة تقيس
 .مهمة خسائر دون  قصيرة فترة خلال جاهزة تعد التي الموجودات بعض تحويل على القدرة

وتعزز  والإفلاس الدفع عن التوقف خطر عن وتبعدها للمؤسسة والحماية الأمان عنصر تولد الملائمة والسيولة-
 إلى الاضطرار نتيجة إضافية تكاليف تحمل المؤسسة وتجنب ممولين أو عملاء كانوا سواء معها المتعاملين ثقة

 1سريعة. بصورة الأصول بعض تسييل
هدفين  تحقيق من لابد ذلك إلى وللتوصل لها السوقية القيمة تعظيم هو المالية للإدارة الأساسي الهدف إن

 للمشروع وملائمة كافية سيولة توفير مسؤولية المالي المدير عاتق على يقع حيث والربحية السيولة: هما فرعيين
 السيولة بين تعارض هناك ولكن .مالي عسر إلى تتعرض لا حتى المؤسسة على التي المالية الالتزامات لمقابلة

  العالية الربحية إلى فالانتباه والربحية، السيولة بين التوازن  من نوع تحقيق المالية الإدارة على والربحية لذلك
 الربحية حساب على بالسيولة اهتمت إذا أما سداد التزاماتها ، في المؤسسة يربك مما السيولة على يقضي قد

 2المتعارضين. الهدفين بين التوفيق وجب لذلك الأرباح وزيادة الاستثمارية الفرص اغتنام على القدرة من يقلل
 التحكم في الخطر المالي  -4

أهم أهداف المؤسسة ، وهي مخاطر متنوعة منها ما يتعلق بتمويل أصول  بينمن  الماليةالمخاطر  مواجهة
وهناك مخاطر متعلقة بالاستغلال ومنها مخاطر هيكل  مستقبليةالمؤسسة، ومنها الشروع في نشاطات و مشاريع 

عن عوامل  مخاطر الإفلاس والعسر المالي أما المخاطر المرتبطة بالبيئة فهي ناتجة الماليةالتكاليف اثر الرافعة 
 عدم التأكد وحاله عدم الاستقرار ،و هي مخاطر الاضطراب في أسعار الصرف والفائدة، وفيها ما يتعلق

المجالات إلى أضرار  هذهبالمحيط السياسي والإداري الذي تعمل فيه المؤسسة حيث يؤدي عدم الاستقرار في 
 3هامه في تحقيق الأمثلية في قيمه السوق.

 الأداء المالي متقييالمبحث الثاني: 
 باستعمال قياسه ويمكن ، رسمتها التي المالية للخطط المؤسسة تحقيق لمدى متابعة عن عبارة الأداء تقييم عملية
وهذا ما  ومراقبتها الخطط تلك تنفيذ على الإشراف من المسيرين لتمكين وذلككمية ونوعية  ووسائل أساليب عدة

                                                           
 .  69،صمرج سابق حنان، عجيلة  1
 .10، مرجع سابق ص بزقراري حياة  2
 .91صابر عباسي،مرجع سابق،ص  3
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التي يعتمد  المعلوماتمفهم تقييم الأداء المالي مصادر  علىسنتناوله في هذا المبحث من خلال تسليط الضوء 
 المحللون الماليون في عملية التقييم وكذا مختلف الخطوات المتبعة في ذلك.  عليها

 المطلب الأول: تعريف تقييم الأداء المالي
 الموارد إدارة حول "Valeur" قيمة ذو«  jugement» حكم تقديم للمؤسسة المالي الأداء تقويم يعني -  

 تقويم أن أي .  المختلفة أطرافها ورغبات منافع إشباع ومدى المؤسسة دارةلإ حةاالمت الماليةو  والمادية الطبيعية
 من و قياسه يمكن ما لتحديد سلفا محددة معايير ضوء على المنتظرة أو المحققة النتائج قياس هو المالي الأداء

 مما المستخدمة والموارد النتائج بين النسبية الأهمية وتحديد ، الفعالية مستوى  لمعرفة الأهداف تحقيق مدى ثم
 1. الكفاءة درجة على بالحكم يسمح

تقييم الأداء يعتبر أداة رئيسة لازمة للإجراء الرقابي في المؤسسة،فهو يظهر عن طريق تصحيح وتعديل  -  
الإستراتيجية والخطة الموضوعة، وترشيد استخدامات الموارد المتاحة، وهذا يساهم في بقائها في بيئة تنافسية 

 2المصادر التمويلية والاستثمارية لها. علىوهي ترتكز 
إنشاء القيمة المضافة  علىللمؤسسة لمعرفة مدى قدرتها  الماليةأنه تشخيص الصحة  علىعرف كما ي -

و جدول حسابات النتائج و كذلك باقي القوائم  الماليةالميزانية  علىومجابهة المستقبل من خلال الاعتماد 
، ولكن لا جدوى من ذلك إذا لم يؤخذ الظرف الاقتصادي و القطاع الصناعي الذي تنتمي إليه المؤسسة المالية

للمؤسسة و  قتصاديةهذا الأساس فإن تشخيص الأداء يتم بمعاينة المردودية الا علىالنشطة في الدراسة، و 
 3معدل نمو الأرباح.

 تقدم سلفا محددة معايير ضوء في المنتظرة أو المحققة للنتائج قياسا للمؤسسة المالي الأداء تقييم ويعتبر -
 للإدارة أهميتها عن تكشف فهي ثم ومن قياسه يمكن ما لتحديد الوحيد التعريف القياس طرق  ووسائل إجراءات

 :التالية للأسباب وذلك
 .الفعالية على بالحكم يسمح مما النتائج ومقارنة قياس خلال من الأهداف مستوى  تحديد  -
 4.الكفاءة على بالحكم يسمح مما المستخدمة والموارد النتائج بين النسبية الأهمية تحديد - 

 في عملية تقييم الأداء المالي المعلوماتالمطلب الثاني: مصادر جمع 

                                                           
 .41دادن عبد الغني، مرجع سابق،ص  1
يستر في علوم بن خروف جليلة، دور المعلومات المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسة و اتخاذ القرارات، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماج  2

 77،ص2009-2008التسيير، تخصص مالية المؤسسة، جامعة أمحمد بوقره بومرداس،
 ،SPEأداة لتقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية دراسة حالة الشركة الجزائرية لإنتاج الكهرباء لوحة القيادة ك"بن نذير نصر الدين، شملال أيوب، 3 
 4، ص25/04/2017، 2جامعة البليدةمراقبة التسيير كآلية لحوكمة المؤسسات و تفعيل الإبداع مداخلة للمشاركة في المؤتمر الوطني الأول حول  
 .12بزقراري حياة، مرجع سابق، ص  4
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 الكافية تلجأ المؤسسة إلى عدة مصادر منها: المعلومات على للحصول
 المصادر الخارجية: -1

 إلى تصنيفها يمكن المعلومات هذهو  الخارجي محيطها من المعلومات من النوع هذا على المؤسسة تتحصل
 :المعلومات من نوعين

 العامة: المعلومات 1-1
 اهتمام وسبب معينة فترة في للاقتصاد العامة الوضعية بينت حيث الاقتصادي بالظرف المعلومات هذه تتعلق

 حيث والتدهور، كالتضخم للمحيط قتصاديةالا الحالة بطبيعة نتائجها تأثر هو المعلومات من النوع بهذا المؤسسة
 1حقيقتها. على والوقوف تفسير نتائجها على المعلومات هذه تساعد

 الإقطاعية: المعلومات 1-2
 إجراء في المؤسسات منها لتستفيد ونشرها بالقطاع الخاصة المعلومات بجمع المتخصصة المنظمات بعض تقوم

 التي السنوية الحسابات مختلف فرنسا لبنك الميزانيات مركز يجمع فمثلا ،قتصاديةوالا المالية الدراسات مختلف
 تساعد قطاعية معلوماتو  نسب منها يستخلص وبعدها مجمعة حسابات في يضعها ثم المؤسسات تنشرها

 .النسب هذه مع بالمقارنة المالية وضعيتها تقييم في المؤسسات
 : التالية الأطراف إحدى من المؤسسة عليه تتحصل عموما المعلومات من النوع فهذا

 . الخ…الانترنيت على المواقع بعض المتخصصة، المجلات ،قتصاديةالا النشرات المهنية، النقابات
 أو اقتصادية بدراسة القيام وبالتالي كالجزائر، النامية الدول معظم في غائبا يظل المعلومات من النوع هذا لكن

 2جدا. صعبة عملية تعد وافية مالية
 المصادر الداخلية: -2

 مصلحة تقدمها التي المعلومات في عموما المالي الأداء تقييم عملية في المستعملة الداخلية المعلومات تتمثل
 .والملاحق النتائج حسابات جدول و الميزانية في المعلومات هذه تتمثل و المحاسبة

 الميزانية المحاسبية: 2-1
 محاسبية وثيقة المالي الأداء تقييم عملية بإجراء المكلفين المسيرين إلى العامة المحاسبة مصلحة تقدم     

 يمكن التي المالية الميزانية إعداد من تمكنهم التي المعلومات من ةمجموعو  المحاسبية الميزانية هي ختامية
 .الأداء تقييم على مساعدة مالية معلوماتك عليها الاعتماد

 وتسمى الأموال هذه استخدامات وأوجه بالخصوم، وتدعى المؤسسة أموال مصادر ةمجموع عن الميزانية وتعبر
 .السنة في نهاية يكون  ما عادة معين تاريخي بزمن وذلك بالأصول،

                                                           
 .16ص ،  2004، الجزائر ، الجامعية المطبوعات ديوان ، المالي التسيير مبارك، لسلوس   1
 .11ص  ،بن نذير نصر الدين، مرجع سابق    2
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 المعنوية بنوعيها الاستثمارات الأصول عناصر رأس على فنجد استعمالها، لمدة تبعا المحاسبية الأصول وترتب
 الحقوق )القابلة نجد الأصول أسفل وفي ( …تامة منتجات ، أولية مواد )بضائع، المخزونات وتليها الماليةو 

 .(والصندوق  كالبنك الجاهزة الأموالو  المساهمة سندات القبض، أوراق كالعملاء، للتحقيق
 من ابتداء أي استحقاها، درجة حسب تنازليا بهاترتي يكون  العناصر من ةمجموع من تشكلتف الخصوم أما

 أدنى في بهاأصحا إلى تعاد التي الأموال غاية إلى بهاأصحا إلى تهالإعاد جدا طويلة مدة تستغرق  التي الأموال
 في بوجودها مدة الأقصر الديون  ثم الأجل والمتوسطة الطويلة الديون  ثم الخاصة الأموال فنجد الآجال،
 .المؤسسة

 جهة، من الغير نحو المؤسسة إلتزامات تظهر وقانونية كمية وسيلة اعتبارها في المحاسبية الميزانية قيمة وتكمن
 1.أخرى  جهة من الغير على وحقوقها المالية مواردها واستعمالات

 
 عناصر الميزانية   2-1-1

 ماضيه تنتظر أحداثالناتج عن  المؤسسةوتمثل كل الموارد التي تخضع لرقابه الأصول )الموجودات(:  ❖
التي تم استئجارها لهدف ما من  الأصولوعليه فعن  مستقبلية أو لاحقة اقتصاديةمزايا  المؤسسةمنها 

التثبيتات  ،المعنويةالتثبيتات ) جاريةالغير  الأصولكل من  الأصول وتتضمن .الأصولعناصر 
ن ينو المد ،من الزبائن المدينةحسابات الغير  ،المخزونات) جاريةال الأصولو  (المالية الأصول ،العينية

 (.وما يماثلها من بنك, صندوق... الخ احاتمتالو  الأخرى  المماثلة والأصول الآخرون 
مقابل  بهاويتم الوفاء  الماضية قتصاديةالا الأحداثعن  الناتجةو  الحاليةوهي الالتزامات الخصوم:  ❖

لا الأخطار  معونة أنمنافع اقتصاديه. ومنه يلاحظ  علىالنقصان في الموارد وينتظر منها الحصول 
 أو المقررةقبل عمليات التوزيع  الخاصة الأموالرؤوس :  تعتبر من عناصر الخصوم وتشمل الخصوم

 المالية للسنة الصافيةالمال الصادر والاحتياطات  رأس بينمع التمييز  لإقفالاعقب تاريخ  المقترحة
 ( مع الضريبة، خصم الآخرون ، الموردون الفائدةالتي تتضمن  جاريةال, الخصوم غير ى والعناصر الأخر 

 الأموال خزينة( منتوجات مثبته مسبقا) المماثلةلخصوم لو  للأعباء التابعة الأرصاد) المؤجلةالتمييز للضرائب 
 2.السلبية الخزينةومعدلات  السلبية

 جدول حسابات النتائج: 2-2
 فهو السنة، نتيجة تحليل منه الغرض المحاسبية، للميزانية كمتمم المالي التحليل في يستخدم محاسبي كشف هو

 القرارات إلى للوصول المؤسسة طرف من المتخذة القرارات فشل أو نجاح على للحكم المؤسسة أنشطة يحلل
                                                           

 . 40عادل عشي، مرجع سابق، ص   1
 .112ص 2016/2017،112بومرداس، بوقره أمحمدمحاضرات في مقياس المحاسبة العامة،كلية العلوم الاقتصادية،جامعة  صلاح ربيعة،  2
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 رؤوس ويستهلك ينتج النشاط هذا معينة، دورة خلال المؤسسة نشاط يترجم النتائج حسابات فجدول .التقويمية
 أو ربحا تكون  قد التي الدورة نتيجة على نحصل الأخير وفي .أعباؤه )استهلاكاته  ) منه تطرح فالإنتاج أموال،
 1.خسارة
 :2يلي فيما النتائج حسابات لجدول المكونة العناصر تلخيص يمكن

 وتشمل كل من: :الأعباء 2-2-1
 والسلع الأولية والمواد البضائع استهلاك :أي للمؤسسة واليومي العادي بالنشاط المتعلقة المصاريف كل -

 ورسوم ضرائب من النشاط بهذا المرتبطة المصاريف مختلف وكذلك الإنتاج، دورة في المستعملة والخدمات
 .الخ...المالية والمصاريف العاملين ومصاريف

 أو للتحصيل القابلة غير الزبائن على الحقوق  مثل للمؤسسة، العادي غير بالاستغلال المتعلقة المصاريف كل -
 .الخ...الاستثنائية المؤونات أو السابقة، الدورات على الأعباء

 :من  وتشمل كل النواتج: -2-2-2
 في المنتجات ومبيعات المختلطة جاريةالت للمؤسسات البضائع مبيعات في خاصة تتمثل :الاستغلال نواتج

 .والمختلطة الإنتاجية المؤسسات
 .للمؤسسة العادي النشاط خارج الناتجة تلك وهي :الاستغلال خارج نواتج

 النتيجة الصافية:  2-2-3
 ويكون  ،المالية السنة لتلك الأعباء مجموعو  المنتوجات مجموع بين الفارق  المالية للسنة الصافية النتيجة وي تسا

 غلمب على مباشرة تؤثر التي العمليات عدا ما ،ونهايتها المالية السنة بداية بين الخاصة الأموال لتغير مطابقا
 في فائض وجود عند ربحا الصافية النتيجةوتمثل  ،المنتوجات وأ الأعباء على تؤثر لاو  لخاصةالأموالارؤوس 

 3.العكسية الحالة في خسارة وتمثلالأعباء، على المنتوجات
 
 الملاحق: 2-3

 أفضل مهف أجل من الضرورية التفسيرات يوفر وهو  المالية القوائم من جزء تعد تلخيصية وثيقة هو الملحق
 .الحسابات لقارئ  المفيدة المعلومات الحاجة اقتضت مالك ويتمم النتائج، وحساب للميزانية

                                                           
ي ، استخدام التحليل المالي في تقييم أداء المؤسسات الاقتصادية وترشيد قراراتها، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الماجستير ف اليمين سعادة  1

 .21، ص2008/2009ارية ، فرع ادارة الأعمال ، جامعة الحاج لخضر، باتنة ،العلوم التج
 .18مرجع سابق، ص بوزقاري حياة،  2
أطروحة مقدمة شهادة دكتوراه في علوم التسيير ، الاقتصادية المؤسسات أداء لتقييم المتوازن الأداء بطاقة إعداد في المالية القوائم دور، حمزة خليفة بن  3

 . 49، ص2017/2018محاسبة،جامعة محمد خيضر بسكرة ،خصص 
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 القوائم بإعداد المتعلقة التفاصيل كل على يحتوي  جدول، شكل في تكون  أن يشترط لا توضيحية قائمة وه -
 ....(.الأخرى  التفسيرية الإيضاحات التقييم، طرق  المعتمدة، المحاسبية والسياسات الطرق  ( السابقة المالية

 المالية القوائم بها أعدت التي والطرق  المبادئ نفس وفق ملحق في الواردة العددية المعلومات عناصر تعد كما
 .الأخرى 
 هذه كانت أو هاما طابعا تكتسي المعلومات هذه تكون  حين الآتية النقاط تخص معلومات على الملحق ويشمل

 :المالية القوائم في الواردة العمليات لفهم مفيدة المعلومات
 ؛المالية القوائم واعتماد المحاسبة لمسك المعتمدة المحاسبية والطرق  القواعد -
 ؛ النتائج وحساب الميزانية لفهم ضرورية تعتبر والتي المكملة المعلومات -
 الاقتضاء عند تتم التي تالمعاملا وكذلك الأم الشركة أو والفروع المشاركة المؤسسات تخص التي المعلومات -
 ؛مسيريها أو الكيانات هذه مع
 .1الصادقة الصورة على للحصول والضرورية الخاصة العمليات ببعض المتعلقةو  العام الطابع ذات المعلومات- 

 تقييم الأداء المالي خطوات :الثالثالمطلب 
  :2  التالية بالخطوات المالي الأداء تقييم عملية تلخيص يمكن

 إعداد المالي الأداء خطوات من إن حيث الدخل، قائمة و السنوية المالية القوائم ةمجموع على الحصول-
 .معينة زمنية فترة خلال المؤسسات بأداء المتعلقة السنوية التقارير و المالية القوائم و الموازنات

 .المديونية و النشاط و السيولة و الربحية نسب مثل الأداء لتقييم مختلفة مقاييس احتساب-
 الضعف نقاط و الفروق  و الانحرافات معرفة يتم النتائج استخراج بعد و المؤشرات، و النسب تقييم و دراسة-

 المؤسسات بأداء مقارنته أو المتوقع بالأداء مقارنته أو المتوقع بالأداء مقارنته خلال من الفعلي المالي بالأداء
 .القطاع نفس في تعمل التي
 بعد المؤشرات، و النسب خلال من المالي الأداء التقييم عملية على بالاعتماد الملائمة التوصيات وضع -

 .معالجتها و معها للتعامل المؤسسات على أثرها و الفروق  هذه أسباب معرفة
 المالي التقييم عملية متطلبات المطلب الرابع:

 إلى المؤسسة تسعى التي الضرورية المتطلبات من ةمجموع هناك المالي الأداء تقييم بعملية القيام أجل من
 .عليها المؤثرة الجوانب مختلف من تقييمه أجل من توفيرها و تحديدها

 

                                                           
 .117صلاح ربيعة ، مرجع سابق،ص  1

.جوان 1.العدد4حطاب دلال، زعيبط نور الدين، تحليل وتقييم الأداء المالي باستخدام المؤشرات المالية،مجلة ميلاف للبحوث والدراسات،المجلد 2
 .199.المركز الجامعي ميلة، ص2018
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 :المالي الأداء تقييم عملية مقومات 1-
 لإجراء الضرورية المقومات بعض إرساء و الاعتبارات من عدد مراعاة المالي الأداء تقييم عملية سلامة تتطلب
 :يلي ما نذكر أهمها من التي و وجه، أحسن على التقييمي العمل

 :محددة مالية وظائف *
 سيؤدي الوظائف تلك إحدى في القصور لأن المالية أهدافها تحقيق أجل من المحددة المالية الوظيفة تمارس
 تشخيص الأداء، تقييم بعملية القائم على يتعين فانه تحقيقها، المراد الأهداف عن الانحراف حدوث إلى حتما
 التمكن ثم من و الأهداف، تحقيق في وظيفة كل مساهمة مدى تحديد أجل من الممارسة الوظائف مختلف دور
 1.بدقة حدوثه حالة في الخلل مواطن تحديد و تشخيص من
 :متكاملة تقارير* 

 مع المصالح أصحاب مختلف و المالية الإدارة احتياجات مع انسجاما أكثر جعلها و المالية القوائم تطور إن
 المكيفة القوائم لأن الأداء، تقييم عملية سلامة على المؤثرة الاعتبارات أهم من يعتبر ،معلوماتلل المؤسسة
 العمل يجب لهذا و العملية، هذه دقة تعزيز و تسهيل في تسهم أن من شأنها التقييم عملية احتياجات بحسب

  المالية المحاسبة الأنظمة لمبادئالقوائم المعدة وفقا  على الارتكاز و التقليدية، المحاسبة الأنظمة تطوير على
  .الحقيقي المالي و الاقتصادي الواقع عن تعبيرا كثرالألأنها 

 :مترابطة مؤشرات *
 نظام على أصبح فقد ،المالية الأهداف على المؤثرة المالية غير العوامل من بالكثير المالي الأداء لترابط نتيجة
 .بفاعلية المالية الأهداف نحو الأداء توجيه في مالية غير أخرى  مؤشرات تبني المالي الأداء تقييم
 :المعيارية المقارنة *

 و المقارنة إجراء يمكن خلالها من لأن المسطرة الأهداف تحقق درجة لتقييم هامة المعيارية المؤشرات تعتبر
 فترات في المحقق الأداء مؤشرات نجد المعيارية المؤشرات بين فمن فيه، الحاصل الحقيقي الانحراف قيمة تحديد
 الناشطة الأخرى  بالمؤسسات خاصة مؤشرات على الاعتماد يمكن أيضا و التاريخي، الأداء تعكس التي و سابقة

 .2خارجيا السائد المستوى  و الداخلي المؤسسة أداء مستوى  بين التقارب مدى لتحديد السوق  في
 
 

                                                           
 علوم شعبة الدكتوراه، شهادة لنيل مذكرة المالي، الأداء قيادة و تقييم في دوره و الاقتصادية المؤسسة في القيمة خلق و النمو تحليل النمري، الدين نصر   1

 . 42، ص2014،بومرداس جامعة بوقرة، أمحمد جامعة التسيير، علوم و التجارية و الاقتصادية العلوم كلية المؤسسة، مالية تخصص التسيير،
 ..42نصر الدين النمري ، مرجع سابق، ص  2
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 قتصاديةالا المؤسسة في المالي الأداء لتقييم وسيلة المالية المؤشرات المبحث الثالث:
 المستحقة التزاماتها مواجهة على قدرتها و الشركة أداء لتقييم الضرورية الأدوات بين من المالية المؤشرات تعد   

 العلاقات تظهر اأنه ذلك بعناية، نتائجها ونشرت بدقة استخدامها أحسن ما إذا وذلك ومستقبليا حاليا عليها
 على للحصول الدراسات هذه وتستخدم الأعمال، نتائج وقوائم الميزانيات تتضمنها التي الأرقام بين القائمة

 ومستوى  الالتزامات ومواجهة الأرباح تحقيق علىوقدرتها  أعمالها تنفيذ في المؤسسة كفاءة على متنوعة مؤشرات
 .فيها النشاط

 : فيويمكن تحديد مؤشرات تقييم الأداء المالي 
 .المالية التوازنات  -
 التقليدية والحديثة  المالية النسب  -

 الماليةالمطلب الأول:إعداد الميزانية 
المالي يتم الانتقال من الميزانية المحاسبية  قبل التطرق إلى تحديد مختلف المؤشرات المستخدمة في تقييم الأداء

 الوعاء وتحديد للمؤسسة المالية الذمة تحديد في المحاسبية الميزانية أهمية من بالرغمو  الماليةإلى الميزانية 
 يؤثر مما تاريخية قيمها تكون  فيها المسجلة الأصول لأن المالي الأداء تقييم عند قصور يوجد أنه إلا الضريبي

 .للمؤسسة الحقيقية المالية الوضعية عن تعبر مالية ميزانية استخلاص واجبا كان لذا التقييم مصداقية على
 :الماليةتعريف الميزانية  -1

 عناصر تقدير إعادة مع السنوية ومبدأ السيولة درجة حسب مرتب الأصول جانب ،بينجان يشمل جدول هي
 1ية.السنو  ومبدأ الاستحقاق تاريخ حسب مرتب الخصوم وجانب الحقيقة، بالقيم الأصول

 المالية الميزانية إعداد مبادئ -2
 2:التالية للمبادئ وفقا تعديلات إجراء يستوجب مالية ميزانية إلى المحاسبية الميزانية تحويل عملية

 علىأ  من انطلاقا المتزايدة سيولتها درجة حسب الأصول ترتب المبدأ لهذا وفقا  :للأصول السيولة مبدأ -
 .الميزانية

 علىأ  من انطلاقا الاستحقاق درجة حسب المبدأ لهذا وفقا الخصوم ترتب  :للخصوم الاستحقاقية مبدأ -
 .الميزانية

                                                           
 .33اليامين سعادة، مرجع سابق، ص  1
 .12ص  ،  1991الجزائر، ، الآفاق دار المالية، الحالات دراسة فتحي، محمد نواصر عدون، دادي ناصر  2
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 والاستحقاقية السيولة وتحديد السنة تتعدى التي والاستحقاقية السيولة تحديد في المبدأ هذا يفيد : السنوية مبدأ -
 وتحديد الأجل القصيرة ومواردها الطويلة مواردها تحديد من المؤسسة يمكن المبدأ فهذا سنة، من أقل هي التي

 .الأجل القصيرة والاستخدامات الطويلة الاستخدامات
 فعلا تساويه ما أي الحقيقية بالقيمة الميزانية في تسجل الأصول عناصر المبدأ لهذا وفقا :الحالية القيمة مبدأ -
 .معدومة قيم أو ناقصة قيم أو زائدة قيم تسجل قد الأصول عناصر فإن المبدأ هذا حسب المحاسبية، بالقيمة لا
  بشكل أصولها عناصر تقيم أن المؤسسة على يجب المبدأ، لهذا وفقا :التقييم في الحيطة أو الحذر مبدأ -

 لتفادي الأصغر بالسعر يؤخذ فإنه واحد لعنصر مختلفين سعرين وجد وإن التقييم، في مبالغة دون  موضوعي
 .معدومة أو ناقصة قيم هي الأمر حقيقة وفي زائدة قيم تسجيل

 تعديل عناصر الميزانية المحاسبية -3
 المبادئ ظل في الخصوم و الأصول عناصر بعض تعديل و تحويل يجب المالية الميزانية على للحصول

 1ر.الذك السالفة
السابقة  المبادئ من كل إلى الماليون  المحللون  يستند الأصول، عناصر تحويل و لتعديل :الأصول تحويل 3-1

 .السنوية مبدأ و الحذر و الحيطة مبدأ الحالية، القيمة مبدأ الأصول، سيولة: الذكر
 يضم الذي الميزانية علىأ  في المتمثل الأول .أساسيين قسمين إلى الأصول تقسيم يتم السنوية مبدأ حسب و

 بالأصول القسم هذا يدعى و السنة، عن تزيد لمدة تصرفها تحت تبقي أو المؤسسة تستعملها التي العناصر
 تستعمل أي السنة عن تقل لفترة تستعمل التي العناصر يضم و الميزانية أسفل هو و الثاني القسم أما  .الثابتة
 .المتداولة بالأصول الثاني القسم يسمى و واحدة، لدورة

 حسب العناصر ترتب الجزأين كلا في و أخرى، قيم و الاستثمارات إلى الأخرى  هي تنقسم :الثابتة الأصول -
 تليها ثم مدة أطول ذات المادية القيم و المعنوية القيم الاستثمارات بند علىأ  في نجد حيث المتزايدة السيولة درجة

 :التالية العناصر عامة بصفة فتضم الأخرى  الثابتة القيم أما .المعدات و كالآلات مدة الأقل الأخرى  العناصر
 مواد أو بضاعة كان سواء –المخزون  من جزء هو و الأمان، بمخزون  أيضا يسمى و :العمل مخزون  •

 دون  عادي بشكل الإنتاجي و التجاري  نشاطها مزاولة في الاستمرار للمؤسسة يضمن الذي -أولية...
 فهذا .أسعاره ارتفاع أو ندرته أو كانعدامه السوق  في المخزون  على تطرأ التي التغيرات رغم توقف

 .الثابتة القيم إلى يضم لذلك المؤسسة في باستمرار يبقى المخزون 
 مال رأس في للمساهمة بشرائها المؤسسة تقوم ثابت دخل ذات مالية أوراق هي :المساهمة سندات •

 المؤسسة لدى تبقى و .نشاطها مراقبة و الأخيرة هذه على كالتأثير المزايا بعض لتحقيق أخرى  شركة
 المؤسسة تستعملها مالية استثمارات إذن فهي – العادية الحالة في – طويلة لفترة مالها رأس في المساهم

                                                           
 . 47عادل عشي ، مرجع سابق، ص  1
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 الأصول في فتظهر استرجاعها حالة في أما .الأخرى  الثابتة الأصول إلى يضم لذلك طويلة لمدة
 .1المتداولة

 تزيد لفترة لديها تبقى و كضمانات معينة مصالح إلى المؤسسة تدفعها مبالغ هي :المدفوعة الكفالات •
 .الأخرى  الثابتة الأصول إلى ضمها يجب لهذا السنة، عن

 مدة تتعدى أو الجاهزة، القيم إلى فتضم خصمها حالة في إلا المحققة القيم من تعتبر :جاريةالت الأوراق •
 .الثابتة القيم إلى فتضم السنة خصمها

 حقيقية، مالية قيمة تمثل لافإنها  معنوية، أو مادية أصول ليست و أعباءلكونها  :الإعدادية المصاريف •
 .للميزانية الحقيقية القيم ضمن تظهر لا فهي لذا

 البنك لدى مبلغ تجميد أو كاحتجاز السنة عن تزيد لفترة بقيت إذا الثابتة الأصول إلى يضم الحقوق  باقي •
 .الأخرى  الثابتة الأصول إلى المبلغ ذلك يضم الحالة هذه في فالبنك سنتين، لفترة

 حسب مرتبة بنود ثلاثة تضم و واحدة، لدورة تستعملها التي الأصول عناصر جميع هي :المتداولة الأصول -
 من الغير مع المؤسسة حقوق  مجموع تشمل و للتحقيق قابلة أو محققة قيم المخزونان، :يلي كما سيولتها درجة
 و البنك تضم التي جاهزة قيم أخيرا و .السنة عن دتهام تقل التي مساهمة سندات و توظيف سندات و زبائن

 .المؤسسة تصرف تحت أصبحت التي الحقوق  من العناصر بعض و الصندوق 
 الخصوم وتكون  والسنوية، الاستحقاقية مبدأي اعتماد يجب الخصوم عناصر لتحويل تحويل الخصوم : 3-2

 2:التعديلات إجراء بعد
 خاصة أموال إلى وتقسم سنة، من كثرلأ المؤسسة تصرف تحت تبقى التي الموارد كل هي :الدائمة الأموال
 العناصر الأول الجزء في نجد لذلك الاستحقاق مدة حسب العناصر وترتب الأجل متوسطة وديون  طويلة وديون 
 غير والمؤونات التخصيص قيد ونتائج واحتياطات خاص، مال رأس من للمؤسسة الخاصة الملكية تمثل التي

 وديون  الطويل للمدى الشركاء حسابات من الطويلة الديون  فيضم الثاني الجزء أما التقدير، إعادة وفرق  المبررة
 .الخ...الاستثمار

 في وتتمثل السنة، تتجاوز لا لمدة المؤسسة منها تستفيد التي الديون  ةمجموع هي :الأجل القصيرة الديون 
  المدة ذات الشركاء أو العمال على توزع التي النتيجة من جزء التسبيقات، الدفع، الواجبة الضرائب الموردين،
 .أخرى  عناصر إلى بالإضافة قصيرة فترة في تدفع والتي المبررة والخسائر الأعباء مؤونة القصيرة،

 
 

                                                           
 . 47عادل عشي ، مرجع سابق، ص  1
 .21بوزقاري حياة، مرجع سابق، ص    2
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 1. ميزانية لدينا تصبح المحاسبية الميزانية على التعديلات إجراء وبعد
 تقييم الأداء المالي باستخدام مؤشرات التوازن المالي: الثانيالمطلب 
 تسعى مالي هدف كونه المالي الأداء لتقييم مهم معيار اعتباره يمكن قتصاديةالا المؤسسة في المالي التوازن 

 المؤسسة يسلب المالي العجز لأن للمؤسسة الأمان تحقيق أجل من بلوغه إلى المالية الوظيفة وباستمرار
 لعدم المؤسسة من ثقتهم الحقوق  ذوي  سحب جهة من هذا الاقتراض إلى اللجوء تأثير تحت المالي استقلالها

 من المؤسسة توازن  مدى لإبراز المالي المحلل عليها يستند مؤشرات عدة هناك .أخرى  جهة من اتهبالتزاما وفائها
 .والخزينة العامل المال رأس احتياجات العامل، المال رأس أهمها

 :ونتناول في هذا العنصر النقاط التالية:   FR رأس المال العامل  -1
 تعريف رأس المال العامل 1-1

ويسمى أيضا هامش أمان نجد له عدة  وهو نفسه رأس المال العامل الصافي هو من أهم مؤشرات التوازن المالي
 تعاريف أهمها:

الدائمة التي يمكن توجيهها  الأموالالأصول الثابتة، بمعنى الحصة من  علىالدائمة  الأمواليعرف بأنه فائض 
 2لتمويل الأصول المتداولة.

 ضعيفة  استحقاقية بدرجة المتميز الأموال من جزء عن يعبر العامل المال رأس :"يلي كما P. Consoويعرفه  
 3.مرتفعة سيولة بدرجة تمتاز التي الأصول عناصر لتمويل يستخدم الذي و
 حساب رأس المال العامل 1-2

 المال العامل بطريقتين: رأسيتم حساب 

 4 الدائمة والأصول الثابتة. الأموال بين: يحسب بالفرق الميزانية على*من أ 

  

 5 الأصول المتداولة والديون قصيرة الأجل. بين*من أسفل الميزانية: يحسب بالفرق 

 

                                                           
 .22بوزقاري حياة، مرجع سابق، ص   1
 .89مرجع سابق،ص، بن خروف جليلة،  2
 .49ص مرجع سابق، ،عادل عشي  3
 .23اليامين سعادة، مرجع سابق، ص  4
 .31لسلوس مبارك، مرجع سابق، ص   5

الأصول الثابتة -رأس المال العامل= الأموال الدائمة  

الديون قصيرة الأجل -الأصول المتداولة  رأس المال العامل=  
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 الأجل في المالي توازنها إبراز في المؤسسة عليها تعتمد التي الأساسية المؤشرات من العامل المال رأس ويعتبر
 التي الطارئة  للظروف المؤسسة به تحتاط مقدار ويظهر المؤسسة، أمان هامش عليه يطلق من وهناك الطويل

 الحقوق  بعض تحصيل عدم أو كالمخزونات المتداولة الأصول عناصر بعض جمود في والمتمثلة تواجهها قد
 بين مةءملا أجرت قد تكون  وبالتالي ذلك لمواجهة دائمة أموال المؤسسة عند يكون  لذا ثابتة أصول إلى فتتحول
 .الخصوم واستحقاقية الأصول سيولة

 حالات رأس المال العامل 1-3
 في فيكون  إليه، تنتمي الذي والقطاع طبيعتها، حسب كل لأخرى  مؤسسة من العامل المال رأس حجم يختلف
 الأولى في المخزون  دوران لسرعة نظرا الصناعية المؤسسات عن جاريةالت المؤسسات في حجما أقل الغالب
عليه، وبصفة  المؤثرات باختلاف لنفس المؤسسة أخرى  إلى زمنية فترة من يختلف قد كما الثانية، في وبطئها

 1المال العامل وهي: لرأسعامة هناك ثلاث حالات مختلفة 
 هذا وحسب الطويل، المدى على ماليا متوازنة المؤسسة أن إلى هذا يشير: FR>0موجب  رأس المال العامل -

 وحققت المدى، الطويلة مواردها باستخدام المدى الطويلة احتياجاتها تمويل من تمكنت المؤسسة فان المؤشر
 المالي الهيكل في توازن  إلى يشير ما وهذا المتبقية، المالية الاحتياجات تمويل في استخدامه يمكن مالي فائض

 للمؤسسة.
 الأصول أما فقط، الأصول الثابتة الدائمة الأموال تغطي الحالة هذه في:  FR=0معدوم  رأس المال العامل -

 المستقبل، في تمويلي ضمان أي تتيح لا الوضعية هذهف الأجل، القصيرة القروض طريق عن فتغطى المتداولة
 .للمؤسسة الصعبة الوضعية الحالة هذه وتترجم

وباقي  استثماراتها تمويل عن عجزت المؤسسة أن يعني الحالة هذه في :FR<0سالب  رأس المال العامل -
 إلى استثماراتها مستوى  تقليص إلى بحاجة فهي وبالتالي الدائمة، المالية اهموارد باستخدام المالية الاحتياجات

 .الدائمة المالية مواردها مع يتوافق الذي الحد
 أنواع رأس المال العامل و طرق حسابه 1-4

الأصول المتداولة، لذا يرى بعض المحللين الماليين أنه لا  مجموعهو  :الإجمالي العامل المال رأس •

2 . هناك مصطلح يؤدي إلى نفس المعنى الماليةداعي لوضع مصطلح آخر بما أنه من الناحية 
 

 

 

الخاصة المستعمل في تمويل جزء من الأصول  الأموال:هو ذلك الجزء من الخاص العامل المال رأس •
 3المتداولة بعد تمويل الأصول الثابتة أي:

                                                           
 83 .ص ،  2006للنشر، وائل دار :عمان الأولى، الطبعة المالي، التسيير قريشي، يوسف ساسي، بن الياس  1
 .50،ص2010زغيب مليكة، بوشنقير ميلود، التسيير المالي حسب البرنامج الرسمي الجديد، ديوان المطبوعات الجامعية ،  2
 .19، ص 2016-2015، جــامعة محمد الصديــق بن يحــــــيى، السنة الجامعية: الاقتصاديةحياة نجـــــــار، محاضــــــــرات في التحليل المالي للمؤسسة   3

 مجموع الأصول المتداولة= الإجمالي العامل المال رأس

 الأصول الثابتة -الأموال الخاصة =الخاص العامل المال رأس
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الدائمة المستخدم في تمويل جزء من الأصول المتداولة  الأموالهو جزء من  :جنبيالأ العامل المال رأس •

  أي:
  

 

 

 BFR احتياجات رأس المال العامل -2
 تسديدها موعد يحن لم ما الأجل قصيرة الديون  وتصبح القصير، الأجل في العامل المال رأس احتياجات تدرس
 الاستغلال، دورة حتياجاتا فتسمى سيولة إلى بعد تتحول لم التي المتداولة الأصول مابين الاستغلال، لدورة موردا

 إستحقاقية بين ملائمة تكون  أن على الاستغلال دورة تنشيط في المالية بالموارد الاستعانة المالي المسير فيحاول
 1:التالية بالعلاقة وتحسب الاحتياجات، مع الموارد

 
 أو:

  

 2في احتياجات الدورة استثنائيا القيم الجاهزة، لأنها تصبح في حاجة إلى سيولة، وفي موارد الدورة استثنائيا 
المصرفية و كل الديون القصيرة الأجل، التي لم يبقى لهامدة زمنية من أجل التسديد، وبالتالي لم تصبح  تالسلفيا

 موردا ماليا قابلا للاستخدام.
 في تستخدم لم فائضة متاحة مالية موارد هناك أن يعني سالبة العامل المال رأس تياجاتاح قيمة تكون  عندما •

 أن فيعني موجبة العامل المال رأس احتياجات قيمة كانت إذا أما المؤسسة، نشاط لتوسيع الاستغلال دورة
 أو المخزونات بعض قيمة كبر في والمتمثل موجود، التسديد ضمان دام ما مالية موارد على تبحث لم المؤسسة

 زيادة في بارز بشكل ويساهم التكلفة منعدم حتى أو منخفض المالية الموارد بعض أن خاصة الحقوق، بعض
 على دلت الصفر من تقترب العامل المال رأس احتياجات كانت كلما وبالتالي الاستغلال، دورة نشاط سرعة
 .بالموارد الاحتياجات تغطية حسن

 
 
 

                                                           
 .33مبارك لسلوس،مرجع سابق، ص   1
 .103صابر عباسي، مرجع سابق، ص   2

 رأس المال العامل الخاص -جنبي=رأس المال العامل الصافيالأ العامل المال رأس

  المصرفية( السلفيات-الأجل قصيرة الديون ) -(الجاهزة القيم-المتداولة الأصول) =العامل المال رأس احتياجات

 موارد الدورة  -احتياجات رأس المال العامل= احتياجات الدورة 
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 TRالخزينة  -3
التي في حوزة المؤسسة لمدة دورة استغلالية، وهي تشمل ما في القيم  مجموعالأموالأنها  علىتعرف الخزينة 

 1الجاهزة ، أي ما تستطيع التصرف فيه فعلا من مبالغ سائلة خلال الدورة، وتحسب بالعلاقة التالية:
 

              

     = 

 

 

 2وتظهر ثلاث حالات للخزينة:
 يجب لكن للمؤسسة حسنة وضعية يعني وهذا الاحتياجات من أكبر العامل المال رأس هنا :موجبة خزينة •

 .استثمارها يجب معطلة موارد وجود يعني هذا كبيرا الفرق  يكون  لا أن مراعاة
 للمؤسسة، امثل مالي توازن  يمثل وهذا الاحتياجات مع العامل المال رأس تساوي  أي :معدومة خزينة •

 تفادي طريق عن المتاحة الإمكانيات وفق المتاحة للموارد الأمثل بالاستخدام يتم الحالة هذه إلى والوصول
 .الربحية على التأثير دون  السيولة في التحكم ثم ومن التسديد عدم مشاكل

 لأنها المؤسسة على خطر يعتبر هذا العامل المال رأس من أكبر الاحتياجات تكون  عندما :سالبة خزينة •
 .الموارد من والرفع الاحتياجات من التخفيض عليها لذا نشاطها لمواصلة موارد إلى بحاجة تكون 

 الماليةتقييم الأداء المالي باستخدام النسب : الثالثالمطلب  
، طرق التحليل أقدمالمؤسسات يعتبر من  أعمالفي التحليل المالي لنشاط و نتائج  الماليةاستخدام النسب إن 

 التي الأغراض وتعدد تطبيقها سهولة بسبب استعمالا كثرالأ التحليل طرق  إحدى المالية النسب تعتبرحيث 
 .دلالة ذات تكون  أن شريطة المالية القوائم بيانات بين علاقة إيجاد هو الأسلوب هذا وأساس تحققها

 الماليةالنسب  تعريف -1
. يستطيع المؤسسةنشاط و  إمكانياتا ذوك المالية للحالةمميزين  ينمقدار  بين كعلاقة النسبةمكن تعريف ي

. يمكن للمؤسسة ونقديةتشخيصيه  دراسة إعدادالنسب  بواسطة المسجلةالنتائج  علىالمحلل المالي بناء 
                                                           

 .102صابر عباسي، مرجع سابق، ص   1
 .31مرجع سابق، ص  بوزقاري حياة،  2

المصرفية تالسلفيا –الخزينة= القيم الجاهزة   

احتياجات رأس المال -رأس المال العامل  
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معدان من طرف السنوات من اجل تحديد الاتجاه و الاختيار  ةمن خلال تطورها خلال عد النسبةفحص 
 1المؤسسة.

 المالية أنواع النسب -2
 أن كون  الربحية ومراكز ومهاراتها  الإدارة سلوكيات تقييم في تفيد المؤسسة عن معلومات الماليةتقدم النسب 

 أنه إلا المالية النسب تعددتومهما  المالية بالتقارير عنها المفصح المعلومات أساس على تعد النسبية قيمه
 (المالي الرفع)المديونية نسب النشاط، نسب السيولة، نسب منها المالي الأداء لتقييم تستعمل مالية نسب هناك

 .الربحية ونسب
 نسب السيولة 2-1

 مستوى السيولة وملاءة المؤسسة، ونجد فيها: علىالنسب من إعطاء حكما  هذهتسمح 
 السيولة العامة ةنسب 2-1-1
 أكبر النسبة هذه تكون  أن يجب و المتداولة، الأصول تغطيها التي الأجل القصيرة الديون  من الجزء تبين هيو 

 هيكلها تراجع أن عليها و خطيرة أو سيئة مالية وضعية في فالمؤسسة الواحد من أقل كانت إذا و الواحد، من
 .المتداولة أموالها زيادة و القصيرة ديونها بتخفيض أو الخاص، ارأسماله أو الأجل الطويلة الديون  بزيادة المالي

 2وتحسب بالعلاقة التالية:
 

 
 

 نسبة السيولة السريعة 2-1-2
 ويتم المؤسسة، بها تتمتع التي السيولة درجة لقياس نقدية إلى التحول السريعة الأصول على النسبة هذه تعتمد

 3:التالية العلاقة وفق النسبة هذه حساب
 
  

  

 

                                                           
 .83.ص 2010خميسي شيحة، التسيير المالي للمؤسسة، دار هومه لننشر والتوزيع، الجزائر،  1
 .20، كلية العلوم الاقتصادية،جامعة بن يوسف بن خدة، الجزائر، ص ة، محاضرات في مقياس مالية المؤسسعبدالناصر خري   2
 .45اليامين سعادة ،مرجع سابق، ص  3

 المتداولة الخصوم / المتداولة الأصول = العامة السيولة نسبة
 الأجل قصيرة ديون  / المتداولة الأصول = العامة السيولة نسبة

 المخزون(/الديون قصيرة الأجل -السيولة السريعة =) الأصول المتداولة 

 المتداولة الخصوم/ (الجاهزة القيم +المحققة القيم)=           
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 نسبة السيولة الجاهزة 2-1-3

 النسبة هذه بينت حيث السيولة، ناحية من المؤسسات أداء لتقييم صرامة النسب أكثر الجاهزة السيولة نسبة تعتبر
 تصرفها تحت حاليا الموجودة السيولة على بالاعتماد الأجل القصيرة ديونها كل تسديد على المؤسسة قدرة مدى
 لتحول معينة مدة تتوقع أن المؤسسة على الصعب من لأنه جاهزة، غير قيمة كل إلى اللجوء دون  فقط،

 مكانتها تفقد أن دون  سيولة إلى الجاهزة غير القيم تحويل عليها يصعب كما جاهزة، سيولة إلى المخزون 
 .السوق  في وسمعتها

 1. :التالية العلاقة وفق النسبة هذه حساب يتم

 
  
 

الترتيب،  على (%30 إلى% 20)و ( %50 إلى% 30) والجاهزة المختصرة السيولة لنسبتي يعطي من هناك
 تحتفظ بحيث سيولتها تسيير مؤسسة كل على يجب أنه إلاجميع المؤسسات  علىهذا لا ينطبق  أنها إلا

 2 .جامدة سيولة إبقاء أو السداد عدم لخطر يعرضها لا الذي بالمستوى

 نسب النشاط 2-2
 ولقياس استغلال، أحسن مواردها استغلال أو الحقوق  تحصيل في سواء المؤسسة كفاءة بينت التي النسب وهي
 النسب هذه وتفترض الموجودات عناصر في الاستثمار ومستوى  المبيعات بين المقارنات إجراء يتم الكفاءة هذه

 .والأصول المبيعات بين التوازن  من نوع وجود
 معدل دوران المخزون  2-2-1

 ويقصد نقدية سيولة إلى المخزون  تحويل في الإدارة كفاءة تقيس التي المؤشرات من المخزون  دوران معدل يعد
 المخزون  بها يتحرك التي السرعة معدل أي ، "السنة خلال السلعي المخزون  بيع فيها يتم التي المرات عدد" به

 3ة:التالي بالعلاقة ويحسب للسيولة، دعما النقد توليد وبالتالي البيع باتجاه السلعي
 
 

 حيث:

  
                                                           

 .48مبارك لسلوس، مرجع سابق، ص  1
 .83ص 2008، دار المحمدية العامة ، دراسة الحالات في المحاسبة و مالية المؤسسةناصر دادي عدون،   2
 .33،34بوزقاري حياة ، مرجع سابق، ص  3

 = القيم الجاهزة / الديون قصيرة الأجل الجاهزة السيولة نسبة

 = تكلفة المبيعات / متوسط المخزون السلعي= مرةالمخزون  دوران معدل

 2المخزون=)مخزون أول المدة + مخزون آخر المدة(/متوسط 

http://bibfac.univ-biskra.dz/bibfaceco/opac_css/index.php?lvl=publisher_see&id=1039
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 أن إلا معين مبيعات حجم لتحقيق السلعي المخزون  في أقل أموال تستثمر المؤسسة أن يعني المعدل ارتفاع وإن
 تحقيق في عليها يؤثر قد مما السلعي المخزون  حجم لصغر يعود الارتفاع هذا لأن صحيح دائما ليس هذا

 .مناسبة مبيعات
 معدل دوران الزبائن 2-2-2

يوم، ويجب  90النسبة يمكن معرفة المدة الممنوحة للزبائن للتسديد، ويجب أن لا تزيد عن  هذهمن خلال 
 1المدة تكون أقل من مدة الموردين. هذهملاحظة أن 

 وتحسب كالتالي:
 

  

 معدل دوران الموردين 2-2-3

 

 

 المدة الممنوحة من قبل الموردين للتسديد. بينيوم وهي ت 90المدة عادة ما تقترب من  هذهو 
 
 معدل دوران الأصول 2-2-4
 الأصول دوران معدل وينقسم المبيعات تحقيق في أصولها استخدام على المؤسسة قدرة النسبة هذه لنا بينت

 2:إلى الأصول نوع حسب
 

 

  

 استخدام كفاءة يعكس النسبة فارتفاع لذا الأجل طويلة للاستثمارات المؤسسة استخدام مدى توضح النسبة هذه
 .الثابتة الأصول

                                                           
 .84صمرجع سابق ، ناصر دادي عدون،   1
 . ،9796، ص2008،الأردن عمان، والتوزيع،  للنشر العلمية اليازوري  دار المالي، والتخطيط التحليل التميمي، فؤاد أرشد النعيمي، تايه عدنان  2

    360مدة تسديد الزبائن = )أوراق القبض+ الزبائن( / رقم الأعمال 

  360نسبة دوران الموردين = )أوراق الدفع + الموردين( / مشتريات السنة 

 = صافي المبيعات/ الأصول المتداولة معدل دوران الأصول المتداولة

 معدل دوران الأصول الثابتة = صافي المبيعات/ الأصول الثابتة
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 :1التالية العلاقة سبح نوعها تفصيل دون  إجمالا الأصول دوران معدل حساب ويتم

  

 
 الربحية )نسب المردودية(نسب   2-3

 للحصولالاستخدام الأمثل لمواردها المتاحة بفاعلية وكفاءة  علىقدرة مسيري المؤسسة  علىالنسب  هذهتعبر 
 النسب نجد: هذهالعائد، ومن أهم  على

صة الخا الأموالالنسبة الربح المتحصل عليه مقابل كل وحدة نقدية من  هذهتمثل : الماليةالمردودية  2-3-1
 2 التالية:المستعملة، وتحسب بالعلاقة 

 
النسبة مرتفعة حتى لا تواجه المؤسسة صعوبات في جذب مساهمين جدد إذا  هذهمن الأحسن أن تكون     

 كانت بحاجة لذلك.
 :قتصاديةالمردودية الا 2-3-2

 3وتحسب بالعلاقة التالية: النسبة عن كفاءة المؤسسة في استخدام مواردها لتحقيق الأرباح، هذهتعبر     

  

 )نسبة الربحية الصافية(جاريةالمردودية الت 2-3-3
، الضرائب المدفوعة عن رقم الأعمالالنسبة عن مدى تحقيق المؤسسة لنتيجة صافية أي باستبعاد  هذهتعبر     

 التالية:علاقة لوتحسب با
  

 مردودية النشاط ) نسبة الهامش الإجمالي(:  2-3-4
 جاريةلذلك فهي تستعمل فقط من طرف المؤسسات الت للمؤسسة، جاريةالنسبة باكتشاف القدرات الت هذهتسمح    

 لمختلف عمليات الشراء بغرض إعادة البيع وتحسب بالعلاقة التالية: جاريةفهي توضح الربحية الت
  

                                                           
 . 24حياة نجار ، مرجع سابق ، ص   1
 .82صمرجع سابق ، ناصر دادي عدون،   2
 .88بن خروف جليلة، مرجع سابق، ص  3

 معدل دوران الأصول = صافي المبيعات / الأصول

 النتيجة الصافية / الأموال الخاصةالمردودية المالية = 

 مجموع الأصولالمردودية الاقتصادية = النتيجة الصافية / 

 = النتيجة الصافية / رقم الأعمال خارج الضريبة المردودية التجارية

 مردودية النشاط = الهامش الإجمالي / رقم الأعمال خارج الضريبة
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 النسبة مرتفعة. هذهأحسن أن تكون من ا
 نسبة ربحية الاستغلال: 2-3-5

النسبة بمعرفة مدى تمكن المؤسسة من تحقيق فائض مالي في نشاطها، وتحسب بالعلاقة  هذهتسمح      
 1 التالية:

  

 نسب المديونية 2-4
المنشأة  مال رأس إلىتلك الديون  أهميهالمدى الطويل و  على للمنشاة المديونيةهي النسب التي تقيس درجه 

 تسديد التزاماتها على ةوتعبر عن قابليه المنشا للمنشاةتكون مؤشرات دقيقه حول الوضع المالي  النسب هذهو 
 :النسب هذهواهم  بأنواعهاوالسندات  الأجل وطويلة الأجلمثل القروض متوسطه  الأجل الطويلة

 نسبة المديونية: 2-4-1
 النسبة الخصوم إلى الأصول ، وتحسب كالتالي: هذه علىوتطلق  
 
          2 
 نسبة المديونية طويلة الأجل: 2-4-2
إلى الأصول، وتحسب  بهاوهي تلك النسبة التي تأخذ بالاعتبار المديونية الخصوم طويلة الأجل فقط وتنس 

 كالتالي:
 
  
 إلى حقوق الملكية: نسبة المديونية طويلة الأجل 2-4-3

المقدمة من قبل  الأموال بينالمقدمة من قبل المقرضين للأجل الطويل و  الأموال بينالنسبة بالمقارنة  هذهتهتم 
 3 المالكين وتحسب كالتالي:

  
                                                           

 .104، ص 2008، 2عدنان تايه النعيمي وآخرون ، الإدارة المالية النظرية والتطبيق، دار المسيرة للنشر والتوزيع ، عمان، الأردن ، ط  1
 24حياة نجار ، مرجع سابق ، ص   2
 الماجستير شهادة نيل متطلبات ضمن تدخل صيدال، مذكرة مجمع للمؤسسة الاقتصادية حالة المالية الوضعية على الشراكة استراتيجية بلعور، أثر سليمان  3

 .92، ص 2004 /2003،الجزائر جامعة ،الأعمال إدارة فرع التسيير علوم في

 خارج الضريبةنسبة ربحية الاستغلال = نتيجة الاستغلال / رقم الأعمال 

 نسبة المديونية ) الاقتراض ( = إجمالي الخصوم / مجموع الأصول

 نسبة المديونية )طويلة الأجل( = الخصوم طويلة الأجل / مجموع الأصول

 = الخصوم طويلة الأجل / حقوق الملكية الأجل إلى حقوق الملكيةنسبة المديونية طويلة 
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 1النسب النسب أدناه: هذه: وتشمل نسب التغطية 2-4-4
  
 

 

 

 

 

 2 

 المطلب الرابع: المؤشرات الحديثة في تقييم الأداء المالي
 يعتمد الذي المالية النسب أسلوب هو و المالي الأداء لتقييم شيوعا التقليدية الأساليب أكثر إلى سابقا تطرقنا   

 .الأداء لتقييم النتائج إلى الوصول و التحليلي لمضمونه أساسا المحاسبي التقييم
 تحولت بذلك و ذاته الأداء محتوى  كذا و الأداء تقييم أساليب تغيرت الأعمال بيئة في الجدري  التغير مع و

 .له الاقتصادي التقييم نحو التحول و للأداء المحاسبي التقييم بتجاوز الجديد دورها وفق المالية الإدارة
 :نذكر المالي الأداء تقييم في شيوعا الحديثة الأساليب أكثر من و

 . MVA المضافة السوقية والقيمة EVA المضافة قتصاديةالا القيمة
 : EVAالمضافة قتصاديةالقيمة الا -1
 هذا مؤسسا استند قد أنه غير المتبقي، الربح لفكرة المضافة قتصاديةالا للقيمة المباشر النظري  الأساس يعود

 النموذج علىأيضا   Joel Stern et G.Bennett Stewart ستاوارت بنات. ج و ستارن  جول "المؤشر
 باعتباره F.Modigliani et M.H.Miller 1961 ،  وميلر موديجلياني قدمه الذي المؤسسة لقيمة الاقتصادي

  جنسن. س.م و ماككلينغ. ه.و من كل أعمال إلى أيضا استندا كما ،المالية للإدارة شامل لنظام أساس أنه
W.Mecling et M.C.Jensen الفضل يرجع وبذلك،  الوكالة وتكاليف "التنظيمي السلوك مجالات في 

 الأمثل التوجيه في المسيرين ويساعد فهمه يسهل نظام إلى النظرية المفاهيم هذه تحويل في" وستوارد ستارن "ـل
في  2001 وهيرجواين كابي  "ويضيف ويؤكد قرن، نصف استمر الذي المشترك الجهد نتيجة المؤسسة لموارد

 1966.3-1961روميل موديجلياني "لأعمال كامتداد يسجل "المضافة  قتصاديةهذا المجال بأن نموذج القيمة الا

                                                           
 .92مرجع سابق ص بلعور،  سليمان  1
 .214عدنان تايه النعيمي،ارشد فؤاد التميمي، مرجع سابق، ص  2
 61، جامعة ورقلة، ص2010- 07/2009عدد  –أداء المؤسسات من منظور خلق القيمة، مجلة الباحث هواري سويسي، دراسة تحليلية لمؤشرات قياس   3

 = مرة تغطية الفوائد= صافي الربح قبل الفوائد و الضرائب / الفوائدمعدل 

 

 ض ( مرة  -1/1)الفوائد + أقساط سداد القرض( ) /الربح قبل الفوائد و الضرائبمعدل تغطية أعباء المديونية = 

 و أقساط التأجير / الربح قبل الفوائد و الضرائب معدل التغطية الشامل =

 = مرة ( ض(-1/1) الفوائد + أقساط التأجير + أقساط سداد القرض )
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طريقة  نهاالمضافة مؤشرا لقياس الأداء وفي نفس الوقت طريقة للتسيير، كما أ قتصاديةوعموما، تعد القيمة الا
بحيث نجدها تقوم بقياس أداء مسيري المؤسسات أمام المساهمين، فبذلك تصبح وسيلة تدفع المسيرين . للتحفيز

ذا به افزحينما يتم ربط نظام المكافآت والحو  أكثرم، ويصبح الأمر تهلبذل جهود نحو  تحسين أداء مؤسسا
ترشيد القرارات المتخذة من  علىللتسيير ، فيتجسد في قدرته   المؤشر ليصبح وسيلة للتحفيز، وكونه طريقة

طرف المسيرين، حيث يمكن استخدامه في تقييم الاستراتيجيات وتقييم  المشاريع الاستثمارية ووضع أهداف 
 .الأداء التسييري 

 1المضافة وفق المعادلة التالية: قتصاديةوتحسب القيمة الا

  

 : MVAالقيمة السوقية المضافة -2
. الماليةالمستثمرين ومحللي الأوراق  بينكمفهوم و تطبيق، صدى واسع المضافة  قتصاديةالا ةشهدت القيم

الذي وصفته الشركة معياراً  (Stern Stewart)من قبل شركة  كونها سوقت مع معيار القيمة السوقية المضافة
أن القيمة السوقية للشركة تعتمد  علىاقترحت  الماليةلتقييم القيمة السوقية للأسهم.هذا بالإضافة إلى أن النظرية 

 . ومن هنا جاءت أهمية القيمة السوقية المضافة.مستقبليةالمضافة ال قتصاديةلقيمة الاا علىبشكل مباشر 
 الملاك قبل من المستثمر المال ورأس للمؤسسة السوقية القيمة بين الفرق " المضافة السوقية بالقيمة يقصدو  -

 2 ".والمقرضين
 القيمة خلق في المهمة الأدوات إحدى تمثل المضافة السوقية فإن القيمة المعيار لهذا المسوقة للمؤسسة ووفقا
 مقياس كونها موجبة مضافة سوقية قيمة تحقق التي الناجحة للمؤسسات مقياس فهو لذا المساهمين، لثروة

 المساهمين ثروة تعظيم بهدف مواردها إدارة على وقدرتها للمؤسسة والتشغيلي الإداري  الأداء يلخص جوهري 
  3وتحسب كالتالي: 

 
 

 .المحاسبية بالقيمة الديون  + المحاسبية بالقيمة الخاصة الأموال =المستثمرة الأموال : حيث
 .للديون  السوقية القيمة +المال لرأس السوقية القيمة= للمؤسسة السوقية القيمة
 (المصدرة الأسهم عدد) ( للسهم السوقية القيمة) = المال لرأس السوقية القيمة
 القيمة. أو تدهور نقص على فتدل السالبة النتيجة أما موجبة، المقياس نتيجة كانت إذا القيمة إنشاء بصدد نكون 

                                                           
 . 61مرجع سابق، ص ،هواري سويسي  1
 .145عدنان تايه النعيمي،ارشد فؤاد التميمي، مرجع سابق، ص  2
 .95عادل عشي ،مرجع سابق، ص   3

 مكافأة الأموال –ة الضريب وبعد الفوائد قبل النتيجة EVA= المضافة الاقتصادية القيمة

 المستثمرة الأموال  -للمؤسسة السوقية القيمة=  MVA المضافة السوقية القيمة
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 خلاصة الفصل 

 الأداء تقييم عملية أن القول يمكنحيث أنه  قتصاديةالا للمؤسسة المالي الأداء لتقييم التطرق  الفصل هذا في تم
 ومحاولة الانحرافات وكشف القوة و الضعف نقاط اكتشاف على المؤسسة ساعدي ، المؤسسة داخل المالي

 على تساعد واقتراحات نتائج تقديم محاولة ثم ، يالمال مركزها على التعرف في كذلك ساعدي و ، علاجها
 .للمؤسسة المالية الوضعية تحسين
 نظام مخرجات وتعتبر الخارجية أو الداخلية سواء المعلومات مختلف من انطلاقا يتم المالي الأداء وتقييم

 في فتتمثل الخارجية المصادر أما ذلك في عليها يعتمد التي الداخلية المصادر أهم المحاسبي المعلومات
 والحديثة القديمة منها مالية مؤشرات خلال من التقييم عملية وتتم وغيرها، والعملاء المنافسين حول المعلومات

 : أهمها
  .والخزينة العامل المال رأس في الاحتياجات العامل، المال رأس وهي المالي التوازن  مؤشرات•
  .النشاط ونسب المديونية المردودية، السيولة، نسب وتشمل المالية النسب•
 .يالمالالأداء تقييم في الحديثة المؤشرات من يعتبران الذين المضافة السوقية ةالمضافة والقيم قتصاديةالا القيمة•
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 تمهيد:
عرفت المؤسسات الكبرى في الجزائر منذ الاستقلال عدة تغييرات في هياكلها وبرامجها وذلك تماشيا مع      

سياسة الدولة في تحقيق التنمية ومواكبة التطور ومن بين هذه المؤسسات مؤسسة سونلغاز التي تعد من أقدم 
 الكهربائية الطاقة وتصديريراد واست زيعوتو  لنقل المؤسسات العمومية في الجزائر حيث تعتبر المحتكر الأول

والغاز حيث شهدت هذه المؤسسة عدة تحولات وإعادة هيكلة لنظرا لتوسع النسيج العمراني و الفلاحي للجزائر 
منتجاتها وخدماتها حيث قامت بالتوسع وذلك من خلال فتح فروع جديدة  علىوما صاحبه من زيادة طلب 

اعتمادها  تيجيتهاتراإس أهم ومنومؤسسات أشغال تابعة لها مع تبني برامج واستراتيجيات جديدة لزيادة التغطية 
 لعدمو  الأشغال سير وتيرة ولزيادة مخططاتها لتسهيل تنفيذ مشاريعها منح في الباطن من المقاولة سياسة

بالإضافة لرغبة المؤسسة في تخفيض التكاليف المالية وتحقيق مردودية تساعدها  الأنشطة بعض في تخصصها
وتتم هذه المشاريع من خلال المناقصات التي تطرحها الشركة و يشارك فيها  تحقيق أهدافها المالية ، على

سنتطرق إليه في هذا  الأشغال والخدمات وهذا ماالمقاولون من الباطن الذين تؤهلهم المؤسسة للتعاقد معها لتنفيذ 
الفصل من خلال معرفتنا لإجراءات التعاقد مع المقاولين من الباطن ومتابعة مدى تأثير اعتماد المؤسسة المقاولة 

 وضعيتها المالية . علىمن الباطن 
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 الميدانية سةراللد المنهجير الإطا:الأول المبحث
 .البيانات معالجة في المستخدمة الميدانية،والمناهج سةراالد في المتبعة الطريقةسنتناول في هذا المبحث 

 المطلب الأول: ميدان الدراسة
  والغاز الكهرباء توزيع شركة عن تاريخية لمحة - 1

 تقديم شركة توزيع الكهرباء والغاز  1-1
 La Société de la Distribution d’électricité et du Gazز والغا لكهرباءتوزيع ال الوطنية المؤسسة هي

  Sonelgaz.و المعروفة بسونلغاز 

 المرسوم ، حيث حدد 1969الصادر عن الجريدة الرسمية في أول أوت  69/59رقمبمرسوم 1969أنشأت في
.للبلاد الداخلية الطاقة سياسة في منسجمة بطريقة الاندماج في مثلتت لها رئيسية مهمة

1 
 الشركة مكانة من عزز قد لسونلغاز المخصصة الكهربائية الطاقة وتصديريراد واست وتوزيع ونقل احتكار إن

 الزبائن أصناف لجميع وهذا الوطن داخل الطبيعي الغاز تسويق إليها اسند قد نفسها وجدتنها أ ،كما
 ( وقد مرت المؤسسة بعدة مراحل حيث:المنزل زبائن الكهربائية، الطاقة توليد محطات ،صناعيين)
 وحدات إنشاء وكذا القاعدية اتالنشاطو  الميدانية اتالنشاط بين الفصل تم المرحلة هذه في :1975سنة  -

 .وترتيب كهرباء
 هذه في سونلغاز شركة أصبحت حيث مؤسسات ستة معها جاء والتي المؤسسة هيكلة : إعادة1983سنة  -

 :وهي الأعمال فروع خمسة تكتسب وبذلك المؤسسة وتسويق وتسيير عمومية خدمات ذات السنة
 الكهربائية.: الأشغال  (KAHRIF) كهريف •
 .الكهربائية الإنشاءات و التحتية البنى تركيب :(KAHRIB) كهريب •
 .المدنية الهندسة أشغال:(KANAGAZ) كناغاز •
• AMC :المراقبة في المستعملة التجهيزات مختلف و العدادات صناعة. 

       وتجاري  صناعي طابع ذات عمومية مؤسسة أصبحت لقد :1991سنة لسونلغاز جديد أساسي نظام-
EPIC التسيير الجديد الطابع النظام هذا فرض وقد 14/12/1991المؤرخ في 975/91رقمتنفيذي قرار 

 .المنتجات تسويق كيفية الاعتبار بعين الاقتصادي والأخذ
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ليوم  95/280بمرسوم  وتجاري  صناعي طابع ذات عمومية هيئة 1995 سنة في : أصبحت1995سنة  -
 .(COS)الرقابي التوجيه مجلس نجد رأس على سونلغاز 07/09/1995

 أخرى  مبادئ في التوزيع المؤسسة أعطى التحول هذا أسهم، ذات مؤسسة إلى سونلغاز تحولت: 2002سنة  -
 فعليها أسهم ذات مؤسسة وباعتبارها الجزائر، حدود خارج الميدان هذا في التدخل الطاقة،كذلك قطاع في

 .أخرى  شركات فيتها مساهما في مشاركتها إمكانية مع أخرى  منقولة وقيم الأسهم محفظة اكتساب
أين  2004/2006خلال السنوات  (HOLDING) مجمع عن عبارة سونلغاز أصبحت: 2004سنة  -

 بها. الرئيسية اتالنشاطب المكلفة الفروع هيكلة إعادة تم مؤسسات مجموعة أو مجمعأصبحت "سونلغاز" 
 .(SPE)كهرباء إنتاج سونلغاز •
 .(SDC)الكهربائي النقل شبكة رمسي •
 .(GRTG)الغاز نقل شبكة مسير •

 :وهي فروع أربعة إلى وقسمت التوزيع وظيفة هيكلة : تم2006سنة -

 (SPA) العاصمة الجزائر :للتوزيع سونلغاز •
 (SDC)الوسطى الجهة :للتوزيع سونلغاز •
 (SDE)الشرقية الجهة :للتوزيع سونلغاز •
 (SDO)الغربية الجهة :للتوزيع سونلغاز •
 التنظيمي وهيكلها والغاز الكهرباء توزيع شركة مهام 2 -1

 المادة خلال ومن والمهام الوظائف من بمجموعة تقوم أصبحت سونلغاز شركة عرفتها التي التطورات خلال من
 تقوم العمومية والخدمات المسطرة الأهداف إطار وفي 1995 ديسمبر وفي 54رقمالرسمية الجريدة من 6

 :يلي ما منها نذكر والمهام الوظائف من بمجموعة المؤسسة
استعداد لتلبية حاجيات  علىتكييف الشبكات الحالية مع التكنولوجيات الحديثة للغد من أجل البقاء دوما  -  

 .الزبائن
 الحماية شروط احترام إطار في الغاز توزيع ضمان وكذا الكهربائية الطاقة وتوزيع ونقل إنتاج نوعية ضمان -  

 .التكاليف وبأقل والأمن
 مراكز إلى بالإضافة الكهربائية الطاقة وتوزيع ونقل الإنتاج مراكز تجديد وإعادة وصيانة تصليح تركيب، -  

 .للغاز العمومي التوزيع
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 .لسنوات المعدة المراكز وكذا السنوية البرامج ووضع التخطيط -  
 .المسطرة البرامج وتنفيذ لتحقيق اللازم التموين ضمان -  
 .مهمتها سير لضمان (البنائية الهياكل التجهيزات،)الضرورية المنشآت توفير - 
 وكذا (الغازية الكهربائية والتركيبات التجهيزات) بالتطبيق المتعلقة والإمكانيات بالكيفيات والتعريف التحديد - 

 .حسابوال القياس بأجهزة المتعلقة
 .للبرامج الحسن السير في التحكم ضمان - 
 .ومراقبتها للمؤسسة التجارية السياسة تطبيق - 
 .الموارد واستغلال والإصلاح البناء يخص فيما التنمية تطبيق ضمان - 
 .للعمل اللازم والعتاد البشرية للموارد الحسن التسيير ضمان - 
 .والتوزيع العمل نشاط مع علاقة لها التي والمواد الأشخاص أمن ضمان - 
  .تمثيل أحسن المحلي المستوى  على سونلغاز تمثيل ضمان - 

 ضروري  عامل وهو الطاقة في والتحكم للمؤسسة الاستثمارات تحقيق تضمن سونلغاز شركة فإن وعموما
 والصناعي يالاقتصادالتطور في  إستراتيجية ميزة وتحقيق والرقابة الدراسات خاصة وبصفة العام للاقتصاد

 .للوطن
و عليه و في إطار مهامها و تخصصها، تضمن الشركة الجزائرية لتوزيع الكهرباء والغاز توزيع وتسويق الطاقة 

زبون في  312 810 8ومن أجل ذلك وضعت الشركة في خدمة زبائنها الذين يفوق عددهم  ،الغازيةالكهربائية و 
وكالة  353مقاطعة للغاز بالإضافة إلى  181مقاطعة للكهرباء و 190الغاز زبون في  959 921 4الكهرباء و

 . تجارية
في التوتر المنخفض  كلم 508 172تشير الشركة الجزائرية لتوزيع الكهرباء والغاز شبكات كهربائية تتكون من 

هة أخرى ، كلم من الشبكات، هذا من جهة، و من ج 333 316كلم في التوتر المتوسط بمجموع  825 143 و
 .PE إيثيلان كلم من البولي 074 85كلم منها  107,35 92 شبكات للغاز الطبيعي تفوق 

معظمهم من الموارد الشابة والمؤهلة، تسعى الشركة إلى تسخير  عامل 060 30وبتعداد إجمالي للعمال يفوق 
 زبائنهاخدماتها التقنية والتجارية المقدمة ل كل طاقاتها وإمكانياتها في تحسين نوعية

إدخال الوسائل التكنولوجية الحديثة لتسهيل منظومة تسيير الزبائن واستغلال الشبكات الكهربائية  وهذا من خلال
 1.الغازيةو 
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 والغاز الكهرباء توزيع لشركة التنظيمي الهيكل
 وترابطها الوظائف فانتظام نشاطها، طريقة لإبراز تؤدي التي العوامل بين من للمؤسسة التنظيمي الهيكل يعتبر

 الاهتمام إلى والغاز الكهرباء توزيع مؤسسة تسعى حيث ، فيه تعيش الذي المحيط مسايرة إلى يؤدي بالضرورة
 .النشاط متطلبات حسب اللازمة التعديلات إجراء خلالمن  التنظيم ذابه
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 "المدیریة العامة" والغاز الكھرباء توزیع لشركة التنظیمي الھیكل( 03الشكل رقم)

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: من وثائق الشركة

 التنفيذي والمدير الرئيس

 العامة الامانة

 الخارجية العلاقات مساعد

 الاتصالات مديرية

 الغاز نقل مديرية بالشؤون  المكلف العام المدير مساعد

 الإنتاج مديرية

 الغاز و الكهرباء توزيع مديرية

 الكهرباء نقل مديرية

 المحيطة النشاطات

 البشرية الموارد مديرية المالية العامة المديرية التقنية المراجعة مديرية التسيير مراجعة مديرية تطويرال العامة المديرية

 رباءكهال لإنتاج الجزائریة الشركة

 الأشغال فروع المحیطة النشاطات فروع

 الأشغال فروع

 الكھرباء نقل شبكات لتسییر الجزائریة الشركة

 الأساسیة النشاطات فروع

 الغاز نقل شبكات لتسییر الجزائریة الشركة

 الكھربائي بالنظام الخاصة بالعملیات لقائم

 الغرب والغاز الكھرباء توزیع شركة

 الشرق والغاز الكھرباء توزیع شركة

 الوسط والغاز الكھرباء توزیع شركة

 الجزائر والغاز الكھرباء توزیع شركة

KAHRAKIB 

ETERKIB 

KANAGAZ 

KAHRIF 

INGERA 

 المؤسسة أملاك تسییر شركة

 الغاز و الكھرباء التطویر و البحث مركز

 الغاز و الكھرباء في الھندسیة الشركة

 الغازیةو الكھربائي للعتاد الجزائري المصرف

 الكھربائیة و الصناعیة البضائع نقل شركة

 الصناعیة المعدات صیانة شركة

 المعلومات تكنولوجیا الجزائریة الشركة

 الأمن رجال

 المركبات صیانة شركة

 الكھرباء مولدات خدمات شركات

 العمل طب مؤسسة

 ماس فندق

 الغاز و الكھرباء في معھد
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 -بسكرة  -الدراسة شركة توزيع الكهرباء والغاز موضوع المؤسسة لفرع تقديم -2
تلبية  وكذلك والغاز الكهربائية الطاقة اختصاصاتها بتوزيع نطاق وفي مكلفةبسكرة  والغاز الكهرباء توزيع شركة

 .الخدمات وجودة التكلفة حيث من الزبائن حاجيات
 08التجارية عبر  تهابخدمابلدية بالولاية، مزودة إياهم  33بسكرة بتغطية  -وتقوم مديرية التوزيع بمجمع سونلغاز

حيث  .سيدي عقبة، لوطاية، أورلال، طولقة، وأولاد جلال العالية ،، 02، بسكرة  01وكالات تجارية هي: بسكرة 
كم،  7934زبون، بنسبة تغطية بالكهرباء وصلت إلى  172812بلغ عدد الزبائن الموصولون بالكهرباء حوالي 

،كم2054إلى ، بنسبة تغطية بالغاز وصلتزبون  92303عددهم حوالي  أما الزبائن الموصولون بالغاز فقد بلغ
 كما هو موضح في الشكل التالي: 1

 التغطية الإقليمية لمديرية التوزيع بسكرةخريطة (  04)رقمالشكل

 
 http://www.sdc.dz/sdcara/spip.php?article111 المصدر

 الغاز و الكهرباء توزيع لشركة التنظيمي الهيكل 2-1
 التوازن  خلق اجل من مصالح عدة إلى قسم كل وينقسم أقسام عدة إلى -بسكرة – التوزيع مديرية تنقسم

 .الولاية تراب كامل في أكبر لتحكم المحددة المهام تنفيذ وبهدف الضروري 
 وفي ما يلي الهيكل التنظيمي الذي يوضح مختلف الأقسام والمصالح :

                                                           
 //:www.sdc.dz/sdcara/spip.php?article111httpموقع الشركة من  -  1

http://www.sdc.dz/sdcara/spip.php?article111
http://www.sdc.dz/sdcara/spip.php?article111
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 الهيكل التنظيمي لمديرية توزيع الكهرباء والغاز بسكرة( 05)شكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 : من وثائق الشركة المصدر

 مدير التوزيع

 الأمانة العامة

 الغاز استغلال قسم

 ة المعلوماتيةالأجهز  تسيير قسم العامة القضايا قسم

 التجارية العلاقات قسم

 القانونية بالقضايا المكلف

 الصناعي بالأمن المكلف

 بالاتصال المكلف

 الكهرباء استغلال قسم

 والمحاسبة المالية قسم البشرية الموارد قسم

 الداخلي بالأمن المكلف

 والأشغال الدراسات قسم
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 :مدير التوزيع -1
 الكهربائية الطاقة توزيع بضمان معينة حدود في مكلف وهو المؤسسة في الهرم قمة التوزيع مدير يمثل

 ،التقديم فيوالاستمرارية  الجيدة والنوعية الظروف أحسن في المؤسسة زبائن إلى وإيصالها الغازيةو 
 1.المناسب والسعر

 :العامة الأمانة  -2
 .الشركة ومصالح الأقسام بين وتوجيهها سلاتمراال وتوزيع التنسيق تتكلف وهي المدير إشراف تحت تكون 

 : مايلي منها نذكر المهام من بالعديد يقوم : والإعلام بالاتصال المكلف  -3
 .المتاحة الوسائل كل باستعمال والزبائن الجمهور إلى الموجهة المعلومات وتنظيم تحضير -
 .المحلية المعطيات وفق الزبون  نحو والإعلام الإعلان حول مواضيع اقتراح -
 .التجارية الأنشطة في العامة المديرية مع المساهمة -

 : القانونية بالقضايا المكلف  -4
 العليا(. ،المحكمة القضائي المجلس ، المحكمة (القضاء أمام للشركة القانوني مثلالم يعد -
 .القانونية القرارات تنفيذ يتابع -
 ضدها.الدعاوى التي ترفعها المؤسسة أو ترفع  مثلالقانونية  القضايا بكل يتكفل -
 .الضرورة وقت وتقديمها القانونية المعلومات تنظيم -

 التالية بالمهام يقوم : والوقاية بالأمن المكلف  -5
 .التحسيسية للنشاطات المبرمجة الزيارات مخطط إعداد -
 .المديرية مستوى  على والأمن النظافة لجنة اجتماعات تحضير -
 .والأمن النظافة مجال في الوقائية الإجراءات كل تطبيق على السهر -
 .التقنية المصالح مع والكهرباء الغاز حوادث حول الإحصائيات إعداد -

 : التالية بالمهام المسؤول يقوم : الداخلي بالأمن المكلف  -6
 (. الجدران ، الحراس( المديرية داخل الأمنية المقاييس لكل الميدانية المتابعة -
 .وكالاتها ومختلف للمديرية الأمنية الوضعية حول المسؤولين إلى دوري  تقرير تقديم -
 .طارئ  أي حدوث بعد فوري  تقرير إعداد -
 .للولاية الأمنية المصالح مع بالتعاون  الداخلي الأمن مخطط إعداد -

                                                           
 من وثائق المؤسسة   1
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 : التوزيع مديرية أقسام •
 Division d’exploitation et Travaux Elec et Gazالغازيةو  الكهربائية الشبكات استغلال قسم -1

 تحت بالأشغال السابقتين،القيام الشبكتين ،الصيانة،تطويرالغازيةو  الكهربائية الشبكات واستغلال قبةبمرا يهتم
 (TSTالكهرباء) التوتر

 والأشغال ساتدراال قسم -2
 (Division Etude d’exploitation et Travaux Elec et Gazوالغاز الكهرباء)

 : مصالح ثلاثة له بالميدان، مهامه وأغلب
 .والمخططات كالموقعبالدراسة  يتعلق ما بكل تقوم :والأشغال ساتراالد مصلحة 2-1
 الخاص التشفير مخطط واستقبال والبناء الحفر برخص الخاصة الطلبات إنشاء : والبرمجة السوق  مصلحة 2-2

 .والبرمجة السوق  تخص مهام من ،وغيرهاالدراسات مصلحة من المرسل الأشغال بمقدار
 : مهامها ومن مارثالاست تسيير مصلحة 2-3
 .تنفيذها ومتابعة الدفع بأمر الخاصة القروض تسيير -
 .للمشاريع المنفذة المؤسسات فواتير لكل بالدفع أمر إجراءو  استقبال -
 .والمالية التقنية – المشاريع بتحقيق الخاصة الإحصاء عناصر إنشاء -
 . البرنامج رخص وإغلاق فتح -
 Division relations commerciales التجارية العلاقات قسم -3

 ، جلال أولاد عقبة، سيدي طولقة، ، بسكرة مدينة داخل منها لاثث: تجارية وكالات مجموعة القسم هذا يضم
 .مصلحتين من القسم اذه ويتكون 

 الضغط و المتوسط التوتر ( الزبون  طلبات متابعة على مسؤولة مصلحة وهي: التجارية التقنية المصلحة 1-
 الشبكة، مستوى  على ييراتتغ إحداث أو جديد لزبون  جديدة بإيصالات الخاصة ئقثاالو  ومختلف  )المتوسط
 . مشترك زبون  أو الجديد الزبون  بطلب الخاصة الأشغال كل فوترة إلى إضافة
 .الديون  تحصيل و فوترة مثل وملفاتهم الزبائن أمور بكل تهتم : الزبائن مصلحة 2-

 : بـويقوم  Gestion Des Systèmes Informatiques المعلوماتية الأجهزة تسيير قسم  -4

 .لها التقنية والمصالح المديرية مستوى  على المعلوماتي العتاد وصيانة تسيير -
 .الكهربائية الفواتير وطبع المعلوماتية تطوير -
 .والمبيعات المشتريات إحصائيات تحليل -
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 : أهمها مهام بعدة يقوم و : والمحاسبة المالية قسم  -5
 .ةيزانيالم تحضير -
 .للمديرية الأنشطة لحصيلة البيانية الجداول إعداد -
 .المالية العمليات كل ومحاسبة مراقبة ضمان -
 .للمديرية والبريدية البنكية اتحسابال تسيير -

  يهتم بـ:Division des ressources humaines  :البشرية الموارد قسم -6
 .وتأهيلهم الموظفين تكوين -
 .جورالأ العطل، التكوين، الغياب، الحضور، التوظيف،ك البشرية الموارد تسيير -
 من مهامه : affaires générales:  قسم القضايا العامة -7
 .المادية الوسائل تسيير -
 .مقراتال وصيانة النظافة وتسيير قبةرام -
 .المديرية بريد تسيير -
 .المتنقلة الممتلكات تسيير على السهر -
 .المصالح مختلف تموين -
 .بالمشتريات الاهتمام -
 . (الوقود ،المتابعة، التأمين )تراالسيا حظيرة تنظيم -

  -سونلغاز – والغاز الكهرباء توزيع شركةالمقاولة من الباطن لدى  نشاط 2-2
الكبير حيث كان مفهومه غير واضح في  النشاطيتميز مجال المقاولة من الباطن لدى المؤسسات الجزائرية بلم 

البداية وكذلك عدم توافر الإحصائيات الدقيقة حول عدد المقاولين من الباطن ونشاطاتهم حيث لم تولى باهتمام 
ائر أهمية هذا الأسلوب فشرعت في إعادة من السلطات العمومية لكن في نهاية الثمانينيات أدركت الجز كبير 

غرار  علىهيكلة المؤسسات الوطنية والقيام بإصلاحات اقتصادية وتجسد ذلك في مختلف المراسيم التنفيذية 
خصص قسم منه للمقاولة الفرعية باعتبارها  لذيا 2003-04-22المؤرخ في  188-03:رقمالمرسوم التنفيذي

وسيلة من وسائل تنفيذ المشاريع الكبرى ومن هنا اتضحت الصورة حول المقاولة من الباطن خاصة المقاولين 
، قال السيد أركاب إن المجموعة والشركات التابعة لها قد  سونلغاز من الباطن المحليين ، وفيما يتعلق بشركة

، من أجل  2000sني وتشجيع الاستعانة بمقاولة من الباطن وطنية من منتصف سنة بدأت عملية تكامل وط
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حيث كانت في السابق تتعامل مع  .1المساعدة في تطوير القدرات الوطنية وتشجيع المؤسسات العامة والخاصة
 المقاولين من الباطن الأجانب خاصة في المشاريع والتوريدات الكبرى.

تولي  علىبشكل تدريجي وشجعت المؤسسات المحلية   ، تم التخلي عن "المشاريع الجاهزة"الأساسهذا  على
منشآت توزيع   انجاز معظم  تنفيذ أنواع معينة من البني التحتية، حسب الوزير "اليوم وبفضل هذه الجهود، يتم

ا المجال "، عبارة شركة متخصصة في هذ 300الكهرباء والغاز بواسطة شركات جزائرية. وقد برزت أكثر من 
 عن مؤسسات كبرى تعاقدت معها المؤسسة المديرية العامة لسونلغاز.

 غالبية برامج الانجاز في قطاعات نقل الكهرباء وخاصة الخطوط الكهربائية، تنفذها الشركات الجزائرية. أنكما 
 شركة خاصة في هذه العملية. 30وتساهم أربع شركات عمومية كبرى وما لا يقل عن 

يتراوح ما  الإدماجتحفيز نشاط المناولة الوطنية لتحقيق معدل  على الإستراتيجيةوتهدف سونلغاز من خلال هذه 
 المدى الطويل لتلبية احتياجاتها و التخلي عن الاستيراد. علىو  2025بالمائة بحلول عام   80و  70بين 

للإدماج الوطني في مجال تصنيع معدات خطوط نقل الكهرباء. ونتيجة لذلك،  أعمالكما تم إطلاق جدول 
 ."بتيسام"  مبدئيا شركة  ت طاقة إنتاج الركائز التي تحصلت عليهاعززت الشركا

صناعة  أيضامن الركائز في الجزائر. وتتواصل هذه العملية من اجل تطوير   الأنواعوتنجز حاليا عديد 
من خلال إقامة شراكات بهدف تطوير التصنيع المحلي للمعدات  الإستراتيجية. وتتواصل هذه الأرضيةالكابلات 

غرار المحولات ذات الضغط العالي وذلك مع " الكترو ادوستري عزازقة " والعوازل مع الشريك  علىخرى، الأ
 "سي ديفر" و كذا مضخات الغاز وملحقات الكابلات والخطوط.

للفترة الممتدة من  ة بسكرةيوقد بلغ عدد المقاولين من الباطن المؤهلين الذين تتعامل معهم مديرية سونلغاز لولا
منهم يختصون في أشغال الكهرباء والباقي  309 ،2مقاول من الباطن 444ما مجموعه  2020إلى  2018

 أشغال الغاز والأشغال الأخرى بالإضافة لعمليات التوريد . علىموزعون 
 الباطن من للمقاولين بمنحها -سونلغاز-والغاز الكهرباء توزيع شركة تقوم التي الخدمات 2-3

مناقصات العن طريق وذلك  مقاولي الباطن علىتعتمد مؤسسة سونلغاز في انجاز مشاريعها وتقديم خدماتها 
من خلال يعتبرون الركيزة الأساسية للشركة  حيث،  إليهم والتي تتعلق بنشاط توزيع الكهرباء والغاز تطرحهاالتي 

                                                           
http://www.aps.dz/ar/economie/71378-2019-05-تصريحات وزير الطاقة  لوكالة الأنباء الجزائرية  على  من إعداد الطالب بالاعتماد  1

 2019-05-24يوم  29-50-14-26
 الطالب بالاعتماد على معلومات قسم إدارة الصفقات لمؤسسة سونلغاز.  إعدادمن   2

http://www.aps.dz/ar/economie/71378-2019-05-26-14-50-29
http://www.aps.dz/ar/economie/71378-2019-05-26-14-50-29
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 مثلالمديرية العامة أو وزارة الطاقة أو جهات أخرى  قبل وتطبيق البرامج المسطرة من تنفيذهم لتلك المشاريع
 1.وزارة السكن ووزارة الفلاحة والتي تكلف الشركة بانجاز مشاريع خاصة بها

 اتنفيذهانجازها  تقوم بمنحالتي و  زبائنها احتياجات تلبية أجل من الخدمات من مجموعة الشركة تقدم  -
 :يلي ماها بين منو  للمؤسسات المقاولة من الباطن

 الكهرباء : ونجد فيها مايلي: -1
 الموصلات مجموعة عن عبارة هيو  : RESEAU S/TERRAIN بالكهرباء الخاصة الأرضية الشبكة -1-1
 .جيد كهربائي اتصال إيجاد بواسطتها يتم بحيث الأرض في تغرز أو تدفن. الأقطاب أو

 محطة ولدتها التي الكهربائية الطاقة نقل هو بها المقصود :RESEAU AERIEN  الهوائية الشبكة -1-2
 نقل في تستخدم الهوائية الخطوط من مكونة شبكة طريق عن الكهرباء نقل فيتم مباشرة، المستفيدين الى الطاقة
 الاستهلاك مناطق إلى تصل حتى الجهود مختلفة المحولات محطات وعبر التوليد محطات من الكهربائية القدرة
 .المنزلية للآلات المناسبة بالقدرة

 : BRANCHEMENT الربط-1-3

 الإجراءات وضع ؛ يتطلب و الخدمة طالبي لمواقع الكهربائية الخدمة توصيل على سونلغاز مؤسسة تعمل
 .التوصيل نوعية و كيفية الإجراءات هذه تشمل بحيث المواقع، لتلك الكهربائية الخدمة لإيصال المناسبة

 Genie Civil ,Montage Equipement De Poste: التحويل محطات وتجهيز إنشاء -1-4

 للطاقة مولد من تتكون  المحطات هذه أن إذ ، الاستهلاك مناطق من بالقرب مبني كهربائي نظام عن عبارة وهي
 المتوسطة الكهربائية الشبكة قوة تحويل في دورها يتمثل ولها، المستهلكة الجهة مث ومن وتوزيعها نقلها وخطوط

 .به خاصةتجهيزات  يمتلك أنه كما كاملة وسلامة بسهولة معها التعامل أو نقلها يتم لكي منخفضة قوة إلى

 :التالية الوسائل طريق عن للمستهلكين إيصاله على الشركة تعملالغاز الطبيعي:  -2

 EQUIPE TYPE REALISATION الربط خلال من المنازل إلى الغاز إيصال 2-1

BRANCHEMENTS :وصل طريق عن للخدمة الطالبين المستهلكين إلى الغاز إيصال عن عبارة وهو 
 .الغاز توصيل منها يتم فروع إنشاء خلاله من يتم موجود رئيسي

                                                           
 الشركة .من إعداد الطالب بالاعتماد على وثائق   1
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 RESEAU PE BRANCHEMENTE EN CUIVRE بالغاز الخاصة الأرضية الشبكة 2-2
:COLONNE MONTANTE EN CUIVRE الأعمال و التصميم أعمال تنفيذ عن عبارة هي و 

 إلى الغاز إيصال عل تعمل الأرض تحت شبكات و خطوط خلال من الطبيعي الغاز لتوزيع اللازمة الهندسية
 الاستهلاكية المناطق

 يكون  الذي هو و: COLONNE MONTANTE ET INSTALLEارات العم عبر الغاز توصيل 2-3
 .الغاز في رغبةال العمارة من شقة كل إلى الغاز إيصال خلاله من يتم بحيث تراالعما مستوى  على

 . نجاز محطات تخفيض ضغط الغازا 2-4
 في ضمنية أخرى  أشغال وجود إلى بالإضافة؛ انجاز نظام حماية الشبكات الفولاذية من الصدأ و التآكل 2-5

 :في ةمثلمت الغاز و الكهرباء من كل
 بتطبيق وهذا ، لزبائنها الأمان و الراحة تقديم على المؤسسة عمدت لقد: الترميم و التجديد عمليات -1

 بكابل القديمة الكلاسيكية الأسلاك استبدال طريق عن الأسلاك و لمراكزا تجديد خلالها من تم جديدة تيجيةاإستر 
 التورسادي الكابل: التوالي على هما و المنزلي للاستعمال نوعين منه نجد ،إذ التورسادي بالكابل يدعى جديد
 شبكة بتجديد سونلغاز قامت فقد الغاز يخص فيما أما فولط، 380 بقوة التورسادي الكابل و ؛ فولط 220 بقوة

 .بولتيلان إلى النحاس أساسها كان التي الغاز
 الأسباب أحد أو للتلف أجهزتها تعرض بسبب الصيانة بعمليات سونلغاز مؤسسة تقوم :الصيانة عمليات -2

 أجل من الصيانة لعمليات المؤسسة تلجأ بحيث وامن، جيد بشكل يسير لا عملها تجعل التي السرقة مثل الأخرى 
 .المستهلك حياة على و الأمان على الحفاظ

 أدوات جمع البيانات  المطلب الثاني:
 تحليل المضمون -1

 إدارة الصفقات قسمالتي تحصلنا عليها من  بالشركة الباطن من المقاولة بنشاط المتعلقة الوثائق بتحليل قمنا
 راتالاستشا ومنح الباطن من المقاولين انتقاء كيفية في ةمثلالمت و الدراسات والأشغال مصلحةل ةالتابع

والتي تحصلنا عليها من مصلحة  ات النتائج لسنوات مختلفةحساببالإضافة إلى الميزانيات وجداول  والصفقات
 .في التحليل المالي تنامساعدل التابعة لقسم المحاسبة والمالية رالميزانية و مراقبة التسيي

 الملاحظة كمشارك-2

المجاهدين  بحي 02في مقر الوكالة التجارية الأظرفة زيارة الميدانية قمنا بالحضور لجلسة فتح خلال ال
 فتح الخاصة باستشارة قامت بها الشركة لانجاز مشروع معين .وملاحظة عملية ال
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 النتائج ومناقشة عرض :المبحث الثاني

ءات منح إلى قسمين عرضنا فيهما إجرا قمنا بتجزئتها التيو  و مناقشة النتائج عرض المبحث هذا في تناولنا   
 المالية. هاالمؤسسة من خلال دراسة مؤشرات علىلمقاولة من الباطن الصفقات  والأثر المالي ل

                                                                   الصفقات للمقاولين من الباطن حمن إجراءات  :الأول المطلب
وطلب  في الاستشارة الداخلية مثلوتتعبارة عن صفقات التي تجريها المؤسسة عقود المقاولة من الباطن 

والذي يخضع لقانون الصفقات   1القانون الداخلي الخاص بالشركة  هذه الصفقات العروض الوطني حيث يسير
 .العمومية الجزائري 

 خاصة بالكهرباء والغاز:مديرية التوزيع التابعة للشركة الجزائرية لتوزيع الكهرباء والغاز ثلاثة برامج  تبنىت -
ومصدرها يكون من وزارة الطاقة والمناجم أو وزارة الفلاحة أو مديرية السكن ( كهرباء + غاز  )برامج الدولة *

 ..الخ 
 .في برامج تقوية الشبكات  مثلوتت (ك+غ + منشآت  )برامج الشركة *
  . أي التموين (ك+غ ) ربط الزبائن  *
تتعامل شركة الكهرباء والغاز مع مقاولين من الباطن معتمدين يجب أن تتوفر فيهم الشروط المطلوبة من قبل  •

 المؤسسة صاحب يجتاز أن بعد إلا تكون  لا الشركة كي يتمكنوا من المشاركة في المناقصات الخاصة بها والتي
المقاولة من  المؤسسات في التأهيل قبل ما سيرورة حسب هذا و اختبارات من مجموعة إلى يقتنيها التي موارده و

 .منهما كل في المخصصة الأنشطة في بينهما الاختلاف يكمن إذ الكهرباء و الغاز من كل في الباطن

 :التالية المراحل في مثلتتو  : المقاولة من الباطن المؤسسات تأهيل قبل ما سيرورة -1

 مؤسسة في تعمل مختصة لجنة وفق المديرية تحضره و تعده دفتر عن عبارة هو و : الشروط دفتر إعداد 1-1
 C.M.U : COMITE DES MARCHES DE بالمديرية الخاصة الصفقات لجنة: ـب تدعى سونلغاز

L’UNITE 

 يتم بحيث ،المقاولة المؤسسات تأهيل فيها سيتم التي المنطقة وفق الدفتر تعديل و بدراسة اللجنة هذه تقوم إذ
 كما.النهاية في عليهما المصادقة وتتم كهرباءالب الثاني و بالغاز خاص أحدهم الشروط دفتري  من نوعين إعداد

 دفتر إعداد من اللجنة هذه دفته إذ سنوات ثلاث أو السنة تقارب قد فترة معينة خلال منهما كل تجديد يتم انه
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 الحالة هذه في و ، المقاولة من الباطن المؤسساتأن تتقيد بها  أجل من المقاييس من مجموعة تحديد الشروط

 الآمرة. المؤسسة سونلغاز تعتبر مؤسسة
 للالتحاق اللازمة الشروط و الإعلان من الهدف بتوضيح الحالة هذه في سونلغاز المؤسسة تقوم : إعلان 1-2

 الانجاز ، الصيانة مثل المقاولة من الباطن المؤسسة طرف القيام بها من سيتم التي المهام المسابقة كتحديد بهذه
 في تتوفر أن من لابد التي البشرية و المادية و المالية لإمكانياتوا التقنية الشروط تحديد و ؛ الخ... الترميم و

 الإعلان بعدها ليتم ،الشروط دفتر في وضعها تم التي شروط من بالاستعانة وهذا المقاولة من الباطن المؤسسة
 من الباطن ينالمقاول من أكبر عدد سونلغاز مؤسسة تضمن لكي و ، 1بالإعلانات الخاصة اللوائح ضمن عنها
 خدمات لقاء المؤسسة تدفعه مالي مقابل نظيرة هذا و لذلك خاصتين جريدتين مع التعامل إلى تلجا فهي

 : ب منهما كل تدعى ،إذ الجريدتين

BAOSEM :BULLETIN D’APPEL D’OFFRE SECTEUR ENERGIE ET MINES 

ANEP : AGENCE NATIONAL EDITION ET PUBLICATION 

 نفس من الشروط دفتر من دفترين بشراء المقاولة من الباطن المؤسسة تقوم هناالشروط :  دفتر اقتناء 1-3
 الجزائري  الوطني البنك طريق عن المالية قيمتهما تسديد و الصفقات و الإدارة قسم من كهرباء أو غاز النوع
 المالية بالقيمة المقدر المبلغ لاستلام كإثبات المقاولة من الباطن للمؤسسة إيداع وصل بتقديم بدوره يقوم الذي

 يقوم الذي الصفقات و الإدارة لقسم الوصل بمنح المقاولة من الباطن المؤسسة تقوم بعدها و ، دج 3000.00
 إذ ، المقاولة من الباطن للمؤسسة الدفترين تسليم بعدها ليتم خاص سجل ضمن المؤسسة تقييد و بتسجيل بدوره

 : التالية المعلومات السجل يحتوي 

 الشروط لدفتر المقتنیة المناولة المؤسسات تقید:  (03)الجدول

 الختم الفاكس رقم الهاتف رقم المناولة المؤسسة اسم الاقتناء تاريخ التسلسلي الرقم
      

 المصدر وثائق الشركة

  المقاولة من الباطن المؤسسة ظرف يتكون  بالمؤسسة المقاولة من الباطن : الخاصة الظرف إعداد 1-4
 :من التأهيل قبل ما مسابقة إلى تدخل التي(  المقاولين من الباطن)
 المنظور من المقاول ترافق التي المعلومات أي : المستعملة الموارد و عماله و مباشرة بالمقاول علاقة له ملف •

 : عن عبارة المعلومات تلك تكون  أن يمكن إذ ، عماله حقوق  و حقوقه على الحفاظ هدفها ويكون  القانوني
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 المقاولة من الباطن المؤسسة صاحب يقوم أن بعد المظرف ضمن الدفتر وضع يتم بحيث  :1الشروط دفتر -
 سلطة امتلاكها بسبب الخاصة أوراقها بتعبئة سونلغاز قيام إلى بالإضافة تعبئتها، و الخاصة أوراقه جميع بختم

 .تحريرها
تتمتع بها المؤسسة المقاولة من الباطن  التي الخبرة تحديد و دراسة أجل من هذا و  :2حسن الانجاز شهادة -

 في ذلك المجال.
 أي استعمال بدون  المفروضة الشروط حسب و القانوني الإطار حسب بالأعمال القيام أي : بالنزاهة تصريح - 

 .غش
 المؤسسة تحتاجها وقت أي في بالعمل ملزمة المقاولة من الباطن المؤسسة تكون  أن أي : بالعمل تعهد  -

 .طبيعة حوادث أية حدوث حالة في خاصة الآمرة
 في التميز مع عنده يعملون  الذين العمال عدد بتحديد المناولة المؤسسة في العمل رب يقوم بحيث : العمالة -

 تهم ودرجاتهم العلمية.اختصاصا
 قائمة وفقبالتنفيذ   قيامه عند العمل رب سيستعملها التي الوسائل و المواد تحديد : الوسائل و المواد قائمة -

 3ة.معين
 من الباطن . اولةقالم المؤسسة لدى ملكيتها إثبات اجل من هذا و الآلات بشراء خاصة فواتير -
 .المقاولة من الباطن للمؤسسة الشخصي الختم -
 : من يتكون  : الإداري  الملف •

 .الكهرباء أو بالغاز علاقة له ذلك كان سواء قبل من معها تعامل إذا سونلغاز مؤسسة مع عمل شهادة -
 ذات تكون  أن في مثلتت معينة خاصية تمتلك أن لابد إذ السيارة نوعية إثبات اجل من هذا و الرمادية البطاقة -

 نفعي. طابع
 إظهار خلالها من يتم إذ معها نشطوا الذين للمقاولين سونلغاز مؤسسة طرف من مصرحة المرجعية شهادة -

 سنوات لثلاثة ذلك و الأشغال بتلك الخاصة المالية القيمة إلى بالإضافة المقاول طرف من أنجزت التي الأشغال
 .الأخيرة

 المقاولة من الباطن. للمؤسسة المسير أو بمالك الخاصة العدلية سوابق شهادة -
 .التجاري  السجل من نسخة  -
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 المناولة المؤسسة أن من تحقق أجل من EXTRAIT DE ROLEبالضرائب  خاصة استحقاق شهادات -
 الآمرة. بمؤسسة ترتبط أن قبل وهذا أية ديون  لها ليس

 1.الأجور دفع شهادة -
   CNASAT 2.تأمين شهادة -
- BILAN  .لثلاث سنوات الأخيرة 
 من أو الخاصة المؤسسة طرف من كان سواء المناولة المؤسسة في المسئول تحديد خلالها من يتم شهادة-

 .مساهمة أو فردية مؤسسة طابع ذو المؤسسة كانت إذا الموثق خلال
 الإعلان في عنه المقاولين إعلام يتم بحيث معلومين زمان و مكان في الأخيرة هذه وتكون  : ظرفةالأ فتح 1-5

 3 لجنة تقوم بحيث البداية منذ
COPEO : COMMISSION D’OUVERTURE DES PLIS D’EVALUATION 

ET D’ATTRIBUTION DES OFFRES 

 جمع : على تعمل أعضاء ستة من اللجنة هذه تتكون  إذ العروض تحليل و ظرفةالأ فتح بلجنة تدعى التي
 بعين الأخذ مع ، ظرفةالأ لفتح حضروا الذين للمقاولين توعية تقديم و ، سطحية دراسة الملف دراسة ، الأظرف
 و ينالمقاول جميع مرأى أمام علنا تكون  العملية هذه بحيث ، لهم ينمثلالم أو الحاضرين المقاولين أراء الاعتبار

 .الحاضرين
 و المؤسسة تمتلكها التي الموارد جميع في التفصيل و التدقيق المرحلة هذه في يتم إذ : التقييم مرحلة 1-6

 بالطلبيات الخاصة التأهيل بلجنة تدعى لجنة طرف من نقطيا تقييما حدا على مورد كل تقييم
CPCL: COMMISSION DE PREQUALIFICATION DES CANDIDATURES 

RELATIVE AUX COMMANDES ET LETTRES DE COMMANDE 

 التي الاتصال وسائل في ةمثلالمت الإضافية المعلومات ،البشري  و المادي بتقييم اللجنة هذه تعمل بحيث
 :من لابد المرحلة هذه المقاولة المؤسسة تجتاز لكي و المقاولة من الباطن المؤسسة تستعملها

 المعلومات،البشري و  المادية القدرات في ةمثلمت القدرات من مجموعة سونلغاز نشاطات من نشاط لكل يكون  أن-
 .الإضافية

 .نقطة 45 يفوق  المادية القدرات أو للوسائل النقطي مجموع يكون  أن -
 .نقطة 35 يفوق  البشرية للقدرات النقطي مجموع يكون  أن -
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 .نقطة 20 تفوق  الإضافية المعلومات مجموع يكون  أن -
 .حدا على منهما لكل 30 مجموع البشرية والقدرات المادية القدرات مجموعي من كل يفوق  أن -
 .الأقل على نقطة 80 الإضافية المعلومات و البشرية و المادية للقدرات النقطي مجموع يفوق  أن -
 كانت أو المجاميع إحدى تستوجب لم مقاولة من الباطن مؤسسة كل بإلغاء تقوم اللجنة أن نستنتج بالتالي و

 .1البداية منذ عليها قالمتف بالنوعية ليست موارد تمتلك
 يتم بحيث ، فقط الكهرباء مجال في المقاولة من الباطن بالمؤسسات المرحلة هذه تختصتصنيف :  1-7

 طرفها من المنجزة الأعمال الاعتبار بعين أخذ مع تمتلكها التي الموارد و الإمكانيات حسب ترتيبها و تصنيفها
 : إلى تصنيفها يتم إذ
 يكون:  قد الذي الأساسي المرتبطة بنشاطها الموارد جميع تمتلك التي المؤسسات فيه تصنف : Aصنف  -

 يكون  التي للمؤسسات المقاولة من الباطن يكون  النشاط هذا بحيث : أنواعها بمختلف للمنازل الكهرباء توصيل •
 EN ( A1 ) جزائري  دينار مليون  1 يقارب ما سونلغاز مع مسبقا قامت التي نشطةلأالمالية ل القيمة مجموع

TTC. 

 يكون  التي المقاولة من الباطن المؤسسات تمتلكه النشاط هذا أن إذ : الكهربائية المراكز بناء أو الشبكة توسيع •
                 جزائري  دينار مليون  8  يقارب ما سونلغاز مع مسبقا قامت التي نشطةلأالمالية ل القيمة مجموع

( A2 ) EN TTC . 

 بين ما تقدر مالية قيمة ذو الآمرة للمؤسسة المنجزة أنشطتها مجموعة يكون  التيللمؤسسات  يكون :  Bصنف  -
 . EN TTC جزائري  دينار مليون  15 إلى مليون  8

 بين ما تقدر مالية قيمة ذو الآمرة للمؤسسة المنجزة أعمالها مجموعة التي المؤسسات في يكون :   Cصنف  -
 . EN TTCجزائري  دينار مليون  35إلى  مليون  15

 .EN TTC جزائري  دينار مليون  35 المنجز للأعمال المالية القيمة تفوق  هنا و: Dصنف  -

 لكل المخصص النشاط تحديد بعدها يتم التصنيف عملية من الانتهاء بعد :التقسيم  و التخصيص 1-8
 دقيق . و محدد الباطن بشكلمقاولة من  مؤسسة

 قامت التي الأول الجنة طرف من يكون  الذي : المناولة للمؤسسات الموكلة الأنشطة على المصادقة 1-9
 :أيضا مهامها من التي و ، بالمديرية الخاصة الصفقات بلجنة تدعى التي و الشروط دفتر بإعداد

 .نشره يتم أن قبل الشروط دفتر في المبادئ و الشروط تحديد -
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 .تعديله بعد الشروط دفتر على تصادق -
 .المقاولة من الباطن للمؤسسات ةالموكل الأنشطة على المصادقة -
 .نشرلل بتجهيز بدورها تقوم التي COPEO لجنة إلى عليها المصادق الوثائق إرسال -
 :BOSAM  و  ANEP الجريدتين من كل في النشر 1-10

م عدم أو قبولهم عن اولةقالم المؤسسات إعلام خلالهما من يتم بحيث  المؤسسة طرف من 1قبوله
 أما  المؤهلين من الباطن المقاولين يسمون  فيصبحون  التأهيل صفة بذلك المقبولين يكتسب و (سونلغاز)الآمرة

 و الرفض أسباب عن الاستفسار أجل من الطعون  تقدم أن حقها من فيكون  رفضها تم التي المقاولة المؤسسات
 تحليل لجنة تدعى مختصة لجنة بتكليف الآمرة المؤسسة تقوم بحيث ،الإعلان يوم من ابتداء أيام عشرة لمدة هذا

 CEPREGG: COMMISSION D’EXAMEN DES DEMANDES .الخاصة والطعون  الطلبات

DE RECOURS A  

LA PRESELECTION ET AU GRE A GRE 

 .الآمرة المؤسسة مع لتتعامل محتملة كانت التي المقاولة المؤسسات إقناع و الأسباب تقديم مهمتها

 لھا: التابعة الوكالات و سونلغاز الآمرة المؤسسة في بالمناقصات القیام سیرورة -2

 وبجودة تكاليف بأقل الأنشطة بإنجاز تقوم التي المؤسسات المقاولة من الباطن لإيجاد كوسيلة المناقصة تستخدم
 بـ: المناقصة تمر بحيث عالية

 الوكالة التجارية: 2-1
 و الرصد كذا و الغاز و الكهرباء توزيع يخص فيما الزبائن انشغالات و مشاكل حل فيها يتم التي الوكالة وهي

 متر 25 من الأقل الربط أشغال انجاز أساسها على يتم كما.الصيانة بعمليات قيام إلى بالإضافة ،التحصيل
 و بالغاز الخاص العداد توفير يبقى أنه إلا ، للولاية الجغرافية المنطقة حدود في الغاز و بالكهرباء المتعلقة
 تكون  أن يشترط الوكالات هذه في المناقصة تتم لكي و الغاز، و الكهرباء توزيع مديرية مسؤولية من الكهرباء

 ضمن من تكون  أن أي سونلغاز مؤسسة مع المتعاقدة المؤسسات ضمن المقاولة من الباطن المؤسسات
 .التأهيل قبل ما مرحلة اجتازت التي المؤسسات

 عقد أو بالزبون  الخاص الملكية عقد : من المكون  ملفه بإعداد قام الذي الزبون  من الطلب تثبيت يتم أن بعد -
 الوكالة تقدمها استمارة ملئ ،التعريف بطاقة من نسخة ، بالضبط المكان لتعيين جاره فاتورة من نسخة ،إيجار

 تقديرية أسعار و كميات إلى الوصول أجل من الملف و المكان بدراسة مختصين تقنيين بعد فيما يقوم. لزبون ل
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 التي المناقصة عملية بإجراء الوكالة تقوم و .بالتسديد بدوره ليقوم للزبون  المالية القيمة تحديد أساسها على يتم
 :كالتالي تكون 

 قبل أيام خمسة عن تقل لا مدة في الإعلانات لوحة في المناقصة عن الإعلان يتم : المناقصة عن الإعلان-1
 عن إعلانها وكالة كل تمييز أن أي الموعد نفس في المناقصات عن الوكالات تعلن ألا إذ يفضل ظرفةالأ فتح

 بصفة تتصف التي المؤسسة ) المتعاقدة المؤسسات من كبير عدد تستقطب أن أجل من هذا و الأخرى 
 1(.التأهيل
 من الزبون  طلبية تحتاجه ما و للمكان دراستهم من التقنيين إليه توصل ما عن عبارة وهو : الكمي التقدير 2-

الخاص  الإعلان نفس في عنها يعلن و تقديرية كميات شكل في الأخيرة هذه تعرض أن لابد إذ وسائل
 .ةبالمناقص

 للدخول لها المناسبة الكمية و السعر بتقديم متعاقدة مؤسسة كل تعمل : الوحدوي  السعر و الكمي التقدير 3-
 .المناقصة في

 لدى الدفتر وضع يتم بحيث : المناقصة في المشاركة المقاولة من الباطن لمؤسسات المتابعة دفتر  4-
 .طرفها من ختمه يتم أن بعد الوكالة في مصلحة

 لكل رسائل إرسال طريق عن "ظرفةالأ فتح" لجنة بأعضاء خاص استدعاء إعداد من لابد إذ : الاستدعاء 5-
 توقيعهم من لابد حضورهم لإثبات و المناقصة إجراء أثناء غيابات أية تفادي اجل من وهذا أعضاء من عضو
 .اللجنة بأعضاء الخاصة الحضور قائمة على
 هذه توقع أن لابد إذ سسات المقاولة من الباطن(:ؤ )الم المتعاقدة بالمؤسسات الخاصة الحضور قائمة  6-

 فتح" لجنة رئيس علىو  لحضورهم كإثبات لها الموكلين أو المشتركة المتعاقدة المؤسسات طرف من القائمة
 .القائمة هذه على المصادقة "الاظرفة

 فتح" لجنة تقوم ثم المناقصات متابعة ضمن دفتربحد ذاته  المناقصة اسم يقيد أن لابد أولا المناقصة -7
 بإعداد تقوم الوقت نفس في و ، المشتركة المقاولة من الباطن بالمؤسسات ظرفة الخاصةالأ بفتح "ظرفةالأ

 المؤسسات هذه تقوم كإثبات و ، المناقصة حددتها كل مؤسسة مشاركة في  هذه التي بالأسعار مجدولة استمارة
المتعاقدة بتسجيل ملاحظاتهم وتقديم اقتراحاتهم   للمؤسسات فرصة تتاح أنه حددته،كما الذي السعر أمام بالتوقيع
 للوكالة.
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 و سعر اقل عرضت التي المقبولة المؤسسة فيه يبرز بحيث بعناية التقرير هذا ملء يتم : المداولةير تقر -8
 الأخرى  المشتركة المؤسسات إقناع و استمالت المرحلة هذه في أيضا يتم انه كما.رفضها تم التي المؤسسات

 اجل من مبلغ اقل عرضت التي المقاولة من الباطن المؤسسة طرف من تحديده تم الذي المبلغ على الموافقة
 المخصص الوقت تقليص على العمل و المقترح السعر على وافقت التي المؤسسات بين ما الأنشطة تقسيم

 التي للمؤسسة كلها العروض تعطىبهذا السعر  التعامل المؤسسات رفضت إذا ما حالة في و ، الأنشطة لانجاز
 .سعر اقل قدمت
 .بذلك التزاما توقع أن الأقل بالعرض بالعمل قبلت التي المؤسسات على لابد : الالتزام9-

 : التالية الوثائق من تتكون  : (الظرف )العرض محتوى 10-
 كل تجدد التي جبائية الشبه و الجبائية الوثائق التوكيل؛ النوعي؛ و الكمي التقدير التجاري؛ العرض رسالة-

 . أشهر ثلاثة
 لابد عرض اقل قدمت التي الغاز أو بالكهرباء الخاصة المتعاقدة المؤسسة اختيار بعد : الطلبية إعداد 11-

 .لذلك الزمني الجدول حسب الطلبية رسالة إعطائها من
 تتعدى التي بالإيصالات الأمر يتعلق عندما التوزيع مديرية مستوى  على المناقصة تتم التوزیع : مدیریة 2-2

 في المناقصة سيرورة تكون  بحيث ، مابه الخاصة الأخرى  الأشغال و الكهرباء أو الغاز كل من في متر 25
  : التالي النحو على المديرية

 تقسم الدراسا مع الأمر هذا تنسيق على العمل ثم الزبون  من الطلب تلقى فيها يتم : التجارية العلاقات في -1
 .الأشغال تنفيذ و
 دور بعدها يأتي ، الزبون  طلب تلقي يتم أن بعد :  (الأشغال تنفيذ و الدراسات قسم) التقنيين مهمة -2

 : في ةمثلالمت مهامهم بتنفيذ الأشغال تنفيذ و الدراسات قسم مع بالتعاون  التقنيين
 .المكان لذلك مخطط وضع بالتالي و الأشغال تنفيذ فيه سيتم الذي للمكان الميدانية بالدراسة القيام -
 و ، المكان ذلك في الأشغال تنفيذ عند تتوفر أن لابد التي الوسائل لمختلف النوعي و الكمي ، المالي التقييم -
 الكهربائية الأعمدة عدد : في مثليت قد التقييم هذا و إليه التوصل تم الذي بالمخطط الاستعانة خلال من هذا

 إعداد بالتالي و  .الخ... الغاز شبكات عدد ، الطاقة لزيادة بنائها من لابد التي المراكز ، الحالة هذه في اللازمة
 . المقدرة المبالغ و بالكميات للوازم تقديرية فاتورة
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 المساهمة تحديد فيها يتم أخرى  فاتورة إعداد اجل من التجارية العلاقات قسم إلى 1تقديرية فاتورة إرسال-3
 حسب حالا الفاتورة تسديد الزبون  على لابد إذ ، النهائي المبلغ في الزبون  و الآمرة المؤسسة من لكل النسبية

 : نجد بحيث ، به الخاصة المساهمة
 :تكون  فالمساهمة ( معنوي  – طبيعي ) نوعيته عن النظر بغض مرة لأول للزبون  خدمة تقديم -أ

 . للخدمة المالية القيمة في الزبون  و سونلغاز مؤسسة من لكل النسبية مساهمة: (04)الجدول

 من كل المساهمة

 

 الضغط نوعية

 
 الزبون سونلغاز

 %90 %10 الضغط متوسطة شبكة
 %65 %35 الضغط منخفضة شبكة

 المصدر من وثائق الشركة

 يقوم انه بالإضافة للزبون  % 100 تكون  المساهمة فإن تقوية أو بالتحويلات خاصة الخدمة تكون  عندما -ب
 .الرسوم جميع بدفع

 الأراضي في بالأشغال للقيام الاستئذان من هنا لابد إذ : الصفقات و الإدارة قسم إلى الزبون  ملف إرسال-4
 طلب)بالإنجاز التصريح أو الموافقة على الحصول أجل من البلدية إلى طلب بإرسال ذلك يكون  و ، العمومية
 شق المقاولة من الباطن المؤسسة على يستوجب الحالات بعض في أنه كما و ،ذالتنفي في للبدء 2(إنجاز رخصة

 هنا إذا ، الرصيف أو الطريق شق رخصة يدعى آخر طلب إعداد الحالة هذه في لابد إذ الأرصفة أو الطرقات
 أن أجل من هذا و ذلك لقاء دج 20000.00 قدرها مالية قيمة دفع المقاولة من الباطن المؤسسة على يستوجب

 من المقاولة من الباطن المؤسسة انتهاء بحالة جديد من (المعبد الطريق ) المكان ترميم في البلدية منه تستفيد
 .مهمتها

 الموافقة على تحصل أن بعد إلا المناقصة بعملية تبدأ أن سونلغاز الآمرة للمؤسسة يمكن لا الحال هذه في و -
 . البلدية من
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 بوضع تبدؤها التي للمناقصة للاستعداد تشرع البلدية من الموافقة على الآمرة المؤسسة حصول بعد : الإعلان
 القيمة كانت إذا المناقصة هذه في الموجودة الأشغال أو الأنشطة قائمة عرض إلى بالإضافة مقرها في 1إعلان
 لهما اللتين الذكر السالفتين الجريدتين في يكون  الإعلان و ، جزائري  دينار مليون  8 تفوق  لا للمناقصة المالية
 ففي جزائري  دينار مليون  8 القيمة فاقت إذا أما ، الأخرى  الجرائد من غيرهما على سونلغاز مع خاص تعامل

 بها. خاصة أخرى  إجراءات لها صفقة تسمى تصبح الحالة هذه
 من الباطن المقاولة المؤسسة تحدد أن بعد : الصفقات و إدارة بقسم المقاولة من الباطن المؤسسة اتصال-6

 على الحصول أجل من القسم بهذا للاتصال تعمد اختصاصها ضمن يكون  الذي و فيه ترغب الذي النشاط
 المشروع ذلك في تكون  أن لابد التي النوعية و المقدرة الكمية في مثلتت التي و النشاط بهذا الخاصة التفاصيل

 المؤسسة المقاولة تمكين أن أجل من متحركة أقراص أو أوراق شكل على التفاصيل تلك على الحصول يتم إذ
 .المناقصة في به تدخل سوف الذي المبلغ و السعر تحديد من من الباطن

 به تدخلخاص  ظرف اولةقم مؤسسة لكل إن :المناقصة في به الدخول سيتم الذي الظرف إعداد -7
 :من مكون  و ،ذلك أثناء مغلقا الظرف يكون  أن لابد إذ المناقصة

 إذ المناقصة في للدخول تحدده الذي المبلغ المؤسسة المقاولة من الباطن و عن خاصة استمارة بها معلومات -
 LETTRE DE SOUMISSION بـ : تسمى

 الأشغال تلك في اللازمة الأسعار و الكميات عدد فيه لتبين المقاولة من الباطن المؤسسة تضعه خاص كشف-
 قسم أعده الذي الأساسي للمرجع طبقا هذا و تمتلكها، التي اختارتها وهذا حسب قدراتها التي الأنشطة أو

 .   DEVIS:الكشف  بـ يسمى و الأشغال تنفيذ و الدراسات
 عارضين عدة من الأقل السعر على الحصول يستهدف قانوني إجراء عن عبارة هي و : بالمناقصة القيام-8

 الموافقة تتم إذ التأهيل، قبل ما مرحلة من التأهيل صفة المكتسبة المؤسسات المقاولة من الباطن من متنافسين
 ، أقل بتكاليف و عالية بجودة الملزمة الأشغال لإنجاز عرض أفضل التي قدمت المؤسسة على المرحلة هذه في
 و الحضور سجل في بتقيدهم المقاولة من الباطن(  المؤسسات أو) المقاولين حضور إثبات من لابد ذلك قبل و

 مقاول كل تقييد و الأظرفة بفتح 2الأظرفة فتح لجنة تقوم كما و ، عليه الخاص إمضاءهم أو بختمهم ذلك إثبات
 .الأشغال لإنجاز المناسبة الزمنية الفترة و المناقصة في به دخل الذي المبلغ و
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 محضر إعداد يتم الرسوم خارج مبلغ اقل قدمت التي المقاولة من الباطنالمؤسسة  تحديد يتم أن بعد -9
 المؤسسات بين من المقبولة المقاولة من الباطن المؤسسة فيه محددا ،قضية كل أو مشروع لكل خاص تنصيب

 .حدا على مشروع كل في المشاركة
 مبلغ تخصيص اجل من هذا و : معهم سيتعاملون  الذين المقاولين و الأشغال عن المحاسبة قسم إعلام -10
 1النوع:  من استمارة وفق هذا و انتهائهم بعد فيما المقاولين أتعاب تسديد وليتم الأشغال لتلك مالي

VISA D’ENGAGEMENT  

 بالخدمة أمر تتضمن استمارة إلى بالإضافة التقنيين طرف من انجازه تم الذي المخطط للمقاول يقدم -11
 تنفيذ و بالعمل ببدء المناولة للمؤسسة أمر إعطاء تتضمن التي.ORDRE DE SERVICE :في مثلمت

 : نسخ ثلاث منها وتسلم بذلك المعنية الأصلية النسخة المقاولة من الباطن المؤسسة استلام تاريخ في الأشغال
 العلاقات لقسم تسلم الأخرى  و الأشغال على التقنية الرقابة ممارسة أجل من الأشغال وتنفيذ الدراسة لقسم إحداها

 المتفق الأيام احتساب يبدأ الأمر استلام بعد إذ ، بالمشروع الخاص الملف ضمن فتدرج الأخيرة أما التجارية
 إحدى في يكون  الذي ، الآمرة المؤسسة و المناولة المؤسسة بين يربط عقد يبرم أنه كما ، الأشغال لانجاز عليها

 :التالية الأشكال
- LETTRE DE COMMANDE : 500000.00 الأشغال لتلك المالية القيمة تبلغ لم إذا حالة في تكون 

 .دج

-  COMMANDE و   دج 500000.00 بين ما المالية قيمتها المحصورة الأشغال في : تكون 
 دج 8000000.00

MARCHE -  : دج 8000000.00 قيمة المالية قيمتها تفوق  التي الأنشطة في تكون. 

 نسختين و ، بالمشروع الخاص ملف ضمن لتوضع نسخة استخراج يتم المناسبة العقد نوعية تحديد عند و
 .المحاسبة لقسم الثانية أما المقاولة من الباطن للمؤسسة إحداها تسلم أصليتين

 الذي المبلغ و عليه، الاتفاق تم الذي المبلغ و المؤسستين بكل الخاص المعلومات من مجموعة العقد يتضمن إذ
 المبلغ من  % 210إلى  %5بين ما المؤسسة المقاولة من الباطن المقدر من كضمان المؤسسة الآمرة تخصمه

 فيتم الأشغال( من معقدة)مجموع كانت إذا أما بسيط نشاطات تمارسكان  إذا هذا الخدمة تنفيذ الكلي نهاية
 ما سلامة من التأكد اجل من عام لمدة يكون  هذا الضمان و ، المقاول يرسلها التي الفواتير من الضمان اقتطاع
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 اقتطاعه تم الذي المبلغ بعدها بإعادة الآمرة المؤسسة المقاولة من الباطن من انجازه لتقوم المؤسسة قامت
 .المقررة المدة انتهاء عند للمؤسسة المقاولة من الباطن

 .أتعابه لقاء مبلغا للمقاول يدفع الأشغال تنفيذ من التأكد بعد -12
 : نم يتكون  الملف هذاو  الإجراءات تتم لكي خاص يكون للمقاول من الباطن ملف أن لابد التسديد يتم أن قبل و

 بين الفارق  تحديد خلالها من يتم: DGD :DECOMPTE GENERAL DEFINITIF مخطط العمل •
 الدقيق تحديد أيضا فيها يتم كما و من الباطن ، ةلمقاولاالمؤسسة  طرف من فعلا تنفيذه تم ما و مقرر هو ما

 الرفض أو الموافقة تتم أن من لابد فهنا زيادة أية وجود ثبت ما فإذا الواقع أرض على المستعملة الكمية و لسعر
 .AVENANT 1ـ ب يسمى و بالمقاول الخاص بالملف بعد فيما لتلحقه و COPEO لجنة طرف من

- :ATTACHEMENT لها. المحدد الأسعار بدون  الكميات تحديد فيها يتم فاتورة عن عبارة هو و 
- AVIS DE FIN DE TRAVAUX  :الإمكانيات  و المقاول عن معلومات فيها استمارة عن عبارة هي و

 .الأشغال انتهاء مدة و استعمالها التي

- MODELE FICHE DE DELAI D’EXECUTION  :في تأخير أية لمراقبة الاستمارة هذه تهدف 
 .الأشغال انتهاء فترة إبراز خلالها من يتم بحيث الاستلام

- LETTRE DE SOUMISSION COMMERCIALE  :المبلغ الذي و المقاول عن معلومات تظهر 
 .المناقصة في لدخول حدده

 من المقاول قام الذي البائع من عليها الحصول يتم بحيث الكمية، و المستخدمة الوسائل نوعية تبين استمارة -
 .منه شراء

 المطلب الثاني: تحليل الأداء المالي للمؤسسة 
 (2017-2015لغاز)عرض القوائم المالية لمؤسسة سون-1

تعتبر القوائم المالية المرآة العاكسة لصورة أي مؤسسة اقتصادية ومن خلالها يتمكن كل من المساهمين 
والمقرضين وباقي الأطراف ذات العلاقة بالمؤسسة الاقتصادية من تقييم أدائها ن وهنا سنحاول عرض أهم 

ة في الميزانية المالية وجدول مثلوالمت 2017إلى سنة  2015القوائم المالية لمؤسسة سونلغاز للفترة الممتدة من 
 ات  النتائج.حساب
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 (2017-2015لغاز للفترة )لمؤسسة سونالميزانية المالية  وتحليل عرض-2-1
استخدامات الموارد المالية  مثلوالخصوم ، فالأصول ت لتتكون الميزانية المالية من جانبين أساسيين هما: الأصو 

مجمل الموارد المالية التي هي تحت تصرف المؤسسة وسنقوم  مثلالتي تحصل عليها المؤسسة أما الخصوم فت
 2017الى سنة 2015من خلال هذا الفرع بعرض ودراسة الميزانية المالية لمؤسسة سونلغاز للفترة الممتدة من 

 حدا. لىعبالتطرق لكل من جانبي الأصول والخصوم 
 جانب الأصول للميزانية:عرض وتحليل  2-1-1

 سنقوم في هذا الجزء بعرض جانب الأصول من الميزانية: 2-1-1-1
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 الوحدة )دج( (2017-2015لغاز جانب الأصول للفترة )لمؤسسة سون( الميزانية المالية 05جدول رقم)

 (21-20-19)الملاحق رقم القوائم المالية لمؤسسة سونلغاز علىالمصدر : من إعداد الطالب بالاعتماد 

رقم 
 2017 2016 2015 اناتــالبي حسابال

    (الجارية غير)  المثبتة الأصول 
207 
20 

203 
208 
21 

211 
212 
213 
225 
228 
23 
 
 

 الشراء فارق 
 المعنوية التثبيتات
 للتثبيت القابلة التنمية مصاريف
 المعنوية الأخرى  التثبيتات
 المادية التثبيتات

 لأراضيا
 الأراضي تهيئة و ترتيب عمليات
 البناءات

 التقنية التركيبات
 الأخرى  التثبيتات
 إنجازها الجاري  التثبيتات
 المالية التثبيتات
 السندات المعادلة موضع الموضوعة السندات

 المشاركة المؤسسات مساهمةال
 الملحقة الدائنة اتحسابال الأخرى  المساهمات

 أخرى  ةتمثب سندات
 

 الجارية غير المالية الأصول من وغيرها القروض

 
 
 
 
 

14230359,24 
5219224,95 

139424263,77 
12421154523,05 
1960721629,69 
7388184988,8 

 
 
 
 
 
 

1433302,65 
 

 
 
 
 
 

14230359,24 
4991132,77 

134861221,12 
15470631096,47 
3402370328,83 
6290228321,73 

 
 
 
 
 
 

1433302,65 

 
 
 
 
 

14230359,24 
4763040,58 

242554746,17 
18142465092,57 
4870541843,75 
3366496926,33 

 
 
 
 
 
 

1433302,65 

 26642485311,29 25318745762,81 21930368292,15 الجارية غير الأصول مجموع 

    الجارية الأصول 

 
411 
30-38 

467 
444-
445 

 
 

50-51 
 

 المماثلة الاستخدامات - الدائنة اتحسابال
 الزبائن

 الصنع قيد المنتجات و المخزونات
 الآخرون  المدينون 
 الضرائب
 الجارية الأخرى  الأصول

 جارية مالية أصول و يفاتظتو 
 

 الخزينة
 

 
1559794583,58 

784140 
1220720988,39 
211756594,09 

 
 
 

881122358,91 
 
 

 
3010591486,24 

790047,63 
1555608373,72 
162590362,24 

 
 
 

532538155,24 
 

 
4024334179,46 

804800 
3286567831,02 

90236596,47 
 
 
 

361972671,3 
 

 7763916078,25 5262118425,07 3874178664,97 الجارية الأصول مجموع 
 34406401389,54 30580864187,88 25804546957,12 للأصول العام المجموع 
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نلاحظ من الجدول أعلاه أن أصول المؤسسة في تطور موجب خلال الفترة المدروسة حيث قدر متوسط    
 علىوعند التفصيل في تركيبة أصول المؤسسة نجد أن هناك زيادة في قيمة التركيبات والتقنيات  %15نموها  بـ 

 نظرا لتوسع المؤسسة وزيادة فروعها ووكالاتها نتيجة زيادة الطلب. %20شكل امتياز وكان متوسط الزيادة بـ 

وهذا يعود لزيادة خدمات  %63بـ أما في جانب الأصول جارية فنلاحظ زيادة الزبائن حيث بلغت نسبة الزيادة  -
المؤسسة حيث لعبت المقاولة من الباطن دورا هاما في ارتفاع هذه النسبة نظرا لسرعتها في انجاز الأشغال 
وكذلك كلما زاد عدد الزبائن زادت الحاجة لخدمات المقاولين من الباطن، فيما يخص المخزونات فقيمتها صغيرة 

المقاولين من الباطن في  على إنتاجية فهي تستهلك اللوازم فقط وأيضا اعتمادها خدمية لانسبيا باعتبار المؤسسة 
  إنتاج  وتخزين ما تحتاجه الشركة الأم.  انجاز المشاريع 

وهذا يعود  %35فيما يخص الخزينة فهي تنخفض في الاتجاه السالب حيث بلغ متوسط الانخفاض ما نسبته  -
 منها.لتحويل الأموال إلى البنوك أو توظيفها في مشاريع استثمارية تكون للمقاولة من الباطن نسبة 
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 للميزانية الخصومجانب عرض وتحليل  2-1-2
 من الميزانية: الخصومسنقوم في هذا الجزء بعرض جانب  2-1-2-1

 الوحدة )دج( (2017-2015للفترة ) الخصوملغاز جانب لمؤسسة سون( الميزانية المالية 06جدول رقم)

 2017 2016 2015 اناتــالبي حسابرقم ال
    رؤوس الأموال الخاصة 

109 
106 
105 
12 

105  11 
12 
11    18  

 رأس المال غير المطلوب
 المدمجة لاوات والاحتياطات )الاحتياطاتالع

 التقييمفارق إعادة 
 النتيجة الصافية

رؤوس الأموال الخاصة الأخرى الترحيل من 
 جديد

  المدمج حسابال

 
 

249575342,18 
0.00 

37973585,49 
 

16768725884,65 

 
 

249575342,18 
0.00 

140494862,94 
 

19615661681,45 

 
 

249575342,18 
0.00 
0.00 

 
23399142172,88 

 23648717515,06 20005731886,57 812,32 274 056 17  الخاصة الأموال رؤوس مجموع 

    الخصوم غير الجارية 
16/17 
 

15 

 لماليةاالقروض و الديون 
 الديون الأخرى غير الجارية

ات حسابال لمؤونات والمنتوجات المدرجة فيا
  سلفا

122543245,26 
 

5859684603,18 

241014954,03 
 

5943099431,23 

252305198,9 
 

6372971285,41 

 6625276484,31 6184114385,26 5982227848,44 الجارية غير الخصوممجموع  
40(409 

 خارج(
 و 444 دائن
445 

 و 42) دائن 509 و
 خارج) 44 و 43

 447 الى 444
 47 و 46 و 45) 

 ات الملحقةحسابلموردون و الا
 

 الضرائب
 

 الأخرى الديون 
 
 

  السالبةالخزينة 

2437737066,04 
 

36557005,4 
 

291750224,92 
 
 

0.00 

3406225182,05 
 

70649826,09 
 

914142907,91 
 
 

0.00 

2297680444,82 
 

78046491,69 
 

1756680453,66 
 
 

0.00 
 4132407390,17 4391017916,05 2766044296,36 الجارية الخصوم مجموع 
 34406401389,54 30580864187,88 25804546957,12 الخصوم مجموع 

 (24-23-22)الملاحق رقم القوائم المالية لمؤسسة سونلغاز علىالمصدر : من إعداد الطالب بالاعتماد 
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وترجع الزيادة  %15.5بمتوسط نلاحظ من الجدول أعلاه أن خصوم المؤسسة تتطور في الاتجاه الموجب     
ات المدمجة  بنسبة حسابفي تركيبة خصوم المؤسسة إلى زيادة رؤوس الأموال الخاصة حيث ارتفعت قيمة ال

 .نتيجة زيادة مساهمات الشركات المساهمة التابعة للشركة الأم  %18.12متوسطة قدرها 

كذلك زيادة القروض والديون الطويلة الأجل في الاتجاه الموجب أي زيادة لجوء المؤسسة للقروض لتدعيم  -
 استثماراتها؛ بالإضافة لزيادة المؤونات والتي من بين أسباب ارتفاعها العدد الكبير للزبائن.  

بين سنتي  %58.74حيث بلغ متوسط الزيادة لخصوم الجارية فهي في تطور في الاتجاه الموجب بالنسبة ل-
ويعود سبب الزيادة  %5في الاتجاه السالب بنسبة  2017و 2016فيما انخفضت بين سنتي  2016و 2015

في  اازدادو ؛ أما الموردون فقد %213بلغت  والتي لارتفاع قيمة الديون بنسبة عالية 2016و 2015بين سنتي 
وهذا راجع لزيادة المشتريات  2016و 2015بين سنتي  %39.72الاتجاه الموجب فقد بلغت نسبة الزيادة 

في الاتجاه السالب  2017و 2016المقدمة من قبل المقاولين من الباطن ثم انخفضت هذه النسبة بين سنتي 
 الباطن.ولين من ويعود ذلك لانخفاض طلبات توريد المؤسسة من قبل المقا %34بنسبة 
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 تحليل النتائج  2-2

 أهم  تطور بعض تحليل علىركز سنوالذي من خلاله ات النتائج لمؤسسة سونلغاز حسابسنقوم بتحليل جدول 
أهم النهائية خلال الفترة المدروسة لاستخلاص  ةالأعمال والقيمة المضافة بالإضافي للنتيجرقمغرار  علىمكوناته 

        .النتائج
 2017-2015ات النتائج لمؤسسة سونلغاز للفترة حساب( جدول 07)رقمجدول

 حساباسم ال 2015 2016 2017
 المبيعات و المنتوجات الملحقة 797,58 567 091 7  963,47 902 162 9  589,65 114 623 10 

 0,00  0,00  0,00 
تغيرات المخزونات و المنتجات المصنعة و المنتجات قيد 

 الصنع
 إعانات الاستغلال 0,00  0,00  0,00 

 1  -إنتاج السنة المالية     797,58 567 091 7  963,47 902 162 9  589,65 114 623 10 
 المستهلكةالمشتريات  445,33 286 60 - 012,44 691 51 - 175,98 139 61 -

 ى الاستهلاكات الأخر  الخدمات الخارجية و 555,42 910 376 - 709,01 770 752 - 960,35 125 574 -
 2  -استهلاك السنة المالية   000,75 197 437  721,45 461 804  136,33 265 635 

 3 -(  2-1القيمة المضافة للاستغلال) 796,83 370 654 6  242,02 441 358 8  453,32 849 987 9 
 أعباء المستخدمين 947,30 163 893 - 195,61 609 967 - 678,56 325 017 1 -

 الضرائب و الرسوم المدفوعات المماثلة 856,70 891 128 - 346,74 215 167 - 372,89 568 195 -
 4 -إجمالي فائض الاستغلال   992,83 314 632 5  699,67 616 223 7  401,87 955 774 8 

 المنتجات العملياتية الأخرى  165,42 732 228  832,58 925 357  878,74 985 284 
 الأعباء العملياتية الأخرى  500,00 97 - 000,00 135 - 797,10 608 -

 المخصصات للاهتلاكات و المؤونات و خسارة القيمة 535,74 404 839 - 709,12 205 050 1 - 455,78 924 389 1 -
 خسائر القيمة و المؤونات علىاسترجاع  198,65 752 97  044,20 328 66  421,14 245 167 

5  -النتيجة العملياتية  321,16 297 119 5  867,33 529 597 6  448,87 653 836 7   
 المالية المنتوجات 0.00 546,17 063 15  0,00 

 الماليةالاعباء  475,84 561 3 - 113,33 556 - 746,54 038 4 -
المصاريف المالية علىالفوائد المستلمة  357,07 127 39 - 013,76 803 11 - 739,47 005 4 -  
- 8 044 486,01  2 704 419,08 - 42 688 832,91 6 النتيجة المالية        -    

 (6+5)    7  -  النتيجة العادية قبل الضرائب 154,07 986 161 5 286,41 234 600 6  962,86 608 828 7 
 الضرائب الواجبة دفعها عن النتائج العادية 0,00  0,00   0.00

 7 828 608 962,86  6 600 234 286,41 5 161 986 154,07 8 - النتيجة الصافية للأنشطة العادية   
 عناصر غير عادية ) منتجات ( 830,00 708  0,00  0,00 
 عناصر غير عادية ) أعباء ( 580,00 778 3 - 0,00  0,00 
9  -  النتيجة غير العادية 750,00 069 3 - 0,00  0,00   

 صافي نتيجة السنة المالي- 10 904,07 055 165 5 286,41 234 600 6  962,86 608 828 7 
 (27-26-25)الملاحق رقم القوائم المالية لمؤسسة سونلغاز علىالمصدر : من إعداد الطالب بالاعتماد 
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 معدل بلغ فقد الدراسة محل الفترة فيأعمال المؤسسة رقمفي إيجابية تطورات النتائج اتحساب جدول يظهر     
 طرف من الطلبيات بزيادة يفسروالذي ويرجع نمو هذا الرقم إلى زيادة مبيعات المؤسسة  % 22.56 نموها

 المقاولة من الباطن.  المؤسسات طرف من الطلبيات تلك تلبية و الزبائن

 كفاءة وهذا يعود إلى % 22.54قدره  هذه الفترةخلال  موجبا عرفت نموافقد أما فيما يخص القيمة المضافة 
من خلال القيمة التي تضيفها باعتبارها العنصر الذي يلبي طلبات الزبائن  بالرغم من زيادة المقاولة من الباطن 

ثم  2016و  2015الخدمات الخارجية والذي عرف نموا بالضعف بين سنتي  تكاليفها التي تدخل ضمن عنصر
 في السنة الموالية . %23انخفض بنسبة 

 . خلال الفترة محل الدراسة  %23.19وقد حققت تطور هام بنسبة فيما كانت نتيجة الدورة موجبة 

 : المالي التوازن  القوائم المالية باستخدام مؤشرات تحليل -2

 العامل المال رأس حساب 2-1
 رأس حسابب نقوم الأدنى، التوازن  لقاعدة احترامها ومدى لا أم ماليا متوازنة المؤسسة هل معرفة أجل من

 .تطوره متابعة اجل من وهذا 2017-2016-20015 للسنوات العامل المال

 الثابتة الأصول – الدائمة الأموال= العامل المال رأس ويحسب كالتالي:

 2017-2015للفترة  الميزانية علىأ بطريقة العامل المال رأس حساب(  08 )رقم جدول

 السنوات              
 2017 2016 2015 البيان

 الدائمة الأموال
 الثابتة الأصول

23 038 502 660,76 
21930368292,15 

26189846271,83 
25318745762,81 

30273993999,37 
26642485311,29 

 3631508688,08 871100509,02 1108134368,61 العامل المال رأس
 الميزانيات من انطلاقا الطالب إعداد من : المصدر

 مستمر ارتفاع وفي موجب، عامل مال رأس الفترة طوال تسجل مؤسسة سونلغاز أن الجدول خلال من يظهر
 فائضا تحقق المؤسسة يجعل مما الثابتة، الأصول لتغطية كافية الدائمة الأموال أن على دلالة لأخرى، سنة من

 .الاستغلال دورة لتمويل يخصص
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 :الخاص العامل المال رأس 2-1-1

 الأصول الثابتة -الأموال الخاصة =الخاص العامل المال رأسويحسب كالتالي:  

 2017-2015للفترة  الخاص العامل المال رأس حساب( 09 )رقم جدول

 السنوات              
 2017 2016 2015 البيان

 الأموال الخاصة
 الثابتة الأصول

17 056 274 812,32 
21930368292,15 

20005731886,57 
25318745762,81 

23648717515,06 
26642485311,29 

 2993767796,23( -)  5313013876,24( -) 4874093479,83( -) العامل الخاص المال رأس
 الميزانيات من انطلاقا الطالب إعداد من : المصدر

نلاحظ من خلال الجدول أن المؤسسة قد تشكل لديها رأس مال عامل خاص سالب خلال السنوات الثلاث وهذا 
ما يعني أن أموالها الخاصة لا تغطي أصولها الثابتة، وهذا لقيامها بتغطية الخسائر التي حققتها خلال السنوات 

 .استقلاليتها علىموال الخاصة ما سيؤثر السابقة لهذه الفترة، فالمؤسسة تلجأ لتغطية العجز الحاصل في الأ

 جنبيالأ العامل المال رأس 2-1-2

 رأس المال العامل الخاص -الإجماليجنبي=رأس المال العامل الأ العامل المال رأس ويحسب كالتالي : 

 2017-2015للفترة  جنبيالأ العامل المال رأس حساب (10)رقم جدول

 السنوات              
 2017 2016 2015 البيان

  رأس المال العامل الإجمالي

 رأس المال العامل الخاص
3874178664,97 
4874093479,83- 

5262118425,07 
5313013876,24- 

7763916078,25 
2993767796,23- 

 10757683874,48 10575132301,31 8748272144,8 جنبيالأ العامل المال رأس
 الميزانيات من انطلاقا الطالب إعداد من : المصدر

 المؤسسة أن يدل ما وهذاخلال السنوات الثلاثة  الأجنبي العامل المال لرأس ارتفاع نلاحظ الجدول خلال من
 مستقلة المؤسسة أن على يدل وهذاشكل كبير ب الأجل والقصيرة الطويلة الديون  على تهانشاطا تمويل في تعتمد
 .ماليا
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 احتياجات رأس المال العامل 2-2
 ويحسب وفق العلاقة التالية:

 المصرفية( السلفيات-الأجل قصيرة الديون  ) -(الجاهزة القيم-المتداولة الأصول) =العامل المال رأس احتياجات

 2017-2015للفترة  العامل المال رأس احتياجات حساب (11 )رقم جدول

 السنوات              
 2017 2016 2015 البيان

  المتداولة الأصول
 الجاهزة القيم

3874178664,97 
881122358,91 

5262118425,07 
532538155,24 

7763916078,25 
361972671,3 

 4132407390,17 4391017916,05 2766044296,36 الأجل قصيرة الديون 

 3269536016,78 338562353,78 227012009,7 المال العاملاحتياجات رأس 
 الميزانيات من انطلاقا الطالب إعداد من : المصدر

 تغطية من تتمكن لم أنها يعني وهذا سنوات الثلاث خلال موجب العامل المال رأس احتياج أن نلاحظ 
 كلما ؛ أخرى  مالية وموارد وسائل إلى بحاجة فهي العادية، الدورة موارد بواسطة الاستغلالية الدورة احتياجات

 .بالموارد الاحتياجات تغطية حسن على دلت الصفر من تقترب العامل المال رأس احتياجات كانت

 الخزينة -3
 المصرفية تالسلفيا –= القيم الجاهزة  الخزينةوتحسب وفق العلاقة التالية: 

 2017-2015الخزينة للفترة  حساب( 12)رقم جدول

 السنوات              
 2017 2016 2015 البيان

 361972671,3 532538155,24 881122358,91 الجاهزة القيم

 - - - السلفيات المصرفية

 361972671,3 532538155,24 881122358,91 الخزينة
 الميزانيات من انطلاقا الطالب إعداد من : المصدر
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لكنها تتناقص في الاتجاه السالب وهذا ما يشكل أن المؤسسة تغطي احتياجاتها  علىالخزينة موجبة وهذا يدل 
 المؤسسة تحصيل حقوقها أو زيادة أموالها الدائمة. علىسيولة المؤسسة لذلك يجب  علىخطر 

 النسب ماليةالقوائم المالية باستخدام  تحليل-3
 معينة نتائج لنا تعطي التي المؤشرات من كذلك وتعتبر المالي التحليل أدوات ضمن من المالية النسب تعتبر

 أم الجيد للوضع تشير النسبة أن على الحكم من نتمكن حتى أخرى  بنتائج مقارنتها يجب النتائج منها للاستفادة
 النسب التالية: على. وسنركز للمؤسسة السيئ الوضع

 نسب السيولة  2-1

 ذلك ويتم بالتزاماتها الوفاء على القصير المدى في المؤسسة قدرة تقييم إلى المؤشرات منالمجموعة  هذه تهدف
 .الأجل القصيرة التزاماتها ومجموع الأجل، القصيرة موجوداتها مجموع بين المقارنة خلال من

 وتحسب كالتالي:

 .المتداولة الخصوم / المتداولة الأصول = العامة السيولة نسبة -

 المخزون(/الديون قصيرة الأجل. –السيولة السريعة =) الأصول المتداولة نسبة  -

 = القيم الجاهزة / الديون قصيرة الأجل. الجاهزة السيولة نسبة -

 2017-2015 للفترة السيولة نسب تطور ( 13 )رقم جدول

 السنوات              
 2017 2016 2015 البيان

 1,878 1,198 1.40 العامة السيولة نسبة

 1,878 1,198 0,937 السيولة السريعةنسبة 

 0,087 0,121 0,318 الجاهزة السيولة نسبة
 الميزانيات من انطلاقا الطالب إعداد من : المصدر

 علىفي تزايد مستمر وهذا مؤشر إيجابي نلاحظ أن نسبة السيولة العامة أكبر من الواحد وهي الجدول  لمن خلا
 أن المؤسسة تستطيع مواجهة ديونها قصيرة الأجل دون اللجوء إلى الأصول الثابتة.
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 المؤسسة لأن الاستغلال قيم استبعاد يتم لأنه الأولى من دلالة أكثر تعتبر النسبة للسيولة السريعة هذهوبالنسبة 
 مختصرة سيولة نسب حققت أنها والملاحظ بسرعة، سيولة إلى المخزونات تحويل في صعوبة لديها يكون  قد

 2015 سنة في النسبة كانت حين في  2017و 2016 وهي سنتي خلال الصحيح الواحد جاوزت جيدة فلقد
 خلال من الأجل قصيرة التزاماتها مواجهة تستطيع المؤسسة أن تعني النتائج هذه ،أيضا جيدة نسبةوهي  93%
 خاصة المحققة القيم تخفيض إلى تسعى أن عليها أنه إلا للمخزونات، اللجوء دون  الجاهزة والقيم المحققة القيم

 .التحصيل سياسة بتغيير العملاء
 باستخدام الأجل قصيرة ديونها تسديد على المؤسسة قدرة توضح النسبة هذهفأما فيما يخص السيولة السريعة 

 ،%31النسب كانت حيث الأجل قصيرة الديون  لمواجهة كافية سيولة لديها أنه والملاحظ فقط الجاهزة السيولة
المؤسسة أن تأخذ  علىفي تناقص لذلك يجب لكن النسبة  الترتيب على الدراسة سنوات خلال %8و  %12

 يصعب كما جاهزة، سيولة إلى المخزون  لتحول معينة مدة تتوقع أن المؤسسة على الصعب من لأنهاحتياطها 
 .السوق  في وسمعتها مكانتها تفقد أن دون  سيولة إلى الجاهزة غير القيم تحويل عليها

 النشاطنسب  2-2
 ولقياس استغلال، أحسن مواردها استغلال أو الحقوق  تحصيل في سواء المؤسسة كفاءة تبين التي النسب وهي
 النسب هذه وتفترض الموجودات عناصر في الاستثمار ومستوى  المبيعات بين المقارنات إجراء يتم الكفاءة هذه

 .والأصول المبيعات بين التوازن  من نوع وجود

 صافي المبيعات / الأصول. = معدل دوران الأصول -

 2017-2015 للفترة ة دوران الأصولنسب تطور ( 14 )رقم جدول

 السنوات              
 2017 2016 2015 البيان

 0.30 0.29 0,27  الأصولمعدل دوران 
 الميزانيات من انطلاقا الطالب إعداد من : المصدر

 إيجابي مؤشر وهذا مستمر، تزايد في هي المبيعات خلق في الأصول قدرة أن الجدول خلال من نستنتج
 أن علمنا إذا خاصة المبيعات، توليد لغرض للمؤسسة الاستثمارية المصادر استخدام في الإدارة كفاءة يعكس

 .الفترة هذه طيلة المستوى  نفس في بقيت الأصول
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 نسب الربحية )نسب المردودية(  2-3
لمواردها المتاحة بفاعلية وكفاءة للحصول  مثلالاستخدام الأ علىقدرة مسيري المؤسسة  علىتعبر هذه النسب -

 العائد، ومن أهم هذه النسب نجد: على

 المردودية المالية = النتيجة الصافية / الأموال الخاصة. -

 المردودية الاقتصادية = النتيجة الصافية / مجموع الأصول. -

 الضريبة.الأعمال خارج رقم= النتيجة الصافية / المردودية التجارية -

 2017-2015 للفترة الربحية )نسب المردودية( نسب تطور( 15) رقم جدول

 السنوات              
 2017 2016 2015 البيان

 0.33 0.32 0.3 المردودية المالية

 0.22 0.21 0.20 المردودية الاقتصادية

 0.73 0.72 0.72 المردودية التجارية
 القوائم المالية من انطلاقا الطالب إعداد من : المصدر

 من مستعمل واحد دينار كل أن حيث الدراسة فترة خلال موجبة مالية مردورية حققت المؤسسة أن نلاحظ 
 المؤسسة أن على يدل وهذا التوالي على 0.33، و 0.32، 0.3 قدرها صافية نتيجة يعطي الخاصة الأموال

 .الخاصة الأموال استغلال كفاءة لديها
 المؤسسة تصرف تحت الموضوعة الأصول استخدام في الفعالية تقيس مردودية هيالمردودية الاقتصادية فأما 

للوحدة  0.22و  0.21، 0.2خلال سنوات الدراسة  موجبة اقتصادية مردودية حققت المؤسسة أن نلاحظحيث 
 التوالي ومعناه أن كل دينار مستثمر يولد هذه القيم من النتيجة. على

فلاحظنا تها مبيعا مجموع خلال من المؤسسة تحققها التي المردودية هيالتي و  التجارية المردوديةوفيما يخص  
من  0.72يولد  المبيعات من دينار كل أن يعني 0.72بـ أن المؤسسة حققت مردودية تجارية مرتفعة قدرت 

 .رتفاع  النتيجة المحققةلا يرجعوهذا  الأرباح
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 نسب المديونية 2-4
 تسديد التزاماتها على ةوتعبر عن قابليه المنشال المدى الطوي على للمنشاة المديونيةهي النسب التي تقيس درجه 

 وهي كالتالي: واهم هذه النسب بأنواعهاوالسندات  الأجل وطويلة الأجلالقروض متوسطه  مثل الأجل الطويلة

 ./ مجموع الأصول الديون نسبة المديونية ) الاقتراض ( = إجمالي  -

 نسبة المديونية )طويلة الأجل( = الخصوم طويلة الأجل / مجموع الأصول. -

 2017-2015 للفترة المديونية نسب تطور( 16)رقم جدول

 السنوات                              
 2017 2016 2015 البيان       

 0.31 0.34 0.33 الاقتراض (نسبة المديونية )

 0.19 0.20 0.23 نسبة المديونية )طويلة الأجل(

 الميزانيات من انطلاقا الطالب إعداد من : المصدر

هذا ما يدل  2016و 2015ترتفع في الاتجاه الموجب بين سنتي المديونية الجدول أن نسبة خلال نلاحظ من
 قدرتهايؤدي  للحد من الاقتراض في تمويل أصولها، إن استمرار هذا الارتفاع قد  علىأن المؤسسة تعتمد  على
 ؛ وكلما انخفضت هذه النسبة كان أفضل. ئتمان في المستقبلالا علىالحصول  في

قدرة المؤسسة في الوفاء بديونها  علىأما نسبة المديونية طويلة الأجل فهي في انخفاض و هذا مؤشر جيد يدل 
 طويلة الأجل دون اللجوء لتسييل أصولها .

 الوضعية المالية لمؤسسة سونلغاز  علىمتابعة مدى تأثير المقاولة من الباطن  المطلب الثالث:

الوضعية المالية لمؤسسة سونلغاز من خلال عدة مؤشرات تتعلق بالقوائم  علىيظهر تأثير المقاولة من الباطن  
وضعية المالية للمؤسسة لالمالية للمؤسسة وكذلك مختلف النسب المالية الأخرى حيث أنه من خلال دراستنا ل

 ظهرت لنا عدة نتائج والتي سنتناولها كما يلي: 2017إلى  2015خلال الفترة الممتدة من 

خلال الثلاث سنوات محل  %63بالنسبة لقيم الميزانية لاحظنا زيادة هامة في قيمة الزبائن والتي بلغت  -1
الدراسة وهذا ناتج عن زيادة الخدمات التي تقدمها سونلغاز لزبائنها حيث لعبت مؤسسات المقاولة من الباطن 
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قديم الخدمات و كلما زاد الطلب من الزبائن دورا هاما في ارتفاع هذه النسبة نظرا لسرعتها في انجاز الأشغال وت
، أما المخزونات فيقمها منخفضة وهذا راجع لعدم تخزين الكثير من  زادت الحاجة لخدمات المقاولين من الباطن

المواد الأولية واللوازم إلا ما تحتاجه المؤسسة لتسيير دورتها الاستغلالية حيث أنه لما تتعاقد المؤسسة مع مقاولي 
فإنهم يتكفلون بعمليات التخزين لديهم والمباشرة في عمليات الإنتاج أو انجاز الأشغال، وأيضا لاحظنا  الباطن

 انخفاض قيمة الخزينة نتيجة تحويل الأموال للبنك وتوظيفها في بعض المشاريع المقاولة من الباطن.
ت التوريد والتي يقوم تلبيتها نظرا لزيادة طلبا 2016و 2015فيما زادت الديون الجارية للمؤسسة بين سنتي 

لون من الباطن ثم انخفضت النسبة في العام الموالي بسبب انخفاض طلبات التوريد وتسديد المؤسسة او المق
 ديونها.

أعمال المؤسسة نتيجة ارتفاع المبيعات حيث بلغ  رقم نتائج الدورة للمؤسسة أظهرت تطورات إيجابية في -2
 طرف من الطلبيات تلك تلبية و الزبائن طرف من الطلبيات زيادةتفسره  وهذا الرقم %22.56معدل نموها 

وهذا يعود إلى كفاءة  %22.54المقاولة من الباطن. وعرفت القيمة المضافة نموا موجبا أيضا قدر بــ  المؤسسات
الزبائن  بالرغم مؤسسات المقاولة من الباطن من خلال القيمة التي تضيفها باعتبارها العنصر الذي يلبي طلبات 

و  2015من زيادة تكاليفها والتي تدخل ضمن عنصر الخدمات الخارجية والذي عرف نموا بالضعف بين سنتي 
العموم كانت نتائج الدورات موجبة وحققت فيها  علىفي السنة الموالية. و  %23ثم انخفض بنسبة  2016

 المؤسسة أرباحا هامة .
العموم فإن النسب التي تم  علىللمؤسسة فقد كانت نسبها متفاوتة و  وفيما يخص مؤشرات التوازن المالي -3

ها أظهرت أن المؤسسة مستقلة ماليا وتحقق التوازن المالي بين مختلف عناصر وتستطيع المؤسسة أن حساب
 تحقق الملاءة.

يجابية وأن تشير النسب المالية أن مؤسسة سونلغاز في وضعية مالية جيدة حيث كانت نسب السيولة لديها ا -4
 المؤسسة تستطيع مواجهة مختلف التزاماتها قصيرة وطويلة الأجل من خلال موجوداتها.

 الاستثمارية المصادر استخدام في الإدارة كفاءةأما نسبة دوران الأصول التي كانت موجبة فتشير إلى مدى 
 في ظل بقاء أصولها في نفس المستوى. المبيعات توليد لغرض للمؤسسة

 استغلال المؤسسة في كفاءة على يدلنسب المردودية كانت ايجابية فقد حققت المؤسسة مردودية مالية جيدة 
وقد ساهمت أيضا النتيجة في تحقيق مردودية اقتصادية موجبة خلال فترة الدراسة وتجدر  الخاصة الأموال

المقاولة من الباطن خاصة في جانب الأشغال فسوف  علىفي حالة كانت المؤسسة لا تعتمد أنه الملاحظة 
تنخفض هذه النسبة حيث ستزيد التثبيتات العينية التي تضم المعدات والآلات وباعتبار مؤسسة سونلغاز مؤسسة 
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يتها الاقتصادية وهذه كبرى فإن هذا الرقم سيكون كبير وبالتالي قيمة الأصول سوف ترتفع ما سيخفض في مردود
من أسباب لجوء المؤسسة للمقاولة من الباطن لتخفيض التكاليف خاصة تكاليف الآلات والمعدات .وقد حققت 

 وهذا راجع للنتيجة الجيدة المحققة. 0.73و  0.72مابين المؤسسة مردودية تجارية جيدة 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



( - مديرية التوزيع بسكرة -دراسة حالة شركة توزيع الكهرباء والغاز )  الثالثالفصل   

 

 

103 

 خلاصة الفصل

تم من خلالها التعاقد بين مؤسسة سونلغاز والمؤسسات المقاولة من يللإجراءات التي تطرقنا في هذا الفصل 
الباطن حيث تبدأ هذه العملية من تأهيل المؤسسات المقاولة إلى غاية إبرام الصفقة وبداية الأشغال أو الخدمات 

مة للزبائن من خلال مبيعات الكهرباء والغاز ويتم اختيار أفضل المقاولين من الباطن لضمان تقديم أفضل خد
الأداء المالي للمؤسسة باعتبارها مؤسسة تجارية خدمية تهدف لتحقيق الأرباح وهذا ما  تساهم في تحسينوالتي 

قمنا بدراسته في هذا الفصل من خلال مختلف المؤشرات والقيم المالية التي تظهر مدى تحكم المؤسسة في 
 ه.أداءها المالي وتحسين
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الاقتصادية إلى تحقيق أكبر العائدات المالية ولا يتم ذلك المؤسسات  تتزايد مساعيفي الاقتصاديات الحديثة     
إلا من خلال فرض نفسها في محيطها الاقتصادي والتنافسي لكسب أكبر عدد من العملاء حيث يضمن ذلك 
استمراريتها وتحقيق أهدافها المالية لذلك فهي تسعى لتطوير الاستراتيجيات التي تضمن ذلك ومن بين تلك 

وهذا ما يساعدها في إسناد باقي الأنشطة للمقاولين من الباطن  و في نشاطها الأساسي صهاخصتالاستراتيجيات 
العمليات الأساسية وذلك لتخفيف عبئ النشاطات الكثيرة من جهة وتخفيض التكاليف من جهة  علىالتركيز 

تشكل ثقل مالي  تحسين وضعيتها المالية من خلال تخفيض النفقات التي كانت  علىأخرى وهذا ما يساعدها 
مما يساهم في زيادة العوائد عليها وكذلك نتيجة التخصص الذي يرفع من جودة المنتجات والخدمات التي تقدمها 

أدائها المالي ويرفع من درجة الأمان لديها في مواجهة المخاطر المالية ومخاطر  علىالمالية والذي يحافظ 
 المنافسة .

 نتائج الدراسة:

للمؤسسة من خلال  المالي داءالأالوصول إلى تحديد مؤشرات تحسين كان الهدف من هذه الدراسة لقد    
في تنفيذ بعض أعمالها والتي  من الباطن المقاولة علىاعتمادها  مثل التي تقوم بها النشاطاتمجموعة من 

 والتي نستعرضها كالتالي: أظهرت النتائج 
 النتائج النظرية:

النشاطات  وترك الرئيسي نشاطها على أكثر بالتركيز الأوامر تعطي التي لمؤسسةا تساعد نالمقاولة من الباط -
 تحقيق التخصيص الأمثل للموارد. علىوبالتالي تعمل  خارجيين لمتعاملينالأخرى 

يسمح إجراء المقاولة من الباطن في زيادة عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر بطريقة تضمن  -
 مرافقتها وتؤدي إلى استمراريتها ونموها.

 الإدارة يساعد مما الحالية المؤسسة وضعية عن واضحة صورة يعطي مؤشراته بمختلف المالي الأداء تقييم -
 لتحقيق أهدافها المالية. الفرص واستغلال الاختلالات تحسين على

المحاسبية وهو ما يجب أن تحرص عليه المؤسسات يرتبط تقييم الأداء المالي بجودة ودقة المعلومات  -
 .الجزائرية
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 النتائج التطبيقية:

يخضع المقاولون من الباطن لعملية تأهيل تقوم بها مؤسسة سونلغاز لمعرفة مختلف إمكانياتهم وقدراتهم مما  -
أفضل الخدمات والقيام بالأعمال الموكلة إليهم  علىيسمح لها بالتعاقد مع أفضل المقاولين كفاءة وذلك للحصول 

 ية موقعها التنافسي .وتقو سمعة المؤسسة  علىالحفاظ أكمل وجه مما يساهم في  على

سونلغاز نتيجة لجودة الخدمات وسرعة إنجاز الأشغال  مؤسسةفي زيادة رقم أعمال من الباطن  ةالمقاول تساهم -
 التي تنفذها لصالح الشركة مما يحقق رضا الزبائن وما يصاحبه من ارتفاع في المبيعات.

 :اختبار الفرضيات

 يمكننا أن نختبر الفرضيات كما يلي: من خلال الدراسة التي قمنا بها  

 تأثيرا للمؤسسة المالية الوضعية على تؤثر الباطن من المقاولةأن صحة الفرضية التي تقول أثبتنا  -1
 :. وذلك من خلالالموجب الاتجاه في تقييم في المستعملة المالية المؤشرات تتغير حيث إيجابيا،

المبيعات حيث بلغ معدل نتائج الدورة للمؤسسة أظهرت تطورات إيجابية في رقم أعمال المؤسسة نتيجة ارتفاع  -
 المؤسسات طرف من الطلبيات تلك تلبية و الزبائن طرف من الطلبيات زيادةوهذا الرقم تفسره  %22.56نموها 

 المقاولة من الباطن.

أظهرت مؤشرات التوازن المالي للمؤسسة أن المؤسسة مستقلة ماليا وتحقق التوازن المالي بين مختلف عناصر  -
 المؤسسة أن تحقق الملاءة .وتستطيع 

 وهذا راجع للنتيجة الجيدة المحققة. 0.73و  0.72مابين قد حققت المؤسسة مردودية تجارية جيدة  -

 مالية كعوامل تحذيرية توضح وضعيةتستخدم المؤشرات اللا  بأنه نفينا صحة الفرضية التي تقول -2
  ،المؤسسة، مما يسمح لها بتحسين وضعيتها

خلال دراسة مختلف المؤشرات المالية والتي أوضحت الوضعية المالية الجيدة للمؤسسة وهذا ما ساعدها من  -
 في الحفاظ عليها وتحسينها للأفضل.

تتميز بالمرونة فهي تتماشى ومتطلبات  المؤسسات المناولة أنأثبتنا صحة الفرضية التي تقول  -3
 :من خلال واحتياجات المؤسسة الآمرة
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مؤسسة سونلغاز من مختلف العمليات من نقل للكهرباء وانجاز المحولات وربط  تنفيذها لعدة خدمات لصالح -
 الزبائن بالكهرباء والغاز.

 دفاتر الشروط التي تضعها أمام المقاولين من الباطن. علىقبولهم متطلبات المؤسسة من خلال الموافقة  -

 هذا و تخصص أكثر المؤسسة جعل في ساهمتالمقاولة من الباطن أثبتنا صحة الفرضية التي تقول أن  -4
 من خلال: التخصيص إستراتيجية انتهاجها بسبب

الكهرباء والغاز وتخصيص عمليات الربط وانجاز أشغال الكهرباء والغاز  وتوزيع بيع علىتركيز المؤسسة  -
 .وصناعة مختلف المحولات و الكوابل والمواد الأولية وانجاز مختلف المحطات للمقاولين من الباطن

 :التوصيات و الاقتراحات

وسعيا لتطوير مكانية المقاولة من الباطن في الاقتصاد  الدراسة هذه ضمن إليها المتوصل النتائج على بناء    
بين المقاولة من الباطن و الأداء الوطني وتحسين الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية وبعد تحليل العلاقة 

 المالي  يمكن تقديم مجموعة من التوصيات نذكر منها:
 الباطن.إعداد وضبط قوانين واضحة منظمة لعمل المقاولة من  -
 خاصة في التوريدات الصناعات الكبرى . تشجيع الاستعانة بمقاولة من الباطن وطنية -
القيام بالمزيد من الدراسات حول المقاولة من الباطن وذلك لرفع الوعي لدى المؤسسات للاستعانة وذلك  -

 لرفع أدائها وتطويره. الأساسيةأنشطتها  علىللتركيز 
يجب تحسين نسب المديونية لدى المؤسسة والتقليل من الاقتراض في تمويل أصولها لأن استمرار هذا  -

 .ئتمان في المستقبلالا علىالحصول  في قدرتهايؤدي  للحد من الارتفاع قد 
حول تكاليف المشاريع المحاسبة التحليلية وذلك للوصول إلى أرقام دقيقة  علىاعتماد المؤسسة يجب  -

 عدتها في اتخاذ مختلف القرارات الاستثمارية فيها.لمسا
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