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 ازداد الاىتمام بتطوير الموارد البشرية ،حيث يحتل العنصر البشري دورا محوريا في تطوير المؤسسات الرياضية
 اليوم ، وفي زيادة فاعليتها بالمجتمع ،وما لهذا من أثر على جميع مناحي العمل بالمؤسسة الرياضية ومن ىذا المجال

 بح ىذا المجال محورا ىاما في الدراسات الادارية.جاءت فكرة تسليط الضوء على المسار الوظيفي ،حيث أص
 برامج تبني الى الرياضية المؤسسات ىذه تسعى أن الحاجة اقتضت البشرية للموارد الأهمية لهذه وإدراكا    

 ادارة استشعرت ،لذلك بو تقوم الذي الدور وحيوية أهميتها مع تتناسب البشرية الموارد لإدارة جديدة وأساليب
 البشرية الموارد طموحات لتحقيق المستخدمة الوسائل أبرز من كونو الوظيفي للمسار التخطيط أهمية لبشريةا الموارد
 .الرياضية للمؤسسة التنظيمية الفعالية على شك أدنى بلا ينعكس ،الذي الوظيفي رضاىم وتحقيق

 الدراساات أن الى الادارة أدبيات ،وتشير الباحثون طرقها التي الحديثة الادارية المواضيع من الوظيفي المسار يعتبر   
        والسالوكية الادارياة المواضايع بااقي ماع مقارناة متاخررا إلا الكاافي بالاىتماام يحا  فلام ، ناادرة الموضاو  ىذا في
 العملي الواقع في الوظيفية المسارات وجود رغم على وذلك أيضا فرو  وذات متخصصة أصبحت والتي
 المؤسسة يهم الوظيفي المسار تخطيط أن الدراسات المجالات،وتؤكد مختلف في عمالالا الانسان عرف أن منذ

 الفرد بين التوفيق بتحقيق وسلوكياتو سعيو في يهتم ،وكلاهما حدى على موظف كل يهم الذي نفسو بالقدر
 لتخطيط تنظيميا ومدرلا فرديا مدرلا ىناك ان القول يمكن حتى منهما كل لدى الاىتمام ويزداد والوظيفة،
 .الوظيفي المسار وتطوير

 أن ،إلا المنظمة دارل المهني لمساره الفعال التخطيط الى الموظف يقود الجيد الارتيار ،فإن معلوم ىو وكما    
 أغلبهم إن الادارة،بل قبل من لهم الوظيفي المسار إيضاح يتم لا المنظمات في العاملين الأفراد أغلب أن الملاح 

 كثيرا يهتمون لا لكنهم ويباشرونو معينا عملا يقبلون وظيفتو،فهم وتحليل لتصميم محدد تصور وضع في يشارك لا
 يمكن كيف أو الحالية الوظيفة بعد سيؤدونو الذي العمل ىو ما أيضا ويجهلون ذلك، أو العمل ىذا في بوضعهم
 المهن تطور بين الوثيقة العلاقة معرفة الى ماسة حاجة في المديرين ان المستقبل، في الجديد العمل ذلك لأداء تهيئتهم
 يتضارر أو يساتفيد ،وكلاهماا الواحادة المهناة تطاوير في مهام دور لهام كلاهماا والأفراد والمنظمة ، البشرية الموارد وإدارة
 . سيء أو جيد بشكل الوظيفي التطوير ادارة من
 بالمؤسسة التنظيمية الفعالية تحقيق في الوظيفي المسار تخطيط دور على للتعرف الدراسة فكرة جاءت ىنا ومن   

 في الموظفين مشاركة تحقيق اجل من للمسار الوظيفي التخطيط واساليب اسس تطبيق على بناءا وذلك الرياضية،
 بعملية القيام ضرورة مع للعمل دافعيتهم مستوى تحسين الى يؤدي مدا الوظيفي رضاىم تحقيق وبذلك القرار اتخاذ

 .الرياضية للمؤسسة فعالية على ايجابية بصور ينعكس مدا التدريب،
 :يلي فيما تتمثل عدة جوانب الى دراستنا تقسيم تم ولقد
حيث تناولنااا فيااو كاال ماان الاشااكالية و الفرضاايات و الدراسااات ،الاطااار العااام للدراسااة  والمتمثاال لجانااب الأولا

 المساار تخطايط وأهمياة مفهاوم فياو تناولناا ثحياالساابقة ...ا،،الجاناب الثاالم المتمثال في الجاناب النظاري للدراساة 
 . كما ألممنا بالمؤسسة الرياضية  قياسها ومعايير التنظيمية الفعالية نظريات اىم الى تطرقنا كما الوظيفي
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 المنهج فيو حددت ،وقد الاستطلاعية الدراسة فيو ،تناولنا للدراسة الميدانية الاجراءات في والمتمثل الجانب التطبيقي
 .المستخدمة والتقنيات الادوات وكذلك ارتيارىا وكيفية البحث عينة تحديد الى ،اضافة اتوالمتغير 

 ومناقشة عليها المحصل النتائج تحليل فيو ،يتم ومناقشتها وتفسيرىا النتائج عرض كذلك تطرقنا فيو الى
 .الفرضيات
 بعض وتقديم اليها المتوصل ائجالنت عرض فيو ،ويتم والاقتًاحات الاستنتاجات اىم على عرجنا و في الأرير
 .الاقتًاحات
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 الدراسة اشكالية01-
 اختيار على القدرة منحو بمعتٌ ، للموظف الدستقبلية الاتجاىات تحديد في الوظيفي الدسار تخطيط يساعد   

 ضوء في والاجتماعية الاقتصادية لاحتياجاتو وكذالك ، واىتماماتو لديولو الدلائم والدهتٍ الوظيفي مستقبلو
 .عاتقو على الدلقاة الدسؤوليات

 من الخفض وبالتالي العمل وجودة الاداء معدلات خفض الى يؤدي الوظيفي الدسار تخطيط عدم انك ولدا   
 واختيار الوظيفي مساره بتخطيط الاختيار حرية الدوظف منح من لابد كان ، الرياضية للمؤسسة التنظيمية الفعالية

 اداءه لتحستُ الدناسبة البيئة لتوفتَ ماماتوواىت ميولو مع وتتفق رغباتو تشبع التي الوظيفية الدسارات من يناسبو ما
 النظرة من التخلص ويجب ، الرياضية لدؤسسة التنظيمية الفعالية من الرفع وبالتالي افضل بشكل العمل والصاز
 بجودة الرياضية الدنظمات لصاح يرتبط لا حيث ، الاقتصادية الاحتياجات لتلبية وسيلة باعتباره للعمل القديدة

 وتحستُ الاداء بمستويات النهوض على والقادرة الدؤىلة البشرية بالكوادر يرتبط ما بقدر يقدمها التي الخدمات
 . الرياضية للخدمات الدستمر

 اىداف لتحقيق الدختلفة الوظائف في تعينهم منذ للموظفتُ الوظيفي مسار تخطيط اهمية الى يشتَ لشا   
 العمل عن الافراد رضا زيادة بهدف الدناسب الدكان في لدناسبا الرجل ،بوضع سواء حد على والدنظمات الدوظفتُ

 على ومساعدتهم الدوظفتُ حركة على القيود وتخفيف الرياضية للمؤسسة التنظيمية فعالية زيادة نفسو الوقت وفي
 .والإبداع الابتكار على وتشجيعهم امكانياتهم اطلاق

 افضنل علنى بالعمنل قينامهم وضنمان ، الرياضنية بالدؤسسنة للمنوظفتُ النوظيفي الدسنار تخطنيط اهمينة منطلنق ومنن   
 تعقند منطلنق ومنن ، وجهند وقنت وبأقنل وقنت اقصنر في العمنل والصناز الدشنكلات مواجنو علنى قندرتهم وزينادة وجنو
 في العمنل بمهنام للوفناء مرتفعنة وقندرات بمهنارات يتمتعنون منوظفتُ الي وحاجتهنا الحنالي العصنر في الوظنائف مهنام
 التسناؤل في الدراسنة مشنكلة  تبلنورت مبكنرا النوظيفي الدسنار  تحديند تفنرض النتي النوظيفي لدسنارا فنرص قلنة ضنوء
 : التالي

 : العام التساؤل
 الرياضية؟ بالدؤسسة التنظيمية الفعالية عناصر بعض تحقيق في دور الوظيفي الدسار لتخطيط ىل

 : الثانوية التساؤلات
 الرياضية؟ بالدؤسسة القرار صناعة في الدوظفتُ ةمشارك في دور الوظيفي الدسار لتخطيط ىل1.

 ؟ الرياضية بالدؤسسة للموظفتُ الوظيفي الرضا تحقيق في دور الوظيفي الدسار لتخطيط ىل 2.
 ؟ الرياضية بالدؤسسة للموظفتُ العمل لضو الدافعية زيادة في دور الوظيفي الدسار لتخطيط ىل3.
 ؟ الرياضية بالدؤسسة الدوظفتُ بتدريب الاىتمام ةزياد في دور الوظيفي الدسار لتخطيط ىل4.
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 العامة: الفرضية 2-
 .الرياضية بالدؤسسة التنظيمية الفعالية عناصر بعض تحقيق في دور الوظيفي الدسار لتخطيط    

 : الجزئية الفرضيات
 .الرياضية بالدؤسسة القرار صناعة في الدوظفتُ مشاركة في دور الوظيفي الدسار لتخطيط.1
 . الرياضية بالدؤسسة للموظفتُ الوظيفي الرضا تحقيق في دور الوظيفي الدسار لتخطيط.2
 .الرياضية بالدؤسسة للموظفتُ العمل لضو الدافعية زيادة في دور الوظيفي الدسار لتخطيط.3
 الرياضية بالدؤسسة الدوظفتُ بتدريب الاىتمام زيادة في دور الوظيفي الدسار لتخطيط.4
 
 : دراسةال أىمية -3
 الدسنار تخطنيط علنى التعنرف إلى تسنعى ىادفنة إدارينة رسنالة يحمنل إداري واقنع منن الدراسنة ىنذه أهمينة تنطلنق   

 تفيند أن الدراسنة ىنذه نتنائ  منن ويؤمنل التنظيمينة، العناصنر بعنض تحقينق في ودوره الرياضنية بالدؤسسنة النوظيفي
 الفردينة الأىنداف بنتُ التوافنق تحقينق في طنيطالتخ دور توضنيح خنلال منن وذلنك الرياضنية الإدارة إطنارات

 بنتُ العلاقنة اكتشناف في الدراسنة ىنذه تسناىم وفاعلينة،كما بكفناءة الدنشنودة الأىنداف تحقينق والتنظيمينة،وبالتالي
 .الرياضية بالدؤسسة التنظيمية والفعالية الوظيفي الدسار تخطيط

 
 : الدراسة أىداف-4
 .الرياضية بالدؤسسة التنظيمية الفعالية تحقيق في الوظيفي الدسار تخطيط دور على التعرف الى الدراسة تهدف.1
 . الرياضية بالدؤسسة للموظفتُ الوظيفي الرضا تحقيق في الوظيفي الدسار تخطيط دور على التعرف.2
 . الرياضية بالدؤسسة للموظفتُ العمل لضو الدافعية زيادة في الوظيفي الدسار تخطيط دور إبراز.3
 . الرياضية بالدؤسسة الدوظفتُ بتدريب الاىتمام زيادة في الوظيفي الدسار تخطيط دور على فالتعر  .4
 
 أسباب إختيار الموضوع:-5

 لقد اختًنا ىذا الدوضوع كعنوان لدراستنا للأسباب التالية:
  الدسار الوظيفي داخل الدؤسسات الرياضية.كتشاف و التعرف على واقع حب الا 
 ي في مساري الدراسي .يدثل ىذا الدوضوع تخصص   
  الادارة و التسيتَ الرياضيعلى الواقع  للوقوفسعيا منا. 
  نقننننص مثننننل ىننننذه البحننننوث في مكتبتنننننا  معهنننند التًبيننننة البدنيننننة و الرياضننننية  بالخصننننوص و في الدكتبننننات

 بمثل ىذه الدواضيع. و غرضنا من ذلك ىو تدعيم مكتبتناالأخرى بالعموم 



 الجانب التمهيدي

 

 
4 

 ت السابقة:الخلفية النظرية و الدراسا -6
 تمهيد:

 بجمنع الباحنث يقنوم دراسنتو،ففيها بداينة عنند للباحنث الاول الدنطلنق السنابقة والدراسنات النظرينة الخلفينة تعند   
 وكنذلك عليهنا الدتحصنل النتنائ  تفسنتَ في تسناعده ،حينث الدراسنة بموضنوع ارتبناط لذنا النتي النظرينة الدعلومنات
 .بها الاستدلال

 والأدبينات العلماء وآراء ومؤشراتو الدراسة موضوع لدتغتَات الدفسرة النظريات الى طرقنت سوف الفصل ىذا وفي   
 عليها الدتحصل النتائ  تفستَ عند النتائ  ىذه نستخدم حيث حولو النظرية

 
 :الوظيفي المسار بتخطيط المتعلقة السابقة الدراسات-6-1

 مؤسساة حالاة دراساة الاوظيفي المساار تخطايط( بعننوان دراسنة( 2007،ماجساتير رساالة،بوراس فاائزة( دراسنة
 .)،باتنة التوتة عين الاسمنت
 التعرف إلى بالإضافة توتة بعتُ الإسمنت بمؤسسة الوظيفي الدسار تخطيط على التعرف إلى الدراسة ىذه ىدفت
  .الوظيفي الدسار تخطيط عملية تعيق التي التحديات على
 لأفنراد النوظيفي الرضنا تحقينق علنى يسناعد النذي النوظيفي الدسنار تخطنيط في البشنرية الدنوارد إدارة مسنؤولية وإبنراز

 .التغتَات مع التكيف في الوظيفي الدسار تخطيط أهمية ابراز الى الدؤسسة،بالإضافة
 :الدراسة تتساؤلا

 الوظيفي؟ الدسار بتخطيط الاقتصادية الدؤسسة تهتم ىل.1
 فعال؟ وظيفي رمسا لتخطيط البشرية الدوارد ادارة مسؤولية ماىي.2
 والتطورات؟ التغتَات مواكبة يضمن للافراد الوظيفي الدسار تخطيط ىل.3
 عيننة علنى اسنتبيان اسنتمارة توزينع تم ذلنك ،ولتحقينق التحليلني الوصنفي الدننه  الدراسنة في الدتبنع الدننه  وكنان  

 .عشوائية ةبطريق العينة ىذه اختيار وتم الدؤسسة وحدات لستلف من رئيس 55 من العينة تتكون
 خلال ،ومن الكلي الدستوى على الجزائرية الدؤسسات وضعية تتبع من الدستخلصة النتائ  جملة من :النتائج اىم

 :مايلي الوظيفي الدسار تخطيط تسيتَ واقع حول توتة بعتُ الاسمنت لوحدة الديدانية الدراسة
 وإنتاجو مواظبتو أساس على العامل تقييم التيو  الدورية فالتقارير الكفاءة، لقياس دقيقة مقاييس وضع صعوبة -1

 أو التحيز يشوبو وقد التقييم بهذا يقوم لدن الذاتي للتقدير تخضع العوامل ىذه كل لأن الدشكلة تحل لا وسلوكو
 .الخطأ
 .فيها الوظيفية الحياة طوال مناصبهم في تقريبا العمال كل وتثبيت الوحدة في التًقيات نقص -2
 خلال أخرى مهام أداء من العامل لتمكتُ الدستمر والتطوير التكوين التقييم نتائ  اماتاستخد أىم من -3

 .الوحدة في الوظيفي مساره
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 لاينظنر ،أي الإدارات مندراء قبنل منن إقرارىنا تم النتي الوظائف لدلء الدناسب الشخص اختيار مبدأ مراعاة لايتم -4
 .لذا ختيارها يتم الذي الفرد وصفات متطلبات بتُ التطابق إلى
 :التوصيات أىم
 الإداريتُ الدوظفتُ وحث خاصة كتيبات أو معلنة قوائم في بها الدعمول والقوانتُ الأنظمة بنود توضيح .1

 .العالي التعليم مؤسسات في الدوظفتُ تطوير في ومساهمتها أهميتها مدى وتوضيح وفهمها، قراءتها على
 . للموظفتُ والجماعية الفردية للحوافز ومشجع عادل نظام تصميم.2
 في الجاد والعمل الوظيفي الدسار تطوير لرال في ومفهومهم معرفتهم زيادة الى الدوظفتُ يسعى أن يجب .3

 أفق لذم يكون حتى والدتاحة الدتوفرة مكاناتالإ حسب الوظيفي مسارىم تطوير في العليا الإدارة مشاركة
 .الوظيفي لدستقبلو تصور لدوظفا وضع خلال من وطموحاتهم، أىدافهم لتحقيق واضح
 .الأمر لزم إذا الدسار تعديل أو العقبات إزالة بهدف الوظيفي مساره في الدوظف تقدم لددى الإدارة متابعة.4
 الدزيد لكسب ،وذلك الدختلفة والأقسام الدوائر بتُ الاداريتُ الدوظفتُ تدوير بنظام العليا الإدارة إىتمام.5
 من بدلا والرقي للتطور والحافز الدافعية من نوعا عندىم تخلق سوف والتي لدعرفةوا والدهارات الخبرات من

 . الحالية الوظيفة من والجمود الروتتُ
 

 دراساة العااملين رضاا فاي الاوظيفي المساار تطاوير اثار) بعناوان دراساة( 2004،الهيتاي الادين صاح ( دراساة
 (.الاردنية الجامعات من عدد في ميدانية
 عن العاملتُ رضا في )وادارة تخطيط( الوظيفي الدسار تطوير بتُ العلاقة طبيعة على التعرف: الى الدراسة ىدفت
 .الوظيفي الدسار رضا في الشخصية الدتغتَات أثر الى بالاضافة الوظيفي الدسار

 : الدراسة تساؤلات
 ؟.الوظيفي الدسار تخطيط عن البحث عينة افراد تصورات مستوى ما .1
 ؟.الوظيفي الدسار عن البحث عينة افراد رضا مستوى ما.2
 ؟.الدسار عن العاملتُ ورضا الوظيفي الدسار تطوير بتُ ارتباطية علاقة ىناك ىل.3

 . التحليلي الوصفي الدنه  : الدراسة في الدتبع الدنه 
 .،مؤتو ،والتَموك الاردن جامعات من 55% بلغت عينة على استبيان استمارة توزيع تم حيث
 :الدراسة نتائج اىم
 التابع والدتغتَ) الوظيفي الدسار تطوير( الدستقل الدتغتَ بتُ ارتباطية علاقات ىنالك انو الدراسة اثبتت.1
 .عام بشكل القوة متوسطة العلاقات تلك وكانت )العاملتُ رضا(
 .عام بشكل متدنيا كان الوظيفي مسارىم عن الدبحوثتُ رضا أن النتائ  أوضحت.2
 للعلاقة تكاملي منظور دون تتم لا وتطويره للعاملتُ الوظيفي الدسار تناول ان الى دارسةال نتائ  تشتَ .3
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 .والتنظيمي الفردي الدورين بتُ التًابطية
 التناثتَ في ولسططنا مباشنرا دورا لاتنؤدي الدبحوثنة الدؤسسنات في العلينا الادارات ان عنن الدراسنة نتنائ  تكشنف.4

 .العاملتُ لدى الدسار بتطوير
 : التوصيات اىم
 درجنات عنبر وانتقنال ترقينة لرنرد لنيس بأننو الدسنار تطنوير يخنص فيما التقليدية النظرة عن الدؤسسات تتخلى ان -1

 رضنا داخلهنا،وان تنتم النتي والتحركنات نفسنها الوظيفنة بمحتنوى يتعلنق بما وأوسع افضل فهم ىو بل الوظيفي السلم
 .للمنظمة التنظيمي الدناخ من لايتجزا جزء ىو الوظيفي مسارىم عن العاملتُ

 عقند خنلال منن ،وذلنك مسنارىم في التطنوير عملينة بأهمينة العناملتُ بنتُ النوعي بنشنر الدعنينة الادارات تقنوم ان-2
 اكثنر اسناليب واعتمناد )،التندريب،التحفيز التًقينة( مثنل التوظينف بسياسنات النظنر واعنادة العمنل وورش النندوات
 .)الوظيفي التمكتُ،الابداع،الدشاركة،الاثراء( مثل الوظيفي لتقدمل فرص افضل توفتَ شانها من تطورا
 يدكننهم اكبر وظيفيا دورا العاملتُ شؤون مديروا ومنهم الدبحوثة للمؤسسات العليا الادارات في الدديرين اعطاء -3

 والدعلومنات والصنلاحيات اللازمنة بالدهنارات تزويندىم ينتم ان علنى العناملتُ مسنار تطنوير عملينة في بنو الاسنهام
 .لذم الاىتمام توجيو الى وبحاجة كذلك مساراتهم ولذم ايضا موفون ىم الدديرين وان سيما ،ولا موظيفهم لتطوير

 لدعايتَ ،ويخضع الادنى توالادارا العليا الادارات اىتمامات ضمن اسبقية الدسار لتطوير يكون نا ضرورة -4
 .التطوير عملية قياس
 

 تخطايط( بعناوان دراساة( 2011،ماجساتير رساالة الفاضا،، العزياز عباد بان مادمح بان العزياز عباد( دراسنة
 )والتعليم التربية وزارة في العاملين نظر وجهة من الوظيفي الامن على وانعكاساتو الوظيفي المسار وتنمية

 جهة من الوظيفي الامن على وانعكاساتو الوظيفي الدسار وتنمية تخطيط على التعرف في الدراسة اىداف الضصرت
 .والتعليم التًبية وزارة في العاملتُ نظر

 :الدراسة تساؤلات
 بها؟ العاملتُ نظر وجهة من الوظيفي الدسار وتنمية تخطيط في والتعليم التًبية وزارة مساهمة مدى ما .1
 التًبينة ةوزار  في العناملتُ لندى النوظيفي الامنن تحقينق دون تحنول النتي الوظيفي الدسار وتنمية تخطيط معوقات ما .2

 والتعليم؟
 والتعليم؟ التًبية وزارة في العاملتُ لدى الوظيفي الامن لدعم اللازمة الوظيفي الدسار وتنمية تخطيط متطلبات ما.3

 التًبينة بنوزارة العناملتُ الدنوظفتُ علنى اسنتبيان اسنتمارة توزينع تم ،حينث التحليلني الوصنفي الدننه  الباحنث اسنتخدم
 1051عددىم وموظفات 2054 عددىم بلغ موظفتُ بتُ تنوعت 4055بلغت ةعين على بالرياض والتعليم
 : النتائج اىم
 العاملتُ تدريب: ىي متوسطة بدرجة الوظيفي الدسار وتنمية تخطيط في والتعليم التًبية وزارة مساهمات ان -1
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 ،واثنراء الرفيعنة الدناصنب تنوليل الدنؤىلتُ الافنراد وانتقناء وظنائفهم بمهنام القينام اتقنان علنى والتعلنيم التًبينة بنوزارة
 .العمل في اماكنهم من يزيد بما مهاراتهم وتنمية خبراتهم وصقل العاملتُ معلومات

 والتعليم التًبية وزارة في العاملتُ لدى الوظيفي الامن لدعم الوظيفي الدسار وتنمية تخطيط متطلبات من -2
 الادارة بنتُ الدتبادلنة والثقنة الدختلفنة والتعلنيم تًبينةال وزارة قطاعنات بنتُ ينربط متطنور اتصنال نظنام تاسنيس :ىني

 .والتدريب والتحفيز والتًقية النقل لرالات في الدوظفتُ شؤون ادارة سياسات وتطوير والعاملتُ،
 التًبينة بنوزارة العناملتُ لندى النوظيفي الامنن تحقنق دون تحنول النتي النوظيفي الدسنار وتنمينة تخطنيط معوقنات منن -3

 لتحسنتُ اللازمنة التدريبينة النبرام  وقلنة الدوظنف، لذنا يتًقنى ان يدكنن النتي الوظنائف قلنة:ىني قوينة جنةبدر  والتعلنيم
 .الوظيفية الدسارات داخل التًقي فرص لتحديد واضحة خطة وجود ،وعدم أداءالعاملتُ مستويات

 :التوصيات اىم
 .والتعليم التًبية رات ووزا ادارات بتُ متطور اتصال نظام تأسيس.1
 وتنمية تخطيط لرال في وخارجها الدملكة داخل متقدمة تدريبية بدورات والتعليم التًبية ادارات في العاملتُ زويدت.2

 .الوظيفي الدسار
 الوظيفي التخصص نطاق في للتًقي اكبر فرصا العاملتُ تدنح التي الدتخصصة بالوظائف الوظيفية الدسارات اثراء .3

 .شغلو ومتطلبات
 

 الاوظيفي المساار تخطايط أثار( بعناوان دراساة( 2012،ماجساتير اسماء،رساالة ،دفارون ناةيمي حساان( دراسنة
 )مسعود حاسي سوناطراك لمؤسسة لحنتاج الجهوية المديرية حالة دراسة الأفراد كفاءات رفع على

 .كسوناطرا بمؤسسة الكفاءات رفع في اثره وعلاقة الوظيفي الدسار تسيتَ دراسة في الدراسة اىداف وتبلورت
 :الدراسة تساؤلات وكانت

 اكتسابها؟ مصادر وما البشرية الكفاءات اهمية مدى ما -1
 الدؤسسة؟ في الأفراد كفاءات رفع على الوظيفي الدسار تخطيط يؤثر أن يدكن كيف -2

 بلغت عينة على والاستبيان الدقابلة من كل متاستخد بحيث . التحليلي الوصفي الدنه  على الباحث واعتمد
 . لسوناطراك الجهوية الدديرية عاملي من % 55
 :النتائج أىم
 . الأداء وتحستُ الكفاءات رفع الى يؤدي الوظيفي الدسار تخطيط.1
 .الدوارد لذاتو الامثل والاستخدام البشرية الدوارد تنمية على يساعد والتنظيمي الفردي الدسارين بتُ التوافق وجود .2
 بالكفناءات اكثنر الاىتمنام الدؤسسنة علنى يجنب ،ولنذا لنلأداء الدسنتمر لتحسنتُا وىو الدؤسسة وتطور نمو أساس .3
 .وتدوت تتقادم لا حتى والتنظيمي الفردي التوافق خلال من وتحفيزىا وتكوينها تدريبها خلال من

 :التوصيات
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 .العاملتُ دىااافر  كفاءات وتنمية تطوير على تعمل ان الدؤسسة على -1
 .للتدريب حاجاتهم تغطية اجل من للعمال التدريبية البرام  زيادة-2
 .والتنظيمي الفردي الدسارين بتُ التوافق تحقيق -3
 

 في للمدراء الوظيفي المسار تخطيط( بعنوان دراسة )ماضى وادي،كام، اللطيف عبد رشدي( دراسة
 ) بغزة الاسحمية الجامعة
 وتحديد.الوظيفي للمسار الدوظف إختيار في والحرية الصلاحيات وضوح مدى تحديد الدراسة ىذه من الذدف وكان
 الحوافز وتأثتَ الشخصية الدوافع على التعرف مع بها يقوم التي للوظيفة للموظف العلمي التأىيل بتُ التوافق مدى
 .الوظيفة إختيار في الدادية
 وضوح بمدى قةعلا الاسلامية الجامعة في للمدراء الوظيفي الدسار لتخطيط ىل : للدراسة العام التساؤل وكان
 ؟ ،والكفاءة العملي ،والتدريب العلمي ،والتاىيل ،والخبرة الوظيفة إختيار الوظيفي،وحرية الدسار مفهوم
 مندير 26 منن يتكنون الدراسنة لرتمنع ،وكنان التحليلني الوصنفي الدننه  الباحنث اسنتخدوه النذي الدننه  وكنان

 .البيانات معلج كاداة الاستبيان استخدام تم الاسلامية،بحيث بالجامعات
 : النتائج اىم من
 .بغزة الإسلامية الجامعة في الددراء لدى الوظيفي للمسار واضح مفهوم يوجد .1
 . الحالية الددير وظيفة وبتُ العلمي التاىيل بتُ صلة توجد .2
 . الددير ووظيفة العملي التدريب بتُ صلة توجد.3
 .الجامعة في للمدراء الوظيفي الدسار تخطيط على والقوانتُ واللوائح الأنظمة لاتساعد .4
 في للمدراء الوظيفي الدسار تخطيط على الأداء ،وتقييم التدريبية الوظيفي،والبرام  الوصف من كل يساعد .5

 .الجامعة
 : التوصيات

 .أفضل بشكل الوظيفي الدسار تخطيط عملية على يساعد بما الجامعة وقوانتُ بأنظمة الارتقاء-1
 يساعد ،وبما المجال ىذا في الدتعددة الدورات خلال من الجامعة في العاملتُ بتُ الوظيفي سارالد ثقافة نشر -2

 . الوظيفي مسارىم تخطيط على العاملتُ
 .الوظيفي الدسار تخطيط يخدم ،بما الجامعة في العلمي والتأىيل التدريب لرال تعزيز-3
 .للوظائف الددراء إختيار في الكفاءة لىع التًكيز -4
 :التنظيمية بالفعالية المتعلقة السابقة الدراسات-6-2

 والفعالياة الرياضاي للمساير الإدارياة المهاارات( بعننوان دراسنة،2012،ماجساتير رساالة قراباة كماال دراسنة
 .)الجامعية للرياضة الجزائرية بالإتحادية ميدانية دراسة الرياضية الهيئات في التنظيمية



 الجانب التمهيدي

 

 
01 

 للهيئات التنظيمية الفعالية تحقيق في الرياضي للمستَ الإدارية الدهارات أهمية جةدر  على التعرف إلى الدراسة ىدفت
 الرياضي للمستَ الادارية الدهارات على والخبرة العلمي والدؤىل الجنس تغتَات أثر تحديد إلى بالإضافة .الرياضية
 . الجزائرية بالاتحادية
 : الدراسة تساؤل

 الرياضية؟ للرابطات التنظيمية الفعالية تحقيق في الرياضي لمستَل الإدارية الدهارات أهمية درجة ما
 واستخدم فرد، 35 عددىا بلغ عينة على استبيان استمارة توزيع تم حيث الوصفي الدنه  الباحث استخدم
 . القصدية العينة الباحث
 :النتائج أىم
 .التسيتَ في الخبرة عامل الى راجعة5.55 معنوية مستوى عند احصائية دلالة ذات فروق توجد .1
 لذم لشن نظرائهم خلاف على الجامعي التعليمي الدستوى اصحاب بتُ احصائية دلالة ذات فروق توجد .2

 . البكالوريا دون تعليمي مستوى
 لتحقيق الرياضي للمستَ الادارية الدهارات اهمية درجة تقدير في احصائية دلالة ذات فروق توجد لا.3

 .فنية او ادارية كانت سواء الدهام طبيعة الى راجعة الرياضية يئاتلله التنظيمية الفعالية
 :التوصيات اىم
 منهجية عملية ىي ما بقدر الادارة بان يرى بحيث.التسيتَ عملية في ودوره الخبرة بعامل الاىتمام ضرورة-1

 ازداد مهامنو الدندير منارس فكلمنا فنينة سمنة ذات تبقنى انهنا الا لرالذنا في البناحثون اليهنا توصنل علمية قواعد تحكمها
 .الدنظمة فاعلية في وعملياتها الادارة تاثتَ بمدى الإعتقاد لضو توجهيو في وساهمت فيها اكثر تحكمو

 التعليم خلال من الدكتسبة الدعرفية الحصيلة زادت كلما لانو.للمستَ التعليمي الدستوى رفع على العمل-2
 .اىدافها تحقيق لضو الدنظمة توجيو في همةم كوسيلة الادارة الى ميلو زاد الدستَ لدى
 . بكفاءة باعمال للقيام ضرورية ادارية مهارات يتولاىا نم في تتوفر ان يقتضي الرياضية الذيئات لصاح ان-3
 

 الأنظماة ودور الرياضاية لاددارة التنظيمياة الفعالياة:)بعننوان دراسنة،2013،دكتوره ،رسالة جمال بورزامة دراسة
 الجزائرية والإتحادية وفروعو الأولمبي للمركب ميدانية دراسة الإداري القائد لدى القرار اذإتخ في الخبيرة
 .) القدم لكرة

 الدعلومات ونظم المحاسبي كنظام الخبتَة الأنظمة وتطبيقات التنظيمية الفعالية على التعرف الى الدراسة وىدفت
 .الإداري القائد لدى القرار إتخاذ في ودورىا
 الإداري؟ القائد لدى القرار إتخاذ عملية في الخبتَة والأنظمة التنظيمية الفعالية مساهمة مدى ما:راسةالد تساؤل

 وفروعو الاولدبي الدركب على موزعتُ 424 الدراسة لرتمع ،وبلغ التحليلي الوصفي الدنه : الباحث واستخدم
 .للدراسة كأدوات الشخصية ابلةوالدق والدلاحظة الاستبيان من كل واستعملت الجزائرية، والاتحادية
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 :النتائج اىم
 تكنولوجينة تطبيقنات أهمينة يندركون القندم لكنرة الجزائرينة والاتحادينة الاولدنبي بالدركنب الدتواجندة الادارية الاطارات .1

 حينث الوطنينة والتظناىرات الدولينة الدنافسنات تنظنيم في الدتعلنق جانبنو في وخاصنة الاداري العمنل علنى الدعلومنات
 .بمهامهم القيام حيث من للافراد والتنظيم القرارات ولصاعة فعالية من يزيد الدعلومات تكنولوجيات بيقتط
 ان لصند ،بحينث القندم لكنرة الجزائرية بالاتحادية الاداري القائد لدى القرار إتخاذ عملية على الخبتَة الأنظمة تؤثر .2

  3.160   قدره بمقدار القرار اتخاذ زيادة إلى يؤدي واحدة بوحدة الخبتَة الانظمة زيادة
 .الخبتَة الأنظمة تطبيقات على الدبنية القرارات نتيجة التنظيمية للجوانب تأثتَ ىناك .3
 : التوصيات اىم
 في النظر بإعادة وىذا الخبتَة الأنظمة تطبيقات لضو الرياضية الذيئات توجيو في الدعلومات نظام دور تفعيل-1

 الوظيفة بهذه خاصة مديرية خلق ولزاولة الرياضية اتللهيئ التنظيمي الذيكل
 في الدعلومات نظام أهمية لإدراك وإطاراتها عمالذا تكوين في موارد تسختَ والتكوين البشرية الدوارد مصلحة على -2
 وحنتى ليلآا الإعنلام تكنولوجينات علنى الدعتمندة التسنيتَ أنظمنة لستلنف ،وفهنم المحنيط يفرضنها النتي التغنتَات ظنل

 . تطبيقها
 .الحقيقي بالدعتٌ الرياضية ىيئاتنا في القرارات لإتخاذ للمعلومات بنك إنشاء على العمل-3
 . تحولات من العالدي الرياضي الإقتصاد يعرفو لدا إستجابة التنظيمية والثقافة الفعالية تجديد -4
 العنام في للرياضنة النراىن الوضنع منع وتداشنيها الدعنارف لتجديند النوطن خنارج تكوينينة ودورات تربصنات تنظيم -5
 .بنفسها نفسها تدول مال رأس ذات مؤسسة وجعلها الرياضية الدركبات تسيتَ حيث من
 

 :السابقة الدراسات وتحلي، مناقشة
 : يلي ما الباحث ،لاحظ والعربية المحلية بأنواعها السابقة الدراسات استعراض خلال من    
 الوظيفي الدسار عن واسعا مفهوما السابقة الدراسات وتناولت ، حديثو الرمله في السابقة الدراسات لرمل ان

 والعربية المحلية ،والدراسات وتنميتو الوظيفي الدسار تخطيط عملية الدراسات لتشمل معا والدنظمة للفرد وأهميتو
 واستيعاب فهم في لفعالا اليها،والدور ينتمي التي الدنظمة في الفرد تطوير في الوظيفي الدسار تخطيط أثر على ركزت
 الدسار اهمية واستيعاب فهم في الفعال اليها،والدور ينتمي التي الدنظمة في الفرد لتطوير الوظيفي الدسار اهمية

 .الوظيفي الدسار تطوير من النات  الوظيفي الرضا اثر تناولت الدراسات وكفائتة،وبعض قدراتو لتطوير الوظيفي
 ، للمنظمنة النوظيفي الدسنار بنإدارة الفنردي النوظيفي الدسنار ربط كيفية تناولت ساتالدرا بعض ان الى بالإضافة   

 كل تساعد ،والتي عنها تبحث التي الدختلفة النماذج الدوظفتُ،وتنوعت اداء بتطوير الوظيفي الدسار ادارة وعلاقة
 بنتُ ربطنت دراسنة ولا وجندت لا كمنا .الحنالي النوظيفي الدسنار لتطنوير معنتُ نظنام بنناء في والدنظمنات الافنراد منن

 الفعالية تناولت التي الدراسات اخرى جهة ،ومن جهة من ىذا التنظيمية والفعالية الوظيفي الدسار تخطيط مفهوم
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 الى تطرقت اخرى دراسات انو حتُ ،في الجزائرية بالاتحاديات الرياضي للمستَ الادارية بالدهارات ربطها تم التنظيمة
 الاداري القائد لدى القرار اتخاذ في الخبتَة الانظمة في الاختَة ىذه تلعبو الذي الدور نظورم من التنظيمية الفعالية
 . القدم لكرة الجزائرية والاتحادية بالدركب

 بتُ مشتًكة خاصية فكانت الدوضوع لدراسة الوصفي بالدنه  استعانت الدراسات فأغلب الدنه  حيث من اما    
 الحقيقة ملائمتو ذلك الى وإضافة السابقة بالدراسات مستًشدا الدنه  نفس تبتٍ الحالي والبحث السابقة البحوث
 .الدراسة لطبيعة
 تطنوير في الأفنراد وتندعم تسناىم النتي الايجابينة العناصنر تناولنت أنهنا في الدراسنات منع تتفنق الحالينة الدراسنة   

 بنتُ والدوائمنة وتنميتنو الدسنار وتخطنيط معنا بشكل الوظيفي الدسار مفهوم دراسة خلال من الحالي الوظيفي مسارىم
 الى تتطنرق م كونهنا الدراسنات ىنذه منع ،ويختلنف والدنظمنة الفنرد أىنداف لتحقينق الدسار لتخطيط الدختلفة الأدوار
 . العلاقة أوجو تعدد على والدنظمات الافراد فاعلية تحستُ في الدسار تخطيط علاقة
 في ،وكذلك اللازمة بالدفاىيم البحث وإثراء النظري الاطار في لسابقةا الدراسات من استفاد الباحث بأن علما    

 البحثية الفجوات بعض سد حاول الحالي ،والبحث السابقة الدراسات بنتائ  الباحث لذا توصل التي النتائ  مقارنة
 :للاتي اضافة وىو
 التنظيمية الفعالية عناصر عضب تحقيق في الوظيفي الدسار تخطيط يلعبو الذي الدور لتوضح الدراسة ىذه تأتي

 ،ولا البشنرية الدنوارد ادارة في الحديثنة الدواضنيع منن النوظيفي الدسنار تخطنيط موضنوع ان كمنا الرياضنية، بالدؤسسنات
 النوظيفي،او للمسنار التخطنيط في التنظيمني الدندخل أو الفنردي الدندخل تبنتٍ حينث مستمرا،من حولذا البحث يزال
 . الددخلتُ بتُ التوافق تحقيق
 
 :ضبط المفاىيم و المصطلحات -7
 الدصطلحات وتداخل اللغة عموميات في تتمثل صعوبات امام نفسو يجد الباحث يتناولذا التي البحوث لستلف في

 .الادبية النزعة الى راجع وىذا
 : في والدتمثلة بحثنا مصطلحات تحديد سنحاول فإننا وعليو

 .الرياضية الدؤسسة ، التنظيمية الفعالية ، لوظيفيا الدسار تخطيط ، الوظيفي الدسار ، التخطيط
 : التخطيط -7-1
 :لغة

 الأمنور علنى أقندم وتخطيطا،أي ،خططا واختطها اخطها :أي الخطة خط ،يقال الشئ في الدستطيلة الطريقة الخط"
   1.تحقيقها لضو وسار

 : اصطححا
                                                 

1
 501،صفحت 12،1112 ،بُروث،ط الوشرق آبادٌ،دار الفُروزٌ -
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 الأىنداف تبنتُ خطنة وضنع ،ثم قبلالدسنت في الوضنع حنول الافتًاضنات منن لرموعنة وضنع تتضنمن عملينةىنو " 
 اسنتخدام وكيفينة الأىنداف ىنذه لتحقينق توافرىنا الواجنب والإمكاننات لزنددة، فنتًة خنلال إليهنا الوصنول الدطلنوب

  1. الدطلوبة والفعالية بالكفاءة الإمكانات ىذه
 : اجرائيا

 تحقيق وكيفية الدستهدف يالدستقبل الوضع وتحديد الفرد او للمنظمة الحالي الوضع تحديد يستهدف نشاط ىو  
 مع الخطة، لإلصاح اللازمة والدوارد الادوار وتوزيع وتحديد والفرد للمنظمة بالنسبة الاىداف تحديد خلال من ذلك
 .اللازمة والوسائل الاىداف من لكل اللازم الزمتٍ الوقت تحديد
 : الوظيفي المسار -7-2

 :اصطححا
 القنرارات لرموعنة خنلال منن وذلنك الدنظمنة واحتياجنات الفنرد وقندرات امكانينات بنتُ الفعنال التوافنق بأننو يعنرف

  2.الوظيفية الفرد حياة مدار على والدنظمة للفرد والدفيدة الدناسبة العمل فرص يئته التي التنظيمية والإجراءات
 :إجرائيا
 النوظيفي النقنل أو تًقينةال طرينق عنن العملينة الفنرد حيناة في تحندث النتي الوظيفينة التغنتَات منن متعاقبنة سلسنلة ىنو

 .العملية حياتو خلال الدتًابطة العمل ،وتجارب الفرد يشغلها التي الدراكز لرموعة ىو ،أو الأفقي
 
 :الوظيفي المسار تخطيط -7-3

 :اصطححا
 ،وذلك يشغلها التي والوظيفة الفرد بتُ وتطابق توافق بإحداث تعتٍ التي البشرية الدوارد إدارة وظائف إحدىىو 
 3.العمل عن الرضا في الأفراد أىداف وتحقيق الإنتاجية في الدؤسسة أىداف تحقيق ىو أساسي رضبغ

 :إجرائيا
 لدراحنل الفنرد ،لإعنداد والإدارة الدوظنف بنتُ الدشنتًكة والدنظمنة الرسمينة الأنشنطة لرموعنة ىنو النوظيفي الدسنار تخطنيط
 في والدنظمنة الفنرد أىنداف بنتُ ،للتوفينق وتندريب ادوإرشن تعلنم منن الدطلوبنة الدهارات وتحديد متصاعدة وظيفي ستَ
 لحاجتها الدؤسسة ،وإدراك وضعفو قوتو وجوانب الشخصية لقدراتو الفرد إدراك على ،بناء الوقت نفس

 .الإدارية الدستويات كافة تشمل الوظيفة وىذه واستخدامو، لفردل
 
 
 

                                                 
1

 84ت ،صفح1115 ،والنشر،الاسكندرَت للطباعت الجاهعُت الادارَت،الدار وآخروى،الكفاءة النور -
2

 435، صفحت 1117،،القاهرةالاولً بعتطال، العربُت النُل الوعاصرة،هجوىعت الاتجاهاث ،البشرَت الوىارد تنوُت علٍ،ادارة بكر أبى -
3

 163،صفحت 1113،،هصرالثانُت  بعتطالالجاهعُت، ،الاسكندرَت،الدار الوهاراث بناء هدخل ،التنظُوٍ احود،السلىك هاهر -
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 :التنظيمية الفعالية -7-4
 :اصطححا

 التًكيز من الداضي القرن ومن السبعينات وبداية الستينات في تغتَ قد التنظيمية الفاعلية هوممف بأن" القريوتي عرفها
 العناملتُ  عنند الدعنوينة مسنتوى: مثنل أخنرى جزئينة معنايتَ إلى بالبقناء الدتمثلنة أىدافنو تحقينق على التنظيم قدرة على
 1.إلخ...حوادث أو إصابات حصول ومعدل العمل عن التغيب ونسبة
 :ئياإجرا
 الوظنائف أداء ،كسنهولة بالدنظمنة الداخلينة التنظيمينة والدمارسنات الأنشنطة خنلال منن التنظيمينة الفعالينة تعنرف

 بتُ التكامل ودرجة الدنظمة داخل الدعلومات وسلاسة والجماعات والأفراد الطاقات من الاستفادة ومدى الداخلية
 .والدنظمة الأفراد اىداف

 :الرياضية المؤسسة -7-5
 : طححااص
 الرعاينة تحقينق منهنا الغنرض ويكنون اعتبناريتُ أو طبيعينتُ أشنخاص عندة منن تتنألف مستمر تنظيم ذات جماعة ىي

 2.للدولة العامة السياسة إطار في قدراتهم لتنمية الدناسبة والاجتماعية القومية الظروف وإتاحة للشباب
 :اجرائيا
 النتي لزافظنة منن أكثنر في الوحندات لستلنف بنتُ ونشناط تنظنيمو  وحندة لإدارة تخضنع ىيئنة الرياضنية الدوئسنة تعتنبر
 .إنشائها لإسناد وفقا الاعتبارية الشخصية لذا وتكون الاتحاد يديرىا

                                                 
1

 46، صفحت 1117،،عواى،الاردىبعت الأولًطالوالتىزَع، للنشر وائل ،دار والتنظُن الونظوت نظرَت سن،قا هحود القرَرتٍ -
2

 265،صفحت 1110 ،عواى،الاولً  بعتطالالوسُرة، ،دار البشرَت الوىارد بدوي،ادارة عصام -



 
 الجانب 
 النظري    

 
 



 
 :الفصل  الأول

تخطيط المسار 
 الوظيفي
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 تمهيد:
 تساتطي  بواساطتاا الاي الكيفيا  برادد الاي الحديثا  البشايي  الداوارد إدارة وظااف  إحدى الوظيفي الدسار بزطيط يعتبر   

 في حياام  مساار لدعيفا  نتيجا  لذا  والحفا  اليضاا لتحقيا  ،وذلا  الاوظيفي مساارى  لتنميا  أفيادىاا مسااددة الدؤسسا 
 بزطايط في دور والأفاياد الدنظما  من لكل ان بحيث ، التقادد سن حتى يفيالوظ السل  أول من تبدأ متسلسل  خطوات

 ، وابذاىاتو وقدراتو وطموحاتو قيمو ضوء دلى الوظيفي  حياتو ويطور يخطط ،فالفيد الدنظم  في وتطوييه الوظيفي الدسار
 وتطاويي لذا ، الوظيفيا  الدساارات وإداداد الداوظفنٌ، بريكاات بزطايط داتقااا دلاى ،ويقا  النشااط ىااا تاديي والدنظما 

 واحتياجاات فالوظيفيا  وطموحاام  الأفاياد احتياجاات بانٌ التوافا  مان ناو  وجاود مان لاباد ،ولكان ومااارام  قادرام 

 . البشيي  الدوارد إدارة سياسات خلبل ،من والدستقبلي  الحالي  الدنظم 
 اىا  وكاال  الاوظيفي الدساار بزطايط ومساؤولي  وأهميا  مفااوم مان كال دلاى الضاوء نسالط ساو  الفصال ىااا وفي  

 . الى الدؤسسات اليياضي  بالإضاف  قياساا ومعاينً التنظيمي  الفعالي  الى تطيقت الي النظييات
 
 :الوظيفي المسار تخطيط-1

  :الوظيفي المسار تخطيط تعريف 1-1-
 بأنو دي  ،فقد الوظيفي الدسار تطويي أو الوظيفي للمسار التخطيط مفاوم تناولت الي التعييفات تعددت  
 ومتطلباات حاجا  مان كال إطاار في الدنشاأة في العااملنٌ وتيقاي تقادنً بكيفي  الدتعل  الدستقبلي التصور دن يعبر ممفاو "

 1".أخيى ناحي  من الافياد ىؤلاء ،وتطلعات ناحي  من الدنشاة في الاداء
 2.الوظيفي  أىدافو بلوغ دلى الفيد مساددة لذاخلب يت  الي العملي ": بأنو الوظيفي الدسار تطويي و كال  دي   
 التخطايط بعمليا  متصال  التطاويي دمليا  ان الاوظيفي،اذ الدساار وبزطايط الاوظيفي الدساار تطاويي بانٌ رباط وباال   

 الاي الوظيفيا  المحطاات أو الاداريا  والدساتويات للوظااف  مساب  بردياد فيااا يات  واحادة دمليا  ،فاماا الاوظيفي للمسار

 تتوافا  الاي وطموحاتاو الشخصاي  وخصافصاو قدراتاو ما  يتفا  بداا ساياأر  أو أفقياا العامال أو الدوظا  أو الداديي ااسيشغل

 للفايد العمال طبيعا  بنختياار يتعلا  الاوظيفي الدساار بزطايط فانن ومناو، الدنظما  مساتوى دلاى البشايي  رد الداوا بزطيط م 

 فيتعلا  الاوظيفي الدساار تطاويي ،اماا يشاغلاا ساو  الاي الوظااف  أو الوظيف  لضو وتطلعو بها يعمل سو  الي والدنظم 

 3.الوظيفي  أىدافو  برقي  دلى الفيد بدساددة
 4.الوظيفي  حياتو خلبل الفيد خلبلذا يتدرج الي الوظيفي  الدياك  لرمود  ،بأنو الوظيفي للمسار يشنً ديسلي أما  

                                                 
1

 601،صفحح 0002 ، ،ػّا1ْثؼحط ، سهىاْ ،دار واٌؼٍُّاخ الاطض اٌثشزَح اٌّىارد ،تُّٕح ػظاف اٌّؼطٍ ػثذ - 
2

 06،صفحح0000 ،الاردْ،1 ٌٍٕشز،ط وائً دار ، الاوادَُّح اٌّىتثاخ فٍ اٌّهُٕح طىغضاٌ ،ِصادر ٔجاح ِصطفً- 
3

 610ِصطفً ٔجاح،ٔفض اٌّزجغ،صفحح- 
4

 44،صفحح0001 ،اٌماهزج، 3 ،ط اٌشّض ػُٓ ،ِطثؼح اٌؼاِح الادارج ػٍُ ِمصىد،ِثادئ اتزاهُُ - 
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 ما  يتوافا  بداا مساتقبلب الدنظما ، داخال الدوظا  لتادرج الدقصاود طالتخطاي بأنو وتنميتو الوظيفي الدسار بزطيط ودي   
 ما  يتوافا  بداا والقادرات الدعاار  من مستقبلب شغلاا لو الدخطط الوظاف  تتطلبو وبدا ورغباتو، وقدراتو ومااراتو معارفو

 1.الدنشأة خطط
 والقادرات الدعلوماات ل ياادة ،لأفيادىاا الدنظما  تضاعو ورسماي، مانظ  نشااط بأناو الاوظيفي الدساار بزطايط صا و وي  

 2.وتعميماا وصقلاا وابذاىا، نودا الوظيفي مستقبلا  دلى تؤثي الي والداارات،
 الادارة ،وتساادده الدنظم  في الوظاف  بنٌ الدوظ  يسلكو الاي الطيي  بأنو التخطيط للمسار الوظيفي دي  كما  

 3.الدنظم  في الوظيفي  حياتو خلبل أفضل وظيفي  مياك  الى للوصول
 فالدنظم  والفيد، الدنظم  من كل فياا يشترك ونظامي  رسمي  دملي  دن دبارة بأنو أيضا الوظيفي الدسار بزطيط ويعيفو
 حياتو خلبل رأسيا الفيد سيشغلاا الي الوظيفي ، المحطات أو الإداري  والدستويات للوظاف  الدسب  التحديد دلى تعمل

 ىااه لتحقيا  اللبزما  والوساافل الوظيفيا ، حياتاو خالبل برقيقااا في ييغا  الاي الدانيا  فاوأىدا يحادد والفايد ، الوظيفيا 

 الدلبفما  الوظااف  يخا  فيماا للؤفاياد والإرشااد النصا  الدنظما  وتقادم ورغبات، وقدرات وماارات معيف  من الأىدا 

 4.والدنظم  الفيد أىدا  يحق  بدا لذ ،
 : التالي يلحظ الباحث ان إلا التعيبفات ىاه تعدد من اليغ  ودلى  
 .والإدارة الدوظ  بنٌ الدشترك  الأنشط  لرمود  ىو الوظيفي الدسار بزطيط أن .1
  .وإرشاد وتدري  تعل  من الدطلوب  الداارات وبرديد متصاددة وظيفي سنً لدياحل الفيد ادداد .2
 .الدنشودة الأىدا  برقي  أجل من الوقت، نفس في والدؤسس  الفيد أىدا  بنٌ التوفي  بتحقي  مت .3
 ، والإدارة الدوظ  بنٌ الدشثيك   والدنظم  اليسمي الأنشط  لرمود  ىو الوظيفي الدسار بزطيط أن الباحث ييى لاا  

 أىدا  بنٌ للتوفي  وإرشاد، وتدري  تعل  من الدطلوب  الداارات وبرديد متصاددة وظيفي سنً لدياحل الدوظ  لإدداد

 الدنظم  وإدراك وضعفو، قوتو وجوان  الشخصي  لقدراتو الفيد ادراك دلى بناء وىاا الوقت، نفس في والدنظم  الفيد

 .الاداري  الدستويات كاف  تشمل الوظيف  وىاه واستخداماا، الفيد لطاقات لحاجتاا
 :الوظيفي المسار تخطيط أهمية-2
 الأفياد أن حيث ، والدنظم  الأفياد من لكل كبنًة وبصورة مام  أصبحت قد الدؤثية الوظيفي الدسار ادارة إن  

 المحيط  الخارجي  البيئ  في الدنافس  كثية بسب  وذل  الوظيفي مسارى  يحددوا حتى والسيد  يشعيونبالضغط

 برديد دلى والقدرة الأىدا  الصاز ليشمل الدكان  أو اليات  يتعدى قد الحقيقي النجاح معنى ذل  إلى به ،بالإضاف 

 5.الدنظم  أىدا  برقي  من ج ءا تكون لكي ومسؤولياتو ماامو بتأدي  مطال  بأنو الفيد يشعي حيث ، الاحتياجات

                                                 
1

 ،ِجٍح اٌؼاِح الادارج اٌظؼىدَح،ِجٍح الاػّاي ِٕظّاخ فٍ واٌصؼىتاخ اٌّّارطاخ اٌىظُفٍ اٌّظار تخطُظ ،تزاِج ِحّذ تٓ ِذهة،ِؼذٌ آي - 

 21،صفحح0005،اٌظؼىدَح2،ػذد ،25 ،ِجٍذ دورَح
2

     70،صفحح0006،اٌماهزج1 ،ط اٌؼزتُح إًٌُ زج،ِجّىػحاٌّؼاص الاتجاهاخ اٌثشزَح اٌّىارد تُّٕح ػٍٍ،ادارج تىز أتى - 
3

  01،صفحح0007 الاردْ واٌتىسَغ، ٌٍٕشز اثزاء ،)تىاٍٍِ اطتزاتُجٍ ِذخً( اٌثشزَح اٌّىارد ،ادارج ِؤَذ اٌظاٌُ- 
4

 الاػّاي،وٍُحاٌتجارج، ادارج ظُِاجظتُز،ل رطاٌح غشج، تمطاع اٌىثزي اٌثٍذَاخ فٍ ٌٍؼآٍُِ اٌىظُفٍ اٌّظار تطىَز ،ِؼىلاخ ٔجّاي ػٕاَح - 

 23،صفحح 0066،غشج الاسهز اٌجاِؼح
5

 44،صفحح 1،0005ثؼحوإٌشاط،ط ٌٍطثاػح اٌىفاء الأظأُح،دار ٌٍؼلالاخ الادارٌ ،اٌظٍىن اٌصُزفٍ ِحّذ - 
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 يدرك دندما فالفيد أيضا بقدراتو، مقارن  الدتاح  الفيص إلى النظي دلى الفيد إجبار إلى التخطيط أهمي  أسباب وتيج   
 للفيد الداني للتطور جيدة خط  فوجود باليضا شعوره من ي يد ىاا فنن الوظيفي  مساراتو خلبل وتطور تقدم حق  بأنو

 النقاط أو الوقفات ىاه الفيد يحدد ودندما الوظيفي، الفيد مسار خلبل الاساسي  النقاط برديد دلى تسادد
 اليضا من ي يد لشا الصاز من يحق  ما بقيم  يشعي ،فانو برقيقاا أو إلياا الوصول ويدكن وادي ، بطييق  الأساسي 

 1.دافعيتو ومن للفيد شخصيال
 تتس  ، الدعالم واضح  خط  اتب  ما ،إذا دملو في والنمو الارتقاء في غاياتو بلوغ يستطي  التعينٌ حديث فالفيد  

 الدنشآت بعض وتقوم ، وطموحاتو تتواف  أن يج  والي ، وإمكاناتو لقدراتو الااتي التقيي  دلى وتعتمد بالواقعي 

 من ولنفساا للموظ  دديدة فوافد برق  سنً بخارط  تعي  للعاملنٌ الوظيفي الدسار فياا تيس  خطط بتصمي 

 الوظيفي الدوران خفض دلى وتعمل الوظيفي النمو في لطموحاتو العامل برقي  احتمالات ت يد الخارط  ىاه خلبل

 دلى المحافظ  خلبل من مناا الاستفادة يدكن كما العاملنٌ لدى بالانتماء الشعور زيادة دلى ،وتعمل العمل في

 2.الخارج من الكفاءات وجاب الدنظم  في وبقافاا والكفاءات الخبرات
 :انها في تكمن الدسار ادارة أهمي  أن فنًى -خالد دبد اليحي  الذيي– اما  
 .وإمكانام  جاودى  الى الدنظم  نظية تتضمن دكسي  بتغاي  العاملنٌ ت ود -1
 استخدام الى اضاف  جديد وتعل  تقدم ىي جديدة وظيف  ،فكل متقدم  وظيفي  خبرات من القيب فيص  منحا -2

 .جديدة ماارات واكتساب الداارات
 .فقط الجدد الدوظفنٌ وليس ذل  معيف  الى بحاج  ى  الدوظفنٌ قدامى ،وان الدسار خيارات دن ادلبما -3
 
 : لوظيفيا المسار تخطيط بموضوع الاهتمام تطوير على ساعدت التي العوامل-3
 .دموما العامل  والقوى الافياد بشؤون مت ايد الاىتمام الى أدت والي وجوانباا أبعادىا بدختل  الديدغيافي  التغنًات.1
 الافياد قبل من ملبفما وتكيفا استجاب  تتطل  والي الدتواصل  والاجتمادي  والاقتصادي  التكنولوجي  التغنًات .2

 .سواء حد دلى والدنظمات
 م يدا ذل  يتطل  ،حيث والتنظيمي  الفيدي  الدستويات كاف  دلى الانساني  الطموحات مستوى وارتفا  لتنافسا .3

 .باستميار وتطوييه الوظيفي الدسار وبزطيط العامل  القوى وبزطيط والأداء بالوظاف  الاىتمام من
 وخاص  الدختلف  الدنظمات برتاجاا الي البشيي  العناصي في الكفاءة ومتطلبات الداني  التوقعات مستوى ارتفا .4

 أساسي  متطلبات الكفاءة والفعالي  الاقتصادي  الدنافس  تكون العالدي،حيث الدستوى دلى نشاطاا يدتد الي تل 

 المجالات لستل  في والدتسار  العالي  بالتقني  تتس  معقدة بيئ  في والتنظيمي الفيدي والنمو والاستمياري  للنجاح

 .وغنًىا والتنظيمي   الاداري

                                                 
1

 612،صفحح 0000 ،طىرَا،1ثؼحط ٌٍٕشز، وائً دار الأػّاي ِٕظّاخ فٍ اٌتٕظٍُّ ،اٌظٍىن ِحّذ ٔاصز حظٓ - 
2

 30،صفحح 0000،اٌؼزاق، واٌتىسَغ ٌٍٕشز اطاِح ،دار )تإٌّظّاخ الافزاد طٍىن( اٌتٕظٍُّ فهذ،اٌظٍىن الله ٔصز - 
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 والدنظمات للؤفياد الوظيفي للمسار الفعال التخطيط دلى الدترتب  والدعنوي  الدادي  والفوافد الاقتصادي  الابعاد اداراك.5
 1.سواء حد دلى
 بنافو م  الانسان حياة تقاط  مفتاح يدثل كونو في الوظيفي الدسار بزطيط أهمي  ان في ماسب  م  الطال  ويتف   
 الشخصي  بناء في يساى  أنو إلا مستقي وغنً ثابت غنً الوظيفي الدسار ان من اليغ  ،دلى والاجتمادي لاقتصاديا

 الوظيفي الدسار مفاوم دلى التعي  يصب  ،حيث للئنسان والثقاف  والأفكار والابذاه والسلوك والداارة والذوي 

 اهمي  تتض  انو الى بالإضاف  والعملي ، العلمي  المجالات  لستل في الدستويات كاف  دلى ومؤثيا حيويا أميا وبزطيطو

 يجد ،حيث التنظيمي  الفعالي  برقي  الى ،وصولا والدنظم  الفيد اىدا  لتحقي  يسعى كونو الوظيفي الدسار بزطيط

 .الافياد لدى ملالع في واليغب  القدرة تتحق  والتالي لوظاففاا الدناس  الفيد الدنظم  ،وبذد الدناسب  الوظيف  الفيد
 :الوظيفي المسار وتطوير تخطيط أهداف-4

 :يلي فيما الوظيفي الدسار تطويي وغايات أىدا  إجمال يدكن
 .وماارام  الداني  ميولذ  وتوجيو تنمي  في الافياد مساددة -
 .وخططا  أىدافا  برق  الي الوظاف  في الدناسب  الفيص اتاح  طيي  دن العاملنٌ رضا مستوى رف  -
 .الدطلوب  وبالسيد  الكفاءات بأفضل الوظيفي  الشواغي ملء دلى الدنظم  مساددة-
 2.والاستقالات والتقادد ران الدو معدلات دن الناجم  الشواغي ملء أي التعاقبي التخطيط دلى الدنظم  مساددة -
 
 :الوظيفي المسار تخطيط مداخل-5
 بزطيط دلى فعملت ورقياا، الدنظمات لنمو الحياة شييان يعتبر الاي البشيي الكادر الدنظمات من العديد مارست  

 جا  من النموو  الوظاف  ،وبنٌ جا  من الأفياد بنٌ والتطاب  التواف  برقي  دلى ييك  الاي الوظيفي الدسار وتنمي 

 .أخيى
 حياتو ويطور يخطط لفيدالدنظم ،فا في وتطوييه الوظيفي الدسار بزطيط في والأفياد الدنظم  من لكل دور ىنال  لال   

 بريكات بزطيط داتقاا دلى ،ويق  النشاط ىاا تدبي والدنظم  وابذاىاتو، وقدراتو وطموحاتو قيم  ضوء دلى الوظيفي 
 بنٌ التواف  من نو  وجود من لابد ولكن وماارام ، قدرام  ،وتطويي لذ  الوظيفي  الدسارات ،وإدداد العاملنٌ

 الدوارد ادارة سياسات خلبل ،من  والدستقبلي الحالي  الدنظم  ،واحتياجات الوظيفي  وطموحام  الافياد احتياجات
 3.البشيي 

                                                 
1

 ، اٌؼاشز اٌّجٍذ، ِؤتح جاِؼح ،ِجٍح الاردْ فٍ اٌّزوشَح واٌذوائز اٌىساراخ ػٓ ُِذأٍ ،تحث ٌٍّذَزَٓ اٌىظُفٍ اٌّظار ،تخطُظ ٔائٍح اٌؼىاٌّح -

 34،صفحح 6773اٌظادص اٌؼذد
2

 ادارج ِاجظتُز،لظُ ،رطاٌح الالٍٍُّ،تغشج واٌّىتة اٌزئاطح فٍ اٌّحٍُح الاداراخ ٌّىظفٍ اٌىظُفٍ اٌّظار تطىَز طُاطح ،والغ ،اِأٍ اٌّذهىْ - 

 00،صفحح 0003 ، اٌتجارج ،وٍُح الاػّاي
3

 اٌجاِؼُح، ،اٌذار واٌؼشزَٓ اٌحادٌ اٌمزْ ٌّٕظّح اٌتٕافظُح اٌُّشج ٌتحمُك ِذخً اٌثشزَح ٌٍّىارد الاطتزاتُجُح ،الادارج اٌذَٓ جّاي ِزطٍ -

 66،صفحح 0001الإطىٕذرَح،
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 طي  كل من الاىتمام ،وي داد اليياضي  الدؤسس  يا  كما الفيد يا  الوظيفي الدسار وتطويي بزطيط أن يتض  وىنا  

 . الوظيفي الدسار وتطويي لتخطيط تنظيميا ومدخلب فيديا مدخلب ىناك أن القول يدكن الي الدرج  الى
 إلى يسعى كلبهما وتطوييه،وأن الوظيفي الدسار بزطيط في والأفياد الدنظم  من كل اىتمام دلى كما تم التأكيد   

 في تنظيميا ومدخلب فيديا مدخلب ىنال  أن القول يدكن بحيث ي داد الاىتمام ىاا ،وأن الاخي الطي  م  التواف 
 القدرات ىاه دلى بناء الوظيفي  لأىدافو وبرديده وطموحاتو لقدراتو معيفتو خلبل من ،وذل  الوظيفي الدسار بزطيط

 الأسالي  خلبل من الوظيفي الدسار بزطيط في الدنظم  دور دلى ييتك  فاو التنظيمي الددخل ،أما والطموحات

 في الدنظم  لأىدا  برقيقا وذل  الدناس  الدكان في الدناس  الفيد لوض  )والترقي  والنقل كالتدري ( الدتبع  الاداري 
 1.العمل في والسعادة اليضا في الفيد ،وأىدا  الانتاجي 

 
 : الوظيفي المسار لتخطيط الفردي المدخل -5-1
 الأهمي  غاي  في مسأل  ىي التنظيمي والدستوى الشخصي الدستوى دلى الدسار بزطيط دملي  في الافياد مشارك  إن   
 أن يج  ،كما وجمادي  فيدي  انساني  بجاود تت  أنها ،كما الافياد لضو الاولى بالدرج  موجا  العملي  ىاه مثل لأن نظيا
 2.الوظيفي والأداء والتقيي  الحواف  بنظ  الوظيفي للمسار التخطيط دملي  تيتبط
 ذاتيا يتبصي ان، وتنميتو الوظيفي مساره بتخطيط يات  ،الاي الفيد جعل دلى ييك  الفيدي الددخل أن وكما   

 كانت إذا ما يحدد ،ثم ومااراتو وإمكاناتو قدراتو يحدد ،ثم وآمالو طموحاتو دلى يتعي  أن ،أي الحالي وواقعو بدستقبلو

 والإمكانات القدرات ىاه كانت ،وإذا وآمالو طموحاتو لتحقي  كافي  والداارات والإمكانات القدرات ىاه
 3.وآمالو طموحاتو م  للتواف  وتطوييىا لتنميتاا لولالح يجد أن دليو كافي  غنً والداارات

 ىاا يدي ما ،ودادة مثاليا وظيفيا مسارا لنفسو يخطط لكي الفيد بها يدي أن يج  الي الخطوات دلى الددخل ىاا وييك 

 :وىي خطوات بأربع  الفيدي الوظيفي الدسار بزطيط في الددخل
 أو الفيوق ،معالج  السابقتنٌ الديحلتنٌ بنٌ الفيق أو الفجوة ،برديد ف الوظي متطلبات دلى ،التعي  بنفسو الفيد تبصي
 .الوظيفي الدسار بزطيط
 : بنفسه الفرد تبصر -

 ددة خلبل من ،وذل  الاات دلى التعي  في تكمن الفيدي الدستوى دلى الوظيفي الدسار لتخطيط البداي  نقط  إن
 يكيه؟ ماذا ؟ يح  ؟ماذا واىتماماتو قيمو ماىي يدلكاا؟ الي راتالداا ماىي ىو؟ الأفياد من نو  أي: أهماا تساؤلات

 الشخصي  والداارات ،والاتصالات الشخصي  والعلبقات الفني  بالنواحي يتعل  فيما ؟ذل  وضعفو قوتو نقاط ماىي

 . الاداري  والقدرات
 الوظيفي،والإنتماء مان،والأ الاستقلبلي  درج  مثل الوظيف  خصاف  لبعض يعدىا الي الأهمي  درج  وكال 

                                                 
1

 76،صفحح 0005 الإطىٕذرَح،ِصز، واٌتىسَغ، وإٌشز ثاػحطٌٍ اٌجاِؼح ،دار اٌىظُفٍ اٌّظتمثً وتطىَز ٌتخطُظ ،دٌٍُه احّذ ِاهز  -
2

 40،صفحح 0001 ،الاردْ واٌتىسَغ،ػّاْ ٌٍٕشز وائً ،دار )فزادالأ إدارج(اٌثشزَح اٌّىارد إدارج اٌزحُُ، ػثذ خاٌذ اٌهُتٍ -
3

 61،صفحح 0002،ِصز،2 اٌجاِؼُح،ط ،الاطىٕذرَح،اٌذار اٌّهاراخ تٕاء ِذخً اٌتٕظٍُّ احّذ،اٌظٍىن ِاهز -
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 ؟وأخنًا قبل من شغلاا الي الوظاف  خصاف  ىي ،وما اآخخيين دلى التأثنً ،ودرج  الدالي  والدكافآت للآخيين

 1.القادم  لوظيفتو تصوره
 : الوظيفة متطلبات على التعرف -

 الدتاح  الوظيفي  الفيص  بدراس الفيد قيام الخطوة ىاه ،وتتضمن الدتاح  الوظيفي  الفيص برديد دن دبارة وىي  
 ،من والوظاف  متطلبات وماىي ككل، العمل سوق في أو حاليا بها يعمل الي الدنشأة داخل في سواء دلياا والتعي 

 فيو الدتطلبات ىاه توافي مدى دلى الفيد معيف  ىو والأى  للفيد وشخصي  نفسي  وخصاف  وخبرات تعلي 

  2.شخصيا
 :الوظيفي لمسارا في الفرق أو الفجوة تحديد -

 سو  الي والوظاف  الدؤسسات متطلبات ،م  وميولو واىتماماتو ومكانتو لقدارتو الفيد مقارن  دلى بناء
 .بيناما الفيوق أو الفجوة يحدد أن يستطي  يشغلاا
 : الوظيفي المسار خطة وضع -

 ،بتحديد الوظاف  ،ومتطلبات ووميول اىتماماتو بنٌ الفيوق أو الفجوة برديد دلى بناء الفيوق معالج  ثم ومن  
 تل  برقي  في تسادده أن يدكن الي الدستقبلي  الخطط ،ووض  الوظيفي لدساره الأمد وطويل  القصنًة، الأىدا 
 حصولو خلبل ،من برديدىا تم الي الفجوة لدعالج  الضيوري  البرامج دلى الخطط تل  تشمل أن ،ويج  الأىدا 

 3.أىدافو لتحقي  اللبزم  البرامج من ،وغنًىا ي والتدر  التعلي  من الد يد دلى
 
 :الوظيفي المسار لتخطيط التنظيمي المدخل-5-2
 إحتياجات بنٌ التواف  برقي  إلى تسعى ،حيث الوظيفي الدسار بزطيط في الفيد دور دن الدؤسس  دور ينفصل لا  

 ذاتو تنمي  خلبل من يسعى فيد كل أن وىو الأمي  بواق إدترافاا خلبل من التواف  ىاا ،ويت  واحتياجاما الداني  الفيد

 4.وظيفيا الأمام إلى للتقدم الطيي  لو تفت  أكبر ومسؤوليات أفضل وظاف  دلى الحصول وإلى
 دلى الدنظم  قدرة أن الوظيفي،حيث الدسار ديناميكي  لفا  حاف  لدياا الفيد مثل الدنظم  أن" حسن ادتبر لال   

  مساره إدارة دلى ومساددتو للفيد الوظيفي  الحاجات فا  دلى قدرما دلى وق  تت بفعالي  البشيي  الدوارد إدارة
 5.بفعالي  الوظيفي

 والوظيف  الفيد بنٌ التواف  برقي  أجل ،من الدنظم  بها تقوم الي الانشط  دلى ييك  التنظيمي الددخل أن ماىي ييى  

                                                 
1

 اٌجاِؼُح، ،اٌذار واٌؼشزَٓ حادٌاٌ اٌمزْ ٌّٕظّح اٌتٕافظُح اٌُّشج ٌتحمُك ِذخً اٌثشزَح ٌٍّىارد الاطتزاتُجُح ،الادارج اٌذَٓ جّاي ِزطٍ  -

 665،صفحح 0001الإطىٕذرَح،
2

 600،صفحح 0000،الاطىٕذرَح،غواٌتىسَ وإٌشز ٌٍطثاػح اٌجاِؼح ،اٌذار اٌثشزَح اٌّىارد ،ادارج اٌذَٓ صلاح اٌثالٍ ػثذ -
3

 663،صفحح 0007، ردْالا واٌتىسَغ، ٌٍٕشز اثزاء ،)تىاٍٍِ اطتزاتُجٍ ِذخً( اٌثشزَح اٌّىارد ،ادارج ِؤَذ اٌظاٌُ - 
4

 07،صفحح 0000،الاطىٕذرَح، واٌتىسَغ وإٌشز ٌٍطثاػح اٌجاِؼح ،اٌذار اٌثشزَح اٌّىارد ،ادارج اٌذَٓ صلاح اٌثالٍ ػثذ - 
5

 11،صفحح 0001الاطىٕذرَح،ِصز،  اٌجاِؼُح، ،اٌذار اٌثشزَح اٌّىارد وتُّٕح ٌتخطُظ اطتزاتُجٍ ،ِذخً راوَح حظٓ - 
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 العاملنٌ من الدنظم  لاحتياجات الجيد بالتحديد ذل  ،ويبدأ البشيي  الدوارد إدارة لشارسات كل من تقييبا تتكون وىي
 دملي  بذعل الي الوظيف  ومقابلبت ،واختبارات بالوظيف  الالتحاق إلى ،وجابه  السليم  الدصادر في دنا  ،والبحث

 ونقلا ، لجديدةا الوظاف  لشغل وتدريبا  وظاففا  في الجدد العاملنٌ توجيو ذل  ،يلي لشكنا السلي  الاختيار
 الخدم  لترك العاملنٌ ،وتأىيل الدناسبنٌ غنً العاملنٌ دن ،والاستغناء السليم  الوظيفي  الدسارات ،ورس  وتيقيتا 

 1.الوظيفي بالدسار الديتبط  التنظيمي  الدمارسات من ذل  ،وغنً والتقادد
 من والوظيف  جا  من الفيد بنٌ تواف  ال ىن إذا ما إكتشا  في الوسافل ببعض البشيي  الدوارد إدارة وتستعنٌ  

  ىاه ،وكل اليضا ،بحوث التقيي  الوظيفي،وميك  الدسار ،ولستبرات الأداء تقيي  الوسافل ىاه ،ومن أخيى جا 
 2.لا ،أم لوظيفتو صالحا الفيد كان إذا ما برديد في تسادد الوسافل

 وتنميتو الوظيفي الدسار بزطيط في منظم  أي  تخدمااتس أن يدكن الي والبرامج العمل أنظم  يض  نموذجا وقدم  
 دخولو من ،بدءا العمل داخل وحياتو الفيد بها يدي الي الدياحل بحس  العمل لأنظم  تصنيفا النموذج ىاا ،ويعيض

 أرب  يوجد أنو ويشنً ،كما الدؤسس  ىاه من بخيوجو ،وإنتااء الدنظم  داخل ووظاففو حياتو دبر ،وانتقالا الدنظم  إلى

  :التالي  الدياحل في وتنميتو،وىي لتخطيطو ولشارستو الوظيفي الدسار أنظم  من أنوا 
 .بالدنظم  الالتحاق .1
 .ووظيفتو الفيد بنٌ التواف  مدى مياجع  .2
 .ووظيفتو الفيد بنٌ التواف  ددم دلبج .3
 3.والتقادد الدنظم  من الخيوج.4
 التنظي  إلى مد  نظامي  دملي  دن دبارة الدنظم  مستوى دلى لوظيفيا التطويي بأن أرمسترونج مايكل ويضي   

 ، الحالنٌ الدوظفنٌ أداء بتحسنٌ ،ويات  والدستقبلي  الحالي  الاحتياجات لتلبي  يحتاجو الاي الأكفاء الدوظفنٌ لدى
 أي تستطي  ىنا ،ومن الامكان بقدر الدنظم  داخل الاداري التعاق  توفنً ،وضمان والتطويي للنمو الفيص ومنحا 

 4.الوسافل من العديد تستخدم أن ووظاففاا لدوظفياا الوظيفي الدسار بزطيط تود منظم 
 الدوارد من الاحتياجات لتحديد الأجل وقصنً الأجل طويل تنبؤ يتطل  البشيي  الدوارد بزطيط لعملي  ج ء أى  إن  

 يج  ) الجديدة ،التكنولوجيا التنظي  ،إدادة ،الانكماش لنموا(مثل التنظيمي  التغنًات فنن العملي  ىاه البشيي ،خلبل

 حتى كافي  بصورة مين يكون ان يج  البشيي  للموارد التخطيط الدنظم ،ان العمال  قوة من تع ز حتى بها يتنبأ أن
 .إلضدارىا أو الدنظم  نمو سيد  مثل الاحتمالات أو التوقعات ىاه مثل دلى يسيطي

 من ويع زوا الدستقبلي  التنظيمي  الاحتياجات م  يتماشوا حتى الاداري  خططا  يطوروا أن يج  القيار صنا  ان  
 .الفيص تكافؤ دلى وا ويعمل والدوظفنٌ الافياد أداء

                                                 
1

 وإٌشز ٌٍطثاػح  اٌجاِؼُح ،اٌذار اٌىظُفٍ اٌّظتمثً وتطىَز تخطُظ فٍ والأفزاد إٌّظّاخ دًٌُ اٌىظُفٍ ظتمثًاحّذ،اٌّ ِاهز - 

 27،صفحح 0007واٌتىسَغ،الاطىٕذرَح،ِصز،
2

 621ح ،صفح2330005 الإطىٕذرَح،ِصز،  واٌتىسَغ، وإٌشز ٌٍثاػح اٌجاِؼح ،دار اٌىظُفٍ اٌّظتمثً وتطىَز ٌتخطُظ ،دٌٍُه احّذ ِاهز - 
3

 36،ٔفض اٌّزجغ،صفحح 0007ِاهز أحّذ. - 
4

 ، اٌتجارج ،وٍُح الاػّاي ادارج ِاجظتُز،لظُ  اٌؼاٌٍ،رطاٌح اٌتؼٍُُ ِؤطظاخ فٍ الادارَُٓ ٌٍؼآٍُِ اٌىظُفٍ اٌّظار تطىَز ،ِؼىلاخ ِحّذ ِهذٌ -

 01،صفحح 0066الاسهز،غشج، جاِؼح
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 بعض كتابو في الباقي دبد ،وحدد الوظيفي الدسار وتطويي بزطيط في الدوظ  دور دن لاينفصل الدنظم  دور إن 
 :الوظيفي الدسار وتطويي لتحديد بالدنظم  الخاص  الدسؤوليات

 .ومتغنًة متعددة مسؤوليات وذات ديناميكي  وظاف  توفنً .1
 .الفيد وإدداد لتأىيل التدريبي  البرامج من العديد توفنً.2
 .والتطور النمو دلى قدرتو امكاني  مدى دلى للتعي  لإحداث للفيد الدستمي الدوري التقيي .3
 .والتطور النمو دلى قدرتو امكاني  مدى دلى للتعي  لإحداث للفيد لدستميا والدد  التأييد .4
 .الوظيفي مستقبلو لتطويي والتخطيط ذاتو لتنمي  الداف  داخلو يتولد بحيث الفيد تشجي  .5
 1. وظيفيا الامام الى للتقدم الطيي  لو تفت  أكبر الدسؤولي  تل  في دامل أو دنصي أى  أن وأكد  
 لكل اللبزم والدور بيناما الدشترك  والدصلح  الدسؤولي  يبنٌ جدول في والفيد الدنظم  من كل دور ي توض تم كما  

 والفيص للمشكلبت متوقعا مبادرا متحسبا يكون أن دليو يتعنٌ ،فالدوظ  الوظيفي الدسار وتطويي لتخطيط مناما

 دور اما الوظيفي، للمسار بالنسب  وابذاىاتو ءاتووكفا قدراتو وبرديد ذاتو وتقيي  أىدافو تقيي  في وذل  الدستقبلي 

 كل دن لزدث  معلومات ادداد خلبل من البشيي  لدواردىا بزطط ،فاي الاستراتيجي  خطتاا ضوء دلى فيعتمد الدنظم 

 الوظيفي الدسار م  تنسج  تدريبي  بيامج تصمي  دلى ،وتعمل دنده والضع  القوة ونقاط القدرات لتحديد موظ 

 . الدتاح  بالوظاف  الدوظفنٌ إدلبم وأيضا لترقيتو بسايدا أخيى وظيفي  لمحط  الفيد إدداد الادارة من ل لو،ويتط
 دور من وأكبر رفيسيا يكون الدؤسس  دور أن الوظيفي الدسار بزطيط في الدوظ  دور استعياض من الباحث ويعتقد  

 دور يأتي الوظيفي،وىنا مساره تطويي دلى يقوم بأن لفيدل تسم  الي اللبزم  الامكانات توفي الدؤسس  أن الفيد،حيث

 الادلى الدكان  لضو دافما يتطل  ،إذ دملو في الأفضل لضو للسعي القوي  الارادة و الادارك و الفطيي  الن د  بوجود الفيد
 م  الفيد لدى ةالدوجود والخبرات والداارات والدؤىلبت الشخصي  الدقومات بنٌ التفادل ،ويحدث الحالي  مكانتو من

 تطويي إلى سيؤدي الوظيفي،وىاا مساره في الادلى إلى للوصول للمؤسس  والامتيازات والتسايلبت الامكانيات

 .للفيد الوظيفي الدسار
 :الوظيفي المسار تخطيط مسؤولية-6
 الدسار بزطيط دن فالدسؤولي  مسؤوليتو لو كل ددة أطيا  دات  دلى تق  الوظيفي الدسار بزطيط مسؤولي  إن

 :معا جاات ثلبث  وتكات  دمل تتطل  الناج  الوظيفي والتطويي الوظيفي
 .نفسو الفيد-
 .للفيد الدباشي الدديي-
 2. الدؤسس -
 

                                                 
1

 70،صفحح 0000،الاطىٕذرَح، واٌتىسَغ وإٌشز ٌٍطثاػح اٌجاِؼح ،اٌذار اٌثشزَح اٌّىارد ،ادارج اٌذَٓ صلاح اٌثالٍ ػثذ -
2

 602،صفحح 0000 ،طىرَا،1 ط ٌٍٕشز، وائً دار الأػّاي ِٕظّاخ فٍ اٌتٕظٍُّ ،اٌظٍىن ِحّذ ٔاصز حظٓ  -
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 :السابق  الاطيا  من طي  كل مسؤولي  توضي  يلي وفيما
 :الفرد مسؤولية-6-1
 الخط  لذاه للئدداد بنفسو يقوم أن دليو يج  بل، الوظيفي  خططو لتنمي  الاخيين دلى الادتماد لو لايدكن الفيد إن  

 بزتل  بالطب  وىاه وإمكاناتو قدراتو يعي  الاي وىو الوظيف  من برقيقو يييد ماذا يعي  الاي وحده فاو وبنافاا

 تتطل  فاي الفيد دلى تق  والي الوظيفي التخطيط تنمي  دملي  في الاولى الدسؤولي  فاي لال  آخخي الشخ  من

 مثل لعمل اللبزم الوقت إيجاد في تتمثل مشكل  رد ال  آلي ،وتواجو بطييق  بردث لا لأنها والجاد الدستمي عملال منو

 مدرب شخ  توفنً خلبل ،من الخط  ىاه بناء في للمساددة مطلوب  نفساا بذد الدنظم  ،فلااا الوظيفي  الخط  ىاه

 من النو  ىاا لدثل اللبزم الوقت توفنً خلبل من ل ذ فعل للمؤسس  للفيد،ويدكن والإرشاد النص  يقدم ومتخص 

 تشجي  أو إىتمام ددم صاد  إذا أنو الوظيفي ،إلا خطتو دمل في الكبنًة الفيد مسؤولي  من اليغ  ،ودلى التخطيط

 1.الدطلوب النجاح تلبقي لن الخط  ىاه ،فنن الدسؤولنٌ من وتوجيو
 : المشرف أو المدير مسؤولية-6-2

 والإرشاد النص  يقدمون بدورى  فا  الداني  حيام  بزطيط في العاملنٌ مساددة في يلعبو ورفيسي مىا دور للمشي 

 يوجاوا لم أنه  إختصاصا ،أو ضمن تتدخل لا للعاملنٌ الإرشاد و النص  توفنً إلى الدشيفنٌ بعض ينظي ،وقد لذ 

 ومساددة توجيو في بدورى  الدشيفنٌ إدلبم إلى الدنظمات لجأت لال  الدسؤوليات، ىاه لتحمل العليا الادارة من

 في وتل ما  يحتاجونها الي اللبزم  الداارات لإكسابه  بتدريبا  فتقوم والوظيفي  الداني  حيام  بزطيط في العاملنٌ
 الدشيفون يستطي  ، الي الداام بعض ىنا وناكي لذ ، الداني  الحياة بزطيط في دليا  يشيفون الاين الاشخاص مساددة

 2: العملي  حيام  مسار بزطيط في العاملنٌ لدساددة أدافاا
 :الارشاد

 . والأىدا  والداارات الاىتمامات برديد في الدساددة -
 .والبدافل الخيارات برديد في الدساددة-
 . الافضل الخيار واختيار الخيارات تقيي  في الدساددة-
 .لتحقيقاا ي ولإستراتيج الوظيفي الدسار خط  تصمي  في الدساددة -

 :التقييم
 .العمل في الحيج  العناصي برديد -
 .العاملنٌ م  الاىدا  لرمود  مناقش  -
 .العاملنٌ أداء تقيي  -
 .الوظيفي الدسار خط  ومتطلبات العاملنٌ م  الأداء مناقش -

                                                 
1

 23حظٓ ٔاصز ِحّذ ،ٔفض اٌّزجغ،صفحح  
2

 31،صفحح 0000 ،اٌؼزاق، واٌتىسَغ ٌٍٕشز اطاِح ،دار )تإٌّظّاخ الافزاد طٍىن( اٌتٕظٍُّ فهذ،اٌظٍىن الله ٔصز -
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 .الوظيفي الدسار خط  تنفيا تقدنً لددى دوري  مياجع -
 :التوجيه

 .الفني  اراتالدا دلى العاملنٌ تدري  -
 .الفادل الأداء دد  -
 .الدطلوب  والتحسينات السلوك اقتراح -
 .بالدنظم  الخاص  وتل  العمل لرمود  وأىدا  خطط توضي  -

  :التنسيق
  .الوظيفي  مسارام  تنفيا في الدضي في يساددى  لشا العاملنٌ بنٌ تيابط إيجاد في الدساددة-
  .أفضل دمل فيص إيجاد في أو للعاملنٌ مناسب  تدريبي  مياك  إيجاد في الدساددة-
 .الدوظ  سنً خط تعترض الي الصعوبات دن الكش  في الدساددة-
 :المنظمة مسؤولية-6-3
 دلياا يق  الي فاي الدؤسس  دات  دلى والوظيفي الداني والتخطيط التطويي مسؤوليات من الثالث  الدسؤولي  تأتي  

 الفيد وتوجيو بنرشاد تقوم الدنظم ،فالدؤسس  في للعاملنٌ إيصالذا وتعييفاا،أو الوظيفي  أو الداني  الاختيارات مسؤولي 

 من يدكن الدؤسس  ،فنىتمام الوظاف  طي  من متتالي  لرمود  الوظيفي  للمسارات أن نعل  ،فكما جيد بشكل

 برديث ضمان دن الدسؤول ى  يي البش الدوارد وإدارة قس  ،ويعتبر الوظيفي  أىدافو برقي  إلى الوصول للفيد خلبلو

 إدارة تعمل أن يج  ،لاا إلغافاا تم الي الوظاف  ،أو الدنظم  في الدتاح  أو الشاغية الجديدة الوظاف  دن الدعلومات

 بنٌ التداخل وواضح ،ويكون دقيق  الدعلومات تكون حتى الدباشي مشيفا  أو ومدييى  الأفياد م  البشيي  الدوارد

 .الوظيفي  لخطتو الفيد تنمي  تسال الي البيئ  ،وخل  الشيوط برديد دلياا يج  ،فننها للفيد في الوظي الدسارات
 والدنظم ، الدباشي الفيد،ومدييه جان  من الدتظافية الجاود من ينتج الناج  الوظيفي التخطيط أن ىنا لنا ويتض   

 1.والذيكل رد الدوا بتوفنً فتقوم الدنظم  ،أما  والتشجي بالإرشاد يقوم الدباشي والدديي بالتخطيط يقوم  فالفيد
 
 :الوظيفي المسار مراحل-7

 المجالات من لرال أي في نهايتو وحتى الدسار بداي  من والدترابط  الدتسلسل  الحلقات ىي الوظيفي الدسار بدياحل يقصد

 بفعالي  بذاوزىا في يسادد ما ناام ولكل متمي ة إنها إلا البعض ببعضاا تيابطاا رغ  الحلقات ىاه وتعتبر العملي 

 2.واليغبات الحاجات من متكامل  لرمود  حلقاتو في يلبى أن ويج  كما لأخيى حلق  من وإنتقالذا
 التقادد سن والثانوي ،وحتى الإددادي  دراستا  مياحل منا الوظيفي مستقبلا  في التفكنً في الأفياد معظ  يبدأ  

 :الوظيفي  مسارام  بزطيط في الناس معظ  كاايسل لزددة مياحل خمس برديد ويدكن
                                                 

1
 666،صفحح 0000،،طىرَا1 ثؼحط ٌٍٕشز، وائً دار الأػّاي ِٕظّاخ فٍ اٌتٕظٍُّ ،اٌظٍىن ِحّذ ٔاصز حظٓ  -

2
 ، اٌتجارج ،وٍُح ّايالاػ ادارج ِاجظتُز،لظُ . اٌؼاٌٍ،رطاٌح اٌتؼٍُُ ِؤطظاخ فٍ الادارَُٓ ٌٍؼآٍُِ اٌىظُفٍ اٌّظار تطىَز ،ِؼىلاخ ِحّذ ِهذٌ -

  17،صفحح 0066الاسهز،غشج، جاِؼح
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 .الاستكشا  .1
 .الدسار بداي  .2
 . الدسار منتص  .3
 .التأخي الدسار .4
 .الدسار نهاي .5
 : الإستكشاف مرحلة-7-1

 ،الأمي وقدراتو ميولو حيث من لااتو بنستكشافو يتأثي العمل،وىنا لقوة الفيد انضمام قبل تبدأ الفترة وىاه
 لدى الاستكشا  فترة ،وتنتاي لزدد إبذاه في ،ويضعاا برديدا أكثي جعلاا أو إختياراتو لتضيي  ييؤد الاي
 .العمل إلى الدراس  من وينتقلون العشيينات منتص  يبلغون دندما الناس معظ 

 :المسار بداية مرحلة-7-2
 ويتلقى لشغلاا الدناسب  أو الدمكن   الوظيف واختيار بها، يعمل أن الفيد يتوق  منظمات أو بدنظم  بالاتصال تبدأ  

 .وزملبفو أقيانو بنٌ مقبولا يكون لان ويسعى التدري 
 :المسار منتصف مرحلة-7-3
 إما تشاد ميحل  وىي الدسار منتص  لديحل  يصلوا حتى الوظيفي الدسار في بالتحديات العاملنٌ معظ  يصدم لا  

 ، التأسيس ميحل  من الخطأ حال  في أكبر العقوب  تكون الديحل  اهى في حيث الفيد، أداء تدىور أو إستقيار أو برسن
 فنن يتعثيون الاين أكثي،وأما حواف  وينالون أكبر وليات بدسؤ اليا  فيعاد الديحل  ىاه بلوغ في ينجحون الاين أما

 1.والعمل أ الوظيف  تغينً أو الاات تقيي  لإدادة فيص  لذ  ميء الديحل  ىاه
 :المتأخر ارالمس نهاية-7-4

 تتمحور ،حيث الدسار منتص  ميحل  خلبل والتطور النمو في يستميون الاين لذؤلاء سعيدا وقتا الديحل  ىاه بسثل

 الدتنود  العلمي  الخبرات من دديدة سنوات دبر تطورت الي الحك  دلى وقدرام  خبرم  في الدنظم  لدى قيمتا 

 فنن ،)الدسار منتص ( السابق  الديحل  خلبل آدافا  مستوى تدىور اينال ،أما للآخيين معارفا  نقل دلى وقدرم 

 كما المحيط  البيئي  أو العملي  حيام  في لريي تغينً في نصيبا لذ  يكون لن أنو حقيق  بذسد الدتأخية الدسار ميحل 

 .يوما فكيوا
 : المسار نهاية-7-5
 بالنسب  ،أما الإلصاز دلى أصع  تكون ،وقد فيد كل دلى  صعب وىي الوظيفي، الدسار في الاخنًة الديحل  ىي ىاه  

 2.تعود ولن ولت قد والإحباط الفشل مشادي أن اذ مسار، بنااي  يسعدون فقد ضعيفا أو فقنًا أداؤى  كان لدن
  

                                                 
1

 اٌؼاشز، اٌّجٍذ، ِؤتح جاِؼح ،ِجٍح الاردْ فٍ اٌّزوشَح واٌذوائز اٌىساراخ ػٓ ُِذأٍ ،تحث ٌٍّذَزَٓ اٌىظُفٍ اٌّظار ،تخطُظ ٔائٍح اٌؼىاٌّح -

 36،صفحح 6773اٌظادص اٌؼذد
2

 0000،107،الاردْ،1 ثؼحٌٍٕشز،ط وائً دار ، الاوادَُّح ثاخاٌّىت فٍ اٌّهُٕح وط اٌضغ ،ِصادر ٔجاح ِصطفً  -
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 النفسي  والدتطلبات والنشاطات العمل حيث من تفصيلب أكثي بصورة الوظيفي الدسار تكوين مياحل فأوض أما   

 : التالي الجدول في كما إشباداا إلى الدوظ  يسعى الي الاساسي  اجاتوالح
 

 1:الوظيفي المسار مراحل يوضح(1) رقم جدول
 

 المراحل
 الخصائص

 التأسيس مرحلة
 (24-22السن)

 التقدم مرحلة
 (39-25السن)

 حفظ مرحلة
 المكاسب

 (45-44السن )

 الإنسحاب مرحلة
 (54السن )

 دلى الحيص الوظيفية النشاطات
 من  الد يد  إكتساب

 في والداارة الدعيف 
 وقبول العمل

 .التوجياات

 الاات دلى الإدتماد
 العمل تطويي في

 القدرات وبرسنٌ
 .والداارات

 جيل بتكوين يقوم

 الدساددين من ثاني
 .والديؤوسنٌ

 الأخيين يشارك

 .وخبراتو بذاربو

 الاخيين دلى يعتمد المتطلبات النفسية
 دلى الحصول في
 .ناف الد

 الاات دلى يعتمد

 دلى الحصول في
 .الدكاس 

 الاخيين دلى يعتمد

 إشبا  في

 الاحتياجات

 خارج أدوار لع 
 .العمل

 الوظيفي الأمن أهم الاحتياجات
 .والاستقيار

 النفس إحترام الالصاز

 والاات
 تأكيد الاات

 
 أو الوظاف  جمي  في تشابو يوجدلا أنو كما السنوات في لاتتساوى الدياحل ىاه أن يتض  الساب  الجدول من

 .الدنشآت في والأفياد الوظاف  نودي  تعدد إلى الإختلب  ىاا ويعود الأشخاص
 
 :الوظيفي المسار وتطوير تخطيط معوقات-8

 : ىي العوامل أى  ومن وتطوييه وبزطيطو الوظيفي بالدسار بالاىتمام التأخي في العوامل من العديد ساهمت
 .دموما الدنظمات في العليا الإدارة قيل من أهميتو إداراك وددم الوظيفي الدسار مفاوم غموض-
 .للمدييين الأساسي  والدسؤوليات الداام بنٌ من الوظيفي الدسار بزطيط إدتبار ددم-
 . الوظيفي  والحيكي  الترقي  يتضمن لأنو الدنظم  إستقيار ي د   قد الوظيفي الدسار بزطيط بأن الددييين بعض إدتقاد-

                                                 
1

 603،صفحح 0005 ،جذج2 اٌجاِؼٍ،ط اٌىتاب لإصذار ،خىارسَ اٌجذد ٌٍّذَزَٓ اٌمُادَح اٌّهاراخ ،تُّٕح ِذٍٔ ػلالٍ -
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 .الجوان  من ذل  وغنً تطوره وسبل ومشكلبتو الوظيفي الدسار حول الدعلومات نق  -
 تطويي في ومساددم  إرشادى  بغي  للعالدنٌ الوظيفي الدسار حول النقاش حلقات إدارة في الددييين ماارة نق  -

 .الوظيفي  مسارام 
 وتطويي بزطيط سبل حول والدراسات البحوث لإجياء الدؤسسات أغل  قبل من الكافي  الدي انيات رصد ددم -

 .لدوظيفياا الوظيفي  الدسارات
 1.دموما الوظيفي الدسار لرال في والأبحاث العملي  الدراسات قل -
 : الوظيفي المسار تخطيط تواجه التي الصعوبات على للتغلب نصائح-9
 .مين  الوظيفي  الدسارات تكون أن يج  .1
 الدطلوب  الداارات البشيي  الدوارد لإكساب مستمية ،وجعلاا والتنمي  التدري  يامجب في الديون  توفي ضيورة .2

 .معاا للتكي  ،وميئتاا الجديدة للوظاف 
 مسميات ميئ  ،يدكن دليا قيادي  لدناص  للترقي  الدالي  الدخصصات ،وكال  الوظيفي  الدرجات تتوفي لم إذا.3.

 .الي م م ايا بزصي  دون أدلى وظيفي  ومياك 
 .لو كتعويض الأدلى للوظيفي  إنتقالو دون للترقي  الديش  رات  زيادة يت  أن لشكن.4
 .أدنى لوظيفي  ،ونقلا  الأكفاء غنً للموظفنٌ الوظيفي  الدرج  بزفيض.5
 .الأفياد أمام بنستميار مسارات فت  أجل من التقادد سن بزفيض .6
 ومن الدطلوب، بالدستوى أداؤى  يعد لم الاين ،وكال  بنستميار كفافتا  تنخفض الاين الأفياد دن الإستغناء .7

 .الدستوى ىاا رف  يت  أن الدتوق  غنً
 تقيي  نتافج توضحو ما ضوء في وتعديلاا مستمي بشكل الوظيفي  الدسارات التخطيط في النظي إدادة يت  أن ضيور .8

 2. الأداء
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1

 ، اٌؼاشز اٌّجٍذ، ِؤتح جاِؼح ،ِجٍح لاردْا فٍ اٌّزوشَح واٌذوائز اٌىساراخ ػٓ ُِذأٍ ،تحث ٌٍّذَزَٓ اٌىظُفٍ اٌّظار ،تخطُظ ٔائٍح اٌؼىاٌّح -

 34،صفحح 6773.اٌظادص اٌؼذد
2

 ، اٌتجارج ،وٍُح الاػّاي ادارج ِاجظتُز،لظُ رطاٌح غشج، تمطاع اٌىثزي اٌثٍذَاخ فٍ ٌٍؼآٍُِ اٌىظُفٍ اٌّظار تطىَز ،ِؼىلاخ ٔجّاي ػٕاَح -

 53،صفحح 0066.،غشج الاسهز اٌجاِؼح
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 :التنظيمية الفعالية -1
 :التنظيمية الفاعلية مفهوم 1-1-

 مػ  الع فػ  لوجػو  برلتعقيػ  تتصػ  لأنهػر أنفسػم،  البػرثين بػرختفؼ التنظيميػ  الفرعليػ  تعػريف  اختلفػ  لقػ    

 أخػة،  يػ نرث مػ  لذػر المحػ  ة أو الدػؤرةة العوامػ  وبػن نرثيػ   مػ  الدؤسسػ  فعرليػ  بػن والدتشػربة  الدت اخلػ  العفقػرت

 تػريف  فعػر للفرعليػ  منرسػ  تعةفػ  علػ  اآخػ  والذ فتفػ  لد الدنظمػ  نظةفػ  ومفةػة  منظػة  أف ذلػ  علػ  والػ لي 

 1.ومفموممر التنظيمي  الفرعلي  مرهي  ثوؿ إجمرع هنرؾ فة  لد الإ اية
 :رلي الت الدفرهي، والبرثين الةترب م  ع   آخةاء نعةض التنظيمي  الفعلي  مفموـ لتح ف     

 مفموـ بن مزج م  فوج  أنه كمر الزواؿ  وع ـ والاستمةاي البقرء عل  التنظي، ق ية لرة الفرعلي  اعتر م  هنرؾ
 ع  تتح   فمي لز   ه ؼ تحقي  عل  ق ية الوسرئ  أكية استخ اـ تعةس أنهر اعتبري عل  والةفرءة  الفرعلي 
 ال يجػ  برعتبريهػر الفعاليةة" :إلذ فشػري العػر ة وفي أولوفرتهػر لترتيػ  وفقػر والأهػ اؼ الدتعػ  ة الوسػرئ  بػن العفقػ  طةفػ 

 الدتعلقػ  العمليػرت الصػر  بهػر فػت، الػتي الاقتصػر ف  الطةفقػ  إلذ فتشػر الكفةاة  أمر سلفر  الأه اؼ بهر تتحق  التي الأولذ

 2.الأه اؼ تحقي   فضم بمر للمؤسس  الةلي الأ اء مةونرت تفرع  لزصل  هي الفعرلي  أف أ  "برلأه اؼ 
 تحقيػ   يجػ  أنهػر علػ  الفعرليػ  عةفػ  ثػن في برلدخةجػرت الدػ خفت وعفقػ  التةلفػ  علػ  تقتصػة الةفرءة أف كمر  

 الأهػ اؼ لتحقيػ  الدػواي  اسػتخ اـ كيفيػ  بينمػر للفعرليػ  انعةرس هي الأه اؼ تحقي  كيفي  أف آخة بمعنى الأه اؼ 

 3.الةفرءة إلذ تشر
 مػوا ف  تعةػس والػتي الدػ ، وقصػرة طوفلػ  الأهػ اؼ تحقيػ  علػ  التنظػي، قػ ية بأنهر" التنظيمي  رعلي الف كذل  عةف 

 4".التنظي، بهر يدة التي التطوي أو النمو ومةثل  برلتقيي، الدعني  الجمرت ومصرلح التأرر ذات للجمرت القو،
 مػ  الفعػرؿ والتػأقل، الةػ ء الإسػتلافؿ ظ  في م الأ القصرة الدؤسس  أه اؼ تحقي   يج  إلذ تشر الفرعلي  أف أ   

 لذػر الدخطػ  الأهػ اؼ تحقيػ  علػ  الدؤسسػ  قػ ية إلذ أفضػر الفرعليػ  تشػر كمػر والخريجيػ   ال اخليػ  الدؤسسػ  ظػةوؼ

 الأفػةا  كةضػر سػلوكي  اجتمرعيػ  ومؤشػةات ونوعػر كمػر كرلإنترجيػ  الاقتصػر ف  الدؤشػةات بعػ  خػفؿ مػ  سػلفر

 .والبقرء والتطوي النمو ثم وم  والتةي  الاستقةاي للمؤسس  فةف  لشر الخ...القةايات رذاتخ في والدشريك 
 النمػوذج قيرسػمر في الدسػتخ م  والدعػرفر القػ ية هػذ  وتعتمػ  أهػ افمر تحقيػ  عل  الدنظم  ق ية :أنهر عل  عةف  كمر  

 بنػرء ميػ  أخػة، مسػتقل  للمتلاػرات تربعػر تلاػرام بوصػفه الدتلاػر هػذا فسػتخ ـ مػر وغرلبػر الدنظمرت   ياس  في الدستخ ـ

 5.والإنترجي  الدعنوف  والةوح الإشةاؼ وأسرلي  الاتصرؿ وأنمرط السلط 
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 76،صفذخ 8332انجسائر انتطيير وػهىو الاقتصبد يبجطتير،كهيخ ًَىرجب،رضبنخ انذروظ ،يطبدٍ انتُظيًيخ وانفؼبنيخ ،انترقيخ َطيًخ انصيذ -
2

 نهريبضخ انجسائريخ ثبلإتذبديخ .ييذاَيخ دراضخ انريبضيخ انهيئبد في انتُظيًيخ وانفؼبنيخ انريبضي نهًطير الإداريخ انًهبراد ، قراثخ كًبل -

 03صفذخ .0.2012رانجسائ وانريبضيخ،جبيؼخ انجذَيخ انترثيخ يبجطتير،يؼهذ رضبنخ انجبيؼيخ،
3

 867،صفذخ 8333الاضكُذريخ،يصر، ط، ،ة وانتىزيغ نهطجغ انجبيؼيخ ،انذار الاَتبج ويراقجخ طيظتخ ، ضىَيب انجكري -
4

 77،صفذخ 8332 ،ػًبٌ،الاردٌ،1 جؼخوانتىزيغ،ط نهُشر وائم ،دار وانتُظيى انًُظًخ َظريخ قبضى، يذًذ انقريرتي  - 
5

 362،صفذخ 8330، ،الاضكُذريخ،يصر نهُشر انًؼرفخ دار ، )انتُظيى يذخم( انتُظيى اجتًبع ،ػهى يذًذ يذًذ  - 
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 الجمرعػرت وتطلعػرت لطموثػرت الإشػبرع مػ  الأ نى الحػ  تحقيػ  علػ  الدؤسسػ  قػ ية مػ ، :بأنهػر سػيلز عةفمر ثن في

 الدؤسسػوف والأعضػرء التنظػي،  اخػ  الدصػلحي  والجمرعػرت الأفػةا  ضػ،ت والػتي معمػر  وتتعرمػ  تػةتب  الػتي الإسػتراتيجي 

 1.الدنرفس  والدنظمرت العفق  ذات والدنظمرت
 الأهػ اؼ عػ  النظػة بلاػ  والنمػو  والتةيػ  البقػرء عل  الدؤسس  ق ية :بأنهر التنظيمي  الفرعلي  الطرهة فعةؼ ثن في

 والاسػتمةاي للبقػرء إمةرنيرتهػر بةػ  تسػع  فمػي لػذل  متلاػرة بيئػ   مػ فتعرمػ  مفتوح نظرـ الدؤسس  أف أ  تحققمر  التي

 2.والنمو
 وجمػ  مػ  الدؤسسػ  أ اء نترئج جرذبي  أو أفضلي  ثوؿ الإنسرف فص يهر التي الأثةرـ إلذ تشر بأنهرفة، ثةيم  كمر  

 أو الدػرلةوف فقػ  يسولػ مبرشػةة وغػر مبرشػةة بصػوية برلدؤسسػ  تتػأرة الػتي الدصػلح   ذات الدختلفػ  الجمػرت نظػة
 الدؤسسػ  فعرليػ  علػ  للحةػ، لستلف  معرفر تستخ ـ التأرر ذات الدختلف  الفئرت أف إلذ فقو  التعةف  وهذا الدؤسسوف

 :همر الأه اؼ م  نوعن وهنرؾ .ال اخلي  الدؤرةة العوام  عل  الحة، فت، لا وبرلترلر
 .والدرلةن الإ اية طةؼ م  وتتح   :الةسمي  الأه اؼ -
 3.العرم  السيرسرت وتح  هر :الإجةائي  الأه اؼ -
 قصػرة أو طوفلػ  كرنػ  سػواء أجلمػر مػ  ظمػة الػتي الأهػ اؼ تحقيػ  علػ  التنظػي، قػ ية ":بأنهر نواي ب  صرلح وفة، هذا

 4."عليه التأرر ذات للجمرت القو، موا ف  الأه اؼ هذ  تعةس ثيث م يوس   اقتصر ف  بتةرلي  وذل  الأم  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1

 083،صفذخ 8332،ػًب1ٌ ط نهُشر، وائم دار ،) وانًُبفطخ انؼىنًخ( الاضتراتيجيخ الادارح كبظى، انركبثي  -
2

 322 ،صفذخ8332 قططيُخ. انجشريخ انًىارد يبجطتير،تًُيخ ،رضبنخ انتُظيًي انتقييى خلال يٍ انتُظيًيخ انفؼبنيخ انطبهر،قيبش ثىيبيخ -
3

 02،صفذخ 8337 ،ػًبٌ،ثؼخ2 نهُشر،ط دبيذ ،دار )انؼًم وإجراءاد انتُظيًي انهيكم( انًُظًخ دطيٍ،تصًيى دريى - 
4

 888،صفذخ 8337 انذذيث،الإضكُذريخ، انجبيؼي طجؼخ،انًكتت الاجتًبػيخ،دوٌ انخذيخ في الاتصبل ،تكُىنىجيب َىار ثٍ صبنخ -
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 :التنظيمية الفعالية حول النظريات أهم-2
 (:تايلور فريدريك (للعمل العلمي التنظيم 1-2-

 الصػنرعي  اليػوية تعتػر أنهػر لذػر الأسرسػي الدنظػة الدتحػ ة الولافػرت في   للعمػ  العلمػي التنظػي، نظةفػ  وتطػويت نشػأت  

 تنظػي، بتحقيػ  الةفيلػ  السب  لإيجر  الدرس  والحرج  التنظي،و  الإ اية علوـ لررؿ في للإب اع الأسرسي  المحةؾ الأمةفةي 

   النمضػ  لذػذ  الدوا فػ  والسػلوكيرت الدمػريات بتػوفر وذلػ  عرلي  أ اء مستوفرت بتحقي  فسمح الصنرعي للنشرط فعرؿ
 :بأنهر التنظيمي  الفعرلي  بأف فة، ترفلوي وثس 

 ولا نظرـ لأ  والدخةجرت والإجةاءات الد خفت ال قي  التخطي و  التحلي  خفؿ م  تتحق  التنظيمي  الفعرلي  أف -

 . الفة ف  والتصةفرت للتخمن مةرف
 ليس أنه تعتر بحيث الإ اية وهي الدؤسس  مستو، عل  الج ف ة الوظيف  خفؿ م  التنظيمي  الفعرلي  تتحق  كذل  -

 .الجي  الد فة هو برلدصن  الجي  الدمن س أف برلضةوية
 و ياسػ  علميػ  بطةفقػ  العمػ  وتحليػ  والتخصػ  العمػ  تقسػي، مبػر ئ خػفؿ مػ  التنظيميػ  الفعرليػ  حقػ تت أفضػر -

 . الفعرلي  لدفموـ الاقتصر ف  الصوية أعط  كلمر الإسةاؼ عل  والقضرء التةرلي  في والاقتصر  الوق  الحةك 
 طلبػر الأكيػة هػي الدر فػ  الػ واف  تحةكػه قتصػر  ا يجػ  برعتبػري  العرم  متلار عل  العلمي  الإ اية نظةف  يكزت كذل  -

 الفعرليػ  ايتبطػ  لػذل  الاقتصػر   الةخػرء مةثلػ  إلذ بعػ  فصػ  لد الحقبػ  تلػ  في المجتمػ  لأف   الوقػ  ذلػ  في

 .الاقتصر ف  برلدعرفر الةفرضي  الدؤسسرت في التنظيمي 
 : لص  التنظيمي  الفعرلي  يف  في سرهم  التي و للعم  العلمي برلتنظي، الدةتبط  ال ياسرت نترئج وم   
 . التخص  مب أ لتحقي  التنفيذ و التفةر أسرس عل  العم  تقس، -
 . الأعمرؿ لإلصر  السب  أفض  لتح ف  والوق  الحةك   ياس  -
 . التحفيز في نمطي أسلوب واعتمر  الإنترجي  لزفر ة الحوافز عل  التركيز -
 . الإنترجي  مستوفرت أعل  إلذ برلوصوؿ للعرم  ليسمح العلمي  لطةؽبر فةوف: الت يف  و الاختيري -
 العلميػ  الأسػرلي  اعتمػر  م  له المح   العم  بأ اء العرم  لقيرـ الإ اية قب  م  العم  ومتطلبرت ظةوؼ جمي  توفر -

 1.الوظرئ  م  وظيف  ك  إلصر  طةؽ تح ف  في الح س عوض
 
 (:فايول هنري( الإداري التنظيم-2-2
 وأغفػ  والوقػ  الحةكػ   ياسػ  خػفؿ مػ  فيمػر  الإنترجيػ  مشػرك  و الويشػرت بمسػتو، الاهتمرـ هو فرفوؿ به قرـ مر إف

 كتػرب في ظمػة  والػذ  1916 عػرـ فةنسػر في والصنرعي  العرم  كة  الإ اية الإ ايف  العملي  أو الدصن  في العلير الإ اية

                                                 
1

 22،صفذخ 3992 انؼرثيخ،انقبهرح، انُهضخ طجؼخ،دار دوٌ ،يٍ)شرطي اتجبِ(بدانًُظً ثذر،إدارح ريضبٌ ادًذ دبيذ -



 الفصل الثاني                                                                         الفعالية التنظيمية

 

 
00 

 الإنترجيػ  الةفػرءة  فػر ة يدةػ  بواسػطته والػذ  والإنترجيػ   الإ ايفػ  يػ للعمل كمحػوي الإنسػرف علػ  فيػه يكػز متةرمػ 

 1.الصنرعي  التةرلي  وتخفي 
 اعتػر إذ التنظيميػ  الفعرليػ  مفمػوـ علػ  نقػ  بتحقيقمػر التي الإ ايف   الةشر ة مرهي  تح ف  إلذ  ياسته في فايول انطل 

 الإ اي  برلنشػرط الدةتبطػ  الترليػ  الدبػر ئ وصػرغ والحرجػ  نشرطال ثس  والتع ف  للمةون  قرب  عرلدي نشرط الإ اية أف

 : وهي
 الدصػلح  فػوؽ العرمػ  الدصػلح  الأمػة  وثػ ة القيػر ة  وثػ ة والدسؤولي  الانضػبرط السػلط   تسػرو  العمػ  تقسػي،

 واث   ولة واث  لة  مةرف  النظرـ الذةمي التسلس    الدةكزف    الإلصر  مةرفأة واضح   سلط  الخرص  خطوط
 2.الجمرع  يوح الدبر أة  العمرؿ  استقةاي  الع ال   مةرف
 
 (:ويبر ماكس(والبيروقراطية التنظيمية الفعالية-2-3

 الانطػفؽ نقطػ  يدي  والذ  الدؤسسرت عم  لفم، متةرم  نموذج(1920-1864قرـ عرلد الاجتمرع )مركس وفر

 مػ  لرموعػ  الفػترة تلػ  وشػم ت فعرليػ  الأكيػة السػب  في ولبحػث ا التنظػي، ظػرهةة  ياسػ  في علميػ  نظةفػ  لػرو 
 مػ  كبػر عػ   تسػتخ ـ الحجػ، كبػرة صػنرعي  مؤسسرت بنرء إلذ الزياعي النشرط م  المجتمعرت كرنتقرؿ التحولات 

 الجمػر  الإ اي  عمػ  بػه ليص  البروقةاطي  تسمي  الدنظمرت هذ  عل  وأطل  الةبر  الإنترج أسلوب وتعتم  العمرؿ

 تحق  والتي ؟ التنظي، لررؿ في الفعرلي  تحقي  إلذ الوصوؿ يدة  كي  آخة وبمعنى العمرؿ وأ اء سلوؾ عل  تأرر  يفي وك

 عليػه فةػوف أف يجػ  مػر تصػ  ثيػث)وفػر) ثسػ  للتنظػي، الديػرلر النمػوذج تعػي ولػتي ا البروقةاطيػ  تطبيػ  خػفؿ مػ 

 الفعرليػ  لتحقيػ  ذهبيػ  كقرعػ ة والتخصػ  العمػ  ي،تقسػ خػفؿ مػ  ذلػ  وفتحقػ  الدنظمػ   اخػ  الفػة  سػلوؾ

 : فلي فيمر تتمي  الخصرئ  م  لرموع  ذل  إلذ إضرف  السلط   وتو ف  التنظيمي 
 . التخص  و العم  تقسي، -
 . الأسف  إلذ الأعل  م  الاتصرلات و السلط  تح   هةمي  هيةل  -
 . الشخصي  لعفقرتل  وي ولا الةسمي الطرب  تأخذ العمرؿ بن العفقرت -
 . التسيرف  ولق يات ا العلمي  الدعةف  أسرس عل  فةوف برلوظيف  الالتحرؽ-
 . إ ايف  عملي  ك  لرة، توضح التي وللوائح ا القواع  م  لرموع  -
 مستو، أعل  إلذ برلوصوؿ الطةفق  هذ  تسمح الذةـ في وظيف  لة  والدسؤوليرت للواجبرت المح  ة الضواب  لرموع  -

 الػذف  للةؤسػرء الةرمػ  الخضػوع مػ  والوضػوح والاسػتمةايف  والاسػتقةاي والسػةع  ال قػ  خفؿ م  التنظيمي  الفعرلي  م 

 3.القرنوني  برلسيطةة فتمتعوف
 

                                                 
1

 387،صفذخ 8333 انجبيؼيخ،الإضكُذريخ،يصر، انًؼرفخ انتُظيى،دار وَظريخ ثذر،الايذونىجيب يرضي ضؼذ -
2

 26،صفذخ 3996،نجُبٌ،خجؼطذوٌ وانتىزيغ،ث وانُشر نهجبػخ دسو اثٍ انًُظًبد،دار وتطىير انًؼرفخ ،ادارح ػُصر اثراهيى ػهي -
3

 323،صفذخ 3922الإداري،انقبهرح، وانتطىر نلاضتشبراد ضرفيص وايذ انثبَيخ،يركس الإداري،انطجؼخ انتُظيى في انًؼبصر ،انفكر كؼجبظ راثخ  -
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 (:مايو التون( عند التنظيمية الفعالية-2-4
 مػ  لرموعػ  ووضػ  والفنيػ   ايفػ الإ برلوظػرئ  الاهتمػرـ خػفؿ مػ  التنظيميػ  برلفعرليػ  الةفسػيةي التيػري اهػت، لقػ   

 أهملػ  ال ياسػرت هػذ  أف وتبػن وغرهػر السػلط  وت يج والعقفني  الةش  أسرس عل  القرئم  التنظيمي  العملي  الدبر ئ

 و وي العرمػ  علػ  التركيػز إلذ النظػةة وانتقلػ  التنظيميػ  الفعرليػ  بتحقيػ  وعفقتػه الإنسػري والجرنػ  البشػة  العنصػة

 . عرلي  أ اء مستوفرت تحقي  في السلوكي الجرن  أرة آخة بمعنى التنظيمي  للفعرلي  كمح   الةضر
 للعم  ال افعي   ياس  في النفسي  الاجتمرعي  العلوـ تتبنى م اخ  تأرر تح  ال ياسرت م  لرموع  ظمةت و  

 .وفعرليتمر الدؤسس  إنترجي  ايتفرع في تأرر النفسي  للعوام  أف تعتر والتي
  افعتػيم، علػ  فتوقػ  بفعرليػ  الدسػطةة الأهػ اؼ وتحقيػ  أعضػرئمر ايتبػرط بمػ ، تػةتب  الدؤسسػ  قػوة أف )مػرفو(تػرفع  

 وهػذا للأفػةا  الجمػرعي الانػ مرج بتحقيػ  الةفيلػ  السػب  إيجػر  عل  تعم  التي هي النرجح  الدنظم  فإف وعليه للعم  

 التنظيميػ  الفعرليػ  وتػةتب  التنظيميػ  الفعرليػ  تحقيػ  في تظمػة التي الخصرئ  لذذ  التنظيمي التصمي، مفئم  خفؿ م 

 العنصة الأخر هذا وفعتر )الذ ؼ -الةسمي  التنظيمي  العفقرت -السيرسرت -الأفةا ( بعضمر م  تتفرع  عنرصة بأيبع 

 التػأقل، منػه فتطلػ  لعمػ بر الفػة  التحػرؽ إف ":التػرلر النحػو علػ  التفرعػ  هذا وفظمة التنظيمي التصمي، لعملي  الدوجه

 أهػ اؼ تطػرب  آخػة بمعػنى منػه الدطلوبػ  والدمػرـ القيػر ة خػفؿ مػ  الةسمػي التنظػي، طةفػ  عػ  فػت، والانػ مرج الجمرع  م 

 عمليػ  خػفؿ مػ  تعمػ  كمػر الدؤسسػ  أهػ اؼ مػ  متطربقػ  تجعلمػر الػتي   القير ة طةف  ع  الجمرع   أه اؼ م  الفة 

 . والتوجيه للعم  ي ال افع تنمي  عل  التحفيز
 وكنتيج  البعي ة للأه اؼ والتعلي، الحرلي  الأه اؼ تحقي  في فسره، الذ  الت يف  طةف  ع  ذل  وفتحق   

  ياسػرت في كةوافػ  الػنفس وعلػ، الاجتمرع عل، اعتمر  إلذ الإنسرني  العفقرت م يس  تبنته الذ  الد خ  أ ، :عرم 

 لػيس والفػة  الجمرعػ  و السػلوؾ جوانػ  مػ  بػ  الةشػ    اوفػ  مػ  التنظيميػ  لفرعليػ ا فعػرج لا والػذ  والتسػير التنظػي،

 بػ اخلمر عضػوا فقُبػ  لةػي سػلوكمر فسػل  جمرعػ  إلذ فنتمػي طبيعػي تنظػي، م  جزء ب  عقفي تنظي، في منعزؿ عنصة

 1.التنظيمي فرعلهوت إنترجيته عل  وتؤرة سلوكيرته م  تح   ومشرعة يغبرت ثرجرت له كرئ  اعتبري  جرن  إلذ
 
 :ماسلو( أبراهام( عند الحاجات وسلم التنظيمية الفعالية-2-5

 إلذ وفن ف  فةغ  ي  ال  جع  فيمر فت، التي العملي  تل "في تتمي  التي التحفيز بعملي  التنظيمي الفرع  فةتب 
 : الترلر س التسل ثس  ." الذاتي  وأه افه الدؤسس  أه اؼ لتحقي  الجمو  م  عرلي  مستوفرت بذؿ

 .استجرب  ←  واف  ← ثرجرت
 علػ  تقػوـ والػتي الدستنرة الإ اية أسمر  بمر الحرجرت ثوؿ نظةفته م  انطفقر والتنظي، الإ اية موضوع )مرسلو( وتنروؿ  

 الفعرليػ  وتتحقػ  الػبع   بعضػم، مػ  برلتعػروف والعرمػ  الدؤسسػ  مػ  كػ  اسػتفر ة أ  التػز ي في تتميػ  أسرسي  فةضي 

 : الترلي  الدبر ئ عل  الدستنرة الإ اية وتقوـ التنظيمي  العملي  أطةاؼ بن الإيجربي التفرع  خفؿ م  نظيمي الت
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 . الإيجربي التنظيمي التفرع  لتحقي  مسرع  عرم  وفصبح العلمي الاختيري أسرس عل  تت، : الجمرعي  اليق -1
 . إبتةريف  يوح وجو  عل  ت ؿ والتي : برلدؤسس  ق ياته تطوفة في الفة  يغب -2
 .ومتق   قي  بشة  بواجبرته العرم  قيرـ خفؿ م  : الأفض  و الةمرؿ لضو الدتواص  السعي-3
 . الدسطةة الأه اؼ لضو وتوجيممر الفة  طرقرت م  الاستفر ة بلاةض : العم  لضو الإيجربي  الاتجرهرت-4
 . والدةؤوس الةئيس بن رفسوالتن الحواي يوح بث خفؿ م  : ال يدقةاطي  العفقرت-5
 .الدسؤولي  م  الدزف  تحم  إلذ العرم  مي  خفؿ م  : الدؤسس  نشرط قوة-6
 ثقيقي  لفعرلي  ومؤشة عمله لدةرف العرم  ث  ع  فعر والذ  : الدؤسس  لشتلةرت عل  المحرفظ -7
 العم  في الجم  م  الدزف  بذؿ ج ا م  أفةا هر تحفيز عل  قر ية الدؤسس  يجع  والذ  : الينرء و التق فة ث -8
 . إيجربي  ولدةؤوس ا الةئيس بن التفرع  نتيج  تجع  والتي الدةغوب  والقي، العر ات م  فعتر والذ  : الةؤسرء اثتراـ-9
 
 (:  هرزبرغ(العاملين ونظرية التنظيمية الفعالية-2-6
 ؟ الأ اء إلذ الفة  ف ف  مرذا ع  والدمن سن بنالمحرس م  لرموع  عل  الستينرت ب اف  في أبحرره )هة بةغ(أجة،  
 العمػ  في وال افعيػ  برلةضػر فيمػر شػعةوا الػتي الدواقػ  تح فػ  ال ياسػ   موضػوع العينػ  مػ  طلبػه خػفؿ مػ  ذلػ  وتم

 .للعم  ال افعي  وع ـ الةضر بع ـ فيمر شعةوا التي والدواق 
 مشرعة العم   في الدشرعة م  ولستلفتن منفصلتن عتنلرمو  وجو  له اتضح الإجربرت لمجموع  تحليله خفؿ وم 
 1.الةضر بع ـ للشعوي الدسبب  العوام  ع  تختل  الةضر تسب  التي العوام  آخة بمعنى الةضر ع ـ ومشرعة الةضر
 
 (:هرزبرغ(حسب التنظيمية الفعالية-2-7
 الحرجرت م  نلرموعت ثوؿ ب ق  الإجرب  تح ف  عليه يج  الدؤسس   اخ  العم  تنظي، إف
 . خريجي  متلارات أ  والتحفيز العم  شةوط عل  التركيز يج  : الرضا عدم لتفادي -
 . صيرغته وإعر ة العم  عل  التركيز الدؤسس  عل  يج  : الرضا على للحصول -
 عل  ربيإيج بشة  تنعةس التي الوظرئ  إرةاء و توسي  إستراتيجي  تبي خفؿ م  التنظيمي  الفعرلي  تتحق  ومنه

 . بهر العرملن وأه اؼ الدؤسس  أه اؼ
 وتطوفة تنمي  الصع  م  أنه إلا تحقيقمر ويدة  سمل  نسبير الةضر ع ـ إ ال  عوام  توافة فإف سب  لشر وانطفقر  

  اوفػ  مػ  لػيس الأ اء مسػتو، و فػر ة التنظيمي  للفرعلي  فنظة )هة بةغ( فإف لذل  ذاته برلعم  تةتب  لأنهر الةضر عوام 

 الوظرئ  إغنرء أو إرةاء الدؤسس  م  فتطل  وإنمر العم  تبسي  بمعنى الأسرسي   وث اته إلذ العم  وتقسي، التخص 

 وإنمػر التنفيػذ مسػتو، علػ  فقػ  لػيس الدسؤولي  وتحم  استقفلي  هرمش م  تعقي ا أكية عمف العم  إضفرء تعي والتي

 .والدةاقب  التحضر مستو، عل  أفضر
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 والذ  الفة  ل ، الإب اعي  الطرقرت تفجر إلذ والدؤ   فيه الدةغوب برلعم  فةتب  التحفيز فإف ذل  جرن  وإلذ  
 الوظيفي الوص  صيرغ  إعر ة طةف  ع  أعبرئمر و فر ة الوظرئ  تلاير يج   وعليه للإنسرف ثقيقي تح   يحم 
  هػذا الأ اء  فػر ة إلذ الدػؤ   هػو الذر ؼ العم  " أف )غهة بة ( فقوؿ المجرؿ هذا وفي الدسؤوليرت و الأعبرء ثج، و فر ة

 1.العم  تنظي، مستو، عل  الدمةن  التحسينرت منرقش  عل  الأفةا  فسرع    الوظرئ  إرةاء أف فعي
 
 (:دراكر بيتر( التنظيمية والفعالية بالأهداف الإدار -2-8

 علػ  فقػوـ والػذ  برلأهػ اؼ  الإ اية في والدتميػ  كبػر بشػة  اسػتعمرله شػرع إ اي  أسػلوب الأخػرة ونػ الآ في ظمػة

 عمليػ  وتسػمي  الإنتػرج بزفػر ة فسمح والذ  برلفعرلي  فتميز طرب  عليمر وفضفي الح في  الإ اية لررؿ في ج ف ة أفةري

 . الدؤسس  أعضرء لستل  جمو  وتظرفة عليمر الدتحص  النترئج وقيرس الأ اء تقيي،
 كمػر )" صػحيح  بطةفقػ  تعمػ  أف هػي الكفةاة  بينمػر   الصػحيح العمػ  تعَمػ  " أف  علػ الفعاليةة عػ  ) ياكػة(فعػر 
 ومةاقبػ  الػتحة، مػ  الدػ فة تدةػ  ذاتهػر ثػ  في أوامػة وليسػ  والالتػزاـ والتوجيػه لفسترشر  وسيل  الأه اؼ أفضر عترأ

 لافعي والأ اء النمرف  في أفةا    اءأ  وإنمريالتنظيم هيةله تصمي، وضوح في ليس للتنظي، معيري أفض  فعتر كمر أ ائه

 وإنمر التنظيمي  للفعرلي  ررب  نمطي بمقيرس القربلي  ع ـ أفضر فعي هذا النجرح فةوف الدتوس  في فعي ب  النجرح  ائمر

 بحيػث معلومػرت مػ  تحترجػه مػر ثوؿ نفسمر تنظي، الدؤسس  م  فتطل  هذا الدعرة الدقرفيس م  تشةيل  " ع  البحث

 . قتمر وفق اف الدعلومرت انتقرؿ ب ء خفؿ م  التنظيمي  الفعرلي  عل  سلبر تؤرة الإ ايف  الدستوفرت كيةة
 أوشي(: وليام(التنظيمية الفعالية -2-9
 تةرمػ   اوفػ  مػ  إنمػر و الجزئيػ  النظةفػرت بػن التنػرق   اوفػ  م  ليس التنظيمي  الظرهةة  ياس  في الح فث التوجه ب أ  

 الػتراب  بضػةوية الاعػتراؼ مػ  نظػرمي منظػوي مػ  كبػرة فعرليػ  تحقػ  بةيفيػ  التنظػي، موضػوع تنػروؿ في النظةفػرت هػذ 
 ل فػه الدترث  الوسرئ  كرف  استخ اـ الدسر عل  فنبلاي لذل  و عليمر الخريجي  البيئ  وأرة   الدؤسس  أجزاء بن الدتبر ؿ

 . الدؤسس  في الحرصل  للظةوؼ فستجي  مةف بع  نظيمي الت للفعرلي  فعطي مر هذا و فواجمه الذ  الدوق  ل ياس 
 النمػوذج بػن الوسػطي الإطػري (z) النمػوذج فشػة (: zالنظريةة  منظةور مةن التنظيميةة الفعاليةة معةالم  -2-01

 : الترلي  برلخصرئ  فتميز و اليربري النموذج و الأمةفةي
 . الأج  طوفل  الوظيف -

 . جمرعي بشة  القةاي اتخرذ -
 . الفة ف  سؤولي الد -
 . البطيئ  الةقرب  و التقويم -
 . واضح  أنظم  وجو  م    ضمني  الةقرب  -
 . عرـ و متخص    وسطي وظيفي ت يج -
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 .عرئلته و برلدوظ  الةلي الاهتمرـ -
 :المنظمة فاعلية مقاييس -3
 أه افمر تحقي  عل  الدنظم  ق ية م ، إلذ فشروف ثيث برلفرعلي  الدقصو  تح ف  في البرثين م  كبر ع   فتف   

 .الخريجي  البيئ  م  الدواي  اكتسرب عل  ق يتهر وم ،
  يج  أسرس عل  تت، ال اخلي  البيئ  ضم  فرلفعرلي  وخريجي   اخلي منطقتن م  فةوف أف يدة  الفرعلي  قيرس إف 

 الدنظمػ  فرعليػ  فػرف الخريجيػ  البيئػ  ضم  أمر والأيبرح السوقي  الحص  الدبيعرت  بحج، الدتعلق  للأه اؼ الدنظم  تحقي 

 والإبػ اع للتطػوي اسػتيعربهر و يجػ  وخػ مرتهر  منتجرتهػر قبػوؿ  يجػ  علػ  الدسػتن ة التنرفسػي  قوتهػر أسػرس تعةػس

 1.اتجرهمر افعرؿ ي و  إتخرذ عل  وق يتهر الاقتصر ف  للتقلبرت تحسسمر ذاوك التةنولوجي 
 الدؤسسػ  فعرليػ  فػإف ذلػ  ومػ  أكيػة  فتبلػوي ثػى البحػث مػ  الدزفػ  إلذ يحتػرج مػر اؿ التنظيميػ  الفرعليػ  موضػوع إف  

مقػرفيس  توضػيح يدةػ  وعليػه وثيوتهػر  وإستمةايهر الدؤسس  ظةوؼ ظ  في أه افمر تحقي  عل  مق يتهر  يج  في تتمي 
 كمر فلي :  2صيد عامرالفعرلي  ثس  

 أيا ت إذا ثلمر الدؤسس  عل  فتج  الدشةفت م  لرموعرت أيب  هنرؾ :بارسونز تالكوت حسب-3-0
 الإلصػر  معمػر  إيجربيػ  عفقرت وإقرم  البيئ  م  التةي  :هي الدشةفت وتل  للفعرلي   ومعيري  لي  وذل  الإستمةاي

 وصػيرن  الدؤسسػ  علػ  الحفػرظ وأفضػر ولدؤسسػ  ا العػرملن بػن التوافػ  أ  التةرمػ  الأهػ اؼ  بلػوغ أ  والتحصػي 

 .قيممر وتج ف 
 :هي عنرصة أيبع  عل  فةتةز نموذج إقتراح :كابلاو حسب 2-3-

 .وأعمرلذر الدؤسس  هية  عل  الحفرظ أ  :الاستقةاي-
 .الأفةا  بن النزاع تفر   عل  الق ية :التةرم  -
 .لةغبرته، الدؤسس  إشبرع م ، تعةس وهي الخ م  في الاستمةاي في يغبتم، أ  :العرملن يغب  -
 .أنشطتمر ولدختل  الدؤسس  لأعمرؿ النمرئي  النتيج  ا  : التحصي -
 :فلي كمر وهي للفعرلي  معيريا عشة أيبع  عةض :دوبرين حسب -3-3
 السػل  إنتػرج للمػواي   الةػ ء الاسػتخ اـ الاجتمرعيػ   الدسػؤولي  التةػرلي   خفػ  الأيبػرح  تحقيػ  الذػ ؼ  بلػوغ 

 مقربلػ  ومػ ، والإ اي   الفػي اآخػ اء في الةشػ   يجػ  سػتملةن الد يضػر  يجػ  وأصػنرفمر  أعػ ا هر والخػ مرت 

 .العرملن جمو  تةرم  وأخرا الأعمرؿ  استقةاي الدؤسس   عمة العمرل   إنتظرـ الدتعرملن  توقعرت
 :هي الفرعلي  لقيرس معرفر رفث بتح ف  اكتف  :سيلز حسب 4-3-

 الةفئ؛ الاقتصر   برلشة  الدترث  العنرصة استخ اـ أ  الإنتاجية -
 العرملن؛ وثرجرت يغبرت إشبرع عل  الدؤسس  ق ية :الرضا -
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 .وق ياتهر بممرياتهر والةقي العرمل  القوة ت يف  أ  :التطوير -
 
 :وهي للفعرلي  جر ة مقومرت وتع  الوسيط  عوام  سمرهر عوام  خمس وض  :بريس حسب -3-5

 .الدؤسس  واسقةاي لتةي  ا الدعنوف   الةوح السلوؾ  اتسرؽ الإنترجي  
 1اللوح نبيل ع  نقف  كامبل جون ثصةهر كمر الج وؿ  في التنظيمي  الفعرلي  معرفر أه، إجمرؿ يدة  سب  ولشر  
 التنظيمية: الفاعلية ( معايير2  رقم الجدول  
 الأه اؼ عل  الإجمرع مستو، 16 مع ؿ الانترجي  01
 لتنظي،ا بأه اؼ العرملن إيدرف 17 الةفرف  02
 التنظيمي  والقي، الأ واي م  التواف   يج  18 لشع ؿ الةبح 03
 الشخصي  العفقرت في الدمرية  يج  19 القةاي صنرع  في العرملن مشريك  04
 مستو، الدمريات الوظيفي  20 العم  ثوا ث مع ؿ 05
 الدعلومرت وإ اية الاتصرلات طبيع  21 نسب  النمو 06
 للعم  الجرهزف  و الاستع ا   يج  22 العم  ع  التلاي  مع لات 07
 المحيط  برلبيئ  التحة، 23 نسب  ال وياف الوظيفي 08
 خريجي  جمرت عل  التقيي، اعتمر  24 مستو، الةضر الوظيفي 09
 اليبرت و الاستقةاي 25 العرملن ل ، ال افعي  مستو، 10
 واي  البشةف أهمي  الد 26 العرملن ل ، الدعنوف  الةوح مستو، 11
 التأرر عل  وق يته، العرملن مشريك  27  يج  الةقرب  12
 الت يف  28 التنرق  / التمرس   يج  13
 الإلصر  عل  التأكي  29  يج  الدةون / التةي  14
 الفرعلي  الشرمل  30 الأه اؼ تح ف  / التخطي  15
 
 :الرياضية المؤسسات في التنظيمية الفعالية -4
 : هي والدعرفر والنوعي  الةمي  النواثي م  الأه اؼ تحقي  م ، ومتربع  النترئج تقيي، في أهميتمر رفرللمع  

 أعضرئمر أغلبي  طةؼ م  الأق  عل  أو الجمرع  أعضرء طةؼ م  عليمر الدتف  السلوؾ أنمرط و القواع  لرموع
 .الةفرضي  الدؤسس  في العرملن جمي  طةؼ م  اثتراممر ومةاقب  مةاعرتهر فتسنى ثى وذل 

 وث ات بتح ف    الإ اي  الدخت  خفلذر م  فقوـ والتي الدي اني  المحرسب  عل  يكزت الدعرفر م  لرموع  هنرؾ  

                                                 
1

 67،صفذخ 8337، يصر انقبهرح، ، 1 طجؼخ نهُشر، انثقبفيخ انذار انجشريخ، انًىارد في الاضتثًبر َجيم، انهىح  -
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 النتػرئج مفثظػ  أخػرا و الفعرليػ  مسػتو، تح ف  قب  الدوجو ة العمليرت لة  ال قيق  ال ياس  و العمليرت لمجم  قيرس

  تحقي  في الحوافز أهمي  إلذ فشر آخة مةرف وفي برلدرئ  مرئ  إلذ فص  فعرلي  مستو، تحقي  ع  النرتج  الانعةرسرت و
 " تتحق  الةفرضي  الدؤسس  في التنظيمي  الفعرلي  أف كمر منخفض  أجوي مقرب  الفعرلي  ع  البحث يدة  لا إذ الفعرلي 

 " الدنرس  الوق  وفي الدنرس    وفي الدةرف الدنرس  الشخ  طةؼ وم  فلزـ  كمر فت، به  القيرـ يج  مر فةوف  لدر
 1.بذكرء فعملوف الأشخرص لأف التحسن تجل  و الجمو  بأق  النترئج أثس  تحق  فرلفعرلي 

 :الرياضية المؤسسات في التنظيمية الفعالية في المؤثر  العوامل -5
 سػبي  علػ  ومنمػر الةفرضػي  الدؤسسػ  في التنظيميػ  يػ الفعرل تح فػ  في تػأرر لذػر الػتي العوامػ  مػ  لرموعػ  نقػ ـ أف يدةػ  

 : مرفلي  الديرؿ
 . الدؤسس  في الدعتم ة العم  تقسي، و   التخص   يج  -
 .الةفرضي  برلدؤسس  . العمرل  كيرف  أو البشةف  الدواي    الإنترج تةنولوجير أسرلي  -
 .الدؤسس   اخ  تنظيميال السلوؾ تضب  التي   الإجةاءات و برللوائح الالتزاـ  يج -

 . الأفقي و الةأسي الدستوفن عل  التنسي  -
 . متع  ة قةاي مةاكز وجو  ع ـ إلذ تؤ   والتي   اآخمةة السلط  وث ة -
 . التنظيمي  الدستوفرت لستل  بن متوا ف بشة  السلط  تفوف  -
 .والخريجي  ال اخلي  البيئ  مستو، عل  تح ث التي للتلارات والاستجرب  التةي  عل  الق ية -
 . وعقرب جزاء شة  في الدعتم  والدتربع  الةقرب  نظ، -
 استراتيجي هو مر ك  في تفي  فرلدةكزف  تفةف  أو إفةاط  وف التنظيمي  الحرج  ثس  والفمةكزف  الدةكزف  اعتمر  -
 . يوتيي هو مر ك  في مفي ة الفمةكزف  و
 البني  م  التفرع  أرنرء أخطرئمر معرلج  في للمؤسس  الذاتي الضب  نظرـ ع وطبي الخريجي  البني  م  التعرم  طةؽ -

 . الخريجي 
 . الدتخذة القةايات لدختل  الضةويف  الدعلومرت لت ف  كممة الدتةرمل  الاتصرؿ شبةرت -
 .الةفرضي  الدؤسس  بهر تتميز التي الحةفي   يج  و   الدواي  تعبئ  عل  الق ية -
 :الرياضية المؤسسات في التنظيمية ليةالفعا صعوبات -6
 : الترلي  الأسبرب إلذ فةج  الةفرضي   الدؤسس  في التنظيمي  الفعرلي  لقيرس شرمل  معرفر وجو  ع ـ أسبرب إف
 فعلػ  لللارفػ  صػعب  قيرسػمر عمليػ  مػ  جعػ  الأسرسػي  متلاراتهػر وتح فػ  الفعرليػ  ظػرهةة تفسػر في إجمػرع وجػو  عػ ـ -

 بػرختفؼ لزتػوا  يختلػ  إذ كبػر تعمػي، فيمػر  لصػ  الأهػ اؼ تحقيػ  ل يجػ  الدقربػ  :هػي الفعرليػ  أف اعتبػري الديرؿ سبي 

 مػ  مةفوضػ  الوقػ  نفػس في و الدسػرهمن قبػ  مػ  مقبولػ  الفعرليػ  تةوف أف فيمة  الدؤسس   م  تتعرم  التي الأطةاؼ

                                                 
1

 الإداري،انقبهرح، وانتطىر نلاضتشبراد  ضرفيص وايذ انثبَيخ،يركس الإداري،انطجؼخ ُظيىانت في انًؼبصر انىهبة،انفكر ػجذ ويذًذ ػبير ضؼيذ  -

 836،صفذخ 3922
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 أو   الدعلنػ  الةسميػ  الأهػ اؼ هػ  ؟ الفعرليػ  قيػرس في تعتمػ  الػتي الأهػ اؼ طبيعػ  هػي مػر آخػة وبمعػنى العمػرؿ قبػ 

 ؟ الةسمي  اللار الأه اؼ
 .السلوكي  أو الةمي  للمعرفر  سواء الفعرلي  قيرس في تستخ ـ التي الدقرفيس  وص ؽ الزم  عر اليبرت مشةل  -
   والحج، النشرط طبيع  ثيث م  الةفرضي   الدؤسسرت لواق  مفئمتممر وم ، الدستخ م  الدقرفيس تعمي، مشةل  -
 أثةػرـ منمػر أكيػة شخصػي  لأثةػرـ تخضػ  الػتي والبيئيػ   السػلوكي  الدتلاػرات بعػ  قيػرس صػعوب  : ذلػ  جرنػ  إلذ

 .لأخة، مؤسس  م  أو آخة إلذ شخ  م  تختل  الترجيح عملي  ومنه موضوعي  
 تصمي، م ، عل   فتوق  الةفرضي  لدؤسسرتا في التنظيمي  الفعرلي  قيرس لصرع  أف القوؿ يدة  سب  مر عل  وبنرءا  

 .الةفرضي  الدنظم  في الدتةرمل  السلوكي  والدتلارات والاقتصر ف  الةفرضي  الأبعر  الاعتبري بعن فأخذ متةرم  م خ 



 
 :الثالث الفصل

المؤسسات                               
 الرياضية
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 :الرياضية المؤسسة -1
الدقصود بالدؤسسات الرياضػة  يػت ك ػله الذةااػر الراةػ  الػ  كسػتر ير ػلأ كسػةا اياضػة  الرياضػة  ركيبة تػا ركركةػ  "

القوااين رالقوايرػ  رال ػوا ا الد ق قػ  بالرياضػ  راػللله ير ػلأ كيبػةي الدواريػات رالديايسػات الرياضػة  ير ػلأ الدسػ و  ا  ػت 
 1." ار  رال رليالوطني رالإق ةبت رالق

 :الرياضة و الشباب وزارة -2
 السػةايت ثم ضػب  ااااػ  1963في  1/62 رقػي الحكػويت الدرسػو  بموجػ  الرياضػ  ر ل ضػوا  رزارة اسػ د ت 

 في ، ر1963شػتر يػارس  73/63 رقػي الدرسػو  بصػ رر ذلػله ر أهمة ػ  اكضػد  بقػ يا الرياضػ  ر الضػوا  إلى
 ل ضػوةو  ال رلػ  ا ابػ  إاضػا  خػل  يػ  الرياضػ  ر ال يبةػ  قةػاع بػددارة الػوطني جةػ ال و  رزارة كك ةػ  تم 1963 سػو بر

 .الرياض  ر بالضوةو  ص   ل  يا ار ر ل وزارة ج ي  كيبةي ررضع
 ل  ةور لراراة يلا ر القوااين، ر ال يبة  في اثاة كغةاات يررؼ ر لس  ف  بمراير الرياض  ر الضوةو  قةاع ير ريكلا

 إلى رصر أن إلى الاق صادي  ر السةاسة  ال وجتات ر الاج بايرة  الياية  ي  الولد يرري   الل  ريعالس ال غا ر
 الدؤرخ في 05/410 رقي ال يفةل  الدرسو  في يتايتا ص رت ال  الرياض  ر الضوةو  رزارة يت ر الراي  الوضع

 الد بث   ر الوزارة لدتا  الدوين ر رالرياض   ا الضو رزير لصليةات ا  د 2005 أا وبر 19   الدوايق 1426 ريضان 16

 : 2في
 :الشباب مجال في  -
 الاج بايرة  الوظةف  كةوير ل ضوا ؛ اابقوي  الحرا  كيبةي ر كةوير ر كرقة  ير لأ رالرياض  الضوا  رزارة كقبر -

 الضوا . لذةاار التربوي 
يراة  الضوا  ر كػربة تي  في أرساط الضوا  ر كرقة كةوير الإيرل  ر الاكصا  ر الإصغا  رالا يضا ات ال قوا  -

ال يضػةةة  الاج بايرةػ  التربويػ  ر  ابػا كػيبي ر كيسػق ر كةػور ركراقػ  الدؤسسػات راضػاطامجا ربرالرتػا .ير ػلأ الدواطيػ 
  .التريةتة  ل ضوا 

 ككفر اجر ي   الدقية القةايرات بين يا أنجع كيسةق أجر ي  الضررري  الآلةات الرياض  ر الضوا  رزارة كضع -
 ل ضوا  الاج بايرت للإدياج الذادي  الرايج إير اد ير لأ الإطار يلا في كقبر ابا بالضوا ، ييسجي ر شاير

 . 3مجبةضتي ي  ل وقاي  ر أرساطتي في الاج بايرة  الآيات ي  ل وقاي  ر
 :الرياضة مجال في -
 الدؤسسات رالا ريةاا تا، الرياضة  بقوي اا الحرا  يراقو  ر ر كوجة  ير لأ الرياض  ر الضوا  رزارة كقبر -

 .الرياض  ر الو اة  التربة  لرا  في اليضاطات

                                                 
1
 2009بي البار السعيد: الدور الإعلاهي للوؤسساث الزياضيت في استمطاب الشباب، هذكزة هاجستيز، الإعلام الزياضي التزبوي، جاهعت الجزائز،  

 .09ص
2
 .2005أكتوبز  19ٍ الووافك ل1426رهضاى  16الوؤرخ في  410-05الوزسوم التٌفيذي:  
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 التربوي  ايرساط في لاسةبا الدقية  القةايرات يع بال يسةق الرياض  ر الو اة  التربة  كقبةي ر كرقة  ير لأ كقبر -
 .الوقاي  ر التربة  إيرادة أرساط رفي ال كوي  ر

 رالفػرؽ القػالي رالدسػ و  اليخوػ  برياضػ  ال كفػر ر ل ةػوير إسػتراكةجة  تح يػ  ير ػلأ الرياضػ  ر الضػوا  رزارة كقبػر -
 .ككوييتا ر كوجةتتا ر الرياضة  الدواي  اا قا  آلةات رل ةوير الوطية ،

 لػررحا ر ايخػلؽ ل ةػوير الذاديػ  ال ػ ابا تحػ د ابػا اليسػوي  الرياضػة  الدبارسػ  ر ل جبةػع الرياضػ  كرقةػ  ير ػلأ كقبػر -

 .الرياضة  الديضئات داخر القي  رلدكايد  الرياضة 
 كقػاطت ضػ  الدكايدػ  ررسػا ر الرياضػة  -الةوةػ  الدراقوػ  كةػوير ركقبػر ير ػلأ الرياضػة  الايترايةػ  كرقةػ  ير ػلأ كقبػر -

 .الديضةات
 :الرياضية والمنشآت التجهيزات مجال في -
 ابا ل بضاريع الانجاز ر الإير اد لر ت بين الربط ير لأ تركس ر ال يبة  لسةةات الرياض  ر الضوا  رزارة كقترح -

 .ركص يقتا ضوةتا ير لأ ير لأ ركقبر رالضوابة  الرياضة  ال جتةزات ر الديضآت شوك  كضع
 :الدولية العلاقات و التعاون مجال في -
 الرياضػ  ر ل ضػوا  رلةػ ال  الذةئػات يػع القلقات لرا  في رطية  إستراكةجة  تح ي  في الرياض  ر الضوا  رزارة كقبر -

 الدقةبػ  اازا ريػ  ااالةػ  يػ  الدوايػ  ر الكفػا ات كثبػين ر بالخػارج الػوطني ال بثةػر كقزيػز إلى مجػ ؼ الػ  كػ ابا ررضػع

 .1 بالخارج
 مديرية الشباب والرياضة:         -3
يػت يةئػ  كقبػر ير ػلأ كرقةػ  يت يةئ  كيفةليػ  كابقػ  لػوزارة الضػوا  رالرياضػ ،يةف يضػرؼ ير ةتػا يػ ير كيفةػل ، ر    

الحراات اابقوي  ل ضوا  رالرياض  رالا يةاا تا ركيبةبتا رإيرػ اد الػرايج الذاديػ  ركقبػةي التربةػ  الو اةػ  رالرياضػة  
الا إير اد لسةةات كةػوير الرياضػ  ل ولايػ  بال يسػةق يػع لربػر الذةااػر  ر كأطالاسةبا الوسط التربو  رال كوي  ر 

 رالذةئات الدقةي .
الػػل   1990جوي ةػػ   28الدػػؤرخ في   234/90رقػػ  أاضػػػػػأت ي يريػػ  الضػػوا  رالرياضػػ  بموجػػ  الدرسػػو  ال يفةػػل  رقػػػػي

 يح د قواير  كيبةي يصالح كرقة  الضوا  بالولاي  ريرب تا.
 اػػويبر23  الدػػؤرخ في   283/93تػػػػي بقػػ يا جػػا  يرسػػػو  كيفةػػل  يقػػ   في كسػػبة  الد يريػػ  ريػػو الدرسػػو  ال يفةػػل   

 رالد ضب  كغةا كسبة  يصالح كرقة  الضوا  في الولاي  إلى ي يري  الضوا  رالرياض   1993
الػػل   2006سػو بر  28الدوايػق  : 1427ريضػان يرػا  5الدػؤرخ في  345-06رطوقػا ل برسػو  ال يفةػل  رقػي: 

 يي ، يةف: 4يح د قواير  كيبةي ي يريات الضوا  رالرياض  ركسايا رخاص  الدادة 
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الدوايػػػػق  1427ريضػػػػان يرػػػػا   5الدػػػػؤرخ في  345-06يػػػػ  الدرسػػػػو  ال يفةػػػػل  رقػػػػي  4طوقػػػػا لإيكػػػػا  الدػػػػادة       
 ، يت ؼ يلا القرار إلى تح ي  ركيبةي يصالح ي يري  السوا  رالرياض  ل ولاي .2006سو بر سي  28 :
 
 يتي:يصالح ركيبي اا 04ركضي ي يري  السوا  رالرياض  ل ولاي  رتح  س ة  الد ير اربع 
 ػ يص د  اضاطات الضوا  2ػ يص د  التربة  الو اة  رالرياضة             1
 .1ػ يص د  ال كوي  رإدارة الوسا ر 4ػ يص د  الاس ثبارات رال جتةزات          3
 مهام مديرية الشباب والرياضة:  -3-1
 ضػػا ات ل  قوػػا ركيضػػةةتا ري ابقػػ  كةػػوير الػػرايج الاج بايرةػػ  التربويػػ  ر التريةتةػػ  ريراػػ  يوػػادلات الضػػوا  ري

   كيفةليا.
  .كرقة  الحرا  اابقوي  ل ضوا  رالرياض  رالا يةاا تا ركةويريا ركيبةبتا 
 .ػ إير اد برايج الإيرل  رالاكصا  رالإصغا  ل ضوا  رالا كةويريا ركيضةةتا 
 كيفةل الػرايج الذاديػ  للإديػاج الاج بػايرت ل ضػوا  رالدضػارا  الد صػف  بالدواطيػ  ركرقةػ  يوػادرامجي راػلا يكايدػ   ػ

 الآيات الاج بايرة  رالقي  رال تبةش،بالاكصا  يع الدصالح رالذةئات الدقية  ل ولاي .
 تربػو  رال كػػوي  رإيرػػادة التربةػػ  رالترقةػػ  ػػ كيفةػػل بػػرايج كرقةػػ  ركقبػةي التربةػػ  الو اةػػ  رالرياضة ،لاسػػةبا في الوسػػط ال

 بالاكصا  يع الصالح رالذةئ  الدقية  ل ولاي .
   ػػػػػوضع ال يبةبػػػػات رأقةػػػػا  اا قػػػػا  الدوايػػػػ  الرياضػػػػة  الضػػػػاب  رككوييتػػػػا ركةػػػػوير يػػػػل  ال يبةبػػػػات رايقةػػػػا

 ري ابق تا ركرقة  الدبارسات الرياضة  اليسوي .
 أطا الػ ا ي ل قػاي ين داخػر الحراػ  اابقويػ  رم يػ  يقػاريتي رتحسػين ػ كيبةي أيربا  ر ككوي  الدس خ يين، ال 

طار ال يبةي الدقبو  ب .  يس وايي ركأية تي في ٌ
  . ػ إير اد لسةط كةوير الرياض  ل ولاي  بال يسةق يع لربر الذةاار رالذةئات الدقية 
 الدوجػودة في الولايػ  راسػ غل لذػا الستر ير لأ كةوةػق ال يبػةي الد ق ػق بسػا الدؤسسػات ريةئػات الضػوا  رالرياضػ  

 ركسةايا.
  ػ رضع أابب  ل قسةي ريراقو  الذةاار رالذةئات رالدؤسسات ال ابق  لاخ صاصتا رالستر ير ػلأ يراقوػ  يسػاير ات

 ال رل  ل درا  اابقوي  الرياضة  ر الضوااة .
  يقتا رصةاا تا ريفبتا.ػ ضبان ي ابق  برايج الاس ثبار إنجاز الذةاار ايساسة  رالا كقةةبتا ركص 
 . ػ ضبان كسةا الدوارد الوضري  رالدالة  رالدادي  اللزي  لإنجاز يتايتا رالا ا ايب  ير لأ الدب  كات رايرشة 

                                                 
1
 .04،الوادة 2006أكتوبز  01ٍ الووافك ل1427رهضاى  08الوؤرخ في  345-06الوزسوم التٌفيذي رلن   
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 .كقةػػػةي اليضػػػاطات الدولرلػػػ  بصػػػف  درريػػػ  رإيرػػػ اد الي ػػػا ج رالػػػرايج الد ق قػػػ  ةػػػا ريقػػػا ل شػػػكا  رالآجػػػا  الدقػػػررة 
 التربةػ  ر الضػوا  يةػادي  في القاي ػ  لاخ صاصػتا ال ابقػ  اليضاطات ر ايجتزة ر الذةاار ر الدؤسسات كةوير
 1يراقو تا. ر ركيسةقتا رالرياض  الو اة 

 
 مدير الشباب والرياضة: -3-2

يق ػػػر الدسػػػؤر  اير  يرػػػ  ي يريػػػ  الضػػػوا  رالرياضػػػ  يسػػػ  الدرسػػػو  الر اسػػػت رالػػػل  ي ضػػػب  كقةػػػين  المددددير:     
 ياض .ي را  الضوةو  رالر 

 مهام مدير الشباب والرياضة: -3-2-1
 كوزيع الدتا  ير لأ رؤسا  الدصالح .  -   
 إير اد برايج يربر راضاط الد يري  .  -   
 ي ابق  الدضاريع ال  في طور الإنجاز بال يسةق يع يك   ال جتةز.  -   
 اقتراح يضررع يةزااة  الد يري  ر دراس تا يع الوزارة الدقية  .  -   
 يضور الي رات الوطية  ر ااتوي  لوزارة الضوا  ر الرياض .  -    
 ي ابق  اليضاطات ر ال بايرات الرياضة  ر الضوااة .  -   
 يقبر ير لأ كةوير الديضآت الرياضة  ر الضوااة .  -   
 يقبر يرر دييايةكة  الدبارس  الرياضة  يرر كرا  الولاي .  -   
 بقوي . ال ضجةع ير لأ كةوير الحرا  اا -   
 يقو  ب يفةل الراايج الحكويت الخاص بقةاع الضوا  ر الرياض .  -  
 الحفاظ ير لأ اق  الدؤسس  ي  جمةع اليوايت داخ ةا ر خارجةا.   -  
 الأمانة:  -4
 بكر يا تحب   ا ب  أياا  ي  يقاني اليزاي  ، الثق  ، السري  يتت كقبر جايػ ا ير ػلأ لزايبػ  السػر الدتػني إذا كق ػر  

همزة رصر بػين الدسػئو  ر الدصػالح الإداريػ  ايخػر  وةػف كػوير الضػررط الدتيةػ  اللزيػ  اػالحرص ير ػلأ دقػ  القبػر ر 
 كيبةب  ي تا أهمة  بالغ  ر درر يقا  ك قو  ير لأ يس و  الإدارة.

 مهام الأمانة:   -4-1
 ج بايرات . يفظ الوةااات ال قةق  ر إبلغ الدسئو  بالدوايرة  ا  دة ل بقابلت ر الا -
كك ػػ  بالاسػػ قوا  ر إرسػػا  الريػػ  الإدار  ر اػػللله أيربػػا  الك ابػػ  في جتػػاز الإيرػػل  الآلي ر اليسػػ  ر كركةػػ   -

 الوتا ق ر الدس ي ات ر الوةاقات في أتاث لسصص  لللله بةريق  يركو  ر ييبب . 

                                                 
1
،  2012اث بوديزيت الشباب والزياضت لولايت لسٌطيٌت، رسالت هاجستيز، الوزكز الجاهعي سوق أهزاس،عوهار بوطيبت: دراست والع ًظن الوعلوه  
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اا  الحفػػػػظ الدقرريػػػػ  لةسػػػػتر يفػػػػظ الدسػػػػ ي ات ر ايرراؽ الخاصػػػػ  بقبػػػػر الإدارة في ي ف تػػػػا يػػػػع ر ضػػػػقتا في أيػػػػ -
 كق يمتا ل بسئو  يري  الحاج  . 

 دراس  الدواضةع ال  ا ف  ةا ي  طرؼ الد ير ر إير اد كقارير ااية  يريتا .  -
اسػػ ل  الريػػ  الػػوارد ي دػػ  ر كسػػجة   في سػػجر الػػوارد ر افػػل الضػػت  باليسػػو  ل ريػػ  الصػػادر ر بدظتػػار كػػاري  ر  -

 اسي الدرسر إلة . رقي الدراس   ر الدوضوع ر 
 ا اب  الوتا ق ر الدراسلت ريفبتا في أرشة  الإدارة.  -
 تحضا الاج بايرات ر ك رييتا ير لأ ا اضر .  -
 القةا  ب خزي  الدقويات الذاي  ر الدتية  ل قبا  في جتاز الكويوةوكر . -
 1كرك  الدياشا ر الوتا ق ر الدراسلت الإداري  الضررري  ليضاط الدصالح. -
 المفتشية:  -5
 مهام مفتشية الرياضة:  -5-1

  .  القةا  بزيارات كف ةضة  لديضآت الرياضة 
  .  القةا  بزيارات كف ةضة  للإطارات الرياضة 
 .ي ابق  ر يراقو  الوضقة  الإداري  ر القااواة  رالدالة  لسا اليواد  ر الرابةات 
  ضوط يسابامجا الدالة .يراقو  السا الحس  ل يواد  ر الرابةات الرياضة  ر 
 .  القةا  بال قارير ال ف ةضة  لكر يرب ة 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

                                                 
1
 .113عوهار بوطيبت: هزجع سابك، ص  
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 : تمهيد
 جمع من يدكننا ،حيث الديدان طريق عن ، في الدوجودة الحقائق إلى الوصول أجل من هامة وسيلة الديدانية الدراسة تعد  

 الاي الدنهجياة الإجارااات نساتعر  الفصال هااا وفي ، وتأكياد  النظاري الجانا  لتادعي  كلا  وهااا وتحليلهاا البياناات

 ذكار إلى بالإضاافة والاممي البشاري ، الدكااي الدراساة ولراال الاساتطععية ساةالدرا حاول فكارة بإعطااا وذلا  اتبعناهاا

 والطار  الدياداي التطبياق وإجارااات البياناات جماع وأدوات الأصال  المجتماع مان الدراسة عينة اختيار وكيفية الدتبع الدنهج

 .الدتبعة الإحصائية
 بجمياع نلا  أن سانةاول لاال  ، نفيهاا أو الفارو  صاةة إثباات هاو الديدانياة الدراساة مان الذاد  أن معلاو  هاو وكماا  

 .الدسطرة الأهدا  إلى الوصول وه  عموما البةوث إليها تسع  الي الغاية إلى الوصول قصد الديدانية الإجرااات
 فصل إلى الانتقال سنةاول لدراستنا العا  الإطار وكاا السابقة الدراسات وتحليل النظرية للخلفية دراستنا بعد   

 .الديدانية الإجرااات
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 : الدراسة في المتبع المنهج-1
 ، عليهاا الدتةصال النتاائج وتفسار تحليال و لجماع إجرائياا منهجاا ، الدساة  الوصاف  الدانهج علا  ها  دراستنا تعتمد  

 مان الناو  لذااا والدتباع ئدالساا الدانهج وهاو الجديادة الاجتماعياة الدراساات لراال في الطار  أنسا  الوصاف  الدانهج ويعد

 في الباحاث عليهاا يعتماد طريقاة هاو الوصاف  الدانهج " المجاال نفا  في تعمقاا أكثار لدراساات المجاال ليمهاد الدراساات
 والبياناات الدعلوماات جمع أهداف  ومن ظواهر  تحليل في وتسه  الاجتماع  الواقع تصور دقيقة معلومات عل  الحصول

 تكاون أن يدكان الاي النتاائج أو التعميماات مان عادد وصاياةة ، الظاواهر مان ظااهرة أو لرتماع أو جماعاة عان الدقيقاة

 1.الاجتماع  للإصعح لزدد نظري تصور علي  يقو  أساسا
 جماع وأساالي  ووساائل الدراساة مانهج إختياار في فعاالا دورا يلعباان أهادافها و الدراساة موضاو  أن فيا  لاشا  ولشاا  

 دراساة عل  يعتمد الاي الوصف  أسلوب عل  تقو  وصفية الدراسة كانت ولدا ، الدراسة وأ بالبةث الدتعلقة البيانات

 ياددي بحياث كمياا أو كيفياا تعبارا عنهاا ويعار دقيقاا وصافا بوصفها ويهت  الواقع أر  في توجد كما الظاهرة أو الواقع

 الوصاف  الدانهج علا  تعتماد الاي اساةالدر  فاإن لاال  ووفقاا الظاواهر مان ةرهاا ماع الظااهرة هاا  ععقاات فه  إلى ذل 
 بغار  وتفسارها وتحليلهاا الدراساة لرتماع مان والبياناات الدعلوماات جماع في منهاا اساتفدنا قاد الاجتمااع  الدساة 

 . صادقة وتفسرات ومفيدة علمية نتائج إلى الوصول
 الدساار  تخطاي  دور عن الكشف في وأهدافها الدراسة لطبيعة لدعئمت  الدسة  الوصف  الدنهج دراست  في طبقنا ولقد  

 بسكرة لولاية والرياضة الشباب بمديرية التنظيمية الفعالية عناصر بعض تحقيق في الوظيف 
 : الاستطلاعية الدراسة -2
 يباي الاي القاعادة تعتار حياث كبارة، أهمياة لذاا الاي الاساتطععية الدراساة ها  بحثناا في بهاا قمنا الي الأولى الخطوة إن  

 الخاضاعة الناواح  بتفسار نقاو  أيضاا طريقهاا وعان تطبيقهاا، وميادان دراسات  حاول الأولياة تصاورات  الباحاث يهااعل
 لرتماع أفاراد مان عيناة ماع بمقابلاة القياا  خاعل مان اساتطععية بدراساة القياا  تم وقاد الديدانياة، الدمارساة مان للدراساة
 الدراساة لرتماع مطابقاة مدى من التأكد أجل من العينة ها  عل  استبيان استمارة وتوزيع إداريين (39)قدرها البةث

 .بها سنقو  الي للدراسة
 الدساتعملة الأداة صاعحية ومادى للبةاث الدراساة مكاان معئماة مان التأكاد هاو الاساتطععية الدراساة مان الذاد   

 والرياضاة الشاباب ديرياةم بمياارة قمناا دراساتها الداراد الجوانا  لستلاف معرفاة مان ناتمكن وحاى البةاث، موضاو  حاول

 دور" علا  التعار  خاعل مان وذلا  بحثناا، في الدعالجاة الدشاكلة بجوانا  والإحاطة الإلدا  أجل من وذل  بسكرة بولاية

 :الخطوات ها  من الذد  وكان "التنظيمية الفعالية عناصر بعض تحقيق في الوظيف  الدسار تخطي 
 .قبعمست الدشاكل وتجن  للعمل جيدة أرضية إعداد -
 .الدراسة وفرضيات الإشكالية ضب  -

                                                 
1

 740صفحة  .م 7491 والتىسيع،عمان، والنشز للطباعة الفكز وأساليبه،دار وأدواته مفهىمه العلمي وآخزون،البحث الذوقان عبيدات - 
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 .الديداي التطبيق إجرااات أه  عل  التعر  أجل من الأصل  المجتمع تدثل الي البةث عينة ضب  -
 . الدراسة أهدا  تحقيق دون تحول الي المحرجة التغرات ضب  كال  -
 .النهائية صياةتها إلى وصولوال تعديلها لغر  الاستبيان استمارة حول ومناقشات مقابعت أجراا -
 تمع الأصلي للبحث:جتحديد الم -4
 مديرياة ماوظف  مان يتكاون الدراساة ولرتماع دراساتها، بصادد لضان الاي الظااهرة وحادات كافاة شماول يعتار المجتمع إن  

 قسا  رئاي  مان عليهاا تحصالنا الاي الدعلوماات حسا  )موظاف39) عادده  والباال  بساكرة بولاياة والرياضاة الشاباب

 .الددسسة في البشرية الدوارد
 :تحديد عينة البحث -5
 تكاون وحاى للدراساة الكلا  المجتماع مان العيناة اختياار في العلمياة القاعادة إلى ونظارا الدراساة لرتماع حجا  إلى نظارا  

 والبال  الدراسة لرتمع مفردات جميع دراسة خعل من الشامل الدسح أسلوب باستخدا  قمنا البةث لمجتمع لشثلة العينة

 .وموضوعية دقة أكثر نتائج لتةقيق وذل  )موظف39) حجم 
 طريقة اختيار العينة و خصائصها: -6
 وها  علما ، بحاث أي في وأساساية كبارة أهمياة لا  الدراساة عيناة واختياار تحدياد إن طريقةة اختيةار العينةة:-6-1 

 العيناة اختياار أن حياث العيناة، اختياار قةطري عل  يتوقف خطئها أو الدراسة نتائج فصةة الدوضو ، باختع  تختلف

 تحمال أن الضاروري مان فالعيناة اجتمااع ، بحاث أي في باحاث أي تواجا  الاي الدشاكعت أها  مان للبةاث الدعئماة

 .صةيةا تدثيع تدثل  حيث العينة، من  أخات الي الأصل  المجتمع تدثل  الي والدميمات الخصائص
 وتتمثل ، الدراسة لعينة الديدغرافية الخصائص بعض تناول عل  الدراسة ها  اقتصرت :خصائص العينة: -6-2
 : يل  فيما الخصائص ها  توضيح ويدكن  )،الخرة الددهل الجن ،( في
 :الجنس حسب الدراسة عينة أفراد توزيع _أ

 :الجن  حس  الدراسة عينة أفراد توزيع يوضح جدول(3) الجدول
 النسبة الددوية التكرارات الجن  
 % 76,66 23 ذكر
 % 23,33 7 أنث 

 %000 30 المجمو 
 :(3)رق  الجدول من نعحظ

 (%76,66)بنسبة موظف (23)بل  الاكور جن  من الدراسة عينة أفراد عدد_
 (.%23,33) بنسبة( 7) بل  الإناث جن  من الدراسة عينة أفراد عدد_
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 : العلمي المؤهل حسب الدراسة عينة أفراد توزيع_ب
 :العلم  الددهل حس  الدراسة عينة أفراد توزيع يوضح جدول(4) الجدول

 النس  الددوية التكرارات الددهل العلم 
 % 30 09 ثانوي 
 % 20 06 جامع 
 %50 05 ليسان 
 % 000 30 المجمو 
 (:4)رق  الجدول من نعحظ

 (.% 30) بنسبة( 09) عدده  بل  ثانوي شهادة عل  الحاصلين الدراسة عينة أفراد عدد _
 (.% 20) بنسبة (06) عدده  بل  جامع  شهادة عل  الحاصلين الدراسة عينة أفراد عدد _
 (.% 50) بنسبة( 05) عدده  بل  ليسان  شهادة عل  الحاصلين الدراسة عينة أفراد عدد _
 
 :الخبرة سنوات حسب البحث عينة أفراد توزيع _ج

 :الخرة سنوات حس  الدراسة عينة افراد توزيع يوضح جدول (5) الجدول
 النس  الددوية التكرارات سنوات الخرة

 % 43،33 03 سنوات 00سنة الى  0من
 % 30 9 سنة 20سنة الى  00من 
 % 20 6 سنة 30سنة الى  20من 

 % 6،66 2 سنة 30أكثر من 
 %000 30 المجمو 
 : (5) رق  الجدول من نعحظ

اًوح اللاين الدراسة عينة أفراد عدد_  (.% 43،33) بنسبة( 03) سنوات 00 إلى سنة0 مابين ته خر  ت
اًوح اللاين الدراسة عينة أفراد عدد_  (.% 30) بنسبة (9)سنة 20 إلى سنة 00مابين خرته  ت
اًوح اللاين الدراسة عينة أفراد عدد_  (.% 20) بنسبة( 06) سنة 30 إلى سنة 20 مابين خرته  ت
ً  الاين الدراسة عينة أفراد عدد_  (.% 6،66) بنسبة( 02) سنة 30 من أكثر خرته  اوحت
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 :الدراسة مجالات -7
 الاي الدادة أي الممااي والمجاال الدراساة، فيا  أجريات الااي الدكااي المجاال: هما أساسين لرالين إلى الدراسة لرالات تنقس 

 :كالتالي موضةة وه  الديدانية الدراسة إستغرقتها
 عن عبارة وه  ،بسكرة بولاية والرياضة الشباب مديرية بمقر الدراسة ها  أجريت : المكاني المجال -7-1

 ،"والرياضة الشباب مديرية" القانوي النص صل  في وتسم  لوزارتها الدمثلة الأخرى الأجهمة كباق  تنفياي جهاز
مً مادر  في  بموجا  أنشاأت وقاد  الااي 2007ماارس 20ه الدوافاق ل  0428صافر عاا   20قارار وزاري مشا

 حياث والرياضاة، الشاباب لوزارة تابعة تنفياية هيئة وه  وتسرها، والرياضة الشباب ةمديري مصالح  تنظي  قواعد يحدد

 وتعمال والداخلية الخارجية للإدارة الجيد العمل عل  تسهر الوالي، طر  من منتدب يكون تنفياي مدير عليها يشر 

بًياة وتعماي  الذادفاة الارامج وإعاداد وتنظيمهاا ياكلهااوه والرياضاة للشاباب الجمعوياة الحركاات ترقياة علا   البدنياة ال

بًاوي الوسا  في لاسايما والرياضاية  ماع بالتنسايق للولاياة الرياضاة تطاوير لسططاات إعاداد ااو كا التاأطر و والتكاوين ال

 مصاالح 04 رباعا الدادير سالطة وتحات للولاياة والرياضاة الشاباب مديرياة تضا  حياث الدعيناة، والذيئاات الذياكال لرمال

 :كالأتي منظمة
 .الوسائل  وإدارة التكوين مصلةة -0
 .الشباب نشاطات مصلةة -2
بًية مصلةة -3  .والرياضية  البدنية ال
 .والتجهيمات الاستثمارات مصلةة -4
 عباارات تحدياد وبعاد العمال في شارعنا الإدارة طار  من وقبول  الدراسة موضو  اختيار بعد: الزماني المجال -7-2

 في بساكرة لولاياة والرياضاة الشاباب بمديرياة الدوجاودين وماوظفين مسارين علا  ةإساتمار  39 توزياع تم الاساتبيان ولزااور
جًا  تم وبعادها 2007 ماارس 04 الثعثااا ياو   تحليال مرحلاة ،وتدات 2007أفريال  30ياو   ة فقا إساتمار  30 إسا

 ، وتفسارها الإحصاائية وأساالي  الطار  ساتعمالاب يدانياةالد الدراساة أو الإساتطععية بالدراساة الخاصاة ساواا النتاائج
 .يو  48العملية ها  ودامت

 متغيرات الدراسة: -8
 .تابع والآخر مستقل إحداهما اثنين متغرين هنام أن جليا لنا تبين الدراسة فرضيات إلى استنادا

  :المستقل المتغير تعريف -8-1
 إلى تددي والي دراست  تعيين لنتيجة الأسباب أحد أو السب   أن الباحث يفً  الاي الدتغر عن عبارة وهو
 (77 ص ، 2007 زرواتي رشيد ( آخر متغر عل  تأثر  معرفة
 .الوظيفي المسار تخطيط :هو بحثنا في الدستقل الدتغر فإن سبق ما ضوا وعل 
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 :التابع المتغير تعريف -8-2
 الدستقل، الدتغر هو الدثر فإن ذل  وعل  السلوم، أو لأدااا تعك  الي العمليات عل  الناتجة الدتغرات ه 
 .التابع الدتغر تدثل الاستجابة بينما
 التنظيمية الفعالية :هو بحثنا في التابع والدتغر

 :  تحديد ادوات البحث -9
 تم الايو  الاساتبيان منهاا العلما  البةاث أدوات مان العدياد يوجاد والحقاائق والدعلوماات البياناات جماع أجال مان

 الباحاث تعاين جاداول في وعرضاها البياناات تساجيل في تسااعد الأداة ،وهاا  النظرياة الدراساة ضاوا في تصاميمها
 أداة عان عباارة الاساتبيان" أن علا  البااحثون عرفهاا وقاد معااي مان البياناات هاا  عليا  تنطاوي عماا الكشاف علا 
 دراساة أداة وها  الدساتجي  قبال مان تعبئتهاا يجاري ةاساتمار  طرياق عان لزدد البةث بموضو  الدتعلقة لبيانات لجمع
 وتقاد  معاين بواقاع ،مرتبطاة لزاددة وحقاائق وبياناات معلوماات علا  للةصاول تساتخد  وبناود أبعااد ذات مناسابة
 . " بالأسئلة الدعنيين الدفةوصين قبل من عنها إجابة يطل  أسئلة شكل عل 
 موافق، لزايد، موافق، ةر تداما، موافق ةر( بين تراوحت درجات( 5)تحمل عبارة( 27) عل  الاداة احتوت وقد
 .) رق  الدلةق في لشثلة نهائيا صيغت لزاور (4) عل  العبارات ووزعت .)جدا موافق

 التنظيمية والفعالية الوظيف  الدسار بتخطي  تتعلق الي الكت  بعض عل  بالإطع  تصمي  في واعتمدنا
 . البةث بموضو  ععقة لذا ليا السابقة الدراسات الى وبالإضافة

 
 الادوات الاحصائية المستعملة: -11

 الاحصاائ  التةليال برناامج خاعل مان الاساتبانة وتحليال تفريا  تم statistical Packge for the 
social sciences (spss 

 الدراسة نتائج لتةليل ويةئالد النس  و التكرارات حساب. 
 حساب k2 الدراسة نتائج لتةليل. 
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 :خلاصة
 الخاصة الديدانية الاجرااات ضب  اجل من الباحث يتبعها الي الدنهجية الخطوات بينا الفصل هاا خعل من

 الطر  ها  بعر  قمنا ،كما وتنظيمها الدعلومات جمع في الدستعملة والأدوات الطر  أه  توضيح ،وكاا بالدراسة
 مكااي لراال مان الدراساة فيهاا تدات الاي المجاالات الى فةبالإضاا اساتعمالذا كيفياة وتوضايح بالتفصايل والأدوات
 تعمال الاجارااات هاا  ،كال الدراساة حولا  تدةاورت الاي البةاث وعيناة لرتماع مان كال حاددنا أنناا كماا وزمااي،
 وإنماا الغاياة هو لي  الدعلومات ها  جمع ولكن الصور أحسن في وعرضها الظرو  أحسن في الدعلومات جمع عل 
 .سابقا الدطروحة للمشكلة حلول إيجاد عل  تساعد علمية بطريقة مصاةة نتائج إلى الوصول ه 
 فصول بين من الفصل هاا وجود من بحث أي يخلو لا أن  حيث العلمية البةوث في كبرة أهمية ذو الفصل وهاا

 الى ،ضف والأبعاد لمالدعا واضةة عمل خريطة لرس  الباحث عليها تعتمد الي الدنهجية الركيمة يعتر ،لأن  الدراسة
 .لبةث  علمية مصداقية ليعط  ب  يلتم  أن الباحث عل  يج  الاي والعلم  الدنهج  الإطار يحدد فإن  ذل 
 خطوة حقق قد يكون لبةث  الصاز  اثناا والإجرااات الخطوات ها  يتبع الاي الباحث أن القول يدكن الأخر وفي
 يدكن ودقيقة علمية نتائج الى للوصول عليها اعتمد الي العلمية ائمالرك توضيح وكاا عمل  صد  اثبات في كبرة

 .تعميمها امكانية وحى مستقبع عليها الاعتماد



 
 الفصل الثاني:

              عرض وتحليل   
 النتائج
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 :الدراسة نتائج وتفسير وتحليل عرض
 .الرياضية بالمؤسسة القرار صناعة في الموظفين مشاركة في دور الوظيفي المسار لتخطيط :الأول المحور
 .بالمؤسسة التخطيط في المشاركة من درجة توجد: (01) رقم العبارة تحليل
 .بالدؤسسة التخطيط في الدشاركة من درجة يمتلك الدوظف كان اذا معرفة : العبارة من الغرض
 >الاولى للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(60) رقم الجدول

بدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددائل   
 الاجابة

تكددددددددددددددددرارا  
 المشاهدة

تكدددددددددرارا  
 المتوقعة

النسدددددددددددددددددددبة 
 %المئوية 

درجدددددددددددددددددددددددة  k2قيمة 
 الحرية

مسددددددددددددددتو  
 الدلالة

 القرار

  06     5،7     21     موافق جدا
 

22،،05 

 
 
    3 

   
 

6،66، 

 
 دالة عند   

6،62 
 06     5،7     21     موافق
 6     6     6     محايد
     20،5   5،7     7     موافقغير 

 3،3   5،7     2     غير موافق تداما
 %266 -     36     المجموع

 
 :التحليل

 توجلاد بأنلا  (%8:) نسلابة يعلااد  ملاا اي(46) وموافلاق اجلاد بموافلاق الدعلاةة الاراء ان نجلاد اعلال  الدبلان الجلادو  خلال  من

 نسبة يعاد  ما اي (7) نجد موافق غير بالرأي الدعةة الاراء ان حن ،في بالدؤسسة التخطيط في الدشاركة من درجة
 .ذلك عكس يرون العينة افراد من(%3،3)بنسبة أي(2) تداما موافق غير والرأي( 20،5%)

 ىتو مسلا دعنلا دا  وفهلا بالتاليو df=3  عند درجة الحرية  =k 05،،22 بلغت  k2م كما تشير النتائج أيضا أن قي
 حلاو  تكلارار الأكثلار الفئلاة لصلااح العينلااة رادأفلا تاجابلاا في روقفلا دجلاو ت بأنلا  و قلاال عينسلاتط  ومنلا  α=0.01  ةللاالدلا

 .بالدؤسسة التخطيط في الدوظف مشاركة
 :الاستنتاج

 .والرياضة اببالش ةبمديري يوظيفال مهر لدسا يطالتخط في ونهميسا نوظفالد أنب و قال نكيم بقس ما ل خ نم
 
 
 
 
 



 الفصل الثاني                                                                    عرض و تحليل النتائج

 

 
7: 

 
 .القرارا  اتخاذ عند الاعتبار بعين وأرائي أفكاري تؤخذ (:61) رقم العبارة تحليل
 .راراتقال اتخاذ عند الاعتبار بعن والآراء بالأفكار الاخذ يتم كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .الثانية للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(65) رقم الجدول

تكلالالالالالالالارارات  بدائل الاجابة
 الدشاهدة

التكلالالالالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 %الدئوية 

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيمة
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار

      75،5   9،7   68     موافق جدا
 

66،755 

 
 

    5 

 
 

8،884 

 دالة عند
 45،5   9،7   9     موافق
 8،86   8     8     8     محايد
 68،9   9،7   7     موافقغير 

 8،9   9،7   4     غير موافق تداما
 %688   -     58     المجموع

 
 :التحليل

 والآراء( %75،5) نسبة يعاد  ما اي( 68) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من
 اتخلااذ عنلاد الاعتبلاار بعلان تؤخلاذ هلامائوأر  مهر افكلاا بلاأن يلارون( %45،5) نسلابة يعلااد  ملاا اي( 9) بموافلاق علاةةالد

  تداملاا موافلاق غلاير واللارأي( %68،9) نسلابة يعلااد  ملاا اي( 7) نجلاد موافلاق غلاير بلاالرأي الدعةة الاراء ان حن رارات،فيلقا

 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %8،9) بنسبة أي( 4)
ة الدلاللا ىتو مسلا دعنلا دا  وفهلا ليوبالتلاا   df=3 لحريلاةا ةدرجلا دعنلا K=14,533  تغبل( k2) ةقيم أن ئجالنتا يرتش كما

8،86 α=  الأخذ حو  تكرار الأكثر الفئة لصاح العينة رادأف تاجابا في هريةجو  روقف دتوج  بأن و قال عتطينس  ومن 

 .راراتقال اتخاذ عند الاعتبار بعن الدوظفن وأراء بأفكار
 :الاستنتاج

 اتخلااذ دعنلا رالاعتبلاا نبعلا موظفيهلاا وأراء ربأفكلاا ذتأخلا ةوالرياضلا اببالشلا ةمديريلا نابلا و لقلاا نيمكلا بقسلا ملاا ل خلا نملا

 . راراتقال
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 .بعملي الخاصة القرارا  لاتخاذ الكافية الصلاحيا  لدي:  (63) رقم عبارة
 . بعملهم الخاصة راراتقال لاتخاذ للموظفن كافية صلحيات توجد كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .الثالثة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل:(،6) رقم الجدول

تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالالالالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 % الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة  k2قيم 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار

  85،5   9،7   ;6     موافق جدا
 
  46،;55 

 
 

    5 

 
 
  8،88 

 دالة عند
 68،9   9،7   7     موافق
 8،86 8     8     8     محايد
 68،9   9،7   7     موافقغير 

 5،5   9،7   6     غير موافق تداما
 %688   -     58     المجموع

 
 التحليل:

 والآراء( %85،5) نسبة يعاد  ما اي( ;6) جدا بموافق عةةالد الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من
 الخاصة راراتقال لاتخاذ الكافية الصلحيات يمتلكون بأنهم يرون( %68،9) نسبة يعاد  ما اي( 7) بموافق الدعةة

 قموافلا غلاير واللارأي( %68،9) نسلابة يعلااد  ملاا اي( 7) نجلاد موافلاق غلاير بلاالرأي الدعلاةة الاراء ان حلان ،في بعملهلام
 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %5،5) بنسبة أي( 6)تداما
  الدلاللاة مسلاتو عنلاد دا  فهلاو وبالتلاا df=3 الحريلاة  درجلاة عنلاد K=24,933  ت بلغلا K2  قيملاة أنئج النتلاا تشلاير كملاا
6،62  α=  وجلاود  حلاو  تكلارار الأكثلار الفئة لصاح العينة أفراد اجابات في ريةهجو  قفرو  توجد بأن  و قال عنستطي ومن 

 .بعملهم الخاصة راراتقال لاتخاذ الكافية الصلحيات
 :الاستنتاج

 ةبمديريلا مبعملهلا ةالخاصلا راراتلقلاا ذلاتخلاا وظفنللملا ةكافيلا لحياتصلا تتلااوفر  بأنلا و قلاال نيمكلا بقسلا ملاا ل خلا نملا
 .بسكرة لولاية والرياضة بالشبا
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 .يفيالوظ مساري بناء في المباشر رئيسي يتعاون (:60)رقم عبارة
 . الوظيف الدسار بناء في والدوظف الدباشر يسئالر  بن تعاون وجد اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .الرابعة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(60) رقم الجدول

تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالالالالالالالالالالالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيم 
 الحرية

 مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى
 الدلالة

 القرار  

  5،58   8،8   ;6     موافق جدا
 

58،889 

 
 

    6 

 
 
  8،88 

 دالة عند
    68   8،8   5     موافق
 8،86   8،9   8،8   4     محايد
 68،9   8،8   7     موافقغير 

 5،5   8،8   6     غير موافق تداما
   %688 -     58     المجموع

 
 :التحليل

 والآراء( %85،5) نسبة يعاد  ما اي( ;6) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من 
 الدسلاار بنلااء في والدوظلاف الدباشلار يسئاللار  بلان تعلااون يوجلاد بأنلا  يلارون( %68) نسلابة يعلااد  ملاا أي( 5) بموافلاق الدعلاةة
 موافلاق غلاير واللارأي( %68،9) نسلابة يعلااد  ملاا اي( 7) نجلاد موافلاق غلاير بلاالرأي الدعلاةة الاراء ان حلان ،في ياللاوظيف

 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %5،5) بنسبة أي  (6)تداما
 الدلاللاة ىمسلاتو  عنلاد دا  فهلاو ليوبالتلاا   df=4 ريةلحا درجة عند  K=36,667  تبلغ(k2) قيمة أن  ئجالنتا تشير كما

α= 0.01   وجلاود حلاو  تكلارار الأكثلار الفئلاة لصلااح العينلاة أفراد اجابات في ريةهجو  قفرو  توجد بأن  و لقا عنستط ومن 

 . يالوظيف الدسار بناء في والدوظف الدباشر يسئالر  بن تعاون
 :الاستنتاج

 ديريلاةبم فموظلا لوكلا رالدباشلا يسئر اللا نبلا يوظيفاللا رالدسلاا ءبنلاا و حلا ونتعلاا ديوجلا  بأنلا و قلاال نكلايم بقسلا ملاا ل خلا نملا

 .والرياضة بالشبا
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 .لدي الموجودة والابتكار الابداع حالة لتنمية القرارا  اتخاذ في مشاركتي تؤدي(: 67) رقم عبارة
 .الدوظف عند والابتكار الابداع حالة تنمية الى تؤدي راراتقال اتخاذ في الدشاركة كان اذا معرفة : العبارة من الغرض
 .الخامسة للعبارة k2 قيمو  الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(26) رقم الجدول

بلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالادائل 
 الاجابات

تكلالالالالالالالالالارارات 
 الدشاهدة

التكلالالالالالالالالالارارات 
 توقعةالد

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيم 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  85،5   8،8   ;6     موافق جدا
 

58،889 

 
 

    6 

 
 

8،88 

 دالة عند
 68   8،8   5     موافق
 8،86   8،9   8،8   4     محايد

 68،9     8،8   7     موافقير غ
 5،5   8،8   6     غير موافق تداما

 %688   -     58     المجموع
 

 :التحليل
 والآراء( %85،5) نسبة يعاد  ما اي( ;6) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من 

 الدسلاار بنلااء في والدوظلاف الدباشلار يسئاللار  بلان تعلااون يوجلاد بأنلا  يلارون( %68) نسلابة يعلااد  ملاا أي( 5) بموافلاق الدعلاةة
 موافلاق غلاير واللارأي( %68،9) نسلابة يعلااد  ملاا اي( 7) نجلاد موافلاق غلاير بلاالرأي الدعلاةة الاراء ان حلان ،في ياللاوظيف

 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %5،5) بنسبة أي  (6)تداما
 الدلاللاة ىمسلاتو  عنلاد دا  فهلاو ليوبالتلاا   df=4 ريةلحا درجة عند  K=36,667  تبلغ(k2) قيمة أن  ئجالنتا تشير كما

α= 0.01   وجلاود حلاو  تكلارار الأكثلار الفئلاة لصلااح العينلاة أفراد اجابات في ريةهجو  قفرو  توجد بأن  و لقا عنستط ومن 

 . يالوظيف الدسار بناء في والدوظف الدباشر يسئالر  بن تعاون
 :الاستنتاج

 بمديرية والابتكار داعالاب نم ةحال ديهمل قتخل راراتقال ذاتخا في وظفنالد كةمشاا  أنب و قال نيمك بقس ما  لخ نم 

 .والرياضة بالشبا
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 .أوجهها التي المشاكل قلت القرار اتخاذ في مشاركتي زاد  كلما:(06) رقم عبارة
 .عمل  في الدوظف يصادفها قد التي الدشاكل من للتق تارار قال اتخاذ في الدشاركة كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .السادسة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(22) رقم الجدول

تكلالالالالالالالالالالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالالالالالالالالالالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيم 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  88     8،8   :6     موافق جدا
 

55،888 

 
 

    6 

 
 
  8،88 

 دالة عند
 65،5     8،8   6     موافق
 8،86   5،5   8،8   6     محايد
 48     8،8   8     موافقغير 

 5،5     8،8   6     غير موافق تداما
 %688   -     58     المجموع

 
 :التحليل

 بموافق الدعةة والآراء( %88) نسبة يعاد  ما اي( :6) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  خل  من 
 في يواجهونها التي الدشاكل تقل رارقال اتخاذ في مشاركتهم زادت كلما بأن  يرون( %65،5) نسبة يعاد  ما اي( 6)

 في ممثلة موافق بغير الدعةة اءالار  ان كما( %5،5) نسبة يعاد  ما اي( 6) نجد بمحايد الدعةة الاراء ان حن العمل،في
 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %48) بنسبة أي( 8)

 ىمسلاتو  عنلاد دا  فهلاو ليوبالتلاا ؛df=4 ريلاةلحا درجلاة عنلاد  K=33,000 تبلغلا  K2  قيملاة أن النتلاائج تشلاير كملاا
 زيلاادة حلاو  تكلارار الأكثلار ةالفئلا لصلااح العينلاة أفلاراد اجابلاات في قفلارو  توجلاد بأنلا  و لقلاا عنستطي ومن ،  α=0.01الدلالة

 .عملهم يواجهونها التي الدشاكل من للتق رارتقال اتخاذ في الدوظفن مشاركة
 : الاستنتاج

 يصلاادفونها دقلا تياللا كلالدشلاا  نملا ديهمللا لللاتق رارتقلاال اذاتخلا في وظفنالدلا كةر مشلاا ان و قلاال نيمكلا بقسلا ملاا ل خلا نملا

 .والرياضة بالشبا بمديرية
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 .القرار صنع في الموظفين مشاركة على مبنية المؤسسة في العامة السياسا :  (65) رقم عبارة
 . رارقال عصن في الدوظفن مشاركة على مبنية للمؤسسة العامة السياسات كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .السابعة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(21) رقم الجدول

كلالالالالالالالالالالالالالالالارارات ت بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالالالالالالالالالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة  k2قيم 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار   

  85،5   8،8   ;6     موافق جدا
 

59،889 

 
 

    6 

 
 
  8،88 

 دالة عند
 8،9   8،8   4     موافق
 8،86 8،9   8،8   4     محايد
 48     8،8   8     موافقغير 

 5،5   8،8   6     ق تداماغير مواف
 %688   -     58     المجموع

 
 :التحليل

 الدعلاةة والآراء( %85،5) نسلابة يعلااد  ملاا اي( ;6) جلادا بموافلاق الدعلاةة الاراء ان نجلاد اعلال  الدبلان الجلادو  خلال  ملان

 عصلان في الدلاوظفن شلااركةم عللاى مبنيلاة للمؤسسلاة العاملاة السياسلاة ان يلارون( %8،9) نسلابة يعلااد  ملاا اي ( 4) بموافلاق
 اي ( 8)نجلاد موافلاق الغلاير اللارأي وأملاا( %8،9) نسلابة يعلااد  ملاا اي( 84) نجلاد بمحايلاد الدعلاةة الاراء ان حلان ،في رارلقا

 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %5،5) نسبت  ما اي( 6) تداما موافق غير ولرأي (%48)مانسبت 
 ىمسلاتو  عنلاد دا  فهلاو ليوبالتلاا df=4   ريلاةلحا درجلاة عنلاد   K=37,667بلغلات  K2  قيملاة أن النتلاائج تشلاير كملاا

 ان حلاو  تكلارار الأكثلار الفئلاة لصلااح العينلاة أفلاراد اجابلاات في قفلارو  توجلاد بأنلا  و قلاال عنسلاتطي ومنلا ،   α=0.01الدلاللاة

 .رارقال عصن في الدوظفن مشاركة على مبنية بالدؤسسة العامة السياسات
 :الاستنتاج

 ركةمشلاا ىعللا ةمبنيلا بسلاكرة ةلولايلا ةوالرياضلا اببالشلا ةبمديريلا ةالعاملا تالسياسلاا ان و قلاال نيمكلا بقسلا ملاا ل خلا نملا
 .رارلقا نعص في موظفيها
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 .الرياضية بالمؤسسا  للموظفين الوظيفي الرضا تحقيق في دور الوظيفي المسار لتخطيط:الثاني المحور
 .الشخصية لطموحاتي الوظيفة بتحقيق أشعر: (08) رقم عبارة
 .للفرد الشخصية الطموحات ققتح اليةلحا الوظيفة كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .الثامنة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(23) رقم الجدول

تكلالالالالالالالالالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالالالالالالالالالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة  k2قيم 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  85،5   9،7   ;6     موافق جدا
 

49،555 

 
 

    5 

 
 
  8،88 

 دالة عند
 8   8   8     موافق
 8،86   8،9   9،7   4     محايد
 48،9   9،7   :     موافقغير 

 5،5   9،7   6     غير موافق تداما
 %688   -     58     المجموع

 
 :التحليل

 يلارون( %85،5) نسلابة يعلااد  ملاا أي( ;6) جلادا بموافلاق الدعلاةة الآراء ان نجلاد اعلال  الدبلان  الجلادو  تكرارات خل  من

 نسبة يعاد  ما اي طقف( 4) نجد بمحايد الدعةة الاراء ان حن ،في الشخصية طموحاتهم ققتح اليةالح الوظيفة ان
 افلاراد ملان( %5،5)  بنسلابة أي( 6) تداملاا موافلاق غلاير واللارأي( %48،9) نسلابت  ملاا( :) موافلاق غلاير واللارأي( 8،9%),

 .ذلك عكس يرون العينة
 الدلالة ىمستو  عند دا  فهو ليوبالتا، df=3   ريةلحا درجة عند  K=27,333 تبلغ  K2  قيمة أن ئجالنتا تشير كما

 α=0.01  ظيفلاةالو  يلاققتح حلاو  تكلارار الأكثلار الفئلاة لصلااح العينة أفراد اجابات في قفرو  توجد بأن  و قال عنستطي ومن 

 .للموظف الشخصية لطموحات
 :الاستنتاج

 بالشلابا ةبمديريلا فموظلا ل،لكلا يةالشخصلا تالطموحلاا ققيلاتح في مهتسلاا ةالوظيفلا ان و قلاال نيمكلا بقسلا ملاا ل خلا نملا
 .والرياضة
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 .الوظيفي وأدائي إنجازاتي عن بالرضا أشعر:  (60) رقم عبارة
 . يالوظيف  ائوأد انجازات  عن ابالرض يشعر الدوظف كان اذا معرفة : العبارة من الغرض
 .التاسعة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(20) رقم الجدول

بلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالادائل    
 الاجابات

تكلالالالالالالالالالالالالالالالارارات 
 الدشاهدة

التكلالالالالالالالالالالالالالالالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة  k2قيم 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  65،5   8،8   65     موافق جدا
 

65،888 

 
 
    6 

 
 
  8،866 

 دالة عند
 48     8،8   8     موافق
 8،87   65،5   8،8   6     محايد
 48     8،8   8     موافقغير 

 5،5   8،8   6     غير موافق تداما
 %688   -     58     المجموع

 
 :التحليل

 والآراء ( %65،5)نسبة يعاد  ما اي( 65) جدا وافقبم الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من
 الدعةة الاراء ان حن ،في يالوظيف همئوأدا انجازاتهم عن بالرضا يشعرون( %48) نسبة يعاد  ما اي ( 8) بموافق الدعةة

 غلاير واللارأي( %48) نسلابت  ملاا أي( 8) موافلاق الغلاير واللارأي( %65،5) نسلابة يعلااد  ملاا اي طقلاف( 6) نجلاد بمحايلاد

 .يالوظيف همئوأدا انجازاتهم عن بالرضا مهشعور  حو  يبالنف اجمعوا العينة افراد من( %5،5) نسبت  ما(6) مااتد موافق
 ىمسلاتو  عنلاد دا  فهلاو ليوبالتلاا =df  0  ريلاةلحا درجلاة عنلاد  K=13,000  تبلغلا  K2  قيملاة أن ئجالنتلاا تشلاير كملاا  

 معرفلاة حلاو  تكرار الأكثر الفئة لصاح العينة أفراد اجابات في قرو ف توجد بأن  و قال عنستطي ومن    α= 0,05  الدلالة

 . يالوظيف  ئوأدا انجازات  عن بالرضا الدوظف شعور
 : الاستنتاج

 .والرياضة اببالش ةبمديري يوظيفلا مهئوأدا ازاتهمانج نع ونراض وظفنالد مظمع ان و قال نيمك بقس ما ل خ نم
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 .المهام لإنجاز كافية وإمكانيا  أدوا  مؤسسةال توفر:  (26) رقم عبارة
 .الدطلوبة الدهام لانجاز والإمكانيات الادوات توفر الرياضية الدؤسسة كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .العاشرة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(27) رقم الجدول

تكلالالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة 

التكلالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة  k2قيم 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  78،9   8،8   69     موافق جدا
 

49،555 

 
 

    6 

 
 
  8،88 

 دالة عند
 68     8،8   5     موافق
 8،86   68     8،8   5     محايد
 48     8،8   8     موافقغير 

 5،5   8،8   6     غير موافق تداما
 %688   -     58     المجموع

 
 :التحليل

 والآراء( %78،9) نسبة يعاد  ما اي( 69) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من
 حن فيالدهام، لإنجاز كافية وإمكانيات أدوات توفر الدؤسسة بأن يرون( %68) بنسبة يعاد  ما اي( 5) بموافق الدعةة

 نسبت  ما اي ( 8)قدر موافق غير الرأي ان حن في( %68) نسبة يعاد  ما اي( 5) نجد بمحايد الدعةة الاراء ان
 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %5،5) بنسبة( 6) تداما موافق والغير( 48%)

 ىمسلاتو  عنلاد دا  فهلاو لياوبالتلا =df  0  ريلاةلحا درجلاة عنلاد  K=27,333  تبلغلا  K2  قيملاة أنئج النتلاا تشلاير كملاا
 تكلارار الأكثلار الفئلاة لصلااح العينلاة أفلاراد اجابلاات في ريلاةهجو  قفلارو  توجلاد بأنلا  و قلاال عنسلاتطي ومنلا   α= 0.01  الدلاللاة

 .الدهام لإنجاز كافية وإمكانيات لأدوات الرياضية الدؤسسة توفير حو 
 :الاستنتاج

 بالشلابا ةبمديريلا فموظلا لالدهام،لكلا زلإنجلاا ةكافيلا تانيلااوإمك أدوات وفرتلا ةالدؤسس ان و قال نيمك بقس ما ل خ نم
 .والرياضة
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 .للعمل والجاهزية الاستعداد من عالية درجة لدي(: 22)رقم عبارة
 .العمل لتأدي زيةهوالجا الاستعداد من عالية درجة توفرت ما اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .عشر اديةالح  للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(20) رقم الجدول

تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيم 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  58     8،8   ;     موافق تداما
 

66،889 

 
 

    6 

 
 

8،848 

 دالة عند
 55،5   8،8   68     غير موافق

 8،87 8،9    8،8   4     محايد
 48،9   8،8   :     موافق

 5،5   8،8   6     موافق جدا
 %688   -     58     المجموع

 
 :التحليل

 والآراء( %58) بنسلابة يعلااد  ملاا اي( ;) جلادا بموافلاق الدعلاةة الاراء ان نجلاد اعلال  الدبلان الجلادو  تكلارارات خلال  ملان

 ان حلان ،في للعملال زيلاةهوالجا الاسلاتعداد ملان عاليلاة درجلاة للاديهم( %55،5) سلابةبن يعلااد  ملاا اي( 68) بموافلاق الدعةة

(  %48،9) بنسلابة يعلااد  ملاا اي( :) نجلاد موافلاق غلاير واللارأي ( %8،9)بنسلابة يعلار  ملاا اي( 4) بمحايلاد الدعلاةة الاراء
 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %5،5) بنسبة أي( 6) تداما موافق غير والرأي
 الدلاللاة ىمستو  عند دا  فهو ليوبالتا، df 4=  ريةلحا درجة عند   K=11,667تبلغ K2 قيمة أنئج تاالن تشير كما

 α=0.05   للادي حلاو  تكلارار الأكثلار الفئلاة لصلااح العينلاة أفلاراد اجابلاات في ريةهجو  قفرو  توجد بأن  و قال عنستطي ومن 

 .للعمل زيةهوالجا الاستعداد من عالية درجة
 :الاستنتاج

 بالشلابا ةبمديريلا لللعم ةزيهوالجا تعدادالاس نم ةعالي ةدرج ونيمتلك وظفنالد مظمع ان و قال نيمك بقس ام ل خ نم
 .والرياضة

 
 
 
 
 
 



 الفصل الثاني                                                                    عرض و تحليل النتائج

 

 
8: 

 .الاجتماعية النواحي المباشر الرئيس يراعي(: 21) رقم عبارة
 .الاجتماعية يالنواح ييراع يسئالر  كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .عشرا الثانية k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(25) رقم الجدول

تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة 

التكلالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيم 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار 

  68     8،8   64     موافق جدا
 

64،888 

 
 

    6 

 
 
  8،869 

 دالة عند
 45،5   8،8   9     موافق
 8،87   68     8،8   5     محايد
 45،5   8،8   9     موافقغير 

 5،5   8،8   6     غير موافق تداما
 %688   -     58     المجموع

 
 :التحليل

 والآراء( %68) نسلابة يعلااد  ملاا اي( 64) جلادا بموافلاق الدعلاةة الاراء ان نجلاد اعلال  الدبلان الجلادو  تكلارارات خلال  ملان

 للملاوظفن،في الاجتماعيلاة يالنلاواح ييراعلا الدباشلار يسئاللار  بلاأن يلارون( %45،5 )نسلابة يعلااد  ملاا اي( 9) فقبموا الدعةة

 بنسلابة يعلااد  ملاا اي ( 9)موافلاق غلاير واللارأي( %68) بنسلابة يعلااد  ملاا اي( 5) نجلاد بمحايلاد الدعلاةة الاراء ان حلان

 .ذلك عكس يرون العينة ادافر  من( %5،5) نسبت  ما( 6) تداما موافق غير الرأي ان كما( 45،5%)
  الدلاللاة ىمسلاتو  عنلاد دا  فهلاو ليوبالتا df=4  ريةلحا درجة عند  K=12,000  تبلغ  K2  قيمة أن ئجالنتا تشير كما

α=0.05   مراعلااة حلاو  تكلارار الأكثلار الفئلاة لصلااح العينة أفراد اجابات في ريةهجو  قفرو  توجد بأن  و قال عنستطي ومن 

 .للموظفن الاجتماعية يالنواح الدباشر يسئالر 
 :الاستنتاج

 .والرياضة بالشبا بمديرية للموظفن الاجتماعية يالنواح ييراع الدباشر يسئالر  و قال يمكن سبق ما خل  من
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 .العمل وبيئة الظروف عن بالرضا أشعر (: 23)رقم عبارة
 .العمل وبيئة يطةالمح رو ظال عن بالرضا يشعر الفرد كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .عشر الثالثة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :( ،2) رقم الجدول

تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيم 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  45،5   8،8   9     موافق جدا
 

64،555 

 
 

    6 

 
 
  8،867 

 دالة عند
 58،9   8،8      66     موافق
 8،87   8،9   8،8   4     محايد
 58     8،8   ;     موافقغير 

 5،5   8،8     6     غير موافق تداما
 %688   -     58     المجموع

 
 :التحليل

 والآراء( %45،5) بنسبة يعاد  ما اي( 9) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من
 ان حلان في عملهلام، ببيئلاة المحيطلاة رو ظلالا علان بالرضلاا يشلاعرون( %58،9) بنسلابة يعلااد  ملاا اي( 66) بموافلاق الدعلاةة 

 غلاير اللارأي ان كملاا( %58) نسلابت  ملاا( ;) موافلاق غير الرأي ان حن في( %8،9) بنسبة اي ( 4)بمحايد الدعةة الاراء

 .ذلك عكس يرون العينة افراد من  (%5،5)نسبت  ما اي( 6) قدر تداما موافق
 ى  مسلاتو  عنلاد دا  فهلاو ليوبالتلاا df=4  ريلاةلحا درجلاة عنلاد  K=12,333  تبلغلا  K2  قيملاة أنئج النتلاا تشلاير كملاا

 حو  رارتك الأكثر الفئة لصاح العينة أفراد اجابات في ريةهجو  قفرو  توجد بأن  و قال عنستطي ومن   α=0.05  الدلالة

 .عملهم ببيئة المحيطة رو ظال عن بالرضا مرهشعو 
 :الاستنتاج

 .والرياضة اببالش ةبمديري لالعم ةوبيئ رو ظال نع بالرضا عرونيش وظفنالد مظمع أن و لقا نيمك بقس ما ل خ نم
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 .لعملي تأديتي أثناء ملائم إداري إسناد لي يتوفر:  (20) رقم عبارة
 .العمل انجاز أثناء مئمل اداري اسناد يوجد كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .عشر الرابعة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(20) رقم الجدول

تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيم 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  55،5   8،8   68     موافق جدا
 

68،888 

 
 

    6 

 
 
  8،868 

 دالة عند
 45،5   8،8   9     موافق
 8،87   68     8،8   5     محايد
 58     8،8   ;     موافقغير 

 5،5   8،8   6     غير موافق تداما
 %688   -     58     المجموع

 
 :التحليل

 والآراء( %55،5) بنسبة يعاد  ما اي( 68) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد ل اع الدبن الجدو  تكرارات خل  من
 ،في لعملهلام تلاأديتهم أثنلااء مئلا ملال إداري إسلاناد لذلام يتلاوفر بأنلا  يلارون( %45،5) بنسبة يعاد  ما اي( 9) بموافق الدعةة

 كما( %58) نسبت  ما اي( ;) موافق غير والرأي( %68) بنسبة يعاد  ما اي( 5) نجد بمحايد الدعةة الاراء ان حن

 .ذلك عكس يرون العينة افراد من ( %5،5)نسبت  ما اي ( 6) تداما موافق غير الرأي ان
   الدلاللاة ىمسلاتو  عنلاد دا  فهلاو ليوبالتلاا df=4  ريةلح ا درجة عند  K=10,000  تبلغ  K2قيمة أن ئجالنتا تشير كما

α=0.05    وجلاود حلاو  تكلارار الأكثلار الفئة لصاح العينة أفراد اجابات في ريةوهج قفرو  توجد بأن  و قال عنستطي ومن 

 .لعملهم تأديتهم أثناء للموظفن مئ مل إداري إسناد
 :اجالاستنت

 اببالشلا ةبمديريلا ملعملهلا ديتهمأتلا ءأثنلاا وظفنللملا مئلا ملال إداري نادإسلا فراو يتلا نلاا ب و قلاال نيمكلا بقسلا ملاا ل خلا نملا
 .والرياضة
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 .الرياضية بالمؤسسا  للموظفين العمل نحو الدافعية زيادة في دور الوظيفي المسار لتخطيط :لثالثا المحور
 .المتميز الأداء حال في )مادية /معنوية( حوافز على أحصل (: 27) رقم عبارة
 الدتميز الاداء اثناء مادية او معنوية حوافز ديمقت تم اذا معرفة : العبارة من الغرض
 .عشر الخامسة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :( 16) رقم الجدول

تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات 
 الدشاهدة

التكلالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيم 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  68،9   8،8   66     موافق جدا
 

6;،555 

 
 

    6 

 
 
  8،886 

 دالة عند
 68     8،8   5     موافق
 8،86   68     8،8   5     محايد
 58     8،8   ;     موافقغير 

 5،5   8،8   6     غير موافق تداما
 %688   -     58     المجموع

 
 :التحليل

 والآراء( %68،9) نسبة يعاد  ما اي( 66) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  خل  من
 حلان ،في الدتميلاز الأداء حلاا  في )ماديلاة /معنويلاة( حلاوافز عللاى يحصلالون( %68) بنسلابة يعلااد  ملاا اي( 5) بموافق ةالدعة 

 ان نجلاد كما ( %58) نسبت  ما اي( ;) موافق غير والرأي (،%68) بنسبة يعاد  ما اي( 5) بمحايد الدعةة الاراء ان

 . ذلك عكس يرون العينة فرادا من ( %5،5) بنسبة أي(  6)قدر تداما موافق غير الرأي
  الدلاللاة ىمسلاتو  عنلاد دا  فهلاو ليوبالتلاا  df=4 ريلاةلحا درجة عند  K=19,333  تبلغ  K2 قيمة أن ئجالنتا تشير كما

α=0.01   حلاو  تكلارار الأكثلار الفئلاة لصلااح العينلاة أفلاراد اجابلاات في ريلاةهجو  قفلارو  توجلاد بأنلا  و قلاال عنسلاتطي ومنلا 

 . الدتميز الأداء حا  في )مادية /معنوية( حوافز على صو لحا
 :الاستنتاج

 ديريلاةبم زالدتميلا الأداء  حلاا في )ةماديلا /ةمعنويلا( وافزحلا ىعللا لونيحصلا وظفنالدلا أنبلا و قلاال نيمكلا بقسلا ملاا ل خلا نملا

 .والرياضة بالشبا
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 .لعملل ودافعي الوظيفي وضعي تحسين بين علاقة بوجود إقناعي على المباشر الرئيس يعمل(: 20) رقم عبارة
 ودافعيهم يالوظيف وضعهم تحسن بن علقة بوجود موظفي  عنقي الدباشر يسئالر  كان اذا معرفة : العبارة من الغرض
 .للعمل

 .عشر السادسة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(12) رقم الجدول
تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات

 الدشاهدة
التكلالارارات 

 الدتوقعة
النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 

 يةالدئو 
درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيم 

 الحرية
مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 

 الدلالة
 القرار  

  45،5   8،8   9     موافق جدا
 

64،889 

 
 

    6 

 
 
  8،886 

 دالة عند
 58،9   8،8   66     موافق
 8،86   8،9   8،8   4     محايد
    58     8،8   ;     موافقغير 
 5،5   8،8   6     تداماموافق غير 

 %688   -     58      المجموع
 

 :التحليل
 والآراء( %58،9) بنسلابة يعلااد  ملاا اي( 66) بموافلاق الدعلاةة الاراء ان نجلاد اعلال  الدبلان الجلادو  تكلارارات خلال  ملان

 بن علقة بوجود إقناعهم على الدباشر يسئالر  يعمل بأن  يرون( %45،5) بنسبة يعاد  ما اي( 9) جدا بموافق الدعةة

( %8،9) بنسلابة يعلااد  ملاا اي( 4) نجلاد بمحايلاد الدعلاةة الاراء ان حلان ،في للعملال ودافعلاتهم يللاوظيفا وضلاعهم تحسلان
 يلارون العينلاة افلاراد ملان( %5،5) بنسلابة اي( 6) تداملاا موافلاق غير والرأي( %58) بنسبة أي ( ;)نجد موافق غير والرأي

 .ذلك عكس
   الدلاللاة مسلاتو عنلاد دا  فهلاو ليوبالتلاا  df=4 ريلاةلحا درجلاة عنلاد  K=12,667  تبلغلا  K2  قيملاة أن ئجالنتلاا تشير كما

α=0.01    علادم حلاو  تكلارار الأكثلار الفئلاة لصلااح العينلاة أفلاراد اجابلاات في ريةهجو  قفرو  توجد بأن  و قال عنستطي ومن 

 .للعمل ودافعهم الوظيف وضعهم تحسن بن علقة بوجود للموظفن الدباشر يسئالر  اقناع
 :الاستنتاج

 وضلاعهم نتحسلا نبلا ةعلقلا ودبوجلا وظفنالدلا عاقنلاا  ىعللا ليعملا رالدباشلا يسئر للاا أنبلا و قلاال نيمكلا بقسلا ملاا ل خلا نملا

 .والرياضة بالشبا بمديرية للعمل ودافعهم يالوظيف
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 .العمل في والرغبة الجاهزية مستو  لرفع المؤسسة تسعى(: 25)رقم عبارة
 .العمل في والرغبة زيةهالجا ىمستو  علرف تسعى الرياضية الدؤسسة كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .عشر السابعة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :( 11) رقم الجدول

تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيمة 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  68   8،8   64     جداموافق 
 

6:،889 

 
 

    6 

 
 
  8،865 

 دالة عند
 68،9   8،8   7     موافق 

 8،86   5،5   8،8   6     محايد
 58،9   8،8   66     موافقغير 

 5،5   8،8   6     غير موافق تداما
 %688   -        58     المجموع

 
 :التحليل

 والآراء( %68) بنسبة يعاد  ما اي( 64) جدا بموافق الدعةة راءالا ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من
 في ورغبتهم زيتهمهوجا مهمستوا علرف تسعى الدؤسسة بأن يرون( %68،9) بنسبة يعاد  ما اي( 7) نجد بموافق الدعةة
 بنسبة أي( 66) قدر موافق غير والرأي( %5،5) بنسبة اي( 6) نجد بمحايد الدعةة الاراء ان حن ،في العمل

 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %5،5) نسبت  ما أي ( 6)تداما موافق غير ولرأي ( 58،9%)
  الدلاللاة ىمسلاتو  عنلاد دا  فهلاو ليوبالتلاا df=4 ريةلح ا درجة عند  K=18,667  تبلغ  K2  قيمة أن ئجالنتا تشير كما

α=0.01   يسلاع حلاو  تكلارار الأكثلار الفئلاة لصلااح العينلاة ادأفلار  اجابلاات في ريلاةهجو  قفرو  توجد بأن  و قال عنستطي ومن 
 .العمل في موظفيها ورغبة زيةهوجا ىمستو  علرف الرياضية الدؤسسة
 :الاستنتاج

 ديريلاةبم وظفنالدلا ىدللا لالعملا في ةوالرغبلا ةزيلاهالجا ىمسلااتو  علرفلا عىتسلا ةالدؤسسلا أنبلا و قلاال نيمكلا بقسلا ملاا ل خلا نملا

 .والرياضة بالشبا
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 .للعمل قويا دافعا أفضل وظيفة على للحصول السعي تعتبر:  (،2) رقم عبارة
 . عداف ىاقو  وظيفة على للحصو  يالسع كان اذا معرفة : العبارة من الغرض
 .عشر الثامنة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :( 13) رقم الجدول

تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 ئويةالد

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيمة 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  
 

  65،5   8،8   65     موافق جدا
 

46،888 

 
 

    6 

 
 
  8،88 

 دالة عند
 68     8،8   5     موافق
 8،86   5،5   8،8   6     محايد

 68     8،8   64     غير موافق
 5،5   8،8   6     غير موافق تداما

 %688   -     58     المجموع
 

 :التحليل
 والآراء( %65،5) بنسبة يعاد  ما اي( 65) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من

 ،في للعملال قلاوي عدافلا وظيفلاة عللاى للحصلاو  يالسلاع يعتلاة بأنلا  يلارون ( %68)بنسلابة يعلااد  ملاا اي( 5) بموافلاق الدعلاةة

 واللارأي( %68) بنسلابة اي( 64)نجلاد موافلاق غلاير واللارأي( %5،5) بنسلابة اي( 6) نجلاد بمحايلاد الدعلاةة الاراء ان حلان

 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %5ن5) نسبت  ما اي( 6) اماتد موافق غير
  ةالدلاللا ىمسلاتو  عنلاد دا  فهلاو ليوبالتلاا df=4 ريلاةلحا درجلاة عنلاد  K=21,000  تبلغ  K2  قيمة أن ئجالنتا تشير كما

α=0.01    اعتبلاار حو  تكرار الأكثر الفئة لصاح العينة أفراد اجابات في ريةهجو  قفرو  توجد بأن  ع القو نستطي ومن 

 .الرياضية بالدؤسسة للعمل عداف ىاقو  وظيفة على للحصو  يالسع
 :الاستنتاج

 بالشلابا ةبمديريلا وظفنللملا بةبالنسلا عدافلا ىو اقلا ةيعتلا ةوظيفلا ىعللا و للحصلا يعالسلا أنب و قال نيمك بقس ما ل خ نم
 .والرياضة
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 .لدي الدافعية زيادة على العليا الإدارة تعمل:  (20) رقم عبارة
 . موظفيها ىلد الدافعية زيادة على تعمل العليا الادارة كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .عشر ةالتاسع للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(10) رقم الجدول

تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية 

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيمة 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  68،9   8،8   66     موافق جدا
 

49،889 

 
 

    6 

 
 
  8،867 

 دالة عند
 8،9   8،8   4     موافق
 8،87   5،5   8،8   6     محايد

 68     8،8   64     غير موافق
 5،5   8،8   6     غير موافق تداما

 %688   -     58     المجموع
 

 :التحليل
 والآراء( %68،9) بنسبة يعاد  ما اي( 66) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من

 حن ،في للعمل دافعيتهم زيادة على تعمل العليا الإدارة بأن يرون( %8،9) بنسبة يعاد  ما اي( 4) نجد بموافق الدعةة
 افراد من( %5،5) نسبت  ما اي( 6) تداما موافق غير والرأي( %68) بنسبة اي( 64) نجد موافق بغير الدعةة الاراء ان

 .ذلك عكس يرون العينة
 الدلاللاة ىمسلاتو  عنلاد دا  فهو ليوبالتا ؛ df=4 ريةلحا درجة عند  K=27,667  تبلغ  K2  قيمة أن ئجالنتا تشير كما

 α=0.05   اسلاهام حلاو  تكرار الأكثر الفئة لصاح العينة أفراد اجابات في ريةهجو  قفرو  توجد بأن  و لقا عنستطي ومن 

 .موظيفها ىلد الدافعية زيادة على العليا الإدارة
 :الاستنتاج

 .والرياضة بالشبا بمديرية موظفيها دافعية زيادة ىعل تعمل العليا الإدارة بأن و قال يمكن سبق ما خل  من
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 .للموظفين الدافعية مستو  لقياس بحوث بإجراء المؤسسة تقوم:  (16) رقم عبارة
 .الدوظفن عند الدافعية ىمستو  ياسقل بحوث بإجراء ومقت الرياضية الدؤسسة كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .عشرون للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب اراتالتكر  يمثل :(17) رقم الجدول

  بلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالادائل
 الاجابات

تكلالالالالالالارارات 
 الدشاهدة

التكلالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيمة 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار 

  58،9   8،8   66     موافق جدا
 

4:،889 

 
 

      6 

 
 
  8،888 

 دالة عند
 8،9   8،8   4     موافق
 8،86 5،5   8،8   6     محايد

 78     8،8   67     غير موافق
 5،5   8،8   6     غير موافق تداما

 %688   -     58     المجموع
 

 :التحليل
  ( %58،9) بنسبة يعاد  ما اي( 66) نجد جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من

 ىمسلاتو  يلااسقل بحلاوث بلاإجراء ومقلات لا الدؤسسلاة بلاأن يلارون(  %8،9) بنسلابة يعلااد  ملاا اي( 4) بموافلاق الدعلاةة والآراء
 ملاا اي( 67) نجلاد موافلاق غلاير واللارأي( %5،5) بنسلابة أي( 6) نجلاد بمحايلاد الدعلاةة الاراء ان حلان موظفيهلاا،في دافعيلاة

 .ذلك عكس يرون العينة راداف من( %5،5) نسبت  ما( 6) تداما موافق غير الرأي ان كما( %78) نسبت 
  الدلاللاة ىمسلاتو  عنلاد دا  فهو ليوبالتا  df=4 ريةلحا درجة عند  K=28.667  تبلغ  K2  قيمة أن ئجالنتا تشير كما

α=0.01   علادم حلاو  تكلارار الأكثلار الفئلاة لصلااح العينلاة أفلاراد اجابلاات في ريلاةهجو  قفلارو  توجلاد بأنلا  و قلاال عنستطي ومن 

 .موظفيها دافعية ىمستو  ياسقل بحوث إجراءب الرياضية الدؤسسة قيام
 : الاستنتاج

 دافعية ىمستو  ياسقل بحوث بإجراء ومقت لا .بسكرة لولاية والرياضة بالشبا مديرية بأن و لقا يمكن سبق ما خل  من
 .موظفيها
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 .الرياضية بالمؤسسا  الموظفين بتدريب الاهتمام زيادة في دور الوظيفي المسار لتخطيط :الرابع المحور
 .قدراتي تطوير في تساعدني خاصة تدريبية برامج تتوفر(: 12) رقم عبارة
 .قدراتهم تطوير على الدوظفن تساعد خاصة تدريبية جبرام تتوفر كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .وعشرون الواحد للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :( 10) رقم الجدول
تكلالالالالالالارارات  جاباتبدائل الا

 الدشاهدة
التكلالارارات 

 الدتوقعة
النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 

 الدئوية
درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيمة 

 الحرية
مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 

 الدلالة
 القرار  

  68،9   9،7   66     موافق جدا
 

66،755 

 
 

    5 

 
 
  8،884 

 دالة عند
 65،5   9،7   6     موافق
 8،86   8     8       8     محايد

 58،9   9،7   66     غير موافق
 5،5   9،7   6     غير موافق تداما

 %688   -     58     المجموع
 

 :التحليل
 والآراء( %68،9) نسبة يعاد  ما اي( 66) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من

 ،في قدراتهم تطوير في مدهتساع خاصة دريبيةت جبرام تتوفر بأن  يرون( %65،5) نسبة يعاد  ما اي( 6)بموافق الدعةة
 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %58،9) بنسبة يعاد  ما اي طقف( 66) نجد موافق بغير الدعةة الاراء ان حن
  ةالدلاللا ىتو مسلا دعنلا دا  وفه ليوبالتا ؛df=3 ةريلح ا ةدرج دعن K=14,533  تبلغ  K2  ةقيم أن ئجالنتا يرتش كما

α=0.01   جبلارام تلاوفر حلاو  تكلارار الأكثلار الفئة حلصا ةالعين رادأف تاجابا في ةريهجو  قو ر ف دتوج و قال يعنستط  منو 
 . الرياضية بالدؤسسة قدراتهم تطوير في الدوظفن تساعد خاصة تدريبية

 :الاستنتاج
 بمديريلاة دراتهمقلا يرو تطلا في وظفنالدلا عدتسلاا ةخاصلا ةتدريبيلا جرامبلا وفرتلا ةالدؤسسلا أنبلا و قلاال نيمكلا بقسلا ملاا ل خلا نملا

 .والرياضة بالشبا
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 . التدريبية والبرامج الخطط رسم في المشاركة للموظفين يتاح(: 11) رقم عبارة
 . الرياضية بالدؤسسة التدريبية جوالةام الخطط رسم في الدشاركة للموظفن يتاح كان اذا معرفة : العبارة من الغرض
 .والعشرون الثانية للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :( 15) رقم الجدول

تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة    k2قيمة 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار   

  68،9   8،8   66     موافق جدا
 

44،555 

 
 

    6 

 
 

8،888 

 دالة عند
 65،5   8،8   6     موافق

 8،86   5،5   8،8   6     يدمحا
 55،5   8،8   68     غير موافق 

 5،5   8،8   6     غير موافق تداما
 %688   -     58     المجموع

 
 :التحليل

  ( %68،9)بنسبة يعاد  ما اي( 66) نجد جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من    
 جوالةام الخطط رسم في الدشاركة للموظفن يتاح بأن  يرون( %65،5) بنسبة يعاد  ما اي( 6) بموافق الدعةة راءوالآ

 بنسبة يعاد  ما اي( 68) نجد موافق غير والرأي( %5،5) بنسبة أي( 6) بمحايد الدعةة الاراء ان حن ،في التدريبية
 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %5،5) بنسبة أي ( 6) تداما موافق غير والرأي( 55،5%)

 ىمسلاتو  عنلاد دا  فهلاو ليوبالتلاا df=4  ريلاةلحا درجلاة عنلاد  K=22,333  تبلغلا  K2  قيملاة ان ئجالنتلاا تشلاير كملاا   
 حلاو  تكلارار الأكثلار الفئة لصاح العينة أفراد اجابات في ريةهجو  قفرو  توجد بأن  و قال عنستطي ومن   α=0.01 الدلالة

 .الرياضية بالدؤسسة التدريبية جوالةام الخطط رسم في نالدوظف مشاركة
 :الاستنتاج

ب باالشلا ةبمديريلا ةالتدريبيلا جةامواللا طالخطلا مرسلا في ركةالدشلاا وظفنللملا حيتلاا   بأنلا و قلاال نيمكلا بقسلا ملاا ل خلا نملا
 .والرياضة
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 .البشرية الموارد تنمية جهود دعم على المؤسسة تحرص :  (13) رقم عبارة
 . البشرية الدوارد تنمية جهود دعم على تحرص الرياضية الدؤسسة كان اذا معرفة: العبارة نم الغرض
 .والعشرون الثالثة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :( ،1) رقم الجدول

تكلالالالالالالالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالالالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيمة 
 الحرية

ى مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتو 
 الدلالة

 القرار  

  65،5   9،7   65     موافق جدا
 

68،:88 

 
 

      5 

 
 
  8،886 

 دالة عند
 48     9،7   8     موافق
 8،86   8     8     8     محايد

 55،5   9،7   68     غير موافق 
 5،5   9،7   6     غير موافق تداما

 %688   -     58     المجموع
 

 :لالتحلي
 والآراء( %65،5) بنسبة يعاد  ما اي( 65) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من

 ،في البشلارية الدلاوارد تنميلاة جهلاود دعلام عللاى تحلارص الدؤسسلاة بلاأن يلارون( %48) بنسلابة يعلااد  ملاا اي ( 8)بموافلاق الدعلاةة

 أي( 6) نجلاد تداملاا موافلاق غلاير واللارأي( %55،5) بنسلابة يعلااد  ملاا اي (68) نجلاد موافلاق بغلاير الدعلاةة الاراء ان حلان

 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %5،5) بنسبة
 ةللاالدلا ىتو مس دعن دا  وفه اليوبالت ؛ df=3 ةريلحا ةدرج دعن K=10,800  ت بلغ  K2  ةقيم أن ئجالنتا يرتش كما

 α=0.01  حلارص حو  تكرار الأكثر الفئة لصاح ةالعين رادأف تاجابا في ةريهجو  قفرو  دتوج  بأن و قال عتطينس  ومن 

 .الرياضية بالدؤسسة البشرية الدوارد تنمية جهود دعم على الدؤسسة
 :الاستنتاج

 .والرياضةب باالش ةبمديري ريةالبش واردالد ةتنمي ودجه مدع ىعل رصتح ةالدؤسس أنب و قال نيمك بقس ما ل خ نم
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 .الترقية عند الاعتبار بعين التدريبية الدورا  تؤخذ  :(10) رقم عبارة
 . الترقية عند الاعتبار بعن التدريبية الدورات تؤخذ كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .والعشرون الرابعة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(10) رقم الجدول

تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

 التكلالارارات
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة    k2قيمة 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  65،5   9،7   65     موافق جدا
 

64،655 

 
 

    5 

 
 
  8،889 

 دالة عند
 68،9   9،7   7     موافق
 8،86   8     8     8     محايد

 58،9   9،7   66     غير موافق
 5،5    9،7   6     غير موافق تداما

 %688   -     58     المجموع
 

 :التحليل
 والآراء ( %65،5)بنسبة يعاد  ما اي( 65) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من

 ،في الترقية ندع الاعتبار بعن التدريبية الدورات تؤخذ بأن  يرون( %68،9) بنسبة يعاد  ما اي ( 7)نجد بموافق الدعةة
 بنسبة اي( 6)  تداما موافق غير والرأي( %58،9) بنسبة يعاد  ما اي( 66) نجد موافق بغير الدعةة الاراء ان حن

 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( 5،5%)
 ةلالدلا ىتو مس دعن دا  وفه اليبالتو   df=3 ةريلحا ةدرج دعن K=12,133  تبلغ  K2 ةقيم أن ئجالنتا يرشت كما

 α=0.01  الاخلاذ حلاو  تكرار الأكثر الفئة لصاح ةالعين رادأف تاجابا في ةريهجو  قفرو  دتوج  بأن و قال عطيتنس  ومن 

 . الترقية عند التدريبية الدورات الاعتبار بعن
 :الاستنتاج

 .والرياضةباب الش ياةبمدير  ةالترقي دعن ةالتدريبي دوراتال رالاعتبا نبع ذالأخ تمي  بأن و قال نيمك بقس ما ل خ نم
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 .بفاعلية بدورها بالتدريب المختصة الوحدة تقوم:  (17) رقم عبارة
 .بفاعلية ارهبدو  تقوم بالتدريب الدختصة الوحدة تكان اذا معرفة : العبارة من الغرض
 .والعشرون الخامسة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل :(36) رقم الجدول
تكلالالالالالالالالالالالالارارات  الاجاباتبدائل 

 الكشاهدة
التكلالالالالالالارارات 

 الدتوقعة
النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 

 الدئوية
درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة    k2مة قي

 الحرية
مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 

 الدلالة
 القرار 

  55،5   9،7   68     موافق جدا
 
  :،;55 

 
 

    5 

 
 
  8،858 

 دالة عند
 45،5   9،7   9     موافق
 8،87   8     8     8     محايد

 68     9،7   64     غير موافق
 5،5   9،7   6     غير موافق تداما

 %688   -     58     المجموع
 

 :التحليل
 والآراء( %55،5) بنسبة يعاد  ما اي( 68) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من

 في بفاعليلاة، اهبلادور  بالتلادريب الدختصلاة الوحلادة ومقلات بأن  يرون ( %45،5) بنسبة يعاد  ما اي( 9) نجد بموافق الدعةة
 بنسبة أي( 6) نجد تداما موافق غير والرأي( %68) بنسبة يعاد  ما اي( 64) نجد موافق بغير الدعةة الاراء ان حن

 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( 5،5%)
  ةالدلاللا ىتو مسلا دعنلا دا  وفهلا ليبالتلااو  ؛df=3 ةريلاالح  ةدرجلا دعنلا K=8,933 تبلغلا  K2  ةقيملا أن ئجالنتلاا يرتشلا كملاا

α=0.05  قيلاام حلاو  تكلارار الأكثلار الفئلاة لصلااح ةالعينلا رادأفلا تاجابلاا في ةريلاوهج قفلارو  دتوجلا  بأنلا و قلاال عتطينسلا  ومنلا 

 .الرياضية بالدؤسسة بفاعلية اورهبد بالتدريب الدختصة الوحدة
 :الاستنتاج

 . بفاعلية اهدور ب ومتق لا ةوالرياض اببالش ةبمديري دريبلتبا ةالدختص دةالوح أنب و قال نيمك بقس ما  لخ نم
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 .الوظيفي مساري مع تنسجم تدريبية برامج تصميم يتم :(10) رقم عبارة
 . للموظفن يالوظيف الدسار عم تنسجم تدريبية جبرام تصميم يتم كان اذا معرفة : العبارة من الغرض
 .والعشرون السادسة للعبارة k2 وقيم الدؤوية بوالنس التكرارات يمثل :(32) رقم الجدول

تكلالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيمة 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  68،9   9،7   66     موافق جدا
 

66،755 

 
 

    5 

 
 
  8،884 

 دالة عند
 65،5   9،7   6     موافق
 8،86   8     8     8     محايد

 58،9   9،7   66     غير موافق
 5،5   9،7   6     غير موافق تداما

 %688   -     58     المجموع
 

 :التحليل
 والآراء ( %68،9)بنسبة يعاد  ما اي( 66) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من

 مهمسلاار  عملا تنسلاجم تدريبيلاة جبلارام تصلاميم يلاتم بأنلا  يلارون( %65،5) بنسلابة يعلااد  ملاا اي( 6) نجلاد قبموافلا الدعلاةة
 تداملاا موافلاق غلاير واللارأي( %58،9) بنسلابة يعلااد  ملاا اي( 66) نجلاد موافلاق بغلاير الدعلاةة الاراء ان حلان في ، ياللاوظيف

 .ذلك عكس يرون العينة افراد من( %5،5) بنسبة يعاد  ما اي( 6)نجد
 ىتو مسلا دعنلا دا  وهلاف ليوبالتلاا ؛  df=3 ةريلالحا ةدرجلا دعنلا  K=14,533  تبلغلا  K2  ةقيملا أن ئجالنتلاا تشلاير كملاا
 و حلا رارتكلا رالأكثلا الفئاة حلصا ةالعين رادأف تاجابا في ةير هجو  قفرو  دتوج  بأن و قال عتطينس  ومن α=0.01 ةالدلال

 .الرياضية ةلدؤسسبا وظفنللم يوظيفال رالدسا عم جمتنس ةتدريبي جرامب ميمتص
 :الاستنتاج

 بالشلابا ةديريلابم وظفنللملا يوظيفاللا رالدسلاا عملا جمتنسلا ةتدريبيلا جرامبلا ميمتصلا متيلا  بأنلا و قال نيمك بقس ما ل خ نم
 .والرياضة
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 .بالعمل ميداني تدريب يوجد :(15) رقم عبارة
 .بالعمل ميداني تدريب يوجد كان اذا معرفة: العبارة من الغرض
 .والعشرون السابعة للعبارة k2 وقيم الدؤوية والنسب التكرارات يمثل: (31)مرق الجدول

تكلالالالالالالالالالالالالارارات  بدائل الاجابات
 الدشاهدة

التكلالالالالالالارارات 
 الدتوقعة

النسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاب 
 الدئوية

درجلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة   k2قيمة 
 الحرية

مسلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاتوى 
 الدلالة

 القرار  

  68،9   8،8   66     موافق جدا
 

49،555 

 
 

    6 

 
 
  8،888 

 دالة عند
 5،5   8،8   6     موافق
 8،86   5،5   8،8   6     محايد

 68   8،8   64     غير موافق
 8،9   8،8   4     غير موافق تداما

 %688   -     58     المجموع
 

 :التحليل
 والآراء( %68،9) نسبة يعاد  ما اي( 66) جدا بموافق الدعةة الاراء ان نجد اعل  الدبن الجدو  تكرارات خل  من

 بمحايد الدعةة الاراء ان حن بالعمل،في ميداني تدريب يوجد بأن  يرون( %5،5) نسبة يعاد  ما اي( 6) بموافق الدعةة
( 4) نجلاد تداملاا موافلاق غلاير واللارأي ( %68( أي بنسلابة )64و اللارأي غلاير موافلاق نجلاد )(%5،5) بنسلابة اي( 6) نجلاد
 عكس يرون عينةال افراد من( %8،9) نسبة يعاد  ما اي

 .ذلك
 عند دا  فهو ليوبالتا df=4 ريةلحا درجة عند  K=27,333  تبلغ  K2  قيمة أن ئجالنتا تشير كما

 الأكثر الفئة لصاح العينة أفراد اجابات في ريةهجو  قفرو  توجد بأن  و قال عنستطي ومن   α=0.01  الدلالة ىمستو  
 . الرياضية بالدؤسسة للموظفن بالعمل ميداني تدريب وجود حو  تكرار

 :الاستنتاج
 .والرياضة بالشبا بمديرية للموظفن بالعمل ميداني تدريب يوجد بأن  و قال يمكن سبق ما خل  من
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 :الفرضيات ضوء على النتائج مناقشة
 :الاولى الفرضية

 الدسدمر لتخطدي   ىد معرفد  عد  تبحد  الدي و الأولى بملفرضدي  الخدم  الأول المحدرر ئجنتدم تحليد  بعمليد  يدم قال بعد 

 ، كرةبسد لرلايد  والريمض  بالشبم م يري و  الريمضي  بملدؤسس  رارقال صنمع  في الدرظفين مشمرك  يققتح في دور يالرظيف
 لتخطي  كمن إذا مم نبين أن خلالو م  أردنم الذي (10( الى )10) م  مرقم  أسئل  ع سب على الأداة احترت حي 

 فدرز عمليد  بعد  ذاىد ،و بسدكرةب الريمضدي  بملدؤسسد  رارقدال صدنمع  في الددرظفين مشدمرك  يدققتح في دور الرظيد  الدسدمر

 spss . الإحصمي  ز لحا  ظمن بمستخ ا  يمئإحصم عليهم الدتحص  ئجالنتم وترتيب وتفريغ
 ( نج  بأن معظم الدرظفين يشمركرن في عملي  التخطي  بملد يري  و ىذا راجع10(،)10)رقم الج اول خلال م 
 في الدشمرك  بين ايجمبي  علاق  ستتشك  ليوبملتم راراتقال اتخمذ عن  الاعتبمر بعين همئوآرا مىبأفكمر  الاخذ الى

 ( بأن م يري  الشبمب و الريمض 10(،)10) الج اول ئجنتم تبين كمم ، يالرظيف للمسمر خطي والت رارقال صنمع 
 بنمء في الدبمشر يسئالر  تعمون ان نج  بحي  بعملهم الخمص  راراتقال لاتخمذ للمرظفين الكمفي  الصلاحيمت تدنح

  الدسدمر وتخطدي  الدرظد  رةظدن بدين لترافدقا يدتم يكد والتركيدز التفمعد  مد  لدزيد  يحتدمج وتنميتدو للمرظد  يالرظيف الدسمر

 ( أظهرت 10(،)10(،)10) الج اول ئجنتم نأ الى بملإضمف  ، والريمض  الشبم م يري  وحمج  للفرد الرظي 
 ستؤدي زادت كلمم الدشمرك  ذهى و بملد يري  يري لحوا والابتكمر الاب اع م  حمل  خلق الى ستؤدي الدشمرك  ذهى بأن
 .الدرظفين عجمي ىل  الرؤي  وضرح و الاداري   الدشمك عتراج الى

 الريمضي ، بملدؤسسمت رارقال صنمع  في الدرظفين مشمرك  في دور الرظي  الدسمر لتخطي  ان رللقا يمك  وعليو
 ققت.تح الاولى الفرضي  بأن جنستنت ومنو
 

 :الثانية  الفرضية
 على تصيغ ،والي الثمني  ي ئالجز  الفرضي  ينف او صح  معرف  اج  م  الاستبيمن ئجنتم ع  الاطلاع بع 

 بالشبم م يري  و الريمضي  بملدؤسسمت يالرظيف الرضم يققتح في دور يالرظيف الدسمر لتخطي  : ليالتم النحر
 ان خلالو م  اردنم والذي( 00( الى )10) م  مرقم  اسئل ( 10) على الاداة احترت حي  بسكرة برلاي  والريمض 

 وتفريغ فرز بع  ذاى ،و الريمضي  بملدؤسسمت يالرظيف الرضم يققتح في دور يالرظيف الدسمر لتخطي  كمن اذا مم نبين
   spss . ي ئالاحصم ز لحا  ظمن بمستخ ا  عليهم الدتحص  ئجالنتم وترتيب

  في مىتسم الرظيف  بمن يشعرون والريمض  بالشبم م يري  يمرظف ج  بأن نج ( 10(،)10م  الج اول )
 ادوات ترفير الدؤسس  على يجب انو إلا ، يالرظيف همئوأدا انجمزاتهم ع  بملرضم مىلشعرر  نتيج  حمتهمطمر  يققتح

 م  ذاىو  للعم  زي ىوالجم الاستع اد م  عملي  ب رج  يتمتعرن الدرظفين لان الدطلرب  الدهم  لانجمز كمفي  وإمكمنمت
 المحيط  يري  الشبمب و الريمض  راضرن ع  الظرو  (،بملاضمف  الى أن الدرظفين بم00(،)01) الج ول ئجنتم خلال

  ذاى و عن  الدرظفين يالرظيف الرضم درج  لتحسين الدنمسب الاداري الاسنمد  يمقت اداري ك  على ويجب العم  ببيئ 
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 والرضدم والاطمئندمنفسدي  الن الراحد  مد  حملد  لد يهم يدرفر ليوبملتدم (،00(،)00(،)00) الجد اول ئجنتدم علدى بندمء

 .يمي ظالتن فعمليتهم زيمدة في مىيسم الذي يرظيفال
 الريمضدي ،  بملدؤسسد  يالدرظيف الرضدم يدققتح في دور يالدرظيف الدسدمر لتخطدي  أن رلقدال يمكد  ئجالنتدم ذهىد خدلال ومد 
 ققت.تح ق  الثمني  الفرضي  بأن جنستنت وعليو
  ضلاا فلا، اللاوييف، المسلاا  تطلاونر اثلار ( بعنلاوا  2004) الهيتلا،  اللاين  صلاح ( دراسد  عمد ئجالنتدم ذهىد قدتواتف

 .العمملين ورضم الرظي  الدسمر تخطي  بين علاق  وجرد تبين والي  ( العاملي 
 

 : الثالثة  الفرضية
 النحدر علدى تصديغ والدي  ، الثملثد  يد ئالجز  الفرضدي  ينفد او صدح  معرفد  اجد  مد  الاسدتبيمن ئجنتدم عد  الاطدلاع بعد 

 برلايد  والريمضد ب الشبم م يري  و الريمضي  بملدؤسسمت ال افعي  ىمستر  زيمدة في دور يالرظيف الدسمر لتخطي  : ليالتم

 كدمن اذا مدم نبدين ان خلالدو مد  اردندم والذي ( 01الى  00) م  مرقم  اسئل  (10) على الاداة احترت حي  بسكرة

 ئجالنتدم وترتيدب وتفريدغ فدرز بعد  ذاىد ،و الريمضدي  بملدؤسسدمت ال افعيد  ىمسدتر  زيدمدة في دور يالدرظيف الدسمر لتخطي 

   spss . ي ئالاحصم ز لحا  ظمن بمستخ ا  عليهم الدتحص 
    نعهمقدي الدبمشدر يسئالدر  ان علدى تدممم يرافق الدرظفين مظمع ان نج ( 00(،)00(،)00(،)00م  نتمئج الج اول )

 وممدي  معنري  حرافز على يحصلرن انهم كمم والدمدي ، الاجتممعي  لدكمنتهم تحسين و يالرظيف وضعهم تحسين بمن
 . العم  في رغبتهم الى عراج يالرظيف وضعهم تحسين ان إلا ، الدتميز الاداء حمل  في

 الدرظفين ىل  ال افعي  زيمدة في العليم الادارة دور ان الدرظفين اجمبمت م  حضيت (00) الج ول ئجنتم خلال وم 
 . الجمنب ذاى في العليم الادارة دعم في ضع  وجرد بين الي 2004)  لذيي،ا( دراس  قم يتفق ذاى و لتطرير، بحمج 

 ىمستر  يمسقل بحرث بإجراء ر قت لا والريمض  بالشبم م يري  ان اظهرت الي (01) الج ول ئجنتم الى بملإضمف 
 .المجمل ذاى في مختص  وح ات وجرد لع   ذاى و ال افعي 
 الدرظفين عن  ال افعي  زيمدة يققتح في دور يالرظيف الدسمر لتخطي  أن رلقال يمك  ئجالنتم ذهى خلال وم 

 ققتتح ق  الثملث  الفرضي  بأن جنستنت ،وعليو الريمضي  بملدؤسسمت
 الي 2004) ، الذيي(  دراس  عم  )الدرظفين ىل  ال افعي  ىمستر (  المجمل ذاى لرم  في ئجالنتم ذهى قتاتف وق 
 .الجمنب ذاى في العليم رةالادا دعم في ضع  وجرد تبين
 

 :الرابعة  الفرضية
 النحدر علدى تصديغ والدي ، الرابعد  يد ئالجز  الفرضدي  ينفد او صدح  معرفد  اجد  مد  الاسدتبيمن ئجنتدم عد  الاطدلاع بعد 
 برلايد  والريمضد  بالشدبم م يريد  و الريمضدي  بملدؤسسدمت الددرظفين تد ريب في دور يالدرظيف الدسدمر لتخطدي  : ليالتدم

 كدمن اذا مدم نبدين ان خلالدو مد  اردندم والدذي (00الى  00) مد  مرقمد  اسدئل  (10) على الاداة احترت حي  بسكرة



 الفصل الثالث                                                                   مناقشة و تفسير النتائج

 

 
58 

 ئجالنتدم وترتيدب وتفريدغ فدرز بعد  ذاىد ،و الريمضدي  بملدؤسسدمت الددرظفين تد ريب في دور يالدرظيف الدسدمر لتخطدي 

 spss . ي ئالاحصم ز لحا  ظمن بمستخ ا  عليهم الدتحص 
(،نجدد  أن م يريدد  الشددبمب و الريمضدد  00(،)00(،)00(،)00(،)00(،)00(،)00) الجدد اول جئنتددم خددلال مدد 

 ذهى م  ،وجزء البشري  الدرارد تنمي  جهرد دعم على تحر  ،و لدرظفيهم الدختلف  الت ريبي  ال ورات م  الع ي تق    
ي الدرظيف للمسدمر الفدردي لتخطدي ا  مد اكثدر للانسدجم  بحمجد  انهدم عمد يالدرظيف الدسدمر بتطدرير علاقد  لذدم جالداام

 .للمرظفين
 الريمضي ، بملدؤسسمت الدرظفين ت ريب في دور يالرظيف الدسمر لتخطي  أن رلقال يمك  ئجالنتم ذهى خلال وم 
 . ققتتح ق  الرابع  الفرضي  بأن جنستنت وعليو
 
 لتخطي  :في الدتمثل  العمم  رضي الف صح  تؤك  يفه ئجالنتم لذذه  قمووف ي زئالج الفرضيمت خلال وم  الاخير وفي

 . الريمضي  بملدؤسس  يمي ظالتن الفعملي  عنمصر بعض يققتح في دور يالرظيف الدسمر
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 : العام الاستنتاج
 المتحصا  النتااج  ومناقشا  تحليا  وكااا ، اسارر ب والرياضا  الشااا  مديريا  في ميدانيا  دراسا  ما  با  قمناا ما ضوء على

 تحقا  ماد  معرفا  أجا  ما  وذلا  بالمديريا  نشااهه  يزاولاون الااي  الماوفين لرا  الاساتايان توزيع ، خلال م  عليها

 ذل  على وبناءا الاربع  اليرضيات صح  إثاات تم حيث الدراس ، أو الاحث ساسهاأ على بنينا التي اليرضيات صح 

 . تحققت قد للاحث العام  اليرضي  بأن القول يمر 
 خدما  في هادفها يتمثا  ، رياضاي  مؤسسا  إلا ها  ما بسرر  لولاي  والرياض  الشاا  مديري  بأن القول يمرننا هنا وم 

 أداجها  مساتو  م  والرفع في  الياعلن أداء وترقي  بتطوير إلا ذل  لنا يتسنى ولا  ترويح أم كان تنافس  رياض  نشاط

 ما  مجموعا  بتضاافر إلا تات  لا حياث تطاوير  ومحاولا  كرا  والادوي العاري المساتو  ماع تتماشاى خادمات تقادم بغيا 

 في وكااة  فعالا  بطريقا  تساه  والاتي دراساتنا محاور هاو الاا  و الاوفيي  المساار تخطاي  بالااكر ونخا  المدروسا  الجهاود
 اليعاليا  تحقيا  بغار  ومدروسا  صاحيح  ريقا  با  تطايقا  تم ماا إذا جياد  بطريقا  الماوفين أداء مساتو  ما  الرفاع

 . الأحس  إلى بها والرق  الرياضي  بالمؤسس  التنظيمي 
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 : العام الاستنتاج
 المتحصا  النتااج  ومناقشا  تحليا  وكااا ، اسارر ب والرياضا  الشااا  مديريا  في ميدانيا  دراسا  ما  با  قمناا ما ضوء على

 تحقا  ماد  معرفا  أجا  ما  وذلا  بالمديريا  نشااهه  يزاولاون الااي  الماوفين لرا  الاساتايان توزيع ، خلال م  عليها

 ذل  على وبناءا الاربع  اليرضيات صح  إثاات تم حيث الدراس ، أو الاحث ساسهاأ على بنينا التي اليرضيات صح 

 . تحققت قد للاحث العام  اليرضي  بأن القول يمر 
 خدما  في هادفها يتمثا  ، رياضاي  مؤسسا  إلا ها  ما بسرر  لولاي  والرياض  الشاا  مديري  بأن القول يمرننا هنا وم 

 أداجها  مساتو  م  والرفع في  الياعلن أداء وترقي  بتطوير إلا ذل  لنا يتسنى ولا  ترويح أم كان تنافس  رياض  نشاط

 ما  مجموعا  بتضاافر إلا تات  لا حياث تطاوير  ومحاولا  كرا  والادوي العاري المساتو  ماع تتماشاى خادمات تقادم بغيا 

 في وكااة  فعالا  بطريقا  تساه  والاتي دراساتنا محاور هاو الاا  و الاوفيي  المساار تخطاي  بالااكر ونخا  المدروسا  الجهاود
 اليعاليا  تحقيا  بغار  ومدروسا  صاحيح  ريقا  با  تطايقا  تم ماا إذا جياد  بطريقا  الماوفين أداء مساتو  ما  الرفاع

 . الأحس  إلى بها والرق  الرياضي  بالمؤسس  التنظيمي 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الخاتمة
 

سطرة من قبل، لكل بحث علمي مهما كان نوعو و حدوده، و الهدف من كل دراسة الوصول إلى تحقيق أىداف م
في تحقيق بعض عناصر الفعالية التنظيمية داخل  و دوره تخطيط المسار الوظيفيب في بحثنا ىذا الالمامو ما قمنا بو 

ل لأىداف مسطرة لتحقيق رضا العاملين و تطوير الذي يتمثل في تضافر الجهود بغية الوصو ،  المؤسسات الرياضية
 و ترقية آداءىم.

 .تحقيق بعض عناصر الفعالية التنظيمة داخل المؤسسات الرياضية و أملنا أن نكون قد توصلنا في بحثنا ىذا إلى 
         و بعد وضع فرضيات البحث و التحقق منها من خلال الدراسة الميدانية و التي من خلالها توصلنا:

 للموظفين الوظيفي الرضا تحقيقوكذا   الرياضية بالمؤسسة القرار صناعة في موظفينلل مشاركةان ىناك  اثبات
 .الرياضية بالمؤسسة للموظفين العمل نحو الدافعية الاىتمام بالتدريب و زيادة .كما أنالرياضية بالمؤسسة

لا ذا العمل البحثي لا يمكننا تعميمها لأنها و في الأخير لا يسعنا إلى أن نقول بأن النتائج التي تضمنها ى
 المؤسساتفهي إذ تنسحب إلا على تلك بل تختلف بأنماط التسيير المطبقة فيها،  لمؤسساتتنسحب على كل ا

 المشابهة لمجال الدراسة في الخصائص و الظروف.
 



 
 قائمة 

 المراجع    
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 ملخص الدراسة
 

دنخو  نلمسسسور   نلتنظطمطو  نليعرلطو  عنرصو  بعو  تحقطو  فو  نلوايطي  نلمسورر تخطوط  دور: "نلدرنسو  عنوان 
 نل يرضط 
  :نلدرنس  أهدنف

 .الرياضية بالمؤسسة التنظيمية الفعالية تحقيق في الوظيفي المسار تخطيط دور على التعرف الى الدراسة تهدف 1.

 . الرياضية بالمؤسسة للموظفين الوظيفي الرضا تحقيق في يفيالوظ المسار تخطيط دور على التعرف 2.

 . الرياضية بالمؤسسة للموظفين العمل نحو الدافعية زيادة في الوظيفي المسار تخطيط دور إبراز 3.

 . الرياضية بالمؤسسة الموظفين بتدريب الاهتمام زيادة في الوظيفي المسار تخطيط دور على التعرف 4.
 :نلإشكرلط 

 الرياضية؟ بالمؤسسة التنظيمية الفعالية عناصر بعض تحقيق في دور الوظيفي المسار خطيطلت هل
 :نلعرم  نلي ضط 
 .الرياضية بالمؤسسة التنظيمية الفعالية عناصر بعض تحقيق في دور الوظيفي المسار لتخطيط

 :نلجزئط  نلي ضطر 
 .الرياضية بالمؤسسة لقرارا صناعة في الموظفين مشاركة في دور الوظيفي المسار لتخطيط 1.
 . الرياضية بالمؤسسة للموظفين الوظيفي الرضا تحقيق في دور الوظيفي المسار لتخطيط 2.
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