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�$0 ���)�:»  !"#3� "%�"�, "�"�� ��4	&% �%��� 5#�� ��)�� 	��� �� �/	#

�	6"�� 7���� * &�� �$0 8	"��� �%)%«.1� <".���"�&$��� +��� ��#% "�� = 
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�%%���� �%�� �' ".���" 	%�@� ��� " %� A��% ���� �B#$�� �� �� 7�#�� � 
>���� ��� �� ���	��"� C�#"� �0 ��&��	6��� '  ���@� ��)�� A��% D��� 

 (����� �&�8	"�$� "�$���� �� � !  ��$� ��".���"� ��$� �� 	%�)�� ���	��� 
"3"�	�"E � ."  ��0� �%6�� �$0 ��� 	���% � 8	"��".���" ��"0F� "��� 

>,	��� �/6% D��� ��"�E�� CE	� 	"3#��� !�/ �� ".���" "�� "�����" 
�&$��� ��	�' " $/6�:»  C%$�0 �� �E��� ���	��� 8	"��� 	� �/% "�� 

 ' 	"3#��� GH"
�� ������ 	����� ��� �"0���� (...) �%$0"� 4	�� "�� ��
 �"�/��� GH"
�� 	"3#��� �� 8	"��� 	�".���"«.2  

�	0 ���+ 	�")��� " ���� A��' ��� �$H"� �%�	)� +�"���� ���	��� �$0 ��% 
 *��0 *"#�L�".���"C�$H"�� ��)�� ! (��  5%���� +"��0 �$0 �L�"� ��,)

�� ��7"����� +"%��� ��) ".���"! 4%��� � �  ��!���"�� �%� ��"#��  #"��	
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ت ا
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*#����� ��&� �0"�����«3.  ��"����� �$0 �� ��%�,�� �%����� N�"���� +$/6 
��%�%! #%	6��%! �"������ +"%	B� �%/%/&� ��%�, +"#�� �%O���  

���	��� �%	B��.  

��� �#��� � = �'"��	���	" �%,%��	��� ��� 8	"��� " %� ?"�#% ��"�	� �� 
 #� "  ,%� ��/#��� �%, ���� +��@�".���"  ! ��4� ��	���".���" �&$��% 

0 8	"L ��!�,��� 	�P ��� D�"  *"�' ��% D�")�� 8	"��� �' 	"��0� �$0
".���"Q$���� �L� L� "0"���� �/6% D��� *% �� 8	"L  � ��)�� �"�0� �� "

�%$#� . "�'"%����	" D���  � �,�����  G,# 74�%".���" C�"��� �6/% 
�%�"����� . 

�	�� �"�%�	� 4%�% "�� :» R��' �E�E �%��  ��4� +"%�")&�� �".���"�� = 
"(	 �����)�	������"� "��	 �����)�	 ������/*�+�	 ������ ��",� "����+�	 �����)�	" 

3�� ��� 4"#�% ��	����� �� C, �� *,��% D��� S�"E�� G	%�%	)6�� �%«4.  

U� �%�")&�� "�'�%�"��:»  7$��� �� * &� D	% �' ".���" �%$�0 � ���@� 
	�P �$�' ��6 �� '��� ��,	� ' ���! %,� �� �E��� �L"��� �� � �F� ��� "� 

 5/)��� 7%	��� #�@� ��� ��)�� �	��� �"�/�����«5.  �' A3�
U� ���	��� ?	"� �� 7$��� �%�"��".���" �� �$�, 8	"��� W�� ��	�% S%# !
X%),	��� �$0 " ���% ���� �%,	"��� +"%�)��� ' +"".���"�	6"�� . 

F� �%�%$)��� 	B��� � , "�' �� 7$���  " �»��� +"�)���%E% � �	6"�� * &�� "�	
 �� "%$��� "H4, " �/� " &%	)� �/�% !��%)� .���".���" R3� 

�6L"����«6.  

 ��� �' �L"��� ���)% S%# !�%	)6�� ���	��� � � ���	��� �� S�"E�� W����� "�'
 �$�, �� �	E�� ��� +��$� �%	)6�� +"��	��� �� �$H"� �3 � � 6 �	���

�%����� 5	����� ��: �%%���� �%�	�� �%6�/6�"/...Z��.7   

 �	�� "�' �0 "�E�# ��$�"��-�����	 ��	���	 " ��"#�� �	� �&�/� � ����
 " ��6% ���� �"%6@� ��� �%),	���".���"8."%�"�E ���)�� �%O� ��� ��.  
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"% "�'8	"��� �	6 �� 	��0� ��� 5=  7�' *%���% � S%# �%�%	"���  ��	)���
"��.�" ���	��� �/� �/6�� �� � ��"�,�� R3��� �"�� ��"0F� �� 8	"��� ��0 

 �� 8	"��� " %�� ����% �$�"6 �%,%��	�����]C��� �.�$ .  

"&'�	"./	��	� :  

 ���	��� �%	B� +0"�����'4",��  +$), ���� �%%���� �%]	�� ".���" ��"�! 
 S%#C�%�� �$0 C��$^'�"��� �%����� �%#��� ��� ���	��� 	�%L"%!  +���0� ����

� ��"#".���"� 	�"�)�� �$0 ���@� ,	"��%�. ���"�%+�"/ �% �),�	� ��"E�� 
 �%�"�'"���� ���	�$���� ���# ".���"�� �6� �%�	)��� " ��B�� �%�, ����� 
A$�' 7���"� C%$0 ' " %	B�� �� ��#� +	"� ��	 �"/ S%# �%����� ���	��� 

�%%�"�@�! �$0' D��� 5	�%� ��]��� +� ".���"C��� �,' ��  C���� .    

%���� _	��� *"L ��� DE]��� >� �$��� >�L �$0 "�"�' ��� !�%,	"��� +�	
�� �%	B��� �� C$%�"&� ����� D��� _	����%�"�$ ��0 %���	 . ��� ��O%

 � ,��� �� 	#����%�@� " ���% ���� +"#	�$� " �����	 0'�1�2" ��3 
 �����%4/	� " %$0 7$�' " �,������� �le répertoire du texte ".

9
 

  �,��� �/6% S%#"�����" �� �%��@� .��$� �%�%	"��� �&%B�� ��� �� 
'��������� = �,��� ������ :» � ���O��� �������  " %� ���$% ���.��� 

' �� 8	"��������� �� R	6�� �,«10.  �,��� ��� �),% D��� �»".���" 
��"� >L��%� ��H"��� �%����� 7"��a� �� �%	/� ?�"�� "�	"��0"� �	�0 �� * &�

>L��� ��� �%O�«11.   

C�,	� ��� "G$0 G"��� ��0 ""����� " S%# �� �� ��,��� �%��@�  ��%���
  � !>L��� "���	% ���� �%&$��� � ,��� �� �� �/6�� � .���� �� D���

 5	"��� *"�@� ��� �%0���U� �%$�)�� >��%" �%�"%����� ���� B @� " %� 	 �")�
3#��� �%)L��� �� �%
$����� G�",�� �� ��&%�EZ3% D���  ".���" .  

 ��% "�� G"��� ��0 G$0 »� �$� "� �%� ��	� �' >L��� .��$� �"/ ��
�� �/� �' �� ��4 �� �� b	")��� �%�4  "���#' 5%$� !������ �%�

L��� �0 ��6 c��U �$%� .���"� 	�d� b%�� �	,�>!  �� �)� *$� �
>L��� 7"�� ��	� *3% �),	� 	"�� �0 S#�$� �,"#«12.   
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' 	%^#�% � 8	"��� *"���� � 	� "�� �� ��/]% D��� ��)���".���" �� �� 
EO� �� CE�#% "� ' >L���	% " ���� �L�)�� ��� " �%�%".���" >� ���@� 

�,��� ��#� �� �	�0 �� ��H"��� �%����� 7"��@� ���� � C&%%/�  �@
� *%��� 	%%")��� �),�� ���� �� �L�)�� ��� �)%�� �� �,����� C%�� ?	"��

".���"�%#�  ��$�� "�%)� %L������ �� "����� +�	�	��� +��� "� � ��H"��� �%�
)�' �L 7"��@� W���� � ,��� ��� +� ���� +"�"/�e� A��� �/� �%&$� "�"�L'

4	��"� 7����"13.  

 �,��� �3&����� �/�% �%�	�� ' �U� �/6% �' D��� ����$� *")�� 	"�
 �%� S�#%".���" "8	"��� "8	"��� >%���% C�:»  �%)3�� �"�� �%)% �' 

 " %�� �%#% ���� �%�%	"���".���"�)&�� " %$0 �	% «14.  

 �,��"������ � ���$� D	"3#�� �%�	�� ' �%),	��!  �� 7E��% S%#
"���� +"&����� "3%' C�/� C� ���"� .����� 	"�U� � �� .�$� 

.�$� �),	���.  

 �,������� ' ��	�"�� 7"%� �� 8	"��� >3 �$0 ��)% ���' >� ����$� 
".���"� �%0"��,�� �%�%	"��� +"%�)��� ��� ��  " 3	&% ���".���" �$0 

8	"���.  

.�$� ��	)��� �%�	�� (��/ � �,��"� !��� �"/ "�$/ D'0� �"".���" �",�� 
 "�$/ ���	����"�%�� 	,� �%�	�� ��� � B&#% D��� ��"�E�� �/6%.�$� C���%� 

!��"��� ���� �%&$��� � ,��� � D' ]	� ".���"  � ,��� b%	#� �$0 ��)�
�%�"�@�.  

�%  N�".���"*�")$� �%]	 C)L� �# 15!  "� �����0 "�����"�" �$0 
�%�#� �' W	% S%# =�»%���� +"L�)�� R"�, �%� �%".���" ���@�  *�")�� �%]	

� Z%	"����& C B% �0�,�� ��%	"��� �L��� " � �#�% ���� �%&%/�� 	' ���� 
0 �%�� ��� �%0"��,�0 *�")�� �%]	 7%	� �0 ���' �� ' �0�,��� ��� ��

������«16.  
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 �/34"&'�	"%����� :  

 �%� �/� ���� �L�)�� ��.��� / ���#% "�%� 8	"���5��� ": C%��% "� �)����
>� 4	%�Erring goffman�%	%�  C,$� C,�� �%)3  �"��/ gface to 

face situation�� ���� ��0"��,�� �0"&��� �"/6' �� �/6 �/ >"17.  ��
���� ��4� �/% � D��� 8	"�%� �%$#�� �	&6/ " �����% �%�	)� �".���" � 

 >� ���� �/6% �' ��' >%���%".���" 	"�� �,% � C�@  �),	�*�"&�$�.  

� 8	"��� ���� �	6 ��.��"� 8	"��� �/% �' "%0�"� �%�� ���� �%�"�E�� 
 " #	�%".���" : »$0 ��� ������ �)� _",� ���)%� 5�]% ���� �,	��� �

 " %�".���"8	"��� �0 �� �"��	� ��")/ C�&� .« 18   

 ��".���"C�&� �� CE�#% D��� >L�� 7� 	%E� � 8	"��� �����"� !  S%#
R404�% " $�#% ���� +"%�)��� ' +"�#6��  7� 	%�@� ��� ".���"!  "� �/�
 C�"#%".���"8	"��� +"/$� �6�% �' ! ".���"��� % "� ��#%� � ��� C�"

�%0"��,�� �H"�$����� ��L �� " �"�)��� ��3% ����  �L� �%/6� ��"��"� ��	
"6�)�	 "" �",��.  

 �)� ���	��� A��� 5�O� "� �$0 "L���� �%6�� �$0 ��)%".���" ��% "�� 
4	%� : »���	��� �� C ,% �"6� ".���"! 8	"��� C,�")% �' �� ��� �	�� ��� 
 D���N�")% "�� �	�� 	EO�%!  C�����G)���   ��� �'�0"&��� ���«19 . ���

 8	"��� �%� ��� *�% � �0"&���".���"  �� �$)&��» (��/ �,	��� 5&��
� ����	��� �")�@" (�� >� G",��"�.���«20.  

 "��� 	�%	4% * &� �$0 »���,�� 	B��� � ,«21 �' S%# ��  ��)�
".���"�/% �  C)�� C ��#�"%,%	�� C�"��/� �� 8	"��� ��O% ��!  ��� �/]% "�

 �$0 ��)� 8	"��� ��"�E �' �# ��� W�)�% C�/ �� .�$� ��"�E�� �4����
�	%^»   �%"^ � , 	B���7����� �%O��� c$� �� 8	"�$� ���,��«22.  

� �' 	%^	4%�% iL" �%� �0"&��� '��� ".���"��� �	6 7� 8	"��� � �E"� »
���6 �%� �0"&��"�� �%� S�#% � �E� �0"��,�� ��#�� � �� WL' �/6

 �@ !	�j� �%� " �� �#� �/ � ,% "���0� �H�%# " "� 3)� �0 �"�/%
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ت ا
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��%�#$� 7�"�� 	%^ �	�� b)���! ��% �"�	 �	��� ��� 5"�' �$0
b)��� "� 3)� �0 �3	�&���«23.    

� C%$0.��"�)�% �� !C���� �&�/% � �,� "�� !"��: » ������� �� "0�
 �%� *"#����".���"CH	"L ! C�0 N��% 	%EO� ���	��� �%�P (��� A���� ��"�, 

G���� �%��L �%� (	#��� �@� .��% !��"�,�� G���� !.�$� ��&�� .��" 
)��	�j� �� 	 ��% �/ ���	��� �%$�0 �"6�� ��"E�� .��% !�%
$�� C�! 

%� C%� �#%�6 (�� �� �/.���«24.   

�%�� "�� "L���� =� �".���"8	"��� W�� �	%
�� 	B� +" , �6/% ! 
 +�,&�� a�� *�% "��� ��"#�� �0"&��� »�#�� �E"����� ��& ��6��� �%�"

��� ��0 �/��� b"%��� �� �&$��� �"/6' " $/# +"%$�0 �/ 5"�' � D��� ��
�0"&���«25! B#$� "�� #� (	#��� 8	"��� W�� 7$�� ���� �� �0"&��� ��� �' 

".���"
E�� ���  �%$�0 �� +�	?"��U� �",�"� " ���% �' �"#% ���� ".���".  

  

  7���	–9�����	 :�  : 

   � ��"/� b"%��� * &� ��#%� " ��L ���� +"#	��� �� �4%��� �� 4	
���� �/6�: » �����"� 7�����!C�� �)��� �� +"% �$0 G,% ���� ��L"��
���� 8	"������� ���� �� 	�@� ��%�# �� 5%� "�a� " «26 . 

 �0 �"# "��E#"��� �� �% �% * �'	 �$0";��" +"3"%��� �$��� �%�#� 
�����' �� �% ": ��		&�$/ h. kloeppfer � *"L ����� +"3"%��� G%�	�
5���&$��� +��� 27.  

1k  	%^ 5"����� �/6 7�#���aléatoire C%�� 	%6% "�� 7�"���� 
".���"��H���� �� .�� G���  .  

2k  �/ ' �"/�"���� " ��".���" 8	"��� 5#%  %�� " .��
��%+ @� ��G"��. 

3k  ' �"/� �/"����" �� ".���")�  " %� "���+"/�� "� ��6 
8	"��� �/	"6� �%)&�� . 
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4k  ' �"/� �/" ����" ��".���"7&�% #� �� 8	"���  �%�
��	")���� " ����. 

5k  ' �"/� �/"����" �� ".���" � "&%E/� 	E/' �),	� 7�' �� 
��#� ���� C%�)% �' 8	"�$� �/�% . 

 * &��� �' �,� � "���L� ���/�  	��O� 	� �� 	4%� C��L D��� _	��� ��
" 3	0  ���� �%� &��� C�%��6 �$0 A��' ��#	4%� "�%$0 .  

"�"��3�	 �!��� :       

�)% D������ ��$%&�� 	�"�"���'	 �����" *�' ��  ������  �� �	%EO� �	�
5�"���/ ��	�� G"#�'   �� �/ �0 "�"�#��� C�"#	�' +L�"%�4	"  

"5"%" �&$��� *%�"&� �# " ��: "�%�#��� *�0" "�%%)���" �%� �L�)�"� *"����� 
.���8	"��� .  �)��	2�E/' �j� �� 	 ��	l� "�"���� �%	�"���'	 �E�� S%# 

���	��� �%	B� �0 C��L D��� _	��� 7�  ��	j� ��� 7�0.  

* &�� +"^�	&�� * &� ���	%:» D����� ��$���� ,$�  D��� #��� �$0 ��
4%� �	� *E ��	",�� C#	6�)� " %� 	«28 .  

   � "�%$0 (�� ��L  ��	",�� �%	B� G")%��     C%��% "� �# <� "  >L��  �<%�#����
Unbestimmtheitsstellen         �<�)�� " � *��% ���� ��%	�$� C3	0 ��� ��  

��&��.  

 » 	"�� ��� >,	% C�F��),	� "��� +"03��� �%	)� �,' �� ��	�"B 
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