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Résumé :

Cette étude a porté sur le réle de la gestion électronique dans I'amélioration
de la performance au travail des employés a I'Université de Mohamed Kheither
Biskra, Faculté des sciences humaines et sociales, Il visait a confirmer l'importance
de la gestion électronique dans I'amélioration des performances au travail des
employés et a clarifier la relation entre les deux variables, un questionnaire spécial a
été congu pour collecter des données, qui a été distribué dans une méthode
d'enquéte globale a un échantillon de travailleurs administratifs au College des
sciences humaines et sociales, dont la taille a été estimée a 54 éléments, et le
nombre de formulaire récupéré était de 50 Formulaire. L'analyse statistique des
données a été utilisée aprés les avoir vidés et tabulés, en utilisant des fréquences et
des pourcentages. Cette étude a abouti a plusieurs résultats dont les plus importants

sont : que la gestion électronique a un réle et un impact sur la performance des




employés de linstitution universitaire. |['étude s'est conclue par plusieurs
recommandations, dont les plus importantes sont : encourager les employés et les
former a la gestion électronique, et exhorter la haute direction de I'université a
soutenir la relation entre les subordonnés et les employés de l'université pour

augmenter et améliorer les performances professionnelles de I'employé.
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