


ءهداالا  

أهله ومن وفى أما بعد   الحمد لله وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى   و     

لتثمين هذه الخطوة في مسيرتنا الدراسية بمذكرتنا. هذه ثمرة الجهد والنجاح بفضله   الحمد لله الذي وفقنا 

 تعالى مهداة الى الوالدين الكريمين حفظهما الله وأدامهما نورا لدربي.

ساندتني ولا تزال  التيلكل العائلة الكريمة    

كانت مصدر عزيمتي في هذا المشوار   التيمن الزوجة    

 الى الاخوة والاخوات الى 

. ووفقهمالله    الاصدقاء رعاهم  

 



وتقدير ر  شك  

تواضعالمالعمل    الله الذي منحني القوة والحكمة لإكمال هذا شيء،أولًا وقبل كل    أشكر،  

 لتوجيهاته ومساعدته التي لا تقدر أود بشكل خاص أن أشكر وأعبر عن امتناني للدكتور قدور عز الدين

ا.الحكيمة التي أعطاني إياه  على كل جهوده ونصائحه  بثمن،  

.الرياضي  والتسييررة  أشكر بحرارة أساتذة قسم الإدا   

على مساعدتهم و  بأكمله   والرياضيةالنشاطات البدنية    وتقنياتعلوم    فريق معهد أود أن أشكر    

. ها معًاانيقضالتعاون وصداقتهم والأوقات الطيبة التي    

من  ساهموا،أحيي وأعبر عن امتناني لجميع الذين   أخيراً،  

.قريب أو بعيد لتحقيق هذا العمل  
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 مقدمة 

 باتت الرياضة ظاهرة اجتماعية ذات أبعاد عالمية لا تعترف بالحدود, فغدت في تطور مستمر و ارتقى بها

الإنسان فتطورت بشكل ملحوظ بسبب إهتمام وتركيز الباحثين من مختلف التخصصات الإنسانية والعلمية، 

إن المنظمات تحتاج إلى من يديرها على أن يكون لديهم العلم والخبرة في إدارة   ،بوضع أسس علمية وذلك

ة والمطلوب استخدامها بفعالية أهمية الإدارة في كون الموارد المتاحة للمنظمة محدود  وتظهر  ،هذه المنظمات

إلى تحقيق أهداف المنظمة ولا يتم تحقيق هذه الأهداف إلا إذا كانت الإدارة مبنية    حتى يمكن التوصل   ،عالية

 .يدرس كل جوانب العمل الإداريل  على أسس علمية ومنهج مفصل

والإدارة أحد الأعمدة العلمية اذا ما أردنا للرياضة أن تزدهر وتتقدم فلابد من أن تتخذ العلم طريقا        

التي تعتمد عليها كافة الدول المتقدمة ومنشأتها ومؤسساتها في النهوض بالرياضة والتربية الرياضية   الأساسية

هذه المذكرة قد احتوت عناصر الإدارة الرياضية, إلا أنها عرفتها في صورة تطبيقية متخذة   ,وبالرغم من أن 

بالمضمون والمحتوى منهجا في عرض مادتها محاولة تحويل المادة النظرية الاكاديمية لوظائف   باختصار غير المخل 

   الى مادة تطبيقية تتماشى مع احتياجات التسيير في المؤسسات والمنشآت والهيات الرياضية.   الإدارة الرياضية،

نفس الوقت الأداة الفعالة لتحقيق الأهداف   وظيفة الرقابة بالعملية الإدارية ارتباطا وثيقا، وتعتبر في  ترتبط

المسطرة والمنشودة من قبل المؤسسة.فالتخطيط والتنظيم والتوجيه يؤثرون في الرقابة ويتأثرون بها أي أن هناك 

.الرياضيةالمنشأة  اليها ادارة  التي تسعى  بين هذه الأنشطة مما یحقق في النهاية الأهداف    تفاعل مشترك
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نعكاس وظيفة الرقابة على اداء المنشات نظرا لأهمية الموضوع  جاءت  دراستنا هاته محاولة البحث عن ا  

 وقد تضمنت اربعة فصول كما يلي: الرياضية،  

فة الى اسباب تضمن كل من اشكالية وتساؤولات وفرضيات الدراسة بالإضامدخل عام للتعريف بالبحث:  

الى  تطرقنا  الاخير  وفي  الدراسة،  وأهمية  اهداف  بتحديد  قمنا  مباشرة  وبعدها  بنوعيها،  الموضوع  اختيار 

 المصطلحات والمفاهيم المتعلقة بالبحث، ثم بعدها انتقلنا مباشرة الى الجانب النظري. 

 وقد جاء كمايلي: : تحدثنا فيه عن  الجانب النظري والدراسات المرتبطة بالبحثالجانب النظري

 تطرقنا في هذا الجانب الى اربعة محاور كما يلي:الخلفية النظرية للدراسة:  

واهميتها في   الرقابةوانواع الرقابة واهدافها،    قمنا في هذا المحور الاول بتحديد مفهوم   :انعكاس وظيفة الرقابة

 ادارة المنشات الرياضية.

الادارة ومستوياتها ووظيفتها وعلاقة المنشات في المحور الثاني قمنا بتحديد كل من مفهوم    : ادارة الرياضية

 كما تطرقت الى مفهوم المنشات الرياضية  و انواعها واسس تخطيطها.   ،الرياضية بالادارة

منا عن منه تطرقنا الى منهجية البحث واجراءاته الميدانية، حيث تكل الاول الفصل  فيالتطبيقي:   الجانب  

والخصائص   البيانات جمع  أدوات  الى بالإضافةته  وعين البحث  مجتمع ،  الدراسة منهج،  الاستطلاعية الدراسة

الاحصائية، اما الفصل الثاني فقد تحدثنا فيه عن  عرض وتحليل ومناقشة النتائج، وفي  لأدوات السيكومترية

  الاخير توصلنا الى استنتاج عام وخاتمة  كما قمنا بتقديم اقتراحات وفروض مستقبلية للدراسة.  

 



 
 
 
 

يديتمه فصل ال ال  
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 الإشكالية :    -1

يشهد العالم اليوم تقدما علميا في جميع مجالات الحياة الإنسانية، فأصبح العالم يتسم بالمنافسة الشديدة       

في المنظمات والأعمال، اذ اصبح ينظر الى ينظر إلى الرقابة في منظمات الأعمال بأنها الجهد المنضم لتحديد 

الأد التي خططتها ومقارنة  وفقا للأهداف   الأداء  هناك أي معايير  ماذا كانت  المعاير  تلك  مع  الفعلي  اء 

انحرافات واستبيان أهميتها واتخاذ كل ما هو ضروري من أجل ضمان حسن استخدام موارد منظمة بكفاءة 

وفعالية نحو أهدافها وبتركيز أكثر تكون الرقابة هي الوظيفة الرابعة من وظائف الإدارة وذل ك لا يعني أنها أقل 

 الأمر بطبيعتها الخاصة.    أهمية إنما  يتعلق

ارتبطت الرقابة الإدارية بعنصر الأداء الاداري في المنشات الرياضية من خلال التركيز على الجودة وتقيم       

للأفراد لزيادة الكفاءة وتحقيق الأهداف فيعتبر الأداء من أهم الميزات الأساسية كذلك في أي مؤسسة فهو  

الم وإتمام  أويشبع بها  يشير إلى درجة تحقيق  التي يحقق  الكيفية  بعكس  الفرد وهو  لوظيفة  المكونة  الفرد هام 

 الوظيفة .    متطلبات

 وتندرج ضمن هذه الاشكالية التساؤلات الفرعية التالية:  

 ؟. الرياضية  المنشآت ادارة  مساهمة الوسائل والأدوات الرقابة في تحسين اداء   ىما مد -



 ي الفصل التمهيد  
  

- 5 -  
  

  طلبات ادارة المنشات الرياضية؟  هل تسعى وظيفة الرقابة الى تحقيق مت -

 فرضيات الدراسة :   -2

 الفرضية الرئيسية:    -2-1

 لوظيفة الرقابة انعكاس ايجابي على اداء ادارة المنشآت الرياضية.   -

 الفرضيات الفرعية :    -2-2

 تساهم الوسائل والأدوات الرقابة في تحسين اداء ادارة المنشات الرياضية.   -

 تسعى وظيفة الرقابة الى تحقيق متطلبات ادارة المنشات الرياضية بفعالية.  -

 أسباب اختيار الموضوع:   -3

 الأسباب الذاتية :    –  3-1

 تكمن لدينا أسباب اختيار الموضوع فيما يلي :  

 ال الادارة والتسير الرياضي . التخصص الدراسي في مج -

الرغبة الملحة في دراسة موضوع الرقابة الإدارية والدور الذي تلعب في تحسين اداء ادارة المنشات الرياضية  -

 للعمال، وهذا من أجل تكوين نظرة عامة عن هذه العملية. 
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  كيفية تطبيقها.  محاولة إبراز و إظهار هذه العملية لمدى فعاليتها في تحسين الأداء للعاملين و  -

 الأسباب الموضوعية:   -3-2

تكمن أهمية مشكلة الرقابة بالنسبة للمؤسسة في السعي للوقوف على أهم خصائصها ومجالاتها وهذا  من 

 أجل تكوين إطار معرفي حول موضوع الرقابة . 

 محاولة إفادة المؤسسات الجزائرية بدراسات واقعية تمس مشاكلها خاصة في مستويات تدهور الأداء .  -

الحاجة للقيام بالمزيد من الدراسات حول هذا الموضوع لتحسين المؤسسة بأهمية المورد البشري  والاعتناء  -

     بمستوى أدائه ميدانيا .

 أهداف الدراسة:   -4

مي هدف أو أهداف يسعي الباحث إلى تحقيقها من خلال اهتمامه بالظاهرة لكل دراسة أو بحث عل       

المدروسة ويستمد هذا البحث أهميته انطلاقا من مجموعة من العناصر المتعلقة بالجانبين العلمي والعملي مبينة  

 كالتالي:  

  الأهداف العلمية:   -4-1

 المنشاة الرياضية. توضح أهم القوانين التنظيمية والادارية لتسيير   -
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 التعرف على الرقابة الإدارية والدور الذي  تلعبه في زيادة فعالية العمال .  -

 التعرف على الرقابة الإدارية في تقيمها الناجح للأداء بالمنشات الرياضية .  -

 التعرف علي الرقابة الإدارية في تحسين الكفاءة الادارية .  -

 رية ونتائج هذه الدراسة . إثراء المكتبة بموضوع الرقابة الإدا -

 الأهداف العملية :    -4-2

الكشف عن الظاهرة المدروسة ميدانيا وتعني بذلك معرفة العلاقة الحقيقية الموجودة بين أساليب   -

 الرقابة الإدارية والأداء الوظيفي داخل المؤسسة . 

 أهمية الدراسة:    -5.

 :   تكمن أهمية هذا البحث في

 الأهمية العلمية:   -5-1

يمثل هذا البحث إضافة علمية حيث نوضح من خلاله العلاقة بين الرقابة وأداء العاملين وكيفية تحسين 

 هذا الأخير من خلال تطبيق وظيفة الرقابة . 
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 الأهمية العملية:    -5-2

تستمد هذه الدراسة أهميتها من خلال الإضافة العلمية التي يمكن أن تتوصل إليها نتائج الدراسة عبر تقديم 

المقترحات اللازمة، وإبراز دور الرقابة وعلاقتها بتحسين أداء الموظفين داخل المنشآت الرياضية، بالإضافة  إلى 

المت والتوصيات  النتائج  خلال  من  الله  بإذن  ستساهم  على كشف أنها  المسؤولين  مساعدة  في  إليها  وصل 

  .    الانحرافات، ومعالجة القصور في الأداء، قصد تحقيق النتائج المرجوة

   :البحث  مصطلحات    -6

 وظيفة الرقابة: 

وتعني مواجهة، اما المقطع   contreمشتقة من الكلمة الفرنسية    Controlلق د كانت الكلمة الانجليزية  

على السجل أو القائمة والتي تضم    contre rôleأو  القائمة وتطلق كلمة    السجل تعني    Rôleالثاني

 .  (105، ص2008قلاني،    مابراهي   (بعض الأسماء و التي تحمل معني الرقابة

قد تحققت بالأسلوب   البرنامج والأهداف الرقابة على أنها أداة يمكن من خلالها التحقق من أن  اصطلاحا: »

 المعين و بدرجة الكفاءة المحددة وفي الوقت المحدد للتنفيذ أي وفق  الجدول الزمن العملية التنفيذ . 

 .  (65، ص 2003الشريف ،   يعل)
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هي عملية مهمة في المنظمة وهي تشمل على المتابعة و الإشراف على الأفراد من اجل الرقابة:    اجرائيا:  

 أداء جيد لهم. 

 

 

 نشأة الرياضية :  الم

اصطلاحا : هي مؤسسات ينشئها المجتمع لخدمة القطاع الرياضي من كافة الجوانب ،بحيث يكون لها هيكل 

 تنظيمي يتفق مع حجم هذه المؤسسة وأهدافها بما يعود بالنفع لخدمة ذلك المجتمع متماشيا مع أهدافه  . 

كوين اجتماعي يرتبط بالمجال الرياضي كمهنة وصناعة يشير " دافت روبينز " الى أن المؤسسات الرياضية هي ت

الأنشطة  تلك  بين  المتفاعلة  ،والعلاقات  المؤسسة  تلك  تمارسها  التي  الأنشطة  بطبيعة  أهدافها  ،تتحدد 

 .  .ومؤسسات المجتمع الآخر 

أسها مدير لتوجيه أنشطة جماعة رياضية من اجرائيا: هي أي منشأة يقوم هيكلها المتكون من جماعة عمل يتر   

الأفراد، تجاه هدف مشترك وتنمية المهارات المرتبطة بالتخطيط و التنظيم ، التوجيه ، المتابعة ،الميزانيات فيما 

 يخص الرياضة والأنشطة البدنية وتكوين الأفراد تربويا وتعليميا  . 
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راسات التي تحترم القواعد المنهجية في البحث تلك الد "  تعرف بأنها  الدراسات المرتبطة بالبحث:   -7

العلمي، بحيث تساعد الباحث على استكمال ثبات الهيكل البحثي في اطاره ومضمونه المنطقي الصحيح 

 )، من خلال البحث عن الدراسات 68، ص2014زينب صالح الاشوح،  " ليصبح اكثر دقة  وتفصيلا

  المرتبطة بموضوع بحثنا المذكور اعلاه وجدت العديد من الدراسات المرتبطة ولعل اقربها الى دراستنا هي هاته:    

   : يلي  جاءت كما    : الأولى  الدراسة    -7-1

 "  دور وظيفة الرقابة في تحسين أداء العاملين في المنشآت تحت عنوان:حمزة  مصباح" "دراسة      

 .  بسكرة، الجزائرالماستر، معهد علوم وتقنيات الانشطة البدنية والرياضية، جامعة  ، شهادة  (2018)الرياضية  

   الرياضية؟للرقابة دور في تحسين أداء العاملين في المنشآت    هل الدراسة:  مشكلة  

 هدف الدراسة:  

 معرفة دور الرقابة المفاجئة في تحسين أداء العاملين في المنشآت الرياضية.   -

 معرفة دور الرقابة في تحسين أداء العاملين في المنشآت الرياضية .  -

 معرفة دور متابعة و متابعة و مشاهدة الفرد في تحسين أداء العاملين في المنشآت الرياضية .   -

 للرقابة دور في تحسين أداء العاملين في المنشآت الرياضية .  الفرضية العامة:  
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 الفرضيات الجزئية:  

 للرقابة المفاجئة دور في تحسين أداء العاملين في المنشآت الرياضية.   -

 للرقابة الدورية دور في تحسين أداء في تحسين أداء العاملين في المنشأت الرياضية .   -

 في تحسين أداء العاملين في المنشآت الرياضية .  للمتابعة و مشاهدة الفرد دور  -

  الدراسة الميدانية وإجراءاتها:

 الوصفي .    المنهج المستخدم:  المنهج  

 : موظفي بمديرية الشباب والرياضة لولاية بسكرة . مجتمع الدراسة

 موظف .   ( 55  (استخدم العينة العشوائية حيث كان حجمها    عينة الدراسة و نوعها: 

 الاستبيان .   الإحصائية:  الاداة

  
   نتائج الدراسة: 

 المؤسسة تعتمد على طريقة معينة لتقيم أداء العاملين و تستخدم لمنح كل سنة   -
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يهدف الى معرفة نقاط الضعف للعاملين و خاصة تلك التي تعود اسبابها لنقص المعارف و المهارات  -

 و هذا لوضع البرامج التدريبية الكفيلة برفعها .  

 زيادة قدرتها التنافسية في السوق مما يخقق لها التكيف و النمو و الاستمرار .   -

  الدراسة الثانية:   -7-2

، مذكرة نيل شهادة الماجستير في 2011/2012بوبرطخ عبد الكريم،    الثانية:  الدراسة  -

 الجزائر  .   –قسنطينة    -علوم التسيير،  جامعة منتوري 

 عنوان الدراسة: دراسة فعالية نظام تقييم أداء العاملين في المؤسسات الإقتصادية  .   

 :   الهدف من الدراسة

 ين المطبق في المؤسسات الجزائرية.   التعرف على نظام تقييم أداء العامل  -

 التعرف على نقاط القوة والضعف فيه وفهم مكوناته .  -

 تحديد أفضل الطرق لتقييم أداء العاملين في المؤسسة الجزائرية .  -

 توضيح أهمية تطبيق هذا النظام خاصة بالنسبة للعاملين .  -

 تساؤلات الدراسة:   

 دور نظام تقييم أداء العاملين في المؤسسة الجزائرية وما مدى فعاليته ؟  ماهو  -التساؤل العام:   
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 التساؤلات الفرعية     

  ما هي مكونات نظام تقييم أداء العاملين في المؤسسات الجزائرية ؟   -

هل يتسم نظام التقييم المطبق في المؤسسة بالموضوعية والدقة وهل يحقق أهداف المؤسسة والعمال على  -

  ؟  حد السواء

  ما مدى علاقة نتائج تقييم أداء العاملين باتخاذ القرارات الإدارية في المؤسسة الجزائرية ؟  -

 هل يشكو نظام التقييم الحالي من مشاكل وصعوبات تحول دون فعاليته ؟  -

  :   منهج الدراسة  

  المنهج الوصفي   -

  المنهج التحليلي   -

  : أداة البحث  

  الاستبيا ن.  -

  المقابلة .  -

 على طريقة معينة لتقييم أداء العاملين وتستخدم لمنح الحافز كل   المؤسسة تعتمد : نتائج الدراسة

 سنة.
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يهدف الى معرفة نقاط الضعف للعاملين وخاصة تلك التي تعود أسبابها لنقص المعارف والمهارات   -

  وهذا لوضع البرامج التدريبية الكفيلة برفعها  .

  لسوق مما يحقق لها  التكيف والنمو والاستمرار .زيادة قدرتها التنافسية في ا -

 تساهم الادارة الالكترونية في تعزيز مفهوم الادارة القريبة من المواطن وعصرنتها.  -

 استخدم المنهج الوصفي التحليلي .   المنهج المستخدم:

 الاستبيان والمقابلة الشفوية.   الأداة الإحصائية:

 وزارة العدل كنموذج لتطبيق الدراسة.   موظفي   عينة الدراسة:  *

الادارة تطور في كل الانشطة والمعاملات الادارية وهذا يؤذي الى تبسيطها وهذا ما نتائج الدراسة:   *

يجعل الادارة قريبة من المواطن ويعمل على ارضائهم الادارة الالكترونية تلعب دور في تحسين اداء الادارة 

  لوجيات الحديثة يصحبه . العمومية ،لان استخدام التكنو 

مذكرة نيل شهادة الماستر تخصص إدارة   2015- 2014دراسة عمراوي أسامة     الدراسة الثالثة :  -7-3

  وتسيير رياضي، جامعة محمد خيضر بسكرة ،الجزائر   



 ي الفصل التمهيد  
  

- 15 -  
  

عنوان الدراسة: دور  الرقابة الإدارية في تحسين أداء العاملين داخل 

 اسة:   المنشآت الرياضية  الهدف من الدر 

 توضيح مدى مساهمة الرقابة الإدارية في تحقيق جودة العمل  . -

 توضيح مدى مساهمة الرقابة الإدارية في الإلتزام بمتطلبات الوظيفة لدى العاملين  . -

 تساؤلات الدراسة:   -

  يمكن أن تساهم الرقابة الإدارية في تحسين أداء العاملين بالمنشآت الرياضية؟     التساؤل العام:  كيف-

 التساؤلات الفرعية:   -

 هل تساهم الرقابة الإدارية في تحقيق جودة العمل في المنشآت الرياضية ؟  -

 هل تساهم الرقابة الإدارية في التزام العاملين بالعمل الموكل ال يهم وتحملهم المسؤولية ؟  -

 : المنهج  الوصفي .  منهج الدراسة

 : ا لإستبيا ن .  أداة البحث  

 :   نتائج الدراسة

 أن أداء العاملين متغير تابع للرقابة الإدارية .  -

وذلك من خلال اكتشاف الإنحرافات وكذا تقييم العمل للرقابة الإدارية دور في الأداء الوظيفي   -

  العمال .المنجز من طرف  
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 : تعليق الدراسات السابقة -8

ة الحالية حتى يتسنى لنا تحصيل أكبر فائدة لذا تنوعت راسإن الدارسات السابقة لها علاقة كبيرة بالد

 سة.  درااسات وفقا للهدف العام لكل  ر الد 

سة را سات من حيث المنهج ) المنهج الوصفي ( كما اختلفت عينات الد راوقد اتفقت اغلب الد 

 اسة.  ر وطرق اختيارها تبعا لنوع واختلاف مجتمع الد

سات قد اعتمدت على استمارة استبيان كأداة لجمع البيانات في حين ستعتمد راكما نجد أن هذه الد

 استنا على استمارة استبيان أيضا.  ر د

   

                                                    

  

     



 
 
 
 

ظريةراسة الندال  



 
 
 
 

ولالفصل الأ  
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 تمهيد: 

الرياضية و تنوع عملياتها و اتساع    المشروعاتنتيجة لتطور و كبر حجم    كبيرالقد تطور مفهوم الرقابة تطورا  

ؤسسة, و من قبل إدارة الم  المسطرة ف  هدافي تحقيق الربحية و لتحقيق ال   كبير دور  مما لها  و   نشاطها،رقع  

سسة , و تعتبر الرقابة بمثابة وظيفة دائمة و ؤ تحقيق الكفاءة و الفعالية في استخدام موارد الم   ال بالإضافة  

وضوعة لكونها أداة تؤثر داف الم ه ؤسسة في جميع مراحل العمل و المستمرة و عملية ينبغي القيام بها بالم 

و حثهم على أداء العمل بطريقة أفضل.    العاملي على سلوك    

تعريف الرقابة الإدارية:  -1  

تحقيق الفاعلية على مستوى الإدارة، فقد بذل الفقهاء مجهوداً واضحاً في نظرا لهمية الرقابة ودورها في 

محاولة وضع تعريف ومفهوم يتفق مع الرقابة، إلا أن هذه المحاولات تفرقت واختلفت على تعريـف واضح 

( 65صفحة   2008)عبدالعال،   وثابت، ذلك لاخـتلاف الزاوية التي يقوم كل مـنهم بدارستها.   

تعريف جامع مانع لموضوع الرقابة يعد من المور الشائكة والبالغة الصعوبة . وعليه فإن وضع    

إن تعريف الرقابة يرتبط بمفـاهيم متعددة ومتشابهة من المنظور القانوني، هذا المر ناتج من أنها إحدى 

هن الاستقلال والتعاون ات، والـذي مـؤداه في الوقت الراالموضوعات التي تمـس بمبـدأ الفصـل بـي السـلط

  (66- 67، الصفحات  2008)عبدالعال،  والرقابة المتبادلة بي السلطات المختلفة في الدولة.  

 وحتى نتوصل إل مفهوم أمثل للرقابة يجب أن نتطرق لمفهوم الرقابة لاسيما في الاصطلاح اللغوي والقانوني.  
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 اللغوي:   حالاصطلاالرقابة في    1-1

ن ولاحظه، ويتضح أ   قبه يعني حرسـه ـة وهي مشتقة مـن الفعل راقب، واراسار تعني المراقبـة والملاحظة والح

ن الكـريم مثـال ذلـك قولـه تعـال:"إن االله كـان عليكم رقيبا"."سورة النساء الآية كلمة الرقابـة وردت فـي القرا

 واحد". 

قبته  ه وتعال لعباده، وذلك عن طريق مراقابة من هذه الآية هو محاسبة االله سبحان ويستدل من معنى الر 

  (205)قلاتي، صفحة  سبحانه وتعال لجميع النشاطات والعمال.  

ضـد العمـل، إذ أن أصلها ينقسم إل جـزئيي   ،»   EMEL LITTRلقاموسوتعنـي فـي اللغـة الفرنسـية وفقـا ل

أي السجل والقائمة، وقد فقدت هذا المعنى   "،ROL"وتعنــي في المواجهة، والجزءالثاني    ،  "CONTRE" الول  

 بتطور الزمن وأصـبحت تعنـي الإشراف والمتابعة.  

 الرقابة في الاصطلاح القانوني:    1-2

هي عملية التحقق من مدى إنجاز الهداف المبتغاة والكشف عن معوقات تحقيقها ،والعمل على إيجاد   

الحلـول المناسـبة وفـق مـا حددتـه القواعـد القانونيـة للدولـة وبصـورة مرضـية ،حيث ازدادت الرقابة مع اتساع  

ـذا المعنى تتضمن إذاً مجموعة من العمليات التي نشـاط الإدارة وتنوعـه فـي جميـع مجـالات الحيـاة، فالرقابـة به

تستهدف توجيه الداء نحو ما رسم له من أهداف ومعايير وقياس درجة نجاح الداء الفعلي في تحقيق الهداف 

 والمعايير.  
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المرسومة والتعليمات  جاء في تعريف ) قابول( بأنها: " التحقق مما إذا كان كل شـيء يسـير وفقـا للخطـة    

 الصادرة والقاعدة المقررة".   

تحديدها، فهدفها هو  هذا التعريف يؤكد لنا أن كل العمال تسير وفقا للخطة والبرنامج والتعليمات التي ت 

 فـات بقصـد اقتراح الحلـول المناسـبة لهـا ،ومنع حدوثها مرة أخرى.  رامحاولـة كشـف الخطـاء والانح

ت بأنهــا:" متابعــة العــاملي بالمنظمــة تنفيـــذاً للخطــط الموضــوعة، وتقــويم أعمالهــا أولا بأول وذلــك  كمــا عرفــ     

ضماناً لتحقيق الهـداف المرسومة للمنظمـة علـى أفضـل وجـه وفي أقصـر وقـت، وبأكـبر قـدر مـن الدقـة وأقـل  

 (267، صفحة  1997)نجم،  قدر ممكن من الخطاء".

هذا التعريف هو جامع لكـل وظـائف الرقابـة مـن تقيـيم العمـال وتوجيـه النشـاط بمـا يتفـق مع الخطة الموضوعة، 

 وفي نظر الباحث هو تعريـف منطقي تطرق إل الرقابة من كل جوانبها.  

يمات الصادرة، والكشف كذلك عرفت عل أنها:" التحقق من أن التنفيذ يتم طبقا للخطة المقررة والتعل     

 ( 47-46، الصفحات 2007)الجوهري،    عن نقاط الضعف والقصور وعلاجها ومنع تكرارها".

الخطة  وفق  يسير  العمل  أن  من  التحقق  بعملية  ربطها  الرقابة، حيث  وظيفة  دور  على  التعريف ركز  هذا 

والخطاء  والنقص  الضعف  مواطن  اكتشاف كل  بقصد  الإدارة،  قبل  من  المحددة  والقواعد  والتعليمات 

 والانحرافات، لعلاجها وتفادي حدوثها في المستقبل.                  

التأكـــــــــــــد مـــــــــــــن أن تنفيـــــــــــــذ الهـــــــــــــداف المطلـــــــــــــو  تحقيقهـــــــــــــا في العمليـــــــــــــة الإداريـــــــــــــة، تســـــــــــــير ســـــــــــــيراً      

 صحيحاً حسب الخطة والتنظيم والتوجيه المرسوم لها.   



الرقابة ماهية                                                                                     ول الفصل الأ  
 

21 
 

ف والمراجعـــــــــــة مـــــــــــن جانـــــــــــب ســـــــــــلطة أعلـــــــــــى، للتعـــــــــــرف علـــــــــــى كيفيـــــــــــة ســـــــــــير  االرقابـــــــــــة هـــــــــــي الإشـــــــــــر    

ــا هــــــــــــ ــاً لمــــــــــ ــتخدم وفقــــــــــ ــوارد تســــــــــ ــن أن المــــــــــ ــد مــــــــــ ــروع، والتأكــــــــــ ــل المشــــــــــ ــا.العمــــــــــــل داخــــــــــ ــط لهــــــــــ   و مخطــــــــــ

 (47، صفحة  2007)الجوهري، 

هـــــــــــذا التعريــــــــــــف ركـــــــــــز أســـــــــــاس اً علـــــــــــى دور وظيفــــــــــــة الرقابـــــــــــة، حيـــــــــــث ربطهـــــــــــا بأســـــــــــلو  الإشـــــــــــارف  

 والمتابعة التي يجب أن تتبع للقيام بعملية الرقابة.   

 : انواع الرقابة  -2

تختلف الرقابة باختلاف نشاط المنشأة وكذا بنوع الخطط الإستراتيجية المطبقة في كل منشأة ونذكر 

  منها:  

    : وتنقسم إل النواع التالية:الرقابة حسب موقعها من الأداء  2-1

وتسمى بالرقابة المانعة أو الوقائية، وتهدف إل ضمان حسم الداء أو التأكد من الالتزام   الرقابة السابقة:

بنصوص القواني والتعليمات في إصدار القرارات أو تنفيذ الإجراءات، كما تهدف إل ترشيد القرارات 

 (95صفحة ،  1999)الباقي،  وتنفيذها بصورة سليمة وفعالة.  

ويقصد بهذا النوع مراقبة سير العمل أولا بأول أي منذ بدايته وحتى نهايته، فنقيس الداء    الرقابة المتزامنة: 

الحالي ونقيمه بمقارنته مع المعايير الموضوعة لاكتشاف الانحراف أو الخطأ لحظة وقوعه والعمل على 

 . تصحيحه فورا لمنع استفحال أثره

: وتسمى الرقابة البعدية أو الرقابة المستندية، وفي هذا النوع من الرقابة لا يتم تقويم تصرفات اللاحقةالرقابة  

وقرارات وإجراءات وحدات الإدارة العامة إلا بعد حدوث التصرفات فعلا، إن تقويم الداء بعد أن يكون 

 ( 1999)الباقي، تصحيحي.    هذا الداء قد وقع بالفعل يجعل الرقابة اللاحقة ذات طابع تقويمي أو 



الرقابة ماهية                                                                                     ول الفصل الأ  
 

22 
 

وبالتالي فهي تتكون من مرحلة جمع البيانات عن التنفيذ الفعلي ثم تحليل هذه البيانات ومقارنتها مع 

بيانات الخطة لقياس الانحراف ثم تحليل هذه الانحرافات وتحديد السبا  التي أدت إل وقوعها وصولا إل 

المسؤولية، لذا يمكن القول بأن هذا النوع من الرقابة يتصف بالشمولية لنه يتمركز حول أحد تحديد  

 .المؤشرات التي تقيم نشاط المشروع

 : وتنقسم إل النواع التالية:الرقابة من حيث مصدرها  2-2  

يتبعون إداري للمنشأة ذاتها على ويقصد بها كافة الفعاليات الرقابية التي يمارسها أفراد  الرقابة الداخلية:  

اختلافوظائفهم ومواقفهم.ومن الطبيعي أن يختلف حجم هذا الجهاز الرقابي من منظمة لخرى ولاعتبارات 

 ومن أنواع الرقابة الداخلية ما يلي:   عديدة منهاحجم المنظمة والهيكل التنظيمي

ة المنشآت منذ البدء في إعداد الخطط إل أن مهمته تتبع العمل في إدار :  الجهاز الدائم للرقابة الداخلية 

 ( 35، صفحة  2009)الطراونة،   يتم التنفيذ الكلي وتقييم الداء .

  رقابة اللجان:

كل إدارة المنظمات لجان من أعضائها تنحصر مهمتها في الموضوعات التي كلفت بها بموجي القرار الإداري 

 وتنتهي هذه المهمة بانتهاء الموضوع الذي كلفة به . 

 رقابة الإدارة:   

ا سواء من بالإضافة إل القيادة والتوجيه فإن الإدارة العليا تقوم بمهمة الرقابة مباشرة على، الجهات التي له

  .   خلال الجولات الميدانية أو من خلال تتبع تقارير الداء
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  رقابة العاملين: 

فالرقابة هنا يجب أن تضع في تفكير الفراد العاملي الاقتناع بأنها أداة لقياس أدائهم المتقدم وتحسي مستواه 

وصولا لعلاقة توزيع المكافآت والترقيات وأن هذه الرقابة ما هي إلا وسيلة لكشف المقصرين في عملهم 

 لمساعدتهم في تجاوز التقصير وتحسي معدلات الداء.  

الخارجية: تعتبر الرقابة الخارجية عملا متمما للرقابة الداخلية ذلك لنه إذا كانت الرقابة الداخلية   الرقابة

على درجة عالية من الإتقان بما يكفل حسن الداء، فإنه ليس ثمة داع عندئذ إل رقابة أخرى خارجية، 

تمارس بواسطة أجهزة مستقلة   لذلك فإن الرقابة الخارجية في العادة تكون شاملة أي تفصيلية كما أنها

 متخصصة، ما يكفل الاطمئنان إل أن الجهاز الإداري للمنظمة أو المنشأة لا يخالف القواعد والإجراءات  

وعادة ما يتبع أجهزة الرقابة الإدارة العليا، وهذا يعطيها مكانة مرموقة وقوة  دفع عالية ويمكنها من حرية   

  .  العمل وبعدها عن تدخل الجهزة التنفيذية في أعمالها أو محاولة التأثير في اتجاهاتها 

 : دارية  أهداف الرقابة الإ  -3

ا:  هناك أهداف عديدة للرقابة الإدارية من أبرزه  

 تذليل المشكلات والعقبات التي تعترض انسيا  العمل التنفيذي .  -1

التأكد من أن المستويات الإدارية العليا في المنظمة على إلمام تام بما يتم من أعمال في المستويات  -2

التي تشرف عليها  ،وأن المستويات الإدارية الخرى تصلها المعلومات الضرورية بوضوح وسهولة 

 حتى تتم عمليات التنسيق والتوجيه واتخاذ القرارات الضرورية. 
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وق والمزايا المقررة للأفراد والعاملي محترمة ، وأنه لا يوجد تعسف في استخدام التأكد من أن الحق  -3

 السلطة،وأن الجميع سواسية أمام النظام. 

 تقييم المديرين للتأكد من كفاءتهم في كافة المستويات وحسن سلوكهم .  -4

ية وفي حدود  التثبت من أن القواعد المقررة مطبقة على الوجه الصحيح وبخاصة في المسائل المال -5

التصرف بها ،وذلك منعا لحدوث انحرافات من جانب المناء على الموال وتفاديا لي إسراف 

 في النفقات التي لا مبرر لها. 

معرفة كفاءة أداء العاملي لنشطتهم في المنظمات، وتقويم الداء لتحقيق الهداف العامة  -6

 للمنظمات. 

 ال ورؤسائهم على المؤسسة التي يعملون فيها. تكشف عن مدى ولاء ورضا الموظفي والعم -7

 إخضاع المؤسسة للنظم واللوائح والقواني التي تنظم عمل الفراد.  -8

  :همية الرقابةأ-  4

لوظائف  ممارستهم  في  المديرون  يتخذها  التي  القرارات  على كافة  التنظيمي  الهيكل  حركية  تتوقف 

التخطيط والتنظيم والتوجيه  لكل وظيفة من هذه الوظائف دور أساسي في تأمي حيز ما من هذه الحركية  

بأداء تنظيمي مخطط ومبرمج ويساعد تفاعلها وانسجامها على تحديد الحركية النهائية للهيكل التنظيمي  مترجما  

وهادف  إنما تبقى حلقة مفقودة يصعب من دونها التيقن من أن مسار الداء التنظيمي يتجه كما يرغب 

المديرون بالاتجاه الصحيح كما ونوعا وزمنا من هنا تأتي أهمية الحلقة الخيرة من حلقات العملية الإدارية وهي 

أكد من سلامة القرارات التي شكلت بارتباطها حركية الهيكل التنظيمي   وظيفة الرقابة التي من خلالها يتم الت
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أو اكتشاف نقاط الضعف في الداء بفرض السيطرة عليها   بهدف تحديد مكامن القوة في الداء لتعزيزها

 وتصويبها بالطريقة التي تؤمن توازن الداء الفعلي مع الداء المخطط للمؤسسة .  

ــد أن الرقابــــــــــة في العم ليــــــــــة الإداريــــــــــة لهــــــــــا ارتبــــــــــاط قــــــــــوي جــــــــــدا في التخطــــــــــيط وهــــــــــي الوظيفــــــــــة الــــــــــتي  نجـــــــ

 تبي نقاط الضعف في العملية الإدارية ، وتتلخص أهمية الرقابة فيما يلي :  

 الرقابة تشجع الإدارة على تحقيق الأهداف :     

ــبب في ذلـــــــــــك أن الرقابـــــــــــة يـــــــــــبرز فيهـــــــــــا الوقـــــــــــوف علــــــــــى تنفيـــــــــــذ الخطـــــــــــط وتقـــــــــــوم علـــــــــــى كشـــــــــــف   الســــــــ

ــاكل و  ــه  المشـــــــــــ ــة في الوقـــــــــــــت المناســـــــــــــب بتوجيـــــــــــ ــه أولا بأول، وتقـــــــــــــوم الرقابـــــــــــ ــة عليـــــــــــ ــعوبات المترتبـــــــــــ الصـــــــــــ

الإدارة إل ضــــــــــــرورة اتخــــــــــــاذ القــــــــــــرارات المناســــــــــــبة مــــــــــــن أجــــــــــــل تفــــــــــــادي أي خطــــــــــــأ يقــــــــــــع عنــــــــــــد تنفيــــــــــــذ  

 الخطط.   

 :    الرقابة تساهم في تغيیر وتعديل الخطط والبرامج 

ــر إل ظــــــــــــروف التشــــــــــــغيل الفعلــــــــــــي أو الن ــر إل العوامــــــــــــل الــــــــــــتي تــــــــــــؤثر  وذلــــــــــــك عــــــــــــن طريــــــــــــق النظــــــــــ ظــــــــــ

ــراءات   ــد الإجـــــــــ ــن طريـــــــــــق تحديـــــــــ ــون عـــــــــ ــديل الخطـــــــــــط تكـــــــــ ــق الخطـــــــــــط ، وتعـــــــــ ــم في تطبيـــــــــ بشـــــــــــكل مهـــــــــ

اللازمـــــــــــــة لوضـــــــــــــع المـــــــــــــور في طريقهـــــــــــــا الصـــــــــــــحيح قبـــــــــــــل أن تكـــــــــــــبر دائـــــــــــــرة الإنحرافـــــــــــــات بشـــــــــــــكل لا  

 يمكن بعده من تحقيق الخطط المرجوة .  
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 الرقابة فيها ضمان لحسن سیر العمل :   

ا نتــــــــــائج ســــــــــليمة في العمــــــــــل لنهــــــــــا تضــــــــــع الجهــــــــــزة المســــــــــؤولة علــــــــــى مــــــــــدى مــــــــــا  الرقابــــــــــة تضــــــــــمن لنــــــــــ

ــادية وصــــــــــــــناعية   ــداف اقتصــــــــــــ ــة مــــــــــــــن أهــــــــــــ ــات النوعيــــــــــــ ــادية أو القطاعــــــــــــ ــدات الإقتصــــــــــــ ــه الوحــــــــــــ حققتــــــــــــ

             وذلك كله عن طريق الرقابة الداخلية أو الخارجية معا   

 :   الرقابة تحقق العدالة 

في معرفـــــــــة المقصـــــــــرين مـــــــــن العـــــــــاملي وتشـــــــــجع الـــــــــذين يبـــــــــذلون  العدالـــــــــة المرجـــــــــوة مـــــــــن الرقابـــــــــة تكمـــــــــن  

الجهـــــــــــــــــد لرفـــــــــــــــــع مســـــــــــــــــتوى الخطـــــــــــــــــط الـــــــــــــــــتي وضـــــــــــــــــعتها الإدارة، والرقابـــــــــــــــــة إذا تمـــــــــــــــــت مـــــــــــــــــن قبـــــــــــــــــل  

 الجهزةالمسؤولة فإن ذلك يوفر لنا إنتاجية سريعة بكلفة قليلة .  

 الرقابة تنیر الطريق أمام الإدارة في معرفة مستوى العمل :  

لنهــــــــا تقــــــــوم بتزويــــــــد المــــــــديرين مــــــــن المــــــــوارد البشــــــــرية والمــــــــوارد الماديــــــــة الــــــــذي يمكــــــــن المــــــــدير مــــــــن متابعــــــــة  

 العمال سواء كان ذلك أسبوعيا أو شهريا .  

   فات :  راالرقابة فيها تجويد للأداء وتصحيح للأخطاء ومنع للإنح 

الـــــــــــتي وضـــــــــــعتها  ويـــــــــــتم ذلـــــــــــك عـــــــــــن طريـــــــــــق الجـــــــــــودة في الإنتـــــــــــا  بأقـــــــــــل تكلفـــــــــــة وبمســـــــــــتوى الســـــــــــعار  

ــة أو   ــلطة الإداريــــــــــ ــة    التنفيذيــــــــــــة،الســــــــــ ــة الإنتاجيــــــــــ ــع في العمليــــــــــ ــأ الــــــــــــذي يقــــــــــ ــحيح الخطــــــــــ ــوم بتصــــــــــ وتقــــــــــ

ــة يشــــــــــجع   ــل وقــــــــــت الــــــــــذي في النهايــــــــ ــلع بأقــــــــ ــودة الســــــــ ــا  وجــــــــ ــرعة الإنتــــــــ ــر إل ســــــــ ــق النظــــــــ ــن طريــــــــ عــــــــ

 المسؤول على تحسي الإنتا  .   
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 التنسيق بين المجموعة الواحدة :   

ائج ســــــــــــليمة وتنفيــــــــــــذ للخطــــــــــــط بشــــــــــــكل ســــــــــــليم وســــــــــــريع  الــــــــــــذي يقــــــــــــوم علــــــــــــى تحقيــــــــــــق أقصــــــــــــى نتــــــــــــ

يكشـــــــــف مـــــــــواطن الضـــــــــياع بطريقـــــــــة ســـــــــريعة، وذلـــــــــك مـــــــــن خـــــــــلال التنســـــــــيق الـــــــــذي يـــــــــتم عـــــــــن طريـــــــــق  

 الرقابة .   

 الرقابة تساعد في تحديد أسباب تعارض الأهداف : 

ــيم   ــداف التنظــــــــــــ ــتلاف بــــــــــــــي أهــــــــــــ ــارض أو اخــــــــــــ ــد ظهــــــــــــــور تعــــــــــــ ــا عنــــــــــــ ــة أيضــــــــــــ ــة الرقابــــــــــــ ــر أهميــــــــــــ تظهــــــــــــ

ــر  ــية للأفــــــــــ ــتمرة  والهــــــــــــداف الشخصــــــــــ اد والجماعــــــــــــات، وقــــــــــــد يشــــــــــــكل هــــــــــــذا التعــــــــــــارض ظــــــــــــاهرة مســــــــــ

داخـــــــــــل المحـــــــــــيط الـــــــــــداخلي للمؤسســـــــــــة، ويـــــــــــؤدي في اغلـــــــــــب الحيـــــــــــان إل ا فـــــــــــاض الـــــــــــروح المعنويـــــــــــة  

،وبالتــــــــــــــالي ا فاضـــــــــــــــا في أدائهـــــــــــــــم، تســـــــــــــــاعد الرقابـــــــــــــــة في هـــــــــــــــذه الحالـــــــــــــــة المـــــــــــــــديرين علـــــــــــــــى تحديـــــــــــــــد  

اســــــــــبة لهــــــــــا بمــــــــــا يكفــــــــــل تحقيــــــــــق  الســــــــــبا  الــــــــــتي أدت إل هــــــــــذا الموقــــــــــف تمهيــــــــــدا لوضــــــــــع الحلــــــــــول المن

 الهداف المشتركة للموارد البشرية من جهة و للمؤسسة من جهة أخرى.   

 لاصة :خ

من خلال ما سبق يتضح لنا أن الرقابة تعني ملاحظة عمليات التنفيذ والتأكد من أن العمال التي تؤدى 

تتفق مع ما هو محدد لها مع كشف أي انحرافات في التنفيذ وتحديد أسبابها واتخاذ الإجراءات اللازمة والرقابة 

من أن ما يتم مطابق لما هو مطلو  ولإمكان   لا تكون دائما بعد التنفيذ، فيفضل أن تتم أثناء التنفيذ للتأكد

تصحيح أي اختلاف قبل أن يزيد أو ينتشر ومن أمثلة الذين يقومون بالرقابة أثناء التنفيذ المدير الفني للفريق 
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الذي به مجلس الإتحاد الرياضي من متابعة الخطط الموضوعة  المكلف بتنفيذها الجهاز الفني والإداري والهادفة  

 د والارتقاء بالمستوى وتحقيق النتائج المرجوة . إل الإعدا

تراقب             هيئة  العليا في أي  فالإدارة  التي وضعها،  الخطط  الرقابة في حدود  بعملية  يقوم  قائد  فكل 

العمال المتعلقة الفني يقوم بالرقابة الفنية على الفريق، ومدير التسويق يقوم بالرقابة على تسويق المباريات أو 

لات...إلخ، فالرقابة مهمة ومطلوبة في كل جزء وقسم من المنشأة الرياضية. فهي تساهم بدرجة كبيرة في البطو 

 تحسي أداء العاملي. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

ن ثاال صل فال  
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 تمهيد: 

و إن الإختصاصين في دارة و تنظيم جيدين  إلى  إ كبقية شؤون الحياة الأخرى تحتاج  ن الرياضة و أهميتها و  إ

وانب التطبيقية  ن تنسجم مع ال واضيع و عمليات نظرية عامة يمكن أ دارة الرياضية قاموا بعرض مشؤون الإ

تقرير و مراقبة المسائل الأساسية اليومية   همتهم هذه تحدد في عمليات تحليل  تخطيط  ن مالعملية و بهذا فإ 

معة و التي تتجمع نتيجة العمل المتعلقة باتجاهات تطور حقل التربية البدنية و الرياضية على ضوء الخبرة المجت

داري .الإ  

دارة أولا: ماهية الإ  

  : دارةمفهوم الإ  -1

محدد لماهية النشاط الإداري و حدوده ومضمونه ، فالبعض يفهم الإدارة بأنها " ليس هناك من تصور  

( 2003)الزعبي،    السلطة و القيادة أو بمعنى أخر هي المركز المرموق الذي تصدر عنه الأوامر و القرارات   

(23، صفحة  2003)خليل،   الإدارة العلمية للإدارة بما يلي رائد مدرسة  بينما يعرف "فريديريك تايلور "      

فن الإدارة هو المعرفة الصحيحة لما تريد من الرجال أن يقوموا بعمله ثم رؤيتك إياهم يعلمونه بأحسن     

. طريقة و أرخصها     

الإدارة بالأهداف فيعرف الإدارة   وهو من علماء الإدارة المعاصرين و صاحب نظرية  " بيتر دركر  "أما     

(2003)الزعبي،    .على أنها عضو له وظائف متعددة وهي التي تدبر العمال والعمل "  
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وهناك من بعرفها عن طريق القيام بوظائفها من تنبؤ و تخطيط و تنظيم و إصدار أوامر و تنسيق و     

البشرية و المالية لتحقيق رقابة و عرفت الإدارة بأنها هي " فن التخطيط لنشاط يتعلق بحسن استعمال الموارد  

"  هاأهداف (10، صفحة  2010)الدوري،       

فيقول كامل المغربي " بأن الإدارة هي عملية التنسيق بين جميع عوامل الإنتاج البشرية و غير البشرية      

باستعمال وظائف التخطيط و التنظيم و القيادة و الإشراف و الرقابة حتى يمكن التوصل إلى الهدف 

( 15صفحة   ، ) سعد غالب  . المطلوب وبأقصى كفاية ممكنة  

دارة :الإتعريف    –  1- 1  

: و حسب قاموس السبيل تستعمل كمايلي :   لغة  1-1-1  

عن طريق تخطيط ة تنظيم و توجيه و رقابة مجهوداتهم .  ،   فندق و هي بمعنى رأس المال  :   دارة المالإ    

: عملية تنفيذ الأعمال بواسطة الآخرين , عن طريق تخطيط وتنظيم وتوجيه ورقابة اصطلاحا    1-1-2

 مجهوداهم 

هو هيئة أو منظمة تتألف من شخص أو عدة أشخاص يتحملون مسؤولية  ئي:االإجر التعريف    -1-2

لتحقيق تسيير عمل أو هيكل أو برنامج ,ونعني أيضا : تنسيق ,توجيه , تخطيط ,م ارقبة , جمع بشري  

.   هدف معين  
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 :  الرياضية  ةالإدار -2

تعني لغويا أداء تحقيق غرض معين أو الوفاء بهدف محدد ولقد اشتقت من الكلمة اللاتينية     لغة:   -2-1

ومعناها أداء خدمة للآخرين , بينما نجد البعض يفضل  AD MINSTRE.من مقطعين   التي تتكون 

الإجتماعي بالنسبة للإدارة  وأهمية الانب الإنساني في للدلالة على البعد  MANAUMENTكلمة

     .المشروع

حسب تعريف سونس كيلي بلاشن:هي المها ارت المرتبطة بالتخطيط والتنظيم والتوجيه  اصطلاحا:    2-2

. والمتابعة والقيادة والتقييم داخل هيئة تقدم رياضية أو أنشطة بدنية أو ترويجية    

عملية تنفيذ الاعمال بواسطة الآخرين :    جرائيالتعريف الإ  2-3  

  الإدارةمجالات    -3

 :    مجــالات الإدارة

ترتبط الإدارة بجميع الأنشطة الحياتية وفي الواقع إن التصنيف على أساس المجال لا يكون تصنيفا       

تصنيفا عاما وشاملا محددا إذ أن الأنشطة الحياتية منوعة وغير محددة ولكن يمكننا أن نصنف الإدارة  

)عساف،     :   على أساس الهدف من النشاط الاجتماعي والخدمي و المادي فتصبح الإدارة بذلك نوعين

 ( 95، صفحة  1992

 إدارة الأنشطة ذات الهدف الخدمي الاجتماعي )إدارة القطاع الحكومي أو الإدارة العامة(.   -
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 إدارة الأنشطة ذات الهدف المادي )إدارة القطاع الخاص أو إدارة الأعمال ( ،وهناك مجالات  -

عامة متعددة تطبق فيها الإدارة فهي تطبق في القطاع العام و تطبق عليها في هذه الحالة الإدارة ال

  و تطبق في القطاع الاقتصادي و تسمى في هذه الحالة إدارة الأعمال .

     وهناك إدارة تسمى بإدارة المستشفيات وهي الإدارة التي تطبق في المستشفيات إدارة تسمى إدارة       
الذي تطبق الفنادق وهي الإدارة التي تطبق في الفنادق وهكذا نلاحظ أن الإدارة تكتسب اسم المجال  

فإن طبقت في الوزارات و المؤسسات الحكومية سميت إدارة عامة وإن طبقت في النشطات ،  فيه
 الاقتصادية سميت إدارة الأعمال .. الخ .  

ويعتبر تقسيم الإدارة إلى إدارة عامة وإدارة أعمال من أهم التقسيمات و الدول التالي يوضح مقارنة       
  . شارة إلى أن هذه الفروقات قد بدأت في التلاشي و الانكماشبينهما وهنا لابد من الإ

 : يبين الفرق بين إدارة الأعمال و الإدارة العامة    01جدول رقم  

 الرقم    المعيار   إدارة أعمال )قطاع خاص(   إدارة عامة )قطاع عام حكومة(  

 01   الهدف   تحقيق ربح    تقديم خدمة عامة  
 02   الحجم   أصغر   عادة كبيرة  

 03   مجال التطبيق   القطاع الاقتصادي وبذات القطاع الخاص   دوائر حكومية مثل وزارة أو مصلحة  
 04   اطار العمل   مجلس الإدارة    السياسة العامة للدولة  

 05   شكل التنظيم    أفراد ،شركات،أشخاص،شريكات أموال   وزارة ،دائرة،هيئة،مؤسسة  
 06   الهة الرقابية   المساهمون وأصحابها   الدولة ممثلة في أجهزتها الرقابية  

 مقياس    الربح  تعظيم   الخدمة  توفر  مدى 
   النجاح

  07 

 96،ص  1992،   عساف  محمود :   المصدر 
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حاولنا من خلال هذا الدول إبراز الفرق بين إدارة الأعمال و الإدارة العامة من خلال إعطاء كل      

معيار لإدارة الأعمال و معيار للإدارة العامة و كيفية تحقيق أعمالها و الفرق بينهما من تحقيق لربح إلى 

 تقديم خدمة عامة. 

 الإدارة همية  أ    -4

من سمات الحياة البشرية في سهولتها وفي تعقدها وفي بدايتها وفي أقدمها تكوين الماعات المختلفة 

للسيطرة على البيئة التي يعيش فيها الإنسان نظرا لطاقاته و إمكانياته المحدودة فكان الإنسان يعيش 

ت الأعداء، وكان رئيس  حياته البدائية بين أفراد قبيلته التي يعتمد عليها في حماية نفسه ضد هجما

القبيلة هو المسؤول عن تصريف أمورها وتوزيع الأعمال بين أفرادها وحل النزاع واتخاذ القرار فيما يعود 

بالخير على الميع وهو بذلك يمارس شكلا من أشكال الإدارة فالإنسان منذ القدم يعيش مع الماعة 

فالإدارة مهمة لإدارة أمر الماعة و الفرد نحو   لا يحب أن يعيش منعزلا عن الناس ،  لأنه مدني بطبعه

 ( 65، صفحة 2004)ماهر،  .    أهدافها وكذلك مهمة لإدارة أمور المؤسسة نحو تحقيق أهدافها

أما أهمية الإدارة في المجتمع فيعود تقدم الأمم إلى الإدارة الموجودة فيها فالإدارة هي المسؤولة عن       

نجاح المنظمات داخل المجتمع لأنها قادرة على استغلال الموارد البشرية و المادية بكفاءة عالية وفاعلية 

ولكن لنقص الخبرة الإدارية بقيت في الموقع   فهناك العديد من الدول التي تملك الموارد المالية و البشرية

متخلف كما يمكن أن يقال إن نجاح خطة التنمية الاقتصادية و الاجتماعية و تحقيقها لأهدافها لا 

يمكن أن تتم إلا بحسن استخدام الموارد المتاحة المادية و البشرية وكذلك نجاح المشروعات المختلفة في 

   . عية و الصناعية والخدماتية  جميع الأنشطة الاقتصادية الزرا
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 :الإدارة  العلاقة بين الرقابة و الخصائص و    –  5

: لابد في عملية الرقابة أن تكون موضوعية وتوضح أسباب حدوث الخطأ إذا وجد خطا، الموضوعية

أما حتى يتقبل ويستوعب المخطئ الأمر، وسعي مجتهدا إلى تصحيح هذا الخطأ، أما إذا سأل لماذا فقيل 

 له هي هكذا فهذا قد يشعر المخطئ بأنه غير مخطئ، وأنه مظلوم وبالتالي يسعى لتصحيح هذا الخطأ.

 (42، صفحة  2011)الدبري، 

المعلومات المتعلقة بالأداء يجب أن تكون دقيقة، حيث أن البيانات غير الدقيقة : "Accuracyالدقة"  

الناتجة من نظام الرقابة يمكن أن تقود المنظمة إلى خلق مشكلة لم تكن موجودة من قبل، ويعتبر دقة 

 المعلومات من أهم مهام الرقابة التي يواجهها المديرون . 

 فعال يجب أن يكون اقتصاديا بمعنى أن يساوي النظام إذ أي نظام رقابي  ":Economyلاقتصاد"  ا

الرقابي تكلفة فالهدف الأساسي من وجوده هو ضبط العمليات والنشاطات المختلفة في المؤسسة للحد 

قدر الإمكان من إهدار التكاليف، فإذا كانت تكلفة النظام الرقابي المستخدم تفوق الفوائد المحققة منه 

انحراف أدى إلى زيادة التكلفة عما هو مقرر وبالتالي ستصبح العملية الرقابية  فهذا قد يعني أن هناك  

انحرافا بحد ذاته، ومسألة الاقتصاد في الأنظمة الرقابية مسألة نسبية نظرا للتفاوت في الفوائد والمزايا ونظرا 

 عائد الرقابة قتصادي بين لاختلاف النشاط والتكاليفومن هنا لابد من التركيز على عملية التوازن الا

 ( 134-133، الصفحات  2012)الطراونة،  .  ها  وتكلفت

لابد أن يراعى في نظام الرقابة مناسبة للنشاط من ناحية   ":Understandabilityسهولة الفهم"

وقدرة المديرين من ناحية أخرى، كما يجب أن لا يكون التعقيد في خرائط وشبكات الرقابة لأن كثيرا 
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من المديرين لا يستطيعون قراءة مثل هذه الخرائط مما تجعلها غير فعالة في تحقيق أهداف التنظيم . لابد 

 يراقب ولمن يراقب، أي ما المطلوب من نقاط حول الأداء وما هي معايير قياسها  . من الوضوح لمن  

: لكي يكون النشاط الرقابي المستخدم فعالا يجب أن تتلاءم مع يعكس طبيعة النشاط واحتياجاته

طبيعة الأعمال والأنشطة في المنشآت، ولطاقات الأفراد وللنواحي التنظيمية في المنشأة وللظروف 

لها، فالنظام الرقابي المستخدم في عملية تقييم أداء الأفراد في المؤسسة يختلف عن لية والخارجية  الداخ

ذلك المستخدم في الإدارة المالية ونختلف النظم الرقابية المستخدمة في إدارة التسويق، عنها في إدارة 

وتطبيقها بصفة عامة المشتريات وبالرغم من أن هناك مجموعة من الأساليب التي يمكن استخدامها  

مثل: الميزانيات، نقطة التعادل، النسب المالية، إلا أننا نستطيع الافتراضأن هناك أسلوبا  رقابيا أمثل 

 بمكن استخدامه في كل مجال كما يختلف الأسلوبالمستخدم في المنشأة الكبيرة عنه في المنشأة الصغيرة. 

ويقصد بها تصميم النظام بطريقة بمكنها التلاؤم مع الواقع في حالة حدوث   ": Flexibilityالمرونة"  

. بعض المتغيرات وأن يناسب التطبيق وفق هذه المتغيرات دون إحداث تعديلات إلا أن تكون طفيفة

 (43، صفحة  2011)الدبري، 

فالنظام الرقابي اليد والفعال والقادر على الاستمرار هو النظام الذي يمكن تعديله، ليس فقط لمواجهة 

الخطط المتغيرة والظروف غير المتوقعة وإنما هو ذلك النظام الرقابي القادر على انتهاز أي فرصة جديدة 

ت التي تواجه بيئة مستقرة ولا تحتاج دون تغيير جذري في معالمه الأساسية. وبالتالي فإن القليل من المنشآ

إلى مرونة. وعلى سبيل المثال لابد أن يكون مدير الإنتاج مستعدا لمقابلة حالات الفشل الناجمة عن 

 تعطل إحدى الآلات أو غياب أحد العاملين الفنيين أو انقطاع التيار الكهربائي. 



ماهية الإدارة الرياضية                                                               الفصل الثاني              
 

- 37 - 
 

قا إن النظام الرقابي المثالي هو ذلك وكما ذكرنا ساب  ":Timelinesسرعة الإبلاغ عن الانحرافات"  

النظام الرقابي الذي يمكن من خلاله اكتشاف الانحرافات قبل حدوثها مما يتطلب السرعة في الإبلاغ 

عنها والسرعة في توصيل المعلومات اللازمة والملائمة والدقيقة التي يحتاجها المدير لمعالة الانحرافات 

علومات الصحيحة يحتاج لإلى نظم معلومات الكافية للمساعدة في وتصحيحها قبل تفاقمها فتوصيل الم

  اتخاذ القرارات الصحيحة . 

يجب أن لا تقتصر النظم الرقابية المستخدمة على ":   Future Prédictionالتنبؤ بالمستقبل"  

يسعى جاهدا اكتشاف الانحرافات الحالية أو المتزامنة مع العملية الإنتاجية، وإنما على المدير أن  

  للحصول على أساليب رقابية تمكنه من التنبؤ بالانحرافات قبل وقوعها واتخاذ الإجراءات التصحيحية .

": لا نعتبر النظام الرقابي الفعال هو ذلك النظام الذي  Corrective Actionالأعمال التصحيحية"  

يشير فقط إلى الانحرافات الوهرية عن المعايير الموضوعية، بل هو أيضا ذلك النظام الذي بوضح ويقترح 

مجموعة من الخطوات والأعمال أو الإجراءات لتصحيح الانحرافات. فالنظام الرقابي يجب أن يشير إلى 

لذا يتطلب من المخطط أن يضع مسبقا مجموعة من الإرشادات في الحالات التي المشكلة وحلولها، 

 يتوقع أن تكون منها انحرافات  . 

              

يجب التركيز على العوامل والنقاطالإستراتيجية  ":  Strategy Placementكيز على الإستاتيجية"  ت لا

والأنشطة والعمليات والأحداث الحرجة والمعقدة والتي قد تؤدي وتهدد أمن وسلامة أصول وممتلكات 

 المنشأة. 
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إن عملية الرقابة تتكون من مجموعة من   ": Use All Control Stepsاستخدام جميع خطوات الرقابة  

عايير الرقابية، تجميع بيانات ومعلومات عن الأداء الفعلي، مقارنة الأداء  الخطوات تتمثل في تحديد الم

الفعلي بالمعايير، اتخاذ إجراءات تصحيحية، فنقص في إحدى الخطوات قد يؤدي إلى عدم فعالية النظام 

 الرقابي . 

الموظفين ينبغي لأي نظام رقابي فعال أن بكون مقبولا لميع الأعضاء     ": Participationالمشاركة"  

في المنشأة وحتى يكون هناك قبول فلابد من مشاركة الأعضاء في تصميم هذا النظام وخاصة كلما 

كانت هناك مشاركة كلما كان هناك قبولا كلما كان هناك تعهدا والتزاما بالتنفيذ والمتابعة كلما أدى 

 ذلك إلى نجاح العملية الرقابية وتحقيق أهدافها . 

: فعالية النظام الرقابي ترتبط ارتباطا وثيقا بالتنظيم  "OrganizingSuitability "الاتفاق مع التنظيم

كونه الأداة الرئيسية لتنسيق الأعمال وتوضيح العلاقات وتحديد الواجبات والمسؤوليات كما هو مركز 

توزيع المهام وتفويض السلطات لذلك، لا بجو زان يمارس الرقابة إلا من كانت سلطة تسمح بذلك، 

 ( 137، صفحة  2011)الدبري، .  فالمدير في التنظيم الرسمي
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 التخطيط، التنظيم، التوجيه   لرقابة والوظائف الإدارية الأخرى: التكامل بين ا01شكل رقم  

45المصدر: حسين أحمد الطراونة، توفيق صالح عبد الهادي، مرجع سابق، ص    
  

وبهذا الصدد يقول الدكتور عبد الفتاح حسن في كتابه مبادئ الإدارة العامة بأنه تظهر أهمية الرقابة فيما 

أساسها تقدمه من تغذية عكسية يتم على أساسها تحقيق المزيد من النظام ومن التنسيق، كما يتم  

 01مراجعة التنظيم أو مراجعة معدلات الأداء وقد عبر عنها الشكل

 الخلاصة 

مننننننننننننن البننننننننننننديهي ان الادارة العامننننننننننننة تهنننننننننننندف الى تحقيننننننننننننق اهننننننننننننداف عامننننننننننننة تتصننننننننننننل بتنفيننننننننننننذ السياسننننننننننننة  

اسسنننننننننننه مبادئنننننننننننه شنننننننننننيء حنننننننننننديث منننننننننننن مواليننننننننننند    ،امنننننننننننا الادارة كعلنننننننننننم لنننننننننننه اصنننننننننننوله    ،العامنننننننننننة للدولنننننننننننة  
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ا العلننننننننننم )فريننننننننننديريك تايلننننننننننور ( و بننننننننننناءا علننننننننننى مننننننننننا تقنننننننننندم  القننننننننننرن العشننننننننننرين و مننننننننننن اشننننننننننهر رواد هننننننننننذ 

فاننننننننننه هنننننننننناك تنننننننننداخلا و تشنننننننننابكا في المفننننننننناهيم الادارينننننننننة النننننننننتي سنننننننننبق الحنننننننننديث عنهنننننننننا و هنننننننننذا الأمنننننننننر  

فنننننننننالادارة هننننننننني المعنينننننننننة و النننننننننتي تعتنننننننننبر المحنننننننننرك الأساسننننننننني    ،طبيعننننننننني فالتشنننننننننابه منننننننننن سمنننننننننة علنننننننننم الادارة  

مثننننننننننل و الحسننننننننننن داخننننننننننل المنشننننننننننآت الرياضننننننننننية  لهننننننننننا مننننننننننن خننننننننننلال الأدوار الننننننننننتي تؤديهننننننننننا في التسننننننننننير الأ

منننننننننننننننن خنننننننننننننننلال تاديتهنننننننننننننننا لمينننننننننننننننع الأدوات التسنننننننننننننننيرية و تنميتهنننننننننننننننا و سننننننننننننننننتطرق الى الادارة بشنننننننننننننننكل  

 مفصل في الفصل الآتي .
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 تمهيد: 

يعود الفضل في فكرة المنشآت الرياضية إلى الإغريق حيث كانوا أول من اهتم بإقامة دوارت رياضية تمثلت 

لكثرة أعداد المشاركين من   فنظرا  ،(قبل الميلاد     468)في الألعاب الأولمبية القديمة التي أقيمت في عام  

مختلف المقاطعات الإغريقية تمخضت فكرة إنشاء ملاعب رياضية كبيرة تتسع لأكبر عدد ممكن من 

ية المشاهدين للاستمتاع بالمنافسات الرياضية وتشجيع الأبطال . وقد استمرت منافسات الألعاب الأولمب

ركين من كافة المقاطعات الإغريقية. ومنذ تلك الفترة لكثرة عدد اللاعبين المشارا  قديماً لمدة خمسة أيام نظ

صر الحضارة الرومانية، والتي تميزت بالإبداع في استمر تعمير  وانشاء الملاعب الرياضية وتحديداً في ع 

المنشآت الرياضية. وقد كانت كلمة إستاد رياضي تطلق في بادئ الأمر على مضمار الجري، ثم على الملعب 

وتحديداً في العصر الروماني أطلقت على مجموعة المنشآت الرياضية التي تحتوي على   الكبير، وبعد ذلك

 ملاعب متعددة.  

؟   ما المقصود بالمنشأة الرياضية   :ثالثا  

مفهوم المنشآت الرياضية    -  1  

إن الانشطة الرياضية تعتبر العنصر الأساسي لكل سعي للتطور الرياضي فهي تتحكم في المستقبل الرياضي 

، وتشكل القاعدة الاساسية  التي بدونها لا يمكن  القيام بأي سعي لتعميم وتوسيع الممارسات كله  

 الرياضية.  

ذي يحدد شروط إحداث النشاطات ويعود مفهوم النشاطات  الرياضية على حساب المرسوم التنفيذي، ال 

.  ضية وإستغلالها على النحو التاليالريا  
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النشاطات الرياضية في كل منشأة مفتوحة للجمهور معدة خصيصا للممارسة البدنية والرياضية والتي تتوفر 

.  فيها الشروط التقنية والصحية والأمنية لإحتواء النشاطات الرياضية والبدنية  

رياضية العنصر الأساسي لكل مسعى في التطور الرياضي فهي تتحكم في المستقبل كما تعتبر المنشأة ال

تشكل القاعدة التي بدونها لا يمكن القيام بأي مسعى لتعميم و توسيع الممارسات الرياضية    ،الرياضي كله    

و المقصود بالمنشأة الرياضية ذات الطابع العمومي هي كل هيكل مهيأة للنشاط الرياضي تابع لهيأة الرياضة 

او حيث يمكن ان نفهم من خلالها ان المنشأة الرياضية العمومية هي تلك التي أنجزت بالمساهمة المالية للدولة  

املها بصفة مجانية لرياضة النخبة و المستوى تعحيث يكون    ،الجماعات المحلية لهذه المنشأة استعمالا خاص  

العالي و التربية  البدنية و التنظيمات الرياضية للمعاقين و المتخلفين ذهنيا و عمليات تكوين الاطارات 

و المنشآت الرياضية هي كل منشأة مفتوحة للجمهور معدة   ،الرياضية التي تقوم بها المؤسسات العمومية 

التي تتوفر فيها الشروط التقنية و الصحية و الامنية لاحتواء    ،ية و البدنية  خصيصا للممارسات الرياض

 النشاطات الرياضية و البدنية . 

 بين الماضي و الحاضر:نشآت الرياضية  الم-2

 المنشآت الرياضية في الماضي:  2-1

يرجع الفضل لإقامة المنشآت الرياضية إلى الإغريق حيث أنهم أول من اهتم بإقامة   

 دورات رياضية. 

قبل الميلاد دورة رياضية في   468والتسمية الحالية للدورات الأولمبية مأخوذة عنهم إذا أقاموا عام   

مدينة "اوليبميا" استمرت لمدة خمسة أيام اشترك فيها أعداد كثيرة من اللاعبين الإغريق الذين 

حضروا من مختلف المقاطعات مما اضطر المسؤولين لإقامة إنشاء عدد من الملاعب الكبيرة التي 
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على متابعة المباريات ومشاهدة تتسع لاستيعاب للأعداد الوفيرة من المتفرجين الذين حرصوا 

كان يطلق في و  STADAMوتشجيع الأبطال وقد أطلق على الملعب الرئيسي الكبير لفظ إستاد  

بداية الأمر على مضمار الجري، وفي أثناء العصر الروماني أطلق لفظ استاد على مجموعة من 

 المنشآت الرياضية التي تضم الملاعب الآتية: 

 : ملعب البنتاثون

رياضة البنتاثون الرومانية القديمة تقابل رياضة الخماسي الحديث حاليا ولكنها كانت في ذات   

 الوقت عبارة التنافس في خمس رياضات هي العدو، الوثب العالي، قذف القرص... 

 ملعب الهيبودروم: 

وخصص هذا الملعب في عصر الرومان لسباقات الفروسية والعربات، كما كان يخصص هذا 

لعب هذا الملعب أيضا لإقامة الرقصات أثناء الأعياد المختلفة والمواسم، بالإضافة لاستخدامه الم

 في التنافس بين الخطباء والشعراء. 

 البالاسترا:  

هو مكان للتدريب حيث خصص لتعليم وإعداد اللاعبين وتدريبهم على الفنون   

 ( 59، صفحة 1998)درويش،  الرياضية المختلفة.  

 : الليونيديون

وهو مكان معد ومخصص لاستضافة وإقامة اللاعبين والزوار من المقاطعات البعيدة المختلفة 

 تقابله القرى الرياضية في العصر الحالي. 

الكولوسيوم:     
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وهو اشهر الملاعب التاريخية القديمة الذي شيده الإمبراطور "فسباسان" فوق بحيرة صناعية   

ستكمل ابنه الإمبراطور يتسنى بناؤه عام  بروما، ولكنه توفى قبل إتمام بناؤه وا 80 ميلادية  

ويعتبر الكولوسيوم أول استاد أقيم على أسس علمية هندسية حيث روعي عند تصميمه 

المداخل والمخارج والملعب الرئيسي له بيضاوي الشكل أقيمت حوله مدرجات عبارة عن 

48أربعة طوابق بلغ ارتفاعها   مترا تستوعب حوالي     80000  ألف متفرج، كما الحق له ثمانين  

به مدرسة لتعليم فنونا لمصارعة وتم تجميل واجهته من الخارج بمجموعة من التماثيل المصنوعة 

1890من المرمر والرخام ويعتبر عام هو بداية التقدم الحقيقي للمنشآت الرياضية التي أخذت   

المجال وخاصة   كثير من الدول الأوروبية تطويرها على أيدي خبراء متخصصين في هذا

ألمانيا، فلندا، ايطاليا ثم انتقلت تكنولوجيا التجهيزات الرياضية إلى انجلترا وفرنسا وأمريكا 

ودول أخرى ويمكننا متابعة هذا التطور التكنولوجي الهائل يتبع الدورات الأولمبية المختلفة 

1972بداية بدورة ميونيخ الأولمبية   ة حيث نلاحظ مدى حتى أخر الدورات الاولمبية الحديث  

تنافس الدول في إظهار ما لديها من تقنيات حديثة متطورة في مجال المنشآت الرياضية أس 

 وأ بباقي المجالات الحيوية الهامة لهذه الدول العظمى. 

اضر:لمنشآت الرياضية في الحا  2-2  

المدن الرياضية:   -  

تظهر أهمية المدن الرياضية، عند تنظيم دورات أو بطولات دولية أو مهرجانات شباب   

بالإضافة لدورها الهام في إعداد وتجهيز الفرق والمنتخبات القومية وللمدن الرياضية 

 مواصفات ومشتملات خاصة بهما يمكن أن نوردها فيمايلي: 
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الملعب:   -  

على متر يحتوي   4له مضمار للعدو ومسافة يشتمل على ملعب قانوني لكرة القدم وحو   

من   عدد 6-8 حارات مع التجهيزات الخاصة لميدان مسابقة ألعاب القوى من الوثب   

بأنواعه القفز بالزانة، الرمي بأنواعه بالإضافة إلى مدرجات المتفرجين التي تتسع لأكثر من 

25000 المنطقة الموجودة متفرج ومقصورة لكبار الزوار وأماكن الإعلاميين، وتستعمل    

أسفل المدرجات للخدمات المختلفة مثل المداخل والمخارج، الاشتراكات وصالات 

( 1998)درويش،    .   ت المياه، ورشات لصيانة والمخازن الاستقبال ،غرف التدليك ودورا  

الصالة المغطاة:   -  

مترا عرض،   27مترا طول    45يجب ألا تقل الحلبة الموجودة في وسط الصالة المغطاة عن    

وذلك لإمكانية استغلالها في أكثر من رياضة بالإضافة لوجود مدرجات المتفرجين وتستغل 

اللاعبين والإداريين والحكام من  المختلفة  توفير الخدمات  المدرجات في  المنطقة أسفل هذه 

 المخازن، الخدمات الطبية...الخ.  دورات المياه و 

المداخل والمخارج، الاشتراكات  المختلفة مثل  المدرجات للخدمات  الموجودة أسفل  المنطقة 

المياه، ورشات لصيانة والمخازن.  التدليك ودورات  الصالة   -  1وصالات الاستقبال ،غرف 

 المغطاة: 
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مترا عرض،   27مترا طول    45يجب ألا تقل الحلبة الموجودة في وسط الصالة المغطاة عن    

وذلك لإمكانية استغلالها في أكثر من رياضة بالإضافة لوجود مدرجات المتفرجين وتستغل 

اللاعبين والإداريين والحكام من   المنطقة أسفل  المختلفة  توفير الخدمات  المدرجات في  هذه 

 المخازن، الخدمات الطبية...الخ.  دورات المياه و 

 الملاعب المفتوحة: 

من الضروري توفير مجموعة من الملاعب المفتوحة داخل المدينة الرياضية وهذه الملاعب تكون   

لتوفير  اليد، بالإضافة  الهوكي، كرة  القدم،  للممارسة كرة  الخضراء  المسطحات  من  أرضيتها 

أخرى لكرة السلة واليد والطائرة، التنس مع ملعب جمباز فني مفتوح، مع ملاعب مفتوحة  

 توفير مدرجات خاصة لكل ملعب. 

 حمام السباحة والغطس: 

متر بالإضافة لحوض   2.10( مترا بعمق  x  21  50يجب توفير حوض السباحة أولمبي)  

متر من جميع   3.5(متر بعمق متدرج يبدأ بـ  15x  12غطس منفصل لا تقل أبعاده عن)

بعمق   المنتصف  إلى  يصل  حتى  حوض   5.25الجوانب  توفير  مع  بمصعد  مزود  متر 

(متر وحوض آخر للإحماء قبل المسابقات مع توفير مدرجات حوض 12.5x 25للتدريب) 

 س.  لموجودة أسفلها كغرف خلع الملابالسباحة الأولمبي تستغل المنطقة ا

 مناطق الإعاشة: 

الم    الغرف  من  مجموعة  عن  وهي  عددها  يقل  لا  بحيث  للنوم  مزودة   100خصصة  غرفة 

الفندقية وتكييف هواء م ركزي وصالات للاجتماعات والجلوس ومكتبـة مزودة  بالخدمات 
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للاعبين  يوفر  ما  وكل  رئيسي  ومطعم  وكافيتيريا  والفيديو،  الموسيقى   وشرائـط  بالكتب 

 احتياجاتهم طول فترة إقامتهم. 

 الخدمات المركزية: 

منشآت لإمدادها بالكهرباء والمياه وشبكة الصرف وهي المسؤولة عن توفير الخدمات العامة لل  

السيارات  انتظار  وأماكن  بالمدينة  الموجودة  والفرعية  الرئيسية  والطرق  والاتصالات  الصحي 

 والمركز التجاري والخدمات الأخرى السياحية البريدية الاستعلامات، الأمن ... الخ. 

  : خصائص المنشآت الرياضية  -3

 لاعتبار منشأة أنها رياضية لا بد أن تتوفر على العنصرين التاليين:  

أن تكون مفتوحة للجمهور ويقصد من ذلك عدم الاستعمال على فئة معينة من الناس،  -

وأن تكون المنشأة مفتوحة للجميع، فهي ذات استعمال مشترك بين جميع الناس سواء تعلق الأمر 

 لك من الناس. بالرياضيين أو المتفرجين أو غير ذ

أن تكون المنشأة معدة للممارسة البدنية والرياضية أو الترفيهية يجب أن تكون المهمة  -

الرئيسية والأساسية لهذه المنشأة هو أن تمارس فيها النشاطات البدنية والرياضية وأما النشاطات 

 الترفيهية وإما النشاطين معا. 

ارسات لا يمنع من إمكانية أن تمارس فيها وباعتبار المنشأة معدة خصيصا لمثل هذه المم  

بصفة تبعية أو عرضية نشاطات أخرى غير الممارسات الرياضية والبدنية بمختلف أشكالها 

كأن تكون نشاطات ثقافية أو عروض اجتماعية أو تظاهرات ذات طابع سياسي قصد 

نشآت جعل المنشآت ذات مردودية أحسن، وممارسة هذه النشاطات لايغير من كون الم
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تمارس فيها بصفة تبعية منشآت رياضية فالمهم هو أنها مفتوحة للجمهور ومعدة 

خصيصاللمارسات البدنية والرياضية بمختلف أشكالها وأن النشاطات الأخرى تمارس بصفة 

 عرضية أو تبعية. 

 : أسس تخطيط منشأة رياضية    -4

الن لإقامة  التخطيط  عند  مراعاتها  يجب  أساسية  مبادئ  عدة  التدريب هناك  ومراكز  وادي 
وسلامة  وسهولة  فاعلية  وضمان  الأمثل  الاستغلال  أجل  من  الرياضية  والقرى  والاستادان 
استعمالها حتى تحقق الهدف التي أنشئت من أجله، ونبين أهم هذه المبادئ التي ينبغي وضعها 

 ( 18، صفحة  2004)الشافعي،    سة قبل التنفيذ فيما يلي من الحسبان والدرا

 اختيار الموقع:   4-1

يتوقف دراسة هذا العنصر على نوع المنشأة الرياضية المطلوبة إقامتها، حيث يختلف اختيار   
وعن  الناشئين  تدريب  مراكز  عن  الصغيرة  الملاعب  بعض  بالنسبة لإنشاء  ومساحته  الموقع 
المجتمعات الرياضية بالولايات والمدن الكبيرة ويراعي في ذلك الحجم، الكثافة السكانية والطلب 

ماعي والرياضي للمارسة، ويفضل اختيار الموقع الذي يبعد عن المناطق السكانية بمسافة الاجت
كيلومتر) بالنسبة للأطفال حتى يسهل    02كيلومترات) بالنسبة للشباب( ،   04أقل عن(  

إنشاء شبكة من المواصلات السريعة تتجه من جميع أطراف المدينة إلى الملاعب أو يمكن قطع 
 ى الأقدام. المسافة سيرا عل

 وسائل المواصلات:   4-2

والتي يستحسن أن تكون المنشأة الرياضية قريبة من المدينة أو القرية بالنسبة لاختيار موقع   
الملعب والمدن الرياضية ويجب دراسة أقصى حد لضبط حركة المرور والتنقل في أيـام المباريات 

 الرسميـة حتى  تتمكن توفير وسائل النقل للمشاهدين من وإلى الملعب في أقل وقت ممكن.
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 التجانب الوظيفي للملاعب والوحدات:   4-3

                                                            
وحدات نزع الملابس ودوريات المياه والحمامات قريبة    تكون  إن-

 من أماكن اللعب. 

يجب أن تكون جميع الملاعب بجوار بعضها البعض حتى يسهل -
 ( 2006)اليمين،    صيانتها.

:   ة صلاخ  

يه الرياضة، فالممارسة قوم علتي  ذ ساس ال الأ  رضية والأ تعد  الهياكل الرياضية في الجزائر  إن المنشآت و  

دارتها و طرق ومناهج علمية لا  عمال ضرورة است   ىلقيام بها، ما حتم علتطلب قاعدة خصبة لتالرياضية  

كل الهداف ولجميع   تحقيقعل    عمل بطريقة منظمة ومتجانسة يسمح بتكوين نظام قوي ي  كذا توفيرها 

 الطراف.
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 تمهيد:
 بين و ائعها تجري التي والمجازفا ، بالنشفففففا ا  مليئ  شفففففا   مغامرة أنه على العلمي البحث وصففففف  يمكن       

الحادة،  الفطن  الخصف،، الدخي، الدنظيم، المدواصف،، الجهع  الموضفوعي ، الصف،، تسفدععي المغامرة هذه ،العلم أحضفا  
 .البحث لنجاح الضروري  العناصر هذه من ذلك غير إلى الجعيعة الظروف في الجيع  الدحكم و ابلي 
إ  الهعف من البحوث العلمي  بشففك، عاي يدم ، في الكشفف  عن الح ائك الكامن  وراو المواضففيو والظواهر التي      

تعالجها، وتكمن  يم  هذه البحوث في الدحكم في المنهجي  المدبع  فيها حيث ن وي باخديار المنهج المناسفففففففففففففف، لهذه  
ها المعلوما  الكافي  والتي لها ع    بموضفففففففول ن نا لدغطي  العراسففففففف ، فمن خ ق ن نا  منا امو المراناو وأخذ  من

الباب النظري، وسفففففنحاوق في الفصففففف، النارائي ا وق من هذا البحث الدطر  إلى تعري  المنهج الوصففففففي و ذلك  
وما   العين  و يفي  اخديارها، ومجالا  البحث الزماني والمكاني، وأدوا  البحث التي تدم ، في الاسففففدبيا  لجمو المعل

 التي نريعها من مصعرها ا صلي ثم منا شدها وتحليلها والخروج بندائج نهائي  لعراسدنا هاته.
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 الدراسة الاستطلاعية:    -1

تعع العراس  الاسدط عي  الخطوة الاولى التى تساعع الباحث في ال او نظرة عام  حوق ناوان، العراس  الميعاني      
حي  لبح ه، وتهعف العراس  الاسدط عي  الى الدأ ع من م ئم  مكا  العراس  للبحث، والدح ك من معى ص  

 الاداة المسدعلم  لجمو المعلوما  ومعرف  الزمن المناس، والمدطل، لنارائها. 

تهعف الى الدعرف على  عبارة عن دراس  علمي   شفي ،:"العراس  الاسدط عي  على انها  ماثيو جيدير"يعرف "       
يعة لم يسبك اليها أوعنعما وت وي الحانا  الى هذا النول من البحوث، عنعما تكو  المشكل  مح، البحث ناع  المشكل ،

 (. 27، ص1999المعارف المدحص، عليها حوق المشكل   ليل  وضعيف .")محمع    تكو  المعلوما  أو

(، في هاته الفترة 2022مارس 22الى   2022مارس   12)( اياي من 10دراسففففدنا الاسففففدط عي  )اسففففدغر         
ديوا  المر ف، المدعفعد الرياضففففففففففففففا   تمكنفا من الد رب من مووفي  حيفث   وننفا فكرة د ي ف  عن وروف اناراو البحفث  

 ( مووفين لدأ ع من 10الاسففففدبيا  على )  الذين سففففوف سففففيكو  موضففففول دراسففففدنا عليهم، ثم وزعنا  لولاي  بسففففكرة
 م ئمدها لعراسدنا.  معى

 :المنهج  2

ما من انا، الكشففف  عن إ ا  المنهج  ما ي اق: "هو فن الدنظيم الصفففحيس لسفففلسفففل  من ا فكار الععيعة،    اذا     
من انافف، ال،هنفف  عليهففا لعخرين عنففعمففا نكو  لففا عففارفين، واذا  ففانفف     و إمففاالح ي فف  عنففعمففا نكو  لففا ناففاهلين،  

خعمنا المنهج الوصففففففي الدحليلي  اسفففففدالمناهج أو  ر  البحث عن الح ي   تخدل  باخد ف  بيع  الموضفففففول". ف ع 
انعكاس وويف  الر اب  على ادارة   ،ن نا هذاموضففففففففول   وهو مايدطابك مو الانسفففففففف، لمعالج  الظواهر الانادماعي    وهو

 (،  43، ص1995. )بوحوش عمار، المنشأ  الرياضي 

 البحث:  و عينة  مجتمع  -3

ا  المجدمو يع، شموق  اف  وحعا  الظاهرة التى نحن بصفففففعد دراسفففففدها وفي موضفففففوعنا هذا يشفففففم،  ، مووفي       
 الادارة، بعيوا  المر ، المدععد الرياضا  لولاي  بسكرة.

 العينة وكيفية اختيارها:  -3-1

لك،، بمعنى أنه تؤخذ مجموع  من "هي مجدمو العراسففففففففف  الذي لمو منه البيا   الميعاني  وتعد، نازو من ا  العينة:   
أفراد المجدمو على أ  تكو  مم ل  للمجدمو لدجري عليها العراسفففففففف  فهي نازو معين أو نسففففففففب  معين  من أفراد المجدمو 
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ا صفففففففففففلي، ثم تعمم ندائج العراسففففففففففف  على المجدمو  له"، وفي ن نا شمل  نازووا من مجدمو العراسففففففففففف  ألا وهم مووفي  
المدععد الرياضففففففففا  لولاي  بسففففففففكرة،  ما انه  ع با اخديار العين  بالطري   العشففففففففوائي  لدصففففففففميم  الادارة بعيوا  المر ، 

، ص 2003)محمع نصففر العين رضففوا ،    الندائج وإيجاد فرص مدكافئ  للإنااب  عن الدسففاتلا  من مجدمو الاصففلي.
14.) 

 خصائص العينة:  -3-2

 وصف عينة المبحوثين حسب متغير الجنس: •

 ( : توزيو المبحوثين حس، مدغير الجنس.02الجعوق ر م )

     (: يوضس الدم ي، البياني للمبحوثين حس، مدغير الجنس.01) الشك، ر م

 

 
    

 ".Excel" و"SPSS  22"   المصدر: من اعداد الطلبة بالاستعانة بمخرجات برنامج •

( اع ه ن حظ ا  توزيو افراد عين  البحث حسففففففففففف، فئ  الجنس  ع سفففففففففففجل  نسفففففففففففب   02خ ق الجعوق ر م )من 
وما يمكن  وله ا  نسففففففب  فئ  الذ ور ا ،    % 20اما نسففففففب  الا ث ف ع  عر  نسففففففبدهم ب:  % 80ب:  الذ ور

هم من عنصفر الذ ور،   ديوا  المر ، المدععد الرياضفا بك ير من فئ  ال ث، اي ا  الاغلبي  السفاح   من مووفي  
بينما لع نسفففففففب  ضفففففففئيل  ناعا من عنصفففففففر ال ث وهذا يرناو الى  بيع  العم، في المنشفففففففا  الرياضفففففففي  ال ائم  على 

المعروف  بعا عليه بك رة الدن   ، وهو يدطل، مجهوذ بعني  بير ناعا، بينما لع العنصر الان وي  النشاط الميعاني و 
ومنه نسفففففففففدندج ا  ،بك رة في الا سفففففففففاي الاداري  واراسفففففففففبي  نظرا لظروف العائلي  التي تحدم عليهم العم، داخ، الدارة

 لذ ور.تسدلزي نانس ا ديوا  المر ، المدععد الرياضا  بيع  الوويف  في 

97,10%

2,90%

ذكر

انثى

 % النسبة التكرار الجنس

 80 40 ذكر

 20 10 انثى

 100 50 المجموع
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 وصف عينة المبحوثين حسب متغير العمر: •

 ( : توزيو المبحوثين حس، مدغير العمر. 03الجعوق ر م )

 .(: يوضس الدم ي، البياني للمبحوثين حس، مدغير العمر02) الشك، ر م

 

 
 

 ".Excel" و"SPSS  22"   المصدر: من اعداد الطلبة بالاستعانة بمخرجات برنامج •

هم الفئ   العراسف  على حسف، مدغير السفن عين  افراد من نسفب  اعلى ( ن حظ ا  03من خ ق الجعوق ر م )     
ثم تليها الفئدين التي تتراوح اعمارهما مابين   %  38سففن ( أي بنسففب  ت عر ب: 30  -20) العمري  التي تتراوح مابين

على الترتي،، ثم تب ى الفئ  العمري  %  22، 30سن (، بنسب  مدفاوت  ت عر ب:     50- 40سن ( ، )  30-40)
انه   . من خ ق الندائج توصفففففلنا الى%10سفففففن  فما فو ( بنسفففففب  والتي ت عر ب:  50) التي تتراوح اعمارهم مابين

يوناع هناك تنول في اعمار مووفي ديوا  المر ، المدععد الرياضففففففففففا ،  ما ن حظ ا  معظم اعمار المووفين تتراوح 
صفففففففففففففف، عليها حوق سففففففففففففففن ( وهذا يعق على ا  هذه الفئ  فعال  اي لها وز   بير في الاناابا  ار  40-20مابين )

سففففففففففففن  فما فو (   ليل   ليل  وهذا يرناو الى مدطلبا   50موضففففففففففففوعنا وهي فئ  الشففففففففففففباب،  ما لع ا  نسففففففففففففب  )
وسياسا  الدووي  في ديوا  المر ، المدععد الرياضا   ال ائم  على اسد طاب وتجعيع ال وى العامل  الشاب . ومنه 

14,30%

60%

11,40%

14,30%
] 20 - 30 [

] 30- 40 [

] 40 -50 [

سنة50اكثر من 

 العمر التكرار %النسبة

38 19 ] 20 - 30 [ 

30 15 ] 30- 40 [ 

22 11 ] 40 -50 [ 

 سنة  50من   اكثر 5 10

 المجموع 50 100



 
 

- 56 - 
 

تسفففففففد ط، ال وى البشفففففففري  المسفففففففدجعة مو الاب او على  ودارها  ديوا  المر ، المدععد الرياضفففففففا نسفففففففدندج ا  ادارة  
 ال عيم .

 وصف عينة المبحوثين حسب متغير المستوى التعليمي: -  3

 المسدوى الدعليمي.(: توزيو المبحوثين حس،  04الجعوق ر م )

ر فففففففم) المسفففففففففففففففففففففدفففففففوى  03الشفففففففففففففففففففففكففففففف،  حسففففففففففففففففففففف،  لفففففففلفففففففمفففففففبفففففففحفففففففوثفففففففين  الفففففففبفففففففيفففففففاني  الفففففففدفففففففمففففففف فففففففيففففففف،  يفففففففوضفففففففففففففففففففففس   :)

الفففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففدفففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففعفففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففلفففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففيفففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففمففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففي.                                                                                                                    
                                         

 

 
                                                           

8,60%

37,10%54,30% ثانوي

جامعي

دراسة عليا

 المستوى التعليمي التكرار %النسبة

 ثانوي 15 30

 ناامعي 25 50

 دراس  عليا 10 20

 المجمول 50 100
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 ".Excel" و"SPSS  22"   المصدر: من اعداد الطلبة بالاستعانة بمخرجات برنامج

العراسفففففف  على حسفففففف، مدغير المسففففففدوى   عين  افراد نصفففففف  من ( ن حظ ا  04من خ ق الجعوق اع ه ر م )     
، ثم يليها مووفي المسففففففففدوى ال انوي اي بنسففففففففب  ت عر %50ت عر ب:     ان  لمسففففففففدوى الجامعي بنسففففففففب  الدعليمي

، ثم تليهففا فئفف  المووفين دراسففففففففففففففففا  العليففا، ومنففه يمكن ال وق ا  اغلفف، مووفي ديوا  المر فف، المدعففعد %30ب:
  الرياضفا  مملو  شفهادا  دراسفي  عليا، وهذا يعود  بعا الى م دضفيا  الاداو الاداري في تسفير المنشفا  الرياضفي 
بمواردا المخدلف  و ذلك حرص العول  بسفففففياسفففففاتها في تطوير الاداو الاداري وانعكاسفففففاته على تر ي  الانشفففففط  البعني   

 والرياضي ، اما المووفين الحاملين للمسدوى ال انوي فهم عناصر دعم يسدخعمو   مساععين في الدارة.

وا  المر ، المدعع الرياضفا  ذوي  فاوا  ومسفدوى ا  معظم مووفي دي من خ ق الندائج المسفب   توصفلنا الى       
 عالي.علمي 

 وصف عينة المبحوثين حسب التخصص الوظيفي: •

 (: توزيو المبحوثين حس، الدخصص الوويفي.05الجعوق ر م )

 (: يوضس الدم ي، البياني للمبحوثين حس، الدخصص الوويفي.04) الشك، ر م

 

 
 

8% 6%
9%

34%
6%

11%

26%

رئيس الاتحادية

امين عام

اتمدير تنظيم المنافس

تقني

نائب رئيس

مدير منهجي

اداري

التتتتتتتتتتتتتتتخصتتتتتتتتتتتتتتتتتص   التكرار %النسبة
 الوظيفي

 رؤساء الوحدات 16 32

 متصرفي الادارة 22 44

 وكلاء الايرادات 12 24

 المجموع 50 100
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 ".Excel" و"SPSS  22"   المصدر: من اعداد الطلبة بالاستعانة بمخرجات برنامج

العراس  على حس، مدغير الدخصص  عين  افراد من نسب  اعلى ( ا  05يدضس من خ ق الجعوق اع ه ر م )     
، ثم %32، ثم يليها رتسفففففاو الوحعا  بنسفففففب  ت عر ب: %44 ان  لمدصفففففرفي الادارة  بنسفففففب  ت عر ب: الوويفي

، ومنه ن وق ا  معظم مووفي ديوا  المر ، المدععد الرياضففا  هم   % 24يليها و  و الايرادا  بنسففب  ت عر ب: 
 بدطوير اداو ادارة المنشا  الرياضي .مدصرفي الادارة ومنه ن وق ا  ديوا  المر ، المدععد الرياضا  يهدم  

تععيم هيا ، الدنظيم والدنشففيا الرياضففي وعلى رأسففها ادارة المنشففا  الى ومنه نسففدندج ا  العول  تسففعى بسففياسففاتها 
 الرياضي .

 

 :الخبرة الوظيفةوصف عينة المبحوثين حسب سنوات   •

 توزيو المبحوثين حس، سنوا  الخ،ة الوويف . (:06الجعوق ر م )

 (: يوضس الدم ي، البياني للمبحوثين حس، سنوا  الخ،ة الوويفي .05)  الشك، ر م 

التتتتتتتنستتتتتتتتتتتتتتتتتبتتتتتتتة 
 %المئوية

الخبرة المهنيتتة في  التكرار
 الوظيفة

متتتتتتتن   25 50   5اقتتتتتتتل 
 سنوات

 

24 12 ] 05 - 10 [ 

20 8 ]10 – 20[ 

10 5 ] 20 -30[ 
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العراسف  يملكو  ا ، من سسف  سفنوا   خ،ة في  عين  افراد نصف  ا  ( 06يدضفس من خ ق الجعوق اع ه ر م )   
سفففففن ( بنسفففففب  مدفاوت    20-10)سفففففنوا ( و الفئ  10-5، ثم تليها الفئدين )%50:  بنسفففففب  ت عر ب الوويف  اي

سفففن ( وهي الا ، خ،ة في الوويف   بنسفففب  ت عر   30-20على الترتي،، ثم تليها الفئ  )  %20و24ب:      ت عر
يملكو  خ،ة ا ، من سس  سنوا  وهذا راناو الى سياس  العول     العيوا  ، ومنه ن وق ا  اغل، مووفي  %10ب:

في اسفففففد طاب الشفففففباب باعدبارهم اصفففففحاب  عرا  و ا ا  لهم دافعي  اللاز،  ما ن حظ ايضفففففا ا  معظم با ي  
مووفي العيوا  بالمنشفففا  الرياضفففي  يدمدعو  ن،ة مهني   بيرة مكدسفففب  في عملهم وهذا يسفففاهم في تحسفففين  فاوتهم  

لمهني  والشففففخصففففي  ويؤدي الى تحسففففين مسففففدواهم في ادارة المنشففففا  الرياضففففي  مما يعزز من وويف  الر اب  لعيهم على ا
 ناودة الاداو الاداري.

45,70%

20%

20%

14,30%

سنوات5اقل من 

] 05 - 10 [

]10 – 20[

] 20 - 30 [

 المجموع 50 100
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في المسففار المهل للموو  على الجمو بين المووفين ال عماو والمووفين الجعد لدبادق   ادارة العيوا  تعدمع الاستتنتا:: 
                          .الخ،ا  وا دوار المخدلف

من البعيهي ا  يخدار الباحث مكا  مناسففففففبا لعراسففففففده يكو  بم اب  الارضففففففي  التي يطبك فيها   مجالات البحث:  -4
أدواته بالضفففففففاف  الى مراعاة زمن محعد يكو   افيا لدطبيك تلك ا دوا ، وهذا ما دفعنا الى اخديار حعود بشفففففففري ،  

 سب  لتماي دراسدنا  ما يلي:زماني  نرى انها منا مكاني ،

شم،  ، من مووفي الادارة بعيوا  المر ، المدععد الرياضففففا ، مدصففففرفي الادارة الاسفففف ك  بشتتتر : الال  المج  -4-1
 الرياضي  .  للمنشآ المشتر  ، رتساو الوحعا   

 نار  العراس  على مسدوى ديوا  المر ، المدععد الرياضا  لولاي  بسكرة. كاني:الم  المجال  -4-2

حيث با اععاد الا ار العاي والجوان،    2021نوفم، 15با الشففففففففففففرول في هذا البحث في   زمني: الال  المج  -4-3
أفري، اند لنا    مباشففففرة في بعاي  شففففهر  النظري  للبحث، ثم في الفاتس من افري، بعأ  بإععاد اسففففدمارة الاسففففدبيا  بععها

للجوان، المنهجي  والدطبي ي ، اذ  منا بدفريغ وعرض ومنا شففف  وتحلي، الندائج، لنصففف، في الاخير الى الاسفففدنداج العاي  
 .  2022والنااب  عن اشكالي  العراس  في نهاي  شهر ناوا  

 متغيرات البحث:  -5

 مدغيرين أحعاهما مسد ، وا خر تابو:اسدنادا الى فرضيا  العراس  تبين لنا نالبا ا  هناك  

أحع   عبارة عن المدغير الذي يفترض الباحث أنه السفففب، أو  " :المدغير المسفففد ،  نه يعرف  المستتت:ل:المتغير -5-1
ويدم ، المدغير المسفد ، في دراسفدنا هذه   ا سفباب لنديج  معين  ودراسفده  ع تؤدي إلى معرف  يرثيره على مدغير رخر"،

 ."انعكاس وظيفة الرقابةفي: "

 

 المتغير التابع:-5-2
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في المدغير المسد ، أي ندائج إحعاث أي تععي،  المدغير الذي  يمده تدأثر ب يم المدغير  "  يعرف المدغير الدابو  نه:        
. الرياضي المنشا   ادارة  أداو    هأن ، و ع با تحعيع المدغير الدابو في ن نا على" المسد ، تظهر في المدغير الدابو 

 (. 68، ص2006فريع  ام، ابو زين ،  )

 ادوات البحث:  -6

 الاسس العلمية للأداة )سيكومترية الاداة(:-6-1

اهم الشروط الوانا، توفرها في أدوا  ال ياس، وهو من اهم معايير ناودة الاخدبار،   يعع صع  ا داة  الصدق:
ي يسه الاخدبار و يفي   اثبا  صح  هذا   ا  صع  الاخدبار يعل ما الذي :"" على النحو الدالي"أنستاز وتعرفه  

   (.177، ص 2006محمع،    ،)التى ي يس لا الاخدبار ما وضو من اناله "  هو الع  ":  "ليندكويس"  ويعرفه    ال ياس"،

 الصدق الظاهر :                          

يعرف الصع  الظاهري  نه الاشارة الى معى  ياس الاسدبيا  للغرض الذى وضو من اناله واهريا، ويدم        
الدوص، اليه من خ ق توافك ت عيرا  اركمين والمخدصين على درنا   ياس الاسدبيا  للسم  )المدغير( والصع  

يفي  صياغدها، ود دها وموضوعاتها ومعى مناسب  الظاهري ي صع به: "المظهر العاي ل سدبيا  من حيث المفردا  و 
 (.   239، ص  2007الاداة للغرض الذى وضو  ناله". ) صفو ،  

( من الاساتذة الع اترة في معهع علوي وت نيا  الانشط  05عرض  الصورة الاولي  ل سدبيا  على اربع  )      
الاسدغناو عن العبارا  الطويل  وضبا المصطلحا    نصوصوتضمن بعض الدغيرا   ،  بسكرةالبعني  والرياضي  بمعهع  

وتبسيطها،  ما تعخ، نصوص المعلوما  الشخصي  بكونها ممكن ا  تحعث حرناا للمبحوثين و ع با تععيلها  لها 
  نها م حظا   يم  سدزيع عملنا صع ا. 

 : صدق الاتساق الداخلي

من خ ق حساب معام، الارتباط   ارتباط  بيرسون"لمعام، "اسدخعاي  ري   صع  الاتسا  العاخلي وف ا    يدم      
( وفحص العلال  الاحصائي  لمعام، الارتباط بيرسىو  1(،)+ 1-وهذا ا خير محصور بين )   "Pearsonبيرسو  "

( أ ، sig، فإذا  ان   يم  )0.05( لك، معام، ارتباط مو مسىدوى العلال   sigفاونه ن ار  ال يم  الاحدمالي  ) 
. فإ  معام، الارتباط بيرسو  ذو دلال  إحصائي  أي توناع ع    بين العبارة والعرنا  0.05وى العلال :  من مسد

 الكلي  رورها، أي بعبارة أخرى أ  ارور صاد  مدسك لما وضو ل ياسه بوضوح. 

 يوضح الاتساق الداخلي لأداة الاستبيان.  (:7)  جدول رقم 
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عدد  وظيفة الرقابةمحاور م:ياس  
 العبارات

قيمة 
 الاحتمالية 

معامل 
 بيرسون

المحور  
 الأول

ادارة  اداو  تساهم الوسائ، وا دوا  الر اب  في تحسين  
 .المنشا  الرياضي 

06 0.000 0.601 

تسعى وويف  الر اب  الى تح يك مدطلبا  ادارة المنشا   المحور الثاني
 الرياضي  بفعالي . 

05 0.000 0.757 

المحاور 
 ككل

لوويف  الر اب  انعكاس ايجابي على اداو ادارة المنشا    
 الرياضي .

 

11 0.000 1 

 يم معام، الارتباط بيرسو    ( اع ه ا  جميو  يم الاحدمالي  )سيغ(  لك، 07تبين لنا من خ ق الجعوق ر م )       
، اي ا  الع    ارتبا ي  موناب  في جميو  يم  0.05ارسوب ،  ان  ا ، من مسدوى  يم العلال  المعدمعة في العراس 

بيرسو ، ومنه ن وق انه توناع ع     ردي  ما بين العبارا  والعرنا  الكلي  لك، محور من محاور الاسدبيا  الذي 
 اراور والعرنا  الكلي  ل سدبيا  ومنه ن وق ا  جميو العبارا  لها دلال  إحصائي  فهي صاد   تندمي إليه و ذا مابين 

 ت يس ما وضع  ل ياسه. ومنه يمكننا الاعدماد عليها في الدحلي، الاحصائي لبيا   المووفين.  

و معام، ال با  حيث يأخذ وه ألفا كرونباخ"اعدمعتنا في دراسدها على  ري   " ثبات أداة الدراسة )الإستبيان(:
ن وق أ  ال با  مرتفو   ( 1)، و لما ا ترب هذا ال با  من الواحع (1)والواحع الصحيس   (0) يماو تتراوح بين الصفر

و لما ا ترب من الصفر ن وق أ  ال با  منخفض والهعف منه هو معرف  معى فهم المبحوثين  سئل  ا داة بنفس 
 )معام، ثبا  الم ياس( مرتفع  عنعما تكو  مساوي  أو   ألفا كرونباخ"عع  يم  "الطري   و ما ي صعها الباحث. وت

والجعوق الدالي يبين الندائج النهائي  لمعام، ال با  ألفا  رونباخ لك، محور من محاور الم ياس والم ياس (  0.6)أ ، من  
  ك،: 

 

 

 

 يوضح ثبات اداة الاستبيان.   (: 8)  الجدول رقم

عدد  الرقابة. وظيفة  محاور  
 العبارات

معامل الفا 
 كرونباخ
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ادارة المنشا  اداو  تساهم الوسائ، وا دوا  الر اب  في تحسين   المحور الأول
 .الرياضي 

06 0.673 

تسعى وويف  الر اب  الى تح يك مدطلبا  ادارة المنشا   المحور الثاني
 الرياضي  بفعالي . 

05 0.810 

المحاور 
 ككل
 

 0.861 16 الر اب  انعكاس ايجابي على اداو ادارة المنشا  الرياضي .لوويف   

 ان  مرتفع  معامل الفا كرونباخ"  ( اع ه ا   يم  "08يدضس من خ ق الندائج الموضح  في الجعوق ر م )      
تح يك من الاسدبيا     ني ، اذ  ا  حعها الاعلى في ارور ال ا(0.908  -  0.673)في  ، اراور حيث  ان  مابين

الرياضي  بفعالي  ادارة المنشا   بينما  ا  الحع الادنى في ارور الاوق    مدطلبا   الوسائ،   من الاسدبيا  ،  تساهم 
، و ع بلغ   يم  معام، الفا  رونباخ الكلي  لجميو عبارا  الم ياس الكلي للإدارة الالكتروني     وا دوا  الر اب 

 مرتفو، ومنه الاسدبيا   اب، للدوزيو، مما يجعله على ث   تام  بصح  الندائج.        وهو معام، ثبا      (0.861)

 الموضوعية :   

الدحيز        الدحرر من  يعل  الموضوعي  والذي  الجيع شرط  تدوفر في الاخدبار  التي يج، أ   المهم   العوام،  من 
أوالدعص، وععي إدخاق العوام، الشخصي  للمخد،  آرائه وأهوائه الذاتي  وميوله الشخصي وحتى تحيزه أوتعصبه، 

 لا  ما نريعها أ  تكو . فالموضوعي  تعل أ  تص   عرا  الفرد  ما هي موناودة فع   

 : جمع البياناتدوات  أ  و طرق    ، خطوات  -6-2

 با في هذه الخط  امو بيا   العراس  بالاسدعان  بععة  ر  وأدوا  هي  ما يلي: 

وتدم ، ي البيا   التي سيدم الحصوق عليها من خ ق العراس  الميعاني ، حيث اعدمع  على البيانات أولية:  
 جمعها على: 

 الاداو الاداري اثناو ال ياي بالتربص الميعاني في الوحعا  الرياضي  م  و مشاهعة  الملاحظة المباشرة في الميدان:  
 . بعيوا  المر ، المدععد الرياضا  بسكرة

وويف  الر اب  تدم ، في الم ابل  المباشرة والغير المباشرة مو المووفين،  صع تكوين فكرة نايعة عن موضول الم:ابلة:  
 وانعكاسها على ادارة الاداو بالمنشا  الرياضي . 
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الذي يدضمن مجموع  من ا سئل   سم  حس، فرضيا  العراس  نيث اعدمع  على السدبيا  الإستبيان:    
 . نص  المفدوح   و   ذو الاسئل  المغل  

 البيانات الثانوية: 

تم ، بيا   الجان، النظري من العراس  نيث با اللجوو إلى المصادر المكدوب  والمدم ل  في الكد،، ال واميس، 
 الا روحا  والمذ را ، المج  ، الموا و الالكتروني . 

وسففيل  من وسففائ، جمو البيا   ويعدمع أسففاسففا على اسففدمارة تدكو  من مجموع    وه الاستتتبيان:أداة استتتمارة  
من الاسفئل  تسفلم الى الاشفخاص يدم اخديارهم عشفوائيا من انا، ال ياي بعراسف  موضفول معين، في ومو  بدسفجي،  

 انااباتهم على الاسئل  الواردة في هذه الاسدمارة ويدم اعادتها ثاني  الى الباحث.

اشفدمل  الاسفدمارة على الخصفائص العيموغرافي  لمفردا  العراسف  وتكون  من سسف  مدغيرا   ولية:البيانات الا 
ادارة المنشففففا  الرياضففففي   هي: :الجنس، السففففن، المسففففدوى الدعليمي، الدخصففففص الوويفي، الخ،ة الوويفي ، لمووفي  

 . بعيوا  المر ، المدععد الرياضا  بسكرة

سفؤالا، سسف   اسفئل  تضفمن  البيا     16وفي هعه العراسف  با بناو اسفدمارة اسفدبيا  مكون  من   محاور الدراستة: 
  اسففئل سسفف  وسففد للعراسفف  في  ، محور    فرضففيدينتم ،  محورينسففؤالا م سففم  على ث ث  عشففر احعىو الشففخصففي   

 .بعيوا  المر ، المدععد الرياضا  ببسكرة. موناه  لمووفي الادارة  على الترتي،  

 :  الإحصائية المستخدمة   ساليبالأ  -7  

 يلي:  لدح يك أهعاف العراس  وتحلي، البيا   التي با تجميعها، با اسدخعاي الععيع من الاسالي، الاحصائي ،  ما   

هو احع اهم وأشفففهر حزي ال،امج الجاهزة في مجاق المعالج  الحصفففائي  للبيا  ، إذ  (:spss22الحزم الاحصتتائية)
يدمدو هفذا ال، مج بالعفعيفع من الخصفففففففففففففففائص الفريفعة التي تميزه عن با ي ال،امج الممفاثلف ، واهم هفذه الخصفففففففففففففففائص، 

 . الفهم وسهول  الاسدخعاي بسا  

لبيا   التي مدويها الاسفففففففدبيا  ف ع وناع  أ  أفضففففففف، وسفففففففيل   بما أ  البحث  ا  مخدصفففففففرا على االنستتتتتبة المئوية:  
 اسدخعاي النسب  المئوي .  إحصائي  لمعالج  الندائج المدحص، عليها هو

 / مجموع افراد العينة.100×النسب المئوية = عدد التكرارات 
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و لما ا ترب من دق على تمدو ( 1) و ( 0) ل ياس درنا  ثبا  الاسدبيا  وهو محصور بين معامل "الفا كرونباخ :    
 الاسدبيا  بعرنا  عالي  من ال با .

الهعف من اسدخعاي يعخ، ضمن هعف عاي هو اخدبار معى صع  الندائج التي يفترض الحصوق   مربع كا  تربيع:  
. عليها في المجدمو ا صلي  ياسا بالندائج التي سددحص، من العين



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 امسالفصل الخ
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 تمهيد 
ادوات جمع البيانات الاحصائية النتائج المتحصل عليها من خلال    ومناقشة وتحليل  عرض جمع  تكتسي عملية  

فرضيات هاته او نفي    صحةبعد للحكم على مدى    أهمية بالغة في الوصول الى نتائج محققة نستخدمها في ما 

تم التوصل   الجانب النظري للبحث وكذلك  النتائج التيفي    طرقنا اليهكل ما ت  ومن خلال المقارنة بين،  الدراسة

 ،الحقائق التي تبين لنا مدى صحة الفرض الرئيسي للدراسةمن    نحصل على مجموعة   يها في الجانب التطبيقيال

للدراسة نصف فيه بدقة   استنتاج عام   وضع  الى    سنصل   ثم في الاخي،  ااتهأي توضيح العلاقة بين متغي 

ختم الدراسة بالإجابة عن اشكاليتها مختلف النتائج المتوصل اليها في الجانب التطبيقي مهما كانت نوعها، لن

يقوم بعدها مباشرة  نفيها وكذلك نحدد نوع العلاقة التي تربط بين متغياتها. ثم وهذا لتوضيح مدي اثباتها او

ة اي ظاهرة معينة، كما انه يمكنها ان تكون الباحث باستخلاص مجموعة من الاقتراحات والتوصيات لمعالج

.            رينالاخ  موضوع دراسة لباحث اخر
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  : نتائجالعرض وتحليل  

 : يما يلتعتبر الرقابة الادارية وظيفة من وظائف الادارة يقصد بها    (:01)السؤال  -

 المتابعة المستمرة اثناء العمل.   -

 التفتيش ومتابعة الاداء اثناء العمل.   -

 بالاداء الوظيفي. التقييم والمعرفة التامة    -

 من معلومات الموظف حول وظيفة الرقابة في الادارة. التأكد :  (01)سؤالالغرض من ال  -

(. 01(: يوضح اجابات أفراد العينة على العبارة رقم )9دول رقم )الج  -  

 

 
 

 (. spss) برنامج مخرجات على اعتمادا الطالب  إعداد من  :المصدر           
نجد اغلب الموظفين نلاحــظ مـــن خـــلال الجــدول أعــلاه أن أراء المــوظفين حـــول الرقابــة متباينــة مـــن عامــل لآخــر ف  

،ثم نجد الفئة الثانية %    56بــــ:    بنسبة تقدر داخـ ـــل المؤسسـ ـــة    هي المتابعة المستمرة اثناء العمل يرون بان الرقابة  

ي نجد الفئة الثالثة وه فــي حـــين  ،%    26التفتــيش ومتابعــة الأداء اثناء العمل داخــل المؤسســة قــدرت بـــ  تعتبرها بانها  

مــــع بعضــــها الــــبعض نجــــد   النتائج مقارنــــة  عند    ، 10بنسبة تقدر ب :   السيطرة والتحكم في الاداء  بانها    اقل تعتبرها 

56%
26%

10%

%النسبة

ة المتابعة المستمر
.اثناء العمل

عة التفتيش ومتاب
الاداء اثناء العمل

السيطرة والتحكم
في الاداء

 العبارات التكرارت النسبة 
المتابعة المستمرة اثناء  28 56

 العمل. 
التفتيش ومتابعة الاداء  13 26

 اثناء العمل. 
السيطرة والتحكم في  9 10

 الاداء
 المجموع  50 100
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ـــي وظيفــة إداريــة مهمــة تســاهم فـــي تقيــيم ومراقبة الأداء وتحســينه وتصــحيح هأن الرقابــــة موجــــودة فــــي المؤسســة ف

 .ه والروتين في العملراح الحلول لا في الضغط والقوة التي ينجر عنها الإكا فـــات ولأخطاء واقتر رانحالا

 .في الادارة  الرياضية لديهم معلومات جيدة حول وظيفة الرقابة  المنشآتموظفي ادارة   الاستنتاج:

  . الرياضية؟  المنشآتكأداة للرقابة على اداء ادارة    العمليات الادارية  يستفاد من    (:02)  السؤال  -

 يستفاد من وضع الخطط كأداة رقابية.  -

 يعد الاشراف الاداري كوسيلة للرقابة على الاداء.   -

 مارس العملية الرقابية من خلال الاجتماعات واللقاءات الدورية.  -

 اداء ادارة المنشات الرياضية.   على  المسبقة الرقابةانعكاس    التأكد من  :( 02)سؤال  الغرض من ال  -

(. 01(: يوضح اجابات أفراد العينة على العبارة رقم )10)الجدول رقم    

 
 العبارات التكرارت النسبة 
يستفاد من الخطط   08 56

 كأداة رقابية. 
يعد الاشراف الاداري   30 26

كوسيلة للرقابة على  
 الاداء. 

الرقابية  تمارس العملية  12 10
من خلال الاجتماعات  

 واللقاءات الدورية. 
 المجموع  50 100
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 (. spss) برنامج مخرجات على اعتمادا الطالب  إعداد من  :المصدر           

المــوظفين حـــول الرقابــة المتزامنة مع الاداء متباينــة مـــن عامــل لآخــر    نلاحــظ مـــن خـــلال الجــدول أعــلاه أن أراء 

داخـ ـــل المؤسسـ ـــة بنسبة تقدر بــــ: الاشراف الاداري يعدكوسيلة للرقابة على الاداءفنجد اغلب الموظفين يرون بان  

اثناء  ارسة العملية الرقابية من خلال الاجتماعات واللقاءات الدورية.الثانية تعتبرها بانها مم  % ،ثم نجد الفئة  30

الاستفادة من الخطط % ،فــي حـــين نجد الفئة الثالثة وهي اقل تعتبرها بانها     26العمل داخــل المؤسســة اذ قــدرت بـــ  

، عند مقارنــــة النتائج مــــع بعضــــها الــــبعض نجــــد أن الرقابــــة 10بنسبة تقدر ب :   بالأداء  كأداة رقابية اثناء القيام

المتزامنة مع الاداء الاداري بالمنشات الرياضية تقوم بصفة مباشرة من الرؤساء الى المرؤوسين اثناء القيام بالاداء الاداري 

  .في الميدان 

الاداء بالمنشات الرياضية  من خلال الاشراف الاداري المباشر   لإدارةالانسب    سبقة الاستنتاج: تعتبر الرقابة الم

. 

 تستخدم الحصائل الادبية والمالية كوسيلة للرقابة على اداء ادارة المنشات الرياضية.  (:03)  السؤال  -

 تستخدم الاساليب الكمية والبحوث العمليات كآلية للرقابة.  -

56%
26%

10%

%النسبة

تستخدم الاساليب
الكمية والبحوث 
العمليات كآلية 

.للرقابة

تستخدم البيانات
م الاحصائية و الرسو

البيانية كادوات 
.للرقابة الادارية

ياس تستخدم تقارير ق
.كفاءة العاملين
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 الرسوم البيانية كادوات للرقابة الادارية. تستخدم البيانات الاحصائية و    -

 . تستخدم تقارير قياس كفاءة العاملين  -

     اهمية الرقابة البعدية في تحسين الاداء بادارة المنشات الرياضية.التأكد من  :  ( 03سؤال )الغرض من ال  -

 

 

 

(.01(: يوضح اجابات أفراد العينة على العبارة رقم )11الجدول رقم )  

  

 
 (. spss) برنامج مخرجات على اعتمادا الطالب  إعداد من  :المصدر           

متباينــة مـــن عامــل   المكتوبة    الرقابــةوسائل  أن أراء المــوظفين حـــول    نلاحظ    نلاحــظ مـــن خـــلال الجــدول أعــلاه   

أمـ ، %    56قـ ـــدرت بــــ:  استخدم الاساليب الكمية والبحوث العمليات كآلية للرقابة  لآخــر فنســبة الـــذين يعتبرون  

56%
26%

10%

%النسبة

تستخدم الاساليب 
الكمية والبحوث 
العمليات كآلية 

.للرقابة

ستخدم البيانات 
م الاحصائية و الرسو

البيانية كادوات 
للرقابة الادارية

ياس تستخدم تقارير ق
.كفاءة العاملين

 العبارات  التكرارت النسبة 
تستخدم الاساليب   28 56

الكمية والبحوث 
 العمليات كآلية للرقابة. 

تستخدم البيانات  13 26
الاحصائية و الرسوم  
البيانية كادوات للرقابة 

 الادارية. 
تستخدم تقارير قياس  9 10

 كفاءة العاملين. 
 المجموع  50 100
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%   26قــدرت بـــ  للرقابة الادارية قد    كأدواتتستخدم البيانات الاحصائية و الرسوم البيانية    الفئة الثانية فترى ان    ـــا

ترى بان  فــي حـــين   الثالثة  قياس كفاءة  الفئة  تقارير  تعتد   العاملين تستخدم  ادارية  الرقابة وظيفة  ان  ومنه نستنتج 

كما انها تخضع الى البيانات والمؤشرات القياسية المتعلقة بتقييم اداء الموظف كمؤشر   العلمية بالدرجة الاولى،  بالأسس

 لمراقبة نوعية ادائه وقدراته المختلفة. 

 مراقبة البعدية للاداء في ادارة المنشات الرياضية.تعتبر البحوث والبيانات العلمية اساس في    الاستنتاج:

تتم وظيفة الرقابة عن طريق استعمال الوثائق الرسمية في ادارة المنشات الرياضية.(:40رقم )  سؤالال  

يستفاد من السجلات والدفاتر الرسمية.   -  

تستخدم التقارير الادارية المكتوبة.  -  

 الرياضية.  المنشآتاهمية الوثائق الادارية في تحقيق الرقابة على اداء ادارة  التأكد من  :  (04)  سؤال الغرض من ال

(. 01(: يوضح اجابات أفراد العينة على العبارة رقم )21الجدول رقم )  

 

 
 

 (. spss) برنامج مخرجات على اعتمادا الطالب  إعداد من  :المصدر           

34%

66%

%النسبة

ت يستفاد من السجلا
.والدفاتر الرسمية

تستخدم التقارير
.الادارية المكتوبة

 العبارات التكرارت النسبة 
يستفاد من السجلات  17 34

 والدفاتر الرسمية. 
تستخدم التقارير  33 66

المكتوبة.الادارية    
 المجموع  50 100
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فثلثي  الرقابــة متباينــة مـــن عامــل لآخــر ادوات الرقابة  نلاحــظ مـــن خـــلال الجــدول أعــلاه أن أراء المــوظفين حـــول    

% أمـ ـــا  66بــــ: نسبتهم قـ ـــدرت حيث داخـ ـــل المؤسسـ ـــة  تستخدم التقارير الادارية المكتوبة.انهايعتبرونهـــا  الموظين

قــدرت بـــ   للقيام بها   اثناء العمل داخــل المؤسســةيستفاد من السجلات والدفاتر الرسمية.  ون انه  فـ ـــي الثلث الاخر  

الاداء في %    26 المشرفين على  التي يصدرها  المختلفة  الادارية  التقارير  الرقابة تستخدم  ان وظيفة  نقول  . ومنه 

الانشطة المختلفة بينما نجد نسبة اخرى ترى بان السجلات و المنشات الرياضية وهي اسهل طريقة تقدم نظرة عن 

 عن صيورة الاداء في الادارة بالمنشات الرياضية.الدفاتر الرسمية تستخدم كاداة لانها تعبر بطريقة غي مباشرة  

لوظيفة الرقابة على اداء ادارة المنشات الرياضية اذ تستخدم   كأداة نستنتج ان الوسائل المكتوبة تعتبر    : ومنه الاستنتاج

 . يجب تحقيقها كأهداففي مقارنة النتائج والاحصائيات بما تم تخطيطه وماهو مطلوب  

يعتمد في المنشات الرياضية على استخدام المشرفين في الاداء من اجل القيام بوظيفة الرقابة   (:05)  سؤال رقمال

 على اداء ادارة المنشات الرياضية.

 تقام الرقابة بواسطة الزيارات المفاجئة للمسؤولين.   -

 تستخدم من خلال الشكاوى والتظلمات التي توجد بالادارة.  -

 الملاحظة الشخصية للاداء. تستخدم من خلال    -

     من دور الموارد البشرية في القيام بوظيفة الرقابة على اداء ادارة المنشات الرياضية. التأكد  :  (05السؤال  الغرض من  

(. 01(: يوضح اجابات أفراد العينة على العبارة رقم )31الجدول رقم )  

 العبارات التكرارت النسبة 
تقام الرقابة بواسطة الزيارات  19 38

 المفاجئة للمسؤولين. 



عرض و تحليل نتائج البحث                                                               الفصل الخامس   
 

- 74 - 
 

 

 
 

 (. spss) برنامج مخرجات على اعتمادا الطالب  إعداد من  :المصدر           
نلاحــظ مـــن خـــلال الجــدول أعــلاه أن أراء المــوظفين حـــول ادوات الرقابــة متباينــة مـــن عامــل لآخــرفنجد اغلب   

داخـ ـــل المؤسسـ ـــة حيث قـ ـــدرت نسبتهم بــــ: .تقام الرقابة بواسطة الزيارات المفاجئة للمسؤولينالموظين يعتبرونهـــا  

اثناء العمل داخــل .تكون من خلال الشكاوى والتظلمات التي توجد بالادارةفـ ـــيون انه    الفئة الثانية  % أمـ ـــا    38

تستخدم من اما الفئة الثالثة  فيون ان وظيفة الرقابة  تكون من خلال     % .    22المؤسســة للقيام بها قــدرت بـــ  

لكي تكون فعالة لابد ان منه نقول ان وظيفة الرقابة  و    20خلال الملاحظة الشخصية للأداء. وبنسبة تقدر ب:

الاداء بالادارة،    ن مراقبةيمكنهم في أي لحظة م   المشرفين على الاداء في المنشات الرياضيةف  تتسم بعنصر الفجائية

قابة ومنهم من يتخد من الانحرافات والخلل اثناء الاداء وسيلة لتقييم الاداء  لكن الاهم هو ان الموظف يقوم بالر 

 الذاتية لادائه اثناء القيام بواجباته في المنشات الرياضية.

 : تتم وظيفة الرقابة على اداء ادارة المنشات الرياضية بالاعتماد على الرقابة الفجائية والذاتية للموظفين. الاستنتاج

 المنشات الرياضية؟. هل تعتقد بضرورة وجود نظام رقابي متكامل على اداء ادارة    (:06)سؤال رقم  ال

38%

22%

20%

%النسبة

تقام الرقابة بواسطة 
الزيارات المفاجئة 

.للمسؤولين

ستخدم من خلال 
الشكاوى والتظلمات 

.التي توجد بالادارة

تستخدم من خلال 
الملاحظة الشخصية 

.للأداء

تستخدم من خلال  11 22
الشكاوى والتظلمات التي 

 توجد بالادارة. 
تستخدم من خلال  10 20

للأداء.الملاحظة الشخصية   
 المجموع  50 100
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     مدى نجاعة الادوات والوسائل الرقابية في ادارة المنشات الرياضية.التأكد من  :  (06سؤال  الغرض من ال

(. 01(: يوضح اجابات أفراد العينة على العبارة رقم )41الجدول رقم )  

 
 (. spss) برنامج مخرجات على اعتمادا الطالب  إعداد من  :المصدر           

فمعظمهم  أراء المــوظفين حـــول الرقابــة متباينــة مـــن عامــل لآخــر    غلب أنلاحط ان  نلاحــظ مـــن خـــلال الجــدول أعــلاه    

وهذا من اجل   %  64:  وبنسبة تقدر ب  يرى بضرورة وجود نظام رقابي متكامل على ادارة اداء بالمنشات الرياضية  

بينما نجد نسبة معتبرة ترى بانه   تحسين الاداء الاداري وضمان تحقيق اهداف و خطط تسي المنشات الرياضية .

وهذا يرجع %    36بـــ  بنسبة تقدر    اداء بالمنشات الرياضية   ليس من الضروري وجود نظام رقابي متكامل على ادارة

الى النظرة السلبية اتجاه وظيفة الرقابة او لكون الموظفين يعتقدون بانها مصدر للازعاج والتهديد او ربما لاستغلالها 

 .السلبي من طرف المسؤولين المشرفين على ادارة المنشات الرياضية.

اتستخدم    الاستنتاج: بتحسين  لها  يسمح  متكامل  رقابي  نظام  الرياضية  المنشات  بالمهام ادارة  القيام  اثناء  لاداء 

 والمسؤوليات الموكلة اليها. 

 لرقابة الادارية انعكاس ايجابي على اداء ادارة المنشات الرياضية :   (:07)  سؤال رقم ال  -

 نعم   -

 لا  -

 التأكد من تاثي وظيفة الرقابة الادارية على اداء ادارة المنشات الرياضية . (:  07)سؤال  الغرض من ال  -

64%

36%

%النسبة

نعم

لا

 العبارات التكرارت النسبة 
 تعم 32 64
 لا  18 36

 المجموع  50 100
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(. 01(: يوضح اجابات أفراد العينة على العبارة رقم )51الجدول رقم )  

 
 

 (. spss) برنامج مخرجات على اعتمادا الطالب  إعداد من  :المصدر           
نلاحــظ مـــن خـــلال الجــدول أعــلاه أن أراء المــوظفين حـــول اهمية وظيفة الرقابة قد كانت متباينة  مـــن عامــل لآخــر   

%   76فنجد اغلب الموظفين يرون بان انعكاس وظيفة الرقابة على اداء المنشات الرياضية ايجابي بنسبة تقدر بــــ:  

% ،لوظيفة   26د الفئة الثانية تعتبرها بانها انعكاس سلبي  على اداء المنشات الرياضية بـــنسبة تقدر ب:  ،ثم نج

ادائه داخل المنشات  ادائه قصد تحسين  انعكاس ايجابي باعتبارها تساهم بفعالية في توجيه الموظف وتقويم  الرقابة 

لى زيادة الفعالية نظرا لعدم فهمهم لدورها الذي يجب ان الرياضية بينما العكس نجد فئة معتبرة ترى بأنها سلبية ع

 تؤديه او لتجربة سلبية اثناء الاداء داخل المنشاة الرياضية. 

 لوظيفة الرقابة الادارية انعكاس ايجابي على زيادة فعالية اداء ادارة المنشات الرياضية.  الاستنتاج:

 زيادة دافعية الانجاز لدى موظفي ادارة اداء المنشات الرياضية.تساهم الرقابة بأنواعها في   (:08)  سؤال رقمال

 نعم   -

 لا  -

 المنشات الرياضية .   ادارة  اداء  تحفيز  التأكد من اهمية وظيفة الرقابة الادارية على (:  08)رقم    الغرض من العبارة

(.01اد العينة على العبارة رقم )(: يوضح اجابات أفر 61الجدول رقم )  

76%

24%

%النسبة

تعم

لا

 العبارات التكرارت النسبة 
 نعم 38 76
 لا  12 24

 المجموع  50 100
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 (. spss) برنامج مخرجات على اعتمادا الطالب  إعداد من  :المصدر           
نلاحــظ مـــن خـــلال الجــدول أعــلاه أن أراء المــوظفين حـــول دور وظيفة الرقابة في تحفيز الموظفين على القيام باداء   

هم في المنشات الرياضية قد كانت متباينة   مـــن عامــل لآخــر فنجد اغلب الموظفين يرون بان انعكاس وظيفة الرقابة 

% ،ثم نجد الفئة الثانية تعتبرها 66م بادائهم في المنشات الرياضية  بنسبة تقدر بــــ:  يعمل على تحفيز الموظف للقيا 

بانها انعكاس وظيفة الرقابة على الموظف سلبي فهو لا يزيد من دافعية الانجاز لديه للقيام بادائه في المنشات الرياضية  

ف من خلال مرافقته ومساعدته على اكتشاف  % ، تساهم وظيفة الرقابة من تحفيز الموظ  34و بـــنسبة تقدر ب: 

الخلل في الاداء بادارة المنشات الرياضية وتساهم في معالجة انحرافات العمل لكن يمكن ان يكون لها دور سلبي من 

 خلال  معاقبة الموظف او التصرف معه خارج الاطر العلمية في حالة ارتكابه لاخطاء سواء مهنية او مهنية.. 

 لوظيفة الرقابة انعكاس ايجابي على زيادة دافعية الانجاز للموظف و اداء ادارة المنشات الرياضية   الاستنتاج:

المواصفات في الاشخاص القائمين على وظيفة الرقابة   مجموعة من  ضروري ان تتوفر    بأنهتعتقد    (: 09)  سؤال رقمال

 لزيادة فعاليتها على اداء ادارة المنشات الرياضية.  

 نعم   -

 لا  -

 المنشات الرياضية .   ادارة    على اداءوتاثيهم الرقابة الادارية    معرفة مواصفات موظفي (: 09)  الغرض من العبارة

66%

34%

%النسبة

تعم

لا

 العبارات التكرارت النسبة 
 نعم 33 66
 لا  17 34

 المجموع  50 100
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(. 01على العبارة رقم )  (: يوضح اجابات أفراد العينة 71الجدول رقم )  

 

 
 

 (. spss) برنامج مخرجات على اعتمادا الطالب  إعداد من  :المصدر           
نلاحــظ مـــن خـــلال الجــدول أعــلاه أن أراء المــوظفين حـــول مواصفات موظفي الرقابة  قد كانت متباينة  مـــن عامــل   

لآخــر فنجد اغلب الموظفين يرون بان الموظفين ذوي الكفاءة والمؤهل العلمي هم الانسب للقيام بوظيفة  الرقابة لما 

% ،ثم نجد الفئة الثانية تعتبرها بان الموظفين   64المنشات الرياضية بنسبة تقدر بــــ:    لهم من فعالية على اداء ادارة  

ذوي الاقدمية والخبرة المهنية  هم الانسب للقيام بوظيفة الرقابة لما لهم من فعالية على اداء ادارة  المنشات الرياضية  

تبار الاساليب العلمية لها اثار ايجابية على زيادة % ، يلعب المؤهل العلمي دورا ايجابيا باع  26بـــنسبة تقدر ب:  

فعالية الاداء من خلال التواصل مع الموظفين بالاضافة الى ان المؤهل العلمي يحقق المستوى الوظيفي ومن المستحيل 

انها تبقى والخبرات الميدانية الى    بتجاوز السلم الاداري  الوظيفي كما ان الخبرة المهنية ايضا تساهم من خلال التجار 

 اقل درجة احيانا من المؤهل العلمي.. 

يتولى وظيفة الرقابة الاشخاص ذوي المؤهل العلمي العالي  بالاضافة الى ذوي الخبرات المهنية وهذا ما   الاستنتاج:

 يؤدي الى زيادة فعالية اداء ادارة المنشات الرياضية. 

   المعلومات اللازمة في الوقت المناسب لاتخاذ القرارات.توفر الرقابة الادارية    (:10)  سؤال رقمال

64%

36%

%النسبة

نعم

لا

 العبارات التكرارت النسبة 
الكفاءة والمؤهل  32 64

 العلمي 
الاقدمية والخبرة  18 36

 المهنية 
 المجموع  50 100



عرض و تحليل نتائج البحث                                                               الفصل الخامس   
 

- 79 - 
 

 نعم   -

 لا  -

  الرياضية.  المنشآتتوضيح دور وظيفة الرقابة في دعم وتجاوز ازمات الاداء بادارة  (:  07)  الغرض من العبارة

 

 

 

(. 01(: يوضح اجابات أفراد العينة على العبارة رقم )81الجدول رقم )  

 
 

 (. spss) برنامج مخرجات على اعتمادا الطالب  إعداد من  :المصدر           
دور وظيفة الرقابة في توفي المعلومات حـــول  قد كانت    أراء المــوظفين  اغلب  نلاحــظ مـــن خـــلال الجــدول أعــلاه أن    

دور % ،ثم نجد الفئة الثانية تعتبرها بان  70بنسبة تقدر بــــ:    اللازمة في الوقت المناسب  لاتخاذ القرارات المناسبة،

تساهم % ،    30بـــنسبة تقدر ب:    للازمة في الوقت المناسب  لاتخاذ القرارات المناسبةالمعلومات ا  الرقابة لايوفر  

وظيفة الرقابة بانواعها المختلفة في تتبع مسار الاداء الوظيفي وتعمل على اكتشاف نقاط الضعف ومختلف التهديدات 

70%

30%

%النسبة

نعم

لا

 العبارات التكرارت النسبة 
 نعم 35 70

03  لا  15 
 المجموع  50 100
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را لعدم فعالية وظيفة الرقابة في اداء لتحقيق النتائج والاهداف المسطرة، بينما نجد فئة معتبرة ترى العكس وهذا نظ

 ادارة الموارد البشرية او الاداء الاداري بادارة بالمنشات الرياضية.

 تقوم وظيفة الرقابة بتوفي المعلومات اللازمة في الوقت المناسب لاتخاذ القرارات المناسبة.  الاستنتاج:

  الرياضية.  المنشآتودقيقة بخصوص اداء ادارة  واضحة    توفر وظيفة الرقابة نتائج   (:11)  سؤال رقمال

 نعم   -

 لا  -

  الرياضية.  المنشآتتحديد دور الرقابة الادارية كأداة لحوكمة اداء ادارة  (:  11)سؤال رقم  الغرض من ال

 

(. 01(: يوضح اجابات أفراد العينة على العبارة رقم )91الجدول رقم )  

 
 

 (. spss) برنامج مخرجات على اعتمادا الطالب  إعداد من  :المصدر           
واضحة ودقيقة بخصوص   توفي وظيفة الرقابة نتائجأراء المــوظفين حـــول    معظم  نلاحــظ مـــن خـــلال الجــدول أعــلاه أن  

وظيفة الرقابة لا توفر % ،ثم نجد الفئة الثانية تعتبرها بان الموظفين  86:  بنسبة تقدر      اداء ادارة المنشات الرياضية.

 ومنه نقول ان وظيفة % ،    14بـــنسبة تقدر ب:    نتائج واضحة ودقيقة  بخصوص اداء ادارة المنشات الرياضية و

ل على تقييم الاداء بصدق من اجل الرقابة تساهم في القيام بالاداء وفق مبادئ الشفافية والنزاهة  كما انها تعم

86%

14%

%النسبة

نعم

لا

 العبارات التكرارت النسبة 
 نعم 43 86
 لا  7 14

 المجموع  50 100
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تطويره، اما بخصوص الموظفين الذين يرون العكس فان الرقابة الادارية تسعى على خدمة المنشاة الرياضية فهي تلتزم 

 ببعض اسرار المهنة داخليا وخارجيا لضرورة المصلحة. 

فية وخدمة لمتطلبات اداء ادارة المنشات  تقوم وظيفة الرقابة على تقديم النتائج المحصلة وفق مبادئ لشفا  الاستنتاج:

 الرياضية.

 خلاصة:

ضــــــبط الاجراءات الميدانية الخاصــــــة بالدراســــــة وكذلك  توصــــــلنا إليها خلال التي النتائج  من خلال هدا الفصــــــل بينا  

ــتعملـة في جمع المعلومـات وتنظيمهـا، كمـا قمنـا بعرض هـده الطرق والأدوات   ــيح  أهم الطرق والادوات المســــــــــــ توضــــــــــــ

ــتعمالها   ــيح كيفية اسـ ــيل وتوضـ ــافةبالتفصـ ــة من مجال مكاز وزماز كما أننا  التيالى المجالات   بالإضـ تمت فيها الدراسـ

ــة  حددنا كل ــة، كل هده الاجراءات تعمل على جمع المعلومات   التيمن مجتمع وعينة الدراســــ تمحورت حوله الدراســــ

في أحســن الظروف وعرضــها في أحســن صــورة ولكن جمع هده المعلومات ليس هو الغاية و اةا الغاية هي الوصــول 

 قا في المستقبل.الى نتائج مصاغة بطريقة علمية تساعد على ايجاد حلول للمشكلة المطروحة ساب

 

 



 
 
 
 

سادس الفصل ال  
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: مناقشة النتائج في ضوء الفرضيات-1  

. الرياضية  المنشآتادارة  الفرضية الاولى: تساهم الوسائل والأدوات الرقابة في تحسين اداء    

ادارة           موظفي  معظم  ان  الى  توصلنا  الاولى  الفرضية  نتائج  بان   المنشآتمن خلال  يرون  الرياضية 

بين  ومنه نستنتج انه توجد علاقة ايجابية   ،ادارتهمفي تحسين اداء   استخدام الوسائل والأدوات الرقابية يساهم

 الاولى صحيحة أي مثبتة.  الفرضية   متغيري الفرضية ومنه يمكن القول ان  

لكونها   الادارة،داخل    للأداءالرياضية بان الرقابة هي المتابعة المستمرة    المنشآتيعتقد معظم موظفي ادارة    

الافعال الايجابية، وهي تتم من خلال الاشراف   تدعيم القرارات وتسعى الى    الانحرافات و  تسمح بتصحيح

تو  ايجابا في  تؤثر  الراشدة  الادارية  فالقيادة  المباشر  التنفيدين من خلال مسايرتهم الاداري  الموظفين  جهات 

العلمية من الوسائل المهمة و البحوث الاحصائية    يمكن ان نعتبرم اثناء انجاز المهام المختلفة، كما  هعلي  وتأثيرهم

تعتبر اكثر نجاعة نظرا لكونها ذات بعد علمي. وتبقى في الاخير الرقابة الفجائية اذ    للأداءفي الرقابة البعدية  

الى ان المفهوم المستحدث في الادارة   ، هم الطرق والاساليب المستخدمة في الهيئات الرياضية لضبط الاداءمن ا

والقائم على التقدير الشخصي لقدرات الافراد وتحفيزهم على تحسين الاداء من خلال مراقبة وتقييم الذاتي 

ادار   للرقابة  كأداةساهم بفعالية  ي  للمؤهلات القول ان  الرياضية تستخدم نظام رقابي   المنشآتة  ومنه يمكن 

 متكامل. 

. الرياضية  المنشآتادارة  : تساهم الوسائل والأدوات الرقابة في تحسين اداء  الثانيةالفرضية    
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 الرياضية بفعالية.   المنشآت تسعى وظيفة الرقابة الى تحقيق متطلبات ادارة  الفرضية الثانية:  

الرياضة تسعى  المنشآت للاستبيان نلاحظ ان وظيفة الرقابة القائمة في ادارة  الثانيةمن خلال نتائج الفرضية 

لوجود علاقة ايجابية بين  ةمثبتبفعالية الى تحقيق الاداء وتطويره ومنه نستنتج ان الفرضية الثانية صحيحة أي 

 لرياضية بفعالية.ا  المنشآتوظيفة الرقابة وكذا سعيها الى تحقيق متطلبات  

الرياضية نظرا لمساهمتها في زيادة دافعيته    المنشآتتأثير ايجابي على اداء الموظف بإدارة    لوظيفة الرقابة      

للانجاز للموظف من خلال المرافقة الدائمة له، وكذا سعيها لتقييم الاداء الاجمالي و الفردي للموظفين، ولكي 

لا لابد ان يتصف بمجموعة من الخصائص العلمية والمهنية حتى يكون يكون الموظف المكلف بالمراقب مؤه

تاثيره ايجابيا على اداء الموظف والادارة، تقوم الرقابة الفعالة على  تقديم المعلومات والبيانات التي تخص تسير 

ا. وكذا المنشاة الرياضية في الوقت المنا سب قصد معالجة كل طارئ من شانه ان يؤثر سلبا على الاداء به

اتخاذ القرارات المناسبة التي من شانها معالجة اية اشكال بها، كما انها تساهم في توفير نتائج واضحة وبكل 

شفافية تساهم في تحديد مستويات الاداء الفردي والجماعي بكل نزاهة مما يحفز الموظف على السعي الى 

 ء في المستقبل. تحسين ادائه ويساهم في مساعدة الادارة على التنبؤ بالأدا

 : ة العام  الخلاصة   -2

الرياضية توصلنا الى  ان   المنشآتمن خلال النتائج المتوصل اليها في وظيفة الرقابة وأثرها على اداء ادارة  

الرياضية، اذ ان الرقابة تستخدم مجموعة من الادوات والوسائل  المنشآتالرقابة لها علاقة ايجابية  بأداء ادارة 

لرياضية، الى انه يوجد بعض الموظفين يعتقدون انها السيطرة ا  المنشآتالرقابية تساهم بفعالية في تطويرها بإدارة  

كما نستنتج    يعبر عن مفهومها الايجابي كوظيفة ادارية مهمة،  والتحكم في اداء الموظف وهذا تفسير سلبي لا 

ان الرقابة لا تتأثر من وظائف الادارة الاخرى وبالخصوص وظيفة التخطيط ن الى ان وظائف الادارة متكاملة 
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فالموظف لابد له من ان يكون له انتماء  للأداءالذاتي  مالتقييينطبق على  ءالشيعضها البعض، ونفس مع ب

من فعالية وظيفة   دما يزيت الرياضية ،لان  آمؤسساتي اذ يساهم بالمشاركة بفعالية في مراقبة وتقييم ادائه بالمنش

فعالية وظيفة   توفر نظام رقابي متكامل يساهم في زيادة  ادارة  الرقابة هو  اداء  فعالية  الرقابة وبالتالي تحقيق 

الرياضية، كما تلعب النزاهة والشفافية في اداء وظيفة الرقابة من تطوير الاداء الوظيفي وبالتالي تطوير   المنشآت

 . الممارسة الرياضية وهذا من خلال وضع الرجل المناسب في المكان المناسب 

 : قتراحات والتوصياتالا  -3

 من  هام   موضوع   فيه   ولنااتن  والذي   عليها   المتحصل   الدراسة  نتائج   خلال   من   إليه  التوصل   تم  ما   على   بناءا      

 مجموعة  وضع   لنا  تبين  الرياضية  المنشآتبإدارة    الأداء  تحسين   في   ودورها   الإدارية  الرقابة  وهو  الإدارة  مواضيع 

 : كالتالي  الاقتراحات  من

 . الرياضية  المنشآت  في الرقابة  لوظيفة  الكافي  الاهتمام   إعطاء  ضرورة   -

 الرياضية.  المنشآت  داخل الرقابة  عملية   ينظم  مرنو   واضح  قانوني  إطار وضع   ضرورة   -

  والمؤسسات   بالهيئات  بالاحتكاك   لكوذ الرقابة  ميدان   في   الخاصة  التطورات  مواكبة  ضرورة   -

 .التكونيةوبالخصوص المؤسسات الادارية    منها   للاستفادة المجال  هذا  في   المتطورة

  يتم  حتى  المؤسسة  في الموجودة  والمهن  وظائف  كل  مع   يتماشى  رقابي  نظام  وضع   ضرورة   -

 . فعال  بشكل  الأداء  تقييم

  الفعالة  المساهمة  أجل  من   الحديثة  والتكنولوجيات   الوسائل  على   الرقابية  العملية  اعتماد  ضرورة   -

 .المؤسسة  داخل   الإنتاج   مستوى  ورفع  الأداء  في الجيد   التقييم  في
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: والمراجعصادر  الم  

 ( 1990)الباقي.صلاح عبد   -

(. الرقابة على مشروعات الإستثمار العام 2007السيد محمد حسن الجوهري .)  -

 .الإسكندرية مصر .منشأة المرف

( الرقابة الإدارية و تسير المنشٱت الرياضية .عمان : دار المسيرة 2011)زاهر محمد الدبري . -

 للنشر و التوزيع 

 ( .مبادىء و مداخل الإدارة و وضائفها .عمان الاردن2010زكريا الدوري )   -

 (عمان الأردن :دار المناهج للنشر و التوزيع2003على الزعمي . )  -

 لإدارة الرياضية  (.الموسوعة العلمية ل2004حسين احمدالشافعي .) -

 (.الإدارة المعاصرة.الإسكندرية : دار الجامعية. 2002علي الشربف.) -

(.الرقابة الإدارية .عمان الاردن 2012حسين احمد و توفيق صالح عبدالهادي الطراونة .)  -

 :دار حامد للنشر و التوزيع

:قسم الإدارة و (.محاضرة في تسير المنشٱت الرياضية.المسيلة الحزائر2006بوداود عبداليمين )  -

 التسير الرياضي

 ( .الإدارة المعاصرة .بيروت لبنان: دار حامد للنشر و التوزيع. 2003موسى خليل .)  -

 (. إمكانات التربية البدنية .الإسكندرية :منشأة المعارف 1998عفاف ع المنعم درويش ) -

 امة . غلب سعد .)بلا تاريخ( .الإدارة الاستراتيجية.السعودية : معهد الإدارة الع -
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( . الرقابة السياسية و الإدارية على اعمال الإدارة 2008محمد الديداموني عبدالعال .)  -

 .المحلية

 ( . أصول الإدارة .القاهرة مصر: دار الناشر العربي. 1992محمد عساف ) -

 ( .قاموس الهدى مكتب الدراسات عين مليلة الحزائر : دار الهدى 2008ابراهيم قلاتي ) -

 . الإدارة النبادىء و المهارات. الإسكندرية مصر : دار الجامعية  ( 2004أحمد ماهر.) -

( . السلوك التنظيمي .مفاهيم و سلوك الفرد و الجماعة في 2000المغربي كامل محمد .) -

 النظيم .عمان الأردن :دار الفكر للنشر و التوزيع

 (. مبادىء الإدارة العامة .دار الفكر العربي 1997أحمد حافظ نجم ) -

، دار   2ط  ،الإحصاء الاستدلالي في علوم التربية البدنية والرياضية  . صر الدين رضوان محمد ن -

 .   2003الفكر العربي القاهرة،

ط ب، ديوان المطبوعات   ، الدليل في المنهجية وكتابة الرسائل الجامعية .  بخوشفريد عمار  -

 . 1998الجماعية ، الجزائر.  

  .1997، دار المعارف الجزائر  ، ط ب  منهجية التحليل السياسي .محمد شلبي -

، دار المسيرة ، جامعة عمان ، الأردن 1، ط منهاج البحث العلمي. د كامل أبو زينة وآخرون  -

،2006 . 
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 :   المراجع

 ( 1990صلاح عبد الباقي .)  -

(. الرقابة على مشروعات الإستثمار العام .الإسكندرية مصر 2007السيد محمد حسن الجوهري .)  -

 .منشأة المرف 

( الرقابة الإدارية و تسير المنشٱت الرياضية .عمان : دار المسيرة للنشر و 2011)زاهر محمد الدبري . -

 التوزيع 

 ( .مبادىء و مداخل الإدارة و وضائفها .عمان الاردن2010زكريا الدوري )   -

 (عمان الأردن :دار المناهج للنشر و التوزيع2003على الزعمي . )  -

 لإدارة الرياضية  (.الموسوعة العلمية ل2004حسين احمدالشافعي .) -

 (.الإدارة المعاصرة.الإسكندرية : دار الجامعية. 2002علي الشربف.) -

(.الرقابة الإدارية .عمان الاردن :دار حامد 2012حسين احمد و توفيق صالح عبدالهادي الطراونة .)  -

 للنشر و التوزيع

:قسم الإدارة و التسير (.محاضرة في تسير المنشٱت الرياضية.المسيلة الحزائر2006بوداود عبداليمين )  -

 الرياضي

 ( .الإدارة المعاصرة .بيروت لبنان: دار حامد للنشر و التوزيع. 2003موسى خليل .)  -

 (. إمكانات التربية البدنية .الإسكندرية :منشأة المعارف 1998عفاف ع المنعم درويش ) -

 امة . غلب سعد .)بلا تاريخ( .الإدارة الاستراتيجية.السعودية : معهد الإدارة الع -

 ( . الرقابة السياسية و الإدارية على اعمال الإدارة المحلية .2008محمد الديداموني عبدالعال .)  -

 ( . أصول الإدارة .القاهرة مصر: دار الناشر العربي. 1992محمد عساف ) -



 ( .قاموس الهدى مكتب الدراسات عين مليلة الحزائر : دار الهدى 2008ابراهيم قلاتي ) -

 . الإدارة النبادىء و المهارات. الإسكندرية مصر : دار الجامعية  ( 2004أحمد ماهر.) -

( . السلوك التنظيمي .مفاهيم و سلوك الفرد و الجماعة في النظيم  2000المغربي كامل محمد .) -

 .عمان الأردن :دار الفكر للنشر و التوزيع

 (. مبادىء الإدارة العامة .دار الفكر العربي 1997أحمد حافظ نجم ) -

، دار الفكر   2ط  الإحصاء الاستدلالي في علوم التربية البدنية والرياضية،صر الدين رضوان:  محمد ن -

 .   2003العربي القاهرة، 

ط ب، ديوان المطبوعات الجماعية ،   ،  الدليل في المنهجية وكتابة الرسائل الجامعية  فريد عمار بخوش: -

 . 1998الجزائر.  

  . 1997، دار المعارف الجزائر  منهجية التحليل السياسي ، ط ب محمد شلبي :  1 -

زينة وآخرون - أبو  العلمي  :  د كامل  البحث  الأردن 1، طمنهاج   ، عمان  جامعة   ، المسيرة  دار   ،

،2006 . 

 

 

 

 



 إستمارة إستبيان 

قصد معرفة بعض الوظائف الإدارية التي تساهم في تحسين تسير المنشآت الرياضية يطلب منك عزيزي الإداري 

كرا.ش.  الإجابة بكل موضوعية و صراحة على الأسئلة التالية بوضع علامة )×( أمام العبارة التى تراها مناسبة  

ة معلومات شخصي   

: السن    

 الجنس :

تعتبر الرقابة الادارية وظيفة من وظائف الادارة يقصد بها مايلي:   - 1  

                                                                                       المتابعة المستمرة اثناء العمل.   -

                                      التفتيش ومتابعة الاداء اثناء العمل.  -

  التقييم والمعرفة التامة بالاداء الوظيفي.   -

  .؟كأداة للرقابة على اداء ادارة المنشات الرياضية  العمليات الادارية  يستفاد من    - 2

  يستفاد من وضع الخطط كأداة رقابية.  -

  يعد الاشراف الاداري كوسيلة للرقابة على الاداء.   -

  مارس العملية الرقابية من خلال الاجتماعات واللقاءات الدورية.  -

 تستخدم الحصائل الادبية والمالية كوسيلة للرقابة على اداء ادارة المنشات الرياضية.  - 3



  تستخدم الاساليب الكمية والبحوث العمليات كآلية للرقابة.  -

  ستخدم البيانات الاحصائية و الرسوم البيانية كادوات للرقابة الادارية. ت  -

  . تستخدم تقارير قياس كفاءة العاملين  -

رسمية في ادارة المنشات الرياضيةتتم وظيفة الرقابة عن طريق استعمال الوثائق ال  - 4                                         

يستفاد من الدفاتر و السجلات الرسمية .                                                                      -  

 تستخدم التقارير الادارية المكتوبة.  -

القيام بوظيفة الرقابة على اداء ادارة  يعتمد في المنشات الرياضية على استخدام المشرفين في الاداء من اجل    - 5

 المنشات الرياضية.

  تقام الرقابة بواسطة الزيارات المفاجئة للمسؤولين.   -

  تستخدم من خلال الشكاوى والتظلمات التي توجد بالادارة.  -

  تستخدم من خلال الملاحظة الشخصية للاداء.   -

 اداء ادارة المنشات الرياضية؟.هل تعتقد بضرورة وجود نظام رقابي متكامل على    - 6

 نعم

 لا 

 رقابة الادارية انعكاس ايجابي على اداء ادارة المنشات الرياضية : لل  - 7



  نعم   -

  لا  -

 تساهم الرقابة بأنواعها في زيادة دافعية الانجاز لدى موظفي ادارة اداء المنشات الرياضية.  - 8

  نعم   -

  لا  -

المواصفات في الاشخاص القائمين على وظيفة الرقابة لزيادة فعاليتها  مجموعة من  ضروري ان تتوفر  بأنه تعتقد  - 9

 على اداء ادارة المنشات الرياضية.  

  نعم   -

  لا  -

   توفر الرقابة الادارية المعلومات اللازمة في الوقت المناسب لاتخاذ القرارات.   - 10

  نعم   -

  لا  -

   واضحة ودقيقة بخصوص اداء ادارة المنشات الرياضية.  تائج توفر وظيفة الرقابة ن  - 11

                                                                                                                 نعم   -

  لا  -



 ملخص الدراسة : 

فة الرقابة على إدارة المنشأة الرياضية  عنوان الدراسة : إنعكاس وظي  

تهدف الدراسة إلى توضيح أهم القوانين التنظيمية و الإدارية لتسير المنشأة الرياضية و التعرف على الرقابة الإدارية و 

و انعكاسها على المنشآت الرياضية و تفرض هذه الدراسة أن للرقابة إنعكاس ايجابي على إدارة النشآت الرياضية  

المركب المتعدد الرياضات لولاية بسكرة , كما أنه قد تم إختيار قمنا بهذه الدراسة مع عشر موظفين إدارين من  

و تمثل   ص متكافئة للإجابة عن تساؤلات من المجتمع الأصلي العينة بالطريقة العشوائية لتصميم النتائج و إيجاد فر 

تنا على بالمئة من مجموع الموظفين الإدارين للمركب المتعدد الرياضات و قد إعتمدنا في دراس70هذه العينة  

علاقة إيجابية بأداء إدارة المنشآت الرياضية و على ضوء ما   الإستبيان و قد توصلنا من خلال دراستنا إلى أن للرقابة

توصلنا إليه نقترح وضع إطار واضح و مرن يوضح عملية الرقابة داخل المنشآت الرياضية و اعتماد العملية الرقابية 

الجيد في الأداء و رفع مستوى الإنتاج من أجل المساهمة الفعالة في التقيم  على الوسائل و التنولوجيات الحديثة  

 داخل المؤسسة . 

 الكلمات المفتاحية : 

 الرقابة  

 الإدارة  

 الإدارة الرياضية  

 المنشآت الرياضية  



Abstract  

Study title : The reflection of the control function on the 

management of the sports facility 

This study aims to clarify the most important organizational and 

administrative laws to manage the sport facility and identifying the 

administrative control and its reflection on sport facilities.This 

study imposes that control has a positive impact on the 

management of sports facilities , we conducted this study with ten 

employees two administrative from the multi-sports complex for 

the wilaya of Biskra. The sample was randomly selected to design 

the results and to create equal opportunities to answer the questions 

from the original community 70 percent of the total administrative 

staff of the multi-sports complex. In our study we relied on the 

questionnaire through our study we have found that control has a 

positive relatioship to the performance of sports facilities 

management. In the light of what we have reached , we suggest 

developing a clear and flexible framework that clarifies the control 

process within sports facilities and the adoption of the control 

process on modern means and technology in order to contribute to 

the good evaluation of performance and raise the level of 

production within the institutions. 
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