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  المقدمة
 

 أ
 

    مقدمة:
و يمكن  بنفسه. رتقاءالتكيف للانعومة أظافره من أجل تحقيق  والمعرفة منذيسعى الإنسان إلى العلم        

ب لتي تهذالمؤسسات اإلى الحياة المدنية بوضع الأنظمة و القوانين و إنشاء الانتقال من الحياة البيولوجية 
 دوره لابر الحجر الأساسي في التنشئة الاجتماعية، فتسلوكه و تنمي فكره، و منها النظام التربوي الذي يع

لتي لوسيلة اا باعتباره،الحياةبإعداد يقوم يقتصر على التعليم و تزويد الطلبة بالمهارات العلمية بل هو أيضا 
قة فالمتعلم يختلف عن غيره في كل شيء في طري ،إلى ضمان مستقبل مميز و التمتع بمكانة مرموقة تقوده

ه كل مكانت تعلواو بالطبع مع ارتفاع المستوى التعليمي للفرد  ،التفكير أسلوب التعامل و القدرة على التواصل
  الجامعية. ها المرحلةتخر أهذا لا يحدث في لمح البصر و إنما عبر أزمنة و مراحل و 

 را الأثولهأعلى درجات الهرم في نظام التربية.  ها. كونبفالجامعة هي أهم منعرجات في حياة الطال        
خصص فعملية اختيار الت ومن هنا،تخرج الطالب منها والمجتمع بعدللفرد الكبير في رسم معالم المستقبل 

يار في حيرة عند عملية اخت وتجعل الطالبالكثير من العوامل التي تؤثر  وتتدخل فيهالجامعي قرار مهم 
من  تلقاهوما ي، ميولتاه وورغباته قدراته العلمية  ويتناسب مع جامعي الملائم الذي يلبي طموحاتهالتخصص ال

مختلفة. رضا عن التخصص الدراسي بكل ما يشمله من عوامل  وبالتالي يشكلفيه  المحيط الذي يعيش
بذل أقصى جهودهم لإنجاز  والطمأنينة والرغبة فينقطة مهمة لجعل الطلاب يشعرون بالراحة  ناكوه

ب وتجنجاح للبحث عن الن وبالتالي الميليزيد من رفع مستوى القيمة الذاتية للهدف  وهذا مامتطلبات أدوارهم 
ه من أن يحقق وما يتوقعبله على نظرته لمستق ويؤثر هذامستوى طموح الطالب.  ويزيد منالذي يبلور  الفشل

  .والمهنيةأهداف في حياته التعليمية 

وخبرات بما تقدمه من معارف فلا شك أن الجامعة تسهم إسهاما ملحوظا في بناء شخصية الطالب        
 االله على ومن نعمعداد الجامعي الإخلال فترة  وتتضح منالطالب تتبلور  إن شخصيةالقول  ولذلك يمكن

 فتهوعدم معر الموضع الملائم بها إذ أن جهل الطالب  ووضعها فيأن يهبه المقدرة على معرفة ذاته العبد 
 لل منويقته يزدري ذا وأما أنفأما أن يعطيها أكثر ما تستحق فيثقل كاهلها  لقدراته يجعله يقيم تقييما خاطئا.
ملكها يفي تدمير الإيجابيات التي  تأثيرا كبيرا لذا فهي لهاعن ذاته  السيئقيمتها فيسقط نفسه فالشعور 

فعله اتجاه  وطريقة ردلا يولد مع الإنسان بل هو مكتسب من تجاربه في الحياة  وتقدير الذاتالشخص 
  حياته. والمشكلات فيالتحديات 

وكيف طالب جامعي اللدى  وتقدير الذاتبناء  وهو كيفيةمحاولة لفهم عامل مهم  البحث ويعتبر هذا     
  .تخصص الطالب لتكوين توجيهي اختياردورا في  تلعب



  المقدمة
 

 ب

 

إلى أربعة فصول بحيث يدرس الفصل الأول تقديم موضوع الدراسة من خلال عرض  وقسمنا الدراسة     
ني الثا لفصلويدرس المتغيراتها.  التعاريف الإجرائية وأهدافها وإضافة لأهميتها  وتساؤلات الدراسةالإشكالية 

الفصل  أما الذات،وتعريف مستوى الذات والعوامل المؤثرة فيه. أنواع ذات،التعريف  والتي يضمقدير الذات ت
  الثالث الذي يدرس الطالب الجامعي من تعريف له وكذا دوره في الجامعة وخصائصه وأهم مشكلاته

  الذي ضم فصلين وهما كالتالي: الأخيرالفصل  أما

  الدراسة الميدانية إجراءات :الأولالفصل 

  تحليل ومناقشة النتائج الثاني:الفصل 

  الموضوع. صةخاتمة الدراسة التي تعتبر خلاو  مقترحات إضافةتمت الأخير وفي 

الحالية التي اعتمدنا عليها في دراستنا ،والملاحقبعض المراجع والمصادر إلىكما تطرقنا 
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  إشكالية:-1
لة المؤه يعتبر التوجيه الجامعي المنظم الأساسي لعملية تزويد المجتمع بالقوى البشرية المطلوبة و       

مجالات و على مختلف المستويات فضلا التأهيلا يستجيب لمتطلبات المجتمع و تحقيق أهدافه في كافة 
عية اءة النو في إطار تحقيق الكفبنوعيه الطالب  الاهتمامعلى كونه أهم القواعد التي يرتكز عليها تحقيق مبدأ 

م و ) أحد الدعائم الأساسية لنجاح عمليتي التعلي1988للجامعة و منه فالتوجيه كما أشار إليه بوسنة (
ر يؤدي إلى تحقيق المثلث الذهبي فيما يخص التكفل بالشباب أي اختيار مساالتكوين فالتوجيه الفعال 

  لنجاح في هذا التكوين و الحصول على منصب.كوين المناسب الت

أن قدرة الجامعة على تكوين إطارات مؤهلة لخدمة المجتمع تكوينا علميا يرتبط بقبول  وبناءا عليه       
. فالطالب يمر وعمليات تكوينهاخلات ابجودة مدائية مرتبط بلا شك المخرجات النه طلبة واستعدادات فجودة

علمية و حرفة  الطالب ان يكتسب وري جدا ضر  ة فمنالجامعي العديد من المراحلبفي حياته الدراسية 
ة جهد السنوات حل في حياة الإنسان حيث أنها حصيلمن أهم المرافهي يمارس هذا العلم في المستقبل 

تطور باستمرار عملية في السنوات اللاحقة و العالم الذي نعيش فيه اليوم يلسابقة و باب للدخول إلى مرحلة ا
 اجتماعيةتعتبر مؤسسة فهي تحتاج إلى تعليم قوي و متشعب في التخصصات لذلك حيث أصبحت متطلباته 

م من العقائد و القيم و التقاليد تنظم نشاطات الأفراد و تدمجهم في خبرات الحياة و مجالاتها و هي نسق منظ
بعد  ةالثانيالتعليمية  البيئةتعد  البشريونفي الطاقات  استثماريةو  إنتاجيةو تعتبر في عصرنا أهم مؤسسة 

لكلمة ل اختصارفأصل كلمة جامعة هو  لدى الطلبة الاجتماعيةالمدرسة التي تطور المهارات العلمية و 
تتمتع بنوع من  العلمي فهي  م العالي و البحثعمومية للتعليو هي مؤسسة Universitasاللاتينية

طابع وطني كما أنها منظمة تعليمية متعددة التخصصات مكونة من  ذات  مخولة لمنح شهادات الاستقلالية
فيهدف التعليم في الجامعة بصورة عامة غلى تنمية جميع العلمي  و البحث مجموعة مؤسسات التعليم العالي 

ته و او مهار  ه ته و استعداداته و قابليته و تنمية معارفراالطالب و تطوير جميع جوانب قد أبعاد شخصية
اتجاهاته في مجال تخصصه و في المجالات التي لها علاقة بطريقة مباشرة أو غير مباشرة بهذا التخصص 

أجيال المستقبل و يعتبر  باعتبارهمفالطالب الجامعي يعتبر أحد العناصر الأساسية التي تكون الجامعة 
الشخص الذي يطلب العلم و يسعى للحصول عليه عن طريق متابعة دروسا في الجامعة أو أحد فروعها أو 
مؤسسة تعليمية مكافئة لها فنجاح الطالب في دراسته الجامعية يتوقف إلى درجة كبيرة على مدى ملائمة 

بجانب واحد من جوانب شخصية  اهتمامبر على يع لقدراته و ميوله و رغباته حسب "تارزولت" التخصص 
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الطالب و هو التحصيل الدراسي و من المؤكد أن هذا الجانب لا يعكس باقي الجوانب الشخصية التي لها 
  و نواحيه الجسمية و الصحية و غيرها. استعداداتهتأثير بالغ على توجيهه كسماته و قدراته العقلية و 

ت كيفية الحصول على المعلوما ومحاضرات والتدريب علىي يتلقى دروس فالطالب الجامعي هو الذ        
  )24.ص2009مصطفى. ، (مزيشجامعية الشهادة الفي مؤسسة التعليم العالي للحصول على 

لمحيطين اتفاعله بالآخرين  وتتكون منيعتبر الذات من أهم الخبرات السيكولوجية للكائن البشري  حيث       
بته التي الفكرة عند الفرد في ضوء استجا وتتكون هذهأو مفهومه عن ذاته  ويكون فكره الآخرين ومن تقديربه 

  يقيم ذاته من خلالها.

لها  ويدرك كماحب الذات أن يعرف هذه الذات جدا للكائن الموجود الذي يحمل في فطرته  ومن الطبيعي
  )11.ص1992مصباح. (إليها سبل الوصول 

نماط أ ومكتسب منمتعلم  وهو مفهومن أهم العوامل المؤثرة في السلوك الإنساني، فمفهوم الذات م        
له  عةوقوة داف) أن مفهوم الذات يعمل كموجه للسلوك 1981وجرين (التنشئة الاجتماعية لقد استنتج لابيان 

بة بمثا يعملومشاعرنا والذي ذلك المكون أو التنظيم الإدراكي الذي يقف وراء وحدة أفكارنا  وهو يشكل
  .الموحد للسلوك و والمحرك الموجهالخلفية المباشرة لسلوكنا 

ثقة و شجاعة أما تقدير الذات أو عدمه فالمفهوم الإيجابي يدفع بالفرد إلى مواجهة المواقف الحياتية ب       
افات والانحر  الاضطراباتحين يشعر الشخص صاحب المفهوم السلبي بالعجز، الذي قد يوقعه في مغبة  في

  . السلوكية

ي مفهوم تقدير الذات من الموضوعات المهمة التي مازالت تتصدر المراكز الأولى ف وتعد دراسة       
. فالذات تربويةمن المفاهيم المهمة في العملية ال وكما تعد ا لأهميتها في الحياة الإنسانيةر البحوث النفسية،نظ

قبل يث أن صورة الفرد عن ذاته لها أهمية كبيرة في مستتعتبر بمثابة حجر الزاوية في شخصية الإنسان ح
هوم و تقبله لها، فكلما كان ذلك المف احترامهحياته، من خلال ما تعكسه من تصور رؤية الفرد لذاته و 

ل و إيجابيا قرب الفرد من الصحة النفسية و العكس الصحيح لذلك فالطالب لابد أن يكون لديه إطلاع كام
و فرد للمدركات الشعورية و التصورات و التقييمات الخاصة بالذات، يبلوره التكوين معرفي منظم و متعلم 

لعناصر اد عن اكون مفهوم الذات من أفكار الفرد ذاتية المنسقة و المحددة للأبعنفسيا لذاته و يتيعتبره تعريفا 
 المختلفة لكينونته الداخلية و الخارجية و تشمل هذه العناصر المدركات التصورات التي تحدد خصائص

  الفرد لذاته.الذات و تنعكس إجرائيا في وصف 
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 ت تزداديتخذها الإنسان في حياته و أن هذه القرارا اختيار التخصص من القرارات المهمة التيفيعد        
ي فأهمية عند الطلاب لأهميته حياتهم و مستقبلهم مدركين لمتطلبات الحياة التي تواكب تطورات العصر 

اختيار التخصص ما  لأنعلى حد سواء فهي قضية على مستوى فردي تخص الطالب النواحي الاجتماعية 
جاح منها سهولة أو صعوبة الحصول على عمل معين و الاستمرارية فيه و النيحدد أمورا أساسية في حياته 

رد ها الفأو الفشل و الرضا أو عدم الرضا عن هذا العمل المادي المناسب و المكانة الاجتماعية التي يسعى ل
مما قد  ونيةدلو الواقع أن الطالب إذ اختاره مجالا لا دراسيا لا يميل إليه قد يواجه الفشل و يشعر بالنقص و ا

حباط ر بالإيؤثر سلبا على تقديره لذاته بالإضافة إلى عدم شعور بالأمن و الاستقرار الذي يؤدي به إلى الشعو 
  و القلق على مستقبله المهني.

 وذلك فيلتخصصه الجامعي، اختيار الطالبعلى المنطلق تهدف الدراسة إلى تسليط الضوء  ومن هذا     
  نطرح السؤال التالي: ومن هنابتقدير الذات  ومفاهيمه ومدى علاقتهووسائله  إجراءاته

  ؟لاب الجامعيين نحو اختيار تخصصهمطلمساهمة تقدير الذات ل ما مستوى

  الجزئية:التساؤلات 

 ؟الطالب الجامعي نحو اختيار تخصصهما مستوى تقدير الذات لدى  -1
 للطالب الجامعي في اختيار المهنة؟ لدى مستوى تقدير الذات ما مدى تحقيق -2
 بين تقدير الذات والجانب المهني؟ ارتباطيههل توجد علاقة  -3

 الموضوع:  ودواعي اختيارأسباب -2
  اختيار موضوع الدراسة إلى عدة أسباب منها:تعود أسباب 

  أسباب ذاتية: 

  .الموضوع دراسةالشخصية في  ـ رغبتي

  هذا الموضوع.لوالمعارف المعلومات  والمعرفي بمختلففي إثراء الرصيد العلمي  رغبتي -

  من أجل معرفة أهم العوامل التي تؤثر على اختيارات الطالب لتخصصه.المقترحات بعض  إعطاء-

  أسباب موضوعية:
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  .عن العوامل التي تؤثر في اختيار التخصص الجامعيالكشف -

  .ومستقبلاالمواضيع التي تؤثر على مسار الطالب الجامعي حاضرا  أهمكون هذا الموضوع من  -
  للطالب في مساره التعليمي. الأساسيأنه الحجر باعتبار هذا الموضوع -
علاقات في ال الكشف عنو بيداغوجية)  -مهنية -النفسية(الأساسية جوانب المحاولة التعرف على ظروف ـ 

  اختيار التخصص.
  .لتخصصه طالبالباعتبار تقدير ذات الموضوعات النفسية التي لها اهتمام بالغ في اختيار ـ 

  :أهمية الدراسة-3

  :أهمية النظريةـ 1

 لمستقبله في مجال  اختيارهالتعرف على مستوى تقدير الطالب لذاته في  راسة فيهذه الدتساهم  -
 العلمي والمهني.

لى يتزايد قلق الطلبة الجامعيين عند تخرجهم من الجامعة لشعورهم بالضعف من إمكانية الحصول ع -
 بلهم.والقلق على ذواتهم ومستق بالإحباطيولد لديهم الشعور  مهنة بعد التخرج وهذا ما أوفرصة عمل 

من خلال ما تفق عليه  والتقصي العلميتكمن أهميته في المشكلة التي يتصدى إليها بالدراسة  -
 .ظيفيوالهدف الو التعليمي  ومهنيا للفاقدتوجيه الطلبة أكاديميا  المختصون في هذا المجال على أهمية

 وتأثيرها فيإلقاء ضوء على إحدى الموضوعات البحثية المهمة في مجال علم النفس تقدير ذات  -
 اختيار طالب جامعي.

التربوية و في محاولة تقديم إضافة جديدة في البحوث النفسية  أيضاالنظرية للدراسة  الأهميةتتجلى  -
التخصص لدى شريحة هامة من المجتمع  اختيار وهذا من خلال دراسة العلاقة بين تقدير الذات و

 وهي شريحة طلاب الجامعة

  أهمية التطبيقية: ـ 2    

م التخصص المناسب بما يجعله لاختيارالطلبة فكرة عن التخطيط السليم يكتسب البحث أهمية إعطاء -
 قادرين على إكمال دراستهم دون ضغوطات نفسية
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ا لها التخصص لم اختيارو التوجيه  مليةلفت نظر القائمين على الإدارة الجامعية بضرورة اهتمام بع -
 من آثار نفسية، مهنية، بيداغوجية على طلبة بمختلف مستوياتهم.

عية والاجتمامساهمة في إثراء جانب مهم في مجالات الدراسة النفسية الالدراسة الحالية إلى تسعى  -
طلبة لدوره في رفع أو خفض لمهم ل والذي يعتبرنحو التخصص  وهو الاتجاه والمهنية البيداغوجية

 .لكل طالبمستوى تقدير الذات لديهم حيث تعد هذه الدراسة مطلب أساسي 

لذات االذات عند طالب بتحديد حجم تقدير أهمية الدراسة الحالية في التطرق لتقدير نبرز  من هنا -
علاقات  يتكون لديه ومعارف حيثذي يساهم في إكسابه خبرات باعتباره تخصصه الالذي يشعره 

 وتزيدنحوه تعزز ثقته بنفسه  اتجاهاته الايجابية و جامعيال الطالب بتخصصه اجتماعية حيث معرفة
 رغبته في الدراسة. من

ذلك و تخصص الطالب  ضرورة توعية الوالدين والمؤسسات التعليمية بالاهتمام بقدير الذات واختيار -
 باعتبارهما من المتغيرات المؤثرة لاكتساب المعارف ومهارات الطالب.

  أهداف الدراسة: -4

 الطلبة الجامعيين لتخصصاتهم.التعرف على كيفية اختيار  -
 خصص.البيداغوجية) التي تدخل في اختيار الت المهنية،، (النفسيةتهدف هذه الدراسة لمعرفة العوامل  -
وما الكشف عن الصعوبات التي تواجه الطالب أثناء اختياره لتخصصه الجامعي بين ما يرغب به  -

 موجود في اختيار سوق العمل. وما هوإليه أسرته  تطمح
 ى الطالب في اختياره لتخصصه الجامعي.معرفة تأثير الظروف المحيطية عل -
 وجيههذه الدراسة بغية فتح زاوية بحث جديدة لتحسين واقع الت والعلمي بنتائجإثراء التراث الأدبي  -

 الجامعي في الجزائر.
تساهم هذه الدراسة في تحديد حجم مشكلة التوجيه الجامعي لدى الطلاب بتخصصاتهم النظرية  -

 .والعلمية
 لاختياره. ووعيه وإدراكه التامالفرد  وعدم الرضاالرضا  والتعبير عنقدرة على تقدير الذات  -
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  مفاهيم إجرائية: -5

  تعريف إجرائي لتقدير الذات: ـ 1

ا بطريقة إم والكلي لذاتهتقدير الذات يشير إلى نظرة الفرد الإيجابية إلى نفسه بمعنى تقييم شامل إن      
 قييمتوهو الخبرات الجديدة  وجدارته واستعداده لتقبلإحساس الفرد بكفاءته تتضمن إيجابية أو سليبة كما 

  .ولقيمته الذاتيةالشامل الذي يضعه الفرد لنفسه 

لعينة المتحصل عليها بمقياس الاستبيان الذي يقاس بالدرجة التي يتحصل عليها أفراد ا وهو الدرجات     
  الثالثة من خلال الإجابة على فقرات مقياس تقدير الذات المطبق في الدراسة.  السنة

 الطالب الجامعي:ـ 2

لمهني اهو ذلك الشخص الذي سمحت له كفاءته العلمية بانتقال من مرحلة الثانوية إلى مرحلة التكوين      
ومجموعة من الذكاء الفرعي بواسطة شهادة يمتاز بنوع أو الفني العالي إلى الجامعة تبعا لتخصصه 

تعلما  له شهادته العلمية بأن يتلقى التي سمحت إليها المجتمع وأهداف يتطلعالعلمية له طموحات  المعارف
  راقية.عاليا في مؤسسة علمية 

ذ انه يمثل إالتكوين الجامعي  التربوية طيلةالعملية  والفعالة فيالعناصر الأساسية  أحدفالطالب هو         
ا كالوريالبالذي سمحت له قدراته الحصول على شهادة  وهو الفردعدديا النسبة الغالبة في المؤسسة الجامعية 

و هالثالثة  وطالب السنةالمعلومات  والحصول علىكيفية البحث  ويتدرب علىيزاول دراسته بالجامعة  وهو
  ختيار تخصصه.وفق مقياس ضمن ا مراد قياسهاالعينة 

  اختيار تخصص الجامعي: ـ 3
 المتخصصة والمترابطة لجامعة فالوظائ عدد من أو تقسيم المناصب إلىقصد به تقسيم يالتخصص:ـ 1ـ3
  مجتمع كبير لذلك يوجد التخصص المهني مثلا. آومجتمع محلي  أو

  إرشادات و الطالب في المرحلة الجامعية من توجيهات ارهيختبايقوم  هو ما:التخصص الجامعيـ 2ـ3
 قدراته ومواهبه الذاتية استعداداته يتوافق مع أنلابد علمية تحدد مسار حياته العلمية والعملية وهذا الاختيار 

ساليب التقويم والتدريس والمستقبل المهني لهذا أ ورضاه على التخصص ونوعية المقررات الدراسية وطرق و
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المقياس المستخدم في  على إجابتهمالعينة السنة الثالثة من خلال  أفراديختارها هو الدرجة التي و  .التخصص
  البحث.

  دراسات سابقة:-6

  أ ـ الدراسات العربية:
 فهاالثانوية وهدبعنوان مفهوم الذات وعلاقته بالقيم لدى طلاب مرحلة :1979 الرشديمحمد  . دراسة/1

العينة  تألفت مفهوم الذات بالقيم النظرية والاقتصادية والاجتماعية والسياسية والجمالية القيمية أبعاددراسة 
تخدم اختبار مفهوم الذات للكبار سنة وقد اس16-15بين  أعمارهم تتراوحطالبة 156طالبا و156من 

  النتائج عن: وأسفرتواختبار القيم 

 مفهوم الذات. أبعادان الفروق بين الجنسين في بين القيم مفهوم الذات و  ارتباطيهوجود علاقة  -
وكشف ذلك وجود الاتفاق في ترتيب بعض القيم  الآخرينمن حيث تقبل  إحصائيةفروق ذات دلالة  -

 الثقافي والدراسي. الإطاروخاصة ضمن 
عنوان الفروق في مستوى تقدير ذات لدى طلبة  تحت ):2008الزعول ( عربيات عماددراسة احمد  /2

عينة بلغ عددها  علىتبعا لمتغيرات الجنس والتخصص والمستوى الدراسي اشتملت الدراسة  مؤتةجامعة 
 خصيصا لقياس مستوى تقدير إعدادهالباحثان مقياس تم  طالبة وطبقا) 382) طالبا و(280( ) منهم622(

  وجود: علىلنتائج ا وأسفرتالعينة في دائرة القبول والتسجيل  لأفرادالذات وجرى رصد المعدلات التراكمية 
  بة المنذرين.ات لدى كل من طلبة العاديين والطلفي مستوى تقدير الذ إحصائياوجود تباين دال -
  راسي.الدالمستوى  إلىفي مستوى تقدير الذات يعزى  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة -
  بينهما. والتفاؤلالجنس والتخصص  متغيري إلىتوجد فروق في مستوى تقدير ذات تعزى  لا-
  ومستوى تقدير الذات. الأكاديميبين التحصيل  ارتباطيهوجود علاقة -
ر الذات )هو تحت عنوان فاعلية ذات وعلاقتها بتقدي1435-2014:(الالوسي إسماعيل. دراسة احمد /3

ية هدفت الدراسة قياس فاعل والأردنلدى طلبة الجامعة دراسة ميدانية في علم النفس الاجتماعي عمان  
في  ) قياس الفروقذكور إناثالفروق في فاعلية الذات وفق متغير الجنس ( الجامعة قياسالذات لدى طلبة 

طالب وطالبة  400) تكونت عينة الدراسة من إنسانيفاعلية الذات على وفق متغير الاختصاص (علمي ،
كليات في  وأربعت في الاختصاص العلمي كليا أربعموزعين على ثماني كليات في جامعة بغداد 

  وتحليلها ومناقشتها: إليهاخلال النتائج تم توصل ومن  الإنسانيالاختصاص 
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  ي.الرغم من العوائق مصاعب المحيط الاجتماعي والاقتصاد علىفاعلية طلبة بشكل عام فاعلية قوية  إن-
ينفي وجود  اص العلمي لافي الاختص والإناث الإنسانيفي الاختصاص  الإناثالفرق في الفاعلية بين -

  العلمي. لاختصاص إناثاالفاعلية الذاتية لدى 
علية كل اختصاص ينمي الفا إذأنواضح في الفاعلية الذاتية  إثرطبيعة الاختصاص الدراسي لم يكن له  إن-

  بحسب طبيعته.
.  
تقدير الذات وقلق المستقبل تحت عنوان التوجيه الجامعي وعلاقته ب :م)2015-2014( اوشن نادية./5

 إلىالمهني للطلاب في ضوء بعض المتغيرات دراسة ميدانية لجامعة الحاج لخضر باتنة هدفت الدراسة 
 لتوجيها إجراءاتمدى فعالية  وإيجادالكشف عن العلاقة بين التوجيه الجامعي وتقدير الذات لدى عينة البحث 

ين ب صائياإحعلي شهادة البكالوريا معرفة الفروق دالة عي في الجزائر في تلبية رغبات الطلبة الحاصلين الجام
قلق المستقبل المهني) تبعا لمتغير الجنس –تقدير الذات –الطلبة تجاه متغيرات الدراسة (التوجيه الجامعي 

عي جام الأولىالستة  أقساملبة من ) طالبا وطا30من ( استطلاعيةوالتخصص الدراسي تكونت عينة الدراسة 
 لمستقبلالدراسة هدفها الوقوف على العلاقة التي تربط بين التوجيه الجامعي وتقدير الذات وقلق ا أنوبما 

هج مقارنة بين طلبة في هذه المتغيرات من حيث الجنس والتخصص فان المنهج هو المن إجراءالمهني وكذا 
تمارة مقاييس اس 3وتم استخدام في هذه الدراسة  المنهج المقارن إلى بإضافةألارتباطي الوصفي التحليلي 

الثالث كوبر سميث و  إعدادمن ات" تقدير الذ"اختبار يقيس مستوى  والأخرتقيس "" واقع التوجيه الجامعي"" 
 نتائج: توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة أسفرتاستمارة تقيس مستوى قلق المستقبل المهني لدى طلبة 

  بين التوجيه الجامعي وتقدير الذات لدى طلبة الجامعة. يةإحصائ
دير الذات لدى جامعة )السعادة النفسية وعلاقتها بالمساندة الاجتماعية وتق2015( :عادل الطارنة إهداء -/6

 جامعة. أمامستوى المساندة الاجتماعية وتقدير الذات لدى طلبة  علىاستهدفت الدراسة التعرف  مؤتة
ماعي مستويات المساندة الاجتماعية تراوحت بين عالية وعالية جدا ووجود فروق تعزى لمتغير النوع الاجت

  .إناثمقياس المساندة الاجتماعية لصالح  على
للشخصية وتقدير الذات والمساندة  الأساسيةالدور الايجابي للمكونات  التأكد على الأهميةوتكمن  -

  الاجتماعية في تحقيق درجات مرتفعة من السعادة.

طلبة  وطالبة تم اختيار بالطريقة عشوائية الطبقية من مجموع ) طالبا907تكونت عينة الدراسة من (      
ها تم تطبيقمؤشرات الصدق والثبات لها  ويعد إيجادلقياس الدراسة  أدواتتم استخدام ثلاث  مؤتةجامعة 
  نتائج: أظهرتالعينة  أفراد على
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 ةإحصائيوجود بفروق دالة  إلىالنتائج  وأشارتعالية  لىإمستويات الشعور بالسعادة تتزاوج ما بين متوسط -
  .إناثمتغير نوع اجتماعي لصالح  إلى

لذات للمراهق بمشكلات وحاجات الإرشادية دراسة مقارنة ابعنوان تقدير : 2007دراسة امزيان زبيدة:-/7
هم لفي ضوء متغير الجنس وهدفت الدراسة إلى التعرف على مشكلات المراهقين ومعرفة علاقة تقدير الذات 
نت بالمشكلات بالإضافة إلى الكشف كما إذا كانت هناك علاقة بين تقدير ذات والحاجات الإرشادية وتكو 

ان إلى استبي استبيان الحاجات والإرشادية بالإضافةتلميذو تلميذة) واستخدمت الباحثة 200(من نة العي
  المشكلات النفسية ومقياس كوبر سميث أشفرت نتائج الدراسة:

  علاقة بين تقدير الذات للمراهقين بالمشكلات والحاجات الإرشادية وفق متغيرات الدراسة. وجود-

 يرات الدراسة وفقا لمتغيرتقدير الذات المتداني وذوي تقدير الذات المتوسط في متغوجود فروق بين ذوي -
  الجنس.

هدف بالنضج المهني،دراسة ميدانية لعينة من الطلبة ت: تقدير الذات وعلاقته 2016بدرةدراسةحورية /8
با طال 40ه بالنضج المهني ،استهدفت الدراسة علاقت معالجة موضوع مهم لعلم النفس،تقدير الذات و إلى

تش ختبار تقدير الذات ل:هيلمريالاعتماد في الدراسة على اختبارين ،اوتم  )إناث 7ذكرا ، 33جامعيا (
  إختبار النضج المهني ل: كرايتس تم التوصل إلى النتائج التالية: وستاب ورافين و

  الذات والنضج المهني لدى الطلبة الجامعيينتوجد علاقة إرتباطية دالة إحصائيا بين تقدير ـ 

  لا يوجد فرق دال إحصائيا بين الجنسين من الطلبة من حيث تقدير الذات.ـ 

  يوجد فرق دال إحصائيا بين الجنسين من الطلبة من حيث النضج المهني. لاـ 

  الأجنبية:دراسات ـ ب 
درجة الاكتئاب والقلق وتحسين تقديم برنامج للمساعدة في خفض  حول :Pimpinelliدراسةبيمبنلليـ 1

تبحث هذه الدراسة عن مدى وجود فعالية هذا البرنامج  "Polk"تقدير الذات المنخفض لدى عينة من جامعة 
 الأدواتطالبا) ومن بين  41حيث شملت العينة(بالنسبة لهذه المتغيرات لدى المشاركين في هذا البرنامج.

القلق كحالة وكسمة قائمة تقدير  الاكتئاب. قائمةاختبار الشخصية. مقياس في هذه الدراسة  استخدمتالتي 
 نت العينة عبارة عن مجموعة واحدةللمشاركين حيث كا البعديالقياس القبلي والقياس  للراشدين. ولمالذات 



  الاطار العام للدراسة
 

13 

 

وفاعلية  تأثيرت نتيجة في درجة الاكتئاب وتحسن في تقدير الذا لانخفاضوجود  إلىالنتائج  أشارتو 
  البرنامج المستخدم.

ت تقدير الذا علىالمهارات المراهقين برنامج  لتأثيرتناولت تقييما  :GoldSmithدراسةجولدسميثـ 2
ات ير الذتقد علىهذا البرنامج  تأثيرمدى  علىالتعرف  إلىوالاتجاهات نحو المدرسة تهدف هذه الدراسة 

 أحداهماشملت مجموعتين  مكسيكيين أمريكيينالعينة من طلاب  تكونتو  والاتجاهات نحو المدرسة
ولم تتلق  الأدواتالقياس القبلي للمجموعتين بنفس  استخدام تمحيث  تجريبية والأخرىمجموعة ضابطة 

ينما اتجاهاتهم نحو المدرسة ب أوتعزيز وتقوية تقديرهم لذواتهم تدريب لأو علاج  أيالمجموعة الضابطة 
 لىإتائج الن أشارتة التي ي بواسطة برنامج مهارات المراهقالتجريبية تدريبات لمدة عام دراستلقت المجموعة 

جود في تقدير الذات وهذا يعني عدم و  التجريبيةعدم وجود فروق دالة بين المجموعة الضابطة والمجموعة 
 لبرنامج في تحسين تقدير الذات. تأثير

  تعقيب على الدراسات السابقة: -7

دراسات الكشف عن أوجه الشبه والاختلاف بين هذه ال تاناستعراض الدراسات السابقة تحاول الباحثبعد      
  من جهة، وبينها وبين الدراسة الحالية من جهة أخرى على النحو التالي:

  إلى )1979دراسة محمد الرشدي( تباينت أهداف الدراسات السابقة بتباين مشكلاتها حيث هدفت  الهدف: –
عاد مفهوم الذات بالقيم النظرية والاقتصادية والاجتماعية والسياسية والجمالية القيمية ، وهدفت دراسة دراسة أب

)الى  الفروق في مستوى تقدير ذات لدى طلبة جامعة مؤتة تبعا 2008احمد عربيات عماد الزعول (
)  1435-2014ي (دراسة احمد إسماعيل الالوس، وهدفت  لمتغيرات الجنس والتخصص والمستوى الدراسي

الى قياس فاعلية الذات لدى طلبة الجامعة، قياس الفروق في فاعلية الذات وفق متغير الجنس (ذكور، إناث) 
اوشن نادية  وهدفت دراسةقياس الفروق في فاعلية الذات على وفق متغير الاختصاص (علمي ،إنساني) ،

الكشف عن العلاقة بين التوجيه الجامعي وتقدير الذات لدى عينة البحث وإيجاد  إلىم): 2014-2015(
مدى فعالية إجراءات التوجيه الجامعي في الجزائر في تلبية رغبات الطلبة الحاصلين علي شهادة البكالوريا 

قلق –ات تقدير الذ–معرفة الفروق دالة إحصائيا بين الطلبة تجاه متغيرات الدراسة (التوجيه الجامعي 
 إلى) 2015إهداء عادل الطارنة: (،وهدفت دراسة المستقبل المهني) تبعا لمتغير الجنس والتخصص الدراسي

التعرف علي مستوى المساندة الاجتماعية وتقدير الذات لدى طلبة جامعة. أما مستويات المساندة الاجتماعية 
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الاجتماعي علي مقياس المساندة الاجتماعية  تراوحت بين عالية وعالية جدا ووجود فروق تعزى لمتغير النوع
: إلى التعرف على مشكلات المراهقين ومعرفة علاقة تقدير 2007، وهدفت دراسة امزيان زبيدة:لصالح إناث

الذات لهم بالمشكلات بالإضافة إلى الكشف كما إذا كانت هناك علاقة بين تقدير ذات والحاجات الإرشادية، 
الى الكشف عن مدى وجود فعالية هذا البرنامج بالنسبة لهذه   Pimpinelliبيمبنللي  وهدفت  دراسة 

فهدفت إلى التعرف  Gold Smithالمتغيرات لدى المشاركين في هذا البرنامج، وهدفت  دراسة جولد سميث 
  علي مدى تأثير هذا البرنامج علي تقدير الذات والاتجاهات نحو المدرسة.

 :إلىأما الدراسة الحالية فأنها تهدف 

  التخصص. اختيارــ معرفة العوامل (النفسية والمهنية والبيداغوجية) التي تدخل في 

  .لاختيارهالتام  وإدراكهــ القدرة على تقدير الذات والتعبير عن الرضا وعدم رضا الفرد 

د سة احمدراالمستخدمة، حيث استخدمت  السابقة من حيث الأدوات البحثية تباينت الدراسات أدوات الدراسة:ـ 
) مقياس تم إعداده خصيصا لقياس مستوى تقدير الذات وجرى رصد 2008عربيات، عماد الزعول (

) استبيان 2007المعدلات التراكمية لأفراد العينة في دائرة القبول والتسجيل، واستخدمت دراسة امزيان زبيدة (
ة. فقد استخدمت اختبار الشخصي Pimpinelliدراسة بيمبنللي  أماالمشكلات النفسية ومقياس كوبر سميث، 

لد دراسة جو  دراسة واستخدمتمقياس الاكتئاب. قائمة القلق كحالة وكسمة قائمة تقدير الذات للراشدين، 
 برنامج مهارات المراهقة. Gold Smithسميث 

  .استبيان:استمارة أما الدراسة الحالية فقد استخدمت

  النتائج التالية: إلىالتي تم عرضها وصلت الدراسات تـ 

  إلى:1979محمد الرشدي  توصلت دراسةـ 

 علاقة ارتباطيه بين القيم مفهوم الذات وان الفروق بين الجنسين في أبعاد مفهوم الذات. وجود-

روق ذات دلالة إحصائية من حيث تقبل الآخرين وكشف ذلك وجود الاتفاق في ترتيب بعض القيم وخاصة ف-
 اسي.ضمن الإطار الثقافي والدر 

  النتائج التالية: إلى) 2008احمد عربيات، عماد الزعول ( وتوصلت دراسةـ 
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  باين دال إحصائيا في مستوى تقدير الذات لدى كل من طلبة العاديين والطلبة المنذرين.توجود -

  الدراسي.ائية في مستوى تقدير الذات يعزى إلى المستوى وجود فروق ذات دلالة إحص-

  ل بينهما.وى تقدير ذات تعزى إلى متغيري الجنس والتخصص والتفاؤ لا توجد فروق في مست-

  صيل الأكاديمي ومستوى تقدير الذات وجود علاقة ارتباطيه بين التح-

  :أن إلى)   1435-2014احمد إسماعيل الالوسي:(  وتوصلت دراسةـ 

  مصاعب المحيط الاجتماعي والاقتصادي. الرغم من العوائق علىفاعلية طلبة بشكل عام فاعلية قوية  -

لفرق في الفاعلية بين الإناث في الاختصاص الإنساني والإناث في الاختصاص العلمي لا ينفي وجود ا-
  الفاعلية الذاتية لدى إناث الاختصاص العلمي.

أن كل اختصاص ينمي علية الذاتية إذ واضح في الفا أثرإن طبيعة الاختصاص الدراسي لم يكن له -
  الفاعلية بحسب طبيعته.

  :ىإلم) 2015-2014اوشن نادية ( وتوصلت دراسةـ 

  بة الجامعة.ذات دلالة إحصائية بين التوجيه الجامعي وتقدير الذات لدى طل ارتباطيهوجود علاقة -

  :إلى) 2015إهداء عادل الطارنة: ( وتوصلت دراسةـ 

  ين متوسط إلى عالية مستويات الشعور بالسعادة تتزاوج ما ب-

  ر نوع اجتماعي لصالح إناث.وجود بفروق دالة إحصائية إلى متغي-

  :التاليةالنتائج  إلى) 2007وتوصلت دراسة امزيان زبيدة (ـ 

  ة.لاقة بين تقدير الذات للمراهقين بالمشكلات والحاجات الإرشادية وفق متغيرات الدراسوجود ع-

 جود فروق بين ذوي تقدير الذات المتداني وذوي تقدير الذات المتوسط في متغيرات الدراسة وفقا لمتغيرو -
  الجنس.
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  :التاليةالنتائج  إلى Pimpinelliوتوصلت دراسة بيمبنللي ـ 

  جود لانخفاض في درجة الاكتئاب وتحسن في تقدير الذات نتيجة تأثير وفاعلية البرنامج المستخدم.و  -

  فأشارت النتائج إلى: Gold Smithما دراسة جولد سميث أـ 

ق دالة بين المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية في تقدير الذات وهذا يعني عدم وجود عدم وجود فرو - 
 تأثير لبرنامج في تحسين تقدير الذات.

  :إلىوتوصلت الدراسة الحالية ـ 

  التخصص. اختيارتفعة نحو مستوى تقدير الذات لدى الطالب الجامعي مر ــ 

  المهنة. اختيارــ مستوى تقدير الذات لدى الطالب الجامعي في 

  .ــ توجد علاقة إرتباطية بين تقدير الذات والجانب المهني

 الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة من حيث هدف الدراسة مثل دراسة احمد إسماعيلتباينت ـ 
 منهج البحث الحالي وهو المنهج الوصفي عن اختلفإهداء عادل مطارنة كما  وة الألوسي وأمزيان زبيد

 لحالية معاعينة الدراسة  اختلفت مع إهداء عادل مطارنة و اتفقت و أوشن نادية وأمزيان زبيدة الآتيةالبحوث 
  الدراسات السابقة.

من الدراسات السابقة:في بناء مشكلة البحث،وعرض الإطار النظري في المراجع  الاستفادةكما تم ـ 
  المستخدمة

قدير الذات لدى معرفة مستوى ت إلىتتميز الدراسة الحالية كونها أول دراسة في حدود علم الباحثتان،هدفت ـ 
لطالب منخفض التخصص نحو التكوين التوجيهي وسلطت الضوء على تقدير ا اختيارالطالب الجامعي في 

   .تخصصه. اختيارفي  مرتفع لذاته أو
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  تمهيد

ما علم النفس اهتما في مجاليعتبر تقدير الذات من الموضوعات النفسية التي اهتم بها المختصون      
لمية الع ساتمن البحوث و الدرا أكدت العديدبالغا لما لها من أهمية كبيرة في دراسة الشخصية الإنسانية. فقد 

ات دير الذالفرد عن ذاته يؤثر تأثيرا واضحا على سلوكه و اتجاهاته و تقو التطبيقية أن التصور الذي يكونه 
لذات اإلى تحقيقه و الوصول إلى تقدير فرد المتعلم و الذي يسعى طريق الاتجاه الذي يقوم به ال يحدث عن

يش فيه ضمن محيطه الذي يع تهو مكان و بأهميتهو التوازن النفسي   بالانسجاممرتفعة و ايجابية حتى يشعر 
اكه و إدر  بالطالإزاء ذاته و الذي يعد خبرة ذاتية و وعي التعبير عن الرضا و عدم الرضا الذي يتبناه الفرد و 

  صل.للصورة التي يكونها عن نفسه سواء كانت إيجابية أم سلبية و هذا ما سنتطرق إليه من خلال هذا الف
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  : الذاتأولا

  مفهوم الذات: -1
حاث أب وماهيتها فيتطور مفهوم الذات من خلال الدراسات التي تناولت علم النفس التي تعبر عن الذات ـ 

ركز أصحابها على أهمية مفهوم الذات في تكوين شخصية  ،مختلفة سإلى وجود مدار  أدت متعددة التي
 معنى أنب. كما يشرك الكثير من الباحثين في إعطاء أنماط متعددة الأبعاد لمفهوم الذات ونموهاسوية للفرد 

  .)38ص  20105أحمد  سنيهذا المفهوم مركب لمجموعة من المكونات الأساسية كالأدوار، القيم(

لشعورية ا ومتعلم للمدركاتموحد  معرفي منظم واعتبره تكوينمفهوم الذات  لام زهران:سعرف حامد عبد الـ 
ذات من ال ويتمون مفهوملذاته، نفسيا  ويعتبره تعريفيبلوره الفرد  بالذات، والتصورات والتقييمات الخاصة

 تشمل هذهو . والخارجيةالداخلية  لكينونتهبعاد من العناصر المختلفة محدد الأ الذاتية المنسقةأفكار الفرد 
، 2003عبد السلام زهران  الواقعية (حامدتحدد خصائص الذات  والتصورات التيالعناصر المدركات 

  .)26ص

لروح قل ا ويسألونك عنعديدة إلى الذات فقال تعالى""  وفي مواقفقرآنه الكريم  وجل فياالله عز  وقد أشارـ 
  )233. ص85.(الإسراءمن العلم إلا قليلا ""  أوتيتموما الروح من أمر ربي 

لشخص الذات أعم من ا ويعتبر أنمنظور أن كلمة ذات هي كلمة مرادفة لكلمة النفس أو الشيء اليرى ابن ـ 
شعبان. عبد ربه علي فقط. (. أما الشخص فيطلق على الجسم وغيرهتطلق على الشخص  لأنها

  )31.ص2010

الملائمة  الوظيفة اسمالأنا  ويطلق علىاستعمل مصطلح النفس  ApportWilliamالبورت أما وليامـ 
تدل على  والنفس صفاتأن يستخدما على اعتبار أن الأنا  والنفس يجبمصطلح الأنا  ويرى أنللنفس، 

  )22.ص2007أمزيان زبيدة للشخصية. (الوظائف المناسبة 

ت ومتعلم للمدركاأن تعريف الذات يتحدد أنه تكوين معرفي منظم )Carl Rogersروجرز ( ويرى كارلـ 
  ).70 .2015نفسيا لذاته (أوشن نادية  ويعتبر تعريفابالذات يبلوره الفرد  التصورات الخاصة و الشعورية

. 2020الوافي  نفسه (ساميوجود شريك في  وانفعالات دونشخصية  دل على ما يختله من ردودالذات تـ 
271.(  
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فاعله الفرد من خلال ت وتكون عندتنشأ  واتجاهات التيالتعاريف نستخلص أن ذات عبارة أفكار  خلالومن ـ 
  مع الآخرين.

  لحات المتعلقة بمفهوم الذات: طالمص -2
كل  تشمليكونها الفرد على نفسه  الإدراكات التيعبارة عن تصور لمجموعة من  أنها (L’Ecuyerيعرفها (ـ 

  :المفاهيمالمشاعر من بين 

  توكيد الذات: -1

لإيجابية المشاعر ا والتعبير عنمن الآخرين  وطلب الخدمةالقدرة على القول لا، ) بأنه د.تعرفه لازاروس (ـ 
  محادثة عامة. والسلبية وبدء وإنهاء والاستمرار في

تراف الاعفئات مستقلة جزئية هي:  وكونه منعرفها بأنها أسلوب نوعي موقفي متعلم. ): د.تكذلك راكوز (ـ 
في التفاعلات الاجتماعية  وبدء الاستمرار، غير معقولة مجالهورفض مطالببأوجه القصور الشخصي أو 

  )75. 2008سهيلة عوطيبتغيير بعض سلوكياته غير المرغوبة ( ومطالبة الآخرينالآراء  والتعبير عن

  دينامية في ذات:   -2

 ب منوالثواب والعقا الطفل الخاصة بنواحي الاستحسان أو عدم الاستحسان خبرةعبارة عن بناء مركب في ـ 
 مشاعر الآخرين يعمل على استحسان هيرى من خلال بميكروسكوبدينامية الذات  ويشبه سوليفان الآخرين

  .)77. 2008سهيلة عوطيالاستحسان (ما قد يجلب عدم  ويتجنب كلمن جانبهم 

  صورة الذات:  -3

تأثرا م ويكون سلوكهلهذه الصورة أهمية كبيرة لتكوين شخصية الفرد. إذا على أساسها يكون فكرته عن نفسه 
  .ودائمة التغيير وتكون متجددة مأخوذة وهذه الصورةبها 

  : Tomiفالصورة نوعان حسب (طومي) 

  طريق ميول تقدير الذاتي وإدراكها عنبالذات  الشعور :خاصةصورة ـ 

  .)99 . ص2017دهنون سامية شرين  (بنفي تحديد إدراك الفرد لذاته  الآخرينما يمثله  اجتماعية:صورة ـ 
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  :يتضمن نوعينالذات: بالشعور  -4

  .احوالنج والمدح والتفوق الاجتماعيالنفس نتيجة للتقدير  ويتكون في: نحو الذات الشعور الإيجابيـ 

 0فؤاد (بلقاضيالاجتماعية  ونقص الكفاءةداخل النفس نتيجة للشعور بالرفض : يتكون الشعور السلبيـ 
  )41-40. ص2016

امن الشهر الث قبول وقلق فيتظهر حوالي الشهر الثالث كرد فعل  ابتسامة)سبيت(إن الشعور بالذات حسب ـ 
لا أي الرفض في حوالي الشهر الخامس عشر الذي  واستعمال عبارةالذي يدل على التعرف على الموضوع 

  )51. 2016ية للذات (لقوقي دليلة.يترجم الإقامة الحقيق

  الذات:  مفهوم أنواع -3
  ذات هما: الهناك نوعين لمفهوم 

 أنبويذكر ، والتوافق النفسيية سكما يشير "زهران " إلى الصحة النف والذي يعبر: المفهوم الإيجابي للذاتـ 
ية ا في عملبعدا رئيسي وفهمها يعتبرالذات  وأن نتقبل الآخرينتقبل الذات يرتبط ارتباطا جوهريا موجبا بتقبل 

  التوافق الشخصي.

ير غالموجب لدى الطفل، يعتمد على تلقي الطفل التقدير الموجب نمو مفهوم الذات  أنيعتقد " روجرز" ـ 
دير الحب و التقالذين يظهرون   فالآباءالمشروط و الذي يعني إظهار التقبل للطفل بغض النظر عن سلوكه 

ط، موجبا غير مشرو  اعتباراللطفل حتى إذا لم يحصل على درجات عالية في الدراسة، فإنهم بذلك يظهرون 
 خرين ولأمال الآعندما يفعل أشياء مخيبة  بتقبله لذاته ل سينمو لديه مفهوم موجب للذات و يشعرو هذا الطف

ا و الفرد الذي يتمتع بمفهوم ذات موجب يميل عبر الصورة الذاتية التي يكونها عن نفسه جسميا و عاطفي
صى ما أن يسعى لتحقيق أقاجتماعيا و عقليا... و عبر إدراكه السليم لطموحاته و انجازاته و قدراته إلى 

  .تتحه له تلك الذات من إمكانيات

 يتضح لدى الفرد من خلال أسلوب حديثه أو تصرفاته الخاصة وهذا المفهومالمفهوم السلبي للذات:ـ 
 ماعيالاجتمما يجعلنا نصفه بعدم الذكاء  وتجاه الآخرين،من تعبيره عن مشاعره تجاه نفسه  وتعاملاته أو
  اللياقة في التعامل أو عدم تقدير الذات. والخروج عن
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 ما يؤدي، مونقص الكفاءةوالدونيةكما أن المفهوم الذات السلبي يجعله يعاني من مشاعر عدم الثقة بالنفس ـ 
  )254. 253.ص2009بلاح، خالد عوض حسين النفسية. (يكون أقل تكيفا من الناحية  أنبالفرد 

 م قدرةومسترخون وايجابيون ولديهلذواتهم هادئون عال الذين يتمتعون بتقدير ستجد أن الناس  بصفة عامةـ 
  أنفسهم. والتعبير عنأهدافهم  والتركيز علىعلى الحزم 

وغير  ينوسلبيين ومتوترين وعدوانيين وغير حاسممستوى تقديرنا لذاتنا فإننا نصبح خائفين  وعندما يتدنىـ 
ا كم شعورنا بالسعادةلهذا الوضع تأثير كبير على  وبالطبع سيكون وقلة الحيلة ونشعر بالعجز متحمسين

  .)13. ص 2006ليندفيلد  (جيل. وعلاقتنا بالآخرينسيكون له تأثير سيء على عملنا 

 بوالخطورة وهو يختصأن مفهوم ذات خاص في غاية الأهمية  1976ى زهران ير  مفهوم ذات خاص:ـ 
ين بفي المنطقة الحدية  والذي يقعالذات الخاصة أي الجزء الشعوري السري الشخصي جدا من خبرات الذات 

عبد  (حامدفي اللاشعور قبل أي خبرة أخرى من خبرات الذات  لشعور واللاشعور وهو مستعد للانضماما
  .)78. ص1977السلام 

  أشكال مفهوم الذات:  -5
  لمفهوم الذات عدة أشكال أهمها: ـ 

اموس ق وتعني فييظهر أنهما يبدوان للآخرين،  وهيئته كماالمرء  ويعني شكل: مفهوم الذات الجسميةـ 1ـ5
)English 1958( اته لفرد ذيدرك فيها ا الكيفية التيالصورة التي يعتقد الفرد أن الآخرين يرونه عليها أو هو

  في المواقف الاجتماعية. وقيادية ايجابيةكفرد يقوم بعلاقات اجتماعية 

ى تؤثر عل وخوف وأعراض عصبيةالفرد لما يعانيه من قلق  ويعني مفهوم: بيةمفهوم الذات العصـ 2ـ5
  بالآخرين. وفي علاقتهسلوكه توافقي 

  .والمثلالفرد للجوانب الملتزمة بالقيم  : ويعني إدراكالأخلاقيةمفهوم الذات ـ 3ـ5

 عبد السليم (مهندمع طبيعة هيئة الشخص داخل ذاته أشكال تتماشىنستخلص أن الذات متعددة  ومن هناـ 
  .)34 .33ص  2003عبد العلي. 
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  خصائص مفهوم الذات:  -6
تحت عنوان: خصائص المفهوم  الاتحادفي مقال صدر عنها في جريدة ) 2005أمينة بريمكو ( أشارتـ 

  مفهوم الذات يتميز بمجموعة من الخصائص هي:  وأبعاده أنالذاتي 

ن ومخبرات الفرد بكل تنوعها مجموعة المعلومات التي يؤسس عليها مفهوم عن ذاته  إذا تشكلمنظم: 6-1
حيث ينظم الفئات التي يتبناها بليضعها في زمر ذات صيغ أبسط  التي هذه الخبرات الاستيعابتسهيل  اجل

  لثقافته الخاصة.تكون إلى حد ما انعكاسا 

و أالفرد،  نظام التصنيف الذي يتبناه سهذه الجوانب تعكو الجوانب،مفهوم الذات متعدد متعدد الجوانب:  ـ2ـ6
ل والتقبكالمدرسة  يشكل بمجالاتالدراسات أن نظام التصنيف هذا قد  العديدين.وأشارت بعضيشاركه فيه 
  )81. ص2008عوطي،  (سهيلة. والقدرة والذكاء العام الاجتماعي

قمته و يشكل الذات هرما قاعدته الخبرات التي يمر بها الفرد في مواقف خاصة : مفهوم الذات الهرميـ3ـ6
  يقسم قمة إلى قسمين:  وهناك من العام الذات

ف، من جملة ما يتعرض له من مواقإن الفرد لا يطور ذاته في موقف معين : ميمفهوم الذات التقييـ4ـ6
 رنةكالمقا مطلقةتكون تلك التقييمات لذاته وفق معايير  ويمكن أنعلى تقييم ذاته في تلك المواقف  وإنما يعمل

لف وتختون كالمقارنة بالزملاء أو الإشارة إلى تقييمات مدركة قام بها الآخر يير نسبية المثالية أو حسب معا
بن  مريم(يتسم بطبيعة تقييمه. الذات وهذا كله يجعل مفهوم  .والمواقفباختلاف الأفراد  ودرجة البعد أهمية

  ).50. 2015كريمة 

 لأكاديميامفهوم الذات للقدرة العقلية مثلا يفترض ارتباطه بالتحصيل  أن: حيث مفهوم الذات الفارقيـ 5ـ6
ربط ترى التي يجعله متميزا عن المفاهيم الأخ وهذا ما والمواقف الماديةالاجتماعية  من ارتباطه بالمواقف أكثر

يمة مريم بن كر () (الأكاديميبها علاقة نظرية حيث يمكن تمييز الذات من البناءات الأخرى مثل التحصيل 
  ).51 نفس المرجع

 كانلقاعدة مفهوم الذات نحو االاتجاه في  وكلما كانلنسبي العام يتسم بالثبات اأي أن مفهوم الذات  ثابت:ـ 
  هذا المفهوم أكثر ثباتا نسبيا.

  .التعلمو نتيجة للنضج ن نمو الفرد يتفاعل مع بيئته في حالة تغير دائم إمفهوم الذات  التعرف علىمن خلال 
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  ثانيا : تقدير الذات

  تقدير الذات: مفهوم  ـ1
يء على الش وتقدير الحكمفي معجم تاج العروس مشتقة من الفعل قدر بمعنى ثمين ت كما وردكلمة تقدير ـ 

العروس  جوقادر مقادرة. (تاشيء إذ يقال قدره إذ قاسه  والتقدير تعنىالحكم  الشيء بمعنىما المقدار قيمة 
  )13ج376، 1965

نما نخفضا حييكون التقييم م ويمكن أنإنه تقييم الذات بمعنى تقييمنا لذواتنا ماذا نعني بتقدير الذات؟ ـ 
  .والتعاسةيكون تقييم الذات المنخفض مرتبطا بالاكتئاب  ماوغالبا القيادة.  أونفتقد السعادة 

ت قدير ذاالاحتفاظ بت وبالتالي يحاولونكون صورة ذواتهم ايجابية ر في أن تفمعظم الناس يحاولون الاستمراـ 
الأفراد  طيبة يمرظروف تؤدي إلى صراع بين أن تكون صورة الذات طيبة أو غير  وحينما تحدث، مرتفع

  )31محمد عبد الباقي. دون سنة. ص  ويحاولون حلها. (سلوىبتجربة التنافر المعرفي 

 ا بطريقةوإمبصورة شاملة على انه يقيم المرء الكلي لذاته إما بطريقة ايجابية  ذاتتعريف تقدير يمكن ـ 
 الذات يروبباسطة تقد للحياةوبأهليتها وقدرتها واستحقاقها إيمان المرء بنفسه سلبية إنه يشير إلى مدى 

 .وبقيمتهاذاته  هو في الأساس شعور المرء بكفاءة

حديات التكيف مع الت وقادرة علىذاته مؤهلة  الشعور بأناتجاه المرء نحو " “براندين: عرفها ناثانيل ـ 
 جديرة بالسعادة.  والإيمان بأنهاالأساسية في الحياة 

 ه"". ذات وتصوراته عنالذي يربط المرء بمفاهيمه  والكفاءة الشخصية الشعور بالقيمة"" باندورا عرفها ـ 

حب ي عليها وإلى مدى وحكمه العامعرفهادي سي بريجز "" الطريقة التي يشعر بها المرء إزاء ذاته ـ 
 ذاته""

 عرفها جيمس باتل "" الرؤية التي يحملها المرء عن قيمة ذاته""ـ 
 الهي. روبرتسينج مرانجيت(“"العميق بقيمة ذاتهعرفها وايتلي"" الشعور الداخلي -

 )02ص2005دبليو.ريزنر

حيث عرفه بأنه الحكم من أوائل الذين كتبوا عن مفهوم تقدير الذات  Cooper Smithيعتبر كوبر سميث ـ 
التعبير عنها من خلال اتجاهات الفرد عن نفسه يوضح إلى  والتي يتمالشخصي للفرد عن قيمته الذاتية 
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 الحياة،وهو الخبرة والقيمة فيبالنجاح  والإمكانيات وكذلك الإحساسمدى يعتقد الفرد أن لديه القدرة 
، إسماعيل. (البهلول. والسلوكيات الأخرىموضوعية يقدمها الفرد للآخرين من خلال التعبير اللفظي ال

  ).123ص  2015

ها وتناول يمكن معالجتها للقياس،وبالتالي فإنهفمفهوم تقدير الذات يمثل ظاهرة سلوكية يفترض أنها قابلة ـ 
مصطلح  ولقد أصبحذلك أنه يمكن قبول أو رفض أي من جوانبها أو صفاتها،  ويترتب علىعلمية  بطريقة

ر حثين وذكوالباات انتشارا بين الكتاب الذ وأكثر جوانب وأوائل السبعينيات الستيناتتقدير الذات منذ أواخر 
عتبر يالمتغيرات فإن مفهوم تقدير الذات  وطبقا لتلكبالمتغيرات النفسية الأخرى كبير منهم علاقته  عدد

  ).61، 2013شايع عبد االله،  (مجليمؤشرا للصحة النفسية 

ظرة أو الن سلبية كانت هذه ونظرتنا لأنفسنابين سلوكنا  المتواصل الاتساقتقدير الذات يعمل على تحقيق ـ 
  ).104، ص 2014الألوسي  أحمد إسماعيلايجابية (

 بن دهنونالرضا الشخصي ( أو عدمالرضا  والتعبير عنعرف النظرة التي يوليها الفرد لنفسه كذلك تو ـ 
  ) 74. ص 2014سامية. ماحي 

لتي اتقدير الذات يحتل موضوعا مركزا هاما في نظريات الشخصية كما يعتبر من العوامل الهامة  أنبما ـ 
حفيظ الفرد بذاته. (عبد ال وهو إحساس الاجتماعيةتؤثر تأثيرا على السلوك فالسلوك حصيلة خبرات الفرد 

  ).15، ص 2008معوشة 

  لمكونات الأساسية لتقدير الذات:ا -2
  .وقيمة الذاتتقدير الذات له مكونان أساسيان: الكفاءة الذاتية،  

 تعامل معوالقادر على التكيف  وإيمانه بأنهمعناها تمتع المرء بالثقة بالنفس ة الذاتية: ءالكفاـ1ـ 2
 التحديات الأساسية في الحياة.

أنه بلديه شعور  يكون وأنتعنى في الأساس قبول المرء لنفسه من غير شروط أو قيد قيمة الذات: ـ2ـ2
ذاتية الكفاءة ال وكل من وأهمية فيهايبلغ السعادة فيها أي يشعر بأن له شأن  وجدير بأن أهل للحياة
  ).03. ص 2005سينج مالهي. روبرت  نفسه. (رانجيتيجعل المرء يشعر بالرضا عن  وقيمة الذات
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  تقدير الذات:أهمية ـ 3

 طريقةوعلى التقدير الذات له تأثير على جميع جوانب حياتنا، فهو يؤثر على مستوى أدائنا في العمل ـ 
  صحتنا النفسية. وعلى مستوى الآخرينفي قدرتنا على التأثير على  مع الناس.التي نتفاعل بها 

 هوالبناء بوجسلوك المثمر التقدير الذات هو شرط أساسي من شروط : الذات والسلوك البناءتقدير ـ 
ديرين وجفيه  بدأنانعتبر أنفسنا أهلا لأن ننجز ما  نفعله عندما فأداؤنا يكون أفضل في كل شيء عام. 
ر ذات يوجز لنا أهمية تقدي )هاما تشكدون وأهمية (ذوي شأن  بأننا، نحن نشعر في هذه الحالة بالنجاح

ضل وأفعلى النحو التالي: الأشخاص الذين لديهم تقدير إيجابي لذاتهم يكونون في الغالب أسعد حالا 
ن ميضع الجانب الأكبر  والتقدير المرتفع للذاتممن لديهم تقدير متدن لذاتهم  وأكثر إنتاجية صحة

ة. الصعب الأهدافه كي يكون قادرا على بلوغ لداخ ويقويه من. إنه يشعل حماسه وقدراتهشخصية المرء 
 ياتناوفي حمواجهة التحديات في موقع العمل  والتفاؤل فيمن روح الإبداع  الذات يعززكذلك فإن تقدير 

 .)07ص .2005سينج مالهي. روبرت الشخصية. (رانجيت
 العمل: والأداء فيتقدير الذات ـ 1ـ3

كبر. للذات تكون هناك احتمالية أالموظفين الذين يتمتعون بتقدير مرتفع  أنأشارت الأبحاث إلى        
جابة لحد استن اللعمل بمزيد م وأكثر قابليةيكونوا منتجين في العمل  لأنمقارنة بمن لديهم تقدير متدن لذاتهم 

رع أس عموماوهم ، والصراعالمستمرة كغموض الدور  في التأثير بالضغوط وأقل سلبيةللتقييمات السلبية، 
  للمواقف الدفاعية. أقل اتخاذا و وأكثر حسمااستجابة للتغيير 

ي بين قالوا إن تقدير الذات كان مهما جدا فمن المجي %89، 1996التي أجريت عام  وفي دراسة جالوبـ 
اتفاقا و حقيقة تقدير الذات كان في مرتبة أعلى كحافز من أي متغير آخر  وتحقيق نجاح.التحفيز للعمل. بجد 

تي  ه) أن مستوى تقدير الذات لدى مديري شركة أي1988ودو جلاس براي ( هاروتهذا الرأي وجد آن  مع
  عاما تالية. 20آندتي كان مؤشرا ذا دلالة للتنبؤ بدرجة تقدمنهم بعد 

  : والقيادةتقدير الذات ـ 2ـ3

علاقة الدراسات ال أوضحتء. فلقد أيضا يعد تقدير المرتفع للذات إحدى السمات الأساسية للقادة الأكفاـ 
  .والقيادةالإيجابية بين تقدير الذات 
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ير ة من تقدالمستويات المرتفع القادة.والقادة ذووفعادة ما يتمتع القادة بمستويات تقدير للذات تفوق غير ـ 
 ومهمةقرارات قوية  لاتخاذاستعداد  ويكونون علىمحسوبة  والقيام بمغامراتيتسمون بوجه عام بالجسم 

زعا كيف يمكن للمرء أن يكون قائدا جيدا إذا كان هو نفسه مزع فبباسطة، وآمالا تتحقق ويعلقون توقعات
ن معليه جميع  عامل يتفقهناك  قائلا:؟ نورمال هيل يستنتج والاجتماعية في علاقاته الشخصية وغير آمن

دير وتقذات تعون بدرجة عالية من تقدير العون التأثير على الآخرين يتميمن يستط وهو:يدرسون القيادة تقريبا 
عال أساسي في التطبيق الف أمروهو الآخرين.  وكسب ثقةوضع القرار  وضروريا فييلعب دورا حاسما  الذات

  .)08ص  2005للقرارات (رانجيت سينج مالهي. روبرت، 

  : والعلاقات الشخصيةتقدير الذات ـ 3ـ3
ة تقيم علاقات اجتماعية قوي واجتماعية طبية فحتىأيضا تقدير الذات يعزز من إقامة علاقات شخصية ـ 

ثابتة  فكلما زاد حبك لها زاد حبك للآخرين. كذلك هناك حقيقة قبحتكون محبا لذاتك  أن أولاوجيدة ينبغي 
ير ذات الذين يتمتعون بقدر عال من تقد والأشخاص لآخرين أساس احترامهاحترام المرء لذاته هو  أنمفادها 

اة هم أكثر تعاونا وحماسا وحسما واحتراما ومراع وحذروا كذلكبريبة  لا ينظرون إلى الآخرين بحسد أو
  السياق:  في هذا سأتيربمن لديهم مستوى متدن من تقدير الذات،يقول فيرجينيا قورنوا ما  إذا الآخرينلمشاعر 

اس وإحسيتمتعون بتقدير لذاتهم  الأشخاصالملائمة من  لطبية والسلوكياتتتبع العلاقات البشرية اـ 
قدير لديهم ت موظفين إلىفي الواقع معظم المشكلات المتصلة بالعلاقات في مواقع العمل تعود  بقيمتها
  )09ص 2005(مالهي، ريزنر،  لذاتهم.متدن 

  تقدير ذات والصحة النفسية:ـ 4ـ3

عدة الذين يلتمسون المسا فالأشخاص للأفرادالوظيفي الفعال  بالأداءذات يرتبط بشكل كبير التقدير  -
رل جزها كايعانون من مشاعر الدونية وعدم اللياقة وهذه الحقيقة وا بأنهميعترفون  السيكولوجية كثيرا ما

 تي معهم لقلت انهالمشقة التي يجدها الناس بواقع خبر  أساسطلب مني تحديد  كما يلي : لو روجرز
 أنها ويعتبرونها غير ذات قيمة و أنفسهم أصحابهاالغالبية العظمي من الحالات التي يحتقر  موجود في

بشكل ملحوظ بالاكتئاب والقلق  يرتبطضعف تقدير ذات  إلى الأبحاثلان تحب "تشير  أهلاليست 
  ." والخجل وقلة الشعور بالرضا في الحياة العدوانية إلىوالتوتر والعصبية والنزوع 



	الفصل الأول تقدير الذات

 

30 
 

هناك ارتباط بين ضعف تقدير الذات والسلوكيات المدمرة كتناول الكحوليات وتعاطي كذلك ـ 
 لعللسيا لمعظم ايئواقع يعد ضعف تقدير الذات سببا ر والانتحار ف ال والاضطرابات الغذائيةالمخدرات،

(رانجيت سينج مالهي.  والمشكلات الاجتماعية والشخصية التي تعاني منها حاليا كثير من الدول.
  ).10. ص2005وبرت،ر 

  أبعاد تقدير الذات: -4

  :)Unidimensional Modelمفهوم تقدير الذات الأحادي البعد (ـ 1ـ4

لأن  ربمالذات اعن وجهات النظر التقليدية في النظر إلى مفهوم تقدير  والأكثر تعبيراقدم الأ الاتجاهيعد هذا ـ 
 كنلذات يماهذا الاتجاه أن مفهوم تقدير  ويعد ـنصار الشموليةالفكرة الأحادية تحمل في طياتها العمومية أو 

وذج يؤكد هذا النم وبمعنى أخرتصوره على انه مركب شامل يتكون من عدد البيانات المتداخلة عن الذات  
دي على أن أداة القياس في هذا البعد تتضمن مجالات أو مضامين مختلفة تشكل مفهوم تقدير الذات الأحا

  البعد.

  :)Multidimensionnel Model( الأبعادمفهوم تقدير الذات متعدد ـ 1ـ4

قدير تعلى العكس من الاتجاه التقليدي لمفهوم تقدير الذات الكلي فهناك النموذج الذي يؤكد أن مفهوم ـ 
إلى  متعدد الأبعاد، يرى أنصار هذا الاتجاه أن جمع فقرات الاختبار تعطي درجة واحدة كلية تؤديالذات 
ظهرت أو قد لفة في مجالات الحياة المخت بكفايتهمالأفراد فيما يتعلق التي يقيمها  المتمايزاتالفروق أو  اختفاء

الدراسات بهذا الخصوص أن مفهوم تقدير الذات ليس متعدد البعاد حسب و إنما لا يمكن فهمه بشكل 
عدد من بعد مراجعة مكثفة ل) Byruneينظر إليه على انه بناء متعدد الأبعاد و قد استنجت بايرن(إذ مناسب 

  دراسات الصدق البنائي أن مفهوم تقدير الذات متعدد الأبعاد.

 ربح الدو وأصتأكيد فكرة التعددية هذه أصبحت الأبعاد النوعية لمفهوم تقدير الذات أكثر أهمية  ومع زيادةـ 
  . )117. ص 2014الألوسي،  (أحمدالرئيسي لمفهوم تقدير الذات العام يأخذ بالتضاؤل تدريجيا. 

  :)Hiérarchisa Modelثالثا: النموذج الهرمي لمفهوم تقدير الذات (

و يستند الأساس النظري لهذا النموذج إلى وجود عامل عام لمفهوم تقدير الذات كعنصر أعلى في الترتيب، ـ 
مفاهيم الذات هذه  أنهذا العامل العام من مفاهيم للذات متعددة و ذات صلة بمجالات معينة و مع  يتألف
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إلا أنه يمكن عدها تركيبات منفصلة ، و مفهوم الذات العام بحد ذاته و كل مجال نوعي يرتبط به  مترابطة
وم تقدير الذات كان متضمنا يحدد بفقرات تشكل المقاييس الفرعية المستقلة، و مع أن التصور الهرمي لمفه

في كتابات الكثير من الباحثين إلا أن شافلسون و زملائه تميزوا بأنهم الأوائل في اقتراح النموذج الهرمي 
  .)118الألوسي، نفس مرجع ، ص إسماعيللمفهوم تقدير الذات.( أحمد 

  المبادئ الأساسية لبرنامج بناء تقدير الذات:  -5
ا بهذا من قيامن والفلسفة المقصودةه بأداء، نشاط ما إذ استطعنا أن نفهم الغرض إن معظمنا يزيد التزامـ 

  كلمات يمكن أن تستخدم كوسيلة تساعد على تذكر هذه المبادئ بسهولة أكبر:  وهناك بضعالنشاط 

في و لراهن للوضع ا تفصيلهقبل أن نبدأ في إجراء أي تغيير فإننا ننصح دائما بالقيام بدراسة  التدقيق:ـ 1ـ5
لة شام والقيام بمراجعةالعمل على تقدير الذات فإن هذا يعني اتخاذ خطوات لزيادة الوعي الذاتي  مجال

فغالبا ما  أن هذه الخطوة هي أكثرها إثارة للرهبة في النفس. وربما نجد لآخرين اوعلاقتنا معحياتنا لأسلوب 
الاكتئاب و في التفكير الذاتي الجاد، فإنهم ربما يصابون بمزيد من الإحباط  يبدؤونحالما  أنهمالناس يعتقد 

لى عيحدث فقط في حالة عدم وجود برنامج فعال للتنمية الشخصية يساند هذا العمل الذي يركز  وهذا يمكن
لأفكار ايكفي من  داعي للقلق فإنني أستطيع التأكيد على أن هذا الكتاب يحتوي على ما ولكن لابؤرة الشعور 

  بالكامل بالخطط العلمية للعمل.التي تساعدك في أن تغطي جدران منزلك 

وعية الموضمن تجميع المعلومات يجب أن تقوم بتحليلها بأكبر قدر ممكن من  وحالما تنتهيالتفسير: ـ 2ـ5
ية تغييرها نصبح أكثر قدرة على قبولها أو التخلي عنها على اعتبار أنها مسؤوللا نستطيع  وتلك التي
. ضرمن عملنا غالبا تتطلب العودة للتأمل في الماضي لكي نكتسب بعض الفهم للحا وهذه الناحية الآخرين

دفنا ه الذين ينظرون إلى المشكلة من الخارج غالبا يعتقدون أننا عندما نفعل ذلك يكون وهؤلاء الناقدون
الرئيسي هو توزيع اللوم على أكثر من شخص أي تحليل نقوم به هو مجرد خطوة صغيرة واضحة الأهمية 

ة عن مشاعرنا الخاص وليس أقلفي عملية مساعدة أنفسنا لكي نزيد من قدرتنا على تحمل مسؤولية أكبر، 
  .)24، ص2005: نفيلليند  ومستقبلنا. (جيل

و بكمية وفيرة و عن الأساسي للبرنامج بالكامل و حب الذات يجب تعاطيه فوراو هذا هو الغذاء الحب: ـ 3ـ5
في فندق فاخر طريق وسائل عملية يمكن إظهارها بوضوح و عند اقتراح نموذج أن تنفرد بنفسك لمدة أسبوع 

ء  بالدفعة و معظمنا يمكنهم الاكتفاالعناية بالصحة، قبل أن تقرأ الفصل القادم من هذا الكتاب  إمكانياتويفر 
تقديرهم للذات الشخصية و لكن بعضنا يمكن يكون  تنصيهلطاقتهم البدنية قبل البدء في العمل على البسيطة
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ني و لكنك لت تحتاج فقط بداية البد الانتعاشيكون اختيارهم أكبر للمزيد من الرعاية و  نيمكن أا منخفض
و تقدم البراهين على حبك لذاتك ، بل وف تحتاج إلى جرعات فعلية من  نامجك الخاصة أن " تدلل نفسك" بر 

  هذا الدواء على مدى عملك في البرنامج و ذلك حتى تحقق التقدم و الفائدة المرجوة منه.

نا متنوعة من حيات وفي مجالاتانخفاض تقدير الذات يتسبب في الكثير من المشكلات  إنالتركيز: ـ 4ـ5
 ولذلك فمنأن نشعر بالعجز أو يتشتت انتباهنا في قلق من مجال لأخر من السهل أنه  وعلاقتنا لدرجة

حيث  الضروري للغاية التركيز على مشكلة واحدة يمكن حلها في كل مرة عندما نفعل ذلك فإننا نحقق هدفين
التي  من دفعة الثقة والاستفادة الكاملة ا كما أننا نعطي أنفسنا الفرصة للاستمتاعنقوي من فرصة نجاحن

وليست لصعوبة تكون متوسطة ا أنالتي تركز عليها يجب  والمشكلات الأولىتصاحب كل انجاز يتحقق. 
بة يمكنك أن تختار العمل على تقوية تقديرك للذات عندما تكون بصح المثال،ى سبيل الصعوبة (عل بالغة

مزيد من أن تشعر معهم ب ولكن تودإعجابهم ارة الذين لا تهتم اهتماما كبيرا لإث الأشخاصمجموعة معينة من 
ليند  السيطرة. (جيلتحت  والتوتر لديكأنك يمكن أن تحافظ على مستويات القلق  وهذا يعنيالراحة 
  )25. ص2005.نفيل

ارة وجود صور واضحة في صد علىحافظنا باستمرار  إذانزيد من حوافزنا  أن بإمكاننا : نحنالتخيلـ 5ـ5
رح رامج اقتفي العديد من الب أننكتسبها وسوف تجد  نأعن الشخصية الجديدة الواثقة بنفسها التي نريد  عقولنا

ها تحاول تكوين التي“شخصيتك" القيام بتدريبات تساعد على تغذية عقلك الباطن بالصور الايجابية عن ""
  .)26ص 2005نفيل(ليند

 انخفاض تقدير الذات غالبا ما تغرس شكالولكن الأعب ص شيءالتخلص من العادات  وانالمحفزات:ـ 6ـ5
شروطة تكون غالبا م الأشكالفي التغلب عليها ولان هذه  الأصعببذورها في مرحلة الطفولة فربما تكون هي 

  .لمرتبطة بهاابسبب تجارب الحياة اليومية العادية  إثارتهايتم  أن أحيانافانه من السهل  أخرى بأشياءومرتبطة 

ولان عملية تطوير الشخصية تحدث عادة بخطوات بطيئة هادئة وليس بسرعة فائقة،  التشجيع:ـ 6ـ5
لذات ابناء تقدير  علىكان هناك دعم يساندها ولكن في العمل  إذاسوف تدوم طويلا  إنها الأكبرفالاحتمال 

ي ذو  الأشخاصن في صورة جرعات علاجية منظمة ولا أنفسنامن داخل  وأخيرا الدعم أولاهذا  يأتي إنيجب 
ا بطريقة من يذكرن إلىنحتاج في العادة  فإننا، أنفسهم مكافأةالبخل في  إلىون جالتقدير المنخفض للذات يتر 

  .)27-28ص 2005نفيد. (جيل ليند  قويةفعالة 
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  :الذات المرتفع والمنخفض تقديرالعامة  للذوي  سمات ـ 6

  السمات العامة لذوي التقدير المر تفع:ـ 1ـ6

  ــ موجهون ذاتيا 

  وإنبساطيون  ــ إجتماعيون

  ــ يتسمون بالحسم

  )78ص  2010(جعفر صباح  .طيبة واجتماعيةيتمتعون بعلاقات شخصية ــ 

 نالآخري كبيرا بتقبل ارتباطايشتمل تقدير الذات الإيجابي بعدا أساسيا في عملية التوافق النفسي ويرتبط ـ 
  .ويعتبر مؤشر للصحة النفسية

ز وبأنهم مؤهلين لإنجا الآخرينالرضى من طرف  بالحب وــ يشعر الأشخاص ذوي التقدير المرتفع للذات 
  ، ينظرون لأنفسهم بشكل ايجابي ،ويصفون أنفسهم بأنهم ذو فائدة وقيمة.المهمات الموكلة لهم

شعر أنه يحول نفسه،إذ عرف جوزيف موتان تقدير الذات العالي بأنه "الصورة الإيجابية التي يكونها الفرد ـ 
 ف التيولا يخاف من المواق إنسان ناجح وجدير بالتقدير وتنمو لديه الثقة بقدراته لإيجاد حلول لمشكلاته

  )38ص  2015(سايح زليخة إرادة يجدها حوله بل يواجهها بكل 

  :سمات تقدير الذات لذوي التقدير المنخفضـ 2ـ6

  .ــ طموحاتهم متدنية 

  .يفتقرون لقبول الذاتــ مترددون و 

  .ــ يشعرون أنهم غير جديرين للحب

  )78ص 2010ــ متشائمون     (جعفر صباح 

يمتاز الأشخاص ذوي التقدير المنخفض للذات بمشاعر الرفض لأنفسهم بحيث يشعرون بالدونية وغير ـ 
يقبلون عليه ويجيدون صعوبة في  راضين عن قدراتهم وصورتهم الذاتية ويتوقعون الفشل والإخفاق في كل ما
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ويرتبط هذا  الاجتماعي للانسحابالفاعلية و يميلون  انخفاض ويشعرون بعدم الكفاءة و الآخرينالتواصل مع 
والى الإرضطرابات النفسية أحيانا  أحيانا والانحرافبسلوكات التي تقودهم للعنف النوع من تقدير الذات 

  )38ص  2015(سايح زليخة  . الاكتئابية بالإعراضعرون بحيث ترتفع مستويات القلق عندهم ويش

    

  نظريات تقدير الذات:ـ 7
  )1959Carl Rogers,المنظور الظواهري (كارل روجرزـ 1

جمع  بأنهالعلاج المتمركز حول العاميل وقد عرف كارل روجرز معالج نفسي معروف ومؤسس طريقة 
ج وعلا الإرشادوأسس عليها نظرية الذات من خلال شواهد سريرية كما انه طبق في مجالي  الأكثرالمبادئ 

 للشخصية ولها اهمية قصوى في سلوك الفرد وتكيفه ونمو علاقاته الأساسيالنفسي,واعتبر روجرز محور 
و الاجتماعية وقد عرف روجرز مفهوم الذات بانه نموذج منظم ومتسق من خصائص المدركة (الانا) ا

القيم (ضمير المتكلم)مع القيم المتعلقة بهذه الرموزاي هو المجموع الكلي للخصائص التي يغزوها الفرد و 
  الايجابية او السلبية التي تتعلق بهذه الخصائص.

 لىمه عمع تقويمه وحك جنب إلىن مفهوم الذات وفقا لروجرز هو مثابة صورة يكونها الفرد عن نفسه جنبا إـ 
دى الاحترام الايجابي هي حاجة عامة ودائمة ومستمرة وموجودة ل إلىالحاجة  أن زوجر ر ى ر الصوة ويهذه 

صول حلوا الآخرين الأشخاصستحسان إ والحب و  والتقبل ,حترام الايجابيالاالى كل البشر وكما يوحي الاسم 
 ىلإالاحترام الايجابي يؤدي  لىعدم الحصول ع إن،كما بالرضاالشعور  إلىالاحترام الايجابي يؤدي لى ع

لحاجة بصورة خاصة في مرحلة الرضاعة يصبح الناس حساسين بدرجة هذه ا إرضاء أهميةويسبب  الإحباط
عدم  أو ( استحسانهم الآخرينوفي ضوء الاستجابة المرتدة التي نتلقاها من  الآخرينعالية لاتجاهات وسلوك 

 الايجابيالذات الاحترام  يأتيلذلك وكنتيجة ,لأنفسنااستحسانهم ) فنحن نطور وننمي ونصقل مفهومها 
ات ها روجرز احترام الذمن إتيانه من الآخرين وفي حالة يطلق علي أكثربشكل  أنفسناتدريجيا من داخل 
جابي الاحترام الاي إلىعن حاجتين مكتسبين من واقع تعامل الفرد مع البيئة وهما الحاجة  ويتحدث روجرز

  :الأهميةالاحترام الذاتي المرتبطة بشروط  إلىوالحاجة  الآخرينمن 
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  :الآخرينالاحترام الايجابي من  إلى الحاجة ./آ

ية ة الايجابانه يرضي حاجة الغير والنظر  أساس علىالتقدير الايجابي للفرد يشبع عندما يدرك الفرد نفسه  إنـ 
عثة قويم المنبمن عملية الت وتأثيرهافي عملها  أقوىتكون  أناجتماعية يمكن  أهميةلها  ,من جانب شخص 
ية والحب والعطف والرعا الدفءمثل  أشياء علىالحصول  يعنيالاحترام الايجابي  إنس,من داخل الفرد نف

  ).116،ص2014–الالوسي  إسماعيل(أحمدفي حياتنا. أهميةذو  أنهمىعم إليه الذين ننظر الأفرادوالتقبل من 

 

  التقدير الذاتي: إلىب/. نمو وتطور الحاجة 

حاجة  رادالأفينمي  إذالذاتي  إلى التقديرتتكون الحاجة  الآخرينالتقدير الايجابي من  إلىنتيجة للحاجة  ـ
حوهم شعور طيبا ن الآخرونيشعر  إنفي  أولايرغبون  الأفرادفان  أخربشكل ايجابي وبمعني  لأنفسهمللنظر 

  .أنفسهمبعد ذلك يرغبون في الشعور بطريقة ايجابية حول  أنهمثم 

  الأهمية:نحو شروط ج/. 

لمتكررة في ظلها التقدير الايجابي ومن خلال الخبرة ا الأفرادتحدد الظروف التي يعايش  الأهميةشروط  إنـ
في  جتأدم ومتىيجعلونها جزءا من بنية الذات  إذداخليا  يستدرجونها الأفرادفان  الأهميةمع هذه الشروط 

  سلوك.تصبح الضمير الذي يقرر ال فأنهمابنية الذات 

 آخريرضون حاجة شخص  أنهمتقدير الذات وفقا لروجرز هو ذو طبيعة تبادلية فينما يدرك الناس  إن
حاجة  إرضاءذلك فان  وعلىتلك الحاجة لديهم  ضاءإر بلذلك يشعرون  كنتيجة فإنهمللاحترام الايجابي 

الاحترام  إلىنفسه وسواء كانت الحاجة  ومكافأة للفردمجزية للاحترام الايجابي هي عملية  أخرشخص 
  .مة ومستمرة وموجودة لدى كل البشرمتعلقة فهي عامة ودائأو الايجابي فطرية 

  :) 1961Gordonالبورت منظور السمات (جوردن ـ  2

الذات ومصدر تفرد  إلىمنه  إشارة) في Proprium, )مصطلح (البرويريومAllportاستخدم البورت(
إذ تمر سبع  وحتى الموتالشخص،والبرويريوم من وجهة نظر البورت عملية من التطور تستمر منذ الولادة 

 ،اجميع النواحي المختلفة للشخص التي تجعل منه شخص متفرد والبرويريوم هومراحل 
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  )التنظيمية للوظائف التي يقوم بها الشخص وهو الخاصية(

بحلول العام تبدأ والتي  ) Self-Esteemعد البورت المرحلة الثالثة من البرويريوم بمرحلة تقدير الذات (
ت الثالث من عمر الطفل عندما تنمو لديه الرغبة في السيطرة علي عالمه من خلال السلوكيا أوالثاني 

ع الصادرة عنه، كما ينمو لدية دافع حب الاستطلاع بوصفه رد فعل طبيعي علي علاقة الطفل المجهولة م
ى بالفخر لد الإحساس بناميوفي هذه الفترة  بيئتهبيئته وفي محاولة منه السيطرة علي جزء من مفردات 

ذ ئدون مساعدة ويشعر بالذل حين يصاب بالخيبة والفشل وعند الأشياءالطفل كلما تمكن من السيطرة علي 
ح يصبو والنتيجة هي الغضب والتحفيز  أو أحبطتيتولد لدى الطفل الشعور بالاهتزاز تقديره لذاته قد عطلت 

حلول  الرابع يتعلم الطفل المنافسة وفي أو الطفل مدركا لذاته بشكل حقيقي كذات،وفي حلول العام الثالث
صفة  ذات في هذه المرحلةيتطلب تقدير ال إذ إقرانهالسابع يدخل الطفل في منافسات مع  أوالعام السادس 

  .المنافسة

  

  ) Abraham Maslow.1954المنظور الهرمي للحاجات (ـ 3

ضيفه ي ما أساسمن الكفاية الذاتية الحقيقة لا على  أساس علىيقوم  إنالذات وفقا لماسلو يجب  إن تقدير
بة في غير حق عق علىيستحقه فعلا وبنفس الاتجاه يشكل النقد الموجه للفرد  امتدا لاالفرد من  علىالناس 
  .تطوره

  

  :) Morris Rosen berg 1965يرك (بنظرية موريس روز  ـ 4

ت تطور شملت ديناميا إذاهتمامه بعد ذلك  دائرةووسع  لذواتهمهقين مراال بتقويماهتم روز تيرك بشكل خاص 
 على ته وعملفي تقدير الفرد لذا الأسرةصورة الذات الايجابية في مرحلة المراهقة واهتم بالدور الذي تقوم به 

رد فيما للفاللاحق السلوك الاجتماعي  وأساليب الأسرة إطارتوضيح العلاقة بين تقدير الذات الذي يتكون في 
  .بعد 

 ةأدا عتبارهبا جاه )مفهوم (الات علىفي دراسته لتقدير الذات هو الاعتماد روزنبرك المنهج الذي استخدمه  إنـ 
  .والسلوك الأحداثواللاحق من  قالسابمحورية تربط بين 
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نحو كل  الفرد يكون اتجاه إنتقدير الذات مفهوم يعكس اتجاه الفرد نحو نفسه وطرح فكرة  إنز نبرك وعد رو  
 لاهذه الموضوعات ويكون الفرد نحو اتجاها  أحد إلاالموضوعات التي يتعامل معها ويخيرها وما الذات 

رد انه عندما يواجه الفنبرك روز ويرى ,الأخرىيختلف كثيرا عن الاتجاهات التي يكونها نحو الموضوعات 
 أولوية يكون عليه فان صورته لذاته تكون فيما بعد في إنراية بينما يرغب  علىوخطيرة تعتمد  أساسيةقضية 

  .اتجاه  أنها علىصورة الذات هذه  إلىنبرك  روزاهتمامه وينظر 

  :)StoneyCooper Smithكوبر سميث ( ـ5

عين ننغلق داخل منهج واحد م إلاتقدير الذات مفهوم متعدد الجوانب لذا علينا  أنيرى كوبر سميث      
 وبر سميثالمتعددة لهذا المفهوم وتقدير الذات عند ك الأوجهنستفيد منها جميعا لنفس  أنلدراسته بل علينا 

اعية الاستجابات الدف أوتتضمن كلا من العمليات تقويم الذات وردود الفعل  لأنها أبعادذات عدة ظاهرة 
  الذات:ويميز كوبر سميث بين نوعين من تقدير 

  تقدير الذات الحقيقي:  أـ 

  قيمة.ذوو  أنهمالذين يشعرون بالفعل  الأفرادعند  يوجد

  تقدير الذات الدفاعي:ب ـ 

ر الاعتراف بمثل هذا الشعو  يستعطون قيمة ولكنهم لا ذويغير  بأنهمالذين يشعرون  الأفراديوجد عند 
  .لآخرين ومعا أنفسهممع  أساس علىوالتعامل 

وقد افترض كوبر سميث أربع مجموعة من المتغيرات تعمل كمحددات لتقدير الذات وهي (النجاحات      
يقة نا بطر المطلوبة م الأشياءوالقيم والطموحات والدفاعات)فالتقدير المرتفع للذات ينمو من قدرتنا علي عمل 

الفشل  أويره للنجاح ويحدد مستوى طموح كل شخص لمدى كبيرة تفس الآخرين الأفرادمن معظم  أفضل
)79-78-Coopersmith1967. PP.(  بأنهمتفع ذوي تقدير الذات المر  الأفرادويصف كوبر سميث 

(احمد  .كبيرة بأنفسهمالناس عنهم لان ثقتهم رضا التي يقدمونها كما يتوقعون  الأعماليتوقعون النجاح في 
  )111,110,2014,يالالوس إسماعيل
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  :),1974Felerفي بناء الجوانب الايجابية للذات ( فليكرنظرية -6

ندما يشعر وع بالانتماء) الإحساسيعتقد فيلك ران تقدير الفرد لذاته واحترامه لها يرتفع عندما يخير (      
ه فرد نفسبالانتماء عندما يرى ال الإحساسذو كفاية وينمو  وبأنهوانحدار وعندما يشعر انه متقبل  بالإحساس

وامل الع أعظم إلىفليكر ويذهب  للآخرينهذه العضوية تمنحه الشعور بالقيمة بالنسبة  الآنعضوا في جماعة 
 فرادالأالنفسية لديه،وهم  الأهميةمن ذوي  بالأشخاصفي نمو تقدير الذات هو نوعية علاقات الفرد  تأثيرا

قديم ملكون تالذين ي أوحائزين القوة والنفوذ  أفراد صفهمالذين يدركهم لو  أوالذين يحتك بهم باستمرار وبكثرة 
ذية يحصل علي تغ الأفرادكل ذلك ومن خلال تفاعل الفرد مع هؤلاء  أوالعقاب عليه  إيقاع أوالثواب له 

  .وره بالانتماء والجدارة والكفاية) يدعم شعFeedbackراجعة(

  :)1976Shavelson)(سافلون(ذات في المنظور المعرفي تقدير ال -7

كيب عن تر لسون نموذجا هرميا لمفهوم تقدير الذات يمكن اختبار تجريبي حيث يغبر هذا النموذج اقترح شاف
مة ي القيفمرتب ترتيبا هرميا،فالمدركات الشاملة عن تقدير الذات(مفهوم تقدير الذات العام)  الأبعادمتعدد 

 أدقديد الهرم يصبح التركيب متمايز بالتدريج وبتح أسفل إليوالسلوك الفعلي في القاعدة ويتسلسل من اعلي 
ثلاث  من الأكاديميةغي  وتتألف الأكاديميةالذات  فروع: مفاهيمفان مفهوم تقدير الذات العام ينقسم علي 

 تحديدا أكثرمفاهيم  إلىهذه الجوانب بدورها  والانفعالية وتتفرغجوانب مفهوم الذات الاجتماعية والجسدية 
شافلسون سبع خصائص من الممكن  , ويضعوالمظهر الجسدي  والأصدقاء الرياضيات ,المثالعلي سبيل 

  :الأتيالنحو  علىلبنائي لمفهوم تقدير الذات وهي في التعريف ا أساسيةتشخيصها بوصفها مفاهيم 

  تقدير لذات مفهوم منظم: إنـ  

 ادراكات الشخص لذاته ولتخفيض علىاختلافها وتنوعها تعتمد  علىخبرات الفرد  إنيرى شافلسون      
تمدها التصنيفية الخاصة يع الأنظمةمبسطة وهذه  بإشكالترميزها وتصنيفها  إلىدرجة تعقيدها يلجا الشخص 

فخبرات الطالب مثلا تدور بشكل  ته,محدد، وهي انعكاس لثقافته وشخصي سياق الشخص لكل محيط او
 فاتالتصنيهذه  تأخذ نأومدرسته فدراسة تقدير الذات لدى هذا الطالب ينبغي  وأصدقائه الأسرةحتمي حول 
  .ىمعن وإعطائهاتمثل طريقة لتنظيم الخبرات  أنها إذفي الحسبان 
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  الذات متعدد المجالات: تقدير ـ

يه يدل عل خاصة تعكس نظاما نوعيا يتبناه لشخص ويشترك به مع المجموعة وهذا ما أوجهاتقدير الذات  إن
نظام  نأظهر  إذمجتمع الطلبة  على أجريت) التي 1994يو,ات مثل دراسة (بايرايت ومنداجلبعض الدراس

  والاجتماعية والرياضية والتقويمية. الأكاديميةالذات يتضمن بعض المجالات وهي تقدير 

  :هرميتقدير الذات تترتب بشكل  أبعادـ

ل تتشك أوب ئق تقدير الذات تترتلا إذهرميا، أويكون مندرج  أنبناء تقدير الذات المتعدد المجالات ينبغي  إن
ي سيادة تقدير الذات العام ف أساسبشكل هرمي من خلال خبرات وتجارب الفرد في المواقف الشخصية علي 

و  تقدير الذات العام على عنصرين أكاديمي و غير أكاديميينقسم  نأذا يمكن كقمة هذا النظام وه أعلى
 أكاديمير تقدير الذات غي أما كاديميةوالأع والمجالات الدراسية يالمواضتقدير الذات الأكاديمي ينقسم على 

حديدا ت أكثرمجالات  ىدوره ينقسم كل مفهوم علوالاجتماعي والانفعالي و ب الجسميتقدير الذات  فينقسم على
  .)112ـ113,ص2014–الالوسي  إسماعيل(احمد  .الأكاديمينفسه في تقدير الذات  وبالأسلوب

  

  موقفيا:تقدير الذات ثابت بشكل عام وغير ثابت ـ 

د تنوعة يعتممالمواقف المحددة الخاصة و  علىيرى شافلسون إن تقدير الذات العام يعتمد بشكل كبير    
 تتسق لا ر تقدير الذات العام يتطلب ذلك الكثير من المواقف التييتنوع المواقف ولتغي على الأساسبالدرجة 

  مع مفهوم الذات العام.

  

  :مفهوم تقدير الذات قابل للتطور ـ

ر من تطو  الأولىفي المراحل  و الأمرأعن بيئتهم في بادئ  وذاتهمتفريق  نأيميلون  لا لأفراد إن    
فان  رفأكث وأكثرة وبمرور الزمن عندما ينمو الفرد يعندما يزداد مخزون خبراتهم البيئ يبدأشخصياتهم بل 

ه ومن ثم تصبح جزءا عن عالمه الخاص مما يميز شخصيت أكبر أهميةتصبح ذا  المختلفةالفرعية  الأجزاء
  .أوجهله عدة  وأصبحوتطور  بنيتقدير الذات لدى الشخص قد  إنعندما يمكن القول  فأكثر أكثر
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  تقدير الذات يتمتع بخصائص مقيمة: ـ

 وتعتمد الأخروخطورتها من موقف  أهميتهافي مدى  لأخرالخاصية التقويمية قد تخلفت من شخص  إن     
وثقافته  خبرات الفرد السابقة في مجتمعه الخاص علىالتقويمية  الأبعاد أهميةدرجة الاختلاف في تحديد مدى 

  الخاص وغيرها من العوامل المؤثرة.

  مفهوم تقدير الذات مختلف عن تراكيب الذات الأخرى:ـ 

 تأثريتقدير الذات  أيالمرتبطة نظريا بهذا المفهوم  الأخرىيختلف مفهوم تقدير الذات عن التراكيب     
حديد بت أدقالخاصة للفرد كذلك فان ارتباط تقدير الذات سيكون محددا بالمواقف الخاصة وبشكل  إنبالخبر 

 الجانب علىماركزنا  إذافي طبيعية العلاقة بين تقديرا الذات والسلوك المحدد في ذلك الموقف مثلا 
 كاديميالأ) يمكننا القول الذات من ناحية القدرات العقلية سيكون مرتبط بالتحصيل 4( في الشكل الأكاديمي

–الالوسي  إسماعيلقدرته الجسمية (احمد  أوالاجتماعية  من ارتباطية بقدرته في المواقف أكبربشكل 
  )114,ص2014

  :)2000Mark Lerayي) (نظرية القياس الاجتماعي (مارك لير ـ8

وتقوم  بالآخرينلنظرية القياس الاجتماعي يعد تقدير الذات قياسا نفسيا يراقب نوعية علاقات الفرد  قفو       
هذا  ونشأةالناس يمتلكون دافعا سائدا نحو تعزيز العلاقات الشخصية المهمة  إنافتراض  أساسالنظرية علي 

هذه  الأشياء. وان إلى أساسيةبحاجة  وفقا لهذه النظرية يتصف فالإنسانمنذ القديم  الأجيالالدافع عبر تطور 
مجموعات اجتماعية. وهذه المجموعات  إلىالبدائي الذي كان ينتمي  الإنسانالحاجة نمت مع وجود 

الأخرى من اجل  مع المجموعات البقاء علي قيد الحياة عن طريق التنافس إلي الإنسانالاجتماعية تدفع 
في نظرية القياس الاجتماعي هي إن نظام تقدير الذات يراقب وجود  الأساسيةوالفكرة  المعايشةالموارد 

علي  بالآخرينالفرد وعلي وجه التحديد الدرجة التي يقوم بها الفرد علاقاته  وأفعال الأشخاصالعلاقات بين 
 يتم المرور بخبرة التقويم الواطئ فان نظام القياس الاجتماعي ووثيقة وعندمامهمة  وأنهاتحمل قيمة  أنها

سلوكيات تسترجع التقدير الايجابي  إظهار إليويدفع بالفرد  وإنذارالانفعالي كعلاقة تحذير  ضيقيستشير ال
 أوتقدير الذات الواطئ لدى الفرد يكون مقدرنا بحالات الفشل في انجاز المهمات والانتقاد  إن.دعيمه وت

التي لها مضامين سلبية ويرتفع تقدير الذات عندما ينجح الفرد في  الأحداثوغيرها من  الآخرينالرفض من 
، بعدد من المشكلات الشخصية أو تقدير الذات الواطئ,الآخرينيختبر حب أو انجاز مهمات وعندما يمتد 

لهذه النظرية ووفقا لهذه النظرية  الإجراميالنفسية مثل الاكتئاب والوحدة والإدمان والفشل الدراسي والسلوك 
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وبالانفعالية العاطفية الايجابية لذا  يةتقدير الذات العالي لأنه يرتبط بالسعادة الذات فإن الناس يسعون إلى
  )116,2014د اسماعيل الالوسي,احم( .والمحافظة عليه تشكل دائم تعزيز نجدهم يسعون إلي

  

  العوامل المؤثرة في تقدير الذات:ـ 8

لفرد عن العوامل الداخلية في أفكار اهذه تتمثل و  داخلية وخارجيةى الفرد من عوامل يتشكل تقدير الذات لد
التنشئة  العوامل الخارجية تتمثل في تأثير البيئة المحيطة وظروف أماذاته والتطلعات الشخصية، 

  :الاجتماعية

  
  
  
  
 
  
  
  
  
  
  
  

 
  العوامل المؤثرة في تقدير الذات :01شكل رقم 

  
 نأ عنىن المشاكل النفسية والجسدية بمالطفل تتحدد نسبه بقدر خلوه م نأعوامل تتعلق بالفرد نفسه تبث  -
خالي  اطبيعيويكون نموه  طبيعيانموه نمو  ىكان الفرد متمتعا بصحة النفسية وجسدية جيدة ساعد ذلك عل إذا

 .أيضا نخفض تقديرهنفسية وجسدية فان فكرته عن ذاته يمرض أكان الفرد يعاني من القلق و  إذا إمامن القلق 

 الأسريةالبيئة 

البراعة في أداء 
ازا الا ا   ال

 التطلعات الشخصية

 الانجاز الاكاديمي الافكار الذاتية

تقييمات وآراء 
 الاخ

 المظهر

 تقدير الذات
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 سرةللأالتي تحيط بالفرد مثل انخفاض مستوى الثقافي الصحي والاقتصادي  أسبابهي  :البيئيةالعوامل ـ 
 وأسلوب لإهمال أسلوباالتنشئة خاطئة مثال  أساليب إتباعالبيئة  الأسبابوالطفل الذي تمنعه من 

عية مال الاجتن العوامأفالمرجعية الثقافية والبيئة المحيطة بالفرد حيث  اإذالتذبذب في التعامل  أسلوبالقسوة،
  كثير من صفاته.ى الالتي يعيش فيها الفرد تسيطر عل

هل  :الذاتر المتعلقة بالبيئة الخارجية التالية هي تتدخل في نمو تقدي الأسئلةالباحثان فهمي والقطان  . يرى
  يقرر لنفسه.

  ؟والأصدقاء بيهالمحيطة  الأسرةهي نظرة  ما-   
  ؟أمورهالمشاركة في  بأسرتههل تسمح  -   

ص 2013.س منال احدو (وكل ما تكون الإجابة موضوعية ايجابية تؤدي إلى درجة تقدير الذات عالية. 
133-134(  

  الخارجية:وكذلك من المتغيرات المتعلقة بالبيئة 

 تأثراا ة يكون لهأثناء الطفولة والمراهق الأولىيبدأ نمو تقدير الذات منذ الميلاد فالتجارب :الأسريةالبيئة ـ 
 ثرأكا كان ذاته ايجابيا كلم مرتفعا ومفهومكان تقدير الذات للطفل لذاته  الذات. فكلماكبيرا في نمو تقدير 

 ولىالأفي التنشئة الاجتماعية.فهي تنمي في الطفل مؤشراته  الأساسيهي العامل  الأسرة و تكيفا ونجاحا،
مالهي،روبرت دابليو،ريزنر،سنة  رانجيت سينغمقبول. (غير  أو محبوب، مقبولغير  أوبكونه محبوب 

  )16ص 2005

ذين ال فالآباءالطريقة التي يتم تربية الطفل بها تؤثر بشكل كبير على تقدير الذات  أن الأبحاثأشارت 
في حين  يتمتعون بتقدير مرتفع للذات، أطفاليتمتعون بقدر عالي من تقدير الذات يقومون في الغالب بتنشئة 

  .ذوي تقدير منخفض للذات أطفالذو تقدير منخفض للذات يقومون في الغالب بتنشئة  الآباء

  :الآخرينأراء ـ 

تمام من رام واهالذين تمت بعاملتهم باحت فالأفراديتأثر مستوى تقدير الذات بالكيفية التي يعاملنا بها الاخرين 
 قدالذات. ليهم قدر مرتفع من تقدير قبل اشخاص مهمين في حياتهم كمعلميهم وزملائهم غاليا ما يكون لد

 خصوصا من نعتبرهم مهميناشارت الابحاث الى ان مستوى تقدير الذات يرتبط بأراء وتقييمات الاخرين 
  .با منهوالتقييم الايجابي يرفع غالبا من مستوى تقدير الذات والتقييم السلبي يقلل غال وجاذبين واقوياء
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ما  وهو عنصر مهم في تحيد مستوى تقدير الذات وهذا يرجع اساسه الى تقييمات الاخرين غالباالمظهر:ـ 
ر الغي بالأشخاصنة مقار  يحبون لأنهمقابلية  أكثرالجاذبون يكونون  فالأشخاص مبنية على مظهرنا تكون

  )18. ص2005,دبليورانجيت سينغ مالهي،روبرت (الاخرين. بحب ما يحضونجاذبين، وغالبا

الي م قول اويفالدرجات الاكاديمية الجيدة تعزز من شعور المرء بالقيمة والكفاءة،وكما :الأكاديميالانجاز ـ 
لدراسة في تقدير الذات اثناء السنوات الاخيرة من ا وتأثيراركزية مكمان "النجاح التعليمي يصبح اقل وبا

  الثانوية والسنوات التي تعقبها"

  ا لذاتناتي نرسمهلذاتنا خصوصا اثناء البلوغ،وتحدده افكارنا الذاتية او صورتنا القديرنا ت الافكار الذاتية:ـ 

لذاتية صورتنا ا افكارنا الذاتية تشكل اساس و ،حقيقة ونسلم بانهاافكار في عقولنا نقبلها  هي الذاتيةالافكار و  
لذات قيمة ا تكون صورتنا الذاتية ايجابية تنمو لدينا ،وعندمالذاتنال كبير على مستوى تقديرنا التي تأثر بشك

  .والشعور بالكفاءة

ل يمث الذات. فماالتطلعات الشخصية تؤثر بالفعل على الشعور بتقدير  : مستوياتالشخصيةالتطلعات ـ 
و إنجازه أ إذ ألبيتقدير الذات لدى المرء يرتفع  لأخر. ومستوىنجاحا لشخص معين يمكن أن يكون فشلا 

  فاق التطلعات الشخصية في جانب قيم من جوانب السلوك.

 ابقة.وكمانجازات السالمرء في أداء المهام والإ ببراعة  يتأثر تقديرالذاتأخيرا و في المهام والإنجازات: البراعةـ 
عالين نكون فبالإنجاز،وبدون الشعور أنه بمقدورنا أن  "بدون الشعوريقول ليون تيك،وهو طبيب نفسي مشهور:

عزز في لمهام تالحقيقية بالنفس وتقدير الذات والأمور المستحيلة".والبراعة في أداء ا في سلوكياتنا،تصبح الثقة
عمل ة في التجعل المرء يشعر بأنه مهم وهذا يقوي من تقديره لذاته.فمثلا،الكفاء ذاته. فهيشعور المرء بقيمة 

ثل جازات مإذا كان المرء يقدر عمله تقديرا كبيرا.بالمثل،فإن ان المرء لذاته يمكن أن ترفع من مستوى تقدير
رت روب(رانجيت سينغ مالهي، من تقدير المرء لذاته. كموظف العام او تأليف كتاب يمكن أن تزيد اختيارك
  )20-19ص  2005,دبليو

تماعية والمنزلة الاجحالة المجتمع لها دخل كبير يرى ماسلو إن تقدير الذات يتضمن التقبل الاجتماعي    
 ايجابي لدى الفرد تقدير والحب والتعاون تعززعلى الحوار  أسرة تبنى الأسرية:دير العلاقات ومن آخرين تق

عيفة ضمرتفع وتشعره انه مرغوب وله دور في هذه العلاقات ولديه مسؤوليات اتجاهها إما إذا كانت علاقات 
  )73 .ص2019المنخفض. (طالبيصادة. تقدير الذات  لدى الفرد زر فانه تعز من حيث التواصل والحوا
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  لفرق بين مفهوم الذات وتقدير الذات:ـ ا9

 وإنعن صفات الذات، بينما تقدير الذات تقييم لهذه الصفات و معلومات مفهوم الذات عبارة عن  إن    
عكس ويللذات بينما يشمل تقدير الذات فهما انفعاليا للذات ا معروف أوالذات يتضمن فهما موضعيا  مفهوم
ابية من ايج أنفسناكانت صورتنا عن  أيإذ الذاتبالنفس هناك ارتباطا وثيقا بين مفهوم الذات وتقدير  الثقة

 ذاتنا سلبيةكانت صورتنا عن  إذالعكس من ذلك  الرضا بهذه الذات وعلىبالاعتزاز و شعر ن إنالطبيعي 
  ونذمها ونحتقرها.فسوف نكره ذاتنا 

وآرائه ص قدم كوبر سميث تعريفا للتفرقة بين مفهوم الذات وتقدير الذات مفهوم الذات يشمل مفهوم الشخ     
تبار لدية مع اع مألوفةمن عادات  بيهيتمسك  عه ومادير الذات يتضمن التقييم الذي يضنفسه، بينما تق عن

ه ذاتمعتقدات الفرد تجاه  إلىالرفض ويشير  أولذاته، ولهذا فان تقدير الذات يعبر عن اتجاه القبول 
حو يكون تقدير الذات هو الحكم علي مدى صلاحيته، معبرا عنها بواسطة الاتجاه الذي يحمله ن وباختصار

  فظية، ويعبر عنها بالسلوك الظاهر.عن طريق التقارير لل للآخرين ينقلهاذاته فهو خبرة ذاتية 

طفي والاصطلاح العات ـ مفهوم الذا ـالوصفيميز بين الاصطلاح  1990التي قام بها فوكس  الأبحاث      
لة وصف الذات من خلال استخدام سلس إليمفهوم الذات يشير  إن:الوجداني  تقدير الذات وقد علق قائلا 

  طالب  وذلك لتكوين صور شخصية متعدد الجوانب. اأنرجل  أنامثال:  الجملة الإخباريةمن 

 حكاملأار اصدإ فراد يقومون بصياغة وأن الأما تقدير الذات فيهتم بالعنصر التقويمي لمفهوم الذات حيث أ-
ن مفهوم الذات يسمح للفرد أن يصف نفسه في إطار ببساطة فإ الخاصة بقيمتهم الشخصية كما يرونها و

يز جربة ويمخلال هذه الت بأدائهفيهتم بالقيمة الوجدانية التي يربطها الفرد  الذاتتجربة مثيرة، إما تقدير 
مستوى  وتمثل الجزء الواعي من النفس على الذات (بين ثلاث مصطلحات في هذا المجال   هامشك

ي و الاتجاهات التي تكون لدينا ف الأفكارالمجموعة الخاصة من  إلىويشير  )الشعوري"" ومفهوم الذات
دير تق ماأ، و الوعي بها بأنفسنامن خبراتنا  المعرفي المنظم الذي ينشأ ذلك البناء نهاأأيمن الزمن،  ةلحظأي

  .الذات فيمثل الجزء الانفعالي منها 

ن متقدير الذات التقييم الذي يضعه شخص لذاته بما فيه  ماأالذات يضعه الفرد لذاته  إن نستخلصومنه 
  )67 .ص2010صباح. صفات.    (جعفر 
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 فةبالإضايشير تقدير الذات الى تقسيم هذه الصفات  صفات بينماإن مفهوم الذات عبارة عن معلومات وعن 
ت الى ذلك فان مفهوم الذات يتضمن فهم موضوعي او معرفي للذات بينما تقدير الذات فهم انفعالي للذا

  )131ص 2013حدواس منال (.بالنفس يعكس الثقة 
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  خلاصة الفصل: 

يفية كمن خلال دراستي لهذا الفصل يتضح أن تقدير الذات عبارة عن الفكرة التي يدركها الفرد عن        
المختلفة  بيريةساليب التعمثابة تقييم عام لقدرات الفرد ينقله إلى الآخرين بالأب ورؤيتهم له فهيتقييم الآخرين 

ذا ه الفرد لديه )ومرتفعمنخفض ه(تكوين تقدير  وفعال فيرز دور با والعوامل (الاجتماعية،الشخصية) لها
  نفسه.ى سلوكهم سواء مع غيرهم أو ينعكس عن تصرفاتهم عل
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  تمهيد
تطور و ازدهار  الفعالة وهم أساس ومركز طاقتهوتيرة أساسية  باعتباره،إن مركز المجتمع يعتبر الشباب    

 ونوخلق وعلم يكفي حياة كل الأمة من كفاية  له دور أساسي والاقتصادية فالشباب والتنمية الاجتماعية
هذه  نلأوإعدادهم مم المعاصرة جهود كبيرة لرعايتهم البنية الأساسية لذلك توجه الا وازدهارها فهمتقدمها 

  .جتماعيةوالنفسية والعقلية والاعن غيرها من المراحل في النواحي الجسمية  وبخصائص تميزهاالمرحلة للفرد 

الخام  لأنهم يشكلون مادتها واعدد الجامعة بناء ومهم فيالأساسي  هم المركز اليوم والشباب الجامعي    
 ع عن مجتمعفي تطوير المجتم وأداة مساهمةالطاقة  والتربوي ليكونوا وتوجهها العلميالعلمية  قدراتهاوتفاعل 
ذي نتحدث في هذا الفصل عن الطالب الجامعي ال ولهذا سوفالنفسية الاقتصادية  وجوانب التربويةنواحي 

  التعليم.يعتبر تكوين فلسفة المجتمع الذي يستند عليها 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



	الفصل الثاني  الطالب الجامعي
 

49 
 

  الطالب الجامعي:  مفهومـ 1
  للحصول عليه. الطلب أي السعي وراء الشيء من لغة:ـ 

، زوالمركالمعهد  أوالكلية،، مثل:المدرسة، القامةلمكان تعليمي معين، كل شخص ينتمي  : هواصطلاحاـ 
 معترف بها من ذلك المكان حتى يستطيع ممارسة وامتلاك شهادةمن أجل الحصول على العلم  وينتمي لها

  حياته العلمية فيما بعد تبعا للشهادة التي حصل عليها.

ي هو الذي يتلقى الدروس والمحاضرات،والتدريب على كيفية الحصول على عنقصد بالطالب الجامو 
  ).24ص 2009مصطفى (مزيش .المعلومات في مؤسسة التعليم للحصول على الشهادة الجامعية

يا وصح له أنشئت،ويقصد بها:مدى تأهله علمياالطالب هو حجر الزاوية في العملية التعليمية التي من أج
الب ونفسيا حتى يتمكن من استعاب دقائق المعرفة وتكتمل متطلبات تأهيله ،وبذلك تضمن أن يكون هذا الط

ية دواته،ويعتبر محور العملمن صفوة المتخرجين القادرين على الإبتكار والخلق وتفهم وسائل العلم وأ
  .)68ص 2008التربوية،والغاية التي يطلبها عملية التعلم والتعليم(العيادي واخرون،

 حملا معهالفرد الذي إختار مواصلة الدراسة الأكاديمية والمهنية ويأتي إلى الجامعة مأنه ويعرف ايضا على 
ا   والجامعة من المفروض تحضره للحياة العلي جملة قيم وتوجيهات صقلتها المؤسسسات التربوية الاخرى،

  )223،222ص2002(محمد إبراهيم عبده،

  

لم يكن على  إنمرحلة المراهقة  إنهاءالطالب الجامعي هو من يمر في مرحلة نمو معينة فهو على وشك 
ية الجامعي أن يكون على وعي بأن عملية التربو  وعلى أستاذ، أخرىقدر تجاوزها فعلا إلى مرحلة النضج 

والحقائق التي يقوم بها لطلابه في الجامعة لا تنحصر في مجرد تزويد الطالب بمجموعة من المعرف، 
  ).46، ص 2007علي،  (راشدعملية تنمية الطالب من جوانبه المختلفة.  وإنما هي، النظرية

عتبر يجامعي له دورا فعال بارز في العملية التعليمية فهو من خلال التعاريف نستنتج أن الطالب ال     
  التعليمية الجامعية. ومخرجات العمليةمداخلات 
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  خصائص الطالب الجامعي: ـ 2
بمجموعة خصائص جد مهمة في إن الطالب الجامعي هو عنصر فعال في العملية التربوية يتميز      

داية الحلم الشباب الأولى من بفترة  أوللطالب الجامعي في فترة الفتوة  المجال الزمني ويمكن التحديدحياته 
انتقالية  وهي مرحلة(Adolescence)الفترة التي تستخدم مصطلح  وهي تطابق، والعشرينحتى سن الواحد 

ضج من الن ومستوى عاليا نضج الجنسي بالغة،ويحقق فيها امرأةمن خلالها الشاب إلى رجل بالغ أو  يتحول
  أبرز خصائص الطالب الجامعي: والاجتماعي وفيما يلينفعالي الا

  : الخصائص البيولوجيةـ 1ـ 2

ن ميطرأ كثير المرحلة فإنه  وفي هذهعليه جملة من الخصائص البيولوجية  تطرأبالنسبة للطالب الجامعي 
  بينها: ، التي منوالبيئيةبكثير من العوامل الوراثية،  وهي تتأثرالتطورات العامة و التغيرات 

 .انتقال الصفات الوراثية عبر الأجيالـ 

 .وجنس الفردالإفرازات الغددية ـ 

 .ودرجة صحتهأنواع التغذية ـ 

 الجسمي عند الطالب الجامعي تتمثل في قابلية الجهاز: العظمي، العصبي أخرى للنموكما تبدو مظاهر 
دة فظهر عناث، م يسبق عند الإسفي الجالنمو السريع كما يبدو ,على نوعية الغذاء  وسرعته يتوقفللنمو 

ج كعلامة مميزة للنض وحدوث الطمثتغيرات لدى البنات بشكل خاص العجز، أو الأرداف أو بروز النهدين 
  .والبيئيةالجنسي كما يتأثر النمو الجسمي بالكثير من العوامل الوراثية 

لطولي ال هذه النواحي على نمو الطالب تؤثر ك ووظائفها حيثالعضلي بنمو الأعضاء الداخلية  ويزداد النمو
  .والوزني

وظائف بوجي التي لها علاقة هذه المرحلة بتغيرات على المستوى الفيزيول الجامعي في ويتميز الطالب      
ر عليه، تي تسيطال والأحوال النفسيةيعيش فيها،  والجغرافية التيكما تتأثر هذه المرحلة البيئة الثقافية  ,الغدد

  فالبيئة الجغرافية على سبيل المثال: 

اطق مثلاني الجنوب صعيد أسوان الأقصر يختلف عن المن ونوع الشعر(اللونفي لون البشرة  ؤثرت -1
  الحضرية.الساحلية أو الريفية أو 



	الفصل الثاني  الطالب الجامعي
 

51 
 

رابطي م ل(عادة الأنف، اتساع الجبهات.) يئالعيون، ه والمعالم الخارجية(لونتشكل هيئة الوجود  -2
  )78، ص 2007

  الخصائص العقلية: ـ 2ـ2

يسر  معقدة، فيتزداد قدرة الطالب في هذه المرحلة على الانتباه فيستطيع ان يستوعب مشاكل طويلة       
اء الأشي روالتذكر (يتذكقدرة المراهق على الانتباه نمو مقابلا في القدرة على التعليم  وسهولة ويصاحب نمو

ة بة اللغفيتجه الخيال نحو الخيال المحدد المبني على الألفاظ لا كتا ما فيما يخص الخيالالتي يفهمها)، أ
  تكاد تدخل في طورها النهائي كالسحاب.

تفكير في حل مشكلة قائمة يجب أن نهدف في عملية التوجيه على اكتساب القدرة على ال ويتميز التفكير    
يجعل المراهق فرصة معالجة  وهذا ماماعي أو اقتصادي اجت أوما هو علمي الصحيح في جميع مشاكلهم 

  المشاكل بطريقة سليمة.

والمثل قيم فتتعاظم لديه ال والاستدلال المنطقيالطالب في هذه المرحلة بالتفكير الذاتي  ويتمثل تفكير     
سة والمنافمتميز بالمراهقة  وما يكون وحاجيته الطبيعيةفي ميوله  التحول الظاهري وينعكس ذلك العليا

 تجه بهذاذكائه الذي يسمح له مواقف الحياة المختلفة، في والتقييم بفضل التحريشإلى قدراته على  بالإضافة
  الأسرة. ومهنته والتفكير فيالنمو للتركيز على دراسته 

  : الخصائص النفسيةـ 3ـ2

وتسودها ية تتميز الحالة النفسية في هذه المرحلة لدى الطالب الجامعي بالتوتر تسودها الأزمات النفس       
  المشكلات. والقلق وغيرها من والإحباط والصراع والضغوطات الاجتماعية المعاناة

فس نج تختلالمرحلة المراهقة التي تعد عنيفة من الناحية الانفعالية حيث  وفي هذهفالطالب الجامعي   
  .والزهدن إلى آخر أحاسيس بالضيق تساوره من حي والاندفاع كماالمراهق توترات تمتاز بالعنف 

هناك من ف المراهق،الباحثون في تقسيم بواعث هذه الاضطرابات الانفعالية التي تشوه حياة  ولقد اختلف     
اهق ط بالمر يرجعها إلى العوامل البيئية التي تحي وهناك منيرجعها إلى ما يطرأ من تغيرات على إفراز العند، 

  الانفعالية نجد: ومن المظاهر

 تيجةوذلك ن، بالميزات الانفعالية المختلفة وشدة تأثرهالتي تعني بشدة حساسية الشاب الانفعالية  الرهافة:ـ 
  الداخلي. الغدي والاختلال اتزانهالتغيرات الجسمية السريعة التي يمر بها في أول هذه المرحلة 
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 عره عنومشالاته بذلك كتم انفعا والانطواء والحيرة محلولايشعر الشاب في تلك الفترة بالكآبة الكآبة:ـ 
  .ولومهمالمحيطين به، حتى لا يثير نقدهم 

ها لم يألف وكيات شديدة في المواقف العصيبة التيحيث يندفع الشاب وراء انفعالاته، سل:والانطلاقالتهور ـ 
 التوتر النفسي في مثل هذه ووسيلة لتهدئةمن صور تخفيف شدة الموقف المحيط به  قبل،وأيضا صورةمن 

  المواقف الغريبة عليه.

 لفشلالمراهقة،ومن اانفعالات الشباب تتأرجح ما بين الخوف من  العالية علىالصفات  أن ولهذا نجد     
شاطه المجتمع أو انفعال الغضب، عندما يشعر بما يعوق ن وعدم رصااجتماعيا  والمواقف المحرجةالمدرسي، 
هر في يظ ومميزاته قدبالظلم أو الحرمان من حقوقه  وعندما يشعر، وأهدافهرغباته  وبين تحقيق ويحول بينه

  صورة عدة منها: 

 والصراخ وكل الأشياءداء الأسباب/ بالبكاء الفترات الطويلة دون ا -
 على الآخرين. المستمرواللوم إلقاء التهديدات  -

ه مشاعر  وأقوى فيفي هذه المرحلة بشكل على انفعال الحب فالشباب أكثر نضجا في حبه  ويظهر هنا      
 من حب لديه ويتطور الحب، وتقاليده وقيودهاتجاه الجنس الآخر، إلا أنه يتأثر إلى حد كبير بقيم المجتمع 

بطي. إلى الواقع (عادل مرا ومن الخيالإلى التآلف  افرومن التنالذات إلى حب النظير في الجنس الآخر. 
  .)80. 79ص،2007

  الخصائص الاجتماعية: ـ 4ـ2

وسع ما تتتستمر عملية التنشئة الاجتماعية بالنسبة للطالب الجامعي حيث يتعلم القيم السائدة في مجتمعه، ك
  ، بحيث تظهر لديه خصائص منها:ونشاطاته الاجتماعيةآفاقه 

  افق الجنس الآخر.بالجنس الأخر الحاجة إلى التو الاهتمام : الجنس الآخرالميل إلى -

 وذلك باختياربشتى الطرق فيهتم بمظهره الشخصي،  يجلب الاهتمام ويحاول أن: وتأكيد الذاتالثقة -
رفاق يخضع إلى الانتماء إلى جماعة ال ويجامل كما كلامه، يلاطففي  ويكون لبقاها، الملابس التي يرتدي

  .والقيمة الاجتماعيةالمركز  والحاجة إلى

حاجاته  ولكن إشباعمن التخلص من سيطرة الأسرة،  : ويحاول هناالرفاقالخضوع غلى جماعة  -
  .وأساليبها ويتبع قوانينهاالاجتماعية يتطلب منه الانتماء إلى جماعة فيجعلها مرجعا له، 
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 رح النفو ويتضالنشاطات،  والمشاركة فيحقوقه  يدرك : فتتسع دائرة نشاطه الاجتماعيتساع دائرة التفاعلـ ا
ها، ليمتثل  لافوالتقاليد من القيم  وكذلك الحرية، والاستقلالية، ليشعر بالفردية السلطة الأسريةفي التمرد على 
ه لزملائ وهي المنافسةميزة نوعا ما حسنة  ولكن تصبحالنظائر،  ومعايير جماعة لا آرائهفيزداد عصبا 

  .والتحصيل الدراسيلتحقيق مكانته من خلال المنافسة في النشاطات 

  الخصائص الدينية: ـ 5ـ2

الفرد ى علاقة لمد ويخضع تطورهائص الاجتماعية وثيقا بالخصا الدينية ارتباطاترتبط الخصائص      
الطقوس و الفرد بالشعائر  علاقةوبمدى ناحية أخرى بالخصائص الدينية  ويرتبط من والقيم السائدةبالمعايير 
طالب والتتصف بها المراهقة بصفة عامة  وهذه الظاهرة، والشرلمستويات الخير  وبمدى استجابته، والحرمات
  : وما يليالطالب الجامعي في هذه المرحلة  ويظهر عندبصفة خاصة. الجامعي

ف التي تهد يةوبصيرته القو ، وتأملاته: يتأثر النمو الخلقي لدى الشاب بتفكيره التأملي التفكير خاصيةـ 
، فهأساسية للوصول بها إلى المثل العليا التي تساير أهدا ورسم خططإلى تحليل المواقف المختلفة، 

 القضية الإنسانية. وانتهاء إلى وإنسانية كلها، وأهدافه جماعية

 خلاقيةوالقيم الأترسخ المبادئ الدينية  الشباب، حيثفهما أساس بناء الخلق لدى : العقيدة والدينـ 
يمكن الاستغناء عنها في ظل معايير  وسلوك لاحتى تصبح عادة المستمدة من العقيدة منذ الصغر، 

ية وسط التخلي عنها حفاظا على مكانته الاجتماع يستطيع الشاب، إلا وعادات وتقاليد أخلاقيةاجتماعية 
 الآخرين.

ة الجامع في وبالأساتذةبالمعلمين في المدرسة  وبأصدقائه ثميتأثر منذ طفولته بأسرته : والعقاب الثوابـ 
 وأى ما يعمل يثاب عل وذلك عندماسلوكه  وفي تعديلبه في تقويم مستويات خلقه،  وبالمجتمع المحيط

 وذلكهنا عاقبه السلوك الشاذ  وإنما يعني، والقسوةبالعقاب الضرب  ولا يعني، أخطائهيعاقب على 
والسلوك القوي في تكوين مستويات الخلق  وللتشجيع والإثابة الأثرطاقته إلى سلوك مرضي  بتحويل

  )82.81نفس المرجع ص مرابطي، (عادل.والفشل نموهماالعقاب  وقد يعوقلدى الشاب  الأخلاقي
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  مسؤوليات الطالب الجامعي:-3

 مسؤولية الالتزام بالقوانين الجامعية: ـ 1ـ3

بأي  قياموعد ال، والالتزام بها والأنظمة والتشريعات الجامعيةالقوانين على الطالب الجامعي احترام 
  يخالف هذه القوانين فعل 

  :مسؤولية تقع على عاتق الطالب الجامعيـ 2ـ3

 والتسلح الكاملأعلى معدلات النجاح  الدراسي،والحصول علىفي هذه المرحلة هي مسؤولية التفوق  
 .والمعرفةبالعلم 

 مسؤولية بناء الذات:ـ  3ـ3

 أبعد منالطالب الجامعي لا تقف عند الحصول على العلم في تخصص معين بل تتعدى إلى رسالة         
ية ية القو الجامعية في بناء شخصيته القياد تقدمه الحياةفمن مسؤوليات الطالب الجامعي الاستفادة مما  ذلك،

  )14. 13. ص 2011 حديثيبلال والإبداع (القادرة على تحمل المسؤولية 

  لجامعي:اطرق التدريس بالنسبة للطالب  -4
 ومقبول عالميابسيط للتدريس الجامعي للتدريس الجامعي أهداف متنوعة لذا لا يوجد هناك نموذج     

ا قف معينيلائم بصورة مثلى مو  وتتنوع وكل منهافإن طرائق التدريس تتعدد  الطرق التدريسية فالتالي لتصنيف
  غلى ثلاث: التدريس المتبعة حسب العملية البيداغوجية الأخرى، وتنقسم طرقدون المواقف 

رات، العروض، (كالتعليم الموجه، المحاض ترتكز على أشكال مختلفة من البحوث وهذه العمليةالتدريس:-
  .)والتبيينالبرهان 

العمل  عمل المخبري،ي، الالتعليم الثنائ العلمية،ت (كالملتقيا الجماعي والعمليعتمد على المناقشة  التكوين:-
  دراسة حالة...إلخ) التطبيقي،

، ربصتحضير ملف ت التطبيقي،العمل الموجهة، هذه العملية ترتكز على التعلم الفردي (كالقراءة  التعليم:-
  .)84، 2007مشروع تموين... إلخ) (عادل مرابطي، 
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  للطالب الجامعي:  كاديميوالتكيف الأ الرضا عن التخصص  -5
حاجات و  إمكانياتوما لديه من  الأفراديقصد بداية بعملية التكيف بصورة عامة عملية التفاعل بين        

لية هو فيها من خصائص ومتطلبات من جهة ثانية، ويكون النتاج النهائي لهذه العم من جهة وبين البيئة وما
اتجاه دوره  أو الإنتاجالتكيف السيئ ويظهر التكيف الحسن في شعور الطالب لرضا  أولحسن التكيف ا

المهمات المتضمنة في التعليم  أداءفي  أي يةنتاججامعة وينعكس التكيف الحسن في الإكطالب في ال
حصل التي يالذي يظهر في النتائج الدراسية  الأمرالجامعي والتمكن من المعارف والمعلومات والمهارات، 

ضا يئ للطالب الجامعي فيظهر في شعور الطالب بعدم الر التكيف الس أماعليها الطالب في مستوى نجاحه، 
بالقلق والتوتر والشعور بالغربة  إحساسشكل  الأمر الذي يبدو علىعن دوره كطالب في الجامعة وهو 

 الاضطراباتعدم التكيف البسيط وحتى حالات  ما بين الاضطراباتمن  والاكتئاب، وتتراوح هذه الحالة
ر كل تدهو ش إنتاجية الطالب علىالتكيف السيئ في  أثارالنفسية الشديد التي تعيق اتصال الفرد بالواقع، كما 

لحياة في بطبيعة ا يتأثرذلك فان التكيف الطالب  إلى إضافةالتحصيلي وفي نتائج الطالب الدراسية  الأداءفي 
ن لطالب موالزملاء وما تقدمه الجامعة ل الأساتذةا من قواعد وتعليمات ومناهج وعلاقات مع الجامعة وما فيه

برامج للدراسة الجامعية والمساعدة علي اختيار التخصص و  الإعداد و الإرشاد خدمات في مجالات التوعية و
تماعية والاج هارات الدراسيةتنمية المهارات الدراسية والاجتماعية التي تساعد علي النجاح وبرامج التنمية الم

  .الأكاديميالتي تساعد علي النجاح في التكيف 

عته مدى رضا الطالب عن دراسته في الجامعة وقنا إلىالتكيف مع البرنامج الدراسي: ويشير هذا البعد  -
 بالبرنامج الذي التحق به مدى استمتاعه بالموضوعات التي يدرسها.

ات الطالب لوجود علاقة بين التخصص ومحتوي إدراكمدى  إلىالتعليمية يشير هذا البعد  الأهدافوضوح ـ 
وجود  لىإمن جهة ثانية كما يشير بها في المستقبل يطمح للانخراط  والمهنية التيمية من جهة يالمواد التعل

  .خطط واضحة لدى الطالب لما بعد التخرج

برمجة  الطالب لمدى كفايته وفعالية في إدراك هذا البعد علىقت واستخدامه، يشير تنظيم الو  علىلقدرة ا ـ
عية يوزع وقته بين النشاطات الاجتما أينحو مناسب  ة وتنفيذها بحيث يستخدم الوقت علىنشاطاته اليومي

  والنشاطات الدراسية.

يدة مثل الدراسية الجاستخدام الطالب العادات مدى  إلىكفاية المهارات والعادات الدراسية: ويشير هذا البعد ـ 
 (بنواستعمال المكتبة والتخليص وكتابة البحوث والتقارير.    وأخذ الملاحظاتسبق للمحاضرات مالتحضير ال
 ).63ص 2014. ةممبارك نسي
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  جامعي:مشكلات الطالب ال -6
  عدم رضا الطالب عن الدراسة: إلى أدتالمشكلات التي  أهم

 الطلاب.حاجات  إشباعارتفاع ثمن الكتب الدراسية وعجز المكتبات الجامعية عن ـ  
 .أحياناالطالب  إليهالعجز عن الدراسة في التخصص الذي يميل  -
 وشخصية مع أكاديميةنتيجة عدم وجود فرصة لتكون علاقات  الأساتذةالطالب بالتفاعل مع  إحساسعدم  -

 الطالب.
 الدرس.زيادة كثافة المحاضرات وقاعات  -
 يدرسه. بقيمة ما الإحساسالتلقين وحفظ المعلومات، مما يفقد الطالب  علىالاعتماد  -

  في:مشاكل الطلاب الدراسية تتمثل وهناك من يرى أن 
 درسه الطلاب مرتبط بكيفية ، بحيث يكون ماووظيفيةتكون المناهج متنوعة  أنيجب المنهج الدراسي:ـ

  بدلا من المناهج التي ترهق ذهن الطالب. أهدافهمللمواطنة الصالحة وتحقيق  إعدادهم
 أمافي توجيه الطلاب داخل المحاضرات،  ماها ويلعب عضو هيئة التدريس دورا طلابهعلاقة المدرس بـ 

لب التغ أن يساعدهم علىمن خلال الزيادة الطلابية فيستطيع  خارج المحاضرة فهو لا يقل عنه شيئادوره 
 ية والشخصية.البعض المشكلات الدراس على

 في:التدريس  أعضاءوالطلاب تساعد  الأستاذذلك عملية الاتصال بين  وعلى 
 سلميا.توجيها  الأكاديميةتوجيه الطلاب لحل مشكلاتهم الشخصية ومشاكلهم  -
 العلمية.تواجه الطلاب من خلال المحاضرات والدراسات  أنصعوبات يمكن  أيتوضيح  -
من النجاح في عملهم  أيضادراستهم بنجاح ويمكن  من إكمال ب توجيها مباشرا يمكنهمتوجيه الطال -
 المستقبل.في
ير (نورهان,منهم.أساسا في انتماء الطلاب لمجتمعغرس القيم الدينية والاتجاهات المرغوبة لكي تكون ـ 

  )265,ص1999حسين,
 
  المشكلات النفسية:ـ 

للرشد  الإسعادالانفعالي لمرحلة المراهقة و تتركن معظم النفسية لطلاب الجامعة حول المشكلات النمو        
، والشباب في مرحلة الجامعة يعاني الكثير من التوتر والقلق، وتغلب الأسرةوتحمل المسؤولية والاستقلال عن 

سية والنشاط النف و تؤثر هذه المشاعر علىالحالة الانفعالية والشعور بالنقص والارتباك والخوف من المستقبل 
من صراعات نفسية متباينة مثل  أيضااتجاهات وعاداته ويعاني الطالب الجامعي  تؤثر علىالعقلي، وقد 
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الجنسي وبين التقاليد الدينية والاجتماعية وصراع القيم بين ما يعتنقه الشاب  الإشباع إلىالصراع بين الحاجة 
لم يشاهدها من قبل هنا لم يجدها و  أمورالعالم الجامعي يجد  دخول الطالب إلىمن مبادئ وقيم وهذا عند 

  .الآخرينيمارسه مع  يؤمن به وما يعتنقه وبين ما يجد نفسه في صراع ما
  مشكلات المهنة والعمل:ـ 

، قلة قدرات الفرد الحاجة في اختيار مواد الدراسة افالمهني، قلة المساعدة في اكتش الإرشادنقص       
خبرة نقص ال المهنة،المساعدة في معرفة الفرص المتاحة في المجالات المختلفة، قلة المساعدة في اختيار 

رص لكسب المادي، قلة توفر فا عن العمل، الحاجة إلى وأين يبحثنقص معرفة كيف  المختلفة، الأعمالفي 
  .، سوء التوافق في المهنةوالإعداد المهني، نقص التدريب العمل

  المشكلات الاجتماعية:ـ 

ذلك بوهو  الاجتماعية،تتسع بها دائرة العلاقات  الأفقيلتحق الطالب بالجامعة بيئة واسعة  ما أول     
د قمشاكله الاجتماعية وهي عدم تكيفه الاجتماعي مع الظروف البيئة الجديدة ولذلك  لأولمعرض للتصدي 

  حاجاته. إشباعفي وجه  إعاقةتكون البيئة ذاتها مصدر 
لسبل االانخراط مع جماعات السوء وهذا الانخراط يمهد  الشباب نتيجة للتربية الخاطئة إلىوقد يتجه     

 يالأسر م والغش في الامتحان وسوء التكيف السرقة وارتكاب الجرائالسلوكية كلظهور مشكلة الانحرافات 
  يؤكد اعتزاز بشخصيته ويشعر بمكانته. أنوالاجتماعي وهنا يحاول الشاب 

  :الاقتصادية المشكلاتـ 
 كل ما على الطالب كعدم التمكن من الحصول الاقتصادي على الأسرةلوضع  التأثرتتعلق بمدى      

ق مشاكل في المجال مصروف كافي كل هذا قد يخل سكن ملائم وعدم الحصول على إلىيحتاجه والافتقار 
  مشروع يريد بنائه. تكون معيقة لأي

  يلي:ونستطيع تلخيص مشاكل الطالب الجامعي فيما     
 تحقيق مطالبهم. أمامعدم اهتمام السلطات بقضاياهم ومشاكلهم التي تقف حاجزا ـ 
 صلات وخدمات صحية.اللطلبة من سكن ومو  الأساسيةالحاجات  إشباععدم  ـ
 (حامد.والأساتذةالمستوى التعليمي من حيث المقررات الدراسية والعلاقات بين الطلبة  بعض المشكلات على ـ

  )501,502,2001عبد السلام,
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  : الفصل خلاصة
بارزة مكونات ال أهم أحدللطالب الجامعي دورا هاما وبارزا في الجامعة فهو  أنلال الفصل يتضح من خ     

يعد  هلأنالمكونة في العملية التعليمية في المرحلة الجامعية فهو يعتبر باحث جامعي  الأساسيةوالعناصر 
 نهلأزدهار الطالب لمستقبله والرقي والا ث تغيرات في المجتمع لهذا لابد من تهيئةوطاقته تحد, رسالة علمية 

  هذا يحدث حين تستطيع الجامعة تنمية هذه الطاقة من خلال: أنيعتبر ضمانة للمجتمع وتطوره ونجد 

  .مساعدة الطالب على تحليل دوافعهـ 

  .اكتشاف حاجاته وميوله بنفسه ـ 

  .مناقشة في مختلف مشكلاته وحقوقهـ

  



 

 

  

  
  

  

  

  

الجانب 
 التطبيقي 
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  تمهيد:

طرقنا في يعتبر تحديد الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية من أساسيات البحث العلمي، و بعد ما ت      
الجانب النظري إلى المشكلة التي نحاول من خلال هذا البحث الوصول إلى حل لها و التعرف على بعض 

ث الباح اءات التي قام بهاالدراسات التي تناولتها من قريب أو بعيد، و سيتم في هذا الفصل عرض أهم الإجر 
ي من أجل تحقيق أهداف البحث التي تتلخص في تحديد مجتمع البحث و اختيار العينة و الحصول على أدات

القياس و تحقيق الشروط العلمية الواجب توافرهما، و قيمهما من صدق و ثبات لتكونا صالحتين لغرض 
ى ولا إلئمة لتحليل البيانات و معالجتها إحصائيا وصتطبيقها على العينة المختارة و تحديد الوسائل الملا

  النتائج و ما يبنى عليها من توصيات و مقترحات، و فيما يلي وصف لتلك الإجراءات: 

 نظر موضوع بحثنا يتناول "مستوى مساهمة تقدير الذات لدى طالب الجامعي :الدراسة المنهج - 1
ثانية" فقد تم استخدام المنهج الوصف نحو اختيار تخصصه لتكوين توجيهي لدى طلاب السنة ال

علمي  لوالتفسير بشك" بأنه طريقة من طرق التحليل الذي يتناسب مع طبيعة دراستنا الذي يمكن تعريفه 

وتصوريها كذلك طريقة لوصف الظاهرة المدروسة  منظم من أجل الوصول إلى أغراض محددة لمشكلة ما"
الدقيقة  وتصنيفها وتحليلها وإخضاعها للدراسةعن طريق جمع معلومات مقننة عن مشكلة  كميا

) هو أيضا طريقة لوصف الموضوع دراسته من 144. 143. ص2007عمار بوحوش الذنيبات (
ن التي تم الوصول إليها على أشكال رقمية معبرة يمك وتصوير النتائجخلال منهجية علمية صحيحة 

 )46ص 2013محمد سرحان علي المحمودي،(.تفسيرها 
 دراسة: حدود ال - 2

  )2022-2021أجريت هذه الدراسة خلال شهر ماي من السنة الدراسية (الحدود الزمنية: ـ 

 تمثلت في قسم العلوم الاجتماعية جامعة محمد خيضر بسكرة قطب الجامعي الحدود المكانية:ـ 
  ولاية بسكرة لشتمه

 ربيةوم التتتمثل المجال البشري لدراستنا لطلبة العلوم الاجتماعية سنة ثالثة عل الحدود البشرية:ـ 
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لأصلي انتائج تم تحديد المجتمع  واستنادا علىبالنسبة لطبيعة الدراسة الحالية مجتمع الدراسة: -3
ال من كلا الجنسين (ذكر، أنثى) للسنة  شتمهطلبة جامعة محمد خيضر القطب الجامعي 

 2023-2022دراسية
ة وطالبطالب  36الدراسة من  وتكونت عينةاختيار العينة بطريقة عشوائية  تم الدراسة:عينة  - 4

 الثالثة علوم التربية. للسنة

ل ة من قبتعتبر عملية جمع البيانات من المراحل الهامة التي تحتاج إلى عناية خاصالدراسة:  اةأد - 5
لتي داة االباحث ذلك أن قيمة البحث و نتائجه ترتبط ارتباطا وثيقا بالمنهج الذي يتبعه الباحث و الأ

بحثنا هذا اعتمدنا على يستخدمها بطريقة واضحة حتى يتمكن من تحقيق أهداف الدراسة ففي 
مجموعة من الدراسات السابقة التي تتضمن مجموعة من المقاييس التي مع الاستعانة بان استبي

قاء تتوافق مع طبيعة دراستنا مثل: دراسة بم مبارك نسيمة  الرضا عن التخصص الدراسي فقد تم است
 بعض العبارات من بعض الدراسات التي وجدنا بنودها تتناسب مع هذه الدراسة. 

حقق بالبعض الأخر بشكل ي والمرتبطة بعضها والاستفسارات المتنوعةمن الأسئلة  مجموعةستبيان:فالا
 محمد.(لبحثه اختارها  والمشكلة التيالهدف أو الأهداف التي يسعى إليها الباحث بضوء موضوعه 

  )126 .ص2019,المحموديسرحان علي 
 وتصنيفها فيتصميم الاستبيان ووحدة الأسئلة يسهل عملية تجميع المعلومات في مجاميع       

  .والمناسبة والاستنتاجات المطلوبة والوصول إلى حقول،وبالتالي تفسيرها

  اللبس. واضحة ولا تحتملمن أهم شروط صياغة الاستبيان هو أن تكون  ولذلك فإن

  ا على النحو التالي:بإعداد عبر مراحل نذكره ولقد قمنا

 تم تحضير مجموعة ممن الأسئلة المتعلقة بالموضوع الدراسة. - 1
 كل محور يجيب عن فرضية الدراسة محاور،كل  وجعلها فيتم تجميع الأسئلة  - 2
 وقسمت إلىمجموعة من الأسئلة المفتوحة  وكانت تتضمنسؤالا  30احتوت الاستمارة على  - 3

 :وهمامحوريين رئيسيين 
 .بتقدير الذات للطالب الجامعيلبيانات المتعلقة من اضيت: المحور الأول .1
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  .في الجانب المهني تقدير الذاتبلقة ن بنود المتعوالذي تضم المحور الثاني: .2

  :التالي كما هو موضح في الجدول

  30عدد البنود/  الاستبيان
  15  تقدير الذات في اختيار التخصص
  15  تقدير الذات في الجانب المهني

  الاستبيان :تقسيم01الجدول رقم 
  قامت الباحثتان بحساب المدى وطول الفئة

  
  :الدرجات التالية عطتأبحيث  
  درجات: موافق3
  درجات: محايد2

  : معارض1درجة
  

  مرتفعة  متوسطة  ضعيفة  الاتجاه
  3      2.34   2.33      1.67    1.66      1  الفئة

  يوضح مستوى استبيان :02الجدول رقم 

  :لأدوات الدراسة السيكومترية خصائصال

  قياس محتوى الاستبيان للشيء المطلوب. وهو مدىصدق المحكمين: ـ 

 الأدبيات الدراسة لحساب صدق المقياس قمنا بتوزيع أداة الدراسة في والتقصي فيمن خلال البحث 
مجال التربية  والتخصص في) محكمين من الأساتذة من ذوي الخبرة 05صورتها الأولية على (

تفاق نسبة الا وقد تمتحوا فقرات مقياس التأكد من سلامة تطبيقه على عينة الدراسة  أراءهملاستطلاع 
  المقياس صالحا للتطبيق في هذه الدراسة. ولذلك أصبحمعيارا لقبول فقرات المقياس % 80
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 صدق الاتساق الداخلي: ـ         

ين ب بيرسون الاتساق الداخلي للمقياس ودلك بحساب معامل الارتباط اجلدلقد قمنا بالبحث من خلال ـ 
للمقياس كما هو موضح في الجدول وقد تراوحت  درجة المفحوصين في كل فقرة مع الدرجة الكلية

 , كما هو موضح في الجدول التالي:) 763 156(:ملات الارتباط بينمعا

 

  ) يوضح صدق الاتساق الداخلي3جدول  رقم (

 )0.01عندمستوى( (**): دال

  )0.05(مستوى  عند (*): دال

  

  معامل الارتباط  رقم الفقرة   معامل الارتباط  الفقرةرقم 
1  408*  16  ,493**  
2  564**  17  ,423*        
3  814**  18  ,763**  
4  488**  19  **557,  
5  378*  20  ,660**  
6  35.4*  21  ,477**  
7  ,156  22  ,802**  
8  ,493*  23  ,340*  
9  ,574**  24  ,421*  

10  ,744**  25  ,388  
11  ,375*  26  ,357*  
12  ,450*  27  ,325  
13  ,661*  28  ,504**  
14  ,364*  29  ,602**  
15  ,533**  30  ,211  
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 ثبات المقياس:ـ 

  0.76قيمته  والذي بلغتAlpha Cranachكرومباختم اعتماد في حساب ثبات المقياس بطريقة ألفا       
  السيكومترية للمقياس الجيد. ويفي بالشروطالمقياس ثابت  ويتضح أنالمقياس  ثباتتؤكد على  القيمة

  ):4كما هو موضح في في الجدول رقم (

  الفا كرونباخ  عدد العناصر
30  0,76  

  

أسئلة  ) للإجابة عنSpss: تمت معالجة البيانات وفق الحزم الإحصائية (المعالجة الإحصائية أساليبـ 6
  الدراسة تم استخدام الأساليب الإحصائية الآتية: 

 .والانحراف المعياريتم استخدام المتوسطات الحسابية  -
 .استخدام صدق الاتساق الداخلي -

 .ـاستخدام معامل الارتباط بيرسون

 .كرومباخباستخدام معامل ألفا  وثبات الاستبياناستخدام صدق  -
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  تمهيد:         

    دجتعتبر عملية تحليل البيانات وتفسير النتائج من المراحل الأساسية التي يعتمد عليها البحث فهي خطوات ـ 

العينة المدروسة. مهمة تلي عملية جمع البيانات من أفراد   

  مناقشة وتحليل النتائج:ـ 

  :مناقشة النتائج المتعلقة بالتساؤل الأولـ 1

  صصه؟ما مستوى تقدير الذات لدى الطالب الجامعي نحو اختيار تخ التساؤل الأول على" نصي ـ

  نة الدراسة.فراد عيتم حساب المتوسطات وانحرافات المعيارية لاستجابات أ وللإجابة

  .يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري) 5(رقم الجدول 

  تقييم   الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المقياس
تقدير الذات في اختيار 

  التخصص
  مرتفع  0.77  2.37

  ابي لعبارات البنودالمتوسط الحس الباحثتان بحساب) قامت 05(رقم  من خلال الجدول

) 3ــ 2.37لأنه وجد بين المجال ()2.37: (ب مرتفع والذي قدرسط الحسابي مستوى المتو  اتضح أن    
  .)0.77(المعياري الذي قدر ب وبانحراف

رجع الى يالتخصصات التي قاموا باختيارها. و أنفسهم  الطلبة لذواتهم ووثوقهم من رتقدي ترى الباحثتان أنـ 
التخصص الذي يدرسه فنجده بالتخصص الذي يدرسونه عكس الطالب الذي يكون غير واثق من إقتناعهم 

لت ققلق والخوف من الرسوب اي كلما كانت البيئة التي يدرس فيها الطالب ملائمة كلما بال يشعره دائما
هواجسه وقلقه نحو المستقبل، فالأشخاص الذين يتمتعون بالتقدير العالي لذواتهم هادئون ومسترخون 

 هدافهم والتعبير عن أنفسهم. وايجابيون ولديهم القدرة على الحزم والتركيز على أ

 هيؤدي الى إعطاء فيه.لذا نجد أن تلبية رغبة الطالب في مواصلة الدراسة في التخصص الذي يرغب     
في  وجد نفسه في التخصص المختار على عكس الطالب الذي للاستمرار يةدافعتقديرا مرتفعا لذاته و 
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راسة فيه،وهذا ينعكس على مستوى تقدير لذاته تخصص لم يفكر فيه يوما وأرغم عليه وعلى مواصلة الد
  ويصبح لديه عدم القابلية للتعلم.

قدرات و والاستعدادات  فالأفكارإن الاتجاه المعرفي السلبي للطالب يؤدي الى تدني مستوى تقديره لذاته،ـ 
، لا تسمح له بدراسة تخصص اخرأن قدرات وإستعدادات الطالب حيث ،الطلاب تختلف حسب تخصصاتهم

 يؤثر،وهذا ومن هنا فإنه لا يتم توجيهه  للتخصص الذي يرغب ويطمح له .لكن ميوله ورغبته تؤثر عليه
ه نحو لتقييمه لذاتويصبح مؤشر خلل في المعلومات والخبرات التي تمكن الطالب  ،على مستوى تقديره لذاته
ه في بناءا مما يزيد من نجاحلعب دورا هاما في استخدام قدراته استخداما ي وهذا التخصص الذي إختاره ،

  .المهنيه مستقبل.وإعطاءه نظرة ايجابية لتخصصه حيث يسعى الى تطوير وتنمية كفاءته

 فالفرد الذي يتمتع بذات إيجابي يميل عبرة صورة ذاتية التي يكونها عن     
 ن يسعىأوقدراته الى اجتماعيا وعبر إدراكه السليم لطموحاته وانجازاته نفسه،جسديا،نفسيا،عقليا،عاطفيا و 

ى به ال ومعارف التي من خلاله تكونت له صورة وهذا ما ادى لتحقيق أقصى ماتتيح له ذاته من إمكانيات
  ختيار تخصصه.إ

  يتفق مع دراسة أوشن نادية من ناحية نتائج دراستها وهذا لا

  الثاني: النتائج المتعلقة بالتساؤلـ 2 

  تقدير الذات لدي الطالب الجامعي في اختيار المهنةوالتي تنص ما مدى تحقيق مستوى ـ 

  انيالمحور الثوتم حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية للاستجابات أفراد عينة الدراسة من خلال ـ 

  ذلك: ) يوضح6(رقم الجدول 

  تقييم  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المقياس
  متوسط  0.79  2.22  اختيار المهنة

  المحور الثاني والانحراف المعيارييوضح حساب متوسط الحسابي  :06الجدول رقم 

ى حساب المتوسط الحسابي لعبارات البنود اتضح أن مستو قامت الباحثتان ب )07( الجدول رقممن خلال ـ 
  .)2.32ـــ1.67(وجد بين المجال  لأنه 2.22الذي قدر ب:  المتوسط الحسابي متوسط

  .)0.79(المعياري بوكان انحرافه 
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ك على ذل تخرجهم وينعكسوجود مستقبل مهني واضح أمام الطلبة عند  مويمكن تفسير هذه النتيجة بعد -
  بإمكانية الحصول على وظيفة مستقبلا. انشغالهموذلك من خلال ديهم وجود قلق ل

 تدني مستوى تقدير الذات لدى الطلبة يصاحبه قلق في المستقبل المهني او الظروف التي يعيشهاإن  -
أي  المستوى المعيشي لدى العائلة وعدم تمكنهم من مزاولة مجتمعه فتدنيفي أسرته او في  سوآءاالطالب 

زيعنا استمارة عمل يكسبهم نظرة سلبية نحو انفسهم ويجعلهم يهابون مستقبلهم المهني ،فمن خلال تو 
الاستبيان قمت بالحديث مع بعض الطلبة عن تخصصهم من ناحية نظرتهم له فهم يعتقدون ان دراسة 
و الماستر مضيعة للوقت وعدم قدرتهم على رسم خطط في حياتهم المهنية والخوف من المستقبل المجهول ا

  التعلم.البطالة او عدم العمل بشهادتهم واصبح لديهم مستوى منخفض من قابلية 

 هوتدني للطالب في حد ذاته، فدي الى مستوى تقدير مؤ من عدم وجود فرص العمل تالشعور بالخوف  -
ة الغير الاوضاع الحياتية والاقتصادية والاجتماعيمن بالقلق  الشعورفالتخرج؟ بين نفسه ماذا بعد  يتساءل

صورة ضبابية غير واضحة المعالم والاطر بما ينتظرهم  يهوالتي خلقت لدا مستقرة التي يعيشوه
رص فما أدى الى قلة  الجامعية وهذاالى ارتفاع كبير من الشباب الحاملين الشهادات  بالإضافة،مستقبلا

التخصص الذي يضمن له  اختيارو عمل،وجود على  أكثر اليوم مركزةالعمل واصبحت مشكلة الطالب 
  التخصص بحد ذاته. ن اهتمام بنوعيةعمل دو الفرصة 

افضل  عال للذات اكثر توافقا في عملهم وأعلى دافعية في الانجاز و إن الاشخاص الذين يتمتعون بتقديرـ 
عفه في التحصيل الدراسي،ويمكن تفسير ذلك بأن الفرد الذي يكون تقديره لذاته عاليا يدرك جيدا نقاط ض
ني ونقاط قوته ونجده ينظر الى نفسه نظرة واقعية،وهذا ما يجعله  اكثر موضوعية في تحديد مجاله المه

  .المناسب لقدراته 

  لسابقة مع نتائج هذه الدراسة.وفي دراستنا الحالية لم تتفق نتائج الدراسات اـ 

  الثالث: المتعلقة بالتساؤل النتائجمناقشة وتحليل ـ 3

  واختيار المهنةوالتي تنص هل توجد علاقة ارتباطيه بين متوسطات درجات تقدير الذات ـ 
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مستوى   بيرسونمعامل 
 Sigالمعنوية

  اتخاذ القرار  حجم العينة  مستوى الدلالة

  إحصائيادال   36  0,05  019,0  *,390
ةيوضح حساب العلاقة الارتباطي :07الجدول رقم   

ـــــــــــين   ـــــــــــة إحصـــــــــــائية ب ـــــــــــة ودلال ـــــــــــة إرتباطي ـــــــــــه توجـــــــــــد علاق ـــــــــــل الجـــــــــــدول ان يتضـــــــــــح مـــــــــــن خـــــــــــلال تحلي
  :) يوضح ذلك7والجدول رقم( )0.05المتغيرين عندمستوى الدلال (

ـــــــــدى الطالـــــــــب الجـــــــــامعي و نجـــــــــد ان المســـــــــتوى    ـــــــــذات ل  العامـــــــــل المهنـــــــــي مهـــــــــم جـــــــــدا فـــــــــي تقـــــــــدير ال
الثقـــــــــــــافي والاقتصـــــــــــــادي الضـــــــــــــعيف يعتبـــــــــــــر عـــــــــــــاملا هامـــــــــــــا فـــــــــــــي إكتســـــــــــــاب الطالـــــــــــــب لتقـــــــــــــدير ذات 
ـــــــــل ـــــــــاط النفســـــــــي للطف ـــــــــر مـــــــــن الاحب ـــــــــه الكثي ـــــــــتج علي ـــــــــدهور للاســـــــــرة ين  سلبي،فالمســـــــــتوى المعيشـــــــــي المت
 حيــــــــث تكــــــــون متطلباتــــــــه ورغباتــــــــه فــــــــي أســــــــرته لا تحقــــــــق لــــــــه الاشــــــــباع،فالطفل الــــــــذي ينشــــــــأ فــــــــي أســــــــرة

ــــــــه جاهلــــــــة لا تهــــــــتم بــــــــه ولا تهيــــــــأ  ــــــــه جــــــــو صــــــــالح يســــــــاعده فــــــــي التكيــــــــف الاجتمــــــــاعي مــــــــع مــــــــن حول ل
  لدى الطفل. وهذا يؤثر سلبا على إكتساب الذات

ومــــــــــن العوامــــــــــل النفســــــــــية (الحرمــــــــــان) لــــــــــه علاقــــــــــة طرديــــــــــة مــــــــــع التكيــــــــــف الاجتمــــــــــاعي حيــــــــــث        
ــــــــذان يــــــــؤثران  ــــــــنفس الل ــــــــدى الطفــــــــل وضــــــــعف الثقــــــــة فــــــــي ال ــــــــى إضــــــــرابات الاتــــــــزان العــــــــاطفي ل يــــــــؤدي ال

ـــــــــــى ـــــــــــدورهما عل ـــــــــــالرفض  ب ـــــــــــذات يشـــــــــــعرون ب ـــــــــــدير المـــــــــــنخفض لل ـــــــــــالطلاب ذوي التق ـــــــــــل إجتماعيا،ف الطف
والدونيـــــــــة وغيـــــــــر راضـــــــــين علـــــــــى قـــــــــدراتهم وصـــــــــورتهم الذاتيـــــــــة ويتوقعـــــــــون الفشـــــــــل والاحبـــــــــاط فـــــــــي كـــــــــل 
مـــــــــــا يقبلـــــــــــون عليـــــــــــه ويجـــــــــــدون صـــــــــــعوبة فـــــــــــي التواصـــــــــــل مـــــــــــع الاخـــــــــــرين ويشـــــــــــعرون بعـــــــــــدم الكفـــــــــــاءة 

  ماعي.وانخفاض الفاعلية ويميلون الى الانسحاب الاجت

 فيمنهزمون لخطأ في اختيار التخصص المناسب في الجامعة يضعف دوافع الطلبة نحو العمل ويجعلهم فاـ 
الاختصاص وفي  محاولة تفسيرأول صعوبة تواجههم وهكذا يقضون مدة بين الصمود على اختاره أو 

  .التعليمي)الحالتين ينخفض مردودهم 

ر المنتصته وتقدير لها مرتفع يواجه الحياة ككل بمزاج الرابح و إن الشخص الذي يبني تصورا ايجابي عن ذاـ 
  وتكون له القدرة على تجاوز حالات فشله واختيار جيد للمهنة.
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ولد الجانب الايجابي لتقدير الذات للطالب الجامعي له رؤية واضحة بارزة فالشخص الذي يدرك ذاته تت ـ
  لديه قدرة على انجاز الأعمال ولا يضعف أمام التحديات ويكون له تخطيط جيد لمستقبله المهني. 

يحمل  رد فاذاالمستقبلية للف للكفاءاتيعد مؤشرا او منبها , نجد ان تقدير الذات مهما جدا في التحفيز للعملــ
 عقدة الفرد تقديرا عالي حول ذاته فهذا سيجعله يبرر كفاءة عالية مرتبطة بصورته حول ذاته تمكنه من حل

تائج دراسته من اجل تحقيق ن نحويالتي تواجهه او تخصه فتقدير الذات يدفع الفرد الى المزيد من العمل 
  ايجابية لتحقيق طموحاته المستقبلية.

نضج وهذا ما يتفق مع دراسة حورية بدرة من خلال نتائج انها توجد علاقة ارتباطية دالة احصائيا والـ 
ير ن تقدالمهني لدى الطلبة الجامعيين ،ومن خلال ما توصلنا اليه في دراستنا انه توجد علاقة إرتباطية بي

  تائج.في تحليل النالسابقة  الذات والجانب المهني،وإختلفت مع بعض الدراسات 

اره ايجابية وطيدة فهي تحدد مس العلاقة بين تقدير الذات واختيار الطالب لمهنته المستقبلية علاقةـ 
 المستقبلي.
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  العام: الاستنتاج

ض حيث تم عر  الدراسةعينة  من انطلاقاتم في هذا الفصل عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة وذلك     
  نتائج تساؤلات الدراسة:

  الجامعي في اختيار تخصصه. بلدى الطال من مستوى تقدير الذات التأكدمن اجل 

  معرفة مستوى تقدير الذات لدى الطالب الجامعي في اختيار المهنة

  معرفة هل توجد علاقة ارتباطية بين تقدير الذات والطالب في اختيار مهنته في المستقبل:

  توصلت نتائج الدراسة:

  مستوى تقدير الذات لدى الطالب الجامعي مرتفعة نحو اختيار التخصص. ــ

  ــ مستوى تقدير الذات لدى الطالب الجامعي متوسطة في اختيار المهنة.

  بين تقدير الذات والجانب المهني ــ توجد علاقة ارتباطية
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  لاقتراحات:ا

  تم تقديم الاقتراحات التالية:بناءا على النتائج المتحصل عليها من البحث الذي قمنا به 

ضرورة توعية الطالب الجامعي بالدور الذي تلعبه اتجاهاته وأفكاره عن ذاته في بناء شخصيته ـ 

 وسلوكياته، ونجاحه الدراسي من خلال الاختيار الجيد لتخصصه.

 كسر الاعتقادات الخاطئة والاتجاهات السلبية نحو التخصصات التي تعاني من نفور الطلاب.ـ 

ع ضرورة بناء البرامج التعليمية تسعى لتكوين الطالب ليس من الناحية المعرفية فقط بل من جميـ 

 وافق مععلى بناء وتشكيل وصقل مفهوم الذات منسجم ومت والاجتماعية تساعدهالنواحي النفسية والتربوية 

 نفسه ومع بيئته المحيطة.

هم على ستقبلهم ومساعدتهم على تعزيز ذاتهم وقدراتضرورة على الأهل توعية وإرشاد أبنائهم بأهمية مـ 

 الاختيار الأنسب والصحيح دون الفرض عليهم أو الضغط في أي اختيار.

تمكن تورغباتهم وبالتالي  مولاتهميجب على الأسرة الاجتهاد في التعرف على شخصية أبنائهم بمعرفة ـ 

 من توجيههم توجيها سليما.

 من خلال دورات تدريبية ونفسية واجتماعية. للطالبلنفس التأكيد على تدعيم الثقة باـ 

التي  يجب على الأسرة والمؤسسة التربوية أن تكون واعيتين بدورهما في التربية ومدركتين للأساليبـ 

لى درته عتدعم تقدير الفرد لذاته وتلك التي تزعزع هذا التقدير وبالتالي تؤدي إلى انخفاض ذاته وعدم ق

 مساره التعليمي. اختيار تخصصه في
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ج ضرورة توعية الطلاب وإرشادهم ونصحهم في تكوينهم إن عملية اختيار التخصص يترتب عليها نتائـ 

 مستقبلية هامة.

وق ربط الجامعة بسوق العمل وعمل منشورات علمية من خلالها الطالب يتطلع ويأخذ فكرة عامة عن سـ 

 العمل.

 ات سوق العمل.العمل على فتح تخصصات تتماشى مع متطلبـ 

 لابد من إجراء العديد من الدراسات التطبيقية عن الموضوع.ـ 

ارهم إعداد ندوات وملتقيات للطلبة لمعرفة التخصصات عن قرب وطبيعة الدراسة ومتطلباتها قبل اختيـ 

 للتخصص.

ختيارهم اشأنها مساعدة الطلبة في  والتي منإنشاء مكاتب خاصة بالمرافقة البيداغوجية داخل الجامعات ـ 

 لتوجهاتهم.

 إجراء مزيدا من الدراسات حول تقديرات الذات ـ 

 إعداد دورات تثقيفية في الجامعات للطلبة لمساعدتهم في بناء تقدير ذات ايجابي لديهم. ـ 

 هنته.إختياره لمعلى الطالب في  إجراء المزيد من الدراسات حول الجانب المهني والعوامل التي تؤثرـ 
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  خاتمة

يعد تقدير الذات من الموضوعات المهمة التي مازالت تتصدر المراكز الاولى في البحوث ـ        
 نظرو  بوية،الإنسانية وكما يعد ايضا من المفاهيم المهمة في العملية التر النفسية،نظرا لأهميتها في الحياة 

ية سيا في مساعدة الفرد على انجاز صورة لذاته، فنجاح الطالب في دراسته الجامعلكونه يلعب دورا اسا
العملية  في  فعال يتوقف بدرجة كبيرة على مدى ملائمة التخصص لقدراته وميوله ورغباته،لانه عنصر

ه يدفعه الى إختيار لا يتناسب مع طموح ، فتقديره المنخفض يؤثر في إختياره لتخصصه، وهذاليميةالتع
 مستوى ويجعله عاجز على مواصلة الدراسة وتتولد لديه الرغبة في ترك مقاعد الدراسة،مما يؤدي الى ارتفاع

ه د لديه لذات ويوليؤثر سلبا على تقدير  لى الشعور بالعجر والإحباط وهذاالقلق والتوتر النفسي بلإضافة إ
تكون  ،مماميوله ورغباته وخوفه بعدم وجود فرص عمل لائقة تحاقه بالتخصصات لا تتوافق بالقلق لإل الشعور

لطالب يعيش ضغط وعدم وضوح معالمه الذي من خلاله يجعل اضبابية بشأن مستقبله المهني  له صورة
 تخصص يعد عملية حتمية ومصيرية تستهدف تحقيق التوافق العلميالطالب  ل نفسي حول مستقبله،فأختيار

بي مع والعملي من خلال شعوره بالرضا النفسي والذي يولد له القدرة الذاتية مع المحيط والتفاعل الايجا
ي فيعتبر احد المتطلبات الاساسية للتوافق الاخرين فهذا مؤشر نجاح في اي مهنة مستقبلا،لأن الطالب 

  ين الحياة(عائلية ،مهنية ،مدرسية ،اجتماعية)مختلف مياد
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 :المحكمينأسماء قائمة   )01ملحق رقم (

  اسم المحكمين  الرقم

  سهيلة بوعمر  01

  نادية بومجان  02

  سليمة سايحي  03

  شفيقة كحول  04

  مليكة مدور  05

  

  

لدى الطالب الجامعي نحو إختيار تخصصه  ) يوضح استبيان مستوى مساهمة تقدير الذات2ملحق رقم(
  للتكوين التوجيهي.

  الطالبة:أخي الطالب أختي 

والتي رة ) عبا30بين أيديكم هذه الاستمارة المتكونة من ( وتوجيه نضعبهدف إعداد مذكرة ماستر في إرشاد ـ 

لتكوين  هطالب الجامعي نحو اختيار تخصصالللتعرف على مستوى مساهمة تقدير الذات لدى  أعدت

وتبقى المناسب علما أن إجابتك تستهدف لأغراض علمية فقط  )في المكانX(وذلك بوضععلامة توجيهي 

  سرية.
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  البيانات الشخصية: 

  .واللقب: ...............الاسم 
  .العمر: ........................
  .الجنس: .......................

  .التخصص: .......................
  .التعليمي: .....................المستوى 

  
  محايد  معارض  موافق  العبارات  الرقم

        أشعر بأنني حققت رغبتي من خلال هذا التخصص  1
معرفتي السابقة بطبيعة هذا التخصص جعلني أرغب في   2

  دراسته
      

        اختياري لدراسة هذا التخصص كان صائبا  3
        هذا التخصص دون تردد اخترت  4
التخصص الدراسي الذي وجهت اليه يتعارض مع   5

  طموحي
      

        هذا التخصصلشعرت بحزن شديد لما علمت أني وجهت   6
إذا أتيحت لي الفرصة للتسجيل في الجامعة من جديد   7

  سوف اختار نفس هذا التخصص
      

        اخترت هذا التخصص بإرادتي دون تأثير من محيطي  8
        على الاختيار الجيد الطموح الايجابي يحفزني  9

        اختياري لهذا التخصص يتوافق مع قدراتي و استعداداتي  10
التخصص لا تتفق مع ميولي  هذا الدروس التي أتلقاها في  11

  و رغباتي
      

فرض عليا اختيار يعامل النتائج المتحصل عليها   12
  التخصص

      

و اشعر أن محتويات البرنامج الدراسي لا ترضي طموحي   13
  ذاتي

      

      أساليب  التدريس حفزتني على مواصلة الدراسة في هذا   14
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  التخصص الذي  اخترته
تشجعني أسرتي على الالتحاق بالعمل الذي يحقق   15

  طموحي بعد التخرج
      

اطلاعي على احتياجات  سوق العمل كانت متعلقة   16
  بتخصصي قبل اختياره

      

لا توفر الأمان معظم الأعمال المتوفرة لتخصصي   17
  الوظيفي

      

        فرص العمل في هذا التخصص متاحة مستقبلا  18
أشعر بالرضا اتجاه التخصص لما يوفره لي من مال و   19

  مكانة اجتماعية
      

        التخصص الذي اخترته  مطلوب في سوق العمل  20
تأثير نظرة المجتمع لأهمية المهنة لها دخل في اختياري   21

  لتخصصي الجامعي
      

هذا التخصص مع حاجة سوق العمل من اليد  يتماشى  22
  العاملة

      

الخوف من عدم إدماجي في العمل يجعلني افقد الثقة في   23
  مواصلة الدراسة

      

اشعر بالضيق عندما أفكر في مستقبلي المهني من خلال   24
  دراستي لهذا التخصص

      

        ذاتياخترت هذا التخصص لأنه يمنحني فرصة توظيف   25
الخبرة النظرية التي اكتسبتها أثناء التكوين الأكاديمي   26

  تمنحني الخبرة الكافية للشروع في العمل
      

شهادتي التي تحصلت عليها لا تسمح لي بالتوظيف في   27
  مناصب عليا

      

أرى أن دراستي لهذا التخصص مضيعة للوقت لأنه لا   28
  يضمن لي منصب عمل في المستقبل

      

نظري و ما   ما هوهذا التخصص لأنه يربط بين  رتاخت  29
  هو عملي مما يساعدني على التكيف المهني مستقبلا

      

        افقد الثقة بنفسي عندما أفكر بأنني لن أجد عملا مستقبلا  30



 

94 
 

  


	__________-______________________-____________.docx; filename= UTF-8''مذكرة-كاملةبوضياف-وشنيني - Copie

