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بتوفيق من المعين على امتمام والختام أ ثقدم بعظيم 

لى والديا امغاميين انلذان لهم أ عمق الجهد في  امشكر ا 

 تحقيق هذا امنجاح

 مشكر الجزيل وامتقدير امطادقكلٌ يشرفني ثوجيه ا

لى تاهدني "الذي "وميد ضياي  أ ت تايي امااللا 

رشاداثه وثوجيهاثه امقيمة امتي بها تم تخطي  وأ مدني ب 

لى كل من تاعدني  نجاز عملً هذا وا  امطعاب في ا 

لاتمام عملً ومو بكلمة طيبة لهم خامص امشكر 

 وامتقدير



لا باضله الحمد  لله الحمد لله ما ثناهى درب ولا ختم جهد ولا تم تعي ا 

الذي بنعمته ثتم امطالحات بعد مسيرة درات ية حملت في طياتها امكثير 

من امطعوبت والمشقة وامتعب رفعت قبعتي نلس نين امتي مضت 

لي:  واهدي ثمرة جهدي ا 

سمه بكل  لي من احمل ا  لي اعظم ت ند لي وروح امعائلة وقائدها ا  ا 

 افتخار والدي امعزيز 

لي روح تاقتني بدعائها خليلة فؤادي امتي أ رى بها الحياة والدتي  ا 

 امكريمة

خوتي واخواتي  لي اموجوه الماعمة وبراعم حياتي ا   ا 

لي كل عائلتي امكريمة حاظهم الله  ا 

نجاز هذا امعمل "تارة"  لى أ كثر شخص تاعدني في ا   ا 

لى كل ضديقاتي وأ ضدقائي تواء من قريب أ و من بعيد  ا 

يمة ناصر   أ م



Résumé: 

Les institutions financières et bancaires sont la base de la construction et la pierre 

angulaire de l'économie de tout pays, et elles sont l'élément principal et efficace de 

l'économie et du processus de développement économique et l'outil par lequel l'État met en 

œuvre ses politiques fiscales et monétaires. politique. L'Algérie, comme d'autres pays, s'est 

attachée à promouvoir ce secteur, qui a connu des réformes successives depuis 

l'indépendance jusqu'à aujourd'hui.  

L'importance de ces banques est évidente à travers ce qu'elles offrent aux clients pour 

tenter de répondre à leurs besoins et désirs dans la mesure où ils aspirent, en utilisant des 

mécanismes et des technologies modernes qui augmentent l'aspect de la concurrence entre 

elles, alors que les banques se précipitent entre elles pour fournir le meilleur service à leurs 

clients afin d'obtenir la plus grande part du marché bancaire, ce qui augmente la concurrence. 

Entre les banques publiques et privées participant au domaine bancaire, plus la 

concurrence bancaire augmente, le client a le choix et la liberté de traiter avec la banque ou 

d'autres, pour plusieurs considérations, dont la qualité des services et la façon dont ils sont 

fournis, de leur faible coût. 
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