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The role of leadership styles in the development of administrative creativity



Case Study: Saidal Group

Prepared by: Wassila Ouaar
Supervision by: Prof. Abdenacer Moussi

Abstract

The present study aimed to measure the impact of leadership styles (Transformational,
Transactional, Participative and Paternalistic) on administrative creativity within Saidal
Group for the pharmaceutical industry in Algeria through a descriptive and analytical
approach. The dimensions of Transformational leadership included: Inspirational
motivation, intellectual stimulation, idealized influence (charisma), and individualized
consideration. Moreover, the Transactional leadership was measured in three dimensions,
namely: the contingent reward, Management-by-Exception (Active) and Management-by-
Exception (passive). Participative leadership was measured according to five dimensions:
delegation, communication, motivation, human relations and participation. While the
paternalistic  leadership was measured across three dimensions: the benevolent
leadership, the moral leadership and authoritarian leadership. Administrative creativity as
the dependent variable was measured in five dimensions: sensitivity to problems,
originality, flexibility, fluency, ability to retain and maintain direction.

The study was carried out to cover the population of 1300 managers employees within
the various subsidiaries of the Saidal Group for the pharmaceutical industry in Algeria. A
stratified random sample of 169 employees, from medium and low levels of the hierarchy,
was chosen; on the whole number of questionnaires 135 were valid for statistical analysis,
namely a rate of 80%.

The study has found a number of results, such as:

- Leaderships styles practiced in Saidal Group for the pharmaceutical industry are the
Transformational, Transactional, Participative with approximate means, compared with
the Paternalistic leadership.

- The level of administrative creativity in Saidal Group for the pharmaceutical industry
was high.

- There were significant positive relationships between leadership styles
(Transformational, Transactional, Participative and Paternalistic) and administrative
creativity in Saidal Group for the pharmaceutical industry, the largest one was that
relating to Transformational leadership.

- There was a significant effect of Transformational leadership on administrative
creativity in Saidal Group for the pharmaceutical industry in Algeria, in terms of
idealized influence (charisma) and individualized consideration.

- There was a significant effect of Transactional leadership on administrative creativity in
Saidal Group for the pharmaceutical industry in Algeria for the dimensions of active and
passive management by exception.

- There was a significant effect of Participative leadership on administrative creativity in
Saidal Group for the pharmaceutical industry in Algeria for the delegation,
communication, human relations, and participation.

- There was a significant effect of Paternalistic leadership on administrative creativity in Saidal
Group for the pharmaceutical industry in Algeria through the benevolent leadership.

- There are statistically significant differences between the responses of the sample of the
study on administrative creativity, due to the experience in the company to those who
have experience ranging from 6 to 15 years. However, no statistically significant
differences between the responses of the sample of the study on administrative creativity
due to variables: gender, age, educational qualification, service duration with the current
manager and specialty.

The study also provided a set of recommendations in relation to the present study.

Keywords:  administrative  leadership,  leadership  styles,  administrative  creativity,
development of administrative creativity.
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management and organization review, the international association for chinese management research, Vol 8, N°1,
2011, p: 100
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3 Zeynep Hale Oner, Servant leadership and paternalistic leadership styles in the Turkish business context: A
comparative empirical study, leadership & organization development journal, Emerald group publishing limited,
Vol 33, 2012, pp: 302-303.

* Ekin K.Pellegrini, Terri A.Scandura, Paternalistic leadership: A Review and agenda for future research, journal of
management, southern management association, Vol 34, N°3, 2009, p: 577.
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! Sezer Cihan Caligka, The interaction between paternalistic leadership style, organizational justice and
organizational citizenship behavior: A study from Turkey, China USA Business review, Vol 9, N°10, 2010, p: 72.

2 Ekin K.Pellegrini, Terri A.Scandura, Leader—member exchange (LMX), paternalism and delegation in the Turkish
business culture: An empirical investigation, journal of international business studies, Academy of International
Business, Vol 37, 2006, p: 267.

% Ekin K.Pellegrini, Terri A.Scandura, Leader—member exchange (LMX), paternalism and delegation in the Turkish
business culture: An empirical investigation, Op.Cit, p: 274.

* Ayse Begiim Otken, Tuna Cenkci, The impact of paternalistic leadership on ethical climate: The moderating role
of trust in leader, Springer Science Business, 2012, p: 526.
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® Ekin K.Pellegrini, Terri A.Scandura, Paternalistic Leadership: A review and agenda for future research, Op.Cit, p:
565.
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2 Mathys European Orthopaedics, Les techniques créatives abrégé pour une multitude d’idées et des solutions
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? Jean-Luc Deladriére et al, Organisez vos idées avec le Mind Mapping, Dunod, Paris, France, 2007, p: 01.

* Ibid, pp: 02-04.

® Géraldine Benoit Cervantes, La boite & outils de I'innovation, Dunod, Paris, France, 2008, p: 98.
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influence of psychological empowerment, intrinsic motivation and creative process engagement, academy of
management journal, Vol 53, N°1, 2010, p: 10.
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(0,05 =01) dysinall (g5ina (sa LS

Jelro Gad 50 LS ¢(0,05 =0t) duysins (s5iase 2ie (0,513) (R) Bliy¥) Joles da caly -
b Bl 5 sl 8 A sl sl of ) ¢(0,263) Aadlll (R?) sl
S il (e 00 26,3 e Lo s ¢(3S)Liall dlos) calBlal) (JLaiy) ¢ iy ill)
e Lgld 9% 73,7 Al 5 disial) Al Wl plalall sad o)l g oyl e s
caxiall Jadl) iVl zhsal b Jam Al (g Al cilyia

LB (JlatV) (s &) slady Gy wad) (Beta) dplmall el adll oy 8 5 i -
o A s e (0,226 50,152 50,193 50,207) Al 5 (ALl byl
@IV 1Y) (g5t Gruad () (g Baals Aa)n AL Ala) e e IS alaial) 32l
0,152 50,193 50,207) d—aiiy A5V Al al Jlayia a—enay lelall o]
LSl e (0,226
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LB (Jaa) ¢ ays il talad (B) Llaad¥) el add Al oaayl A WA g i -
2D (0,05 =01) Ausine (s5imne 2ic Aflian) AN 53 1 ang ade 5 ASLaall Al
AVl s elly aSy Laif o yihadl A 35500 delial Jlasa penes Golelall ¢ 1o o 35S0l
Al i) g sm 3 5 ¢(0,05 =0r) Aysinal) i e J3Y) 5ysS0al) alaSU Aglan!
it gt Al Abadl il dais 5 (Hog dpieall duiajill ady

@I eIy Ao ALl 5aLAN (0,05 =o) Aigina gsima dio Alaa) AN 53 S5 agag
A B A Ao lial (e panay cplalal] gl

Al Ayl dpza Bl SLEA) tagll) qullaal)

Laabels 3531 53Ul (0,05 =01) dysies 5iwe 2ie Gl an) L Ns o3 ;8 0 a0 Y tHg,
s penay Galalall ot oY) g oyl (Ao (dalocall 23 ¢ SR a3l ¢ i) aslal)
bl 4 dclual
sasiall addl jlaat¥) Coglud aladi) a3 cginaa ade e ARl Al daa HloaY

2 s LS pigall adlia (pe GEaIN a HLidY) elpa) J8 5 (Stepwise il

JPAIPNSPREN|
Saaidl ulal) Julas 1(27) a8) Jgand)
Stepwise i) dsiall Jaddl jlaaiy) 7 igad Aadla jlady
@I eIyl Ao e salal il slaial)
(n=135)
ayay Faad | lhagia claye Esana s jdaa
Libaay) Lguaall | cilryyall gl Cilay yal (i)
0,008 4,078 0,771 3 2,312 Jlaady)
0,189 131 24,753 Al
134 27,064 A

2,60 =(0,05 =a1) disinall (s5inue vic (131c3) aliall 5 asall dpa Jayay dlgaal) F dad
SPSS iy cilajdine e oly Balll dhae) (1o 1 jiaall

ST (4,078) 38 5 Ay gunall F dad o Jsandl 3 daimsall Slanl Jilatl) il oyl
Gsina (e 3 (0,008) Al dgliasy) AVl dad o LS ((2,60) Aalll) Adgaall F 4ad (1
Aadla G f i 1 s Hog Aeaal) 4 all iy 3 ale 5¢(0,05 =0) Asiaall
dclial Jlana geaa Galelell gl () g lay) e 45 sal@ll el 5 aagy JElb 5 oz 3l
bl g V)
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el dadll sVl sl aladi ) Gl S b el 28 a5 L e Ll

g LS (JSS ) gyl e 3 salal) alagl (e ey JS 1 Luldl ((Stepwise) gyl
Fsdlsall Jsand)

Stepwise il dsaiall Jadd) jlasi¥) Jalad gilii :(28) ad) Jgaadl
@I eIyl Ao el salal slagf i Luldl

(n=135)
iy pig | D | S
PR P i el Slaasy) e pital
(Beta) (B)

0,000 29,345 3,408 (Bo) st

0,002 3,093 0,259 0,123 PYES{ RNkl
0,259 (R) asial) BLLN) Jalaa
0,067 (RZ) ] Jalaa

SPSS maliy cilajdiue e ol Bald) slae) (e 1 jaal)

AT c(28) Jsaall 852l aliall (e ety
Csbadl alasind @il e pam 8 rdpail (e (balutiall 25 DIAY) 23l gany dadind o3 -

saliall lalS ) S0all pandl 580 dgas adal ((Stepwise) eyl aaial) adl) jlasiy)
Al 5 Legd Ailian) AVAD 4 Gl a5 e 5 cgulalall (sl ()3 gy e aY)
(0,05 =0) Aysinall gsinse (s ST & 5 il e (0,518 50,108)

iad i LS (0,05 =0t) dsins s5iae 2 (0,259) (R) Lliy¥! Joales dad caily
b Jdia) gz s aill 8 Jaladl aadl of ) ¢(0,067) Al (R?) asiill (b
st @Y g oyl (Ao Bk ol sl e % 6,7 At L sy (L) 251)
Zasai A Jaxal Al chie ) g5e0 Lald % 93,3 Al 5 diga) Al Wl ¢ lalal)
Laiall Jadll jlasy)

o ) (0,259) Aallll 5 al) A el Ay pad) (Beta) dgleall clelaall 4 s
s @) gl ssie Gt () sags saals dana joadl ALl Ay aldaY) Baly)
.(0,259) das; 4y53Y) delial Jlana ganar Golalall
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AL 3 8 aagagle s uall a3 axd (B) lasdV) e leleal Aglaay) AN Cish -
Jaa peaa galelall glay) e <3 4201 (0,05 =) dusine (g5iase 2ic dxilias)
O JAY1 S0l aall Ailiasy) AVAN a8 o SlId 2S5 Lai) ¢ Hahall 8 dsaY) deliaal
Aall Al by 3 AL ALl e a8 5 ¢(0,05 =0) Asieal) (5 ae
ite pat Sl Al duaydll Jais 5 cHog

@I eIy Ao A 5aLAl (0,05 =a) dasira g5 die Lilan) A0 53 S5 agag
A B A Ao lial Jlaa pasas Cplalal) 5

Aaal Al Aoty A Al LR & ualdl) Gullaal)
Ayl due Al llaiu) (4 (0,05 =0) Lsies (s5ime die Alan) AN D (3558 aag Y Hos
¢ el cpaiall) ihranal) 5 daddll clsiall () 530 Cplalall o (Y gl Jsa
ey (Lanadil) a5l iyl ae de0id) 5ae chusgall 8 Ladill 300 ¢ alall Jasall
il 8 4 delial Jlasa
Gl il daia (e BTl s clgndady (s20 (o Asalad) Ayl A jdll J5b (0w LEAY
(One-way ANOVA)  (salal) bl Jilas aladiad o5 (oapall s Gaatl 5 clgie Al de 4l
Pk WS Lol Gl jlidl Caagy
A e Al Apafl LA oYl
e Ayl cllaind 0y (0,05 =01) dsine (s 2ie Aglian) AN 3 5558 aas Y Hog
ol e A (gha0 Galaladl sl (9laY) g 1Y) Jsa Al
@AY cplall Jalas aladt ) o 5 gin mad e e (V) Al (e 3 aall
tlld magy Mgall Joaall 5 ¢(One-way ANOVA)
(ANOVA) alal) culil) Jalas il 1(29) ab) J gand)
alalall oAl () g1y Joa Adal) A cilla) cillagia Cm B9 Al JLEAY

cuial) e ) e
(n=135)
Lilaay) AV | Aguaal) (F) dad | clagsall ugin | dpall clags | Clegyal) goana | GUAY) jbaa
0,272 1,218 0,246 1 0,246 Gl gaaall
0,202 133 26,819 Gile gaaall JAka
134 27,064 S

3,84 =(0,05 =a1) dusixall (s5imun die ¢(133¢]) liall 5 Javad) da Jinpn Adgaal) F Ao
SPSS zalin cilajdine e oly Balll dhae) (o 1 jiaall
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iad (e J8 a5 (1,218) sy dgunal) (F) da 0 (29) Jsaad) 32l ilial) (e oy
Apsinall (gsiue e ST 8 (0,272) Al Aglasy) VAl dad o 5 ¢(3,84) 4l didsaall (F)
ral ey 138 5 Appieall Ao il Jis ALl il ¢ 8 5 (0,05 =01)

Ll e ) cllaind ¢ (0,05 =) dgsina g gima sis Ayiluan) A¥a il 590 a9 Y
couiad) sl ) (el Cplaladl s (g )l0Y) gAY Jsa

L5 Lo dl duca il Lad) : Ll
i il allaiul 5 (0,05 =0) dysies ssiuse 2ie Ailian) Ao @3 Ggyd aag Y Hos,
enll e U (g3 calelall () (yla¥) g lasy) Jsa Al
ngqléizi\ Gl Jalad aladd a5 clginaa ad e e Al A e @l e 38a3ll
t ) miasy sl Joandl 5 ((One-way ANOVA)

(ANOVA) 3l il Jalas geili :(30) o8y Jgaal
Oslalal) 68 @) 131 Jsa Adad) i cilila) cillagia O oAl LAY
el e ) la

(n=135)
ilany) ANY) | Lguaall (F) Lo | clapall bugia | dpall clags | Glaal) poane | DAY joas
0,188 1,618 0,322 3 0,967 Gl gaaal)
0,199 131 26,097 il ganall Jila
134 27,064 A

2,60 =(0,05 =01) ysixall (s5imsa vie (1313) aliall 5 Janall dyn Jinyy Adsaall F dad
SPSS zalin cilajdine e oly Balll dhae) (o 1 jiaall
dad e JBl a5 (1,618) wiady dysundll (F) dad ol odlel sl 3)lsl) bl (pe ey
dgsinall (gsiue (e ST 4 (0,188) ) Aflasy) VAl dad ol 5 ¢(2,60) Ll dgdsaall (F)
rl i 138 5 Agyieall A il (s Aalull bl ¢ 4 5 (0,05 =01)

Al Lie adl cililaiad ¢ (0,05 =) dpgina g sia sic dulan) AYa < G958 aagi ¥
el pida ) el Galaladl sdl ) A s
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LA e 8l dud @l Las) <l
e A4l llaial ¢ (0,05 =0) dsine 5iame die Aflas) AN @3 3558 225 Y tHoss
realall dagall e () (a5 Galaladl sl (g)lY) g ) s Al
@A) cplall Jdasaladt W) o Sclgin mad e (e AAIAN Ayl e sl
el mm g Jlsal) Jsaall 5 ((One-way ANOVA)

(ANOVA) s 3a¥1 bl Jlas geiliss(31) oy Jsaall
Oslalal) sl o)) £1ay) Jsa Abal) 23T e cllaasia (3o JLERY

) Jasall pada ) e
(n=135)
Llaay) ANY) | Agenal (F) Aad | clapall bogia | dall cilags | clapal poana | GBURY) s
0,387 1,044 0,211 4 0,843 e ganall (s
0,202 130 26,222 cile ganall Jala
134 27,064 S

SPSS maliy cilajdiue e ol Bald) slae) (e 1 jaal)

iad g U8 a5 (1,044) @il dyseadl (F) dad ol eodlel dsaall 335l mibiall e ey
ysinall (g5iue (e ST 8 (0,387) ) Aglasy) ANVAl dad o 5 ¢(2,37) 4l ddsaal) (F)
rl e 138 5 Agyieall dpa il Qs Aalull bl ¢ 4 5 (0,05 =1)

Ll e 28 clladiad Gm (0,05 =a) Asinall g gima dic dglan) A¥a cld 398 g8 Y
ralad) Jagall e ) (o35 culalal) A o)) £ Jon

Ayl A Bl dpudadl) LA ey
i Ayl cllaiul g (0,05 =0) dysins (ssiase 2 Ailian] AN b G558 aag Y Hos
Assal) 3 Aeadll B e ) gha0 Galelell ol )Y gl Jsa Ayl

@ala¥) bl Jlas aladt ) a5 g ia ad e (e Al Ayl (e 3 anll
el gy lsall Jsanll 5 «(One-way ANOVA)
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(ANOVA) 3l o) Julas gilis :(32) a8y Jgand)
Calalall oA () £Iay) o Alal) a8 cilila) cllacigia G (3o AN LSAY
dsaizal) (B Aasil) Saa piia ) lag
(n=135)
Lilaay) AV | Lguaadl (F) e | clegpal) ugia | Lall cilags | Glagpall poana | CDURY) juaa
0,025 3,216 0,619 3 1,857 ile gaaal)
0,192 131 25,208 il gaaall JAka
134 27,064 S

-SPSS zalin clajiiue e ol ZBalll dlae) (e 1 jiaal)
o Sl a5 (3,216) carly Lysuad) (F) G ol oDl Joanll 350050 ilual) (e moay
Gsiasa e S8 o2 (0,025) Al Aglaany) AN A of 5 ¢(2,60) Al Adsanl) (F) dagd
rdl iy 138 g Agyieall Ayl (b Aalall bl s A 5 (0,05 =0) dysixall

Al e adl clilatiad o (0,05 =at) Apsinall (g gima dic Alan) A0S i G958 aag
Aszall b Aadd)) Baa e ) @il Cnlalall gal )Y Ela) Jea

Al sae el Claugiall G Alan) AV I3 (3554 dgas e Giatl) a3 o dxy
Joa Auhal) de bl clbla) lanigia o Bl 038 (5303 e glbal Ajae GV iy chusssal
Dl alaai ) o Gl 1 e ) delial Jlaia pasay galelall gt g 1oy
anmg LS cigal) 8 Aaadll 50 yial Lag cillassgial) o 4aal il liall Scheffe 4ies
Fslsall Jsaadl
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Cilbugiall cp Al clisliall (Scheffe) 4dud jLaa) ailis :(33) a8y Jgaad)
dwpall B Aaddd) Baa picial las
(n=135)

sl giall o 5yl Baa

ilh L 16 | A 15-11 | <ot 10-6 | Slsiw 5 (pa B
s . M FR Tzl

0,11884 0,05586 0,21928
Sig 0,863 | Sig0,966 | Sig 0,315
0,10044 0,27514

- 3,5829 Gyl 5 e S

. . - 3,6833 2lgiw 10-6
Sig 0,887 | Sig 0,034 S
0,17470 } —
Sig 0,542 3,8022 aw 15-11

- 3,8580 st sl 16
Adllas € 33 ale llansgiall G g5al a8
SPSS galiy cilajdiue e ol Bald) slae) (e 1 jhaal)

(Scheffe) 4aus loa) Gaakii cre Aaalill gl ol dlel Jsanll 3 50)lsl bl (o ey
sae el Lai agaal (oY1 ¢ 1Y) Joa Auhall Ao ahdl cililatind clangie (o Agael <l il
o (0,05 =a1) Asinall (s5ina vie Afilias) ATV ) Ladd saals Al 29 5 cAngal) 3 Aaadl)
(oA Appeal) ) (3508 A Jimadi e g (B 15-11) 5 (Qlsias 10-6) ooy enl) (piiidl)
Aflian) Ao Cld (95,8 aagi A Ay 5 (Hosg Aedell 4z jdl) (b y A8)Lall 3l ¢ a8
s @Y gy Jsa Al e oyl lla) Glasgio 0 (0,05 =01) Aqsiza) (s5iase 2ic
Aassiall 3 agipd 5ae sl e Calalal) pllal diasall 8 daadll 30 e ) (530 cplalall
35Sl Al (e Galalall (gyleall 5 (calall ol ) Al 238 (gha3 28 5 din [5-Clsin 6 (1
Gyl 8 e Lingil ) Cauda gl dsbaw of 5 &als )al Cilpa o pShiay (ran pase e
Chleall 5 e WSl Glaal calagi o 5958 dpdall lgall 4dliall 5 aSal) 512Y) ks 558Y)
lalaia) (g5d
dualdl) Lo il L)@l Lad) cLasald
dcue bl llaial ¢ (0,05 =01) dasine ssie vie Ailoan] AN @3 3558 226 Y tHoss
Ll bl (il ae dendd) sae i ) (giad clalal) gal ()Y £y Jss Al
@l a¥) cplall Jalas aladn ) o cgin m ar e e ddlall A dll (o 3aall
el mm gy Jlsall Jsaall 5 «(One-way ANOVA)
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(ANOVA) Y el Julas = :(34) ) Jsaad
Oalalad) sl (@)Y 1A Joa Add) a8 cilila) cilbgia Gm AN JLEAY
Al bl Guai)l) aa dasdd) Baa piia ) L
(n=135)
Lilaay) AV | Lguaall (F) e | clegpal) ugia | Lall cilags | Glagpall poana | CDUERY) juaa
0,428 0,931 0,188 3 0,565 Gle gaaall o
0,202 131 26,500 Gl gaaall Jala
134 27,064 S

SPSS galiy cilajdiue e ol Bald) slae) (e 1 jhaal)

diad oo U8 & 5(0,931) ciady dysunall (F) e ol codlel dsandl L 3)lsl) il (pa ey
dysinall (g5iue (e ST 4 (0,428) Al Aglasy) VAN dad o 5 ¢(2,60) 4l didsaal) (F)
rdl ey 138 5 Apheall Ao dll Jis ALl il ¢ a8 5 (0,05 =01)

Ll Lie ) clilaiud ¢ (0,05 =0t) dysinall gsica die Aulaaa) AN @) G458 255 Y
LA bl i)l ae daddd) Baa yiie ) gl clalal) gAY glaY) Jsa

Aeatlodd) A A Luca Y LA : Ll
due Al llaial ¢ (0,05 =01) dsine i die Aflaas) AN @3 3558 225 Y tHosg
ot e ) (550 cplelall s (oY1 £ 1Y) Jsm Al
gAaY) bl Jdas 2ast ) a5 clgina pi e (e ddbdl Lmdll (e BEal
el mm gy lgall Jsaall 5 «(One-way ANOVA)
(ANOVA) ala¥) ol Julas milis :(35) ol Jgaad)
crlalad) 51 @Y 1Ay Joa Al 2R Cilila) llangia ¢ BaAN JLSAY

waaddl) yiia ) lad
(n=135)
iilasy) AN | Apuaa) (F) dad | clapal) hagie | duall cilags | clusal) psane | GBESY) jaae
0,378 1,073 0,216 5 1,081 cils ganall
0,201 129 25,983 cile sanall Jla
134 27,064 A

2,21 =(0,05 =a) daginall (s5ina dic (129¢5) aliall 5 Janad) dpa Sapn Adgaall F 2ad
SPSS zalin s dine Je ol Balll dlae) (o 1 jaal)
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iad 0o B8 a5 (1,073) @l dgundd) (F) 2l ol ¢(35) Jsaall (G 3lsl) bl (he eay
Gsima e S) 4 (0,378) Aalld) Aplaasy) AVAl dad o V) ¢(2,21) Al Al (F)
ral ey 138 5 Appieal) dpuadll Jis AgLa) bl £ pm 8 5 ¢(0,05 =0t) Ay sinall

A e 8 cililaiud ¢ (0,05 =at) Aysinall ggica e Lpilan) AVs cld Gg 8 2ag ¥
Loanadill e ) @it cplalall gAY 1Ay Jsa

(36) o) Jsaall & (adle & Anhall Cliiajd Lidl il (mye (580 28 La s guin B

:Q;tms
lgzdy o Lelod Cun e Auhtl) cilaad JLSA) il adla 1(36) ady Jgaal

JLEAY) A B Lz i) Al

Gglaa] AN 5 il o Hopfeanll el () | (90 Ayl il | AW

Ailan) AN 53 i aag Hopisasnll dpcapill () | Agltl) AVl Al | sl

Gilan) AN 53 i sag Hogipeand) dppil) () | A0 LoV Ayl | A0

Ailan) AN 53 i aag Hogsarall pm il () | Al Zpessill Syl | sl

Aslas) AVS 3 (3958 2ag Hosaaeaad) duca @l (ady | dwseldd) Gyl duca @l | :disaldl)

Alean] Ao 3 358 aam Y | Hosphsess) Gacadll s | (V1 dedl) dum il 01
Aplan) AN b 358 aam Y | Hosphsessd) Zpaill Jsd | Alil) Ao il dyuca il 02
Aloan] Ao 3 (398 2am Y | Hosghaessl) ol Jpd | 28I Lo al) docn il 03
Aloan] Ao 3 o8 aam Y | Hosglsessl) Lyl Jsd | el due ) e il 04
Aplan) Ao 3 (358 aag | Hosshaead) dpadll () | Lesslall de il dim il 05
Afleas) ANS @3 b aam Y | Hospheedad) Lyl Jsd | Bold) due i) dpca ) 06

bl Blumyd il A e by Bald) lae) et jlaal)
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dpl) il AdBlia : ualdl) Giagal)

Claliiuy] aal Gabeinl 5 duhall sda Leie copul ) il dmslie Cuall s Jslay
Al bl il e Alal) Ayl il Ajlae ) 28l (sl (e 238 Lo e il
L) Al o Alayl ddlaial) gilisl) Ad8lia 1Y) ullaall
b A sl e Al Al Casal Wy e IS Ailaial) i) A8l St
Jo¥) Jlsad) o Alayly Adlatial) geilial) 8L oYl

OxplaY) B A las (ssine Tualadl 5 Auhall V) Jlsad) o LlaYl dileiall milil) ekl
O (Ao Al Aol Al ) salall Balall ahall 4 4V delial Jlana pasa
S A Je Jeas ad dlysanl) ol daws f Aol el dubuall e il 45550 DA
Las ¢3,23 o)28 slos Jaws iy Al A pall 8 48500 0Ll 4ily 3,24 o) sl Janigia ey
& A bl el ey 3,22 bl lgdans sie ay G ZAIEN A 5al) 8 200 saldl el
dclial Jlana penas galelall o e Jay 138 562,92 5508 lisa Jansgiay 5yaY) 5 Axghll 4554l
ST A lEie clagay ALl (Adalal) ciliatl bl Taas ¢psShuy agiald O (g il (8 dysaY)
s all) Ll agiaslas (g

Jamn ad el 8 35 delial Jlana pane lisaill galill aall of mibil) ot al
sl laas (5Shay agiald o (s oy calelal) o (e oy 13a 5 oboa augia el o
z e unal () Ly e g CuilS 5 i) 8 Jlara Letiagil Al csatills cilsal
G oSl 5 Al cleliall b dualall odail) AS0sal Jlapay Jeall cililliia 5 il s
ailse dnant e nobill maling aiiay DI e e @) (8 Lgilsa 300 5 dudliall (asa
sunll LS yda 5 eUayall saliaall Asd) 5 cplgnidl Basan ailian Slad) 5 Adlall LY
AShall agie e paall alyl ) AsLaYL

Al aleluall Gﬁ allall GlS AN ()8 e B ASHE Gl Japa geass el ()
aalg Jadlly iy cLgalalal delady) cuhaill 55e0 5 Laslo€all Ja e JoY) alaall 4 ans )
Acgane prugi g )a}-im ) Dbt ods Pla (e Gaagy A Jlapay 4L 3aLAN Lo
ety Jeli€ amilSa 3u3an 5 Ayl adlaal (3adad Jal (re cdiaall 45501 Jadil Jlasa cilatig
Ma3 e agipads Loy ye GlalCals (a3 Jlareay 2S00 ald) of LaS ¥y all delical)
daati b daajill e lac) S olae) 5 Alelall 25U e liae V) S g e Jand 5 eyl
B 5 L elatil) Ll A Bale) P e Lled Jlana dadie) Al aasill s 5 cAalall agilylee
ezl Lo laiial 5 (gl pall )] g Adalid) a5 4385001 s Lgansi By dpalall Cilaag

Aelad Gy e
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dsls alagl e hal) 5 daall sl Jlavay AhaLall claball aglyiall aLaa¥) ) 28LaYL 1a
e le sa g clelay gashy of ulalall (S A Lheadl) Ly Jasil pxe 5 cAalalall Lladlly () g5l
) apladil) ey (Se 8l 5 AgylaY) LAl SlAS) 8 agSha] 5 ddalull sy sl 5 Cplaled) S
i) 5 A2l 285l jndly mand Caalio 3ae B8 e Al Calisal dpadanll JSlgll a0
V) cgalai®¥) dalall e dyiae balall 3aLal o) e ae Il 5 asasall Ayl e WSl 5 gl
Glabidl 7 ) o Lebglsl Jlasay a)ay) lalall 385 ¢ ilsal) alas 8 Cana ollia
il il asSl La s edsduall 2gal) Jlie el i il (Ao Gyl Al |
- Slasy)

ot ol (alad e 30 486 s ey 361 5aLaN Jaad gl LiIAT Tasal lapeas
Jasa Ll 5 Laps¥ e il (53 Jaall GLBIAT 5 t50le Blie o L) PIA o Faalis Lalle 50l
Basalldayy (A pdi b jad G0l ) it ¥ (Al AV aal) Glainal delia 4 Ay
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Ministere de I'enseignement supérieur et de la recherche scientifique

Université Mohamed Khider Biskra
Faculté des sciences économiques
et des sciences de gestion

&

Dans le cadre de la préparation d’une theése de Doctorat, nous
réalisons cette enquéte dans le but de connaitre le role du leadership dans le
développement de la créativité au sein des entreprises économiques.

Vous étes priés de répondre au questionnaire ci-dessous, en donnant des
réponses tres franches aux questions, tout en sachant que les opinions recues
resteront strictement confidentielles et serviront uniquement a la recherche
scientifique.

Mesdames, Messieurs,

Avec nos sinceres remerciements anticipés pour votre coopération.

Premiere partie : Les informations demographiques et personnelles

S'il vous plait, mettez une croix (X) dans la case correspondante:

1. Sexe:
Homme [] Femme [
2. Age:
25 ans ou moins [ 26- 35 ans [ 36-45ans [ 46 ans et plus [

3. le niveau de qualification_(Diplome):
Dipléme apreés études secondaires [] Universitaire[1 ~ Magistére [] Doctorat []

4. Durée du service dans I'entreprise:
5 ans ou moins [ 6-10 ans [ 11-15ans [ 16 ans et plus [

5. Ladurée du service avec votre responsable actuel direct :
5 ans ou moins [ 6-10 ans [ 11-15ans [ 16 ans et plus [

6. La spécialiteé:
Ingénierie (1 Chimie[] Médecine 1 Administration ] Pharmacie (] Biologie []
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Deuxiéme partie : les expressions du questionnaire
Axe 01: S'il vous plait, mettez une croix (X) devant chaque expression correspondante a votre opinion:

Num

| L'expression

|Toujours | Souvent | Parfois | Rarement |

Jamais

La créativité organisationnelle

La sensibilité aux problemes

Je suis capable d'observer les défauts et les
01 | déficiences que mes collégues de travail n'ont pas
observé.
02 Je‘prévois les difficultés du travail avant leur
avenement
03 Je planifie pour faire face aux problemes qui
pourraient se produire dans le travail
04 Je ne pense pas aux problémes du travail sauf s'il
surviennent
L'originalité
05 Je \_/eille a _exécuter les taches qui me sont confiées
en introduisant de nouvelles méthodes
06 J'évite de résoudre les problémes du travail de
facon traditionnelle
Je suis capable de proposer de nouvelles
07 | suggestions sur le travail auxquelles personne n'y
a pensé auparavant
08 J'ai la capacité de concevoir des idées créatives au
travail
La flexibilité
09 Je veille a_ connaitre les opinions Opposées aux
miennes afin d'en tirer profit
10 Je suis prét(e) a changer davis lorsque je suis
convaincu(e) d'étre dans l'erreur.
1 Jai la capacité_de penser aux so_lutions du
probléme de travail de différentes maniéres.
1 Je suis capable de proposer diverses méthodes
pour exécuter la méme activité.
La fluidité
J'exprime mes opinions méme si elles sont
13 s
différentes de celles de mon responsable.
14 Je suis capable de proposer le maximum d'idées
en un temps-record.
15 Je posséde les compétences de discussion et
communication professionnelles
16 Jai la capacité de proposer des solutions
immeédiates aux problémes du travail.
La capacité de conserver et maintenir la direction
17 Je surmonte les obstacles rencontrés dans le
travail.
Je continue I'exécution du travail jusqua la
18 PP e
réalisation de l'objectif.
Je fournis beaucoup d'efforts dans le travail et
19 | sans interruption jusqu'a la résolution du probléme
du travail
Jiai la capacité de fournir beaucoup d'efforts dans
20 | le travail méme si cela me demande beaucoup de
temps.
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: Les expressions suivantes représentent les caractéristiques de votre responsable direct

s'il vous plait, mettez une croix (X) devant la phrase qui représente votre point de vue:

Num |

L'expression

| Toujours | Souvent| Parfois | Rarement |Jamais

Le leadership Transformationnel

La motivation inspirationnelle

Mon responsable insuffle un esprit de fierté

21 et de confiance aupres de ses subordonnés.
Mon responsable nous motive pour que nous
22 | accomplissions plus que nous ne pouvions
imaginer d'accomplir personnellement.
Mon responsable nous encourage a exprimer
23 | nos idées méme si elles sont opposées aux
siennes.
24 Mon responsable veille a I'excitabilité de

I'esprit de défi entre les employes.

La stimulation intellectuelle

Mon responsable encourage ses employés a

25 |voir les choses de maniere nouvelle et
différente.
Mon responsable reconnait les propositions
26 |de ses subordonnés et encourage a les
exécuter.
Mon responsable encourage a présenter des
27 |idées et avis créatifs afin de trouver des
solutions aux problémes.
Mon responsable m'encourage a trouver de
28 | meilleures méthodes de performance que

personne n'avait trouveées.

I'influence idéale (charisme)

29

Mon responsable est efficace dans la
représentativité des autres au sein de
I'administration supérieure.

30

Mon responsable dépasse ses intéréts
personnels au profit de I'intérét collectif.

31

Mon responsable agit d'une fagon lui faisant
acquérir la confiance et le respect des autres.

32

Mon responsable est un modéle de
performance.

La considération de I'individu

Mon responsable aide ses subordonnés a

33 développer leurs points forts.
Mon responsable valorise [l'individu qui

34 | possede des capacités et des ambitions
différentes des autres.

35 Mon responsable veille a realiser les besoins
et les désirs des employés.

16 Mon responsable accorde son attention a tous

les subordonnés sans exception.
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3

| L'expression | Toujours | Souvent | Parfois | Rarement | Jamais

Le leadership Transactionnel

La récompense conditionnelle

Mon responsable exprime sa satisfaction
37 MR . .
quand je réalise ce qu'il attend de moi.

Mon responsable alloue une prime que je
38 | pourrais acquérir quand j'aurai exécuté les
taches demandées.

Mon responsable utilise les sanctions si
39 | ma performance n'a pas atteint les normes
requises.

Mon responsable fournit l'aide & ses

40 subordonnés en fonction de leurs efforts.

La gestion par exception actif

Mon responsable corrige les erreurs du
41 | travail deés son apparition
(immédiatement).

Mon responsable assure les facilités a ses

42 subordonnés pour parvenir a l'objectif.

Mon responsable controle I'exécution du

43 travail afin de détecter les erreurs.

Mon responsable concentre son attention
44 | sur le traitement des erreurs, des plaintes
et des cas d'échec.

La gestion par exception passif

Mon responsable attend jusqu'a ce que le
45 |travail va mal pour entreprendre les
procédures nécessaires.

Mon responsable me permet d'exercer mes
46 | fonctions sans interférer, sauf si ma
performance est faible.

Mon responsable concentre son attention
47 |sur le traitement des problémes
exceptionnels uniquement.

Mon responsable n'interfére pas au travail

48 tant que tout va bien.

Le leadership Participative

La délégation

Mon responsable accorde la liberté a ses
subordonnés pour qu'ils comptent sur
leurs capacités afin de trouver des
solutions aux problémes du travail.

49

Mon responsable compte sur le principe
50 |de la délégation des pouvoirs a ses
subordonnés afin d'accomplir leurs taches.

Mon responsable  encourage  ses
51 | subordonnés a déterminer eux-mémes la
meilleure fagcon d'accomplir des taches.

Mon responsable donne une chance a
52 | certains subordonnés pour accomplir leur
travail par leurs seuls avis.
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Num | L'expression

Toujours

Souvent

Parfois

Rarement

Jamais

La communication

Mon responsable consulte ses subordonnés afin de

53 prendre des décisions.
Mon responsable fournit l'occasion a ses
54 | subordonnés pour qu'ils donnent leurs avis et regoit
leurs plaintes.
55 Mon responsable écoute les problemes de ses
subordonnés et cherche le dialogue mutuel.
Mon responsable tient des réunions régulieres avec
56 | ses subordonneés pour discuter des affaires relatives

au travail.

La motivation

Mon responsable cherche a récompenser les

>7 employés en cas de travail supplémentaire.

58 Mon responsable encourage les efforts de ses
subordonnés et les reconnait.
Mon responsable pousse ses subordonnées a

59 | améliorer les méthodes de travail et de développer
leurs compétences.

60 Mon responsable incite ses subordonnées a donner

le meilleur d'eux-mémes.

Les relations humaines

Mon responsable tient & créer de bonnes relations

61 avec ses subordonnés.

62 Mon responsable traite avec equité tous les
employes.

63 Mon_responsgble_ sympathise avec ses subordonnés
et veille a satisfaire leurs besoins.
Mon responsable fait preuve dun bon

64 | comportement lors de sa visite a ses subordonnés

en leurs lieux de travail.

La participation

Mon responsable fournit l'occasion a ses

65 | subordonnés afin de participer a la prise de
décision.

66 Mon responsable prend la décision qui obtient le
consentement de la majorite.

67 Mon responsable permet de discuter les
propositions de travail.

68 Mon responsable consulte les subordonnés

concernant quelques décisions sans gqu'il les prenne.

Le leadership Paternaliste

Le leadership bienveillant

Mon responsable est comme un membre de la

69 famille quand il s'entend bien avec nous.

70 Mon resppnsable consacre toute son énergie a
prendre soin de moi.

71 Au-de]é des Irelations _du travail, mon responsable
est préoccupé par ma vie personnelle.

7 Mon responsable montre habituellement une

préoccupation pour mon confort.
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Num

L'expression

Toujours

Souvent

Parfois

Rarement

Jamais

Mon responsable m'aide quand je suis dans une

73 situation d'urgence.

74 Mon responsable prend soin de ses sm_Jbordonnés qui
ont passé beaucoup de temps avec lui .

75 Mon responsable répond a mes besoins selon mes
demandes personnelles.

76 Mon responsabl_e _m_'encourage quand je rencontre
des problémes difficiles.

77 Mon respon_sable s'occupe bien des membres de ma
famille aussi.

-8 Mon respo_nsable essaye de comprendre la cause de
ma mauvaise performance.

79 Mon responsable s'occupe de ce qui est difficile a

faire dans ma vie personnelle.

Le leadership moral

Mon responsable ne se venge jamais au nom de
I'intérét public des gens qui ont commis une faute

80 personnelle ou méme de ceux qui se sont opposés a
lui.
Mon responsable recrute des personnes en fonction

81 |de leurs vertus et capacité et n'envie pas les
capacités et les vertus des autres.

2 Mon responsable utilise son autorité pour demander
des privileges spéciaux pour lui-méme.

83 Mon responsable n'octroie pas mes réalisations et
mes contributions pour lui-méme.

84 Mon responsable ne profite pas de moi a des fins
personnelles.
Mon responsable n'utilise pas les relations

85 | personnelles ou les pratiques douteuses pour

obtenir des gains personnels illicites.

Le leadership autoritaire

Mon responsable me demande d'exécuter ses

86 instructions a la lettre.

87 Mon responsable prend toutes les décisions dans
I'organisation quelle que soit leur importance.

38 I\{Ion. responsable a toujours le dernier mot dans les
réunions.

89 Mon responsable se comporte toujours de fagon
dominante devant les employés.

90 Je me sens contraint lorsque je travaille avec mon
responsable.

01 Mon responsable exerce une discipline stricte sur
ses subordonnés.

92 Mon responsable nous blame quand nous ne
pouvons pas accomplir nos taches.
Mon responsable insiste sur le fait que notre groupe

93 | doit avoir la meilleure performance par apport aux
autres unités de l'organisation.
Nous devons suivre les ordres de notre responsable

94 | pour faire avancer les choses. Sinon, il nous punit

séveérement.
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7 Fractiles de la lo1 de Fisher

Pour les petites valeurs de o £ 0.3, on utilisera la relation 1 ) 0 =1/ Fip iy 1-0
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