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  المقدمة

  
  
  

إن التطرق إلى الجانب التمویلي لقطاع معین یحتاج إلى بناء تراكم نظري یسمح بإمكانیة تسییر        

سھا تمویل و تسییر رؤوس كما أن عملیة رسم خطة یتم على أسا, رؤوس الأموال في الاتجاھات المناسبة

  .الأموال داخل قطاع مثل قطاع السیاحة  لا یمكن أن یتم بمعزل عن وضعیة اقتصاد الدولة

و كمحاولة لإسقاط ھذا الموضوع أي تمویل الاستثمارات السیاحیة في اقتصاد في مرحلة حرجة       

فلابد من التطرق إلى المفاھیم , مة كالاقتصاد الجزائري نظرا للتحولات التي یمر بھا محاولا تجاوز الأز

  .الأساسیة التي تحدد أبعاد موضوع تمویل الاستثمارات السیاحیة في الجزائر 

و عملیة تحدید الإطار النظري لكل مصطلح علمي تبنى علیھ عملیة الوصف و التحلیل لموضوع      

أولا موضوع التمویل ,اھیم التالیة تفضي إلى التطرق إلى المف, تمویل الاستثمارات السیاحیة في الجزائر 

و ثالثا نخلص في ھذا الفصل إلى إعطاء نظرة على , ثانیا تقدیم وصف نظري للسیاحة , بشكل عام 

و یھدف ھذا الفصل بعد التعرض لأھم المفاھیم , الاستثمار السیاحي و أھم الخصائص الاقتصادیة لھ 

لنظري للاستثمار السیاحي من حیث خصائصھ و المتداولة في الموضوع  إلى محاولة تحدید البعد ا

و من ثمة تحدید أھمیة القطاع داخل , مكوناتھ و كذا منتوج ھذا الاستثمار و ماھیة الخدمة السیاحیة 

  .الاقتصاد ككل 
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  . مفاھیم عامة حول التمویل: المبحث الأول
تخص  يتمویل بالتطرق للمحاور التوسنحاول في ھذا المبحث إعطاء أھم المفاھیم المكونة لموضوع ال

  .و أھمیة الموضوع في حد ذاتھ في إطار التنمیة, عملیة التمویل و مصادرھا

 :تعریف التمویل: المطلب الأول

بتكوین رأس المال الثابت المتمثل , یعرف التمویل على أنھ توفیر الأموال من أجل إنفاقھا على الاستثمارات

فالعملیة التمویلیة مستمرة  ,)1(تغطیة النفقات المتغیرة و تسییر الأعمال الیومیةفي المباني و المعدات و كذا ل

  .باستمرار العملیة الاستثماریة في جمیع مراحلھا 

ومن ثمة استخدامھا لإنجاز وظائف , كما تعرف العملیة التمویلیة على أنھا الحصول على الموارد المالیة 

  .)2(المؤسسة بما یتناسب مع أھدافھا 

ضروري حیث أنھ یعتبر من العوائق في عملیة التنمیة خاصة , ن توضیح التمویل و لو بشكل مختصر إ

حیث تجد ھذه الدول نفسھا أمام ضرورة الحصول , في الدول النامیة التي تمر بأزمات ھیكلیة كالجزائر 

, لى السیولة اللازمة ولا تتوقف عملیة التنمیة عند الحصول ع, على رؤوس الأموال لتفعیل عملیة التنمیة 

بل تعتمد أساسا على اختیار التولیفة الأقل تكلفة من رأس المال و كذا تتبع تدفق الأموال حلال العملیة 

  .لتحقیق أقصى ربح و ضمان استمرار المؤسسة بالمستوى المطلوب , الاستثماریة بكل مراحلھا 

  :و من ثمة یمكن تجزئة العملیة التمویلیة إلى 

  .التمویلیة المتاحة أمام العملیة التنمویة لقطاع معین وضع الصیغ  -

 .اختیار الصیغة الأنسب خاصة من حیث التكلفة  -

 .مراقبة تدفق رؤوس الأموال ضمن الصیغ الموضوعة  -

 .ضمان إعادة تدویر العوائد في عملیات تمویلیة جدیدة  -

عملیة تحدید التولیفات رؤوس  التمویل ھو: حسب ھدف البحث یمكن تحدید التعریف التالي للتمویل *  

  .الأموال الأقل تكلفة حسب مساھمة كل طرف لتفعیل نشاط معین و ضمان استمراره 

  :مصادر التمویل: المطلب الثاني

ولتحقیق ھذا الھدف من , إن عملیة التمویل تتمثل كما سبق في الحصول على رؤوس الأموال بأقل تكلفة 

  ویجدر, للتمكن من المفاضلة بینھا حسبما یتوافق مع المشروع الضروري التعرض إلى مصادر التمویل 

حفاظا على , الإشارة إلى أن عملیة التمویل تخص المشاریع الاستثماریة العامة أو الخاصة بنفس الأھمیة  

  :ویمكن تصنیف مصادر التمویل كالتالي . الموارد 

                                                
 24-23ص ص. 2002. دار الكندي . التمویل الدولي.علي محمد سعود/ د, میثم صاحب عجام / د   (1)
: الریاض. أحمد نبیل عبد الھادي, عدنان دغستاني / د :طرجمة  .)الجزء الأول(  التمویل الإیداري. یوجین برجام , فرد ویستون     (2)

 26ص . 1993.دار المریخ
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  .مصادر التمویل في الاقتصاد الوضعي :أولا

  .ا یليو تقسم إلى م   

  :التمویل الذاتي - 1

و تعني مصادر التمویل الذاتیة أن یقوم ملاك المشروع بتوفیر الأموال اللازمة من أموالھم الخاصة أو من 

   )1(.دون اللجوء إلى مصادر أخرى و ما ینجر عنھا من التزامات, المشروع نفسھ

وتدعم المركز المالي , ترة معینة أنھا لا تخضع للضریبة لف: و تتمیز ھذه المصادر بالخصائص التالیة

غیر أن ھذه . لا تشكل عبئ حیث لا یترتب علیھا عبئ من أسعار فائدة أو التزامات اتجاه الغیر, للمشروع 

  .المصادر یعتمد علیھا حین توسع المشروع كون أن العملیات التوسعیة لا تتطلب أموال ضخمة

  : وتتمثل مصادر التمویل الذاتي في 

  .غیر الموزعة الأرباح 1- 1

حیث یمكن للمشروع أن یقتطع جزء من الأرباح قبل توزیعھا بتضخیم حجم النفقات أو الاھتلاكات 

و تستعمل ھذه الأموال في تكوین الاحتیاطات التي  تساھم في تمویل , الخاصة بالأصول الثابتة 

  )2(.الاستثمارات التوسعیة

و بالتالي تتساوى تكلفتھا  , كلفة أو التزام على المشروع نظرا أن الأرباح المحتجزة لا ینطوي علیھا أي ت

  .مع العوائد المتوقعة فیما لو استثمرت في السوق المالیة 
  التوزیعات المتوقعة                                  

  )3(معدل نمو التوزیعات =                                      + نسبة التكلفة          
  سعر السوق للسھم المتوقعة                         

  

  . تراكم أقساط الاھتلاكات 2- 1

تعتبر أقساط الإھتلاك من المصادر الشائعة لتمویل توسع المشروعات و تمثل ھذه الأقساط في المبالغ 

یمكن  و تراكم ھذه المبالغ. المخصصة سنویا لتسدید قیمة الأصول الثابتة أو معمرة خلال عمرھا الإنتاجي

   )4(.دون اللجوء إلى مصادر خارجیة, أن یعاد استخدامھا لتجدید الآلات و المعدات

  .مصادر أخرى 3- 1

یمكن للمشروع أن یعتمد على مجموعة من الطرق في الإدارة المالیة بحیث یستطیع أن یوفر تراكمات 

  ومن ھذه الطرق طریقة ,  نقدیة یستطیع بواسطتھا أن یعید تمویل  نشاطھ دون اللجوء إلى القروض مثلا

  

                                                
  . 34ص. مرجع سابق .علي محمد سعود / د, میثم صاحب عجام / د     (1)
 435.ص.2002. دار الجامعة : الإسكندریة . أساسیات التمویل و الإدارة المالیة. عبد الغفار حنفي / د  (2)
 73:ص.1998. دار المعارف : الإسكندریة. طبعة أولى.  الفكر الحدیث في مجال مصادر التمویل. ھندي منیر إبراھیم / د  (3)
 . 35ص. مرجع سابق .علي محمد سعود / د, میثم صاحب عجام / د   (4)
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أو الاعتماد , تعجیل دورة رأس المال من خلال تقلیص فترات التخزین للمواد الخام و المواد المصنعة 

  )1(. على البیع النقدي بالتقسیط 

وبالتالي , كما یمكن لمشروع أن یقوم بتخفیض نفقات الإنتاج بالمحافظة على نفس المستوى من النشاط

  .عادة استثمارھایوفر السیولة لإ

أو بإضافة , كما ھناك طریقة أخرى مثل المشاركة في رأس المال بزیادة حصة كل شریك في رأس المال

  )2(.شركاء جدد في تمویل المشروع

التي تتطلب حجم كبیر من رأس , و تبقى طرق التمویل الذاتیة غیر كافیة للقیام بالاستثمارات الكبرى   

دون محاولة إدخالھ في دورات , نامیة لھذه الطرق في إعادة تمویل استثماراتھاالمال ؛ و تفتقر الدول ال

  .ولنقص كفاءة الإدارة في التسییر المالي , جدیدة للاستثمار و یعود ھذا لعدم استقرار البنیة الاقتصادیة 

  .التمویل الخارجي - 2

مصادر خارجیة عن و یقصد بالتمویل الخارجي مجموع رؤوس الأموال التي تدفق للمشروع من 

ومصادر , ویمكن أن تقسم إلى مصادر خارجیة محلیة أي في نفس الدولة , المشروع مھما كان مصدرھا 

  .خارجیة دولیة أي اللجوء إلى المصادر التمویلیة لدولة أخرى 

  .التمویل الخارجي المحلي 2-1   

  :وتقسم إلى قروض قصیرة الأجل و قروض طویلة الأجل 

  قروض القصیرة الأجلال 1- 2-1      

فالمؤسسة أو المشروع تلجأ للقروض قصیرة , و ھي قروض تصل مدتھا إلى خمس سنوات في المتوسط  

ویمكن أن تأخذ ھذه السیاسة مخاطرة أكبر كالاعتماد على ھذا النوع , الأجل عند تمویل الأصول المؤقتة 

  )3(. من المصادر في تمویل الأصول الدائمة 

تتم على أساس مدى استجابة كل مصدر , بین المصادر القصیرة الأجل بالنسبة للمشروع  وعملیة المفاضلة

  )4(.و یمكن أن تختصر ھذه المعاییر في عنصرین , لمجموعة من المعاییر 

و التكلفة یمكن أن تتجسد في , أي الأعباء التي یتحملھا المشروع إثر اللجوء لمصدر دون آخر :  التكلفة*

  .و القیود التي یفرضھا مصدر القرض , جم المدیونیة ح, سعر الفائدة 

  

                                                
  35ص. مرجع سابق .علي محمد سعود / د, میثم صاحب عجام / د  (1)

  . 35ص. المرجع السابق  (2) 
 . 35ص. ابق المرجع الس  (3)  

 . 6ص . مرجع سابق . منیر إبراھیم ھندي / د   (4)
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ویعبر ھذا العنصر على درجة مرونة التعامل مع المصدر في الاعتماد علیھ : درجة إتاحة المصدر*

 . في تزوید المنشاة بالاحتیاجات المطلوبة

  :و یمكن تلخیص المصادر قصیرة الأجل لتمویل في ما یلي

و , و من مصادر التمویل قصیرة الأجل التي یمكن أن یلجأ إلیھا المشروع وھ:  الائتمان التجاري/ أ   

یتمثل في قیمة المشتریات الآجلة للسلع التي یحصل علیھا المشروع من الموردین و یستخدمھا في العملیة 

و یتغیر حجم ھذا القرض تبعا لتغیر حجم نشاط المشروع حیث یزداد بزیادة النشاط و العكس . الصناعیة 

  )1(. حیحص

. و یتضمن القرض التجاري خصم نقدي یحصل علیھ المشروع إذا قام بالدفع في فترة التمتع بالخصم

وبالتالي على المشروع أن یفاضل بین امتیاز الخصم والعوائد المحققة من الائتمان إذا لم یتم الدفع في فترة 

  .التمتع بالخصم 

  :بالخصم كما یلي و تحسب تكلفة ھذا المصدر في حالة عدم التمتع 
)2(                            

                    

  

و المعدل السنوي للخصم یعبر عن تكلفة التمویل التي یتحملھا المشروع و تحسب ھذه النسبة من المبلغ 

  .السنوي للائتمان

ون عادة و تكون ھذه القروض في شكل تسبیقات  نقدیة تدفع للمشروع و تك:  قروض الزبائن/ ب

  )3(ولا تطلب ضمانات , بدون فوائد 

و یقصد بھا القروض قصیرة الأجل التي یحصل علیھا المشروع من النظام  : الائتمان المصرفي/ ج      

المصرفي و یحل ھذا المصدر في الدرجة الثانیة كمصدر قصیر الأجل بعد الائتمان التجاري من حیث 

ومن ناحیة أخرى یكون أقل مرونة كون , یأتي في شكل سیولة نقدیة لكنھ أكثر مرونة من حیث أنھ, التكلفة

  .أنھ لا یتأثر بحجم النشاط تلقائیا

 إن عملیة حصول المشروع على قرض من البنك لا یتم إلا بوضع ھذا الأخیر مجموعة من الشروط

  .خیرو ترتبط درجة مرونة المعاملات بین البنك و المشروع بالمركز المالي لھذا الأ, كضمان 

   )4(:و تتم عملیة منح القرض القصیر الأجل بأحد الصیغ التالیة 

  .یمكن للمشروع أن یحصل على مبلغ القرض دفعة واحدة* 

                                                
 . 412-411ص ص. مرجع سابق. عبد الغفار حنفي   (1)

.8ص . مرجع سابق . منیر إبراھیم ھندي / د  (2)  
41ص. مرجع سابق .علي محمد سعود / د, میثم صاحب عجام    (3)  
.8ص . مرجع سابق . منیر إبراھیم ھندي / د  (4)  

                  360نسبة الخصم                                                             
×                                     =                          المعدل السنوي للخصم  

          
                مفترة الخص -نسبة الخصم          فترة الائتمان  -1
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, یمكن أن یتفق المشروع مع البنك على قرض بمبلغ محدد یكون تحت تصرف حساب المشروع* 

دفعات دون تجاوز السقف فیحق للمشروع السحب على المبلغ المتفق علیھ دفعة واحدة أو على 

 .لا تتعدى فترة ھذا النوع من القروض سنة, الائتماني

بمبلغ محدد ) طرف ثالث(وفي ھذه الحالة یضمن البنك المشروع أمام الغیر: الضمانات المصرفیة * 

و عند إصدار خطاب الضمان من البنك , و بالتالي یقدم البنك ضمانات و لیس سیولة للمشروع , 

وفي ھذا النوع من , على المبلغ النقدي) الطرف الثالث(ع بواسطتھ من المقرضیحصل المشرو

 . التعامل یدفع المشروع رسوم بنسبة من قیمة الخطاب للبنك 

  : أما طریقة التسدید فتتم بأحد الصیغ التالیة

و اثر ھذه الصیغة یمنح البنك قرض مقابل احتفاظ المشروع لدى البنك : شرط الرصید المعوض* 

وتبعا لھذه الصیغة . صید معوض خلال فترة الاقتراض یشكل ھذا المبلغ نسبة محددة من القرضبر

  :فإن معدل الفائدة الفعلي یكون كما یلي

  )1(قیمة الفائدة                                                                                 

  = معدل الفائدة الفعلي    
  الرصید المعوض –قیمة القرض                                       

  

و بالتالي , و في ھذه الصیغة یقوم المشروع بسداد قیمة الفائدة مقدما: شرط سداد الفائدة مقدما* 

 :تصبح نسبة الفائدة كما یلي

                 

  )2(                       قیمة الفائدة                                                       

     =النسبة الفعلیة للفائدة     
  قیمة الفائدة –قیمة لقرض                                      

  

و بھذه الصیغة لا یكون ھناك رصید معوض و لا سداد مسبق : شرط سداد القرض على دفعات* 

و ھكذا تصبح , ت و عددھا حسب الاتفاقولكن یقوم المشروع بسداد القرض على دفعا, لقیمة الفائدة

  :نسبة الفائدة الفعلیة كما یلي

  )3(قیمة القرض         × عدد الدفعات ×  2                                            
  =  النسبة الفعلیة للفائدة              

   )1+فعات عدد الد( × قیمة القرض                                            
  
  

                                                
  .9ص . مرجع سابق . منیر إبراھیم ھندي / د  (1)
  .10ص . المرجع السابق   (2) 
 .11ص . المرجع السابق   (3)
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لا یقتصر تعامل المشروع مع البنك على ھذه الصیغ بل یمكن أن یكون ھناك عدة أسالیب و ضمانات أو 

یتم بواسطتھا تمویل المشاریع في إطار الائتمان المصرفي , رھون بین المتعاملین و باتفاق بین الأطراف 

  )1(.مان المخزونالتمویل بض,القروض بضمان الذمم وأوراق القبض : و نذكر منھا 

  .القروض طویلة الأجل 1-2- 2    

  : و یمكن أن تأخذ القروض طویلة الأجل أحد الصیغ التالیة 

و تتمثل ھذه الصیغة في , أو التمویل طویل الأجل المباشر :  قروض طویلة الأجل مباشرة/ أ

, عادة الحصول على قروض تتراوح مدتھا بین خمس سنوات إلى عشرین سنة من بنوك متخصصة 

بأسعار فائدة مرتفعة نسبیا نظرا لارتفاع درجة المخاطرة حتى في بعض الأحیان یكون القرض مضمون 

  .أو برھن 

إلى إصدار الأوراق المالیة للتداول في  ءوتتمثل في اللجو:  قروض طویلة الأجل غیر مباشرة/ ب

  في و تتمثل الأدوات المستعملة في مثل ھذا النوع من التمویل .البورصة 

  : الأسھم العادیة*

وھي أدوات دین طویلة الأجل لیس لھا تاریخ استحقاق محدد طالما أن الشركة قائمة وھي تتداول   

  تجاریا وتمثل حقوق لمن یحملھا على الدخل الصافي و أصول الشركة بعد سداد كافة

وائد ھذه وع. الأخرى و حملة الأسھم ھم شركاء في صافي دخل و رأسمال الشركة تالالتزاما

الأوراق تتمثل في حصص من الأرباح المحققة أو یتحملون خسائر تبعا للدخل الصافي و بالتالي فحملة 

  .الأسھم یتحملون درجة مخاطرة مرتفعة نسبیا

من ناحیة أخرى لا یوجد التزام قانوني بدفع التوزیعات حیث تتم بناءا على رأي مجلس الإدارة و الجمعیة 

  )2( العمومیة  للمساھمین

  .و للسھم ثلاث قیم قیمة اسمیة قیمة دفتریة و قیمة سوقیة

  و الأسھم العادیة , الأسھم العادیة المخصومة, الأسھم العدیة للإنتاج: وھناك عدة أنواع للأسھم

  .المضمونة

وھي أداة دین طویلة الأجل ولھ تاریخ استحقاق محدد كما أنھا أوراق تتداول تجاریا و    :السندات*     

) سنویا أو نصف سنویا( حامل ھذه الأوراق الحق في الحصول على دخل ثابت یدفع خلال فترات محددة ل

  .بصرف النظر عن الدخل الذي حققتھ الشركة

  

  

                                                
  .40ص. 1995. المكتب العربي الحدیث .  البورصات. عبد الغفار حنفي   (1)
 .41ص. 1995. المرجع السابق   (2)
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و یحصل حملة السندات على فوائد قبل دفع أي توزیعات للملاك مع الأولویة في الحصول على كافة 

  .وإذا لم تسدد الشركة حقوق حملة الأسھم فھي مفلسة قانونیا. كةبیع أو تصفیة أصول الشرتم  ما حقوقھم إذ

. سندات قابلة للتحویل, السندات الحكومیة , السندات المضمونة بأصول : و ھناك أنواع عدیدة من السندات 
)1( 

  : الأسھم الممتازة*    

دفتریة ولیس لھ تاریخ استحقاق قیمة سوقیة وقیمة , یمثل ھذا النوع من الأسھم سند ملكیة لھ قیمة اسمیة     

و حامل السھم الممتاز لھ الأولویة في , ولكن من الممكن أن یتم الاتفاق على إعادتھ في وقت لاحق 

التوزیعات أو التصفیة وتتحدد توزیعات السھم الممتاز بنسبة ثابتة من القیمة الاسمیة ولا یحق لحملتھ 

  .التصویت 

الأسھم الممتازة التي لھا حق , الأسھم الممتازة ذات التوزیعات المتغیرة : وھناك أنواع من الأسھم الممتازة 

  )2(.التصویت 

  :تكلفة الإصدارات أو حقوق الملكیة 

  :تقاس تكلفة التمویل عن طریق حقوق الملكیة كما یلي 
  )3(            التوزیعات للسھم                                                                          

 المعدل السنوي لنمو التوزیعات =                                   + نسبة التكلفة        
  السعر السوقي للسھم                     

  
  

  .وإغفال الضریبة على الأرباح, و ثبات التوزیعات, و تطبق ھذه الصیغة في ظل ثبات قیمة النقود

:                               وق الملكیة تتبع بجملة من المصاریف الأخرى یمكن أن تتمثل فيكما أن عملیة إصدار حق

  .التكلفة التي تدفع لمتعھد الاكتتاب*

  .تكلفة الاستشارات القانونیة و المحاسبیة *

  .تكلفة الوقت المستغرق في المفاوضات *

  .سھم تكالیف حالة التسعیر بقیمة أقل من القیمة الحقیقیة لل*

  
  
  
  
  

                                                
  .الدار الجامعیة : الإسكندریة.  صادیات النقود و البنوك و الأسواق المالیةاقت. عبد النعیم مبارك / د, إسماعیل أحمد الشناوي   (1)

 .137ص 
 .41ص.مرجع سابق . البورصات. عبد الغفار حنفي   (2)
 .  376ص .مرجع سابق ..أساسیات التمویل و الإدارة المالیة. عبد الغفار حنفي / د  (3)
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  .يالتمویل الایجار/ج

بوضع آلات أو , ھو عبارة عن عقد یقوم بموجبھ بنكا أو مؤسسة مالیة أو شركة تأجیر مؤھلة قانونیا

بحوزة مؤسسة مستعملة على سبیل الإیجار مع إمكانیة التنازل عنھا , معدات أو أیة أصول مادیة أخرى 

  )1(.دید على أقساط یتفق بشأنھا تسمى ثمن الإیجارو یتم التس, في نھایة الفترة التعاقد علیھا 

  :ویتمیز ھذا النوع من التمویل بمجموعة من الخصائص 

  . تكون مجموع الأقساط المدفوعة لاستئجار الأصل أكبر من قیمة الأصل في حالة شرائھ -

 و ضرغم ارتفاع التكالیف كما سبق إلا أن المشروع في حالة شراء الأصل یمكن أن یلجأ للقر -

كما أن الأقساط المدفوعة للإیجار تخصم من الأرباح و بالتالي , یتبعھ من تكالیف خدمة الدین 

 . لا تخضع للضریبة 

كبیر مقارنة إذا ما تم شراء  لعند استئجار الأصل الثابت فإن السیولة المشروع لا تتأثر بشك -

 .الأصل

  .التمویل الخارجي الدولي 2- 2

المستوى  ىدى طرق تدفق رؤوس الأموال في شكلھا النقدي أو العیني علومصادر التمویل الدولیة ھي إح

حیث تقدم ھذه الأموال من طرف القطاع العام أو الخاص لدولة ما نتیجة الطلب علیھا من طرف , الدولي 

ویوفر ھذا , الاستثماریة االقطاع العام أو الخاص لدولة أخرى یكون لدیھا عجز في تمویل مشاریعھ

غیر أن تكالیف ھذا المصدر تحدد على المستوى الدولي و بشروط , خاص العملة الصعبة المصدر بشكل

  )2(. صعبة خاصة بالنسبة للدول التي تعاني مشاكل اقتصادیة

ویعتبر التمویل الأجنبي متاح للقطاع العام أكثر منھ للقطاع الخاص حیث أن المنظمات الدولیة لا تمنح 

  .ت جد خاصةقروض للقطاع الخاص إلا في حالا

  .و من الوسائل المتاحة للمشاریع الاستثماریة في إطار التمویل الأجنبي

  : الاستثمارات الأجنبیة2-1- 2

و تظھر في الاستثمارات المباشرة و غیر , و ھي إحدى  مصادر التمویل التي تلجأ إلیھا الدول النامیة 

ملكھا كلیا أو جزئیا و یدیرھا مستثمر أجنبي أما بالنسبة للاستثمارات المباشرة فھي مشاریع ی, المباشرة 

أما الاستثمار الأجنبي غیر المباشر و ھي عملیة شراء الأسھم و السندات , ) منظمات, خواص, حكومات(

  )3(. من قبل الأجانب دون أن یترتب علیھا إشراف مباشر أو غیر مباشر على قرارات الاستثمار

  
 
  

                                                
 .76ص. 2001. یوان المطبوعات الجامعیة د: الجزائر.  تقنیات البنوك. الطاھر لطرش    (1)
  . 48ص. مرجع سابق .علي محمد سعود / د, میثم صاحب عجام / د   (2)
 54-53ص ص .1999. دار مجدلاوي : الأردن.  التمویل الدولي. عرفان تقي الحسني   (3)
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یمكن أن تكون ھذه القروض بشكل مباشر أي بطلب ائتمان باتصال :  القروض من البنوك الأجنبیة 2-2- 2

غیر أن ھذه العملیة لا یقوم بھا إلا المشاریع الكبرى , و المشروع ) مجموعة من البنوك(مباشر بین البنك 

  .ذات السمعة العالمیة 

الأجھزة المصرفیة كما قد یكون ھناك تدخل بنكي في تمویل العملیات التجاریة الدولیة التي تتم بتدخل 

  :و تتم ھذه العملیات في الصیغ التمویلیة التالیة .للدول الأطراف في التعامل 

 متوسط أو طویل الأجل و یمنح ھذا القرض عند إتمام  او ھو قرض: قرض المشتري -

عملیة تجاریة دولیة حیث یمنح البنك من بلد المصدر قرض للمستورد حتى یتمكن ھذا الأخیر من السداد 

  )1(.فوري للمورد و في ھذه العملیة یستفید المصدر من التسدید الفوري لمبلغ الصفقة من قبل المستوردال

و یعتبر قرض متوسط و طویل الأجل ، ویتمثل في قیام بنك المصدر بمنح قرض : قرض المورد -          

التي منحھا المصدر وقرض المورد ناشئ أساسا عن المھلة لتسدید القرض , للمصدر لتمویل صادراتھ 

لمستورده حیث یلجأ المصدر للتفاوض مع بنكھ حول إمكانیة ھذه الأخیرة لتمویل صادراتھ و ذلك بخصم 

 )2(.الورقة التجاریة من بنكھ و الخاصة بھذه العملیة 

كون , كالإئتمان التجاري ھو خصم للأوراق التجاریة جزافي: و توجد أشكال أخرى للتمویل الدولي -   

 .لمن اشترى الورقة التجاریة الا یوجد ضامنأنھ 

  . الدولي و یتم الاستئجار ھنا من شركة متخصصة في التمویل الایجاري دولیا يأو القرض الایجار

و تتمثل في رؤوس الأموال النقدیة أو العینیة التي :  القروض الحكومیة و المنظمات الرسمیة 2-3- 2

ن شروط معینة یتفق علیھا الطرفان و یتمیز ھذا النوع من ضم, تقدمھا حكومة أو منظمة لقطر معین 

  )3(.القروض بأسعار فائدة منخفضة نسبیا مقارنة مع أسعار الفائدة في السوق المالیة الدولیة 

و تمنح ھذه القروض ضمن عدة صیغ بحسب طول آجالھا و كذا حجم القرض و مدى ضرورة وجود 

  . ض ضمانات تبعا للوضعیة الاقتصادیة للمقتر

ورغم أن اللجوء لھذه لقروض لا یكون اختیاریا بالنسبة , و یترتب على ھذه القروض آثار طویلة الأمد 

  :للدول النامیة إلا أنھ لابد من محاولة تقدیر أثار ھذا المصدر التمویلي للاعتبارات التالیة 

  .التزامات دفع أقساط الدین و الفوائد المترتبة علیھ -

ارتفاع أسعار الفائدة , ارتفاع نسبة التضخم, الاقتراض من ارتفاع المدیونیة الآثار المترتبة على -

 .و انخفاض الاستثمارات

  

                                                
  .124 -123ص ص . مرجع سابق . الطاھر لطرش   (1)
 .125 - 123ص ص . المرجع السابق  (2)
 . 67ص . مرجع سابق . عرفان تقي الحسني  (3)
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  .كما أن تحدید أثار ھذا المصدر یتطلب دراسة مفصلة و التعرض لأزمة المدیونیة بشكل مركز -

  . الإعانات المحلیة و الإعانات الدولیة -3 

وتتمثل في , یة فھي تعتبر من أھم مصادر التمویل في الدول النامیة أما بالنسبة للإعانات الحكومیة المحل

, مجمل رؤوس الأموال العینیة أو النقدیة التي تمنحھا الدولة دون مقابل من أجل تفعیل العملیة الاستثماریة

  .سواء للقطاع العام أو الخاص

رف علھا صنادیق مختصة و في ھذا الإطار تقترح الدول مجموعة من الصیغ التمویلیة بتسھیلات تش

  : ھذه الصیغ أحد الأشكال التالیة  ذحیث تأخ

  .قروض بدون فائدة تمنحھا الدولة -

  قروض بنكیة بأسعار فائدة منخفضة یتم ضمانھا من طرف الوكالات الدعم الحكومیة المختصة

 .الإعفاءات الضریبة الكلیة لفترة معینة أو الجزئیة لفترة أطول  -

ل من طرف الحكومة دون المطالبة بالأرباح في الفترة الأولى من نشاط المشاركة في رأس الما -

 .المشروع 

 .تقدیم الاستشارة التقنیة و القانونیة اللازم -

و فیما یخص الإعانات الدولیة فھي عبارة عن رؤوس أموال تقدم بدون شروط إلى الدول النامیة التي 

نظرا للصعوبات و المشاكل الاقتصادیة التي تعاني من صعوبات في تحقیق تراكمات رأسمالیة كافیة 

تعاني منھا ؛ و تقدم ھذه الإعانات سواء من طرف الحكومات أو المنظمات الدولیة لاعتبارات سیاسیة و 

  )1(. اقتصادیة تحقق من خلالھا مصالحھا 

یة غالبا ما و رغم أن ھذه الإعانات من المفروض أن توجھ لتمویل التنمیة و سد العجز إلا أن الدول النام

ویعد موضوع الإعانات إشكالیة قائمة . توجھھا للاستھلاك الآني مما یؤدي إلى ارتفاع نسبة التضخم 

  .بذاتھا یحتاج إلى دراسة مفصلة 

  :و یمكن أن تلخص مصادر التمویل في المخطط التالي
  

  

  

  

  

  

  

                                                
 . 310ص. 1998.دار الإشعاع : الإسكندریة. الطبعة الثانیة .  التمویل العام. سمیر محمد عبد العزیز   (1)



 
.الاستثمار السیاحيالتمویل و مفاھیم عامة حول : الفصل الأول  

 13

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 
.الاستثمار السیاحيالتمویل و مفاھیم عامة حول : الفصل الأول  

 14

  

  :ميطرق التمویل في الاقتصاد الإسلا: ثانیا

إن صیغ التمویل الإسلامي لا تخرج في جوھرھا عن كونھا بیع أو شركة أو إجارة والتي قد تأخذ أحد    

  :الأشكال التالیة

  :المضاربة - 1

تقوم المضاربة في جوھرھا على تلاقي أصحاب المال و أصحاب الخبرات بحیث یقدم الطرف الأول 

و یحقق . بح الحلال الذي یقسم بینھما بنسب متفق علیھامالھ و یقدم الطرف الثاني خبرتھ بغرض تحقیق الر

  .ا الأسلوب مصلحة كلا الطرفین رب المال و العاملذھ

یجد  وقد لا. من تقلیب المال و الاتجار فیھ ھرب العامل من الوقت أو من الخبرة ما یمكن لا یجدفقد 

  )1(.اة المختلفةالعامل من المال ما یكفیھ لممارسة قدراتھ و خبراتھ في مجالات الحی

  )2(:أنواع المضاربة*

  .تحدد أنواع المضاربة من حیث شروط العملیة أو من حیث تقسیم حصص رأس المال

تتقسم المضاربة من حیث الشروط إلى مضاربة مطلقة و ھي أن : من حیث شروط المضاربة -     

؛ و المضاربة .ل و فیما یعاملھیدفع المال مضاربة من غیر تعیین العمل و المكان و الزمان و صفة العام

  .المقیدة و ھي التي قیدت بعمل أو مكان أو زمان أو نوع أو بائع أو مشتري

تنقسم المضاربة من حیث دوران رأس المال إلى المضارب : من حیث دوران رأس المال -     

عینة و تنتھي بعدھا؛ الموقوتة و ھي التي یحدد فیھا الزمن لدورة رأس المال دورة واحدة أي محددة بصفة م

  .و المضاربة المستمرة و ھي مضاربة غیر محدودة بصفقة و تتمیز بدوران رأس المال عدة مرات

تنقسم المضاربة من حیث أطرافھا إلى مضاربة ثنائیة الأطراف و : من حیث أطراف المضاربة -       

صاحب رأس المال أكثر من تكون بین طرفین فقط صاحب رأس المال و صاحب العمل، و یجوز أن یكون 

المضاربة المتعددة الأطراف و . شخص غیر أنھ یعتبر طرف واحد، و كذلك الحال بالنسبة لصاحب المال

ھي التي یأخذ فیھا صاحب العمل المال من صاحب رأس المال و یعطیھ إلى صاحب عمل آخر، فیكون 

  .صاحب العمل الأول صاحب مال بالنسبة لصاحب عمل ثاني

  
                                                

روعات تمویل المش: الدورة التدریبیة الدولیة حول.  "فرص و تحدیات  : التمویل الإسلامي" . بن بوزیان محمد ، خالدي خدیجة  (1)
. كلیة العلوم الاقتصادیة و التسییر المعھد الإسلامي للبحوث و التدریب.الصغیرة و المتوسطة و تطویرھا في الاقتصادیات المغاربیة

  02ص.2003ماي 25-28
یة و الاقتصادیة، مذكرة ماجسیتر كلیة العلوم القانون. "الفعالیة الاقتصادیة للسیاسة النقدیة في الاقتصاد الإسلامي". نصبة مسعودة  (2)

  79ص .2004-2003.جامعة محمد خیضر، بسكرة
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  :ت التطبیقمجالا* 

وتجدر الإشارة إلى أن ھذا الأسلوب ینطوي على نسب مرتفعة من المخاطرة نظرا لان البنك یسلم رأس 

المال المضارب الذي یتولى العمل و الإدارة و لا یكون ضامنا إلا في حالة التعدي و التقصیر، و قد 

حجم المخاطرة و لضمان حسن تنفیذ  بالاحتیاطات اللازمة للتقلیل من ذخلأدرجت البنوك الإسلامیة على ا

  .المضاربة بنوع من الجدیة والبعد عن التلاعب

ولقد طورت أدوات استثماریة في ھذه الصیغة التمویلیة و ھي سندات المضاربة و التي تقوم على تجزئة 

بأسماء أصحابھا باعتبارھم حصصا  ةرأس مال المضاربة على أساس وحدات متساویة القیمة ومسجل

  )1(في رأس مال المضاربة و ما یتحول إلیھ بنسبة ملكیة كل منھم فیھ شائعة

  :المشاركة - 2

وھي صیغة تمویلیة لإقامة المشروعات یتم في إطارھا الاشتراك في الأموال لاستثمارھا وتقلیبھا في  

. الأنشطة الاقتصادیة المتعددة بحیث یساھم كل طرف بحصة في رأس المال اللازم لإقامة المشروع

ولاشك في أن ھذا النوع من الأسالیب التمویلیة للمشروعات الاستثماریة ھام جدا فقد تعجز بعض 

المشروعات عن ارتیاد مجالات الاستثمار لضآلة حجم مواردھا، وضخامة المبالغ المطلوبة في 

   المشروعات الاستثماریة المراد تنفیذھا، فیأتي الدور الفعال للمشاركات التي تمزج وتؤلف بین

الإمكانیات المتاحة فتجعل منھا قوة معتبرة لتوطین مشروعات جدیدة أو توسیع القائمة وتطویرھا 

  .وتجدیدھا

وتتنوع المشاركات حسبا لطبیعة المعیار المستخدم في التمییز بینھا، فوفقا لمعیار طبیعة الأصول یمكن 

ر إلى معیار استرداد الأموال فھناك التمییز بین المشاركة الجاریة والمشاركة الاستثماریة، أما بالنظ

  )2(الخ ....المشاركة المستمرة والمشاركة المنتھیة، 

  )3(:أنواع المشاركة*  

  :و تأخذ ھذه الصیغة التمویلیة  مجموعة من الأشكال حسب الاتفاق الوارد في العقد  

  :وع و ھي قسمانو تعرف أیضا بالمشاركة الدائمة في  رأس ما المشر: المشاركة الثابتة   -     

المشاركة الثابتة المستمرة و ھي المشاركة التي ترتبط بالمشروع نفسھ حیث تظل مشاركة المصرف  

  و المشاركة الثابتة المنتھیة و ھي التي تعطي ملكیة ثابتة في . قائمة طالما أن المشروع موجود و یعمل

                                                
الأدوات المقترحة لتمویل عجز ." اللجنة الاقتصادیة–اللجنة الاستشاریة للعمل على استكمال تطبیق أحكام الشریعة الإسلامیة   (1)

  87:ص.1996.مطبعة السلام: الكویت. "الموازنة العامة
الدورة التدریبیة . "تمویل المشاریع الكفائیة الصغیرة و المتوسطة في إطار نظام المشاركة مصادر و أسالیب ".صالح صالحي  (2)

كلیة العلوم الاقتصادیة و التسییر .تمویل المشروعات الصغیرة و المتوسطة و تطویرھا في الاقتصادیات المغاربیة: الدولیة حول
  08ص.2003ماي 28-25. المعھد الإسلامي للبحوث و التدریب

  81ص .مرجع سابق . نصبة مسعودة  (3)
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مصرف و الشركاء یتضمن أجلا محدودا إلا أن الاتفاق بین ال, المشروع و مما یترتب علیھا من حقوق

  .لإنھاء العلاقة بینھما

حیث یقوم المصرف بعملیة التمویل المؤقت لبعض المشاریع : المشاركة على أساس صفقة معینة -     

  .القائمة أو لجزء من نشاط المشروع لمدة قیام الصفقة أو العملیة

أن یحل محل البنك في ملكیة المشروع ، إما على یكون من حق الشریك فیھا :  المشاركة المتناقصة -     

دفعة  واحدة أو على دفعات، حسبما تقتضیھ الشروط المتفق علیھا و طبیعة العملیة، على أساس إجراء 

  )1(.ترتیب منظم لتجنیب جزء من الدخل المحصل كقسط لاسترداد قیمة الحصة

  :مجالات التطبیق* 

ثمار الجماعي في حیاتنا الاقتصادیة المعاصرة حیث تستخدمھا تعتبر المشاركة الأسلوب المناسب للاست

البنوك الإسلامیة للمساھمة في رأس مال مشروعات جدیدة أو قائمة، كما أنھا تقدم من خلالھا جزءا من 

  .تكالیف المشروعات یعادل نسبة مشاركتھا في التمویل

ء على المدى الطویل وھي تمثل طرفا ا الأسلوب السیولة الكافیة للعملاذو توفر البنوك الإسلامیة بھ

  مشاركا فعالا في المشروع إذ تساھم في تحدید طرق الإنتاج و في ضبط توجھات المنشأة كما أنھا تتابع 

وتراقب الأداء و تشارك في نتائج النشاط من ربح أو خسارة دون أن تثقل كاھل العمیل بدیون و التزامات 

  )2(.ل الأحوالمالیة یكون مجبرا على تسدیدھا في ك

الدولة إذا أرادت توفیر رؤوس الأموال لتنفیذ المشروعات الكبیرة و المشروعات المتعلقة  عتستطی  

بالخدمات العامة، أو الصناعات الثقیلة أن تلجأ إلى الحصول على رأس المال اللازم لتمویل ھذه 

ه الشركات للبیع بھدف تمویل المشروعات عن طریق إصدار أسھم تملك بحیث تقوم الدولة بطرح أسھم ھذ

  )3(.مشروع جدید، و یتم طرحھا على أساس المشاركة في الربح و الخسارة

  : المرابحة  - 3

و تمارس  أغلب البنوك الإسلامیة  . یعرف بیع المرابحة على أنھ بیع بمثل الثمن الأول مع زیادة في الربح 

ھو  المرابحة للآمر بالشراء، في ھذا النوع  یطلب ھذا النوع من أنواع البیوع، بالإضافة إلى نوع آخر و 

  الزبون من البنك أن یشتري لھ سلعة من السوق المحلیة أو یستورد لھ سلعة من الخارج یسمي العمیل 

یقوم البنك في ھذه الحالة بشراء السلعة محلیا أو یستوردھا وفقا . كاملة االسلعة و یعطي مواصفاتھ

  . ھا على طالبھا بتكلفتھا على البنك و ربح مسمىللمواصفات المطلوبة ثم یعرض

                                                
جدة، المملكة .الطبعة الأولى  ." صیغ التمویل التنمیة في الإسلام ".البنك الإسلامي للتنمیة -المعھد الإسلامي للبحوث و التدریب  (1)

  .142- 141ص ص.1996. العربیة السعودیة
  03ص.مرجع سابق  . بن بوزیان محمد ، خالدي خدیجة  (2)
  186ص.1999.دار النفائس: الأردن. الطبعة الأولى.   عجز الموازنة و علاجھ في الفقھ الإسلامي. ب یوسف ریانحسین رات  (3)
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فھي تمكن الأشخاص من السلع . و من خصائصھا أنھا تخدم قطاع المستثمرین إضافة إلى تحقیق للمولین

  )1(. و وسائل الإنتاج قبل توفر الثمن لدیھم

  :السلم - 4

بموجبھا تعجیل دفع الثمن و السلم في تعریف الفقھاء ھو بیع اجل بعاجل بمعنى أنھ معاملة مالیة یتم 

فالآجل ھو .تقدیمھ نقدا إلى البائع الذي یلتزم بتسلیم بضاعة معینة مضبوطة بصفات محددة في أجل معلوم

  :ویحقق بیع السلم مصلحة كلا الطرفین. والعاجل ھو الثمن السلعة المبیعة الموصوفة في الذمة،

فھو  من مال مقابل التزامھ بالوفاء بالمسلم فیھ أجلا، هو ھو المسلم إلیھ یحصل عاجلا على ما یرید :البائع

  .یستفید من ذلك بتغطیة حاجیاتھ الحالیة

ي یریده، ذیحصل على السلعة التي یرید المتاجرة بھا في الوقت ال :وھو ھنا البنك الممول :المشتري

أن بیع  إذمن رخص السعر  البائع الذي یجب علیھ الوفاء بما التزم بھ كما أن البنك یستفیدذمة فتنشغل بھا 

لك تقلب الأسعار ویستطیع أن یبیع سلما موازیا على بضاعة ذالسلم أرخص من بیع الحاضر غالبا فیأمن ب

كما یستطیع أن ینتظر حتى یتسلم  من نفس النوع الذي اشتراھا بالسلم الأول دون ربط مباشر بین العقدین،

  )2(. المبیع فیبیعھ حینئذ بثمن حال أو مؤجل

متاز بیع السلم باستجابتھ   لحاجات شرائح مختلفة و متعددة من الناس   سواء من المنتجین الزراعیین أو ی

  .الصناعیین أو المقاولین أو من التجار، و استجابتھ لتمویل نفقات التشغیل و النفقات الرأسمالیة

  :الإستصناع - 5

  .ھو عقد على بیع في الذمة بشترط فیھ العمل على وجھ مخصوص

  :و یتعامل البنك الإسلامي بصیغة الاستصناع من خلال أسلوبین

یمكن للبنك أن یكون طالبا لمنتجات صناعیة ذات مواصفات خاصة ، فیقوم بشراء السلع و  -     

المنتجات التي یتم تسلیمھ في موعد محدد في المستقبل، و بالتالي ھو یمارس بھذه الصیغة تمویل عملائھ، 

  )3(. المالیة اللازمة عبر شراء منتجاتھم الصناعیة یوفر لھم الموارد

و یعقد عقد  كما یجوز لھ أن یدخل بعقد استصناع بصفتھ بائعا مع من یرغب في شراء سلعة معینة،  -     

 . الذي التزم بھ في العقد الأول ءاستصناع موازي بصفتھ مشتریا من جھة أخرى لتصنیع الشي

 

 

 
                                                

  147- 146ص ص. مرجع سابق. البنك الإسلامي للتنمیة -المعھد الإسلامي للبحوث و التدریب  (1)
  05ص.مرجع سابق  . بن بوزیان محمد ، خالدي خدیجة  (2)
  .85ص.ع سابق مرج.نصبة مسعودة  (3)
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لك الاستصناع الموازي یمكن أن یكون حالا أو ذك و لأول حالا أو مؤجلا،ویمكن أن یكون الاستصناع ا

 )1(. مؤجلا

بطھا بالمقاییس و المواصفات ضیستخدم عقد الاستصناع عموما في مختلف الصناعات مادام یمكن    

  المتنوعة

  :التأجیر التمویلي - 6

ا شركات المقاولات و القیام مثل تلك التي تحتاجھ تو ھو قیام المصرف بشراء المعدات و التجھیزا

بتأجیرھا للشركات أو العملاء نظیر أقساط شھریة أو سنویة كنوع من التمویل للقیام بعملیاتھم 

  .الاستثماریة

و تعتبر . و قد ینتھي ھذا التأجیر بتملیك المعدة للعمیل و في ھذه الحالة یكون البیع بالتقسیط بیعا حقیقیا  

  )2(. میل  جزء من ثمن شراء الأصل لدى البنكالأقساط المسددة من طرف الع

  :أموال الزكاة و الأوقاف - 7

تملك المصارف الإسلامیة حسابات خاصة بتم فیھا إیداع أموال الزكاة و الأوقاف الموجھة لتدعیم    

التنمیة في البلاد الإسلامیة ، و تشكل  ھذه الأموال مصدر من مصادر تمویل الاستثمارات خاصة 

الحرفیة، فتساھم بنسبة معتبرة في عملیة التمویل خاصة إذا ما تم الالتزام بھا من الناحتین أي الصناعات 

من ناحیة تقدیم أموال الزكاة كما تنص علیھ الشریعة الإسلامیة و كذلك توجیھ ھذه الأموال المحصلة من 

  .الزكاة و الأوقاف بما یخدم عملیة التنمیة حیث من المناسب أن تتكفل بھ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
  .06ص .مرجع سابق . بن بوزیان محمد ، خالدي خدیجة  (1)
  .71ص.1988. مكتبة وھبة: القاھرة.الطبعة الأولى.  المصرف الإسلامي علمیا و عملیا. عبد السمیع المصري  (2)
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  : الھیكل المالي للمشروع:  المطلب الثالث

إن الھیكل المالي للمؤسسة یتمثل في تشكیلة المصادر التمویلة التي یلجأ إلى اختیارھا لتفعیل العملیة 

  )1(: و عملیة بناء الھیكل المالي تعتمد على مجموعة من المعاییر التي تتمثل في, الاستثماریة 

ھذا المبدأ أن الاقتراض یكون لصالح المشروع إذا ما كان معدل العائد على و أساس   : الربحیة-     

ونطبق ھذا المبدأ ,   حوالعكس صحی, القرض  ةمجموع الأصول الممولة بالقرض تدر عائد أكبر من تكلف

تحسب تكلفة القرض بالطرق السابقة بالإضافة إلى اعتبارات أخرى تنشأ من ,على جمیع أنواع القروض 

  .لقرض في حد ذاتھ ظروف ا

و یقصد بھا الأموال التي یحصل علیھا المشروع مناسبة لأنواع الأصول المستخدمة :  الملاءمة -          

و , وھناك قاعدة في الفكر التمویلي تنص على أن تمویل الأصول الثابتة یكون بالقروض طویلة الأجل , 

  .لال تمول باستخدام القروض طویلة الأجل الأصول المتداولة المتمثلة في احتیاجات دورة الاستغ

,  و یعنى بھا التوافق بین فترات سداد أقساط القرض و أسعار الفائدة المترتبة علیھ: المرونة -   

وإلا فإن تكالیف , مع الفترة اللازمة لاستغلال القرض و استثماره و كذا فترة تحقیق العوائد, المتفق علیھا

  . القرض تتضاعف

و ھذا المعیار یرد في حالة كون رأس المال الممول في شكلھ العیني أو في حالة قرض : السیولة -          

  .أجنبي أي مدى إتاحة تحولیة العملة الأجنبیة إلى عملة محلیة و العكس صحیح

إن قرار التمویل یعتمد أساسا على مبدأ تقلیص التكالیف سواء تكالیف القرض في حد ذاتھ أو *   

فقرار التمویل یتولد من قرار الاستثمار . الأخرى التي تترتب علیھ عند اللجوء إلى المصدرالالتزامات 

, ودرجة المخاطرة المرتبطة بظروف عدم التأكد, بتحمل تكلفة مالیة تتمثل في نسبة الفوائد بشكل عام

ضافة إلى تحقیق تحقیق عوائد في المستقبل تعوض قیمة القرض و جمیع التكالیف المترتبة علیھ بالإ لمقاب

  )2( .أرباح

  كما أن قرار التمویل یرتبط بمتغیر آخر و ھو مدى توافق المصدر و تكلفتھ و أجلھ مع*

  مرحلة نمو المشروع فالمصادر التي یلجأ إلیھا في مرحلة النضج بھدف توسیع استثماراتھ 

ذلك یمكن إیجاد علاقة بین تختلف عن نوع المصادر التي یلجأ إلیھا المشروع في مرحلة الإنشاء و تبعا ل

  .  مصدر التمویل و مرحلة النمو 
  

 

  

                                                
 .325 -324ص ص . مرجع سابق. سمیر محمد عبد العزیز   (1)
 ENCARTA 2004موسوعة. قرص مضغوط   (2)
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رأس ( یلجأ المشروع في المراحل الأولى لإنشائھ إلى الاعتماد على مصادر التمویل الذاتي  -

التمویل عن طریق المساعدات أو , ) متوسط الأجل (الائتمان التجاري , ) مال المستثمر 

  . القطاع الحكوميالقروض التي یمكن الحصول علیھا من 

, الائتمان المصرفي , تعتمد المشاریع في مرحلة النمو على التمویل الداخلي من المشروع  -

 .رأس مال المخاطر 

 .بالنسبة للمشاریع في مرحلة التوسع فتعتمد على أسواق رأس المال و الإصدارات -

إعادة شراء أسھمھا و أما المشاریع التي یكون نشاطھا في مرحلة الاختفاء من السوق فھي تلجأ  -

 )1(. تجدید نشاطھا أو قد تلجأ إلى الاندماج كطریقة جدیدة من طرق التمویل 

  : أھمیة التمویل: المطلب الرابع

أي أن أي نشاط أو إجراء اقتصادي لا یتم , فعلیا إلا بعملیة التمویل  ذلا تنف, إن عملیة تنمیة قطاع معین 

و بالتالي التمویل الفعال ھو الوسیلة , وٌن مدخلات النشاط الاقتصادي إلا بتوفیر الموارد المالیة التي تك

  .لتحقیق أي ھدف اقتصادي مھما كان مستوى الأداء و مھما بلغت عملیة التنمیة مراحل متقدمة 

ونظرا لحساسیة الإنعاش الاقتصادي في الدول النامیة فإن عملیة التمویل أو وفرة الموارد المالیة یعتبر 

  )2(.لیة التنمیةمنطلق عم

  )3(.  مصادر التمویل المتاحة في الجزائر:  المطلب الخامس

إن الجزائر كدولة نامیة اعتمدت على مجموعة من مصادر التمویل لتوفیر رؤوس الأموال لبناء قاعدة 

  .وقد حاولت تكییف ھذه المصادر مع مرحلة النمو التي تمر بھا , استثماریة 

الدولة حتى البنوك  تراكي و بالتالي كان المصدر الوحید للتمویل ھو إیرادافي البدایة كان النظام اشت

تقدم في شكل قروض من النظام المالي التابع للدولة إلى القطاع  لوكانت الأموا, كانت تابعة للدولة

بلغت  1978وفي سنة , وتم ھذا النظام التمویلي ضمن مخططات التنمیة . الإنتاجي التابع للدولة كذلك

  .ملیار دینار  179مدیونیة بین النظام المالي و نظام الإنتاج ال
  

  
  
  
  
  

                                                
 .  436ص .مرجع سابق .أساسیات التمویل و الإدارة المالیة. عبد الغفار حنفي / د   (1)
  . 31-30ص ص. مرجع سابق .علي محمد سعود / د, میثم صاحب عجام / د   (2)
  . 2004.سكیكدة,  نيالمؤتمر الدولي الثا,"والجماعات المحلیة في ترقیة الاستثمار ةدور الدول ",مماضي بالقاس /تلایجیة نوة، أ /أ   (3)

 4 -2ص ص 
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وأصبحت , و منذ بدایة الثمانینات و جدت الجزائر نفسھا تملك قاعدة صناعیة ذات نظام إداري غیر كفء 

وتبنت الجزائر نظام الاقتصاد الحر بصورة تدریجیة منذ نھایة الثمانینات , أمام ضرورة القیام بإصلاحات 

و كل ھذه المراحل كانت مرفقة بعملیات . و شرعت في عملیة الخوصصة كطریقة بدیلة لتمویل الاقتصاد 

المستمر في میزان  زنظر للعج, اقتراض من العالم الخارجي سواء من الحكومات أو المنظمات الدولیة 

  .المدفوعات الذي كان یعاني منھ الاقتصاد الوطني 

الدولة بإصلاحات كبیرة على القطاع المصرفي من أجل تنویع تشكیلة  و منذ بدایة التسعینیات قامت

و قطعت . القروض المقدمة من البنوك، و تحسین مستوى الأداء بشكل عام داخل المؤسسات المصرفیة

شوط كبیر في إعادة ھیكلة الأطر القانونیة و المؤسسیة للنظام البنكي، و لكن لا یزال ھذا النظام یواجھ 

  .رة في مجال تطویر ھذا القطاع و استجابتھ للمتطلبات التمویلیة للاقتصادتحدیات كبی
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  .مفاھیم عامة حول السیاحة: المبحث الثاني  

و ھذا من الناحیة الاقتصادیة و , سنحاول في الفصل تقدیم المفاھیم الأساسیة حول مصطلح السیاحة    

  .موضوع یمكننا من تداول مصطلح السیاحة اقتصادیا في ھذا العملبھدف بناء تصور حول ال, بشكل عام

  . تعریف السیاحة: المطلب الأول 

حیث منذ بدایة الاھتمام بموضوع السیاحة من عدة , رغم وجود تعاریف كثیرة لمصطلح السیاحة    

رع في علاقة متبادلة نجد أن كل ف, جوانب  سواء الاقتصادیة أو الاجتماعیة أو العمرانیة و حدیثا البیئیة 

  .مع ظاھرة السیاحة حاول تقدیم تعریف یتناسب مع منظور البحث في ھذه العلاقة 

الباحث ھونزیكر , و التعریف الذي تعتبره المراجع أكثر شمولا ھو تعریف مؤسس البحث السیاحي 

(HUNZIKER)  ره في نفس في بحث نش 1959رئیس الجمعیة العامة لخبراء السیاحة العالمیین في سنة

  . السنة 

مجموع العلاقات و الظواھر التي تترتب على سفر وعلى إقامة مؤقتة "   رتعتبر السیاحة حسب ھونزیك

وطالما لم , تتحول إلى إقامة دائمة  طالما أن ھذه الإقامة المؤقتة لا, لشخص خارج مكان إقامتھ الاعتیادیة 

  )1(" . ترتبط ھذه الإقامة بنشاط یدر ربحا لھذا الأجنبي

  )2( :و بتحلیل ھذا التعریف یمكن إبراز أھم الجوانب الاقتصادیة لظاھرة السیاحة في ما یلي     

  .یظھر السائح كمستھلك بحت  *

 .غرض السیاحة یكون للراحة و الاستجمام و لیس للعمل  *

 .مدة الإقامة محددة بحد أقصى  *

 .الخ ...المبیت , كالنقل , ھناك جملة من الخدمات التي ترفق ظاھرة السیاحة  *

  :مفاھیم أخرى

إن الظاھرة السیاحیة في علاقة مع مجموعة من الظواھر الأخرى التي یمكن تقدیم البعض منھا في        

  :ما یلي 

ساعة و لا  24یعرف السائح على أنھ زائر یمكث في بلد مختلف عن منطقتھ الاعتیادیة  مدة لا تقل على   

 )3(. ھدف باستثناء الوظیفة أو العمل لأجر  تتجاوز سنة وتكون لأي

سواء كان التنقل إلى دولة , ویتضمن ھذا التعریف كل شخص یتنقل إلى مكان مغایر عن مكان سكنھ

  .أجنبیة، أم التنقل داخل الدولة نفسھا و لكن لیس لغرض الربح و العمل أو لغرض الإقامة الدائمة
 
 

                                                
(1) Robert LANQUAR.Le tourisme international .que sais je ?. 5eme édition .Paris : Presses 
universitaires. 1993.p10 

  12 ص. 1997.معھد العلوم الاقتصادیة جامعة الجزائر. رسالة ماجستیر". الاستثمارات السیاحیة في الأردن. "ریان درویش   (2)
(3) François VELLAS. tourisme mondiale .Parie  :  economica . 1996. p5 
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  .تعریف المنتج السیاحي/  1

, یرد في موضوع بحثنا مصطلح المنتوج السیاحي الذي سیتم تناولھ في ھذا البحث بشكل متكرركما       

  .الاقتصادي للنشاط السیاحي  جكون أنھ ھو النات

  . و المنتوج السیاحي یعبر عن مزیج من العناصر في شكلھا المادي و غیر المادي المقدمة للسائح    

على أنھ كل ما یتم استھلاكھ في إطار العملیة السیاحیة في شكل كما أنھ یعرف من الناحیة الاستھلاكیة 

و مواضع ثقافیة و ترفیھیة و كذا معطیات طبیعیة و جغرافیة من الشواطئ و الجبال , .. سكن , خدمات نقل

ولذا یسمى المنتوج , غیر أن ھذه العناصر في شكلھا الفردي لا یمكن أن تخلق طلب سیاحي .. . والآثار

  )1(. المزیج السیاحي ب

  : و مما سبق یمكن استنتاج مكونات المنتوج السیاحي   

  . قنوات النقل البریة و الجویة و البحریة الداخلیة و الخارجیة *     

ھیاكل الإقامة الأساسیة كالفنادق و المخیمات وغیرھا من الأماكن التي یمكن أن توفر خدمة المبیت *     

  .للسائح

  .وكذلك الصناعات التقلیدیة , یة كالمعارض النشاطات الثقاف*    

  .الأنشطة الترفیھیة كالمھرجانات و الحفلات *    

  .الإجراءات القانونیة و الإداریة لدخول و خروج  و إقامة السیاح و أمنھم و سلامتھم *    

  .خدمات الاتصال و الخدمات المصرفیة من تحویل و صرف للحسابات*    

  .لأسعارالمستوى العام ل*    

  .جودة استقبال السیاح  و وضعیة العلاقات الداخلیة و الخارجیة و سیاسة التعامل مع الخارج *    

  .الید العاملة المؤھلة التي تقدم المنتوج السیاحي *    

  :  خصائص المنتوج السیاحي/2    

  :یتمیز المنتوج السیاحي بمجموعة من الخصائص نذكر منھا 

یاحي بالعامل البشري حیث أن الخدمة السیاحیة تتم بالعنصر البشري و تؤدى أیضا یرتبط المنتج الس*  

  . إلى عنصر البشري وبتالي تتأثر جودة المنتوج السیاحي بالمھارات والتصرفات السلوكیة بدرجة كبیرة 

  .  السیاحیةالمنتوج السیاحي بشكل فردي بل یقدم في تشكیلة متناسقة من المنتجات أو الخدمات  ملا یقد*    

إن جزء كبیر من المنتجات السیاحیة ینتج ویستھلك في نفس المكان والزمان نظرا لطبیعتھا غیر *   

  )2(. الخدمات الثقافیة , المادیة مثل التظاھرات الثقافیة 

     

  

                                                
 . 15ص. 1999. دار مجدلاوي : الأردن. طبعة أولى .  مختارات في الاقتصاد السیاحي. مروان سكر    (1)

(2) Robert LANQUAR. op. cit. P37. 
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ھ لا یمكن كما أن المنتوج السیاحي غیر قابل للتخزین أو النقل وكمثال على ذلك الفنادق و المطارات فان*   

أن تنقل من منطقة إلى أخرى في حالة السیاحة الموسمیة وھذا ما یضیف سمة أساسیة لھیاكل السیاحة أنھا 

  )1(. ذات تكالیف ثابتة ومرتفعة

  :   أنواع السیاحة:المطلب الثاني

  :ونذكر بعض التصنیفات في ما یلي, تتعدد أشكال السیاحة و ذلك تبعا لمعیار تصنیفھا     

   )2(. وتنقسم السیاحة على ھذا الأساس إلى: معیار الھدف حسب -1   

و تكون بدافع الحاجة للعلاج و ھي تنقسم إلى عدة أنواع حسب الوسائل الطبیعیة : السیاحة العلاجیة -     

  .المستعملة في العلاج كالحمامات المعدنیة مثلا

المكان أو السكن و روتین الحیاة الیومیة  و تكون بدافع الرغبة في التغییر في: السیاحة الترفیھیة -   

  .لاستعادة قوى الفرد و راحتھ

و , و تكون بھدف المشاركة في النشاطات الریاضیة المقامة في منطقة معینة: السیاحة الریاضیة -     

  .وتسلق الجبال , ریاضة الصید , سباق السیارات :خاصة أنواع الریاضات الخاصة مثل 

و تكون بدافع التعرف على ثقافة الشعوب و عادتھا و تقالیدھا و زیارة المواقع : فیةالسیاحة الثقا -     

  .مصر و الیونان, الأثریة و ھي مشتھرة جدا في إیطالیا

  .أو علمیة أو مؤتمرات أو معارض ةوتكون بھدف المشاركة في فعالیات سیاسی: السیاحة الرسمیة -   

 .ارة الأقارب و الأسر و المحافظة على بقاء العلاقات الاجتماعیةو تكون بھدف زی: السیاحة الاجتماعیة -   

  .و تكون بھدف زیارة أماكن دینیة و تأدیة مناسك معینة: السیاحة الدینیة -   

و مدتھا من یوم , و تكون عند العبور على دولة معینة للوصول على دولة أخرى :  السیاحة العبوریة  -     

  .إلى أربعة أیام 

و تنفق فیھا عملة محلیة و , تتم من قبل مواطنین دولة معینة داخل حدود دولتھم: السیاحة المحلیة -     )3(. و تقسم إلى: معیار الحدود السیاسیة حسب - 2  

  .تكون للأغراض المذكورة سابقا

السیاحة  و ھي تخضع للاتفاقیات بین دول الإقلیم الواحد و یتأثر ھذا النوع من: السیاحة الإقلیمیة -       

  .كإزالة تأشیرة الدخول مثلا, بمدى تطور العلاقات و التسھیلات الممنوحة

و بالتالي یتم , و تكون بانتقال المواطنین من حدود دولتھم إلى حدود دولة أخرى: السیاحة الخارجیة -     

  .صرف عملة أجنبیة خلال فترة السیاحة

                                                
(1) Robert LANQUAR. op. cit. P 37 

  . 14ص . جع سابق مر. مروان سكر   (2)
 .15ص. المرجع السابق    (3)
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  .البة و الموجبةوتجدر الإشارة ھنا إلى نوعین من السیاحة الس  

فالسالبة تحدث عند مغادرة المواطنین البلاد لغرض السیاحة و بالتالي ینفقون العملة الصعبة وفروھا داخل 

أما الموجبة تحدث عندما یحضر المواطنون الأجانب داخل الحدود الوطنیة و بالتالي یتم إنفاق عملة .الوطن

  .صعبة داخل حدود الوطن

  )1(. الجغرافیة حسب معیار المناطق  - 3  

و تكون في المدن و القرى السیاحیة و النصب التذكاریة و غیرھا من المناطق : السیاحة الحضریة         

  .السیاحیة 

و تكون في السواحل و الشواطئ و المركبات السیاحیة الساحلیة و المخیمات : السیاحة الساحلیة -       

  .و الفنادق المتخصصة في ذلك ةالصیفی

و تعتمد على التراث الثقافي و التاریخي الموجود في المناطق الصحراویة و : السیاحة الصحراویة -        

  .تشمل الواحات و الفنادق و المركبات السیاحیة المقامة في ھذه المناطق

و منتجھا الأساسي الغابات و الجبال و الھواء الطلق و لعزلة عن المناطق : السیاحة الجبلیة  -       

  .المزدحمة

  )2(:  و ھناك عدة معاییر أخرى مثلا

وتشتمل على السیاحة الفردیة و الجماعیة ففي الأولى یقوم الفرد بالحصول على : معیار حجم السیاح * 

بینما السیاحة الجماعیة تقدم الخدمات عن طریق الوكالات السیاحیة , الخدمات بشكل فردي و مباشر 

  . المتخصصة 

  .جوي أو بحري, بري: قلمعیار وسیلة الن* 

أما بالنسبة للموعد سیاحة , الإجازات , نھایة الأسبوع , ھناك سیاحة إقامة : معیار المدة و الموعد * 

  .الشتویة مثلا  ةالصیف أو أعیاد السنة أو السیاح

  : السوق السیاحیة:  المطلب الثالث

  :و نلخص أھم ما یخص السوق السیاحیة في ما یلي  

, مبدئیا السوق السیاحیة تطلب و تعرض فیھا السلع و الخدمات العادیة :  لسوق السیاحیةتعریف ا-1   

أما الجزء الأكبر من ھذه السوق فیتداول فیھ خدمات المواصلات , فھي جزء من السوق البضائعي العادي 

  .حي و الخدمات الفندقیة و یتم بیع وشراء خدمات مساعدة على ربط العرض السیاحي بالطلب السیا

  .و یتمیز السوق السیاحي بوجود منتجات تصرف فقط فیھ و التي تعرف بالتحف السیاحیة

                                                
  .19ص . مرجع سابق . ریان درویش (1)
 . 20ص . المرجع السابق (2)
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ویكتسب في السوق السیاحي أھمیة أكبر حیث , و كباقي الأسواق فإن عامل الزمان و المكان مھم جدا 

الآجال یجب أن تتوفر الظروف الملائمة لتصریف المنتج السیاحي و ھذه الظروف تضمن بقاء السوق في 

  )1(. الطویلة و عدم زوالھ 

و لكي تتحقق عملیة المبادلة في السوق السیاحي یتم بیع و شراء عدة أنواع من السلع و الخدمات و حسب 

  ذاك یمكن تقسیم السوق السیاحي إلى 

من مجموع القیمة المنفقة على  2/3سوق خدمات النقل و ھي حسب الإحصائیات تأخذ حوالي  -

  )2(. السیاحة

 .الخدمات الفندقیة و تتضمن خدمات الطعام و المنام و الخدمات الإضافیة المكملة لھا  سوق -

 .سوق التحف السیاحیة التي تعد أساسا من قطاع الصناعات التقلیدیة و المتاحف و المعالم الأثریة -

 .السوق المتعلق بخدمات المصارف و الاتصالات -

 .رف جمیع أنواع المستھلكینسوق السلع و الخدمات العادیة التي تطلب من ط  -

                                           .       و كون العملیة السیاحیة تتجسد في سوق فھذا یؤدي إلى التطرق إلى الطلب السیاحي و العرض السیاحي 

  : العرض لسیاحي - 2

حیة في السوق و التي ھي موجھة یمثل العرض السیاحي مدى  الجاھزیة و الاستعداد لتقدیم المنتجات السیا 

وبصورتھ الكمیة یتمثل في الحجم من السلع و الخدمات الذي یمكن أن یصرف , لإشباع الطلب السیاحي 

كما قد یعبر عن العرض السیاحي في الدول التي تملك قطاع سیاحي , في لحظة معینة في السوق السیاحي 

  سلع السیاحیة و العنصر النوعي یظھر لیس متطور عن مدى تنافسیة الأسعار التي تقدم بھا ال

في جودة المنتوج فحسب و لكن في الطریقة التي یقدم بھا المنتوج للسائح  و العلاقة التي تنشأ بین العارض 

  )3(. و عمیلة و مدى اقتناع ھذا الأخیر بالإقدام على عملیة الاستھلاك 

التي تتمثل في مجموع المقومات و  و العرض السیاحي یتكون مما یسمى بعناصر الجذب السیاحي

  و خدمات البنیة , المعطیات الطبیعیة و التاریخیة و الحضاریة و الثقافیة و القانونیة الإداریة في بلد ما

  .و خدمات البنیة التحتیة السیاحیة الأساسیة كالفنادق ... التحتیة كالنقل و البنوك

أي الصورة التي یھدف القطاع , الإعلان السیاحي و تثمن ھذه العناصر عن طریق التسویق السیاحي و 

  .السیاحي إلى تركھا لدى المستھلك السیاحي على المستوى الدولي 

  :ویمكن أن تلخص عناصر الجذب السیاحي في الشكل التالي
  

                                                
  . 119-116ص ص. مرجع سابق . مروان سكر  (1)
  . 121- 120ص ص. المرجع السابق  (2) 
 . 122ص. المرجع السابق  (3) 
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  .مخطط یوضح عناصر الجذب السیاحي :  02الشكل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

دار : عمان . ىطبعة أول. في سبیل تخطیط مكاني شامل: خطیط السیاحيالت. نبیل سعد/ أ, عثمان محمد غنیم/ د: المصدر

  91ص . 1999.الصفاء

  

  :  الطلب السیاحي-3   

الطلب السیاحي یتمثل في مجموع المستھلكین الذین یقبلون أو قد یقبلون على اقتناء المنتوج السیاحي في    

  .في مكان محددشكلھ المادي و غیر المادي في فترة معینة و 

  : و یتحدد الطلب السیاحي من جوانب عدة یمكن إیجازھا في ما یلي

 

 

ناصـــر الجــــذب ع
  الســــیاحــي

 

العناصر 

  الطبیعیة

العناصر 

  الثقافیة
  أنـــواع

  خاصـــة
 

المرافق 

  السیاحیة

  الطقس  -

  جمال الطبیعة -

الشواطئ والحیاة  -

  .البحریة

  الغابات و الحیوانات  -

  الحدائق و المحمیات -

الواحات و  -

  الصحراء 

المنابع و الحمامات         -

  .   معدنیة ال

  الجبال -
....... 

و  ةالمواقع التاریخی-
   الثقافیة

الفنون و الصناعات  -

  التقلیدیة

  أنشطة فنیة ممیزة   -

مناطق حضریة    -
  ممیزة

  المھرجانات الثقافیة  -

  عادات تقالید خاصة -

  أنشطة ریاضیة  -

  أنشطة علمیة  -

......... 

  الفنادق -

 المنتجعات  -

 یةالقرى السیاح -

 البنوك  -

 مطاعم -

  تكافیتریا  -

  المطارات -

 وسائل النقل  -

  الاتصالات  -

تكالیف السفر و  -

  الإقامة  

.......  

 

  الأسر المضیفة  -

  أماكن التسوق  -

سھولة الإجراءات -- 

  الإداریة

 رالأمن والاستقرا-

  السیاسي

الوعي السیاحي لدى  -

  المجتمع المضیف

العادات والتقلید - 

  الخاصة

............  
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أي الرغبة و الدافع التي توجد داخل كل إنسان في الحصول على متعة السفر و : الطبیعة الإنسانیة*     

حة في إن كل ھذه العوامل تجعل كل فرد یشكل طلب كامن أو ممكن على السیا. التغییر و حب الاطلاع 

  .منطقة معینة 

وتبعا لحجم ھذا الوقت و , و ھو الوقت المتبقي للفرد بعد قضاء حاجاتھ الأساسیة : وقت الفراغ *     

  )1(. تكرره دوریا یتحدد حجم الطلب السیاحي 

إن مستوى الدخل على المستوى المحلي أو الدولي یحدد حجم الطلب الذي :  دمستوى الدخول للأفرا*     

  . حیث كل ما زاد الادخار یزداد الطلب السیاحي , یتجسد فعلیا في منطقة معینة  یمكن أن

  .     الخ...عوامل تغیرات الطقس, كالعوامل السیاسیة, تحدد حسب الظروف:  عوامل أخرى*    

عدد الحجوزات في الفنادق و : و یحدد حجم الطلب السیاحي من الناحیة الإحصائیة في قطر معین حسب 

التدفقات النقدیة بین البلدان المستقبلة , حسب تنقلات الأفراد و تحركاتھم , یالي المبیت في الغرف معدد ل

  .للأفراد 

  : الأھمیة الاقتصادیة للسیاحة:  المطلب الرابع

و ذلك كون أنھا تؤثر تأثیر مباشر على , تلعب السیاحة دورا مھم في التنمیة و التطویر الاقتصادي   

  .و أنماط الاستھلاك و الاستثمارات و میزان المدفوعات  جل و الأجور و الإنتامستویات التشغی

  )2(:  أثر النشاط السیاحي على میزان المدفوعات -1   

تقاس الأھمیة الاقتصادیة للسیاحة بآثارھا على میزان المدفوعات في الدولة حیث تمثل السیاحة جزء من 

من مختلف الصادرات غیر المنظورة كالتأمین و المعاملات المعاملات غیر المنظورة و تأخذ مكانھا ض

  .النقل الخارجي و غیرھا , البنكیة 

إسبانیا و , السیاحیة تمثل جزءا كبیرا من الدخل الوطني لبلدان كثیرة مثل إیطالیا  تو نجد أن الإیرادا

 )3(. 2000من الناتج الوطني الخام العالمي سنة  % 12حیث وصلت حصتھا . الیونان 

إن خدمات السیاحة تدرج ضمن حساب التجارة غیر المنظورة أي حركة الخدمات تحت تسمیة السیاحة أو 

و یعد إنفاق غیر المقیمین إیراد یقید , السفر باعتبارھا و التي بدورھا عنصر من میزان العملیات الجاریة 

  .و یمثل صادرات للخدمات و الأنشطة السیاحة , في الجانب الدائن 

المیزان السیاحي الذي یبین رصید : أھمیة القطاع داخل الاقتصاد یمكن أن یخصص میزان خاص  و حسب

النشاط السیاحي في المیزان المدفوعات الجاري و یتوسع الحساب بحیث یشمل عائدات الاستثمارات 

  .السیاحیة من أرباح أو فوائد و الضرائب و الرسوم 

                                                
 . 24ص . ق مرجع ساب.نبیل سعد/ أ, عثمان محمد غنیم / د (1)
جامعة منتوري . مجلة العلوم الإنسانیة  " .موقع السیاحة في الاقتصاد الجزائري." شبایكي حفیظ ملیكة  (2)

 188ص. 2001دیسمبر  16عدد. قسنطینة،الجزائر
(3) revue d’information Maroc : B.M.C.E. novembre 2001. P 2. 
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النقل , قتصاد تؤثر مباشرة في تنشیط خدمات أخرى كالتأمین النشاط السیاحي داخل الا ةإن دینامیكی

  .الخارجي و المعاملات بین البنوك على المستوى الدولي 

    أثر القطاع السیاحي على التشغیل -2   

و من ثمة فإن خلق الوظائف یترتب علیھ الانصراف , یشكل التشغیل ھاجس لدى المقررین في أي دولة    

  .یمكن أن تمتص حجم مھم من البطالةإلى القطاعات التي 

حیث أنھا تعتبر نشاط مركب تشمل الكثیر من , و تؤثر السیاحة تأثیرا كبیرا و واضح على زیادة التوظیف 

  .التي لا تزال تعتمد على الإنسان اعتمادا أساسیا, الصناعات و أوجھ الخدمات و العملیات التجاریة 

الصناعات التقلیدیة قطاع البنوك و شركات , الأخرى كقطاع البناء كما ترتبط السیاحة بكثیر من القطاعات

ملیون منصب شغل  100وقد بلغ حجم الید العاملة في قطاع السیاحة على المستوى الدولي , النقل و التأمین

  )1(.1994مباشر لسنة 

  )2(: التشغیل فتبین أنھو أجریت دراسات حول مدى تأثیر السیاحة على 

  .دق توجد وظیفة واحدة جدیدة على الأقل لكل غرفة جدیدة بالنسبة للفنا* 

من عدد الوظائف التي تنشأ في  % 75جدیدة بنسبة  فبالنسبة لباقي النشاطات السیاحیة فإنھ تخلق  وظائ*

  .القطاع الفندقي 

 غرفة 1000فإذا خطط لإنجاز . وظیفة لكل غرفة فندقیة  2.75و بالنسبة للاقتصاد فإن السیاحة تخلق *

  .وظیفة مباشرة و غیر مباشرة  27500فندقیة جدیدة مثلا فإن عدد الوظائف التي تنشأ داخل الاقتصاد 

  )3(. أثر النشاط السیاحي على إعادة توزیع الدخول-3   

تعتبر مشكلة توزیع الدخول و إعادة توزیعھا واحدة من المشكلات التي تواجھھا السیاسات الحكومیة في    

  .بسبب تمركز الثروة لدى أفراد على حساب الآخرین, ي و الاجتماعيالمجال الاقتصاد

تلجأ الحكومة إلى استخدام أدواتھا التقلیدیة مثل الضرائب و یمكن الاعتماد على السیاحة في إعادة توزیع 

یة الدخول إذ أنھا تؤدي إلى تطویر و تنمیة المناطق المعزولة  التي تتوفر فیھا المزایا الطبیعیة و المناخ

  .حیث عادة ما تكون ھذه المناطق محرومة من التنمیة , كالشواطئ و الجبال و الصحاري 

و یتسبب امتداد السیاحة إلى ھذه المناطق إلى إعادة التوازن نتیجة الاستثمارات التي تتبع ھذا الامتداد و 

دة التوازن بین المدن و وھذا ما یؤدي إلى إعا, بالتالي تخلق دخولا جدیدة و تتسبب في زیادة دخول أخرى 

  .المناطق السیاحیة 

                                                
(1) François VELLAS. op. cit. P  5.  

 .189ص .مرجع سابق.ایكي حفیظ ملیكھشب  (2)
 .189ص . المرجع السابق  (3) 
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  )1(:  أثر نشاط السیاحة على المستوى العام للأسعار-4   

و بذلك تتجھ , إن النشاط السیاحي یزید من الإنتاج و الاستھلاك كغیره من النشاطات الإنتاجیة الأخرى    

خدمات و خاصة إذا كانت الزیادات في أسعار السلع إلى الارتفاع بزیادة الطلب على أنواع من السلع و ال

لذلك من الضروري التخطیط العلمي بشكل یؤكد توافر عنصر , الإنتاج أقل من الزیادات في الطلب  

التوازن بین العرض و الطلب في ظل سیاسة سیاحیة واعیة تقوم على الاھتمام بتقییم الآثار المترتبة على 

  .السیاحة العالمیة و الإقلیمیة و المحلیة دخول متغیرات اقتصادیة و سوقیة في حركة 

ومنھ على النظام , إن النشاط السیاحي كاستثمار أو صناعة یؤثر على جمیع المؤشرات الاقتصادیة     

بحیث ھناك مجموعة , الاقتصادي كمجموعة من الأدوات أن یوجھ ھذه الآثار لتظھر في شكلھا الإیجابي 

  :ر منھا من التأثیرات التي تكون سلبیة نذك

  .اجتیاح الأراضي الزراعیة بغرض الاستثمار السیاحي -

 .التدھور المحتمل في المواقع الأثریة  -

  .التدھور المحتمل في المناطق الطبیعیة العذراء -          

و بصفة  أوضح تؤدي  زیادة الحركة السیاحیة إلى في منطقة معینة إلى إتلاف العناصر الطبیعیة التي لا  

  .و ھنا ظھر مصطلح السیاحة المستدامة , ھا یمكن تعویض

و السیاحة المستدامة تھدف إلى الاستغلال المستمر للموارد الطبیعیة و تقلیص الآثار السلبیة على البیئیة و 

  .لھذا النشاط لضمان استمراره في الآجال الطویلة ةالبنیة الاجتماعیة و الثقافیة و كذا تعظیم الآثار الإیجابی

ویتم تدعیم ھذا , یاحة المستدامة تھدف إلى ضمان نظام للإنتاج المستمر داخل قطاع السیاحة كما أن الس

  , النظام بتخطیط مكاني و زماني ملائم و تقدیر فعلي لحجم الآثار المتوقعة أن تنجر على النشاط السیاحي

  )2( .مع الضرورة الحتمیة لوجد إجراءات و تنظیمات لتفعیل ھذا النشاط 

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
  . 190– 189ص ص. مرجع سابق .شبایكي حفیظ ملیكھ   (1)

(2) Andrea MOLER. Statistiques pour la politique de l’environnement. Munich: DWIF .2000. p p 207-208 .   
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  :السیاحي مفاھیم حول الاستثمار:  المبحث الثالث

  
وفي ھذا المبحث سنحاول تبیان المعالم الأساسیة لقطاع السیاحة من ناحیة طبیعة المشاریع الاستثماریة    

  . و خصائص الاستثمار السیاحي و كل ما أتیح لنا من معلومات حول الصناعیة السیاحیة من حیث المفاھیم

  . السیاحي رالاستثما فعریت: المطلب الأول 
یعرف الاستثمار عامة على أنھ استخدام المدخرات في تكوین الطاقات الإنتاجیة الجدیدة اللازمة لعملیات 

  .القائمة ةإنتاج السلع أو الخدمات و المحافظة على الطاقات الإنتاجی

ن منتوج سیاحي أو خدمة و الاستثمار السیاحي ھو عملیة استخدام و توجیھ رؤوس الأموال لخلق أو تثمی

ترد ضمن عناصر الجذب السیاحي بھدف تسویق ھذه الخدمة و تحقیق عوائد على رؤوس الأموال 

و الصناعة السیاحیة تتمثل في جمیع الھیاكل و المؤسسات التي تقوم باستیعاب الطلب السیاحي .المستغلة 

ي إقلیم معین بحجم الفنادق و وكالات السفر و تقاس حجم الصناعة السیاحیة ف.المتمثل في  الفرد أي السائح 

و الھیاكل القاعدیة المتمثلة في الطرقات و المواصلات و الاتصال  والھیاكل القاعدیة  متخصصة للراحة و 

  )1(. و التظاھرات الثقافیة   الاستحمام  والمطاعم والأندیة

  .خصائص الاستثمار السیاحي: المطلب الثاني

  :من الخصائص نذكر منھا ةي بما یتضمنھ من صناعة و الاستثمار فیھا بمجموعیتمیز القطاع السیاح   

خاصة وأن , یرتفع دخل الاستثمار السیاحي بزیادة توفر كافة المتطلبات الصناعة السیاحیة*       

  .المتطلبات لیست دقیقة ولا تتطلب تكنولوجیا ضخمة من حیث الكم و النوع مقارنة بقطاعات أخرى

  .د نوعیة المنتوج بتأصلھ و جذوره الثقافیة و بساطتھ و درجة الراحة التي یوفرھا حیث تحد   

, من ید عاملة غیر ماھرة , تتصف الصناعة السیاحیة بحاجتھا إلى أعداد كبیرة من عاملین *   

  .وأخرى ذات كفاءة و متخصصة وأعمال أخرى ترتبط بالسیاحة و استمرار نشاطھا 

یاحي في علاقة مرنة مع التغیرات في التكالیف العامة و بالتالي سعر الخدمة إن النشاط الس*        

  )2(. و كذا التغیرات في الدخل و مستوى المعیشة , السیاحیة و تسھیلاتھا

من , تتعدد قنوات ما یصرفھ السیاح من نقود و دلك بعد إقامتھم و تحویل نقودھم إلى عملة محلیة *       

  .و التسھیلات المقدمة أجل سد نفقات الخدمات

و كذا تجدید دائم للبحث على أسواق , إن الصناعة السیاحیة تتطلب إنتاج مستمر وغیر متقطع *       

  .جدیدة و شق قنوات أوسع حتى لا تقع في مشكلة التكرار و التقادم
  

                                                
(1)Cyrine AYOUB- JEDIDI,Frederic GITS. "  l’industrie touristique tunisienne" . FITCH RATINGS.  
2004. P3. 

 . 24ص . مرجع سابق. ریان درویش   (2)
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ھذا بالعمل على و , إلى علاقات خاصة و سمعة طیبة بین الدول المصنعة للسیاحة ةتحتاج السیاح*       

  . إیجاد مكانة للطابع السیاحي المحلي لدولة ما داخل الأسواق العالمیة

حیث أن عملیة كسب عملاء في , تتأثر الصناعة السیاحیة بشكل كبیر بالاستقرار السیاسي و الأمن*       

ن التعاون بین وھذا یساھم أیضا في المزید م, ھذا النشاط تتطلب أوضاع مستقرة و في الآجال الطویلة 

  .وكالات السفر الخارجیة في ظل المنافسة الشدیدة و كثرة تنوع العرض السیاحي 

تتأثر الصناعة السیاحیة بالتشریعات و النظم و القوانین التي تسھل أو تصعب حركة الأفراد و *       

  .  بساطة الحصول على الخدمات 

ھا تخص مدى كفاءة الصناعة السیاحیة و مستوى وھناك مجموعة من العوامل التي تتفاعل فیما بین 

 )1(: أدائھا في إقلیم ما و نذكر من ھذه العوامل ما یلي

  .مدى اھتمام الدولة و الأفراد بالأنشطة السیاحیة -

 .حجم الإنفاق السیاحي في الدولة  -

 .مستوى القوة الاقتصادیة للدولة  -

لتجنب العمل في فصول و توقف النشاط في قدرة الدولة على التغلب على السیاحة الموسمیة و ھذا  -

فصول أخرى و یكون ھذا بخلق أنشطة سیاحیة تتناسب مع كل فصل مناخي و ما یترافق معھ من 

 .ترتیبات اجتماعیة من حیث توزیع العطل مثلاَ 

 .حجم المغریات السیاحیة أو مستوى العرض السیاحي في الدولة -

و في نفس الوقت , ت مع تفعیل الحركة السیاحیة مدى ملاءمة النظم و القوانین و التشریعا -

 .المحافظة على الموارد

  :مراحل الصناعة السیاحیة: المطلب الثالث

و مراحل الصناعة السیاحیة تعبر عن المراحل الأساسیة للخدمة السیاحیة حسب الطلب علیھا و تقدیمھا  

  )2( :للسائح كما یرد في الشكل

  

  

  

  
 

  
                                                

 . 24ص . مرجع سابق. ریان درویش   (1)
(2) Andréa MOLER .op. cit. P  205. 
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  –ل الصناعة السیاحیة و القطاعات المتدخلة مخطط یبین مراح 3:الشكل -

  
  

  

                              اتخاذ قرار السفر       

 

 

  
                             البحث عن العروض                                                                                                 

                         زالسیاحیة للقیام بالحج                                                                                                   
           

 

 

              السائح  تغییر المكان و وصول                                                                                            

                                                                                           

 

 

 

 الإقــــــــامـــــة                                                                                                    

 

 

 

  استھلاك أغلب أنواع السلع                                                                   
  و ترد السلع الغذائیة بشكل أوسع                                                                                           

  
  
  
  

  استھلاك وسائل الراحة و الاستجمام                                                          
  
  
  
  
  

  )ذھاب السیاح( تغییر المكان                                                              
  
 

  :المصدر
Andréa MOLER. Statistiques pour la politique de l’environnement. Munich: DWIF .2000.p p 207.208  
 

 

)توفیر المعلومات + الإعلانات ( الإعلام   

 و كالات السیاحة و الاتصالات

 قطاع الفنادق و كل الخدمات المرافقة لھ
 و الصناعات المساھمة في توفیر خدمة الإقامة

 قطاع المطاعم و كل القطاعات المرافقة
  لتوفیر السلع و الخدمات الغذائیة

و وسائل الاتصال) لجویة خاصةا(وسائل النقل   

 الصناعات الموجھة للسیاح بشكل خاص 

 الصناعات الموجھة للسیاح بشكل خاص



 
.الاستثمار السیاحيالتمویل و مفاھیم عامة حول : الفصل الأول  

 34

  
   : یوضح أھم مراحل الصناعة السیاحیة و جمیع القطاعات المشاركة فیھا) 3(في الشكل السابق 

في البدایة تتدخل صناعة الإعلام وذلك لتوصیل المعلومات اللازمة للسائح المحتمل وھذا لمحاولة       

  .  الخ....إقناعھ من حیث التكلفة ونوعیة المنتوج السیاحي ونوعیة الخدمات المرافقة 

السیاحیة و الاتصالات والعلاقات مع الأقالیم الموردة  تحلة الثانیة تتدخل صناعة الوكالاالمر      

للسیاح وھذا للتحویل الطلب السیاحي من محتمل إلى طلب سیاحي حقیقي و ذلك للقیام باختیار الوجھة و 

  . القیام و الحجز بأسھل طریقة ممكنة لكسب ثقة السائح منذ البدایة 

الثالثة یتدخل قطاع النقل الذي یعتبر شریان الاقتصاد السیاحي فبواسطتھ یتواجد المنتوج المرحلة       

السیاحي والمستھلك في المكان والوقت المناسب وفي ھذه المرحلة ینتقل السائح من بلده إلى مكان 

                               .                                                                     العرض السیاحي 

في المرحلة الرابعة یتدخل قطاع الفنادق وكل الخدمات المرافقة لھ وتكون ھذه المساعدة مباشرة   

.                                                                    وذلك للتوفیر الإقامة الراحة للسائح ةأو غیر مباشر

للمرحلة السابقة حیث یتم الفصل بینھما لإبراز أھمیة الطلب من السلع الغذائیة في  ھذه المرحلة تابعة*

  .        المناطق ذات النشاط السیاحي وتتدخل في ھذه المرحلة جمیع القطاعات المنتجة للسلع الاستھلاكیة

ظیم التظاھرات المرحلة الخامسة یتدخل قطاع النقل والاتصال وتقریبا كل الصناعات وھذا بھدف تن     

و الاستجمام وكل السلع الكمالیة المرافقة لعملیة الاستجمام و في ھذه المرحلة یتم  ةالثقافیة وتوفیر الراح

كسب السائح للآجال الطویلة و طبع صورة إیجابیة على السیاحة في منطقة معینة و ھذا كلھ بمیزة 

  .الخدمات و تفردھا بالنسبة لمناطق أخرى 

السادسة یتدخل قطاع النقل والاتصالات وھذا في نھایة النشاط وكذلك لضمان عودة السائح المرحلة      

  . إلى بلده في أحسن الظروف وبمستوى مناسب من الخدمات

المراحل السابقة لیست دوریة و إنما تكون مستمرة وھذا لتفادي السیاحة الموسمیة وخلق طلب سیاحي     

  .ب مع عناصر السیاحة المتوفرة في الإقلیمبما یتناس ةحقیقي على مدار السن

  :الھیاكل و التجھیزات السیاحیة: المطلب الرابع

و مما سبق یمكن أن تحدد أھم الھیاكل الخاصة في القطاع السیاحي و التي تشكل في حد ذاتھا موضوع 

  .الاستثمار السیاحي سواء بالنسبة للقطاع الخاص أو القطاع العام

منشآت المنام من فنادق بجمیع الدرجات و دور : ندقة و المرافق السیاحیة و تتكون من البنیة التحتیة للف 

و منشآت الطعام بجمیع أنواعھا و , للشباب و المخیمات و الموتیلات و القرى السیاحیة و الشالیھات 

  .المقاھي 
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  .شبكة الاتصالات بأعلى درجات التكنولوجیا 

  .و جمیع المعدات و التجھیزات اللازمة  للسیاحة  ةوسائل النقل الموجھ 

  .منشآت الترفیھ و التنشیط السیاحي من حدائق و ملاھي و معارض و نوادي و مراكز علمیة 

  .للصناعات التقلیدیة و الحرفیة    توراشا 

   .وكالات السیاحة و السفر و یمكن و كالات متخصصة في الحجوزات فقط   

    .السیاحي على المستوى المحلي و الدولي وكالات متخصصة في الإعلان  

إن تسییر مثل ھذه المشاریع و التنسیق فیما بینھا یتطلب مجموعة من الھیاكل الإداریة التي یمكن أن 

  :یستثمر فیھا القطاع الخاص و تكون ھذه الھیاكل عادة تحت تنسیق وزارة السیاحة و نذكر منھا

  .طیطمراكز و مكاتب للدراسات و التخ       

  .دواوین الإحصاء       

  .مدیریات ترقیة الاستثمارات       

وكالات خاصة بتورید المعلومات حول الأسواق السیاحیة من حیث نوع و حجم الطلب السیاحي        

  .وغیرھا من المعلومات التي تؤثر على الاستثمار السیاحي بصورة مباشرة أو غیر مباشرة 

  :تنمیة الاستثمارات السیاحیة متطلبات :المطلب الخامس

ھناك مجموعة من المتطلبات العامة لتنمیة السیاحة وھذا مھما كانت المعطیات الموجودة و بغض النظر 

حیث تكون ھذه المتطلبات مشتركة و أساسیة لعملیة تطویر الاستثمارات , عن طبیعة الإقلیم السیاحي

  .السیاحیة

  خاص  يفمن الضروري أن تكسب الدولة نفسھا طابع سیاح: تموقع الدولة داخل السوق السیاحیة

 .بھا لتستطیع اختراق السوق الدولیة و اكتساب حصة في السوق 

  التي تعتبر منطلق تنمیة القطاع السیاحي و تتمثل في توفیر شبكة طرق : تسھیلات البنیة التحتیة

 )1(. الخ ...توفیر المعلومات اللازمة , توفیر الأمن , شبكة اتصالات , جیدة 

وھنا تلعب , ھذه التسھیلات تحفز عملیة الإقدام على الاستثمار من قبل الخواص المحلیین و الأجانب  

 توفیر وسائل النقل أو رفمثلا من الضروري للمستثم, المنافسة دورا كبیرا من ناحیة النوعیة و التكلفة

في دولة أخرى و ھذا ما حدث في الجزائر  بنوعیة عالمیة و بتكلفة مناسبة لكي لا یتجھ لیستثمر لالاتصا

للفنادق الاستثمار و عندما لم تتوفر البنیة التحتیة للإدارة و للاقتصاد ككل  أبو نواسعندما عرضت سلسلة 

  )2(. فندق و تعتبر من أكبر المستثمرین في تونس 24توجھت للاستثمار في تونس حیث أنشأت 

 

                                                
 . 40ص . مرجع سابق. ریان درویش  (1)

(2) République Algérienne Démocratique et Populaire. Ministère du tourisme et de l’artisanat." Plan 
d’action pour le développement durable en ALGERIE-Horison 2010".Août 2001. P 23. 
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 یجب أن تستھدف سیاسات و قوانین تشجیع الاستثمار :  حوافز و إعفاءات مالیة من طرف الدولة

في الدول النامیة إلى تحفیز القطاع و اجتذاب المزید من الاستثمارات لتھیئة البیئة السیاحیة 

  : الملائمة و أوجھ ھذه الإعانات و الحوافز 

لمشروع في مناطق و تكون إعانات نقدیة مباشرة كتحمل الدولة جزء من تكالیف ا: الإعانات           

أو إعانات عینیة كتقدیم الأراضي دون مقابل أو حق الانتفاع بھا لمدة ,تھدف الدولة إلى تنمیتھا سیاحیا 

  .معینة أو بشروط كما ھو معمول بھ في تركیا و الأرجنتین 

 حیث أن التكالیف الثابتة للمركبات السیاحیة: قروض طویلة الأجل و بأسعار فائدة منخفضة       

سنوات من بدایة  3كبیرة و فترة المردودیة طویلة نوعا ما حیث یبدأ المشروع في تحقیق الأرباح بعد 

  .نشاطھ 

و تكون إعفاءات تامة من الضریبة و الرسوم لفترة زمنیة : الإعفاءات الضریبة و الجمركیة           

و غالبا ما یعفى من الضریبة , ة أطول أو إعفاءات لفتر, تحدد بالمرحلة الأولى من بدایة نشاط المشروع  

  .على أرباح الشركات 

كما یمكن أن تقدم إعفاءات جمركیة على الواردات من مدخلات عملیة الاستثمار السیاحي مثل التجھیزات 

  )1( .كما ھو معمول بھ في الیونان و المغرب , و المعدات 

الضروري خاصة لمشاریع القطاع الخاص  حیث أنھ من: تقدیم المساعدات الفنیة و التقنیة        

و حتى تقدیم إطارات و تكوین المسیرین و الأدلاء , الحصول على استشارات قانونیة و فنیة و تقنیة 

  .السیاحیین و المترجمین و  التقنیین في الفندقة و السیاحة 

  و سھولة, كضمان درجة سیولة للأسواق : تقدیم مزایا متنوعة للمستثمرین الأجانب        

  .ضمان الاستقرار الاقتصادي من حیث معدلات التضخم, تحویل الأرباح 

توفیر جھاز مصرفي فعال و بمستوى عالي من الخدمات المصرفیة سواء للمستثمرین المحلیین           

 .و الأجانب 

    حة وجود تخطیط سیاحي على مستوى الدولة و ھذا لضمان الاستغلال الأمثل للموارد المتا

إعداد الخطط اللازمة  و ,سواء المالیة أو البشریة ؛ و یكون التخطیط بتحدید أھداف  التنمیة السیاحیة 

 .توجیھ الطاقات المتاحة لبلوغ ھذه الأھداف مع المراقبة و التعدیل المستمرین لتحسین الأداء 

حول على الإمكانیات  من الضروري أن تقوم الدولة بدراسات مسح: الترویج لفرص الاستثمار السیاحي

  .السیاحیة و إبراز الآثار النفعیة للاستثمار السیاحي

  

  
                                                

 . 24ص . مرجع سابق. ریان درویش  (1)
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  :  خاتمة الفصل      

في ھذا البحث و ھذا من أجل بناء  ةحاولنا في ھذا الفصل القیام بعملیة تحدید المفاھیم الأساسیة المتداول 

  : علومات الواردة یتضح ما یليللموضوع بما یتناسب مع ھدف البحث و بناءا على الم يالإطار النظر

و , فالسوق السیاحیة ھي جزء من سوق السلع و الخدمات , المنتج السیاحي ھو كل ما یطلبھ السائح  -   

 . بالتالي عملیة انطلاق التنمیة في القطاع السیاحي یمكن أن تتم ضمن الآلیات العادیة للقاعدة الإنتاجیة 

ة فمن ناحیة تقدم ضمن تشكیلة من الخدمات لإمكانیة تسویقھا و من الخدمة السیاحیة ھي خدمة مركب -   

 .ناحیة أخرى فھذه التشكیلة تنتج من طرف عدة قطاعات اقتصادیة إن لم تكن كلھا 

, تنوع مجالات السیاحة تبعا لمجموعة من المعاییر یعطي مجال استثماري واسع و متنوع في القطاع  -   

ثم ھیاكل الاستجمام التي تعتبر مجال إبداعي , ھیاكل الاستقبال و المطاعم   من ھیكل البنیة التحتیة  إلى

 . السیاحیة  ةو الصناعات التقلیدیة التي تعتبر الوجھ الآخر للصناع, قائم بحد ذاتھ 

   -  ً ً و اجتماعیا و بالتالي لا یتطلب جلب , إن الاستثمار السیاحي یتكیف مع معطیات المنطقة طبیعیا

وھذا ما یثبت أن الصناعة السیاحیة لا , الخارج و إنما یعتمد على حسن استغلال ما ھو متاح صناعة من 

  . تتطلب رؤوس أموال ضخمة بقدر ما تتطلب البساطة في الھیاكل و التمیز بما یتفق مع طابع المنطقة

 .عملیة التمویل ترتبط بمدى إتاحة مصادر التمویل و تكلفة كل مصدر في ظل عملیة التنمیة -

  : غیر أن ھناك مجموعة من الاعتبارات یجب الأخذ بھا فیما یخص الاستثمار السیاحي   

یعتمد القطاع على جودة و توافر خدمات البنیة التحتیة للاقتصاد و ھذا ما یؤكد على ضرورة الاھتمام  -   

  .بالتجھیزات القاعدیة داخل الاقتصاد 

بالتالي فالصیغ التمویلیة یجب أن تتناسب مع طبیعة  الاستثمار السیاحي ھو استثمار طویل الأجل و -

 .الاستثمار في القطاع 

یجب أن تتم عملیة استغلال الموارد الطبیعیة بشكل یضمن استمرار النشاط السیاحي للأجیال  -

 .القادمة 

لى فإن الاستثمار السیاحي یعتمد ع, أما من ناحیة جدوى الأخذ بعملیة التنمیة في القطاع السیاحي     

كما أن تنشیط القطاع یوفر حصة مھمة من , العنصر البشري فھو یوفر حجم معتبر جدا من مناصب العمل 

  .العملة الصعبة

و تتبادر ھنا إمكانیة الاستفادة من تجارب الدول الرائدة في مجال السیاحة و خاصة منھا الدول ذات 

سیاحي الجزائري و لما لا التعامل معھا في مجال المعطیات السیاحة المشابھة لتلك التي یتمتع بھا القطاع ال

  .   الإنجاز و التسییر 

  

  



 
.الاستثمار السیاحيالتمویل و مفاھیم عامة حول : الفصل الأول  

 38

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  :الفصــــل الثاني
  

التجربة السیاحیة على 
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  :المقـــــــدمــــــة 
  
  

تقوم كل دولة  بتطویر استراتیجیات تتناسب مع معطیاتھا الاقتصادیة من أجل ضخ قیم حقیقیة داخل     

و بناءا علیھ فإن التمعن في طرق . مو مناسبةو تحقق بھا معدلات ن, نظامھا تدعم بھا التوازنات الكلیة 

یبین أن القطاع , التنمیة المتبعة من أجل تحدید موقع الاستثمار السیاحي و مساھمتھ في عملیة التنمیة 

  . السیاحي یلعب دور مھم جدا بالنسبة للعدید من الاقتصادیات 

ت منھ یصنف من القطاعات حیث خضع القطاع السیاحي لجملة من التطورات في آلیات نشاطھ جعل 

  .الاستراتیجیة على المستوى الدولي 

و بما أن ھدف العمل ھو وضع خطة لتنمیة القطاع السیاحي في الجزائر بالتركیز على الجانب التمویلي 

ألا و ھو تمویل  على المستوى الدولي  فمن الضروري اكتمال الوصف بالتعرض لتطبیق الموضوع

المستوى الدولي ؛ حیث لكي تستطیع الجزائر خلق منتوج سیاحي  تخترق بھ  الاستثمارات السیاحیة على

, الأسواق السیاحیة الدولیة و یستطیع أن یشكل لنفسھ مكانة داخل سوق یتجدد بصورة مستمرة و سریعة

 و, و تحدید موقع القطاع  بالنسبة للنظام الاقتصادي الدولي , لابد من التعرض للتجربة السیاحیة الدولیة 

كذلك محاولة الاستفادة من تجربة بعض الدول النامیة التي قامت بخطوات متقدمة لدفع القطاع و التي في 

  .مضمونھا لا تختلف المعطیات السیاحیة فیھا عما ھو موجود في الجزائر 

لى بالإضافة إ, و بالتالي یأتي ھذا الفصل لوصف المعالم الأساسیة للنشاط السیاحي على المستوى الدولي  

محاولة تحدید ملامح التجربة السیاحیة في كل من تونس و المملكة المغربیة التي تشكل المثال الأقرب 

  . للجزائر لتطویر القطاع السیاحي من جمیع الجوانب بما فیھا الناحیة التمویلیة 
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  . مؤشرات النشاط السیاحي في العالم:  المبحث الأول

  
جم متزاید من الأھمیة على المستوي الدولي سواء من الناحیة الاقتصادیة أي یعرف القطاع السیاحي ح    

مساھمة ھذا القطاع في تدعیم المؤشرات الكلیة أو من الناحیة الاجتماعیة كسلوك یقدم علیھ الفرد مما 

و سنحاول في ھذا الجزء من البحث تتبع أھم مؤشرات النشاط السیاحي . یشكل توجھ استھلاكي معتبر 

  .المستوى الدولي  على

  .تطور الظاھرة السیاحیة على المستوى الدولي:  المطلب الأول

كانت الزیادات الحادثة في  1950فمنذ سنة , عرفت السیاحة على المستوى الدولي تطور مھم جدا    

سجل التدفق  2000و سنة  1975الإیرادات السیاحیة أكثر من نسبة النمو الاقتصادي ؛ حیث ما بین سنة 

أكثر من تلك المسجلة في زیادة  % 4.7زیادة سنویة تقدر بـ  ) عدد السیاح الأجانب( السیاحي العیني 

  .سنویا   %3.5على المستوى الدولي  المقدرة بـ  يالناتج المحلي الإجمال

 3600ملیون شخص و تحقق رقم أعمال یعادل  20ما یقارب  2000توظف الصناعة السیاحیة حتى سنة 

  )1(.من الناتج المحلي الدولي  %11ر أي ما یعادل ملیار دولا

 46فإن النفقات المسخرة للقطاع السیاحي تتجاوز ملیار دولار بالنسبة لـ , و على صعید التجارة الدولیة 

 30إنجلترا و الیابان ما یتراوح بین , كما تنفق كل من الولایات المتحدة و ألمانیا . دولة رائدة في المجال 

  .دولار سنویا ملیار 65و 

و التمعن في الظاھرة السیاحیة على المستوى الدولي یبرز جملة من الأقطاب السیاحیة سواء إذا كان 

و قد تغیر ترتیب ھذه , التصنیف من حیث الدول المستقبلة للسواح الأجانب أو من حیث الدول الموردة لھم 

ستمر نظرا لإدراك العدید من الدول للأھمیة فالنشاط السیاحي في تجدد م, الأقطاب خلال العشریة الأخیرة

لما یحققھ من عملة صعبة و یمتصھ من بطالة و مساھمتھ في ترسیخ , الاقتصادیة لتطویر ھذا النشاط 

  . و بالتالي كسب  سمعة في الأسواق الدولیة , صورة البلد لدى المستھلك 

  

  . مؤشرات الصناعة السیاحیة العالمیة: المطلب الثاني

و مساھمتھ في , في إبراز الأھمیة الاقتصادیة للقطاع السیاحي , إن أھم مؤشرین یتم الاعتماد علیھما        

حجم الإیرادات بالعملة الصعبة و نسبة العمالة في القطاع : تحسین المؤشرات الكلیة للاقتصاد الدولي ھما 

.  

  

  

                                                
(1) Revue d’information Maroc : B.M.C.E op .cit. P 2  
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  . التدفق العیني و النقدي للسیاحة/  1

زیادات مھمة جدا عدى عن  1950اح الأجانب على المستوى الدولي منذ سنة یعرف تدفق السی       

، حیث قدر معدل نمو التدفق السیاحي خلال عشریة ) أزمة السبعینیات( بعض فترات الأزمات 

  )1(. و تراجعت ھذه النسبة في الألفیة الحالیة لعدم استقرار الأوضاع الأمنیة   %4التسعینیات بـ 

و تأخذ , في تدفق السیاح بتدفقات نقدیة یعبر عنھا بالإیرادات السیاحیة بالعملة الصعبة و ترفق الزیادات 

 %5.5و تنمو ھذه الإیرادات بمعدل سنوي یقدر بـ , السیاحة حصة مھمة جدا من التدفقات النقدیة الدولیة 

ل التالي یوضح و الجدو )2(. و ھو معدل یبرز زیادة النشاط السیاحي ,  2004حتى سنة  1998منذ سنة 

  .التطورات الحادثة في النشاط السیاحي 

  .  2004-1998یوضح تطور النشاط السیاحي خلال الفترة  :01الجدول رقم 

  تدفق السیاح 

 )ملین سائح(

  الإیرادات السیاحیة

 )ملیار دولار أمریكي(

1998 629 439 

1999 652 455 

2000 697 476 

2001 693 462 

2002 703 474 

2003 690 514 

2004 760 600 

www.world-tourism.org .le13/03/2005 : المصدر   

 

یلاحظ من الجدول السابق الزیادات المسجلة في النشاط السیاحي سواء من حیث عدد السیاح أو من    

, على نشاط القطاع  2001سبتمبر  11كما یظھر جلیا أثر أحداث . حیث الإیرادات المحققة جراء ذلك 

  .وقع الحدث لم یكن بالحجم المتوقع حیث سرعان ما استرد القطاع مستوى نشاطھ العادي  نغیر أ

أما النفقات السیاحیة فترد في حساب , و ترد الإیرادات السیاحیة في میزان المدفوعات كصادرات 

  .مصدر مھم جدا للعملة ) الإیرادات السیاحیة(و یمثل حساب السفر , الواردات 

  

  

                                                
(1) Revue d’information Maroc : B.M.C.E. op .cit. P 2 
(2) www.world-tourism.org .le13/05/2005   
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ترد السیاحة ضمن القطاعات الخمسة الأولى  2000المنظمة العالمیة السیاحیة لسنة  فحسب إحصائیات

  )1(.من الدول % 38و تشكل مصدر أساسي للعملة الصعبة لما یقل عن , من الدول  % 83للصادرات لـ 

د من مجموع إیرادات صادرات السلع و الخدمات في الاقتصا %8و تمثل الإیرادات السیاحیة  ما یقدر بـ 

و بالتالي فھي تسبق في الترتیب صناعة السیارات والصناعة الكیمیائـیة ، والإعلام الآلي . الدولي

ب إحصائیات المنظمة العالمیة للسیاحة لسنة سبالنسبة للمنتوجات الأكثر طلب فح وصناعة النسیج أما

من    %61نسبة  تشكل )  لغرض الراحة والاستجمام وتمضیة العطل( فان السیاحة الترفیھیة  2000

زیارات عائلیة و (أما باقي الأنواع   %19المجموع الكلي للسیاحة المطلوبة وسیاحة الأعمال تشكل 

  .% 20تبلغ حصتھا ) الخ ....الطقوس الدینیة والمعابد 

  التشغیل في القطاع السیاحي على المستوى الدولي/ 2

ع السیاحي على المستوى الدولي، فالقطاع في القطا فملیون موظ 217م سجل  2001مع نھایة سنة      

ملیون شخص على المستوى الدولي،  وحسب تقدیرات المنظمة  11.3 بالفندقي لوحده یوظف ما یقار

حیث ینمو حجم العمالة السیاحیة بـ , ملیون  موظف مع نھایة العشریة الحالیة  350العالمیة للسیاحة  

  )3(.من الید العاملة دولیا  % 18و یمثل ھذا  الحجم نسبة  )2(.سنویا 12%

منصب منھا یعود إلى , مناصب شغل مستحدثة على المستوى الدولي  10و تجدر الإشارة أن من بین 

  .الأنشطة السیاحیة 

) مجموعة السلطة العلیا على السیاحة و التوظیف( و في دراسة أنجزت من طرف الاتحاد الأوربي    

تساھم بضعف ما یساھم بھ كل من القطاع الزراعي و , تحاد الأوربي تبین أن الأنشطة السیاحیة داخل الا

و یعتبر القطاع السیاحي . الصناعي من ناحیة مناصب العمل و حصتھم في الناتج المحلي الإجمالي 

بالنسبة للاقتصاد الأوربي من القطاعات النادرة التي تحقق إنتاجیة و توفر مناصب عمل بحجم یؤثر بشكل 

 )4(.من الید العاملة الأوربیة % 14.5وازنات الكلیة للاقتصاد ؛ حیث تشغل السیاحة مھم على الت

كما أن القطاع  السیاحي یسجل میزة أخرى من ناحیة تأثیر المستوى التكنولوجي على العنصر البشري 

قدم فالخدمة السیاحیة تعتمد على العنصر البشري في توفیرھا و تقدیمھا مھما بلغ الت, داخل القطاع 

  .مقارنة مع قطاعات أخرى كالزراعة أو الصناعة , التكنولوجي مستویات متقدمة 

 

 

                                                
(1) ministère du tourisme et de l’artisanat. op .cit. P5. 
(2)  Ibid . p 6. 
(3) Revue d’information Maroc : B.M.C.E. op .cit. P 2  
(4) Andréa MOLER .op. cit. P  200 
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  . الأقطاب السیاحیة الدولیة :المطلب الثالث

و تتوزع ھذه , یظھر مفھوم الأقطاب السیاحیة عند التعرض لوضعیة السیاحة على المستوى الدولي      

, سة الأسواق المنافسة للسوق محل الدراسة من ناحیة ویسمح ھذا التوزیع بدرا, الأقطاب توزع جغرافي 

و من ناحیة أخرى تسمح بتحدید قنوات التدفق السیاحي التي یمكن النشاط فیھا لصالح السیاحة في 

  .الجزائر

  :و ترد الأقطاب السیاحیة حسب تصنیف المنظمة العالمیة للسیاحة كما یلي 

المستفید الأول من النشاط , ب تقریر لمنظمة العالمیة للسیاحة حس,تعتبر الدول المصنعة  : أوربـــــا/ 1   

و خاصة منھا المطلة على , السیاحي من حیث حجم الإیرادات و على رأس ھذه الدول الاتحاد الأوربي 

  .البحر الأبیض المتوسط 

ما  2000حیث جذبت سنة ,  % 55تبلغ حصة الاتحاد الأوربي في السوق السیاحیة الدولیة ما یقارب 

  )1(.ملیون سائح  420 ةبلغ عدد الأجانب في الدول الأوربی 2004ملیون سائح و في سنة  403یقارب 

من  %49أي نسبة  )2(ملیار دولار 231.5: 2000أما بالنسبة للإیرادات السیاحیة فقد حققت سنة أوربا 

نصف إیرادات السیاحة  ملیار و تمثل282كانت الإیرادات  2004و في سنة , مجموع الإیرادات العالمیة 

    )3(.على المستوى الدولي 

و في المقابل تعتبر القارة الأوربیة و خاصة دول الاتحاد الأوربي المورد الأول للسیاح على المستوى 

بما فیھا السیاحة ما بین الدول ( ملیون سائح أوربي لدول أجنبیة  114انتقل  2000الدولي حیث سنة 

  )4(). الأوربیة نفسھا

تعتبر من أھم المناطق السیاحیة حیث تحقق معدلات متزایدة في :  آسیــــا الشرقیة و منطقة الھادي/ 2

إعصار "غیر أن . و أصبحت تقدم منتوج متمیز جدا على المستوى الدولي , نمو القطاع السیاحي 

ك الأثر النفسي ألحق أضرار كبیرة جدا بالقطاع السیاحي من ناحیة الھیاكل الإستقبالیة و كذل" تسونامي

و تزعم المنظمة العالمیة للسیاحة تنفیذ مخطط یھدف إلى دعم السیاحة في المنطقة و , للسیاح الأجانب 

  .تعویض الھیاكل السیاحیة التي دمرت بدعم من منظمات دولیة أخرى 

رادات و كانت الإی, من العدد الكلي  %17ملیون سائح أي نسبة   111.9: 2000و استقبلت المنطقة سنة 

ملیون  150وصل عدد السیاح إلى  2004و في سنة , ملیون دولار  82.5المرافقة لھذا الحجم من السیاح 

  )5(.ملیار دولار  115و كانت الإیرادات ما یقارب , ) قبل الإعصار(سائح 

 
                                                
(1) Revue d’information Maroc : B.M.C.E. op .cit. P3 

 12ص . 2004 - 11- 28 . 4253 دالعد". الخبر"جریدة  (2)
(3) Revue d’information Maroc : B.M.C.E. op .cit. P3 

  12 ص. 2004 - 11-28 . 4253 دالعد". الخبر"جریدة   (4)
 12 ص. المرجع السابق (5) 
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 20.2سجل  2003حیث في سنة , و تجدر الإشارة أن الصین تحتل مرتبة متقدمة من حیث تورید السیاح 

ملیون صیني عطلاتھم خارج بلادھم بحلول  100و یقدر قضاء , ملیون عملیة سفر للصینیین حول العالم 

   )1(. 2020عام 

ما یعادل  2000تعد ھذه المنطقة من الأسواق النشطة سیاحیا حیث استقبلت سنة :  القارة الأمریكیة/ 3

ملیار  136.4لنفس السنة تقدر بـ  من السیاح الأجانب ؛ و سجلت إیرادات %19ملیون سائح أي  129

أثرت بصورة كبیرة على السیاحة في الولایات المتحدة حیث  2001سبتمبر  11غیر أن أحداث . دولار 

غیر أنھ في سنة .  2003، 2002، 2001خلال سنوات  %5–كان معدل النمو في عدد السیاح  یعادل 

  )2(.ملیون سائح  117أي ما یعادل  % 3.5عرفت القارة زیادة تقدر بـ  2004

یعتبر النشاط السیاحي في المنطقة ضعیف جدا مقارنة مع باقي المناطق حیث :  إفریــقیــا الجنوبیة/ 4

ملیون سائح أي نسبة   26.9استقبلت ما یقارب  2000تمثل النسبة الأضعف لعدد السیاح حیث سنة 

و ارتفع  )3(  % 2.24دولار أي نسبة  ملیار 10.7من العدد الإجمالي للسیاح و كانت الإیرادات  3.8%

  )4(. % 9أي بزیادة سنویة تقارب  2004ملیون سنة  34عدد السیاح لیصل إلى 

 2000تعرف المنطقة معدلات متزایدة مسجلة في النشاط السیاحي حیث سنة : منطقة الشرق الأوسط / 5

من الإیرادات  % 2أي ما یعادل ملیار دولار  9.7ملیون سائح و حققت إیرادات تقدر بـ  20.6استقبلت 

و ھذا ,  % 14ملیون سائح أي نسبة زیادة  سنویة تقارب  33بلغ عدد السیاح  2004و في سنة . الكلیة 

  .یعود للتوجھ العام لھذه الدول نحو ترقیة النشاط السیاحي 

  . النشاط السیاحي في جنوب حوض البحر الأبیض المتوسط /6 

إلا أن , د ضمن الخریطة السیاحیة بشكل منفصل عن القارات المنتمیة لھا رغم أن ھذه  المنطقة لا تر

النشاط السیاحي في ھذه المنطقة مھم بالنسبة لموضوع  البحث كون أنھ یشكل الكتلة التي تنتمي إلیھا 

و كذلك لأنھا تشكل الأسواق الأكثر منافسة للسیاحة المفترض قیامھا في , السیاحة الجزائریة من جھة 

  :و في ما یلي أھم مؤشرات السیاحة في المنطقة . زائر الج

  .من مجموع السیاح على المستوى الدولي  % 5تستقطب المنطقة *      

ملیار دولار لصادرات  10ملیار دولار مقارنة مع  20تقدر الإیرادات السیاحیة في المنطقة بـ * 

  .  2000ملیار دولار كصادرات كلیة لسنة 90النسیج و 

  

 

                                                
(1) www.aljazeera.com  .le :02-2005 
(2) www.world-tourism.org .le13/03/2005   
(3) Revue d’information Maroc : B.M.C.E. Op .Cit. P3  

 12ص . 2004 - 11-28 . 4253 دالعد". الخبر"جریدة   (4)
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 حیث تصل إلى % 10حصة القطاع السیاحي في الناتج المحلي الإجمالي بالنسبة للمنطقة تقدر بـ *   

  )1(.للأردن  %22بالنسبة لتونس و  % 18 

حیث في مصر وحدھا توفر السیاحة ملیون , ملیون شخص  3یوظف القطاع في المنطقة ما یقارب *     

  )2(.منصب  500000منصب عمل و في تركیا 

من مجموع الوافدین إلى المنطقة بحكم العلاقات التاریخیة و القرب  %70 نیشكل الأوربیی *    

  .الجغرافي 

و الجدول التالي یوضح الإیرادات السیاحیة لبعض دول جنوب حوض البحر الأبیض المتوسط لسنة 

2002 .  

  .2002المتوسط لسنة یبین التدفق السیاحي لبعض دول الحوض الجنوبي للبحر الأبیض :   02الجدول رقم

  دخول السیاح 

 )ألف سائح( 

  الإیرادات السیاحیة

 )ملیون دولار(

 133 998 الجزائر

 3760 4906 مصر 

 786 1622 الأردن

 956 956 لبنان

 1366 2809 سوریا 

 1422 5064 تونس

 9010 12782 تركیا

 2152 4193 المغرب

 le:26/03/2005  www.tresor-dree.org :المصدر        

و كذلك في حالة تقارب عدد , نلاحظ التفاوت بین عدد السیاح و بالتالي الإیرادات المتأتیة من ھذا النشاط 

و ھذا یعود للإنفاق الذي یقوم بھ السائح على , مصر و تونس : السیاح فإن الإیرادات تبدو متباعدة مثل 

متاح لھ حیث في تونس أھم مجال الإنفاق یكون على الإقامة و انحصار المنتوج على السیاحة المنتج ال

و بالتالي وجود , الساحلیة و لكن في مصر فإن المنتوج السیاحي ثقافي بالإضافة إلى السیاحة الساحلیة 

  .ھذا البعد  حو الجدول التالي یوض, عدة قنوات للإنفاق السیاحي 

  

  

                                                
(1) www.tresor-dree.org  le:26/03/2005   
(2)  Ibid. le:26/03/2005   
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  . 2002یوضح حجم الإنفاق للیلة واحدة على المنتوج السیاحي لبعض الدول لسنة :  03الجدول رقم 

      

  

  

  

  

  

  

  
 

  

  :Cyrine AYOUB- JEDIDI, Frederic GITS. op. cit. P4  المصدر

  .السوق السیاحي الدولي :  المطلب الرابع

إن النشاط السیاحي یھدف على الصعید الاقتصادي إلى تحقیق إیرادات بالعملة الصعبة و ھذا لا یتم إلا    

و كون المنتوج السیاحي یستھلك مكان إنتاجھ و توفیره فإنھ لابد . بتدفق حجم معتبر من السیاح الأجانب 

و ھنا ترد فكرة التسویق السیاحي الدولي , ى المكان المناسب في الوقت المناسب من انتقال المستھلك إل

حیث أن ھذه العملیة تھدف إلى إقناع الشخص الأجنبي بالإقدام على استھلاك في منطقة محددة دون 

  .غیرھا ، وھنا یظھر تعقید الفكرة بقدر أھمیتھا 

  .العرض السیاحي / 1

تتغیر من حیث استراتیجیتھا المتبعة في تثمین , ن القطاعات الاقتصادیة إن الصناعة السیاحیة كغیرھا م 

و یخضع العرض السیاحي لتنظیم تجاري یضمن نظام , محیط نشاطھا سواء الاقتصادي أو الاجتماعي

  .مؤسساتي یقوم بتولي التسویق السیاحي على المستوى الدولي

  . )rs: T.Oles Tours Opérateu (الوكالات السیاحیة الدولة / 1- 1

إن كل دولة تستثمر في المجال السیاحي تجد نفسھا أمام ضرورة دمج منتجھا في قنوات السوق الدولیة     

 les Tours(و ظھر في ھذا المجال نوع من الوكالات المتعددة الجنسیات تقوم بتسویق السیاحة تسمى بـ , 

Opérateurs: T.O( .و بالتالي تخلق , ى المستوى الدولي تلعب ھذه المؤسسات دور مرشد للسائح عل

بأحجام (فھي توجھ السیاحة , قنوات یتدفق من خلالھا المنتج السیاحي الذي یمكن أن یلبي حاجیات السائح

   )2(.نحو مختلف الدول) مھمة 

  
                                                
(1) Ministère du tourisme et de l’artisanat. Plan d’action  .op. cit. p  38 
(2) François VELLAS. op. cit. P79 

نفقات السائح الواحد للیلة  

  )بالدولار(واحدة 

 

 47.1 تونس

 125.9 مصر

 255.6 تركیا

 158.1 المغرب

  )1( 450   الجزائر
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و بالتالي فإن أي دولة تسعى  إلى جذب السیاح الأجانب تتعامل مع ھذه المؤسسات بتقدیم عروضھا للسائح 

و یتم التفاوض على الأسعار بین  الھیاكل الاستقبالیة و الوكالة التي تقوم بالعرض و تحصل , خلالھا  من

  .ھذه الأخیرة على نسبة من رقم الأعمال المحقق 

تتعاقد كل الھیاكل السیاحیة من فنادق ، مطارات، وكالات تأجیر : و تعمل ھذه الوكالات كما یلي 

وكالات المحلیة التي تقوم بالإرشاد السیاحي و غیرھا من التنظیمات النشطة شركات التأمین، ال,السیارات 

  .في المجال 

الرحلات بالجملة بشكل مسبق أي لیس تحت الطلب بما تتضمنھ ھذه  ) T.O(تبرمج الوكالة الدولیة 

د سعر الرحلات من إقامة و وسیلة السفر و جمیع الأنشطة الأخرى من خلال العقود التي قامت بھا و یحد

إجمالي لجملة ھذه الخدمات  و یطرح المنتج المعد في تشكیلة الوكالة على المستوى الدولي من خلال كل 

  )1(.في كل أنحاء العالم فروع الشركة

فكلما كانت ھیاكل الدولة , و تملك ھذه الوكالات قدرة تفاوضیة مھمة جدا من حیث أسعار العرض   

حیث في حالة عدم الاتفاق  فإن , ا زادت القدرة التفاوضیة لھذه الوكالاتالواحدة غیر منسقة فیما بینھا كلم

الوكالات تحذف الوجھة من برامجھا و ھذا ما یزید من تأثیرھا على النشاط السیاحي على المستوى الدولي 

؛ و یحدد التعاقد بین ) les fabricants des voyages(" صانعي السفر"و یطلق على ھذه الوكالات اسم .

  )2(: الھیاكل المعنیة بالسیاحة و الوكالات الدولیة على أساس 

  .فترة التعاقد       

  .ضمان حد أدنى من الحجوزات للھیاكل الإستقبالیة       

شروط الدفع حیث أن الوكالات ھي التي تقوم بیع السفر و بالتالي تقبض و تحول النسبة المتفق       

  .یوم  60إلى  30الدفع لكن تتراوح فترة التسدید بین  علیھا لحساب الھیاكل حسب شروط

  .القیام بالحجوزات بشكل مسبق و یؤكد علیھا شھرین قبل الموعد       

  )3(: و من أھم الوكالات الدولیة التي یتداول اسمھا في المجال      

    -  TUI  :جنسیة ألمانیة.         

  -  Neckermann :جنسیة ألمانیة.  

   -  Thomas :جنسیة بریطانیة.   

   - Accord :جنسیة فرنسیة.   

   - Club méditerranée :جنسیة فرنسیة.  

  
                                                
(1) Revue d’information Maroc : B.M.C.E. op. cit. P19 
(2) Cyrine AYOUB- JEDIDI,Frederic GITS. op. cit. P7 
(3) François VELLAS. op. cit. P78  
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حیث أن عملیة تفعیل نشاط سیاحي في دولة ما یتطلب , و تعكس ھذه المنظمات الوجھ الآخر للسیاحة 

,  سعر بالمستوى الدوليو بالتالي تقدیم منتج تنافسي یحقق كل من النوعیة و ال, التعامل مع ھذه الوكالات 

وتعتبر , أي یجب أن تكون الأسعار و النوعیة  تنافسیة تضمن الحصول على الحجم الأدنى من الحجوزات

ھذه الوكالات المصدر الأساسي للطلب السیاحي الأجنبي و ھي تؤثر على مستوى أداء الصناعة السیاحیة 

 . الدولیة من ناحیة التكلفة و النوعیة 

و ھي عبارة عن مؤسسة تجاریة تمارس بصورة دائمة نشاطات سیاحیة بیع :  سفر المحلیةوكالات ال 2- 1

كل الأنواع المرتبطة بھا بناءا على طلب , مباشر أو غیر مباشر لرحلات وأسفار فردیة أو جماعیة 

  .الزبون  ؛ كما تلعب ھذه الوكالات دور وسیط بین الزبون و وكالات السفر الدولیة 

   )1(:العرض السیاحي في الوقت الحالي  و أھم ما یمیز

الاندماج و حتى الحیازة  لزیادة , التحالف : توجھ الھیاكل السیاحیة نحو التكتل في أشكالھ المختلفة  

  .القدرة التفاوضیة و من ناحیة أخرى للاستفادة من اقتصادیات الحجم 

  . ھدا لاحتواء الطلب في جمیع اتجاھاتیتوجھ العرض السیاحي نحو تقدیم منتج سیاحي مجزأ أو متنوع ج 

  .في المنتج السیاحي و ھذا لكسب ثقة المستھلك في الآجال الطویلة ) La marque(خلق مفھوم العلامة  

الاعتماد بشكل كبیر على السیاسات التسویقیة و التموقع داخل شبكات التوزیع لتأثیرھا الكبیر على  

  .النشاط السیاحي

رة التعاون بین القطاع العام و الخاص في مجال الاستثمار السیاحي ، فمن التأكید على ضرو 

  .الضروري تدخل الدولة في المجال لتوجیھ و تدعیم و تسھیل استغلال الموارد للقطاع الخاص 

التأكید على التنمیة المستدامة في المجال السیاحي و القیام بدراسات توضح الاستغلال الأمثل للمواقع  

  .ة بطریقة تضمن استمرار نشاط ھذه المناطق دون إلحاق الضرر بھا السیاحی

  :  الطلب السیاحي/ 2

و من ثمة ) الإعلام(و كما سبق ذكره فإن عملیة خلق طلب سیاحي یتطلب ترسیخ الصورة لدى المستھلك  

یقوم بمجرد  و منھ فإن تنشیط القطاع السیاحي لا, التعامل مع الوكالات الدولیة لعرض المنتوج السیاحي 

و للإقدام .قیام استثمارات في المجال و لكن یجب أن یرفق بعمل إضافي في السوق على المستوى الدولي 

  على ھذا یجب  الأخذ بعین الاعتبار خصائص الطلب السیاحي و خاصة في الوقت الحالي الذي تتوالى فیھ 

  . لاءم مع نوعیة الطلب لمحاولة إنتاج سیاحة تت, و الاقتصادیة , الاضطرابات الأمنیة 

 

 

 
                                                
(1) www.world-tourism.org .le13/05/2005   
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  )1(:و عامة یتمیز الطلب السیاحي في ھذه الفترة بـ 

  .التوجھ نحو القیام بالسیاحة لفترة قصیرة الأجل نظرا لعدم استقرار الأوضاع الأمنیة     

أصبحت العطلات تقدم عدة مرات خلال السنة بسبب تقلیص ساعات العمل و بالتالي تغیر التوزیع     

  .ني للطلب الزم

یقوم السائح بتحدید جمیع تفاصیل السیاحة التي یرغب القیام بھا نظرا للنضج و الخبرة لدى السائح و     

  .خاصة منھ الأوربي 

  .توجھ الطلب نحو الإقامة غیر الفندقیة و تفادي طرق الإقامة الكلاسیكیة المتمثلة في الفنادق      

  . ن نحو مواطنھم الأصلیة و ما یرفق ذلك من نشاط سیاحي زیادة أھمیة حركة غیر المقیمی    

  .زیادة الطلب على السیاحة الجماعیة المنظمة و ھذا لإعطاء طابع اجتماعي یدعم المتعة السیاحیة     

تجزئة الطلب السیاحي بصورة كبیرة نظرا لتداخل دوافع القیام بالسیاحة مثلا یرغب السائح بالقیام     

  .لثقافي و الترفیھ و كذلك السیاحة الساحلیة ؛ مما یتطلب أنواع عدة من الخدمات والھیاكل بالاستكشاف ا

و تجدر الملاحظة أن الأوضاع التي مرٌ بھا العالم في الآونة الأخیرة أثرت على طریقة القیام  

تقرة لا حیث في مثل ھذه الأوضاع غیر المس,بالعملیة السیاحیة أكثر من تأثیرھا على حجم السیاحة 

یتوقف المستھلك عن اقتناء المنتوج السیاحي بل یتوجھ نحو القیام بالسیاحة لفترات أقصر في مناطق 

  )2(.كما یقوم بتغییر وسیلة السفر و الابتعاد عن مناطق الإقامة البارزة , ذات جودة معترف بھا 

  . الاستثمار السیاحي على المستوى الدولي: المطلب الخامس 

القطاع مجموعة من الخصائص و  يبة الدولیة في المجال السیاحي أكسبت الاستثمار فإن التجر    

بحیث لا یمكن الانطلاق في المجال دون تقصي المعالم التي تأخذھا الصناعة السیاحي , بلورت أبعاده 

   .في الوقت الحالي 

  . خصائص الصناعة السیاحیة/ 1   

المتقدمة في حیز تتقاطع فیھ خصائص الاستثمار یوضع الاستثمار السیاحي حسب منظور الدول 

حیث أن قیام استثمار سیاحي لا یمكن أن یقع على عاتق أحد القطعین , العمومي و الاستثمار الخاص 

فالنشاط السیاحي یقوم على استغلال الإرث الطبیعي الثقافي للدولة و بالتالي ھناك , دون الآخر

حیث تعتبر السیاحة قطاع استراتیجي لأي , ھذا الاستثمار ضرورة مستمرة لإشراف الدولة على مثل 

  .دولة تملك الطابع السیاحي 

, و یتصف الاستثمار السیاحي على المستوى الدولي بثقل حجمھ و سرعة تأثره بالمعطیات العامة 

  .منھا سعر الصرف الذي یؤثر على الوضعیة المالیة للھیاكل الاستقبالیة 
                                                
 (1) www.world-tourism.org .le13/03/2005   
 (2)ibid. le13/03/2005   
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د المؤسسات إلى إتباع استراتیجیات محددة في النمو و التوسع موازیة و تدفع وضعیة عدم التأك

  :للتطور الحادث في المؤسسة الاقتصادیة على المستوى الدولي 

, و یلحظ ھذا النوع من النمو في جمیع فروع الخدمة السیاحیة الإیواء : التمركز الأفقي       

  )1(. فیھ النقل و التر, المطاعم ، صناعة و تسویق السیاحة 

و یعبر عنھ بالتوزیع الأفقي لمجموع السلاسل الفندقیة و وكالات السفر و شركات النقل الضخمة           

  .بھدف التواجد في عدة أسواق أو بلدان في آن واحد 

و یلحظ في تنوع التشكیلة التي تقدمھا المؤسسة السیاحیة الواحدة بھدف : التمركز العمودي           

حیث نجد شركة نقل تستثمر في الفندقة و , التوازن و تفادي الصدمات بتدعیم نشاط بنشاط آخرتحقیق 

  .وكالات السفر ؛ وكالات سیاحیة تستثمر في النقل و الإیواء 

و الاستراتیجیة التمویلیة أدت في حالات عدة إلى دمج النشاط السیاحي داخل مجمعات           

  )2(. ستثمار السیاحي فیھا كنشاط متواضع أو نشاط ظرفي استثماریة ضخمة حیث یظھر الا

یتضح نمو الاستثمار السیاحي من خلال الزیادات المستمرة في الطاقة الإیوائیة على المستوى           

سنویا و ھي نسبة تعكس الحجم المعتبر من الطاقات  %3حیث تزداد الطاقة الإستقبالیة بمعدل , الدولي 

  .یة التي تتدخل سنویا في القطاع المالیة و البشر

  .مردود الاستثمار السیاحي/ 2         

سنحاول تتبع حجم النفقات السیاحیة للأقطاب السیاحیة و الإیرادات المحققة لنفس السنة لتشكیل فكرة   

  .حول حجم العوائد التي یحققھا القطاع  

  .2000اع السیاحي لسنة یبین النفقات السیاحي لبعض الدول على القط :04الجدول رقم

 )ملیار دولار( 2000النفقات السیاحیة لسنة    الدول

 65 الولایات المتحدة  الأمریكیة

 17.2 فرنسا

 15.5 إیطالیا

 2.35 اإندونیسی

 1.2 مصر

 0.429 المغرب

 0.24 تونس

  

   Revue d’information Maroc : B.M.C.E. novembre 2001. P 7 :المصدر 
                                                
(1)  Hachimi MADDOUCHE. le tourisme en Algérie ,jeu et enjeux .Algérie :HOUMA. P109 
(2)  ibid. P 110  
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         2000یبین الإیرادات السیاحیة لبعض الدول لسنة  : 05الجدول رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
Dominique et Michèle Frény, Robert Laffont . Tout sur tout et un peut pLus que tout. المصدر 

                                                                             France : QUID. 2002.p1740 

 

  :استنتجنا الجدول التالي ,و لإبراز نسبة عوائد الأموال المستثمرة في القطاع السیاحي لھذه الدول *    

  2000یوضح عائد الدولار الواحد من القطاع السیاحي لبعض الدول لسنة : 06الجدول رقم 

  

و ) النفقات/ الإیرادات( دولار بنسبة الإیرادات للنفقات یحسب عائد ال   

یتضح من الجدول أن عائد الدولار الواحد مرتفع لدى الدول التي تعتبر 

من الوجھات السیاحیة الجدیدة على المستوى الدولي كما ھو الحال في 

  :و باقي دول جنوب شرق آسیا و منھ یمكن أن نستنج ما یلي  اإندونیسی

  .معتبرة جدا للاستثمار في وجھات سیاحیة جدیدة  ھناك عوائد -

نحو دول شمال إفریقیا  ةتوجھ المستثمرین من الدول الأوروبی -

كوجھات جدیدة و توجھ المستثمرین من الولایات المتحدة نحو 

 . دول جنوب شرق آسیا

  

 
 

 

  

 الدول
  2000الإیرادات السیاحیة لسنة

 )ملیار دولار(

  الولایات المتحدة

 الأمریكیة
85.185 

 29.9 فرنسا

 27.43 إیطالیا

 5.046 اإندونیسی

 4.3 مصر

 2.037 المغرب

 1.56 تونس

 الدول
  دولار 1عائد 

 )بالدولار(

  الولایات المتحدة

 الأمریكیة
1.31 

 1.7 فرنسا

 1.7 إیطالیا

 2.14 اإندونیسی

 2.8 مصر

 8.48 المغرب

 6.5 تونس
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  )1(التجارب الاستثماریة في بعض فروع الصناعة السیاحیة/  3  

  :ھذا الفرع التعرض لخصائص الصناعة السیاحیة بإیجاز في بعض الدول  سنحاول في      

  :من ناحیة نوعیة الاستثمار/ 3-1     

تشجع الدول الأوربیة و على رأسھا إسبانیا المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في المجال السیاحي  و ھذا   

  :لما تتمیز بھ من خصائص 

و تسمح بتشكیل , ف مع التغیرات التي تحدث في السوق السیاحیة تتمیز بمرونة عالیة للتكی            

  .علاقة مباشرة بین المؤسسة و السائح 

  .من الید العاملة السیاحیة في أوربا  %50یوفر ھذا الشكل من الاستثمارات             

  .لا تتطلب رؤوس أموال ضخمة خاصة في مجال الإیواء و الإطعام             

  : من ناحیة الإعلان و الترقیة/ 3-2   

  :تتبع فرنسا الصیغ التمویلیة التالیة في مجال الترقیة      

  .من أنشطة الترقیة و عملیة الإشھار تمول من طرف الدولة  50%           

  .تمول من طرف الجماعات المحلیة  25%           

  .تمول من طرف القطاع الخاص  % 25           

  :من ناحیة العقار  /3- 3    

التجربة الرائدة في مجال العقار السیاحي ھي التجربة المصریة حیث تقدم الحكومة المصریة        

  :تسھیلات مغریة استغلال العقار في المجال السیاحي

دولار أمریكي للمتر المربع الواحد و یدفع ثمنھ خلال آجال تمتد حتى  1سعر رمزي یقدر بـ             

  . سنوات بشروط تضمن لاستغلال العقار في المجال السیاحي  عشر

  :  من الناحیة الضریبیة/  3-4      

تمنح كل الدول القطاع السیاحي تسھیلات ضریبیة تساعد المستثمرین في المجال و تعتبر الضرائب من 

  .السیاسات التي تعتمدھا الدولة لتنشیط أو كبح نشاط معین 

  : ویل الاستثماراتمن ناحیة تم/ 3-5     

یتدخل في القطاع السیاحي جمیع الأعوان الاقتصادیین نظرا لكون الخدمة السیاحیة مركبة ھذا من ناحیة و 

من ناحیة أخرى كون الاستثمار في ھذا المجال یتطلب رؤوس أموال ضخمة نسبیا حیث یتواجد في 

لیة ـ الاستثمار الأجنبي ـ المنظومة القطاع الخاص المحلي ـ الجماعات المح -الدولة: القطاع كل من 

غیر أن نسب مساھمة كل متدخل تختلف من دولة إلى أخرى و كذلك تختلف حسب مستوى .  المصرفیة 

 .  نمو القطاع و تبلور آلیات نشاط السوق السیاحي 
                                                
(1) www.maroc2020.com  . le 27/09/2004 
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  .الصناعة السیاحیة في تونس:  المبحث الثاني

لمجال السیاحي حیث استطاعت أن تنمي قطاع سیاحي تعتبر تونس من الدول النامیة الرائدة في ا     

و على ھذا , یساھم بصورة فعالة في تحقیق إیرادات بالعملة الصعبة و تشغیل نسبة معتبر من الید العاملة 

الأساس فإنھ من الضروري البحث في معالم ھذه  التجربة السیاحیة كون أن أوجھ التشابھ بین المعطیات 

نس و الجزائر متقاربة جدا للاستفادة من آلیة تطور القطاع موضوع البحث و خاصة السیاحیة الطبیعیة لتو

  .من الناحیة التمویلیة 

  .تطور الصناعة السیاحیة في تونس :  المطلب الأول

منذ الاستقلال لم یكن أمام السلطات التونسیة خیارات كبیر للحصول على مصادر للعملة الصعبة من     
و مباشرة توجھت السیاسة الاقتصادیة نحو تطویر القطاع السیاحي من أجل , نمیة أجل تمویل عملیة الت

  .دفع عملیة التنمیة 
و قد تولت الدولة عملیة الاستثمار في المجال السیاحي منذ السنوات الأولى للاستقلال ووضعت مجموعة 

  .من الھیئات الإداریة للإشراف على ترقیة القطاع 

  )1(:نشاء نوعیة محددة من الھیاكل الاستقبالیة و كانت الانطلاقة بإ    

  .الھیاكل الفخمة من أجل النخبة من المستھلكین الأجانب  -

 ) .Tanit(و ھیاكل متوسطة النوعیة لاستقبال الزبائن بأحجام كبیرة و تسمى  -

راتیجیة و بالتالي طبقت است, حیث كانت الحاجة ملحة لتحقیق إیرادات بالعملة الصعبة للاقتصاد التونسي 

و كان النموذج , زیادة القدرة الاستقبالیة بأقل تكلفة و بالتالي إعطاء الأولویة للكمیة على النوعیة 

  . یحقق الغرض) Tanit(الاستقبالي 

  :و قد منحت الدولة منذ البدایة امتیازات معتبرة جدا للاستثمار السیاحي متمثلة في  

  .ھا أي دولة مصنعة لصناعتھا الاستراتیجیة امتیازات ضریبیة مماثلة لتلك التي تمنح  

  . بالبنیة التحتیة  تھیئة المناطق السیاحیة 

معدل زیادة سنویة في التدفق  1990-1962و بھذه السیاسة حققت الصناعة السیاحة ما بین الفترة   

  .1982و سنة 1972حیث لم تتأثر بشكل كبیر بأزمة البترول لسنة ,  % 17السیاحي یقدر بـ 

  )2(. %4.7فقد استقر معدل نمو القطاع عند  2000- 1990أما في فترة ما بین   

 11/09/2001واجھت الصناعة السیاحیة في تونس جملة من الاضطرابات بفعل أحداث  2002ومنذ سنة 

و تراجعت ,  % 6بنسبة  2002حیث تراجع عدد السیاح سنة ,  2002" جربة"مدینة  و التفجیر في

  .كما قد أثرت أزمة العراق على التدفق السیاحي , %13ة الصعبة بنسبة الإیرادات بالعمل

  

                                                
 (1)  Cyrine AYOUB- JEDIDI,Frederic GITS. Op .Cit. P2 
 (2)  Ibid. P2. 
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و جراء ھذه الوضعیة قامت السلطات التونسیة بإعادة ھیكلة دیون القطاع لدى القطاع المصرفي و منحھ 

  )1(.مزایا ضریبیة جدیدة 

و ھي , %4القطاع  بلغ معدل نمو 2004و في سنة ,كما منحت للقطاع الفندقي قروض بدون فوائد لدعمھ 

  .النسبة العادیة للنشاط السیاحي في تونس

  )2(.  الھیاكل السیاحیة  في تونس: المطلب الثاني 

  : و یتوفر في تونس الھیاكل السیاحیة التالیة        

 4و3من عدد الأسرة توفره فنادق من الدرجة  %67, سریر  222000حظیرة فندقیة توفر   *

و ھذه النسبة في تزاید , من عدد الأسرة الكلي  %11وم فحصتھا تقدر بـ نج 5أما الفنادق . نجوم 

  . مستمر

مجموعة من المطاعم و المقاھي و النوادي و الملاھي غیر أنھا لم تبلغ المستوى المطلوب من   *

  .نوعیة الخدمات 

  .تحتوي تونس على سبع مطارات دولیة تقوم بربط العالم بكل المناطق في تونس   *

ت السفر و ھي تھتم بنقل السیاح من المطارات إلى الفنادق كما تقوم بنقل السیاح خلال و كالا  *

  .النزھات و الرحلات 

  .بتمثیلھا في القطاع السیاحي التونسي   و تقوم)  T.O(و أھم وكالات السفر التونسیة تتعاقد مع 

مجھزة بمطارات دولیة و تتركز الحظیرة الفندقیة في ثلاث مناطق تقع خارج المناطق السكنیة * 

من العدد الإجمالي للأسرة و لا یعتبر ھذا التمركز في صالح النشاط السیاحي  %65حیث تشتمل على 

كما یقلل من نفقات السائح لعدم , حیث یقع نوع من الفصل بین السائح و الحیاة العادیة في المدینة 

  .الاحتكاك الكبیر بالمدن 

  . ة التونسیةالسوق السیاحی:  المطلب الرابع 

  .الطلب وعملیة التسویق, و تتجسد السوق السیاحیة في خصائص كل من العرض 

  : العرض السیاحي/  1  

من العدد الإجمالي  % 81یعتمد العرض السیاحي منذ الستینیات على المنتوج السیاحي التونسي ، حیث  

  . للأسرة تقع في السواحل

المستوى الدولي بتحقیق العلاقة بین النوعیة الجیدة و  و استطاعت تونس أن تحقق عرض تنافسي على

  .للمستھلك على المستوى الدولي و خاصة منھ الأوربي , التكلفة المنخفضة للرحلة السیاحیة

  

                                                
(1) www.webmanagerceenter.com/mangment/index.php le: 21/03/2005 
(2) Cyrine AYOUB- JEDIDI,Frederic GITS. op. cit. P2 
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و تسعى السیاسة السیاحیة في تونس إلى خلق تنوع في المنتوج الذي تقوم بعرضھ بتطویر تشكیلة جدیدة 

  )1(:منھا , من الأنشطة السیاحیة 

  .السیاحة الصحراویة  -

تطویر میادین للعبة الغولف تقصد على المستوى الدولي و استقبال المنافسات في المجال و قد  -

 .بدأ یكتسب ھذا النشاط سمعة جیدة من حیث النوعیة و التكلفة  

السیاحة المعدنیة حیث تقدم تونس ھیاكل على مستوى عالي للعلاج بالمیاه المعدنیة تصنف بعد  -

 .ك المتواجدة في فرنسا مباشرة تل

تعتبر تونس نقطة الربط بین النشاط الاقتصادي  في كل من إفریقیا و العالم : سیاحة الأعمال  -

 .العربي و أوربا بتوفیر محیط للعمل و الراحة في آن واحد

  .لیة غیر أن الطابع الساحلي یطغى علیھ الطابع الساحلي مما یؤثر سلبا على نشاط الھیاكل الاستقبا

  .  الطلب السیاحي/ 2

إن القرب الجغرافي و العلاقات التاریخیة تجعل من السوق الأوربیة المورد الأساسي للسیاحة التونسیة 

من مجموع اللیالي المحجوزة في   % 75نسبة  نحیث یمثل السیاح ، الألمان و الفرنسیین و الإیطالیی

حیث تعمل السوق , % 3.1ربیین بمعدل سنوي یقدر بـ و یرتفع حجم السیاح الأو, الھیاكل الاستقبالیة 

  .التونسیة على كسب أسواق جدیدة خاصة من الدول الاسكندنافیة 

من  % 3و لكن لا یمثلون إلا نسبة  ,  من السیاح الأجانب % 43و یمثل السیاح المغاربة نسبة  

استغلالھا بالشكل المناسب لعم توفر و یظھر ھنا أن ھذه الحصة من الزبائن لا یتم . الحجوزات في الفنادق 

  .ھیاكل استقبالیة تتناسب و الطبیعة العائلیة للطلب 

و في البدایة لم , من مجموع الحجوزات في الفنادق  % 10أما حصة السیاحة الداخلیة في تونس تقدر بـ 

تثمرین في القطاع نحو و لكن بعد الأحداث الأمنیة الدولیة  توجھ المس, تولى ھذه الشریحة الاھتمام اللازم 

  )2(.ترقیة السیاحة الداخلیة لتعویض النقص في عدد السیاح الأجانب 

  . عملیة التسویق السیاحي/ 3

و , یدعم القطاع السیاحي في تونس بسیاسة ترقیة و تسویق یشرف علیھا جمیع المتعاملین في القطاع 

  .القطاع  الخاص  من طرف الدولة أما الباقي فیتكفل بھ %80تمول بنسبة تقارب 

  :و یسوق المنتوج السیاحي التونسي ضمن القنوات الدولیة بوساطة الوكالات الدولیة في تشكیلة تضم 

الإقامة و النقل و وسائل الترفیھ بالإضافة إلى النزھات لمدة محددة و یوجھ ھذا العرض للمستھلك الأوربي 

  . بشكل خاص 

                                                
(1) www.ahktunis.org/français/publication/partenaire2-04.htm . Le: 01-2005 
(2) Cyrine AYOUB- JEDIDI, Frederic GITS. op. cit. P2 
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بشكل صعب حیث استراتیجیة التمركز التي تتبعھا ھذه الوكالات و تتفاوض الفنادق مع الوكالات الدولیة 

مما یدفع بالفنادق إلى تخفیض تكلفة الإقامة , یعطیھا سیطرة على الأسواق السیاحیة على المستوى الدولي 

و من أھم الوكالات التي یتعامل معھا القطاع السیاحي , من أجل بلوغ الحد المرغوب فیھ من الحجوزات 

" ITS",  %10.2بنسبة " TUI" ,من السیاحة التونسیة  %13التي تنشط " Neckermann ":التونسي 

  )1(. % 5بنسبة  "Etape Nouvelle" و ,  %6بنسبة 

  . مؤشرات الصناعة السیاحیة التونسیة:  المطلب الرابع

لقطاع و كذا و یجسد حجم و أھمیة النشاط السیاحي في بلد ما على أساس الإیرادات و نسبة التشغیل في ا 

  .موقع القطاع على المستوى الدولي 

و رغم , تحقق الإیرادات السیاحیة في تونس زیادات مستمرة منذ بدایة نشاط القطاع      

یرد في ما یلي . قیاسیة  2004الاضطرابات التي تعرض لھا القطاع إلا أن النتائج المحققة في سنة 

  .التدفق العیني و النقدي للنشاط السیاحي 

  .في تونس 2004-2000یبین التدفق السیاحي و الإیرادات المحققة لفترة : 07الجدول رقم  

  عدد السیاح السنوات 

 )ملیون سائح(

  الإیرادات السیاحیة

 )ملیار دولار(

2000 5.057 2.095 

2001 4.800 1.500 

2002 5.064 1.422 

2003 5.300 1.620 

2004 6.000 1.800 

   le:06/03/2005    www.world-tourism.org: المصدر 

  

انخفضت الإیرادات بسبب الأوضاع الأمنیة على المستوى  2002یتضح من الجدول السابق أنھ منذ سنة 

  .غیر أنھا عاودت الارتفاع بنفس مستواھا العادي , الدولي 

  : أما من حیث مساھمة القطاع في المؤشرات الكلیة  

للمنظمة العالمیة للسیاحیة المرتبة  2000ة حسب إحصائیات سنة تحتل الصناعة السیاحیة التونسی 

  .بعد مصر مباشرة  31

  

  

                                                
(1) Cyrine AYOUB- JEDIDI, Frederic GITS. op. cit. P3 
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  )1(.من الناتج الداخلي الإجمالي التونسي  %6.8تمثل الإیرادات السیاحیة نسبة  

من مجموع الإیرادات بالعملة الصعبة في الاقتصاد التونسي و تبلغ  %16و تمثل نفس الإیرادات      

  .في مواسم  الحد الأقصى للنشاط السیاحي  %25سبة ھذه الن

یعتبر القطاع السیاحي ثاني قطاع بعد الزراعة من حیث حجم الید العاملة فیھ حیث تقدر ھذه      

من مجموع الید العاملة  %12و ھو حجم یعادل نسبة ,  2004منصب عمل لسنة  81000الأخیرة بـ 

  .التونسیة 

تونس یعیل سدس المجتمع التونسي كما یرد في تقاریر المنظمة العالمیة القطاع السیاحي في      

  )2(.للسیاحة

  

  :إن الصناعة السیاحیة في تونس تنشط ضمن استراتیجیة معینة نذكر بعض مبادئھا  

إن العنصر التنافسي الأساسي في الصناعة السیاحیة التونسیة یتمثل في السعر التنافسي الذي          

بأسعار منخفضة  ةحیث تتعاقد الفنادق مع وكالات السفر الدولی, المنتوج في الأسواق الدولیة یعرض بھ 

و تقبل الفنادق بأسعار , و شغل اغلب الأسرة إن لم یكن كلھا , بھدف تحقیق حجم أقصى من الحجوزات 

ض بشكل فردي أي كما أنھا تتفاو, منخفضة نظرا لعدم تنوع المنتوج لدیھا مقارنة مع تركیا و مصر مثلا 

لا توجد تكتلات بین الفنادق من أجل تنظیم العرض و التخفیض من العمولة التي تتحصل علیھا وكالات 

  )3(.السفر الدولیة 

الجزء الكبیر من الإنفاق الذي یقوم بھ السائح الأجنبي في تونس یكون بشكل مركز داخل           

حیث ینفق السائح , لمنتوج و اقتصاره على السیاحة الساحلیة المركبات السیاحیة و ھذا راجع لعدم تنوع ا

و الباقي  % 40إلى  %30بینما في مصر و تركیا تتراوح نفس النسبة بین  % 70في تونس على الإقامة 

 )4(.یوجھ نحو اقتناء خدمات سیاحیة أخرى 

 

 

 

 

 

                                                
 (1) Revue d’information Maroc : B.M.C.E. Op .Cit. P5 
 (2) Cyrine AYOUB- JEDIDI,Frederic GITS. Op .Cit. P3 
 (3) Ibid. P3 
 (4) www.tresor-dree.org.  le:26/03/2005   
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  .تمویل القطاع السیاحي في تونس: المطلب الخامس

حیث قامت , ت تولت الدولة عملیة الاستثمار السیاحي بوساطة بعض البنوك التابعة لھا منذ فترة الستینیا   

الدولة بتھیئة المناطق السیاحیة و تشكیل حظیرة فندقیة تعطي  بھا بعث للقطاع  الذي سیقوم بدوره بتمویل 

 .عملیة التنمیة 

  

  .م بتھیئة المناطق السیاحیة تم تشكیل و كالة خاصة للعقار السیاحي تقو 1973في سنة   -        

شجع الاستثمار الخاص المحلي و  % 17إن معدلات النمو التي حققھا القطاع السیاحي المقدرة بـ  -        

  .الأجنبي

بعد استقرار النشاط باشرت الدولة في عملیة خوصصة الھیاكل الاستقبالیة و تشجیع الاستثمار   -

 )1(:ثل في الخاص بمنحھ مجموعة من الامتیازات تتم

  .منح قروض بأسعار فائدة منخفضة                

  .تقدیم إعانات نقدیة و قروض بدون فوائد                 

تقدیم إعفاءات ضریبیة مھمة جدا و تتغیر من موسم نشاط المرتفع إلى موسم النشاط                 

  .المنخفض 

  :و نتج عن عملیة الخوصصة ما یلي  -

صبح القطاع السیاحي تابع للقطاع الخاص المحلي و الأجنبي حیث لم یعد في حوزة الدولة أ      

و یعود نجاح عملیة الخوصصة لمستویات العوائد المرتفعة التي , فنادق  7أكثر من  2004في سنة 

  )2(.یحققھا القطاع مما جذب رؤوس الأموال نحوه 

الھیاكل الاستقبالیة التونسیة مسیر من طرف  من عدد الأسرة  الكلي في %33ما یقارب        

, شركة تسییر أجنبیة في القطاع السیاحي  35أحصیت  2001حیث في سنة , سلاسل فندقیة دولیة 

و تعتبر ھذه المركبات السیاحیة الأنشط حیث تحقق أرقام أعمال مرتفعة مقارنة مع الھیاكل 

سي أن یسیر ھیكلھ من طرف أجنبي و حیث یرفض المالك التون, المسیرة من طرف المحلیین 

  )3(.یستمر القطاع الخاص المحلي بالتواجد بشكل مباشر و مھم داخل القطاع السیاحي

و قد تم تمویل القطاع الخاص و خاصة المحلي منھ بقروض طویلة الأجل تمنح من طرف  -

 :بنوك التنمیة بالصیغة التالیة 

  
                                                
 (1) Cyrine AYOUB- JEDIDI, Frederic GITS. op. cit. P 3 
 (2) Ibid. P5 
 (3) Ibid. P12 
 
 



 
یاحیة على المستوى  الدولي التجربة الس: الفصل الثاني  

 59

  

تكون في شكل قروض من  %60أس مال المشروع و من ر% 40یساھم المستثمر بـ              

  )1(.القطاع المصرفي بإشراف من الدولة حیث تخفض أسعار الفائدة 

في شكل  %70أس مال خاص و ر % 30بالنسبة لمناطق التوسع السیاحي فتكون بنسبة               

  .قروض میسرة 

ریع الضخمة لتدعیم القطاع و تخفیض تدخل البنوك  كمساھم في رأس المال في المشا             

  )2(.تكالیف القروض 

من مجموع  %17و في ھذا الإطار فإن حجم القروض الممنوحة للقطاع السیاحي تقدر بـ     

و تخص ھذه القروض عملیات الإنجاز و عملیات . القروض الممنوحة من النظام المصرفي التونسي 

  )3(. ة لتحسین مستوى الأداء التوسع و عملیات التجدید للھیاكل الموجود

و یشرف على عملیة منح القروض الدیوان الوطني للسیاحة حیث یقوم بتجدید تكلفة السریر الواحد تبعا 

لدرجة الفندق المراد إنجازه و بالتالي فالتكلفة تحدد من الجھات الرسمیة خاصة بالنسبة للمستثمرین 

یان مما یؤدي إلى لارتفاعھا في بعض الأحیان عن التكلفة و ھذه التكلفة ثابتة في أغلب الأح, المحلیین 

  .من القطاع المصرفي  %100الفعلیة  و منھ فجزء من الاستثمارات تنجز بنسبة 

حیث تبلغ , و یتضح أن القطاع  المصرفي یتحمل الجزء الأكبر من المخاطرة في الاستثمار السیاحي 

لدى بعض البنوك التي تتعامل بشكل أساسي مع  %60نسبة القروض الموجھة للقطاع السیاحي نسبة 

  .القطاع 

إن النظام المصرفي التونسي تابع للدولة بنسبة كبیرة غیر أنھ استطاع أن یتكیف بصورة كافیة مع     

غیر , مما أدى إلى ارتفاع مرونة الحصول على قروض سیاحیة , طبیعة الاستثمار في المجال السیاحي 

  . ي إلا بعد إثبات مستوى نمو حقیقي و كافي في مجال الاستثمار السیاحيأن ھذه المرونة لم تأت

حیث تتدخل لإصلاح الاختلالات داخل القطاع و , و تولي الدولة أھمیة كبیرة للاستثمار السیاحي      

وأحداث جربة  2001و مثال ذلك الوضعیة التي مر بھا القطاع منذ سنة , خاصة من الناحیة التمویلیة 

تراجعت أرقام أعمال الھیاكل السیاحیة مما أدى إلى زیادة عبئ القروض و كذا وجود حاجة ملحة  2002

كل ھذه الأوضاع أدت إلى زیادة , لترقیة المنتوج السیاحي التونسي من أجل استرجاع ثقة المستھلك 

من رقم  %30شكلت أعباء القروض نسبة  2002الأعباء المالیة على الھیاكل السیاحیة حیث منذ سنة 

  )4(. من ناتج الاستغلال الخام  % 80أعمال ھذه المؤسسات و ما یعادل 

                                                
 (1) Cyrine AYOUB- JEDIDI, Frederic GITS. op. cit. P5 
 (2) Ibid. P5 
 (3) www.tresor-dree.org  le:26/03/2005   
 (4) www.webmanagerceenter.com/mangment/index.php le: 21/03/2005 
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من أجل تخفیف العبء على الھیاكل الاستقبالیة  حیث تدخلت  ظھرت الحاجة إلى اتخاذ إجراءات    

اءت و ج. السلطة المالیة من أجل تقدیم إعانات مالیة و ضریبیة لتحسین وضعیة الھیاكل السیاحیة

  )1(:الإعانات بعد تحلیل وضعیة القطاع و تمت حالة بحالة كما یلي 

الإعفاء من دفع رسوم التأخر في دفع أقساط القروض ، ورسوم التأخر في دفع الضرائب          

و یتم إعداد برنامج , بالنسبة للھیاكل الأكثر تضرر و الھیاكل التي صادف انطلاق نشاطھا ھذه المرحلة 

  .ائب جدیدة تتناسب مع وضعیتھا دفع الضر

تخفیض أسعار الفائدة على القروض و الإعفاء من الفوائد المترتبة على فترة التأخر في تسدید          

أقساط القروض ، و بالنسبة للمؤسسات التي تعاني من صعوبات كبیرة یمكن أن تحول القروض إلى 

في شكل حسابات مشاركة في رأس المال لدى  حصص مشاركة في رأس المال من طرف البنوك أو تفتح

  .و تعفى ھذه المبالغ المحولة من الضرائب , متعاملین جدد 

  .إعادة ھیكلة القروض للمؤسسات الاستثماریة السیاحیة بإعداد برنامج دفع جدیدة بتمدید الآجال         

طق و لا تخص جمیع الھیاكل و كما سبق فإن الإعانات لا تأتي بشكل مطلق فھي لا تخص جمیع المنا  

في المنطقة الواحدة ، حیث تدرس وضعیة الھیاكل حالة بحالة و قد وجھ ھذا الدعم بشكل مركز نحو 

  .السیاحة الصحراویة التي تعتبر في مراحل أقل تقدم مقارنة مع السیاحة الساحلیة 

  

تراتیجي الذي یعتبر مفتاح و یتضح أن السیاسة التنمویة التونسیة تحرص على دعم القطاع الإس     

ویتحمل القطاع المصرفي الأعباء المالیة للاستثمار في المجال ,  )Secteur clé(الاقتصاد التونسي 

السیاحي حیث أن الأداء الجید للقطاع في فترات لاحقة سیعود بالأرباح على القطاع المصرفي في الآجال 

  .شاط المصرفي الطویلة و تضمن حلقة الاستثمار التي ھي أساس الن

الدول العربیة و ( و یعتبر النظام المصرفي التونسي من أكثر الأنظمة كفاءة على المستوى الإقلیمي 

الشرق الأوسط و إفریقیا ؛ فیجتمع في تونس حوالي , حیث یكون خط اتحاد ما بین أوربا , )  ةالإفریقی

ة في التنمیة الاقتصادیة التونسیة و تتمیز ھذه البنوك بمشاركة فعال, )2( 2002مصرف حتى سنة  40

  )3() .%18مقارنة مع فرنسا بمعدل (  2001في سنة  %7.1حیث بلغ معدل الاستثمار 

و ھذا ما یعكس , من القروض التي یمنحھا القطاع المصرفي موجھة للقطاع الخاص  % 55.5و نسبة 

  .حجم مشاركة ھذا الأخیر في الحیاة الاقتصادیة 

  

  
                                                
(1) www.webmanagerceenter.com/mangment/index.php le: 21/03/2005 
(2) Revue ECONOMIA .N° 22-23- Août., septembre 2002 .P 82 
(3) www.tresor-dree.org  le:26/03/2005    
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من مجموع  % 48قروض طویلة الأجل التي یمنحھا القطاع المصرفي ما یقارب و تبلغ نسبة ال 

و تبلغ نسبة القروض الموجھة للقطاع السیاحي من النسبة المذكورة ,  2001القروض الممنوحة لسنة 

و بالتالي یستحوذ القطاع السیاحي على حصة الأسد من النظام ,  % 72للقروض طویلة الأجل حوالي 

  )1(.المصرفي

و یساھم الاستثمار الأجنبي في ترقیة القطاع السیاحي ، حیث تولى ھذا الأخیر خلق جزء مھم        

من الھیاكل السیاحیة في تونس من جھة  و كذا رفع مستوى المنافسة من جھة داخل القطاع مما یعمل في 

مار الأجنبي المباشر من حیث نشاط الاستث 36صالح المنتوج السیاحي التونسي ؛ و تحتل تونس المرتبة 

و اغلب , و ھي من أحسن المراتب على مستوى الدول العربیة  في حوض البحر الأبیض المتوسط , فیھا 

  )2(.عربیة خلیجیة , الشركات الأجنبیة في تونس من جنسیة فرنسیة 

تقرار و یتلقى الاقتصاد التونسي حجم معتبر من الإعانات من الاتحاد الأوربي من أجل ضمان اس     

كون أن ھذا الأخیر یشكل مجال استثماري مھم للشركات و الأسواق الأوربیة و ھذا , الاقتصاد التونسي 

تلقى الاقتصاد التونسي إعانات من  2002حیث في سنة . یدعم بشكل أساسي الاستثمارات السیاحیة  

  .ملیون أورو  330ت بـ البنك الأوربي لدعم القدرة التنافسیة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، قدر

كما استطاع الاستثمار السیاحي في تونس أن یمول مجموعة من الشركات الصغیرة و المتوسطة       

فتقوم الفنادق التي تحقق أرباح مستقرة بخلق فروع لھا في صناعات , لتي یحتاجھا النشاط السیاحي 

كة مختصة في صناعة الأواني و ھي شر" تونس للخزف" كما ھو الحال لشركة , أخرى تحتاجھا 

سنة من  20و بعد , لتجھیز الفنادق و المطاعم التابعة للفندق , الخزفیة ذات طابع تقلیدي مستحدث 

  )3(.إنشائھا أصبحت ھذه الشركة تصدر منتوجھا للفنادق الفرنسیة

       

  :آفاق تطویر الصناعة السیاحیة في تونس :المطلب السادس

یاحیة في تونس من مجموعة من النقائص التي أصبحت تؤثر على نشاط الھیاكل تعاني الصناعة الس     

و الوقوف عند ھذه المشاكل یسمح لنا برسم استراتیجیة تنمویة تمویلیة تتفادى ھذه . الاستقبالیة السیاحیة 

  .النقائص 

و كذلك , بالحجم الكبیر منذ انطلاق السیاحة عامة تمیزت الھیاكل الاستقبالیة السیاحیة  : الحجم   -        

و لكن تبقى , غیر أن ھذا الحجم أصبح یشكل عبئ على عملیة التسییر و التمویل , الحال في تونس 

  غیر أن التوجھ الحدیث قائم على الھیاكل , الحجم الكبیر من ناحیة القدرة التفاوضیة حول الأسعار  ةإیجابی

                                                
(1) www.tresor-dree.org  le:26/03/2005    
(2) www.elwatan.com/journal/html/2003/12/04sup_html.htm le: 23-03-2005 
(3) Revue ECONOMIA .N° 20- juin 2002. .P 69 
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لتسھیل تقدیم الخدمة  و زیادة القدرة في تنویعھا بین الاستقبالیة من النوع المتوسط و الصغیر و ھذا 

و للاستفادة من مزایا الحجم الكبیر یمكن لھذه المؤسسات أن تتكتل و تقوم بنفس أداء ,المؤسسات  

  )1(.المؤسسات الضخمة 

تركزت السیاحة التونسیة على المنتوج الساحلي بشكل كبیر جدا و ھي الآن تسعى إلى  -

حیث تركزت الصورة السیاحیة لدى , حي ، غیر أن ھذا التوجھ صعب نوعا ما تنویع منتجھا السیا

و ھذا ما حدد من حجم النشاط السیاحي من حیث , المستھلك الأجنبي على أنھا ساحلیة و بأسعار منخفضة 

       )2(.الإیرادات و بالتالي تمركز الاستثمارات كلھا في المناطق الساحلیة 

    

                

  

             

               

   

  

  

  

  

                 

  
     

  

   
  

  

  

  

  

  

                                                
(1) Cyrine AYOUB- JEDIDI, Frederic GITS. op. cit. P 6 
 (2) Ibid. P9 
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  .الاستثمار السیاحي في المملكة المغربیة: المبحث الثالث
  

و ھذا یدل على وجود , تعتبر المملكة المغربیة من أكثر الوجھات السیاحة نشاطا على المستوى الدولي     

و تبدو التجربة المغربیة غنیة من ناحیة , احي سیاسة تنمویة تھدف أساسا إلى تطویر القطاع السی

و على أساس التقارب الجغرافي و الثقافي فإن معاییر . الاستراتیجیات المتبعة في تنشیط و تسییر القطاع 

تنمیة ا لقطاع ا لسیاحي في الجزائر یمكن أن تتقارب مع تلك المتبعة في تنمیة السیاحة في المملكة 

  .المغربیة 

  .تطور الصناعة السیاحیة في المملكة المغربیة:  المطلب الأول

إن السیاحة في المغرب أخذت طابع خاص بھا داخل الأسواق الدولیة ألا و ھو الطابع الثقافي بالإضافة   

  .إلى الطابع الساحلي 

ما و ھذا , و قد خلقت السیاحة في المملكة المغربیة طلب معتبر في الأسواق الدولیة منذ فترة الاستعمار 

  .ساھم في تثبیت الطابع السیاحي المغربي لدى المستھلك على المستوى  الدولي 

و منذ الاستقلال وضع القطاع السیاحي في المغرب ضمن أولویات الاقتصاد المغربي من خلال مخطط  

  )1(.و قطاع النسیج و كذلك قطاع المناجم , إلى جانب القطاع الزراعي ,  1965تنموي لسنة 

, و الثمانینیات على تجھیز المناطق الساحلیة للمملكة تتركیز في الفترة الممتدة بین نھایة الستینیاو قد تم ال

حیث كانت , و كانت ھذه السیاسة بإشراف تام من الدولة على القطاع , و أخذت السیاحة الطابع الحضري 

المناطق الموجھة للاستثمار  الحظیرة الفندقیة تابعة للدولة بشكل تام بالإضافة إلى تولیھا مھام تھیئة

  .السیاحي 

و كانت وكالات السفر الدولیة و ,  نو خلال نفس الفترة كسبت السیاحة المغربیة ثقة المتعاملین الأوربیی 

  )2(.خاصة ذات الجنسیة الأوربیة تنشط بشكل مكثف داخل السوق السیاحیة المغربیة 

فإن الخبراء في السیاحة , التكالیف لجذب السیاح  و إذا كانت تونس قد اعتمدت على استراتیجیة تخفیض

حیث أن الطابع الثقافي التقلیدي و كذلك ازدھار , المغربیة یصفونھا على أنھا تطورت بشكل تلقائي 

الصناعات التقلیدیة التي تأخذ حیز معتبر في النشاط الاقتصادي داخل الأسواق المغربیة ، كان لھا الدور 

  .حة المغربیة على المستوى الدولي الأساسي في تمیز السیا

  

  

 
                                                
(1)  Hassan Iqbal . le rôle des banques étrangères au Maroc. Maroc : centre nationale de documentation 
. 1972. P04 
  (2) Ibid. P04  
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حیث تتدخل في كل , وقد استفاد القطاع السیاحي في بدایة تنمیتھ من دعم الدولة بجمیع الوسائل المتاحة 

  )1(:و أھم التسھیلات التي قدمت بشكل واسع , مرة تدعوا فیھا الحاجة لذلك 

السیاحیة الدولیة داخل السوق المغربیة تسھیلات ضریبیة في المجالات المرتبطة بنشاط الوكالات  

  .لتسھیل دخول السیاح الأجانب 

  .العمل على جذب الاستثمارات الأجنبیة في جمیع القطاعات الاقتصادیة بما فیھا السیاحة  

  .و جود إطار قانوني یشجع الاستثمار الخاص بشكل عام  

لسیاحة كان محفزا لتدخل المستثمرین غیر أن ازدھار ا, و تطور النشاط السیاحي بدعم من الدولة 

  .و بدایة انسحاب الدولة من القطاع , الخواص 

-92و بالضبط خلال الفترة , و قد عرف القطاع السیاحي مجموعة من الصعوبات خلال العملیة التنمویة 

فترة تدھور و كذلك في , بسبب تراجع عدد السیاح و بالتالي تعقد الوضعیة المالیة للھیاكل الاستقبالیة  95

غیر أن القطاع استطاع في كل مرة استرجاع , ) 11/09/2001(الأوضاع الأمنیة على المستوى الدولي 

  .بسبب السمعة الجید للطابع السیاحي المغربي على المستوى الدولي , معدل نمو مرتفع نسبیا 

تیجیة التي تساھم في و على ھذا الأساس فإن القطاع السیاحي في المغرب یعتبر من القطاعات الاسترا

بعد ,  %5.5بـ  2002حیث قدر معدل نمو التدفق السیاحي منذ سنة , النتاج المحلي الخام للمملكة المغربیة 

في  % 3و یصل المعدل السنوي لنمو عدد السیاح إلى ,  %4.6أن كان في نھایة التسعینات ما یقارب 

  )2(.فترة الأزمات 

  .  یة في المملكة المغربیةالھیاكل السیاح: المطلب الثاني  

مصنفة و الباقي غیر  576فندق من بینھا  1720یحصى عدد الفنادق في المملكة المغربیة بـ           

  )3(.سریر  128375و یوفر ھذا العدد من الفنادق . مصنفة 

  .یةإلى جانب الفنادق ھناك مجموعة معتبرة من قرى العطل السیاحیة و الإقامات السیاح        

من درجة  % 28, نجوم  5من العدد الفنادق المصنفة من درجة  %16تمثل الفنادق الفخمة نسبة          

  .في شكل قرى سیاحیة  % 16,نجوم  4

وجود مناطق سیاحیة تتمثل في الأسواق الشعبیة و مناطق الصناعات التقلیدیة التي تمثل قسم          

  .ذات شھرة دولیة  و ھي, حیوي من النشاط في المغرب 

  .و كالات سفر تتعاقد مع وكالات السفر الدولیة         

  

 
                                                
(1) Hassan Iqbal. op. cit. .P4 
(2) www.maroc2020.com  . le 27/09/2004 
(3) Revue d’information Maroc : B.M.C.E. op. cit. P2 
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  . السوق السیاحیة في المغرب:  المطلب الثالث

  .و تتجسد السوق السیاحیة في خصائص كل من العرض و الطلب وكذا عملیة التسویق      

  .العرض السیاحي في المملكة المغربیة/ 1   

من اللیالي المحجوزة تكون في الناطق التي توفر  %50مغرب الطابع الثقافي حیث تأخذ السیاحة في ال 

و لكن المناطق الساحلیة في المغرب ھي المناطق الأكثر تجھیز و تقدم الحجم الأھم .الطابع التقلیدي للحیاة 

و اللذان  و یقارن العرض السیاحي في المغرب من ھذه الناحیة بالسیاحة في تركیا و مصر. من الخدمات 

و یقدم العرض السیاحي . تعتبران من الوجھات الثقافیة و الساحلیة في نفس الوقت على المستوى الدولي 

  )1(: المغربي تشكیلة أخرى من الخدمات السیاحیة تتمثل في 

تعتبر المغرب من الوجھات المفضلة على المستوى الدولي لاستقبال المؤتمرات : السیاحة الرسمیة      

  .ولیة حیث توفر الھیاكل المناسبة لذلك بنوعیة تنافسیة الد

, یستقبل المغرب حجم معتبر من السیاح لغرض القیام بالنشاطات الریاضیة : السیاحة الریاضیة      

من الفرنسیین یطلبون المنتج السیاحي الریاضي  % 23من نرلندیین و  % 52من الألمان و  %55حیث 

  )2()  . ریاضة الغولف, واج ركوب الأم, صید السمك ( 

یعاني الطابع السیاحي الصحراوي في المغرب من نقص الھیاكل الاستقبالیة : السیاحة الصحراویة      

حیث لم یتم تجھیز المناطق التي توفر المنتج السیاحي الصحراوي  رغم وجود طلب معتبر على ھذا 

  .المنتج

     . الطلب السیاحي في المملكة المغربیة/ 2    

فیكون , تعتبر القارة الأوربیة المتعامل الاقتصادي الأول و الأساسي بالنسبة لاقتصاد المغربي      

المغرب نقطة تجاریة منذ القدیم مما جعل العلاقات الاقتصادیة وطیدة جدا بینھا و بین الدول الأوربیة و 

  .على رأسھا فرنسا 

و تجدر , ود للمغرب لأغراض اقتصادیة و كذا سیاحیة و على ھذا الأساس فإن الأوربیین تعودوا الوف

الإشارة أن المغرب استطاع أن یستغل قدوم التجار إلیھ و من ثمة تشكیل طلب سیاحي مستقر من حیث 

  .الحجم و الأھمیة بتوفیر الظروف الملائمة لذلك 

  

  

  

  
                                                
(1)  Revue d’information . Maroc : B.M.C.E. op. cit. P2 
(2) Ibid. P2 
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شافیة و الاستمتاع بالساحل في و تأخذ السیاحة المغربیة الطابع الموسمي من اجل القیام بالجولات الاستك

  )1(.عبر البحر % 19.7عبر الجو و  % 70و یرد السیاح الأجانب بنسبة .آن واحد 

من مجموع السیاح الأجانب و یفضلون زیارة المغرب خلال  %38یشكل السیاح الفرنسیین نسبة       

  .فصل الصیف 

من مجموع السیاح  %19حیث تأخذ حصة  و تعتبر إسبانیا الزبون الثاني للسیاحة المغربیة      

  .الأجانب 

  )2(.من مجموع السیاح الأجانب   %12یمثل السیاح الألمان نسبة        

   و مجموعة"   Club Med" و"   FRAM"   منھا) T.O(ینشط في المغرب أھم وكالات السفر الدولیة   

َ"Accord"   . مناطق الزیارة بسعر إجمالي + الإقامة  +وسیلة النقل: و یعرض المنتج السیاحي في شكل

ثم تحول المبالغ لحساب , و یتم التعامل بین السائح و الوكالة الدولیة . لفترة محددة  لمجموعة من السیاح

  )3(.الفنادق 

  .مؤشرات الصناعة السیاحیة في المملكة المغربیة:  المطلب الرابع

رب فوائض متزایدة بشكل مستمر و التدفق المتزاید یحقق حساب السیاحة في میزان المدفوعات للمغ    

حیث في فترة الأزمات فإن النقصان في عدد السیاح الأجانب  بعوض بزیادة التدفق للمغاربة , لعدد السیاح 

و  )4(.2003من مجموع السیاح الأجانب لسنة  % 48.7فھذه الفئة تمثل نسبة , المقیمین في الخارج 

  .حجم التدفقات العینة و النقدیة للقطاع السیاحي ستوضح في الجدول الموالي 

  .في المغرب 2004-2000یبین التدفق السیاحي و الإیرادات المحققة لفترة  : 08الجدول رقم 

  عدد السیاح السنوات 

 )ملیون سائح(

  الإیرادات السیاحیة

 )ملیار دولار(

2000 4.263 2.037 

2001 4.100 1.9 

2002 4.500 2.152 

2003 4800 2.8 

2004 5.080 3.0 

 
  le:06/03/2005    www.world-tourism.org: المصدر 

                                                
 (1) Revue d’information . Maroc : B.M.C.E. op. cit. P2 
 (2) Ibid. P 4 
 (3) Ibid. P 9 
 (4) www.world-tourism.org  le:13/03/2005     
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 2001و یلاحظ من الجدول أن النشاط السیاحي في المغرب لم یتأثر بشكل كبیر بالأحداث الدولیة لسنة   

في الخرج للحجم المعتبر للجالیة المغربیة ,  2003التي حدثت في الدار البیضاء سنة  تو كذا الانفجارا

و منھ  نسبة ,  2004سنة  % 48إلى  2000سنة  %40التي تطورت نسبتھا بالنسبة السیاح الأجانب من 

التغیر في حجم السیاح الأجانب لیست نفس نسبة التغیر في العدد الإجمالي للسیاح الأجانب بما فیھا غیر 

  .المقیمین 

   )1( .ج المحلي الإجمالي في المملكة المغربیة من النات %7.8و تمثل ھذه الإیرادات متوسط           

  .من العملة الصعبة لمیزان المدفوعات  %12.5توفر الإیرادات السیاحیة ما یقارب نسبة           

  628000تبلغ حجم الید العاملة  في القطاع السیاحي بطریقة مباشرة و غیر مباشرة ما یقارب           

  )2(.من الید العاملة الكلیة في المغرب  % 5.8نسبة   و یمثل ھذا الحجم, عامل   

حیث أن , الساحلیة و الثقافیة , یدعم النشاط السیاحي في المملكة المغربیة  بنوعین من السیاحة     

غیر أنھ یقوم بجولات , السائح المتواجد في المغرب یقیم في المناطق الساحلیة للتجھیز الجید التي تتمیز بھ 

على سبیل المثال ؛ و ھذا ما یجعل الإنفاق للسائح " فاس" مناطق الشعبیة ذات الطابع التقلیدي في أھم ال

  .مقارنة مع تونس , الواحد مرتفع 

لما , و تھتم المملكة المغربیة بترقیة الصناعات التقلیدیة و تثمینھا و المحافظة على طابعھا الشعبي     

  .ة و دعم الطابع السیاحي من جھة أخرى تساھم بھ من امتصاص الید العاملة من جھ

  

  .تمویل القطاع السیاحي في المغرب: المطلب الخامس  

إن النموذج التنموي في المملكة المغربیة یتمیز بمجموعة من الخصائص التي تختلف في مضمونھا       

  .عما ھو علیة في تونس و الجزائر 

و كانت ھذه البنوك في , ا أجنبي بحصة كبیرة جدا منذ استقلال المغرب كان النظام المصرفي فیھ   

  و أصبحت تضخ , و مع استعادة المغرب سیادتھ جمدت ھذه البنوك نشاطھا و استثماراتھا , أغلبھا فرنسیة 

  .رؤوس الأموال خارج المغرب نظرا لضعف النظام و عدم قدرتھ على التحكم في نظامھ التمویلي

و من جھة أخرى اتبع , مد النظام من جھة على جذب الاستثمار الأجنبي و لمواجھة ھذه الوضعیة اعت      

  .النموذج التنموي الإسباني في التوجھ نحو السیاحة لتوفیر العملة الصعبة و الانطلاق في عملیة التنمیة 

  

  

                                                
  (1) Revue d’information Maroc : B.M.C.E. op. cit. P 2 
  (2) Ibid. P 2 
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یة من و العائلات البرجواز, و من أجل ھذا الغرض لجأ النظام المغربي إلى المغاربة المقیمین في الخارج 

و منھ انطلقت عملیة التنمیة و تمویل القطاع السیاحي . أجل إعطاء دفع للقطاع من الناحیة التمویلیة أساسا

  )1(:بالاعتماد على

  .الدولة التي قامت بالاستثمار في التجھیزات و بناء بعض الھیاكل الاستقبالیة  -

 .المناطق الحضریة  العائلات البرجوازیة التي قامت بالاستثمار في بناء الفنادق في -

و مساھمة المغربیین المقیمین في الخارج بحجم محدد من الاستثمار في بعض الھیاكل  -

 .الاستثماریة 

و قد لجأ المغرب إلى مساعدة بعض المؤسسات الدولیة الضخمة من الناحیة التقنیة و المالیة  -

  )2(.السبعینیات في فترة  "Mac namara"لتجھیز القطاع و على سبیل المثال تدخل شركة 

لعبت السمعة السیاحیة للمغرب دور مھم في ضمان طاقة من الطلب مما دعم  النشط السیاحي و حسن    

: و على ھذا الأساس انطلقت عملیة التنمیة في المملكة المغربیة بالاعتماد على . في مردود القطاع ككل 

  .طاع السیاحي في دفع الاقتصاد و الق, الزراعة و قطاع الأشغال العمومیة , صناعة النسیج 

و ھي عملیة  " La Marocanisation" و في المرحلة الموالیة قامت المملكة المغربیة بما یسمى        

بسط السلطة على المؤسسات المالیة داخل الاقتصاد المغربي و ھذا بالدخول كشریك مع البنوك الأجنبیة و 

  )3(.نوك  في عملیة التنمیة خاصة الفرنسیة من أجل تفعیل دور ھذه الب

خلال فترة  %4و مع انطلاق النشاط السیاحي الذي حقق معدلات نمو مستقرة بمتوسط یعادل    

بدأ التركیز على عملیة ترقیة المنتوج السیاحي داخل الأسواق الدولیة من طرف المتعاملین , الثمانینیات 

  .لدولة مبالغ معتبرة لھذا الغرض حیث خصصت ا, الاقتصادیین المھتمین بالمجال السیاحي 

و الباقي موزع بین ,  % 45في بدایة الثمانینیات كانت حصة الدولة في الاستثمارات بشكل عام ما یقارب 

الذي ینشط بتمویل من البنوك , و الاستثمار الأجنبي ) العائلات البرجوازیة( الاستثمار الخاص المغربي 

 في الناتج المحلي  2004رة أن  العائلات البرجوازیة ساھمت في سنة و تجدر الإشا, الأجنبیة في المغرب 

  )4(.و ھذا یبرز حجم مشاركة الاستثمار الخاص لھذه الفئة في الاقتصاد المغربي  % 30الإجمالي بنسبة 

تقدم المتعاملین ,  93و بمجرد الشروع في عملیة الخوصصة بالنسبة للقطاع السیاحي في سنة         

و على رأسھم  الأوربیین حیث بلغت حصة حجم رؤوس الأموال الناتجة عن عملیة الخوصصة  الأجانب

   . %78نسبة  

                                                
 (1) Hassan Iqbal. op. cit. . P3 
 (2)  ibid. P3  
 (3)  ibid.  P4 
 (4) www.centrenationalededocumentation.org le : 06/04/2004 
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  التي كانت على, ) T.O(و اغلب المتعاملین في القطاع السیاحي في وكالات السفر الدولیة          

المستثمر الفعال في  )  T.O( و شكلت,  درایة تامة بآلیات عمل السوق السیاحي في المملكة المغربیة

  )1(.فنادق  3لم یعد في حوزة الدولة أكثر من  2001حیث في سنة , القطاع 

معدلات نمو سنویة في القدرة الإیوائیة تعادل    2002و یحقق الاستثمار السیاحي في المغرب  حتى سنة   

لمساھمة داخل القطاع السیاحي و غیر أن الاستثمار الخاص في المغرب لم یبلغ النسب الكافیة في ا,  2%

و ارتفاع التكلفة التمویلیة نظرا لكون البنوك ,  و الضرائب,ھذا یعود بالدرجة الأولى إلى مشكلة العقار

  )2(.خاصة و أجنبیة

أما بالنسبة للعقار فإن المستثمر المحلي یواجھ مشكلة المضاربة على أسعار الأراضي الموجھة    

المستثمر المحلي بأي  عو في ھذا الإطار لا یتمت, طرف المستثمرین الأجانب للاستثمار السیاحي من 

  .امتیازات في الحصول على العقار 

یعتبر القطاع  السیاحي من الأنشطة التي تعاني من حجم كبیر من الأعباء الضریبیة : الضرائب    

  .خدمة ذات تكلفة مرتفعة  و ھذا ما یؤدي إلى تقدیم, مقارنة مع  دول أخرى مثل تونس ، إسبانیا 

تسعى إلى  )3(من بنوك أجنبیة % 75فإن النظام المصرفي مكون من نسبة  , أما فیما یخص التمویل    

و على ھذا الأساس , تحقیق الربح دون أن  تتحمل درجة كبیرة من المخاطرة المرتبطة بالمشاریع التنمویة 

و تتناسب مع الآجال و ھذا ما یزید من تكلفة ) السوقحسب قانون ( تقدم القروض بأسعار فائدة عادیة 

  .الاستثمار السیاحي 

  .یحاول المغرب استدراك ھذه النقائص لبعث الاستثمار المحلي في المجال السیاحي  2001و منذ سنة 

و یبقى حجم الاستثمار الأجنبي في تزاید مستمر داخل القطاع السیاحي حیث عقدت اتفاقیات جدیدة    

, ) Barrière(  و شركة) Accord(و شركة )  Club méditerranée(مع كل من شركة  2002ة في سن

  )4(.مشاریع من نوع القرى السیاحیة  لإنشاء

و ھذا , سنوات داخل القطاع السیاحي  10لكل  %21الأجنبي زیادات دوریة تقدر بـ  رو یحقق الاستثما  

  .ممنوحة للاستثمار من جھة أخرى  تلاستفادتھم بامتیازالقدرة الأجانب على مواجھة التكالیف من جھة و 

و على ھذا الأساس , إن الطلب المتزاید على السیاحة في المغرب لم یجد استراتیجیة تستوعبھ        

 حیث تقوم مجموعة من الشباب . ظھر نوع من المؤسسات الصغیرة التي تحاول الاستفادة من ھذا الطلب 

 

    
                                                
(1) Revue d’information Maroc : B.M.C.E. Op .Cit. P 16 
(2) Ibid. P18 
(3) Revue ECONOMIA .N° 22-23- Août. septembre .2002 .P 70 
(4) journal "Maroc  Hebdo international" .N° 495-Du 25 au 31 janv. 2002 .P 18 
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, في الواحات ) الخیم ( لسیاحي على المستوى المحلي بتوفیر مناطق إقامة بالشكل التقلیدي بالنشاط ا    

  )1( .و كذلك لتوفیر وسائل النقل العادیة , و تقدیم أطعمة تقلیدیة , و القیام بنزھات على ظھر الجمال 

یتوجھ السیاح , رنیت و یتم الإعلان لمثل ھذه الخدمات بشكل غیر رسمي أو عن طریق الانت              

من الفندق نحو المناطق المعزولة و یستقبل من طرف الشباب لیقیم في المخیمات التقلیدیة لمدة تتراوح بین 

  . یوم و أسبوع 

و نظرا لندرة مصادر التمویل و ارتفاع تكلفة القروض تلجأ ھذه المؤسسات المحلیة إلى التضامن ما بین 

أي اللجوء إلى , ن في الخارج و الدعم من طرف منظمات الإعانات الدولیة و المغاربة المقیمی, العائلات 

و تثمین النشاط , المصادر الأقل تكلفة لتنظیم مثل ھذه القوافل التقلیدیة التي تمتص البطالة من جھة 

  )2(. السیاحي من جھة أخرى 

            

     

   

       

  

  

    

         

          

  

  

  

  

  

  

  

 

                                                
(1) Mohamed BERIANE ." les nouvelles tendances du développement du tourisme au Maroc". Le 
 13 eme  festival international du géographie de St Dié , France 2001. P 12      
(2) Ibid. P 12      
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   : خاتمة الفصل

یبین أن القطاع السیاحي یشكل , إن ما ورد من معلومات حول التجربة السیاحیة العالمیة في ھذا الفصل    

تعتمد علیھ في تحقیق موارد مھمة من العملة الصعبة , بالنسبة للعدید من الدول نشاط ذو أھمیة استراتیجیة 

ا مجموعة من الخصائص للسوق و یتوضح أیض, و كذا یوظف نسبة معتبرة جدا من الید العاملة , 

  : السیاحي على المستوى الدولي التي یمكن تلخیصھا في ما یلي 

فعالیة القطاع السیاحي و قدرتھ على تشكیل دعم مھم للمؤشرات الاقتصادیة الكلیة للدولة التي تولي  -     

  .أھمیة لھذا المجال الاستثماري 

  .تنوع كبیر من حیث أغراض السیاحة  تتمیز سوق الطلب السیاحي بتوسع مستمر و -     

  .وجود فرصة للاستفادة من الاستثمار الأجنبي بالنسبة للدول التي تشكل وجھات سیاحیة جدیدة  -     

إمكانیة الاستفادة  من وكالات السفر الدولیة من أجل وضع المنتوج السیاحي على قوائم العرض  -     

  .السیاحیة الدولیة 

  .طاع مزایا معتبرة للاستثمار العام و الخاص المحلي و الأجنبي یتداخل في الق -     

و , و یتطلب الاستثمار في المجال السیاحي بمجموعة من العوامل  التي تكون أساسیة لتطویره و تنمیتھ 

التي یمكن استنتاجھا من المواصفات العامة للنشاط السیاحي على المستوى الدولي حیث أھم ما یمكن 

  :ملاحظتھ 

  .ضرورة خلق منتج سیاحي متمیز  -

و علیھ المشاركة الفعالة ,موارد مالیة معتبرة من أجل إعطاء دفع للقطاع   يیتطلب الاستثمار السیاح -

  .لجمیع المتعاملین بما فیھا النظام المصرفي 

  .ضرورة وجود امتیازات تدعم مردودیة القطاع من أجل جذب رؤوس الأموال نحوه  -

الطلب السیاحي علة المستوى الدولي لا یمكن أن تتم إلا بالتعامل مع وكالات السفر إن بلوغ أسواق  -

  .الدولیة التي لا تعرض إلا منتج بنوعیة مناسبة و تكلفة محددة 

من القیام بعملیة مسح حول وضعیة  دو لتوضیح مدى جدوى الاستثمار السیاحي في الجزائر لاب  

كما سیرد في , طرق التمویل المتبعة و آفاق تنمیة ھذا القطاع الاستثمارات السیاحیة في الجزائر و 

  .الفصل التالي

  
          



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  :الفصــــل الثالـــث

  
  وضعیــــــة الاستثمـــــــار السیاحـي

  .في الجزائــر 
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 :المقـــــــدمــــــة
  

  
غیر , منذ الاستقلال والجزائر معتمدة على قطاع المحروقات الذي كان المورد الوحید للعملة الصعبة     

وھذا ما أدى بالسیاسة العامة للبلاد للبحث عن قطاعات جدیدة , أن ھذه الاستراتیجیة أثبتت عدم جدواھا 

  .تساھم في تنمیة الاقتصاد بإضافة قیمة حقیقیة و تحقیق موارد بالعملة الصعبة 

و قد أعتبر القطاع السیاحي منذ نھایة الثمانینیات قطاع استراتیجي ضمن التقاریر المعدة للتنمیة    

صة فعلیة تجعل منھ مجال استثماري یحقق عوائد معتبرة داخل غیر أنھ لم یحض بفر, الاقتصادیة 

  .في تجمید القطاع لأكثر من عشریة ةو قد ساھمت الأوضاع الأمنیة الغیر مستقر, الاقتصاد الوطني 

و ھذا ما یتطلب صیغ , و تسعى الجزائر في الوقت الراھن إلى تنشیط القطاع و تشجیع الاستثمار السیاحي 

  .ع جمیع المتعاملین داخل القطاع في الاقتصاد الجزائري تمویلیة تتناسب م

و لإمكانیة اقتراح سیاسات تمویلیة مناسبة لا بد من القیام بعملیة مسح لوضعیة ھذا القطاع و إمكانیاتھ    

لكي , الفعلیة و مدى جدوى الطرق المتبعة و تقصي نقاط قوة و ضعف النشاط السیاحي الجزائري عامة 

  .رة واضحة نسبیا حول المادة السیاحیة الجزائریة موضوع البحث تكون لدینا فك

و سنحاول تقصي الناحیة التمویلیة للنشاط السیاحي في ھذا الفصل لتوضیح الصورة عن وضعیة   

  .الاستثمار السیاحي في الجزائر 
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  .المؤھلات السیاحیة في الجزائر :المبحث الأول

طاع معین عناصر الجذب السیاحي الطبیعیة و الاقتصادیة التي یزخر تجسد المعطیات السیاحیة في ق   

  .بھا ، و التي من شأنھا أن تشكل قاعدة مقبولة لتنمیة الاستثمارات السیاحیة في ھذا القطاع

  .المعطیات السیاحیة في الجزائر :المطلب الأول
وھذا نظرا لما تزخر , ا إستراتیجیاتبدو السیاحة في الكثیر من الدول و خاصة العربیة قدرا و لیس خیار   

و . )1(الطبیعیة و التي تكون متاحة بشكل واسع و منتشرة في جمیع القطر يبھ من عناصر الجذب السیاح

  . تتمثل ھذه العناصر في المنتج الطبیعي و المعالم الأثریة و خاصیة البنیة الاجتماعیة التي تكون و متمیزة

لجزائر حیث تعتبر من أھم المناطق على المستوى الدولي ذات و ھذا ما ینطبق بشكل واضح على ا

  .الطاقات الطبیعیة التي یمكن أن تؤھلھا إلى اكتساب حصة مھمة في السوق السیاحیة الدولیة

و عرض الإمكانیات الطبیعیة في الجزائر رغم كونھ وصف أدبي إلا أنھ یشكل أساس جذب الاستثمار  

أن عملیة تسلیط الضوء على المنتوج الطبیعي تسمح بإجراء تخطیط  كما. السیاحي خاصة منھ الأجنبي

  .سیاحي مناسب و استراتیجي لتوجیھ الاستثمارات بحسب ما ھو متاح

إن موقع الجزائر في شمال إفریقیا یمنحھا امتیازات عدة حیث ھذه المناطق تشتھر على المستوى     

و إن ھذه . و عامة فھي ذات مناخ مریح جدا, السنة  الدولي بالمناخ المعتدل و الشمس الدافئة على طول

المواصفات الطبیعیة ھي نفسھا المتواجدة في إیطالیا و الیونان و فرنسا التي تعتبر من أول الوجھات 

  )2(.السیاحیة في العالم

 أضف أن, مما یمنح مزایا استثماریة واسعة الخیارات , كلم  1200تمتلك الجزائر ساحل یبلغ طولھ     

إلى الشواطئ المحاطة بالجبال و الكتل الغابیة من  بالإضافةجل المدن الساحلیة تزخر بثروة أثریة ھائلة 

و بحر  امناسب او ھذا ما یمنح جو. الخ ...تیزي وزو , تیبازة , عنابھ , مدینة شرشال : مثال ذلك, الصنوبر

  )3(.و جبال و غابات و مناطق أثریة على الشریط الساحلي

ھر في الجزائر منطقة ثانیة و ھي منطقة السھول والھضاب العلیا  و تتمیز بجمال طبیعي من نوع و تظ   

ھذه  وو لا تخل, شتاء بارد مع تساقط الثلوج و ربیع معتدل مع وجود غابات شاسعة و ثروة حیوانیة , آخر 

  خإل...تیمقاد, قسنطینة, سطیف: المناطق من الآثار مصنفة دولیا و من ھذه المدن 

  

  

                                                
 (1) www.mta.dz   le : 31-01-2005 
 (2) Ibid 
 (3) Ibid 
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والمنطقة الثالثة ھي سلسلة جبال الأطلس التي تمتد من جبال المغرب و تتمیز بكثافة الثلوج مما یجعلھا   

فھي تشكل منتج سیاحي طبیعي , مخزن للمیاه الجوفیة التي تنفجر في فصل الربیع مشكلة ینابیع و أودیة

  .ة التسلقیعطي للجزائر صیغة جدیدة یمكن أن تولد أكثر من نشاط سیاحي كریاض

, أما آخر منطقة في الجزائر فھي الصحراء التي تعد من أجمل المساحات الشاسعة العذراء في العالم      

و تعد الصحراء المنتوج السیاحي المھم الذي یمكن أن یسمح للجزائر باختراق السوق العالمیة السیاحیة 

مدینة تیمیمون و القصور القدیمة , نة غردایة و مثال ذلك مدی, بقدرة تنافسیة عالیة نظرا لانفراده دولیا 

  . بالإضافة إلى البنیة الاجتماعیة البدویة البسیطة و الطبیعة الإنسانیة الطیبة , المنفرد

  : إن ما تم عرضھ یوضح عناصر أساسیة لجذب الاستثمار السیاحي في الجزائر و یمكن إضافة ما یلي  

  .نوب الجزائري الذي یعد أكبر متحف في الھواء الطلق في العالمالطاسیلي و الرسومات البدائیة بالج -   

  .أجمل كورنیش في العالم بمدینة جیجل - 

  . المتواجد في أعماق البحار الشرقیة بعنابة و القالة" الأحمر و الوردي"أجمل مرجان في العالم - 

  .الجسور المعلقة بمدینة قسنطینة - 

في عمق " أیسكرام" في الجنوب الجزائري في منطقة وأجمل شروق و غروب شمس في العالم -

  .الصحراء الجزائریة

كما أن الجزائر تزخر بثروة طبیعیة من نوع آخر و ھي منابع المیاه المعدنیة المنتشرة على كافة القطر   

و یعتبر ھذا المجال مصدر مھم جدا للاستثمار فمن الممكن  .منبع للمیاه المعدنیة 202حیث تم إحصاء 

بما تتضمنھ من فنادق و مطاعم و خدمات صحیة , جاز منتجعات صحیة للعلاج بالمیاه المعدنیة إن

  .متخصصة؛ كما یمكن استحداث منتوج متمیز على المستوى الدولي في ھذا المجال

  

  .  الصناعات التقلیدیة: المطلب الثاني
دیة و الحرفیة التي تنتشر في صناعات التقلیو یدعم المنتوج الطبیعي في الجزائر بمجموعة من ال   

فھي تشكل وعاء مناسب , مختلف الجھات من الوطن و التي تعكس صورة متمیزة للثقافة الجزائریة 

  .للنشاط السیاحي 

  )1(:و من الصناعات التي یمكن أن تشكل موضوع النشاط الاستثماري السیاحي نذكر 

  .في قسنطینة و غردایة  صناعات النحت و النحاس المنتشرة في الشرق و تتمركز  

  . صناعة الخزف و الفخار و تتمركز في منطقة القبائل و مدینة میلة و مدینة باتنة   

صناعة المجوھرات الفضیة التي تشتھر على المستوى الدولي و تتمركز في منطقة القبائل بطابع   

  .معین و في الجنوب بطابع آخر

                                                
(1) www.mta.dz   le : 31-01-2005 
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  .الوطني و بأشكال مختلفة صناعة الزرابي المنتشرة في كل التراب   

  .صناعة الملابس التقلیدیة المتنوعة بتنوع المناطق في الجزائر  

إن التنوع الثقافي الموجود في الجزائر ھو موضوع قائم بخد ذاتھ و رغم أنھ یتم تناولھ بطرق عدة ، إلا أن 

د علیھ في خلق حركة الاقتصاد الوطني یستطیع أن یستثمر في ھذا المجال من الجانب السیاحي و یعتم

سیاحیة من شأنھا أن تؤثر بشكل إیجابي على المؤشرات الكلیة من حیث تخفیض نسب البطالة و زیادة 

  .الإیرادات بالعملة الصعبة

  .الإمكانیات الاقتصادیة: المطلب الثالث
منھ من إن مدى تطور النشاط السیاحي مرتبط ارتباطا وثیق بمدى تطور المحیط الاقتصادي بما یتض    

و بصیغة أخرى فإن تنمیة بعض القطاعات لا یمكن أن تتم بمعزل عن تنمیة قطاعات أخرى , بنیة تحتیة 

كما ھو الحال بالنسبة لقطاع السیاحة وعلاقتھ بتنمیة قطاع النقل و الصناعات التقلیدیة و قطاع الاتصال و 

  .الخ ...المنظومة البنكیة 

  :یاحة في الجزائر مرتبطة أساسا بالبنیة التحتیة المتاحة و المتمثلة فيو بالتالي فإن إمكانیات تطویر الس 

 )1(كلم104000تبلغ شبكة الطرق المعبدة و الصالحة للاستعمال  بالجزائر :  شبكة الطرقات البریة - 1

  :منھا

  .كلم 23000الطرق الوطنیة  -

 .كلم27000الطرق الولائیة  -

 .كلم 42000الطرق الثانویة  -

, ت تعطي الجزائر المرتبة الثانیة على المستوى الإفریقي من حیث نوعیة و كثافة الطرقاتإن ھذه المعطیا

  .و من أحسن الشبكات في المغرب العربي

تغطي خاصة    )2(محطة  200كلم مزودة بـ  4500یبلغ طول الشبكة الحدیدیة : شبكة السكك الحدیدیة - 2

  :شمال البلاد و أھم ما یكون ھذه الشبكة 

 .كلم سكة ضیقة 1200    -.      كلم سكة عادیة 1585    -

 .كلم سكة كھربائیة 500  - .     كلم سكة مزدوجة 355 -

  

  

 

                                                
(1)  journal " ELWATAN". N°4305. le :18.01.2005. P06   
(2)  Ibid. P06   
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و یتضح أن الشبكة في أغلبھا من التكنولوجیا المتقادمة بالإضافة إلى انعدام السكك الحدیدیة في الجنوب 

  .الكبیر الذي یعتبر من أھم المحطات الطبیعیة

 35عرفت الھیاكل القاعدیة للنقل الجوي تطورا معتبرا في الجزائر حیث تحتوي على  : النقل الجوي - 3

مطار ذو طابع دولي  13من بینھا , مطار موزعة عبر التراب الوطني و تتواجد بشكل مكثف في الجنوب 

النقل  لو لا یزا, محطة عبر أوربا و إفریقیا و الشرق الأوسط  35كما كانت للخطوط الجویة الجزائریة , 

   )1(.الجوي یفتقر إلى الدعم من شركات الجویة الخاصة 

میناء متعددة الاختصاصات و عدد كبیر من الموانئ  13یشتمل النشاط البحري على : النقل البحري - 4

  .الصغیرة للصید و الترفیھ السیاحي

تراب الوطني و من ال %96تغطي الشبكة الوطنیة للھاتف الخطي : المواصلات السلكیة و اللاسلكیة - 5

, رغم أن عدد المشاركین ضعیف إلا أن ھذا القطاع إحداث عدد مھم من شركات شبكات الھاتف النقال

  .)2( جیزيتحت اسم ) GSM 2( ثم شبكة  1996سنة , ) GSM 1( حیث تم خلق شبكة 

فز أو مثبط تعتبر الطاقة الإیوائیة عرض لإنجازات الاستثمار السیاحي كعنصر مح: الطاقة الإیوائیة - 6

سریر موزعة على  82034إلى  2004حیث و صلت الطاقة الإیوائیة لسنة , لزیادة الاستثمار السیاحي

 13القطاع العام و الخاص و ھي نسبة ضعیفة جدا لا تستجیب حتى لحجم الطلب المحلي الذي یقدر بـ 

د فندقین غیر أضف إلى ذلك أنھ من بین كل ثلاث فنادق یوج,  2004)3(ملیون مصطاف في سنة

  )4(.مصنفین

و یتواجد على المستوى الوطني ثلاث مراكز لتكوین الإطارات المختصة في :  الید العاملة المؤھلة - 7

الصناعة السیاحیة و تتمثل ھذه المراكز في المدرسة الوطنیة العلیا للسیاحة في الجزائر العاصمة و المعھد 

  .في تیزي وزو و المركز التقني للفندقة  في بوسعادة الوطني التقني للفندقة و السیاحة المتواجد 

محاولة لدفع التكوین في ھذا المجال و , منھا 8تخصص حیث أستحدث مؤخرا  28و تحتوي ھذه المعاھد 

غیر أن ھذه الھیاكل لا تستجیب في معضمھا للشروط الأساسیة للتكوین في , المستوى الدولي  ةمجارا

  )5(.المجال السیاحي

حتى  1990عدى القوانین الخاصة بالبیئة الاستثماریة العامة التي تم سنھا منذ :  ة القانونیة العامةالبیئ - 8

  القواعد أو   فإن وزارة السیاحیة بصدد إعداد نوع من , في إطار الإصلاحات الاقتصادیة  1998سنة 

                                                
(1) Journal "ELWATAN."N°4305 le : 18.01.2005. P  06   
(2) Journal" LE QUOTIDIEN d’ORAN".N°3223. le 01-07 -2005.p  13 
(3) Journal"LE QUOTIDIEN d’ORAN".N°3057. le 18-01-2005.p  06  

  2004.دائرة الإحصائیات. زائریة وزارة السیاحة و الصناعات التقلیدیة الج (4)
 

(5) Ministère du tourisme et de l’artisanat. Plan d’action. p16 
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ا  الإطار المرجعي و تعرف ھذه الوثیقة على أنھ, الخاص بالقطاع السیاحي  )(une charteالدستور

  للمتعاملین في الاستثمار السیاحي و السلطات العمومیة في ظل تنمیة و ترقیة السیاحة في الجزائر إلى 

رفع مستوى , وتھدف إلى وضع الشروط الملائمة لخلق صناعة سیاحیة حقیقیة, حین یصادق علیھا قانونیا

  )1(.جمیع أنواعھالخدمات السیاحیة و كذلك المحافظة على الإرث السیاحي ب

و من بین المواد الواردة بالنسبة الاستثمار الفندقي في ما یخص العقار الذي یعتبر المشكل الأساسي في  

  )2(:الاستثمار

  :إن الأطراف المتعاملة في الاستثمار السیاحي ھي: 2المادة  -

  .ANDTالوكالة الوطنیة لتنمیة السیاحة *                      

  .المستثمر و یعنى بھا الشخص المادي أو المعنوي الذي سینجز المشروع*                      

و یبرم العقد النھائي , في البدایة یمنح للمستثمر وعد بیع العقار اللازم لإنجاز المشروع: 5المادة  -

تبعا  و تحدد ھذه النسبة, لملكیة الأرض لصالح المستثمر بعد إثبات إنجاز نسبة محددة من المشروع

  .لحجم المشروع و الاتفاق بین المستثمر و الوكالة

و لا یحق للمستثمر , السیاحي لا غیر رإن الأرض موضوع البیع موجھة للاستثما  :12المادة  -

  .استغلال ھذه الأرض في غیر القطاع المتفق علیھ

تقوم بشراء ما أنجز في إذا تخلى المستثمر عن إنجاز المشروع فإن الوكالة المشرفة علیھ : 15المادة  -

  .زاد العلنيالمشروع و بیعھ في الم

  )3(:أما الاستثمار في مجال استغلال المنابع المعدنیة فمن بین المواد الواردة نذكر 

  : تحدد ھذه المادة مكونات المحطات العلاجیة المعدنیة التي تدخل ضمن الاستثمار في ما یلي: 2المادة  -

  .لمعدنیةھیاكل العلاج بالمیاه ا* 

  .ھیاكل الإقامة.     * ھیاكل الإطعام* 

  أماكن التسوق.      * ھیاكل الترفیھ* 

و عملیة استغلالھا تكون بأحكام القرار الوزاري , منابع المیاه المعدنیة الحارة ملكیة الدولیة :  35المادة  -

معدنیة الحارة للاستثمار الذي یحدد إجراءات الحصول على حق الانتفاع من المیاه ال 1997- 09- 13:رقم

 . فیھا

  
                                                
(1) Ministère du tourisme et de l’artisanat." Avant projet de la charte du tourisme". Janvier2002. p p  3-4 
(2) Ministère du tourisme et de l’artisanat. "Projet de cahier de charge concernant". la réalisation et la gestion des 
projets touristiques. p p  4-5 
(3) Ibid . p p 8-9. 
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بالإضافة إلى مجموعة من المواد الأخرى التي تنظم عملیة تسییر المركبات السیاحیة الفندقیة و كذلك 

و تبقى ھذه القواعد المشروع التحضیري لقواعد یتم المصادقة علیھا .المركبات العلاجیة بالمیاه المعدنیة

  . بشكل رسمي

   .السیاحة و مناطق التوسع السیاحي المتاحة في الجزائرأنواع : المطلب الرابع
حاولت الإدارة السیاحیة وضع مخطط یتم من خلالھ توضیح الأنشطة السیاحیة المتاحة من أجل توجیھ  

  :الاستثمار في ھذا القطاع

  أنواع السیاحة -1 

لسیاحة التي یمكن   نسبة إلى ما تم وصفھ من مقومات السیاحة في الجزائر یمكن أن تحدد أنواع ا  

  :الاستثمار فیھا في ما یلي

 12حیث یبلغ متوسط الوافدین نحو مدینة ساحلیة واحدة في الجزائر ما یعادل ( السیاحة الساحلیة    

  .)2004ملیون سائح لموسم 

  .سیاحة تسلق الجبال و النزھات   

  .سیاحة الحمامات المعدنیة العلاجیة   

  .الأثریة السیاحیة الثقافیة و   

  .السیاحة الریاضیة   

  .السیاحة الصحراویة و ھي أھم ما یجذب السواح الأجانب   

  .السیاحة الرسمیة   

  :و تمارس ھذه الأنشطة السیاحیة على مدار السنة في ما یسمى الأقطاب السیاحیة الوطنیة 

  .الشریط الساحلي   

  .جبال الأوراس  

  .منطقة القبائل   

لقد أعتبر تأخر الجزائر في میدان السیاحة فرصة .  الھقار و الطاسلي, اء منطقة الصحر  

  مواتیة بشكل متناقض حیث أن معظم بلدان البحر المتوسط بلغت حد قدرتھا في الاستقبال في 

و من الممكن أن تستفید من تجارب , حین تتمتع الجزائر بمواقع سیاحیة شبھ عذراء  

  غیر أن المورد الاقتصادي شبھ )1(. یخص الحفاظ على البیئة البلدان الرائدة  و خاصة فیما

  

  
                                                

  87ص. 2001. 2009-1999 عصرنة الجزائر حصیلة و آفاق. عبد الطیف بن أشنھوا  (1) 
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البكر لا یمكن إقحامھ في قنوات السیاحة الدولیة بشكل مباشر فھذه العملیة تتطلب عمل ذكي و جھد 

كبیر في ظل خطة استراتیجیة تحقق نتائجھا في الآجال المتوسطة و الطویلة بالتركیز على تحسین 

  .ستھلك العالميصورة الجزائر لدى الم

  .  مناطق التوسع السیاحي في الجزائر - 2
إثر المعطیات الطبیعیة تم إعداد مخطط وطني یحدد المناطق التي یمكن تھیئتھا سیاحیا وتسمى مناطق    

- 02- 23التي صنفت حسب مرسوم   ZET: zone d'extansion touristique  )  (التوسع السیاحي

ویبلغ عددھا , ھكتار موزعة على كامل التراب الوطني  47073ة بـ حیث قدرت مساحتھا الكلی 1988

حیث تمنح ھذه المناطق الفرصة للمستثمرین بالقیام بالمشاریع في مناطق تزخر بمیزات , منطقة  174

  .و نذكر من ھذه المناطق )1(سیاحیة  و تسھیلات إداریة 

  ي التنمیةیبن مناطق التوسع السیاحي ذات الأولویة ف: 09الجدول رقم 

  
  

    .Algérie:grand Alger livre.2002. p122 nvestisseurGuide de l’investissement et l’ikamel CHEHRIT.    :المصدر

                                                
(1) www.mta.dz le : 31-01-2005  

  
 الطابع

  
  عدد الأسرة

  
 

  
  2المساحة كام

 

  
 المكان

  
 ZET     مناطق التوسع السیاحي

 رشقون عین تیموشنت 25.7 2140 شاطئ

 راس العافیة جیجل 30 1244 شاطئ

 واد بقرات عنابة 104 200 شاطئ

 تمنراست تمنراست 45 900 صحراوي

 تادلست تیمیمون 95 1700 صحراوي

 ناتاج جانات 100 2000 صحراوي

 موسكراد تلمسان 15.56 1000 شاطئ

 الشاطئ الأكبر سكیكدة 14 1200 شاطئ

 مسیدة الطارف 40 1280 شاطئ

 كاب روزة الطارف 50 1450 شاطئ

 واد بلاح تیبازة 73 600 شاطئ

 ازفون تیزي وزو 10 810 شاطئ
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  یبن توزیع المحطات المعدنیة الموجھة للاستثمار : 10الجدول رقم

  
    kamel CHEHRIT.Guide de l’investissement et l’investisseur .Algérie:grand Alger livre.2002. p123 :المصدر

  
  . موقع السیاحة في الاقتصاد الجزائري: المطلب الخامس

و , تقدیم الوضعیة العامة للنشاط الاقتصادي السیاحي بالنسبة للاقتصاد ككل سیتم في ھذا الجزء   

السیاحیة و نسبة التشغیل في ھذا القطاع  تلتشخیص ھذه الوضعیة یتم الاعتماد على مؤشرین ھما الإیرادا

  .كون أنھ یعتبر من أھم المشاطات امتصاصا للبطالة 

   الإیرادات السیاحیة بالعملة الصعبة  - 1

, و غیر السیاحیة, السیاحیة مجوع ما ینفقھ السواح على كافة السلع و الخدمات السیاحیة  تمثل الإیرادات  

و تمثل على المستوى الكلي كافة ما تحققھ الدولة من إیرادات من السائحین و ما تحققھ من السیاحة كنشاط 

  )1(.سیاحة و ما یرتبط بھا كالضرائب أو یحققھ الأفراد و المؤسسات العامة و الخاصة في حقل  ال

 :وتقدر الإیرادات السیاحیة من طرف ثلاث ھیئات  -

و تتمثل في جمیع الإیرادات التي تتحقق بالعملة الصعبة لدى : وزارة السیاحة و الصناعات التقلیدیة    

  .حي و اعتمادا على ھذه الإیرادات یتم وضع السیاسات المناسبة لتوجیھ النشاط السیا. كل المتعاملین

ملیون دولار مسجلة انخفاض بین سنة  28قد بلغت  1997و بناءا علیھ فإن حصیلة السیاحة كانت سنة 

  من أحسن ما حققھ القطاع   1889- 1985لفترة  تو تعتبر الإیرادا % 75بنسبة   1997و سنة  1990

الأضعف من حیث  أما الفترة الثانیة فھي, ملیون دولار 95.2السیاحي حیث قدر متوسطھا السنوي  بـ 

  )2(.ملیون دولار 67.4الإیرادات  حیث قدر متوسطھا السنوي  بـ

  
                                                

  190ص. بق مرجع سا.ملیكھ شبایكي حفیظ  (1)
  190ص. المرجع السابق   (2) 

 

  المحطة  الولایة  حرارة المیاه  المعادن  الفوائد العلاجیة

  حمام الشیقر  تلمسان  30  كلور الصودیوم  أمراض النساء- الجلد- المفاصل

  عین الفرانین  وھران  35  كاربوناتبی  المفاصل وأمراض الجلد

  عین وركة   النعامة  46  كلور الصودیوم  التنفس- الجلد- المفاصل

  حمام كسانة  بویرة   60  كلور الصودیوم  العصبیة  التنفسیة ضالأمرا

  حمام الشارف  الجلفة  42  صودیوم  الأمراض الجلدیة و التناسلیة

  حمام بوزیان  قسنطینة  24  بیكاربونلت  والبولیة ةالأمراض الھضمی

  حمام زاید   سوق أھراس  39  بیكاربونات  أمراض الأنف الحنجرة و الجلد
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  )بملیون دولار( یبین حساب السیاحة في میزان المدفوعات للسفر : 11الجدول رقم 

صافي  
  السنة  النفقات  تالإیرادا  الرصید

  
  صافي
  السنة  النفقات  تالإیرادا  الرصید

  
- 86  49  135  1994  -  91  -  1985  

- 154  32  186  1995  -  104  -  1986  

- 143  45  188  1996  -  101  -  1987  

- 116  28  834  1997  -  85  -  1988  

-195  74  144  1998  -  95  -  1989  

- 170  80  269  1999  - 44  105  149  1990  

-96.8  95.7  250  2000  - 53  84  137  1991  

-128.6  99.5  192.5  2001  - 90  74  164  1992  

-  133  -  2002  - 104  73  177  1993  
       
   بنك الجزائر: المصدر   
  

إن الجدول السابق یوضح الضعف الكبیر في نشاط القطاع السیاحي حیث أنھ یرد حسابھ بشكل سلبي كون 

و بالتالي أصبح القطاع یشكل عبئ على المیزانیة بدل أن یكون قطاع , أن الإیرادات أقل من النفقات 

  .بة  بالعملة الصع تیساھم بشكل إیجابي في تدعیم الإیرادا

فھي ترد في ظل مخططات التنمیة نظرا لسیاسة الدولة في تلك الفترة  تو فیما یخص نفقات فترة الثمانینیا

  .و سوضح حجمھا خلال ھذا الفصل 

و یمكن 1997ملیون في سنة  28و منذ بدایة فترة التسعینیات و صلت الإیرادات إلى أدنى مستویاتھا   

  :التالیة إرجاع ھذا بشكل وضعي إلى الأسباب 

الأوضاع الأمنیة التي عاشتھا البلاد في فترة التسعینیات و ما انجر عن ذلك من قتامة لصورة  - 

  .       الجزائر في الأوساط السیاحیة

 .الضرر الذي لحق بكثیر من المنشآت السیاحیة و خاصة التي توجد في لمناطق الجبلیة -       

سیاسة مواجھة إعلامیة على الصعید الدولي للتخفیف من وقع  تقصیر الدولة الواضح الذي في اعتماد- 

  .  الآثار و الظروف الأمنیة على السائحین عموما

 2004و  2000غیر أنھ تجدر الملاحظة أن تدفق السیاح الأجانب حقق زیادات مقبولة خلال الفترة  

السیاحیة تناسبا مع  ترادانظرا لاستقرار الأوضاع الأمنیة و ھذا ما أدى إلى تحقیق زیادات في الإی

  .غیر أن صافي الحساب یبقى سالب , زیادة التدفق السیاحي 
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  :و لتوضیح المساھمة الفعلیة للإیرادات السیاحیة بالنسبة للإیرادات الكلیة العامة یرد ما یلي 

  2002-1989یبین نسبة الإیرادات السیاحیة إلى الإیرادات العامة لفترة: 12 مالجدول رق

  السنة  نسبة إیرادات السیاحة إلى الإیرادات العامة  السنة  إیرادات السیاحة إلى الإیرادات العامة نسبة

0.1  1996  0.62  1989  

0.1  1997  0.61  1990  

0.1  1998  0.4  1991  

0.2  1999  0.2  1992  

0.42  2000  0.2  1993  

0.49  2001  0.1  1994  

0.66  2002  0.1  1995  
  . 191ص. مرجع سابق .ھ ملیك شبایكي حفیظ  :المصدر

 
و یوضح الجدول ضعف مشاركة الإیرادات السیاحیة في الإیرادات العامة بالعملة الصعبة و ھذا ما یعكس 

  . الوضعیة المتدھورة للقطاع السیاحي داخل الاقتصاد الجزائري

عھ من إعداد فإن تقدیر حجم الإیرادات السیاحیة یعتمد على ما تم توق: أما بالنسبة لوزارة المالیة 

  .ولكن لا توجد أي تقاریر على مدى تحقق الإیرادات مقارنة مع الموازنات, الموازنات التقدیریة المالیة

و یعتبر البنك المركزي الھیئة الثالثة التي تقوم بحساب الإیرادات السیاحیة الفعلیة عن طریق حصر    

المدفوعات ضمن المتحصلات غیر المنظورة التحویلات البنكیة لقطاع السیاحة ثم إدراجھا في میزان 

وتقتصر الإیرادات السیاحیة التي یحصرھا البنك المركزي في , المحققة خلال الفترة المالیة لھذا المیزان 

  .الإیرادات المحققة بالنقد الأجنبي

ى و و نشیر ھنا إلى أن البنك المركزي یحوصل شھریا أو دوریا العملیات التي تتم لدى البنوك الأخر

  )1(.یبلغھا لوزارة المالیة و على ھذا الأساس تتم تقدیرات وزارة المالیة لقطاع السیاحة

بلغت  1993و یسجل من جھة أخرى أن موقع الإیرادات السیاحیة بالنسبة للناتج المحلي الإجمالي في سنة 

الإحصائیات  إلا  ؛ و باختلاف مصدر %0.5 لفي حین كانت للتجارة و المطاعم و الفنادق ما یعاد 0.1%

و یمكن , أنھا تبین واقع ضعف الإیرادات السیاحیة و مشاركتھا  بالنسبة للإیرادات العامة غیر المعتبرة 

  .إرجاع ھذا مبدئیا لغیاب سیاسة واضحة و فعالة لتنمیة الاستثمارات عامة و السیاحیة منھا بشكل خاص

  

  

                                                
 .194ص. مرجع سابق .ملیكھ شبایكي حفیظ  (1) 

 .194ص . المرجع السابق     (2) 
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   نسبة التشغیل - 2

, من الید العاملة وطنیا % 0.59منصب عمل و ھذا ما یعادل نسبة  12500یوفر القطاع السیاحي الآن    

حیث ضعف الحجم الذي یأخذه القطاع داخل الاقتصاد الوطني یعكس , وھذه النسبة تعتبر ضعیفة جدا 

و رغم أنھا  %1.7بـ  1994على ضعف حصتھ في الید العاملة وطنیا حیث قدرت ھذه النسبة في سنة 

  .لھذه الفترة إلا أنھا تبقى ضعیفة جدا حققت تحسن بالنسبة 

بأن نسبة المستخدمین في إدارات القطاع السیاحي تصل  2001وفي الجزائر تشیر الإحصائیات لسنة   

وفقا للمعاییر المعمول بھا % 7بالنسبة للید العاملة في القطاع، بینما لا ینبغي أن تتجاوز ھذه النسبة % 24

  .دولیا

من المستخدمین یفتقدون إلى المؤھلات، في الوقت الذي یفترض أن لا % 50 یضاف إلى ذلك أن نسبة 

, وھذا یدل إلى عدم إعطاء أي أھمیة في مجال التكوین السیاحي في الجزائر,  )1(%20تتجاوز ھذه النسبة 

من الإیرادات العالمیة  30%إذ یبلغ متوسط ما یخصص للتكوین السیاحي على مستوى العالم ما یعادل 

و ھي نسبة تعبر على مدى الاھتمام بموضوع التكوین و التأھیل في مجال النشاط و الخدمات , احیة السی

  )2(.السیاحیة العالمیة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
: الملتقى الوطني الأول   .النھوض بالسیاحة في الجزائر كأحد شروط الاندماج الجزائر في الاقتصاد العالمي .صالح فلاحي / د  (1)

  .8ص. 2002. الجزائر . البلیدة, جامعة بحلب ساعد . لفیة الثالثة الاقتصاد الجزائري في الأ
 .194ص . مرجع سابق .شبایكي حفیظ ملیكھ  (2)
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  السیاسات التمویلیة للقطاع السیاحي الجزائري خلال العملیة التنمویة      : المبحث الثاني
        

لال المراحل المختلفة للاقتصاد الجزائري  تسمح لنا بالقیام إن التعرض للسیاسات التمویلیة  خ   

لكي تتم عملیة اقتراح السیاسات التمویلیة في ھذا البحث , بتشخیص أكثر تفصیل لوضعیة القطاع السیاحي

. على أساس رؤیا واضحة لنقاط قوة و ضعف الاستثمار السیاحي لما  مر بھ من تجارب تنمویة  

 

 المطلب الأول: تنمیة السیاحة خلال الفترة 1967- 1999
سجلت السیاحة ضمن الاستثمارات  69-67منذ انطلاق عملیة التنمیة في الجزائر منذ المخطط الثلاثي      

حیث تم إعداد وثیقة خاصة تنص على أھم مبادئ تنمیة قطاع , التي ترصدھا الدولة للمشاریع التنمویة 

عات التقلیدیة بھدف رفع الإیرادات من العملة الصعبة حیث السیاحة اقتصادیا و ثقافیا و تدعیم الصنا

و استمرت عملیة التنمیة السیاحیة منذ الخطط التنمویة . )1(1966سمیت ھذه الوثیقة بمیثاق السیاحة لسنة 

حیث انتھجت سیاسیات تمویلیة تأثرت بالاتجاه ,  حتى الإصلاحات الاقتصادیة في الوقت الحالي 

.كل عام لاقتصادي للجزائر بش  

              1 -  المخطط الثلاثي 67- 69 

نظرا للأوضاع التي كانت سائدة فقد تكفلت الدولة بالتمویل الكلي لھذا القطاع على غرار غیره من       

, القطاعات و كانت ھذه  العملیة تھدف أساسا إلى إرساء الھیاكل القاعدیة و البنیة التحتیة للنشاط السیاحي 

2.54ملیون دج  أي نسبة  282لتي خصصت لھذا الغرض قدرت بـ و المبالغ ا % من مجموع الاعتمادات  

و قد صنف ھذا القطاع في المرتبة الرابع بعد الصناعة ثم الزراعة ثم , الكلیة المخصصة لھذا المخطط 

.الإدارة والتربیة  

22.5ت نسبة الإنجاز وقد بلغ, و كان المخطط یھدف إلى تھیئة الشروط الضروریة لتنمیة السیاحیة  %  

و ما یلاحظ في ھذه المرحلة أنھ لم یتم استھلاك كل الاعتماد المالي . )2(سریر 13081من مجموع 

49.25المخصص لھذه المشاریع حیث أستھلك منھ ما یعادل  % . )3(لضعف التسییر و المراقبة   

و یتضح من ھذا المخطط أن نسبة الإنجاز  كما أن عملیة التمویل بما ,  من نسبة المبالغ المنفقة لأق 

و منھ یمكن القول أن عملیة التنمیة انطلقت , تتضمنھ من رؤوس أموال و طریقة تسییرھا كانت ضعیفة 

.بدون القطاع السیاحي و ھذا ما سیؤثر بشكل تراكمي على مستویات أداء ھذا النشاط  
                                                

الجلسات الوطنیة الأولى حول آفاق تنمیة السیاحیة و الصناعات ". ترقیة السیاحة الجزائریة الوضعیة و الآفاق."صادق زروق  (1)
 34ص.الجزائر. 97نوفمبر .التقلیدیة

(2) MEZAACHE Ali." Essai d’analyse de la structure financière SN Altour, avant la restructuration du secteur 
touristique de 1980". mémoire MAGISTER. Institue des sciences économiques. ALGER.1990.1991.P11 
 

 41- 39:ص.  2002- 2001.كلیة الاقتصاد جامعة الجزائر . رة ماجستیرمذك". التطور السیاحي في الجزائر."محمدي عز الدین  (3)
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         2 -  المخطط الرباعي الأول 70- 73:

ي تبني نفس السیاسة التنمویة و حاولت بالنسبة للقطاع السیاحي أن تضع خطة استمرت الجزائر ف    

بأكثر تفصیل حیث تم وضع تقدیرات لأعداد السیاح المتوقع خلال فترة السبعینات فقدر بـ ملیون سائح أي 

مج سریر مع نھایة ھذه العشریة و من أجل تحقیق ھذا  الھدف بر 9000إلى  7000ما یقابلھ إنجاز ما بین 

)1(.سریر خلال ھذا المخطط  3500إنجاز   

2.5بنسبة , ملیون دج  700و لتمویل ھذا المشروع تم رصد مبلغ  % , من مجموع مخصصات المخطط  

:وقد وزعت ھذه المبالغ بالشكل التالي   

73-70یبین توزیع الغلاف المالي على المشاریع السیاحیة في الجزائر لفترة : 13الجدول رقم   

  المشاریع              المبالغ دج
  مشاریع باقیة من لمخطط الثلاثي  420000000

  المشاریع جدیدة و دراسة الھیاكل القاعدیة  44000000

  الفنــــــــــــــــادق  221000000

  النـقـــــــــــــل  15000000

  المجموع  700000000
  43: ص.مرجع سابق.محمدي عز الدین: المصدر

الزیادة الكبیر في حجم الأموال الموجھة للاستثمار السیاحي غیر أن نسبتھ بقیت ضعیفة  ویلاحظ أنھ رغم  

.إلى الاستثمارات الكلیة و یوضح الجدول أن جزء كبیر من الأموال المخصصة لھذا المخطط فیما یخص  

 .السیاحة ھي مبالغ من میزانیة المخطط السابق و ھذا یدل على ضعف التسییر

34.45ز في ھذا المخطط فقد قدرت بـ أما نسبة الإنجا  % سریر من المخطط 10195أي من مجموع  

)2(.سریر 6600سریر من المخطط الرباعي الأول تم إنجاز ما یقارب  8954الثلاثي و  

و یمكن , إن العجز المسجل في عدد الأسرة ھو نفسھ العجز المسجل في البنیة التحتیة المنجزة في القطاع  

: أن یفسر ھذا بـ  

انعدام الرقابة الصارمة    . 

.تتبع نفس السیاسة التنمویة رغم عدم نجاعتھا التي تعكسھا التدني المستمر في نسبة الانجاز      

.كما أن إنجاز ھذه الھیاكل أسند إلى مقاولات عمومیة غیر مؤھلة لمثل ھذه المشاریع     

.تراكم العجز من المخططات السابقة     

62.28احة التي تم التركیز على تطویرھا ھي السیاحة الساحلیة بنسبة و أما أنواع السی   % من میزانیة  

18.22و بعده السیاحة الصحراویة بنسبة , قطاع السیاحة  %. 
                                                

  44-43ص ص. مرجع سابق.محمدي عز الدین  (1)
(2) MEZAACHE Ali .op. cit. P11 
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           3- المخطط الرباعي الثاني 77-74:

دة تفوقملیون دج أي بالزیا1230و قدر حجم الاستثمارات السیاحیة المرصودة لھذه الفترة بـ         

 100 % بالنسبة للمخطط السابق؛ غیر أن ھذه الزیادة لم تكن استثنائیة على القطاع بل كانت بنفس الحجم  

 .بالنسبة لباقي القطاعات و ذلك بسبب ارتفاع تكالیف الاستثمارات

1.4و قدرت نسبة المخصصات السیاحیة بـ % بالنسبة للمخصصات الكلیة  , أما بالنسبة لنسبة الإنجاز  

بـ  قدرت 35 % بالمیزانیة الإضافیة المخصصة لھذا القطاع  1978سریر في سنة  860حیث تم إنجاز  )1(

.سریر 8820لتصبح الطاقة الإیوائیة الكلیة تقدر بـ   

29.70و قد زاد الاھتمام في ھذه الفترة بالسیاحة الحضریة التي رصد لھا نسبة  % من مجموع  

19.27نیة التي تحصلت على نسبة المخصصات السیاحیة و بعده السیاحة المعد % )2( . 

و أھم المركبات السیاحیة في الجزائریة . و أھم ما میز ھذا المخطط  ھو اھتمامھ بترقیة السیاحة الداخلیة

فندق الشالیة , نذكر منھا فندق جرجرة , برمجت في المخطط الرباعي الأول و أنجزت خلال ھذا المخطط 

.)3(نادي الصنوبر و فندق تمنراست , مركب سیدي فرج , الدة فندق مازفران في زیر, في باتنة   

 

          4-  المخطط الخماسي الأول 84-80:

إن مبدأ تبني سیاسة سیاحیة تجعل القطاع یلعب دور بارز في التنمیة الاقتصادیة و الاجتماعیة     , لم  

,یتغیر منذ المخطط الثلاثي .خطط لھغیر أن بلوغ ھذا الھدف لم یتحقق حسب ما    

و قد تزامن ھذا المخطط مع تغیر النظرة للعطل المدفوعة الأجر على المستوى الدولي منذ بدایة السبعینات 

حیث أصبح العامل یرى في العطل الفترة الذي یجب أن یستغلھا للترفیھ , و كذلك على المستوى المحلي 

ا ارتفع الطلب على الحمامات المعدنیة كم, وھذا ما أدى إلى طلب داخلي متزاید , عن نفسھ  ویجدد طاقت 

.التي أصبح لھا دور كبیر في مجال الصحة و العلاج   

 1.6إنھاء البرنامج المتبقي و خصص لذلك  و نظرا لتراكم المشاریع غیر المنجزة فقد ركزت الدولة على

ي ما یقارب ملیون دج أ 3400ملیار دج ؛ أما المیزانیة التي رصدت للقطاع من خلال المخطط فقد بـ 

0.83% و الملاحظة البسیطة تبین أن حصة السیاحة قد تقھقرت إلى أدنى .من میزانیة الاستثمارات الكلیة  

.نسبة منذ الشروع في ترقیة القطاع )4(  

                                                
(1)  MEZAACHE Ali .op. cit. P11 

 46-45ص ص. مرجع سابق.محمدي عز الدین (2)
(3) MEZAACHE Ali .op. cit. P103  

 52- 47ص ص. مرجع سابق.محمدي عز الدین  (4)



 
 

وضعیة الاستثمار السیاحي في الجزائر: الفصل الثالث  

 89

تعكس رغبة سیاسیة نسبیة في تنشیط القطاع ةورغم أن المبالغ المرصود , إلا نسبة الإنجاز قدرت بـ  

28.96% و ھي نسبة ضعیفة تدل على الفرق الكبیر بین البرمجة و الإنجاز , لھ من مجموع ما خطط   

: و قد فسر ھذا العجز بـ, الفعلي   

 

أي تضاعفت  1980دج سنة  3913إلى  1969دج سنة  867ارتفاع تكالیف بناء المتر المربع من     

.كل مخططالتكلفة بأربع مرات و ھذا ما لا یتفق مع الغطاء المالي المرصود للقطاع في   

.عدم وجود كفاءات لمراقبة إنجاز و تسییر ھذه المشاریع      

حیث أن في المخططات , و أھم ما یمكن تسجیلھ في ھذا المخطط التجربة الجدیدة في طریقة التمویل    

90السابقة ساھمت الدولة  بأكثر من  % - 28و لكن مع صدور القانون رقم , في تمویل المشاریع التنمویة 

المدعم لفتح مجال الاستثمار أمام القطاع الخاص , و المتعلق بالاستثمار 82أوت  21ؤرخ في الم 12

الوطني و الذي ركز على القطاع السیاحي كمجال أساسي للاستثمار و ذلك في المادة الحادیة عشر من 

واص إبتداءا مشروع استثماري لصالح الخ 337حیث وافقت الھیئة المكلفة بالاستثمار على , نفس القانون 

  )1(. 1985على  1983من سنة 
 

         5- المخطط الخماسي الثاني 1989-19984 :

جاء ھذا المخطط كامتداد للاستراتیجیة تنمیة السیاحة في المخطط السابق حیث ورد في ھذا المخطط    

سیاحة  مجموعة من الأھداف تتلخص في ترقیة السیاحة الداخلیة من حیث بناء المخیمات و تطویر

.الحمامات المعدنیة   

و ما یلفت الانتباه ھو البند الذي ینص على لا مركزیة الاستثمار و تنویع المتعاملین في عملیات الاستثمار 

. مثل الجماعات المحلیة و القطاع الخاص و المؤسسات العمومیة   

ون دج أي نسبة ملی 3500ومن أجل ذلك خصص المخطط الخماسي الثاني لقطاع السیاحة ما یعادل  

0.63% و مباشرة یظھر التدني المستمر في الأموال , ملیار دج  550من مجموع الاستثمارات المقدرة بـ  

.الموجھة لھذا القطاع   

غیر . و ھذا یدل على أن الاستثمارات السیاحیة لم تحض بالمكانة و الاھتمام اللازمین لتطویر ھذا القطاع

بولة مقارنة بالفترات السابقةأن إنجازات ھذه الفترة تعتبر مق , تم إنجاز  1988و سنة  1986حیث بین سنة  

)2( .سریر جدید عبر التراب الوطني 3560  

                                                
 55ص. مرجع سابق.محمدي عز الدین (1)
 56ص. المرجع السابق (2)
 191ص. مرجع سابق .شبایكي حفیظ ملیكھ(3)



 
 

وضعیة الاستثمار السیاحي في الجزائر: الفصل الثالث  

 90

ملیون سائح  1.5سنة مرجعیة للتدفق السیاحي  حیث وصل عدد السیاح الأجانب إلى  1989و تعتبر سنة 

جزائریین  546000ربي و سائح أو 228000سائح من المغرب العربي و  425000: موزعین كما یلي

.غیر مقیمین )3(  

 

 

نلاحظ في ھذه المرحلة أن عملیة ترقیة القطاع السیاحي لم تبلغ الأھداف المطلوبة رغم أن الإنجازات   

سریر و قد تم التركیز على السیاحة الساحلیة و بعدھا  48302تقدر بـ  89-67التي تمت من فترة   

یدة و بشكل كبیر عن النتائج المطلوبة و ھذا یعود لضعف المیزانیة غیر أن النتائج كانت بع, الصحراویة 

  )1(.من جھة و عدم الكفاءة في تسییر رؤوس الأموال من جھة أخرى

 

 6-  تطور القطاع السیاحي في فترة 1991- 1999 : 

إن الظروف الاقتصادیة الطارئة التي مرت بھا الجزائر بسبب انخفاض أسعار البترول لأكثر من     

40النصف مما سبب للاقتصاد الجزائري خسارة قدرھا  % من عائداتھا بالعملة الصعبة مما دفع بالجزائر  

و أمام , إلى تمویل اقتصادھا عن طریق القروض الأمر الذي ضاعف من حجم المدیونیة الخارجیة 

خرى  منھا الحاجة لمصدر تمویل خارج قطاع المحروقات اتجھت الجزائر إلى تثمین بعض القطاعات الأ

. القطاع السیاحیة فعملت على تسطیر سیاسة جدیدة للنھوض بھذا القطاع  

  سیاسة تنمیة الاستثمارات:

قامت الجزائر بمجموعة من الإصلاحات الاقتصادیة التي تھدف أساس إلى الانتقال من التسییر     

في إطار  1988لاستثمار لسنة و انطلق برنامج ا, المركزي للاقتصاد إلى تسییر قائم على اقتصاد السوق 

من أجل تدارك النقائص المسجلة في قانون الاستثمار ,  1988-07-12المؤرخ في  25-88القانون رقم 

.حیث أن ھذا القانون حدد النطاق أمام المستثمرین الخواص  2- 88  

وصل عدد و قد لوحظ أنھ بعد صدور القانون و اعتماده، انتعش الاستثمار في القطاع السیاحي حیث 

)2(. مشروع  518سریر ضمن  22460الأسرة المنجزة من طرف القطاع الخاص إلى    

" المتعلق بالنقد و القرض حیث جاء في القانون  1990و قد تم تشجیع الاستثمارات بقانون الاستثمار لسنة 

نشاط  یرخص للأجانب و الجزائریین غیر المقیمین بتحویل رؤوس أموالھم إلى الجزائر لتمویل أي

و یعتبر ھذا القانون مشجعا للاستثمار و الشراكة كما سمح , ." اقتصادي غیر محتكر من قبل الدولة 

                                                
 

  36- 35ص ص . مرجع سابق. صادق زروق (1)
 64ص. مرجع سابق.محمدي عز الدین  (2)
 16ص . 1999.لمطبوعات الجامعیة دیوان ا:الجزائر.  قانون الاستثمارات في الجزائر. علیوش قربوع كمال (3)
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بإحداث بنوك أجنبیة في الجزائر و بالتالي تفتحھا أمام رؤوس الأموال الأجنبیة في إطار الاستثمار و 

  )3(.الشراكة

و , " الجنوب الكبیر" رنامج استثماري تحت اسمو في ظل ھذا القانون أمكن  لوزارة السیاحة من اقتراح ب

قد جاء ھذا البرنامج في إطار إعطاء دفع للتنمیة المحلیة في الجنوب الجزائري بإنشاء صندوق تنمیة 

, الذي أسند إلیھ كمھام تمویل المشروعات التنمویة في مناطق الجنوب التي قسمت لقسمین , الجنوب   

 

من إعانات تمویلیة بنسب مرتفعة نسبیا من الإعفاءات و یظم ولایات  یستفید يطوق الجنوب الكبیر الذ

, البیض, بسكرة , أما الطوق الثاني فیظم كل من ولایات بشار, تمنراست و تندوف, إلیزي , أدرار

. غردایة و ولایة ورقلة, النعامة, الأغواط  

تثمار و الذي یعتبر أھم قانون الخاص بترقیة الاس 1993أكتوبر  5و مع استمرار الإصلاحات جاء قانون 

.صدر محفز لجلب الاستثمار الخاص المحلي و الأجنبي    

یستجیب لمتطلبات المستثمرین الخواص في بعده الحرحیث أن ھذا النص التشریعي  , و یخص كل  

النشاطات الاقتصادیة سواء في قطاع الإنتاج و الخدمات ما عدا القطاعات التي تبقى حكرا على القطاع 

. عموميال  

: و یمنح ھذا النص القانوني مجموعة من الامتیازات للمستثمرین تتمثل في    

.حریة تحویل رؤوس الأموال المستثمرة و الفوائد المترتبة علیھا    

.منح تحفیزات جبائیة و جمركیة ھامة    

.التساوي بین المستثمرین الجزائریین و الأجانب    

معاھدات الدولیة الثنائیة الأطراف المتعلقة بتشجیع الاستثمارات و تغطیة الاستثمارات عن طریق ال 

  )1(. ضمانھا الذي وقعت علیھا الجزائر

:والجدول التالي یوضح الامتیازات التي من المفروض أن تمنح للاستثمارات الخاصة التالیة   

الإنجازات الجدیدة -             . 

توسیع الطاقات -             . 

إعادة ھیكلة المؤسسات -             . 

  .عملیات التجدید  -

 

 

 
                                                

 
 71ص. مرجع سابق.محمدي عز الدین   (1)
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.  یبین الامتیازات الممنوحة للاستثمارات الخاصة:  14الجدول رقم  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ال

: مصدر Hachimi MADDOUCHE . op. cit.P133 

 إن الجدول السابق یبین مجموعة من الإجراءات التي استعدت الدولة لتقدیمھا للمستثمرین 

الخواص و ھذه الإعانات تعتبر طرق تمویلیة  بصیغة مشتركة بین القطاع العام و القطاع الخاص في 

حیث حاولت الدولة أن تمنح إعانات لتمویل ھذه المشاریع و قد مست ھذه  الاستثماریة  عإنجاز المشاری

الإعانات جمیع المصاریف الخاصة بإنجاز المشروع من عقار و رسوم جمركیة و كذلك تخفیض الفوائد 

غیر أن الإعانات في أغلبھا على المدى المتوسط لا , على القروض بھدف تشجیع الاستثمار الخاص

الطویلة التي یتمیز بھا الاستثمار السیاحي كما أن الاستفادة من ھذه الصیغ یتطلب  تتناسب مع الآجال

.دراسات مفصلة من الحكومة مما یبطئ و حتى یبطل فعالیتھا  وھذا ما حدث فعلیا في أغلب الحالات   

:و قد برمج في ھذه الفترة المشاریع التالیة    

النظام                                 

الامتیازات                                   

   

النظام 
  العام

المناطق 
  الخاصة

مناطق (
التوسع 
  )السیاحي

الثاني الطوق 
  للجنوب

الجنوب 
  الكبیر

  سنوات 3  سنوات 3  سنوات 3  سنوات 3  مساعدات على الإنجاز
  إعفاء  إعفاء  إعفاء  إعفاء  حقوق التحویل

  حقوق التسجیل   لعقود التأسیس و وضع
  رؤوس أموالھا 

0.5%  0.5%  0.5%  0.5%  

  10إلى  5  إعفاء الرسم العقاري
  سنوات

  10إلى  5
  سنوات

  سنوات10  سنوات7

  إعفاء  إعفاء  إعفاء  إعفاء  الرسم على القیمة المضافة
  %3  %3  %3  %3  الحقوق الجمركیة
تكفل جزئي أو   لا شيء  الأشغال القاعدیة

  كلي
تكفل كلي أو   50%

  جزئي
بقیمة   اضيرالتنازل عن الأ

  حقیقیة
تخفیضات 

  كبیرة
تخفیضات   %50تخفیض

  كبیرة
 %25  %25  لا شيء  لا شيء  تخفیض نسبة الفوائد
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)المبالغ بـ ملیون فرنك فرنسي(القطاع الخاص و العام  1991لمبرمجة في سنة السیاحیة ا تالاستثمارا: 15الجدول رقم  
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: المصدر
محمدي 

عز 
مر.الدین
جع 

. سابق
 68ص 

   
 نھایة السنة العاشرة نھایة السنة الخامسة نھایة السنة الثانیة

 الخاص العمومي الخاص العمومي الخاص العمومي

1 /
طا
قا

ت  
الإ
یوا
  ء

 )العرض( 

 الأسرة

  تكلفة
 

 الأسرة

  تكلفة
 

 الأسرة

  تكلفة
 

 الأسرة

  لفةتك
 

 الأسرة تكلفة الأسرة

  تكلفة
 

  الفنادق
     67 1340 28 1220 52 1050 40 1590 )عرض+ تجدید (

الجنوب 
     67 700 26 860 35 70 29 970 الصحراء

   الجبال المناخیة
750 15   750 15       

   الشواطئ
1800 36   1000 20 900 90 600 12   

   الحضریة
375 13 375 13 375 13 375 13     

   المأوى
1000 04   1000 04       

    معسكرات
03  239  33    30   

  تجھیزات أخرى
        24    120 

  المجموع الجزئي 
 للعرض

6485 140 2125 340 5205 139 3315 445 600 42   

البنیة / 2

  التحتیة
 

            

  الجویة
         3  78  )المطارات(

  09  البحریة
  09         

  05  الإعانات
  03         

معالم سیاحیة 
         04  06  حدیثة

المجموع 
         53  98  الجزئي

غیر / 3
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لسیاحة بشكل خاص حیث تم دمج و نلاحظ أن ھذا البرنامج یعتبر مرحلة جدیدة للاستثمار عامة و لقطاع ا

غیر أن نتائج عمل و تنفیذ, القطاع الخاص بشكل أساسي و منحت لھ حصتھ من التدخل في ترقیة النشاط   

ھذا المخطط لم ترد و ھذا راجع للأوضاع الاستثنائیة التي مرت بھا البلاد أثناء فترة التسعینات التي  

سجلت خسائر كبیرة في جمیع القطاعات بما فیھا  الھیاكل  فقد, حالت دون قیام الاستثمارات بل بالعكس 

.السیاحیة خاصة منھا التي تقع في مناطق غیر حضریة   

 

 المطلب الثاني: طرق تمویل القطاع السیاحي:
حیث سنحاول تتبع التجارب التمویلیة التي عرفھا القطاع السیاحة و ھذا للتمكن من القیام باقتراحات   

 عملیة في مراحل أخرى من البحث . 
    1-  سیاسة تمویل المخططات 

إن السیاسات التمویلیة التي اتبعت مند المخطط الثلاثي حتى بدایة التسعینات تنطلق أساس من التوجھ      

حیث في ظل الاتجاه الاشتراكي كانت الدولة تتكفل بكل ما , العام للجزائر في تلك الفترة  الاقتصادي

و قد , فتقوم بتمویل كل القطاعات بإعداد میزانیات سنویة تنفق على الكل قطاع  یخص النشاط الاقتصادي 

كانت عملیة التمویل تتم كما یلي یتقدم المشروع إلى البنك المختص في قطاعھ بطلب تمویل ثم یقوم ھذا 

صدار البنك بعرض الطلب على الخزینة العمومیة و في حالة موافقة الخزینة تصدر أمر للبنك المركزي بإ

و بالتالي كانت الخزینة العمومیة مصدر القرار التمویلي مم أفقد ,  )1(المبلغ للبنك لصالح المشروع المعني

.العملیة فعالیتھا   

   2-   طرق التمویل الجدیدة

لقد جاءت مجموع القوانین و التشریعات لتنمیة الاستثمارات و البحث على طرق جدیدة للدفع     

ات أحسن من الأداء بھدف خلق نشاطات اقتصادیة حقیقیة تساھم بشكل فعال في بالقطاعات نحو مستوی

.تحقیق الإیرادات بالعملة الصعبة بجانب قطاع المحروقات   

و ترد ھذه الطرق التمویلیة  ضمن التوجھ الحر للسوق الجزائریة حیث كان على الاقتصاد الوطني أن 

ث على متعاملین جدد للتدخل بشكل متبادل في عملیة تنمیة یخفف علیھ العبء الكلي لعملیة التنمیة و البح

.النشطات الاقتصادیة خاصة منھا التي تخلق قیمة حقیقیة   

                                                
. 184ص. مرجع سابق . الطاھر لطرش   (1)  
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   2- 1 الشركات القابضة :(2)

و قامت الجزائر بھذه , 1995اقترحت تجربة الشركات القابضة في القطاع السیاحي الجزائري في سنة 

50مؤسسة تغطي  17التجربة بإنجاز  % .الطاقة الإیوایة للقطاع بجمیع أنواع الھیاكل السیاحیة  من  

: و كان إنجاز مثل ھذه التجمعات خطوة سابقة لعملیة الخوصصة حیث تولت ھذه المؤسسات التي تسمى بـ

(مؤسسات التسییر السیاحي EGT :المھام التالیة  )   

كل عقود تسییر أو كون عملیة الخوصصة لا تكون دائما في شكل بیع و إنما یمكن أن تأخذ ش -

  .عقود إیجار و بالتالي من الضروري وجود شركات تتعاقد باسم القطاع في ظل ھذه العملیات 

ضرورة استمرار تنشیط الحظیرة السیاحیة كون أن عملیة الخوصصة تتطلب فترات طویلة من  -

 .المفاوضات 

 .تجدید جزء مھم من الحظیرة الفندقیة للقطاع من أجل عملیة الخوصصة  -

ل ھذه الأسباب جعلت عملیة خلق شركات قابضة داخل القطاع السیاحي مرحلة لا بد من المرور ك

.علیھا قبل خوصصة القطاع و حتى بعد ذلك   

و أھم ما یمیز ھذه المؤسسات بالنسبة للقطاع السیاحي ھي كونھا شركات قابضة ما بین القطاعات التي في 

قطاع الإعلام و قطاع التأمین و كذلك , القطاع المصرفي , علاقة مع النشاط السیاحي مثل قطاع النقل 

.بمشاركة مكاتب الدراسات التقنیة التي تنشط في المجال السیاحي الوطني   

        2- 2 اقتراحات الشراكة :

و , و تتمثل في الشراكة بین المستثمرین الأجانب و المحلیین سواء الخواص أو العمومیین      

و بلغ عددھا الإجمالي  , التوسع وإعادة التشغیل و تسییر الھیاكل الموجودة  اشتملت على مشاریع

: مقسمة إلى , )1(مشروع في القطاع السیاحي  27بـ  1996في سنة   

.فنادق صحراویة  3      .          وحدات شاطئیة  7          

حمامات معدنیة 6      . فنادق حضریة 9                   . 

:قت في إطار الشراكة المشاریع التالیةتحق      (2) 

(شركة سوفیتال       SOFITEL التي أبرمت عقد تسییر مع شركة جزائریة أصبحت بموجبھ )  

).فندق السوفیتال( تسیر فندق بالجزائر  

                                                
(2) Hachimi MADDOUCHE . le tourisme en Algérie ,jeu et enjeux .Algérie :HOUMA.pp113-114. 

   72ص  . مرجع سابق.محمدي عز الدین  (1)
   73ص . المرجع السابق  (2)  
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(شركة ھلتون       HILTON ( التي تسیر فندق تم إنجازه في إطار شراكة بین شركة عمومیة و  

(DAEWOOالشركة الكوریة  التي أصبحت فیما بعد المالك الوحید للمشروع مما جنب الجزائر ) 

. 1996ملیون دولار خلال سنة 70ملیار سنتیم و تخفیض الدیون بـ 1000عجز قدر بـ   

كما تم دراسة مشروع إنجاز مشروع مركز تجاري عالمي و قریة سیاحیة في العاصمة من      

,طرف مجموعة قطریة في الوقت الحالي كما تجري مفاوضات مع شركاء في دولة الإمارات  

. )3(العربیة و قد قامت مجموعة من رجال الأعمال السعودیین لمجموعة سیدار بزیارة منطقة عنابة   

في التسییر والدراسات  ةجزائریة إسبانیة و جزائریة إیطالی: كما تنشط شركتان مختلطتان          

. السیاحیة  

   2- 2 اقتراحات الخوصصة :

لقد وضعت وزارة السیاحیة منذ بدایة التسعینات خطة لعملیة خوصصة الھیاكل العمومیة و      

:على أساسھ ترد أشكال الخوصصة في ما یلي  

عقد الإیجار    : حیث یحق للمستأجر أن یسیر بحریة و في المقابل یدفع مبلغ دوري مھما كانت  

 .نتیجة النشاط

عقد التسییر    : و یتلقى على أساسھ المسیر أجر مھما كانت نتیجة المؤسسة  . 

بیع الأصول للمسیرین أو المستخدمین    . 

الاكتتاب في رأس المال بشكل كلي أو جزئي    . 

بیع الوحدات و الفنادق للمستثمرین المحلیین أو الأجانب    . 

:و قد خاضت الھیاكل السیاحیة الوطنیة تجربة الخوصصة كما یلي   

(في شكل اكتتاب جزئي للنادي السیاحي الجزائري        CTA (و نادي الأسفار الجزائري   ) CVA ( 

20حیث یملك العمال نسبة  % .ملایین دج 5من رأس المال المقدر بـ   

أما عملیة بیع الوحدات فلا تزال في خطواتھا الأولى حیث أن الھیاكل السیاحیة العمومیة تتطلب         

. د و إصلاح قبل عرضھا للخوصصة المحلیة أو الدولیة عملیة تجدی     

و ھناك مجموعة من الفنادق المعروضة للخوصصة لم یحض أي واحد منھا باھتمام المستثمرین 

و  )1(,ملیون سنتیم كإیجار سنوي لأرض المشروع  500ملیار سنتیم إضافة إلى 22باستثناء فندق قدر بـ 

الي الذي تتطلبھ الھیاكل السیاحیة و مما حال دون سرعة ھذا یعطي فكرة على حجم الغلاف الم

.و تجد الدولة نفسھا مجبرة على البحث على صیغ تسھل بیع ھذه المؤسسات , خوصصتھا   

                                                
(3) journal" EL WATAN".N°4305 .le 18/01/2005.p 06 

  74ص. مرجع سابق.محمدي عز الدین  (1)
  74ص. المرجع السابق   (2) 
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    2-  3 - الاستثمار المباشر:   و یقصد بھ الاستثمار الأجنبي أو المحلي الخاص , حیث منذ 

المال الأجنبي و المحلي اھتمام للاستثمار في أبدى رأس   1993صدور قانون الاستثمار لسنة 

 9144إلى   94- 93مشروع  سجل في سنة 694الجزائر فارتفع عدد المشاریع بصفة عامة من 

مشروع  23054ما یعادل  99-93و بلغ مجموع المشاریع خلال فترة  98مشروع سجل في سنة 

.ملیار دج 2208بملغ استثمار قدر بـ  احة فإن نسبة حصتھ من مجموع أما بالنسبة لقطاع السی 

% 4.38المشاریع  برأس مال قدر بـ  99- 93مشروع خلال فترة  23054مشروع من  1010أي  

)2(.ملیون دج  2208452ملیون دج من مجموع  181760  

 

 

تعتبر ھذه النسبة ضئیلة مما یبین تخوف المستثمرین من القطاع السیاحي و ھذا رغم أن المنظومة 

غیر أن رواج المنتج السیاحي یرتبط كثیرا بالأوضاع الأمنیة و السیاسیة , تدرجیا  القانونیة تتحسن

.للبلاد التي كانت سائدة   

و قد سجل في تلك الفترة مفاوضات مع مجموعة أبو نواس الكویتیة التي تقدمت للاستثمار في نفس 

ضات حول شراء بعض المجال في نھایة الثمانینیات و لكن توجھت نحو تونس و الآن تجري المفاو

.الفنادق بالعاصمة و الاستثمار الجنوب و تسییر فندق مطار الجزائر بعد انتھاء الأشغال فیھ   

 4و حتى بدایة الألفیة الجدیدة فقد بلغ حجم الغطاء المالي اللازم لتجدید جمیع الفنادق ما یقارب 

ملیون  100ق الجزائر یتطلب آلاف ملیار دج حیث فنادق الوسط تتطلب ما یقارب ملیار دج  و فند

.ملیون دج  28دج و فندق السفیر یتطلب   
 

 المطلب الثالث: تقییم الطرق التمویلیة لفترة 99-67:
تھدف إلى الوقوف عند نقائص الطرق المتبعة في ترقیة قطاع السیاحیة , إن عملیة التقییم ھذه     

،  لو كذا قنوات تصریف ھذه الأموامن الناحیة التمویلیة من حیث مصادر رؤوس الأموال  ةخاص

:و في ما یلي أھم ما یمكن ملاحظتھ, فتعتبر ھذه العملیة جوھریة عند الدفع بأي نشاط اقتصادي  

      1- تمویل دراسات التھیئة و التجھیز في مناطق التوسع السیاحي :

اسات التھیئة یواجھ الاستثمار السیاحي الجزائري مشكلة جوھریة ألا و ھي عملیة تمویل در   

السیاحیة و كذلك الأشغال اللازمة لتحضیر البنیة التحتیة للعقار السیاحي للمرور فیما بعد لعملیة 

.تنشیط و تمویل الاستثمارات في حد ذاتھا   
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فالسلطات العمومیة لا تلي الاھتمام اللازم لعملیات التھیئة و التجھیز المناطق السیاحیة و یجسد   

أراضي أو عقارات تم تھیئتھا للاستثمار السیاحي و ھذا رغم تحدید مناطق  ھذا في عدم وجود أي

 .التوسع السیاحي التي كانت آخر خطوة قامت بھا الدولة في مجال الأراضي السیاحیة

كما أن برمجة الھیاكل السیاحیة غیر واردة تماما في مخططات التھیئة العمرانیة و مخططات شغل 

. )1(الأراضي  

ع دول أخرى مثل مصر مثلا فإن الدولة تتكفل كلیة بعملیة تمویل أشغال التھیئة و و مقارنة م  

التجھیز للأراضي الموجھة للاستثمار السیاحي لتحضیرھا لتكون تحت تصرف المستثمرین و 

 .بأسعار تنافسیة

زة من إن غیاب سیاسة تھیئة سیاحیة في الجزائر تفسر التموقع العشوائي للمشاریع السیاحیة المنج   

 طرف الخواص ففي أغلب الأحیان تقع خارج مناطق التوسع السیاحي و ھذا تفادیا للتكالیف 

 

الضخمة التي تنجر على إنجاز مشاریع في مناطق تنعدم فیھا البنیة التحتیة لمثل ھذا النشاط 

.المتطلب من حیث الخدمات الأساسیة و الكمالیة كما سبق شرحھ في فصل سابق   

مشروع في طور الإنجاز بطاقة  385اق یسجل أغلبیة المشاریع من أصل و في نفس السی

.یتموقع خارج مناطق التوسع السیاحي , سریر30000  

طلب لإنجاز مشاریع سیاحیة من طرف الخواص المحلیین تم تجمیدھا لعدم جاھزیة  290كما یوجد 

.أرضیة الموقع من حیث التھیئة و التجھیز   

ل كبیر الاستثمار الأجنبي من التقدم بطلبات الاستثمار في القطاع و ھذه الوضعیة تقصي و بشك

)1(.السیاحي  

    2- تمویل المشاریع السیاحیة و الفندقیة :

)2(:تتمیز المشاریع السیاحیة من ناحیة الاستثمار بما یلي   

سة تتطلب عملیة إنجاز ھیاكل سیاحیة أو فنادق أو مركبات للسیاحة المعدنیة و غیرھا درا    

متكاملة و ھذا لدمجھ مع بیئتھ الطبیعیة من الناحیة العمرانیة و الجمالیة كون أنھ عنصر جذب 

 .سیاحي یتنافس على المستوى الدولي

خمس سنوات  في الجزائر  5تصل إلى  ةكما أن المشاریع السیاحیة تتمیز بفترة إنجاز طویل    

اح  للمشاریع السیاحیة على المستوى الدولي و فترة تحقیق الأرب.بالنظر إلى الإمكانیات المتاحة 

و منھ فإن عملیة تحقیق الأرباح  .سنوات 3كذلك المحلي تعتبر طویلة نوعا ما  أي بمتوسط 

                                                
(1) ministère du tourisme et de l’artisanat. Plan d’action .op. cit.  p p 23 -22  
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فخلال ھذه الفترة تكون رؤوس , سنوات منذ بداریة إنجاز المشروع 8للمشاریع السیاحیة تسجل بعد 

ذه الخصائص لا تؤخذ بعین الاعتبار عند منح و كل ھ. الأموال مجمدة في شكل مباني و معدات 

القروض للمستثمرین في القطاع السیاحي حیث تتمیز القروض الممنوحة للمتعاملین في الاستثمار 

:السیاحي بالصعوبات التالیة  )3(  

تمنح القروض قصیرة الأجل و ھذا ما لا یتناسب مع طبیعة الاستثمار السیاحي و ھذا ما یشكل  - 

. مرین عند البدء في تسدید أقساط القرض قبل إتمام حتى عملیة الإنجازعائق للمستث  

كما أن البنوك لا تجري أي عملیة تفرقة بین النشاطات التي تقوم بتمویلھا سواء كانت نشاطات 

.تجاریة أو نشاطات إنتاجیة ذات فترات استرداد رأس المال مختلفة بشكل كبیر  

 

 

, المقاھي السیاحیة, المطاعم , ذاتھا المتمثلة في الفنادقكما أن المشاریع السیاحیة في حد  -

 المخیمات و الوكالات السیاحیة یتم التعامل معھا بشكل خطي رغم اختلاف حجم الغلاف 

المالي الذي یتطلبھ كل مشروع فلا یوجد أي تصنیف للمشاریع من حیث حجم رأس المال  -

  .اللازم للإنجاز

ن العوائق التي حالت دون تقدم الاستثمار السیاحيبالإضافة إلى ما سبق ھناك جملة م : )1(  

المحیط الطبیعي الذي یتدھور یوم بعد یوم حیث ھناك العدید من المناطق الطبیعیة التي       

تعرضت للتلوث و نخص بالذكر الشواطئ التي تعتبر من العناصر السیاحیة التي تعاني من أضرار 

ف في أغلب المدن الساحلیة و ھذا ما یعكس غیاب أي وعي التلوث حیث أصبحت مصب لمیاه التصری

.بقیمة ھذه الثروة لدى السلطات العمومیة   

زوال العدید من المعالم الأثریة نظرا لعدم المحافظة علیھا أو اجتیاحھا ممن طرف التوسع   

 .السكني غیر المدروس أساسا

دمات المقدمة و خاصة من الناحیة غیاب المراقبة على نشاطات المطاعم و تدھور مستوى الخ  

.الصحیة   

غیاب الوعي لدى المواطنین لأھمیة السیاحة و طریقة التعامل مع ظاھرة السیاحة سواء   

.كمستھلك أو كمستقبل أي عنصر من عناصر الجذب السیاحي  

                                                
 (1)   ministère du tourisme et de l’artisanat. Plan d’action  .op. cit. p  24 
 (2)  Ibid. p 24 
 (3)  Ibid. p 25 
 
 
(1) Hachimi MADOUCHE. op. cit. p p58-60 
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عدم تناسب النصوص القانونیة مع المساعدات التي یتطلبھا الاستثمار الخاص و كذا غیاب   

.لتسھیلات التي یتطلبھا القطاع السیاحيا  

.افتقار الإدارة للمھارة  لتطویر و دعم المنتج السیاحي و صناعتھ      

ضعف التكوین في ھذا المجال و عدم مواكبة التخصصات الموجودة للخدمات السیاحیة    

تي تعتبر العملیة في كیفیة الإنتاج و تقنیة و مھارة التقدیم ال, المستحدثة على المستوى الدولي

. التثمینیة للمنتج السیاحي   

عدم نجاح عملیة الخوصصة نظرا لارتفاع تكالیف الھیاكل السیاحیة التي أنشأتھا الدولة في    

 مراحل سابقة و بالتالي من الأحسن أن یكون التوجھ المستقبلي نحو ھیاكل الاستقبال صغیرة الحجم

على عملیة التسییر من حیث التقنیة و من حیث تحقیق عنصر و لما لا ذات طابع تقلیدي مما یساعد 

.التمیز من الناحیة التنافسیة   

تدھور العملیة الأمنیة خلال عشریة التسعینات مما حال دون تطور القطاع السیاحي ككل سواء    

حیث أن ظاھرة السیاحة تنطلق من مبدأ الاستجمام الذي یتواجد , من حیث العرض أو الطلب 

. بالإضافة إلى تدھور العدید من الھیاكل السیاحیة لنفس الأسباب الأمنیة, جد الاستقرار الأمني بتوا  

 

 

 

  

  



 
 

وضعیة الاستثمار السیاحي في الجزائر: الفصل الثالث  

 102

  
  

  :آفاق تنمیة الاستثمار السیاحي في الجزائر: المبحث الثالث   
  

,  إن الأوضاع التي مر بھا الاقتصاد الجزائري كانت تتمیز بعدم الاستقرار منذ نھایة الثمانینیات        

من عائداتھا بالعملة  %40فانخفاض أسعار البترول بأكثر من النصف سبب للجزائر خسارة قدرھا 

الشيء الذي , مما دفع  الجزائر إلى تمویل الاقتصاد عن طریق الاقتراض,  1986الصعبة في سنة 

وقات وأمام الحاجة الماسة لمصادر التمویل خارج قطاع المحر, ضاعف من حجم المدیونیة الخارجیة

  . اضطرت إلى التوجھ إلى تثمین قطاعات أخرى 

  ,  رغم أنھ كانت ھناك سیاسة لتنمیة القطاع السیاحي منذ الاستقلال غیر أنھا لم تبلغ الأھداف المسطرة

في فترة تتمیز بمعطیات اقتصادیة و أمنیة  2010إلى  2001و یأتي مخطط عمل ترقیة السیاحة من  

  . أن یشكل ھذا المخطط المنطلق الفعلي لتطویر قطاع السیاحة أفضل و بالتالي فمن المفروض

  

  :المحفزات الحالیة للاستثمار السیاحي في الجزائر: المطلب الأول   
  

إن عملیة تشخیص الوضعیة السیاحیة في الجزائر حتى وقتنا الحالي تدل أن الدولة قد حاولت تبني      

  .حي لیساھم بصورة فعلیة في تنمیة الاقتصاد سیاسة تقوم من خلالھا بتطویر القطاع السیا

و ھذا التوجھ نحو الاقتصاد السیاحي یبرره بالتأكید وجود جملة من العوامل التي تطرح كخلاصة لما  

و تأتي ھذه العوامل كمحفز للتوجھ نحو , سبق من مسح حول وضعیة القطاع السیاحي في الجزائر 

العام أو الخاص المحلي أو الأجنبي و نذكر من ھذه الاستثمار السیاحي سواء من طرف القطاع 

  :المحفزات

  .یشكل فرصة استثماریة, وجود تنوع مكاني ھائل غیر مستغل         

  .تنوع مناخي متكامل بین مختلف المناطق السیاحیة تسمح بنشاط سیاحي على مدار السنة        

  .ثراء طبیعي و إرث ثقافي متمیز        

  .قرب من الأسواق الموردة للسواح و أھمھا أوروبا ال       

  .ھیاكل قاعدیة للنقل البري و الجوي قابلة للتطویر لمواكبة آفاق تطویر القطاع السیاحي في حد ذاتھ       

  .وجود طلب سیاحي معتبر داخلي على المنتوج السیاحي المحلي        

عید العالمي یجعلھا تشكل وجھة سیاحیة جدیدة في ظل كون الجزائر غیر معروفة نسبیا على الص       

  .سیاسة تنمویة فعالة للقطاع

  :إمكانیة ممارسة النشاط السیاحي في الجزائر و ھذا في جمیع أنواع السیاحة نذكر منھا        

,  السیاحة الأثریة, السیاحة الجبلیة , السیاحة الساحلیة , سیاحة الأعمال , السیاحة العبوریة  -

    .السیاحة المعدنیة , سیاحة الریاضیة ال
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  .وجود إطار قانوني یحاول التكیف مع التوجھ الاستثماري       

    .و جود إرادة من الحكومة تھدف إلى تفعیل دور القطاع السیاحي داخل الاقتصاد       

ماري السیاحي توضع ھذه العناصر ضمن عناصر الجذب السیاحي و لكن أساسا عناصر جذب الاستث     

  .في ھذه المرحلة 

      

    :2010- 2001في الجزائر  السیاحة مخطط عمل تنمیة الصناعة: المطلب الثاني  

تتجھ الجزائر في ھذه الفترة إلى تبني مقاربة تتمثل في الاعتماد على قطاعات جدیدة في دفع عملیة     

اد الوطني لتضمن بواسطتھا حلقة متكاملة من التنمیة بحیث یكون لھذه القطاعات میزة نسبیة داخل الاقتص

  .التنمیة المستدامة 

و إثر ھذه السیاسة أولت الحكومة الجزائریة أھمیة كبیرة للقطاع السیاحي حیث تم إعداد مخطط عمل 

و ھذا بتكاثف جھود  2010-2001یوضح فیھ الخطوط الرئیسیة لإستراتیجیة تطویر السیاحة خلال 

مباشرة أو غیر مباشرة مع عملیة تنمیة و ترقیة و ھیكلة النشاطات السیاحیة من  الھیاكل التي في علاقة

  . أجل تنمیة مستدامة لھذا القطاع و مساھمة فعلیة لھ داخل الاقتصاد الوطني 

  : أھداف مخطط تنمیة و ترقیة السیاحة - 1

و , ة لتدعیم ھذا القطاع إن عملیة تطویر القطاع السیاحي مرتبطة بالطاقات المسخرة و الموجھ          

  .كذلك بالأھداف المراد بلوغھا سواء كانت كمیة أو نوعیة 

  )1(:الأھداف النوعیة  1-1          

  : و تتمثل ھذه الأھداف في ما یلي      

  .تثمین الإرث الطبیعي و الثقافي و الحضاري                  

  .الموجھة للقطاع سواء في شكل دعم أو قروض تحسین و زیادة حجم الأموال                   

إعادة بناء الصورة السیاسیة للجزائر و خاصة من الناحیة الأمنیة على المستوى الدولي                   

   .و ذلك بدمج المنتوج السیاحي المحلي في الأسواق العالمیة 

  .محلي العمل على تلبیة الطلب المتنامي للسائح ال                  

  .تحسین الكفاءات الاقتصادیة و التجاریة و المالیة لقطاع السیاحي                   

  .مساھمة القطاع السیاحي في امتصاص البطالة و ترقیة الموارد البشریة                   

ٍ في تحقیق التوازن الجھوي الاقتصادي                       .مساھمة القطاع

  .تحسین البیئة السیاحیة و المحافظة علیھا في آن واحد عن طریق التنمیة المستدامة                  

                
                                                
(1)  Ministère du tourisme et de l’artisanat. Plan d’action  .op. cit. p 31 
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  : الأھداف الكمیة  1-2          

إن الأھداف النوعیة ما ھي إلا وصف كمي لنوعیة الأھداف المراد بلوغھا و تتمثل الأھداف الكمیة      

  :لسیاحي التي تھدف إلیھ عملیة التنمیة  و التي تتمثل فيفي الشكل الملموس للمنتج ا

و بلوغ ھذا الھدف یتم على مرحلتین كما ورد في المخطط  )1(: زیادة القدرة الإیوائیة           

  : الوزاري

و تعطى الأولویة في بدایة  2005إلى  2001و تمتد ھذه المرحلة من : المرحلة الأولى                

تنمیة و خلال ھذه المرحلة إلى خلق بیئة تجذب الاستثمار نحو القطاع السیاحي من خلال محاولة عملیة ال

و بالأخذ بعین الاعتبار صعوبات بلوغ ھذا الھدف . التحكم في تجھیز و تھیئة المناطق الموجھة للاستثمار

سریر  20000ما یعادل سریر سنویا أي  4000في ھذه المرحلة فإن زیادة القدرة الإیوائیة ستكون بمعدل 

  . 2005في سنة 

سریر  6000حیث سیتم خلالھا إنجاز  2010على  2006و التي تمتد من : المرحلة الثانیة              

  . و ھذا بافتراض تجاوز صعوبات المرحلة الأولى 2010سریر في أفق  30000سنویا أي بحجم 

السابقة من الاقتصاد المخطط فإن حجم العرض  و بتجمیع القدرة الإیوائیة للمرحلتین و كذا للمرحلة

  .سریر  118000السیاحي سوف یبلغ بالتقریب 

عن معدل الإنجاز  %50سریر سنویا فھو یقل بـ  5000و بمقارنة معدل الإنجاز المقدر لھذه العشریة بـ 

  .في تونس والمغرب

الإیوائیة المقدرة سابقا تتطلب حجم إن بلوغ الطاقة :  )2( زیادة حجم الاستثمارات السیاحیة           

و ھذا خارج , ملیون دج  للسریر 1.5ملیار دج  أي بتكلفة  75استثماري خاص بغطاء مالي یقدر بـ 

  .تكلفة أرضیة المشروع 

 15من تكلفة الاستثمار أي بغطاء مالي یقدر بـ  %20و تشكل تكلفة الدراسات و أعمال التجھیز نسبة 

  . بالإضافة إلى ما سبق خلال العشریة المقبلة ملیار  دج یتم إنفاقھ 

و تساھم عملیة إقامة المشروعات في ترقیة المناطق النائیة كما ستساھم أیضا في خلق نشاطات أخرى 

  . مكملة للنشاط السیاحي 

و في إطار جذب الاستثمار الأجنبي فإن عملیة تجھیز و تھیئة الأراضي المخصصة للاستثمار السیاحي 

  .تكفل المالي التام للدولة تكون بال

    

                                                
(1) ministère du tourisme et de l’artisanat. Plan d’action  .op. cit. p p 32-33 
(2)  Ibid. p 34    
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سائح  1137000تدفق سیاحي قدر بـ  1990تم تسجیل خلال سنة   :یادة التدفق السیاحي ز            

وتعتبر ھذه النتائج أرقام مرجعیة بالنسبة للأھداف المسطرة للعشریة الحالیة ، , أجنبي  685000تضمن 

  . یحض فیھا القطاع السیاحي بالعنایة اللازمة رغم أن النتائج السابقة حققت في فترة لم 

و تضع السلطات المختصة في السیاحة ھدف آخر وھو استرجاع الحصة التي كانت تملكھا السوق 

   2005-2001و ھذا خلال الفترة , سائح أجنبي 685000و التي قدرت بـ  1990السیاحیة الجزائریة سنة 

سنویا أي  %15سة السیاحة إلى زیادة التدفق السیاحي بنسبة فتھدف السیا 2010- 2005أما خلال الفترة   

  .2010سائح أجنبي في سنة  1200000بحجم 

و یؤخذ بعین الاعتبار الجزائریین المقیمین في الخارج كطاقة سیاحیة تغذي السوق المحلیة و تھدف 

  .2010زائر لسنة  980000السیاسة السیاحیة في ھذا الإطار إلى بلوغ حجم 

ت الأوضاع الأمنیة السابقة إلى توجیھ عدد مھم جدا من الجزائریین المقیمین إلى الأسواق السیاحیة و قد أد

  .ملیون سائح سنویا وھذا راجع لضعف العرض السیاحي المحلي كما و نوعا 1المجاورة و قدر عددھم بـ 

حة إن عملیة إنجاز ورد في تقریر المنظمة العالمیة للسیا  )1(:خلق فرص عمل جدیدة              

سریرین جدیدین في القدرة الإیوائیة تؤدي إلى خلق منصب شغل مباشر و دائم في القطاع  السیاحي و 

  .ثلاث مناصب أخرى في النشاطات المتصلة بالسیاحیة

منصب  10000تبلغ  2005بالانطلاق من ھذه الآلیة فإن مناصب العمل التي یمكن خلقھا حتى سنة    

  .منصب غیر مباشر 30000مباشر و 

منصب  25000تكون بحجم  2010و على نفس الأساس فإن عدد المناصب التي یمكن خلقھا في سنة  

  .منصب شغل جدید 100000منصب غیر مباشر أي مجموع  75000شغل مباشر و 

سواء كما یؤخذ بعین الاعتبار مناصب العمل التي یتم خلقھا إثر تحسین أداء الوحدات السیاحیة المتواجدة 

و تحسین نوعیة المنتوج و بالتالي , من خلال الخوصصة أو الشراكة حیث سیتم تحسین نظامھا للتسییر 

قطاع , النقل , و تؤدي ھذه الإجراءات  إلى خلق مناصب عمل جدیدة في مجال الترفیھ , رفع المردودیة 

  .إلخ ...الوكالات السیاحیة و الصناعات التقلیدیة , البنوك 

انطلاقا من متوسط إنفاق السائح الأجنبي سنویا   )2(:زیادة الإیرادات السیاحیة بالعملة الصعبة             

  فإن الإیرادات التي تنجر على عدد السواح في , دولار خلال متوسط فترة الإقامة  570.8الذي یقدر بـ 

  .ادولار 685000000تكون بما یعدل , سائح 1200000المقدر بـ  2010أفق    

                                                
(1) ministère du tourisme et de l’artisanat. Plan d’action .op. cit. p 37 
(2)    Ibid. P 38.  
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دولارا خلال متوسط فترة إقامتھم و  428.5أما متوسط الإنفاق للجزائریین المقیمین في الخارج فیقدر بـ 

تعادل  2010سائح في أفق  980000بالتالي فإن الإیرادات السیاحیة المقدر تحقیقھا من تدفق 

  .دولار 420000000

  . یار دولارو منھ تكون الإیرادات المحققة في القطاع السیاحي في حدود مل

من السواح الأجانب تنتقل بالشركات الجویة  %50أما فیما یخص النقل فإن الإحصائیات تنص على أن 

و منھ تقدر الإیرادات المتوقعة , دولار للسائح  103.6تقدر بـ  2010الجزائریة و بتكلفة متوسطة في سنة 

  . 2010ملیون دولار لسنة  620بـ 

  : التنمیة  المنتج السیاحي موضوع - 2    

إن عملیة تنمیة قطاع معین تتم بصورة تدریجیة و منھ بالنسبة للقطاع السیاحة یتم التركیز على         

بعض المنتجات التي یكون علیھا الطلب مرتفع و في مرحلة أخرى و بتفعیل آلیة التمویل الذاتي داخل 

  .لسواق العالمیة القطاع یكون التوجھ إلى طرح منتجات جدیدة لتوسیع الحصة في ا

و تبعا للدراسات التي قام بھا مكتب الدراسات السیاحیة فإن السواح المحلیین المقیمین و الجزائریین غیر  

و منھ و في مرحلة أولى فإنھ یتم التركیز . المقیمین و كذلك الأوربیین یطلبون نفس المنتجات السیاحیة 

  : على المنتجات السیاحیة التالیة 

إن السیاحة الشواطئ تعتبر المنتوج الأكثر طلب من طرف السواح   )1(:السیاحة الساحلیة              

الأجانب الأوربیین التي تعتبر السوق الموردة و في نفس الوقت فإن الطلب المحلي موجھ في أغلبھ إلى 

  .السیاحة الساحلیة و ھذا تماشیا مع نظام العطل المعمول بھ في فصل الصیف 

ملیون سائح  100توجھ  2000من المنتجات التي یتم الطلب علیھا ففي سنة  %80ا المنتج یمثل ومنھ فھذ 

شاطئ للسباحة و ھذا  260محلي للسواحل و في المقابل ھذا الطلب فإن الساحل الجزائري یحتوي على 

  .افسیةیعكس الحجم عملیات التھیئة و التجھیز اللازمة من أجل احتواء الطلب الموجود و بأسعار تن

إن الإدماج في النظام الاقتصادي الدولي من خلال الانضمام إلى  )2(: السیاحة الرسمیة            

المنظمات الدولیة  كالمنظمة العالمیة للتجارة و الاتحاد الأوربي ھي ضمن التوجھات الحالیة للدولة 

لإقامة المؤتمرات و تنظیم الجزائریة و من الضروري في ظل ھذه المعطیات وجود ھیاكل استقبالیة 

  . المعارض بغرض جذب المتعاملین من ھذه المنظمات

                                                
(1) ministère du tourisme et de l’artisanat. Plan d’action.op. cit. P40. 
(2)  Ibid. p 43 . 
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  . جدا او یبقى ھذا الفرع من القطاع السیاحي على المستوى الوطني ضعیف

        

  

  

یعتبر ھذا المكسب الطبیعي ذو أھمیة استراتیجیة بالنسبة للاقتصاد :  السیاحة الصحراویة         

  . الوطني

ذا المنتوج بخصائص منفردة على الصعید الدولي و بالتالي یفرض ھذا الفرع السیاحي نفسھ و یتمیز ھ

  على عملیة تنمیة القطاع  حیث یجب أن تعطى الأولویة و في الآجال القصیرة للمناطق السیاحیة في

  .الجنوب الكبیر فمن المفروض أن تشكل ھذه المنطقة قطب استراتیجي للسواح الأجانب 

ثار تنمیة مثل ھذا المنتوج السیاحي التمرس في جذب السواح الأجانب لأقطاب سیاحیة أخرى و و ستكون آ

  .كذا تطویر أنشطة سیاحیة أخرى مثل سیاحة الاستكشاف و سیاحة النزھات الطویلة 

و یجب الأخذ بعین الاعتبار في ظل عملیة  التنمیة مدى حساسیة بعض المناطق السیاحیة و سرعة تأثرھا 

  .تھلاك المكثف و بالتالي العمل بالتنمیة المستدامة للمنتج بالاستھلاك المدروس بالاس

و تتمیز عملیة تنمیة المنتوج السیاحي الصحراوي بھیاكل بسیطة و تجھیزات إیوائیة لیست على درجة 

ناطق عالیة من التعقید كون السائح المتوجھ للصحراء یندمج مع الطبیعة البسیطة و عزلة المنطقة عن الم

وبالتالي فالمطلوب ھو الراحة التامة و الھدوء أكثر منھ الصخب في الھیاكل الاستقبالیة و ھذا , الحضریة 

  . ما یتلاءم مع القطاع الخاص من حیث عدم ضخامة  رؤوس الأموال الموجھة للاستثمار في ھذا المجال 

مراكز أو محطات للمیاه  8ستوى الوطني یتواجد على الم )1(: سیاحة الحمامات المعدنیة                 

كما یتواجد , و تعمل ھذه المحطات بكامل  طاقتھا الاستقبالیة على طول السنة , المعدنیة العلاجیة المستغلة

  .محطة غیر مستغلة  202

و تسعى الخطط التنمویة إلى تكوین أقطاب سیاحیة تؤدي خدمات سیاحیة صحیة استجمامیة و لما لا بروز 

  .مدن كمراكز للعلاج بالمیاه المعدنیة على المستوى الدولي بعض ال

إن التوجھ لتطویر المنتجات السابقة یمكن أن یتم بشكل متوازي بالنسبة لثلاث أنواع أساسیة المتمثلة      

لبلوغ مرحلة التمویل الذاتي داخل , و السیاحیة المعدنیة , السیاحة الصحراویة , في السیاحة الساحلیة 

ع و من ثمة التوجھ نحو عرض منتجات سیاحیة أخرى لتوسیع حصة السوق الجزائریة في السوق القطا

  . الدولیة 

  : 2010-2001وسائل الدفع بالتنمیة السیاحیة في مخطط العمل  - 3       

                                                
(1) Ministère du tourisme et de l’artisanat. Plan d’action  .op. cit. p 46  
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من الضروري توفیر وسائل الدفع الضروریة لتنمیة قطاع السیاحة و یقع العبء على الدولة            

لي في توفیر المناخ الاستثماري و العناصر الأساسیة التي من شأنھا أن تساھم و تسھل  عملیة بشكل ك

  .إنجاز المشاریع الاستثماریة 

  

  

     

   )1(:تھیئة و تسویة ملكیة العقار السیاحي 1- 3         

لات الدولة في شكل و تعد ھذه العملیة أول مرحلة من التدعیم التي یتطلبھا الاستثماري و تأتي تسھی        

  .تمویل عیني للقطاع السیاحي

 1988و ھذا ضمن قانون  174منطقة سیاحیة من أصل  20و قد أعطیت الأولویة في تسویة و تھیئة 

حیث تم تقریر إجراء دراسات تقنیة لتجھیز ھذه المناطق و كذا تسویة طریقة التملیك , )1ملحق (

  .الأراضي التابعة لھذه المناطق

لیة اختیار ھذه المناطق إلى توجیھ الاستثمار السیاحي العام أو الخاص نحو ھذه المناطق لتنمیة و تھدف عم

  .أنواع محددة من الأنشطة السیاحیة

و قد أخذت الدولة على عاتقھا عملیة تمویل الدراسات التقنیة لتھیئة و تجھیز ھذه المناطق بالھیاكل 

  .ستغلالالأساسیة و تحضیر العقار السیاحي لعملیة الا

  .  و في المقابل یتحمل المستثمر تكلفة التھیئة المباشرة المرتبطة  بالمشروع 

إمكانیة تنازل الدولة بالاتفاق على أرضیة المشروع  1998من قانون المالیة لسنة  5و یرد في المادة 

  . التابعة للدولة لصالح المستثمر

اء الأراضي المتواجدة في مناطق التوسع كما یحق و تملك الوكالة الوطنیة للسیاحة الحق في السبق لشر

  .لھا مصادرة ملكیة ھذه الأراضي إذا كانت غیر مستغلة في غیر ما تم التخطیط لھ

تقوم الوكالة الوطنیة للسیاحة ببیع الأراضي المتواجدة في مناطق التوسع السیاحي في المزاد العلني 

  .لصالح المستثمرین

  : المشاریع السیاحیةتمویل  - 2 - 3              

لقد منح القطاع السیاحي مجموعة من التسھیلات التمویلیة التي تتناسب مع خصائص الاستثمار في       

  :    ھذا المجال و قد جاءت ھذه التسھیلات في الإجراءات التالیة 

  :منح قروض طویلة الأجل                    

                                                
(1) Ministère du tourisme et de l’artisanat. Plan d’action  .op. cit. p51. 
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" قرض فندقي" لخلق منتوج سیاحي في شكل , المؤسسات البنكیة ففي مرحلة أولى یتم تشجیع             

(crédit hôtelier)  )2(  یتناسب مع الاستثمار السیاحي الذي یحتاج عادة إلى آجال طویلة حیث تقدر

سنوات في المتوسط منذ بدایة  3أما فترة استرداد رأس المال فتقدر بـ , سنوات  5متوسط فترة الإنجاز بـ 

  .تثماري المشروع الاس

  

  

  

و في مرحلة ثانیة یتم تشجیع قیام مؤسسات بنكیة متخصصة في الاستثمار السیاحي بھدف خلق نشاط   

  . اقتصادي منظم في ھذا القطاع 

تم الاتفاق بین وزارة المالیة و وزارة الساحة و الصناعات التقلیدیة و العدید من البنوك                   

على  %8تخفیض أسعار الفائدة على القروض الممنوحة للاستثمار السیاحي من في الآونة الأخیرة على 

6.5%.)1(  

مختص في تدعیم الاستثمار السیاحي ,  2002تم خلق صندوق بنص من قانون المالیة                    

شیط ملیون دج موجھ خصیصا لتن 140بغطاء مالي یقدر بـ , ملیون دج  200بحجم من الإعانات یقدر بـ 

  . دراسات التھیئة و التجھیز لمناطق التوسع السیاحي 

  (2):كما منح الاستثمار السیاحي مجموعة من الامتیازات التمویلیة متمثلة في            

  .كل الحصص العینیة أو المالیة متاحة للمشاركة في الاستثمار السیاحي                   

أو بالمشاركة مع مستثمرین محلیین  %100ة للاستثمار المباشر بنسبة الحریة الكامل                   

  .بالنسبة لمستثمرین الأجانب

سواء لرؤوس الأموال أو الأرباح الناتجة عن  ةضمان حریة التحویلات الخارجی                   

   .الاستثمار السیاحي

  .العقاریة الأخرى الإعفاء من رسم نقل الحیازة و الرسوم                    

بالنسبة للسلع و الخدمات التي تدخل   )TVA(الإعفاء من الرسم على القیمة المضافة                    

  .ضمن الاستثمار الأجنبي 

  : الإعفاء التام لمدة تتراوح بین سنة إلى عشر سنوات على الضرائب التالیة                   

  . %32ة على أرباح الشركات التي تقدر بـ الضریب -                   

                                                
 (2) kamel CHEHRIT.  op. cit . p126.  
 (1) kamel CHEHRIT. op. cit . p 126. 
 (2) Ibid . p 126.  
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  .الدفع الجزافي  -                   

  .من رقم الأعمال %2.55الضریبة على النشاط الصناعي و التجاري التي تقدر بـ  -                   

الشركات و  الإعفاء الكلي من الضریبة على أرباح,في حالة الأرباح بالعملة الصعبة  -                   

  .الدفع الجزافي 

  .%7إلى  %24تخفیض النسبة التي یدفعھا رب العمل للضمان الاجتماعي من                

الحدیثة و الھیاكل  عو نشیر ھنا أن التسھیلات التمویلیة تغطي جمیع الاستثمارات السیاحیة للمشاری   

  . جدة سابقا سواء بالنسبة للقطاع العام أو الخاص أو عملیات التجدید و تحدیث الھیاكل المتوا, المستحدثة 

  

  

  :  وسائل الدفع الأخرى 3-3      

فالعملیة , إن دفع قطاع معین نحو مستویات أحسن من الأداء تتطلب تشكیلة كاملة من أدوات التنمیة   

ن مخطط و على ھذا الأساس فقد تضم, التمویلیة ترد ضمن خطة متماسكة لتفعیل نشاط اقتصادي معین 

  )1(: عمل تطویر القطاع السیاحي وسائل أخرى تتمثل في 

  .رفع مستوى التأطیر في المجال السیاحي                

  .تدعیم عملیة التنمیة بفتح الطرقات و شبكات تصریف المیاه ا لخاصة بالنسبة للجنوب               

  .تشجیع الصناعات الحرفیة               

  .تفعیل دور الوكالة الوطنیة للسیاحة                

  .الفندقیة الوطنیة ةمحاولة إعادة تنظیم الحظیر               

  . ممارسة الرقابة على نشاط الفنادق و المطاعم لتحسین نوعیة الخدمات                

  .محاولة وضع إطار قانوني یخدم عملیة تشجیع الاستثمار                

خلق و حدات و مخابر تتخصص في دراسة السوق المحلیة و الدولیة و البحث في مجال                

  .السیاحة

  :2010-2001نقائص مخطط عمل تطویر السیاحة : المطلب الثالث     

لقد اعتادت الحكومة الجزائریة على وضع مثل ھذه المخططات كبرنامج یتم الاعتماد علیھ و           

و بالتالي فھو یبقى وسیلة مناسبة و لكن تحتاج لمراقبة حقیقیة أثناء عملیة , لتحقیق ھدف معین اتباعھ  

و من ھذا المنطلق یمكن تحسین ھذا البرنامج و تعدیلھ بطریقة مستمرة , لبلوغ الأھداف المسطرة , التنفیذ 

قائص ھذا المخطط المتمثلة و بالتالي یمكن الوقوف عند مجموعة من ن, و في أي مرحلة من عملیة تنفیذه 

  :  في 

                                                
(1) Ministère du tourisme et de l’artisanat. Plan d’action  .op. cit. p 58. 
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فلا یوجد , لا یحتوي ھذا المخطط على دراسة مفصلة للطلب السیاحي من حیث الحجم و النوع          

  . فالطلب یعتبر الانطلاق لتحدید توجھات العرض, ھناك تحلیل للسوق الجزائریة السیاحیة

نات النقدیة التي یمكن أن تقدمھا الدولة  في إطار أھمل المخطط الجانب التمویلي من حیث الإعا          

یستفید منھا المستثمرین حسب نوع , فمن الضروري أن تحدد صیغ تمویلیة بنسب معینة , دعم ھذا القطاع 

  .المشروع و حجمھ 

الاستثمار في الإعلان و الإشھار السیاحي الذي یشكل دعم أساسي لتنشیط و , أھمل المخطط          

فالإعلان یعتبر من الأدوات الأساسیة لدمج السیاحة , التدفق السیاحي الأجنبي و المحلي كذلكزیادة 

  .الوطنیة في السوق العالمة

    

  

غیاب خطة مفصلة لعملیة الخوصصة التي شرعت فیھا الدولة منذ نھایة التسعینات في قطاع           

  . یة على نشاط القطاع لما تؤثربھ ھذه العمل, و حتى ھذه الفترة , السیاحة 

لا یحتوي المخطط على تفصیل كافي و عملي لمواقع المشاریع في مناطق التوسع السیاحي و           

  .طریقة تقسیمھا و استغلالھا أو حتى تملیكھا

لا یوجد أي تفاصیل بالنسبة للصناعات الحرفیة و كیفیة تدعیمھا فھي نشاط أساسي في الظاھرة            

  .احیةالسی

لم یتم إعطاء حصة كافیة لتدعیم النقل السیاحي سواء الخارجي أو الداخلي لتسھیل التدفق            

و كون موضوع النقل في السیاحة ھو الإنسان فھذا یتطلب ,فالنقل عصب أي نشاط اقتصادي, السیاحي

    . اھتمام خاص

  :2004ترقیة السیاحة حتى سنة  عرض حجم الاستثمار في ظل مخطط عمل: المطلب الرابع       

إن الحصول على إحصائیات تبین نسبة الإنجاز من المخطط في ھذه المرحلة غیر متاح              

غیر أنھ من الضروري توضیح مسرى عملیة التنمیة في القطاع موضوع  ,الإدارات الرسمیة من طرف

 .2004لسیاحیة حتى و فیما یلي بعض الإحصائیات فیما یخص المشاریع ا ,الدراسة

و بصفة عامة یلاحظ حدوث زیادات في السعة الإستقبالیة في الھیاكل بجمیع أنواعھا كما یرد في الجدول 

  :التالي 

  2004-2000یبین تطورالسعة الإستقبالیة في الھیاكل السیاحیة الجزائریة خلال فترة :  16الجدول رقم

 2004 2003 2002 2001 2000 السنوات

قبال سعة الاست
 بالسریر

67087 66523 72567 77473 82034 

   وزارة السیاحیة و الصناعات التقلیدیة الجزائریة: المصدر
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كما أن عدد السواح الأجانب عرف زیادات معتبرة نوعا ما خلال السنوات الأخیرة كما یرد في الجدول 

  :التالي 

   2004-200یبین تدفق السواح الأجانب للفترة :  17الجدول رقم

 2000 2001 2002 2003 2004 

 368562 304914 251145 1966229 175538 دخول السواح الأجانب

دخول الجزائریین غیر 
 المقیمین

690446 75187 736915 861373 865157 

 1233719 1166287 988060 901416 865984 المجموع

   وزارة السیاحیة و الصناعات التقلیدیة الجزائریة: المصدر

  

       

 41من طرف القطاع العام  بغلاف مالي قدر بـ  257أن عدد المشاریع السیاحیة في طور الإنجاز      

مشروع للبنیة التحتیة بغلاف مالي  72كما تم إحصاء , سریر  26201ملیار دج و بطاقة إیوائیة تقدر بـ 

  . )1(2004ملیار دج لسنة  21قدر بـ 

ت في القطاع السیاحي ھو عملیة تجدید مجموعة من الفندق ثم و أھم ما یمكن ملاحظتھ من تغیرا     

  :طرحھا لعملیة الخوصصة كما یلي 

أھم الأقطاب السیاحیة في ھذه المنطقة  ھي مدینة و ھران و تلمسان )2(في منطقة الغرب -

  . 2004ملیون سائح في صیف  14ملیون سائح و الثانیة  20حیث استقبلت الأولى 

, فندق لمدینة وھران لوحدھا 110فندقیة تابعة للقطاع العمومي في ھذه المنطقة بعدد و لا تزال الحظیرة ال

  .فندق فقط مصنف من مجموع ما سبق 24و لكن 

  : و ھناك مجموعة من المشاریع لإنجاز فنادق فخمة

بشراكة لیبیة جزائریة بغلاف مالي  »  SHERATON «مشروع إنجاز فندق الشیراتون  -

  .ملیار دج  9.1قدر بـ 

 .نجوم لا یزال في مرحلة التفاوض  5مشروع لفندقین  -

" فندق الزیانیین" ھو عرض 2004أما في ولایة تلمسان ما میز القطاع السیاحي في سنة  -

سنتیم و قدرت الأرباح الصافیة بـ  11.5قدر بـ  2003للبیع حیث حققت ھذه المؤسسة رقم أعمال لسنة 

  .حیث تكلفة مثل ھذه المشاریع كبیرة جدا , عرضین للشراء  ملیار سنتیم و قد تلقى ھذا الفندق  2.6

                                                
(1) www.mta.dz  le31/ 01/2005 
(2) Journal" LE QUOTIDIEN d’ORAN".N°3058. le 19-01-2005.p 13 
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 4في مغنیة  و " فندق التافنة" في ولایة معسكر و كذلك" فندق الفرسان" كما تم عرض -

غیر أن ھذه العملیة لم تنجح بسبب ,  2004حمامات معدنیة في منطقة الغرب للخوصصة خلال سنة 

 .ارتفاع سعر ھذه الھیاكل 

و ھذه المنطقة تعاني تأخر كبیر شأنھا شأن المناطق الأخرى و أھم ما : في منطقة الشرق -

  :)3(2004سجل في النشاط الاستثماري لسنة 

 4حیث ستكون , ملیار دج  3ھیكل استقبالي بغلاف مالي فدر بـ  17تتكفل الدولة بإنجاز  -

 . 2005منھا جاھزة لموسم صیف 

 .سریر 1187استقبالیة تقدر بـ  طلب استثماري خاص لإنجاز فنادق بطاقة 175سجل  -

  

 

 

 

التي أنجزت برج الأعمال  »  SIDAR « سیداركما تم التفاوض مع المجموعة السعودیة  -

تم التفاوض حول إنجاز مركبات سیاحیة في كل من شاطئ , في الشراقة و مشاریع تھیئة في المحمدیة 

 .في ولایة عنابة " الخروبة" و شاطئ " سیدي سالم"

الفرنسیة رغبة في الاستثمار في بعض المشاریع  »  ACCORD «عة و تبدي مجمو -

 .في كامل التراب الوطني بما فیھا الشرق 34السیاحیة التي قدر عددھا بـ 

  و قد حاولت السلطات المركزیة إبراز أھمیة المنطقة من الناحیة السیاحیة بعرض -

لون العالمي للسیاحة و السفر في ماي في الصا )saint Augustin(لمنطقة عنابة   الإمكانیات السیاحیة

  . لمحاولة جذب الاستثمار العالمي 2004

و تدعیما لترقیة السیاحة في المنطقة تم فتح خط جوي مباشر بین مدینة عنابة و مدینة روما  -          

  . كامتداد طبیعي و سیاحي 

لسیاحي للشرق بعرض مجموعة من أما بالنسبة لمدینة قسنطینة فقد قامت مؤسسة التسییر ا -          

غیر أن ھذه المجموعة  لم تلقى فرصتھا  نظرا ,  2005و  جانفي  2004الفنادق للخوصصة بین أكتوبر 

  .لضخم الأموال التي تتطلبھا ھذه المشاریع 

نظرا لنشاطھ المزدھر بسبب " فندق الھضاب"أما في مدینة سطیف فقد تم خوصصة  -

  )1(.ي الطریق الرابط بین الجزائر و سطیف موقعھ الاستراتیجي حیث یقع ف

                                                
(3) journal" EL WATAN".N°4305 .le 18-01-2005.p 06 
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 2001ھیاكل فندقیة منذ نھایة سنة  8و قد قامت مؤسسة التسییر السیاحي لنفس المنطقة بتجدید  -            

  .و ھذا ما تطلب غلاف مالي كبیر

" ون فندق بوقر" و من , الفنادق في ولایة سكیكدة تجربة عروض الخوصصة   عرفتو قد  -            

و , الذي تعرض  لعدة خسائر بسبب الأوضاع الأمنیة مما أدى إلى تدھور المبنى في حد ذاتھ , الساحلي 

 2004قامت مؤسسة التسییر للشرق بأشغال التصلیح و التجدید حیث خلال موسم صیف  2004مع بدایة 

  )2(. ملیار سنتیم  70تضاعف رقم الأعمال إلى 

في بجایة لعملیة " فندق الحمادیین"في باتنة و " فندق الشلیة " من  كما تم عرض كل -             

  . الخوصصة 

منھا  19مشروع عمومي  27بـ  2004و قدر حجم الاستثمارات في مدینة جیجل في سنة  -

مناطق فقدت طابعھا السیاحي لاستغلالھا في مشاریع  10و تم إحصاء .  مشاریع تتقدم ببطء  8متوقف و 

  )3(" .لمیناء جنجن"لحال عمومیة كما ھو ا

  

الفرنسیة و مجموعة مھري لإنجاز   » ACCORD «و في إطار الشراكة فقد تم التعاقد بین شركة      

, نجوم 3و 2فندق من  12حیث في المرحلة الأولى برمج . فندق على كامل التراب الوطني  34مشروع لـ 

  )1( .موجھ للطبقة المتوسطة

 »  MAYOTTE «و كویتي تسمى سلسلة مایوت  يین مجموعة تابعة لإماراتكما یجري التفاوض ب     

  .لإنجاز فنادق لنفس السلسلة الفندقیة في الجزائر 

ملیون  300ستقوم شركة سیدار بالشراكة مع شركة حامد الإماراتیة بإنجاز فنادق مصنفة بتكلفة       

    )2(.دولار

 1988دكار عبر التراب الوطني الذي منذ سنة  -الي باریسو تتفاوض الجزائر لإعادة تفعیل ر        

و یزعم استعادتھ ابتدءا من جانفي , أصبح عبر التراب التونسي ثم اللیبي ثم المغرب و الصحراء الغربیة 

2006 .  

و ما یمكن ملاحظتھ أنھ لا یزال القطاع السیاحي بعید نوعا ما عن ما ھو مسطر لھ خاصة من ناحیة     

 .تجھیز المناطق الاستثماریة فلحد الآن لا توجد أي منطقة تم إعدادھا للاستثمار السیاحي تھیئة و 

 

                                                
(1) Journal" EL WATAN" .le 18-01-2005.p 06 
(2)  IbId.p 06 
(3) Journal" LE QUOTIDIEN d’ORAN".N°3057. le 18-01-2005.p 06 
(1) Journal "LE QUOTIDIEN d’ORAN".N°3015. le 28-11-2004.p  05 

 02ص . 2004 - 11-28 . 4253 دالعد. "الخبر "جریدة  (2)
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  :    خاتمة الفصل 

و تنم ھذه , سمح لنا ھذا الفصل بتتبع مسرى تطور القطاع السیاحي الجزائري  و التجربة التمویلیة فیھ    

حیث قدر , د من مخططات العمل الخاصة  بترقیة القطاع الدراسة عن تأخر كبیر و تراكمات لعجز العدی

و أھم ما یمكن أن نستنتجھ من مواصفات , سنة مقارنة بمستوى أداء السیاحة العالمیة 45تأخر القطاع ب 

  : للقطاع السیاحي الجزائري 

  .تملك الجزائر میزة نسبیة في القطاع السیاحي  -     

 .رة من شأنھا أن تحتوي حجم مھم من الاستثمار السیاحيوجود عناصر جذب سیاحیة معتب -       

 .ضآلة المشاریع السیاحیة المتواجدة أصلا  -       

 .وجود طلب داخلي معتبر  -       

إضافة , وجود طلب خارجي یتجسد في القرب من الأسواق الموردة للسواح وھي السوق الأوربیة  -       

  .إلى الجالیة الجزائریة في الخارج 

و قد تمیزت عملیة تنمیة القطاع السیاحي بمجموعة من النقائص التي المفروض الانطلاق منھا لبعث 

, سیاسة تنمویة مناسبة للمراحل القادمة لترقیة السیاحة الجزائریة و تدارك التأخر المسجل في ھذا النشاط

  :و أھم ما یمكن ملاحظتھ

  .یة العمومیة الحاجة لخطة عملیة لخوصصة الحظیرة الفندق*      



 
 

وضعیة الاستثمار السیاحي في الجزائر: الفصل الثالث  

 116

غیاب أدوات جدیة لتدعیم الاستثمار السیاحي من الناحیة التمویلیة خاصة فیما یخص أرضیة *      

  .المشروع

غیاب الجرأة في التعامل مع السوق السیاحیة الجزائریة لعدم درایة المتعاملین الاقتصادیین خاصة * 

  .المحلیین بدینامیكیة عمل ھذه السوق

انوني المتناسب مع جمیع المتعاملین في القطاع من القطاع العام الممتثل في الدولة الق الإطارغیاب * 

  .والمستثمرین الخواص 

مما یضعنا أمام , و منھ  فتنمیة القطاع السیاحي یعتبر خیار إستراتیجي بالنسبة للاقتصاد الجزائري

 .اد الصیغ التمویلة المناسبةضرورة البحث عن طریقة التنمیة الملائمة مع وضعیة الاقتصاد و منھ إیج

و علیھ فإن اقتراح استراتیجیة تنمویة للقطاع السیاحي في الجزائر یجب أن تنطلق من مجموعة من 

مع محاولة الاستفادة من إمكانیاتھا الخاصة و من , التفاصیل التي بلورتھا التجربة السیاحیة الدولیة 

طیات الداخلیة و الخارجیة لظاھرة اقتصادیة معینة مثل و تعتبر عملیة الدمج بین المع. ثمة التمیز بھا 

  .خطوة جوھریة لتفعیل نشاط من شأنھ أن یدعم الاقتصاد بطریقة إیجابیة , السیاحة 
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  : المقــــــــدمــــــــة
  
  

إن عملیة اقتراح صیغ تمویلیة للاستثمارات السیاحیة في الجزائر تتطلب التدقیق في وضعیة القطاع      

ار المعطیات الحالیة بما تتضمنھ من نقاط قوة و السیاحي حیث أي اقتراح  یجب أن یأخذ بعین الاعتب

  .ضعف  و خصائص للبیئة التي سیتم الاستثمار فیھا من الجوانب الطبیعیة و القیمیة

حیث سنلجأ في , و سنحاول في ھذا الفصل الأخیر إعطاء بعد عملي لمجموع الأفكار الواردة سابقا     

ة السیاحیة في الجزائر و مقارنتھا مع ما ھو معمول بھ بدایة الفصل إلى القیام بعملیة  تشخیص للوضعی

و منھ نحاول بناء تصور جزئي للاستراتیجیة الأنسب لتنمیة السیاحة في بلادنا , دولیا في تونس و الغرب 

و ھذا لا یأتي بشكل منفصل عما ھو موجود و لكن تطرح ھذه التصورات لتحدید ملامح استثمار سیاحي 

و بالتالي سنحاول إدراج منتج سیاحي یتكیف في , ت الاقتصادیة و الاجتماعیةیتفق مع جمیع المعطیا

و یبقى , خصائصھ مع البیئة الجزائریة بكل مكوناتھا بالطبع إلى جانب المنتج السیاحي المتواجد أصلا

من  العامل المحدد لكفاءة ھذا المنتج ھو قدرتھ على المنافسة و جذب السیاح؛ و بعد استفاء الحجم المتاح

المعلومات نقوم باقتراح مجموعة من الصیغ التمویلیة التي تبنى على الممیزات الأساسیة للصناعة 

  . السیاحیة التي تقصینھا من خلال ھذا العمل
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  .تشخیص الوضعیة الحالیة للسیاحة في الجزائر   :المبحث الأول

بھدف تحدید نقاط , نشاط السیاحي قي الجزائر سنحاول في ھذا الجزء من البحث تتبع أھم ممیزات ال    

وضعیة الھیاكل السیاحیة , مؤشرات النشاط , الأسواق الموردة : القوة و الضعف و التي تتمثل أساسا في 

و غیرھا من العناصر التي سنحاول مقارنتھا مع نظیرتھا في كل من السیاحة التونسیة و المغربیة من أجل 

ي اقتراح آلیات تنمیة القطاع و بشكل خاص صیغ تمویلیة مناسبة للمعطیات تحدید حجم النقص و بالتال

  .بشكل عام

  .الأسواق الموردة للسیاحة في الجزائر: المطلب الأول

 %18و علیھ فإنھا سجلت زیادة تقدر بـ , سائح  1166297 ما یقارب 2003استقبلت الجزائر في سنة     

و . )1(سائح أجنبي 1233719حیث بلغ , % 5.58بنسبة  2004 وارتفع ھذا التدفق في سنة, 2002لسنة 

ملیون سائح في سنة  6ثم ارتفع العدد إلى  2003ملیون سائح أجنبي في سنة  5.3في حین استقبلت تونس 

 2003؛ أما بالنسبة للمغرب فقد كان عدد السیاح لسنة  )2(%12أي بنسبة زیادة تقدر بـ ,  2004

ترد % ( 6أي حقق ارتفاع بنسبة , ملیون سائح  5.08إلى  2004ي سنة ملیون سائح لیصل ف 4.8حوالي

  ).102وص 92ھذه الإحصائیات بشكل مفصل في الفصل السابق ص 

من عدد السیاح %  23و تبرز ھذه الإحصائیات أن عدد السیاح الأجانب في الجزائر لا یمثل إلا نسبة   

تونس  و توضح ھذه النسب عن النقص الكبیر في من نفس العدد في % 20و نسبة , الأجانب في المغرب 

  .الطلب على السیاحة في الجزائر نظرا لضعف العرض بشكل أساسي 

  2003الجزائر لسنة  يیوضح  نسب جنسیة السیاح الأجانب ف: 4شكل رقم   
  

  

  

  

  

  

  

  

  

         

                

  www.missionseconomiques.org  le :13-04-2005 :المصدر               

                                                
 .2004.مدیریة التخطیط و الإحصاء. وزارة السیاحة و الصناعات التقلیدیة  (1)

(2) www.world-tourism.org  le:06/03/2005     
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% 73.86سیاح أجانب و نسبة % 26من نسبة  2003و یتكون التدفق السیاحي نحو الجزائر لسنة    

  )1(.2003و الشكل الموالي یوضح توزیع دخول السیاح عبر الحدود لسنة , جزائریین مقیمین في الخارج 

لجزائر ھي فرنسا بنسبة و إضافة للجدول السابق فإن أھم الأسواق الأجنبیة الموردة للسیاحة في ا   

دون ( من مجموع السیاح الأجانب % 21.21ثم تأتي تونس في الدرجة الثانیة بنسبة % 37.78

و إذا ما قمنا بعملیة المقارنة بین دخول السیاح الأجانب نحو الجزائر و ). الجزائریین غیر المقیمین 

  المغرب في الشكل الموالي 

   2003موردة للسیاحة في المملكة المغربیة لسنةیوضح الأسواق ال:  5الشكل رقم    

  

  

  

  

  

  

  
      

     

  www.maroc2020.com  . le 27/09/2004 :المصدر   
من نسبة % 38.43و یمكن ملاحظة أن عدد المغاربة غیر المقیمین الذین یتوجھون للمغرب یمثل نسبة    

سیاح الجزائریین غیر المقیمین في حین أن عدد ال, سائح  1650143السیاح الأجانب أي ما یعادل 

حیث جزء من ھذه الشریحة غیر المستغلة یتوجھ في الحقیقة , سائح  861419القادمین للجزائر لا یتعدى 

و توضح المقارنة بین الأرقام أن أمام السیاحة الجزائریة أسواق كامنة یمكن أن , نحو تونس و المغرب 

و لكن النسب , و الجزائر نفس الأسواق الموردة للسیاح نظرا لأن لكل من تونس و المغرب , تستغلھا 

منخفضة كثیرا بالنسبة للجزائر و ھذا یعود إلى أن المجھود المبذول من طرف الصناعة السیاحیة في 

  . و في حالة تنشیط سیاسة سیاحیة فعالة فإن الفرصة تبقى متاحة أمام الجزائر, الجزائر لا یزال ضعیف

من مجموع السیاح الأوربیین في % 69ن عدد السیاح الفرنسیین یمثلون نسبة إضافة إلى ذلك  فإ    

 ،و ھذا ما یدل على أن  )3(%38بینما في المغرب لا یمثل الفرنسیین إلا نسبة , )2(2004الجزائر لسنة 

و المقارنة بین عدد السیاح , الدول المنافسة تستثمر في أسواق جدیدة من أجل جذب سیاح أوربیین جدد 

  و في نفس السنة استقبل , فرنسي  105256ما یعادل  2003لفرنسیین بین الجزائر التي استقبلت سنة ا
                                                
(1) www.missionseconomiques.org  le :13/04/2005 
 

. 2004یریة التخطیط و الإحصاءمد,وزارة السیاحة و الصناعات التقلیدیة   (2)  
(3) www.maroc2020.com  . le 27/09/2004 
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نلاحظ أن ھذه الأخیرة استطاعت أن تستقطب حصة معتبرة من السوق ,  )1(فرنسي 877347المغرب 

من العوامل و رغم أن الجزائر تعتبر من الوجھات المفضلة لدى السائح الفرنسي بفعل جملة , الفرنسیة 

غیر أن الفارق في العدد یوضح الفجوة غیر المستغلة من طرف الصناعة السیاحیة في  ةالثقافیة و التاریخی

كما تجدر إثارة نقطة أنھ من خلال دراسة النموذج السیاحي لكل من تونس و المغرب فإن . الجزائر

  .دینالجزائر ترد كمنافس محتمل داخل السیاسات التنمویة السیاحیة للبل

  .وضعیة الھیاكل الإستقبالیة في الجزائر: المطلب الثاني

و تصنف الفنادق . 2004لسنة  )2( فندق 940موزعة على , سریر  82034یتوفر في الجزائر ما یقارب    

  .)3(نجوم 5درجات من درجة فندق غیر مصنف إلى درجة فندق مصنف بـ  6في الجزائر على 

 128325وفرة في الجزائر مع تلك المتوفرة في المغرب و التي تقدر بـ و إذا ما قورن حجم الأسرة المت

یتبین النقص الكبیر ,  2004سریر لسنة  222000و مع التي تتوفر في تونس و التي یقدر عددھا , سریر 

  .من حیث الكمیة  في العرض السیاحي الجزائري

  :أما من حیث النوعیة فیمكن ملاحظة ما یلي

بینما نسبة الفنادق المصنفة في ,  )4(%39قدر بـ  2004صنفة في الجزائر لسنة نسبة الفنادق الم 

  . )6(%78و تصل نفس النسبة في تونس إلى )5(% 74المغرب تصل إلى 

       . 2004من حیث تصنیف الفنادق لسنة ) عدد الأسرة(یبین توزیع الطاقة الإستقبالیة  : 6الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

        
  
   

  
 
 
  .2004.مدیریة التخطیط و الإحصاء,وزارة السیاحة و الصناعات التقلیدیة  :المصدر  

                                                
(1) www.maroc2020.com  . le 27/09/2004 

 . 2004مدیریة التخطیط و الإحصاء,وزارة السیاحة و الصناعات التقلیدیة   (2)
(3) Hachimi MADDOUCHE. op. cit. P  258  

  (4)  2004مدیریة التخطیط و الإحصاء,یة وزارة السیاحة و الصناعات التقلید 
(5) www.maroc2020.com  . le 27/09/2004 
  
(6)  Cyrine AYOUB- JEDIDI,Frederic GITS. Op .Cit. P2 
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و تعكس الإحصائیات السابقة المستوى المتدني للخدمات المقدمة من طرف السیاحة في الجزائر حیث  

و تعتبر . نجوم 3و النسبة المتبقیة في أغلبھا فنادق من درجة  , % 61تبلغ نسبة الفنادق غیر المصنفة 

في حین تشھد , زائر الأضعف من حیث العرض السیاحي كما و نوعا  داخل الحوض المتوسط الج

  .المنطقة نشاطا سیاحیا مرتفعا و ممیزا على المستوى الدولي

أما فیما یخص طابع المؤسسات الفندقیة في الجزائر فإن السیاسات السیاحیة لم تعطي نتیجة لبلوغ نتائج 

متنوعة من الفنادق فیرد مباشرة نقص كبیر في الفنادق المخصصة لسیاحة مناسبة تسمح بتوفیر تشكیلة 

  .الأعمال في المدن الكبرى كقسنطینة و سطیف 

  :   فیما یخص طابع نشاط الھیاكل السیاحیة نوضحھ في الشكل الموالي  

  2004لسنة) عدد الأسرة(یبن توزیع سعة الإستقبال حسب طابع المؤسات الفندقیة :  7الشكل رقم      

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                   

  
  مدیریة التخطیط و الإحصاء,وزارة السیاحة و الصناعات التقلیدیة : المصدر    

و رغم أن ھذا التوزیع یبین أن الطابع الحضري و الساحلي ھو الغالب على الھیاكل الإستقبالیة غیر      

ون المستوى المطلوب من الخدمات و من غیر أن ھذه الھیاكل في أغلبھا غیر مصنفة و بالتالي فھي د

و كذلك , كما یلاحظ الغیاب التام للھیاكل السیاحة الموجة لسیاحة الأعمال , الممكن أن تلعب دور تنافسي

رغم أن ھذا الطابع یعتبر إستراتیجي بالنسبة , النقص الكبیر في عدد الأسرة التابعة للطابع الصحراوي 

الملاحظ من الإحصائیات التي وردتنا أن عدد الأسرة عامة یرتفع بمعدل نمو غیر أنھ , للقطاع السیاحي 

و رغم بساطة معدل النمو إلا أنھ یمكن یرقي إلى نسب أعلى من خلال سیاسة سیاحیة ,  )1(%6یقدر بـ 

  .مناسبة 

                                                
 . 2004.مدیریة التخطیط و الإحصاء,وزارة السیاحة و الصناعات التقلیدیة   (1)
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  بالنسبة للطابع القانوني لملكیة الھیاكل السیاحیة فیرد الشكل الموالي  

  

  2004لسنة ) عدد الأسرة(ن توزیع سعة الاستقبال حسب الطابع القانوني للمؤسسات الفندقیة یب :8الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  
        

       
  

  2004.مدیریة التخطیط و الإحصاء,وزارة السیاحة و الصناعات التقلیدیة  :المصدر               
  

الجزائر ھو الطابع الخاص حیث تمثل و یتوضح من الشكل أن الطابع القانوني على الحظیرة الفندقیة في 

  حصتھ الخواص نسبة مرتفعة 

و یتضح من التصنیف حسب الطابع القانوني للھیاكل السیاحیة أن ھناك إقبال من طرف القطاع الخاص   

و كذلك عدم وجود قانون یمنح الامتیازات , غیر أن غیاب الرقابة و المنافسة , على الاستثمار السیاحي

أدى إلى وجود قطاع فندقي , فة مثل قروض تجدید و إصلاح الفنادق بأسعار فوائد میسرة للفنادق المصن

, وھذا ما یضعف القدرة التنافسیة للقطاع على المستوى الدولي, خاص یقدم مستوى مخفض من الخدمات 

 رغم أن استراتیجیة, كما یتضح من التصنیف ضعف مشاركة الجماعات المحلیة في الاستثمار السیاحي

التنمیة المحلیة یمكن أن تساھم بشكل مفید في ترقیة النشاط السیاحي و ترد ھذه السیاسة في التجربة 

أین تتكفل الجماعات المحلیة بترقیة مناطقھا و تجھیزھا من أجل استقبال النشاطات , السیاحیة الفرنسیة 

  .السیاحیة
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  : الشكل الموالي أما من ناحیة توزیع الفنادق على التراب الوطني فیرد

  2000یبین توزیع سعة استقبال المؤسسات الفندقیة حسب النوع في كل الولایات لسنة   : 18 الجدول رقم

 الولایات
 المجموع مناخي حموي ساحلي صحراوي حضري

 العدد السعة العدد السعة العدد السعة العدد السعة العدد السعة العدد

 8       551 8   أدرار

 7     100 2   322 5 الشلف

 7       98 1 338 6 الأغواط

 11         648 11 أم البواقي

 22 16 1       1201 21 باتنة

 64 60 1 48 1 1593 18   1732 44 بجایة

 21   368 1   174 6 801 14 بسكرة

 15       352 2 812 13 بشار

 15 102 4 90 2     428 9 بلیدة

 10 268 1       396 9 البویرة

 6       644 6   تمنراست

 16         777 16 تبسة

 28   135 1     1605 27 تلمسان

 11         661 11 تیارت

 34 543 6   443 11   1025 17 تیزي وزو

 53   308 1 7165 13   6496 39 الجزائر

 20   126 1     738 19 الجلفة

 27     514 9   974 18 جیجل

 41   532 6     1498 35 سطیف

 6   117 1     610 5 سعیدة

 17     534 8   704 9 سكیكدة

 7         356 7 سیدي بلعباس

 42 160 1   268 2   2517 39 عنابة

 13   554 3     461 10 قالمة

 21         1055 21 قسنطینة
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 9         439 9 المدیة

 8         387 8 مستغانم

 12       1106 12   مسیلة

 60   2402 54     435 6 معسكر

 17       12869 17   ورقلة

 63     1932 3   3540 60 وھران

 6         169 6 البیض

 4       174 4   إلیزي

 7         295 7 برج بوعریریج

 8 250 1   1574 3   458 4 بومرداس

 9     683 8   48 1 الطارف

 1       74 1   تندوف

 5         186 5 تسمسیلت

 9       876 9   الوادي

 13 100 1 288 7     302 5 خنشلة

 11         453 11 سوق أھراس

 8     2467 7   20 1 تیبازة

 4         280 4 میلة

 9 40 1 760 1     298 7 عین الدفلة
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  :و أھم ما یمكن ملاحظتھ من الجدول السابق 

حیث , وھران و عنابة الحصة الأكبر من الطاقة الإستقبالیة , الجزائر, كل من مدینة بجایة تضم    

  .تحوز ربع حجم الفنادق مما یبین التوزیع غیر المتوازن للھیاكل عل المستوى الوطني

بومرداس و تیبازة  لا تحتوي في , سكیكدة ,مستغانم , نلاحظ أن بعض المدن الساحلیة كالطارف   

و ھذا یكعس النقص الكبیر في , فندق من جمیع الأنواع سواء الساحلیة و الحضریة  60ھا  على مجموع

الھیاكل الاستقبالیة رغم تمتع ھذه المدن بنفس المزایا المناخیة و الطبیعیة لكل مدن ساحل البحر الأبیض 

    .المتوسط في الضفة الشمالیة و الجنوبیة 

رغم أن  , من الحجم الكلي للفنادق %9.8بع الصحراوي  إلا نسبة لا یشكل حجم الفنادق ذات الطا   

ولا یقصد ھنا للمساحة علاقة مباشرة بعدد , من المساحة الإجمالیة للجزائر % 80الصحراء تشكل نسبة 

الفنادق غیر أن للتوزیع الجغرافي دور مھم في إستعاب الظاھرة السیاحیة من حیث أثارھا على البیئة 

جتماعیة حیث أن تمركز الھیاكل السیاحیة بحجم كثیف في منطقة أثریة، یؤدي إلى توافد الطبیعیة و الا

عدد كبیر من الأجانب لھذه المنطقة مما قد یعرضھا للتلف و تغییر شكلھا الأصلي جراء الاستعمال؛ كما 

دات تتنافى مع العا تأن كثرة تواصل السیاح مع السكان الأصلیین یمكن أن یؤدي اكتساب سلوكیا

  .الاجتماعیة و المبادئ الدینیة 

نلاحظ أن بعض المدن ذات الأھمیة التاریخیة أو كون أنھا  تحتل موقع استراتیجي مثل مدینة  

منھا  2, فندق 21سطیف و مدینة قسنطینة لا تحتویان على حجم معتبر من الفنادق فقسنطینة تحتوي على 

نجوم رغم أھمیة  3على ثلاث فنادق مصنفة بدرجة في حین تحتوي مدینة سطیف . مصنفة بثلاث نجوم 

  .المدینة و موقعھا الاستراتیجي داخل الوطن 

كما أن أغلبیة الھیاكل الاستقبالیة ھي عبارة على فنادق و بالتالي یظھر نقص في الأنواع الأخرى      

  . لمحلیینمن أنواع الھیاكل كالمركبات و القرى السیاحیة التي توجھ للسیاح الأجانب  أو ا

كما أن، الإحصائیات السابقة لا تحتوي على الھیاكل ذات الطابع التقلیدي كون أنھا شبة معدومة       

  .بالرغم من أن العرض السیاحي یكتسب أھمیتھ من تأصلھ بالمحیط العام للمنطقة 

الھیاكل نلاحظ أیضا غیاب التنسیق بین المناطق الأثریة على المستوى الوطني و توزیع       

من الأنسب من , الاستقبالیة، فعلى المستوى الوطني ھناك مناطق أثریة مصنفة دولیا مثل مدینة جمیلة 

  .  الناحیة الاستثماریة أن تقام ھیاكل استقبالیة على مقربة من ھذه المناطق 

براز الفجوة التي یقود لإ, إن العرض السابق لوضعیة الھیاكل السیاحیة و النشاط السیاحي المرافق لھ       

و المناطق التي یمكن أن تستقبل , من حیث نوعیة الھیاكل التي یجب الاستثمار فیھا , یمكن النشاط فیھا 

  .كل نوع
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و كمرحلة أولى من الاستثمار یجب استدراك النقص و ملأ الفجوة بین الحد الأدنى الذي یعتبر حالیا   

و المغرب من حیث نسب زیادة حجم الھیاكل أو نسب  تحقیق نسب النمو التي تسجل في كل من تونس

الزیادة في عدد السیاح الجانب و لكن بتبني نموذج نمو یحقق میزة تناسیة للقطاع السیاحي الوطني على 

من حجم الھیاكل % 63المستوى الجھوي على الأقل؛ فالطاقة الاستقبالیة في الجزائر لا تمثل سوى نسبة 

من حجم الھیاكل في تونس بالأخذ بعین الاعتبار الفرق في المساحة % 30 و تمثل نسبة, في المغرب 

  . الجغرافیة بین تونس و الجزائر

  . أفاق أنواع العرض السیاحي في الجزائر: المطلب الثالث

في البدایة یمكن تحدید نوعیة الأنشطة السیاحیة التي یمكن أن تلعب دور مھم في تنشیط السیاحة    

فمن الضروري حصر فئة من الأنشطة التي . حھا میزة تنافسیة من حیث النوعیة و التكلفة الجزائریة و تمن

و بالتالي , ونوعیة الأنشطة تحدد المناطق المناسبة لھا , یتم الانطلاق منھا لتطویر السیاحة في الجزائر 

  .مویلھا و من ثمة آلیات تنمیتھا و ت, تساعد في تحدید الملامح العامة لنوعیة الاستثمارات 

  :و علیھ حسب رأینا فإن نوعیة الأنشطة السیاحیة ذات الأولویة في التنمیة تتمثل في  

كون الجزائر في مرحلة عقد اتفاق الشراكة الأورو متوسطیة مع : سیاحة الأعمال و المؤتمرات/ 1

و علیھ فنحن أمام ,  الاتحاد الأوروبي الذي من خلالھ تھدف إلى زیادة تدفق الاستثمارات الأجنبیة المباشرة

  .ضرورة توفیر ھیاكل استقبالیة تضمن استعاب النشاط الاقتصادي الذي تقبل علیھ البلاد

و رغم أنھ من المنظور الاقتصادي أن قدوم رجال الأعمال إلى بلد ما و إنفاقھ على الإقامة یعتبر إیراد  

غیر أن الزبون المتمثل في , ل علیھااقتصادي لا یقارن مع الامتیازات الاستثماریة التي یسعون للحصو

رجل الأعمال یعتبر فرصة أمام السیاحة في الجزائر لمحاولة ترك انطباع جید لدى ھذه الفئة و الاستثمار 

و تندرج ھذه العملیة ضمن عملیة ترقیة الصورة السیاحیة الجزائریة لدى المستھلك , فیھا في المستقبل 

  . الدولي 

ائر تمتلك إمكانیة جذب فئة أخرى من السیاح  ألا و ھي فئة البعثات العلمیة و و من جھة أخرى فإن الجز

حیث تحتوي الجزائر على مقومات تسمح لھا بالقیام بالتبادل العلمي بین جامعاتھا و , المؤتمرات الدولیة 

قیام برحلات و لتوسیع النشاطات العلمیة إلى ال, المعاھد الأجنبیة و التعریف بالإرث الثقافي و الطبیعي 

  .استكشافیة من أجل تثمین الموارد المتاحة 

و علیھ فإن ھذا النوع من النشاط السیاحي یتطلب نوعیة محددة من الھیاكل الاستقبالیة  فسیاحة الأعمال  

تستوعبھا عادة الفنادق الفخمة التي تعتبر من أولویات السیاسة السیاحیة نظرا للنقص الكبیر الذي تعاني 

  ,ئر في ھذا النوع من الھیاكلمنھ الجزا
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و من المنطقي أن تتواجد مثل ھذه الھیاكل في مدن تملك امتیازات طبیعیة من أجل تدعیم العرض  

  .السیاحي 

تعتبر السیاحة الساحلیة من أھم العناصر التنافسیة بالنسبة للأقطاب السیاحیة على  : السیاحة الساحلیة / 2

  ).و مالیزیا اإندونیسی(في التجربة السیاحیة لدول جنوب شرق آسیا و یتضح ھذا , المستوى الدولي 

و تعتبر الجزائر من دول حوض البحر الأبیض المتوسط التي تمتلك منتج سیاحي ساحلي ذو نوعیة جیدة 

و ممیزة، حیث یعتبر المناخ المعتدل و الطبیعة التي تمنح مناظر جبلیة خلابة مطلة مباشرة على البحر، 

  .استعاب نشاط سیاحي یستطیع منافسة العرض السیاحي الساحلي في العدید من الدول الأخرىمما سمح ب

و بالتالي تعتبر عملیة تنشیط صناعة المنتج السیاحي الساحلي ضروریة لبعث النشاط السیاحي و   

یث في غیر أن ھذه العملیة تتم بصورة تدریجیة ح. الاستفادة من الطلب المرتفع في العطل و فصل الصیف

  .البدایة یتم العمل على جذب حجم أكبر من الجالیة الجزائریة المقیمة في الخارج 

كما أن الطلب الداخلي على المنتج الساحلي معتبر جدا فعدد كبیر من الجزائریین  یتوجھون كل سنة نحو 

, العشریة الماضیة  السواحل التونسیة لوفرة الھیاكل و انخفاض التكالیف بالإضافة إلى العوامل الأمنیة في

مثل المخیمات العائلیة المجھزة , و بالتالي یجب توفیر ھیاكل استقبالیة ذات طابع عائلي و بأسعار مناسبة 

ویمكن أن تلعب المنافسة دور مھم في تخفیض , و الفنادق من الدرجة المتوسطة , القرى السیاحیة , 

  .الأسعار و رفع مستوى الخدمات

   : ة السیاحة الصحراوی/ 3

حیث تقدم ھذه البیئة میزة سیاحیة , تعتبر الصحراء بالنسبة للجزائر مورد اقتصادي متعدد الأبعاد     

و الملاحظ أنھ رغم الأوضاع التي مرت بھا البلاد إلا أن السیاح الأجانب , منفردة على المستوى الدولي 

جانب الذین یتوجھون نحو المناطق حیث یسجل في كل سنة عدد معین من الأ, لم یتوقفوا بصورة مطلقة 

  .السیاحیة الكبرى مثل الھوقار أو تیمیمون

و یتجسد في الصحراء میزات طبیعیة و حضاریة حیث تزخر بواحات من النخیل و كثبان رملیة  رائعة 

تشكل فیما بینھا عرض طبیعي یمتزج مع حیاة اجتماعیة بدویة بسیطة و كذلك , مع جبال بركانیة 

و سیتم التفصیل في عملیة تطویر المنتج , فردة عن كل ما ھو متاح في باقي أرجاء العالماجتماعیة من

  . السیاحي الصحراوي في ما سیأتي
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  .استراتیجیة تنمیة القطاع السیاحي في الجزائر: المبحث الثاني
ھذا الجزء من البحث و سنحاول قي , إن استراتیجیة تنمیة القطاع السیاحي في الجزائر تملك عدة أبعاد     

التعرض لبعض الجوانب ذات الأولویة التي یتم على أساسھا تحدید الملامح العامة لنوعیة سیاحیة وطنیة 

لا تختلف في ھدفھا و نوعیتھا عن المعاییر الدولیة المعمول بھا و إنما تتأقلم في عرضھا مع طبیعة 

  .  المجتمع الجزائري من جوانب اجتماعیة و دینیة

  .خصائص الصناعة السیاحة المقترحة في الجزائر:  ب الأولالمطل

تثبت التجارب السیاحیة الدولیة أن القطاع السیاحي یحتاج إلى سیاسة مضبوطة تسمح لھ           

غیر أن انطلاقة القطاع و بناء سیاسة سیاحیة ناجحة یتطلب , و بلوغ مرحلة التمویل الذاتي  قبالانطلا

تفعیلھا ضمن الھیاكل السیاحیة بشكل یضمن إیجاد قطاع یحقق النتائج المرغوب  تحدید الخصائص المراد

  . فیھا في الآجال المتوسطة و الطویلة

من الملاحظ أنھ لكي یتم عرض منتج سیاحي یسعى إلى كسب :  ضرورة وجود عنصر تنافسي - 1

علھ أولا یقنع وكالات السفر یجب أن یتصف ھذا المنتج بمیزة تنافسیة تج, مستھلكین على المستوى الدولي 

  .و من ثمة یمكن أن یقنع أي مستھلك أجنبي باقتنائھ, بعرضھ على لوائحھا 

فھو , فبالنسبة للسائح الذي یختار تونس كوجھة , فالسیاحة التونسیة یتمیز منتجھا بانخفاض تكالیفھ  

من % 35بنسبة  في فنادق تسیر, یتحصل على عطلة سیاحیة على ساحل البحر الأبیض المتوسط 

و رغم أن , و بسعر منخفض نسبیا , السلاسل الفندقیة الدولیة و ھذا ما یرفع من نوعیة الخدمات المقدمة 

إلا أنھا تسمح بنشاط ) انخفاض العوائد(الاستراتیجیة في ظاھرھا لیست في صالح الھیاكل السیاحیة 

  .مستمر و حجم أقصى من الحجوزات في الفنادق

سیاحة في المغرب فالمیزة التنافسیة ھي الطابع الثقافي و التقلیدي الذي یمكن التعامل معھ أما فیما یخص ال

بالإضافة إلى نوعیة الخدمة المصنفة على , بشكل مباشر بمجرد التواجد في أي منطقة في المملكة 

فر الدولیة المستوى الدولي نظرا لأن نسبة كبیرة من الاستثمار السیاحي في المغرب تابعة لوكالات الس

التي تستثمر مباشرة في الھیاكل الاستقبالیة و بالتالي ھي نفس الخدمة المقدمة في أوربا أو أي منطقة 

  .أخرى مع إضافة الطابع الخاص بالثقافة المغربیة 

و منھ فإن السیاحة تسوق دولیا بالطابع الذي تكتسبھ و الذي یسمح لھا بإثبات نفسھا داخل السوق السیاحیة 

  .یة الدول

و یمكن للمنتج السیاحي الجزائري أن یعتمد على المیزات التنافسیة وفقا للمعطیات العامة الداخلیة و   

  :الخارجیة للوضعیة السیاحیة
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  ).جبلي ، ساحلي و ثقافي( تنوع العرض السیاحي في المنطقة الواحدة    

  .ز البیئة المحلیةخلق طابع سیاحي تقلیدي مرتبط بجمیع الخصائص التي تتمی      

ضمن الاستثمارات  يیصنف الاستثمار السیاح :تدخل الدولة في البدایة نشاط  القطاع السیاحي - 2    

و ھذا ما یصعب من , و علیھ فھو لا یحقق عوائد إلا في الآجال المتوسطة و الطویلة , الثقیلة في أغلبھ 

خاصة في , الخصائص لا تحفز القطاع الخاص كون أن ھذه, عملیة انطلاق النشاط السیاحي في دولة ما 

و علیھ فمن الضروري أن تتحمل الدولة نسبة من العبء خاصة . و محفزات, حالة عدم وجود ضمانات

بل یجب أن یمنح للمتعاملین , و العبء لا یتحدد فقط من الناحیة التمویلیة , في البدایة انطلاق النشاط 

مما یؤدي  إلى , ع من مردودیة القطاع بالنسبة للقطاعات الأخرى ترف, ) ضریبیة مثلا( امتیازات أخرى 

  .تدفق رؤوس الأموال نحو الاستثمار السیاحي دون غیره

حیث في بدایة تنمیة القطاع السیاحي تولت الدولة , و تتوضح ھذه الآلیة بشكل جلي في التجربة التونسیة 

متیازات الضریبیة و التسھیلات التمویلیة ثم عرضت مجموعة من الا, عملیة ترقیة و تطویر القطاع 

, معتبرة جدا على القطاع الخاص مثل تخفیض أسعار الفائدة على القرض المنوحة للاستثمار السیاحي

و تجدر الإشارة . بعدما حقق مستوى معتبر من العوائد, كانت كافیة لجذب رأس المال المحلي نحو القطاع 

حیث تتماشى مع حجم نشاط القطاع من , التسھیلات و الإعانات أن تونس تتمیز بنظام مرن فیما یخص 

ترتفع الإعانات و تستفید الدولة من الفوائض التي یحققھا , في المواسم ذات النشاط المرتفع, موسم إلى آخر

   )1(.القطاع، بینما في المواسم ذات النشاط المحدود تخفض الضرائب على النشاط السیاحي

ئر نحو عملیة الخوصصة في ھذه المرحلة، لا یجب أن یعني الانسحاب التام للدولة توجھ الجزا يو بالتال

من القطاع، حیث تلعب دور أساسي في إعطاء محفزات فعلیة من أجل توجیھ الاستثمار الخاص نحو أي 

  .مجال من المجالات الاقتصادیة

الأعوان الاقتصادیین الذین یمكن یتعامل داخل القطاع السیاحي مجموعة من :  المتعاملین داخل القطاع - 3

  .أن تستفیدوا  بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة من النشاط السیاحي

حیث , تنوع المتعاملین داخل القطاع  یشكل دعم للقطاع في حد ذاتھ و ھذا نظرا لارتفاع أعبائھ التمویلیة 

یة التي تنشط في قطاعات أخرى یمكن للشركات الاقتصاد, بالإضافة إلى وكالات السفر الدولیة و المحلیة 

  و , و الصحافة المكتوبة , كما تتدخل مؤسسات الإعلام كالتلفزة , أن تستثمر في الفنادق كنشاط ھامشي 

  

  

  

                                                
(1) Cyrine AYOUB- JEDIDI, Frederic GITS. op. cit. P5 
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من أجل دعم القطاع من جھة و الاستفادة منھ , شركات الإعلان  كجانب إعلامي لترقیة النشاط السیاحي 

  .توسع السوق الاستھلاكیة  فتطور النشاط السیاحي یعني, جھة أخرى 

ھناك مجموعة معتبرة من , و بالتالي عدى عن ضرورة تواجد الدولة و الجماعات المحلیة داخل القطاع 

  .الأعوان الاقتصادیین الذین یمكن أن یستثمروا في النشاط السیاحي

الإضافة إلى و في ھذا الجانب یمكن للجزائر أن تستفید من مجموعة من الأعوان الاقتصادیین حیث ب

الجماعات المحلیة و الخواص یمكن للشركات الاقتصادیة مثل شركة سونطراك و شركات الضمان 

الاجتماعي و المستثمرین الأجانب في مجال الصیدلة الذین ینشطون في الجزائر و كذلك شركات 

  .الاتصالات الھاتف المنقول مثلا

ملیة تنشیط الصناعة السیاحیة التي تتضمن اختیار إن ع: تحدید الأسواق الموردة للقطاع السیاحي - 4 

لا یمكن أن تحقق النتائج المرجوة إلا إذا تم تحدید السوق و , منتج سیاحي دون غیره من أجل تطویره 

حیث لكل سوق مجموعة من الخصائص و المتطلبات الخاصة , التوجھ نحو فئة معینة من السیاح الأجانب

و تتطور الأسواق الموردة بالتوسع , عرض المنتج السیاحي علیھا  و التي یجب أن تراعى عند, بھا

بما یتناسب مع أذواق , و ھذا لا یتحقق إلا بزیادة تنوع المنتج السیاحي , التدریجي على المستوى الدولي 

  .كل الفئات المراد كسبھا داخل السوق المحلیة

تیجیة الأنسب تتمثل في السعي لكسب شریحة بالنسبة للسیاحة المقترحة على المستوى الوطني فإن الاسترا

غیر أنھ یجب , متنوعة من السیاح لتفادي الصدمات التي قد تحدث في أحد الأسواق إذا ما تم التركیز علیھا

الاھتمام بالأسواق التي لدیھا قابلیة مسبقة في اقتناء المنتج السیاحي الوطني مثل السوق الفرنسیة، 

نفس الوقت السعي لاختراق أسواق موردة جدیدة خاصة التي یمكن التكیف مع الإیطالیة، الألمانیة و في 

  .متطلباتھا بشكل أكبر مثل الدول العربیة في الشرق الأوسط أو دول الخلیج

تستفید الھیاكل السیاحیة ذات الحجم الكبیر من قوة تنافسیة معتبرة أثناء : حجم الاستثمارات السیاحیة - 5

, ر الدولیة و عقد صفقات بیع الرحلات و صناعة السفر لصالح  لھذه الھیاكل التعامل مع وكالات السف

یسمح بزیادة ) في شكل سلسلة فنادق مثلا( حیث أثبتت بعض البحوث أن كبر حجم الھیاكل الاستقبالیة 

غیر أن زیادة الحجوزات لدى سلسلة فندقیة معینة لا یعني قدرتھا على رفع الأسعار , نسبة الحجوزات 

  )1(.وكالات السفر الدولیة ھي التي تتحكم في الأسعار بشكل أساسي حیث

و , كما أن الھیاكل السیاحیة الضخمة تستفید من وفورات الحجم من حیث مجموعة الخدمات مثل الأكل 

و توظف حجم مرتفع , حیث یمكن للسلاسل الفندقیة أن تخلق وحدات خدمیة خاصة بھا, خدمات التنظیف 

  .جة أعلى من الكفاءة من الموظفین بدر

  
                                                
(1) François VELLAS. op. cit. P79 
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حیث یمكن الاستفادة من , الحجم الكبیر لا تفترض بالضرورة شكل السلاسل الفندقیة تغیر أن إیجابیا

مما , نفس المزایا بتشكیل تكتلات تجاریة بین مجموعة الھیاكل السیاحیة ذات الحجم الصغیر و المتوسط 

  .یسمح لھا بالتفاوض بنفس قوة السلاسل الفندقیة 

یبقى خیار حجم الاستثمار السیاحي على المستوى الوطني، مرتبط بشكل أساسي بنوعیة السیاحة  و 

غیر أن السیاحة , فالحجم الكبیر یناسب المركبات الخاصة بالسیاحیة الساحلیة و سیاحة الأعمال

ات في شكل و إنما تكون الاستثمار, الصحراویة لا یمكن أن تستوعب الفنادق الضخمة من الناحیة البیئیة

قرى تقلیدیة  مھیأة بنوعیة جیدة من الخدمات لاستقبال السیاح، كما أن السیاحة الجبلیة تتطلب نوع خاص 

  . من الھیاكل الاستقبالیة المتمثلة في المحطات الجبلیة

و یجب الإشارة أنھ من الضروري الأخذ بجمیع الاعتبارات عند السعي نحو خلق مشروع من ناحیة 

  .الخ...ة لنوعیة الزبائن و نوعیة الأنشطة إستعاب البیئ

فالنمو , ینمو القطاع السیاحي و یتوسع في البعدین الأفقي و العمودي: طبیعة نمو الاستثمار السیاحي  - 6

الأفقي للھیاكل السیاحیة یأتي في شكل سلاسل فندقیة أي الاستثمار في نفس نوعیة الخدمات في عدة 

  یرافق مرحلة انطلاق في تنمیة القطاع السیاحي؛و ھذا النوع من النمو , مناطق

أما بالنسبة للتوسع العمودي للقطاع فإنھ یتمثل في التنویع في تشكیلة الخدمات المقدمة من طرف الھیكل 

  .أو الاستثمار في الخدمات المكملة للنشاط السیاحي, السیاحي الواحد 

حیث یمكن الانطلاق بحجم استثماري , ریة مجزأة و یسمح كل من النمو العمودي و الأفقي بعملیة استثما  

  . و التوسع في عملیات جدیدة بالاستفادة من آلیات التمویل الداخلي و الخارجي في آن واحد, محدود 

یترك تدفق السیاح نحو  :قدرة المنطقة السیاحیة على إستعاب النشاط السیاحي من الناحیة الاجتماعیة - 7

  .لحیاة الاجتماعیة أھمھا العادات التقالید و القیم الأخلاقیةقطر معین آثار على جوانب ا

و عوامل حدوث ھذا التأثیر ھو التداخل بین المواطنین و السیاح خاصة الذین لدیھم علاقة مباشرة مع 

  .و یحدث التأثر بصورة تدریجیة لا یمكن الشعور بھا إلا بعد وقوعھا. تقدیم الخدمة السیاحیة

الذي یأخذ  بعده الاقتصادي عند محاولة السكان الأصلیین تبني   )1(السیاح بأثر التقلیدو یعبر عن أثر تدفق 

  .في سوق العرض و الطلب لأسالیب السیاح الاستھلاكیة ، مما یؤدي إلى حدوث اختلا

تتنافى مع القیم الأخلاقیة و الدینیة داخل المجتمعات  تو یتعدى أثر التقلید إلى محاولة تبني سلوكیا

  . لامیة المحافظة بطبیعتھا الدینیة و الاجتماعیةالإس

و بالتالي فإن عملیة تشجیع قطاع سیاحي على المستوى الوطني لا یجب أن تتم دون إدراك فعلي لبعد 

و إذا كنا نسعى للتنمیة المستدامة عن طریق تطویر النشاط , الآثار الاجتماعیة لمثل ھذا النشاط الاقتصادي

  السیاحي،
                                                
(1) Yves TINARD.LE TOURISME économie et management .2ème édition .Paris : ediscience.1994.PP54-55. 
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تكون تنمیة فعلیة للقیم المادیة و القیم الأخلاقیة بالمحافظة على ھویة المجتمعات المضیفة، و من  فلا بد أن 

أجل ھذا یجب إدراك أن الھویة المتأصلة و العادات و المعتقدات المختلفة للبلاد المستقبلة للسیاح ھي عامل 

د یؤدي إلى فقدان قیمة كبیرة من أساسي لتطویر سیاحة مستدامة، بینما التقلید و التخلي عن المبادئ ق

  .المیزة التنافسیة للقطاع السیاحي الوطني

إن العملیة السیاحیة تجسد  : قدرة المنطقة السیاحیة على إستعاب النشاط السیاحي من الناحیة البیئیة - 8

بر جمیع وسائل في انتقال الأفراد إلى منطقة معینة للاستفادة من مزایاھا الطبیعیة و الثقافیة و الاستجمام ع

  .الراحة التي توفرھا ھذه المنطقة

و تؤدي طبیعة الصناعة السیاحیة إلى إحداث تغییرات على المناطق الطبیعیة و الأثریة التي یتم زیارتھا، 

أو من خلال الإتلاف الذي تتعرض لھ المناطق . و تكون ھذه التغییرات في شكل أثار سلبیة مثل التلوث

  .لبشريالأثریة جراء العامل ا

و من منظور تطویر السیاحة في الجزائر فإنھ كل من السواحل و المناطق الصحراویة و المناطق الأثریة 

لا یجب أن یترك النشاط السیاحي بشكل عشوائي یؤدي إلى تدھوھا و تلویثھا عن , و غیرھا من الأماكن

من أجل تعظیم المنفعة من جھة طریق اتباع الطرق الحدیثة في قیاس درجة إستعاب المواقع لعدد السیاح 

  .بتقدیر مسبق لنسبة التطور السیاحي المناسب, و تقلیص الأضرار إلى أدنى قیمة ممكنة من جھة 

إن المنتج السیاحي في دولة ما لا یمكن أن یدمج في قنوات السیاحة الدولیة  :ترقیة و تطویر السیاحة - 9

ھي المتعامل الذي یسوق المنتج السیاحي بالجملة في ف, ) T.O(دون التعامل مع وكالات السفر الدولیة 

و تطوراتھا و المخاطر التي تترتب , وتكون ھذه الوكالات على درایة واسعة بالسوق, الأسواق الدولیة 

و الوكالات الدولیة ھي التي تصنع السفر بكل تفاصیل الإقامة و النقل و الأكل و الترفیھ و غیرھا , فیھا 

  )1(.من خلال تعاقدھا مع الھیاكل السیاحیة في بلد ما , لة من النشاطات المكم

, و في بدایة تنمیة القطاع فإن الدولة تحاول أن تتدخل لإقناع الوكالات بتسویق المنتج السیاحي لدیھا 

إلى أن تتشكل سوق سیاحیة تضمن تصریف , لتشجیع التعامل بین ھذه الوكالات و المنتجین السیاحیین 

  .جید للسیاحة 

و تعتبر عملیة تطویر و ترقیة المنتج السیاحي الجزائري عملیة جوھریة و أساسیة من أجل دمج السیاحیة 

الوطنیة و محاولة ترك صورة إیجابیة عن الجزائر لدى السائح الدولي من أجل محو الانطباع السائد حول 

تج السیاحي الوطني و إبراز استمرار تدھور الأوضاع الأمنیة، و كذلك  الترویج بشكل فعال و مكثف للمن

ممیزاتھ و خصائصھ التي ینفرد بھا و كذلك طبیعة المنتج الوطني الذي نحن بصدد اقتراحھ و الذي  یملك 

  .طابع یتمشى مع البیئة الاجتماعیة التي یتواجد فیھا المشروع و التي تعتبر مثیرة لفضول السائح الأجنبي

  
                                                
(1) ) Revue d’information Maroc : B.M.C.E. op. cit. P 19 
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  .السیاحي الجزائري جتاستراتیجیة تطویر المن: المطلب الثاني

إن اقتراح استراتیجیة شاملة تھدف إلى تطویر المنتج السیاحي الوطني ھي في الحقیقة الأمر عملیة   

تتطلب التعرض لأدق التفاصیل بالإضافة إلى ضرورة القیام بإسقاط یتم من خلالھ الإحاطة بكل أبعاد 

  . النشاط السیاحي

حول النشاط السیاحي من الناحیة الوضعیة، سنحاول بدورنا غیر أنھ بعد محاولة عرض ما كان متاح 

وضع الخطوط العریضة التي فرضت نفسھا من خلال ھذا العمل و التي قد تساھم في بناء استراتیجیة 

  .متكاملة لتنمیة السیاحة الوطنیة

   : أھداف تفعیل نشاط سیاحي في الجزائر - 1

الشروع في تطویر قطاعات تضمن آلیة فعالة من التنمیة  إن الوضعیة الراھنة للاقتصاد الوطني تتطلب   

  .المستدامة و قد كانت التجربة في القطاع الزراعي بدایة لھذه العملیة

و نسعى من خلال ھذا البحث إلى إثبات أن عملیة تنمیة القطاع السیاحي یمكن أن تلعب دور مھم في 

  .التنمیة المستدامة

شیط على المستوى الدولي ھي عملیة لا یمكن أن تتم دون وضع غیر أن عملیة تطویر قطاع سیاحي ن

معاییر من شأنھا أن تضمن أن عملیة تطویر نشاط سیاحي في الجزائر یؤدي إلى تنمیة مستدامة من 

  .الناحیة الاقتصادیة و الاجتماعیة و البیئیة

د الوطني سیعتمد على حیث أنھ لا یمكن تشجیع الاستثمار السیاحي بطریقة عشوائیة توحي بأن الاقتصا

الإیرادات السیاحیة بشكل أساسي كما ھو معمول بھ في بعض الدول و إنما یھدف إلى تنشیط قطاع یساھم 

  .في دعم المؤشرات الاقتصادیة إلى جانب مجموعة أخرى من القطاعات

ات، بحیث وعلیھ فإن عملیة التنمیة المستدامة تھدف إلى خلق نشاط فعال في مجموعة مختلفة من القطاع

یساھم كل قطاع بنسبة معینة من العملة الصعبة و كذلك یوظف حجم معین من الید العاملة، و كون أن 

الجزائر تملك خیارات اقتصادیة مختلفة فإننا من منظور ھذا العمل نقترح تنشیط الاستثمار السیاحي 

، بل یتم تطویر نشاط سیاحي بطریقة عقلانیة بحیث لا یصبح الطابع السائد على أننا دولة سیاحیة بحت

یضمن نوع من التوازن بین مساھمة كل قطاع من جھة، و كذلك التوازن الضروري بین الآثار الإیجابیة  

  .و السلبیة لھذا النشاط الذي یعتمد على الانتقال العنصر البشري بشكل أساسي

منافع الاقتصادیة و تقلیص معظمة ال: إلى أن تطویر السیاحة یعتمد على مبدأین صو منھ یمكن أن نخل

  .الآثار الاجتماعیة و البیئیة في نفس الوقت
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و ھذا لا یتم إلا بتطویر مدروس لنوعیة الھیاكل السیاحیة و میزتھا التنافسیة، أماكن الأنشطة السیاحیة و 

  .كذلك دراسة مضبوطة لطبیعة حركة السیاح داخل المناطق السیاحیة على المستوى الوطني

  :تحدید العناصر التالیة و یمكن

  .تنشیط قطاع سیاحي یساھم بنسبة معینة من الإیرادات بالعملة الصعبة إلى جانب قطاعات أخرى 

  .توظیف حجم معین من الید العاملة 

  .تفعیل مجموعة من الآلیات التمویلیة لدعم عملیة تطویر الاستثمار السیاحي الوطني 

  .نشاط السیاحي على المستوى الوطنيحصر و تقلیص الآثار الجانبیة لل 

  :الأبعاد الخاصة التي یجب أن تؤخذ بعین الاعتبار عند تطویر السیاحة الوطنیة - 2

ھناك مجموعة من العوامل التي تتواجد بشكل خاص في البیئة الوطنیة التي قد تؤثر بشكل مباشر أو  

  .غیر مباشر على الصناعة السیاحیة في الجزائر

  :الأمنیة الناحیة 2-1   

و لقد . من المعلوم أن الاستقرار الأمني لأي منطقة یؤثر بشكل مباشر و واضح على وفود السیاح نحوھا

مرت الجزائر منذ بدایة التسعینیات بوضعیة مضطربة جدا، و ھذا ما أدى إلى خلق انطباع سلبي لدى 

بسب أنھا تشكل خطر على السائح كما أن الوجھة الوطنیة حذفت من قوائم وكالات السفر الدولیة 

  .الأجانب

و علیھ فإن عملیة النھوض بالاستثمار السیاحي تتطلب إثبات مستوى معین من الاستقرار الأمني و 

  .السیاسي ، وإلا لن ننجح في تشغیل آلیات الاستثمار و إقناع السیاح بالوجھة الوطنیة

ید من المناطق و في بعض الأحیان و الوضعیة الدولیة السائدة توضح حالة عدم الاستقرار في العد

تعود الاضطرابات لأسباب خارجة عن التحكم مثل حادثة التسونامي في دول جنوب شرق آسیا، و ھذا ما 

أدى بشكل مباشر إلى تراجع  عدد السیاح نحو ھذه المنطقة، و ھذه الوضعیة تبین أن الاستقرار الأمني و 

  .لتدفق السیاح نحو منطقة معینةالطبیعي یعتبر عامل مقرر بشكل كبیر و مھم 

و بالتالي فإن التحكم في الوضعیة الأمنیة و ثبات الاستقرار الأمني شرط أساسي لضمان تدفق السیاح 

نحو الجزائر، و رغم أنھ على المستوى الوطني یسود استقرار منذ بدایة العشریة الحالیة و لكن لابد من 

ھ كعامل مؤثر بصورة مھمة على التدفق السیاحي و في نفس العمل على تثبیت الاستقرار و التركیز علی

الوقت العمل على الترویج للصورة السیاحیة الجزائریة على أساس أنھ تم تجاوز مرحلة الاضطرابات و 

  .التوجھ نحو جزائر أكثر استقرار
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ة حیث تكون كما یمكن العمل على تطویر أجھزة أمنیة خاصة بالسیاحة أو ما یسمى الشرطة السیاحی  

وظیفتھا حمایة السائح من جھة و المحافظة على الآثار من النھب و حراسة الھیاكل السیاحیة، و قد 

غیر أن ھذا الاقتراح  )1(طورت مصر و الأردن مثل ھذه الأجھزة نظرا لعدم استقرار الأوضاع الأمنیة 

یعمل ھذا الجھاز بشكل متخف أي  لاقى انتقاد من حیث أنھ  یعطي شعور بعدم الحریة للسائح بینما یمكن

  . باللباس المدني مما قد یمنح العملیة السیاحیة حریة أكثر

  :الآثار الاجتماعیة و مدى تقبل الفرد الجزائري للسائح الأجنبي 2- 2

إن عملیة تحدید البعد الاجتماعي للتفاعل الذي یحدث بین سكان البلد المستقبل و السیاح ھو مجال 

  .يھ سواء في المجال الاجتماعي أو السیاحبحث قائم بخد ذات

و ھذا ما یدل على أن ھذا الجانب یحمل أبعاد متداخلة الآثار، و یمكن أن نثیر النقاط التالیة في ھذا 

  :الموضوع

  .مدى قبول المجتمع المضیف للسائح، وعادتھ و تقالیده  

  )2(. دیة و الناحیة الاجتماعیةالسائح الأجنبي من الناحیة الاقتصا تمدى تأثر المجتمع بسلوكیا  

في الوجھات السیاحیة الأكثر استقبال للسیاح الأجانب، یتعامل المجتمع المضیف مع السائح على أنھ      

، غیر أن الملاحظ أن مثل ھذه الوجھات بدأت تعاني من تأثیرات ) source de richesse(مصدر للثروة 

بیر بین المواطن و السائح بحثا عن المنفعة، ومن المناسب سلوكیة داخل مجتمعاتھا نظرا للاحتكاك الك

 un environnement plus(الإشارة أنھ كان ضمن استراتیجیة إعطاء حریة غیر محدودة للسائح الأجنبي 

permissif  (و بالتالي وجدت نفسھا تواجھ مجموعة من الآثار السلبیة نتیجة للنمط التنموي المتبع ،.)3(  

الجزائري ھو مجتمع إسلامي محافظ لا یبیح كل السلوكیات التي قد تصدر من السائح  و بصفة المجتمع

الأجنبي، و حتى إذا كانت في بعض المدن الجزائریة الكبرى تعرف نمط حیاة اجتماعیة لیست بالتداخل 

یم التي ھي عیھ في باقي المدن، إلا أن اتخاذ قرار استثماري اقتصادي لا یجب أم یكون على حساب الق

  .داخل المجتمع

فمن منظور ھذا العمل لا بد أن تراعى القیم الأخلاقیة داخل المجتمع و المحافظة علیھا و تفادي انھیار 

التقالید و المثل الاجتماعیة الإیجابیة؛ بل یجب التعامل معھا كفرصة و لیس كتھدید حیث أن ھویة المجتمع 

تماعیة، و منھ یسوق المنتج السیاحي الوطني ضمن ھذا تتمثل في مجمل ھذه القیم التي تبني الحیاة الاج

الإطار، و یتم التعریف بالبیئة الجزائریة خاصة منھا في منطقة الجنوب على أساس أنھا بیئة لھا میزاتھا 

  .الثقافیة المتمیزة

  
                                                
(1) Journal" LE QUOTIDIEN d’ORAN".N°3062. le 24-01-2005.p  05 
(2) Robert LANQUAR. op. cit. PP111-112. 
(3) Yves TINARD. op. cit. PP 54-55. 
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ایرة، و الزائر في أصل الظاھرة السیاحیة یبحث عن التغییر و التعرف على بیئة طبیعیة و اجتماعیة مغ  

و منھ إذا حاولنا التكیف مع حاجیاتھ كما ھو متعود علیھا، فإننا بھذه الطریقة لم نمح المستھلك التمیز و 

  .التغییر الذي یسعى إلیھ

و تظھر كذلك مشكلة الخدمات التي تقدم داخل الھیاكل الاستقبالیة السیاحیة، فالھیاكل التي تقدم خدمات 

أرقام أعمال أعلى بالنسبة لھیاكل تختار أن لا تقدم مثل ھذه الخدمات  الملاھي و الحانات ھي ھیاكل تحقق

و ھناك نسبة من المستثمرین المحلیین أو الأجانب من دول مسلمة یترددون . التي ھي غیر مناسبة لقیمنا

نجوم فأكثر یتطلب  3في الإقدام على الاستثمار في ھذا القطاع خاصة و أن تصنیف الھیاكل السیاحیة من 

  .فیر حانة و ملھى على الأقل داخل الفندقتو

إن ھذه الظروف تشكل عائق كبیر أمام الاستثمار في المجال السیاحي، بالإضافة إلى عدم تقبل سكان 

المدن المحافظة لقیام مثل ھذه الاستثمارات داخل المناطق السكنیة كون أنھا تشجع سلوكیات غریبة عن 

  .المجتمع

  :ضرورة و بالتالي نجد أنفسنا أمام

تخصیص مناطق لاستقبال السیاح الأجانب لتفادي تأثیرھا على المجتمع، و یكون ھذا في             

المناطق التي تتسم بطابع تجاري و خدمي مثل المدن الكبرى أو مناطق ذات میزة طبیعیة معینة بعیدة عن 

  .المناطق السكنیة

داخلیة، لتفادي الاحتكاك بین السیاح المحلیین و تخصیص مناطق أخرى خاصة بالسیاحة ال            

  .السیاح الأجانب إلى حد ما

و لكن عملیة الفصل لا یجب أن تؤدي إلى عدم إدراك السائح الأجنبي للمیزات الطبیعیة و           

 الاجتماعیة للمنطقة أو البلاد بشكل عام، و منھ یتم استقبالھ في ھیاكل ذات طابع محلي خاص تتكیف في

و ) تكوین جید(منتجاتھا مع القیم المحلیة، بخدمة ذات جودة عالیة تقدم من طرف أشخاص مؤھلین تقنیا 

كذلك لدیھم القدرة على ترك انطباع إیجابي لدى السائح على الفرد الجزائري و على القیم الدینیة، حیث 

الاضطرابات و سوء التفاھم ھناك طرح أن السیاحة ھي أداة لنشر السلام و منھ في مثل ھذه الفترة من 

حول حقیقة قیمنا الدینیة لا بد أن یتم التوضیح عن طریق تقدیم خدمة سیاحیة ممتازة في إطارنا الدیني 

الذي لا یمكن تجسیده إلا من خلال أشخاص مؤھلین بدرجة عالیة من جمیع النواحي سواء التكوینیة أو 

  .الأخلاقیة

تیجیة التنمیة السیاحیة الوطنیة أن الھیاكل تتمیز بالطابع التقلیدي  فمن الضروري أن یدرج ضمن استرا     

الملاھي و ( حتى بالنسبة للھیاكل المصنفة و العمل على جذب السائح الأجنبي في غیاب بعض الخدمات 

بتقدیم خدمات  على نوعیة عالیة من الجودة في طابع تقلیدي متأصل و العمل بحسن الضیافة ) الحانات

  .حتى یمكننا  كسب ثقة السائح و إقناعھ بتمیزنا و اختلافناالعربیة 
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  : المیزات التنافسیة للمنتج السیاحي الوطني - 3

و نقصد بالمیزة التنافسیة للمنتج السیاحي المقترح بالشكل الذي  یمكن أن تأخذه السیاحة  بطریقة تكسبھا  

، بھدف تحقیق عوائد اقتصادیة و المحافظة قدرة تنافسیة على المستوى الدولي ، وتثمن السیاحة الوطنیة

  . على الموارد البیئیة و الاجتماعیة

  :عرض تشكیلة متباینة داخل المنتج السیاحي الواحد 1- 3

یتمثل العرض السیاحي المقترح بشكل أساسي في السیاحة الساحلیة، السیاحة الصحراویة و سیاحة  

  .الأعمال

من نوع من السیاحة في منتج واحد، حیث على سبیل المثال نجد ویكون العنصر التنافسي بدمج أكثر    

سلسلة جبال الأطلس التلي  تطل على السواحل و بالتالي نعرض منتج ساحلي مع السیاحة التنزه في 

  . المناطق الجبلیة

مع  أو سیاحة الأعمال في مدینة غردایة بإقامة ھیاكل ذات طابع معماري متناسق مع الطابع العام للمدینة  

  .القیام بالسیاحة الثقافیة عبر زیارة المدینة و الوقوف عند طابعھا الثقافي و المعماري

السیاحة الصحراویة في الجزائر لا تتم إلا بزیارة المناطق الأثریة سواء القصور القدیمة أو زیارة آثار ما 

  .التاریخ في منطقة الطاسلي لقب

  :الطابع المعماري للھیاكل 2- 3

ب أن یتناسب الطابع العام للھیكل مع نوعیة السیاحة، و تكون الإضافة بإعطاء طابع معماري من المطلو 

  .حدیث و لكن مستوحى من تقالید المنطقة التي یتواجد فیھا

  :یناسب ھذا النوع من المنتج : السیاحة الساحلیة *    

نیة ، توفر أجنحة أو شقق صغیرة، القرى السیاحیة وھي ھیاكل تبنى خارج المناطق السك -                 

  .فضلا عن المنشآت الریاضیة ، الثقافیة، التجاریة و الخدمات الصحیة

م ھو ھیكل إیواء یقع خارج المناطق السكنیة في أماكن تتمتع بجمال : الإقامة السیاحیة -                 

  .طبیعي خاص، توفر لزبائنھ جمیع وسائل الراحة و الترفیھ

یناسب ھذا النوع من الھیاكل السیاحة الساحلیة و الجبلیة في آن واحد لتنوع : الشالیھات  -                 

  .الخدمات المقدمة، و إمكانیة إقامتھا في مناطق غیر سكنیة

كون أن البیئة الصحراویة لھا طبیعتھا الخاصة من الناحیة المناخیة و بالتالي : السیاحة الصحراویة*     

فمن غیر الممكن إقامة ھیاكل ضخمة لاستقبال السیاح، و إضافة إلى النشاط السیاحي في العمرانیة، 

الصحراء یكون في شكل قوافل تتوقف في المحطات في شكل قرى تقلیدیة مھیأة لاستقبال السائح الذي 

  .تقضي فیھا فترة على نمط حیاة سكان  الصحراء
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یقة لتنمیة القطاع السیاحي في دولة ما ھي العمل ضمن لقد أثبتت التجارب الدولیة أن أحسن طر*      

تولیفة السیاحة الداخلیة و السیاحة الخارجیة و ھذا للتقلیل من إنفاق حجم مھم من الكتلة النقدیة خارج البلاد 

و لكن . من جھة، و لتفادي الاعتماد الكلي على السائح الأجنبي في الحجوزات في الھیاكل من جھة أخرى

  .وفود النوعین من السیاح للتحكم في الخدمة السیاحیة و توفیر أحسن جو من الراحة للزبائن یجب تنظیم

كما انھ من الممكن أن یتم إنجاز ھیاكل مثل النزل العائلیة التي توجھ للعائلات و الطلبة و لاستقبال *      

  .الھیاكل تلامیذ المدارس خلال الرحلات، و ھذا للاستفادة من كل الفرص المتاحة أمام

إن عرض الوعاء الاستثماري المتمثل في نوعیة الھیاكل یساھم في توضیح طبیعة الاستثمار المقترح و 

  . العمل على إعطاء طابع ممیز محلي لھذه الھیاكل

  :تكلفة المنتج السیاحي الوطني 3- 3

مستقرة في الإیرادات إن عملیة تنمیة القطاع السیاحي في الجزائر یھدف إلى تطویر نشاط یساھم بنسبة    

بالعملة الصعبة أي عملیا یستقبل نسبة مستقرة من السیاح الأجانب، كما یساھم في توظیف نسبة معتبرة 

  .من الید العاملة

و علیھ فإن تكلفة المنتج لن تكون بأسعار متدنیة كما ھو معمول بھ في بعض الدول مثل تونس مثلا ، و 

تھدف أساسا إلى استقبال شریحة متنوعة من السیاح لكن بأعداد   استراتیجیة  نإنما تحدد الأسعار ضم

یمكن التحكم فیھا ، أي الھدف لیس استقبال أعداد متزایدة من السیاح و إنما تطویر نشاط سیاحي یسمح 

باستغلال المعالم الأثریة و الطبیعیة و الثقافیة و تحقیق إیرادات دون التأثیر على باقي المعالم الاجتماعیة 

  .القیمیة داخل المجتمع و

و في ھذا البعد یمكن القیام بدراسة تھدف إلى المقارنة بین مردودیة كل أنواع السیاحة من أجل القدرة   

على اتخاذ القرار الأحسن، أي أنھ یمكن أن نجد السیاحة الراقیة التي تقدم خدمات ممتازة لعدد محدود من 

تكون الأسعار مرتفعة، ھذا النوع من السیاحة  يلمعتبرة، و بالتالالسیاح الأجانب ذوي الإمكانیات المادیة ا

یكون أكثر مردودیة من ناحیة الإیرادات و تقلیل الآثار السلبیة من السیاحة الشعبیة التي توجھ للسیاح 

، إلا  ةالأجانب  من الطبقة المتوسطة بنوعیة متوسطة أیضا من الخدمات و بالتالي تكون الأسعار منخفض

یمكن أن یطبق ھذا المنطق في مناطق محددة تكون تتمتع بمیزات خاصة . م سوقھا أكبر من الأول أن حج

  .الاقتصادي یجب تنویع العرض السیاحي بما یتناسب مع أغلب الأذواق رغیر أنھ من المنظو
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للقیام إن البحث في عملیة اقتراح منتج سیاحي في قطر ما یجب أن ینطلق من ممیزات ھذه المنطقة 

بعرض سیاحي متمیز و نفرد یلبي رغب السائح في إحداث تغییر في نمط حیاتھ من خلال نشاطھ 

  .السیاحي

و تخضع الھیاكل لسیاحیة على المستوى الدولي لجملة من المعاییر في تصنیفھا ترتبط مع تقدیم مجموعة 

  .سلاميمعینة من الخدمات لا تتناسب في مضمونھا مع القیم الدینیة للمجتمع الإ

إن وضع معاییر تضبط و تحكم نشاط الھیاكل السیاحیة للمحافظة على نوعیة الخدمة السیاحیة یعتبر 

فیھا، من  عإجراء عملي و فعال، و لكن یجب أن یحدث نوع من التكیف للمشروع داخل البیئة الموضو

ثم یأتي تكیف جمیع النواحي أولا العمرانیة حیث یعتبر أو ل عنصر جناب في العرض السیاحي، 

  . المشروع مع المعطیات الأخرى الاجتماعیة و الدینیة داخل المجتمع

و بمحاولة بناء بعض الممیزات الخاصة التي یجب أن یدرج ضمنھا المنتج السیاحي الوطني، نجد أنھ من 

و  الأنسب تطویر منتج سیاحي جدید نسبیا بالمواصفات المقترحة حیث یتمیز بنوعیة  جیدة من الخدمات

لكن یأخذ الطابع المحلي من جمیع النواحي بما فیھا طریقة تقدیم الخدمة ، و یوجھ ھذا المنتج للسائح 

  .الأجنبي و المحلي حسب طبیعة كل سوق

و بالتالي یحتوي العرض الوطني على منتجین، المنتج الأول یكون ضمن المعاییر الوضعیة و یتم تمویلھ 

متواجد على المستوى الوطني و لكن یتطلب عملیة دعم و ترقیة من  من طرف البنوك العادیة و ھو منتج

أجل تحسین نوعیة الخدمة فیھ و تأھیلھ للمنافسة، أما المنتج الثاني فھو منتج یلتزم بالقیم الدینیة للمجتمع و 

ول لكن بنفس النوعیة الجیدة للخدمة السیاحیة عامة، و یتم تمویلھ من طرف بنوك إسلامیة على مستوى الد

  . العربیة كون أن الاقتصاد الوطني لا یحتوي على خیارات تمویلیة إسلامیة واسعة

و إذا استطاع ھذا المنتج إثبات نفسھ داخل السوق و استقطاب عدد معتبر من السیاح یكون ذلك من نوع  

من حریة  من الاستحداث لاتجاه سیاحي جدید یأخذ الطابع الخاص بالمجتمعات الإسلامیة، و ھذا دون الحد

السائح الأجنبي داخل الھیاكل أي یتم استقبال شخص أجنبي ضمن مجتمع لھ طابعھ الخاص و بالتالي لا 

یفرض على السائح الالتزام مبادئنا و إنما نسمح لھ من خلال ھذا النوع العرض بالتعرف على مجتمعاتنا 

  .بشكل جذاب و مثیر للفضول مما یدعم العرض السیاحي في حد ذاتھ

  :مناطق التوسع السیاحي في الجزائر: طلب الثالث الم

إن القیام بتوزیع للھیاكل، حسب نوعیتھا و نوعیة الخدمة المقدمة فیھا على المستوى الوطني، یتطلب     

إنجاز خریطة سیاحیة وطنیة ، و ھذا لا یتم إلا بالبحث المفصل  في المعطیات السیاحیة لكل منطقة و 

  .لنشاط السیاحي بكل مراحلھدراسة قدرتھا لإستعاب ا
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إلا أننا یمكن أن نقوم بتصور شامل  نسعى من خلالھ إلى اقتراح توزیع معین لبعض الھیاكل السیاحیة في 

ظل اقتراح توجھ سیاحي یتأقلم مع البیئة المحلیة، حیث أن قدرة استعاب المدن الجزائریة للنشاط السیاحي 

  :تختلف من عدة نواحي

  .قتصادي فیھاكثافة النشاط الا -

 .التھیئة بالمرافق و البنیة التحتیة -

 .بالإضافة إلى العناصر السابقة من الناحیة الاجتماعیة و البیئیة -

یلعب النشاط السیاحي دور مھم في ترقیة المناطق : نقص النشاطات الاقتصادیة نسبیا في المناطق  -

لسیاحیة في الجزائر في المدن التي تقل حیث نرى من المناسب أن تطور الظاھرة ا, المھمشة اقتصادیا 

و من ناحیة أخرى فإن قلة , الأول ھو إعطاء ھذه المدن فرصة في التنمیة , فیھا الصناعة و ھذا لسببن 

و تعاني بعض المدن الساحلیة نظرا للموقع . النشاط الصناعي یجعل البیئة أحسن لمزاولة النشاط السیاحي

و یؤثر ھذا النشاط , قتصادي مكثف رغم اختزانھا لرصید سیاحي مكثفالاستراتیجي لموانئھا من نشاط ا

الاقتصادي على تلوث البیئة الطبیعیة التي قد تشكل مجال للاستثمار السیاحي و من ھنا انطلق التوجھ 

 . نحو التنمیة المستدامة و الحفاظ على البیئة الذي یسعى للحفاظ على الموارد الطبیعیة للأجیال المستقبلیة

كون المناطق النائیة و الھادئة تعتبر الأنسب للنشط السیاحي ھذا لا یعني  :متع المناطق بتھیئة نسبیة ت

حیث یجب أن تتوفر المناطق على , الابتعاد عن المناطق الحضریة بشكل یؤثر سلبا على تھیئة المناطق 

ھیل توفیر درجة مقبولة من و تس, خاصة المطارات أو الموانئ لتسھیل وفود السیاح الأجانب , شبكة نقل

  .الخدمات الأخرى 

  .و تحدد المناطق التي یمكن أن یقام فیھا استثمار سیاحي مكیف محلیا، حسب نوعیة المنتج المراد تقدیمھ

غیر , من البدیھي أن یقام الاستثمار السیاحي الساحلي في المدن الساحلیة :  بالنسبة للمنتج الساحلي - 1 

م خلق الاستثمار في المدن الساحلیة التي یقل فیھا النشاط الاقتصادي عامة و أنھ من الأنسب أن یت

و من أجل خلق نوع  من , و ھذا من أجل الابتعاد عن التلوث البیئي من جھة , الصناعي بشكل خاص 

  . النشاط الاقتصادي في المدن الساحلیة التي تفتقر لذلك من جھة أخرى

جیب للقیم یمكن أن یتم الاستثمار في الھیاكل الساحلیة  ضمن و بوجود تصور حول منتج سیاحي یست

توزیعین حیث أن المدن الكبرى  كالعاصمة ، مدینة وھران، ، منطقة القبائل مثل بجایة و تیزي وزو، و 

نجوم توجھ للسیاح الأجانب؛ كما یتم  5إلى  3یتم إقامة قرى و مركبات ساحلیة من درجة .  مدینة عنابة

  .نجوم توجھ للسیاحة الداخلیة 3ئلیة  التي تصنف من واحد إلى إنجاز نزل عا
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أما بالنسبة للمنتج السیاحي المستحدث فمن الأفضل انجازه في المدن المحافظة مقارنة مع المدن الكبرى، 

  مثل مدینة جیجل، مدینة سكیكدة، مدینة الشلف، مدینة عین تیموشنت و كذلك مدینة عنابة و مدینة 

و تأخذ ھذه الھیاكل  شكل المركبات الساحلیة الفخمة ذات طابع تقلیدي توجھ للسیاح ، )01لحق رقمم(مستغانم

  .الأجانب، و السیاح المحلیین حسب خصائص كل سوق

و لیس من الضروري أن یكون ھناك فصل تام بین الھیاكل المنشأة ضمن المعاییر العادیة و الھیاكل 

المقبول أن تستقبل بعض المدن مثل مستغانم و مدینة عنابة الطابعین المكیفة مع الطابع المحلي، حیث من 

  .مما ینشئ تنافس فعال یرفع مستوى الخدمات

حیث تحتوي مدینة الشلف على فندقین , و یبرر خیارنا أیضا بنقص الھیاكل الساحلیة في ھذه المدن 

فنادق بینما في مدینة  9یجل و یتوفر في مدینة عین تیموشنت فندقین ساحلیین أیضا و في ج, ساحلیین

  .مستغانم فلا یوجد فنادق ساحلیة ؛ و أغلب الفنادق السابقة غیر مصنفة 

تتمتع الجزائر بموقع یسمح بربط العدید من الأقطاب الدولیة :  بالنسبة لسیاحة الأعمال و المؤتمرات -  2

ول العربیة من حیث توسطھا حیث أنھا تتصدر المدخل الشمالي للقارة الإفریقیة و ذات موقع مھم للد

و نلاحظ , و بالتالي یمكنھا استقبال النشاطات الاقتصادیة و العلمیة و الریاضیة و الثقافیة , للمغرب العربي

أن تونس استطاعت أن تلعب دور ھمزة وصل بین إفریقیا و أوربا و الشرق الأوسط في العدید من 

  .لیة سواء الاقتصادیة أو الریاضیة المجالات باستقبالھا للعدید من التظاھرات الدو

و تبقى الفرصة متاحة أمام السیاحة في الجزائر خاصة و أنھ یمكن أن یتم خلق منتج متمیز نظرا للتنوع 

  .الذي یسمح لنا باستقبال ھذه الأنشطة على مدار السنة , الطبیعي و المناخي 

حة الأعمال حیث زیادة كونھا مدن عریقة و تشكل المدن الداخلیة من ھذا المنظور فرصة استثماریة لسیا

فھي تمنح مناخ مناسب في أغلب فصول السنة و كذلك تتموقع في منطقة تربط ساحل البحر , تاریخیا 

و علیھ فإن المدن الداخلیة الأنسب لسیاحة الأعمال في الجزائر , الأبیض المتوسط بالصحراء الجزائریة 

حیث تمثل ھذه ,  )02ملحق رقم(البلیدة، و مدینة غردایة, المدیة  ,سیدي بلعباس , سطیف , مدینة قسنطینة 

و الملاحظ أن المدن الداخلیة , المدن مجال استثماري جید من أجل استقبال المؤتمرات الوطنیة و الدولیة 

فعلى سبیل المثال , ترتبط مباشرة بالمدن الساحلیة  مما یسمح بدمج المنتجین كلما سمحت الفرصة بذلك 

و ھذا في إطار , أن ینظم مؤتمر دولي لثلاث أیام و الرابع یكون في شكل زیارة لمدینة ساحلیة  یمكن

كما یمكن أن یرفق المنتج سیاحة الأعمال بزیارة الجنوب أو مناطق . ترقیة و تطویر السیاحة الوطنیة 

یاحة الأعمال عنصر الأثریتین مما یكسب منتج س »جمیلةمدینة  «أو  » مدینة تیمقاد «أثریة أخرى مثل 

  .تنافسي على المستوى الدولي 
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و تعتمد المنافسة بین الھیاكل الموجھة لھذا النوع من السیاحة على الفخامة و السمعة الجیدة التي یكتسبھا   

الھیكل في وسط رجال الأعمال و السیاسیین و المسؤولین عن المؤتمرات العلمیة و بالتالي تكون الفرصة 

المنتج السیاحي المقترح وفق القیم، لكي ینشط في ھذا المجال، و یوفر أحسن الخدمات لھذه  مواتیة أمام

الشریحة من المستھلكین إلى جانب الفنادق الفخمة المتواجدة و التي في أغلبھا تكون فرع من فروع 

  .السلاسل الفندقیة

, ماس المساحة الإجمالیة للبلاد تحتل الصحراء في الجزائر أربع أخ:   بالنسبة للسیاحة الصحراویة -  3

و یشكل المنتج السیاحي الصحراوي فرصة تنافسیة معتبرة , و تحتوي على مقومات سیاحیة غیر مستغلة 

غیر أنھ لم یتم حتى الآن إعداد خطة مفصلة لتوضیح , و رغم أھمیة الصحراء من الناحیة السیاحیة , جدا 

, ا أردنا تحدید مناطق ذات الأولیة حسب منظور ھذا البحثو إذ, الموارد المتاحة و طریقة استغلالھا 

  فعدى عن أنھا بیئة متمیزة في حد ذاتھا ،, فیمكن أن تبرز عدة جوانب للسیاحة الصحراویة في الجزائر

و الجبال و الكھوف و , و حتى آثار ما قبل المیلاد , و الآثار من القصور القدیمة, فإن البیئة الاجتماعیة 

كل ھذه العناصر یمكن أن تخلق حولھا  أنشطة سیاحیة متنوعة و منفردة , الزراعة التقلیدیة الواحات و 

  .تماشیا مع ما تتیحھ الصحراء الجزائریة

غیر أنھ ھناك بعض ,  و علیھ فإن تحدید مناطق ذات الأولویة تتم حسب نوعیة الاستثمار المراد إنجازه 

تاغیت و كذلك الھوقار و , ل مدینة غردایة ، مدینة تیمیمون المناطق المشھورة على المستوى الدولي و مث

  .)03ملحق رقم(جبال الطاسلي و منطقة الأسكرام

و كما سبق فإن الھیاكل السیاحیة الصحراویة تأخذ الطابع المعماري التقلیدي المستحدث، حیث لا یمكن 

سیاحیة و محطات للقوافل المتنقلة إنجاز مشاریع ضخمة نظرا لطبیعة البیئة و المناخ ، بل تأخذ شكل قرى 

  .بین مختلف المعالم السیاحیة، كما یتم ترمیم القصور القدیمة و الممرات التي تربط فیما بینھا

  .و في ما یلي محاولة اقتراح خریطة سیاحیة للطابع السیاحي المقترح على المستوى الوطني
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  .مشروع تنمیة السیاحة الصحراویة في الجزائرنموذج ل - 4  

بالنسبة للقطب الثاني فقد قامت منظمة الیونسكو في إطار تطوي نشاطات السیاحة المستدامة في     

حیث تم اقتراح مشروع  لتنشیط .  2003الصحراء اثر ورشة  العمل التي عقدت في غردایة في أفریل 

لما یحتویھ من معالم أثریة و , بین مدینتي بشار و غردایة   السیاحة عن طریق تھیئة  الطریق الرابط

  .» la route des ksours « »طریق القصور  «خاصة القصور و أطلق على المشروع اسم  

اجتماعیة و تاریخیة فھو یھدف إلى تفعیل آلیات التنمیة , و یتضمن ھذا المشروع أھداف اقتصادیة

ھم في تنشیط المجتمعات الصحراویة و توظیف الید العاملة كما یسا, المستدامة عن طریق السیاحة

  ,البسیطة داخل بیئتھا مما یسمح بتنمیة مھارتھا

و تحقق كل ھذه , و كذلك المحافظة على الإرث الثقافي والتاریخي و الطبیعي الذي تزخر بھ المنطقة  

ن أجل استعاب النشاط الأھداف عن طریق خلق ممر سیاحي صحراوي ثقافي مھیأ بالھیاكل اللازمة م

  . السیاحي

  :و تتضمن بطاقة المشروع التفاصیل التالیة 

  : أولویات المشروعطریق القصور                             :  عنوان المشروع

  محاربة الفقر  -                                                                 

  تنشیط الجماعات المحلیة  -                                                                 

  المحافظة على الإرث الثقافي المادي و غیر المادي  -                                                                 

  .مستدامة من أجل تنمیة مستدامةتنشیط  السیاحة ال -                                                                 

  ). 2007سبتمبر  – 2004سبتمبر ( سنوات  3:  مدة المشروع

  الیونسكو :  وكالة التنفیذ

و جمیع المؤسسات الدولیة المھتمة و التابعة لمنظمة , منظمات و وكالات الأمم المتحدة :  المساھمین

  .خاصة مؤسسات أخرى عامة و , منظمة السیاحة الدولیة , الیونسكو 

  .Mr Hervé BARRE:  المسؤول عن البرنامج

  .الآنسة نسمة إبراھیمي:  منسقة محلیة

  : الأھداف المسطرة

  .تدعیم المتعاملین المحلیین و تكوین إطارات في  عدة تخصصات -

 . المحافظة على الإرث الثقافي و إعادة ترمیمھ -

 .تحسین ظروف المحافظة على الإرث الطبیعي خاصة الواحات -

 .ع التعاون الدولي و الوطني و الجھوي تشجی -
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  : استراتیجیة المشروع

إعطاء دفع للتنمیة المستدامة عن طریق عن طریق تفعیل نشاط سیاحي یساھم بشكل فعال في  -

  .محاربة البطالة في المجتمعات المحلیة 

حل دمج المجتمع الصحراوي في النشاط الاقتصادي و إعداده لاستلام عملیة التسییر في مرا -

 .لاحقة 

المساھمة في تكوین الإطارات في المجالات المرتبطة بالمشروع كالبیئة و علم الآثار و الترمیم و  -

 .الخ...السیاحة 

 .تفعیل لآلیة تبادل المعارف وطنیا و دولیا  -

  : مقاربات المشروع

  .تشجیع البناء بمادة الطین للحصول على منتوج أصیل و مستحدث في آن واحد   -

 .اونیات و جمعیات تساھم في إنجاز المشروع و تسییره إنشاء تع  -

تبادل المعلومات بین المختصین الجزائریین و الدولیین من أجل اكتساب المعرفة الكافیة لتسییر   -

 .المشروع 

  : المقاربة السیاحیة     

ظاھرة تحسیس المجتمعات المحلیة بأھمیة السیاحیة للمنطقة و أھمیة كسب المھارات للتعامل مع ال -

  .السیاحیة

 .تشكیل شبكة من المناطق السیاحیة داخل المنطقة  -

   .ضمان قیام سیاحة مستدامة تتناسب مع المعطیات الطبیعیة و الأثریة للمنطقة  -

 .خلق قنوات تساھم في عملیة التبادل الثقافي و السیاحي على المستوى الدولي -

  : النتائج المتوقعة من المشروع  

تاغیت ، : یدي لأغراض الإقامة و الترفیھ السیاحي في القصور المتواجدة في مبنى تقل 22ترمیم  -

 6, مكتبة , مطاعم تقلیدیة  3: كالي و غردایة و تتضمن , أقلاد , غنتور , تیمیمون , بني عباس 

و , و أحواض تربیة السمك  ةمزارع تقلیدی, أقلاد , غنتور , تیمیمون : مرافق ثقافیة في كل من 

  .رى من المشاریع مجموعة أخ

 .تدعیم طرق الري التقلیدیة و تطویر الواحات بتنویع المنتج النباتي و خاصة النخیل  -

 .إطار في مجال المحافظة على المحیط  120تكوین  -

 .تقني في مجال البیئة  80تكوین  -

 .تعاونیات للبناء التقلیدي  6إنشاء  -
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 .لات السفر الدولیة خلق حلقة تعامل بین وكالات السفر الجزائریة و وكا -

 .الوطنیة و الدولیة  تتھیئة عدد من المناطق لاستقبال المھرجانا -

 .مساھمة المشروع في تمویل المشاریع الصغیرة التابعة للعائلات -

  .دولار أمریكي 1732619: قدرت میزانیة المشروع بـ  :    میزانیة المشروع

  ) 4الملحق رقم بالسبة للتفاصیل الأخرى لبطاقة المشروع ترد في ( 

و یتبن من المشروع السابق أن فكرة تنمیة السیاحة في الجزائر ھي خیار اقتصادي یمكن أن یعطي نتائج 

جیدة إذا ما كان ھناك الوسائل و الإرادة الكافیة لخلق منتج سیاحي یتناسب مع جمیع الأطراف المشاركة 

  .في العملیة 
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  .راح صیغ تمویلیة للاستثمار السیاحي في الجزائراقت: المبحث الثالث
إلى إبراز صیغ , نخلص في ھذا العمل بعد تقدیم حجم من المعلومات النظریة حول الاستثمار السیاحي     

التمویل التي تتناسب مع المنتج السیاحي المقترح، حیث نلاحظ أن الطرق المعمول في نظام التمویل 

و لكن مكیفة مع  ةاستثمار سیاحي مزدھر ھي صیغ التمویل المعروف الوضعي في الدول التي تعرف

  .خصائص الاستثمار في ھذا المجال

فإن صیغ  لو بما أن الطابع السیاحي المقترح مبني بشكل أساسي على مبادئ  قیمیة في تسییر الھیك  

ك الإسلامیة ؛ وإذا التمویل ستكون بشكل تلقائي من مصادر تتناسب في تسییرھا مع نفس القیم أي البنو

كان على المستوى الوطني لم یتم تطویر شبكة متكاملة من البنوك الإسلامیة لتمویل و لو جزء من 

  .الاقتصاد، إلا أننا نسعى من خلال ھذا التصور إلى تدعیم ھذا الخیار التمویلي

ة عما ھو سائد و بالتالي و یبقى ھذا الخیار الاستثماري السیاحي لا یختلف في ممیزاتھ الاستثماریة العام 

  .یكون التصور لعملیة التمویل متناسب مع المراحل الأساسیة لقیام ھذه الصناعة

  .تمویل عملیات التھیئة:  المطلب الأول  

یتعتمد  و كون أن ھذا الاستثمار, تعتبر عملیة تھیئة المناطق الخطوة الأولى لأي مبادرة استثماریة سیاحیة

فمن الضروري  أن یحصل السائح على بیئة مجھزة ومھیأة بأھم , و الترفیھ  أساسا على عنصر الراحة

  .عناصر الراحة 

و لا یمكن أن یقوم الاستثمار السیاحي في مناطق غیر متوفرة على البنیة التحتیة التي تتمثل أساسا في 

  . تلاشبكة الكھرباء و الغاز ، المیاه و قنوات الصرف و شبكة متطورة من الاتصا, الطرقات 

و علیھ فإن عملیة التھیئة تعتبر من الاستثمارات الثقیلة لارتفاع تكالیفھا و التي تعود بفائدتھا على    

و بالتالي یتحمل عبئھا أھم عون اقتصادي و ھو الدولة التي تتكفل بتمویل عملیات التھیئة , الاقتصاد ككل 

فالعملیة یقوم بھا الخواص المحلیین  يتالو التجھیز وذلك بإعلان مناقصات للمقاولین الخواص، و بال

  .لصالح الدولة التي تشرف على العملیة ككل 

فبالنسبة للمناطق الساحلیة في الجزائر فإنھ تم الإقبال على كل من مدینة عین تیموشنت و مناطق حول  

نراست في كذلك تھیئة القطب السیاحي في مدینة تم,  )1(مدینة عنابة من طرف المستثمرین الخلیجیین 

  .و تھیئة كل من مدینة سطیف و البلیدة لسیاحة الأعمال, الجنوب

و یمكن أن تستفید الدولة في ھذا الإطار من الإعانات الدولیة من أجل القیام بتجھیز المناطق السابقة    

الذي اقترحت منظمة الیونسكو أن تتكفل بتنشیط  »طریق القصور  «كما ھو وارد في مشروع , الذكر 

  .سیاحة فیھال

  
                                                
(1) Journal" LE QUOTIDIEN d’ORAN".N°3057. le 18-01-2005.p : 06 
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و علیھ فإن الممول الأساسي لعملیة التھیئة ھي الدولة عن طریق إنشاء صندوق خاص بتھیئة     

و , و یتم اختیار المقاولین على أساس المناقصات , على غرار صندوق الدعم الفلاحي,المناطق السیاحیة 

غیر أن , راء ارتفاع أسعار البترول تبدوا ھذه العملیة ملائمة في ھذه المرحلة نظرا للفوائض المحققة ج

  .عملیة التھیئة یجب أن تقتصر على خمس أو ست مناطق على المستوى الوطني 

ونلاحظ في ھذا الجانب أن الدولة من خلال مشاریع برنامج صندوق تنمیة مناطق الجنوب الكبیر قامت  

توى الوطني، حیث في ولایة بإعادة تأھیل و تھیئة بعض المناطق ذات المقومات السیاحیة على المس

بسكرة أعلنت مجموعة من المناقصات التي حصلت علیھا مكاتب  محلیة من أجل ترمیم و تھیئة ثلاث 

و قد خصصت الدولة لھذه العملیة ما . الدشرة الحمراء بالفنطرة، شتمة و خنقة سیدي ناجي: مداشر 

ن خلال ھذا المشروع إعادة تھیئة ملیار دج موزعة بالتساوي على كل منطقة، و قد تم م 6یعادل 

  )1(.الطرقات و إنشاء شبكة المیاه كما تم تجدید و ترمیم بعض المساجد و الزوایا الدینیة و الأبنیة العتیقة

كما یمكن أن تتولى عملیة التھیئة مؤسسة ذات رأس مال عام  یساھم فیھا بعض المؤسسات      

الفنادق الضخمة و الدولة كمستثمر في شخص , الاستثمارو بعض بنوك , العمومیة مثل شركة سونطراك 

حیث تقوم ھذه المؤسسة بعملیات إنشاء البنیة التحتیة للمناطق التي تحدد اثر , شركات الكھرباء و الغاز 

  .دراسة تقنیة للسوق السیاحي في الجزائر

جل تسھیل عملیة الاستثمار یعتبر العقار الخطوة الأولى لتسویة العقد مع المستثمر من أ:  العقار     

من %  10إلى % 8فإن العقار یمثل من , و من الدراسات التقنیة المعدة حول الموضوع , السیاحي 

  )2(.الحجم الكلي للاستثمار السیاحي 

و تعد عملیة تسویة طریقة حیازة أو استغلال العقار من العملیات التمویلیة الأساسیة في تدعیم الاستثمار 

  .السیاحي 

تحدد مبلغ رمزي , حسب التجارب الدولیة فإن أغلب الدول التي تھدف إلى تنشیط القطاع السیاحي  و

كما أن تسویة ملكیة العقار أساسیة , خاصة في فترة الإنجاز و بدایة نشاط المشروع , لإیجار العقار 

  .لحصول المشروع على التمویل فالعقار یعتبر أداة ضمان 

  

  

  

     

  
                                                

  2002-11-22.تقریر صادر عن مدیریة السیاحة و الصناعات التقلیدیة لولایة بسكرة   (1)
(2) Sabrina BENMECHRI Les conditions de relance de l’investissement  et de partenariat". Journée 
d’études sur le tourisme ALGERIEN a l’horizon 2010, 27/04/2001.ALGER 
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لصالح  ) bail de concession(درت بعض الدول إلى إصدار نوع من عقود الاستغلال و قد با       

المستثمرین ، حیث یمكن أن تباع ھذه العقود و تتداول  و تستعمل كوسیلة ضمان لدى البنوك مما 

  ) أرض –عقار ( و تسھیل صیغ الشراكة )1(أعطى دفع قوي لتشجیع الاستثمار السیاحي  في مدغشقر 

غیر أنھ یمكن , ھذه الخطوة تتطلب دراسة دقیقة لنجاحھا في السیاسة السیاحیة الجزائریة  و رغم أن

أن تؤسس مثل ھذه العقود لصالح السلاسل الفندقیة التي تتناسب مع التوجھ المقترح و خاصة منھا 

و الحد من توجھ السائح , من أجل تقلیص العجز ) middle class( الموجھة للطبقة المتوسطة 

  .جزائري نحو الدول المنافسة نظرا لتوفر الھیاكل بالنوعیة المناسبة ال

في أساسیات السیاسة المالیة لدینا أن جاذبیة القطاع للمستثمرین الخواص تتناسب :  الضرائب  

    .طردا مع التحفیزات الضریبیة الممنوحة

من   ذ بدایة عملیة الاستثمار السیاحي في الجزائر فیمكن أن یستفید المشروع من رو بالنسبة للاستثما

إعفاء جزئي أو كلي حسب أھمیة المشروع للرسوم الجمركیة المفروضة على المواد المستوردة لإنجاز 

  .المشروع 

  .كما یمكن أن یعفى من الرسم على العقار حتى فترة تحقیق الأرباح للمشروع 

و الدفع الجزافي و الرسم , ح الشركات ومع بدایة نشاط المشروع یخضع ھذا الأخیر إلى الضریبة على أربا

و رغم أن الدولة وضعت خطة , في الجزائر  ةحسب المنظومة الضریبی, على النشاط الصناعي و التجاري 

للإعفاء الكلي من ھذه الضرائب لمدة خمس سنوات و لكن لمناطق محددة ضمن التصنیف المعد في سنة 

و محاولة منح مثل ھذه الامتیازات للمشاریع التي من شأنھا غیر أنھ یجب دراسة طلبات الاستثمار ,  1988

أن تستقطب مستثمرین الذین یتقدمون بمشاریع  تتناسب مع التوجھ السیاحي المقترح كون أنھا تنطوي على 

  . نسب أكبر من المخاطرة

تستفید  و من الأنسب إیجاد نظام ضریبي مرن لصالح الھیاكل السیاحیة حیث في فترة النشاط المرتفع  

أما في فترة النشاط المنخفض تحاول الدولة أن تخفف من العبء الضریبي , الدولة من تحصیل الضرائب 

    .على الھیاكل لكي لا تقع ھذه الأخیرة في مشاكل مالیة جراء أعباء التمویل و الضرائب 

  .تمویل عملیة الإنجاز و التجدید: المطلب الثاني

یؤدي بالضرورة إلى اختلاف العبء المالي بین , تثمار السیاحي إن اختلاف حجم و طبیعة الاس   

و بالتالي یترتب عن ھذا , عملیات الإنجاز في المشاریع الصغیرة و الضخمة و كذا عملیات التجدید 

  .التباین اختلاف في الصیغ التمویلیة الأنسب من منظور ھذا البحث

  

  
                                                
(1) Sabrina BENMECHRI.op. cit. 
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الاستثمار في الفنادق الضخمة و القرى  إن عملیة:  تمویل إنجاز المشاریع الضخمة: أولا

السیاحیة یعتبر من العملیات الثقیلة التي  ترتفع تكالیفھا و تطول فیھا فترة الإنجاز و فترة تحقیق 

  : من بینھا , العوائد مما یتطلب صیغ تمویلیة تتناسب مع ھذه الوضعیة 

  : عقود الشراكة           

ب معھ للتعامل مع القطاع المصرفي و الحصول على قروض یسعى كل قطاع إلى إیجاد صیغ تتناس

  .  تمویلیة 

 6و نظرا لأن الصناعة السیاحیة تتمیز بطول فترة إنجاز المشروع و تحقیق العوائد التي تتراوح من  

فمن الضروري توفیر تشكیلة من طرق التمویل طویلة الأجل لتمویل النشاط , سنوات  8سنوات إلى 

  .السیاحي

یا مع ھذه المعطیات یمكن أن یتم تطویر عقود خاصة لمشاركة البنوك الإسلامیة في الاستثمار و تماش 

  .          المقترح سواء المشاركة منتھیة بالتملیك أو المشاركة الثابتة

كما یمكن أن تقو م الشركات الوطنیة الضخمة بالاستثمار في المجال السیاحي كنشاط ھامشي كأن تقوم    

  .اطراك بإنجاز فندق فخم لسیاحة الأعمالشركة سون

تمثل عقود المشاركة الصیغ الأنسب لمثل ھذا النوع من الاستثمارات و ھذا لأنھا تضمن دمج كل  

وكذلك تخفف من , المتعاملین المھتمین بالقطاع السیاحي و تتناسب مع طرق التمویل في النظام الإسلامي

و المتعاملین المحتملین في لقطاع السیاحي في الجزائر . ر واحدحجم المخاطر كون أنھا لا تقع على مستثم

  : یمكن أن یتمثلوا في 

ویتمثل في الدولة كمستثمر أو في المؤسسات العمومیة التي تحقق عوائد معتبرة في : القطاع العام  -

  .قطاعات أخرى 

 .و یتمثل في الخواص المحلیین أو الأجانب: القطاع الخاص -

 .وك الاستثمار و التنمیة الإسلامیةبن: القطاع المصرفي -

 .الجماعات المحلیة  -

بنوك ( و تتدخل البنوك , السیاحیة الضخمة عو تتم عقود الشراكة بین ھؤلاء المتعاملین لإنجاز المشاری    

و قد أثبتت ھذه التجربة نجاحھا في , كمساھم في المشروع نظرا لضخامة  رأس المال اللازم) الاستثمار

  )1(إسبانیا  كل من مصر و

 

 

 
                                                
(1) Sabrina BENMECHRI.op. cit. 
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  :و یمكن اقتراح مجموعة من الصیغ التمویلیة على أساس أنھ 

فإن رأس المال ) économie d'endettement( كون الاقتصاد عامة یأخذ طابع الاقتراض     

  )1(.من التكلفة العامة % 50إلى % 40یتراوح ما بین , الخاص في المشاریع عامة 

سي للمستثمرین داخل القطاع السیاحي نظرا لارتفاع التكالیف من تمثل الدولة الضامن الأسا    

  .من جھة أخرى ) عند انطلاق القطاع ( جھة و عدم ثقة المستثمر 

 ةضرورة تدخل النظام المصرفي في تدعیم الاستثمار السیاحي وفق منظومة التمویل المتاح    

  .في البنوك الإسلامیة

 

  :  خذ الشكل التاليو كتصور لعقود الشراكة یمكن أن تأ

  .من رأس المال في شكل عقار % 10الدولة بنسبة  - /   1         

) خاصة من دول الخلیج نظرا لخبرتھم في المجال السیاحي(المستثمر الأجنبي  -

  .من رأس المال % 60

رأس  مشاركة في%  30: بنك إسلامي مختص في مشاریع التنمیة أو الاستثمار -                        

  . المال شكل المشاركة المنتھیة بالتملیك  و تتدخل الدولة كضامن للمستثمر لدى البنك 

  .یتضمن العقار و إعانات أخرى % 30الدولة بنسبة   - /    2             

  .من رأس مالھ الخاص%  40مستثمر محلي بنسبة    -                        

  .في شكل المشاركة المنتھیة بالتملیك    % 30لامي بنك إس  -                        

بینما عملیة التجھیز تمول عن طریق التمویل , یمكن أن تتضمن ھذه العقود تكالیف عملیات الإنجاز فقط

  .الایجاري

و تجدر الملاحظة أن الصیغ المقترحة ترد كتصور فقط للدور الذي یمكن أن یلعبھ كل متعامل محتمل 

 .احي في الجزائر داخل القطاع السی

حیث من المفروض أن تدعم الدولة  المستثمرین المحلیین بالمساھمة في نسبة في رأس المال سواء    

بشكل قروض میسرة أو إعنات في شكلھا المادي تموین بالمواد الأولیة أو أي شكل من أشكال رأس  

حقة بمجرد استرداد حصتھا في المال كما یمكن أن تدخل كمساھم في رأس المال لتنسحب في فترات لا

  .رأس المال دون أرباح 

و من جھة أخرى نلاحظ أن نسبة رأس مال المستثمر الأجنبي مرتفعة و ھذا یعود إلى أن المستثمر     

  و بالتالي فھو, أو من وكالات السفر الدولیة , في القطاع السیاحي ھو في الغالب من السلاسل الفندقیة 

    
                                                
(1)  Hachimi MADDOUCHE. op. cit. P137 
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قاعدة استثماریة كبیرة و كما لدیھ فرصة أكبر في جذب البنوك للمشاركة في مستثمر یملك   

  . الاستثمارات

السیاحیة في مناطقھا و  تكما یمكن للجماعات المحلیة أن تلعب دورا مھما في تمویل الاستثمارا    

  .ذلك بفتح وكالات دعم  للمستثمرین المحلیین في تلك المناطق و تقدیم تسھیلات لھم

إن الطبیعة الخدمیة للقطاع  السیاحي تفرض درجة عالیة من التجھیز داخل :   تمویل الایجاريال 

و تجھیزات التنظیف و , المطاعم , و علیھ فإن تجھیز المطابخ , الھیاكل الفندقیة و السیاحیة عامة 

 .الخ یمثل عبء على الاستثمار...وسائل النقل 

لتجھیز الھیكل السیاحي سواء كانت منجزة حدیثا أو في إطار ویعتبر إیجاد أداة تمویلیة مناسبة    

تناسب مع آجال , ضرورة لتغطیة ھذه الحاجة التمویلیة متوسطة و طویلة الأجل , التجدید و التحدیث 

و علیھ فإن تطویر بنك أو مؤسسة تنشط في التمویل الایجاري یعتبر , تحقیق العوائد للاستثمار السیاحي 

لفكرة تجد تبریرھا في الدور الذي یمكن أن تلعبھ ھذه المؤسسة دعم القطاعات  و ھذه ا, ضرورة 

الاقتصادیة ومنھا السیاحي، حیث یمنح التمویل الایجاري مزایا عدیدة تتمثل في تخفیف العبء المالي 

  : على المشروع السیاحي خلال فترة التجھیز أو الإصلاح، و من ھذه المزایا

  . دفوعة لاستئجار الأصل أكبر من قیمة الأصل في حالة شرائھتكون مجموع الأقساط الم  -

و  ضرغم ارتفاع التكالیف كما سبق إلا أن المشروع في حالة شراء الأصل یمكن أن یلجأ للقر -

كما أن الأقساط المدفوعة للإیجار تخصم من الأرباح و بالتالي , یتبعھ من تكالیف خدمة الدین 

 . لا تخضع للضریبة 

  .كبیر مقارنة إذا ما تم شراء الأصل لالأصل الثابت فإن السیولة المشروع لا تتأثر بشك عند استئجار

و توفر البنوك الإسلامیة نوعین من الإجارة سواء الإجارة المنتھیة بالتملیك أو الإجارة التشغیلیة، و 

من جھة، و من الصیغتین تسمحان بتجھیز الھیاكل السیاحیة بطریقة تخفف العبء المالي لھذه العملیة 

جھة أخرى تسمح بالتجدید الدوري للآلات و المعدات و التجھیزات مما یبقي نوعیة الخدمات المقدمة 

  .في جید من الخدمات
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  :   تمویل إنجاز المشاریع الصغیرة: ثانیا

بطریقة تتمثل المشاریع الصغیرة في القطاع السیاحي في مجموعة المرافق العادیة التي یجب أن تنجز   

, مقاھي و مطاعم ذات طابع تقلیدي: أي أنھا عبارة عن , تجذب السائح المحلي و الأجنبي بشكل خاص 

بالإضافة المشاریع الصغیرة للصناعات و , نوادي و قاعات شاي و جمعیات تنشط في المجال السیاحي 

التي یمكن أن تعتمد  و غیرھا من  المشاریع, قاعات العرض و المتاحف المحلیة , الحرف التقلیدیة 

بتوفیر مناخ تقلیدي مستحدث تحرض , أنشطة من شأنھا أن تعكس صورة إیجابیة للطابع السیاحي 

  .السائح على الاستھلاك 

و یمكن أن یتم تمویل مثل ھذه المشاریع بالمضاربة التي یقوم بھا البنك الإسلامي لصالح المشروع و    

كفل بعملیات الإنجاز بإبرام  عقود مع المقاولین، و یقوم صاحب تتدخل الدولة كضامن للمشروع، أي یت

المشروع بتسدید رأس مال المضاربة و الأرباح المترتبة علیھ حسب ما ینص علیھ عقد المضاربة بینھ و 

 .بین البنك

و لضمان ترقیة و تطویر الصناعات المصغرة للصناعات التقلیدیة یمكن إنشاء تعاونیات وظیفیة       

نماذج أو طرق نمو جدیدة تأخذ شكل التعاون و التنسیق بین مجموعة من   ث تتمثل ھذه الأخیرة فيحی

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و محاولة الاستفادة من مزایا التجمع دون فقدان الذمة المستقلة لكل 

وفرات الحجم، مؤسسة على حدى، كما أن التجمع یمنح ھذه المؤسسات خیار استراتیجي للنمو و تحقیق 

حیث یجب إیجاد مجالات التآزر أو الوظائف التي یتم التعاون فیھا بما یفید جمیع الأطراف المشاركة، 

سواء في مجال تبادل المعلومات، أو الید العاملة أو عملیة التسویق و غیرھا و بالتالي ھي تشكل طریقة 

  . للنمو و التطور دون فقدان المرونة و القدرة على التكیف

و تسمح مثل ھذه الاستراتیجیة بالاستغلال الأمثل للفرص المتاحة للمؤسسة الصغیرة  داخل القطاع 

السیاحي خاصة الصناعات التقلیدیة داخل السوق المحلیة أو الدولیة بھدف تحقیق أقصى أرباح و أساسا 

  .ضمان استمرار المؤسسة أو الصناعة في حد ذاتھا

  :في الجزائر  تجدید الھیاكل السیاحیة:  ثالثا

  :الخوصصة  - 1

إن عملیة الخوصصة التي تأتي بشكل بیع الأصول للمستثمر لم تلقى نجاحا كبیرا في الجزائر نظرا 

و عدم مواكبة الھیاكل المعروضة للنوعیة العالمیة بالنسبة للمستثمر , لارتفاع التكالیف للمستثمر المحلي 

  .دولیة ذات نوعیة محددةالذي یكون في الغالب سلسلة فنادق , الأجنبي 
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و ھذا بإنجاز صیغ تسمح للمستثمر الأجنبي بتسییر , و تبدو عقود التسییر خیار مناسب لبعض الھیاكل

مع تقدیم تسھیلات للحصول على قروض بأسعار فائدة میسرة من أجل , الفندق مقابل حصة من الأرباح 

  .و رفع مستوى المنافسة , تجدید و إصلاح الھیاكل 

  .عملیة تجدید و إصلاح الھیاكل السیاحیة - 2

إن أغلبیة الھیاكل الفندقیة من الحجم الصغیر التابعة للقطاع الخاص في الجزائر تعاني من وضعیة    

  .متدھورة لنوعیة الخدمات خاصة من ناحیة النظافة و تدھور  وضعیة التجھیزات 

و رغم أن البنوك في الجزائر , طة  الأجل و تتطلب عملیة التجدید و التحدیث تمویل قصیرة و متوس  

توفر ھذا النوع من طرق التمویل،غیر أن الدولة لم تطرح أي سیاسة فعالة تقوم من خلالھا  برفع مستوى 

و یتمثل تدخل الدولة المطلوب في تقدیم , الخدمات و دفع المستثمرین إلى تحسین مستوى أداء الھیاكل 

و في ھذا الجانب ھناك مشروع إعادة ترمیم  . للتجدید و الإصلاح  إعانات لھذه الھیاكل التي تحتاج

في دائرة القنطرة بولایة بسكرة و یدمج ھذا المشروع  )mussé la PIDAIRE(إصلاح المتحف الروماني 

  )1(.في برنامج تنمیة الجنوب الكبیر

جھ السیاحي المقترح یمكن لھا أما بالنسبة للھیاكل التي تھدف إلى تغییر طبیعة الھیاكل و تكیفیھ مع التو 

في مراحل قادمة الاستفادة من عقود الاستصناع في البنوك الإسلامیة التي تتكفل بالتجدید و الإصلاح عن 

طریق عقد بینھا و بین المقاول الذي یقوم بالصفقة یدفع البنك قیمتھا، ثم یسدد صاحب المشروع ھذه 

نھما ، و یمكن أن تتدخل الدولة لدعم عملیات التجدید بدفع قسط القیمة للبنك حسب الاتفاق في العقد الذي بی

  . من قیمة الصفقة التي تقع في الأخیر على صاحب المشروع السیاحي

  .تمویل نشاط الھیاكل السیاحیة :رابعا    

تلجأ الھیاكل السیاحیة كغیرھا من الصناعات إلى تمویل دورة نشاطھا عن طریق الصیغ التمویلیة   

  .ة التي تعرض من البنوكالمختلف

من حیث المنطلق لا توجد ضرورة لتدخل الدولة في حصول الھیاكل السیاحیة بشكل خاص على ھذه    

و إنما  تبنى عملیة التمویل قصیر الأجل على الثقة و تكرار التعامل بین المستثمر و البنك , القروض 

  : لتالیة و یمكن أن یكون التعامل بالصیغ التمویلیة ا, الإسلامي 

  

  

  

  

                                                
  22/11/2002.تقریر صادر عن مدیریة السیاحة و الصناعات التقلیدیة لولایة بسكرة   (1)
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تتمثل ھذه العملیة في مشاركة البنك مع المستثمر في تمویل : المشاركة على أساس صفقة معینة        

  صفقة أو عملیة محددة خلال النشاط الجاري للمشروع سواء تعلق الأمر بالسوق المحلیة أو السوق 

و  % 25شروع بنسبة تتراوح بین الأجنبیة، و في ھذا النوع من العملیات بطلب المصرف مشاركة الم

  )1(.حسب نوع الصفقة% 40

حیث ھذه الطریقة التمویلیة تمكن الھیكل الاستثماري من الحصول : المرابحة المقترنة بوعد        

على السلع على المواد الخام مثل تموین المطعم أو حتى خدمات معینة مثل الاستعانة بخدمات التنظیف 

مقابل أن یسدد المشروع المبلغ مضاف إلیھ فوائد للبنك ولكن یكون الدفع  من مؤسسات خدمیة أخرى

  .مؤجل أي في الفترات التي یحقق فیھا الھیكل السیاحي أرباح تغطي تكالیفھ

كما یمكن أن یتم التمویل عن طریق عقود السلم بین الھیاكل الاستقبالیة و المصرف حیث یمول         

ف الجاریة للمشروع مقابل الحصول على جزء من الخدمات التي تقدمھا ھذا الأخیر جزء من التكالی

الھیاكل السیاحیة مثل الإطعام أو نسبة من الحجوزات أو خدمات تنظیم المؤتمرات و الملتقیات، للاستفادة 

  . منھا مباشرة أو لصالح طرف آخر معلوم

صغیرة لخدمات السیاحیة مثل مشاریع كما یمكن أن تفید ھذه الطریقة التمویلیة في إمداد المشاریع ال 

الصناعات التقلیدیة بتمویل دورة استغلالھا و الحصول في المقابل على نسبة من المنتجات لإعادة 

  .تسویقھا

و تبقى الصیغ المقترحة مجرد تصور حول آلیات تفعیل النشاط الاقتصادي داخل القطاع      

فكلما كانت المعلومات متوفرة , و نسب أخرى حیث یمكن أن تأخذ ھذه الصیغ أشكال , السیاحي 

 .حول طبیعة الاستثمار و النشاط السیاحي كلما كانت الصیغ المقترحة أنسب لإنجاح المشروع 

فإن ھذا یسمح بتطویر ) عوائد مرتفعة( و إذا ما أثبت القطاع السیاحي الجزائري فعالیتھ اقتصادیا   

و في مراحل لاحقة , على المتعاملین جدد داخل النشاط  صیغ تمویلیة جدیدة بأقل تكالیف و الحصول

  یمكن الاعتماد على الاكتتاب بالأسھم أو السندات لتطویر و توسیع مشاریع سیاحیة خاصة المشاریع 

و قبول الأفراد , حیث أن عملیة الاكتتاب تتطلب دراسة دقیقة , ذات رأس المال المرتفع , الضخمة 

  .ذلك لا یتم إلا بوجود بورصة نشیطة و, لحیازة مثل ھذه الأصول 

  .تمویل عملیة تسویق المنتج السیاحي:  خامسا

بإمكان الجزائر أن تجذب حجم معتبر من السیاح الأجانب نظرا لأھمیة المعطیات الطبیعیة و جمالھا      

ن النادر في العدید من الأحیان مقارنة مع بعض الوجھات الأخرى  بشرط أن تضمن درجة مناسبة م

 ,وفرة النقل و غیرھا, تسھیلات العبور و استقبال, نوعیة الخدمات, الأمن 

  
                                                

  91ص.1996.دار النبأ: الجزائر.المصارف الإسلامیة. جمال لعمارة/ أ  (1)
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و بعد ھذا یكون من الأساسي و الجوھري أن تتجھ السیاسة السیاحیة نحو عملیة حیویة  لخلق نشاط  

داخل المؤسسات السیاحیة ألا و ھي عملیة ترقیة و تسویق المنتج السیاحي داخل الأسواق الأكثر اھتمام 

  . بالسیاحة الجزائریة

  : و یمكن أن تتضمن عملیة التسویق الخطوات التالیة 

فتح مكاتب للمندوبین السیاحیین في الدول الأجنبیة التي تطلب عادة المنتج السیاحي الجزائري أو       

و ترد أوربا كأھم مورد للسیاح الأجانب للسوق , منتج مشابھ للذي یمكن أن تعرضھ السوق الوطنیة 

  .الجزائریة

القیام بحملات إشھاریة واسعة من أجل طبع  صورة السیاحة في الجزائر لدى المستھلك على       

  .المستوى الدولي 

  :تمول مكاتب الإعلان و تسویق المنتج السیاحي على النحو التالي      

تمولھا , ن السیاحیین تكالیف حیازة أو إیجار العقار و التجھیزات لمكاتب الإعلان و المندوبی       

حیث في البدایة یتم فتح المكاتب في الدول التي تملك أولویة من , الدولة من صندوق التنمیة السیاحیة 

سویسرا و , إیطالیا , ألمانیا , فرنسا : حیث الطلب على منتجنا السیاحي و تتمثل ھذه الدول أساسا في 

 )1(.ھولندا

عن طریق المشاركة على أساس صفقة معینة من طرف ,لإعلان تمول دورة الاستغلال لمكاتب ا     

المصرف و عقود السلم من طرف الھیاكل الاستثماریة التي تستفید فیما بعد من نسبة إضافیة من 

  .الحجوزات المحققة عن طریق مكاتب الترقیة و الإشھار

و عملیات , اتب الإعلان مك ریجب أن تسی, و من أجل تحقیق نتائج مرضیة من عملیة الترقیة        

  الترقیة من طرف خواص و تفادي التسییر العمومي لمثل ھذه المكاتب و ھذا من أجل ضمان أداء بمستوى 

و تلعب الدولة دور مساھم في ھذه المكاتب من أجل تتبع النشاط , تنافسي مناسب یضمن تحقیق الأھداف 

  )2(. رض نفسھا في السوق السیاحیة الدولیةومساندة ھذه المكاتب لتف, و توفیر الوسائل اللازمة 

  

  

  

  

  

  
                                                
(1) www.missionseconomiques.org  le :13/04/2005 
(2) Hachimi MADDOUCHE. op. cit. P233 
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  :خاتمة الفصل
, یھدف ھذا العمل بشكل أساسي إلى الوصول إلى اقتراح صیغ لتمویل الاستثمار السیاحي في الجزائر    

ھو  اومقارنتھا بم, و قد حاولنا بلوغ ھذه الفكرة من خلال تشخیص و تحلیل الوضعیة السیاحیة الحالیة 

  :و مما تتمیز بھ السیاحة في الجزائر, ل من تونس و المغربعلیھ في ك

, رغم أن الأسواق الموردة للسیاحة الوطنیة ھي نفسھا التي تورد السیاح لكل من تونس و المغرب  -

  .غیر أن الجھد المبذول في استغلالھا ضعیف و غیر كافي 

 .المتوفرة و حجم الھیاكل , ضعف العرض السیاحي الوطني من حیث نوعیة الخدمات -

 .سوء توزیع الھیاكل المتوفرة -

و انطلاقا من ھذه المعطیات التي تثبت ضرورة العمل على تطویر نشاط سیاحي فعال داخل الاقتصاد     

الوطني یساھم بنسبة مستقرة إلى جانب القطاعات الأخرى في تدعیم المؤشرات الاقتصادیة و لیس الھدف 

تصاد الوطني، و لضمان فعالیة ھذه الصناعة لابد من مراعاة جمیع جعل من السیاحة طابع غالب على الاق

الخصائص التي من شأنھا أن تنتج عرض سیاحي یتكیف مع البیئة المحلیة من الناحیة الاقتصادیة، البیئیة، 

الاجتماعیة و الدینیة، مما یؤدي بنا إلى اقتراح طابع سیاحي  یكون العامل المحدد لاستمراره ھو قدرتھ 

  :إلى جانب المنتج السیاحي المتواجد ، و أھم معالم ھذا الطابع المقترح ةالمنافسعلى 

  .طابع معماري تقلیدي مستحدث      

  .ید عاملة مؤھلة تقنیا و قیمیا على جذب السیاح ضمن الطابع السیاحي المحلي      

  .تقدیم خدمة على درجة عالیة من الجودة      

  .احتكاك السیاح مع المجتمع المحلي يفالعمل على التحكم       

إنجاز ھذه المشاریع في مناطق قادرة طبیعیا و اجتماعیا على تقدیم قیمة مضافة للطابع السیاحي       

  .   المقترح

و في الأخیر یتم اقتراح مجموعة من الصیغ التمویلیة بما یتناسب و منطق الطابع السیاحي المحلي من      

حیث نتتبع مراحل إنشاء المشروع السیاحي عامة و اقتراح الصیغ التمویلیة للمصارف  الناحیة القیمیة،

لا تخرج في جوھرھا عن كونھا بیع أو شركة أو إجارة و بالتالي یمكن أن تكون عامل الإسلامیة التي 

  .محفز للمستثمر المخلي بشكل خاص للإقدام على الاستثمار بشكل العام

لاستثمار السیاحي مبني على القدرة على عرض منتج متمیز مقارنة بالعرض ونخلص في الأخیر إلى أن ا

الدولي عامة و لكن ضمن شروط تضمن تنمیة مستدامة، أي تنمیة سیاحیة لا تؤثر سلبا على المعالم 

  .الأخرى للمجتمع
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  : الخــــاتمــــة
  

حیث أن عملیة تطویر , التمویلیة یعالج البحث بشكل أساسي عملیة التنمیة السیاحیة من الناحیة    

جمیع  ةالاستثمار السیاحي في الجزائر ھي في الأساس تصور لعملیة تنمیة جانب اقتصادي معین بمراعا

الخصائص الممیزة للمجال و من ثمة محاولة بناء صیغ تمویلیة بما یتناسب مع الاستثمار السیاحي من 

  .  من جھة أخرىجھة و كذلك المعطیات العامة للاقتصاد الوطني 

یتم التعرض لمجموعة من المفاھیم التي , لإدراك حیثیات تمویل الاستثمار السیاحي من الناحیة النظریة

  :تخص التمویل من جھة  و الاستثمار السیاحي من جھة أخرى و أھم ما تم التوصل إلیھ

و تتأثر , ل حیاتھ تتمثل العملیة التمویلیة في توفیر الموارد المالیة  للمشروع في جمیع مراح -

أي بما تتیحھ المنظومة  المصرفیة من صیغ , العملیة التمویلیة بشكل كبیر بالمعطیات الاقتصادیة العامة 

  .للمستثمر من أجل الحصول على رؤوس الأموال في مختلف الآجال

عباء تكلفة المورد المالي أي حجم الأ, و یبنى القرار التمویل بشكل أساسي على معیارین أساسیین -

و كذلك إقامة المصدر و درجة مرونة  الاعتماد , التي یتحملھا المشروع اثر اللجوء إلى مصدر دون آخر

علیھ في تزوید المشروع باحتیاجاتھ و بالتالي القرار التمویل یتخذ على أساس اختیار التولیفة الأقل التكلفة 

ة للمشروع سواء كانت لتمویل نشاط و الأكثر تناسبا من حیث الآجال مع مواصفات الحاجة التمویلی

 .جاري في الآجال القصیرة  أو من أجل تمویل الاستثمارات الثابتة من مصادر طویلة الأجل 

و تحاط الظاھرة السیاحیة في بعدھا الاقتصادي في ھذا البحث بمجموعة من المصطلحات التي توضح  

  .مدخلات و مخرجات النشاط السیاحي

ضح المنتج السیاحي على أنھ كل ما یتم استھلاكھ من طرف السائح من حیث في ھذا الإطار یتو -

  .نقل و إقامة و غیرھا من النشطات النشاطات السیاحیة 

و یقود تحدید مصطلح المنتج السیاحي إلى تحدید موضوع الاستثمار السیاحي على أنھ كل نشاط  -

 . المزیج الذي یكون المنتج السیاحياستثماري یھدف إلى إنتاج عنصر من العناصر التي تدخل في تشكیل 

و یتمیز الاستثمار السیاحي بمجموعة من الخصائص التي یجب أن تؤخذ بعین الاعتبار عند الإقدام على 

  :عملیة التنمیة فیما یخص المجال السیاحي 

  العمران و غیرھا , یتدخل في النشاط السیاحي مجموعة متداخلة من القطاعات أھمھا قطاع النقل  -

 .بر الاستثمار السیاحي من الاستثمارات الثقیلة التي تعطي مردود في الآجال الطویلة یعت -
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إن وجود سیاحة في دولة ھو عبارة عن تطبع صورة إیجابیة لأي مجال من المجالات لھذه الدولة  -

 .لدى السائح على المستوى الدولي 

 .الخ....حتیة جیدة من شبكة النقل والكھرباءیتطلب قیام الاستثمار السیاحي الاقتصادي توفر بنیة ت -   

إن الشكل الأساسي الذي یأخذه الاستثمار السیاحي یتمثل قي توفیره لتشكیلة مناسبة من الھیاكل  -

إضافة إلى مجموعة من , و غیرھا من الھیاكل التقلیدیة ةالاستقبالیة من فنادق فخمة و متوسط

  .راحة للسائحالنشاطات المكملة التي توفر الاستجمام و ال

و یتبع ھذا الوصف النظري لموضوع السیاحة بعنصر یؤكد أن الخیار السیاحي كخیار اقتصادي ھو 

قرار مجدي نظرا للآثار الإیجابیة للنشاط السیاحي على المؤشرات الاقتصادیة للدولة من زیادة تدفق 

  .صو امتصاص حجم معین من الید العاملة المتوسطة بشكل خا, العملة الصعبة 

یتم التعرض و بشكل عام لتجربة الدول الأكثر منافسة للجزائر في المجال السیاحي ,و لبناء تصور كافي   

  : و قد توصلنا من خلال ھذه التجارب إلى ما یلي , أي السیاحة في تونس و المغرب 

اء إن قیام استثمار سیاحي في قطر معین لا یتم إلا بوجود استراتیجیة مفصلة  تھدف إلى إرس -

بحیث یملك ھذا العرض السیاحي میزة تنافسیة تضمن , ھیاكل سیاحیة على الآجال المتوسطة و الطویلة 

  .جذب شریحة معتبرة من السیاح على المستوى الداخلي و الخارجي

مضاف إلیھا مجموعة من المعطیات العملیة , إن تحدید المعالم الأساسیة للتجربة السیاحیة في الجزائر

یشكل قاعدة في , شاط السیاحة على المستوى الدولي و خاصة في كل من تونس و المغربحول آلیات ن

  .ھذا العمل محاولة البحث في إشكالیة تمویل الاستثمار السیاحي في الجزائر 

و یوضح البعد النظري لموضوع القطاع السیاحي ضرورة تتبع وضعیة السیاحة في الجزائر و محاولة 

ن حیث تتبع السیاسات و القرارات التي اتخذت في ھذا المجال و من ثمة حصر الحصیلة السیاحیة م

  .الوقوف عند النتائج التي تم الوصول إلیھا و كذلك النتائج التي لم یكن من الممكن تحقیقھا 

حیث یتضح أن العملیة التنمویة للسیاحة الجزائریة كانت منذ البدایة تملك فرصة مناسبة نظرا  -

  .   تو استمر ھذا الطلب حتى نھایة الثمانینیا, في فترة ما قبل الاستقلال لحجم الطلب المسجل 

و سجل حجم , 1989و أخذت السیاسة التنمویة السیاحیة صیغة المخططات التنمویة حتى سنة  -

 : و یمكن تلخیص ما تم التوصل إلیھ في ما یلي ,معتبرو متزاید من الطلب السیاحي 

ویة للقطاع  بالحجم المناسب و ھذا ما توضحھ نسبة الإنجاز المتدنیة في لم تكن الحصیلة التنم*        

و من جھة أخرى , و یعود ھذا بشكل أساسي بعدم إعطاء الأولویة الكافیة للنشاط من جھة , كل مخطط  

الطبیعة الخدمیة للقطاع السیاحي تتطلب درجة عالیة من المنافسة للمرور بالقطاع من مستوى إلى 

أعلى و ھذا ما لا یتناسب مع التكفل الشبھ كلي للدولة بالاستثمار في المجال خاصة ,  مستوى أحسن

  .بالنسبة للھیاكل المصنفة
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و كانت  مرحلة التسعینیات الأصعب من حیث التأثیر السلبي على النشاط السیاحي في *        

و أثرت ھذه , جانب نحو الجزائرالجزائري سواء بالنسبة للسیاحة الداخلیة أو بالنسبة لوفود السیاح الأ

  .المرحلة بشكل سیئ جدا على وضعیة الھیاكل و على السمعة السیاحیة للجزائر على المستوى الدولي 

بھدف استدراك النقص من حیث  2001و انطلق القطاع السیاحي من خلال مخطط تنموي منذ سنة *    

ق نشاط سیاحي حقیقي یؤثر بشكل إیجابي و كذلك العمل على خل, حجم و نوعیة الخدمات المعروضة 

  .على المؤشرات الكلیة للاقتصاد الوطني 

و تدل بعض المعطیات على وجود بوادر لتنشیط القطاع من خلال ازدھار مسجل للسیاحة الداخلیة و 

  .رغبة بعض المستثمرین الأجانب في إقامة مجموعة من المشاریع السیاحیة في الجزائر

نشاط سیاحي في الجزائر  یتطلب إلقاء نظرة على ماھیة النشاط السیاحي الدولي و  و عملیة تفعیل     

التمعن في الأقطاب أو الدول المنافسة في المجال و التي یمكن الاستفادة من تجربتھا ؛ و تنم عملیة تتبع 

  :الظاھرة السیاحیة الدولیة على 

ي دعم الاقتصاد الدولي و ھذا یتضح یساھم القطاع السیاحي على المستوى العالمي بشكل كبیر ف -

و كذلك الحجم المعتبر من الید العاملة , بالنسب المرتفعة التي یساھم بھا القطاع  في الدخل الخام العالمي 

  .الذي توظفھ السیاحة على المستوى الدولي

الخصائص على أساس , و محاولة بناء صیغ تمویلیة یتدخل فیھا  أقصى عدد من المتعاملین الاقتصادیین

و ھذا الطرح لا یعني , أو فیما یخص السیاحة في الجزائر, الممیزة للاستثمار السیاحي سواء بشكل عام 

  .إھمال المعطیات السیاحیة في الجزائر من حیث ما تم التوصل إلیھ كما و نوعا

و تحدید و علیھ فإن الوصول إلى تصور لصیغ التمویلیة تقتضي تشخیص الوضعیة السیاحیة في الجزائر 

  حیث تثبت عملیة التشخیص, نقاط القوة و الضعف

  .انخفاض كبیر في  وفود السیاح الأجانب لسوء استغلال الأسواق الموردة -

 .سوء توزیعا على المستوى الوطني , نقص كبیر في عدد الھیاكل  -

توى تدني وضعیة الخدمات المقدمة رغم تمیز المعطیات الطبیعیة السیاحیة الجزائریة على المس -

 .الدولي

إن إثبات جدوى  قیام استثمار سیاحي على المستوى الوطني سواء من ناحیة المقومات السیاحیة التي  

تملكھا الجزائر، أو من ناحیة قدرة ھذا القطاع على تدعیم المؤشرات الاقتصادیة خاصة في تحقیق 

  ، كل ھذه المقومات تؤدي إلىإیرادات بالعملة الصعبة و قدرتھ على امتصاص نسبة معتبرة من البطالة 

البحث عن عملیة اقتراح نشاط سیاحي على المستوى الوطني، و لكن ھذا التصور لا یجب أن یأخذ  

  :بعین الاعتبار الخصائص الممیزة للبیئة الوطنیة من جمیع النواحي و بالتالي
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  .ئھ طابع معماري تقلیديتكیف المنتج المقترح مع المقومات الطبیعیة من الناحیة المعماریة بإعطا  

تكیف المنتج المقترح مع القیم الاجتماعیة بتقدیم تشكیلة من الخدمات تتناسب في مضمونھا مع   

  .الدین و القیم الإسلامیة

تكیف المنتج المقترح مع مستوى المنافسة بتقدیم خدمة على درجة مناسبة من الجودة من جمیع   

  .جوانبھا

رغبة السائح في القیام بتغییر في نمط حیاتھ بتوفیر جو من البیئة المحلیة تكیف المنتج المقترح مع   

داخل الھیكل بطریقة تقدیم الخدمة التي تربط أساسا بالموظفین، و خارج الھیكل من خلال التعامل مع 

  .المجتمع المحلي على أنھ مصدر للتمیز

حكم في الاحتكاك الذي ینتج بین تكیف المنتج المقترح مع خصائص المجتمع المحافظ من خلال الت  

  .السائح الأجنبي و المجتمع المضیف

تكیف المنتج المقترح السیاحة الداخلیة من خلال تقدیم خیارات سیاحیة تتناسب مع القدرة   

  .الاقتصادیة للسائح المحلي

و  و في حوصلة ما تم تقدیمھ فإن تصور خطة تمویلیة یبنى بشكل أساسي على مجموعة من التوصیات

المقترحات العملیة التي من شأنھا أن تساھم بشكل فعال في تحقیق أھداف التنمیة السیاحیة و دعم الخطط 

  : و ھي, التمویلیة 

تدخل الدولة في العملیة التنمویة و بالضبط في العملیة التمویلیة یعتبر جوھري لتحقیق الأھداف  1 -

غیر أن , سحاب الدولة من النشاطات الاستثماریةو رغم أن التوجھ العام في الاقتصاد ھو ان, المسطرة

و ھذا لا یتحقق , و تجسید نوعیة مناسبة من الخدمات, القطاع السیاحي یتطلب إنتاج مجموعة من الأفكار 

 .في بدایة عملیة التنمیة إلا بدعم عملي من طرف الدولة للقطاع بشكل عام

و القیام بتھیئتھا و , شاط سیاحي مجدي تحدید حجم معین من المناطق التي یمكن أن تستوعب ن 2 -

 .تجھیزھا بشكل یجذب المستثمرین الخواص و یسھل عملیة قیام نشاط سیاحي فیھا

جذب أقصى عدد من المتعاملین الذین یمكن أن یساھموا في تنمیة القطاع السیاحي عن طریق  3 -

شاركة عدد من المتعاملین من أجل بلوغ صیغ تمویلیة بم, تنویع الخیارات الاستثماریة في القطاع 

 .لتخفیف العبء و توزیع المخاطر

إنشاء مكاتب تعمل على ترقیة و تسویق المنتج السیاحي الوطني في الأسواق الخارجیة بشكل  4 -

كما تسعى لخلق مجال من التعامل مع وكالات , حیث تتبع ھذه المكاتب طرق حدیثة و متجددة , أساسي

 .السفر الدولیة 
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طوات العملیة بمجموعة من الاقتراحات العلمیة التي تشكل قاعدة تؤكد و تدعم أي خطوة و تدعم الخ

  :عملیة 

ضرورة سیاسة سیاحیة مفصلة وعملیة و مقروءة للمستثمرین الخواص و الأجانب تطرحھا الدولة  - 1

ال توضح الأھداف و الوسائل و الامتیازات و كل ما یخص القوانین المنظمة للاستثمار في المج

  .السیاحي

تحدید مجموعة من الخیارات السیاحیة ذات الأولویة التي تطرجم إلى مجموعة محددة و مضبوطة  -  2

 .من الأھداف التي تحقق في الآجال الطویلة و المتوسطة

و ضع مخطط یصف بشكل عام المشاریع السیاحیة بجمیع أنواعھا و أحجامھا و درجاتھا و التي  - 3

بھدف توضیح الصورة , و ھذا بالتنسیق مع المستثمرین و الخبراء في المجال  یمكن أن تقام في الجزائر

و من أجل دمج المشروع السیاحي ضمن , أمام المستثمر الأجنبي و المحلي بشكل خاص لعدم خبرتھ 

 .العملیة التنمویة في الجزائر

ائر من أجل القیام بدراسات سیاحیة من شأنھا أن تنظم و تخطط المعطیات السیاحیة في الجز - 4

 .تثمینھا و حسن استغلالھا 

بناء خطة تضمن نسبة من النتائج المرغوبة , و تبقى عملیة التنمیة على مجموعة معتبرة من المتطلبات 

یتطلب البحث في حیثیات الموضوع و بالنسبة للسیاحة في الجزائر فإن الوضعیة الحالیة تدل على 

یاحي لحصر الإرث السیاحي من جھة و وضع خطط ضرورة القیام بأبحاث في مجال التخطیط الس

مفصلة للعملیة التنمویة السیاحیة من خلال إسقاط ھذه الخصائص المقترحة للطابع السیاحي المحلي و 

تحویلھا إلى إجراءات عملیة في عملیة الاستثمار و التسییر في الھیاكل السیاحیة ضمن التصور 

 . المقترح
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  شكر و تقدیر    
  

  
  أشكر كل من ساعدني في هذا العمل الذي كان حلم منذ بضع سنوات

  .كل التقدیر و الاحترام لمثالي الأعلى في تكویني الجامعي الأستاذ رحماني موسى

  .أختي...احل حیاتي الأستاذة بوزاهر سمیة إلى التي ساهمت في دفعي في كل مر 

  .كل العرفان للسیدین دبشونة كمال و سالمي عمار على مساعدتهما القیمة

  . و الأستاذ تومي للنصائح القیمة التي قدماها لي, شكرا للأستاذ غوفي 

ذا بوسام فیصل و حلیلو نبیل على دعمهما لي في ه نكما لا یسعني إلا أن أشكر كل من الأستاذی

  .و كذلك الزمیلین بن عبید فرید و بوعبد االله علبي على مساعدتهما القیمة, العمل

, مع تمنیاتي بالتوفیق لأسماء, وأتقدم بشكري الكبیر لزملائي في دفعة الماجستیر نقود و تمویل 

  .وصبرینة نماجدولی, حنان,لیلى

  

  

  

  

    

 



 III

  فهـــرس المحتویات
 

  ـــنالعنـــــاویـ رقـم الصفحــة
I الإھداء..................................................................................  

II شكر و تقدیر...........................................................................  
III  فھرس المحتویات....................................................................  

VIII فھرس الجداول........................................................................ 
X فھرس الأشكال........................................................................  

.................................................................................المقدمة   
.تمویل والاستثمار السیاحيالمفاهیم عامة حول : الفصل الأول    

 المقدمة 02
..................................... مفاھیم عامة حول التمویل: المبحث الأول 03  
...................................................تعریف التمویل: المطلب الأول 03  
...................................................مصادر التمویل: المطلب الثاني 03  
  ...............................مصادر التمویل في الاقتصاد الوضعي: أولا     04
 ...................................................................التمویل الذاتي - 1 04
........................................................الأرباح غیر الموزعة 1- 1 04  
.....................................................تراكم أقساط الاھتلاكات 2- 1 04  
.................................................................مصادر أخرى 3- 1 04  
...............................................................التمویل الخارجي - 2 05  
....................................................التمویل الخارجي المحلي 1- 2 05  
.................................................القروض القصیرة الأجل 1-1- 2 05  
 أ/ الائتمان التجاري................................................................. 06
.................................................................قروض الزبائن/ ب 06  
..............................................................الائتمان المصرفي/ ج 06  
....................................................القروض طویلة الأجل 1-2- 2 08  
....................................................قروض طویلة الأجل مباشرة/أ 08  
...........................................قروض طویلة الأجل غیر مباشرة/ ب 08  
...............................................................يالتمویل الایجار/ ج 10  
.....................................................التمویل الخارجي الدولي 2- 2 10  
.....................................................الاستثمارات الأجنبیة 2-1- 2 10  
............................................القروض من البنوك الأجنبیة 2-2- 2 11  
..............................القروض الحكومیة و المنظمات الرسمیة 2-3- 2 11  
.........................................الإعانات المحلیة و الإعانات الدولیة - 3 12  
  ……………………مصادر التمویل في الاقتصاد الإسلامي: ثانیا    14
  ..............................................................التمویل بالمضاربة -1  14
  ..………………………………………التمویل بالمشاركة - 2   15
  ..………………………………………التمویل بالمرابحة - 3   16
  ..…………………………………………التمویل بالسلم - 4   17
  .………………………………………التمویل بالاستصناع- 5   17
  ……………………….…………………التمویل بالإجارة - 6   18
  .……………………………………مصادر تمویل الأخرى- 7    18



 IV

  
.........................................الھیكل المالي للمشروع: المطلب الثالث 19  
......................................................أھمیة التمویل:المطلب الرابع 20  
............مصادر التمویل المتاحة في الاقتصاد الوطني: المطلب الخامس 20  
..................................مفاھیم عامة حول السیاحة: المبحث الثاني   22  
...................................................تعریف السیاحة: المطلب الأول 22  
........................................................تعریف المنتج السیاحي/  1 23  
.......................................................خصائص المنتج السیاحي/2 23  
  ....................................................................أنواع السیاحة/ 3   24
 ..........................................................حسب معیار الھدف1- 3     24
...............................................حسب معیار الحدود السیاسیة3- 2 24  
...........................................حسب معیار المناطق الجغرافیة 3- 3 25  
.................................................السوق السیاحیة: المطلب الثالث  25  
.........................................................تعریف السوق السیاحیة- 1 25  
.................................................................العرض لسیاحي - 2 26  
...................................................................الطلب السیاحي- 3 27  
...................................الأھمیة الاقتصادیة للسیاحة: المطلب الرابع  28  
................................أثر النشاط السیاحي على میزان المدفوعات - 1 28  
.............................................أثر القطاع السیاحي على التشغیل- 2 29  
..............................أثر النشاط السیاحي على إعادة توزیع الدخول- 3 29  
.............................أثر نشاط السیاحة على المستوى العام للأسعار- 4 30  
.............................مفاھیم حول الاستثمار السیاحي: ثالث المبحث ال 31   
....................................السیاحي رالاستثما فتعری: المطلب الأول  31  
..................................خصائص الاستثمار السیاحي: المطلب الثاني 31  
......................................لسیاحیةمراحل الصناعة ا: المطلب الثالث 32  
.................................الھیاكل و التجھیزات السیاحیة: المطلب الرابع 34  
......................متطلبات تنمیة الاستثمارات السیاحیة: المطلب الخامس  35  
..................................................................................خاتمة 37  

التجربة السیاحیة على المستوى  الدولي: الفصل الثاني   
................................................................................مقدمة   39  
.........................مؤشرات النشاط السیاحي في العالم: المبحث الأول  40  
.............تطور الظاھرة السیاحیة على المستوى الدولي: المطلب الأول  40  
.........................مؤشرات الصناعة السیاحیة العالمیة : المطلب الثاني 40  
 ...............................................التدفق العیني و النقدي للسیاحة /1   41
  .......................شغیل في القطاع السیاحي على المستوى الدوليالت/ 2    42
.......................................الأقطاب السیاحیة الدولیة: المطلب الثالث 43  
.......................................السوق السیاحي الدولي : المطلب الرابع  46  
................................................................العرض السیاحي/ 1 46  
 ) .....les Tours Opérateurs: T.O( الوكالات السیاحیة الدولة/ 1- 1 46
........................................................وكالات السفر المحلیة 2- 1 48  
  .................................................................الطلب السیاحي/ 2    48
  ..................الاستثمار السیاحي على المستوى الدولي: المطلب الخامس   49
49 

 
..................................................خصائص الصناعة السیاحیة/ 1  



 V

 
.....................................................مردود الاستثمار السیاحي/ 2 50  
 ...............التجارب الاستثماریة في بعض فروع الصناعة السیاحیة/  3 52
.................................الصناعة السیاحیة في تونس: المبحث الثاني  53  
...........................تطور الصناعة السیاحیة في تونس: المطلب الأول  53  
....................................الھیاكل السیاحیة  في تونس: المطلب الثاني 54  
......................................السوق السیاحیة التونسیة: المطلب الرابع  54  
...............................................................العرض السیاحي/  1 54  
..................................................................لطلب السیاحيا/ 2 55  
........................................................عملیة التسویق السیاحي/ 3 55  
......................مؤشرات الصناعة السیاحیة التونسیة : المطلب الرابع  56  
...........................تمویل القطاع السیاحي في تونس: سالمطلب الخام 58  
...................آفاق تطویر الصناعة السیاحیة في تونس:المطلب السادس 61  
......................في المملكة المغربیة ةالسیاحی الصناعة: المبحث الثالث 63  
.............مملكة المغربیةتطور الصناعة السیاحیة في ال: المطلب الأول  63  
......................الھیاكل السیاحیة في المملكة المغربیة: المطلب الثاني   64  
..................................السوق السیاحیة في المغرب: المطلب الثالث  65  
.......................................العرض السیاحي في المملكة المغربیة/ 1 65  
.........................................الطلب السیاحي في المملكة المغربیة/ 2 65  
.........مؤشرات الصناعة السیاحیة في المملكة المغربیة: المطلب الرابع  66  
........................تمویل القطاع السیاحي في المغرب: المطلب الخامس 67  
.................................................................................خاتمة 71  

.وضعیة الاستثمار السیاحي في الجزائر: الفصل الثالث   
.................................................................................مقدمة  73  
................................ي الجزائرالمؤھلات السیاحیة ف: لمبحث الأولا 74  
................................المعطیات السیاحیة في الجزائر: المطلب الأول 74  
...............................................الصناعات التقلیدیة: المطلب الثاني 75  
..........................................الإمكانیات الاقتصادیة: المطلب الثالث 76  
...........................................................شبكة الطرقات البریة - 1 76  
...........................................................شبكة السكك الحدیدیة - 2 76  
......................................................................النقل الجوي - 3 77  
.....................................................................النقل البحري - 4 77  
 ...............................................الاتصالات السلكیة و اللاسلكیة - 5   77
...................................................................الطاقة الإیوائیة - 6 77  
..............................................................الید العاملة المؤھلة - 7 77  
............................................................البیئة القانونیة العامة - 8 77  

 
79 

لسیاحة و مناطق التوسع السیاحي المتاحة في                          أنواع ا: المطلب الرابع
 ..................................................................................الجزائر

...................................................................أنواع السیاحة - 1 79  
........................................ق التوسع السیاحي في الجزائرمناط - 2 80  
....................موقع السیاحة في الاقتصاد الجزائري : المطلب الخامس 81  
.........................................الإیرادات السیاحیة بالعملة الصعبة  - 1 81  
84  

  
  

  ...................................................................نسبة التشغیل -2   



 VI

   
 

85 
السیاسات التمویلیة للقطاع السیاحي الجزائري خلال العملیة : المبحث الثاني

  ..................................................التنمویة
.................... 1999-1967ل الفترة تنمیة السیاحة خلا: المطلب الأول 85  
..................................................   69 -67المخطط الثلاثي  - 1 85  
.......................................... 73 - 70المخطط الرباعي الأول  - 2 86  
.............................................77-74المخطط الرباعي الثاني  - 3 87  
............................................ 84- 80المخطط الخماسي الأول  - 4 87  
.................................. 1989-19984المخطط الخماسي الثاني  - 5 88  
........................... 1999-1991تطور القطاع السیاحي في فترة  - 6 89  
..................................طرق تمویل القطاع السیاحي: المطلب الثاني 93  
.....................................................سیاسة تمویل المخططات  - 1 93  
.........................................................طرق التمویل الجدیدة  - 2 93  
.............................................................ات القابضةالشرك 1- 2 93  
............................................................اقتراحات الشراكة 2- 2 94  
........................................................اقتراحات الخوصصة 2- 2 95  
.........................................................ار المباشرالاستثم - 3 - 2 95  
........................ 99.-67تقییم الطرق التمویلیة لفترة : المطلب الثالث 96  
...........تمویل دراسات التھیئة و التجھیز في مناطق التوسع السیاحي - 1 96  
..........................................ندقیةتمویل المشاریع السیاحیة و الف - 2 97  
.................آفاق تنمیة الاستثمار السیاحي في الجزائر: المبحث الثالث 99  
.......المحفزات الحالیة للاستثمار السیاحي في الجزائر: المطلب الأول    99  

 
100 

زائرفي الج السیاحة مخطط عمل تنمیة الصناعة: المطلب الثاني  
2001-.2010 ........................................................................ 

........................................أھداف مخطط تنمیة و ترقیة السیاحة - 1 100  
..............................................................الأھداف النوعیة 1- 1 100  
................................................................الأھداف الكمیة 2- 1 101  
..............................................المنتج السیاحي موضوع التنمیة - 2 103  
........ 2010- 2001وسائل الدفع بالتنمیة السیاحیة في مخطط العمل  - 3 104  
.......................................ة و تسویة ملكیة العقار السیاحيتھیئ 1- 3 105  
....................................................تمویل المشاریع السیاحیة 2- 3 105  
...........................................................وسائل الدفع الأخرى - 3 107  
...... 2010- 2001نقائص مخطط عمل تطویر السیاحة : الثالمطلب الث 107  

 
108 

عرض حجم الاستثمار في ظل مخطط عمل ترقیة                          : المطلب الرابع
 ............................................................. 2004السیاحة حتى سنة

..................................................................................خاتمة  112  

آلیات تنشیط و تمویل القطاع السیاحي في الجزائر: الفصل الرابع   
..................................................................................مقدمة 114  
................ احة في الجزائرتشخیص الوضعیة الحالیة للسی:  المبحث الأول 115  
.........................الأسواق الموردة للسیاحة في الجزائر: المطلب الأول 115  
.......................وضعیة الھیاكل الإستقبالیة في الجزائر: المطلب الثاني 117  
......................أفاق أنواع السیاحة المقدمة في الجزائر: المطلب الثالث 123  
..................................................سیاحة الأعمال و المؤتمرات/ 1 123  
.................................................................السیاحة الساحلیة/ 2 124  



 VII 

 
.............................................................السیاحة الصحراویة/ 3 124  
............استراتیجیة تنمیة القطاع السیاحي في الجزائر: المبحث الثاني 125  
 ........... رخصائص الصناعة السیاحة المقترحة في الجزائ: المطلب الأول  125
................................................ضرورة وجود عنصر تنافسي - 1 125  
.............................تدخل الدولة في البدایة نشاط  القطاع السیاحي - 2 126  
........................................................المتعاملین داخل القطاع - 3 126  
...................................تحدید الأسواق الموردة للقطاع السیاحي - 4 127  
....................................................ستثمارات السیاحیةحجم الا - 5 127  
.................................................طبیعة نمو الاستثمار السیاحي - 6 128  

 
128 

قدرة المنطقة على استعاب النشاط السیاحي من الناحیة  - 7  
 ..............................................................................الاجتماعیة

 
129 

قدرة المنطقة على استعاب النشاط السیاحي من الناحیة  - 8  
  ....................................................................................البیئیة

  .......................................................ترقیة و تطویر السیاحي - 9   129
 .................استراتیجیة تطویر المنتج السیاحي الجزائري: المطلب الثاني 130
 .....................................أھداف تفعیل نشاط سیاحي في الجزائر -1  130

 
131 

السیاحة  الأبعاد الخاصة التي یجب أن تؤخذ بعین الاعتبار في تطویر -2 
 .................................................................................الوطنیة

 ...................................المیزات التنافسیة للمنتج السیاحي الوطني -3  134
 ............................مناطق التوسع السیاحي في الجزائر: المطلب الثالث 136
  .....................................................بالنسبة للمنتوج الساحلي -  1    137
  ............................................بالنسبة لسیاحة الأعمال و المؤتمرات -2    138
 ..................................................بالنسبة للسیاحة الصحراویة -3    139
 ................نموذج لمشروع  تنمیة السیاحة الصحراویة في الجزائر -4     141
.....اقتراح صیغ تمویلیة للاستثمار السیاحي في الجزائر: المبحث الثالث 144  
...........................................تمویل عملیات التھیئة: المطلب الأول  144  
.................................تمویل عملیة الإنجاز و التجدید: مطلب الثانيال 146  
............................................تمویل إنجاز المشاریع الضخمة: أولا 147  
............................................تمویل إنجاز المشاریع الصغیرة: ثانیا 150  
......................................تجدید الھیاكل السیاحیة  في الجزائر :ثالثا  150  
......................................................................الخوصصة  - 1 150  
.....................................عملیة تجدید و إصلاح الھیاكل السیاحیة - 2 151  
.............................................تمویل نشاط الھیاكل السیاحیة: رابعا  151  
...................................تمویل عملیة تسویق المنتج السیاحي: خامسا  152  
...................................................................................خاتمة 154  
  .................................................................................اتمةالخ 155

 ........................................................................قائمة المراجع 160
.................................................................................الملاحق 165  

  
 
 
 
 



 VIII

 

 

  الجــداول فهـــرس
 

  البـــــــیان   رقم الصفحة 
  .... 2004- 1998یوضح تطور النشاط السیاحي خلال الفترة :  01الجدول رقم   41

 
  

45 
یبین التدفق السیاحي لبعض دول الحوض الجنوبي للبحر الأبیض : 02الجدول رقم  

  ............................................................2002المتوسط لسنة 
 

46  

یوضح حجم الإنفاق للیلة الواحدة علة المنتج السیاحي لبعض الدول :  03الجدول رقم   
  .............................................................................. 2002لسنة 

  
  

50 
یاحي لبعض الدول على القطاع السیاحي لسنة یبین النفقات الس: 04الجدول رقم 

2000.......................................................................................  
 

  
51 

یبین الإیرادات السیاحیة لبعض الدول لسنة : 05الجدول رقم 
2000.................................................................................................  

 
  

51 
یوضح عائد الدولار الواحد من القطاع السیاحي لبعض الدول لسنة : 06الجدول رقم  

2000..................................................................................  
 

  
  

56  

  
في  2004- 2000یرادات المحققة لفترة یبین التدفق السیاحي و الإ: 07الجدول رقم  

  .....................................................................................تونس
  

  
66 

في  2004- 2000یبین التدفق السیاحي و الإیرادات المحققة لفترة : 08الجدول رقم  
  ...................................................................................المغرب

 
  

80  
یبن مناطق التوسع السیاحي ذات الأولویة في  : 09الجدول رقم 

  .........................................................................................التنمیة
  

  
81  

یبن توزیع المحطات المعدنیة الموجھة : 10الجدول رقم 
  ...................................................................................لاستثمارل

  
  

82  
یبین حساب السیاحة في میزان المدفوعات : 11الجدول رقم  

  ........................................................................................للسفر
  

  
83  

- 1989یبین نسبة الإیرادات السیاحیة إلى الإیرادات العامة لفترة: 12 مول رقالجد 
2002...........................................................................................  

  
  

86  
یبین توزیع الغلاف المالي على المشاریع السیاحیة في الجزائر لفترة : 13الجدول رقم  

70 -73................................................................................  
  



 IX

 
 
 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  .................یبین الامتیازات الممنوحة للاستثمارات الخاصة:  14الجدول رقم   91
  

  
92  

القطاع  1991السیاحیة المبرمجة في سنة  تالاستثمارا:  15الجدول رقم 
  ...............................................................................مالخاص والعا

  
  

108  
الإستقبالیة في الھیاكل السیاحیة الجزائریة  ةیبین تطور السع: 16الجدول رقم 

  .................................................................2004- 2000خلال فترة 
  ....................2004- 200یبین تدفق السیاح الأجانب للفترة :  17قمالجدول ر  108

 
  

120 
یبین توزیع سعة استقبال المؤسسات الفندقیة حسب النوع في  : 18الجدول رقم  

  .................................................................2000كل الولایات لسنة 
 



 X

  

  الأشكــــالفهـــرس 
 

  رقم الصفحة  البـــــــیان
  

 13 ........................................مخطط یوضح أھم مصادر التمویل :  1الشكل رقم 
  

  .................................مخطط یوضح عناصر الجذب السیاحي :   2الشكل رقم 
 

27 

ة و القطاعات مخطط یبین مراحل الصناعة السیاحی: 3الشكل رقم
 ............................................................................................المتدخلة

  
33 

 
الجزائر لسنة  يالأعمدة التكراریة لجنسیة السیاح الأجانب ف: 4الشكل رقم 

2003......................................................................................................  
 

  
115 

الأعمدة التكراریة للأسواق الموردة للسیاحة في المملكة المغربیة : 5الشكل رقم
 116 .........................................................................................2003لسنة

من حیث ) عدد الأسرة(توزیع الطاقة الإستقبالیة الأعمدة التكراریة ل: 6الشكل رقم 
  ................................................................... 2004تصنیف الفنادق لسنة 

 
117 

توزیع سعة الإستقبال حسب طابع المؤسات الفندقیة الأعمدة التكراریة ل :7الشكل رقم 
  ..............................................................2004لسنة) عدد الأسرة(
 

  
118 

الأعمدة التكراریة لتوزیع سعة الاستقبال حسب الطابع القانوني للمؤسسات : 8الشكل رقم 
  ...............................................2004لسنة ) عدد الأسرة(الفندقیة 

 

119  
 

  
  ................................منتج السیاحي المقترحالخریطة السیاحیة لل: 9الشكل رقم 

  
140  


