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  شكر وعرفان

لىقولهصلىا̥لهعليهوســلم ٔ̊اننا̊لىˆدٔاءهذاالواجˍووفق̲اف̀إنجازه،و̊ ǫلعلموالمعرفةوԴرلنادرԷٔˆم̲لا̼شكرالناسلا̼شــكرالله ": الحمد̥لها߳ی 
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  الإهداء

  ̼سرنیˆԷٔهديهذاالعملالمتواضع
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 البریئةرԹح̀نحیاتیإخوتیوǫٔخواتي

لتعميمي Թإلىكلمنعلمنیوزودرصید 

 راج̀ةم̲المولىعزوҢٔˡنیˤدالقˍولوالنˤاح

  

  

  

  



 
 

  

  

  

  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  حتویاتفهرس الم
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
  

 الصفحة العنوان 

 02 شكر وعرفان 

 03 هداء ا

 04 الاطار المنھجي : الفصل الأول

 05 الدراسةإشكالیة - 1-

 06 فرضیات الدراسة - 2-

 06 أھمیة الدراسة- 3-

 06 اسباب الدراسة- 4-

 07 أھداف الدراسة- 5-

 07 منھج الدراسة- 6-

 07 تحدید المفاھیم والمصطلحات- 7-

 10 دراسات سابقة- 8-

 12 میزانیة التسییر والتجھیز: الفصل الثاني

 13 تمھید 

 14 تعریف المیزانیة- 1-

 16 میزانیة التسییر والتجھیز تعریف- 2-

 17 تقسیم میزانیة التسییر والتجھیز - 3-

 18 تعریف نفقات التجھیز- 4-



 
 

 20 أھداف نفقات التجھیز- 5-

 21 تصنیف نفقات التجھیز- 6-

 22 خصائص وممیزات واھمیة نفقات التجھیز - 7-

 24 : الفصل الثالث

 25 المكتبات الجامعیة - 1-

 25 تعریفھا  -1- 1-

 30 نشأة وتطور المكتبات الجامعیة في الجزائر -2- 1-

 31 خصائص المكتبات الجامعیة -3- 1-

 32 أھداف المكتبات الجامعیة - 2-

 33 أنواع المكتبات الجامعیة- 3-

 35 خدمات المكتبات الجامعیة- 4-

 36 تأثیر میزانیة المكتبة على الخدمات البنكیة- 5-

 38 میزانیة المكتبات الجامعیةكیفیة تطویر وتنفیذ  - 6-

 41 :الفصل الرابع

 43 تمھید

 44 المنھج والادوات المستخدمة في الدراسة- 1-

 44 منھج تحلیل المحتوى -1- 1-

 44 المقابلة -2- 1-

 45 الاستمارة -3- 1-

 45 التعریف بمجال الدراسة - 2-



 
 

 45 المجال الزمني للدراسة -1- 2-

 45 المجال البشري للدراسة  -2- 2-

 45 العینة وكیفیة ومبررات اختیارھا - 3-

 56 عرض وتحلیل البیانات - 4-

 69 نتائج الدراسة - 5-

 70 الخاتمة

 01 قائمة المراجع

 79 ملخص الدراسة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 
 

  
  
  
  
  

  

  

  

  

  

 المنھجي الإطار: الفصل الأول 



الإطار المنھجي: الفصل الأول  
 

5 
 

  

 :الدراسة إشكالیة

 ات المعلوماتخدمتقدیم المكتبات الجامعیة مؤسسة ثقافیة علمیة تعمل على  تعتبر
مجتمع من الطلبة والأساتذة والباحثین، وذلك بتزویدهم بالمعلومات التي یحتاجونها في ل

عداد بحوثهم العلمیة و ذلك من خلال توفیر أرصدة تلبي احتیاجاتهم، إضافة  ،دراساتهم وإ
  .المواد السمعیة و البصریة و تسهیل استخدامهم لها الحدیثة وكذلك

إحدى أدوات السیاسات المالیة التي تقوم السلطة المؤسسات في تعتبر میزانیة التسییر 
المالیة بتنفیذها من خلال الموازنة العامة للدولة لتحقیق الأهداف الاقتصادیة والاجتماعیة 

  .مع إلى تحقیقها خلال فترة زمنیة معینةالتي یرمي المجتلهذه المؤسسات 

في الجامعة، وقد اتفق رجال الفكر و تتواجد المكتبة مرفق مهم من المرافق العلمیة  وتعد
التربیة في مختلف أنحاء العالم على أن لها دورا أساسیا في إنجاح العملیة التعلیمیة و 

  .ند إلیه البحث العلميالتدریسیة في جمیع مراحل الدراسة، كما أنها عنصر مهم یست

التي التدقیق في میزانیة التسییر و  المكتبة وذلك من خلالإعطاء أهمیة كبیرة لهذه لذا  
أن المكتبات الجامعیة  ومن المعلوم. لنجاح تسییر المكتبة الجامعیة الأولىتعتبر الخطوة 

  الحدیثة لیست مجرد مخازن للكتب و المواد الأخرى، 

و المطالعة، و إنما هي مؤسسة تربویة و ثقافیة تؤدي  للاطلاعیلحق بها قاعة أو أكثر و 
دورها الثقافي و التربوي في ضوء الأهداف الرئیسة للجامعة، و تقدم لأعضاء الهیئة 
التدریسیة ما یساعدهم على القیام بدورهم التعلیمي و البحثي خیر قیام و تجعل منهم عناصر 

  . لمجتمع و تطویره ثقافیا و علمیاافاعلة في تغییر 
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و هي بذلك القلب أو الدماغ بالنسبة للجامعة و من أهم الأجهزة أو الإدارات التي تعتمد 
علیها في أداء رسالتها الأكادیمیة و في تحقیق أهدافها المختلفة في مجال التعلیم و البحث 

میزانیة التجهیز والتسییر في جاءت هذه الدراسة كمحاولة لمعرفة مما سبق العلم و انطلاقا 
میزانیة  ما هي إجراءات تنفیذ شكالیة التالیةو منه یمكن طرح الإ، مكتبات الجامعات

  ؟التسییر لمكتبة كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة بجامعة محمد خیضر بسكرة

  :التسـاؤلات التــالیة هذه الإشكالیة وتنـدرج تحت

  ؟المؤسساتالمقصود بمیزانیة التسییر  ما .1
 ؟ما هي الإجراءات الإداریة الخاصة بتسییر المیزانیة في المكتبات الجامعیة .2
 ؟یمكن للمكتبات الجامعیة النجاح في إعداد میزانیة التسییر كیف  .3
 ؟ما هي الصعوبات التي تواجه تسییر میزانیة المكتبات الجامعیة .4
  كیفیة تطویر وتنفیذ میزانیة المكتبة الجامعیة؟ .5

  :راسةفرضیات الد -1

  : للإجابة على هذه التساؤلات تم صیاغة الفرضیات التالیة

 میزانیة التجهیز تتم دائما وفق رخص برنامج مساویة لاعتمادات الدفع. 
 میزانیة التسییر لها دور كبییر في تسییر المكتبات الجامعیة. 
 تواجه میزانیة التسییر المكتبات الجامعیة صعوبات في التنفیذ. 

 :الدراسة أهمیة-2
 المیزانیة في تسییر مكتبات الجامعیة أهمیةمدى  إبراز.  
  الجامعیةمكتبات  التسییرتحدید دور ومساهمة عملیات میزانیة. 
 الوقوف على الدور الذي تلعبه المكتبات الجامعیة للمیزانیة. 
 الوقوف على صعوبات تنفیذ میزانیة تسییر المكتبات الجامعیة. 
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 :الدراسة أسباب-3
  : الأسباب كانت وراء اختیار هذا الموضوع، نوردها فیما یليهناك جملة من 

 قلة الدراسات التي تناولت المكتبات الجامعیة و أهمیتها بالنسبة للباحثین .  
 على المكتبات الجامعیة سییرفائدة المیزانیة الت. 
  أهم أسباب اختیار موضوع البحث هو میولي لموضوع میزانیة التسییر في المكتبات

 .الجامعیة
 :الدراسة أهداف-4

  :إلىتهدف هذه الدراسة 

 تسلیط الضوء على دور المكتبات الجامعیة.  
 سییرآلیات سیر میزانیة الت .  
 التعرف على السبل التي من شأنها تمكین میزانیة في تسییر المكتبات الجامعیة. 
 :منهج الدراسة-5

طبیعي للعقل، و هو بذلك المنهج هو الطریقة التأملیة المقصودة نتیجة تفكیر منظم و سیر 
البرنامج الذي یحدد لنا السبیل للوصول إلى الحقیقة المؤدیة إلى الكشف عن الحقیقة العلمیة 

  . و یشمل مجموعة من الإجراءات و الترتیبات التي یضعها الباحث من أجل بحثه

دام و وقد اعتمدنا في دراستنا هاته على المنهج الوصفي، وهو من المناهج الواسعة الاستخ
أسلوب من أسالیب التحلیل :" لاسیما في البحوث الاجتماعیة و النفسیة، حیث یعرف بأنه

الذي یعتمد على معلومات كافیة و دقیقة عن ظاهرة أو موضوع محدد من خلال فترة أو 
 فترات معلومة، و ذلك من أجل الحصول على نتائج علمیة و تفسیرها بطریقة موضوعیة بما

  .ةت العقلیة للظاهر ینسجم مع المعطیا
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  :دراسات سابقةال-6
  الأولىالدراسة 

بعنوان اقتناء مجموعات المكتبات الجزائریة . باحثین عمر شابونیة، شواو عبد الباسطلل
 20191،دراسة وصفیة تحلیلیة: في إطار الصفقات العمومیة

تهدف الدراسة إلى وصف وتحلیل كیفیة إبرام الصفقات العمومیة داخل المكتبات الجامعیة 
اقتناء المواد المكتبیة كصفقة عمومیة، كما تهدف الدراسة إلى الكشف  إطارالجزائریة في 

المخصصة  ل معرفة إجراءات إعداد المیزانیةعن كیفیة إدارة الموارد المالیة للمكتبة من خلا
 247-15للاقتناء ومبادئ وآلیات إبرام الصفقات العمومیة من خلال المرسوم الرئاسي رقم 

  .المتضمن تنظیم الصفقات العمومیة وتفویضات المرفق العام

وتوصلت الدراسة إلى أن المكتبات الجامعیة باعتبارها تابعة لهیئة عمومیة وهي الجامعة 
إلى أحكام المرسوم الرئاسي السابق ذكره، ولا تتمتع بحریة  تستند في إبرام صفقاتها العمومیة

مطلقة في اختیار الموردین الذي تتعاقد معهم من أجل اقتناء المواد المكتبیة لأن القانون 
  .یفرض مراعاة مجموعة من القیود واتباع إجراءات محددة ومضبوطة

  :الدراسة الثانیة

ي والمیزانیاتي لتسییر وتنفیذ نفقات التجهیز في للباحث یوسف جیلالي بعنوان الإطار التنظیم
  2019.2الجزائر، 

                                                             
دراسة : اقتناء مجموعات المكتبات الجامعیة الجزائریة في إطار الصفقات العمومیة. عمر شابونیة؛ شواو عبد الباسط1

  .2019، 03. مجلة بیبلیوفیلیا، ع. وصفیة تحلیلیة
مجلة الأكادیمیة للدراسات . التنظیمي والمیزانیاتي لتسییر وتنفیذ نفقات التجهیز في الجزائرالإطار . یوسف جیلالي2

  .2019، 02. ، ع11. م. الاجتماعیة والإنسانیة
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تحاول هذه الدراسة التطرق للإطار القانوني والتنظیمي والمیزانیاتي الحالي لتسییر وتنفیذ 
نفقات التجهیز العمومي باعتبارها مصدر لتمویل مشاریع البنى التحتیة في الجزائر نفقات 

  .اليالتجهیز تظهر وكأنها طابع كم

ولذا تتمیز بعدم الاستقرار في جحم الاعتمادات المخصصة لها، ویخضع لتوفیر إیرادات 
لك التي تغطي نفقات التجهیز بصفة، ولقد تبین من هذه الدراسة عمومیة فائضة عن ت

الأهمیة التي أولتها الدولة لنفقات التجهیز، والتي تترجمها البرامج الاقتصادیة الكبیرة، ولكن 
  .نسیان السلبیات المرتبطة بالتخطیط الجید لمیزانیة التسییر لا ینبغي
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  :لثةالدراسة الثا
: بعنوان تأثیر الرقمنة على تحسین أداء الوظیفة المالیة للباحثتین سعداوي إلهام، سحنون رحیمة

  2022.1دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر بالمسیلة، 
تهدف الدراسة إلى معرفة دور الرقمنة في تحسین أداء الوظیفة المالیة في المؤسسة الاقتصادیة، 

  .الجزائر بولایة المسیلةوتم إجراء دراسة حالة لهذا الدور خلال أراء عینة من موظفي اتصالات 
اعتمدنا في هذه الدراسة المیدانیة على الاستبانة كأداة في جمع المعلومات والإجابة على إشكالیة 
وفرضیات الدراسة حیث، تكون مجتمع الدراسة من عینة من موظفي مؤسسة اتصالات الجزائر 

  .موظف 34بولایة المسیلة، واختیرت من مجتمع الدراسة عینة البالع عددها 
وأظهرت الدراسة وجود أثر ذو دلالة إحصائیة بین الرقمنة وتحسین أداء الوظیفة المالیة بمؤسسة 

  .اتصالات الجزائر بولایة المسیلة
التسییر المالي والمیزانیة للمؤسسات المتمثلة في وتتفق الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة فی

ا أوجه الاختلاف فتتمثل في أن الدراسات السابقة المكتبات الجامعیة أو مؤسسات اتصالات، أم
تعالج موضوع التسییر المالي من خلال الرقمنة أو اقتناء مجموعات المكتبات الجامعیة الجزائریة في 
إطار الصفقات العمومیة، أما الدراسة الحالیة فحول میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبات الجامعیة 

  .تبة كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة بجامعة محمد خیضر بسكرةمدعمة بدراسة میدانیة بمك
  :المصطلحاتتحدید المفاهیم و  -7

تتمثل المفاهیم والمصطلحات التي یستوجب علینا تحدیدها وتوضیحها في هذه الدراسة لتفادي أي 
  :لبس وكذلك توضیح معناها نظرا لتعدد المفاهیم والمعاني في الآتي

هي تلك المكتبات التي تنشأ وتمول وتدار من قبل الجامعات او الكلیات :تباتالجامعیةالمك
مؤسسات التعلیم العالي وتقدم خدماتها لجمیع المستفیدین بأشراف مجموعة  أوالمعاهد  أوالجامعیة 

                                                             
مذكرة . الات الجزائر بالمسیلةدراسة حالة مؤسسة اتص: تأثیر الرقمنة على تحسین أداء الوظیفة المالیة. سعداوي إلهام؛ سحنون رحیمة1

  .2022ماستر، تخصص إدارة مالیة جامعة محمد بوضیاف المسیلة، 
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داریاشخاص المتخصصین مكتبیا من الأ وتمتاز بأنها مفتوحة النهایات الن المعرفة ال تتوقف عند  وإ
  . ولیتها تجمیع الكتب المختلفة بكافة فروع المعرفة البشریةحد معین وشم

مكـن تعریـف المیزانیـة علـى أنهـا تحقیـق أهـداف مالیـة مسـتقبلیة محـددة، عـن طریـق  :مفهوم المیزانیة ُ ی
ــرق الإداریــة التــي  دراســة إیــرادات وتكــالیف وظــروف مشــروع مــا خــلال فتــرة معینــة، وهــي أحــد أهــم الطُّ
تساعد على معرفة درجة إتقان الأداء للعمل، وتساعد علـى تحقیـق الأهـداف المالیـة، كمـا تسـاعد علـى 

مكـن تعـرف المیزانیـة علـى أنهـا ملخـص . مل مع الكوارث والمواقف المالیة التي تم توقعها سـابقاً التعا ُ وی
یشــمل الإیــرادات والمصـــروفات خــلال فتـــرة زمنیــة محــددة، والتـــي تســاعد علـــى إدارة الأمــوال، وتحدیـــد 

 .مهدرة والتقلیـل منهـاالأولویات للأمور المراد الإنفاق علیها، كما تساعد المیزانیة على تحدید النفقات ال
 

تعتبــر میزانیـة التســییر والتجهیـز إحــدى أدوات السیاسـات المالیــة التـي تقــوم :مفهـوم میزانیــة التسـییر ز
السـلطة المالیــة بتنفیــذها مــن خــلال الموازنــة العامـة للدولــة لتحقیــق الأهــداف الاقتصــادیة و الاجتماعیــة 

عینـــة وهـــي بتعریـــف آخـــر المبـــالغ المالیـــة التـــي التــي یرمـــي المجتمـــع إلـــى تحقیقهـــا خـــلال فتـــرة زمنیـــة م
تصــرفها الدولــة إشــباعا للحاجیــات العامــة وتحقیقــا لــدخلها الاقتصــادي والاجتمــاعي فــي إدارة مجتمعهــا 

ـــى قســـمین ـــات: الإنســـاني وهـــي تنقســـم إل ـــین طبیعـــة النفق ـــة ب ـــز وهـــذا طبقـــا للتفرق  . تســـییر و وتجهی
 

نشـاط العـادي والطبیعـي للدولـة والتـي تسـمح بتسـییر هي تلك النفقات التـي تخصـص لل:مفهوم التسییر
نشاطات الدولة والتطبیق اللائق للمهمات الجاریة، وبصفة عامة هي تلك النفقـات التـي تـدفع مـن أجـل 
ـــة مـــن الناحیـــة  ـــة، أي أن مهمتهـــا تتضـــمن اســـتمراریة ســـیر مصـــالح الدول المصـــالح العمومیـــة والإداری

 .نفقــــــــــــات المســــــــــــتخدمین ونفقــــــــــــات المعــــــــــــدات الإداریــــــــــــة، حیــــــــــــث أن نفقــــــــــــات التســــــــــــییر تشــــــــــــمل
ــاتج الــوطني :مفهــوم التجهیــز ــاد الن هــي تلــك النفقــات التــي لهــا طــابع الاســتثمار الــذي یتولــد عنــه ازدی

ـــة الاقتصـــادیة  الإجمـــالي ـــات مـــن الاســـتثمارات الهیكلی ـــبلاد وتكـــون هـــذه النفق ـــروة ال ـــاد ث ـــالي ازدی و بالت
ـــات  الاجتماعیـــة والإداریـــة، والتـــي تعتبـــر مباشـــرة باســـتثمارات منتجـــة ویضـــیف لهـــذه الاســـتثمارات إعان
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التجهیـــز المقدمـــة لـــبعض المؤسســـات العمومیـــة وبصـــفة عامـــة تخصـــص میزانیـــة التجهیـــز للقطاعـــات 
من أجل تجهیزها بوسائل للوصـول إلـى تحقیـق تنمیـة ) الخ....القطاع الصناعي، الفلاحي(ادیة الاقتص

ــتم إعــداده فــي قــانون كوســیلة تنفیذیــة  شــاملة فــي الــوطن وهــي تمثــل المخطــط الــوطني الســنوي الــذي ی
افـة لمیزانیة البرامج الاقتصادیة، حیث أنّ هذه النفقات توزع على شكل مشـاریع اقتصـادیة تـوزع علـى ك

وتمویلهــا یــتم مــن قبــل الخزینــة العمومیــة للدولــة بنفقــات نهائیــة كمــا قــد یــتم تمویلهــا بنفقــات . القطاعــات
.مؤقتـــــــة فـــــــي شــــــــكل قـــــــروض و تســـــــبیقات الخزینــــــــة أو مـــــــن البنـــــــك أي خــــــــلال رخـــــــص التمویــــــــل
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 :تمهید

في الجزائر هو تقسیمها للنفقات العمومیة إلى  یمیز المیزانیة العامة للدولة من المعروف أن ما
ذا كان النوع . وقسم نفقات التجهیز قسمین هما كل من قسم نفقات التسییر من النفقات  الأولوإ

المتمثل في نفقات التسییر یتسم بالبساطة و السهولة من حیث التحضیر و التقدیر و التنفیذ، نظرا 
لضمان السري العادي و الیومي لنشاط مختلف المصالح و  المخصص بالاعتمادلثباتها كونها تتعلق 

ور مستخدمي تلك منها على مخصصات أج الأقرب، مما یجعلها تقتصر في الجزء المرافق العامة
فإنه على العكس من ذلك تتسم نفقات التجهیز في . المرافق و كذا العتاد و الوسائل التي تستعملها

الجزائر بكثیر من التعقید إن على مستوى تقدیرها و تحضریها أو على مستوى تنفیذها، و ذلك نظرا 
، ...( موانئ ، مطارات طرقات، سكك حدیدیة،(لتعلق هذه النفقات بإنجاز هیاكل أساسیة ضخمة 

المتخصصة و  الإداراتالأمر الذي یتطلب أن ترصد لها مبالغ اعتمادات معتبرة و تدخل العدید من 
  .كذا إتباع إجراءات معقدة لتنفیذها في إطار الصفقات العمومیة بقصد ضمان حسن تنفیذها
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 :تعریف میزانیة .1

مكن تعریف المیزانیة على أنها تحقیق أهداف ُ مالیة مستقبلیة محددة، عن طریق دراسة إیرادات  ی
وتكالیف وظروف مشروع ما خلال فترة معینة، وهي أحد أهم الطُّرق الإداریة التي تساعد على معرفة 
درجة إتقان الأداء للعمل، وتساعد على تحقیق الأهداف المالیة، كما تساعد على التعامل مع الكوارث 

  1.ها سابقاً والمواقف المالیة التي تم توقع

مكن تعرف المیزانیة على أنها ملخص یشمل الإیرادات والمصروفات خلال فترة زمنیة محددة،   ُ وی
والتي تساعد على إدارة الأموال، وتحدید الأولویات للأمور المراد الإنفاق علیها، كما تساعد المیزانیة 

 2.على تحدید النفقات المهدرة والتقلیل منها

جیة أداة حاسمة لتمكین الدول الأعضاء من تحدید أولویات المنظمة والموافقة تعد المیزانیة البرم
وتحدد المیزانیة البرمجیة مستویات الموارد . علیها، وتحدید الغایات الواجب تحقیقها، ورصد تحقیقها

ق المطلوبة لتنفیذ هذا العمل وتوفر أداة لتمكین الدول الأعضاء من التحكم في تلك الموارد بغیة تحقی
 .التوازن في عمل المنظمة في مختلف المجالات التي تكون المنظمة مسؤولة عنها

المقترحة من قبل الحكومة لمدة سنة مالیة والتي غالبا  والإنفاقات الإیرادات هي وثیقة رسمیة تطرح
من خلال التصویت علیها، ویوافق ) المجلس التشریعي(للبلاد  السلطة التشریعیة ما تقرها

 .للأمة وزیر المالیة دمهالوكالة حكومیة ویق المدیر التنفیذي البلاد أو رئیس علیها

الوثیقة هي تقدیرات  هبعبارة أخرى، هذ. كما تُعرَّف المیزانیة بأنها البیان المالي السنوي للبلاد
وتسمي بالسنة المالیة (للإیرادات والنفقات الحكومیة المتوقعة للسنة المالیة المقبلة الحكومة 

                                                             

2019. Edited.-4-"budget ", www.businessdictionary.com, Retrieved 8 1  
2019. Edited.-4-", personalfinance.duke.edu, Retrieved 8budgeting"2 
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على سبیل المثال، هناك أنواع معینة فقط من الإیرادات یجوز فرضها وجمعها من .1)الحالیة
. والمحافظات) المحلیات(في كثیر من الأحیان هي أساس إیرادات البلدیات  ضریبة الأملاك. الشعب

  .هي الأساس لإیرادات الدولة وضریبة الشركات ضریبة الدخل أو/و ضریبة المبیعات  بینما

تقوم الدولة . )الإیرادات(یقال على میزانیة أنها متكافئة إذا عادل مجموع الإنفاق مجموع العائدات 
تسمي میزانیة . بتمویل میزانیتها إما من خلال إیرادات الضرائب أو من المال الذي تقوم بتدینه

الحكومة في مصر الموازنة العامة وهي الوثیقة القانونیة والمحاسبیة التي تبین الإیرادات المالیة التي 
ترة مقبلة تحدد غالبا بسنة مالیة، وفي یتنظر أن تحققها الحكومة والنفقات العامة التي ستقوم بها لف

  2.مصر تبدأ السنة المالیة من أول یولیو

هي وثیقة قانونیة مصادق علیها من البرلمان تهدف لتقدیر النفقات الضروریة وتعتبر أیضا 
لي ارادات اللازمة لتغطیة هذه النفقات عن فترة مقبلة عادة ما تكون سنة   .لإشباع الحاجات العامة وإ

ما تسمع عن المیرانیة، في كل عام جمیع دول العالم تقوم بضبط المیزانیة وكتابتها من دائما 
أجل المصروفات والإیرادات وضبطها من أجل الصرف على المشاریع وعلى الجوانب الهامة للدولة، 

ت أو هذا إلى جانب العدید من الفوائد الهامة التي تحتاجها الدولة في تحدید الأولویات وتقلیل النفقا
تحدیدها أورفعها في بعض المجالات والقطاعات الهامة وغیرها، سنتعرف في هذا المقال على مفهوم 

  3.المیزانیة وأهم الجوانب التي تخصها

المیزانیة لها عدة تعارف منها أنها مجمل الإیرادات والنفقات التي ینتظر أن تحصل علیها 
 .سنة مالیة أو أكثر حسب الحالةالدولة أو تنفقها خلال فتة زمنیة محددة عادة 

                                                             
1 Public Budgeting and Financial Management, Florida International University, Retrieved 

November 21, 2013  2018فبرایر  13نسخة محفوظة . 
  .6. ،ص51،العدد  1998جویلیة  14ه الموافق لـ  1421ربیع الأول عام  21راجع الجریدة الرسمیة المؤرخة في 2
المبادئ العامة و تطبیقاتها في القانون الجزائري، دیوان المطبوعات الجامعیة، وهران یلس شاوش بشري، المالیة العامة، 3

  .60.،ص2008
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یرادات الدولة لمدة سنة ، یتم إعدادها من طرف  وعرفها البغض بأنها تقدیر تفصیلي لنفقات وإ
السلطة التنفیذیة واعتمادها من طرف السلطة التشریعیة وتعبر عن الأهداف الاقتصادیة والمالیة 

 .العامة

تحدید النفقات في جمیع القطاعات مثل المیزانیة هي سلسلة من الأرقام التي تعتمد على 
الناحیة العسكریة والصحیة والتعلیمیة والمؤسسات جمیعها التي تكون الدولة، وهي عبارة عن أسلوب 
ومنهج حسابك یتم إعداده أجل تحدید النفقات والمصروفات من أجل العدید من الأهداف مثل اتخاذ 

  .قرارات التي تخص الدولةالقرارات الاقتصادیة أو السیاسیة وغیرها من ال

  .تعریف میزانیة التسییر .2
تعتبر میزانیة التسییر إحدى أدوات السیاسات المالیة التي تقوم السلطة المالیة بتنفیذها من 

والإجتماعیة التي یرمي المجتمع إلى تحقیقها  خلال الموازنة العامة للدولة لتحقیق الأهداف الإقتصادیة
بتعریف آخر المبالغ المالیة التي تصرفها الدولة إشباعا للحاجیات العامة خلال فترة زمنیة معینة وهي 

 تسییر: والإجتماعي في إدارة مجتمعها الإنساني وهي تنقسم إلى قسمین وتحقیقا لدخلها الإقتصادي
 .وهذا طبقا للتفرقة بین طبیعة النفقات

المصالح العمومیة التي هي كل النفقات الخاصة بتغطیة الأعباء العادیة والضروریة لتسییر 
أو هي تلك النفقات التي تخصص للنشاط العادي . تسجل إعتماداتها في المیزانیة العامة للدولة

  . والطبیعي للدولة والتي تسمح بتسییر نشاطات الدولة والتطبیق اللائق للمهمات الجاریة
الح العمومیة التي هي كل النفقات الخاصة بتغطیة الأعباء العادیة و الضروریة لتسییر المص

  1.تسجل إعتماداتها في المیزانیة العامة للدولة

                                                             
  2004، الطبعة الأولى، دار الفجـر للنشـر والتوزیع، القاهرة، »منهجیة المیزانیة العامة للدولة في الجزائر«لعمارة جمال، 1
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أو هي تلك النفقات التي تخصص للنشاط العادي والطبیعي للدولة والتي تسمح بتسییر 
ضمان استمراریة سیر مصالح الدولة من الناحیة .نشاطات الدولة والتطبیق اللائق للمهمات الجاریة

  .الإداریة

إحدى مكونات المیزانیة العامة للدولة، إضافة للإیرادات العامة و نفقات تعد نفقات التجهیز 
وكعمومیات عن هذا المكون سنتطرق لكل من تعریف نفقات التجهیز و خصائصها و تطور . التسییر

  1.إحلاليحجمها منذ العقد الأول من القرن 

من الضروري الإشارة إلى الإنفاق العام، الذي یعكس دور الدولة في النشاط الاقتصادي 
" الدولة الحارسة"والتطور الذي حدث في هذا الدور، وبالتالي نلاحظ أنه مع تطور دور الدولة من 

یماته، تطور الإنفاق العام حیث ازداد حجمه، وتعددت تقس" الدولة المنتجة"إلى " الدولة المتدخلة"إلى 
وتحول لأن یكون من الأدوات الرئیسیة للسیاسة المالیة، التي تلعب مع السیاسة الضریبیة دورا مهما 
وبارزا في تحقیق الاستقرار الاقتصادي، كما أن النفقات العمومیة تساهم في تمویل النفقات 

ارها الجزئیة والكلیة، الاستثماریة وما للأخیرة من دور مهم في تحقیق التنمیة الاقتصادیة فضلا عن آث
ومن هنا تأتي أهمیة النفقات العمومیة تلك الأهمیة التي بدأت تزداد یوما بعد آخر مع ازدیاد دور 

وعلى ضوء ما سبق سوف نتناول فیما یلي تعریف النفقة . الدولة وتدخلها في الحیاة الاقتصادیة
  2.العامة

  

  

  

                                                             
  1992المطبوعـات الجامعیـة، الجزائـر، الطبعـة الرابعة،، دیوان »اقتصادیات المالیة العامة«صالح الرویلي، 1
  .2005، دار المحمدیة العامة، الجزائر،»مدخل للتنظیم الإداري والمالیة العامة«أبو منصف، 2



 میزانیة التسییر والتجهیز: الثاني الفصل
 

18 
 

 تقسییم میزانیة التسییر والتجهیز .3

یقصد بنفقات التجهیز حسب المختصین بالمالیة العمومیة : لتجهیز وخصائصهاتعریف نفقات ا
النفقات ذات الطابع النهائي المخصصة لتنفیذ المخطط السنوي للتنمیة، و هي " في الجزائر بأنها

عبارة عن الاستثمارات العمومیة ذات الطابع الاقتصادي و الاجتماعي  و على هذا فنفقات 
في الاعتمادات المالیة المخصصة بالمیزانیة العامةللدولة و المرصدة التجهیزتتمثل أساسا 

 infrastructures Les( لانجازاستثمارات الدولة، و لا سیما في انجاز الهیاكل الأساسیة أو القاعدیة
و ذلك مثل . و الریاضیة و الثقافیة الإداریةفیمختلف القطاعات الاقتصادیة و الاجتماعیة و (،

ات، السكك الحدیدیة، المطارات و الموانئ، مباني الإدارات العمومیة، المنشآت مشاریع الطرق
و بالتالي تعد هذه النفقات ذات طابع نهائي، لكونها غري منتجة للربح أو . اخل...التربویة، السكن
 .غري مسترجعة

هي تلك النفقات التي تسجل في المیزانیة العامة للدولة على شكل رخص برامج وتنفذ *
  .عتمادات الدفع با

هي نفقات تتعلق بالتجهیزات الجماعیة وأشغال المنشات الأساسیة لتكوین رؤوس الأموال 
بقصد تنمیة الثروة الوطنیة وتوزیع حسب المخطط الإنمائي السنوي الذي یتم إعداده في قانون كوسیلة 

الاستثمارات الممنوحة من قبل الدولة - : تنفیذیة لمیزانیة البرامج الاقتصادیة، على ثالث أبواب وهي
إعانات الاستثمارات الممنوحة من طرف - .والتي تستند أمالك الدولة أو إلى المنظمات العمومیة

  .نفقات أخرى برأسمال- .الدولة

  تعریف نفقات التجهیز .4

 pnb هي تلك النفقات التي لها طابع الاستثمار الذي یتولد عنه ازدیاد الناتج الوطني الإجمالي
وتكون هذه النفقات من الاستثمارات الهیكلیة الاقتصادیة الاجتماعیة  البلادوبالتالي ازدیاد ثروة 

والإداریة، والتي تعتبر مباشرة باستثمارات منتجة ویضیف لهذه الاستثمارات إعانات التجهیز المقدمة 
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القطاع )  تصادیةالاقلبعض المؤسسات العمومیة وبصفة عامة تخصص میزانیة التجهیز للقطاعات 
  من أجل( الخ....الصناعي، الفلاحي

تجهیزها بوسائل للوصول إلى تحقیق تنمیة شاملة في الوطن وهي تمثل المخطط الوطني 
 رامجالسنوي الذي یتم هذه النفقات توزع على شكل مشاریع إعداده فیقانون كوسیلة تنفیذیة لمیزانیة الب

وتمویلها یتم من قبل الخزینة العمومیة . كافة القطاعاتالاقتصادیة، حیث أن اقتصادیة توزع على 
للدولة بنفقات نهائیة كما قد یتمتمویلها بنفقات مؤقتة في شكل قروض وتسبیقات الخزینة أو من البنك 

  .1أي خلال رخص التمویل 

 هي تلك النفقات التي لها طابع الاستثمار، یتولد عنها زیادة الناتج الوطني الإجمالي وبالتالي
زیادة ثروة البلاد، وبصفة عامة تخصص نفقات التجهیز للقطاعات الاقتصادیة للدولة من أجل 

  2تجهیزها بالوسائل الضروریة وهذا قصد الوصول إلى تحقیق تنمیة مستدامة،

 :المتعلق بقوانین المالیة وصنفها إلى ثالثة أبواب 84/17من قانون  35نصت علیها المادة  
الصناعة، : وهي موزعة على تسع قطاعات التالیة: الاستثمارات المنفذة من قبل الدولة: الباب الأول

الفالحة والري، دعم الخدمات المنتجة، المنشآت الاقتصادیة والإداریة، التریبة والتكوین، المنشآت 
 :القاعدیة، دعم الحصول على السكن، مواضیع مختلفة، المخططات البلدیة للتنمیة؛ الباب الثاني

وهي النفقات الموجهة لدعم النشاط الاقتصادي مثل : إعانات الاستثمار الممنوحة من قبل الدولة
 النفقات الأخرى بلارأسمال: الحسابات التخصیص الخاص وخفض نسب الفوائد؛ الباب الثالث

)capital en dépenses les :) وهي خاصة بالبرنامج التكمیلي للوالیات وكذلك احتیاطي النفقات
  3.ر المتوقعةغی

                                                             
1http: //quizlet.com/Quizlet/والتجهیز التسییر نفقات  

  .1992، دار سیناء للنشر، القاهرة، "لعالم الثالثالصراع الفكري والاجتماعي حول عجز الموازنة العامة في ا"رمزي زكي، 2
  .1992، دار سیناء للنشر، القاهرة، "الصراع الفكري والاجتماعي حول عجز الموازنة العامة في العالم الثالث"رمزي زكي، 3
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 رخص البرنامج .تسجل نفقات التجهیزات العمومیة على شكل رخص برامج واعتمادات الدفع
)programmes de autorisation les :) تمثل الحد الأعلى للنفقات الخاصة بتنفیذ الاستثمارات

ي یتطلب الطویلة الأجل المخطط لها، وتبقى صالحة دون تحدید لمدتها، وهي تتعلق بالمشروعات الت
هي عبارة عن (: paiements de crédits les( تنفیذها مدة طویلة تتجاوز السنة؛ اعتمادات الدفع

  .، صالحة لمدة سنة فقط ترتبط بالنفقات السنویة"مرتبطة بسنة"تخصصات سنویة 

  اهداف نفقات التجهیز .5
 1:تتمثل أهداف نفقات التجهیز في ما یلي 

جیتها الكبیرة مادامت أنها تقوم بزیادة حجم التجهیزات الموجودة یتسم هذا النوع من النفقات بإنتا
بحوزة الدولة ، فالشهرة التي تحظى بها هذه النفقات تجد جذورها في تحلیل العالم الاقتصادي 

الذي برهن أنه في فترة الركود الاقتصادي تقوم نفقات الاستثمار بإعادة " جون مینارد كینز"البریطاني 
فلو افترضنا قیام " . مضاعف الاستثماري"العام من خلال الدور الذي یقوم بأدائه  اديالاقتصالتوازن 

" الاستثماریة"خلال فترة أزمة اقتصادیة ، فالنفقات العامة ( بناء طریق سیار)الدولة باستثمارمعین 
  .ستسمح بتوزیع الأجور على العمال و القیام بطلبات المواد لدى الموردین

في للنفقات العامة للاستثمار یسمح بإعطاء صورة واضحة المعالم لنشاط الدولة إن التقسیم الوظی
ـز بین نفقات الاستثمار بصفة عامة و العملیات برأس المال لهذا یمكننا عد و  میّ ُ الاستثماري ، حیث ی

ي المحروقات ، الصناعات المصنعة ، المناجم و الطاقة ، الفالحة و الر ّ : ملاحظة القطاعات التالیة 
   . لاقتصادیة و الإداریة ، التربیةالأساسیةا، الخدمات المنتجة ، المنشآت 

و یتوزع القطاع الذي یتجزأ بدوره إلى أنشطة محددة ، و هذه الأخیرة تعتبر میداناً ضمن 
الاقتصاد الوطني یمكن تشخیصه بحیث یتمیز بخصائص و یمكن تعیینه بدقة و یخضع توزیع 

                                                             
جامعة أدرار ،  الحمدو عز الإسلام و بلبالي عبد هللا ، دور الرقابة المالیة في ترشید نفقات التجهیز ، مذكرة ماستر ،1

  .33ص2018
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و لنفقات التجهیز أهداف أخرى تتمثل في  . شطة إلى الاختصاص التنظیميالاعتماد على فروع و أن
  1:ما یلي 

لحسن تأدیة خدماتها تقوم الجماعات المحلیة بشراء عقارات أو شراء : إكتساب العقارات  - 
أراضي لإقامة مبنى بلدي مثالً ، أو لتهیئة مقبرة ، و للحصول على هذه العقارات تلجأ البلدیة أو 

أو إلى وسائل القانون العام أو نزع الملكیة ( الشراء)إما إلى وسائل القانون الخاص أي التعاقد  الوالیة
  . للمنفعة العامة

قصد به العتاد الخاص بالنقل أو الحمایة ضد الحریق أو غیرها: إكتساب العتاد  -  ُ  - . و ی
 - . أو شق الطرقات الجدیدة و هي البنایات التي تُجرى على أراضي عاریة: إكتسابالأشغال الجدیدة 

و هي الإصلاحات الهامة التي تُجرى على العقارات قصد تجدیدها أو تمدید : الإصلاحات الكبیرة 
  . فترة استخدامها

  
  تصنیف نفقات التجهیز .6

 2 :وتقسم كما یلي
والمتعلق بقوانین المالیة توزع میزانیة التجهیز على  07- 84من قانون  05حسب المادة -أ
الاستثمارات المنفذة من طرف الدولة وتتمثل في النفقات التي تستند إما إلى أمالك · :بواب وهيثالث أ

النفقات الأخرى · .إعانات الاستثمار الممنوحة من قبل الدولة· .الدولة أو إلى المنظمات العمومیة
  .هذا التقسیم یكون حسب العناوین .برأسمال
عشرة ) لتجهیز في عناوین حسب القطاعاتتجمع نفقات ا :التقسیم حسب القطاعات -ب
الخدمات المنتجة  -الفالحة والري -الطاقة والمناجم -الصناعة التحویلیة-المحروقات : هي( قطاعات

المنشآت الأساسیةالاجتماعیة  -التربیة والتكوین -المنشآت الأساسیة الاقتصادیة و الإداریة-
                                                             

الذي یتضمن تحدید قائمة مصاریف الوالیة و ایراداتها ، الجریدة الرسمیة ، العدد  22/10/1970، المؤرخ في  70/154مرسوم رقم 1
  .2700، ص  2102، 94

  .نفقات التسییر والتجهیز نفس الموقع 2
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البلدیة القطاع للتنمیة مع الإشارة إلى أن قد یضم المخططات  -المباني ووسائل التجهیز -والثقافیة
  .عدد معین من الوزارات

تقسم القطاعات إلى قطاعات فرعیة وفصول ومواد حیث نتصور بطریقة  :الفصول والموارد -ج
أكثر وضوح ودقة وذلك حسب كل عملیة مركبة من قطاع مختلف النشاطات الاقتصادیة التي تمثل 

 1111كأن نقول مثال العملیة رقم . یث أن وقطاع فرعي وفصل ومادةهدف برنامج الاستثمار، ح
  :فهي تشمل على

  .الصناعات التحویلیة................................1القطاع 
  .التجهیزات......................11القطاع الفرعي 

  .الصلب.............................111الفصل 
  .التحویلاتالأولیة للمواد.............................1111المادة 

  نفقات التجهیز وأهمیةخصائص وممیزات  .7

  :خصائص نفقات التجهیز

  : من خلال التعاریف نستنتج الخصائص التالیــة

  مادي كنفقات التجهیز في القطاع  أماإنتاجتُعدّ نفقات التجهیز نفقات منتجة أي یتولد عنها
  . الصناعي و الفلاحي، أو إنتاج غیر مادي كنفقات المنشآت التربویة

  تُعتبر نفقات تدخلیة تستعملها الدولة للتأثیر على الأوضاعالاقتصادي وذلك أن زیادة نفقات
 .التجهیزمن شأنها التأثیر على مختلف المؤشرات الاقتصادیةكمعدلات النمو الاستثماري

 تُعدّ نفقات التجهیز نفقات غیر مسترجعة. 
 -  ز بعدم الاستقرار في حجم تُعتبر نفقات التجهیز نفقات ذات طابع كمالي ، و لذا تتمیّ

 .الاعتمادات المخصصة لها 
  ز نفقات التجهیز بالتعقید نظراً لضخامة المشاریع المتعلقة بها  .تتمیّ
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  

 1:ممیزات نفقات التجهیز 

  تُحقق موارد مالیة كبیرة ألنها: استثماریة.   
  ألنها تُولد إنتاج مادي و إنتاج غیر مادي: إنتاجیة.   
  ألنها تزید من الناتج الوطني: نشیطة و حیویة . 

 
    :2أهمیة نفقات التجهیز

  :تتمثل أهمیتها في 
 مشاریع هادفة.  
 ذات تأثیر و فعالیة على الاقتصادالوطني . 
  مناخ اقتصادیملائملا تتمتع بالطابع التكراريتخلق مجال للاستثمارو بالتالي ذات.   
 تزید في الناتج الوطني و بالتالي تزید في الثروة الوطنیة .  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
  .29ص2017دیة ، الجزائر ، محمد ساحل ، المالیة العامة ، جسور للنشر و التوزیع ، المحم 1
  . 79، ص1992بساعد علي ، المالیة العامة ، المطبوعة بالمعهد الوطني للمالیة ، القلیعة ، دیسمبر  2
  



 

 

  
  

 نيالفصل الثا
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  تمهید

 . المالي التسییربعلاقة مكتبات الجامعیة : الفصل الثالث 

  : المكتبات الجامعیة -1

الجامعة سواء  أغراضو  أهدافتعتبر المكتبات الجامعیة الشریان الرئیسي الذي یغذي برامج و 
، و هي بذلك ملزمة بمتابعة المناهج الدراسیة عملیة التدریس أو فیما یخص البحوث العلمیة

الجامعیة و مواكبة تطوراتها المتلاحقة ،  حتى تتمكن من تنمیة مجموعاتها في هذا الاتجاه و 
تسعى للسیطرة على مصادر المعرفة اللازمة  ، و نشر المطبوعات المتبادل كبحوث الأساتذة  و 

 .الرسائل الجامعیة القیمة 

 :تعریفها -1-1

ي مجال المكتبات بتعاریف مختلفة كل حسب عرفت المكتبة الجامعیة عند الكثیر من المختصین ف   
" و المكتبة الجامعیة في تعریفها البسیط .الزاویة التي یراها منها و في مجملها تصب في واد واحد 

عبارة عن المكتبة الملحقة بالجامعة أو المعهد عال وظیفتها الأساسیة تقدیم المواد المكتبیة من أجل 
في عدد كبیر من الموضوعات المختلفة و هي تستقبل  روادها من البحث و الدراسة و تقدیم المعرفة 

، الاجتماعیة ، التطبیقیة ، البحثیة ، و التاریخیة   الإنسانیةمختلف التخصصات الأساسیة في العلوم 
  " كافة التخصصات و ذلك لأنه لا یمكن وضع حد نهائي مقرر لحجم موضوعاتها 

،  و هو ذلك النوع من المكتبات الذي یخدم مجتمعا معینا " حیث عرفها سعید أحمد حسن بأنها 
حیث توفر لهم . المختلفة في الجامعة ، او الكلیة ، او المعهد  الإداراتمجتمع الأساتذة و الطلبة و 

  .و من أجل خدمة أهداف و أغراض هذه الجامعة . الكتب الدراسیة و غیرها 
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عبارة عن مجموعة من الكتب و المخطوطات و الوثائق و السجلات و " أخر له  و في تعریف
  1... " منظمة تنظیما مناسبا لخدمة طوائف معینة . الدوریات و غیرها من المواد 

كما عرفت الموسوعة العربیة لمصطلحات علوم المكتبات و المعلومات و الحاسبات المكتبة الجامعیة 
ن المكتبات تنشئه و تدعمه و تدیره جامعة لمقابلة الاحتیاجات المعلوماتیة مكتبة او نظام م" بأنها 

  2.للطلبة و هیئة التدریس كما تساند برامج التدریس و الأبحاث و الخدمات 

و عرفها السید النشار بأنها تلك المكتبة او مجموعة المكتبات التي تنشأ و تمول و تدار من قبل   
عاهد التعلیم المختلفة و ذلك لتقدیم المعلومات و الخدمات المكتبیة الجامعات او الكلیات او الم

  3.المختلفة للمجتمع الأكادیمي المكون من الطلبة و المدرسین  و العاملین في هذه المؤسسات 

المكتبة هي لب و جوهر " في كتابه ) نورمان هیام (   NORMAN HIGHAMو عرفها    
، و مركزي لأنها تخدم جمیع وظائف الجامعة من تعلیم و بحث  الجامعة إد أنها تشغل مكان أولي و

  4".كذا خلق المعرفة الجدیدة و نقل العلم و المعرفة و ثقافة الحاضر و الماضي للأجیال 

مؤسسة : " بأنها " خدمات المكتبات الجمعیة السعودیة : " كما یعرفها حسین الحداد في كتابه    
مجتمع من الطلبة و الأساتذة و الباحثین و ذلك بتزویدهم ثقافیة علمیة تعمل على خدمة ال

. بالمعلومات التي یحتاجونها في دراساتهم و أعمالهم من الكتب و الدوریات و المطبوعات الاخرى 
  5"اضافة الى المواد السمعیة و البصریة و تسهیل استخدماتهم 

                                                             
  .25، ص  1992عمان ،  ر، المكتبة الجامعیة ، نشأتها وتطورها أهدافها و وظائفها ، عمان ، داأحمد حسن سعید 1
القاهرة المكتبة . عربي  –لمصطلحات علوم المكتبات و المعلومات و الحاسبات انجلیزي الموسوعة العربیة . سید حسب االله 2

  231ص .  2001الأكادیمیة 
  24ص . 2002جامعة الاسكندریة . السید السید نشار دراسات في المكتبات و المعلومات مصر 3

4HIGHAM, Norman .the Library in the University. Observation on a Service. London: 
Andre Deutsch 1980.p.11.  
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جموعها على أن المكتبة الجامعیة لیست و رغم تعدد تعریفات المكتبة الجامعیة إلا أنها تتفق في م   
یقوم علیها و یهتم بها مجموعة ) الخ .. الدوریات  –الكتب ( مكانا ، أو مجرد من المواد المكتبیة 

من الأمناء و المعاونین ، و لكنها أهم و أشمل من هذا فللمكتبة الجامعیة رسالة مهمتها خدمة التعلیم 
مساندة المناهج و المقررات الدراسیة وفرس تنمیة القدرة على الجامعي و البحث العلمي ، و هدفها 

، و من ثم یجب أن تتوافر فیها " بالتعلیم الذاتي " الحصول على المعلومات و هي ما یسمى 
مجموعة من أوعیة المعلومات المقروءة و المسموعة و المرئیة ، تختار بأسلوب علمي و تنظم 

مجموعة من ذوي التخصص المؤهلین تأهیلا عالیا ن حتى  بطریقة فنیة سلیمة ، و یقوم  علیها
تتمكن من تقدیم خدماتها لروادها من الطلاب و الباحثین و أعضاء هیئة التدریس بالجامعة بكفاءة و 

  1.اقتدار 

و یستخدم مصطلحي المكتبات الأكادیمیة و المكتبات الجامعیة في بعض الأحیان كمترادفین و    
خدم مصطلح المكتبات الأكادیمیة كمصطلح أعم و أشمل تتدرج تحته في معظم الأحیان تست

  .المكتبات الجامعیة 

فقاموس أودلز یعرف المكتبة الأكادیمیة ، بأنها مكتبة و جزء لا یتجزأ من كلیة او جامعة او   
مؤسسة اخرى لتعلیم ، و تدار لتلبیة احتیاجات البحث و المعلومات من الطلاب ، كلیة و الموظفین 
، و في الولایات المتحدة توجد جمعیة مهنیة لامناء المكتبات الاكادیمیة و المكتبات و هي جمعیة 

  2.مكتبات البحوث و الكلیات الجامعیة ، و هي المنوطة بنشر معاییر المكتبات في التعلیم العالي 

م العالي و فالمكتبات الأكادیمیة و هي تلك المكتبات الموجودة في معاهد التعلی.. و علیه    
أي أنها تشمل مكتبات المعاهد المتوسطة ، و تشمل مكتبات الكلیة ، بما في ذلك .. الجامعي 

                                                             
دار غریب للطباعة و النشر و التوزیع . القاهرة . أسسها النظریة و تطبیقاتها العلمیة : ت الجامعیة ادارة مكتبا. حامد الشافعي دیاب 1

  70ص  1994
2ODLS) Online Dictionary for Library and Information Science http://lu.com/odlis/search.cfm [cited 
11/6/2008  
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الكلیات المهنیة ،  كما تضم المكتبات الأكادیمیة التشكیل المكتبي الجامعي بما فیه من مكتبات 
  1.مركزیة و اخرى متخصصة بالأقسام العلمیة او الكلیات داخل الجامعة 

و تأسیسا على ما سبق یمكن تعریف المكتبة الجامعیة بأنها المكتبة التي تخدم المجتمع الأساتذة     
و الطلاب و الادارات المختلفة في الجامعات و الكلیات ، و تقوم بتهئیة وسائل المعرفة و تنظیمها  

ى المكتبة المركزیة و تقدیمها لمجتمع المستفیدین منها ، و هذا المفهوم ینسحب بدرجات مختلفة عل
  2.الجامعیة ، و مكتبات الكلیات و مكتبات الأقسام إن وجدت 

المكتبة الجامعیة ، بالمفهوم العلمي الحدیث عي إحدى المؤسسات الثقافیة التي تؤدي دورا علمیا  
هاما في مجال التعلیم العالي ، و لا یقل هذا الدور في أهمیته و ضرورته عن أي دور اخر یمكن 

فوم به مؤسسة علمیة اخرى داخل المحید الجامعي ، فالمكتبة الجامعیة هي مؤسسة ثقافیة و ان ت
تثقیفیة و تربویة و علمیة تعمل على خدمة مجتمع معین من الطلبة و الأساتذة و الباحثین المنتسبین 

استهم و الى هذه الجامعة و الكلیة و المعهد ، و ذلك بتزویدهم بالمعلومات التي یحتاجونها في در 
أبحاثهم ، من الكتب و الدوریات و المراجع و أوعیة المعلومات الاخرى بعد تنظیمها و تصنیفها و 
فهرستها ، و تكشیفها تسهیلا للوصول الى المعلومة المطلوبة ، انها جزء اساسي لا یتجزأ و لا یمكن 

اوتحیز القول بأن الجامعة هي الاستغناء عنه من المؤسسة العلمیة التابعة لها ، و یمكننا دون مبالغة 
أستاذ و طالب و مكتبة ، فبینما یعمل الأستاذ على نشر العلم و المعرفة یقف الطالب في محراب 
الجامعة یتلقى العلم ، و تقف المكتبة من ورائهما تعمل جاهدة على توفیر مصادر العلم و المعرفة 

  لكل منهما 

                                                             
تنظیمها و ادارتها و خدماتها و دورها في تطویر التعلیم الجامعي و : المكتبات الجامعیة ، محمد فتحي عبد الهادي ، أحمد بدر  1

  25-24البحث العلمي ، ص ص 
  72ادارة المكتبات الجامعیة أسسسها النظریة و تطبیقاتها العملیة ص . حامد الشافعي دیاب  2
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و " الثالوث الجامعي " تل بحق مركزا عضویا رئیسیا في و من هنا تتبین أن المكتبة الجامعیة تح   
  1.في أداء الرسالة العلمیة الجامعیة 

المكتبات التابعة للجامعة أو المحلقة و تعتبر المكتبة الجامعیة " كما تعرف المكتبة الجامعیة بأنها    
ملیة التدریس أو هي الشریان الرئیسي الذي یغذي برامج  و أهداف و أغراض الجامعة ، سواء في ع

وتتمثل مهمتها الأساسیة في خدمة البحث العلمي و التعلیم بكل مستویاته و " في البحوث العلمیة 
مكتبة أو نظام من المكتبات " عرفها المعجم الموسوعي لمصطلحات المكتبات و المعلومات بأنها 

ب و هیئة التدریس ، كما تنسئه    و تدعمه و تدیره جمعة لمقابلة الاحتیاجات المعلوماتیة للطلا
  2.تساند برامج التدریس و الأبحات و الخدمات 

إلى أن النظرة الى المكتبة الجامعیة تعني أننا في الواقع ) حشمت قاسم ( و من جانب أخر یشیر    
نتعرض لشبكات تضم أعدادا من المكتبات العاملة على خدمة الوسط الجامعي بكل مكوناته ، فمن 

مد الخدمة المكتبیة في أي جامعة على مكتبة واحدة ، فقد أصبحت مهام الخدمة الناذر أن تعت
المكتبیة تتوزع على عدد من المكتبات المتعاونة فیما بینها تحت مظلة مكتبة مركزیة او إدارة مركزیة 

  3.تتولى مسؤولیة التنسیق و الإشراف الفني للعمل بتلك المكتبات 

من خلال التعاریف یمكن القول أن المكتبة الجماعیة أهم مؤسسات التعلیم العالي و العصب     
المحرك لأي جامعة و هي أحد أهم المقومات لتقییم الجامعة فنجاح الجامعة یقاس بمدى نجاح 

الفكریة المكتبة في تقدیم خدماتها و القیام بوظائفها ، فهي تؤدي دورا بارزا من أجل النهوض بالحركة 
و الثقافیة و تعزیزو البحث العلمي من خلال ما تقدمه من خدمات و برامج و أنشطة مكتبیة 

                                                             
 2012الاسكندریة دار الوفاء لدنیا الطباعة و النشر . 1ومات طالمكتبة الجامعیة و تحدیات مجتمع المعل. السعید مبروك ابراهیم  1

  11ص 
م ، دار الوفاء لدنیا الطباعة و 2014،  1، ادارة الموارد البشریة بالمكتبات الجامعیة في عصر المعرفة ، طالسعید مبروك ابراهیم 2

  20النشر ، ص 
م ، دار الوفاء دنیا الطباعة و 2014،  1جامعیة في عصر المعرفة ، ط، ادارة الموارد البشریة بالمكتبات الالسعید مبروك ابراهیم 3

  21النشر ، ص 
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القوى العاملة و تسعر على تقدیم أفضل الخدمات   إمكانیاتلجمهورها ، معتمدة في ذلك على 
  .للمستفیدین 

1. نشأة و تكور المكتبات الجامعیة في الجزائر -1-2
  

مكتبة جامعیة مع تأسیس أول  أولحدیثة ، حیث تأسست الجزائر  ان المكتبات الجامعیة في   
م و 1897نوفمبر  20جامعة ، و هي جامعة الجزائر التي تم تأسیسها بموجب القانون الصادر في 
 .م 1888في نفس السنة انطلقت الأشغال لبناء المكتبة المذكورة التي فتحت أبوابها سنة 

تها كان لهدف خدمة مصالح الاستثماریة الفرنسیة و لیس علما أن تأسیسي هذه الجامعة و مكتب
، و ما یؤكد ذلك هو أن عدد الطلبة من الفرنسیین و الیهود قد بلغ في اخر بهدف خدمة الجزائر 

  .طالب  200ال ) الجزائر ( طالب ، بینما لم یتجاوز عدد الطلبة من أهل البلد  4500الخمسینات 

مجلد ، ففي سنة  40000هذه المكتبة قد بلغت في البدایة حوالي و الجدیر بالذكر أن محتویات    
  .عنوان من الدوریات  1275مجلد و  500000تم احصاء حوالي  1959

( و الجدیر بالذكر أیضا بأنها قد تعرضت لحریق خططت له و نفذته المنظمة الفرنسیة المسماة    
oas  ( مجلد ، و في شهر  200000 ، حیث تم إتلاف أكثر من 1962و ذلك بتاریخ جوان

سنوات من  6دیسمبر من نفس السنة تم تشكیل لجنة دولیة من أجل ترمیمها ، حیث أعید فتحا بعد 
  . 1968أفریل  12المجهودات و كان ذلك بتاریخ 

أما . علما أن جامعة الجزائر هي الجامعة الوحیدة التي تم تأسیسها خلال الفترة الإستعماریة     
و منها جامعة وهران السانیة التي .  1962خرى فقد توالى تأسیسها بعد الإستقلال سنة الجامعات الأ

الصادر   67-278كانت عبارة عن مركز جامعي تابع لجامعة الجزائر الذي تأسس بموجب الأمر 
 1975دیسمبر  15و تحول الى جامعة بموجب المرسوم الصادر بتاریخ  1967نوفمبر  20بتاریخ 

                                                             
، منتدى تنمیة المهارات و شبكة المكتبات الجامعبة الجزائریة السریعة لتكنواوجیا المعلومات واقع افاق ابو محمد ملتقى الموضف 1

  2013-12- 7التكوین 
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بالنسبة بجامعة قسنطینة التي كانت عبارة على مركز جامعي تابع لجامعة الجزائر  ، و نفس الأمر
  .1969جوان  17الصادر بتاریخ  54-49الذي تحول الى جامعة بموجب الأمر 

  :خصائص المكتبات الجامعیة -1-3
 :تتمیز المكتبة الجامعیة بالخصائص التالیة   

المكتبات الجامعیة التي تأتي ضخامة حجم المجموعات المكتبیة و هناك عدید من  -
  .بعد المكتبة الوطنیة من حیث الحجم ان لم تكن تفوق علیها في بعض الأخیان 

 .تنوع مصادر المعلومات التي تقتنیها بین مصادر الكترونیة و تقلیدیة  -
فالمكتبة المركزیة تقتني مصادر معلومات في مختلف : تعدد الموضوعات  -

مكتبات الكلیات و المعاهد تضم مصادر مختلفة  الموضوعات المعرفة البشریة و
 .وفقا للتخصصات 

فقد أدى تعدد الفئات المستفیدین من طلبة النرحلة : تنوع أغراض الاستخدام  -
الجامعیة الأولى للدراسات العلیا ، أعضاء هیئة التدریس ، الموظفون الى تنوع في 

میة و البحثیة فضلا غرض الاستخدام فهي بذلك تعمل على خدمة الأغرضا التعلی
 1.عن الغرض الثقافي 

، أنها تخدمه و بالتالي نستنتج من خلال هاته الخصائص التي تمیز بها المكتبات الجامعیة     
المستفید بشكل كبیر من خلال تنوع المجموعات و تعددها و أنها تسهر على تسهیل و توفیر 

ائفها من أجل تحقیق رضا المستفید خاصة ، المعلومات و ذلك بالعمل على التحسین من أدائها و وظ
و تحقیق رسالة المكتبة الجامعیة بالصورة التي تلیق بها من أجل الدخول في المنافسة بین المكتبات 

 .الاخرى 

                                                             
دراسة حالة : و اخرون ، تنظیم وتسییر مصادر المعلومات في المكتبات الجامعیة  ، بن بوجمعة ، بوقشیبة ، یاسمینبكري سعیدة 1

ص  2013الكتب بمكتبة كلیة الاداب مجتمع بن بادیس ، مذكرة مساتر ، علم المكتبات و العلوم الوثائقیة جامعة باجي مختار عنابة 
16  



 الفصل الثالث
 

32 
 

  :أهداف المكتبة الجامعیة  -2
، و إذا كان التعلیم والبحث ههما من تعتبر المكتب الجامعیة القلب النابض بالنسبة للجامعة     

أهداف الجامعة ، فإن المكتبة هي المحور التعلیمي و البحث بالجامعة ، إذا فإن الرسالة المكتبة 
 : جزء لا یتجزأ من رسالة الجامعة ، و یمكن حصر أهدافها فیمایلي 

خدمة المناهج العلمیة على الرغم من أن الجامعة تضم أجهزة كثیرة تخدم  -
غـراض التعلیمیـة، إلا أنـه لـیس هنـاك جهاز أكثر ارتباطا بالبرامج التعلیمة مثل الأ

  .المكتبة 
مساعدة الطلاب على تحضیر أبحاثهم و كتابة رسائلهم و حلقات البحث التي  -

یكلفون بها في جمیع الموضوعات ، أي علیها أن تقدم للطالب ما یلزم من 
 .رصیدها الفكري و الثقافي 

هیئة التدریس في إعداد بحوثهم و محاضراتهم ، التي یلقونها على الطالب مساعدة  -
 .في جمیع موضوعات التخصص 

تقدیم المعلومات للأساتذة و الطلاب و الباحثین ، التي تتلف بالأبحات المبتكرة  -
 .التي تغني المعرفة البشریة و تشكل مساهمة جدیدة في الاختصاص 

مهم من مراكز نشر و توزیع الأبحاث التي تقوم بها المكتبة الجامعیة مركز كبیر و  -
 .الأساتذة و الطلاب و الباحثین 

المكتبة الجامعیة مركز لتبادل المعلومات و الخدمات المكتبیة مه جمیع المكتبات  -
 .البحث 

مركز لنقل العالمي من و الى اللغة المحلیة ، مركز تدریب العاملین في حقل  -
 .المكتبات من غیر المختصین 

 .تنمیة التعلیم الذاتي للطلبة  -
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 1.المكتبة الجامعیة مركز اشعاع و مصر من مصادر تطویر علم المكتبات نفسه  -

، بأن المكتبات الجامعیة هي مؤسسات عالمیة تهدف الى و مجمل هاته الأهداف نستطیع القول     
معة ، و مختلف الباحثین خدمة فئة كبیرة في المجتمع من الطلبة و الأساتذة و الموظفون داخل الجا

في مختلف كلیاتها و أقسامها و فروعها ، كما تهدف الى تسهیل عملیة الوصول الى المعلومات 
لتحقیق رضا المستقید في أقل وقت ممكن و اشباع حاجاته المعرفیة من خلال توفیر المصادر و 

المكتبة او كل في مجال الأرصدة التي تلبي إحتیاجاتهم ، بالإضافة الى مواكبتهم لكل جدید في 
 .تخصصه 

  :أنواع المكتبات الجامعیة  -3
و هي المكتبة الرئیسیة للجامعة و عادة ما یكون موقعها في وسط  :المكتبة المركزیة  -3-1

، و تقوم بمهام ادارة العامة للمكتبات الجامعیة حیث تتلى الجامعة و لیس بأطرافها 
الموجودة بالجامعة ، كونها هي مهمة الاشراف على جمیع انواع المكتبات الاخرى 

التي تزودها بالوثائق و الكتب و وسائط المعلومات المختلفة ، ذلك لأن اقتناء مواد 
الملومات یتم بشكل مركزي على مستوي هذه المكتبة ، كما انها تتكفل بجانب التأطیر 

لى أي توظیف المكتبیین و توزیعهم على المكتبات الموجودة بالجامعة ، بالاضافة ا
الجوانب االاخرى الفنیة و التنظیمیة و العلمیة و غالبا ما تساهم المكتبة المركزیة 
بشكل فعال في اقتراح الحلول الفنیة ووضع النظم ، و تحدید العلاقات بین المكتبة و 

ملتقیات ، ندوات ، : ادارة الكلیات و الاقسام تنظیم النشاطات العلمیة المختلفة 
غیرها بشكل عام ، فإن المكتبة المركزیة هي واجهة محاضرات ، و معارض و 

الحقیقیة لجمیع المؤسسات التوثیقیة الموجودة بالجامعة و همزة وصل ما بین هذه 
 .المؤسسات و الادارة من جهة 

                                                             
   15 – 14بكري سعیدة بوجمهة ، سعیدة ، المرجع السابق ، ص ص 1
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و تكون داخل الكلیات الجامعیة و تتوجه بمجموعاها و خدماتها  :مكتبات الكلیات  -3-2
عاملین في الكلیة ، و تكون كل مكتبة منها للدارسین و الاساتذة و الموظفین ال

متخصصة بتخصص الكلیة و تطور مجموعاتها في هذا الاتجاه كما تشرف علىى 
 .مكتبات الأقسام و المعااهد التابعة لكلیة 

و غالبیا ما نجد هذه المكتبات مجهزة بأدوات و وسائل حدیثة لاسترجاع المعلومات و 
رغم حدثة هذه المكتبات الا انها عملت في تخفیف خطوط الارتباط بشبكة الانتریت و 

الضغط على المكتبات المركزیة سواء من حیث اتجاه الباحثین الى استخدام ارصدتها 
الوثائقیة اة التكفل بجزء من الكتب و الوثائق التي كانت تثقل كاهل المكتبات المركزیة 

 .من جانب التنظیم والتخزین 
ظهرت هذه المكتبات مع توسع الجامعة الجزائریة خلال : مكتبات الأقسام و المعاهد  -3-3

تقوم بخدمة الهیئة التدریسیة و الطلبة . سنوات السبعینات و تعدد التخصصات العلمیة 
الدارسین في قسم أو معهد  و تنمى مجموعاتها و خدماتها في خدمة تخصصات هذه 

لیصبح على شكل  الأقسام و المعاهد ، و قد تطور العمل بین المكتبات الجامعیة
  1.مكتبات محلیة و المشاركة في الشبكات الوطنیة الدولیة 

و هي مكتبات تنشأ على مستوى الجامعة أو وحدات  :مكتبات مراكز البحث العلمي  -3-4
البحث و توجه لخدمة البحوث العلمیة و العاملین على إعداد الدراسات فتهئ لهم 

وثهم ، و اجراء تجاربهم ، بالاضافة المصادر و المراجع التي تساعدهم في تقدیم بح
الى ذلك فإن هذه المكتبات أصبحت لدیها امكانیات تكنولوجیة هائلة و ارتباطها بشبكة 

 2.الأنترنیت 
هذا التنوع الذي تشهده المكتبات الجامعیة و تقسیماتها یجعل منها منظومة مترابطة و 
متكاملة ، تعمل على تكملة مهام الجامعة في تقدیم الرسالة لمجتمع الطلبة ، باعتبار 

                                                             
  24-23، ص ص یمور المرجع السابق عم1
  24، المرجع السابق ص  معمیمور سها2
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المكتبة جزء لا یتجزأ من الجامعة و من أهم الأطراف المساعدة على تحقیق أهداف 
 .تبة بصفة خاصة الجامعة بصفة عامة و المك

  : خدمات المكتبات الجامعیة  -4
تهدف المكتبة الجامعیة الى حفظ مصادر المعلومات ذات القیمة العلمیة و اتاحتها دائما 
للاستخدام و تتضمن تقدیم الوثائق في قاعة المطالعة او البحث داخل المكتبة الجامعیة ، و 

تحدید الخدمات المعلومات في المكتبات بما تقدیم المعلومات من الوثائق نفسها و غیرها و یمكن 
 1: یلي 

  .تسییر الإطلاع الداخلي  -
 .خدمة ارشاد القراء : الخدمات المرجعیة للمكتبة  -
 هدمة الترجمة  -
 .خدمة تحقیق و نشر الوثائق  -
 .خدمة الاحاطة الجاریة و البث الانتقائي للمعلومات  -
 .اعداد قوائم و الكشافات و المستخلصات -
 .ض خدمة العر  -
 .حدمة الاستنساخ و التدویر  -
 .خدمة الاعارة الداخلیة و الخارجیة  -
 .خدمة الاعارة بین المكتبات  -
 .خدمة الصیانة و ترمیم الوثائق  -
 .خدمة تدریب المستفیدین  -
 .الخ ... اعداد الفهارس ، الأدلة البیبیوغرافیة  -

                                                             
عبید حلیمة ، سوحة ، هالة ، أحمد مالك بسمة ، و اخرون ، الكفاءة المهنیة للعمل بالمكتبات الجامعیة لخریجي قسم علم المكتبات ، 1

مذكرة ماستر علم المكتبات و العلوم الوثائقییة جامعة دراسة میدانیة بالمكتبة المركزیة سیدي عمار جامعة باجي مختار ، عمابة ، 
  25، ص  2013باجي مختار عنابة ، 
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  :وظائف المكتبات الجامعیة -4-1
 :الوظائف الاداریة   -  أ

 :المكتبة الجامعیة بالإضافة الى رؤساء الأقسام و هي تشمل على ما یلي یقوم بها أمین 

  .عملیات إعداد المیزانیة و توزیعها  -
 .تعیین الموظفین و تدریبهم و التخطیط لخدمات جدیدة  -
 .تنظیم و حفظ السجلات  -
 .إعداد البرامج بالدراسات العلیا و البحوث الأساسیة الرامیة لتنمیة المعرفة البشریة  -
 : الوظائف الفنیة   - ب
اختیار المواد المكتبیة المختلفة و الحصول علیها ، و هذه المواد تشمل الكتب و  -

 .الدوریات و المخطوطات و الأفلام و الخرائط 
 .فهرسة المجموعات -
 :خدمة المستفیدین   - ت
لا بد لأي مكتبة جامعیة ان تبدل أقصى جهودها في تسهیل الوصول للمستفیدین  -

یقوم بتشجیع و تقدیم خدمات الاعارة بأنواعها و تقد الخدمات الى مقتنیاتها ف
 1.الارشادیة للقراء لتسهیل الحصول على المواد التي یحتاجون الیها في أبحاثهم 

-  
 : تأثیر میزانیة المكتبة على الخدامت البنكیة -5

میزانیة تحدد ال. میزانیة المكتبة هي أداة لتحویل أحلام المكتبات إلى واقع: میزانیة المكتبة    
وضع . المكتبة، كما تحدد الموارد المخصصة لكل برنامج المكتبة الخدمات التي ستقدمها

  1.المیزانیة بعنایة یضمن استخدام الأموال المتاحة على نحو فعال لتحقیق أهداف المكتبة

                                                             
 لیماني ، طاهر ، جمعة ، بوعیشة ، ریم و اخرون ، تنمیة مقتنیات المكتبة الجامعیة ، دراسة میدانیة بالمكتبة المركزیة بعنابة ، مذكرة1

  16ص  2013جي مختار عنابة لیسانس علم المكتبات و العولم الوثائقیة جامعة با
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حیث إن كل خدمة تتم تمویلها من . لا یوجد تأثیر مباشر لمیزانیة المكتبة على الخدمات البنكیة
ا ما تكون هذه المیزانیة مستقلة عن میزانیة المكتبة ومع ذلك ، یمكن أن . میزانیة مخصصة لها وغالبً

تاحة للجامعة یؤثر توفیر موارد مالیة كافیة للمكتبة بشكل غیر مباشر على الخدمات البنكیة الم
على سبیل المثال ، یمكن أن تساعد المكتبة في جذب مزید من الطلاب والموظفین إلى . بأكملها

. الجامعة ، وهذا بدوره یمكن أن یزید من الحاجة إلى الخدمات المصرفیة والمالیة المتاحة في الجامعة
ن یؤدي إلى تحسین جودة وعلاوة على ذلك ، فإن توفیر خدمات المكتبة الجیدة والمناسبة یمكن أ

البحث الأكادیمي والنتائج المالیة للجامعة ، وهو ما یمكن أن یزید من تمویل البنوك والجهات المانحة 
لذلك ، یمكن القول بأن توفیر میزانیة كافیة للمكتبة . للجامعة وتعزیز الخدمات المالیة في المستقبل

یة المتاحة في الجامعة وزیادة الفرص المتاحة الجامعیة یمكن أن یساهم في تحسین الخدمات المال
 للجامعة للحصول على تمویل إضافي للمشاریع الأخرى     

قد تؤثر المیزانیة العامة للجامعة على كلا الجوانب، حیث إذا كانت  :المیزانیة العامة للجامعة -1
یة والمكتبات المیزانیة العامة ضعیفة فقد یؤدي ذلك إلى تقلیص الاستثمار في الخدمات البنك

 .على حد سواء
یمكن أن یساعد استثمار المكتبة والبنك في التكنولوجیا على توفیر  :الاهتمام بالتكنولوجیا -2

 .خدمات أفضل وأكثر كفاءة للمستخدمین
قد تتطلب الحاجة المتزایدة للخدمات الرقمیة من المكتبات : الحاجة المتزایدة للخدمات الرقمیة -3

 .تقنیات الإنترنت والحوسبة السحابیة وتطبیقات الهاتف المحمولوالبنوك الاستثمار في 
یجب على المكتبات والبنوك الاستجابة لاحتیاجات : الاستجابة لاحتیاجات المستخدمین -4

المستخدمین وتلبیة متطلباتهم من خلال توفیر خدمات مریحة وسهلة الوصول وتحسین الجودة 
البنكیة والمكتبات بعوامل عدیدة، ویجب على بشكل عام، تتأثر الخدمات .العامة للخدمات

                                                                                                                                                                                                                
D8%B7%D8%B1%D9%82-https://blog.naseej.com/8%/-:  الموقع الالكتروني1

%D9%84%D8%AA%D8%B7%D9%88%D9%8A%D8%B1  
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المؤسسات العمل على تحسین الجودة والكفاءة في الخدمات المقدمة وتلبیة احتیاجات 
 المستخدمین بشكل أفضل، بغض النظر عن المیزانیة المتاحة

  :كیفیة تطویر و تنفیذ میزانیة المكتبة الجامعیة  -6
و من . نیة كافیة لشراء المواد اللازمة للدراسة و البحث ان البرنامج الناجح یتحقق بتوفیر میزا   

المعروف أن هنالك زیادة مستمرة في أثمان و تكالیف الحصول على المواد المكتبیة المختلفة من 
أسعار الكتب و البیبلیووغرافیا و خدمات المعلومات كما أن هذه المیزانیة ستساعد المكتبة في 

العالیة لإدارة مصادرها و خدماتها فضلا عن إمكانیة لتوسع في تعیین الموظفین ذوي الكفاءات 
تطویر وتنفیذ    1.المباني التي تسع المواد المتعلقة بخدمة برامج الجامعة في التدریس و البحث 

فیما یلي . میزانیة المكتبة الجامعیة یتطلب عدة خطوات وتحتاج إلى تخطیط جید ومنهجیة دقیقة
 :خطوات عامة یمكن اتباعها لتطویر وتنفیذ میزانیة المكتبة الجامعیة

 یجب تحدید الأهداف والمخرجات : تحدید الأهداف والمخرجات المرجوة للمكتبة الجامعیة
تبة الجامعیة في الفترة المقبلة، وذلك من خلال تحلیل الاحتیاجات والتوجهات المرجوة للمك

 .الأكادیمیة والثقافیة للمؤسسة الجامعیة التي تخدمها المكتبة
 یجب تحلیل التكالیف والإیرادات المتوقعة للمكتبة، : تحلیل التكالیف والإیرادات المتوقعة

تاحة للمكتبة وتحدید الأنشطة والبرامج التي وذلك من خلال النظر في المصادر المالیة الم
 .یجب تمویلها والتكالیف المرتبطة بها

  
 یجب على المكتبة مراقبة وتتبع المیزانیة بانتظام، وذلك من خلال إعداد : متابعة المیزانیة

تقاریر دوریة توضح المصاریف والإیرادات، ومراجعة الخطط المالیة للتأكد من تحقیق 
 .الأهداف المرجوة

                                                             
  27، و اخرون ، مرجع سابق ص  ، هالة ، مالك بسمةعبید حلیمة 1
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 یجب تحدیث المیزانیة بانتظام، وذلك باستناد إلى التغییرات المتوقعة في : تحدیث المیزانیة
جراء التعدیلات اللازمة على الخطط المالیة  الظروف والمتغیرات الاقتصادیة والمؤسسیة، وإ

 لتحقیق الأهداف المرجوة
 ابعة أداء المكتبة الجامعیة یجب إعداد التقاریر المالیة المناسبة لمت: إعداد التقاریر المالیة

 وتحدید أي مشاكل مالیة وحل
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  :خلاصة الفصل 

و في الأخیر یمكن القول أن المكتبة الجامعیة لها دور  جوهري ووظیفة أساسیة هي خدمة    
و تعد من . المجتمع و البحث العلمي  و كل فئات المجتمع الأكادیمي من باحثین و طلبة و أساتذة 

الذي  ،  و ذلك للدورأهم المؤسسات التي تسهم في إرساء مجتمع المعلومات في مختلف بلدان العالم 
تلعبه في تجمیع المعلومات و معالجتها و تخزینها و تسخیر أنجح الطرق و أحدث التكنولوجیات و 
هذا من شأنه أن یبرز أهمیة المكتبة الجامعیة في العملیة التعلیمیة و یجعلها عنصرا محوریا في 

ومن . احها و تطویرها تفعیل و انجاح التعلیم العالي و هذا الأمر یؤدي الى انفاق میزانیة كبیرة لإنج
أجل إدارة میزانیة المكتبة الجامعیة بشكل فعال، فإنه یجب أن یتم تحدید الأولویات وتخصیص الموارد 

كما یتطلب الأمر إجراء تقییم دوري للمیزانیة . والمیزانیة بشكل مناسب لتلبیة احتیاجات المستخدمین
ة استخدام المیزانیة وتوجیهها للمجالات التي والخدمات المقدمة من المكتبة الجامعیة وتقییم فعالی

  .تحتاجها المكتبة بشكل أكبر
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بمكتبة كلية الحقوق والعلوم الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية : ثالثالفصل ال
  .السياسية بجامعة بسكرة

  المنهج والأدوات المعتمدة في الدراسة -1
 المنهج -

 )الاستمارة( الأدوات المنهجية -

 التعريف بمجال الدراسة -2

 المجال الزمني للدراسة -

 المجال البشري للدراسة -

 المجال المكاني للدراسة -

 العينة وكيفية اختيارها -3

 العينة  -

 كيفية اختيارها -

 مبررات اختيارها -

 بيانات الدراسة عرض وتحليل -4

 البيانات العامة  -

 بيانات الفرضية الأولى -

 بيانات الفرضية الثانية  -
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 نتائج الدراسة -5

  

  

  

  

  :تمهید

بعد أن تطرقنا الر موضوع الدراسة الذي یمثل الجانب المنهجي للدراسة ، والجانب النظري 
فیه توضیح المنهج للدراسة وألان سنتطرق للإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة حیث سنقوم 

المستخدم في البحث وأداة المنهجیة المعتمدة فیه والعینة التي سیقوم علیها ، فقمن بالمقابلة مع أفراد 
  .العینة ، والقیام بتحلیلها وأخیر تطرقنا إلى أهم النتائج التي توصلنا لها من خلال بحثنا هذا
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  :المنهج والأدوات المستخدمة في الدراسة -1

  :نهجالم-

إن منهج البحث العلمي یعني الطریق المؤدي إلى الكشف عن الحقیقة في العلوم بواسطة طائفة 
  .1من القواعد العامة، تهیمن على سیر العقل وتحدد عملیاته حتى یصل إلى نتیجة معلومة

  :الوصفيمنهج 

ویعرف انه أسلوب أو أداة للبحث العلمي یمكن أن یستخدمه الباحثون في مجالات بحثیة 
البیانات المتحصل، وقد اعتمدنا في دراستنا على المنهج الوصفي وهو الملائم متنوعة، وهو تحلیل 

  .لدراستنا

  المقابلة  -2
یدان الاجتماعي، تعتبر المقابلة من أهم الوسائل البحثیة لجمع المعلومات والبیانات من الم

ویدون المقابلة اي مواجهة الباحث او المقابل للمبحوث بقصد جمع الحقائق والبیانات المتعلقة 
بموضوع البحث، لا یستطیع الباحث التعرف على الحقائق ولا یستطیع تبویبها وتصنیفها 

شف موضوع وتحلیلها تحلیلا علمیا یساعده إلى التوصل للنتائج النهائیة التي یستعملها في ك
  .2الدراسة وتعریة جوانبه المختلفة

 : التعريف بمجال الدراسة -3

  : المجال الزمني للدراسة -

   2023 -ماي-07: تمت عملیة المقابلة مع محافظ المكتبة یوم

  2323-ماي-10: تمت عملیة المقابلة مع رئیس مصلحة المیزانیة یوم
                                                             

  .57،ص2007، قسنطینة،1في منهجیة البحث الاجتماعي،منشورات مكتبة اقرا،ط:  فیروز زرارقة واخرون1
  .169جمال معتوق، مرجع نفسھ،ص-2
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  2023-ماي-11عمال من المكتبة یوم 2تمت عملیة المقابلة مع 

  : المجال البشري للدراسة -

كان مجتمع بحثنا في مكتبة كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، حیث أجرینا مقابلة مع محافظ    
  .المكتبة، ورئیس مصلحة المیزانیة

  : المجال المكاني للدراسة- 

  :مكتبة كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة بسكرة

المورد الرئیسي للكلیة فهي تدعم المقررات والكتب بطریقة تمثل مكتبة الحقوق والعلوم السیاسیة 
  .مباشرة وفعالة كما توفر التعامل مع البحوث والرسائل العلمیة التي تتوفر في كل مكان من خدماتها

: مبنیین  إلىتنقسم  –جامعة محمد خیضر بسكرة –تتواجد المكتبة بالقطب الجامعي شتمة 
  كتبة الداخلیة مبنى المكتبة الخارجیة ومبنى الم

  یتكون من طابقین: مبنى المكتبة الداخلیة

یتكون من قسم الإدارة الذي یضم مكتب المحافظ والأمانة ومكتب الفهرسة : الطابق الأرضي -
  وكذلك المخزن الذي یحتوي على الرصید الوثائقي للمكتبة وبنك الإعارة وقسم المعالجة الفنیة 

  صصة للمطالعةعبارة عن مساحة مخ: الطابق الأول-

  طوابق أربعةن من و یتك: مبنى المكتبة الداخلیة

  بنك الإعارة ومخزن الرصید الوثائقي للمكتبة الداخلیة: الطابق الأرضي-

  قاعة المطالعة ومكتب: الطابق الأول-

  قاعة للمطالعة ومكتب: الطابق الثاني-



 الفصل الثالث
 

46 
 

  قاعة للانترنت: الطابق الثالث-

مقعد، ویعتبر موقع مبنى المكتبة موقعا ملائما  2000الداخلیة یبلغ عدد المقاعد في المكتبة 
  نظرا لوجوده داخل الكلیة وفي مكان واسع ومساحة كبیرة خاصة لقاعات المطالعة

  :الهیكل التنظیمي للمكتبة

  :تتكون مكتبة الحقوق والعلوم السیاسیة من المصالح التالیة

  محافظ المكتبة -

  رجیةمصلحة الإعارة الداخلیة والخا-

  المذكرات والجریدة الرسمیة–المصلحة التقنیة : مصلحة المقتنیات-

  :الرصید المعلوماتي للمكتبة

تعتبر مصادر المعلومات التي تقتنیها المكتبة الجامعیة هي العمود الفقري والركیزة الأساسیة 
لمعلومات التي تقوم علیها الخدمات المكتبیة وتتمثل مصادر المعلومات في المكتبة في كافة ا

  :المطبوعة فمن أهمها

  عنوان في الحقوق 5582-

  عنوان في العلوم السیاسیة 2685-

  عنوان باللغة الفرنسیة في الحقوق والعلوم السیاسیة 1032-

  :اما عدد النسخ في كل تخصص

  نسخة 50019: الحقوق-

  نسخة 18612: العلوم السیاسیة-
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  نسخة  3288: الكتب الأجنبیة 

  مجلة 494یقدر باما عدد المجلات 

  .93والدكتوراه  1156والماستر  1255اللیسانس : عدد المذكرات

  :المیزانیة

تلعب المیزانیة دورا هاما في اثراء الجم وعات المكتبیة داخل المكتبة ةتعد العنصر الرئیسي 
  .الذي تقوم علیه اي مؤسسة مهما كان نوعها

فالمیزانیة التي تقدم لها كل سنة تقدر من طرف اما فیما یخص مكتبة الحقوق والعلوم السیاسیة 
ملیون سنتیم حیث یتم الاجتماع بین محافظ المكتبة  800الامانة العامة للكلیة فقدرت هذه السنة ب 

  وادارة الكلیة

وتقدم المعلومات الخاصة بعدد الطلبة والاساتذة لتقدیر احتیاجاتهم باقتناء الكتب حسب كل 
  تخصصاتهم

  

 : العینة وكیفیة اختیارها -3
  : العینة -

الأصلي یختارهم الباحث بطریقة   populationالعینة هي إعداد مناسبة من مجتمع البحث 
معینة ، بحیث یتوفر هذا الجزء على خصائص المجتمع نفسها والحكمة من إجراء هذه الدراسة على 
عینة هي انه في كثیر الأحیان یستحیل إجراء الدراسة على المجتمع، فیكون اختیار العینة بهدف 
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مكنا إذا كانت خصائص العینة تمثل التوصل إلى نتائج یمكن تعمیمها على المجتمع ویصبح ذلك م
  .1من حیث اكبر عدد ممكن من المتغیرات

  

  

 تحلیل المقابلة

  :تمحورت المقابلة حول 

عمال في المكتبة  في كلیة الحقوق  2اللقاء مع محافظ المكتبة ورئیس مصلحة المیزانیة و 
  .والعلوم السیاسیة

  .ملاحظة وتدوین كل ما أجیب عنه من أسئلة وحتى الشروح

  .الموارد ومیزانیة المكتبة

  :أسئلة المقابلة التي أجریت مع محافظ المكتبة

  هل تعتقد أن میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبات الجامعیة كافیة؟-1

  ما هو المبلغ المخصص لمیزانیة التجهیز والتسییر في مكتبتك الجامعة؟-2

  والالكترونیة للمكتبة؟هل یتم تخصیص میزانیة كافیة لشراء المواد الورقیة -3

  هل یوجد نظام تقییم للاستخدام المالي للمیزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة؟-4

  هل یوجد خطة لتطویر میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة؟-5

                                                             
  .68،ص2019المركز الديمقراطي للدراسات الإستراتيجية والسياسية والاقتصادية،.برلين ألمانيا. منهجية البحث العلمي وتقنياته في العلوم الاجتماعيةلطاد  ليندة  وآخرون ،  -1
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  هل یتم توجیه جزء من میزانیة التجهیز في المكتبة إلى التدریب والتطویر العام؟-6

  حاجة إلى زیادة میزانیة للتجهیز والتسییر في المكتبة؟هل تعتقد أن هناك -7

  هل تتضمن میزانیة المكتبة التجهیز والتسییر في المكتبة تكالیف الصیانة والإصلاح؟-8

  هل یوجد تحدیث للمعدات والتكنولوجیا في المكتبة بانتظام؟-9

  ما هي الخدمات التي یتم توفیرها من خلال میزانیة التجهیز والتسییر؟-10

  هل یوجد تنافس بین المكتبات الجامعیة فیما یتعلق بمیزانیة التجهیز والتسییر؟-11

  .ما هي أفضل الممارسات التي یمكن إتباعها لإدارة میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة-12

 إجابة محافظ المكتبة 

  كفایة میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبات :أولا

  .غیر كافیة فهي متعلقة بشراء الكتب فقط لا یمكن شراء الأجهزة :الجواب

تلعب المكتبات الجامعیة دورا  كبیرا في تطویر البحث العلمي بحیث یركز اهتمامها على 
تشجیع الطلبة على استخدام المصادر العلمیة المتعددة، فهي تهتم بوضع الأدوات العلمیة المناسبة 

، و توفیر المصادر الحدیثة لمسایرة التطور العلمي، لكن میزانیة المكتبة لتقریب الطلبة من المعلومات
الجامعیة بكلیة الحقوق والعلوم السیاسیة في جامعة محمد خیضر غیر كافیة لشراء كل من الكتب 
والأجهزة، وبالتالي یتم شراء الكتب في حین هناك نقص في عدد الأجهزة وهذا بالنسبة لعدد الطلبة 

لمستفیدین یومیا من المكتبة والذین یتوافدون لها قصد البحث عن المادة العلمیة التي والمستخدم ا
  .تخدم كل حسب تخصصه الجامعي

  :المبلغ المخصص للمكتبة :ثانیا
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المبلغ المخصص یختلف من مكتبة لأخرى وفقا لعدد الطلبة والتخصصات، كذلك  :الجواب
  .ملیون 800إلى  200صاد للدولة عموما من الرصید القدیم الموجود بالمكتبة وسیاسة الاقت

إن للمكتبات الجامعیة سنویا وفق البرامج الاقتصادیة مبلغ مخصص لكل جامعة بخصوص 
مكتباتها من مكتبة المركزیة إلى مكتبة الكلیة إلى مكتبات الأقسام، وذلك بقصد سد النواقص التي 

ضافة الجدید لتحفیز الطلبة على البحث  وتقدیم الإضافات للبحث العلمي، لكن هذه تحتوي علیها، وإ
عدد الطلبة : المیزانیة لمكتبة الكلیات تختلف من جامعة لأخرى بحیث تدخل فیها عدة عناصر منها

عدد التخصصات، والعدید من الخصائص الأخرى، وهذه المیزانیة حسب تصریح محافظ المكتبة 
  . لیون سنویا وتوزع وفق برنامج ومقرر م 800ملیون إلى  200بجامعة محمد خیضر بسكرة تبدأ من 

  .بخصوص تخصیص میزانیة كافیة لشراء المواد الورقیة والالكترونیة للمكتبة :ثالثا

  .لا شراء الأوعیة الورقیة فقط :الجواب

إن المیزانیة المخصصة للمكتبات لا تغطي كل احتیاجاتها وبالتالي هي كافیة لشراء المواد 
راء المواد الالكترونیة في حین أن في عصر التطور التكنولوجي وأصبح الكل الورقیة فقط ولا تكفي لش

  .یتعامل الكترونیا فزادت الحاجة إلى هذه الأجهزة أكثر لتسهیل العمل والبحث للطلبة 

  :وجود نظام تقییم للاستخدام المالي لمیزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة:رابعا

  .یز مسؤولیة الإدارة العلیانعم یوجد میزانیة التجه :الجواب

في كل مكتبة توجدمیزانیة مخصصة من قبل الوزارة تحت تصرف الهیئات المسؤولة عن ذلك 
  .من اجر تجهیز المكتبات بكل احتیاجاتها 

 :وجود خطة لتطویر میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة :خامسا

سنة المالیة للإدارة فهي من تحدد القائمون على المكتبة یرسلون تقریر بالاحتیاجات قبل ال
  .المیزانیة
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  توجیه جزء من میزانیة التجهیز في المكتبة إلى التدریب والتطویر العام :سادسا

  .لا یوجد جزء من میزانیة المكتبة یخصص إلى التدریب والتطویر :الجواب

  :وجود حاجة إلى زیادة میزانیة للتجهیز والتسییر في المكتبة :سابعا

  .نعم نظرا لاستعمال الطلبة إلى أجهزة الإعلام الآلي فهي غیر كافیة :الجواب

  :وجود في میزانیة المكتبة التجهیز والتسییر في المكتبة تكالیف الصیانة والإصلاح :ثامنا

  .لا توجد في میزانیة المكتبة تكالیف للصیانة :الجواب

  :موجود تحدیث للمعدات والتكنولوجیا في المكتبة بانتظا: تاسعا

  .وذلك حسب الإمكانیات الموجودة للإدارة العلیا :الجواب

إن اي مكتبة تحتاج خلال الموسم الدراسي إلى بعض التعدیلات منها أو الإصلاحات أو 
تحدیثات لمختلف الهیاكل الموجودة منها، ومكتبة الحقوق والعلوم السیاسیة بجامعة محمد خیضر 

  .مرة تستفید من هذه التحدیثات التي تختلف كل

  :الخدمات التي یتم توفیرها من خلال میزانیة التجهیز والتسییر: عاشرا

  :من الخدمات التي یتم توفیرها من خلال میزانیة التجهیز والتسییر :الجواب

  .شراء برمجیات وثائقیة-

  .شراء أجهزة الإعلام الآلي-

  .الطابعات-

  .الماسحات الضوئیة-

  تبة الخاصة بالكلیة إن تضع كل الاحتیاجات اللازمة في نهایة كل سنة یجب على إدارة المك
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توفیرها في الموسم القادم في المكتبة من اجل توفیر الإمكانیات العلمیة وتقدیم إضافات للمكتبة 
حتى یتمكن الطالب نفسه من تقدیم إضافات علمي تضاف إلى الرصید المعرفي للجامعة، منها 

  .الخ...الطابعات، المساحات الضوئیة

  :وجود تنافس بین المكتبات الجامعیة فیما یتعلق بمیزانیة التجهیز والتسییر :دى عشرإح

  .لا یوجد تنافس  فالمیزانیة المكتبة تختلف من جامعة لأخرى :الجواب

بطبیعة الحال فان المیزانیة الخاصة بالمكتبة تختلف من جامعة لأخرى، نظرا لحجم وكبر 
تمون إلیها، نظرا للكتب الموجودة فیها سابقا وتحدید النواقص فیها الجامعة نظرا لعدد الطلبة الذین ین

  .وهذا یختلف من جامعة لأخرى، ومن كلیة لأخرى 

  :أفضل الممارسات التي یمكن إتباعها لإدارة میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة :اثني عشر

زانیة وفق كوارد هناك قانون الصفقات العمومیة هو من یحدد كیفیة  صرف المی :الجواب
  .وقوانین

  رئیس مصلحة المیزانیة :  المقابلة الثانیة 

  كفایة میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبات :أولا

  .غیر كافیة فهي متعلقة بشراء الكتب فقط لا یمكن شراء الأجهزة :الجواب

ابیة من كتب المیزانیة التي تخصص للمكتبة تهتم أو تستطیع تغطیة مصاریف شراء اللوازم الكت
  .وأوراق فقط لا تكفي شراء الأجهزة

  :المبلغ المخصص للمكتبة :ثانیا

  .المبلغ المخصص غیر كافي :الجواب
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إن المبلغ المخصص للمكتبة لشراء اللوازم غیر كافي نوعا ما، فهناك احتیاجات كثیرة لا 
  .تستطیع المیزانیة تغطیتها، وبالتالي تبقى نواقص كثیرة تحتاجها المكتبة 

  .بخصوص تخصیص میزانیة كافیة لشراء المواد الورقیة والالكترونیة للمكتبة :ثالثا

  .نعم:الجواب

هناك میزانیة كافیة لشراء المواد الورقیة اللازمة للمكتبة وكذلك شراء الاكلترونیة منها، وذلك 
  .بالتوازن بینهم

  :وجود نظام تقییم للاستخدام المالي لمیزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة :رابعا

لا یوجد نظام لتقییم الاستخدام المالي للمكتبة لأنه في نهایة الموسم الجامعي الأول، نقوم 
  .بوضع خطة تمثل كل احتیاجات المكتبة والمصادقة علیها من طرف المصلحة المختصة بذلك

  :ویر میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبةوجود خطة لتط :خامسا

  نعم : الجواب

توجد خطة سنویة من اجل التجهیز لاحتیاجات المكتبة من اجل تفادي الأشیاء الإضافیة 
  .والتركیز على الحاجات الضروریة والمصادقة على الخطة من طرف المسؤول عن ذلك

  التدریب والتطویر العامتوجیه جزء من میزانیة التجهیز في المكتبة إلى  :سادسا

  .یوجد جزء من میزانیة المكتبة یخصص إلى التدریب والتطویر :الجواب

یوجد جزء من میزانیة المكتبة مخصص لآلیات تدریب والتطویر في خدمات المكتبیة من خلال 
  .تطویر أجهزة التي یستفید منها الكاتب 

  :في المكتبة وجود حاجة إلى زیادة میزانیة للتجهیز والتسییر: سابعا
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  .نعم نظرا لاستعمال الطلبة إلى أجهزة الإعلام الآلي فهي غیر كافیة :الجواب

إننا في عصر المعلوماتیة الآن وأصبحت الحاجة إلى الانترنیت ضرورة ملحة، أصبح من 
  . الضروري زیادة عدد أجهزة الكمبیوتر نظرا لعدد الطلبة الكبیر وتوفیر الوقت لهم

  :زانیة المكتبة التجهیز والتسییر في المكتبة تكالیف الصیانة والإصلاحوجود في می :ثامنا

  .توجد في میزانیة المكتبة تكالیف للصیانة  :الجواب

حسب إجابة المبحوث هنا فانه یوجد جزء مخصص من اجل الصیانة من المیزانیة، اي صیانة 
  .مكتبةكل ما تعرض للعطل أو الإتلاف، یعني انه ضمن المصاریف الخاصة بال

  :وجود تحدیث للمعدات والتكنولوجیا في المكتبة بانتظام :تاسعا

  . وذلك حسب الإمكانیات الموجودة للإدارة العلیا :الجواب

یمكن تجدید الخدمات المكتبیة التي تقوم بها الإدارة عند الانتهاء من الخدمات الضروریة 
لمناسب للطالب ولتحفیزه على المعرفة اللازمة بحسب محاولة التطویر فیها، من اجل توفیر الجو ا

  .والتعمق أكثر في البحث العلمي

  : الخدمات التي یتم توفیرها من خلال میزانیة التجهیز والتسییر :عاشرا

  :من الخدمات التي یتم توفیرها من خلال میزانیة التجهیز والتسییر :الجواب

  شراء كتب جدیدة-

  توفیر أجهزة كمبیوتر أكثر-

  .شراء طابعات-
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هنالك العدید من الأمور یمكن تجدیدها أو تغییرها في المكتبة من خلال التصرف في المیزانیة 
  .السنویة لها

  :وجود تنافس بین المكتبات الجامعیة فیما یتعلق بمیزانیة التجهیز والتسییر :إحدى عشر

  .لا یوجد تنافس  فالمیزانیة المكتبة تختلف من جامعة لأخرى :الجواب

الحال لا یوجد تنافس بین الجامعات بالظفر بمیزانیة اكبر من الأخرى لان كل جامعة بطبیعة 
  .وكل كلیة ولها احتیاجاتها الخاصة بها، وتختلف من تخصص لآخر ومن كلیة لأخرى

  :أفضل الممارسات التي یمكن إتباعها لإدارة میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة :اثني عشر

  .الممارسات التي یمكن إتباعها لإدارة میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبةمن أفضل :الجواب

هي وضع قائمة في برنامج یمثل كل أعمال المكتبة وكل احتیاجاتها من اجل إدارة جیدة 
  .الخ...للمكتبة وتوفیر متطلباتها المادیة من أجهزة، أوراق، كتب 

  مع عامل في المكتبة:  المقابلة الثالثة 

  كفایة میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبات :أولا

  .غیر كافیة فهي متعلقة بشراء الكتب فقط لا یمكن شراء الأجهزة :الجواب

  :المبلغ المخصص للمكتبة :ثانیا

  .المبلغ المخصص غیر كافي :الجواب

  .إن المبلغ المخصص للمكتبة لشراء اللوازم غیر كافي نوعا ما

  .كافیة لشراء المواد الورقیة والالكترونیة للمكتبة بخصوص تخصیص میزانیة :ثالثا

  .نعم:الجواب
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هناك میزانیة كافیة لشراء المواد الورقیة اللازمة للمكتبة وكذلك شراء الاكلترونیة منها، وذلك 
  .بالتوازن بینهم

  :وجود نظام تقییم للاستخدام المالي لمیزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة :رابعا

  :د خطة لتطویر میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبةوجو  :خامسا

  نعم : الجواب

  توجیه جزء من میزانیة التجهیز في المكتبة إلى التدریب والتطویر العام :سادسا

  .لا یوجد جزء من میزانیة المكتبة یخصص إلى التدریب والتطویر :الجواب

  :ي المكتبةوجود حاجة إلى زیادة میزانیة للتجهیز والتسییر ف: سابعا

  .نعم نظرا لاستعمال الطلبة إلى أجهزة الإعلام الآلي فهي غیر كافیة :الجواب

  :وجود في میزانیة المكتبة التجهیز والتسییر في المكتبة تكالیف الصیانة والإصلاح :ثامنا

  .لا توجد في میزانیة المكتبة تكالیف للصیانة  :الجواب

  :وجود تحدیث للمعدات والتكنولوجیا في المكتبة بانتظام :تاسعا

  . وذلك حسب الإمكانیات الموجودة للإدارة العلیا :الجواب

  : الخدمات التي یتم توفیرها من خلال میزانیة التجهیز والتسییر :عاشرا

  :من الخدمات التي یتم توفیرها من خلال میزانیة التجهیز والتسییر :الجواب

  یدةشراء كتب جد-

  .شراء طابعات-
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  :وجود تنافس بین المكتبات الجامعیة فیما یتعلق بمیزانیة التجهیز والتسییر :إحدى عشر

  .لا یوجد تنافس  فالمیزانیة المكتبة تختلف من جامعة لأخرى :الجواب

  :أفضل الممارسات التي یمكن إتباعها لإدارة میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة :اثني عشر

  .من أفضل الممارسات التي یمكن إتباعها لإدارة میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة:الجواب

  مع عامل في المكتبة  :  المقابلة الرابعة 

  كفایة میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبات :أولا

  .غیر كافیة فهي متعلقة بشراء الكتب فقط لا یمكن شراء الأجهزة :الجواب

  :غ المخصص للمكتبةالمبل :ثانیا

  .المبلغ المخصص غیر كافي :الجواب

  .بخصوص تخصیص میزانیة كافیة لشراء المواد الورقیة والالكترونیة للمكتبة :ثالثا

  .نعم:الجواب

هناك میزانیة كافیة لشراء المواد الورقیة اللازمة للمكتبة وكذلك شراء الاكلترونیة منها، وذلك 
  .بالتوازن بینهم

  :نظام تقییم للاستخدام المالي لمیزانیة التجهیز والتسییر في المكتبةوجود  :رابعا

لا یوجد نظام لتقییم الاستخدام المالي للمكتبة لأنه في نهایة الموسم الجامعي الأول، نقوم 
  .بوضع خطة تمثل كل احتیاجات المكتبة والمصادقة علیها من طرف المصلحة المختصة بذلك

  :وجود خطة لتطویر میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة :خامسا

  نعم توجد خطة سنویة من اجل التجهیز لاحتیاجات المكتبة: الجواب
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  توجیه جزء من میزانیة التجهیز في المكتبة إلى التدریب والتطویر العام :سادسا

  .یوجد جزء من میزانیة المكتبة یخصص إلى التدریب والتطویر :الجواب

  :وجود حاجة إلى زیادة میزانیة للتجهیز والتسییر في المكتبة: سابعا

  .نعم نظرا لاستعمال الطلبة إلى أجهزة الإعلام الآلي فهي غیر كافیة :الجواب

  :وجود في میزانیة المكتبة التجهیز والتسییر في المكتبة تكالیف الصیانة والإصلاح :ثامنا

  .ف للصیانةلا توجد في میزانیة المكتبة تكالی  :الجواب

  :وجود تحدیث للمعدات والتكنولوجیا في المكتبة بانتظام :تاسعا

  . وذلك حسب الإمكانیات الموجودة للإدارة العلیا :الجواب

  : الخدمات التي یتم توفیرها من خلال میزانیة التجهیز والتسییر :عاشرا

  :ییرمن الخدمات التي یتم توفیرها من خلال میزانیة التجهیز والتس :الجواب

  شراء كتب جدیدة-

  :وجود تنافس بین المكتبات الجامعیة فیما یتعلق بمیزانیة التجهیز والتسییر :إحدى عشر

  .لا یوجد تنافس  فالمیزانیة المكتبة تختلف من جامعة لأخرى :الجواب

  :أفضل الممارسات التي یمكن إتباعها لإدارة میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة :اثني عشر

  .من أفضل الممارسات التي یمكن إتباعها لإدارة میزانیة التجهیز والتسییر في المكتبة:الجواب

  :عرض وتحلیل اجابات المبحوثین في المقابلة
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نظرا لان المقابلة اجاباتها تكون فردیة وخاصة فاننا من خلال اجابة وشرح المبحوثین قمنا 
  بصیاغتها في الاستمارة المقابلة

  

  

  

  

  يمثل  كفاية ميزانية المكتبة ): 01(الجدول رقم

 النسبة المجموع  

 %00 0 نعم 

 %100 4 لا

 %100 4 المجموع

  

  

نعم
0%

لا
100%

Colonne1
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  يمثل كفاية ميزانية المكتبة ): 02(الشكل رقم

من أشخاص المقابلة يضنون ويقرون بعدم كفاية 100%من خلال الجدول أعلاه تبين لنا أن  نسبة 
أĔا تفتقر إلى الكثير من المعدات التي تساهم في عملية البحث العلمي للطالب وزيادة وإثراء ميزانية المكتبة إلا 
  .الرصيد المعرفي له

  يمثل المبلغ المخصص للمكتبة): 02(الجدول رقم

 النسبة التكرار 

 %25 1 نعم

 %75 3 لا

 %100 4 المجموع

  

  
  

  يمثل المبلغ المخصص للمكتبة): 02(رقم

نعم
25%

لا
75%
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من الأشخاص يقرون بالمبلغ المخصص للمكتبة وانه كافي  %75الجدول أعلاه تبين لنا انهمن خلال 
من المبحوثين يرون أن المبلغ الذي يخصص  %25نوعا ما لتلبية الاحتياجات الضرورية للمكتبة بينما نسبة 

ر لعدة خصائص لمكتبة الكلية أو حتى مكتبة الجامعة يختلف من كلية لأخرى ومن جامعة وأخرى وذلك بالنظ
  .من طرف الجهات المختصة في ذلك

  يمثل كفاية الميزانية لشراء المواد الورقية والالكترونية معا ): 03(الجدول رقم

 النسبة التكرار  

 %75 3 نعم

 %25 1 لا

 100 4 المجموع

  

  

  يمثل كفاية الميزانية لشراء المواد الورقية والالكترونية معا): 03(الشكل رقم 

نعم
75%

لا
25%
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یرون أن % 75الجدول أعلاه یمثل كفایة میزانیة المواد الورقیة والالكترونیة، حیث أن نسبة 
یرون أن میزانیة المكتبة لا تكفي لشراء  25%میزانیة الدولة تكفي لشراء المواد الورقیة والالكترونیة، و

  .یاجات المكتبةالمواد الورقیة والالكترونیة معا، اي أن میزانیة المكتبة قلیلة بالنسبة لاحت

  

  

  يمثل وجود نظام تقييم الاستخدام المالي للمكتبة ): 04(الجدول رقم

 النسبة التكرار الاحتمالات

 %100 4 نعم

 %00 0 لا

 %100 4 المجموع

  

  
  

نعم
100%

لا
0%
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  يمثل وجود نظام تقييم الاستخدام المالي للمكتبة): 04(الشكل رقم

، یوجد نظام %100المالي للمكتبة حیث نسبة الجدول اعلاه یمثل وجود نظام لتقییم استخدام 
  .یحدد لعمال المكتبة والسؤولین عنها الخطط التي تسیر صرف میزانیتهم

  

  

  يمثل  وجود خطة لتطوير التسيير لميزانية المكتبة): 05(الجدول رقم

 النسبة التكرار الاحتمالات

 %50 2 نعم

 %50 2 لا

 %100 4 المجموع

  

  

  وجود خطة لتطوير التسيير لميزانية المكتبة  يمثل): 05(الشكل رقم

نعم
50%

لا
50%
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من المبحوثین یرون انه ضرورة وجود خطة من اجل % 50حسب الجدول أعلاه انه نسبة 
منهم یرون انه یمكن التصرف في المیزانیة دون %  50استغلال میزانیة المكتبة على أكمل وجه، و

  واحتیاجاتها ونواقصهاخطة مسبقة لأنه یكون للعمال كل علم بانشغالات المكتبة 

  

  

  يمثل توجيه جزء من الميزانية إلى التدريب والتطوير ): 06(الجدول رقم

 النسبة التكرار الاحتمالات

 %75 3 نعم

 %25 1 لا

 %100 4 المجموع

  

  

نعم
75%

لا
25%
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  يمثل توجيه جزء من الميزانية إلى التدريب والتطوير): 06(الشكل رقم

المبحوثین یرون انه جزء كبیر من المیزانیة یوجه  من% 75حسب الجدول أعلاه اتضح لنا انه 
یرون انه لیس % 25إلى التدریب والتطویر من اجل المجيء بتحدیثات جدیدة للمكتبة في حین أن 

  .هناك جزء كبیر من اجل تطویر أعمال المكتبة

  

  يمثل الحاجة إلى زيادة الميزانية ): 07(الجدول رقم

 النسبة التكرار الاحتمالات

 %25 1 نعم

 %75 3 لا

 %100 4 المجموع

  

  
  

نعم
25%

لا
75%
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  يمثل الحاجة إلى زيادة الميزانية): 07(الشكل رقم

یرون انه یمكن سد مختلف حاجات % 25من خلال نتائج الجدول أعلاه تبین لنا أن نسبة
یرون % 25المادیة التي تحتاجها المكتبة بواسطة المبلغ المخصص لها سنویا، في حین آن هناك 

  .شغور كبیر في بعض الأجهزة والتقنیات الأخرى وذلك لقلة المادةانه هناك 

  

  يمثل تضمن ميزانية المكتبة لتكاليف الصيانة): 08(الجدول رقم

 النسبة التكرار الاحتمالات

 %25 1 نعم

 %75 3 لا

 %100 4 المجموع

  

  

  

نعم
25%

لا
75%
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  يمثل تضمن ميزانية المكتبة لتكاليف الصيانة): 08(الشكل رقم

یرون أن تكالیف صیانة الأجهزة التالفة % 25الجدول أعلاه تبین لنا أن هناك نسبة من خلال 
في مكتبة الكلیة تكون ضمن میزانیتها المخصصة لها سنویا، في حین أن هناك فئة معارضة لها 

  .ترى أن المیزانیة لا تغطي كل مصاریف الصیانة 75%بنسبة 

  

  يمثل وجود تحديث للمعدات): 09(الجدول رقم

 النسبة التكرار لاحتمالاتا

 %100 4 نعم

 %00 0 لا

 %100 4 المجموع

  
  يمثل وجود تحديث للمعدات): 09(الشكل رقم

100

0

نعم

لا
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یرون انه هناك تحدیث للمعدات  100%من خلال نتائج الجدول أعلاه تبین لنا أن نسبة 
بمیزانییة التجهیز التي وذلك لع علاقة الموجودة في المكتبة، منها أجهزة الكمبیوتر، أو الكتب المحدثة 

یتم توزیعها على مستوى كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، ویتم تحدیث التجهیزات التي تم ذلك وفق 
  .خطة معینة یستخدمها لتلك العملیة

  

  

  توفير خدمات من خلال ميزانية المكتبة): 10(الجدول رقم  

 النسبة التكرار الاحتمالات

 %75 3 نعم

 %25 1 لا

 %100 4 المجموع

  

  

نعم
75%

لا
25%
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  يمثل توفير خدمات من ميزانية المكتبة 10: الشكل رقم

یرون انه یمكن توفیر خدمات إضافیة مستحدثة من % 75حسب نتائج الجدول تبین أن نسبة 
یرون انه من الصعب استحداث خدمات % 25میزانیة المكتبة السنویة، في حین أن هناك نسبة 

  جدیدة نزرا لضعف المیزانیة 

  

  

  يمثل وجود تنافس بين الجامعات فيما يتعلق بالميزانية المكتبة): 11(رقم الجدول

 النسبة التكرار الاحتمالات

 %50 2 نعم

 %50 2 لا

 %100 4 المجموع

  

  
  يمثل وجود تنافس بين الجامعات فيما يتعلق بالميزانية المكتبة): 11(الشكل رقم

نعم
50%

لا
50%
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تنافس بین الجامعات من حیث  50%نسبة من خلال نتائج الجدول أعلاه تبین لنا أن هناك 
الحصول على میزانیة اكبر وذلك ربما یكون عن طریق القیام بنشاطات طلابیة و غیرها من 

أخرى ترى لأنه لا یوجد تنافس بین الجامعات لان المیزانیة تختلف من  50%الأعمال، وهناك نسبة 
  .جامعة لأخرى حسب حاجة كل كلیة

  

  

  أفضل الممارسات لإدارة تسيير المكتبةيمثل ) 12(الجدول رقم

 النسبة التكرار الاحتمالات

 %100 4 نعم

 %00 0 لا

 %100 4 المجموع

  

  

نعم
100%

لا
0%
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  يمثل أفضل الممارسات لإدارة تسيير المكتبة): 12(الشكل رقم

الإداري فریق المن المبحوثین یرون بان % 100من خلال الجدول أعلاه تبین لنا أن نسبة 
كان للطالب أو للجامعة بصفة عامة، وهذا ینعكس مكتبة یبذل كل ما بوسعه لتقدیم الأفضل سواء لا

  .إیجابا على الخدمات المقدمة من طرف المكتبة

  

  

  : التعلیق على إجابات المبحوثین

إن المكتبة فضاء الطالب الجامعي للبحث والتعمق في الموضوعات العلمي، تطویر البحث 
  .العلمي

  من خلال تحلیلنا إلى إجابات محافظ المكتبة، ورئیس مصلحة المیزانیة، تبین لنا أن 

المیزانیة المخصصة للمكتبة غیر كافیة لتلبیة احتیاجات المادیة اللازمة لها، وتوفیر أشیاء 
  .جدیدة تساعد الطالب في البحث العلمي 

كالیف أخرى مثل بعض كذلك هذه المیزانیة تفید في بعض الأشیاء في حین لا تغطي ت
  .الإصلاحات وغیرها

  .إن المكتبة تحتاج إلى تجهیزات جدیدة، مثل الطابعة، المساح الضوئي وأجهزة كمبیوتر جدیدة

  

  النتائج

  :أهم النتائج المتوصل إلیها
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إن للمكتبات أهمیة كبیرة فهي تساهم في التقدم التكنولوجي ونشر الوعي بین الطلبة -
  .الجامعیین

  .القضاء على وقت الفراغ وتساعد في تقدم الفرد وتكوین امة واعیة تساهم في-

  .هناك میزانیة تخصص سنویا للمكتبات الجامعیة -

  .یختلف تخصیص المیزانیات من مكتبات إلى أخرى حسب احتیاجات كل مكتبة-

رسالها إلى الجهات - یقوم المسؤولون عن المكتبة بتدوین كل احتیاجات المكتبة سنویا وإ
  .ختصة بذلك الم

  .هناك نقص في عدد أجهزة الكمبیوتر بالمكتبة وذلك نظرا لاستخدام الطلبة بكثرة لها-

  .الخ....هنالك نواقص تخص المكتبة كثیرة منها أجهزة المسح الضوئي البرمجیات-

لا یوجد اي تنافس بین مكتبات الجامعات على المیزانیة لان كل جامعة ولها عدد مكتباتها -
  .لها عدد الطلبة فیها، فالمیزانیة تكون وفق خصائص كل مكتبة جامعیة وكل جامعة

هناك قانون یسمى قانون الصفقات العمومیة هو من یحدد كیفیة صرف میزانیة المكتبات وفق -
  .الموارد المتاحة
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تلعــب المكتبــات الجامعیــة دورا كبیــرا فــي تطــویر البحــث العلمــي رغــم التطــورات الحاصــلة فیهــا، مــن    

مـا یقدمـه المكتبـي وهـذا مـا توصـلنا إلیـه فـي  خـلالمـا تـوفره مـن مصـادر المعلومـات، وكـذلك مـن  خلال

التعــرف  خلالهــا، حیــث حاولنــا مــن بســكرةبجامعــة  السیاســیةالعلــوم  الحقــوق و هــذه الدراســة بمكتبــة كلیــة

بشكل كبیر على كل الجوانب للمكتبة بما في ذلك  الأخیرعلى أداء المكتبات الجامعیة ، حیث أثر هذا 

  .حثین مقارنة بما كانت علیه قبلوالبا ساتذةوالأأدائها لخدماتها اتجاه الطلبة 

ــارة المكتبــة     حیــث تشــكلت العدیــد مــن العراقیــل والصــعوبات التــي أدت إلــى نــزوح المســتفیدین عــن زی

واسـتغنائهم عنهـا والبحـث عــن بـدائل أخـرى لتلبیــة احتیاجـاتهم ومتطلبـاتهم وتوصــلنا إلـى أن مكتبـة الكلیــة 

  .ا لم تحقق الجودة وحتمیتها ولم تعتبر مطلبهم الرئیسيمن وجهة نظرنا ونظر العاملین فیه

المكتبــة الــى حقــائق فمــن خلالهــا یــتم تحدیــد الخــدمات  أهــدافالتــي تحــول  الأداةان میزانیــة المكتبــة هــي 

التــي ســوف تقــدمها كمــا تحــدد الظــرف المــالي المخصــص لتنمیــة مجموعاتهــا تلبیــة لاحتیاجــات الطلبــة 

على نحو فعـال  الأموالمنها وعلیه فإن وضع المیزانیة بعنایة ودقة یضمن استعمال واستخدام  والأساتذة

  .المكتبة  وأهدافلتحقیق رسالة 
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  : ملخص الدراسة

ـــــة الجـــــودة إن    ـــــة للمكتبـــــةلأداء  المرجـــــوة والفعالی ـــــین تواجـــــد تقتضـــــي الجامعی  والمراحـــــل لأطـــــوار اجمیعـــــ فـــــي المكتبی

 أحیانـا محاطـا نفسـه یجـد والتقنیـة الفنیة أعماله أدائه أثناء المكتبي ،فلذا  المكتبة داخل تعدیل أو إنجازإلى  المخصصة

جـــراءات تـــدابیر علیـــه فرضـــت التـــي كورونـــا كأزمـــة وأزمـــات بظـــروف  اتجـــاه خدمتـــه أداء تخفـــیض إلـــى أدت وقـــوانین وإ

 .والأساتذة والطلبة الباحثین

 المحافظـة علـى ملزمـا كـان أنـه إلا، الظـروف أصـعب فـي مواجهتهـا علیـه فرضـت جدیـدة تحـدیات عـدة واجهتـه حیث   

  .والمعلومات المكتبات مهنة جابهت التي والقاسیة والسریعة الكبیرة التغیرات رغم أدائه على

  ، النفقات  ة، میزانیة التسییرالمیزانیة ، المكتبات الجامعی: الكلمات المفتاحیة 
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abstract : 
The desired quality and effectiveness of the performance of the university library 
requires the presence of librarians in all phases and stages designated for completion 
or modification within the library, so the librarian, while performing his artistic and 
technical work, sometimes finds himself surrounded by circumstances and crises such 
as the Corona crisis, which imposed on him measures, procedures and laws that led to 
a reduction in the performance of his service towards researchers. The students and 
professors. 
where he faced several new challenges that forced him to confront them in the most 
difficult circumstances, but he was obliged to maintain his performance despite the 
large, rapid and harsh changes that confronted the library and information profession. 
Key words : 

 Budget , university libraries, management and  equipement  budget, expenses 


