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 إهداء
اللهم لك الحمد قبل أن ترضى ولك الحمد إذا رضيت ولك الحمد بعد الرضى، نحمد الله عز 

 وجل أنه وفقنا إلى انجاز هذا العمل المتواضع.

 إلى خير الأنام، الحبيب المصطفى، سيدنا محمد وكفى
لى  إلى من حملتني تسعا وأرضعتني حولين والى من سقت منبت حياتي وترعرعت في كنفها وا 

 من جعلت الجنة تحت أقدامها 
لى من سهر الليالي من أجل تربيتي وتعليم ي، إلى من يزيدني انتسابي له وذكره فخرا واعتزازا وا 

 فضيلة وأطهرفي أزكى  أكبروجعلني 
 تي إلى أخو 

  أشقاء الأقدار أن تجمعني بهم حدائق الدراسة وتجعل منهمإلى كل من شاءت 
 إلى كل أهلي وأقاربي وأحبابي

 إلى كل من ذكره قلبي ونسيه قلمي
 
 
 
 

 
    

 

 

 

 



 

 شكر وتقدير

 

 العظيم. اللهصدق " وَلَئِنْ شَكَرْتُمْ لَََزِيدَنّكُمْ " مصداقا لقوله تعالى: 

 "واشكروني ولا تكفرون" واقتداء بالرسول صلى الله قال:ولقد حثنا الله عز وجل على الشكر إذ 
 "الشكر قيد النعمة وسبب دوامها ومفتاح المزيد منها". قال:عليه وسلم حيث 

نتقدم بالشكر الجزيل إلى من ساهم من قريب ومن بعيد في إتمام هذا العمل المتواضع، 
مة القي اوتوجيهاته ابنصائحهبخل علينا تلم  يت" ال نوبلي نجلاء " ةالمشرف ةذالأستا نشكر

 في كل وقت.لنا عونا وسندا  توكان
لمهم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير الذين لم يبخلوا علينا بع أساتذة العلومإلى جميع 

  الله خيرا همآجز 
 إلى كل من ساعدنا من زملاء في هذا العمل المتواضع 

ولو بالكلمة الطيبة   

 نشكر جميع من كان بمثابة الدعم المعنوي لإتمام هذا العمل 

 

 شــــكـرا   

 

 

 

 



 

 ملخص:

ه داء المالي في هذق تقييم الأوطر ، يلعبه التحليل المالي في شركات التأمينتهدف هذه الدراسة إلى التعرف على الدور الذي     
ها مادها وتحليل وضعية يمكن اعتمعلومات مالية في شكل قوائم مالالشركات وخاصة أنها شركات مثلها مثل باقي الشركات التي تصدر 

 مستقبلا. لانحرافاتاقويم مة وتمستفيدين من اتخاذ القرارات اللاز المالي باستخدام أساليب التحليل المالي ليتسنى لل

-2020لتأمين للفترة ين وإعادة التأممصادر البيانات المسلمة من طرف الشركة الجزائرية ولتحقيق هذا الهدف قمنا بمحاولة لدراسة 
صل ل النتائج المتو ضعها من خلابغية تطبيق أساليب التحليل المالي على هذه المصادر والتعليق على وضعها المالي وتقييم و  2022

 اليها.

كة لا تولي ر تأمين أن هذه الشل وإعادة اشركة الجزائرية للتأمينليب التحليل المالي على مخرجات التطبيق أساوقد تبين لنا من خلال      
 اهتمام لأدائها المالي ولا يوجد مصلحة مختصة بالتحليل المالي.

 أداء المالي.عقود تأمين، شركات تأمين، أداء مالي، تقييم الكلمات المفتاحية: 

Abstract  :  

This study aims to identify the role that financial analysis plays in insurance companies, and the 

methods of evaluating the financial performance in these companies, especially that they are 

companies like other companies that issue financial information in the form of financial 

statements that can be approved and analyze their financial position using financial analysis 

methods so that the beneficiaries can take The necessary decisions and correction of deviations 

in the future. 

To achieve this goal, we made an attempt to study the data sources provided by the Algerian 

Insurance and Reinsurance Company for the period 2020-2022 in order to apply financial 

analysis methods to these sources, comment on their financial status and evaluate their situation 

through the results obtained. 

      We have found through the application of financial analysis methods to the outputs of the 

Algerian Insurance and Reinsurance Company that this company does not pay attention to its 

financial performance and there is no interest in financial analysis. 

Keywords: Insurance contracts, insurance companies, financial performance, evaluation of 
financial performance. 
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 مقدمة:

من ا الحاضر في عصرن أمينالتوأصبح تطورت صناعة التأمين بتقدم حياة الإنسان إلى أن وصلت إلى الصورة التي تظهر الآن  
را هاما يتمثل في إذ انه يؤدي دو  ية،والاجتماع الــركائز الأساسية التي تقوم عليها الأنشطة الاقتصادية الهامة المؤثرة على الحياة الاقتصادية

شاء نا كان لابد من إنهومن  كاته،ممتلن للفرد والمؤسسة ضد الأضرار والمخاطر المحتملة التي قد تصيب الفرد في نفسه أو تقديم الضما
  التأمين.شركات مختصة في مواجهة الأخطار وتحمل الخسائر ألا وهي شركات 

 خيرة محاسبة تعالجطبيعي أن يكون لهذه الأفمن ال باح،الأر والملائم من أجل تحقيق  شركات التأمين تسعى لضمان التسيير الجيد
 التأمين.منح التعويضات والعمليات الخاصة بإعادة  الأقساط،جميع عملياتها التجارية من حيث جمع 

ت ي أن يكون لشــركاؤديها تقتضوبالنظر إلى ضخامة الأموال المجمعة لدى شركات التأمين والعمليات والخدمات المتنوعة التي ت
لفة تها المالية المختعالجة عملياوهذا من أجل م خاص،قي الشــركات الأخرى تنظيم محاسبي خاص لكونها شــركات ذات طابع التأمين كبا

 محاسبية.وعــرضها وإثبات كل منها كمخرجات في حسابات ضمن وثائق 

مها لقواعد التي تلــز اضافة إلى بالإكما تجدر الإشارة إلى أن هذه الشركات تعتمد على المبادئ الأساسية لمحاسبة قطاع التأمين 
ا نظام كباقي الشركات له  أنها شركة الشركة، إذمسك مجموعة من السجلات والدفاتر التي تدون فيها مختلف البيانات اللازمة لتسيير نشاط 

 محاسبي ومخرجات مالية لابد لها من تقيم وضعها المالي وأدائها قصد إتخاذ القرارات.

 إشكالية الدراسة  

  التالية:وعلى ضوء العــرض السابق يمكننا صياغة الإشكالية 

 " يتم تقييم الأداء المالي في شركات التأمين؟ " كيف

  التالية:انطلاقا من الإشكالية السابقة نطرح الأسئلة الفرعية 

  ؟هل يوجد في شركات التأمين نظام خاص .1
 ؟ما هي مؤشرات الأداء المالي .2
 المالي لشركات التأمين؟كيف يتم تقييم الأداء  .3

 
 الدراسات السابقة  

 توجد العديد من الدراسات السابقة والمتعلقة بالموضوع نذكر أهمها:

جامعة  ماستر،مذكرة  التأمين،المعالجة المحاسبية للعمليات في شركات  (،2018دراسة مصطفى حاج محمد بوشكارة ) .1
 بسكرة.
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شركات  توصل إليها هي أنالتي تم ال ومن بين النتائج التأمين،تهدف هذه الدراسة إلى المعالجة المحاسبية للعمليات في شــركات 
قادرة  ت مهنية مهيئة واا إلى مؤسسالتأمين تقوم بتوفير غطاء حماية يعمل على تحويل تأثير مختلف أنواع المخاطر التي قد تتعرض له

شركات  نظيم المحاسبة فيساعد في ت على تحمل أثار مثل هذه المخاطر من بين هذه الشركات شركات إعادة، وإن النظام المحاسبي المالي
 التأمين.

ماستر ،  ، مذكرة SCF  /IFRS4المعالجة المحاسبية لعقود التأمين حسب  (،2017دراسة حاجي عصام ) .2
 جامعة بسكرة.

من بين و  ،04المالي رقم  ار الإبلاغومعيهدفت هذه الدراسة إلى المعالجة المحاسبية لعقود التأمين حسب النظام المحاسبي المالي 
ن المضمون انت شكلية أكثر ملتأمينات كاالنتائج التي تم التوصل إليها هي أن التعديلات على النظام المحاسبي المالي ليتوافق مع قطاع 

قيم س مفهوم تحديد وتقاء على نفإذ تم الإب التأمين،قريبا على تغيير أرقام وتسميات الحسابات بما يتوافق مع نشاط حيث اقتصرت ت
 المحلية.الالتزامات التأمينية أي وفق المعايير 

اجستير مذكرة م لتأمين،دور التحليل المالي في تقييم الأداء المالي في شركات ا( 2012/2013)دراسة أمال حابس  .3
 جامعة أم البواقي.

لمستخدمة في االتحليل المالي  اته وأدواتركزت هذه الدراسة على تحديد مفهوم الأداء المالي وأهميته في شركات التأمين مع غبراز أهم أدو 
 ةالحالستخدم دراسة التطبيقي أ في الجانب التطبيقي أما في الجانبصفي التحليلي الو  التشخيص والتقييم، مستخدمة في ذلك المنهج

 من خلال عرض بيانات الئركة محل الدراسة وتحليلها.

 الي.تقييم الأدام المو يص المالي لتتوصل الى عدة نتائج أهمها أن سلامة وكفاءة أداء شرقات التأمين تقوم على تطبيق أدوات التشخ

 الجزائر. مذكرة ما جستير جامعة التحليل المالي في ضل النظام المحاسبي،(، 2009دراسة تودرت أكلي ) .4

ليل ؤشرات ونسب التحلمالية وفق هدفت الى عرض القوائم المالية لشركات التأمين وتطبيق أساليب التحليل المالي على البيانات الم
التقدير  على طرق لية اعتمدتلتتوصل أن هنالك صعوبة من حيث تطبيق هذه الأساليب وخاصة أن المعايير المحاسبية الدو  المالي،

 بعدما كانت لا تعترف فقط الا بالتكلفة التاريخية.وتحتاج الى محاسبة تحليلية 

 استر،ممذكرة  المالي، التنظيم المحاسبي في شركات التأمين في ظل النظام المحاسبي (،2015دراسة حليمة خنقاوي ) .5
 جامعة ورقلة.

 التوصل ين النتائج التي تمومن ب الي،المتهدف الدراسة عموما إلى فهم طبيعة النظام المحاسبي لشركات التأمين في ظل النظام المحاسبي 
الحوادث  والتعويضات عنين قساط التأمأ والمتمثلة فيإليها هي أن المحاسبة أداة هامة في شركة التأمين حيث تساعد على تحديد المبالغ 

 المالي يفيد إلى حد كبير في تنظيم المحاسبة في شركات التأمين. المحاسبي والنظام
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 فرضيات الدراسة: 
 لشركات التأمين نظام مثلها مثل باقي المؤسسات الاقتصادية. .1
 استخدام أساليب تقييم الأداء المالي يحسن من أداء المؤسسة. .2
 المالي.شركات التأمين تستخدم أساليب التحليل المالي لتقييم أدائها  .3

 حدود الدراسة   

 في:تتمثل حدود الدراسة 

  كرة وكالة بس –الجزائرية للتأمين وإعادة التأمين تمت هذه الدراسة بالشركة  المكانية:الحدود- 
  2022/2023حددت المدة الــزمنية للدراسة بسنة دراسة  الزمنية:الحدود 
 :في شركات التأمينالتعرف على طرق تقييم الأداء المالي  الحدود الموضوعية 
 

   والأدوات المستخدمةمنهج الدراسة  

تبي للحصول على المسح المكو لقد اعتمدنا في دراستنا لهذا الموضوع على المنهج الوصفي الذي يعتمد على التحليل النظري 
 ت.لمجلات والمداخلااية، العلم المعلومات النظرية عن الموضوع من خلال ما تم استخلاصه من الدراسات السابقة والكتب والمقالات

 حالة بشركةدراسة  امنا أسلوبوذلك باستخدإسقاط الجانب النظري على الجانب التطبيقي  أما فيما يخص الجانب تطبيقي فقد حاولنا
شركة لل لقوائم الماليةالاطلاع على االذي يمكننا من التعمق وفهم مختلف جوانب الموضوع من خلال  الجزائرية للتأمين وإعادة التأمين

 وتقييم وضعها المالي من خلال احتساب النسب المالية والتعليق على الوضعية المالية للمؤسسة.

 أسباب اختيار الموضوع  

 منها:تم اختيار هذا الموضوع لعدة أسباب 

  التخصص.الرغبة الشخصية للبحث في هذا الموضوع بما انه يندرج ضمن 
  والأفراد.أهمية الموضوع كون التأمين أصبح قطاعا هاما لدى الدولة والمؤسسات 
  الأخيرة.انتشار وتعدد شركات التأمين العمومية والخاصة في السنوات 
  طرق تقييم الأداء المالي في شركات التأمين.التعرف على 

 
 
 
 



 مقــــدمـــــــــة

 

 د

 

 أهداف الدراسة  

 يلي:نهدف من وراء هذه الدراسة إلى ما 

  التأمين.التعــرف على الإطار النظري للتأمين وإعادة التأمين وكذا شــركات 
  ذه الشركاتهتقييم الأداء المالي في  والتعرف على التأمين،فهم طبيعة النظام المحاسبي في شــركات 
  ب المالية.وتقييمها وفق للنسالاطلاع على المخرجات النهائية لنظام المحاسبة في شــركات التأمين 
  نظريا.تسليط الضوء على ما هو موجود فعليا وما هو مدروس 

 
 أهمية الدراسة  

ات التأمين تحظى ثلة في شركتتمثل أهمية الدراسة في تسليط الضوء على قطاع التأمين كونه يحتوي على مؤسسات قطاعية متم
 .ات التوازن المالياستخدام مؤشر بوضعها المالي الطرق التي تستخدم في تقييم وكذا معرفة  الدولة،بأهمية كبيرة في مختلف قطاعات 

 هيكل الدراسة  

لى م موضوع الدراسة إواختبار الفرضيات إرتئينا أن يكون تقسي لمعالجة إشكالية الدراسة وللإجابة على التساؤلات المطروحة
 التالي:فصلين على النحو 

  للتأمين والأداء الماليالفصل الأول: الإطار النظري 

الي، لنظري للأداء الما الإطار اوشــركات وكذخل لموضوع دراستنا حيث تطرقنا من خلاله إلى الإطار النظري للتأمين يعتبر كمد
 وطرق تقييم الأداء المالي في هذه الشركات.

 -وكالة بسكرة - دراسة حالة بالشركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمينالفصل الثاني: 

وفي  عن الشركة ثم عرض وتحليل مصادر البيانات المقدمة من طرف الشركة الميزانية وحساب النتائجقمنا من خلالها بتقديم لمحة 
 الأخير قمنا بتحليل وضعية الشركة من أجل تقييم أدائها المالي من خلال احتساب النسب.
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 تمهيد: 
ديدة التي فرد ومميزاتها العفوائد لل يعتبر التأمين نشاط قديم وليس وليد القرن الحاضر فقط بل هو وليد الحاجة منذ قرون مضت، ماله من

رغم من مات الطرفين، وبالقوق والتزاحالمؤمن والمؤمن له من خلال وثائق ثبوتية تضمن يتمتع بها لتميزه بصيغة التعاقد بين طرفي العقد 
مستمدة  ى ذلك جميع أركانهالدليل علعدم وجود معلومات مؤكد لدى المفكرين تحدد بدقة تاريخ نشأة التأمين إلى أنه يمتع بتاريخ قديم و 

سسات الاقتصادية ا مثل المؤ شكل شركات ذات طبيعة قانونية تعمل مثلهمن القرآن وعهد الرسل، ليظهر لنا في صورته الحالية على 
ركات التأمين حيث شاسبة في حيث لها قانون أساسي موضح بدقة للعمل به ضمن ما جاءت به معايير المحاسبة الخاصة والمتعلقة بالح

خلص بقوائم مالية لتأمين لتابرمة في شركة خصص لها في الجزائر مخطط محاسبي خاص بأرقام الحسابات ومعالجات خاصة للعمليات الم
 شركات.لشركات التامين، كي يتسنى لأصحاب المصلحة تقييم الأداء المالي لهذه الشركات مثلها مثل باقي ال

 وسنحاول في هذا الفصل إبراز أهم الجوانب من الناحية النظرية في ثلاث مباحث كما يلي:
 

 تأمين.ماهية التأمين شركات ال المبحث الأول:
 الإطار النظري للأداء المالي. المبحث الثاني:
 طرق تقييم الأداء المالي لشركات التأمين. المبحث الثالث:
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 شركات التأمين. ماهية المبحث الأول:
ائد ومصالح لات لما له من فو راحل والحابالنسبة لنشاط التأمين في وقتنا الراهن ضرورة حتمية إذ لم نقل هو واجب في العديد من الم     

قنين تؤمن له لذا وجب س نشاط المللمؤمن له خاصة قبل المؤمن وشركات التأمين والدولة وذلك للظروف العديدة والخارجية والتي قد تم
 .لمتعلقة بهيات لضمان الحقوق وفي هذا المبحث سنتطرق لاهم النقاط للإلمام بالموضوع والمصطلحات اهذه العمل

 المطلب الأول: مفهوم شركات التأمين
هوره الى وكيفية نشأته وظ الخاصة به قبل الشروع في تقديم مفهوم شركات التأمين لابد لنا من معرفة ما هو التأمين وأهم المصطلحات   

 ح له شركات متخصصة به ومتنوعة.أن أصب
 أولا: تعريف التأمين.

 ه المختلفة.ميع جوانببجتعددت التعاريف المتعلقة بالتأمين بتعدد المفكرين والباحثين وباجتهادهم حول إعطاء تعريف يلم 

ان، منها: إعطاء الأم ةعان عديدمالتأمين في اللغة مشتق من الأمن وهو طمأنينة النفس وزوال الخوف وله  تعريف التأمين لغة: -
 مثل التأمين البضائع، وعن الحيات والبري والجوي.

وأقرب معاني التأمين في المصطلح المالي المعاصر هو إعطاء الأمن وذلك أن التأمين هو نشاط تجاري تعريف التأمين اصطلاحا:  -
 (10، صفحة 2000)جديدي،  مالي. غرضه أن يحصل تأمين الأفراد والشركات من بعض ما يخافون من المكاره مقابل عوض

 كما يعرف التأمين عامة على أنه اتفاق يلتزم بمقتضاه الطرف الأول " المؤمن" أن يؤدي إلى الطرف الثاني " المؤمن له" أو على المستفيد
عوض مالي آخر " مبلغ التأمين" في حال وقوع الحادث أو تحقق الذي اشترط التأمين لصالحه مبلغا من المال أو ايراد أو مرتبا أو أي 

 (87، صفحة 2010)عزمي و شقيري،  الخدر المبين في العقد مقابل قسط أو أي دفعة مالية أخرى يؤديها المؤمن له الى المؤمن.

 بل أخر بتعويض طرفطرف مقا وجبهبمعقد يتعهد »الناحية القانونية بأنه: يمكن تعريف التأمين من التعريف القانوني للتأمين:  -
 « آخر عن الخسارة إذا كان سببها وقوع حادث محدد في العقد

هو أداة لتقليل الخطر الذي يواجه الفرد عن طريق تجميع عدد كاف من الوحدات المتعرضة »التعريف الاقتصادي للتأمين:  -
ر التي يتعرض لها كل فرد قابلة للتوقع بصفة جماعية، و من ثم يمكن الحل صاحب وحدة الاشتراك بنصيب لنفس ذلك الخطر لجعل الخسائ

 .(14، صفحة 2011)فلاح،  «.منسوب إلى ذلك الخطر
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 وهي:وبتامين مجوعة من الأطراف والعناصر والمصطلحات ذات العلاقة والتي تكل بعضها البعض 

 صاب به.المؤمن له: هو من يطلب التأمين ضد الخطر الذي يحتمل أن يتعرض له هو أو ما يملكه أو قد ي 
  ن يكون أي شخص أه أو يمكن لالمستفيد: وهو صاحب المنفعة المترتبة عنه العقد ويمكن أن يكون المستفيد هو نفسه المؤمن

 آخر شرط أن يكون موضح في العقد.
 ؤمن ضده.لمبلغ المعلوم والذي يلتزم المؤمن بدفعه للمؤمن له عند تحقق الخطر الممبلغ التأمين: هو ا 
 .قسط التأمين: وهو مبلغ يدفعه المؤمن له للمؤمن مقابل الخدمة التأمينية 

أثناء فترة حياته في سبيل التخفيف من وطأتها.  أمواله في كيانه أو الإنسان هو وسيلة لِمُواجهة المخاطر التي يتعرض لها  التأمين -
عرضين لِذات الخطر في 

ُ
مواجهة الآثار التي تنجم عن تحقيقه بالنسبة جوهر هذه الوسيلة هو التعاون الذي يتحقق باشتراك الأشخاص الم

تحصِّلة ثمّ توزع على من تحل بهم الكارثة. وبهذا تُحقق آثار الكار 
ُ
ثة لبِعضهم، وذلك بدفع كل منهم لاشتراك أو لقسط، وتجمع المبالغ الم

شتركين في تحقيق هذا التعاون
ُ
تُمكِّنُ الإنسان من التخفيف من  فالتأمين هو واقعٌ عمليّ، وهو من أفضل الوسائل التي .على الم

، سواء وقعت هذه الكوارث بفعل الشخص نفسه، بتقصيٍر منه أو بإهماله، أو بفِعل الغير. وهو وسيلة الأمان التي تتفق الكوارث آثار
، Planiol) .وأصبحت مخاطر التطور فيه واضحة الآلة ث الذي كثرت فيه متطلبات الحياة وازداد فيه خطروروح العصر الحدي

.Marcel F ،1252، صفحة 1997؛) 

 و المؤمن والمؤمنين طرفين وهبالتأمين هو عقد يتم باتفاق مسبق حول موضوع معين )خطر( حيث يبرم هذا العقد ومن هنا نستنتج أن 
 دة.له مقابل مبلغ مالي محدد مسبق وكذا الاتفاق على ما يجب تأمينه بدقة مع ذكر التاريخ وتحديد الم

 ثانيا: نشأة التأمين.

ان وبلدمدن إيطاليا  لتجارية بيناالعلاقات  ونتيجة تطور الوسطى،عرف التأمين الأول مرة في البلاد الأوروبية أواخر القرون   
صدرت  16رن قفي بداية ال جماعية،البحر الأبيض المتوسط ظهر أول المدن الشمالية و تطور شيئا فشيئا على أن أخذت صيغة  حوض

ة ين في انجلترا سنشركة للتأم كما أنشأت أول  للتأمين،إتمام فرنسا قواعد القانون البحري بكتاب خاص النصوص الخاصة بالتأمين ك
 صادي.الاقتاري و فأصبح لتأمين ميدان هام للنشاط التج أخرى،في مجال التأمين البحري و تليها بلدان أوربية  1720

كنيسة وتطور نشاط التأمين   100وحوالي  13000إثر الحادثة التي وقعت في لندن يحرق  17أما التأمين البري ظهر في القرن  
، فظهـــر التأميـــــــن علـــــى المسؤولية والتأمين على حوادث المرور، 19بعد ذلك خصوصاً مع بداية الثورة الصناعية وانتشار الآلات في القرن 

، صفحة 1989)محمد الصديق،  مع ظهور التكنولوجيا المختلفة. 20 على الحياة، وأكملت الصور المختلفة للتأمين في القرن والتأمين
244). 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D8%B1%D8%AB%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D8%B1%D8%AB%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%84%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%84%D8%A9
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شرّعون المصريّ  .مصر اعتمادًا للتأمين هي البُلدان العربيَّة أقدم
ُ
 234إلى  173ون بتنظيم التأمين البحري في المواد من وقد بدأ الم

قابل ظلَّت 1990لِسنة  8م، والذي حلَّ محلّه لاحقًا قانون التجارة البحريَّة رقم 1883من قانون التجارة البحري الصادر سنة 
ُ
م. وفي الم

شرعّ هذا التقنين الأنواع الُأخرى من التأمين بلا تنظيم تشريعي في القانون المدني القديم، حتََّّ صد
ُ
ر التقنين المدني الحالي حيثُ ضمَّن الم

ُشرِّع المصري في هذه الأحكام بقِانون التأمين الفرنسي الصَّادر في سنة  747تنظيم عقد التأمين في المواد 
وما بعدها، وقد تأثَّر الم

دني الحالي لم يكن يعني عدم الاعتراف بنِظام التأمين أو م. هذا ويرُاعى أنَّ عدم تنظيم عقد التأمين البريّ قبل صُدور التقنين الم1930
ختلفة. فقد انتشر نظام التأمين مُنذُ وقتٍ مُبكرٍ في مصر وعُرضت على الق

ُ
تعلِّقة بِصور التأمين الم

ُ
ضاء بالعُقود التي كانت تُبرم والم

ختلفة
ُ
وكان القضاء المصري يلجأُ بدايةً في سبيل الفصل في مُنازعات التأمين إلى القواعد العامَّة،  .مُنازعاتٍ كثيرةٍ تتعلَّق بأنواع التقنين الم

تضمَّنها قانون التجارة البحريَّة. وعلى وكان من الطبيعي أن يلجأ أولًا إلى قياس أحكام التأمين البري على أحكام التأمين البحري التي 
ياً هذا النحو كانت أحكام التأمين البحري تمتد إلى التأمين البريّ وذلك بالقدر الذي يتلاءم فيه معها. غير أنَّ هذا القياس لم يكن مُجد

لقواعد العامَّة في الالتزامات والعُقود لِمُواجهة في كثيٍر من الأحيان، نظراً لِما بين النظامين من فوارق جوهريَّة، لذلك كان القضاء يطُبّق ا
ختلفة التي لم يكن مُجدياً القياس فيها على التأمين البحري. وقد أعمل القضاء في هذا النطاق القاعدة الأساسيَّة التي تق

ُ
ضي بأنَّ الصُور الم

تعاقدين. هذا ويلاحظ أنَّ المشروع التمهيدي للتقنين المدني
ُ
المصري الحالي كان يتضمَّن تسعًا وتسعين مادَّة في التأمين،  العقد شريعة الم

راجعة بعض المواد التي تتناول أحكامًا تفصيليَّة، ثُمَّ رأت لجنة القانون المدني بمجلس الشُيوخ حذف الكثير من 
ُ
نُصوص وقد حذفت لجنة الم

ضة على نحوٍ يخلُّ بتناسق القسم الخاص بالعُقود، وأنَّ عقد التأمين لا هذا المشروع استنادًا إلى أنَّ تنظيم تفاصيل هذا العقد يتطلَّب الإفا
يزال في عُنفوان تطوُّره ومن الأنسب أن تكون تفاصيله بعيدة عن نطاق التقنين، وعلى هذا الأساس أصبحت المواد التي تنُظم التأمين في 

)  يصفُ التشريع المصري بأنَّهُ تشريعٌ ناقص في هذا الُخصوص. القانون المدني المصري خمسًا وعشرين مادَّة، الأمر الذي جعل البعض
 Insurance Industry ،2010 252، صفحة) 

م، إلّا أنّ أصله يعود إلى العصور القديمة؛ فقد كان المصريوّن القدماء يدفعون 19وقد ظهرَ التأمين بصورته الحاليّة منذ القرن 
َن يتَعرَّض منهم للخسارة أثن

اء رحلاته مبلغاً اشتراكياّ؛ً لتأمين تكلفة دَفْنهم، وتحنيطهم، كما كان العرب قديماً يتعاونون؛ لتقديم تأمين لم
قامرة والرهان؛ إذ كانوا يبرمِون ما يُسمّى ب)عَقْد القَرض البح12التجاريةّ، ومع بداية القرن 

ُ
ريّ(، والذي م، بدأ التأمين يتَّخذ شكل الم

ت مع بداية  يتضمَّن مبلغاً من المال يأخذه صاحب السفينة، فإذا عادَ سليماً يعُيدُه إلى صاحبه بفوائد باهظة، إلّا أنّ فكرة التأمين تغيرَّ
قامرة.14القرن 

ُ
 (34ة ، صفح2014)طبايبية،  م، وأصبحت مَبنيّة على فكرة التعاوُن بدلاً من الم

 

 

 

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%B1
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 ثالثا: تعريف شركات التأمين.

الخدمات  لمساهمة في تقديمقتصادية واشركات التأمين هي كغيرها من الشركات التي تقوم بدور هام وحيوي في المجتمع من حيث العوائد الا
 إلى للمجتمع وأفراده، كما بإمكانها تحقيق الأرباح طالما تقدم وظائف متنوعة.

هي الوحدات الاقتصادية التي تهدف لتحقيق الربح لتقديم خدمة التأمين لعملائها مقابل دفع أقساط تأمينية  التأمينشركات  -
 (11، صفحة 1950)عرفة،  .مقابل هذه الخدمة

شركات التأمين هي نوع من المؤسسات المالية التي تمارس دور مزدوج فهي مؤسسة تقدم الخدمة التأمينية لمن يطلبها، كما أنها  -
باشر إذن مالية أي تحصل على الأموال من المؤمن لهم، لتعيد استثمارها في مقابل عائد يشاركون فيه، وذلك إما بطريق مباشر أو غير م

 (35، صفحة 2009)بهاء بهيج،  فهي مؤسسات تأمينية ذات سمة مزدوجة مالية وتأمينية.

هـا والـتي ة المصـدرة مـن قبلطيـة التأمينيـلها ميزة تعاقدية بينها وبين المؤمن لهم من خلال وثائق التغ شركات هي شركات التأمين " -
فـق عليهـا ط او اشتراكات متمقابل أقسا مبلغ التعويض لجمهور المؤمن لهم )المستأمنين( في حالة تحقق الخطر المؤمن منهتتعهد فيها بدفع 

 باستثمار مبالغ الأقساط المجمعة ... التأمين في فترة زمنية محددة، تقوم خلالها شركة

لهــم لإعــادة اســتثمارها في أوجــه مختلفــة لتحقيــق  مؤسســات ماليــة تأمينيــة تقــوم بتحصــيل الأقســاط مــن المــؤمن شــركة التــأمين هــي -
 (151، صفحة 2022ضوالبيت و بلعابد، ) .أرباح وعوائد بهدف توفير الأموال اللازمة لدفع التعويضات

من  ن يحكمها ومجموعةح لها قانو للربومنه نستنتج ان شركات التامين هي عبارة عن شركات مالية مثلها مثل الشركات الأخرى الهادفة 
يض ملم للخواص بتفو  أخرى خاصةو دولة لالشروط التي يجب أن تستوفي فيها بالإضافة لذلك لها عدة أنواع في الجزائر بين عامة ملك ل

م ، كونها تقدتأمينت إعادة المن الدولة وكذا هنالك المختلطة بين العام والخاص وكذا هنالك نوع من الشركات التأمين وهي شركا
 خدمات للأفراد والمجتمع مقابل نقدي مبرم باتفاق مسبق.

 

 

 

 

 
 

https://www.economicarab.com/2020/07/Concept-insurance-and-types.html
https://www.economicarab.com/2020/07/Concept-insurance-and-types.html
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 في الجزائر وشركات التأمينالمطلب الثاني: أنواع التأمين 
لوقت الة فقط لتظهر في ا على الدو بالنسبة للشركات التأمين في الجزائر ظهر مؤخرا العديد من الأنواع بعدما كانت في مرحلة ما حكر 

 العديد من الأنواع لتصبح مزيج بين العام والخاص والتي سنتطرق لأهمها في هذا المطلب.الحالي 
 أولا: شركات التأمين وإعادة التأمين:    

 خاصة وشركات( EPE/SPA) عموميـة شـركات منهـا النوع من شـركات التأمين تقريبا، 17 مـن الجزائري التأمين سوق ومنه يتكون
 .(7، صفحة Meriem Ouyahia,  ،2004) متخصصة. وشركات تعاونية وشركات

 :  يلي فيما تتمثلشركات التأمين العمومية:   .1

 بـ مالها رأس يقدر لة،للدو  ملك أسهم ذات عمومية شركة هي (:CAARالشركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمين ) -
 واعتمدت فرعا، 76 على شرةالمبا شبكتها تحتوي دج، مليار 4.29 يقـاربمـا  2000 سـنة أعمالها رقم بلغ وقد دج، مليار 7.2

   عاملا؛ 1700 من أكثر للتـأمين وتشغلا عامـ وكيلا 41
 وقد دج، مليار 1.3 بـ لما هارأس  للدولـة يقـدر ملك أسهم ذات عمومية شركة هي (:SAAالشركة الوطنية للتأمين ) -
 عاما وكيلا 147 عتمدتوا فرعا، 309 على المباشرة تحتـوي شبكتها دج، مليار 46.6 يقارب ما 2000 سنة أعمالها رقم بلغ

  عاملا؛ 4325 وتشغل للتأمين
 دج، مليار 5.1 بـ الهام يقـدر رأس للدولة ملك أسهم ذات عمومية شركة هي (:CAATالشركة الجزائرية للتأمينات ) -

 عاما كيلاو  48 واعتمدت فرعا، 70 على المباشرة شبكتها دج تحتوي مليـار 05.4 يقـارب ما 2000 سنة أعمالها رقم بلغ وقد
  عاملا؛ 1400مـن أكثر وتشغل للتأمين،

 مليار 55.1 بـ يقدر مال سللدولة لهـا رأ ملك أسهم ذات عمومية شركة هي (:CCRالشركة المركزية لإعادة التأمين ) -
 ة من شركات التأمين.التأمين للعقود المتأتي إعادة ممارسـة عمليات في نشاطها ينحصر التي الوحيدة الشركة وهي دج،
 تم دج، مليار 8.1 بـ يقدر وطني مال برأس أسهم ذات شركة هي(: CASHالشركة الجزائرية لتأمين المحروقات ) -

  .دج مليون 494 يقارب ما 2000 سنة أعمالها رقم بلغ وقد   التـأمين وإعادة التأمين عمليات كل  لتمارس 1999 سنة اعتمادها
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 :  يلي فيما تتمثل شركات التأمين الخاصة:  .2

 إعادةو  التأمين عمليات كل  لتمارس 1997 سنة اعتمادها تم (:Trust Alegriaترست الجزائر ) -
 سنة أعمالها رقم بلغ ج،د  مليار 8.1 بـ يقـدر( وقطري بحريني جزائري،) مشترك مال برأس أسهم ذات شركة وهي التأمين،
  للتأمين؛ عاما وكيلا 55 دج، واعتمـدت مليـون 822 يقـاربمـا  2000

 برأس أسهم ذات كةشـر  وهي 1998 سنة اعتمادها تم ( :CIARالشركة الدولية للتأمين وإعادة التأمين ) -
 19 اعتمدت قدو  دج، مليون 381 يقارب مـا 2000 سـنة أعمالها رقم بلغ دج، مليون 450 يعادل وطني خاص مال

      للتأمين؛ عاما وكيلا
 قدره وطني اصخ مـال بـرأس أسهم ذات شركة وهي ،1998 عام اعتمادها تم(: A2الجزائرية للتأمينات ) -

    للتأمين؛ اماع وكيلا 40 اعتمدت وقد دج مليـون 345 يقـارب ما 2000 سنة أعمالها رقم بلغ دج، مليون 500
 ملياتع كل  لتمارس 2000 سنة اعتمادها تم :(La baraka ou Alamaneشركة البركة والأمان ) -

         يعـادل خـاص مـال بـرأس أسـهم ذات شـركة وهي التأمين، وإعادة التأمين
   .دج مليون 480

   :يلي فيما تتمثل 2001 سنة جديدة خاصة شركات ثلاث اعتماد تم وقد    

 (؛  Al Ryan Insu ranceشركة الريان للتأمين ) -

     (؛ GAMالعامة للتأمينات المتوسطية ) -

    (.STAR ELHANA) شركة عبر القارات للتأمين وإعادة التأمين -

 (9، صفحة M.R ،2005):  يلي فيما تتمثل المؤسسات التعاونية )التعاضدية(:  .3

ــــوطني للتعــــاون الفلاحــــي ) -  حجــــم يقــــدر حيــــث الجزائــــري، بالســـــوق تعمـــــل تعاونيـــــةتعتــــبر أكبـــــر  :(CNMAالصــــندوق ال
 جهويــة تعاونيــات لوصــايته وتخضــع الزراعيــة، الأخطــار تغطيــة إلـــى الصـــندوق هـــذا يســعى دج، مليــار 27.2 بـــ بهــا الاشــتراكات
      محلية؛ وتعاونيات

 سـيارات تأمين ممارسة على ونيةالتعا هـذه نشـاط يقتصر (:MAATECالتعاونية الجزائرية لتأمين عمال التربية والثقافة ) -
  .دج مليون 16يتجـاوز لا أعمالها رقم جعل مما والثقافة، التربية عمال

 :  يلي فيما تتمثل المؤسسات المتخصصة: .4

 قـروض بضـمان تعلـقالم 06/96ال أمـر الشــركة بموجــب هــذه أنشــئت (:CAGEXالشركة الجزائرية لضمان الصــادرات ) -
 قـدره مـال برأس أسهم ذات شركة وهي الصادرات،

   العمومية؛ التأمين وشركات العمومية البنوك بين مشترك دج مليون 450
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 دج مليــار 2 درهقــ مــال بــرأس 1999 ســـنة الشــركة هــذه أنشــئت (:AGCIالشــركة الجزائريــة لضــمان قــروا الاســتثمار ) -
   العمومية؛ والبنوك الدولة بين مشترك

 والبنـــوك لدولـــةا بـــين مشـــترك دج مليـــار قـــدره مـــال بـــرأس 1999 ســـنة أنشـــئت :(SGCIشـــركة ضـــمان القـــروا العقاريـــة ) -
  . العمومية

 ثانيا: أنواع التأمين. 
 ية أهمها:  والاجتماع هناك العديد من تقسيمات التأمين التي تختلف بتنوع المخاطر والتطور المستمر للحياة الاقتصادية

   التقسيم تبعا للخطر المؤمن ضده:  .1

  (26، صفحة 2012)ناجم،  . هذا التقسيم تأمينات الأشخاص والممتلكات، تأمين المسؤولية المدينةيتضمن 

ة جسـمه أو ياتـه أو سـلامحوهو التأمين يتعلق بشخص المـؤمن لـه فيـؤمن نفسـه مـن الأخطـار الـتي تهـدد تأمينات الأشخاص:   -
 صحته أو قدرته على العمل؛ 

   ركات، مثل:يتمثل موضوع التأمين الممتلكات في الممتلكات المادية للأف ارد والشتأمينات الممتلكات:  -
 التأمين ضد السرقة، تأمين ضد الكوارث الطبيعية؛ 

  نها شخص اخر.ون مسؤولا عيتضمن تأمين المسؤولية المدينة الأخطار التي تصيب شخص ويكتأمينات المسؤولية المدنية:  -
 التقسيم على أساس الإدارة العلمية للتأمين:    .2

ك تلكاتـه فيظهـر بـذلمميـاتهم أو حيكون التقسيم على أساس الإدارة العلميـة للتـأمين وفـق مخـاطر الـتي تهـدد المـؤمن لـه سـواء في 
 التأمين على الحياة، التأمين العام.

 التقسيم تبعا للغرا من التامين:   .3
مينات الخاصة ز بين نوعين التأشرع، ونميا وبملأ إرادة المؤمن له، أو إلزاميا ويفرض عليه من قبل الميكون الغرض من التأمين اختياري

  والاجتماعية.
  التقسيم حسب الهيئة التي تقوم بدور المؤمن:  .4

 (252، صفحة 2013)ممدوح، نميز ضمن هذا التقسيم كل من التأمين التجاري والتعاون الذاتي، الحكومي؛ 
 معين  ينشأ عندما يتفق عدد من الأشخاص ويتعرض كل واحد منهم لخطرالتأمين التبادلي التجاري:   -

مع إمكانية تقدير الخسارة المالية الـتي يمكـن أن تحـل بهـم عنـد وقـوع الخطـر، علـى أن يسـاهم في تكـوين رصـيد لتعـويض كـل مـن 
 (28، صفحة 2015)مرسلي، تقع الخسارة به؛ 

  .الربح يقوم هذا النوع على الجمعيات التعاونية التي تنشأ لغرض التعاون وليسالتأمين التعاوني:  -
ــأمين الحكــومي - : تقــوم الحكومــة بــدور المــؤمن فتعتبرهــا ضــرورة اجتماعيــة مثــل التــأمين ضــد المــرض وضــد البطالــة لتحقيــق الت

 .(51، صفحة 2011)مظهر قنطقجي، التكافل الاجتماعي.  
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 المطلب الثالث: دور وأهمية شركات التأمين
تقوم  ات والوظائف؛ فهيى من الخدمإن شركة التأمين من خلال أدائها لوظيفتها الأصلية المتمثلة في تعويض الضرر، تقوم بمجموعة أخر 

الها جزء من فائض أمو  لى استخدامبتجميع مدخرات المواطنين والوحدات الاقتصادية؛ إذ تلعب دوراً في توزيع الدخل القومي، وتعمل ع
 هم الأهداف.وفي هذا المطلب سنعرض أهم دور يمكن ان تقوم به هذه الشركات وأكال الاستثمار، في مجموعة من أش

 أولا: دور شركات التأمين
دور شركات التأمين كمؤسسة مالية لا تختلف طبيعة ونشاط شركات التأمين وأشكال الوثائق المتعددة في جوهرها وأساسيتها من بلد 

من في الأهمية النسبية لمكونات موارد أموال هذه الشركات وسياستها الاستثمارية. لآخر؛ غير أن الاختلاف ربما يك
(https://info.wafa.ps/ar_page.aspx ،2023) 

ين، سواء من حيث ركات التأمشولأهمية الدور الذي تؤديه شركات التأمين في المجتمع؛ تتدخل الدولة من جانبها في تنظيم أعمال 
)سنوية( وفي نهاية  دوريةعدادها بصفة تي يتعين إالشكل القانوني لهذه الشركات، أو الكيفية التي تتم بها إدارة أموالها، أو القوائم المالية ال

الوسطاء "ليها أحيانا اسم علذا يطلق  المالية. وتعدّ شركات التأمين من أهم المؤسسات المالية؛ فهي تختص بإدارة حركة الأموال؛ السنة
ئق، وتكوّن هذه ال من حملة الوثاجميع الأمو الماليين"؛ وتشمل: البنوك، وشركات التأمين؛ وتتخذ من المال مجالًا أساسيًا للتعامل؛ فتقوم بت

ف وتنميتها؛ ويتوق ذه الأموالهل الاحتياطات والمخصصات الفنية الكافية لمواجهة هذه الالتزامات مع السعي للمحافظة على الأموا
طورة. ل أدنى درجات الخاسبًا في ظتحقيق ذلك على مدى نجاح الشركة في تحديد سياسة مثلى لاستثمار هذه الأموال بما يحقق عائدًا من

 شركة التأمين:العمليات التي تقوم بها 
د عادة ه أو المستفيد يزياة وتكوين الأموال أن المبلغ الذي يستحقه المؤمن ليتضح في وثائق التأمين على الحي تجميع المدخرات:-1 

 عما دفعه من أقساط في معظم وثائق التأمين على الحياة وكذلك في كل وثائق الأموال. 
 اشر. دة للائتمان بشكل مباشر وبشكل غير مبتقدم شركات التأمين فرصًا متعد الائتمان: -2

الحصول ة لشركة التأمين و هن الوثيقر ويتمثل في القروض التي تمنح لحملة وثائق التأمين وبضمانتها؛ إذ يتم  الائتمان المباشر: -أ
بضمانات  خرىأين قروضًا على قرض يحدَّد بنسبة من قيمة الأقساط المسددة حتَّ تاريخ الاقتراض، كما تقدم شركة التأم

 عقارية وغيرها.
 زيادة حجم فيالممتلكات، حيث تساعد شركة التأمين، عن طريق وثائق التأمين على الأشخاص و  الائتمان غير المباشر:  -ب

 الائتمان كما في الحالات التالية: 

 هن وثيقة التأمين لدى المقرض، كضمان للقرض المطلوب. قيام المؤمن له بر  -

  يام المؤمن له بالتأمين على الأصول والممتلكات، كشرط أساسي يشترطه المقرض لمنحه الائتمان اللازم.ق -
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لممنوح ايد قيمة الائتمان تحيام شركة التأمين بالتقييم السليم للممتلكات، عند التأمين عليها، بواسطة خبرائها؛ بما يساعد على ق -
 بضمانها من غير البنوك.

 ر:الاستثما -3 

 اعها المختلفة. ثائق بأنو يعد الضمان الحقيقي لحملة الوثائق لحصولهم على حقوقهم من شركات التأمين عند استحقاق الو  -أ
 صلة في: لأقساط المحتمثل إيرادات الاستثمارات نسبة هامة من إيرادات شركة التأمين؛ ما يمكنها بالمشاركة مع ا -ب

  توفير الأموال اللازمة لسداد التعويضات. -

 تغطية المصروفات الإدارية. -

 تحقيق فائض )ربح( للشركة.  - 

سب وع المخاطر؛ وتتنات الاستثمارات بشكل مباشر إلى تخفيض قيمة قسط التأمين الذي يرتفع بالضرورة تبعًا لتنتؤدي إيرادا -ج
 مع اختلاف طبيعة الوثائق؛ لذلك نجد أن الاستثمارات تشمل:

 إنشاء وشراء العقارات. - 

 ق.تقديم القروض بضمان الوثائ - 

 -الية ذات الفائدة الثابتةالأوراق الم -كومية المضمونةالسندات الح -)أذونات الخزانةبأنواعها  شراء الأوراق المالية الاستثمار في - 
 الأوراق المالية الأخرى(.و  -وذات الإيراد المتغير

 لودائع النقدية في البنوك لأجال مختلفة. ا - 

أهمية  ستثمارات إلى مدىستعراض أنواع الابقي يمثل الرصيد النقدي؛ ويتم إيداعه في الحسابات الجارية في البنوك. ويشير اما ت -
سكان، وتكوين تماعية كالإالدور الذي تلعبه شركات التأمين في الاقتصاد القومي، كالمساهمة في حلول بعض المشكلات الاج

 دولة كشراء أذونات الخزانة والسندات الحكومية.الشركات وتمويل الموازنة العامة لل
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 ثانيا: أهمية شركات التأمين.
 (49، صفحة 1997)السباعي،  تختلف أهمية التأمين باختلاف أنواعه:

تكمن أهميتها الأساسية هو حماية الطبقة الفقيرة من الأخطار يتعرضون لها لا دخل لإرادتهم فيها ولا  التأمينات الاجتماعية: .1
 قدر لهم على حماية أنفسهم منها، مثل العجز والوفاة والأمراض والحوادث.

في  ن أصابه الضررلم م بالتعويضتكمن أهميته في حماية أفراد المجتمع من الضرر ليحك التأمينات على المسؤولية المدنية: .2
 شخصه وأمواله مثل التأمين ضد الغير في حوادث السيارات.

وهرات الثمينة لحياة أو على المجاتأمين على التأمينات الخاصة: أهميتها تحقيق الربح لأنه يتم وفقا للإرادة الحرة لطرفي العقد مثل ال .3
 أو على صوت أو لحن أو تراث...الخ

 ي للأداء المالي.الإطار النظر المبحث الثاني: 
تسارعة، إذ أنه الأداء بطريقة م اصة بتقييميحظى الأداء المالي بأهمية كبيرة في المؤسسات خاصة في الفترة الأخيرة لتغير الديناميكيات الخ

 يهدف لقياس مدى كفاءة هذه المؤسسات ومدى تحكمها في الموارد المتاحة لديها.
 .وأهدافهاء المالي المطلب الأول: مفهوم وأهمية تقييم الأد

 ول لها.عموما يعمل تقييم الأداء المالي في المؤسسات على كشف النقائص والانحرافات ومحاولة إيجاد الحل
 أولا: تعريف الأداء المالي.

 هو قدرة المؤسسة على بلوغ أهدافها المالية المرجوة والمنتظرة وذلك بأقل تكاليف ممكنة. -
، رجـوة والمخطـط لهـا مسـبقاالم المؤسسـة هـدافأتوجيههـا نحـو تحقيـق  المتاحة ومحاولـة استغلال مواردها علىقدرة المؤسسة هو "   -

، واستغلالها بالصورة التي تحوزها في فترة معينة لكيفية استخدام المؤسسة لمواردها المادية والبشرية إلا انعكاس هو المالي ما فالأداء
 .(83، صفحة 2009)صبحي، صبحي، و منصور، قادرة على تحقيق أهدافها. منها  التي تجعل

 وناجعـة، إذ استخدام الموارد المتاحة بطريقة كفؤة وفاعلة من خلالعلى تحقيق أهدافها  ؤسسة" قدرة الم أنه كذلك على  وعرف -
)العبـــادي و وصـــفه البرنـــامج الـــوطني للجـــودة بأنـــه تعبـــير عـــن المخرجـــات الـــتي يـــتم الحصـــول عليهـــا مـــن المنتجـــات والعمليـــات. 

 (100، صفحة 2009الطويل، 
ويعرف الأداء أيضا بأنه "درجة النجاح التي تحققها المؤسسة في إنجاز الأهداف المحققة مسبقا وكما يعرف علـى أنـه درجـة بلـوغ  -

عاليـة تمكـن لهـا مـن تقيـيم وضـعها المـالي وتصـحيح الانحرافـات  أو الفـرق أو المؤسسـة للأهـداف المخططـة بكفـاءة وفعاليـة الأفراد
 (71، صفحة 2021)أبو قحف، ". التي قد تقع

ا بغيـة بـل زيـادة إيراداتهـلإمكـان مقااومن هذه التعاريف نستنتج أن الأداء المـالي يركـز علـى أنـه يجـب علـى المؤسسـة تخفـيض تكاليفهـا قـدر 
 الالتزام بما عليها لتكون قد حققت هدفها الحقيقي.
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 تعريف تقييم الأداء المالي: 

الأداء المالي هو إصدار الحكم على النتيجة المالية المتحصل عليها في نهاية الدورة المالية وذلك باستخدام مقاييس معينة تقييم  -
 .(710، صفحة 2008)حجاج،  في عملية التقييم.

المنتظرة في ضوء المعايير المحددة مسبقا وتقديم حكما على إدارة كما يعرف تقييم الأداء المالي على أنه قياس النتائج المحققة أو  -
الموارد البشرية والمالية المتاحة للمؤسسة وهذا بهدف خدمة أطراف كثيرة ومختلفة لها علاقة بالمؤسسة سواء داخلية كانت أو 

، 2000)جمعة،  القرار. خارجية فكلها يمكن لها أن تستفيد من الوضع المالي للمؤسسة وذلك لاستخدامها في اتخاذ
 (19صفحة 
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 النتائج والأهداف

 ولتوضيح عملية تقييم الأداء المالي يمكن عرض الشكل الآتي:     

 (: تصوير إيضاحي لتقييم الأداء المالي1الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (39، صفحة 2000)جمعة، 
 
 
 

 مقياس الفعالية

 تعديل الخطة

 الموارد المستخدمة

طةطالموارد المخ  

 مقياس الكفاءة

 ترشيد الاستخدامات 

 النتائج

 الأهداف

 التخطيط 

 تحقيق التقييم
خاصية 

 وظيفية

 خاصية معيارية مقاييس مؤشرات

 خاصية هيكلية تنفيذ رقابة
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 ثانيا: أهمية تقييم الأداء المالي.
م سواء  تنبع أهمية تقييم الأداء المالي كونه أداة تمد جميع الأطراف ذات المصلحة بالمعلومات التي تمكنهم من اتخاذ القرارات في الوقت اللاز 

 :(17، صفحة 2012-2011)تاي،  يليفيما  يمكن ايجازهاكانت هذه الأطراف داخلية أو خارجية و 

 .متابعة ومعرفة نشاط المؤسسة وطبيعته والعمل على تحسينه 
 .المساعدة في فهم البيانات المالية 
 ـــا لمــــدى نجــــاح الوحــــدة الاقتــــصادية مــــن خــــ ـــيم الأداء المــــالي مقياسـ ـــعيهيــــوفر تقيـ أهــدافها. نشــاطها بغيــة تحقيــق  ا لمواصــــلةلال سـ

ادية داء الوحــدة الاقتصــمــن كــل منهمــا في تعزيــز أ مقيـــاس مركـــب يجمـــع بـــين الكفـــاءة والفاعليـــة مـــن ثـــم فهـــو اشـــمل حفالنجــا 
 .بالعملالبقاء والاستمرار بمواصلة 

 تخـــاذ التخطـــيط والرقابـــة وا غــــراضيـــوفر نظـــام تقيـــيم الأداء المـــالي معلومـــات لمختلـــف المســـتويات الإداريـــة بالوحـــدة الاقتصـــادية لأ
 .الخارجيةلأطراف ل القـرارات مـستند علـى حقـائق علميـة وموضـوعية فظـلا عـن أهميـة المعلومـات

  ئــد بأقـــل در مـــن العواقــ أكـــبرة في عمليــة التنميـــة الاقتصــادية والاجتماعيـــة مــن خـــلال تــدقيق ســهام الشـــركإيكشــف عــن مـــدى
 .بالفائدةمع على الاقتصاد والمجت التكاليف والتخلص من عوامل الهدر والضياع في الوقت والجهد والمال ممـا يعـود

 المساهمة في اجراء عملية التحليل والمقارنة وتقييم البيانات المالية 
 حـالات و ثم تحدد الآليـات  ومن فيها، ح عملية تقييم الأداء المالي المركز الاستراتيجي ضمن أطار البيئة القطاعية التي تعملتوض

 .الاستراتيجيالتغير المطلوبة لتحسين مركزها 
 ل وما تثمار والتمويالاس ل قـراراتيساعد نظام تقييم الأداء المالي التأكد من توفر الـسيولة وقيـاس مـستوى الربحيـة فـي ظـ

اف على أساس أن الأهد القيمة الحالية للشركة يصاحبهما من مخاطر بالإضافة إلى مقـسوم الأربـاح فـي أطـار الـسعي لتعظـيم
ى قيق عائد مناسب علالسيولة لحمايته من خطر الإفلاس والتصفية وتح المالية هي زيادة قيمة الشركة الحالية والمحافظة على

  .الاستثمار
 .متابعة ومعرفة الظروف المالية والاقتصادية المحيطة 

كـذلك المــساعدة فــي و لبيانـات الماليـة االتعامـل بـين  وتأسيسا على ما تقدم أن أهميـة تقيـيم الأداء المـالي تـأتي مـن خـلال المـساعدة فـي فهــم
  .يطة بالشركةالاقتصادية والمالية المحالظروف  ومتابعـة ومعرفـةأجـراء عمليـات التحليـل والمقارنـة 
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 ثالثا: أهداف تقييم الأداء المالي.
 يوجد العديد من الأطراف التي لها علاقة بتقييم الأداء المالي في المؤسسة، فقد يقوم بها المسير داخل المؤسسة، كما يمكن أن يقوم بها 

مكتب دراسات متخصص في الجانب المالي للمؤسسات أو البنك الذي له حق القيام بعملية التحليل المالي تقييم الوضع المالي بالمؤسسة 
 قتراض للزبائن أو عدمه، وهنا نجد أن لكل طرف هدف معين من عملية تقييم الأداء حسب الطبيعة حيث تتمثل عموما في:لمنح الا
 (05، صفحة 2015-2014)غربة، 

 .الوقوف على مستوى إنجاز المؤسسة، مقارنة بالأهداف المدرجة في خطتها الإنتاجية 
  القرارات حول الاستثمار أو التمويل أو توزيع الأرباح أو تغيير رأس المال.اتخاذ 
 الوقوف على مدى كفاءة استخدام الموارد المتاحة بطريقة رشيدة تحقق أكبر عائد بتكاليف أقل. 
 ئها.مؤسسة وأداتبيان أهم نقاط القوة والضعف للمؤسسة والتي من شأنها المساعدة في تقييم الوضع المالي لل 
  ضمن الخطة المرسـومة  هو لمحــددة كمــااالأهــداف  الأمــر الــذي يتطلــب متابعــة تنفيــذ المحــددة،متابعــة تنفيــذ أهــداف الــشركة

 .الأداءعن سير  ونوعا ويـتم ذلـك بالاسـتناد إلـى البيانـات والمعلومـات المتـوافرة والمحـددة لهـا،
 المعلومات لمختلف المستويات  وتـــوفر دافـــه،أهقيـــق ـــشركة مـــن خـــلال ســـعيه لمواصـــلة نـــشاطه بغيـــة تحقيـــاس مـــدى نجـــاح ال

 المؤسسة.وللجهات الأخرى خارج 
  بهدف وضع  وذلك مسبباتها، ـانبيــا مــع إجــراء تحليــل شــامل لهـ المؤسسةالكــشف عــن مــواطن الخلــل والــضعف فــي نــشاط

 .الأخطاء مستقبلا تحديدوالعمل على  وتصحيحها،الحلول اللازمة لها 
 ا ويمكنه من يسهل عمله بيـة مماالرقاـزة إلـى الأجه ؤسساتتوفير البيانات والمعلومات الإحـصائية عـن نتـائج تقيـيم الأداء فـي الم

 .ناسقوالمتالأفضل  الأداءأجراء المتابعة الشاملة المستمرة لنشاط المصرف لـضمان تحقيـق 
  المستقبلية التي تعمل  ـوثهم في وضع الـسياسات والدراسـات والبحاتس المؤسسة،تقديم قاعدة بيانات ومعلومات عن أداء

 .كفاءتهعلى تحسين أنماط الأداء ورفع  
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 المطلب الثاني: العوامل المؤثرة على الأداء المالي:

)زوبيري،  داخلية إدارية و فنية التي سنلخصها فيما يلي: التي يمكن لها أن تؤثر على الأداء المالي فمنها عوامليوجد العديد من ال
 .(07، صفحة 2011

  الهيكل التنظيمي؛ 
 .المناخ التنظيمي 
  التكنولوجيا؛ 
 .الحجم 

 الهيكل التنظيمي: -
حيات والصلاالاتصالات  حدد أساليب، ففيه تتوأعمالهاهو الوعاء أو الإطار الذي تتفاعل فيه جميع المتغيرات المتعلقة بالشركات 

ف الإدارية في ة هي الوظائ، حيث يتضمن الهيكل التنظيمي في الكثافة الإداريوالمعلوماتالأنشطة  وأساليب تبادلوالمسؤوليات 
م العمل لتي نتجت عن تقييادد المهام عالرأسي و هو عدد المستويات الإدارية في المؤسسة و أما التمايز الافقي فهو المؤسسات و التمايز 

 و الاستثمار الجغرافي من عدد الفروع و الموظفين.
لنشاطات واعمال تحديد الأ ويؤثر الهيكل التنظيمي على أداء المؤسسات من خلال المساعدة في تنفيذ الخطط بنجاح عن طريق

القرارات ضمن  اتخاذ المساعدة فيو المؤسسة  ينبغي القيام بها ومن تم تخصيص الموارد لها بالإضافة إلى تسهيل تحديد الأدوار للأفراد في التي
 .وكفاءةالمواصفات التي تسهل لإدارة المؤسسة اتخاذ القرارات بأكثر فعالية 

 المناخ التنظيمي: -

أهداف المؤسسة  دراك العاملينإالبشري، أي  وتنمية العنصر وتوجيه الأداءبأسلوب الإدارة  القرارواتخاذ هو شفافية التنظيم 
لمبادرة اجع الموظفين على أن تش دارةوعلى الإيكون اتخاذ القرار بطريقة عقلانية  ويجب أنارتباطها بالأداء،  ومهامها ونشاطاتها مع

، اليةوالميتين الإدارية الناح ته منوكفاءإيجابية الذاتية أثناء الأداء، حيث يقوم المناخ التنظيمي عل ضمان سلامة الأداء بصورة 
وال لتصرف في أمعند ا ايير الأداءمدى تطبيق الإداريين للمع والتعرف علىوتقديم معلومات لمتخذي القرارات لتحديد صورة للأداء 

 .المؤسسة

 التكنولوجيا:  -
ربط المصادر  لتي تعمل علىاو الطرق المعتمدة في المؤسسة لتحقيق الأهداف المنشودة و  والمهارات هي عبارة عن الأساليب 

للموصفات التي  تكون وفقا بالاحتياجات، و يندمج تحت التكنولوجيا عدد من أنواع مثل تكنولوجيا الإنتاج حسب الطلب، و التي
 بيرة.لدفعات الكأ الاستمرارية، و تكنولوجيا ايطلبها المستهلك. وتكنولوجيا الإنتاج المستمر و التي تلتزم بمبد

و على المؤسسة تحديد نوع التكنولوجيا المناسبة لطبيعة أعمالها و المنسجمة مع أهدافها وذلك بسبب أن التكنولوجيا من أبرز 
أدائها وتطويره بهدف  التحديات التي تواجه المؤسسات و التي لبد لهذه المؤسسات من التكيف مع التكنولوجيا و استيعابها وتعديل
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ف الموائمة بين التقنية و الأداء، و تعمل التكنولوجيا على شمولية الأداء لأنها تغطي جوانب متعددة من القدرة التنافسية و خفض التكالي
 .و المخاطر بإضافة إلى زيادة الأرباح و الحصة السوقية

 د ــ الحجم:

يف أو قاييس لتصنة أو متوسطة أو كبيرة الحجم حيث يوجد عدة ميقصد بالحجم هو تصنيف المؤسسات إلى مؤسسات صغير 
 قياس حجم المؤسسة منها:

 إجمالي الموجودات أو إجمالي الودائع، إجمالي المبيعات، إجمالي القيمة المضافة.

يشكل الحجم عائقا على أداء المؤسسة حيث أن زيادة الحجم فإن عملية  للمؤسسات، فقدويعتبر الحجم من العوامل المؤثرة على الأداء 
إدارة المؤسسة تصبح أكثر تعقيدا ومنه يصبح أداؤها أقل فعالية، وبشكل إيجابي من حيث أنه كلما زاد حجم المؤسسة يزداد عدد المحللين 

،وقد  مقارنة بما هو متاح  التقارير المالية يقل بزيادة حجم المؤسسةالماليين المهتمين بالمؤسسة وأن سعر المعلومة للوحدة الواحدة الواردة في
)الخطيب،  .أجريت عدة دراسات حول علاقة الحجم بأداء المؤسسات تبين من خلالها أن العلاقة بين الحجم و الأداء علاقة طردية

 (45، صفحة 2010
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 مؤشرات تقييم الأداء الماليالمطلب الثالث: 

رى قصيرة طويلة الأجل وأخ ناك مؤشراتللأداء المالي عدة مؤشرات يمكن من خلالها للمحلل المالي قياس الأداء المالي ومن ثم تقييمه فه
 وهي:

 : المؤشرات الماليةب أولا: التوازن

 يبـدأ بالدراسـة حيـث والخصـوم، الأصـول عناصـر مختلـف علـى تعـديلات بـإجراء وذلـك الميزانية بصياغة المالي المحلل يقوم أن بعد    
 (53، صفحة 1992)لبهيمي،  :في والمتمثلة المالي التوازن بمؤشرات تعرف مؤشرات على بالاعتماد للمؤسسة، المالية الوضعية وتحليل

 : العامل المال رأس .1

 أعلى من تقسيمه ويتم القصير دىإلى الم الطويل المدى على للتوازن المؤشر ذلك وهو المالي، التوازن مؤشرات أهم من يعتبر     
 :كذلك الميزانية أسفل ومن الميزانية

 .ثابتة أصول – دائمة أموال = العامل المال رأس :الميزانية  أعلى من

 .الأجل قصيرة ديون – المتداولة الأصول = العامل المال رأس  : الميزانية أسفل من

 العامل:  المال أصناف رأس  .2
 ة التاليةبالعلاق ويحسب الثابتة، الأصول تمويل عن الخاصة الأموال من المقدار وهو :الخاص المال رأس: 

 .ثابتة أصول – الخاصة الأموال = الخاص العامل المال رأس

 الأصول مجموع في وتتمثل ؤسسة،الاستغلالية للم الدورة ضمن تدخل التي الأصول عناصر مجموع ويضم :الإجمالي العامل المال رأس
 :التالية بالعلاقة ويحسب سنة، من أقل أو واحدة سنة لمدة تدوم التي

 .المتداولة الأصول مجموع = الإجمالي العامل المال رأس

 العامل المال رأس :التالية بالعلاقة   المتداولة ويحسب الأصول تمول التي الخارجية الديون من الجزء وهو :الخارجي العامل المال رأس
 الأجل والطويلة القصيرة الديون مجموع = الخارجي

 الدائم: العامل المال رأس احتياجات  

المؤسسـة أثنـاء دورة نشـاطها  فيوريـة الد والمـوارد المهمـة الدوريـة الاحتياجـات بـين الفـرق هـو الـدائم العامـل المـال رأس احتياجـات    
 حاجــة المؤسســة إلى هــو يعــبر عــنفعليهــا أن تغطــي مخزوناتهــا ومــدينوها بالــديون قصــيرة الأجــل  فــإذا كــان هنــاك فــرق موجــب بــين الطــرفين 

 سة . لمؤستغيير نشاط ا تماشيا مع موارد أخرى تزيد مدتها عن دورة واحدة  وتتغير احتياجات رأس المال العامل الدائم من سنة لأخرى

 بنكية(. تسبيقات – الأجل رةيقص ديون) – (للتحقيق قابلة قيم + الاستغلال )قيم= الدائم العامل المال رأس احتياجات
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   :الخزينة 

 أو المصرف أو الخاص في صندوقها والموجودة المؤسسة تمتلكها التي الأموال كل وهي التصرف، تحت الأموال أو الجاهزة الأموال هي
متوسطة  أو قصيرة آجال من عليها تحصل التي الأموال استخدامها فورا بخلاف من الخزينة تقوم أن تستطيع والتي البريدية، الصكوك مركز

 (06، صفحة 2016)العمري،  :هما وضعيتين الخزينة وتأخذ

 الدائم. العامل المال رأس احتياجات – الدائم العامل المال رأس = الخزينة

 بنكية)خزينة الخصوم(. تسبيقات – جاهزة القيم = الخزينة

 بواسطة النسب المالية: ثانيا: التوازن

 طـرف مـن تعتبر النسب الماليـة مـن الأدوات المفيـدة في التحليـل المـالي وذلـك لأنهـا تسـمح بإعطـاء تفسـير لنتـائج السياسـات المتخـذة
 (62، صفحة 2010)الخطيب،  .النتائج على    والحكم المالي المركز دراسة في للتحليل وسيلة أهم كذلك وتعتبر المؤسسة

  السيولة:  نسب 

تسـتطع مواجهـة ديونهـا  لم إذا المؤسسـة تصـفية إلى الأمـر يـؤدي أن يمكـن إذ ماليـة، سياسـة كـل في الأساسـي المحـور السـيولة وتعتـبر
 لنسب وهي:اب جملة من الفورية حتَّ وان كانت تحقق أرباحا عالية في الأجل الطويل ولقياس ذلك يقوم المحلل المالي بحسا

 العامة السيولة نسبة: 

 القصـيرة مطالبـات الـدائنين لتغطيـة قصـيرة زمنيـة فـترة في نقديـة إلى تحويلهـا المتوقـع المتداولـة الأصـول كفايـة مـدى النسـبة هـذه تقـيس
 :التالية العلاقة وفق النسبة هذه حساب ويتم الأجل،

 ×100 المتداولة( الخصوم\المتداولة )الأصول  =التداول نسبة

 السريعة السيولة نسبة  : 
يـتم حسـاب هـذه  و المؤسسـة   تعتمد هـذه النسـب علـى الأصـل السـريعة التحـول إلى نقديـة لقيـاس درجـة السـيولة الـتي تتمتـع بهـا   

 النسبة وفق العلاقة التالية .

 ×100الأجل  القصيرة الديون\ المخزون(  المتداولة )الأصول = السريعة السيولة نسبة 

 أو الوقـت الطويـل البيـع      ةعمليـ تحتاجـه الـذي الطويـل الوقـت بسـبب نقدية، إلى التحول إلى وسرعة سيولة المتداولة الأصول  
 .بيعها عملية إتمام ثم تامة منتجات إلى الأولية المواد تحويل عملية تتطلبه الذي

  .الأجل القصيرة يونالد طريق عن ممول غير المخزون فإن منه أكبر أو الواحد تساوي النسبة هذه كانت إذاملاحظة:   
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  الجاهزة السيولة نسبة :  

النسـبة مـدى قـدرة  هـذه    تبـين حيـث السـيولة، ناحيـة مـن المؤسسـات أداء لتقيـيم صرامة النسب أكثر الجاهزة السيولة نسبة تعتبر  
 قيمـة كـل إلى اللجـوء دون قـط ،فتصـرفها  تحـت حاليـا الموجـودة المؤسسة على تسديد كل ديونها القصيرة الأجل بالاعتماد على السيولة

 غـير القـيم تحويل عليها يصعب كما جاهزة، سيولة المخزون إلى لتحول معينة مدة تتوقع المؤسسة أن على الصعب من جاهزة، لأنه غير
 .السوق في وسمعتها مكانتها تفقد أن دون سيولة إلى الجاهزة

 (147، صفحة 2008)ابراهيم ع.،  :التالية العلاقة وفق النسبة هذه حساب يتم

 ×100الأجل(   القصيرة الديون/ الجاهزة )القيم   =الجاهزة السيولة نسبة

 التالية: الاحتمالات أحد يعني فهذا الصحيح الواحد عن النسبة هذه ارتفاع إن

 .القيمة في للتدهور عرضة و مستغل غير النقديات في فائض -الاستثمارات  تجديد نقص -المؤسسة  نشاط تراجع-

 %50إلى 30 % بين الجاهزة المجال  السيولة و السريعة السيولة لنسبتي يعطي من هناك: ملاحظة    

 الترتيب.  على 30 % إلى 20 % و

 النشاط نسب:  

 في لها الموارد المتاحة ستخداما في مدى كفاءتها  وتقيس أصولها، إدارة في المؤسسة إدارة نجاح مدى لتقييم النسب هذه تستخدم 
  ممكن، ربح أكبر وكذا عات،المبي من ممكن حجم أكبر وتحقيق الأصول، لهذه الأمثل الاستخدام قدرتها على ومدى الأصول، اقتناء

 التمويل:  نسب 

 في إليـه المؤسسـة ذهبتـ الـذي المـدى أنشـطتها ويكتسـب تمويـل في الغـير أمـوال علـى المؤسسـة اعتمـاد درجـة التمويـل نسـب تقـيس
 إلى يـؤدي قـد الاقـتراض سـتخدامالتمويـل با أن إذ.والخطـر، العائـد مـن كـل علـى التـأثير أهمهـا عديـدة جوانـب مـن خاصـة أهميـة الاقتراض

  على الضريبة عاءو  من القروض فوائد يسمح بخصم حيث الملكية  أموال طريق عن بالتمويل مقارنة المؤسسة ربحية زيادة

  :الخارجي التمويل نسبة

 يترتب على حالها الأخرى الأشياء ءبقا فمع الغير، أموال من أصولها تمويل في المؤسسة إليه ذهبت الذي المدى النسبة هذه تبين    
 قيمة سداد في صعوبات المؤسسة واجهتلا  أن المتوقع من إذ والملاك  المقرضون لها يتعرض التي المخاطر انخفاض النسبة هذه انخفاض على

 .النسبة  هذه ارتفاع أما  استحقاقها، موعد يحين عندما والفوائد القرض

 الأصول.  مجموع/الديون مجموع = الاقتراا التالية: نسبة الصيغة وفق الاقتراض نسبة حساب يتم
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  الدائم:  التمويل نسبة 

 الواحد من أقل النسب ههذ كانت فإذا الدائمة، بالأموال الثابتة الأصول تغطية مستوى إلى النسبة هذه تشير   

 أما الأجل، القصيرة ريق القروضط عن ممول الثابتة الأصول من جزء أن على يدل ما وهذا سالبا، يكون العامل المال رأس فان الصحيح،
 الصـيغة وفق النسبة هذه حساب يتمو  .الدائمة بالأموال ممولة الثابتة الأصول أن على يدل فهذا الواحد من أكبر النسبة هذه كانت إذا

 التالية:

 الثابتة الأصول / الدائمة الأموال=الدائم التمويل نسبة                         

  الخاص:  التمويل نسبة 

 الأصول تغطية يلحق على وماالمساهميـن  أموال قدرة أي الخاصة، بأموالها الثابتة لأصولها المؤسسة تغطية مدى النسبة هذه تقيس    
 وهذه الخاصة، أموالها بواسطة أصولها تمويل استطاعت المؤسسة أن على ذلك دل كلما الواحد من أكبر النسبة هذه كانت وكلما الثابتة،

، صفحة 2009)محمد عقل،  .صحيح والعكس ذلك، أرادت كلما بسهولة قروض إضافية على بالحصول للمؤسسة تسمح الوضعية
73) 

 الثابتة. الأصول/الخاصة الأموال =الخاص التمويل نسبة

 المردودية:  نسب 

 كمـا بـأداء الأنشـطة، لقـةالمتع للمسـتويات المؤسسـة تحقيـق مـدى تقـيس حيـث السـابقة، النسب نتائج المردودية نسب تعكس      
 إليهـا التطـرق سـبق الـتي فالنسـب .لمديونيـةبالسيولة و ا يتعلق فيما المؤسسة التي اتخذتها إدارة والقرارات السياسات نتائج محصلة عن تعبر

 لإدارة العامة كفاءةال عن نهائية . إجابات تعطي فهي المرد ودية أما نسب المؤسسة، تشغيل يتم التي الطريقة وأبعاد جوانب بعض تظهر
 :يلي فيما إليها نتطرق اليةالم المؤشرات من مجموعة المرد ودية تحليل من غايته إلى للوصول المالي المحلل أمام المؤسسة تتاح

  الخاصة: الأموال مردودية نسبة 

 أموال اماستخد من عليها المتحصل النتيجة هي أخرى بعبارة أو الخاصة، الأموال مردودية النسبة هذه تمثل

 النسب أهم النسبة صافي وتمثل هذه بحر  من المساهمين أموال من المستثمرة الواحدة الوحدة تقدمه ما تمثل النسبة هذه فنتيجة المساهمين،
 أسـهم وجاذبيـة أهميـة زادت رتفعـةم النسـبة هـذه نتيجـة كانـت وكلمـا المسـاهمين، حقـوق تعظـيم هـو المـالي التسـيير مـن الهـدف لأن الماليـة

  :التالية العلاقة وفق النسبة هذه تحسب  والسندات الأسهم بورصة في المتداولة . المؤسسة

 ×100الخاصة الأموال\الصافي الربح = الخاصة الأموال ربحية نسبة
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 قوة لتأكيد ومبرر المبيعات، من الواحد الدينار ربحية تحسن عن قاطع دليل المقارنة بمؤشر قياسا الخاصة الأموال ربحية نسبة ارتفاع إن
 حالـة لتأكيـد مـبررا انخفاضـها ونيكـ حـين في غيرهـا، التسـعير      أو أو التسـويق لكـل أو انعكـاس هـو والـذي الأداء ناحية من المؤسسة

 الضعف. 

 النشاط:  مردودبة نسبة 

 المؤسسـة في زيـادة النشـاط نلأ مضـللا، يكون قد الأحيان بعض في الأعمال رقم فضخامة الأعمال، رقم مردودية النسبة هذه تمثل
 إدارة في المسيرين كفاءة تبين النسبة فهذه الأرباح، وبالتالي معها وتتبخر الأعمال رقم كل تمتص قد والتي الكلية، الأعباء تزايد مع يتزامن

 .الكلية والأعباء الأعمال رقم

 ×100الأعمال(  رقم\الإجمالي )الربح  =  النشاط  مردودية نسبة -                

 والاقتصادية المالية المردودية:   

اذ القرارات الرشيدة بهدف اتخ أي المؤسسة طرف من المتخذة القرارات كفاءة لقياس أداة وهي للمؤسسة، أساسي هدف هي الربحية
 وقرار التمويل لها، المتاحة للموارد سةالمؤس تحقيق افصل عائد، وتحقيق هذا الهدف يتم من خلال قرار الاستثمار والمتعلق بكيفية استخدام

  للمؤسسة اللازمة على الأموال منها الحصول سيتم التي المصادر اختيار المتعلق بكيفية

 الاقتصادية: و المردودية المالية على المردودية ينصب المؤسسة اهتمام عامة وبصفة ،

 الخاصة الأموال /الصافية النتيجة = المالية المردودية 
  الخاصة( الأموال+ )الديون   /الاستغلال نتيجة = الاقتصادية المردودية 
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 طرق تقييم الأداء المالي لشركات التأمين.المبحث الثالث: 

كثــير مـــن   اً، بــل يتطلــب ذلــكؤسســة أرباحــوإعــداد الخطــط الماليــة وتــأمين المــوارد البشـــرية لكــي تحقــق الم تاميــةلا يكفــي تقــدير الميزانيــة الخ
 .ييمه وتطويرهلمؤسسة وتقالمدخلات والعمل الإداري الشاق، كما يجب أن يصاحب ذلك نظام إداري فعال لقياس الأداء المالي ل

 المطلب الأول: طرق قياس الأداء المالي

 المؤسســـــــــــــــــــــــــة لابـــــــــــــــــــــــــد مـــــــــــــــــــــــــن تحديـــــــــــــــــــــــــد العديـــــــــــــــــــــــــد مـــــــــــــــــــــــــن التقـــــــــــــــــــــــــديرات أهمهـــــــــــــــــــــــــا لأداء المـــــــــــــــــــــــــالي في لقيـــــــــــــــــــــــــاس وتقيـــــــــــــــــــــــــيم ا
(https://growenterprise.co.uk/book-a-financial-guid ،2023) 

مـدة، مـثلًا  نهايـة كـللحسـابات بالمؤسسـة في تمثـل التقـارير الماليـة الاعتياديـة الـتي يعـدها قسـم ا :إعداد التقارير المالية الختامية .1
ة الدخل، تتضمن كل من قائمو  وتقيمه، الشهرية أو نصف سنوية أو السنوية، التقارير الأهم والأكثر شيوعاً في قياس أداء المؤسسة المالي

 ســـائرلأربـــاح أو الخدخل صـــافي اوالميزانيـــة العموميـــة، وكشـــف التـــدفقات النقديـــة، وكشـــف التغـــيرات في حقـــوق الملكيـــة. وتشـــرح قائمـــة الـــ
ها الدفترية، وأصولها،  للمؤسسة، وقيمتوقف الماليالمتحققة في المؤسسة بالفترة الماضية، مثلاً سنة، بينما تهدف الميزانية العمومية إلى بيان الم

عن  رجةالداخلة والخا ات النقديةومستوى السيولة، وهيكل التمويل في تاريخ محدد. بينما يوضح كشف التدفقات النقدية كل من التدفق
دفقات لاســتثمار، أو التــالناجمــة عــن المؤسســة بــالفترة الماضــية، مــثلًا ســنة، مــع بيــان مصــادرها ســواء كانــت تشــغيلية أو داخليــة، أو تلــك ا

صافي قيمة  لنقص الطارئة علىزيادة أو االنقدية المالية الناجمة عن القروض ورأس المال. ويوضح كشف التغيرات في حقوق الملكية مقدار ال
 .قوق الملكية في المؤسسة في تاريخ محددح
لمؤسسة القيمة المضافة( المتحققة ل يهدف هذا التقرير إلى تقدير صافي الأرباح )أو :تقدير صافي القيمة المضافة الاقتصادية .2

ســة لحاليـة للمؤسمـة اصـافي القي مـن التأسـيس حـتَّ تاريخـه، وتشــمل الأربـاح مطروحـاً منهـا تكلفــة رأس المـال. ويمكـن تقـديرها عـبر حســاب
ة الماضــية(، أو ية الموزونــة للفــتر الاســتثمار  )الــذي يمثــل القيمــة الحاليــة للتــدفقات النقديــة الســنوية المتحققــة مطروحــاً منهــا التــدفقات النقديــة
لفـة رأس معـدل كطروحـاً منـه للمؤسسـة م العائد الداخلي )العائد الربحي الذي يجعـل صـافي القيمـة الحاليـة المتحققـة تعـادل صـفراً( المتحقـق

لقيمــة الـذي يمثـل صـافي الاسـتثمار )المـال. كمـا يمكـن تقـدير صـافي القيمـة المضــافة للمؤسسـة كنسـبة ماليـة عـبر تقـدير معـدل العائــد علـى ا
اسبية ة المحو استخدام الطريقألافتراضي، االحالية الفعلي للمؤسسة مقسوماً على كلفة الاستثمار للفترة الماضية مقسوماً على عمر المشروع 

ط ال المؤسسـة )متوسـونـة لـرأس مـالبسيطة وهي متوسط صافي الأربـاح مقسـوماً علـى متوسـط قيمـة الأصـول(، ومـن ثم تقـدير التكلفـة الموز 
رباح عبر ؤسسة(، وتقدير الأأس مال المتكلفة سعر الفائدة على القروض، والعائد على الأسهم التفضيلية، والعائد على الأسهم العادية لر 

عياري مة على اساس سنوي يمة المضافرح نسبة الكلفة الموزونة لرأس المال من العائد على الاستثمار. كما يمكن تقدير صافي القحاصل ط
 .عبر حاصل طرح صافي الارباح السنوية التشغيلية مطروحاً منها تكلفة رأس المال السنوية
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 يمتها الفعلية بالسوق. ويمكنققيمة المؤسسة الدفترية من هي عبارة عن حاصل طرح  :تقدير صافي القيمة المضافة السوقية .3
م منهـا رصـيد الخصـو  ول مطروحـاً تقدير قيمة المؤسسة الدفتريـة، والـتي هـي عبـارة عـن صـافي حقـوق الملكيـة، وذلـك عـبر رصـيد صـافي الأصـ

مضـاعف و نوية المسـتقبلية نقدية السـات الالمتداولة والقروض. ويمكن تقدير قيمة المؤسسة السوقية عبر عدة طرق منها طريقة خصم التدفق
  .السعر وتقييم الأصول وطريقة المثل وغيرها

 ، لتلبيـة حاجـة1992 عـام فيمـن جامعـة هـارفرد الأمريكيـة ” روبـرت كـابلان“هـي طريقـة قـد طورهـا  :بطاقة الأداء المتـوازن .4
والــتعلم  حتياجــات الابتكــارداخليــة، وااحتياجــات الإدارة الالشــركات إلى تحقيــق التــوازن بــين احتياجــات العمــلاء، والاحتياجــات الماليــة، و 

ركــز علــى لات المتوقعــة. ويعلــى المجــا داخــل المؤسســة. تعمــل بطاقــة الأداء المتــوازن علــى قيــاس الاحتياجــات لمجــالات المؤسســة الخمســة بنــاءً 
 .والتشغيلقياس أداء مؤسسة على أربعة أنشطة مميزة وهي التسويق، والتمويل، والموارد البشرية، 

يتم إعدادها وفقا لمستوى المسؤولية المعني، اسـتراتيجي أو عملـي مـن جهـة، ومـن جهـة أخـرى حسـب القسـم أو  :لوحة القيادة .5
، 2004)دادي،  الفــرع المعــني في المؤسســة، إنتــاج أو تســويق أو غيرهمــا، ولكــل مــن هــذه اللوحــات مؤشــراتها الخاصــة بهــا واســتعمالاتها.

  (40صفحة 

 : طرق تقييم الأداء المالي في المؤسسة02الشكل 

 

 (46، صفحة 2004)دادي،  المصدر:
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 :هم النسب المالية المستخدمة في نشاط التأمينالمطلب الثاني: أ

التــأمين، لــذا فمــن الواجــب أن تعكــس بوضــوح مــدى النجــاح الــذي حققتــه هــذه تســتخدم النســب الماليــة في تقيــيم الأداء المــالي لشــركات 
، التنبئيـةغـير أن اسـتخدامها الحـديث يعتمـد علـى قـدرتها ، الشركات عبر مـدة زمنيـة ماضـية، وأن تبـين مـدى القصـور الـذي أصـاب أدائهـا

، صـفحة 2019)طبايبيـة،  :يلـي أهـم هـذه النسـبمسـتقبلية عـن أداء شـركات التـأمين، وفيمـا  تنبؤيـهوعلى جدواها في تقديم معلومات 
79) 

 المالية: أولا: الملاءة

مـن أن السـلعة  ال التـأمين تنبـعخاصة في مج تعني الملاءة المالية قدرة شركات التأمين على سداد التزاماتها عند الاستحقاق، وتتمتع بأهمية 
 لها.لا يتحقق خلاو تعتبر وعد كتابي لشيء قد يتحقق في المستقبل المحدد زمنيا بمدة معينة التي يتم التعامل عليها 

تـبرر  صـفة عامـة، يجـب أنالتـأمين ب والعملية في مختلف أسـواق التـأمين علـى ضـرورة وجـود معـايير أو مسـتويات للمـلاءة الماليـة في شـركات
 :ن منالملاءة وجود الديون التقنية وهامش الملاءة، وهي تتكو 

 حجم راس المال–أ 
 .الاحتياطات النظامية المشكلة-ب 
 الضمانات.ادخار  –ت 
 تكملة الإلزامي للديون التقنية،ادخار ال–ث 
أو انخفاض  عةللالتزامات المتوق الادخاراتالمؤمن لهم أو الغير باستثناء  بالالتزامات اتجاهلادخارات النظامية الأخرى والتي لا تتعلق ا -ج 

 د عناصر الأصول.قيمة أح

 التالية:ة وفقا للمعادلات ءوعن كيفية احتساب نسبة هامش الملا

 

  

 التقنيراس المال + الاحتياطيات + الادخار 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 الديون التقنية

  

  

 التقنيراس المال + الاحتياطيات + الادخار 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 رقم الاعمال الصافي من اعادة التأمين
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 سب كما يلي:لمالية، وتحاتقيس نسبة مساهمة أموال شركة التأمين الخاصة من مجموع مواردها  التيأهم نسب الملاءة المالية 
 الملاءة: كيفية احتساب نسب 01الجدول 

 معادلة حساب النسبة اسم النسبة م

 كفاية الاموال الخاصة 1
 الاموال الخاصة

 ــــــــــــــــــــــــــ
 التعويضات

 يةالاوراق المال فيالاموال الخاصة الى الاستثمار  2
 الاموال الخاصة

 ــــــــــــــــــــــــــ
 الاوراق المالية المستثمرة

 بالاستثماراتعلاقة راس المال  3
 راس المال
 ــــــــــــــــــــــــــ

 إجمالي الاستثمارات

 الخاصة للأموالالاصول الثابتة  4
 الاصول الثابتة

 ــــــــــــــــــــــــــ
 الاموال الخاصة

 التعويضات للديون التقنية 5
 التعويضات

 ــــــــــــــــــــــــــ
  الديون التقنية

 تحقيقههامش الملائة المحقق و الواجب  6
 هامش الملائة المحقق

 ــــــــــــــــــــــــــ
 تحقيقههامش الملائة الواجب 

 (83، صفحة 2019)طبايبية،  المصدر:
      الخاصة:نسبة كفاية الاموال 

 فلاس.أو إ مالي تعد كهامش أمان للمؤمن لهم إذا كانت مرتفعة، أما إذا كانت منخفضة فإنها تدل عن حالة عسر
    المالية:الاوراق  فينسبة الاموال الخاصة الى الاستثمار 

 المالية. السوقية للأوراقتقيس هامش الأمان في مواجهة مخاطر انخفاض القيمة 
      ستثمارات:بالانسب علاقة راس المال 

 الاستثمار.مواجهة مخاطر  فيتعبر عن مدى قدرة راس المال 



شركات التأمين والأداء الماليل....................الإطار النظري ....................الأول...............الفصل   

 

28 

 

      الخاصة: للأموال الثابتة الاصولنسب 
 الثابتة. لأصولهاتمثل مدى تغطية الاموال الخاصة 

      التقنية:نسب التعويضات للديون 
 الحوادث.تقيس مدي قدرة الشركة على تعويضات 

 ثانيا: نسب النشاط:

النشاط إلى مدى كفاءة إدارة شركات التأمين في استخدام أصولها وتوليد عائد مجزى، من خلال مقارنة الايرادات تشير نسب 
 (114، صفحة 2015)خنقاوي،  لكل أنواع أصول الشركة، ومن اهم هذه النسب:   المختلفة

 : كيفية احتساب نسب النشاط02الجدول 
 النسبةاسم  م

  
 معادلة حساب النسبة

 الاقساط الى حقوق المساهمين 1
 الاقساط المكتتبة صافي

 ــــــــــــــــــــــــــ
 حقوق المساهمين

 الاحتفاظ بأقساط التأمين 2
 الاقساط صافي

 ــــــــــــــــــــــــــ
  الاقساط أجمالي

 تكلفة الحوادث 3
 تكلفة الحوادث

 ــــــــــــــــــــــــــ
  الفترة الحالية فيالاقساط الصافية 

 حقوق المؤمن لهم على رقم الاعمال 4
 حقوق المؤمن لهم

 ــــــــــــــــــــــــــ
  الإجماليرقم الاعمال 

 (85، صفحة 2019)طبايبية،  المصدر:
     :المساهمين 

 أكبر.كلما كانت مرتفعة دل ذلك على تحمل الشركة مخاطر 
   :نسبة الاحتفاظ بأقساط التأمين 
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 تشير الى مدى الاعتمادية على اعادة التأمين.
     الحوادث:نسب تكلفة 

 التشغيل.لتغطية التكاليف  أفضلكلما انخفضت كان 
      الاعمال:نسب حقوق المؤمن لهم على رقم 

 بالشركة.المؤمن لهم ويفضل ان تكون منخفضة لتوفير سيولة  تسمح بتقدير مدة حقوق

 :الربحية نسب :ثالثا

لشركة، لأنها لم تتحصل على من النسب لقياس كفاءة وفعالية امجموعة  وضع تم لذا ممكنة، ربحية أكبر تحقيق إلى التأمين شركات تهدف
 هذه النسب: أهم يبين الآتي والجدول أرباح كافية فإن بقاءها لأجل طويل في السوق سيكون مهددا لها،

 
 صافى الدخل من الاستثمار

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 والسابق الحاليمتوسط قيمة الاصول المستثمرة للعام 

 رباح العام السابقا – الحاليارباح العام 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ارباح العام السابق
 السيولة:رابعا نسب 

 تتعامل شركات التأمين في غالب الأحيان بأموال المؤمن لهم، لذلك ينبغي على إدارتها توخي الحرص في اتخاذ قراراتها الاستثمارية حتَّ لا
)خنقاوي،  لذا تزودنا نسب السيولة بمعلومات مفيدة عن شركات التأمين، والجدول الآتي يبين أهم هذه النسب:تتعرض لتعثر مالي. 

 (119، صفحة 2015
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 : كيفية احتساب نسب السيولة03الجدول 
 معادلة حساب النسبة اسم النسبة م

 المتداولةالالتزامات الى الاصول  1
 الالتزامات
 ــــــــــــــــــــــــــ

  الاصول المتداولة 

 المخصصات الى الاصول المتداولة 2
 المخصصات

 ــــــــــــــــــــــــــ
   الاصول المتداولة 

 الاحتياطيات 3
   الاحتياطي فيالتغير 

 ــــــــــــــــــــــــــ
   ارباح العام السابق 

 (87، صفحة 2019)طبايبية،  المصدر:
 1:نسبة الالتزامات الى الاصول المتداولة 

 التصفية.حالات  فيتوضح قدرة الشركة على سداد التزامات حملة الوثائق 
     المتداولة:نسبة المخصصات الى الاصول 

 مخصصاتها.من  الالتزاماتتشير الى مدي توافر سيولة للصرف لسداد 
      الاحتياطيات:نسب 

    تم تكوينها بالعام السابق التيتشير الى قيمة الاحتياطيات 
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 المطلب الثالث: القوائم المالية لشركة التأمين
الشـركة  الممتلكـات عـن صـادقة ةصـور  إعطـاء علـى قـادرة مثلها مثل باقي المؤسسات حيـث تصـبح مالية قوائمبإنتاج  التأمين شركاتتقوم 

الخاصة  المالية القوائم لاختلاف في عناصراا، حيث نجد بعض أعماله ونتائج المالية والوضعية والتي من شأنها أن تعبر عن الوضع المالي لها،
 بالمؤسسات الاقتصادية وشركات التأمين.

  الميزانية أولا:

عناصر  ويات الخاصة ببعضإعداد التس تقوم شركات التأمين كباقي الشركات والمؤسسات بعرض ميزانياتها في نهاية السنة المالية بعدحيث 
بنــود  ت كــل واحــدة منهــاويــتم عــرض الميزانيــة بتقســيم كــل مــن الأصــول والخصــوم إلى مجموعــات رئيســية يوضــع تحــ والخصــوم،الأصــول 

ع ى لكـن هـذا لا يمنـؤسسـات الأخـر ا يختلف تبويب وترتيب هذه الحسابات في شركات التأمين عنها في الموطبع تتضمنها،الحسابات التي 
 المشتركة.تواجد بعض عناصر الأصول والخصوم 

  (109، صفحة 2015)طايلب،  تبرز خصوصية ميزانية شركات التأمين في العناصر الهامة التالية :

 بــــ: الميزانية أصول تكملة تم :الميزانية أصول .4

 الجارية. غير الأصول ضمن»المتنازليـن  لدى مودعة قيم أو أموال» :البند .1

 في التقنية المؤونات من المتنازل الجزء" ،  "المشترك  التأمين عمليات إطار في التقنية المؤومنات من المتنازل "الجزء :البنود .2
 ضـمن  "المـدينون التـأمين ووسـطاء لهـم المـؤمن "و  "المـدينون  والمتنـازلون لهـم المتنـازل" ،  "التـأمين  إعـادة عمليـات إطـار

 .الجارية  الأصول

 بـــــ: خصوم الميزانية تكملة تم :الميزانية خصوم .5

 .الجاريةغير  الخصوم ضمن "المقننة المؤونات» :البند .1

 والمتنازلون لهم " المتنازل ، "القبول  عمليات على التقنية المؤونات" ،  "المباشرة  العمليات على التقنية المؤونات » :البنود .2
  .الخصوم الجارية  ضمن "الدائنون التأمين ووسطاء لهم المؤمن "و   "الدائنون

 النتائج جدول حساب ثانيا:

 الماليـة السـنة ومعطيـات ةالسـابق السـنة أرصـدة علـى يحتـوي كـذلك الوظيفـة، حسـب أو طبيعتهـا شـركة التـأمين حسـب أعبـاء فيهـا ترتـب
 الأداء. بتقييم المتعلقة العناصر ويتضمن الجارية

  (109، صفحة 2015)طايلب،  : خصوصية جدول حساب النتائج لشركة التأمين في التعديلات التالية  تبرز

 التنازل. وإعادة التنازل ملياتعن ع الإجمالية العمليات تمييز أجل من النتائج حساب في عمودين إضافة تم للنشاط، أسهل لقراءة .1
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 أكثر هي التي "التأمين بارة " هامشبع السنة خلال والاستهلاكات الإنتاج رصيد تمثل التي "للاستغلال المضافة القيمة»استبدال  تم .2
 .التأمين إعادة من العمولات سنة،ال خلال الخدمات المالية،للسنة  المقتناة الأقساط نتيجة هو الهامش هذا  .النشاط لطبيعة ملائمة

 ."الخام الاستغلال فائض»الوسيطة  النتيجة حذف تم .3

  ت.التأميناتنظيم  وفق حسب الفئة المفروض النتائج بحساب الوظيفة حسب النتائج حساب استبدال تم .4

 جدول تدفقات الخزينة  ثالثا:

 الماليـة القـوائم لمسـتعملي قاعـدة تـوفير إلى ويهـدف النتـائج( جـدول حسـاب )الميزانيـة،السـابقة  العناصـر في تحـدث الـتي التغـيرات يتضـمن
يبوب جدول تدفقات الخزينة وفقا  يولة،الس استعمال حول معلومات وكذا يعادلها، وما الخزينة سيولة توليد على شركة التأمين قدرة لتقييم

 التأمين.ا شركة للأنشطة المختلفة التي تزاوله

المباشـرة (  غير المباشرة ، الطريقة ويجب على شركة التأمين إعداد و عرض جدول تدفقات الخزينة باستخدام أي من الطريقتين ) الطريقة 
صـــافي ،  تجـــدر الإشـــارة إلى أن الفـــرق بـــين الطريقـــة المباشـــرة وغـــير المباشـــرة في عـــرض جـــدول تـــدفقات الخزينـــة هـــو فقـــط في كيفيـــة تحديـــد 

التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية وذلك من خلال وظيفة الاستغلال ، أما تحديد صافي التدفق النقـدي مـن الأنشـطة الاسـتثمارية 
  (185-184، الصفحات 2012)شنوف،  والتمويلية فهو متماثل بين الطريقتين ولا يوجد اختلاف بينهما .

 الخاصة الأموال تغير جدول رابعا:

يشــكل جــدول تغــير الأمــوال الخاصــة تحلــيلا للحركــات الــتي أثــرت في كــل فصــل مــن الفصــول الــتي تتشــكل منهــا رؤوس الأمــوال الخاصــة في 
)طايلــب،  بمــا يلــي :شــركة التــأمين خــلال الســنة الماليــة ، أمــا المعلومــات الــدنيا المطلــوب تقــديمها في هــذا الجــدول تخــص الحركــات المرتبطــة 

  (156، صفحة 2015

 المالية.النتيجة الصافية للسنة  .1

 الأموال.تغيرات الطريقة المحاسبية وتصحيحات الأخطاء المسجل تأثيرها مباشرة كرؤوس  .2

 امة هالإيرادات والأعباء الأخرى المسجلة مباشرة في رؤوس الأموال الخاصة ضمن إطار تصحيح أخطاء  .3

   التسديد( الانخفاض، )الارتفاع،عمليات الرسملة  .4

 المالية.توزيع النتيجة والتخصيصات المقررة خلال السنة  .5

 

 

 



شركات التأمين والأداء الماليل....................الإطار النظري ....................الأول...............الفصل   

 

33 

 

  الملحق خامسا:

الإيضاحات مكملة للمعلومات الموجودة في القوائم المالية  بعض يعطي تفسيرات وكذلك المالية،يعد جزء من القوائم  تلخيصية،هو وثيقة 
من أجل فهم أفضل للميزانية وجدول حساب النتـائج ، حسـب النظـام المحاسـبي المـالي فـإن إدخـال أي معلومـة أو إضـافتها ضـمن الملحـق 

همية نسـبية ، أي أنـه سـيؤدي إلى اتخـاذ قـرارات خاطئـة مـن طـرف يخضع لشرطين أساسيـيـن ، الشرط الأول هو أن يكون هذا العنصر ذا أ
، صـفحة 2015)طايلـب، مستعملي القوائم المالية في حالة ما إذا لم يعرض ضمن الملحق والشـرط الثـاني هـو الطـابع الملائـم للإعـلام . 

157). 
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 خلاصة الفصل:
اهذه ، حيث عرفت وأنواعهاتعملة فيها من خلال التعريف والوسائل المسلشركات التأمين لقد تم التطرق في هذا الفصل إلى الإطار      

لبونها باتفاق يه وللذين يطفمؤسسات مثلها مثل المؤسسات الاقتصادية التي تقدم خدمات للمجتمع الذي تنشط على أنها  الشركات 
 لك الإطار النظري، وكذزائريالقوانين والتشريعات المسموح بها من طرف المشرع الجمن خلال استغلال  دمسبق وعن طريق ابرام عقو 

ات المالية دام مجموعة المؤشر ا وذلك باستختقييم الوضعية المالية للمؤسسة ومحاولة تقييمههدفها  الطرقمجموعة من  إذ يعتبر للأداء المالي
سببين وهما إعانة ل رف الدولةطأصبحت هذه الشركات ضرورة حتمية على المكلفين ، كما ا النسبسواء الطويلة الأجل أو القصيرة وكذ

صد د يتسبب لها عن ققطر والتي ومساعدة الدولة في تغطية جزء من تكاليفها وكذا حماية حقوق الأفراد وصيانتها من جميع أشكال الخ
 أو دون قصد.
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 تمهيد: 

لأداء وضيح طرق تقييم التأمين مع توكذا شركات ا المالي،من خلال دراسة للفصل الأول تعرضنا للأطر النظرية المتعلقة الأداء      
لتطبيقي  المضامين على الجانب اعن الإشكالية المطروحة في الدراسة، سنحاول إسقاط تلك  وبغرض الإجابة المالي في هذه الشركات،

ق هذه الشركات لطرق التقييم تطبيومعرفة مدى  -كالة بسكرةو -الشركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمينكمحاولة لتشخيص واقع 
أثر ولابد ة مالية تأثر وتتة ولها وضعيباقي الشركات لها مخرجات ماليومؤشراته وما إذا كانت تطبقها أصلا بإعتبارها شركات مثلها مثل 

 لها من تحليل مالي لمعرفة وضعها المالي.

ة التأمين الجزائرية وإعاد كة التأمينشر وعلى ضوء هذا سنحاول الإلمام بمختلف ما تطرقنا إليه في الفصل النظري وإسقاطه على دراسة    
 -وكالة بسكرة –
 هذا الفصل إلى المباحث التالية:  ناوعليه قسم   

     -وكالة بسكرة-الشركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمينالمبحث الأول: تــقديـــم لمحة عن  -
 طرف الشركة. من المقدمة لمصادر البيانات تحليلية دراسةالمبحث الثاني:  -

 تحليل وضعية المؤسسة وتقييم أدائها المالي. المبحث الثالث: -
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  -كالة بسكرةو -وإعادة التأمينالشركة الجزائرية للتأمين المبحث الأول: تــقديـــم لمحة عن 

اص يسهل على محاسبي خ أصبحت شركات التأمين مؤخرا مثلها مثل باقي الئركات الأخرى التي تحضى بقانون خاص وكذا نظام
تسبت ت الاقتصادية واكثل المؤسساالمحاسبية كما أن لها مخرجات مالية مثلها ممستخدمي هذه الشركات تقييم أعمالها ومعالجاتها 

لى من طرف الدولة ع ورة حتميةهذه الأهمية للدور البالغ الذي أصبحت تلعبه في حياة الفرد عامة إذ يمكن القول أنه أصبح ضر 
 الفرد.

 المطلب الأول: لمحة تاريخية عن نشأة الشركة

ة برأس مال ر، وهي شركة مساهمفي الجزائ تعد الشركة الجزائرية للتامين وإعادة التامين من أولى الشركات العاملة في صناعة التامين    
وطني، ونشأت بموجب القانون موظف على المستوى ال 1798مليار دج، ويتراوح عدد العاملين فيها حاليا حوالي  12اجتماعي قدره 

يدة الشركة تحولات عد باسم الصندوق الوطني للتامين وإعادة التامين، منذ نشأتها شهدت 1963جوان  8 المؤرخ في 63/197
مين عا لشكل سوق التالبلاد، وتبلعرفت من خلالها تغيرا مستمرا في نشاطها وطرق تسييرها وتطورت تبعا لتطور السياسة الاقتصادية 

 الجزائري.

 :ويمكن تقسيم مراحل التطور كالآتي    

 (1965-1963أولا: مرحلة ما بعد الاستقلال )

لتامين للشركة الجزائرية تامين هي اأمام سوق مستغلة من طرف مؤسسات تامين أجنبية، قامت الدولة الجزائرية بإنشاء شركة جزائرية لل
، والذي 15/10/1963ريخ ات)ش.ج.ت.ا.ت( وهذا لتسيير التنازل القانوني الإجباري طبقا للمرسوم الصادر في  وإعادة التأمين

 ر% من جميع فئات المخاط10بموجبه أجبرت شركات التأمين الأجنبية التي كانت تمارس نشاطها في الجزائر على التنازل بنسبة 
في لعاملة تأمين الأجنبية اى شركات الالمكتتب بها لهذه الشركة المحلية. إضافة لهذا الدور الحيوي، )ش.ج.ت.أ.ت( بممارسة الرقابة عل

، وهذا بهدف شاط التأميننالجزائر من خلال الدور الاستشاري في منح أو سحب الاعتماد الذي يشكل العنصر الضروري لممارسة 
 مصالح المؤمن لهم. والحفظ علىالحماية 

وسيع حيز بت 26/02/1964 فيرغم العراقيل المختلفة ومشكل نقص الموارد البشرية المختصة، سمحت وزارة المالية لهذه الشركة 
 مين.إعادة التأنشاطها وتمديده للممارسة عمليات التأمين المباشر إلى جانب النشاط الرئيسي والأصلي المتعلق ب

 (1975-1966ثانيا: مرحلة الاحتكار )

الشركة وأصبح لزاما على  1966بتاريخ  127-66في هذه المرحلة قامت الدولة الجزائرية بتأميم قطاع التأمين بموجب التنظيم رقم 
لمخاطر ليس  وحدها لتغطية اركات التأميننفسها وبقية ش المغادرة، لتجدالجزائرية لتامين وإعادة التامين أن تحل محل الشركات الأجنبية 

 ة.فقط على مستوى سوق التأمين الجزائرية بالإضافة إلى دور الوسطاء الذي حذف وعوض بوكالات مباشر 
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 (1984-1976ثالثا: مرحلة التخصص )

لجزائرية اعت الشركة حيث خض القطاع،بهدف تحسين خدماتها شهدت هذه المرحلة صدور قوانين تحدد تخصص كل شركة عاملة في 
بع الصناعي  ذات الطاللتامين وإعادة التامين للتخصص من خلال الحد من نشاطها وحصره في تغطية مجموعة عمليات التامين

، ةوالورشات الصناعيدات ثل المخاطر الصناعية في مجموع المخاطر التي تخص الوحتتم .01/10/1976لحساب الدولة ابتدءا من 
 النقل. تأمينات المخاطر المتعددة، تأمينات الهندسية،، التأمينات والانفجاراتالبناءات تأمين الحريق 

 (1994-1985رابعا: مرحلة إعادة الهيكلة )

وجب المرسوم بمادة التأمين حيث لتأمين وإعلية في بداية الثمانينات الشركة الجزائرية لقد مست إعادة الهيكلة التي أجرتها الدولة الجزائر 
تأمين شركة الجزائرية لتمت إعادة هيكلة الشركة التي نتجت عنها مؤسسة عمومية أخرى هي ال 30/04/1985المؤرخ في  85/82

رات والفروع مينات السياة التأمين بضمان فروع تأمن خلال سحب الاعتماد من الشركة الجزائرية للتأمين وإعاد CAATالنقل 
يناميكية نينيات لإعطائه داية الثماالبحرية والجوية وإسناده إلى الشركة الجديدة. كما صدرت قوانين أخرى منظمة لسوق التأمين في نه

 1966حتكار المؤسس في على إنهاء الا 15/02/1989حيث عمل قانون المالية الصادر في  السوق،جديدة وتهيئة لدخول اقتصاد 
ين لتصبح مين وإعادة التامائرية للتاوالسماح لشركة واحدة بتغطية كافة المخاطر، مما أدى إلى مراجعة القانون التأسيسي للشركة الجز 

السعي للبحث و العمومية  في حيز المنافسة مع مختلف الشركات بذلك شركة ذات أسهم. بإلغاء التخصص دفع هذه الأخيرة للخوض
 عن حصص جديدة في سوق التأمين.

 (1995مرحلة تحرير السوق )ما بعد  خامسا:

عاملين  الجزائرية والسماح للمتوالمتعلق بالتأمينات، حيث نص على تحرير سوق التأمين 95/07خلال هذه المرحلة تم إصدار القانون 
أمين ر بقية شركات التسها على غرابممارسة أنشطة التأمين كنتيجة لذلك وجدت الشركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمين نفالخواص 

ية والمادية لال طاقتها البشر ل على استغالجزائرية الأخرى أما منافسة شديدة تقودها للتحرر من القيود الإدارية المفروضة عليها، والعم
 ا كفيلة لضمان بقائها واستمرار نشاطها.بالصورة التي تراه
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 وهيكلها التنظيمي وإعادة التأمينالمطلب الثاني: التعريف بالشركة الجزائرية للتأمين 

ليها أعمالها عظيمي يسهل مؤخرا شركات التأمين أصبحت مثلها مثل باقي المؤسسات اذ أصبح لابد لها أن تحتوي حلى هيكل تن 
 بعدما كانت في الماضي القريب لا تحضى بأي إهتمام من قبل الدولة.

 وإعادة التأمينالفرع الأول: تعريف الشركة الجزائرية للتأمين 

وتم تكليفها بمتابعة ومراقبة عمليات التنازل  1963مومية الكبرى بقطاع التأمين في الجزائر، تأسست في تعتبر إحدى المؤسسات الع
القانوني، وكان الهدف من عمل المؤسسة الجزائرية للتأمين وإعادة التامين هو السماح للدولة الجزائرية على مراقبة سوق التأمين، حيث  

لصالح المؤسسة الجزائرية للتأمين و إعادة  %10لجزائر أن تتنازل عن أقساطها ما نسبته كانت تلزم أي مؤسسة تباشر نشاطها في ا
 . وبعد مرور سنة من ذلك يسمح لها بممارسة عمليات التأمين المباشرة، وتحرص على تكوي محفظة متنوعة الفروع.caarالتأمين 

مليون  8000بمبلغ  2007نة س(، وقدر رأس مالها في SPA، مؤسسة ذات أسهم )وإعادة التأمينتعتبر المؤسسة الجزائرية للتأمين 
 عامل. 1645: ـب 2007تشارك في رأسمال اجتماعي لعدة مؤسسات اقتصادية، وبلغ عدد عمالها الدائمين سنة  يدج، فه

 كما تشتمل نشاطات الشركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمين على ما يلي:

المدنية، ؤولية تلكات، تامين المسدمات التأمينية بكافة أنواعها كالتامين على المملشركة بعرض الخعمليات التأمين المباشر، وهنا تقوم ا -
 تأمين أخطار النقل وغيرها. الأشخاص، تأمين

 عملية إعادة التأمين بكل فروعه. -

 ممارسة نشاط التأمين المشترك. -

 راء الأسهم والسندات...الخ.التوظيف والمساهمات عن طريق ش ممارسة النشاط المالي كعمليات -

 الفرع الثاني: الهيكل التنظيمي للشركة

كل بالتالي فان الهيو عاملاتها، تتسم شركات التأمين عموما بالضخامة، ويرجع ذلك لتعدد وتنوع عملياتها وأنشطتها، وضخامة حجم م
تقديم مختلف  ت متخصصة فيمديرية تقنية تشمل مديريا المديريات:التنظيمي لمثل هذه الشركات يتكون عموما من مجموعتين من 

 ةريعية متخصصة. ومديمديريات فر  بدورها تنقسم إلى يالنقل، وهالخدمات التأمينية مثل مديرية تأمينات الحياة، ومديرية تأمينات 
ضا تنقسم إلى ية وهي بدورها أيوارد البشر ، ومديرية الموالمحاسبةإدارية تتولى تسيير أعمال وشؤون الشركة التقليدية مثل مديرية المالية 

 مديريات فرعية.

http://www.google.dz/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0CCkQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.centpourcent.com%2F&ei=9vpvU-qJFuaV7Aas_YGQBQ&usg=AFQjCNEz8h5sP6_viupNRFFjbwR9sLCKdg&bvm=bv.66330100,d.bGE
http://www.google.dz/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0CCkQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.centpourcent.com%2F&ei=9vpvU-qJFuaV7Aas_YGQBQ&usg=AFQjCNEz8h5sP6_viupNRFFjbwR9sLCKdg&bvm=bv.66330100,d.bGE
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اتيجية اذ القرارات الإستر و الرئيس المدير العام والذي تقع على عاتقه مهمة اتخالمسؤول عن هذه المديرية ه المديرية العامة: -1
 للشركة، ويساعد الرئيس المدير العام المدراء المساعدون التاليين:

 ساعد التقني._ المدير العام الم

 _ المدير العام المساعد للنشاط التجاري.

 _ المدير العام المساعد للنشاط المالي ونشاطات الشركة.

 ن المديريات:تتضمن نوعان مالمديريات المركزية:  -2

سؤولية مديرين، لشركة، وتقع تحت متتنوع هذه المديرية بتنوع الفروع المختلفة للتامين با مديرية المركزية التقنية والتجارية:ال -أ
 مدير القسم التجاري، ومدير القسم التقني:

 :القسم التجاري يتكون من 
 مديرية التسويق. -
 .والاستقبال تمديرية تنشيط الشبكا -
 مديرية التأمين على الحياة. -

  من: التقني يتكونالقسم 
 ديرية إدارة المخاطرم -
 مديرية الأخطار الكبيرة المحققة. -
 مديرية الأخطار العامة ماعدا البسيط. -
 مديرية تأمينات النقل. -
 مديرية أخطار الصدمات. -
 مديرية إعادة التأمين. -

 لمديرية المركزية للجانب المالي والمساهمات للشركة:ا -ب
 تتكون هي الأخرى من قسمين: 

 والإدارة يتكون من: قسم التنظيم 
 _ مديرية نظم الإعلام والتنظيم.

 _ مديرية الموارد البشرية.

 _ مديرية إدارة الوسائل.
 :قسم المالية والمساهمات: يتكون من 
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 _ مديرية المالية والتوظيفات.    

 _ مديرية مراقبة التسيير.    

 ة وتشمل:القاعدي للهيكل التنظيمي العام للشرك الموجودة في المستوى تضم جميع الهياكل الهياكل اللامركزية: -ج

 س وحدات جهوية:وتضم الشركة حاليا خمالوحدات الجهوية:   -1
 _ وحدتين بالجزائر العاصمة )الشراقة ، بوزريعة(.

 _وحدة وهران.
 _ وحدة قسنطينة.
 _ وحدة عنابة. 

 الجزائرية للتامين وإعادة التامين(: الوحدات الجهوية للشركة 03الشكل رقم)

 

 

 

 47صوإعادة التامين، دد خاص لذكرى الخمسون للشركة الجزائرية للتامين ع-من إعداد لاكار ةمجل المصدر:

 مناطق الوطن، كما وكالة تتوزع عبر 121كاتب الاكتتاب المباشرة، ويبلغ عددها تعرف هذه الأخيرة بم الوكالات المباشرة: -2

 وكيلا عامل للتأمين. 38تضم الشركة شبكة توزيع غير مباشرة تضم 

 يلي: كما  CAARمن اجل التوضيح أكثر نلخص الهيكل التنظيمي للشركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمين 

 

 

 

 

 

 

 الرئيس المدير العام

 المديرية الجهوية

 لوهران

 المديرية الجهوية

 لعنابة

لمديرية الجهويةا  

 لقسنطينة

 المديرية الجهوية

بوزريعةل  

 المديرية الجهوية

 للشراقة
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 CAAR(: الهيكل التنظيمي للشركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمين 04)رقم الشكل 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 46ى الخمسون للشركة الجزائرية للتامين و إعادة التامين،صعدد خاص لذكر -من إعداد لاكار ةمجل المصدر:

 

 

 

 الرئيس المدير العام

 مديرية الاتصال

 المسـتشــارون

 مديرية المراقبة

 المفتشية العامة

 لجنة المراقبة الداخلية

 لجنة الإستراتيجية

 لجنة الإيداع

 لجنة التنسيق

 

التقنية والتجارية نائب المدير العام للشؤون نائب المدير العام للشؤون المالية ودعم الأنشطة  

 معاون خلية الأمن معاون

 

 مديرية أنظمة الإعلام

 مديرية مراقبة التسيير

 مديرية المحاسبة

 مديرية المالية

 وتسيير الاصول

مديرية الموارد 

 البشرية

مديرية الإدارة و 

 الوسائل

 مديرية كبريات 

 مخاطر الإنشاء

 مديرية كبريات 

 مخاطر الاستغلال

 

 مديرية فرع

السيارات   

 مديرية المخاطر 

البسيطة   

 مديرية إعادة

التأمين   

 مديرية مخاطر 

 الإدارة والتسيير

 مديرية التأمين 

على النقل    

 مديرية الشبكات و

 العمليات التجارية
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 المطلب الثالث: تقديم وكالة التأمين وإعادة التأمين فرع بسكرة وهيكلها التنظيمي

 فرع بسكرة: وإعادة التأمينتقديم وكالة التأمين  أولا:

عتبر كرمز للوكالة، وقد الذي ي 509بسكرة هي فرع تابع للوحدة الجهوية قسنطينة تحمل رقم تسلسلي  CAARوكالة التأمينات 

قسمة إلى: رئيس ممسكن بسكرة. توجد في الوكالة عدة مصالح  1000، بمقرها الكائن في حي 1987تأسس هذا الفرع سنة 
الكثير من  وكالة في توفيرهاال من أهميةوتكث، إضافة إلى السكريتاريا ، مصلحة الإنتاج، مصلحة الحوادوالمحاسبةالوكالة، مصلحة المالية 

 أنواع التأمين.

 509فرع بسكرة  وإعادة التأمين: الهيكل التنظيمي لشركة التأمين ثانيا

 509فرع بسكرة  وإعادة التأمينالتنظيمي لشركة التأمين  ل(: الهيك05شكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 -بسكرة-فرع وإعادة التامينالمصدر: وكالة التامين 

 

 

 

 

 

 المديـــــــر

 مصلحة الحوادث مصلحة المالية والمحاسبة مصلحة الانتاج

 السكريتاريا



 -وكالة بسكرة-الشركة الجزائرية للتأمين و إعادة التأمين الفصل الثاني:.......................دراسة حالة
 

44 

 

 مهام كل مصلحة: :ثالثا

 يلي: كماالتنظيمي للوكالة  ذكر بعض المهام لكل مصلحة من المصالح الموجودة في الهيكل ب سنقوم       

 مصالح التي سبق ذكرها في الهيكل التنظيمي. 3عامة المقسمة إلى مدير الوكالة: فهو مراقب الأمانة ال -
 أنواعها.تقوم بجميع إجراءات التأمين بجميع  الإنتاج:مصلحة  -
 ارنة مع البنك.بالمق القيامو والتعويضات جراءات المحاسبية من مدا خيل ومصاريف الإالقيام بجميع  والمحاسبة: صلحة الماليةم-
 التعويض. اتومباشرة إجراء ميع أشكالهابجمتها القيام باستعمال تصريحات من المواطنين من حوادث مصلحة الحوادث: مه -

 ر منها:لنشاطات نذكابعدة أنشطة محاسبية يقوم بها المحاسب ومن بين  في القياممصلحة المحاسبة والمالية  يتمثل دور
 المالية.اسبية * مسك السجلات المح
 البرنامج.* تسجيل العمليات في 

 * تسديد مصاريف التسيير وتعويض الحوادث.
 البنكية.* إعداد جدول المقاربة 

 * تحصيل ديون العملاء. 

الذي يسمح بمسك المحاسبة ويستخدم هذا النظام مجموعة من  Orassنظام المعلومات  أيضا كما تستخدم هذه الوكالة 

 .Orassبعد تعريف نظام المعلومات  اليوميات نذكرها

: هو النظام المستخدم على مستوى الوكالة وهو برنامج معلوماتي يقوم بكل النشاطات التي تقوم بها الوكالة بدا  orassنظام  
يزانية إلى المن اليومية لمحاسبية مبمصلحة الإنتاج ومصلحة الحوادث ومصلحة المحاسبة، بإمكان هذا البرنامج القيام بكل العمليات ا

 نذكر منها : التي الختامية واليوميات المساعدة 
  .اليومية الافتتاحية - 
 بنك.يومية ال - 
 الصندوق.يومية  -      

  .يومية الأجور - 
 )الإنتاج(.يومية المبيعات  - 
 يومية العمليات المختلفة  - 
 يلي:وبشرح موجز كما  سنذكرها يدويا المحاسب سكهايم السجلات التيأما  
  ل كل العمليات لقة في تسجييعتبر هذا السجل من أهم السجلات لدى المحاسب، نظرا للأهمية المط البنكية:سجل المقاربة

ائن وتسديد عويضات للزبت )تسديدسواء تعلق الأمر بالإرادات )أقساط التأمين( أو النفقات  الوكالة،البنكية التي تخص 
وطبيعته  ة، قيمة المبلغيطبيعة العمل التاريخ، رقم الوثيقة المحاسبية، :يحتوي هذا السجل على عدة أعمدة فيهاو  العامة(صاريف الم

 البنكية.، الرصيد وتاريخ العملية ومدين()دائن 
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             وأهمية هذا السجل تكمن في عملية التقارب البنكي وهي مراقبة ومقارنة عمليات التي تخص حساب الوكالة  
 البنك.بين ما يقوم به المحاسب بصفة دورية وما يقوم به 

  يل، رقم العقد، كالة بالتفصالسجلات المحاسبية يسجل فيه العقود الأصلية وكل الديون التي تخص الو  أحدسجل الديون: هو
 المعني )المستفيد(، المبلغ، تاريخ إبرام العقد، تاريخ التحصيل.

 د فيه كل الشيكات المحصلة للغير.سجل الشيكات الصادرة: وهو سجل يقي 
  هناك  بد أن يكونبشكل يومي وحيث لا المالية النقديةسجل الصندوق: وهو سجل خاص بالصندوق يسجل فيه كل القيم

 رصيد يومي للصندوق.
  لأرصدة اة يسجل فيه : هو أهم سجل لدى المحاسب يكون مؤشر من طرف المحكماليومية(سجل اليومية العامة )الجريدة

 الشهرية وحيث تكون هذه الأرصدة النهائية لا يجوز الشطب أو التغيير أو التمزيق بتاتا.
 .سجل الجرد: هو سجل يسجل فيه كل القيم الغير منقولة التي تخص الوكالة ويتم تجديده بصفة سنوية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 -وكالة بسكرة-الشركة الجزائرية للتأمين و إعادة التأمين الفصل الثاني:.......................دراسة حالة
 

46 

 

 طرف الشركة. من المقدمة لمصادر البيانات تحليلية المبحث الثاني: دراسة

ن تؤدي أعينة، ولهذا يجب مترة زمنية فتعتبر القوائم المالية المرآة العاكسة للوضعية المالية للمؤسسة وعن نتائج أعمالها خلال     
كل جيد لمالية لفهمها بشالقوائم ا المعلومات المحتواة فيها غرض المؤسسة منها، ومن أجل إعطاء توصيات جيدة سنحاول القيام بتحليل

 العلاقات بين عناصرها.وفهم مختلف 

 وفيما يلي سوف نقوم بتحليل ودراسة المصادر كما يلي:

 2022-2020ل ميزانية الشركة لسنوات المطلب الأول: تحلي

 (2022-2020بسنة ) الخاصة للمؤسسة الميزانية المالية :أولا
 الأصول  (: جانب04)جدول رقم 

 الوحدة: دج

 الأصول 2020 2021 2022
جاريةأصول غير      
ابي أو السلبيالمنتوج الايج-غارق الاقتناء     
 تثبيتات معنوية   
 تثبيتات عينية   
 أراضي   
 مباني   
 تثبيتات عينية أخرى   
 تثبيتات ممنوح امتياز   
 تثبيتات يجري انجازها   
 تثبيتات مالية   
 سندات موضوعة موضع معادلة   
دائنة ملحقة بهامساهمات أخرى وحسابات      
 سندات أخرى مثبتة   
 قروض وأصول مالية أخرى غير جارية   
 ضرائب مؤجلة على الأصل   
 مجموع الأصول غير الجارية   
 أصول جارية    
 مخزونات ومنتجات قيد التنفيذ   

 حسابات دائنة واستخدامات مماثلة 18.134.220,51 27.424.662,92 50.670.994,20
 الزبائن   

 المدينون الآخرون 3.865.222,31 3.260.697,14 7.777.019,36
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 الضرائب ومشابهها   
 حسابات دائنة أخرى واستخدامات مماثلة  59.666.67 
 الموجودات ونشابهها   
خرىالأموال الموظفة والأصول المالية الجارية الأ     

 الخزينة 5.585.787,29 1.126.716,50 10.236.918,27
 مجموع الأصول الجارية 27.585.230,11 31.871.743,23 68.684.931,83
 المجموع العام للأصول 27.585.230,11 31.871.743,23 68.684.931,83

( 01  اعتمادا على الملاحق رقم )  الطلبة المصدر: من إعداد  

 (.2022-2020)الخصوم  (: جانب05جدول رقم )

 الوحدة: دج

 2022 2021 2020 الخصوم
    رؤوس الأموال الخاصة
    رأس مال تم إصداره

    رأس مال غير مستعان به
    حتياطات مدمجةا-علاوات واحتياطات
    فوارق إعادة التقييم

    فارق المعادلة
 41.403.028,99 17.460.577,25 452.113.511,45- نتيجة صافية/)نتيجة صافية حصة المجمع(

    خاصة أخرى/ترحيل من جديدرؤوس أموال 
    حصة الشركة المدمجة
    حصة ذوي الأقلية

 41.403.028,99 17.460.577,25 452.113.511,45- 1مجموع رؤوس الأموال 
 52.398.628,51- 65.072.776,60- 80.687.567,54- الخصوم غير الجارية
    قروض وديون مالية

    ضرائب )مؤجلة ومرصود لها(
    أخرى غير جارية ديون

    مؤونات ومنتجات ثابتة مسبقا
 52.398.628,51- 65.072.776,60- 80.687.567,54- 2مجموع الخصوم غير الجارية 

    الخصوم الجارية
 342.868,89 348.912,74 811.881,56 موردون وحسابات ملحقة

 8.791393,07 7.381.730,30 4.768.627,31 ضرائب )مؤجلة ومرصود لها(
 7.212.970,75 3.052.497,49 3.577.199.60 ديون أخرى غير جارية

    خزينة 
 79.680.531,35 79.483.942,58 560.386.309,10 مجموع الخصوم الجارية 
 27.585.230,11 31.871.743,23 68.684.931,83 المجموع العام للخصوم

(  02)اعتمادا على الملاحق رقم  الطلبة المصدر: من إعداد  
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 :المختصرة المالية الميزانية إعداد :ثانيا

 إجراء المقارنة ومن ثم السنوات هذه في عليها المتحصل النتائج وتحليل( 2022-2020لسنة ) المختصرة المالية الميزانية بإعداد سنقوم
 :بينهما

 لجانب للأصول: ميزانية المختصرةال(: 06جدول رقم )

 الوحدة: دج

 2022الصافي  المبلغ 2021الصافي  المبلغ 2020الصافي  المبلغ الأصول

 27.585.230,11 31.871.743,23 68.684.931,83 جارية أصول

 // // // جارية غير أصول

 27.585.230,11 31.871.743,23 68.684.931,83 للأصول المجموع العام

(   01اعتمادا على الملاحق رقم )  الطلبة المصدر: من إعداد  

 للخصوم: ميزانية المختصرةال(: يوضح 07جدول رقم )

 الوحدة: دج

 2022الصافية  المبالغ 2021الصافية  المبالغ 2020المبالغ الصافية  الخصوم
 41.403.028,99 17.460.577,25 452.113.511,45- الخاصة الأموال مجموع

 52.398.628,51- 65.072.776,60- 80.687.567,54- جارية غير خصوم

 79.680.531,35 79.483.942,58 560.386.309,10 جارية خصوم

 27.585.230,11 31.871.743,23 68.684.931,83 للخصوم العام المجموع

(  02اعتمادا على الملاحق رقم )   الطلبة المصدر: من إعداد  

 نلاحظ من خلال الجدول أعلاه ما يلي: التحليل:

يرجـع  نخفـاضوهـذا الا   2021-2020مقارنـة بتسـتي  2022الجاريـة  الأصـول في نخفـاضا هنـاك أن نلاحـظ :الجاريـة الأصول -
 أن الشركة لا تعتمد على الأصول الجارية في نشاطها بشكل رئيسي كامخزونات مثلا إلى

 ولى.دماتي بالدرجة الألنسبة لشركة لأنها مؤسسة ذات طابع خمعدومة بانلاحظ أن لأصول الغير الجارية  الأصول الغير الجارية: -
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إلى زيـادة في  عوهـذا راجـ 2020-2021بسـنتي الدراسـة قارنـة م 2022نلاحظ زيادة في الأموال الخاصة سـنة  الأموال الخاصة: -
 رأس المال الذي تم إصداره.

 الأجل. م الشركة قصيرةبسنة وهذا بسبب زيادة قيم خصو الخصوم غير الجارية في تزايد سنة  نلاحظ أن جارية: الخصوم -

  ملحوظ مقارنة بسنة الأساس قيم سالبة في جميع سنوات الدراسة لكن في تحسنشهدت هته الأخيرة  قد الجارية: غير الخصوم -
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2022-2020المطلب الثاني: تحليل حساب النتائج لسنوات   

(: جدول حساب النتائج08الجدول رقم )   

 الوحدة: دج

 الحسابات 2020 2021 2022
 الأقساط المحصلة عن العمليات المباشرة 94.804.438,64 97.429.610,43 100.241.500,18
 الأقساط المقبولة 00 00 00
 الأقساط المحصلة 541.270,61- 6.234.485,69- 00
 الأقصاط المقبولة المؤجلة 22.367.404,05- 00 537.095.228,05-
 الأقساط المكتسبة خلال النشاط 00 91.195.124,74 00
 خدمات على العمليات المباشرة 22.367.404,05- 38.754.418,68- 537.095.228,01-
 خدمات مقبولة 00 00 00
 العمولات 00 38.754.418,68- 537.095.228,01-
 المدفوعة لاعادة التأمينالعمولات  00 00 00
 أعانات الاستغلال للتأمين 00 00 00
 هامش التأمين الصافي 71.895.763,98 00 00
 المصالح الخارجية والاستهلاكات الأخرى 692.662,13- 00 00
 مصاريف العاملين 1.896.088,77- 52.440.706,06 437.621.005,96-
 والرسوم والتسديدات المماثلةالضرائب  00 897.864,67- 1.165.634,75-
 إيرادات أخرى عملية 00 20.709.958,23- 20.271.258,22-
 مصاريف أخرى عملية 65.541,06- 1.948.592,21- 2.004.830,00-
 مخصصات للاهتلاك المؤونات والخسائر القيمة 4.477,46 00 00
 ارجاع خسائر القيمة والمؤونات 9.712.784,42- 577.725,01 00
 النتيجة التقنية العملية 41.422.042,58 48.015,00 66.850,00-
 الإيرادات المالية 131,90 1.830.855,73 10.424.527,47
 المصاريف المالية 19.145,49- 13.784.279,48- 60; 1.498.821-
 النتيجة المالية 19.013,59- 17.460.577,21 452.103.873,06-
 النتيجة العادية قبل الضريبة 41.403.028,99 00 61
 الضرائب على النتائج 00 00 9.639,00-
 الضرائب المؤجلة 00 00 9.639,39-
 مجموع الإيرادات العادية 94.267.777,39 17.460.577,25 425.113.511,45-
 مجموع المصاريف العادية 52.864.748,40- 93.603.705,52 452.113.511,45
 القيم الاضافية 41.403.028,99 76.143.128,27- 00
 النتيجة الصافية للنتائج العادية 00 17.460.577,25 00
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 النتيجة الصافية للنشاط 41.403.028,99 17.460.577,25 452.113.511,45-

(02)اعتمادا على الملاحق رقم  الطلبة إعداد المصدر: من  

كة لها العديد من وأن الشر يه نلاحظ من خلال الجدول أعلاه والذي يمثل حساب النتائج للشرة والذي يختلف عن جدول حساب النتائج المتعارف عل
حظ ونلا ين وإعادة تأمينها شركة تأمالتعاملات سواء مع الأشخاص أو المؤسسات لتقدم خدمات التأمين وكذا تتعامل مع شركات التأمين الأخرى باعتبار 

مش التأمين يأخذ قيم سالبة في جميع أما بالنسبة لصافي ها 2022أن النتيجة المالية للمؤسسة خلال سنوات الدراسة كانت موجبة لتصبح سالبة في سنة 
 .2022-2020سنوات الدراسة 

 تالعمليا عن لصادرةا الحساباتلى عموما يمكن القول إن مداخيل شركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمين وكالة بسكرة تعتمد في مداخلها أساسا ع
 .2022سنة  يدج. ف 100.241.500,18بقيم فاقت  المباشرة
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 تحليل وضعية المؤسسة وتقييم أدائها المالي. المبحث الثالث:

ة تحليل ستخدامها في عمليبي وذلك لاتستمد المعلومات المالية من القوائم المالية باعتمارها المصدر الأخير لمخرجات النظام المحاس
 ية.النسب المالالوضعية المالية للمؤسسة وفي هذا المبحث سنقوم بتحليل وضعية المؤسسة محل الدراسة 

 التالية:ة وفقا للمعادلات ءاحتساب نسبة هامش الملاالمطلب الأول: 

 تحسب كما يلي:المالية، و  تقيس نسبة مساهمة أموال شركة التأمين الخاصة من مجموع مواردها التيأهم نسب الملاءة المالية 

 احتساب نسب الملاءة :(09الجدول )

 2022 2021 2020 اسم النسبة م

 0.57 0.66 0.72 كفاية الاموال الخاصة 1

2 
 فيالاموال الخاصة الى الاستثمار 

 الاوراق المالية
0.33 

0.51 0.54 

 0.59 0.41 0.47 علاقة راس المال بالاستثمارات 3

 / / / الخاصة للأموالالاصول الثابتة  4

 0.73 0.82 0.8 التعويضات للديون التقنية 5

 0.80 0.78 0.75 تحقيقههامش الملائة المحقق و الواجب  6

 الطلبة بالاعتماد على قوانين الجانب النظري إعداد المصدر:

 أهلاه نلاحظ العديد من النقاط أهمها من خلال النتائج المحققة في الجدول  تعليق:

      أن  يمكن %70نسبة  بنسبة فاقت 2022-2020مرتفعة في جميع فترة الدراسة من الخاصة نسبة كفاية الاموال أن
 ءها.تكون هامش أمان للمؤمنين لهمإذ يمكن للشركة مواجهة المخاطر والحوادث التي يتعرض لها عملا

    المالية عموما أخذت نسب متوسطة يمكن القول أم الشركة في حالة تقلب من الاوراق  فينسبة الاموال الخاصة الى الاستثمار
ذا لا يعني أنها قادرة على مواجهة مخاطر انخفاض القيم السوقية للأوراق فترة لاأخرى اذ لايمكن لها أن تقف على رأي مطلق فه

 المالية.
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      ب قليلة من خلالها لا لكن بنس 2022الى غاية  2020بالاستثمارات في ارتفاع مستمر من سنة نسب علاقة راس المال
  ذلك. أو أكبر من %60يمكن للمؤسسة مواجهة مخاطر الاستثمار على أكمل وجه مالم تفوق النسبة عتبة 

 الاستثمار.مواجهة مخاطر  فيتعبر عن مدى قدرة راس المال 

      معدومة لعدم حوزة الشركة على أصول ثابتة. الخاصة للأموال الثابتة الاصولنسب 
      يمكن  %80 صة أنها فاقتكانت مرتفعة خلال الفترة المدروسة وهذا مؤشر إيجابي وخاالتقنية  نسب التعويضات للديون

 .القول إن الشركة قادرة على الوفاء بالتزاماتها وتعويض المؤمنين لهم ضد المخاطر المحتملة

 ()النسبالمطلب الثاني: احتساب مؤشرات قصيرة الأجل 

 ة في الأجل القصير أي أقل من سنة.الى تقييم الوضع المالي للشركنسب هذه التشير 

 نسب النشاط: .1

 نسب النشاط: كيفية احتساب (10الجدول )
 اسم النسبة م

  
2020 2021 2022 

 0.79 0.81 0.87 الاقساط الى حقوق المساهمين 1
 0.91 0.90 0.88 الاحتفاظ بأقساط التأمين 2
 0.45 0.42 0.37 تكلفة الحوادث 3

4 
حقوق المؤمن لهم على رقم 

 الاعمال
0.25 

0.31 0.29 

 الجانب النظريإعداد الطلبة بالاعتماد على قوانين  المصدر:
 لي:يستنتج ما نمن خلال النتائج المبينة في الجدول أعلاه والذي يبين قيم كل من نسب النشاط  التعليق:

    وهذا مؤشر  %80اقت بنسبة ف 2022-2020كانت مرتفعة خلال فترة الدراسة   قوق المساهمينبح المتعلقةالاقساط   أن
 أكبر.مرتفعة دل ذلك على تحمل الشركة مخاطر  النسب كانتجديد يدل علة أنه كل ما  

    هذا دلالة على أن شركة و بالمئة  0.91-0.88أخذت قيم جيدة ومرتفعة تراوحت بين  نسبة الاحتفاظ بأقساط التأمينأما
 محل الدراسة تعتمد اعتماد كبير على إعادة التأمين.

     وهذا مئشر إيجابي يدل على أن  بالمئة 0.45 -0.37كانت منخفضة بنسب ضئيلة تراوحت بين   الحوادثنسب تكلفة
 الشركة قادرة على تغطية تكاليفها المتعلقة بالتشغيل.
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      يولة لا لشركة توفر ساالاعمال وهي قيم منخفضة وهذا دلالة على أن نسب حقوق المؤمن لهم على رقم أما فيما يخص
 بأس بها.

 
 السيولة: نسب  .2

مارية حتَّ قراراتها الاستث ص في اتخاذتتعامل شركات التأمين في غالب الأحيان بأموال المؤمن لهم، لذلك ينبغي على إدارتها توخي الحر 
 د القيم التالية:نجدول الآتي الجومن خلال لا تتعرض لتعثر مالي. لذا تزودنا نسب السيولة بمعلومات مفيدة عن شركات التأمين، 

 
 : كيفية احتساب نسب السيولة(11ول )الجد

 2022 2021 2020 اسم النسبة م

1 
الالتزامات الى الاصول 

 المتداولة
0.90 

0.87 0.81 

2 
المخصصات الى الاصول 

 المتداولة
0.71 

0.72 0.77 

 0.47 0.51 0.48 الاحتياطيات 3
 إعداد الطلبة بالاعتماد على قوانين الجانب النظري المصدر:

 نلاحظ من خلال الجدول أعلاه والذي يبين لنا قيم نسب السيولة ما يلي:  التعليق:
 لشركة وهذا يعني أن ا لمئةبا 80و 90أخذت نسب مرتفعة تراوحت بين  الالتزامات الى الاصول المتداولةنسبة فيما يتعلق ب

 .2022-2020قادرة على سداد التزامات حملة الوثائق في حال التصفية خلال فترة الدراسة 
   د الالتزامات لسيولة لسداافهي نسب جيدة وهذا مؤشر إيجابي يشير الى توفر  المتداولةالمخصصات الى الاصول  أما نسبة

 مخصصات الصرف.
    تولي اهتمام كبير في تكوين  بالمئة وهذا يدل على أن الشركة لا 50الاحتياطيات متوسطة عموما لا تتجاوز عتبة  أما نسب

 بالسنوات السابقة احتياطها
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 خـــلاصــــة الـــــفـــصـــــل: 

عتمد طيط مالي سليم، يُ لوصول إلى تخلعلى إبراز وبيان حالة المؤسسة المالية خلال فترة زمنية معينة  يعمل التحليل الماليأسلوب إن 
ح، وذلك من مقبول من الأربا  راز مستوىإح ابإمكانه ؤسسةعليه عند اتخاذ القرارات المالية، أي الوصول إلى درجة كبيرة من الثقة أن الم

م وتقيين أجل تشغيل  تخطيطه مخلال الاعتماد على مخرجات نظام المعلومات المحاسبي المصاغة في شكل قوائم مالية مرتبطة بما تم
قرارات  لمعنية على اتخاذاة الأطراف اعدبالإضافة إلى المعلومات المتحصل عليها من الجهات الأخرى، التي تعمل على مس ،أدائها المالي

اصة لمالي للشركات وخاقييم أداء تلخدمة الأهداف التي تم تسطيرها من قبل الشركة، إذ يسمح لنا  استثمارية وتمويلية صحيحة وآمنة
 شركات التأمين من تقويم الوضع المالي.

 

 

 . 
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وذلـك  يقيـة،أوالتطباط النظريـة ين سـواء النقـفي هـذه الدراسـة الى أهـم النقـاط المتعلقـة بـالأداء المـالي وكـذا التـأمين وشـركات التـأمتطرقنـا   
لين لال دراسـتنا للفصــ، وذلـك مــن خـكيفيـة تقيـيم الأداء المـالي لشــركات التـأمينكانـت تــدور    الدراســة الـتيإلى معالجـة إشـكالية  للوصـول

لمشـار إليهـا في لأسـئلة الفرعيـة الفرضـيات واالأول والثاني، بالإضـافة إلى الدراسـة الميدانيـة الـتي قمنـا بهـا مـن خـلال تربصـنا وانطلاقـا مـن ا
 المقدمة.

ا أمين من أهمها أنهالت ها شركاتدمتقوأساسي وذلك من خلال الوظائف التي  فعالالتأمين دور  إن لقطاعمن هذا المنطلق يمكن القول 
داء ، وكذا تقييم الأ صور عديدةفيالمجمعة  توظيف الأقساطساهم في تمويل المشاريع الاقتصادية من خلال تكفل الأمان للمؤمن له و ت

 المالي يسمح للمؤسسة أن تعرفها وضعها المالي سواء على المدا القصير أو الطويل وتصحيحه.

خصوصية  أصلا لكن له عامةلمحاسبة الالاحظنا بأن النظام المحاسبي الخاص بشركات التأمين هو نظام مستمد من  نيةوبعد الدراسة الميدا
 .ياجاتهااحتلك حسب أضافت شركات التأمين حسابات خاصة بها وذ في المعالجة المحاسبية وله قوائم ومستندات خاصة كما

   :الدراسةاختبار فرضيات  

النتائج إلى  الفرضيات ختبارا سيتم للموضوع والدراسة التطبيقية الدراسة النظرية خلال من الموضوع جوانب مختلف ضااستعر  بعد
 :التالية

م عد تبين"، حيث  تصادية.لشركات التأمين نظام مثلها مثل باقي المؤسسات الاقالتي تنص "  ولىالأ الفرضية بخصوص أما  .1
ا ا يتوافق مع احتياجات لكن لهنشاطها حيث تم تكييف النظام المحاسبي المالي بم خصوصية إلى يرجع وهذا ،الثانيةصحة الفرضية 

 اسبتها.نضام خاص وحسابات خاصة وكذا معالجة محاسبية خاصة بها فهي تختلف تماما عن باقي المؤسسات في مح
ق ة الميدانية وتطبييام بالدراسبعد الق "أساليب تقييم الأداء المالي يحسن من أداء المؤسسة. استخدام» نيةالثاالفرضية حسب  .2

قييم تها وتساعدها على ن من مستواأساليب التحليل المال على مصادر بياناتها المالية تم التأكد من أن أدوات التحليل المالي تحس
 أدائها المالي

 نفي تبين ثحي لتقييم أدائها المالي. "، نه " شركات التأمين تستخدم أساليب التحليل الماليبأ المتعلقة ثالثةال بالفرضية يتعلق فيما .3
ولا توجد مصلحة  ساليب التحليل الماليبعد الدراسة الميدانية في الشركة محل الدراسة اتضح أنها لا تطبق أ لأنه الفرضية الأولى وذلك

 مختصة للقيان به أصلا.
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  النتائج: 

 التالية:من خلال هذه الدراسة توصلنا إلى النتائج 

 اطها.ع مستوى نشتسعى شركات التأمين الى تحقيق الربحية والتي تعتبر أحد أهم المعايير التي يتم بفضلها رف 

 رق معالجاتها.مة تطبيق طسلامة أداء شركات التأمين لا يتوقف على حسن تسييرها ونظامها ولكن على مدى قراراتها وسلا 

 ينه.دائها وتحسشركات التأمين لا تولي اهتمام لتحليل المالي ولا للأهمية التي قد يحققها لها في تقييم أ 

 .يمكن لأساليب التحليل المالي أن تحسن من أداء المالي للئرمة خاصة نسب انشاط 

 ساباتلها ح تختلفكما  لماليا المحاسبي النظام ضوء على العامة المحاسبة من مستمدة خاصة محاسبة التأمينات تطبق شركات 
 .خاصة

     المحاسبية الخاصة بالقطاع الثقافة غياب نشاط شركات التأمين تواجه التي العراقيل أهممن. 

 

 : توصياتال 

  :لي لشركات التأمينلأداء المااواقع تقييم من خلال النتائج المتوصل إليها حاولنا تقديم بعض الاقتراحات والتوصيات التي تبين 

 موظفي شركات التأمين. وتبسيطه أمام  اسبيضرورة نشر الوعي المح 

 تطبيــق  وكــذا ليــة،الماوائم هنــة عنــد إعــداد القــلمعلــى التحلــي بالســلوك وأخلاقيــات ا العمــل علــى حــث ممارســي مهنــة المحاســبة

 أساليب التحليل المالي لاستفادة المستخدمين منها.

  يم الأداء الماليطبيق طرق تقتحول الخبرة والكفاءة  لاكتسابلشركات التأمين  للمحاسبين التابعينالقيام بدورات تدريبية. 

  المتعلقة بشلركات التأمين.ضرورة إعادة صياغة القوانين والتشريعات 

  يكلها.هعلى الهيئات المختصة اجبار المؤسسات علة تطبيق التحليل المالي وضم مصلحة مختصة به ضمن 
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  الدراسة:آفاق  

 التالية:واضيع يام بدراسة المحيث يمكن الق المستقبلية،مهمة للبحوث  انطلاقأن نشكل محطة  ارتأيناوضوع لخلال دراستنا لممن 

 .دور التحليل المالي في شركات التأمين 

 التحليل المالي في تقييم الأداء المالي في شركات التأمين. مساهمة 

 .النظام المحاسبي الخاص بشركات التأمين 
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