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Résumé

L'étude porte le développement d'un AUDIT pour auditer les collectivités locales - étude de cas de la ville de Touggourt, afin
d’évaluer leur performance et efficacité, surtout apres sa promotion comme centre de wilaya dans le découpage administratif
2022, conformément a la loi 1-20. Effectivement, I'incontréle de la gestion conventionnelle des villes algériennes nous permet
pas la promotion des services urbaines, ainsi aggrave leurs déficit sur les plans : financement, gestion et organisation...etc.
Malgré I'arsenal d la législation, notamment 1-20 (guide de contréle des collectivités locales). Donc, vue de I'importance du
sujet, nous avons décidé d'aborder cette étude d'un point de vue technique, et ceci en développant un systeme “urban AUDIT”
pour évaluer la performance de la qualité de la gestion et de management de la ville. En faisant appel a des méthodes de
recherche opérationnel basées sur un sondage d'évaluation quantitative adressé aux acteurs directs de la gestion de la ville de
Touggourt (les différents services municipaux), ce qui va permet par la suite a explorer un réseau d'évaluation pratique basé sur
des indicateurs quantitatifs programmables dans I'application d’'une application (logiciel d’audit). Réellement, les résultats
obtenues aprés une premiere phase d’étude opérationnelle (stage de terrain de 10 jours au niveau de APC Touggourt, I'ors d’un
qguestionnement : préciser la gestion de APC, déterminer les volets de AUDIT, estimer les coefficients de calculs) ; puis dans une
deuxieme phase, dédiée au PFE (est cela par le développement d’une application numérique de calcul urban AUDIT (ont validant
les objectifs de cette étude : autogestion, non conventionnel, évaluation et le classement national des collectivités locales
algériennes, ainsi, I’évaluation rationnelle des élues et la revalorisation de leurs compétences de gestion, la modernisation et
numeérisation, et le renforcement de la gouvernance). Nous espérons, d’avoir enrichir les études de la gestion de la ville, et nous
permets I"adoption d’un dipldme de master en gestion des villes. les performances selon un dispositif national approuvé
par le Ministére de I'Intérieur et les collectivités locales - permettre une évaluation objective des élus locaux et

valoriser leurs efforts, moderniser I'administration et renforcement de la gouvernance) est un tributaire majeur de |
compétence de gestion urbaine, qui permet d'obtenir un master

Mots-clés : Systéeme d'audit urbain, gestion des collectivités locales, qualité de gestion locale, application logiciel,

Touggourt.

Abstract

The study focuses on the development of an AUDIT to audit local authorities - a case study of the city of
Touggourt, in order to assess their performance and efficiency, especially after its promotion as a wilaya center
in the 2022 administrative division, in accordance with Law 1-20. In fact, the lack of control over the
conventional management of Algerian cities hinders the promotion of urban services and exacerbates their
deficits in terms of financing, management, organization, etc. Despite the arsenal of legislation, particularly Law
1-20 (guide for controlling local authorities), the control of local authorities remains inadequate. Given the
importance of the subject, we have decided to approach this study from a technical point of view by developing
an "urban AUDIT" system to assess the performance of city management and administration. We will employ
operational research methods based on a quantitative evaluation survey addressed to the direct stakeholders of
Touggourt city management (the various municipal services), which will subsequently allow us to explore a
practical evaluation network based on programmable quantitative indicators in an audit software application.
The results obtained after an initial phase of operational study (a 10-day field internship at the APC Touggourt,
focusing on clarifying the APC management, determining the AUDIT aspects, and estimating calculation
coefficients), and then a second phase dedicated to the final year project (developing a digital application for
calculating the urban AUDIT, validating the objectives of this study: self-management, unconventional
evaluation, national ranking of Algerian local authorities, rational evaluation of elected officials and
enhancement of their management skills, modernization and digitization, and strengthening governance). We
hope to have enriched the studies on city management and obtained a Master's degree in urban management.

Keywords: Urban AUDIT system, local government management, management quality, software application, Touggourt



