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Abstract:

This study aimed to highlight the role of human resource management practices in adopting
lean management as a modern concept in work methods, which aims to improve and develop
work and get rid of all traditional processes and methods that do not add value to the
organization. Therefore, from the theoretical side of the study, human resource management
practices represented in Employment, training, development, performance appraisal and
motivation, as well as tools for applying lean management represented in: organizing the work
site, continuous improvement, standard work, multifunctional workers, and Six Sigma, and
trying to identify the essence of the relationship between human resource management practices
and application tools of lean management.

And to confirm this on the ground, the Directorate of Commerce of the wilaya of Biskra was
chosen to drop the theoretical study and clarify the role on the ground, and to reach that Data
were collected from the field Using the interview and questionnaire, a set of questions related to
the two variables were asked, 50 questionnaires were distributed to the study sample, and 45
valid questionnaires were retrieved for analysis, then analyzed using the statistical program
SPSS, where the study revealed a statistically significant role for human resource management
practices and lean management by projecting The study on (work site organization, standard
work, continuous improvement, multifunctional workers, and six sigma).

And to reach a set of results and recommendations, the most important of which are: The
Directorate of Commerce shows interest in adopting lean management tools, which have a role
in developing and improving human resource management practices.

Keywords: human resources management practices, Agile management, continuous
improvement, Directorate of Commerce of wilaya of —Biskra.—
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
.958 60
(ol gl e 1) el
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
dasll e 50 oy .199 45 .000 .864 45 .000
el Zpeeatl .162 45 .005 .938 45 .018
(bl Jaall .184 45 .001 .836 45 .000
el bl .103 45 .200 .964 45 .168
Cailla gl
Leaps A .087 45 .200 .962 45 151
Bl il jlas 178 45 .001 .952 45 .063
i) o) sall

*. |l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors
s 31 B39 dypidt 3y1aht Byla) Oyl Jad) A Jguor tEII ol
Récapitulatif des modélesP

Erreur standard de

Modele R R-deux R-deux ajusté I'estimation

1 .8422 .709 .703 .39486

a. Prédicteurs : (Constante), &5l 3 ) sall 6 la) il jlae

b. Variable dépendante : & )1 5 lay) <l 5ol



ANOVA?®

Modeéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.

1 Régression 16.368 1 16.368 104.980 .000°
de Student 6.704 43 .156
Total 23.073 44

a. Variable dépendante : & il 5 YUl 5ol

b. Prédicteurs : (Constante), & &l 3 ) sall 5,la) il jlas

Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (48830 3_1aY) <l 5al) .687 314 2.188 .034
Al ol gall 1) il jlas .875 .085 .842 10.246 .000

ol aBgn qlaig &y i) 2505kt Byls) Slwgleh a3t Y s Jour 1l 31 Golll

Récapitulatif des modélesP

Erreur standard de

Modele R R-deux R-deux ajusté I'estimation

1 7502 .563 .553 725

a. Prédicteurs : (Constante), 4l 2 sall 5 la) <l jlas

b. Variable dépendante : Jesll 8 5o alais



ANOVA?

Modele Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.

1 Régression 29.127 1 29.127 55.345 .000°
de Student 22.630 43 .526
Total 51.756 44

a. Variable dépendante : Jesll & s aidaii

b. Prédicteurs : (Constante), i -l 3 ) sall & la) il jlas

Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Jand) g 50 oikas) -.423- 577 -.734- 467
Al ) gall 3l il e 1.168 157 .750 7.439 .000

orendl Gty Byt 3)ght 81l Slglel Jadt Y S Jour 1 eeld) Gl

Récapitulatif des modélesP

Erreur standard de

Modele R R-deux R-deux ajusté I'estimation

1 .780% .608 .599 .655

a. Prédicteurs : (Constante), 4l 2 sall 5 la) <l jlas

b. Variable dépendante : eiwall (i)



ANOVA?®

Modele Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.

1 Régression 28.593 1 28.593 66.714 .000°
de Student 18.429 43 429
Total 47.022 44

a. Variable dépendante : seiwall Gouaill

b. Prédicteurs : (Constante), &l 2 sall 5 la) s jlas

Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (ainaal) (sl -575- 520 -1.106- 275
Al 3 ) gl 5y il jlan 1.157 142 .780 8.168 .000

(bl Jondly &t 316kt 3y5) Slupled Jadt g b Jor 1 esludt Gl

Récapitulatif des modélesP

Erreur standard de

Modele R R-deux R-deux ajusté I'estimation

1 4472 .200 .181 .670

a. Prédicteurs : (Constante), & -5l 3 ) sall 8 lal il jlas

b. Variable dépendante : sl Jesll

ANOVA?®

Modele Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.

1 Régression 4.826 1 4.826 10.740 .002°

de Student 19.320 43 449
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Total 24.146 44

a. Variable dépendante : il Jesl)

b. Prédicteurs : (Constante), i -l 3 ) sall 8 lal il jlas

Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (=1l Jasll) 2.547 .533 4.780 .000
Aol o)) pal) 31 Sl jlae 475 .145 447 3.277 .002

il gauadll cplalall &y it 315k 813 Slwgleb Jad-1 a1 kS Jguor s aludt gl

Récapitulatif des modélesP

Erreur standard de

Modéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 .6652 442 429 .648
a. Prédicteurs : (Constante), &l 2 sall 5 la) s jlas
b. Variable dépendante : < il saawiall cplalall
ANOVA?2
Modele Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 14.336 1 14.336 34.101 .000°
de Student 18.077 43 420
Total 32.412 44

a. Variable dépendante : <t sll saasiall cplalal)

b. Prédicteurs : (Constante), &l 2 sall 5 la) <l jlas
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Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (il sl (gaxaiall plalall) .692 .515 1.343 .186
Al o) gall 3l il jlae .819 .140 .665 5.840 .000

Lozepws g &) 351501 8130 Sluplob Jad-t jIudY) Jbd Jouor - ol 3l

Récapitulatif des modélesP

Erreur standard de

Modele R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 7262 527 .516 .488
a. Prédicteurs : (Constante), 4l 2 sall 5 la) il jlas
b. Variable dépendante : Lasaw diu
ANOVA?2
Modele Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 11.394 1 11.394 47.845 .000°
de Student 10.240 43 .238
Total 21.633 44

a. Variable dépendante : Lo &

b. Prédicteurs : (Constante), &l 2 sall 5 la) s jlas
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Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Lonans 45) 1.320 .388 3.402 .001
Al o) gall 3l il jlae 730 .106 726 6.917 .000







	  يؤدي إلى تخفيض التكاليف المرتبطة بالمورد البشري عن طريق التنبؤ الدقيق بالحاجات المستقبلية لكل وظيفة من وظائف المؤسسة و هذا ما يؤدي إلى الاستثمار في الطاقات البشرية بشكل كفء وتقليل الفائض في بعض الوظائف والعجز في وظائف أخرى لاسيما تلك الوظائف التي ت...
	  يوفر للمؤسسة المدخلات المطلوبة (مهارات وقابليات وخصائص) في الوقت المناسب مما يؤدي إلى نجاح برامج التخطيط وتطوير المسار المهني.
	  يساهم في بناء قاعدة الأساسية لنجاح خطط وسياسات الموارد البشرية الأخرى كالاختيار والتدريب والتحفيز.
	  يؤدي إلى توفير الكفاءات بشكل منسجم مع حاجات ومتطلبات المؤسسة إلى رفع مستوى الرضا العاملين عن أعمالهم
	ومؤسستهم وتحقيق أهداف المؤسسة.
	نستنتج من خلال هذا الفصل أن المورد البشري هو العنصر الأساسي في نجاح المؤسسة وعليه ترتكز باعتباره المحرك الأساسي لها وللحصول على أفضل أداء وأجود المخرجات يتم ذلك عن طريق مجموعة من الممارسات التي تقوم بتأهيل الموارد البشرية بتوظيفهم وتدريبهم وتقييم...

