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Introduction générale

Introduction

Dans le monde professionnel contemporain, I'informatique occupe une place centrale, notam-
ment dans le domaine de la gestion des ressources humaines. La gestion efficace des ressources
humaines est aujourd’hui une fonction cruciale au sein de toute entreprise, contribuant au dé-
veloppement et a la pérennité de 'organisation en alignant les ressources humaines sur les
objectifs stratégiques. Elle englobe un large éventail d’activités, telles que la planification des
effectifs, le recrutement, la formation, la gestion des carrieres et des compétences, entre autres.

Notre projet consiste a concevoir et a mettre en oeuvre une application web dédiée a la ges-
tion des ressources humaines au sein de la Direction Maintenance de SONATRACH a Biskra.
Cette application vise a automatiser les processus liés a la gestion des ressources humaines, en
facilitant la demande et le traitement des divers documents requis dans ce domaine.

Le choix de la Direction Maintenance Biskra - SONATRACH comme lieu de déploiement de
notre application découle de la reconnaissance de SONATRACH en tant qu’acteur majeur
dans l'industrie énergétique. Travailler au sein d’une entreprise de cette envergure offre une
opportunité unique de répondre aux besoins complexes de la gestion des ressources humaines.

Afin de mieux comprendre les spécificités et les exigences du département des ressources hu-
maines de DMB SONATRACH, j’ai effectué un stage de 15 jours au sein de cette entité. Ce
stage avait pour objectif de collecter des données et de comprendre les processus en place,
fournissant ainsi un apergu détaillé des besoins et des défis rencontrés dans ce domaine.

Problematique

Pendant le stage que nous avons effectué au sein de la direction de maintenance de Sonatrach
a Biskra et apres des discussions avec le service des ressources humaines, nous avons identifié
plusieurs problemes et points critiques.

- Ergonomie et utilisabilité de ’application : Il est essentiel que toute application soit
conviviale pour assurer son adoption et son utilisation efficace. Un manque d’ergonomie
peut réduire la productivité et la satisfaction des utilisateurs.

- Gestion documentaire semi-automatisée : Les systémes semi-automatisés peuvent
créer des goulots d’étranglement et des inefficacités. La numérisation complete est une
solution moderne qui peut améliorer la rapidité et I’accessibilité des documents.

- Participation des stagiaires et apprentis : L’intégration des stagiaires et apprentis
est cruciale pour leur développement professionnel et leur contribution a l’entreprise.
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Introduction générale

Un systeme de gestion des ressources humaines qui inclut cette participation favorise un
environnement de travail plus inclusif et formateur.

- Complexité des processus et fonctionnalités : La complexité excessive peut dissua-
der les utilisateurs et réduire 'efficacité de 'application. La simplification des processus
est essentielle pour une utilisation intuitive et efficace.

Motivation

Au coeur de tous ces critiques se situe la nécessité de développer une application web pour
la gestion des ressources humaines. Cette application permet d’automatiser la demande et le
traitement des différents documents. Le but de ce travail est de :

1. Créer une interface utilisateur conviviale et intuitive : Cette solution consiste a
concevoir une interface utilisateur conviviale et intuitive pour permettre aux employés de
soumettre facilement leurs demandes et documents, tout en offrant aux gestionnaires un
acces facile aux informations nécessaires.

2. Intégrer la numérisation des documents : Cette solution propose d’intégrer la nu-
mérisation des documents demandés par les employés au sein de DMB Sonatrach. Cette
initiative vise a simplifier les processus de travail et a améliorer le confort des utilisateurs,
contribuant ainsi a 'efficacité opérationnelle de I’entreprise.

3. Favoriser 'implication et ’intégration des stagiaires et apprentis : Cette solution
suggere d’offrir des fonctionnalités spécifiques dans 'application aux stagiaires et appren-
tis, les aidant ainsi & mieux comprendre les processus organisationnels et a contribuer
efficacement aux activités de gestion des ressources humaines.

4. Simplifier les processus et les fonctionnalités de I’application : Cette solution
propose de simplifier I'interface et les processus de 'application pour garantir une expé-
rience utilisateur fluide et efficace, réduisant ainsi la complexité et les obstacles potentiels
a 'utilisation de I'outil.

Organisation du mémoire :

Chapitre 1 : «L’étude de 'existant et le choix de la méthodologie » Dans ce premier chapitre,
nous présentons brievement la Direction Maintenance Biskra de SONATRACH, ou se
déroule notre stage. Nous entreprenons ensuite une étude de I'existant dans le domaine
de la gestion des ressources humaines. Enfin, nous définissons la méthodologie que nous
utiliserons pour notre étude.

Chapitre 2 : « Spécification des besoins» Dans ce chapitre, nous expliquons notre démarche,
a savoir I'identification des futurs acteurs de notre systeme et ’analyse des besoins.

Chapitre 3 : « Conception et Implémentation » Ce chapitre présente la conception et
I'implémentation de notre solution, avec deux releases identifiées selon la méthodologie
Scrum. Nous détaillons également les quatre sprints réalisés dans le cadre de chaque
release.

Chapitre 4 : « Outils de réalisations » Ce chapitre présente les environnements matériels et
logiciels utilisés pour réaliser notre application. Nous y décrivons également ’architecture
choisie pour notre solution ainsi que la méthodologie adoptée.

Page 13



Chapitre 1

L’étude de I'existant et le choix de la
méthodologie

1.1 Introduction

L’objectif premier de ce chapitre est d’entreprendre une exploration approfondie de la situa-
tion actuelle de la gestion des ressources humaines au sein de La Direction Maintenance Biskra
de SONATRACH. Cette démarche vise & comprendre les besoins spécifiques de cette entreprise
d’envergure internationale. Dans cette optique, notre approche se veut exhaustive et métho-
dique. Nous nous attacherons a scruter chaque aspect de la gestion des ressources humaines
chez DMB SONATRACH, depuis I'analyse minutieuse des documents officiels jusqu’a la com-
préhension des processus opérationnels en place, en passant par une évaluation détaillée des
postes de travail au sein de 'organisation. De plus, nous définirons également la méthodologie
que nous avons choisie pour notre étude.

1.2 Presentation de 'organisme d’accueil

1.2.1 Presentation de ’etablissement

Depuis 60 ans, SONATRACH joue pleinement son réle de locomotive de I’économie natio-
nale. Elle a pour mission de valoriser les importantes réserves en hydrocarbures de 1’Algérie.
Cet acteur majeur de I'industrie pétroliere, surnommé la major africaine, tire sa force de sa
capacité a étre un groupe entierement intégré sur toute la chaine de valeur des hydrocarbures.

Dans ’Amont, SONATRACH opere, en effort propre ou en partenariat avec des compagnies
pétrolieres étrangeres, des gisements parmi les plus importants du monde dans différentes ré-
gions du Sahara algérien : Hassi Messaoud, Hassi R’Mel, Hassi Berkine, Ourhoud, Tin Fouyé
Tabankort, Rhourde Nouss, In Salah et In Amenas.

En matiere de transport, le Groupe dispose d'un réseau de canalisations extrémement dense
qui s’étend aujourd’hui sur pres de 22 000 kilometres sur le territoire national. La Compagnie
a également aménagé quatre ports pétroliers de chargement d’hydrocarbures : Alger, Arzew,
Bejaia et Skikda afin de permettre le chargement et le déchargement de gros tankers d’une
capacité de 80 000 a 320 000 TM et de méthaniers. Mission et objectif de sonatrach [2]

14



L’étude de I'existant et le choix de la méthodologie

1.2.2 L’organigramme général de la Direction Maintenance Sona-

trach
Direction Maintenance Biskra
Service Management Intégré Secrétaire
| [ | [ I
Sureté Interne Service Juridique Service Passation| Centre Service H.S.E
D’Etablissement et Assurances Des Contrats Informatique
I | I ]
S Direction d
Sous Direction Technique ous Hirection des Département Finances
Opération
Département Méthodes Département Mécanique
et Ordonnancement Industrielle
Département Département Electricité/
Technique Maintenance Instrumentation
Département Pole Intervention Maintenance
=1 Appros.et Transport 1 Systéme de Transport Sud-Est

F1GURE 1.1 — L’organigramme général de la Direction Maintenance Biskra

1.2.3 Activités de Sonatrach

- Exploration et Production (E&P)
Responsable de 1'élaboration et de l'application des politiques et des stratégies liées a
I’exploration, au développement et a I’exploitation des ressources pétrolieres et gazieres,
conformément aux objectifs stratégiques de la Société.

- Transport par Canalisations (TRC)
Transport par Canalisations (TRC) est chargé de 1’élaboration et de 'application des
politiques et des stratégies concernant le transport des hydrocarbures par canalisations,
en accord avec les objectifs stratégiques de la Société. La direction maintenance Biskra
(DMB) est incluse dans TRC.

- Liquéfaction et Séparation (LQS)
Responsable de I’élaboration et de I'application des politiques et des stratégies relatives
a l'exploitation, a la gestion et au développement des activités de liquéfaction et de
séparation des gaz, en conformité avec les objectifs stratégiques de la Société.

- Raffinage et Pétrochimie (RPC)
Chargé de I'élaboration et de l'application des politiques et des stratégies concernant

Presentation de 1'organisme d’accueil Page 15



L’étude de I'existant et le choix de la méthodologie

I’exploitation, la gestion et le développement du raffinage et de la pétrochimie, aligné sur
les objectifs stratégiques de la Société.
- Commercialisation (COM)
Responsable de I’élaboration et de ’application des politiques et des stratégies de com-
mercialisation des hydrocarbures sur le marché national et a ’étranger, en cohérence avec

les objectifs stratégiques de la Société. [2]

L’organigrame du Departement Administration et Moyens - MNB

Département Administration et Moyens

: Secrétaire
[
| I 1 |
; Service Administration01 . ) . i Service Moyens 01
Service Recrutement | 01 — _| Service Paie/Aprés Paie|01
/Formation Et Social Généraux
| —| Cadre Gestion ADM 02 Cadre Gestion Paie/ 02 Superviseur Prestations Moyens p3
Aprés Paie Généraux
Cadres d’Etudes RHU 03
|
Chargé d'Etudes ADM 02 . . i Cadre Gestion Moyens D2
| Gestionnaire Paie 01
Généraux
|—| Gestionnaire Social 02 I
|_ Gestionnaire Aprés Paie | 01 Archiviste 02
—{ Assistante Sociale 01 |
Chargé de Gestion Relax |01
Infirmier 02 |
Animateur sport 01 Agent Bureau D'Ordre |01

FIGURE 1.2 — L’organigramme général de la Direction Maintenance Biskra

1.3 L’existant informatique

>> Les moyens matériels

v Pc de bureau et imprimante multifonction pour chaque gestionnaire RH.

v/ Connexion au réseau local (ethernet)de 'entreprise

v Serveur Linux Redhat
v Téléphone fixe de bureau

>> Les moyens logiciels :

v Systeme d’exploitation winl0

L’existant informatique
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v Logiciels Microsoft office

v Logiciel ORDRE MISSION pour la gestion des ordres des missions et demande de
congé

v Logiciel RESUME

v/ Base de donnée oracle 10G

1.4 Définition de GRH

Les ressources humaines communément appelé RH représentent l'ensemble du personnel
d’une entreprise. Dans le langage courant, les ressources humaines désignent aussi le dépar-
tement avant tout responsable du recrutement, de ’épanouissement et du développement du
personnel. Plus largement, c’est le service qui assure la gestion de I'organisation du travail et
le maintien de relations harmonieuses entre salariés et employeur.[3]

L’objectif de la gestion des ressources humaines est de concilier en permanence les besoins en
personnel (quantitatif et qualitatif), avec les impératifs liés a l'activité de I'entreprise (compé-
titivité, performance, etc.).

Ainsi, on comprend que le fonctionnement d’une entreprise repose en grande partie sur une
gestion efficace et performante des ressources humaines. [4]

1.4.1 Les axes de la GRH

La GRH s’articule autour de deux axes fondamentaux

- o Axe quantitatif : la quantité du facteur travail disponible dans l’entreprise doit
correspondre a ses besoins.

- o Axe qualitatif : la main-d’ceuvre disponible doit par ailleurs disposer des compétences
nécessaires a ’entreprise.

1.5 Le role de la gestion des ressources humaines GRH

La finalité de la GRH est d’assurer une bonne adéquation entre les moyens humains etles
besoins de I'organisation : adéquation en effectifs, en compétences et mises en place entemps
voulu.[5]

La GRH s’attache également a créer les conditions de motivation et d’implication dupersonnel.
Elle contribue a satisfaire les aspirations des salariés dans leur travail ainsi quel’ensemble des
parties prenantes de l'organisation. Elle assure la prise en compte du facteur humain dans
I"Entreprise en associant un progréséconomique et un progres social[5]

On peut dire que la GRH consiste en un ensemble de techniques et deprocessus d’intégration
des individus (RH) dans la conduite et la réalisation des objectifs del’organisation tout en
considérant les personnes comme une ressource et non comme uncoiit.[5]

Le role de la gestion des ressources humaines GRH Page 17
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1.6 Analyse des Postes de Travail

Fiche d’étude du poste N 01

Caractéristique du poste

Intitulé du poste : CADRE ETUDES RHU N1
Echelle du poste : 22

Code Fonction : 16010102

Activité : RESSOURCES HUMAINES

Filiere : ETUDES/REGLEMENTATION
S/Filiere : ETUDES/REGLEMENTATION

Localisation : Direction Maintenance Biskra

les taches réalisées par ce poste

-Assurer ’élaboration du Plan Emploi et Formation de la Direction (a partir de
I'expression du Besoin jusqu’a 'arbitrage du plan)

-Assurer le suivi de 'exécution du plan Emploi et Formation notifiées.

-Assurer le suivi de 1’élaboration et la transmission de reporting des TBRH Emploi
et Formation, mensuel, trimestriel, semestriel et annuel a la hiérarchie.

-Assurer le suivi du volet apprentissages et stages pratique au sein de la Direction

-Tenir a jour le fichier du personnel permanent et temporaire de la Direction

Analyse des Postes de Travail Page 18
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Fiche d’étude du poste N 02

Caractéristique du poste

Intitulé du poste : CHARGE ETUDES ADM
Echelle du poste : 17

Code Fonction : 17040102

Activité : GESTION DU PERSONNEL
Filiere : PRESTATIONS SOCIALES
S/Filiere : PRESTATIONS SOCIALES

Localisation : Direction Maintenance Biskra

les taches réalisées par ce poste

-Appliquer les procédures de gestion conformément a la réglementation en vigueur
-Veiller a la bonne tenue des dossiers du personnel.

-Assurer I’établissement des contrats de recrutement CDI CDD Litime

-Assurer I’établissement et le suivi des titres de congés du personnel de la DMB
-Etudier les différentes requétes de gestion.

-Elaborer les contrats de préts sociaux, prét achat véhicule, pret Achat logement.

Analyse des Postes de Travail
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1.7 Etude des documents

1.7.1 Attestation de travail

Rubrique Type | Taille | Observation
Nom de I'employé A 20

Prénom de ’employé A 20

Date de naissance employé DATE jj/mm/aaaa
Date de recrutement DATE jj/mm/aaaa
Post employé A 20

Date d’établissement de l'attestation | DATE jj/mm/aaaa

TABLE 1.1 — Attestation de travail

1.7.2 Ordre de Mission

Si un employé fait une demande d’ordre de mission, le service de gestion des moyens généraux
va prendre en charge les réservations d’hotel, les réservations de véhicule avec ou sans chauffeur

ainsi que les réservations de billet d’avions .

Etude des documents
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Rubrique Type Taille | Observation
Civilité directeur A 8 -

Nom directeur A 20 -

Prénom directeur A 20 -

Civilité employé A 8 -

Nom employé A 20 -

Prénom employé A 20 -

Date de naissance de I’employé DATE jj/mm/aaaa
Lieu de naissance A 30 -

Date de recrutement DATE jj/mm/aaaa
Fonction de I’employé A 20 -

Nombre de jours du congé annuel N 2 -

Titre de 'exercice ANNEE aaaa/aaaa
Date de I’établissement du titre du congé | DATE jj/mm/aaaa

TABLE 1.2 — Ordre de Mission

1.7.3 Titre de congé annuel

Si un employé fait une demande de congé annuel, le nombre de jours demandés doit étre
inferieur ou égale au solde des congés, sa date de retour doit étre différente du weekend. Chaque
congé pris sera débité du solde des congés de I'employé et la prise en charge des nouveaux congés
se fait a partir du premier juillet de chaque année

Etude des documents Page 21
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Rubrique Type | Taille | Observation
Matricule de 'employé A 8

Nom employé A 20

Prénom employé A 20

Fonction employé A 20

Structure A 30

Objet de la mission A 30

Itinéraire A 40

Date de départ DATE jj/mm/aaaa
Heure de départ TIME

Date de retour DATE jj/mm/aaaa
Heure de retour TIME

Moyen de transport AN 30
Immatriculation du véhicule | N 13

TABLE 1.3 — Titre de congé annuel

1.7.4 Titre de congé exceptionnel

L’employé a le droit a un congé de 3 jours dans les cas suivants :

mariage de 'employé,

naissance d'un enfant de I’employé, mariage d’un enfant de ’employé, déces, circoncision d’un

enfant de 'employé.

Etude des documents
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Rubrique Type Taille Observation
Civilité employé A 8
Nom employé A 20
Prénom employé A 20
Fonction A 20
Structure de rattachement A 30
Nature du congé A 30
Durée du congé N 2
Date début de congé DATE | jj/mm/aaaa
Date de fin de congé DATE | jj/mm/aaaa
Date de reprise de travail DATE | jj/mm/aaaa
Date d’établissement de titre de congé | DATE | jj/mm/aaaa

TABLE 1.4 — Titre de congé exceptionnel

1.7.5 Attestation d’apprentissage

Rubrique Type Taille Observation
Civilité employé A 8

Nom employé A 20

Prénom employé A 20

Date de naissance de ’employé DATE | jj/mm/aaaa

Fonction A 20

Date de début d’apprentissage DATE jj/mm/aaaa
Date d’établissement de l'attestation | DATE jj/mm/aaaa

TABLE 1.5 — Attestation d’apprentissage

Etude des documents Page 23
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1.7.6 Attestation de stage

Rubrique Type Taille Observation
Civilité employé A 8
Nom employé A 20
Prénom employé A 20

Date de naissance de 'employé | DATE | jj/mm/aaaa

Fonction A 20
Date de début de stage DATE jj/mm/aaaa
Date de stage de l'attestation | DATE jj/mm/aaaa

TABLE 1.6 — Attestation de stage

1.7.7 Décision de promotion

Rubrique Type Taille Observation
Civilité employé A 8

Nom employé A 20

Prénom employé A 20

Poste emoloyé A 20

Sujet de décision A 20

Criteres de promotion A 20

Date d’effet de la promotion | DATE | jj/mm/aaaa

TABLE 1.7 — Décision de promotion
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1.8 La gestion des ressources humaines et les procédures
qui la constituent

La gestion des ressources humaines englobe un ensemble d’activités stratégiques visant a
aligner les effectifs d’une organisation avec ses objectifs, en veillant a ce que les compétences et
les talents nécessaires soient disponibles en adéquation avec les exigences en termes de quantité
et de qualité. Dans la suite de cet exposé, nous identifierons et analyserons les différentes
procédures inhérentes a la gestion des ressources humaines.

1.8.1 Gestion d’administration du personnel

Il est fréquent de confondre la gestion administrative du personnel avec la gestion des res-
sources humaines, bien qu’elles soient deux concepts distincts. La gestion administrative du
personnel représente I'une des composantes de la gestion des ressources humaines. Son role est
d’améliorer les conditions de travail des employés et d’accroitre leur productivité en mettant
en place diverses méthodes visant principalement a minimiser les cofits tout en garantissant un
équilibre optimal des effectifs. Cette approche est caractérisée par les multiples aspects qu’elle
englobe :

\

Le respect et suivi de la législation (code de travail, lois et réglementation en vigueur,
convention collective).

La gestion des contrats de travail (CDD, CDI, ...).
Le calcul et la gestion des salaires et cotisations.
Gestion des avenants au contrat.

Etudes et analyses comme le coiit de 'absentéisme, le cotit de maladie, 'impact d’une
modification de la législation. . .

Y VYVY

Etablissement des documents administratifs tels que attestation de travail, le relevé des
émoluments, fiche de renseignement salarié.

Pour résumer la gestion administrative est I'ensemble des taches administratives nécessaires
a la gestion des ressources humaines, et par ailleurs elle est considérée comme une fonction
centrale.

1.8.2 La gestion des formations

La planification des formations chez Sonatrach se fonde initialement sur I'identification des
besoins en lien avec les objectifs stratégiques de ’entreprise, ainsi que sur les requétes expri-
mées par les cadres des divers services. Une fois ces besoins clairement définis, un programme
de formation est élaboré et présenté pour examen et validation aux niveaux des Directions
Techniques et Administratives (TRC et ADG). Apres approbation, le plan est officiellement
communiqué et les formations sont ensuite mises en ceuvre. Il existe trois types de formations
a Sonatrach :

>> AP (Ingénieurs Assistant Production)
>> SMA (Systemes de Management Intégré)
>> CPNTRAT (Controle des Opérations et des Projets de Travaux)

La formation est menée dans un ordre systématique comportant quatre étapes :
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> Evaluation des besoins de formation.

>> Conception de plans de formation

>> Mise en ceuvre du programme de formation
> Evaluation du programme de formation.

1.8.3 La gestion des stagiaires/apprentis

La présence réguliere de stagiaires dans les entreprises est devenue trés courante, et pour
assurer une gestion optimale, elles ont instauré un processus de recrutement spécifique pour
ces derniers. Ce processus comporte deux volets : une partie ou chaque service est responsable
de la gestion de ses stagiaires, et une autre ou cette responsabilité est déléguée au service des
ressources humaines. Les raisons qui meénent les entreprises a recruter des stagiaires peuvent
étre :

>> L’envie de transmettre son savoir, et aider surtout les étudiants & se lancer dans le monde
du travail, et avoir une expérience professionnelle.

>> Le besoin temporaire d’aide dans ses équipes de travail, ce point peut souvent inclure le
premier.

>> La recherche de nouvelles compétences, a cet effet entreprise bénéficie, car elle va assurer
la formation de ce futur collaborateur a moindre cotit, et I’embaucher des ’achévement de
ses études, et qui va donc bénéficie a son tour, parce que la on parle d'un décrochement
d’un poste de travail.

Et peu importe la raison, il est primordial de définir une politique de recrutement :

Le stage doit étre réalisé dans le cadre d’un cursus scolaire ou universitaire.

Une convention de stage doit étre signée entre le stagiaire, I’établissement d’enseignement
(ou de formation) et I’entreprise .

Un maitre de stage est obligatoirement désigné.

La durée du stage doit apparaitre clairement sur la convention de stage (ainsi que tous
les autres renseignements légaux).

S’il y a une gratification financiere, elle doit également étre mentionnée.

Au-dela d’une période d’apprentissage de 6 mois (consécutifs ou non), la gratification est
obligatoire.

Il est interdit de confier au stagiaire une tache dangereuse pour sa santé et sa sécurité.

ool focle ofocl ool

Pour les stagiaires, c’est I'université qui prend en charge la gratification, tandis que pour
les apprentis, c’est 'entreprise qui s’en charge.

1.8.4 (Gestion des congés

Le congé est une période au cours de laquelle 'employé interrompt de maniere légale le
service, et en principe, tout travailleur a le droit a un congé annuel rémunérer selon le code de
travail. La gestion des congés du personnel, ou gestion des congés et absences, est une fonction
de la GRH, qui consiste a gérer les absences des collaborateurs en suivant un processus RH
préétabli, et ce, afin de simplifier le processus de demande des congés et la validation d’une
absence, de partager le planning de congés avec ’ensemble des salariés, et de leur permettre de
visualiser leur solde de congés.

Il en existe plusieurs types de congés et d’absences gérer par cette fonction, on cite :
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> Les congés payés.

> Les congés sans solde.

> réduction du temps de travail (RTT).

> Arrét maladie.

>> Congés de maternité et de paternité.

>> Absence pour mariage, naissance, ou décés d’un proche.

1.8.5 Gestion des carriéres

La gestion de carriere est ’ensemble de mesures prises par l’entreprise pour orienter et
suivre le cheminement professionnel du salarié, en d’autres termes, elle consiste a planifier les
mouvements et changements de main d’ceuvre, dans le but de retenir les employés compétents
et de combler les besoins organisationnels futurs, et donc augmenter 'efficacité générale de
I’entreprise. En résumé, la gestion de carriere assure le suivi des affectations d’un personnel au
sein de ’entreprise.

1.8.6 Exclusion de la Gestion du Recrutement

Dans le cadre de la gestion des ressources humaines chez Sonatrach, il est important de noter
que la fonction de recrutement est centralisée au niveau de la Présidence Directeur Général
(PDG). Cette centralisation permet d’assurer une stratégie de recrutement cohérente et alignée
avec les objectifs globaux de I'entreprise. Par conséquent, le Département de Maintenance de
Biskra (DMB) n’est pas directement impliqué dans le processus de recrutement.

1.9 La démarche a suivre et choix de la méthode de
conception

1.9.1 Les méthodes agiles

Le développement agile repose sur une méthode incrémentale et itérative, ou les exigences
et les solutions évoluent par la collaboration en équipe. Il préconise une approche itérative
avec des délais définis et favorise une réponse rapide et flexible face aux changements. [6] . Les
méthodes Agiles les plus populaires en usage aujourd’hui sont :

- Scrum
Extreme Programming

- Lean
Kanban

1.9.2 La méthode Waterfall (en cascade)

Cette méthode adopte un processus séquentiel et linéaire, exigeant une réflexion approfondie
au début du projet. Cela permet de formuler un cahier des charges précis, qui servira de référence
tout au long des développements et devra étre scrupuleusement respecté. Un planning sera
également élaboré en fonction de ce cahier des charges. [7].

La démarche a suivre et choix de la méthode de conception Page 27



L’étude de I'existant et le choix de la méthodologie

1.9.3 Comparaison entre Waterfall et Agile

Les différences entre la méthodologie Waterfall (en cascade) et Agile peuvent étre résumées
en deux mots : rigide vs flexible. La méthode en cascade est un processus beaucoup plus strict
et rigide tandis que I’Agile est flexible et en constante évolution. Voici plus sur leurs différences :

- La méthode Waterfall suit un processus structuré, ou chaque phase doit étre complétée
avant de commencer la suivante. En revanche, Agile permet une flexibilité qui permet de
se déplacer librement dans le projet selon les besoins. [6].

- Waterfall est séquentielle, tandis qu’Agile utilise un processus itératif et incrémental,
n’appliquant pas une progression linéaire. [6].

- Les projets Waterfall ont généralement des exigences définies a 1'avance, tandis que dans
les projets Agile, les exigences sont congues pour changer et évoluer. [6].

- Dans les projets Waterfall, les modifications aux étapes précédentes ne sont pas permises,
alors qu’Agile est trés accommodant aux changements. [6].

Il n’y a pas beaucoup de similitudes entre Agile et Waterfall. Agile a été spécialement créé pour
étre 'opposé de Waterfall. Cependant, vous pouvez dire que Agile et Waterfall ont le méme
objectif. Ils veulent tous deux livré des produits de qualité de manicre efficace [6].

1.9.4 Analyse et Choix de la méthode

Pour optimiser les performances de notre systéme de gestion des ressources humaines et
satisfaire les exigences de DMB Sonatrach en matiere de cotit et de délais, nous avons choisi la
méthode agile Scrum pour la conception et le développement. En effet, le processus Scrum s’est
révélé parfaitement adapté a la réalisation de notre projet de fin d’études, offrant une gestion
efficace et flexible a chaque étape du développement.

1.9.4.1 Définition de la méthode Scrum

Scrum est un framework agile tres populaire, se concentrant notamment sur la gestion des
taches dans un environnement de développement en équipe. Il a été développé par Ken Schwaber
et Jeff Sutherland. Scrum utilise un modele de développement itératif et incrémentiel, avec des
itérations de durée plus courte. [8].En effet, Scrum définit trois roles qui sont :

- Product Owner : Cette personne est chargée de :

o Maximiser la valeur du produit et du travail de I’équipe de développement.

o Exprimer clairement les éléments du Product Backlog.

o Ordonner les éléments du Product Backlog pour mieux atteindre les objectifs et les
missions.

- Scrum Master : Ce role est principalement celui d’un coach pour I’équipe et il s’acquitte
des taches suivantes :
o S’assurer que Scrum est correctement appliqué et respecté.
o Eliminer les obstacles susceptibles de perturber le déroulement du travail.
o Ordonner les éléments du Product Backlog pour mieux atteindre les objectifs et les
missions.

- L’équipe de projet : Généralement composée de 2 a 10 développeurs, cette équipe a les
responsabilités suivantes :
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o Etre responsable de la réalisation des user stories afin d’augmenter progressivement
la valeur du produit.

o S’auto-organiser pour effectuer tout le travail nécessaire.
o Etablir des estimations du travail a effectuer.

Cycle projet scrum

Transparence,
adaptation
et inspection F

ey

M 5crum master '

1 Product owner \ A g 2 parties

,oAaA s
I. ‘- 3 Développeurs m ‘ prenantes

Product backlog grooming Sprint planning Sprint review
: Deux questions Trois questions Calcul de la vélocité
Planning poker Estimation relative Story mapping
Pertinence des réunions

Sprint retrospective
Radar de satisfaction
Plan d'action

Sprint backlog l

Given-When-Then Tableau kanban

Constitution de I'équipe Méthode MoSCoW Criteres SMART Baenéun chort

Collecte des besoins Critéres INVEST Taches choisies Incrément

Salle dédiée Définition de prét Intégration continue
Définition de terminé Itération de 1 3 4 semaines Livraisons frequentes

FIGURE 1.3 — Méthodologie agile scrum  [1]

Artefacts Scrum
Artefacts Scrum sont essentiellement les outils que les praticiens de Scrum utilisent pour fa-
briquer d’excellents produits et augmenter la visibilité et 'efficacité de la communication [9)].
Product Backlog
Le Product backlog est une liste ordonnée de tout ce qui pourrait étre requis dans le produit
et est I'unique source des besoins pour tous les changements a effectuer sur le produit [10].
Sprint Backlog
Le Sprint Backlog est la liste des taches de I’équipe pour le sprint.Il comprend toutes les stories
que I'équipe s’est engagée a livrer dans le sprint et les taches associées. Les stories sont des
livrables et peuvent étre considérées comme des unités de valeur [10].
Burn Charts down
Il s’agit d’un graphique qui permet de surveiller I’état d’avancement d’un sprint. Elle est fonc-
tion du temps en abscisse et des points d’histoire en ordonné. Il permet d’anticiper les dérives
[11]
Scrum Board (ou Task Board)
Il s’agit d’un tableau physique qui reprend les éléments du backlog du sprint en court. Il se
compose de trois colonnes et permet de suivre en temps réel I'avan- cement des users stories
affichés sur des post-it ou des [10] cartes.les colonnes de Task Board sont :

- To Do
- In progress
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- Done

Cycle de sprint

Il se compose de plusieurs réunions :
- Sprint Planning
- Daily scrum meeting

Sprint Review

- etrospective (La rétrospective)

Sprint Planning
Planification du sprint (Sprint Planning) I'objectif est que 1’équipe s’engage a un ensemble
de livrables pour le sprint et identifie également les taches requises pour livrer les user stories
convenues. Avec ’équipe, le Product Owner présente les sto- ries suggérées a prioriser et I’équipe
discute, parfois avec vigueur de leur position et de leur priorité [10]

Daily scrum meeting
Daily scrum meeting est effectuée chaque jour pendant environ 15 minutes. Le Scrum Master
pose trois questions a chaque membre de 1’équipe [10] :

- Qu’as-tu fait hier?
- Que comptes-tu faire aujourd’hui ?

- Rencontres-tu des difficultés ?

Sprint Review
La revue du Sprint est également une réunion, d'une durée approximative de 1 heure par se-
maine de Sprint. Elle permet d’inspecter et d’analyser le Sprint délivré. Elle permet de faire
aussi un point sur I'avancement de la "Release” et d’adapter au besoin le plan et le product
Backlog [9].

Retrospective
Le Rétrospectif est la derniere réunion que I’équipe doit réunir pour inspecter, adapter et opti-
miser ses performances en constante amélioration en équipe. Contrai- rement a la revue Sprint
qui comprenait des parties prenantes externes en plus de I’équipe Scrum, cette réunion est
réservée a 1'équipe elle-méme [9].

1.9.4.2 Les avantages et les inconvénients de la méthode Scrum

Les avantages

Propice & une confiance réciproque

Transparence sur l’avancement

Amélioration permanente

haque équipe a son lot de responsabilité

Augmente productivité et qualité
Pilotage au quotidien

Les inconvénients

Peu de documentation écrite

Si 'un des membres de I’équipe part pendant un développement, cela peut avoir un effet
inverse énorme sur le développement du projet

L’équipe Scrum a besoin d’expérience et d’engagement.

Scrum est principalement adapté aux petites équipes (jusqu’a 12 membres de I’équipe est
le meilleur)
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1.9.5 Langage de modélisation UML

Pour Soutenir notre tache nous avons fait recours au langage de modélisation unifié UML.
Bref historique

UML (Unified Modeling Language) est né de la fusion des trois méthodes qui s’imposaient
dans le domaine de la modélisation objet au milieu des années 1990 : OMT, Booch et OOSE.
Les principaux auteurs de la notation UML sont Grady Booch, Ivar Jacobson et Jim Rum-
baugh [12].
Définition

UML est un langage de modélisation graphique et textuel destiné a comprendre et a définir
des besoins. Il modélise I’ensemble des données et des traitements en élaborant différents dia-
grammes.

UML s’articule autour de 13 diagrammes, devisés en deux catégories : les dia- grammes
structurels et les diagrammes de comportement. L’ensemble des 13 types de diagrammes UML
peuvent ainsi étre résumé sur la figure ci- dessous :

diagramme de classe
diagramme d'objets
Diagrammesde 4 =
structure £—TJ— diagramme de composants
diagramme de déploiement
diagramme de structure composite
Di < = diagramme de package
diagramme d'activités
= - diagramme de cas dutilisation | diagranme de séquence
e diagramme de machine d'états - diagramme de communication

diagramme dinteractions (}—— . diagramme de vue d'ensemble
i de interactions

diagramme de timing

FIGURE 1.4 — — Schéma d’ensemble des diagrammes d’UML

1.10 Conclusion

Dans ce chapitre, nous avons débuté notre projet par une étude approfondie de I'existant,
une étape cruciale pour comprendre le contexte et identifier les besoins. En paralléle, nous avons
présenté ’établissement et exposé notre méthodologie de travail basée sur Scrum et UML. Ces
éléments posent les bases nécessaires pour la conception et la réalisation de notre solution.

Le reste du rapport est organisé selon cette méthodologie. Le chapitre suivant traite de les
spécifications des besoins et présente aussi une vue générale sur la méthode de conception agile
scrum
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Chapitre 2

Spécification des besoins

2.1 Introduction

Dans ce chapitre, nous décrirons les acteurs ainsi que les besoins fonctionnels et non fonc-
tionnels, les projeter dans des diagrammes de cas d’utilisation pour obtenir une vue claire des
besoins du projet, et nous exposerons le pilotage de projet avec Scrum .

2.2 Identification des besoins

2.2.1 Identification des acteurs

Un acteur représente 'abstraction d’un réle joué par des entités externes (utilisateur, dis-
positif matériel ou autre systéme) qui interagissent directement avec le systéme étudié. Les
acteurs de notre application sont :

L’administrateur informatique : C’est la personne qui prend en charge la gestion
des utilisateurs et ’administration de ’application, il est en mesure d’apporter des mo-
difications nécessaires a I’application.

L’employé : C’est le salarié, son role est d’effectuer des demandes d’établissement de
documents RH, et consulter les informations RH

Cadre d’etude RHU : Parmi les acteurs principaux dans notre application il Gere les
formations, les stagiaires et apprentis

Charge d’etude ADM : est un acteur jouant un role primordial car il gere la gestion
administrative du personnel, les congés ainsi que la gestion de carriere.

Le Chef servise RHU : Supervise les Cadres d’étude RHU, vérifie et valide leur travail,
et gere les formations, stagiaires et apprentis.

Le Chef servise ADM : Supervise les Chargés d’étude ADM, vérifie et approuve leur
travail, et gere 'administration du personnel, les congés et les carrieres.

Le chef département : il a pour role principal la prise de décision a travers le tableau
de bord d’aide a la décision.

Le directeur : Il approuve les décisions (telles que le plan de formation, les sanctions,
etc.) et son rdle principal consiste & approuver la prise de décision a travers le tableau de
bord d’aide a la décision
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2.2.2 Spécification des besoins fonctionnels

C’est une description des caractéristiques du systeme et de ses fonctionnalités. En partant
de ce principe notre application doit permettre :

- A I’administrateur informatique :
v Ajouter un utilisateur.
v/ Modifier un utilisateur.
v Supprimer un utilisateur.
v Attribuer les droits d’acces A un utilisateur.
v/ Consulter la liste des journaux d’activité des utilisateurs.
- Au Cadre d’étude RHU :
4 Dans la gestion des formations :
v/ Consulter le plan de formation.
v Ajouter une formation.
v/ Modifier une formation
v Supprimer une formation
4 Dans la gestion des stagiaires et apprentis :
v/ Consulter la liste des apprenants.
— Modifier les informations d’un apprenant.
— Etablir un contrat d’apprentissage.
— Etablir une attestation d’apprentissage.
v/ Consulter la liste des stagiaires.
— Ajouter un stagiaire.
— Etablir des attestations de stage.

4 Consulter la messagerie :

v Envoyer un message.
v Supprimer un message.
- Au Chargé d’étude ADM :

4 Dans la gestion administrative du personnel :
Etablir des contrats de travail (CDD, CDI).
Etablir des fiches de renseignement salarié.
Etablir des ordres de mission.

Consulter les différentes sanctions.
Consulter les promotions.

Consulter les intérims.
Consulter les contrats de travail (CDD, CDI).

Modifier le contrat CDI.
Etablir des décisions de renouvellement de CDD.

SSSANSNSNSNASNANNS

Annuler la décision de renouvellement de CDD.
4 Dans la gestion des congés :
v/ Consulter les titres de congé annuel d’un employé.

— Etablir le titre de congé annuel d’un employé.
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v/ Consulter les titres de congé exceptionnel d'un employé.
— Etablir le titre de congé exceptionnel d'un employé.
v/ Consulter les titres de congé de récupération d’'un employé.
— Etablir le titre de congé de récupération d’un employé.
v/ Consulter les titres de congé anticipé d’un employé.
— Etablir le titre de congé anticipé d’'un employé.
v/ Consulter les titres de congé sans soldes d'un employé.
— FEtablir le titre de congé annuel d'un employé.
4 Dans la gestion des carrieres :

\/ Consulter la fiche de carriere d’un salarié.
v/ Etablir la fiche de carriere d’un salarié.

ux employés :

>

e}

Remplir une demande d’établissement des documents.
Saisir une demande de formation.

Consulter la messagerie.

Envoyer un message.

Supprimer un message.

SSANSNAS

Extraire une attestation de travail
chef de service RHU :

v Supervise et peut apporter des modifications aux taches et responsabilités du
cadre d’étude RHU.

v/ valider le plan de formation.

o
>
c

V' Vérifie et approuve tout travail réalisé par le cadre d’étude RHU.
v/ Consulter la messagerie.

v Envoyer un message.

v Supprimer un message.

o Au chef de service ADM :

v Supervise et peut apporter des modifications aux taches et responsabilités des
chargés d’étude ADM,

v/ valider toutes les décisions.
v/ Consulter la messagerie.
v Envoyer un message.

v Supprimer un message.

o Au chef de département :

v Supervise ’ensemble des activités du département.
v valider les plans opérationnels et les décisions stratégiques du département.
v/ Consulter la messagerie.
v Envoyer un message.
v Supprimer un message.
o Au directeur :
v/ Consultation tableau de bord.

- Consulter les effectifs en congés par salarié.
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- Consulter les effectifs par service.
- Consulter les fiches de carriere.

- Consulter le programme de formation.

v/ Consulter la messagerie.

v Envoyer un message.

2.2.3 Les besoins non fonctionnels

Une fois que les besoins fonctionnels sont bien définis, il est essentiel de prendre en
compte les besoins non fonctionnels tout au long du processus de développement de
I’application. Ces besoins non fonctionnels incluent :

o Performance : Un site web doit étre performant, c¢’est-a-dire qu’il doit répondre a
toutes les exigences d’une maniere optimale.

o Sécurité : L’acces aux informations ne doit étre possible qu’apres vérification des
privileges et des droits d’acces. Ainsi, 'utilisation doit passer par une phase d’au-
thentification.

o Convivialité : L’application doit fournir des interfaces simples et ergonomiques
pour une meilleure expérience utilisateur.

o Accessibilité : L’application doit étre accessible & plusieurs utilisateurs simultané-
ment.

o Compatibilité : L’application doit étre compatible avec les différentes machines et
navigateurs pour assurer une utilisation sans heurts sur diverses plates-formes.

2.2.4 Pilotage du projet avec Scrum

Selon la méthode Scrum, la premiére étape est celle de la planification (appelée aussi
sprint 0). Cette phase est la plus importante dans le cycle de développement Scrum,
puisqu’elle influence directement la réussite des sprints et en particulier le premier.

2.2.5 Sprint 0

Dans le Sprint 0, nous allons retrouver les actions suivantes :

Constitution de I’équipe Scrum (Product Owner, Scrum Master, Equipe de dévelop-
pement).

O

Ecriture des users stories.

o

Ecriture et Priorisation du Product Backlog.

O

@)

Estimation et planification des Sprints et éventuellement des Releases.

(@)

Mise en place de tout élément nécessaire au commencement du Sprint 1.
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2.2.6 Identification les roles de scrum

Dans le contexte de notre projet, 'equipe de departement RH de DMB Sonatarach est
le Product owner, le scrum master ¢’est Mr.Houhou okba et DEGUIANI Ouahiba forme

I’équipe de développement

2.2.7 Product Backlog

Le Backlog du produit (Product Backlog en anglais) est l'artefact le plus important
de Scrum. En effet, c¢’est I’ensemble des epics qui compose le produit.Chaque epic est une
grande user story qu’elle peut étre divisée en plus petites user stories.
le product Backlog de notre projet est le suivant :

TABLE 2.1 — Product Backlog

N° | EPICS

N° user
stories

User stories

Priorité

1 | Authentification

1.1

En tant qu’utilisateur dans l’en-
treprise, je veux pouvoir m’au-
thentifier avec email et mon mot
de passe.

1.2

1 - En tant qu’utilisateur dans
I’entreprise je peux annuler ou
valider ce que j’ai saisi sur les
champs

1.3

- En tant qu’utilisateur dans I’en-
treprise, apres avoir entré un
email et un mot de passe corrects,
je veux voir s’afficher un message
d’alerte 'Connexion réussie’, et en
fonction de mon role, je veux étre
redirigé vers mon espace corres-
pondant.

1.4

- En tant qu’utilisateur dans 1’en-
treprise, apres avoir entré un
email et un mot de passe in-
corrects, je veux voir s’afficher
un message d’alerte "Echec de la
connexion’, et je veux étre redi-
rigé vers la page de connexion
pour réessayer..

Identification des besoins
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Gestion des etulisa- | 2.1
teurs

En  tant  qu’administrateur,
je veux pouvoir ajouter
un nouvel utilisateur (Em-
ployé,Cadre RHU charge d’etude
ADM chef service RHU,chef
service  ADM,Chef  departe-
ment,directeur ) au systéme.

2.2

- En tant qu’administrateur, je
veux pouvoir attribuer des roéles
spécifiques a chaque utilisateur,
tels que "Cadre RHU ", " charge
d’etude ADM" ou "employé stan-
dard", pour définir leurs permis-
sions et leur acces aux fonction-
nalités de 'application.

2.3

- En tant qu’administrateur, je
veux pouvoir visualiser et modi-
fier les informations de chaque
utilisateur, telles que leur nom,
leur adresse e-mail et leur numéro
de téléphone, pour maintenir des
données précises et a jour..

24

- En tant qu’administrateur, je
veux pouvoir envoyer des notifi-
cations par e-mail aux utilisateurs
pour les informer de changements
importants dans leur compte, tels
que des mises a jour de poli-
tique ou des rappels de sécurité,
pour maintenir une communica-
tion transparente avec I’équipe..

2.5

En tant qu’administrateur, je
veux pouvoir supprimer un utili-
sateur du systeme.

2.6

- En tant qu’administrateur
dans 'entreprise, je veux pouvoir
consulter un journal des activités
des utilisateurs, afin de suivre
les actions effectuées dans le
systeme.

Identification des besoins
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2.7

En tant qu’employé, je veux pou-
voir accéder a mon profil person-
nel dans le systeme RH pour vé-
rifier et mettre a jour mes in-
formations personnelles telles que
mon adresse, mon numéro de té-
léphone, etc.

2.8

En tant qu’employé, je veux re-
cevoir des notifications automa-
tiques pour les événements impor-
tants, tels que les ordre de mis-
sions, les périodes de révision des
objectifs, etc., afin de rester in-
formé des activités liées a ma car-
riere.

2.9

En tant qu’employé, je veux
pouvoir extraire une attestation
de travail certifiant ma période
d’emploi

2.10

En tant qu’employé, je veux pou-
voir envoyer des messages aux
autres employés ou aux gestion-
naires RHU, pour communiquer
des informations, poser des ques-
tions ou demander de I'aide.

2.11

En tant qu’employé, je veux pou-
voir envoyer des messages aux
autres employés ou aux gestion-
naires RHU, pour communiquer
des informations, poser des ques-
tions ou demander de I'aide.

Gestion  administra-
tive du personnel

4.1

En tant que Chargé d’étude
ADM, je veux pouvoir établir
des contrats de travail pour les
nouveaux employés, y compris
les contrats a durée déterminée
(CDD) et a durée indéterminée
(CDI), pour formaliser leur em-
ploi.
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4.2

En tant que Chargé d’étude
ADM, je veux pouvoir créer
des fiches de renseignement pour
chaque salarié, pour enregistrer
leurs informations personnelles et
professionnelles.

4.3

En tant que Chargé d’étude
ADM, je veux pouvoir établir des
ordres de mission pour les voyages
d’affaires des employés, en spéci-
fiant les détails du voyage et les
dépenses autorisées..

4.4

En tant que Chargé d’étude
ADM, je veux pouvoir consulter
les différentes sanctions discipli-
naires prises a l’encontre des em-
ployés, pour suivre les comporte-
ments problématiques.

4.5

En tant que Chargé d’étude
ADM, je veux pouvoir consulter
les promotions accordées aux em-
ployés, pour suivre leur progres-
sion de carriere au sein de I'entre-
prise.

4.6

En tant que Chargé d’étude
ADM, je veux pouvoir consulter
et modifier les contrats de travail
existants, notamment les contrats
a durée indéterminée (CDI), pour
effectuer des mises a jour ou des
ajustements nécessaires.

4.7

En tant que Chargé d’étude
ADM, je veux pouvoir établir des
décisions de renouvellement pour
les contrats a durée déterminée
(CDD), pour prolonger les pé-
riodes d’emploi selon les besoins
de ’entreprise.
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4.8

En tant que Chargé d’étude
ADM, je veux pouvoir annuler les
décisions de renouvellement pour
les contrats a durée déterminée
(CDD) si nécessaire, pour mettre
fin a 'emploi de maniére appro-
priée.

Gestion des carrieres.

5.1

En tant que Chargé d’étude
ADM, je veux pouvoir consulter
la fiche de carriere d’un salarié
pour suivre son évolution profes-
sionnelle au sein de ’entreprise.

4.9

En tant que Chargé d’étude
ADM, je veux avoir la possibi-
lité de modifier la fiche de carriere
d’un salarié afin de suivre son évo-
lution professionnelle au sein de
I’entreprise.

5.3

- En tant que chef de service
ADm, je veux pouvoir consulter
la fiche de carriere d'un salarié .

9.3

- En tant que chef de service
ADM, je valide les décisions.

Gestion des forma-
tions

4.1

En tant que cadre RHU je peux
ajouter une formation

5.1

1 - En tant que cadre RHU je
peux supprimer une formation

5.2

- En tant que cadre RHU je peux
modifier une formation

9.3

- En tant que chef de service
RHU, je veux pouvoir valider
les formations proposées par les
cadres RHU avant leur mise en
place.

5.4

- En tant que chef departement,
je veux pouvoir valider les for-
mations proposées par les cadres
RHU avant leur mise en place.
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5.5 - En tant que Directeur, je veux 3
pouvoir approuver les formations
proposées par les cadres RHU
avant leur mise en place.

Gestion des congés 6.1 En tant qu’employé, je veux pou- 2
voir soumettre une demande de
congé spécifiant les dates et le
2 type de congé

6.2 En tant qu’employé, je veux 3
pouvoir consulter mon solde de
congé disponible dans l'applica-
tion, pour planifier mes futurs
congés en fonction de mes jours
disponibles.

6.3 En tant que Charge d’étude ADM 3
consulter les demandes de congé

6.4 En tant que Charge d’étude ADM 3
je veux pouvoir consulter le rap-
port de congé

6.5 En tant que Chargé d’étude 2
ADM, je veux pouvoir consulter
les titres de congé annuel, excep-
tionnel, de récupération, anticipé
et sans solde d'un employé, pour
gérer efficacement leurs absences
et leurs congés.

Gestion des stagiai- | 7.1 En tant que cadre RHU, je 2
res/apprentis veux pouvoir consulter la liste de
tous les stagiaires actuellement
2 en poste dans l’entreprise, pour
suivre leur progression et leur per-
formance.

7.2 En tant que cadre RHU RH, je 3
veux pouvoir ajouter un nouveau
stagiaire dans le systéme en saisis-
sant ses informations personnelles
et les détails de son stage.
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7.3

En tant que cadre RH, je veux
pouvoir établir des attestations
de stage pour les stagiaires qui
ont terminé leur période de stage,
pour certifier leur participation et
leur contribution.

7.4

En tant que Cadre RHU, je veux
pouvoir ajouter un nouveau sta-
giaires et apprentis

7.5

En tant que cadre RHU, je veux
pouvoir consulter la liste de tous
les les apprenants inscrits dans le
systeme, pour suivre leur progres-
sion et leur statut

7.6

En tant que Cadre RHU, je
veux pouvoir modifier les infor-
mations personnelles d'un appre-
nant, telles que son nom, son
contact, etc., si nécessaire

7.7

En tant que Cadre RHU, je veux
pouvoir établir un contrat d’ap-
prentissage pour un nouvel appre-
nant, en précisant les conditions
et les détails de la formation.

7.8

En tant que cadre RHU, je veux
pouvoir établir une attestation
d’apprentissage pour un appre-
nant qui a terminé avec succes
sa formation, pour reconnaitre of-
ficiellement ses compétences ac-
quises.

2.2.8 Diagramme de contexte

Il s’agit d’'un modele conceptuel qui permet d’avoir une vue globale sur le systéme et les
acteurs. En d’autres termes, il met en évidence le champ d’application et es acteurs inter-
venant. La figure suivante nous présente le diagramme de contexte de notre application :
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FIGURE 2.1 — Diagrame de contexte

Spécifications fonctionnelles

TABLE 2.2 — Communication entre acteurs et systeme

Acteur Message Acteur — Systéme Message Systéeme — Acteur
ml L’authentification (identifiant, | m2 : Réponse du systéme (soit er-
mot de passe et I'email). reur soit l'affichage de linterface Por-
tail RH).
Employé

m3 : Consulter, envoyer, supprimer un
message.

m4 : Réponse du systeme (affichage
d’un message de confirmation coordon-
nées).

mb : L’acteur envoie une demande de
congé.

mb6 : Le systeme répond avec soit une
erreur, soit un message de confirma-
tion.

Suite sur la page suivante
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Table 2.2 — Suite de la page précédente

Acteur

Message Acteur — Systéme

Message Systéeme — Acteur

m7 : Demander 1’établissement de do-
cuments (attestation de travail,..).

m8 : Réponse du systeme (affichage
d’un message de confirmation coordon-
nées).

Cadre d’étude
RHU

mll : Gérer les formations (ajouter,
modifier, supprimer).

ml2 : Le systéme répond avec soit une
erreur, soit I’affichage des nouvelles co-
ordonnées.

m15 : Consulter la liste des stagiaires
(ajouter, modifier,..).

ml6 : Réponse du systeme (affichage
d’un message de confirmation coordon-
nées).

m17 : Consulter la liste des apprenants
(ajouter, modifier,..)

ml8 : Réponse du systeme (affichage
d’un message de confirmation coordon-
nées).

m19 : Etablir une attestation d’appren-
tissage.

m20 : Réponse du systéme (affichage
d’un message de confirmation coordon-
nées).

m21 : Etablir une attestation de stage.

m22 : Réponse du systeme (affichage
d’un message de confirmation coordon-
nées).

Charge d’étude
ADM

m23 : Etablir le format de attestation
de travail .

m24 : Le systéme répond avec soit une
erreur, soit ’affichage des nouvelles co-
ordonnées.

m25 : Créer la décision de sanction.

m26 : Réponse du systeme (affichage
d’un message de confirmation coordon-
nées).

Charge d’étude
ADM

m27 : Consulter des contrats de travail
(CDD, CDI)..

m28 : Réponse du systeme (affichage
d’un message de confirmation coordon-
nées).

m29 : Etablir les ordres de mission

m30 : Réponse du systéme (affichage
d’un message de confirmation coordon-
nées).

m31 : Consulter les titres de congé

m32 : Réponse du systeme (affichage
d’un message de confirmation coordon-
nées).

Suite sur la page suivante
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Table 2.2 — Suite de la page précédente

Acteur

Message Acteur — Systéme

Message Systéeme — Acteur

m33 : Consulter la fiche de carriére

m34 : Réponse du systeme (affichage
d’un message de confirmation coordon-
nées).

Chef service
RHU

m35 : Valider les décisions de cadre
d’étude RHU.

m36 : Le systéme répond avec soit une
erreur, soit I’affichage des nouvelles co-
ordonnées.

Chef service
ADM

m37 : Valider les décisions de charge

d’etude ADM.

m38 : Le systeme répond avec soit une
erreur, soit I’affichage des nouvelles co-
ordonnées.

Chef
departement m39 : Valider les décisions stratégiques | m40 : Le systeéme répond avec soit une
du département. erreur, soit I'affichage des nouvelles co-
ordonnées.

Directeur m41 : Approver les décisions. m42 : Le systéme répond avec soit une
erreur, soit ’affichage des nouvelles co-
ordonnées.

m43 : demande de modification d'un | m44 : Réponse du systeme Affichage
Role . d’un message de confirmation.
Administrateur | ;45 : demande de modification des

données utlilisateur

m46 : Réponse du systeme Affichage
d’un message de confirmation .

m47 : demande d’Ajout de donnée ut-
lilisateur

m48 : Réponse du systeme Affichage
d’un message de confirmation .

m49 : demande de modification du mot
de passe utlilisateur(

mb0 : Réponse du systeme Affichage
d’un message de confirmation .

2.2.10 Diagramme de cas d’utilisation

Un cas d’utilisation définit le comportement d’un systéme sous diverses conditions, en
réponse a la requéte d'un utilisateur souhaitant atteindre un objectif donné. Il regroupe un
ensemble de scénarios d’utilisation, du point de vue des différents acteurs qui interagissent
avec le systeme. Un cas d’utilisation doit étre clair, non ambigu, facile et rapide a lire.
Il décrit une action simple dans laquelle un acteur obtient un résultat ou transmet une
information a un autre acteur. [13]

a) Diagramme de cas d’utilisation global

Identification des besoins
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Espace
administration
informatique

X

Administrateur informatique

Gestion des
&ormations

<Extend>>

==<Eifend>>
Gestion des
stagaires/apprentis
<<Include>=.
Gestion de
congé <<Include>>
==Exiend>>

<<Include=>

Espase cadre
d'etude RHU

Cadre d'etude RHU

Espace charge
d'etude ADM

(harge d'etude
ADM

<<Extend=> <<Exends>

Gestion Gestion de

administration du carriere
e

B <<Include=>
> Espace employee
Employee
<<Include>>
| ==Include=>
Espace chef servise
% RHU
chef senvise =enclude=>
RHU
<#include>>
Espace chef servise
=X
chefservise ADM
Espace chef
— departement
chef departement
% Espace directeur
Directeur

FIGURE 2.2 — Diagramme de cas d’utilisation global

b) Scénarios textuels des des acteurs principaux
o Cadre d’étude RHU :

En tant que Cadre d’étude RHU, je m’authentifie avec mon email et mon mot
de passe pour accéder au systeme. Je peux gérer les formations en ajoutant,
supprimant ou modifiant des formations existantes. Je supervise les stagiaires
et les apprentis, en ajoutant de nouveaux stagiaires, en consultant leurs infor-
mations, et en établissant des attestations de stage ou d’apprentissage. Je peux
également modifier les informations personnelles des stagiaires et des apprentis
et créer des contrats d’apprentissage.
o Chargé d’étude ADM :

En tant que Chargé d’étude ADM, je m’authentifie avec mon email et mon mot
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de passe pour accéder au systeme. Je suis responsable de la gestion administra-
tive du personnel, incluant I'établissement des contrats de travail, la création
de fiches de renseignement, et I’émission des ordres de mission. Je consulte les
sanctions disciplinaires, les promotions, et les fiches de carriere des employés,
et je peux modifier les contrats de travail existants et prendre des décisions de
renouvellement ou d’annulation pour les contrats a durée déterminée (CDD).
De plus, je gere les congés des employés en consultant leurs demandes et les
différents types de congés disponibles.

Employé :

En tant qu’Employé, je m’authentifie avec mon email et mon mot de passe pour
accéder a mon profil personnel dans le systeme RH. Je peux vérifier et mettre
a jour mes informations personnelles, soumettre des demandes de congé, et re-
cevoir des notifications automatiques pour les événements importants tels que
les ordres de mission et les périodes de révision des objectifs. Je peux également
extraire des attestations de travail et communiquer avec d’autres employés ou
gestionnaires RHU pour poser des questions ou demander de ’aide.

2.3 Conclusion

Dans la premiere partie de ce chapitre, nous nous sommes intéressées a 'identification
des besoins fonctionnels de notre application et non fonctionnels. Dans la deuxiéme partie
nous avons donné une vue générale sur la méthode de conception agile scrum, puis nous
avons spécifié les différents cas d’utilisations en abordant le diagramme des cas d’utilisa-
tions. Le chapitre suivant traite de la conception, de I'implémentation et de la réalisation
de chaque sprint.

Conclusion
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Chapitre 3

Conception et Implémention

3.1 Introduction

Dans ce chapitre, nous allons détailler le travail réalisé durant le premier release. En ef-
fet, chaque release, qui est ’ensemble d’itérations (sprint), représente une vision distribuée
de la période de la production du livrable. Chaque release comprend deux sprints :

Release 1 :

o Sprint 1 : Authentification, Gestion des utilisateurs.

o Sprint 2 : Gestion administrative du personnel.Gestion des carrieres..
Release 2 :

o Sprint 3 : Gestion des formations (etblir un plan de formation )..

o Sprint 4 : Gestion des congés,Gestion des stagiaires/apprentis..

Le développement de chaque sprint passe par les étapes d’analyse, de conception et de
réalisation.
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3.2 Diagrame de classe

Profile information

Contrat de travail

+ type : string
+ from : string
+ to: string

+ salary : string

+ password : string
+ user_id : string
+ Département : string

+ Avoir

L

+ carriere | + €xpe : string

Carriére

+ education : stri...

+ experience : st...

1

Personal information

+ user_id : string

+ tel : integer

+ nationality : string

+ marital_status : string

+ employment_of spouse : string
+ children : string

Activity log + id : integer
N + date_birth : date
id . integer ) + Associer + Avoir | + gender : string
+ description : string + address - string
+ date_time : integer 0.1 1+ country : string

+ pin_code : string
+ ¢ : Carriére
1
Employée
Département + id : integer
+ departement : string + name : string
+ er_na\l string
+ Affecter p 1| * ioin_date : date
+ phone_number : string
1 + status : string
+ role_name : string
™| + avater : string 1
+ position : string -

+ Avoir

L

+ Ajouter_employée()

+ Modifier_employée()

+ Supprimer_employée()

+ Exdraire attestation de trava
+ demande congé()

+Faire |1 *

Mutation

Décision

Promotion

+ Cause_mut : string
+ lieu_mut : string

+ num_déc : string
+ date_eddi_déc : string
+ date_eff déc : string

+ Obtenir [1 =

+ Avoir | * role_type : siring

Role Type

+ id : string

+ grade : string

Formation

Sanction

+ type_sanc : string
+ motif_sanc : string

+ t:trainers

+ training_type : string
+ employees : string

+ mode : string

+ training_title : string

+ training_category : stri.
+ training_cost : string
+ description : string

{+ Demander

1.7

Congeé

+ leave_type : string
+ from_date : string

+ to_date : string

+ day : string

+ leave_reason : string

+ Formation'|1.*

trainers

0.1 | tor: Ceraficat

FIGURE 3.1 — Le Burndown chart du sprint 3

3.3 Passage aux relationnels

Certaficat

+ Certaficat

0.1

3.3.1 Les regles de passage du diagramme de classe au modéle
relationnel

o Chaque classe se transforme en une relation

o Chaque attribut de classe se transforme en un champ de relation.

o Lorsqu’une association posséde la multiplicité « * » sur un co6té, alors I'identifiant de
la classe qui est associée a la cardinalité « 1 » devient une clé étrangere dans l'autre
classe.

o Lorsqu’une association posseéde la multiplicité « * » des deux cotés, elle devient un
schéma de relation ayant pour attributs les clés primaires des deux classes qu’elle
relie et éventuellement les attributs de 1’association.

Passage aux relationnels
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o Trois méthodes sont possibles pour traduire une association d’héritage : push-up,
push-down et distinction. Pour notre cas, nous choisissons la méthode distinction tel
que chaque sous-classe se transforme en une relation. La clé primaire de la super-
classe migre dans la (les) relation(s) issue(s) de la (des) sous-classe(s) et devient &
la fois clé primaire et clé étrangere.

Note : Nous avons utilisé le caractere # pour designer les clés étrangeres, et le souligne-
ment pour designer les clés primaires.

Employé (id employé, name, email, join_date, phone number, status, role_name, avatar,
position, password, user id, #Département _id)

Département (id département, departement)

Contrat de travail (id_contrat, type, from date, to_date, salary, #id employé)

Activity log (id activity log, description, date time, #id_employé)

Profile information (id profile, date birth, gender, address, country, pin_code, #id_employé)
Carriére (id_carriére, education, experience, #id_employé)

Personal information (id personal, tel, nationality, marital status, employment of spouse,
children, #id employé)

Role Type (id role type, role type, #id_employé)

Mutation (id mutation, Cause mut, lieu mut, #id decision)
Sanction (id_sanction, type sanc, motif sanc, #id decision)
Decision (id_decision, num_dec, date_deci, employees, date eff deci)
Promotion (id promotion, grade, #id decision)

Formation (id_formation, training type, employees, mode, training_title, training_category,
training_cost, description, #id_trainers, #id_employé)

Congé (id congé, leave type, from date, to_date, day, leave reason, #id _certificat, #id _employé)
Certificat (id_certificat, role type)
Trainers (id_trainers)

Formation Employé (#id formation, #id employé)

3.4 Développement du Sprintl « Authentification,
Gestion des utilisateurs »

3.4.1 Burndown chart

Le Burndown Chart est un outil essentiel pour suivre la progression d’un projet tout
au long du sprint. Il est généralement mis a jour quotidiennement pour aider ’équipe a
évaluer si elle avance comme prévu. Lors de sa création, les points de complexité attribués
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a chaque user story lors du sprint planning sont pris en compte.

— o Actual
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jours

Cette représentation graphique permet a I’équipe de comparer la quantité de travail réa-
lisée (ligne rouge) avec ce qui était prévu (ligne bleue). Si la ligne rouge dépasse la ligne
bleue, cela indique que I’équipe prend du retard et doit redoubler d’efforts pour atteindre
ses objectifs. En d’autres termes, elle doit ajuster sa vitesse de travail pour respecter les
délais. Les points de story, quant a eux, offrent une estimation de I'effort nécessaire pour
compléter chaque élément du backlog. En résumé, le Burndown Chart fournit une indi-
cation précieuse sur la santé et la progression du sprint, aidant ainsi ’équipe a prendre
les mesures nécessaires pour atteindre ses objectifs.

3.4.2 Scrum Board (task board)

Un Scrum Board (tableau de scrum en frangais ) est un outil qui permet aux équipes de
visualiser les éléments du Sprint Backlog. Mis a jour par ’équipe elle-méme, ce tableau
affiche tous les éléments devant étre accomplis pour le sprint en cours. Le Scrum Board
du sprintl est le suivant :

To do In progress

Expected

En tant
quadministrateur,
je

veux pouvoir
envoyer des
notifications aux
utilisateurs

En tant qu'employé,
je veux pouvoir
extraire une
attestation
de travail certifiant
ma période d'emploi

En tant quadministrateur

consuler un joural des
activités des uiisateurs,
afin de suive les actions
effectuées dans
sysieme.

En tant qu'employé,
je veux pouvoir
envoyer des
messages aux autres
employés ou aux
gestionnaires RHU,

En tant
gu'employé, je
Veux pouvoir
accéder a mon
profil personnel
dans le systeme

En tant
quadministrateurje
Veux pouvoir
attribuer des roles
spécifiques
chaque utilisateur

En tant

En tant
QU acmin

qu i
veux pouvoir
visualiser et modifier
les informations de
chaque
utlisateur

e veux pouvoir
supprimer un
utilisateur du

systéme

Entant en tant

quutiisateur , je
Veux pouvoir m'au-
thentifier avec
‘email et mon mot
de passe

quutilisateur je
peux annuler ou
valider ce que Jai
saisi sur les
champs

En tant
quadministrateur,
je veux pouvoir
ajouter un nouvel
utilisateur

Développement du Sprintl « Authentification, Gestion des utilisateurs »
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3.4.3 Backlog du sprint 1

Le backlog du sprint1 est le suivant :

TABLE 3.1 — Backlog du Sprint "Authentification et Gestion des Utilisateurs"

NO

EPICS

N° user
stories

User stories

Priorité

Authentification

1.1

En tant qu’utilisateur dans l’en-
treprise, je veux pouvoir m’au-
thentifier avec email et mon mot
de passe.

1.2

1 - En tant qu’utilisateur dans
I’entreprise je peux annuler ou
valider ce que j’ai saisi sur les
champs

1.3

- En tant qu’utilisateur dans 1’en-
treprise, apres avoir entré un
email et un mot de passe corrects,
je veux voir s’afficher un message
d’alerte ’Connexion réussie’, et en
fonction de mon role, je veux étre
redirigé vers mon espace corres-
pondant.

1.4

- En tant qu’utilisateur dans I’en-
treprise, apres avoir entré un
email et un mot de passe in-
corrects, je veux voir s’afficher
un message d’alerte "Echec de la
connexion’, et je veux étre redi-
rigé vers la page de connexion
pour réessayer..

Gestion des etulisa-
teurs

2.1

En  tant  qu’administrateur,
je veux pouvoir ajouter
un nouvel utilisateur (Em-
ployé,Cadre RHU charge d’etude
ADM chef service RHU,chef
service  ADM,Chef  departe-
ment,directeur ) au systéme.

Développement du Sprintl « Authentification, Gestion des utilisateurs »

Page 52



Spécification des besoins

2.2

- En tant qu’administrateur, je
veux pouvoir attribuer des roles
spécifiques a chaque utilisateur,
tels que "Cadre RHU ", " charge
d’etude ADM" ou "employé stan-
dard", pour définir leurs permis-
sions et leur acces aux fonction-
nalités de 'application.

2.3

- En tant qu’administrateur, je
veux pouvoir visualiser et modi-
fier les informations de chaque
utilisateur, telles que leur nom,
leur adresse e-mail et leur numéro
de téléphone, pour maintenir des
données précises et a jour..

24

- En tant qu’administrateur, je
veux pouvoir envoyer des notifi-
cations par e-mail aux utilisateurs
pour les informer de changements
importants dans leur compte, tels
que des mises a jour de poli-
tique ou des rappels de sécurité,
pour maintenir une communica-
tion transparente avec I’équipe..

2.5

En tant qu’administrateur, je
veux pouvoir supprimer un utili-
sateur du systeme.

2.6

- En tant qu’administrateur
dans l'entreprise, je veux pouvoir
consulter un journal des activités
des utilisateurs, afin de suivre
les actions effectuées dans le
systeme.

2.7

En tant qu’employé, je veux pou-
voir accéder & mon profil person-
nel dans le systeme RH pour vé-
rifier et mettre a jour mes in-
formations personnelles telles que
mon adresse, mon numéro de té-
léphone, etc.

Développement du Sprintl « Authentification, Gestion des utilisateurs »
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2.8 En tant qu’employé, je veux re- 2
cevoir des notifications automa-
tiques pour les événements impor-
tants, tels que les ordre de mis-
sions, les périodes de révision des
objectifs, etc., afin de rester in-
formé des activités liées a ma car-
riere.

2.9 En tant qu’employé, je veux 2
pouvoir extraire une attestation
de travail certifiant ma période
d’emploi

2.10 En tant qu’employé, je veux pou- 2
voir envoyer des messages aux
autres employés ou aux gestion-
naires RHU, pour communiquer
des informations, poser des ques-
tions ou demander de I'aide.

2.11 En tant qu’employé, je veux pou- 2
voir envoyer des messages aux
autres employés ou aux gestion-
naires RHU, pour communiquer
des informations, poser des ques-
tions ou demander de I'aide.

3.4.4 Analyse

3.4.4.1 Diagramme de cas d’utilisation « authentification »

s'authentifier
<c<inclydes> Extend>> Extraire une
— Hen attestion de travail
Espace employé
<<Extend==

<<Exend->
<<Extend=>

A

Employé

Saisir une
demande
d'etablissement
des documents

Consulter la
messagerie

<<Extend=s

enoyer la demande
<=Extend=>

<<Extend>>

saisir une
demande de
formation

<Extend>> <<Exendx=
Envoyer un upprimer un
message message
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3.4.4.2 Diagramme de cas d’utilisation « Gestion des utilisateurs »

S'authentifier Se déconnecter

<<Include>> <sExend>>
<<Extends==

Espace
Administrateur
infromatique

X

Administrateur informatique

<=Exend==

=<Extend>>

<<Exend==>

=<Extend=>
Consulter la

messagerie

==Exlend=> <=<Extend>z

Envoyer un
message

Supprimer un
message

3.4.5 Conception

Ajouter un
utulisateur

Supprimer un
utulisateur

Modifier un
utulisateur

Consulter le
journal des
activités des
utilisateurs

Le diagramme de séquence fait parties des diagrammes comportementaux (dynamique)

et plus précisément des diagrammes d’interactions.

— Il permet de représenter des échanges entre les différents objets et acteurs du systeme

en fonction du temps.

— A moins que le systéeme a modéliser soit extrémement simple, nous ne pouvons pas
modéliser la dynamique globale du systeme dans un seul diagramme.

Nous ferons donc appel a un ensemble de diagrammes de séquences chacun correspondant
a une sous fonction du systéme, généralement pour illustrer un cas d’utilisation.[14]
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3.4.5.1 Diagramme de séquence « authentification »

Systéme : BDD : Espace utulisateur :

A+ Saisir URL de I'application

B

Afficher la page login

Saisir Email et mot de passe

m
-

yoyer les information de connexjon
. Recherche

[Sl utulis ateur existe]

) ) Alerte de succés
Ouvrir la session s

Accéder & son espace

Alarte d'echéc

Afficher message d'erreur et redinger

vers la pags loain
| i =

FI1GURE 3.2 — Diagramme de séquence « authentification »

3.4.6 Reéalisation
3.4.6.1 Interface « authentification »

L’administrateur a déja enregistré les utilisateurs dans le systeme, mais ceux-ci doivent
s’authentifier en entrant leur adresse e-mail et leur mot de passe pour accéder a leur
espace. Si les identifiants sont corrects, I'acces est accordé ; sinon, un message d’erreur est
affiché.
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Siyolgw

sonatrach

Login

Access to our dashboard

Email

wahibadeguiani07@gmail.com

Password

Forgot password?

FIGURE 3.3 — Interface « authentification »

3.4.6.2 Interface « Liste des utilisateurs »

Cette interface affiche a 'administrateur informatique la liste complete des utilisateurs
enregistrés dans le systeme. Elle permet de visualiser des informations clés telles que le
nom, ’adresse e-mail, et le role de chaque utilisateur. Des options de recherche, de tri et
de filtrage facilitent la gestion efficace des utilisateurs.

3 [
= Hi, wahiba deguiani Search here Q  _= English v Q (@] 1 owalliba deguiani v

Main
User Management
Dashboard / User

Dashboard

+ Add User

Authentication

User Controller
8 SEARCH

Activity Log Show 10 + entries
Activity User
Name 1 User ID Email Position Phone Join Date Role St
Employees
K Employees @ lamis KH_00003 lamis25@gmail.com Manager 075482169 Sun, Apr 21, 2024 12:18 AM Director (
|
HR
® R % samah KH_00004 samah12@gmail.com Manager 0215478936 Mon, Apr 29, 2024 11:23 PM (
s
Performance L . : .
afef KH_00002 afefdeguiani472@gmail.com Web Designer 078965412 Fri, Apr 19, 2024 5:22 PM Employee (
& Performance
[% Training 0 wahiba deguiani KH_00001 wahibadeguiani07@gmail.com Web Designer 0669764787 Sat, Apr 13, 2024 4:56 PM Admin (
Administration
[ Assets Showing 1to 4 of 4 entries Previous n Next
J 3

FIGURE 3.4 — Interface « Liste des utilisateursy
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3.4.6.3 Interface « Employee Dashboard»

L’interface "Employee Dashboard" offre a chaque employé une vue personnalisée et pra-
tique de leur journée de travail. En fournissant des informations clés telles que les absences
prévues, les congés maladie, et les jours fériés a venir, elle permet aux employés de planifier
efficacement leur emploi du temps.

3 e
= Hi, wahiba deguiani Search here Q _=Engshvy L O b '] wahiba deguiani v

Mai . . .
= =1 | Welcome, wahiba deguiani
=

€ Dashboard Sat, Jun 1, 2024 5:23 PM

Admin Dashboard

TODAY PROJECTS

Authentication
User Controller . . . .
& »{ Richard Miles is off sick today 7 14
B TOTAL TASKS PENDING TASKS
K Employees 2
o () You are away today TOTAL PROJECTS
® Reports
Performance R YOUR LEAVE
You are working from home today
& Performance
4.5 12

Dy Training LEAVE TAKEN REMAINING

TOMORROW

Trainees and Apprentices

Apply Leave

YOUR TIME OFF ALLOWANCE

& Trainees .
() 2 people will be away tomorrow
Pages

8 Profile

NEXT SEVEN DAYS

F1GURE 3.5 — Interface « Employee Dashboard»

3.4.6.4 Interface « Ajouter un utilisateur »

Cette interface permet a 'administrateur informatique d’ajouter de nouveaux utilisateurs
au systeme. Elle inclut des champs pour saisir des informations telles que le nom, I’adresse
e-mail, le mot de passe et le réle de 1'utilisateur. Une fois les informations soumises, le
nouvel utilisateur est enregistré et peut accéder au systéme avec ses identifiants.

Développement du Sprintl « Authentification, Gestion des utilisateurs » Page 58



Spécification des besoins

Add New User

Full Name Emaill Address

Enter Name wahibadeguiani07@gmail.com
Role Name Position

—Select - --Select -
Phone Department

Enter Phone --Select --
Status Photo

—Select - Choisir un fichier | Aucun fichier choisi

Password Repeat Password

escssccssccsces Choose Repeat Password

FIGURE 3.6 — Interface « Ajouter un utilisateur »

3.4.6.5 Interface «Le journal des activités des utilisateurs »

Cette interface enregistre les activités de connexion (log in) et de déconnexion (log out)
des utilisateurs, en incluant la date et 'heure précises de chaque événement. Elle offre a

I’administrateur informatique une vue détaillée des moments ot les utilisateurs ont accédé
et quitté le systeme, renforcant ainsi la surveillance et la sécurité du systeme.

3 8
= Hi, wahiba deguiani Search here Q _= English v Q (@] * . wahiba deguiani v
ol

Main
Show 10 & entries

€3 Dashboard

Authentication 1D t Name Email Description Date Time
8 User Controller
21 afef afefdeguiani472@gmail.com Has log out Sat, Apr 20, 2024 7:57 PM
All User
22 wahiba deguiani wahibadeguiani07@gmail.com Has log in Sat, Apr 20, 2024 7:58 PM
Activity Log
23 wahiba deguiani wahibadeguiani07@gmail.com Has log in Sat, Apr 20, 2024 10:45 PM
Employees 24 wahiba deguiani wahibadeguiani07@gmail.com Has log out Sun, Apr 21, 2024 12:26 AM
o e 25 lamis lamis25@gmail.com Has log in Sun, Apr 21, 2024 12:27 AM
HR
26 wahiba deguiani wahibadeguiani07@gmail.com Has log in Sun, Apr 21, 2024 4:38 PM
@ Reports
27 wahiba deguiani wahibadeguiani07@gmail.com Has log in Mon, Apr 22, 2024 3:57 PM
Performance
& Performance 28 wahiba deguiani wahibadeguiani07@gmail.com Has log in Mon, Apr 22, 2024 9:08 PM
[4 Training 29 wahiba deguiani wahibadeguiani07@gmail.com Has log out Tue, Apr 23, 2024 3:56 AM
SIS A 30 lamis lamis25@gmail.com Has log in Tue, Apr 23, 2024 3:56 AM
[l Assets
Showing 21 to 30 of 38 entries Previous 1 2 H 4 Next

FIGURE 3.7 — Interface «Le journal des activités des utilisateurs »
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3.4.6.6 Interface « profil utilisateur »

Cette interface permet a chaque utilisateur de visualiser et de gérer son propre profil
au sein du systeme. Elle affiche des informations telles que le nom, l'adresse e-mail, et
d’autres détails pertinents sur 'utilisateur. Les utilisateurs peuvent également modifier
certaines informations de leur profil

= Hi, wahiba deguiani Search here Q  _= English v [:\3 O. b owahiba deguiani v

[VET
Profile

Dashboard / Profile

€2 Dashboard

Authentication

& User Controller

wahiba deguia ni Phone: 0669764787
EmEoyses Web Department
P Email: wahibadeguiani07@gmail.com
L  Employees Web Designer
Birthday: 01 January, 1970
All Empl. _ User ID : KH_00001
A= Date of Join : Sat, Apr 13, 2024 4:56 PM Address: rue khrachi ibrahim
Leaves Gender: Male

Departments Send Message Reports to: a wahiba deguiani

Work Certificate

HR Profile Projects Bank & Statutory (Admin Only)
@® Reports
Rerfcmance Personal Informations Emergency Contact
& Performance .
Passport No. N/A Primary
[4 Training Passport Exp Date. N/A Name John Doe
Trainees and Apprentices Tel N/A Relationship Father
5 Tiehes Nationality A Phone 9876543210, 9876543210
Pages Religion N/A

FIGURE 3.8 — Interface «profil utilisateur»

3.4.6.7 Interface « attestation de travail »

L’interface « Attestation de Travail » permet a l'utilisateur de générer une attestation
de travail en quelques clics. En cliquant sur un bouton dédié, I'attestation affichant le
nom, le poste et la durée d’emploi est automatiquement générée. L’utilisateur peut en-
suite télécharger 'attestation au format PDF ou CSV pour 'imprimer ou la sauvegarder
localement.
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Employees

CSV | PDF | = Print
Dashboard / Work certificate

‘s| U Activite TRC Biskra ,le: Mon , May , 2024
Division Maintenance
Direction Maintenance
Biskra

sonatrach

ATTESTATION DE TRAVAIL MAY 2024

Je soussigné, Le Directeur Maintenance, Sonatrach-Activité Transport Par Canalisations Division Maintenance- Direction Maintenance Biskra, atteste par la présente que:
Monsieur

Né(e) : 20/01/2001 a: Biskra.

est employé(e) dans notre entreprise 2 titre permanent, depuis le: Sat, Apr 13, 2024 4:56 PM 2 ce jour. Exerce actuellement la fonction de: Web Designer

En foi de quoi, la présente attestation lui est délivrée pour servir et faire valoir ce que de droit.

LE DIRECTEUR MAINTENANCE

FIGURE 3.9 — Interface « attestation de travail »
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3.5 Deéveloppement du Sprint2 « Gestion adminis-
trative du personnel.Gestion des carrieres »

3.5.1 Burndown chart

50
45
40
35
30

25

Story points(heurs)

20

15

10

15 avril 16 avril 17 avril 18 avril 19 avril 20 avril 21 avril 22 avril 23 avril 24 avril 23 avril 24 avril 25 avril 26 avril

jours

F1GURE 3.10 — Le Burndown chart du sprint 2

3.5.2 Scrum Board

Le Scrum Board du sprint 2 est le suivant :
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En tant que Chargé
détude ADM, je veux
pouvoir créer des
fiches de
renseignement pour
chague salarié

Entant que Chargé
d'étude ADM, je veux

pouvoir consulter et
modifier les contrats
de travail existants

Backlog

En tant que Chargé
d'étude ADM, je veux
pouvair établir des

ordres de mission pour - gangiions aisciplinaires
les voyages d'affaires prises a lencontre des
des employés, employés

En tant que Chargé

déwde ADM, je veux
Jpouvoir consulter
les différentes

En tant que Chargé

d'étude ADM, je veux
pouvoir établir des
décisions de
renouvellement pour
les contrats

En tant que chef de
service ADm je
veux pouvoir

En tant que Chargé
déwde ADM, je veux

pouvoir établir des valider les

contrats de travail pour formations
les nouveaux proposées par les

employés cadres RHU

En tant que
chef de
service ADM,
je valide les
décisions.

En tant que chef
de service ADm,
je veux pouvoir
consulter la fiche
de carriere d'un
salarié

En tant que Chargé
d'étude ADM, je veux
pouvair consulter la

fiche de carriére d'un
salarié

En tant que
charge d'etude
ADM je
consulte la liste
des employées

En tant que Chargé
étude ADM, je veux avoi
Ia possibiité de modifer la
fiche de carriére d'un
salarié afin de suivre son
évoluton professionnele au
sein de Fentreprse.

En tant que Chargé

d'étude ADM, je veux

pouvoir conslter
les promotions
accordées aux
employés

En tant que Chargé

d'étude ADM, je veux
pouvoir annuler les
décisions de
renouvellement pour
les contrats

FI1GURE 3.11 — Le Scrum Board du sprint 2

3.5.3 Backlog du sprint 2

Le backlog du sprint2 est le suivant :

TABLE 3.2 — Backlog du Sprint "Gestion administrative du personnel.Gestion des car-
rieres"

Ne° | EPICS N° user Priorité

stories

User stories

En tant que Chargé d’étude 2
ADM, je veux pouvoir établir
des contrats de travail pour les
2 nouveaux employés, y compris
les contrats a durée déterminée
(CDD) et a durée indéterminée
(CDI), pour formaliser leur em-
ploi.

Gestion administra- | 4.1
tive du personnel

4.2 En tant que Chargé d’étude 2
ADM, je veux pouvoir créer
des fiches de renseignement pour
chaque salarié, pour enregistrer
leurs informations personnelles et
professionnelles.
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4.3 En tant que Chargé d’étude 2
ADM, je veux pouvoir établir des
ordres de mission pour les voyages
d’affaires des employés, en spéci-
fiant les détails du voyage et les
dépenses autorisées..

4.4 En tant que Chargé d’étude 2
ADM, je veux pouvoir consulter
les différentes sanctions discipli-
naires prises a l’encontre des em-
ployés, pour suivre les comporte-
ments problématiques.

4.5 En tant que Chargé d’étude 2
ADM, je veux pouvoir consulter
les promotions accordées aux em-
ployés, pour suivre leur progres-
sion de carriere au sein de ’entre-
prise.

4.6 En tant que Chargé d’étude 2
ADM, je veux pouvoir consulter
et modifier les contrats de travail
existants, notamment les contrats
a durée indéterminée (CDI), pour
effectuer des mises a jour ou des
ajustements nécessaires.

4.7 En tant que Chargé d’étude 2
ADM, je veux pouvoir établir des
décisions de renouvellement pour
les contrats a durée déterminée
(CDD), pour prolonger les pé-
riodes d’emploi selon les besoins
de 'entreprise.

4.8 En tant que Chargé d’étude 2
ADM, je veux pouvoir annuler les
décisions de renouvellement pour
les contrats a durée déterminée
(CDD) si nécessaire, pour mettre
fin a 'emploi de maniére appro-
priée.

Gestion des carrieres. | 5.1 En tant que Chargé d’étude 2
ADM, je veux pouvoir consulter
la fiche de carriere d’un salarié
2 pour suivre son évolution profes-
sionnelle au sein de ’entreprise.
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4.9 En tant que Chargé d’étude 2
ADM, je veux avoir la possibi-
lité de modifier la fiche de carriere
d’un salarié afin de suivre son évo-
lution professionnelle au sein de
I’entreprise.

5.3 - En tant que chef de service 3
ADm, je veux pouvoir consulter
la fiche de carriere d’un salarié .

5.3 - En tant que chef de service 3
ADM, je valide les décisions.
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3.5.4 Analyse

3.5.4.1

Consulter les
mutations

re Consulter les
v sanction
,/"
4/4
<,€éxlend>> -
A T
e o

T <SEsend=>

Consulter les
Pr ions

Diagramme d’utilisation « Gestion administrative du personnel»

P

Etablir une
decision

=<Extends= -
<Exiend==. T

» T Annuler la
- P

Consulter les
intérim

<<Extends

Consulter les
contrats de travail

X

Charge d'etude AD!

Consulter la
liste des
employés

Modifier les
- informations de
<<Extend=>

I'employé
Etablir la fiche de
carriére
Etablir les e
documents <<Extend=>
e Etablir I'ordre de
<<Extend>>

mission
<<Extj¢nd>>
Etablir les

contrats de
travail

<<§ffdend>> «E;aeﬁq\»

",
n

Etablir les CDI Etablir les CDD

FI1GURE 3.12 — Diagramme d’utilisation

7 <<Exteng=>

el 1
eEstendss
7 <<Exends»

///// Modifier le
contrat

o a<Extends=

Consulter les © ceErtence>

(o4n]]

Consulter les
evenants au
contrat

<<Extend>>

<<Extend=s

Consulter les
CcDD

Etablir une
decision de
renouvelement

==Exfends>

<<E>den<;>'¥\\

Annuler la
decision de

renouvelement

«Gestion administrative du personnel»
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3.5.4.2 Diagramme d’utilisation « .Gestion des carrieres»

Consulter la
fiche de carriere
d'un employeé

Charge d'etude ADM

Etablissement de
fiche de carriére

FI1GURE 3.13 — Diagramme d’utilisation «.Gestion des carrieres»
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3.5.5 Conception

3.5.5.1 Diagramme de sequence « Ordre de mission »

BDD : |Chef servise : | |Chefdepanement: ‘ |Directeur: | | Employé : ‘

Authentification

demande Etablissement des documents

-

afficher la liste des documents

Sélectionner ordre de mission

Rechercher la liste des employées

Recherche

Chargement de la liste

Afficher le formulaire d'ordre de mission

Sélectionner un employe

Afficher le formulaire de l'ordre de mission

Remplir et enregistrer i ) ) o
voye les informations de ['ordre de missign

Afficher l'ordre de mission Chargement des données J

Transmettre 'ordre de mission

Valider ou rejeter I'ordre de mission J

Transmettie I'ordre de mission

Valider ou rejeter l'ordre de mission J

Fransmettre 'ordre de missi

=

Appriouver ou rejeter l'ordre de niission J

Envoyer une notofication ordfe de mission é&tabli

FIGURE 3.14 — Diagramme d’utilisation « Ordre de mission»
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3.5.5.2 Diagramme de sequence « Promotion»

Cadre ADM : Systéme :

BDD :

Directeur :

Authentification

Demande suivi

Afficher la liste des suivis

Choisir consulter les promotions

[

Rechercher la liste des employés

[

Chargement de la liste

Rechrche

Afficher la liste des employés

Selectionner un employe

Afficher le formulaire promotion

Enregistrer

E:nw:'fer les informations de la promotio

=)

[

Chargement des données

Afficher la décision de promotion

Envoyer par

messagerie

FI1GURE 3.15 — Diagramme d’utilisation « Promotion»
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3.5.5.3 Diagramme de sequence «Contrat de travail CDI»

= . | . .

Authentification
Demande suivi g
Afficher la liste des sum
Sélectionner consulter CDI ,_Riechercher liste employés

Charger la liste

Afficher la liste des employés

Sélectionner un employe iRecherche s0n contrat]

i
!

Recherche
charger les données
Afficher le contrat L
Cliquer sur modifier
Afficher le formulaire de modifications
] Remplir et enregistrer ! ) )
. Envayer les informations
» Rechrche
Charger les données
Afficher I'avenant au contrat -

Envoyer I'avenant de signature

Enwvoyer notification

FIGURE 3.16 — Diagramme d’utilisation « Contrat de travail CDI»
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3.5.6 Reéalisation

3.5.6.1 Interface «Consulter liste des employées»

Cette interface permet aux utilisateurs de visualiser la liste compléte des employés de
Ientreprise. Elle affiche des informations clés telles que le nom, le poste, le département
et la date d’embauche de chaque employé. Des fonctionnalités de recherche, de tri et
de filtrage facilitent la navigation et l'acces rapide aux données spécifiques. Seuls les
utilisateurs ayant le role de chargé d’étude ADM ont acces aux options de modification

et de suppression des informations des employés.

Main
Employee

Dashboard / Employee

Dashboard
Authentication

& User Controller

Employees
8 Employees Show 10 ¢ entries
Name T Employee ID Email Mobile Join Date
Leaves
Departments 0 it KH_00002 afefdeguianid72@gmail.com 078965412 Fri, Apr 19, 2024 5:22 PM
Web Designer
Work Certificate .
@ lamis KH_00003 lamis25@gmail.com 075482160 Sun, Apr 21, 2024 12:18 AM
HR Manager
Reports il iani
© s 0 x"‘::fa deguiani KH_00001 wahibadeguianio7@gmail.com 0660764787 Sat, Apr 13, 2024 4:56 PM
/eb Designer

Performance

(= atmees Showing 1to 3 of 3 entries

Dﬁ Training

Trainees and Apprentices
& Trainees

Pages

F1GURE 3.17 — Interface «Consulter liste des employées»

= Hi, wahiba deguiani Search here Q  _= English v Q (@} o oweilliba deguiani v

B/ = + Add Employee
SEARCH

Role Action
Employee

¢ Edit
Study Officer Adr g pgete

Admin

Previous - Next

Développement du Sprint2 « Gestion administrative du personnel.Gestion des carrierefage 71



Spécification des besoins

3.5.6.2 Interface « Recherche des employés »

= Hi, wahiba deguiani Search here Q  _= English v ﬂ (@] 1 0v«'alliba deguiani v

Main

¢ Dashboard Employee == + Add Employee

Dashboard / Employee

Authentication

& User Controller Employee ID Employee Name
KH_00003 lamis
Employees

K Employees Show 10 ¢ entries

HR

® Reports Name T Employee ID Email Mobile Join Date Rols Action
FevEmzrEs @ :ﬁ"‘nfge' KH_00003 lamis25@gmail.com 075482169 Sun, Apr 21, 2024 12:18 AM Study Officer Adm

& Performance

[4 Training Showing 1to 1 of 1 entries Previous n Next

Trainees and Apprentices
& Trainees

Pages

KL Profile

FiGURE 3.18 — Interface « Recherche des employés »

3.5.6.3 Interface « Carriére Employé »

Cette interface permet aux Charge d’etude ADM de consulter et de gérer les détails
de la carriere d’'un employé. En cliquant sur un employé dans la liste des employés, ils
sont redirigés vers son profil ou sont affichées des informations telles que I'historique des
postes occupés, les promotions, les formations, les évaluations de performance, la situation
familiale, les informations éducatives et I’expérience professionnelle. Les utilisateurs ayant
le role de chargé d’étude ADM peuvent également ajouter, modifier ou supprimer des
entrées pour maintenir ces informations a jour.
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Dashboard
Authentication
& User Controller
Employees
L Employees
HR
@® Reports
Performance
& Performance
[ Training
Trainees and Apprentices
& Trainees
Pages

8 Profile

Main
€2 Dashboard

Authentication

& User Controller

Employees

L Employees

HR

® Reports
Performance

& Performance

[4 Training

Trainees and Apprentices
& Trainees

Pages

8 Profile

& Trainees
Pages

K Profile

Hi, wahiba deguiani

Profile

Dashboard / Profile

wahiba deguiani

Web Department
Web Designer

User ID : KH_00001
Date of Join : Sat, Apr 13, 2024 4:56 PM

Send Message

Profile Projects Bank & Statutory (Admin Only)

Personal Informations

Passport No. N/A
Passport Exp Date. N/A
Tel N/A
N, ni/A

Hi, wahiba deguiani

e NIz
Nationality N/A
Religion N/A
Marital status N/A
Employment of spouse N/A
No. of children N/A

Bank information

Bank name ICICI Bank
Bank account No. 159843014641
IFSC Code ICI124504
PAN No TCO00Y56

Education Informations

International College of Arts and Science (UG)
Bsc Computer Science

International Cellege of Arts and Science (PG)
Msc Computer Science

Phone:

Birthday:
Address:

Reports to:

Search here (o}

0669764787

_= English v Q’ QB

wahibadeguiani07@gmail.com

Gender: Male
a wahiba deguiani

Emergency Contact

Primary
Name
Relationship

Phone

Search here (o}

Phene

Secondary

Name
Relationship

Phone

Family Informations

Name Relationship
Leo Brother
Experience

01January, 1970

rue khrachi ibrahim

John Doe

Father

| wahiba deguiani v

9876543210, 9876543210

_= English v Q’ Qﬂ

wahiba deguiani v
<]

9876543210, 9876543210

Karen Wills

Brother

9876543210, 9876543210

Date of Birth Phone

Feb 16th, 2019 9876543210

Web Designer at Zen Corporation

‘Web Designer at Ron-tech

‘Web Designer at Dalt Technology

FIGURE 3.19 — Interface « Carriere Employé »
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3.6 Développement du Sprint3 « Gestion des forma-
tions (etblir un plan de formation )»

3.6.1 Burndown chart

Le Burndown chart du sprint 3 est le suivant :

50
45
40
30

25

15 \\

10

5 ~
0 ~__

28 avril 29 avril 30 awril 1 mai 2 mai 3 mai 4 mai 4 mai 5 mail 6 mai 7 mai 8 mai 9 mai 10 mai

Story points(heurs)

jours

F1GURE 3.20 — Le Burndown chart du sprint 3

3.6.2 Scrum Board

Le Scrum Board du sprint 3 est le suivant :
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Backlog In progress Done
T 5 g e Entantaie  crersonice Clrns B BECT
jidentifie les valider les formations  PEUX_consulter cadre RHU je " eux RHU je peux !
ccoo'::ae\‘:s"::csees‘ [Rietare l? roasianc) peux supprimer A3 B a'oﬂler une a'outlerFl)Jne S CHCEEr
requises pour s . voarlmladt:eosn.s une formation modifier une fJ ; # une formation
chaque poste. en place. formation jormation jormation
En tant de chef de En tant que
service RHU, je veux directeur, je
pouvoir valider les Vveux pouvolr
formations proposées par approuver les
cndvexRHilSnvanHeur listes des
Es formations.
FIGURE 3.21 — Le Scrum Board du sprint 3
3.6.3 Backlog du sprint 3
Le backlog du sprint3 est le suivant :
TABLE 3.3 — Backlog du Sprint "Gestion des formations"
N° | EPICS N° wuser | User stories Priorité
stories
Gestion des forma- | 4.1 En tant que cadre RHU je peux 2
tions ajouter une formation
2 5.1 1 - En tant que cadre RHU je 3
peux supprimer une formation
5.2 - En tant que cadre RHU je peux 3
modifier une formation
5.3 - En tant que chef service RHU je 3
peux ajouter une formation
5.4 - En tant que chef de service 3
RHU, je veux pouvoir valider
les formations proposées par les
cadres RHU avant leur mise en
place.
5.5 - En tant que chef departement, 3
je veux pouvoir valider les for-
mations proposées par les cadres
RHU avant leur mise en place.
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5.6 - En tant que Directeur, je veux 3
pouvoir approuver les formations
proposées par les cadres RHU
avant leur mise en place.

5.7 - En tant que cadre d’étude 2
RHU, j’identifie les compétences
et connaissances requises pour
chaque poste.

3.6.4 Analyse

3.6.4.1 Diagramme d’utilisation « Gestion des Formations»

Ajouter une
fromation

<<Extend>=>

Etablir le plan de

fromation Modifier une

formation

=<Extend=>

<<Extend=>

Supprimer une
formation

<<Inclhde==

E 3 Valider le plan de

Cadre d'etide RHU formation

Modifier le plan de
formation

chefservice RHU

X

Chef
departement

<<Include>=

X

Realiser le plan de Directeur
formation

FIGURE 3.22 — Diagramme d’utilisation « Gestion des Formations»
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3.6.5 Conception

3.6.5.1

Diagramme de sequence « Modifier plan de formation »

cadre RHU :

Base de données:

F

authen

tification

Demande gestion d'un plan de formation

Afficher plan de formation

Choisir modifier le plan de formation

chaisir ajouter formation

afficher formulaire d'ajout d'une formation

remplir et enregistrer

veérification

Envoyer les information sur la formati

existe ]

Message d'erreur

Formation existante

Mise a jour du plan de formation

Chargement des données

Afficher plan de formation aprés mise a jour

Choisir modifier une formation

Afficher une formulaire de modification

Modifier et enregistrer

i Envoyer une requeste de mise a jour

Chargement des données

Afficher plan de formation apres mise a jour

envoyer un message pour information

Choisir supprimer une formation

Envoyer une requete de mise a jour |

Chargement des données

Afficher le plan de formation aprés la mise a jour

envoyer un message pour information

FIGURE 3.23 — Diagramme de sequence « Modifier plan de formation »
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3.6.6 Reéalisation

Interface « Ajouter une formation » Cette interface permet aux chargés d’étude RHU
d’ajouter de nouvelles formations au plan de formation de ’entreprise en saisissant les dé-
tails de la formation tels que le titre, la description, la date, la durée et le lieu, ainsi que des
options supplémentaires comme le formateur et les participants prévus. Une fois soumises,
les informations sont enregistrées dans le systéme et, apres approbation du directeur, la
formation est intégrée au plan de formation officiel, contribuant au développement continu
des compétences au sein de 'organisation.

Add New Training

Training Type Trainer

--Select - --Select --

Employees Training Cost *

--Select -

Start Date * End Date *

Position Level Training Organization

- Select -

Training Category Training Title

FIGURE 3.24 — Interface « Ajouter une formation »
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Hi, wahiba deguiani Search here Q  _= English - S

Create new Training successfully :)

€ Dashboard , Training + Add New
Dashboard / Training

Authentication

& User Controller

Bl # Training Type Trainer Employee Time Duration Description
K Employees > 1 Swift Training o afef Cac 20-04-2024 - 24-04-2024 This training program covers advanced topics in Python programming
HR
@ Reports . 2 Node Training g lamis g g ° 21-06-2024 - 28-06-2024 This program focuses on enhancing leadership skills for senior-level emp
Performance
3] Node Training e samah ﬂ ﬂ ° 10-07-2024 - 25-07-2024 The course is designed for technical and engineering staff
Performance
Training 4 Swift Training O wahiba deguiani ‘ ‘ ° 05-09-2024 -13-09-2024 This program focuses on sustainable practices in the oil and gas industry.

Trainers

Training Type
Trainees and Apprentices
& Trainees

Pages

Edit Training List

Training Type Trainer

Swift Training afef

Employees Training Cost *

afef 1257

Start Date * End Date *

20-04-2024 24-04-2024

Position Level Training Organization

Beginner sma

Training Category Training Title

Management Skills Executive Leadership Prog

Mode Place

Online In-Person

FIGURE 3.25 — Interface « Ajouter une formation »

Interface « Modifier une formation » Cette interface autorise aux cadre d’étude RHU
a modifier les détails d’une formation existante. Apres sélection de la formation et mise
a jour des informations, ils peuvent sauvegarder les modifications. Un message de confir-
mation apparait pour confirmer la modification réussie, assurant une mise a jour précise
des données de formation.
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Edit Training List

Training Type Trainer

Swift Training afef

Employees Training Cost *

afef 1257

Start Date * End Date *

20-04-2024 24-04-2024

Position Level Training Organization

Beginner sma

Training Category Training Title

Management Skills Executive Leadership Prog

Mode Place

Online In-Person

Description *

It covers advanced project management techniques

Status

Active

FIGURE 3.26 — Interface « Modifier une formation »

= Hi, wahiba deguiani Search here Q = English - oS

Updated Training successfully :)

Training P v—
Dashboard / Training

Authentication

Il # Training Type Trainer Employee Time Duration Description

Em

1 Swift Training afef ‘ ‘ ° 20-04-2024 - 24-04-2024 It covers advanced project management techniques

0 ®

samah & & ° 10-07-2024 - 25-07-2024 The course is designed for technical and engineering staff

Performance
3] Node Training

(D Re 2 Node Training @ lamis g g ° 21-06-2024 - 28-06-2024 This program focuses on enhancing leadership skills for senior-level emp
S

[4 Training 4 Swift Training wahiba deguiani ‘ ‘ ° 05-09-2024 -13-09-2024 This program focuses on sustainable practices in the oil and gas industry.

Trainers

Training Type

Trainees and Apprentices

Train

FIGURE 3.27 — Interface « Modifier une formation »
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Interface « Supprimer une formation » Cette interface est dédiée aux cadre d’étude
RHU, leur permettant de supprimer une formation existante dans le systéme. Apres avoir
sélectionné la formation a supprimer, les chargés d’étude RHU peuvent confirmer la sup-
pression. Une fois la suppression confirmée, un message de confirmation s’affiche pour
indiquer que la formation a été supprimée avec succes, assurant ainsi une mise a jour
précise des données de formation dans le systeme.

Delete Training List

Are you sure want to delete?

< Delete ) ( Cancel

FIGURE 3.28 — Interface « Supprimer une formation »

Interface « Management Dashboard» L’interface "Dashboard" est un outil crucial
pour le chef de département et le directeur, leur permettant d’accéder rapidement aux
statistiques clés pour faciliter la prise de décision. Cette interface offre une présentation
succincte des tendances de performance, ainsi que des informations relatives aux forma-
tions et aux statistiques des congés.
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Main

¢> Dashboard

Employee Dashboard
Authentication
& User Controller
Employees
2 Employees
HR
@ Reports
[4 Training
Trainees and Apprentices
& Trainees
Pages

8 Profile

Main

€9 Dashboard

Employee Dashboard
Authentication
& User Controller
Employees
£ Employees

HR

® Reports

[# Training

Trainees and Apprentices
& Trainees
Pages

8 Profile

Hi, wahiba deguiani

&

12

Projects

Welcome wahiba deguiani!
Dashboard

$ 33

trainers

Total Revenue

@
3

n

| ‘l
0

, il N NN N NN NN Bm

2006

New Employees

10

Overall Employees 218

Statistics

Today Leave

Pending Invoice

Completed Projects

FIGURE 3.29 — Interface « Management Dashboard »

2008

2010 2012

2010
Total Income; 50
Total Outcome: 40

+10% Earnings +12.5%

$1,42,300

Previous Month $1,15,852

Task Statistics

Total Tasks
4/65 385
o [ wox |
@ Completed Tasks
85 /112

Inprogress Tasks

Search here

100

2006

2007

Expenses

$8,500

Previous Month $7,500

Overdue Tasks
19
Dzexi 2% 0% ]
166
115

3 8
_= English v ﬁ (@]

wahiba deguiani v
e]

37

Tasks

218

Employees

Training Overview

Vs

2008 2009 2010 2011 2012

2012
Total Sales: 100
Total Revenue: 50

-2.8% Profit

$1,12,000

-75%

Previous Month $1,42,000

Today Absent s

Martin Lewis

4.Sep 2019

Leave Date Pending

Martin Lewis
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3.7 Développement du Sprint4 «(Gestion des congés,Gestion
des stagiaires/apprentis.»

3.7.1 Burndown chart

Le Burndown chart du sprint 4 est le suivant :

50
45
40
35
30

25

Story points(heurs)

20

15

10

13 mai 14 mai 15 mai 16 mai 17 mai 18 mai 19 mai 20 mai 21 mai 22 mai 23 mai 24 mai 25 mai 26 mai

jours

F1GURE 3.30 — Le Burndown chart du sprint 4

3.7.2 Scrum Board

Le Scrum Board du sprint 3 est le suivant :
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Backlog — —
En tant En tant que cadre Entant gue cadre RHU En tant que En tant que Cadre En tant quemployé, En tant que En tant que
quemployé, En tant que cacre RHU. 2y e veux pouvoir Veu pouvir zjouter un Cadre RHU, je je veux ‘:aouvoir Charge d'étude Charge d'étude
" je veux pouvoir consulter P soumettre une
N Eeann e s o e o gt O
consulter mon attestations on saisissant ses pouvoir ajouter informations TS GPEIETR S consulter les Je veux pouvoir
i cmet remakmspetoeies - un nowveau percomales un anes etle demandes de consuerle
congé disponible " " o e stage. apprentis ‘apprenant type de congé congé rapport de congé
En tant que cadre En tant que Cadre
RHU, je veux RHU, je veux
pouvair consuter la pouvoir établir un
liste de tous contrat
les les apprenants. oD
inscrits dans le pour un nouvel
systeme apprenant,
FI1GURE 3.31 — Le Scrum Board du sprint 3
kl i
3.7.3 Backlog du sprint 4
Le backlog du sprint4 est le suivant :
o . f .
TABLE 3.4 — Backlog du Sprint "Gestion des formations
o CS o . . s
N° | EPI N user | User stories Priorité
.
stories

Gestion des congés

6.1

En tant qu’employé, je veux pou-
voir soumettre une demande de
congé spécifiant les dates et le
type de congé

6.2

En tant qu’employé, je veux
pouvoir consulter mon solde de
congé disponible dans l'applica-
tion, pour planifier mes futurs
congés en fonction de mes jours
disponibles.

6.3

En tant que Charge d’étude ADM
consulter les demandes de congé

6.4

En tant que Charge d’étude ADM
je veux pouvoir consulter le rap-
port de congé
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Gestion des stagiai-
res/apprentis

7.1

En tant que cadre RHU, je
veux pouvoir consulter la liste de
tous les stagiaires actuellement
en poste dans l’entreprise, pour
suivre leur progression et leur per-
formance.

7.2

En tant que cadre RHU RH, je
veux pouvoir ajouter un nouveau
stagiaire dans le systéme en saisis-
sant ses informations personnelles
et les détails de son stage.

7.3

En tant que cadre RH, je veux
pouvoir établir des attestations
de stage pour les stagiaires qui
ont terminé leur période de stage,
pour certifier leur participation et
leur contribution.

7.4

En tant que Cadre RHU, je veux
pouvoir ajouter un nouveau sta-
giaires et apprentis

7.5

En tant que cadre RHU, je veux
pouvoir consulter la liste de tous
les les apprenants inscrits dans le
systéme, pour suivre leur progres-
sion et leur statut

7.6

En tant que Cadre RHU, je
veux pouvoir modifier les infor-
mations personnelles d'un appre-
nant, telles que son nom, son
contact, etc., si nécessaire

7.7

En tant que Cadre RHU, je veux
pouvoir établir un contrat d’ap-
prentissage pour un nouvel appre-
nant, en précisant les conditions
et les détails de la formation.

7.8

En tant que cadre RHU, je veux
pouvoir établir une attestation
d’apprentissage pour un appre-
nant qui a terminé avec succes
sa formation, pour reconnaitre of-
ficiellement ses compétences ac-
quises.
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3.7.4 Analyse

3.7.4.1 Diagramme d’utilisation « Gestion des Congés»

Consulter les
titres de congé

Etablir le titre
de congé

annuels d'un
employé

Consulter les
titres de conge

<=Extend=>

annuel d'un
employé

Etablir le titre
de congé

exceptionnels
d'un employé

Consulter les
titres de conge

<<Extend=>

exceptionnel
d'un employé

Etablir le titre
de congé de

X

Charge d'etude AD

de récupérations
d'un employe

Consulter les
titres de conge

<<Exend=>

récupération
d'un employé

Etablir le titre
de conge

anticipés d'un
employé

Consulter les
titres de conge

<<Extend==

anticipés d'un
employé

Etablir le titre
de congé sans

sans solde d'un
employé

FI1GURE 3.32 — Diagramme d’utilisation « Gestion des Congés»

<<Exend=>

solde d'un
employé
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3.7.4.2 Diagramme d’utilisation «Gestion des stagiaires/apprentis»

Modifier les
informations d'un
apprenant

Etablir un
contrat
- d'apprentisage

consulter la liste

des apprenants

Etablir une

attestation
f \'\-\

d'apprentissage
Cadre d'etide RHU

Etablir un PV
d'installation d'un
apprenti

Ajouter un
stagiaire

consulter la liste
des stagiaires

Etablir une
attestation de
stage

{{E)dend;:;"m!_t

",

Etablir la certe de

stage

FIGURE 3.33 — Diagramme d’utilisation « Gestion des stagiaires/apprentis»
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3.7.5 Conception

3.7.5.1 Diagramme de sequence « Gestion de congé »

Employés : Systéme : Base de donnés : ‘ ‘ ADM : |

Authentification

_._ Demande de congé

Envoie un formulaire de demande de congé

Remplit le formulaire de demande de congé | Envoie les informations de congé

Mise a jour la liste de congé

Demande de la liste des demandes de congé

]

Recharge la liste des demandes de congé

f

Chargement de la liste

Afficher la liste des demandes de conge

F1GURE 3.34 — Diagramme d’utilisation « Gestion des Congés»

3.7.6 Réalisation
3.7.6.1 Interface «liste des demandes de congé»

Cette interface est congue pour les chargés d’étude ADM afin de gérer les demandes de
congé des employés. Elle offre une liste complete des demandes incluant la date, la période
de congé, le motif et le statut (en attente, approuvée, rejetée). Les outils de recherche, de
filtrage et de tri simplifient la gestion des demandes. Les chargés d’étude ADM peuvent
approuver, rejeter ou modifier les demandes directement depuis cette interface.
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3 8
= Hi, wahiba deguiani Search here Q  _= English v Q (@] 5 owal\iba deguiani v

Main

¢> Dashboard > Leaves 2024 + Add Leave
Dashboard / Leaves

Authentication

& User Controller

Today Presents Planned Leaves Unplanned Leaves Pending Requests
e 12/60 4 today O Today 3
£ Employees
All Employees Leave Type Leave Status
--Select - -~ Select - it i SEARCH
Holidays
Employee Leave Type From To No of Days Reason Justification Status
Departments
Work Certificate o x:::?:ig;grmam Sick Leave 25 May, 2024 31 May, 2024 6 Day iam sick View Justification ® New v
HR fof
o are i Reduced Working Hours (RTT) 12 June, 2024 19 June, 2024 7 Day reduced hours View Justification @® New ~
) Web Designer
@ Reports
Performance # i:mah Reduced Working Hours (RTT) 21 July, 2024 24 July, 2024 3 Day reduced hours View Justification ® New v
anager
& Performance
“« »

[# Training

Trainees and Apprentices

FIGURE 3.35 — Interface «liste des demandes de congé»

3.7.6.2 Interface «Ajouter une demande de congé»

Cette interface permet aux employés de soumettre leurs demandes de congé dans le sys-
teme. Ils peuvent renseigner les détails tels que la date de début, la date de fin, le type
de congé, et le motif, et également joindre un certificat de justification si nécessaire

Add Leave

Leave Type *

Paid Leave

From *

Leave Reason *

Leave Justification (PDF or Image) *

Choisir un fichier |Aucun fichier choisi

FIGURE 3.36 — Interface «Ajouter une demande de congé»

3.7.6.3 Interface «statut de congé»

Cette interface permet aux employés de consulter le statut de leurs demandes de congé
soumises. Elle affiche une liste des demandes antérieures avec des détails comme la date,
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la période de congé, le motif et le statut actuel (en attente, approuvée, rejetée, etc.).

= Hi, wahiba deguiani Search here Q  _= English v Q’ DB

Leaves 2024 -
+ Add Leave

Dashboard / Leaves

wahiba deguiani v
o

Authentication

& Controller
= Today Presents Planned Leaves Unplanned Leaves Pending Requests
Sl 12/60 4 Tony 0 oy 3
£ Employees
All Employees Leave Type Leave Status
-~ Select - - Select i ] SEARCH
Holidays
Leave Type From To No of Days Reason Justification Status Actions
Departments
deguiani gkl 25May,2024 31 May, 2024 6D i am sick View Justificati @ New ~ 5
Work Certificate - ick Leave ay, ay, ay i am sic iew Justification ew :
® New
onar Reduced Working Hours (RTT) 12 June, 2024 19 June, 2024 7 Day reduced hours View Justification ® Pending H
@ Approved
i Reduced Working Hours (RTT) 21 July, 2024 24 July, 2024 3 Day reduced hours View Justification ® Declined i

& Performance
[4 Training

Trainees and Apprentices

Trainees

FI1GURE 3.37 — Interface «statut de congé»

3.7.6.4 Interface «congé approuvéy

Leave Approve

Are you sure want to approve for this leave?

< Approve > C Decline

F1GURE 3.38 — Interface «congé approuvéy
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3.7.6.5 Interface «rapport de congé»

Cette interface est dédiée aux chargés d’étude ADM pour générer des rapports sur les
congés des employés dans le systeme. Ils peuvent spécifier des criteres de filtrage tels que
la période de temps, le département ou le type de congé pour personnaliser les rapports.
Les rapports fournissent des détails comme le nombre total de jours de congé pris, le
nombre de congés par type et les jours restants.

3 8
= Hi, wahiba deguiani Search here Q  _= English v Q [®] 2 owalliba deguiani v

Main
Leave Certificate PDF
Dashboard / Leave Certificate

€2 Dashboard

Authentication

& User Controller
i i
Employees

£ Employees
Show 10 4 entries

HR

@ Reports

Employee 1 Date Department Leave Type No.of Days Remaining Leave Total Leave
Expense Report

. a atet Fri, Apr 19, 2024 5:22 PM Web Department Reduced Working Hours (RTT) 33 n
Invoice Report KH_00002
Employee Report 2
& S ifi'":o'ém Mon, Apr 29,2024 11:23 PM Marketing Reduced Working Hours (RTT) 37 m
Daily Report pahiCaldeguiani Sat, Apr 13, 2024 4:56 PM Web Department Sick Leave 6 Day 34
JLES KH_00001

Performance

& Performance Showing 1to 3 of 3 entries Previous - Next
»

‘
[4 Training

Trainees and Apprentices

FIGURE 3.39 — Interface «rapport de congé»

3.7.6.6 Interface «titre de congé»

Cette interface permet aux charges d’etude ADM de consulter les titres des congés dis-
ponibles pour chaque employé dans le systeme. En cliquant sur le titre de congé associé
a un employé spécifique, le systeme génere automatiquement le titre du congé.
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3 8
= Hi, wahiba deguiani Search here Q _= English v [} o 5 .| wahiba deguiani v
<o

Main
Leave Certificate m

Dashboard / Leave Certificate

€2 Dashboard

Authentication

& User Controller
t i
Employees

£ Employees

HR

® Reports

ave Type No.of Days Remaining Leave Total Leaves Total Leave Taken Leave Carry Forward Actions

Expense Report

_ educed Working Hours (RTT) 13 a 7 08
Invoice Report
Employee Report
educed Working Hours (RTT) 17 a 3 08
. o : .

Performance
& Performance Previous - Next
[4 Training

Trainees and Apprentices

FI1GURE 3.40 — Interface «titre de congé»

3.8 Conclusion

A la fin de ce chapitre, nous avons réalisé un incrément répondant aux besoins du
département des ressources humaines de DMB SONATRACH. Nous avons décrit en détail
notre approche de mise en ceuvre de la méthodologie Scrum et présenté quelques interfaces
de notre application.Le chapitre suivant traite les outils de réalisation.
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Chapitre 4

Les outils de réalisation

4.1 Introduction

Dans ce chapitre, nous procéderons a I'exploration des outils fondamentaux nécessaires
a la réalisation de notre application. Cela inclura une analyse approfondie des langages de
programmation utilisés, des environnements de développement nécessaires, ainsi qu'une
présentation détaillée de ’architecture envisagée. Notre attention sera particulierement
portée sur Laravel et Bootstrap 4, deux frameworks d’une importance capitale dans le
paysage actuel du développement web.

4.2 Environnement de travail

Dans cette partie, nous présenterons l’environnement matériel et technique relatif a la
réalisation de 'application.

4.2.1 Environnement matériel

TABLE 4.1 — Environnement matériel

Pc portable ACER Aspire3

Microprocesseur Intel(R) Core (TM)i5-1035G1 CPU @ 1.00GHz 1.19GHz
RAM 8 Go

Disque dur 750 Go

Systéme d’exploitation | Windows 10 Professionnel

Type du systéme 64 bits, processeur x64
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4.2.2 Environnement Logiciel

Outils de développement et modélisation

o Visual Studio Code
Pour le développement front-end et back-end, nous avons utilisé un nouvel éditeur
développé par Microsoft : ¢’est Visual Studio Code. Cet éditeur est open-source pour
Windows, Linux et macOS, supportant un tres grand nombre de langages grace a
des extensions. Il supporte 'auto complétion, la coloration syntaxique, le débogage,
et les commandes Git [15].

o XAMPP
XAMPP est I'environnement de développement PHP le plus populaire. XAMPP est
une distribution Apache entierement gratuite et facile a installer contenant MySQL,
PHP et Perl. Le paquetage open source XAMPP a été mis au point pour étre in-
croyablement facile a installer et a utiliser [16].

o Modelio
Modelio est un environnement de modélisation et de conception open source uti-
lis¢ dans le domaine de I'ingénierie logicielle. Il permet de créer des modeles et des
diagrammes pour représenter visuellement des systémes informatiques, des proces-
sus métier, des architectures logicielles, etc. Modelio offre une gamme d’outils pour
faciliter la conception, la documentation et la communication des concepts et des
structures complexes dans le développement de logiciels [17].

o Lucidchart
Pour réaliser le Burndown chart et le Scrum Board, nous avons utilisé le site Lucid-
chart, un outil en ligne robuste et intuitif. Lucidchart permet de collaborer en temps
réel, d’organiser des idées sous forme de notes et de créer des diagrammes profes-
sionnels. Nous avons facilement créé des post-it, les avons disposés dans un tableau,
ajouté des gommettes de couleur et personnalisé les éléments graphiques. Toutes les
modifications sont sauvegardées automatiquement, assurant une collaboration fluide
et continue. [18].

Langages de programmation

o PHP

PHP (Hypertext Preprocessor) est un langage de script coté serveur congu pour le
développement web. Il est principalement utilisé pour générer des pages web dyna-
miques en effectuant des opérations telles que la gestion des formulaires, 'interac-
tion avec les bases de données, la manipulation de fichiers et la création de contenu
dynamique. PHP est intégré directement dans le code HTML, ce qui facilite son uti-
lisation pour la création de sites web interactifs et dynamiques. En tant que langage
open-source, PHP bénéficie d'une large communauté de développeurs et d'une vaste
bibliotheque de fonctions et de frameworks qui facilitent le développement rapide et
efficace d’applications web [19].

o Javascript
JavaScript est un langage de programmation qui permet d’implémenter des mé-
canismes complexes sur une page web. C’est la troisieme couche des technologies
standards du web, les deux premieres étant HTML et CSS [20].

o HTML5
Hyper Text Markup Language 5 (HTML 5) est un langage de balises utilisé pour
structurer et donner du sens au contenu web. Par exemple, définir des paragraphes,
titres et tables de données ou encore intégrer des images ou des vidéos dans une

page [21].
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o CSS
CSS est un langage de regles de style utilisé pour mettre en forme le contenu HTML.
Par exemple, en modifiant la couleur d’arriere-plan ou les polices, ou en disposant
le contenu en plusieurs colonnes [22].

Frameworks utilisés
Définition

Le framework, qui peut se traduire par cadre de travail ou structure logicielle, est composé
d’un ensemble d’outils informatiques configurés pour structurer votre code, autrement
dit pour établir I'architecture de base de ce dernier. Le but d'un framework est tout
simplement de vous faciliter la vie en mettant a disposition tout ce dont vous avez besoin
pour coder votre programme efficacement et rapidement [23]. Il existe différents types
d’usage pour un framework, on distingue ainsi :

o Les frameworks applicatifs pour le développement d’applications web
comme Symfony, Ruby on Rails ou encore Laravel.

o Les frameworks de présentation de contenu web aussi appelés frameworks
front-end, comme Bootstrap, Semantic UI ou Foundation.

o Les frameworks de développement de bureau comme Cocoa sur Mac ou Qt
sur du multi-plateformes.

o Les frameworks de logging comme Log4J en langage Java par exemple.
o Les frameworks de persistance comme SQLAlchemy pour le langage Python ou
Propel pour le PHP.

Dans notre application, nous avons utilisé deux frameworks : Laravel et Bootstrap.

o Laravel
Laravel dispose de fonctionnalités intégrées utiles telles que 'interface de ligne de
commande (CLI) Artisan, 'authentification native et I’architecture modele-vue-controleur
(MVC). Ces fonctionnalités rendent le framework facile a utiliser et sont la principale
raison de sa popularité. Laravel est un framework web a la mode. Il compte plus de
70 000 étoiles sur GitHub et est devenu une compétence recherchée sur le marché du
travail [24]. Les avantages de Laravel

1. Productivité accrue du développeur

Documentation exhaustive

Sécurité renforcée

Performances optimisées

Ecosystéme robuste

Migration simplifiée

N Ot W

Maintenance facilitée

o Bootstrap 4

Bootstrap est un framework développé par I’équipe du réseau social Twitter. Proposé
en open source (sous licence MIT), ce framework utilisant les langages HTML, CSS
et JavaScript fournit aux développeurs des outils pour créer un site facilement. Ce
framework est pensé pour développer des sites avec un design responsive, qui s’adapte
a tout type d’écran, et en priorité pour les smartphones « mobile-first ». Il fournit
des outils avec des styles déja en place pour des typographies, des boutons, des
interfaces de navigation et bien d’autres encore. On appelle ce type de framework
un « Front-End Framework » [25].

Avantages

x Facile et rapide pour la mise en place de présentation d’une page web.
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x Il dispose d’un systeme de grille qui permet le positionnement des éléments
HTML sur une page web.

x La possibilité de rendre un site responsive de maniere assez facile comparée aux
méthodes purement CSS.

x Une compatibilité entre tous les navigateurs. Bootstrap permet a ce que la pré-
sentation CSS soit similaire, quel que soit le navigateur utilisé.

4.3 Architecture MVC

L’architecture MVC (Modele-Vue-Contrdleur) est un modele de conception logicielle qui
divise une application en trois composants interconnectés pour séparer les préoccupations
et améliorer la maintenabilité et la scalabilité du code. Voici une explication détaillée de
chaque composant [26] :

1. Modele (Model) : Le modele représente les données de I'application et la logique
métier associée. Il gere la manipulation des données, effectue les calculs et inter-
agit avec la base de données si nécessaire. Le modele est indépendant de l'interface
utilisateur.

2. Vue (View) : La vue est responsable de I'affichage des données au travers de I'in-
terface utilisateur. Elle recoit les informations du modele et les présente de maniere
compréhensible pour 'utilisateur. La vue ne contient pas de logique métier, elle se
concentre uniquement sur 1’aspect visuel.

3. Contréleur (Controller) : Le controleur agit comme un intermédiaire entre le
modele et la vue. Il recoit les entrées de 1'utilisateur, traite les actions requises, met
a jour le modele en conséquence et sélectionne la vue appropriée pour afficher les
résultats. Le controleur orchestre les interactions entre le modele et la vue.

Cette séparation des responsabilités permet une meilleure organisation du code, une réuti-
lisation facilitée, une maintenance simplifiée et une évolutivité accrue de I'application.
L’architecture MVC est largement utilisée dans le développement web et d’applications
logicielles pour sa clarté et sa structure modulaire.
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Contréleur

Gestion des évennements
Traltement des requétes

GET/POST
"F'@
C‘D& . Q{’m;a
m’ﬁ? D"aif; ) G':'e:- ‘r‘m{'

Vue Modéle

Interface utilisateur Geastion des dennées
HTHAL, 1 ipt, XhAL Requétes 3GL
SRR Lecturafécriture de fichiers

FIGURE 4.1 — Architecture MVC

4.4 Conclusion

Dans ce chapitre, nous avons choisi les architectures de notre projet ainsi que notre
environnement de travail. Enfin nous cléturons ce rapport par une conclusion général.
Dans le chapitre suivant, nous allons entamer la partie conception, ot nous allons expliquer
en détails comment nous avons appliqué la méthode scrum sur notre projet.
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Conclusion générale

En conclusion, ce projet de conception et de mise en ceuvre d’une application web
dédiée a la gestion des ressources humaines au sein de la Direction Maintenance de SO-
NATRACH a Biskra a été une expérience enrichissante et formatrice. Nous avons pu
répondre a plusieurs problématiques identifiées, notamment en améliorant 1’ergonomie
de I'application, en automatisant davantage les processus de gestion documentaire et en
favorisant l'intégration des stagiaires et apprentis.

Au cours de ce projet, nous avons également eu 'opportunité de mettre en pratique nos
connaissances théoriques acquises au cours de notre formation, en utilisant divers langages
de programmation et outils de développement. La méthode agile, notamment la méthode
Scrum, s’est révélée particulierement efficace pour piloter ce projet et répondre de maniere
flexible aux besoins changeants du client.

Cependant, ce projet n’est qu'une premiere étape dans 'amélioration continue de la ges-
tion des ressources humaines au sein de SONATRACH. Il reste encore des défis a relever
et des pistes d’amélioration a explorer, notamment en étendant I'application pour inclure
un module de paie et social. De plus, le développement de I'application est toujours en
cours et nous envisageons d’intégrer l'intelligence artificielle pour améliorer la prise de
décision.
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Liste des acronymes

o DMB : Direction Maintenance Biskra
o MVC : Modele-Vue-Controleur
o UML : Unified Modeling Language (Langage de Modélisation Unifié)
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