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        وعرفانوعرفانوعرفانوعرفان    شكرشكرشكرشكر
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  هو السميع العليمليس كمثله شيء و

نشكر االله جزيل الشكر أن وفقنا لإتمام هذا العمل 
المتواضع بأن ذلل لنا الصعاب وهون علينا المشاق 
ووهبنا من فضله ما لا يعد ولا يحصى، اللهم لك الحمد 

  حتى ترضى ولك الحمد إذا رضيت.
كر والتقدير إلى الأستاذ كما أتقدم بأسمى معاني الش

  د العزيز" العايش عب"المشرف 
ذي رافقني في هذه الأطروحة خطوة بخطوة ولم يبخل ــال

علي بالنصح والإرشاد، فجزاه االله خير الجزاء وبارك له في 
  عمله.

كما أتقدم بالشكر والتقدير إلى السادة أعضاء اللجنة 
المناقشة والذين تكلفوا عناء قراءة هذه الأطروحة 

  ومناقشتها.
  .لعملبعيد في إنجاز هذا ا والى كل من ساهم من قريب أو
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  أ

فـي مجـال تكنولوجيـا    بفعـل الثـورة الحاصـلة    ن التطور المتسارع الذي شـهده العـالم   إ

له علـى جميـع منـاحي الحيـاة     الإعلام والاتصال منذ بداية القرن الواحد والعشرين قد القى بضلا

البشرية، تولد عن هذا التطور مـا يعـرف بتكنولوجيـا الاتصـال التفـاعلي والاتصـال المتعـدد        

الوسائط وافرز لنا مفاهيم جديدة لم تكن معروفة لـدينا مـن قبـل مثـل الميـديا الجديـدة ومواقـع        

ماعيـة وأضـحت هـذه    التواصل الاجتماعي، فتغير مفهوم الزمان والمكـان حتـى العلاقـات الاجت   

التكنولوجيات حقيقة واقعية يزداد تأثيرها يوما بعد يوم ونشهد ملامحهـا فـي تغيـر نمـط حياتنـا      

  وسلوكياتنا وأفكارنا وقيمنا.

والمجتمع الجزائري لم يكن بعيدا عن هذه الثورة فقد شـهد منـذ عـدة عقـود إقبـالا كبيـرا       

اهـا فـي جميـع المجـالات، لمواكبـة عصـر       على استخدام التقنيات الحديثة والاستفادة مـن مزاي 

  المعلومات الذي فرض على الجميع وحتى لا يجد نفسه معزولا عن بقية دول العالم.

يعد الإنسان المستفيد الأول من مزايا الثورة التكنولوجية حيـث كـان للأسـرة بشـكل عـام      و

م قليلـة ماضـية   ولو رجعنـا إلـى أعـوا    ...والأطفال بشكل خاص النصيب الأوفر من ذلك التأثير

لوجدنا الأسرة والمدرسة ودور العبادة كان لها دور كبير فـي تكـوين مـدارك الإنسـان وثقافتـه،      

أما اليوم فان هذا الدور انتقل إلى كثير مـن المؤسسـات الأخـرى التـي أضـحت شـريكة فـي        

 تنشئة الأطفال، ولعل أبرزهـا وسـائل الإعـلام فـي مقـدمتها التلفزيـون والقنـوات الفضـائية         

اعي التـي اصـبح نورهـا مسـلط علـى      والحاسب الألي وشبكة الإنترنت ومواقع التواصل الاجتم

  . منازلنا ومكاتبنا وأماكن جلوسنا وأينما ذهبنا

وباعتبار أن الأطفال هم عمـاد المسـتقبل كـان يجـب أن يكـون لهـم عنايـة خاصـة...         

وقيمـه، ومـن هنـا تبـرز      فمرحلة الطفولة لها تأثيرها العميق على شخصـية الفـرد واتجاهاتـه   

انتشـار الوسـائط الإلكترونيـة الحديثـة       خصوصا مـع  أهمية ضرورة تنقية مصادر ثقافة الطفل

، حيـث اقتحمـت   وتبرز هذه الأهمية في ظـل مـا يتعـرض لـه أطفالنـا مـن "غـزو ثقـافي"        

التكنولوجيات الحديثة جو ثقافـة الطفـل بعـد أن كـان هـذا الجـو مقتصـرا علـى المؤسسـات          

عية التقليدية فثقافة هذا الجيل الجديد من الأطفال تختلف إلى حـد كبيـر عـن ثقافـة الجيـل      الاجتما

السابق، فثقافته تتشكل من خلال استخدامه لجهـاز الحاسـوب والإنترنـت والألعـاب الإلكترونيـة      

  وغيرها من مستجدات هذا العصر.



 مقدمةمقدمةمقدمةمقدمة

 

  ب

جـد وسـيلتين   من بين أكثر وسائل الإعلام تـأثيرا علـى الطفـل فـي عصـرنا الحـالي ن       

اثنتين، تستحوذان علـى اهتمامـه وتعتبـر مـلاذه الأول ووسـيلته فـي التعـرف علـى عالمـه          

الخارجي، كما أصبحتا وسيلته المهيمنة علـى الرغبـة فـي توسـيع مداركـه وتعليمـه وترفيهـه،        

  .هاتان الوسيلتان الإعلاميتان هما التلفزيون والإنترنت

الجانـب النظـري    :قسيم هذه الدراسـة إلـى جـانبين   تم ت وفي ضوء ما تم التطرق إليه سابقا

  ، وتم حصرها في ستة فصول.والميداني

الفصل الأول: تم التطرق فيه إلى موضوع الدراسـة مـن خـلال تحديـد وصـياغة مشـكلة       

البحث، وكذا صياغة فروض الدراسة والتي تعـد بمثابـة الحـدود العامـة للدراسـة، مـع تبيـان        

وأهداف الدراسـة كمـا تـم تحديـد مفـاهيم الدراسـة، وعـرض         أسباب اختيار الموضوع، أهمية

  الدراسات السابقة ذات صلة بالموضوع.

الفصل الثاني: جاء تحت عنوان تطور تكنولوجيا الإعلام والاتصـال الحديثـة تـم التطـرق     

فيه لنشأة وتطور تكنولوجيا الإعلام الحديثة، مع تبيان خصائصها، كما تـم تسـليط الضـوء علـى     

كما قدمنا اهم تكنولوجيا الإعلام الحديثة من تلفزيـون وإنترنـت، وأخيـرا تقـديم جملـة      وظائفها، 

  من النقاط حول إيجابياتها وسلبياتها. 

عملية التنشئة الأسرية للطفل، حيث تـم التطـرق إلـى خصـائص      قد تناولالفصل الثالث: ف

ئفهـا، العوامـل التـي    التنشئة الاجتماعية، أهدافها، شروطها، والتعريـف بمؤسسـة الأسـرة، وظا   

تؤثر في عملية التنشئة الاجتماعية وفي الأخير تم التطرق إلى مراحـل النمـو عنـد الطفـل، وتـم      

إعطاء أهمية لكل من مرحلة الطفولـة المبكـرة، ومرحلـة الطفولـة المتـأخرة، وعلاقـة الثقافـة        

  بنمو الطفل.

كمـا تـم    صـها، خصائالثقافـة ونظرياتهـا و  لموضـوع  الفصل الرابع: تم التطـرق فيـه   

إلـى التـأثيرات السـلبية والإيجابيـة لتكنولوجيـا الإعـلام الحديثـة مـن         خصائص ثقافة التطرق 

  تلفزيون والشبكة العنكبوتية (الإنترنت) على ثقافة الطفل.

الفصل الخامس: تم التعريف بمجتمع الدراسة، وشـرح المجـالات الـثلاث للدراسـة وتبيـان      

  لبيانات.المناهج ألمستخدمة وأدوات جمع ا

الفصل السادس: تم فيـه عـرض وتحليـل البيانـات ومناقشـة تلـك النتـائج فـي ضـوء          

  .فرضيات الدراسة وصولا إلى النتيجة النهائية والتأكد من صدق الفرضية
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 تحديد وصياغة الإشكالية -1

، الحياة الإنسانية مجموعة من الحلقات العمريـة أولهـا وأكثرهـا أهميـة مرحلـة الطفولـة      

ففي هذه المرحلة يتم وضع البذور الأولى لشخصية الطفل والتـي تتبلـور وتظهـر ملامحهـا فـي      

وفيها يبدأ تكوين الميول والاتجاهات والعادات والاهتمامـات، ولـذلك فـان مـا نغرسـه      المستقبل، 

  في هذه المرحلة نحصده في المراحل التالية من حياة الإنسان.

إن الاهتمام بالطفل يعد مطلبا إنسانيا محتوما، ذلك أن طفـل اليـوم هـو بـاني ثقافـة الغـد،       

اعـدة الأساسـية التـي تتـأس عليهـا شخصـيته فـي المسـتقبل،         وبالتالي فان ثقافة الطفل هي الق

فمهارات الفرد وقدراته وقيمه وملامحه العامة تبنى في الطفولـة والتـي تسـتند مـن البدايـة إلـى       

عملية التنشئة الاجتماعية، فمن خلال هذه العملية يتشرب الفـرد معـايير وقـيم وعـادات مجتمعـه      

مجتمعه ويتحول بذلك مـن كـائن بيولـوجي إلـى كـائن      وبذلك تتكون شخصيته التي تعكس ثقافة 

  اجتماعي ثقافي ذو شخصية قادر على التفاعل في المجتمع الذي يعيش فيه.

رغم أهمية الدور الذي تقـوم بـه المؤسسـات التقليديـة مثـل الأسـرة والمدرسـة أمـاكن         

سـائدة فـي المجتمـع    العبادة في عملية التنشئة الاجتماعية في المحافظة على العـادات والتقاليـد ال  

إلا انه تخطت ذلك لتشمل وسائل الإعلام على اختلاف أنواعها والتـي احتلـت مكانـة هامـة فـي      

حياتنا وحياة أبنائنا وانتقل دور الإسهام في بناء معـارف وشخصـية الطفـل مـن وسـط أسـري       

  تقليدي إلى وسط تكنولوجي والمتمثل في التلفزيون والإنترنت الهاتف النقال...

لاحظ أن هذه الوسـائل مـن تلفزيـون إلـى إنترنـت ومـن ألعـاب الكمبيـوتر إلـى          والم 

دور هام في حياة الطفـل بمـا تقدمـه مـن     ب قومالحاسبات الشخصية إلى الهواتف النقالة أصبحت ت

معلومات في شتى المجالات، وتساعد على نقـل الثقافـة بـين الأجيـال، وتسـاهم فـي اكتسـاب        

مع ثقافة المجتمع الذي نعيش فيه، ومنهـا مـا يخـالف ثقافـة هـذا       عادات وتقاليد منها ما يتماشى

المجتمع وبالتالي يؤدي إلى تحطيم القيم التقليديـة ومحاولـة اسـتبدالها بقـيم جديـدة منبثقـة مـن        

  ثقافات أخرى.

والتلفاز كوسيلة إعلامية يعد من أكثر الوسائل رواجا وشـيوعا بـين النـاس علـى اخـتلاف      

ودهم، فلقد أجمعت العديد من الدراسات أن التلفـاز لـه اكبـر الأثـر علـى      مستوياتهم وأماكن ووج

تصورات وسلوكيات الأطفال بسبب عدم تكوين معـايير لـديهم بحكـم قلـة معـرفتهم وخبـرتهم،       

فهو يعد احد الوسائل الرئيسية التي يستقي منه الطفـل تربيتـه ويكتسـب منـه مختلـف الأنمـاط       
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في مقدمتها قدرته علـى تجسـيد المضـمون الثقـافي، حيـث      السلوكية لما يتميز به من خصائص 

ينقل الصوت والصورة والحركة ومن ثم القـدرة علـى جـذب الأطفـال وقدرتـه علـى الإقنـاع        

الشيء الذي لا نجده في الوسائل الأخرى، حيث أجمعت العديـد مـن الدراسـات أيضـا أن الفـرد      

مـن المكتسـبات    %50أن من معارفه عـن طريـق حاسـتي السـمع والبصـر، كمـا        %8يتلقى 

مـن الأطفـال    %70يحصل عليها في سـنوات عمـره الأولـى، وأن     17العقلية للمراهق في سن 

فهـم يـرون فيـه     1،وبغض النظر عن الجنس والسن يقضون ساعات طويلة في مشـاهدة التلفـاز  

متنفس لطلق عنان خيالهم والتعبير عما بداخلهم فهـو وسـيلة تحـاكي عقليـتهم، وتسـاعد الطفـل       

على التكوين العلمي والثقافي، ويثري حسه ورصـيده اللغـوي، وينمـي مـن قدراتـه الإبداعيـة،       

ويعمل على تنمية بعـض رغبـات وهويـات الطفـل ومواهبـه، ويكتسـب القـيم والتصـورات         

والمعتقدات الإيجابية الاجتماعية السائدة في المجتمع، والتـي مـن شـانها أن تـؤثر علـى سـلوكه       

  هم في تكوين شخصية الطفل وبناء ثقافته.في مرحلة النضج وتسا

إن ما جاءت به التكنولوجيا الحديثة للإعـلام والاتصـال قـد فـتح آفاقـا جديـدة وأحـدث        

تغيرات عميقة في مختلف جوانب الحياة الإنسانية حيث جعلت مـن العـالم قريـة كونيـة صـغيرة      

مـن العـالم مكنـتهم مـن      وسمحت لمجموع الشباب من بينهم الأطفال أن يطلوا على نوافذ كبيـرة 

  التعارف والتقارب وتبادل الأفكار.

حيث أصبح لهذا الطفـل أو جيـل المسـتقبل ثقافـة خاصـة ارتبطـت بالوسـائل الرقميـة         

والحاسب الآلي، خاصة مع ظهور الإنترنت التـي فتحـت لـه أبـواب ليشـبع حاجاتـه مـع مـا         

فـي أكثـر مـن قالـب فمـن      يتوافق ودوافعه، وتقدم له معارف ومعلومات وخبـرات وسـلوكيات   

خلالها يستطيع الحصول على البرامج الترفيهية والتعليميـة والتثقيفيـة، وللإنترنـت القـدرة علـى      

ا وتشـجعهم علـى الانسـجام ولسـاعات طويلـة غيـر أن الاسـتخدام        ـاه مستعمليهـر انتبـسأ

تمـس   د تنعكس بذلك الإيجابيات إلى سـلبيات مـن خـلال دخولـه مواقـع     ـت قـالمفرط للإنترن

  قيمه ومعتقداته.

                                                           

، دار الكتـاب الحديثـة،   الاتجاهات الحديثة لتأثيرات التلفزيون على الطفـل -محمد معوض، الأب الثالث والأطفال -1
  .20، ص2000مصر، 
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باعتبار أن هذا الطفل هو جزء من هذا الكـل، يتـأثر بكـل المتغيـرات التقنيـة المتلاحقـة       و

والمتسارعة على كافة الأصعدة حيث أن ما يكتسبه طفـل اليـوم مـن وسـائل الإعـلام الحديثـة       

  دات.يفوق كثيرا ما اكتسبه طفل الأمس من معلومات ومفاهيم ومهارات بل وميول وقيم وعا

والمجتمع الجزائري كغيره من المجتمعات الأخرى اصـبح يعـيش فـي عـالم مفتـوح فـي       

ظل التغيرات التي عرفتها تكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثـة، الأمـر الـذي أدى إلـى امتـزاج      

الثقافات والعادات والتقاليد والعلوم والفنون في إطار مـا يعـرف بحـوار الحضـارات والثقافـات      

ب، فلم يعد بيت جزائري يخلوا من الـربط بشـبكة الإنترنـت ومـن أجهـزة التلفزيـون       بين الشعو

Hd        وأصبح لكل طفل برنامجـه المفضـل، والمكـان المخصـص للمشـاهدة، وجهـاز حاسـوب ،

خاص به، وعند الحديث عن المجتمع الجزائـري لا بـد مـن التطـرق إلـى الطفـل الجزائـري        

ولوجيا الإعلام بـاختلاف أنواعهـا نوعـا مـن الخطـر      باعتباره جزء من هذا الكل، حيث تثير تكن

تجاه ما يمكن أن تحدثه هذه الوسائط وما تحملـه مـن مضـامين علـى ثقافـة الطفـل، ذلـك أن        

الأطفال لا يملكون حصانة معرفية ويسـتمدون الكثيـر مـن خبـراتهم عـن الحيـاة مـن هاتـه         

  فكير.الوسائل، فهم يتقبلون كل ما تعرضه وتقدمه هذه الوسائل دون ت

والمشكلة أن وسائل الإعلام قد تنوعـت وتشـعبت فـي السـنوات الأخيـرة مثـل: التلفـاز        

والإنترنت والهاتف النقال، هذه الوسائل بما تحمله إلينا مـن مضـامين أصـبحت تشـكل خطـورة      

على جميع فئات المجتمع بما في ذلك الأطفال وما يمكـن أن يترتـب عليهـا مـن نتـائج خطيـرة       

  ع من عدمه.على تقدم المجتم

كانت أحد أهم بواعث الغوص في موضـوع هـذه الدراسـة التـي سـنحاول مـن خلالهـا        

  الإجابة على السؤال التالي:

  ؟كيف ينعكس استخدام تكنولوجيا الإعلام الحديثة في ثقافة الطفل

  الأسئلة الفرعية

ذب التـي تسـاهم فـي إقبـال الأطفـال علـى اسـتخدام تكنولوجيـا         ـل الجـي عوامـا هـم -

  الإعلام الحديثة؟

كيف يساهم الاستخدام الواسع لتكنولوجيـا الإعـلام الحديثـة فـي تنميـة ثقافـة الطفـل علـى          -

  ي والتعليمي؟تربوالمستوى ال
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كيف يساهم الاستخدام الواسع لتكنولوجيـا الإعـلام الحديثـة فـي تنميـة ثقافـة الطفـل علـى          -

  المستوى الاجتماعي والاستهلاكي؟

  فرضيات الدراسة -2

  الفرضية العامة -2-1

  لاستخدام تكنولوجيا الإعلام الحديثة من طرف الأطفال تأثير قوي في تنمية ثقافتهم.

  الفرضيات الفرعية -2-2

  الفرضية الفرعية الأولى -أ

  تساهم عوامل جذب في إقبال الأطفال الواسع على استخدام تكنولوجيا الإعلام الحديثة.

  المؤشرات تتمثل فيما يلي:

  المضامين.تنوع  -

   تنوع الخدمات. -

 الفرضية الفرعية الثانية -ب

ستخدام الواسـع لتكنولوجيـا الإعـلام الحديثـة فـي تنميـة ثقافـة الطفـل علـى          لايساهم ا

  المستوى التربوي والتعليمي.

  المؤشرات:

  * اكتساب معارف تعليمية جديدة

  * اكتساب وتحسين مكتسبات اللغة.

  الفرضية الفرعية الثالثة -ج

ستخدام الواسـع لتكنولوجيـا الإعـلام الحديثـة فـي تنميـة ثقافـة الطفـل علـى          لاهم ايسا

   المستوى الاجتماعي الاستهلاكي.
  المؤشرات. -

  التعرف على أصدقاء جدد. -

  السلوكيات. -
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  أسباب اختيار الموضوع   -3

لم يكن اختيار هذا الموضوع وليد الصدفة بل جـرت إليـه جملـة مـن الـدوافع والأسـباب       

التي شكلت حافزا قويا للمضـي فـي البحـث والاسـتمرار فيـه واختيـار موضـوع "اسـتخدام         

  الأطفال لتكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة وانعكاساتها على ثقافاتهم" يعود إلى: 

* رغبتنا الشخصية في دراسة هذا الموضوع حيـث يـدخل هـذا الموضـوع ضـمن اهتماماتنـا       

من أهم الركائز التـي يعتمـد عليهـا المجتمـع باعتبـار أن طفـل        الخاصة، على اعتبار أن الطفل

  اليوم هو رجل الغد. 

 ألحديثـة، في مجـال اسـتخدام تكنولوجيـا الاتصـال والإعـلام      للطفل الدراسات الموجهة ندرة * 

  والمرتبطة بهذا المجال.بفئة الشباب في الدراسات الخاصة  كثرةفي المقابل نجد 

ه مضامين وسائط الاتصال والإعـلام عبـر قنواتهـا الموجهـة لجميـع      * الخطر الكبير الذي تحمل

شرائح المجتمع ومدى انعكاس ذلـك علـى القـيم الثقافيـة والاجتماعيـة والدينيـة السـائدة فـي         

  المجتمع. 

  * إثراء وتعزيز الجانب المعرفي والعلمي لهذا النوع من الدراسات.

  أهمية الدراسة -4

الاتصال والإعلام الحديثـة اسـتخداما مـن قبـل الأطفـال فـي        * تسليط الضوء على أكثر وسائط

  حياتهم اليومية العلمية والعملية.

* الاهتمام بدراسة مرحلة حساسة من عمر الإنسـان باعتبارهـا القاعـدة الأساسـية التـي تبنـى       

 فيها شخصية الفرد وهي مرحلة الطفولة. 

بـال الكبيـر للأطفـال علـى اسـتخدامها      كثرة وانتشار وسائط الاتصال والإعلام الحديثـة والإق * 

، مع غياب الرقابة الو الدية للطفـل فـي اختيـار المـواد التـي      سواء عن وعي أو عن غير وعي

 يتلقاها من التلفزيون أو الإنترنت.
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  أهداف الدراسة   -5

يعتبر الهدف هو النتيجـة التـي ينتظرهـا الباحـث ويسـعى للوصـول إليهـا مـن خـلال          

الذي يوجه مختلف مراحله، وكذلك دراسـتنا البسـيطة هـذه وضـعنا لهـا       دراسته، وتكون الأساس

إجراء دراسـة ميدانيـة وتحلـيلات واقعيـة وربطهـا      أهداف وجعلناها تنطلق منها، وهي كما يلي: 

  بالمعطيات النظرية المتحصل عليها بغرض الوصول إلى نتائج حقيقية.

 ــدف هـ* ته وقعـة مـن اسـتخدام الطفـل     الانعكاسـات المت  ة إلـى الكشـف عـن   ـذه الدراس

 ـأثقافتـه، وقـد حـددت فـي     تكنولوجيا الإعلام الحديثة علـى  ل الجزائري جوانـب تربويـة    ةربع

   تعليمية اجتماعية واستهلاكية.

* إبراز سلبيات وسائط الاتصال والإعلام الحديثة ومدى تأثير ذلـك علـى قـيم وثقافـة الأطفـال      

  ربية الإسلاميةفي ظل موجة الغزو الثقافي الغربي للدول الع

* الكشف عن أهم التغيرات التي طـرأت علـى سـلوك الأبنـاء نتيجـة التفـتح علـى أسـاليب         

  وتقنيات حديثة في التنشئة الاجتماعية.

* كما تهدف الدراسة إلى تقديم بعض الحلول والاقتراحـات لحمايـة ثقافـة وهويـة الطفـل مـن       

  .الاندثار ومن الخطر الذي تحمله مضامين هاته الوسائط

  تحديد مفاهيم الدراسة  -6

تمثل المفاهيم رموزا أو أفكارا تعبر عن أشياء في الواقـع أو فـي الـذهن وهـي تجريـدات      

  لأحداث واقعية.

وتعتبر عملية تحديد المفاهيم المسار الذي يهتدي بـه الباحـث عنـد توجهـه نحـو مجتمـع       

ة وتمكنـه مـن التمييـز    دراسته وهي تساعد الباحث أيضا على تلمس الخصائص الأوليـة للظـاهر  

  بينها وبين ظاهرات أخرى.

وكاستجابة لهذه الخطوة من الإجراءات تم تحديد المفـاهيم التاليـة، الطفـل، الثقافـة، ثقافـة      

  ، الاستخدام، التأثير.الطفل، تكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة
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  الاستخدام -6-1

فهـو مسـتخدم والأخـر مسـتخدم، اتخـذه      استخدم: أستخدم (الرجل غيره) استخدمه استخداما لغة: 

خادما، طلب منه أن يخدمه "اسـتخدم (الإنسـان الآلـة أو السـيارة...الخ) اسـتعملها فـي خدمـة        

  2نفسه والأمر من استخدم.

) تدل ما للشيء من قـدر وقيمـة فـي نظـر مـن يطلبـه،       (valeur d’usageقيمة الاستعمال 

لشيء ذا قيمة عاليـة فـي نظـر النـاس لكـن لـيس       وهو معنى لا يعني مجرد المنفعة، فقد يكون ا

   الربح وتحقيق رفاهية الإنسان على حد قول أصحاب المؤسسات. 3له منفعة فعلية.

  الطفل -6-2

الطفل في اللغة هو المولود حتـى البلـوغ، والطفولـة هـي مرحلـة المـيلاد إلـى البلـوغ         

نشـير إلـى الطفولـة علـى أنهـا       والطفل هو الإنسان حديث الولادة سواء كان ذكرا أو أنثى، كما

   4.الوقت الذي يكون فيه الفرد طفلا ويعيش طفولة سعيدة

  وتعرف الطفولة من وجهة نظر علماء الاجتماع على أنها: 

هي تلك الفترة المبكرة من الحياة الإنسانية التي يعتمد فيها الفـرد علـى والديـه كليـا فيمـا      

تي تليها وهي ليسـت مهمـة فـي حـد ذاتهـا بـل هـي        يحفظ حياته، ففيها يتعلم ويتمرن للفترة ال

معبر يعبر عليها الطفل حتـى النضـج الفسـيولوجي والعقلـي والنفسـي والاجتمـاعي والفكـري        

   5.والروحي والتي تتشكل خلالها حياة الإنسان ككائن اجتماعي

 09الطفل المقصود في هذه الدراسة هـو كـل طفـل يبلـغ مـن العمـر       التعريف الإجرائي: 

سنة ومرحلة الطفولة المقصودة في هذه الدراسة هـي مرحلـة الطفولـة المتـأخرة، ففـي       13 لىإ

هذه المرحلة العمرية يستطيع الطفل التعبير عن ذاتـه، كمـا أنهـا تعـد مرحلـة البنـاء الثقـافي،        

والتكوين المعرفي، كما يبدأ الطفل في هذه المرحلـة العمريـة بالاسـتقلالية وعـدم الاتكاليـة كمـا       

  الطفولة المبكرة. في مرحلة

  

                                                           

 . 102، ص2005عصام نور الدين، الوسيط العربي، دار الكتب العلمية، بيروت،  -2

 . 213، ص1982، دار الكتاب اللبناني بيروت، 1جميل صليبا، المعجم الفلسفي، ج -3

 . 13، ص1978جمال أبو رية، ثقافة الطفل العربي، دار المعارف، القاهرة،  -4

 . 80، ص2009، دار الفكر، عمان، 3أحمد عبد الرزاق وآخرون، ثقافة الطفل، ط -5
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  تكنولوجيا الاتصال والإعلام -6-3

  اــتكنولوجي -أ

 Techneوالتـي هـي مشـتقة مـن كلمتـين       Technologie: لفظ تكنولوجيا هي كلمة يونانيـة  لغـة 

تعنـي علـم أو دراسـة. وعلـى هـذا الأسـاس تشـير         Logie/logosويعني تقنية أو فن وكلمـة  

  6ة للفنون.التكنولوجيا إلى الدراسة الرشيد

 ـاصطلاح  ة من الـنظم والقواعـد التطبيقيـة وأسـاليب العمـل التـي تسـتقر        ـهي مجموعا: ــ

لتطبيق المعطيات المستخدمة للبحوث والدراسات مبتكرة فـي مجـال الإنتـاج والخـدمات كونهـا      

التطبيق المنظم للمعرفة والخبرات المكتبية والتـي تمثـل مجموعـة الوسـائل والأسـاليب الفنيـة       

يستخدمها الإنسان فـي مختلـف نـواحي حياتـه وبالتـالي فهـي مركـب قوامـه المعـدات           التي

  7والمعرفة الإنسانية.

أما المفهـوم الحـديث للتكنولوجيـا فيشـمل الإبـداع والخلـق بالإضـافة إلـى الاقتبـاس          

ــة التطــور   ــداعات الأزمــة لعملي ــع الاختراعــات والإب ــا عــن جمي والاســتيعاب فالتكنولوجي

  8تماعي والتي يتم من خلال مراحل النمو المختلفة.الاقتصادي والاج

  مفهوم الاتصال -ب

هو العملية أو الطريقة التي يتم عن طريقهـا انتقـال المعرفـة مـن شـخص لأخـر حتـى        

تصبح مشاعا بينهما وتؤدي إلى التفاهم بـين هـذين الشخصـين أو اكثـر، وبـذلك يصـبح لهـذه        

جـاه تسـعى إلـى تحقيقـه ومجـال تعمـل فيـه        ة عناصر ومكونات واتجاه تسير فيـه وات ـالعملي

  9ويؤثر فيها.

  

  

                                                           

 ،الوراق للنشـر والتوزيـع   ،1عامر إبراهيم قنديلجي، إيمان فاضل السامرائي، تكنولوجيا المعلومات وتطبيقاتها، ط -6
  .35ص ،2002 ،الأردن عمان،

، 2005عمـان  ،دار الشرق للنشـر والتوزيـع   ،1ط ،العربيعبد الأمير الفيصل، الصحافة الإلكترونية في الوطن  -7
  .15-14ص

بيـروت،   ،دار الطباعة للنشر والتوزيع ،1ط ،عدى قصور، مشكلات التنمية ومعوقات التكامل الاقتصادي العربي -8
  .35ص ،1984

  .87ص ،2006 عمان، ،دار أسامة المشرق العربي ،محمد جمال الفار، المعجم الإعلامي -9



 موضوع الدراسةموضوع الدراسةموضوع الدراسةموضوع الدراسة                                                                                                                                                                                                                                                الفصل الأول:                                   الفصل الأول:                                   الفصل الأول:                                   الفصل الأول:                                   

12  

   مفهوم الإعلام -ج

إعلامـا، وأعلمتـه بـالأمر أبلغتـه إيـاه       أعلـم": يقـال أعلـم   "ل الرباعيـدر للفعـمصة: ــلغ

 .وأطلعته عليه

 الخبـر  واسـتعلمني  أعلمـه،  حتـى  وأعلمنـي  فـلان  خبر لي العرب: "استعلم لغة في جاء وقد

 ".فأعلمته إياه

  10المطلوب. بالشيء أوصلتهم أي بلاغا القوم بلغت ويقال اللغة: التبليغ، في لإعلاموا

 ووقـائع  صـادقة  أخبـار  واضـحة  وحقـائق  صحيحة معلومات وتقديم رـنش ةـعملي :اـاصطلاح

  11منطقية. لأفكار محددة

 والآراء والرسـائل  والحقـائق  والصـور  والبيانـات  الأنبـاء  ونشـر  ومعالجـة  وتخزين جمع

 إلـى  للوصـول  ومعرفـة  علـم  عـن  اتجاهها والتصرف والدولية القومية والبيئة قات المطلوبةوالتعلي

 12السلمية. اتخاذ القرارات من يمكن وضع

 ـ ورـالدكت هـويعرف  والمعلومـات  الصـحيحة  بالأخبـار  النـاس  : "تزويـد إمـام  مـإبراهي

 ـ واقعـة  فـي  صائب رأي تكوين على تساعدهم الثابتة التي والحقائق السليمة  مشـكلة  أو الوقـائع  نم

 ".المشكلات من

 ـ على اـأيض هـويعرف  ــأن  ـ التـي  ةـه: "العملي  المعلومـات  وتقـديم  نشـر  إلـى  دفـته

 مـن  العـام  الصـالح  خدمـة  بهـدف  البينة والحقائق الهامة الصادقة والمواضيع والأخبار الصحيحة

  13الاجتماعية". المسؤولية

 أو مشـاهدين  أو مسـتمعين  كـانوا  سـواء  مـاهير الج إلـى  وإيصالها المعلومات نشر : عمليةإجرائيا

 الأثيـر (الخطبـة)،   :مثـل  عـدة  وكيفيان وسائل عبر يحدث الذي الاتصال على ويقوم الإعلام قراء،

  .وغيرها والتلفزيون والصحافة الإذاعة

  

  

                                                           

  .371ص ،1998بيروت،  ،1العربي، ج التراث إحياء ، دار7ط العرب، ظور، لسانمن ابن -10
  .57ص ،2003والتوزيع،  للنشر الفجر دار وسائله، نظرياته، مفاهيمه، دليو، الاتصال فضيل -11
  .53ص  ، 2006الإسكندرية، مصر، والتوزيع، للنشر رؤيا شركة والاتصال، الرحمن، الإعلام عبد محمد حسن -12
  .55ص ، 2004عمان، مجدلاوي، دار المعاصرة، المجتمعات في والإعلام أصبع، الاتصال أبو خليل لحصا -13
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 الحديثة الإعلام تكنولوجيا -د

 الخبــراتو المعــارف بأنهــا: "مجمــل الإعلامــي المعجــم فــي تعريفهــا وردا: ــــاصطلاح

 جمـع  فـي  المسـتخدمة  والتنظيميـة  والإداريـة  الماديـة  والأدوات والوسـائل  والمتاحة المتراكمة

 إلـى  توصـيلها  أي وتبادلهـا،  ونشـرها  وتخزينهـا واسـترجاعها   وإنتاجهـا  ومعالجتها المعلومات

 14والمجتمعات". الأفراد

 :بأنها الإعلامية الموسوعة في حجاب منير محمد الدكتور ويعرفها

 الأدوات هـذه  وتتمثـل  بالاتصـال  القيـام  علـى  تسـاعد  التي والنظم لأدواتا"

 15الحاسبات الإلكترونية". في أساسا

 تـوج  والـذي  الكهرومغناطيسـي  والتسـجيل  الإنتـاج  فـي  المسـتخدمة  الإلكترونية الوسائل

 ـ حمـل  فـي  العاليـة  الكفاءة ذات الضوئية الألياف تستخدم التي الشبكات الأرضية باستخدام  ائلالوس

 16تقنيات. من به يتصل وما الحاسوب إلى استخدام بالإضافة هذا والمعلومات،

 إنتـاج  علـى  تسـاعد  وسـيلة  أو أداة أنهـا: "أي  على Prent برنتو Roben روبن ويعرفها

 ".البيانات عرص أو استقبال أو أو تخزين توزيع أو

 مـدى  علـى  تتوقـف  لأنهـا  نسـبية  الإعـلام  تكنولوجيـا  إلى تضاف التي حديثة كلمة وتعتبر

 أن إلا آخـر،  زمـن  فـي  قـديم  معـين  زمـن  في حديث هو فما الزمني، المدى المجتمع وعلى تطور

 بـين  تجمـع  التـي  التكنولوجيـات  تلـك  هي الحديثة الإعلام أن تكنولوجيا إلى تشير التعاريف أغلب

 17والكمبيوتر. بعد عن الإعلام

 التـي  والأدوات الوسـائل  هـي: كافـة   حاليةال الدراسة في الحديثة الإعلام تكنولوجيا معنى إن

 .وظيفته أداء أثناء الإعلام يستخدمها رجل

  التكنولوجيا الحديثة للإعلام والاتصال -ه 

 les Nouvellesبمعنـى  NTICفقد شاع اسـتخدامها فـي عصـرنا الحـالي تحـت اسـم       

Technologie de l’Information et de la Communication  ــا ــارتر يعرفه ــر ك روج

                                                           

  .166ص ،2004 القاهرة، الفجر للنشر والتوزيع، دار الإعلامي، حجاب، المعجم منير محمد -14
  .805، ص2003، 2والتوزيع، ج للنشر الفجر دار الإعلامية، حجاب، الموسوعة منير محمد -15
  .147ص الجزائر، (د ت)، منتوري، قسنطينة، جامعة منشورات وتكنولوجياته، الاتصال دليو، وسائل ضيلف -16
  .63ص ،1997، 2القاهرة، ط اللبنانية، المصرية الدار المعلومات، عصر في الاتصال مكاوي، تكنولوجيا عماد حسن -17
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Roger carter         على أنهـا مجموعـة الأنظمـة والأدوات المسـتخدمة لتلقـي وتخـزين وتحليـل

بانهـا  نبيـل علـي   وتوصيل المعلومات بكل أشكالها وتطبيقاتها لكـل جوانـب حياتنـا. ويعرفهـا     

وسائل إنتاج تعالج البيانـات والمعلومـات والمعـارف لتحويلهـا أي منتجـات نهائيـة مـن سـل         

  اد وسيطة ليتناولها خبراء أو ليستهلكها نظم لمعلومات أخرى.وخدمات معلوماتية أو مو

كما تعرف بانها كل التجهيزات والوسـائل التقنيـة الأتوماتيكيـة أو الإعلاميـة التـي تقـوم       

  18بعمليات الجمع، التخزين، الاستعمال ونشر المعطيات والمعلومات.

ولوجيـا الإعـلام والاتصـال هـي     تكنالمفهوم الإجرائي لتكنولوجيا الإعلام والاتصـال الحديثـة:   

تلك الوسائل والأدوات التي ظهـرت إلـى الوجـود وإلـى حيـاة المجتمعـات الإنسـانية نتيجـة         

التطورات الحاصلة فـي ميـدان الإعـلام والاتصـال وهـذا نتيجـة زيـادة حاجيـات الإنسـان          

ونركـز   ومتطلباته اليومية فنحن نعيش كل ثانية وكل دقيقة مبتكرات جديـدة وفـي جـل الميـادين    

هنا ميدان الإعلام والاتصال الذي أصبح التسـابق فيـه محتـوم إلـى درجـة كبيـرة جـدا بـين         

  الشركات الإعلامية والاتصالية وهذا من اجل البحث عن الجديد والأفضل للإنسان.

فرغم ظهور الإذاعة والتلفزيون والفيديو والأقمـار الصـناعية والإنترنـت والهـاتف إلا أن     

ا في تطور مسـتمر سـواء مـن حيـث طريقـة إيصـال الرسـائل الاتصـالية         هذه الوسائط دائم

ن هذا التطور الرهيب في ميدان تكنولوجيـا الإعـلام والاتصـال الحديثـة لـم يـراع       أوصياغتها. 

هـو البحـث   القيم والثقافات السائدة في المجتمعات الإنسانية وإنما الهدف مـن هـذه التكنولوجيـا    

  ان على حد قول أصحاب المؤسسات.عن الربح وتحقيق رفاهية الإنس

  الانعكاسات -6-4

يعرف الفعل المنعكس بانه عبارة عـن اسـتجابة لأي مثيـر جديـد، ويكـون لـه تـأثيران        

تحديـدا تـؤدي إلـى     أكثـر رئيسيان، تأثير عام يتمثل في إثارة الفرد وإيقاظ   انتباهـه وتـأثيرات   

، واذا اتبـع ذلـك تغيـرات ابعـد أثـرا      زيادة الحساسية بالنسبة لاستقبال مثيرات حسـية محـدودة  

   19وقائع ذات دلالة فان الاستجابات الموجهة تدوم لمدى زمني أطول.

                                                           

  .103-102ص ،محمد جمال الفار، مرجع سبق ذكره -18
يكولوجية اللعب، ترجمة حسن عيسى، سلسلة عالم المعرفة، المجلس الوطني للثقافـة، الكويـت،   سوزان ميلر، س -19

  .1990، 120العدد 
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والانعكاسات المقصود بها في هذه الدراسـة ردود الأفعـال والاسـتجابات المتوقعـة نتيجـة      

  تأثر الأطفال باستخدام تكنولوجيا الإعلام الحديثة ويظهر هذا على شخصية الطفل.

   Cultureثقافة ال -6-5

  وقد جاء في معجم لسان العرب: "لفظ "ثقف يطلق على الحذق والفهم والإدراك فيقال". لغة: 

ثقَف الشيء ثقفا وثقافة وثقوفة: حذقه، ورجل ثقـف، وثقـف حـاذق فهـم... ورجـل ثقـف       

لقف، ويقال: ثقف الشيء وهو سرعة التعلم. وثقفت الشـيء أي: حذقتـه وثقفتـه إذا ظفـرت بـه.      

  20تعالى: "فإما تثقفنهم في الحرب".قال 

لا شك في أن أقدم التعريفات وأكثرها ذيوعا حتـى الآن هـو تعريـف الأنثروبولـوجي     اصطلاحا: 

والـذي يـذهب فيـه إلـى      1871الإنجليزي "إدوارد تايلور" الذي قدمه في كتابه "الثقافـة البدائيـة"   

معـارف والمعتقـدات والفـن    الثقافة هـي كـل مركـب الـذي يشـتمل علـى ال      "التعريف التالي: 

والقانون والأخلاق والقانون والتقاليد وكل القابليـات والعـادات الأخـرى التـي يكتسـبها الإنسـان       

   21".بوصفه عضو في المجتمع

: بأنها البيئة التـي خلقهـا الإنسـان بمـا فيهـا      تعريف الثقافة كما جاء في معجم العلوم الاجتماعية

التي تنتقل مـن جيـل إلـى أخـر، فهـي بـذلك تتضـمن الأنمـاط         المنتجات المادية وغير المادية 

الظاهرة والباطنة للسلوك المكتسب عن طريق الرموز، والـذي يتكـون فـي مجتمـع معـين مـن       

  22علوم ومعتقدات وفنون وقيم وقوانين وعادات وغير ذلك.

 : فيعرف الثقافة علـى أنهـا "تنظـيم لأنمـاط السـلوك والأدوات والأفكـار      لازلي هوايتأما 

   23والمشاعر التي تعتمد على استخدام الرموز".

ويقصد بالأدوات الآلات والأشياء التي تعلمهـا، أمـا الأفكـار فهـي المعتقـدات والمعـارف       

  أما المشاعر هي الاتجاهات والقيم. 

  

                                                           

  .229ص ،2003 ،الأردن عمان، ميسرة للنشر والطباعة،الدار  ،1ط مقدمة في التربية،، محمد محمود الخوالدة -20
 الدار التونسية الجزائر، المؤسسة الوطنية للكتاب، ،1ط مفاهيم علم الاجتماع الثقافي ومصطلحاته،، محمد السويدي -21

 .51-50ص ،1991 ،للنشر والتوزيع
 .102، صعمان دار المشرق الثقافي،، دار أسامة للنشر والتوزيع معجم علم الاجتماع،، بو مصلحأعدنان  -22
 .45-44ص ،1960 مكتبة القاهرة، التطور الثقافي في مجتمعنا الاشتراكي،، فارس خليل -23
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تنظيم للسلوك المكتسـب ولنتـائج ذلـك السـلوك يشـترك فـي       "بأنها  رالف لينتونوعرفها 

   24مجتمع معين، وينتقل عن طريق هؤلاء الأفراد".مكوناتها الجزئية أفراد 

هي التي تمكن أعضاء المجتمـع مـن العـيش والعمـل معـا، كمـا لا        لينتونفالثقافة حسب 

  يمكن لأي فرد أن يلم بالمجموع الكلي لمحتوى ثقافة المجتمع الذي ينتمي إليه.

 ـ     كلايد كلوكهونالثقافة عند  ي تكونـت علـى   "يقصد بالثقافـة جميـع مخططـات الحيـاة الت

مدى التاريخ، بما في ذلك المخططات الضـمنية والصـريحة والعقليـة واللاعقليـة نـواحي توجـد       

  25في أي وقت كموجهات لسلوك الناس عند الحاجة".

للثقافة بأنها نسق تاريخي المنشأ يشـترك فيـه جميـع أفـراد المجتمـع، آو       كلوكهونفمفهوم 

البشـري الـذي يتعلمـه أفـراد المجموعـة الثقافيـة        أفراد قطاع معين مما يدل على تنوع السلوك

  فهي ميراث اجتماعي.

فقـد عـرف الثقافـة وحـدد مفهومهـا فـي        بنديم سور وكـين  لأمريكياأما عالم الاجتماع 

"بأنهـا مجمـوع كـل شـيء يخلقـه أو يعدلـه النشـاط         كتابه (الديناميات الاجتماعية والثقافيـة) 

من الأفـراد المتفـاعلين مـع بعضـهم أو الـذين يـؤثر       الشعوري آو اللاشعوري، لاثنين آو أكثر 

   26في تحرير سلوك الآخرين". أحدهم

 ـويعرف   ـي اـمالينفسك ة: "هـي ذلـك الكـل المتكامـل الـذي يشـمل فيهـا سـلع         ـلثقاف

المستهلكين والمواثيق التي تتعاهـد عليهـا الجماعـات المختلفـة، والأفكـار والحـرف الإنسـانية        

قافة عنده فهـي عمليـة تقـوم علـى العلاقـات التـي تـتم داخـل         فالث 27والمعتقدات والأعراف".

  المجتمع الإنساني لتنظمه.

فهـو يعتبـر الثقافـة نتـاج      28: "تعلم السلوك السـائد فـي المجتمـع".   ةـل للثقافـميري فـتعري

ق التفاعل الاجتماعي داخـل المجتمـع، وتنتقـل مـن جيـل إلـى جيـل        ـا عن طريـإنساني ينش

                                                           

24- R-Linton, le Fondement Culturel de la Personnalité, Paris, dunod, 1959, P33. 

 .48ص ،، مرجع سبق ذكرهمحمد السويدي -25
26  - Sorokin , A-Comment la Civilisation se Transforme: Paris, M―Rivière,1964,page64. 
27- B-Malinowski, Uen théorie Scientifique De la Culture ,traduit de l’anglais par PIERR Clinquart, 

Franconcois Maspero, France, 1968, Page35. 

 ،03القومية، القاهرة، عـدد الاجتماعية  شتا، المجلةعرض وتعليق السيد علي  الثقافة والمجتمع،، فرانسيس ميريل -28
 .1968سبتمبر 
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وتحدد شخصـية الفـرد، وأنهـا تخضـع للظـروف الطبيعيـة والعوامـل        وبالتالي فهي متراكمة، 

  البيئية المحيطة بها. 

فـي كتابـه مشـكلة الثقافـة:      مالك بن نبـي الثقافة كما رآها الفيلسوف الاجتماعي الجزائري 

"الثقافة لانضم في مفهومها الأفكار فحسـب، وإنمـا تضـم أسـلوب الحيـاة فـي مجتمـع معـين         

   29ذاته". وتخص السلوك الاجتماعي

وهي أيضا "هي مجموعة من الصفات الخلقية والقـيم الاجتماعيـة التـي تـؤثر فـي الفـرد       

منذ ولادته لتصبح لا شعوريا تلك العلاقة التي تربط سـلوكه بأسـلوب للحيـاة فـي الوسـط الـذي       

  30ولد فيه، فهي على هذا المحيط الذي يشمل فيه الفرد طباعه وشخصيته".

مع مـن المجتمعـات فهـي انعكـاس للواقـع الموضـوعي لـذلك        فهو يرى أن ثقافة أي مجت

  المجتمع بكل ما فيه من ماديات ومعنويات.

ورغم اختلاف معظم المفاهيم في اهتمامـاتهم وأهـدافهم وتخصصـاتهم إلا أن هنـاك نقـاط      

  مشتركة بين مختلف التعاريف ونخلص إلى: 

ويـة المرتبطـة ببعضـها الـبعض     : هي تلـك الظـاهرة الماديـة والمعن   التعريف الإجرائي للثقافة

والتي تحدد سلوك الإنسان ونشـاطه داخـل مجتمعـه ومرتبطـة بذاتـه فـي تكـوين شخصـيته         

وتجسيد آرائه ومعتقداته وأساليب تفكيره، فالثقافة هي طريقة الحيـاة التـي يرسـمها الإنسـان فـي      

  زمان ومكان معينين.

  ثقافة الطفل -6-6

اعتبـاره فئـة متميـزة، وثقافـة الطفـل لا تخـرج عـن        ينبغي التأكيد على أن للطفل ثقافة ب

  .الثقافة بشكل عام ولذلك فقد تعددت وتنوعت التعريفات المتعلقة بثقافة الطفل

  وسنحاول استعراض أهمها وذلك فيما يلي: 

أن ثقافـة الطفـل هـي إحـدى      الهيتـي  هـادي نعمـان  يرى فريق من الباحثين ومن بينهم 

وتعرف الثقافة الفرعية بأنهـا الثقافـة التـي تميـز قطاعـا رئيسـيا       الثقافات الفرعية في المجتمع، 

  في المجتمع، وتشكل جزء من ثقافته الكلية لكنها تختلف عنها في المظاهر والمستويات.

                                                           

 .73ص ،1995 القاهرة، ، دار الجهاد،10ط اهين،ترجمة عبد الصبور ش مشكلة الثقافة،، مالك بن نبي -29
 .73ص ،نفسهالمرجع  -30
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في حين يرى فريق آخر من البـاحثين أن ثقافـة الطفـل هـي الثقافـة الأساسـية للمجتمـع        

لتـي تحـدد الاتجـاه الثقـافي للمجتمـع، وباعتبـار       وليست إحدى الثقافات الفرعية، باعتبارها هي ا

  أن التربية الثقافية التي يتلقاها الطفل هي التي تحدد ثقافته في المستقبل.

ثقافة الطفل هي خليط مما يرثه من أبويه وأسرته ومـا يصـله مـن عـادات وتقاليـد ومـا       

 ـ   ه ويـؤمن بـه، ومـا    يكتسبه من معرفة وعلم، وما يتأثر به من فنون وما يمارسه ومـا يعتقـد في

يتصف به من خلق، وما تتميز به شخصيته من ملامح وكل ما يسـود مجتمعـه مـن أفكـار، ومـا      

   31.يشيع فيه من ثقافة عامة

ثقافة الطفـل تحـددها الطريقـة التـي يـرى بهـا الأطفـال         ثقافة الأطفال محتومة بثقافة الطفل:

قـات، وبالتـالي فـان أسـلوب     أنفسهم والعالم المحيط بهم من أشخاص وأشـياء وظـاهرات وعلا  

الحياة السائد في جماعة الأطفال يحدده بدرجة كبيـرة مـا يدركـه الأطفـال ويشـعرون بـه فـي        

  الوسط المحيط بهم.

ثقافة الطفل هـي ثقافـة مكتسـبة مـن الأسـلوب الحيـاتي       ثقافة الأطفال محتومة بثقافة الجماعة: 

هـي نتـاج عمليـات التنمـيط الثقـافي      السائد في الجماعة هي نتاج تفاعل الصـغار مـع الكبـار    

للأطفال ولأسلوب حياتهم كي يكتسـب الأطفـال بالتـدريج فـي سـياق نمـوهم وبتوجيـه مـنظم         

هادف من الكبار، أسلوب الحيـاة السـائد فـي الجماعـة، أسـاليب التفكيـر والعمـل والعلاقـات،         

  والأدوات والرموز واللغة والعادات والقيم والثواب والعقاب...الخ.

 ــن تعإي فـالوبالت  ــرض الطف  ــل وتعريض ة الجماعـة أمـر حتمـي تفرضـه     ـه لثقاف

طبيعة الطفولة كمرحلة عمرية طويلة يعتمد فيهـا الصـغار علـى الكبـار، كمـا تفرضـه تعقـد        

   32.الحياة المعاصرة

نستخلص من معظم التعريفات السابقة أن ثقافة الطفل هـي عمليـة ديناميكيـة شـاملة تهـتم      

لمية، الأدبية، الإعلاميـة، الفنيـة...، فهـي علـم وفـن فـي نفـس الوقـت         بمختلف المجالات الع

تتعاون في تشكيلها عدة مصادر متعددة ومتنوعة وذلك فـي إطـار الوسـط الاجتمـاعي المحـيط،      

في رأينا العملية التـي يكتسـب مـن خلالهـا الطفـل       The child Cultureولذلك تعد ثقافة الطفل 

                                                           

دار الصفاء للنشـر والتوزيـع،    (د ط)،منى يونس بحري، نازك عبد الحليم القطيشات، مدخل إلى تربية الطفل،  -31
 .203، ص2008عمان، 

 . 35-34، ص2008، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان، 1هادي نعمان الهيتي، الإعلام والطفل، ط -32
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الترفيـه، والآداب وسـائر المقومـات الثقافيـة الخاصـة بتلـك       مختلف ألوان المعرفة، الفنـون، و 

المرحلة العمرية وذلك من خلال العوامل المؤثرة في تشـكيلها والتـي لا يمكـن دراسـتها بمعـزل      

   33.عن البناء الاجتماعي والثقافي المحيط

  المفهوم الإجرائي لثقافة الطفل

 ـ ثقافة الطفل هي   ن طريـق تكنولوجيـا الإعـلام    مجموع الرسائل التي تصل إلى الطفـل ع

 الحديثة، والتي تؤثر في نموه العقلي والوجداني، كما تعمل علـى تكـوين وبنـاء شخصـية الطفـل     

 سواء كانت هذه الرسائل بصورة مباشرة او غير مباشرة.

  مفهوم التنشئة الاجتماعية  -6-6

 ـ        نفس ولقد اختلفت وتنوعت دراسـة التنشـئة الاجتماعيـة حسـب دارسـيها مـن علمـاء ال

  والاجتماع والأنثروبولوجيا...الخ.

 ـا ـيعرفه ة التي يتم مـن خلالهـا التوفيـق بـين دوافـع      ـا العمليـ"بأنه Murray وريـم

ة وبين مطالب واهتمامـات الآخـرين والمتمثلـة فـي البنـاء الثقـافي       ـه الخاصـرد ورغباتـالف

  الذي يعيش فيه". 

 ـ وجي لتحولـه إلـى كـائن اجتمـاعي ذلـك      وهي العملية التي تتناول الكائن الإنساني البيول

الكائن الذي يبقى زمنا معلوما في رحم الأم البيولوجي، ثم يخـرج ليتلقفـه رحـم الجماعـة، زمنـا      

معلوما يتناوله بالتشكيل والتطوير الاجتماعي كمـا فعـل الـرحم البيولـوجي حتـى يتحـول إلـى        

  34كائن اجتماعي.

المجتمعـات الإنسـانية قـدرتها علـى      ويرى علماء الأنثروبولوجيا أنه من أهـم خصـائص  

حفظ الثقافة ونقلها من جيل لآخر عـن طريـق التنشـئة الاجتماعيـة التـي تعتبـر الوعـاء الأول        

  35الذي من خلالها يستطيع المجتمع الحفاظ على ثقافته.

إن التنشئة الاجتماعية عند الأنثروبولوجيين عمليـة امتصـاص مـن طـرف الطفـل لثقافـة       

فيه، فالفرد يكتسب ثقافة مجتمعه مـن خـلال المواقـف الاجتماعيـة المختلفـة       المجتمع الذي يحيا

التي يتعرض لها أثناء الطفولة وهـذه المواقـف تختلـف مـن مجتمـع لآخـر بـاختلاف الثقافـة         

                                                           

 .39هادي نعمان الهيتي، الإعلام والطفل، المرجع السابق، ص -33
  .12، ص2005، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، 1عبد االله زاهي الرشدان، التربية والتنشئة الاجتماعية، ط -34
  .18-17المرجع نفسه، ص -35
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السائدة كما أن أساليب التنشئة الاجتماعيـة تختلـف بـاختلاف الثقافـات أو ثقافـة المجتمـع التـي        

  36.تماعية المتبعةتحدد أساليب التنشئة الاج

فالتنشئة الاجتماعية في معناها العام هي عملية تحويـل الفـرد مـن كـائن بيولـوجي إلـى       

فرد اجتماعي عن طريق التفاعل الاجتماعي، ليكتسـب بـذلك سـلوكا ومعـايير وقـيم واتجاهـات       

تدخل في بناء شخصيته لتسهل له الاندماج في الحيـاة الاجتماعيـة، وهـي بـذلك مسـتمرة تبـدأ       

لطفولة، فالمراهقة، فالرشد، وتنتهي بالشـيخوخة. وتشـمل علـى كافـة أسـاليب التنشـئة التـي        با

  تلعب دورا مهما في بناء شخصية الفرد، واختلالها من جميع الجوانب النفسية والاجتماعية.

  التلفزيون -6-7

 ـ  visionومعناهـا عـن بعـد و    téléالتلفزيون كلمة مركبة من مقطعـين  ة: ـلغ ة ومعناهـا الرؤي

  37وبهذا تعني كلمة التلفزيون الرؤية عن بعد.

عرفه قاموس المصطلحات الإعلاميـة بقولـه: هـو جهـاز لنقـل الصـورة المتحركـة        اصطلاحا: 

مثل السينما) وعرضها كما ينقل الراديو الأصوات وهو جهـاز التقـاط كالآلـة السـينمائية يصـور      

سـلكية فتلتقطهـا أجهـزة الاسـتقبال     المشاهد المراد تصويرها ثم ينقلهـا فـي الهـواء بطريقـة لا    

   38فتعكس هذه الصورة على لوح من الزجاج.

  الإنترنت  -6-8

هي مجموعة مفككة مـن ملايـين الحواسـيب او الـنظم المحوسـبة، موجـودة فـي آلاف        

الأماكن حول العالم، ويمكن لمسـتخدمي هـذه الحواسـيب، مـن التحـري عـن المعلومـات، أو        

ى الشبكة، ولا يهم نـوع او حجـم او شـكل الحاسـوب المسـتخدم،      المشاركة في ملفات متوفرة عل

وتستخدم الحواسـيب المرتبطـة بروتوكـولات أو محـددات تسـهل عمليـة تبـادل المعلومـات         

والمعارف بين مختلف القارات، الـدول، المؤسسـات، الأشـخاص، تـزود المسـتخدمين بالعديـد       

   39.من الخدمات كالبريد الإلكتروني والأخبار وغيرها

                                                           

 .93-92، ص2008جامعية، الإسكندرية، مصر، ، دار المعرفة ال1محمد عباس إبراهيم، الثقافة والشخصية، ط -36
 .148، ص2003وسائله، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، -نظرياته-فضيل دليو، الاتصال مفاهيمه  -37
المفاهيم الأساسية والوظائف الجديدة في عصـر العولمـة   -رحيمة الطيب عيساني، مدخل إلى الإعلام والاتصال -38

 .107، ص2008كتب الحديثة للنشر والتوزيع، الأردن، عالم ال(د ط)، الإعلامية 
ميسـرة للنشـر   ال، دار 1ط شبكات المعلومـات والاتصـالات،   السامرائي،يمان فاضل إبراهيم قنديلجي، إ عامر -39

 .140-139، ص2009 والتوزيع،
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  المدخل النظري للدراسة -7

  الثقافي الغرس نظرية تعريف -7-1

حـول التـأثيرات العميقـة التـي      جورج غربنـر الثقافي التي جاء بها  الغرس نظرية تتمحور

تحدثها وسائل الإعلام والاتصال والتي لا تتم بين عشـية وضـحاها، وإنمـا علـى طـول المـدى       

 ها.ويكون وقعها على قيم الأفراد وسلوكياتهم وغير

المعنـى   بنـاء  بعمليـات  الخاصـة  للأفكـار  تطبيقيـا  تصـويرا  الثقافي الغرس نظرية وتعتبر

الإعـلام   وسـائل  بهـا  تقـوم  التـي  والأدوار الملاحظة خلال من والتعلم الاجتماعية وتشكيل الحقائق

قـدرة   وهـي  السـابقة  النظريـات  حولهـا  تجتمـع  التـي  العامة الفكرة تؤكد حيث المجالات في هذه

بالنسـبة   خصوصـا  بهـم  المحـيط  للعـالم  الأفـراد وإدراكهـم   معرفة على التأثير في الإعلام وسائل

 .أكبر بكثافة الوسائل لهذه يتعرضون الذين للأفراد

التلفزيـون مـن طـرف الأفـراد بصـفة       لمشـاهدة  التعرض الكثيف بين النظرية هذه ترتبط

يـا يعتمـد عليـه هـؤلاء فـي      يجعل من التلفزيون مصدرا قوحيث ، بصفة خاصة عامة والأطفال

عملية تلقي المعلومات واكتساب الخبرات عكس أولئـك الـذين يقضـون أوقاتـا ضـئيلة مقارنـة       

بالفئة الأولى أمام شاشـة التلفـاز، وبالتـالي يكـون أخـذهم للمعلومـات والمعـارف واكتسـابهم         

 40للخبرات متنوع بتنوع المصادر التي يتعرضون لها غير التلفاز.

كثيفـي المشـاهدة    هنالـك  أن حيـث  التلفزيـون،  مشاهدي من نوعين بين يميز غربنر أن حيث

وعلـى   اليـوم،  فـي  سـاعات  )08ثمـاني (  مـن  أكثـر  المشاهدة كثيفي ويشاهد المشاهدة ومنخفضي

فتـرة طويلـة    يقضـون  لا الـذين  هـم  المشاهدة منخفضي أن حين في يشاهدون بما يتأثرون الأرجح

 المشاهدين. ينقلها التي المحتملة تضررا بالمفاهيم الأقل هم وبالتالي التلفاز أمام

بـالأفراد،   الثقافـة  تفعلـه  مـا  هـو  بأنه cultivation لمفهوم غربنر جورج تعريف خلال ومن

يمكـن   التعريـف  هـذا  خـلال  ومـن  وتتعلم، الإنسانية فيهش تعي الذي المجال أو الوسيط والثقافة هي

خـلال   مـن  والسـلوك  المعرفـة  باكتسـاب  العملية تمته حيث الثقافي، الغرس ليكون تعريف المفهوم

 بعمليـة الاكتسـاب   تقـوم  التـي  هـي  بأدواتها البيئة أن حيث الإنسان، فيه شيعي الذي الثقافي الوسيط

 التـي  وسـائل الإعـلام   أدوار مـن  وهـذه  المجتمع، في الثقافية الرموز أو للمفاهيم والبناء والتشكيل

 .وتأثيراتها بأدواتها المعاصر يالثقاف عالمنا في بارزا مكان احتلت

                                                           

  .626ص ،2004القاهرة،  الكتب، ، عالم3ط التأثير، واتجاهات الحميد، نظريات الإعلام عبد محمد -40
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جمهـور   إلـى  التلفزيـون  مـن  التـأثيرات  مـن  موجـه  نفق عن عبارة ليست الغرس وعملية

التلفزيـون   ومشـاهدة  والسـياق،  الرسـائل  بـين  للتفاعـل  ديناميكيـة  عملية من جزء المتلقي ولكنها

 تلخـيص  كـن ويم 41العـالم.  وصـور  الحياتيـة  والمواقـف  الجماعات بمختلف عديدة بطرق ترتبط

 :يلي فيما العملية مفهوم هذه

الإعـلام   وسـائل  محتـوى  بـين  للعلاقـة  اسـتجابة  مثير خطي النموذج الغرس نموذج يشير لا

والثابـت   المتكـرر  للتعـرض  الطويـل  المـدى  علـى  تراكميـة  نتـائج  يتضـمن  أنه بل والجمهور،

 لا يجـب  كمـا  ات،التـأثير  لمصـطلح  مـرادف  مجرد يعد لا الغرس مصطلح فإن ثمة للرسائل، ومن

نتيجـة   تـأثير  أي حـدوث  عـدم  نفتـرض  أن يجـب  وأخيـرا  التـدعيم،  مفهـوم  وبين نخلط بينه أن

ثقافـة المجتمـع    تمريـر  مفهـوم  علـى  الغرس نموذج يقوم وبالتالي الإعلام لرسائل وسائل التعرض

يـرات  عـن المتغ  السـؤال  مـن  وبـدلا  الآراء والسلوك المحدودة التغيرات مجرد أكثر من الفرد إلى

الأفكـار والآراء   معرفـة  إلـى  النمـوذج  يسـعى  الأفـراد  سـلوك  تغييـر  إلـى  أن تؤدي يمكن التي

 .للرسالة الكلي النظام يغرسها أن التحي يمكن العامة والصور

ولكنهـا عمليـة    للجمهـور،  الإعـلام  وسـائل  من الاتجاه أحادية عملية إلى يشير لا الغرس إن

 تعكـس الصـورة   أو تخلـق  لا الإعـلام  فوسائل والسياق، لرسالةا بين التفاعل من مستمرة ديناميكية

 .ديناميكية أوسع لعملية منهم جزء ولكنها مباشر بشكل السائدة والمعتقدات والآراء الذهنية

تـأثيرات   مـع  ومتداخلـة  معتمـدة  تـأثيرات  هي الرمزية وبناء تكوين على الوسيلة تأثيرات إن

سـواء   الديموغرافيـة  فالعوامـل  والجمهـور،  سـيلة الو بـين  تفاعـل  وجـود  يفترض ما وهو أخرى

وسـائل   بهـا  تشـارك  أن يحتمـل  التـي  والدرجـة  الشـكل  تحدد الثقافية أو الشخصية أو الاجتماعية

 42الغرس. عملية في ذاتها بحد العوامل هذه تسهم ثم ومن الغرس عملية في الإعلام

  الثقافي الغرس نظرية فروض -7-2

 :يلي فيما نوردها الفروض من العديد اختيار الثقافي الغرس نظرية خلال من تم لقد

المعتقـدات التـي    تبنـي  إلـى  يميلـون  المشاهدة كثيفي أن نظريةال لهذه الأساسي الفرض يشير

 أن مـن  كمـا  التعـرض،  منخفضـي  مـن  أكثر وذلك ،الواقعي العالم عن التلفزيون خلال من تعرض

غربنـر   مـن  كـل  يـرى  حيـث  الكليـة،  هدةبالمشـا  ارتباطهـا  للنظريـة  الفرعية الافتراضات أهم

                                                           

  .628ص الحميد، المرجع السابق، عبد محمد -41
  .305القاهرة، (د س)، ص النهضة، السيد، نظريات الاتصال، (د ط)، دار العزيز عبد الطرابيشي، ميرفت -42
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نوعيـة   تحديـد  بـدون  للتلفزيـون  الكلـي  المحتـوى  بمشـاهدة  مرتبطة الغرس تأثيرات أن غروسو

العـالم   هـذا  يحـدد  حيـث  المتخصصـة،  والبـرامج  والإعلانـات  الأخبـار  مثل البرامج معينة من

 كمـا يسـهم   جمهـور، ال عليـه  يوافق ومالا يوافق ما الذهنية والصور القصص من العضوي المكون

كثيفـو المشـاهدة    ويميـل  المجتمـع  الراسخة عن الصور ويغرس السائدة الأعراف معظم في تشكيل

مـدى   النظـر عـن   بغـض  المشـاهدة  مـنخفض  يفوق بشكل المختلفة البرامج من خليط مشاهدة إلى

 البرامج.  من معينة لنوعيات تفضيلهم

الذهنيـة   الصـورة  نقـل  فـي  لفزيـون الت مسـاهمة  على ترتكز أنها أيضا نظرية فروض ومن

الرمـوز   نقـل  طريـق  عـن  بـبطء  تحـتم  الغرس عملية أن النظرية هذه وتفرض البعيد، على المدى

 فـي  والتجـانس  الاسـتقرار  تـدعيم  فهـو  الفـروض  آخـر  عـن  أما البعيد، دىـالم على ةـالشائع

 المفـاهيم  خلـق  علـى  وتعمـل  سـائدة  ثقافيـة  اتجاهـات  يخلـق  التلفزيـون  أن ج، بمعنـى ـالنتائ

 الفئـات  بـين  التجـانس  يحقـق  التلفزيـون  أن ذلـك  ومعنـى  المجتمـع،  في والسلوكيات المتماسكة

  43الاجتماعية المختلفة.

  للنظرية  الأساسية الركائز -7-3

 خـلال  مـن  واختياراتهـا  الغرس الثقـافي  لنظرية أساسية اعتبارات ةخمس على الخبراء يؤكد

 :والبحث للدراسة كأسلوب الغرس تحليل

 .الأخرى الإعلام وسائل بين بالمقاربة للإنماء فريدة وسيلة التلفزيون يعد -1

 .الساند الاتجاه عن يعبر متماسكا ثقافيا نظاما التلفزيون رسائل تكون -2

 .الإنماء لعملية علامات يقدم التلفزيونية الرسائل تحليل -3

البعيـد،   المـدى  علـى  الذهنيـة  الصـورة  نقـل  فـي  التلفزيون مساهمة على الإنماء تحليل يركز -4

 .وتجانسه المجتمع استقرار تدعيم على الإنماء تحليل يركز حيث

 مـن  تزيـد  فهـي  التلفزيونيـة،  الرسـائل  قـدرة  زيـادة  علـى  التكنولوجية المستحدثات تساعد -5

  44وأهدافها. الغرس عملية نهاية في مجموعتها تدعم التي والاختيارات والقوة الأسواق والثروة

  

                                                           

  .110سبق ذكره، ص الحميد، مرجع عبد محمد -43
القـاهرة،   اللبنانيـة،  المصـرية  المعاصرة، (د ط)، الدار ونظرياته الاتصال السيد، حسن ليلى مكاوي، عماد حسن -44

  .304، ص2002
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 للنظرية الموجهة الانتقادات -7-4

التـأثير   عمليـة  فـي  تـدخل  التـي  المشاهدة كثافة عبر الأخرى المتغيرات اعتبارها في تأخذ لم

بـين   العلاقـة  أن ينجـري و مـاوكنز  مـن  كـل  يـرى  كمـا  الديموغرافية مثلا: العوامل التلفزيوني

مـواد   محتـوى  بعـض  إلـى  ترجـع  أن يمكـن  مشـاهدته  عنـد  الثقافي والغرس التلفزيون مشاهدة

 45الآخر من البرامج. البعض على تتفق ولا وبرامج التلفزيون

 الدراسة على الثقافي الغرس نظرية إسقاط -7-5

 المفـرط لتكنولوجيـا الإعـلام والاتصـال     الأطفال استخدام أن القول يمكن النظرية لهذه طبقا

 وفيـديوهات تجعلهـم  ألعـاب   صـور  مـن  تقدمـه  لما بها يتأثرون التلفاز يجعلهم الحديثة خصوصا

كـذلك نظريـة الغـرس الثقـافي لـديها       فيه، يعيشون الذي العالم عن الحقيقية الصورة أنها يعتقدون

جانبين جانب إيجابي وسلبي، الجانب الإيجابي يتمثل في إثـراء الجانـب المعرفـي واللغـوي ممـا      

 ـ      د فـي  ينعكس على شخصية الطفل وتعزيز رصيدهم اللغـوي فـي حـين الجانـب السـلبي يتجس

العنف من خلال ما يعرض فـي بـرامج الرسـوم المتحركـة ممـا يغـرس السـلوك العـدواني         

التنشـئة   فـي  تسـاهم  أن وسـلوكيات يمكـن   وأشكال أنماط تقدم الحديثة وبالتالي فتكنولوجيا الاتصال

  معهم. تظل سلبية أو إيجابية قيما للطفل وتكسبه الاجتماعية

  الدراسات السابقة -8

  ةالدراسات العربي

  01الدراسة رقم 

"الانعكاسـات التربويـة    تحـت عنـوان  زينب سالم احمـد عبـد الـرحمن    قامت بها الباحثة 

، رسـالة ماجسـتير، تحـت إشـراف     لاستخدام الوسائط الإلكترونية على ثقافة الطفـل المصـري"  

الأستاذ مصطفى محمد رجب، هدفت هـذه الدراسـة إلـى التعـرف إلـى الانعكاسـات التربويـة        

ن استخدام الطفل المصري للوسـائط الإلكترونيـة المتمثلـة فـي المواقـع الإلكترونيـة       المتوقعة م

والكتاب الإلكتروني والألعـاب الإلكترونيـة والبريـد الإلكترونـي، التـي تظهـر فـي الجوانـب         

الثقافية للطفل وقد حددت الدراسة هذه الجوانب فـي خمسـة محـاور هـي (الانعكاسـات الدينيـة       

  عية والتعليمية والقانونية وأخيرا الاقتصادية).والأخلاقية، الاجتما
                                                           

، 2015عمـان،   والتوزيـع،  للنشـر  الحامـد  دار الاتصال، (د ط)، ونظريات العام كافي، الرأي يوسف مصطفى -45
  .222ص
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  تأثير المواد الثقافية المقدمة بالوسائط الإلكترونية على الجانب الديني والأخلاقي.  -1

  تأثير المواد الثقافية المقدمة بالوسائط الإلكترونية على الجانب الاجتماعي والاقتصادي. -2

  ئط الإلكترونية على الجانب التعليمي.تأثير المواد الثقافية المقدمة بالوسا -3

  تأثير المواد الثقافية المقدمة بالوسائط الإلكترونية على الجانب القانوني. -4

  تأثير المواد الثقافية المقدمة بالوسائط الإلكترونية على الجانب النفسي والصحي. -5

العربيـة   واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي لجمـع المعلومـات مـن الدراسـات والبحـوث     

والأجنبية التي تناولت الموضـوع، وتـم الاعتمـاد علـى أداة الاسـتبانة والمعالجـة الإحصـائية        

طفل من طلاب المـدارس الابتدائيـة فـي محافظـات مصـر       353للبيانات، وتم تطبيق الأداة على 

  سنة من الصفوف الرابع والخامس والسادس. 12-9تتراوح أعمارهم بين 

  تائج التالية:توصلت الدراسة إلى الن

لال الدراسـة أن الوسـائط الإلكترونيـة تلعـب دورا كبيـرا فـي تشـكيل        ـن خـن مـتبي

ة الطفل وقد احتلت مكانة هامة بين الوسـائط الثقافيـة إن لـم تكـن الأولـى بـين وسـائط        ـثقاف

  تثقيف الطفل.

مواقـع  فتحت الوسائط الإلكترونية مجالا واسعا للطفل لتنميـة ثقافتـه الدينيـة مـن خـلال ال     

نمـو   أحـدث النبوية والسـير والمسـابقات، ممـا     والأحاديثالدينية التي تعرض التلاوات القرآنية 

ثقافيا في الجانب الديني لدى العينة وظهر ذلك فـي محـافظتهم علـى أداء العبـادات فـي وقتهـا       

 وكذا الاعتزاز بالإسلام ورموزه والغيرة على الرسول الكـريم ورفـض الإسـاءة إليـه صـلى االله     

  عليه وسلم.

في مقابل ذلك قد يسبب سوء استخدام الأطفـال للوسـائط الثقافيـة فـي بعـض الانحرافـات       

  السلوكية والأخلاقية.

بالنسبة للجانب الاجتماعي فان الوسائط الإلكترونية وفـرت للطفـل فرصـة غيـر مسـبوقة      

للحـوار  للتواصل والتعارف على أصدقاء من مختلف الثقافـات كمـا أنهـا فتحـت مجـال جديـد       

الوالدين استغلالها بمشـاركة الطفـل فـي اللعـب، وإمـا أن       أحسنالأسري بين الطفل والوالدين لو 

تكون العزلة الاجتماعية هي الخيار البـديل لإهمـال الوالـدين مشـاركة الطفـل لأنشـطته علـى        

  الشبكة المعلوماتية.
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تـوفر النتـاج العقلـي    بالنسبة للجانب التعليمي تعد الوسـائط الإلكترونيـة وسـيلة تعليميـة     

للإنسانية وتضعه بين بيدي الأطفـال، فقـد تتـوفر علـى شـبكة المعلومـات الكتـب والقـواميس         

  والمعاجم اللغوية ويستطيع المتعلم البحث عن المعلومة بأسرع وقت واقل جهد.

بالنسبة للجانب القانوني فقد أوضحت الدراسة جهـل الأطفـال المسـتخدمين لهـذا الجانـب،      

يتعلق الخصوصية وحقوق النشر وكذا الجريمة الإلكترونية ممـا يتطلـب توعيـة فـي      خاصة فيما

  هذا الجانب حتى لا يقع الطفل لهذه الوسائط في مخالفات قانونية.

كما تبين أيضا من خلال تحليـل اسـتجابات أفـراد العينـة ضـعف واضـح فـي الثقافـة         

لوسـائد الإلكترونيـة وكـذا إفـراط     الصحية وعدم الالتزام بقواعد الصحة العامـة فـي اسـتخدام ا   

  46بعض المستخدمين في الوقت إلى حد إدمان الإنترنت.

تشابه موضوع الدراسة هذه مع موضوع بحثنـا فـي العنـوان، ولكنـه اختلـف وموضـوع       

بحثنا من ناحية المضمون أو الجانب النظري للدراسة حيـث تناولـت الباحثـة عناصـر لـم يـتم       

اكتفـت الباحثـة بوضـع مجموعـة مـن التسـاؤلات ولـم تضـع         التطرق إليها في دراستي، كما 

فروضا للدراسة، كما اختلفت الدراسة الحالية مع موضـوع بحثنـا فـي تحديـد العينـة وحجمهـا،       

ولكن هناك تشابه بين هده الدراسة وموضـوعنا كـلا الدراسـتين تطرقتـا إلـى دراسـة انعكـاس        

كالجانـب التعليمـي والاجتمـاعي، وكـذا فـي       التكنولوجيات الحديثة على الجوانب الثقافية للطفل ا

  أداة الاستمارة. نتنوعية أداة البحث فكلا البحثين تب

   02الدراسة رقم 

"النمـوذج المعرفـي السـلوكي وتـدعيم      علـي يسرا محمد أحمـد  الباحثة  دراسة قامت بها

تحـت إشـراف الأسـتاذ مصـطفى الحسـيني النجـار        ثقافة الطفل المصري في ظـل العولمـة"  

لقت الباحثة من إشكالية مفادها ما هي الآثار والنتائج السـلبية المترتبـة للعولمـة علـى ثقافـة      وانط

الطفل المصري، أما الهدف من الدراسة تحديد الآثـار والنتـائج السـلبية المترتبـة للعولمـة علـى       

  ثقافة الطفل المصري.

بمدرسـة عـزة   لقد اعتمدت الباحثة في دراستها علـى مـنهج المسـح الاجتمـاعي بالعينـة      

، والـذي كـان أداتـه الرئيسـية الاسـتمارة      15-12زيدان الحكومي للمرحلة الإعدادية مـن سـن   

                                                           

الانعكاسات التربوية لاستخدام الوسائط الإلكترونية على ثقافة الطفـل المصـري،   ، زينب سالم احمد عبد الرحمن -46
  .2011مصر،  كلية التربية، ،يررسالة ماجست
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 245الاستبيانية كما اعتمد على أداة المقابلة، ووزع الاسـتمارة علـى عينـة علـى عينـة مكونـة       

  من التلاميذ (ذكور وإناث) بمدرسة عزة زيدان الواقعة بمدينة الفيوم.

  لتي توصلت إليها هذه الدراسة: ومن جملة النتائج

، وإهمـال  %69.7كشفت نتائج الدراسة عن إغـراق الطفـل فـي أحـلام اليقظـة بنسـبة       

والسـبب هـو الانشـغال     %26.1وتقدم الـزملاء دراسـيا بنسـبة     %33.7متابعة الدروس بنسبة 

 ، كما كشفت نتـائج الدراسـة عـن تطبيـق مـا يشـاهده فـي       %76.5بأحد الوسائل المرئية بنسبة 

، بينمـا تنـاول المشـروبات الغازيـة مـع الوجبـات       %48.5القنوات الفضائية مع الزملاء بنسبة 

  47.%75.5السريعة المعروضة في إعلانات الدعاية الغربية بنسبة 

  التعليق على الدراسة

إن نقطة تقاطع هـذه الدراسـة مـع دراسـتنا فـي المتغيـر الثـاني وهـو ثقافـة الطفـل،           

  سة.والاختلاف في عينة الدرا

  الدراسات الجزائرية

   01الدراسة رقم 

الطفـل والتلفـاز الآثـار الإيجابيـة     " حيـرش بغـداد ليلـى آمـال    دراسة قامت بها الباحثة 

هي عبارة عن أطروحة دكتوراه علوم (منشورة) وتحـت إشـراف الأسـتاذ شـيخاوي     والسـلبية" و 

  .2015-2014السنة الجامعية  02أسمهان قسم علم الاجتماع جامعة وهران 

  إشكالية الدراسة

الباحثة في دراساتها توضيح علاقة الطفـل بـالتلفزيون مـن خـلال معرفـة الآثـار        تحاول

  السلبية والإيجابية لهذه الوسيلة على هذه الفئة من أفراد المجتمع.

  فرضيات الدراسة

ر الطفل بـالبرامج التلفزيونيـة مـرتبط بالسـن والجـنس، لـذلك هنـاك فـروق ذات         ـتأث

ائية بين الأطفال حسـب هـذه المتغيـرات مـن حيـث الأكثـر الإيجابيـة والسـلبية         دلالات إحص

  لمشاهدة التلفاز.

                                                           

يسرى محمد احمد علي، النموذج المعرفي السلوكي وتدعيم ثقافة الطفل المصري في ظل العولمة، العدد الخامس،  -47
  .2016، 2ج
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إن كان الطفل ينتمي إلى بيئة اجتماعية ومنزليـة معينـة، لـذلك عـادات ودوافـع وأنمـاط       

  مشاهدة الأطفال تختلف حسب البيئة المحيطة.

عـة مـن مـدارس مدينـة     بمجمو 267وطبقت الدراسة على عينة من الأطفال بلـغ عـددهم   

  وهران باستعمال تقنية الاستمارة وقد توصلت الباحثة إلى مجموعة من النتائج:

ات من الصعب مقاومـة مجمـل تـأثيرات التلفـاز لان ثقافـة الصـورة حـازت علـى         ـب

السيادة عبر انتشار الفضائيات واستقبالها مـن طـرف المشـاهدين الـذين يتلقونهـا دون تمحـيص       

  أو دراسة.

از بكل مستوياته وتقنياته، افرز جملة من المتغيرات خاصـة فـي هـذا العصـر الـذي      التلف 

  48يشهد تنافسا تكنولوجيا محتم ومعقد.

نقط الالتقاء بين هذه الدراسة ودراستنا وهو اسـتخدام الأطفـال لوسـيلة التلفزيـون والآثـار      

  جابية المترتبة على هذه الوسيلة.يالسلبية والإ

  02الدراسة رقم 

ستعمال التكنولوجيات الحديثة علـى أفـراد الأسـرة الجزائريـة "دراسـة التـأثيرات       آثار ا

 النفسية والاجتماعية والأخلاقية والصحية لاسـتعمال الإنترنـت عنـد أبنـاء الأسـرة الجزائريـة"      

وهي عبارة عن أطروحة دكتوراه علوم (منشـورة) مـن إعـداد الطالبـة صـافة أمينـة وتحـت        

السـنة   02تصم بدرة قسم علم النفس وعلوم التربيـة جامعـة وهـران    إشراف الأستاذة ميموني مع

  .2016-2015الجامعية 

حاولت الباحثة من خلال دراستها تحديـد التـأثيرات السـلبية والإيجابيـة للإنترنـت علـى       

  المراهقين وذلك على جميع المجالات نفسية، اجتماعية، أخلاقية وكذا صحية.

 200لى المنهج الوصفي التحليلـي، علـى عينـة قوامهـا     لقد اعتمدت الباحثة في دراستها ع
سـنة مـن    15-13تلميذا من تلاميذ المرحلة المتوسطة من مدينة أم البواقي تـراوح سـنهم بـين    

  .كلا الجنسين، تم الاعتماد على أداة الاستمارة، كما اعتمد على أداة المقابلة

  

  

                                                           

، 2، أطروحة دكتوراه علـوم، جامعـة وهـران   الطفل والتلفاز الآثار الإيجابية والسلبية ،حيرش بغداد ليلى آمال -48
  .2015-2014الجزائر، 
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  النتائج لتي توصلت إليها هذه الدراسة:

داخـل الأسـرة الجزائريـة مـن خـلال اسـتخدامه مـن طـرف أبنائهـا          وجود الإنترنت 

  المراهقين وذلك عند كلا الجنسين.

توجد فروق في التأثيرات النفسـية والاجتماعيـة والأخلاقيـة والصـحية لـدى المـراهقين        

المستعملين لشبكة الإنترنت تبعا لمتغير الجنس ومتغيـر ومـدة وفتـرة الاسـتعمال وكـذا حسـب       

  الساعي.متغير الحجم 

اختلفت النتائج بين مستويات شـدة التـأثير فـي جميـع المجـالات (النفسـية والاجتماعيـة        

والأخلاقية وحتـى الصـحية) علـى المـراهقين المسـتعملين للإنترنـت بـين مرتفـع ومتوسـط          

  49ومنخفض في كلا الاتجاهين السلبي والإيجابي.

يرات السـلبية والإيجابيـة   نقطة الالتقاء بـين هـذه الدراسـة دراسـتنا حـول تحديـد التـأث       

  للإنترنت على أبناء الأسر الجزائرية وذلك على جميع المجالات اجتماعية، نفسية وأخلاقية.

  تعقيب على الدراسات السابقة

لقد ساعدتنا هذه الدراسات السابقة في بلورة مجموعـة مـن الأفكـار والتسـاؤلات، سـاهمت      

 ـ ى مجموعـة مـن المصـادر والمراجـع، ومـن      في إثراء الجانب النظري للدراسة، وأرشدتني إل

خلال عملية البحـث اتضـح أن الاهتمـام بالطفـل وعلاقتـه بالتقنيـات الحديثـة لا يـزال دون         

 الأكــاديميالمســتوى المطلــوب وهــذا يقتضــي الــدعوة إلــى الاهتمــام الجــاد والانصــراف 

   .المتخصص لدراسة هده العلاقة وتأثيرها على ثقافة الطفل

                                                           

أثار استعمال التكنولوجيات الحديثة على أفـراد الأسـرة الجزائريـة "دراسـة التـأثيرات النفسـية       ، صافة أمينة -49
، 2والاجتماعية والأخلاقية والصحية لاستعمال الإنترنت على أبناء الأسرة، أطروحة دكتوراه علوم، جامعة وهـران 

  .2016-2015الجزائر، 
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 ور تكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثةنشأة وتط -1

مر الاتصال الإنساني بمراحل متعددة اسـتمرت لفتـرات طويلـة واسـتغرقت ألاف السـنين      

قبل أن تصل البشرية إلى عصـر الاتصـال الجمـاهيري ووسـائل الإعـلام الجماهيريـة وهـذه        

 ـ       ة ومرحلـة  المراحل هي الإشارات والعلامـات ثـم مرحلـة الاتصـال الشـفهي ومرحلـة الكتاب

  50الطباعة وأخيرا مرحلة تكنولوجيا المعلومات.

عندما استطاع الإنسان أن يتكلم تحققت الثورة الأولـى إذ أصـبح مـن الممكـن لأول مـرة      

حصيلة ابتكاراتهـا واكتشـافاتها، والحقيقـة الثانيـة عنـدما      –عن طريق الكلام -أن تجمع البشرية 

سـنة   3600طريقة السـومرية وذلـك منـذ حـوالي     اخترع السومريون أقدم طريقة للكتابة وهي ال

قبل الميلاد، والحقيقة الثالثة عندما ظهرت الطباعة في القرن الخـامس عشـر علـى يـد الألمـاني      

الحقيقة الرابعـة الثـورة الصـناعية حيـث عرفـت التجـارة ونظـم التصـنيع         يوحنا جوتنبيرج و

 ـ    ال تكـون أكثـر فعاليـة لتبـادل     تطورا كبيرا مما استدعى أو ولد احتياجـا كبيـرا لـنظم الاتص

ــام   ــي ع ــات فف ــالم   1824المعلوم ــف الع ــترجون  اكتش ــيم س ــات  Sturgonول الموج

، 1937اختـراع التلغـراف فـي عـام      Morseصـمويل مـورس   الكهرومغناطيسية واسـتطاع  

وابتكر طريقة للكتابة تعتمد على (النقط والشرط) وقد تـم مـد خطـوط التلغـراف السـلكية عبـر       

  51.ريكا والهند خلال القرن التاسع عشركل أوروبا وأم

ــام  ــي ع ــتطاع  1876وف ــل اس ــام بي ــرع  Graham Bell Alexandreجره أن يخت

التليفون لنقل الصوت إلى مسافات بعيدة مستخدما نفـس تكنولوجيـا التلغـراف أي سـريان التيـار      

تهتـز   الكهربائي في الأسلاك النحاسية مستبدلا بمطرقة التلغـراف شـريحة رقيقـة مـن المعـدن     

دم بها الموجات الصـوتية وتحـول الصـوت إلـى تيـار كهربـائي يسـري فـي         ـن تصطـحي

الأسلاك وتقوم سماعة التليفون بتحويل هذه الذبـذبات الكهربائيـة إلـى إشـارات صـوتية تحـاكي       

  الصوت الأصلي.

جهـاز الفونـوغراف ثـم تمكـن      T.Edisonتومـاس أديسـون   اختـرع   1877وفي عام 

 ـالعالم الألماني   Flatمـن ابتكـار القـرص المسـطح      1887فـي   E.Berlingerل برلنغـر  إمي

                                                           

 .18، ص2011، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن، 1الإعلام (النشأة والتطور)، ط فؤاد احمد الساري، وسائل -50
، الدار المصرية اللبنانية، القـاهرة،  1حسن عماد مكاوي، تكنولوجيا الاتصال الحديثة (في عصر المعلومات)، ط -51

 .43 42، ص1993
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disk      كوسـيلة   1890الذي يستخدم في تسجيل الصوت وبدا تسويق آلـة الفونـوغراف منـذ عـام

   شعبية جذابة لتقديم الموسيقى في الأماكن العامة.

مـن اختـراع    Marconiجوجليمـو مـاركوني   استطاع العـالم الإيطـالي    1896وفي عام 

اديو أو اللاسلكي وكانت تلك هي المرة الأولى التي ينتقل فيهـا الصـوت إلـى مسـافات بعيـدة      الر

وكـان   1918بدون استخدام أسلاك وتم افتتـاح أول محطـة للبـث الإذاعـي فـي أمريكـا عـام        

ثـم تبعتهـا    1919الألمان والكنديون أول من بدا في توجيه خدمات الراديو المنتظمـة منـذ عـام    

  1920.1دة الأمريكية في عام الولايات المتح

كذلك بدأت تجارب التلفزيون في الولايات المتحدة منـذ أواخـر العشـرينيات مسـتفيدة بمـا      

ســبقها مــن دراســات وتجــارب عمليــة فــي مجــالات الكهربــاء والتصــوير الفوتــوغرافي  

بـدأت خـدمات التلفزيـون التجـاري فـي       1941والاتصالات السلكية واللاسلكية وفي أول يوليو 

بلـغ عـدد محطـات التلفزيـون الأمريكيـة       1942وفي نهايـة عـام    الأمريكية، الولايات المتحدة

  2عشر محطات تجارية.

فقد تميز القرن الماضي باكتساب وسائل الاتصـال للصـفة الجماهيريـة وخاصـة الوسـائل      

الإلكترونيــة باعتبارهــا قنــوات أساســية للمعلومــات والأخبــار والترفيــه وأصــبحت بــرامج 

فزيون تعكس قيم المجتمـع وثقافاتـه وأسـاليب معيشـة أفـراده وعكسـت بـرامج الراديـو         التلي

اهتمامات الناس وقضاياهم ونجاح الصحافة الجماهيرية التـي اكتمـل نموهـا فـي النصـف الأول      

من القرن العشرين فقد شهد القـرن التاسـع عشـر ظهـور عـدد كبيـر مـن وسـائل الاتصـال          

  ف فالفلم السينمائي ثم الإذاعة المرئية (التلفزيون).الفوتوغرا، التلفون، (التلغراف

وقد شهد النصف الثـاني مـن القـرن العشـرين أشـكالا لتكنولوجيـا الإعـلام والاتصـال         

والمعلومات ما يتضاءل أمامه كل مـا تحقـق فـي عـدة قـرون سـابقة ولعـل أبـرز مظـاهر          

وثـورة الاتصـال ويتمثـل    التكنولوجيا ذلك الاندماج الذي حدث بين ظـاهرتي تفجـر المعلومـات    

المظهر البارز لتفجر المعلومات فـي اسـتخدام الحاسـب الإلكترونـي فـي تخـزين واسـترجاع        

                                                           

، الـدار المصـرية اللبنانيـة،    1والاتصال، طحسن عماد مكاوي، محمود سليمان علم الدين، تكنولوجيا المعلومات  -1
 .61، ص2000القاهرة، 

 .304-302، ص2005، دار الفكر العربي، القاهرة، 2إبراهيم عبد االله المسلمي، نشأة وسائل الإعلام وتطورها، ط -2
304. 
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خلاصة ما أنتجه الفكر البشري في اقل حيز متاح وبأسـرع وقـت ممكـن أمـا ثـورة الاتصـال       

الخامسة فقد تجسدت في استخدام الأقمـار الصـناعية ونقـل الأنبـاء والصـور والبيانـات عبـر        

  1.لدول والقارات بطريقة فوريةا

  تكنولوجيات الحديثة للإعلام والاتصالومميزات خصائص  -2

  لعــل أبــرز الصــفات التــي تتصــف بهــا التكنولوجيــات الحديثــة للإعــلام والاتصــال

: ونطلق هذه التسمية علـى الدرجـة التـي يكـون فيهـا للمشـاركين فـي عمليـة         التفاعلية 2-1

رين وباسـتطاعتهم تبادلهـا ويطلـق علـى ممارسـاتهم الممارسـة       الاتصال تأثير على أدوار الآخ

ة وهي تفاعليـة بمعنـين هنـاك سلسـلة مـن الأفعـال الاتصـالية التـي         ـة أو التفاعليـالمتبادل

ع الفرد (ا) أن يأخذ فيهـا موقـع الشـخص (ب) ويقـوم بأفعالـه الاتصـالية بـدلا مـن         ـيستطي

صـال مثـل الممارسـة الثنائيـة، التبـادل،      مصادر وبذلك تدخل مصطلحات جديدة في عمليـة الات 

  التحكم، المشاركين.

   Mobilitéقابلية التحرك والحركة -2-2

تعني هناك وسائل اتصالية كثيرة يمكن لمستخدميها الاسـتفادة منهـا فـي الاتصـال مـن أي      

مكان ثم نقلها إلى آخر إذ تتميز معظم وسـائل الاتصـال الحديثـة بسـهولة النقـل وخيـر دليـل        

ف النقالة التي أصبحت تستخدم لنقـل المكالمـات والاتصـال بشـبكة الإنترنـت والحاسـب       الهوات

الآلي المحمول الذي يمكن تزويده بطابعة بالإضافة إلـى أجهـزة التلفـاز ذات الشاشـة الصـغيرة      

  التي يمكن استخدامها في السيارة مثلا أو الطائرة...الخ.

   Convertibilitéقابلية التحويل -2-3

وسائل الاتصال على نقل المعلومـات مـن وسـيط إلـى آخـر كالتقنيـات التـي         وهي قدرة

يمكنها تحويل الرسالة المسموعة إلى رسـالة مطبوعـة وبـالعكس فقـد بـات مـن الميسـر مـع         

وسائل الاتصال الحديثة أن يتم تحويـل الرسـالة لأكثـر مـن صـيغة مثـل المسـموع والمرئـي         

 ـ وتي أو نصـف مكتـوب كمـا هـو الحـال فـي       والمطبوع ومن ذلك تحويل المادة إلى ملف ص

أنظمة التلتكست التي تقدم خدمات ورسـائل مطبوعـة علـى شاشـات التلفزيـون تلبيـة لرغبـات        

زبائنها التي أضحت تتميز بالتعدد والتنوع ويبـرز هـذا أيضـا فـي أنظمـة الدبلجـة والترجمـة        

                                                           

 .62حسن عماد مكاوي ومحمود سليمان علم الدين، مرجع سبق ذكره، ص -1
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للمــواد المرئيــة كمــا هــو الحــال فــي بعــض المحطــات التلفزيونيــة مثــل          

ews,eurosportsEuron.1  

  Connectivitéقابلية التوصيل  -2-4

وتعني إمكانية توصيل الأجهزة الاتصـالية بـأنواع كثيـرة مـن أجهـزة أخـرى وبغـض        

النظر عن الشركة الصانعة لها أو البلد الذي تم فيـه الصـنع وثـال علـى ذلـك توصـيل جهـاز        

  .DVDالتلفاز بجهاز 

  A synchronisationاللاتزامنية  -2-5

عني إمكانية إرسال الرسائل واستقبالها في وقـت مناسـب للفـرد المسـتخدم ولا تتطلـب      وت

من كل المشاركين أن يستخدموا النظام في الوقـت نفسـه فمـثلا فـي نظـام البريـد الإلكترونـي        

ترسل الرسالة مباشرة من منتج الرسالة إلـى مسـتقبلها فـي أي وقـت دون مـا حاجـة لتواجـد        

  المستقبل للرسالة.

   Démassificationاللاجماهيرية -2-6

وتعني أن الرسالة الاتصالية من الممكن أن تتوجه إلى فـرد واحـد أو إلـى جماعـة معينـة      

وليس إلى جماهير ضخمة كما كان في الماضي وتعني أيضا درجـة تحكـم فـي نظـام الاتصـال      

  بحيث تصل الرسالة مباشرة من منتج الرسالة إلى مستهلكها.

  Ubiquitéشار الشيوع والانت -2-7

وسائل الاتصال الحديثة لا تقتصر على نطاق نخبـوي أو فئـوي بـل تنتشـر علـى نطـاق       

اجتماعي أوسع وهو ما يساعد على تخفيض تكاليفها ويعني بـه تغلغـل وسـائط الاتصـال حـول      

  2العالم وداخل كل طبقة اجتماعية.

   Globalisationالعالمية -2-8

 ـ ا أدى إلـى اختصـار عامـل المسـافة والـزمن هـذا       التطور المتسارع في هذه التكنولوجي

التطور بلغ من الأهمية في الحقب الأخيرة إلـى حـد أن أطلـق الـبعض علـى الكـرة الأرضـية        

                                                           

، مؤسسة الوراق للنشـر والتوزيـع، عمـان،    1المالكي، المعلومات والمجتمع، طزكي حسين الوردي، جميل لازم  -1
 .230، ص2006

 .231المرجع نفسه، ص -2
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التي نعيش عليها وصف القرية العالميـة، كنايـة عـن القـدرة الهائلـة التـي تتيحهـا تكنولوجيـا         

  1أجزاء العالم. الاتصال الحديثة في مجال نقل وتبادل المعلومات بين مختلف

 الحديثة الإعلام تكنولوجيا وظائف -3

 بين الوظائف التي جاءت بها تكنولوجيا الإعلام الحديثة ندكر ما يلي: من

  والأخبار للمعلومات مصدر -3-1

 تقـديم  فـي  الأخـرى،  الاتصـال  وسـائل  كافة اليوم الحديثة والاتصال الإعلام وسائل تتصدر

 المعلومـاتي  الانفجـار  أن ذلـك  والتنـوع،  بالضـخامة  تتميـز  التـي  والمتنوعة المعلومات المتعددة

 المجـالات  كـل  غطـت  التـي  المعلومـات  تكنولوجيا في مسبوق الغير نتيجة للتطور جاء والمعرفي

 المعلومـات،  وتكنولوجيـا  الاتصـال  تكنولوجيـات  بهـا  تتميز الخصائص التي نتيجة والتخصصات

 خصـائص  مـن  الاسـتفادة  أن يـتم  الغريـب  من فإنه ليس الذ الإتاحة، وسهولة التخزين سعة وأهمها

 أن غريبـا  ولـيس  وأهمها التلفزيون وشـبكة الإنترنـت،   للمعلومات هام كمصدر الإعلام تكنولوجيا

 مجـالات  فـي  والجمـاهير والعـاملين   الفئـات  كـل  لدى الأخرى الوظائف كافة الوظيفة هذه تتصدر

 الآلـي  الاسـتخدام للحاسـب   أسـباب  مـن  %90 إلـى  85 بـين  ما تتراوح نسبة إلى لتصل الإعلام

اسـتخدام   ودوافـع  أسـباب  درسـت  التـي  والعربيـة  الأجنبيـة  البحـوث  كـل  في الإنترنت وشبكة

   2الحديثة. الإعلام تكنولوجيا

  الديمقراطية المشاركة وتنمية التعبئة -3-2

 ـ فقـد  للإعـلام  الحديثـة  التكنولوجيـات  بهـا  تتميـز  التي الهامة للخصائص ونظرا  بحتأص

 وظيفـة  تحتـل  وأصـبحت  التعبئـة  روافـد  أهم من الإنترنت شبكة وبخاصة الرقمي وسائل الاتصال

 لتأكيـد  وذلـك  الاتصـال  تكنولوجيـات  بهـا  تقـوم  التي الوظائف مختلف جد هامة بين مكانة التعبئة

 الإقليمـي  العـام  فـي تكـوين   الأفكـار، بحيـث تسـاهم    مـن  مناهضة غيرها أو المختلفة الأفكار

 3وقت معين. في والأفراد والقضايا نحو المواقف الوطني المحلي حتى أو والعالمي

 فـي  أسـماها  وإرسـاء  الديمقراطيـة  المشـاركة  تنميـة  في الاتصال تكنولوجيات ساهمت كما

 الإعلاميـة  المؤسسـات  مـن  الحـد  إلى تهدف والتي بها الخاصة للنظرية وفقا وهذا من الأحيان كثير

                                                           

 .81، ص1990عبد الفتاح عبد النبي، تكنولوجيا الاتصال والثقافة، العربي للنشر والتوزيع، القاهرة،  -1
  .131-1230ص ،2000القاهرة،  الكتب، عالم، 1ط العلمية، الدراسات في العلمي الحميد، البحث عبد محمد -2
  .24، ص2004نشر،  مكان دون نشر، دار دون الدولي، الإعلامي والتبادل الدولية الصحافة البخاري، مبادئ محمد -3
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 فـي  حقهـا  لممارسـة  المجتمـع  فـي  والأقليـات  الجماعـات  لكـل  ةـفرصة الـوإتاح ة،ـالضخم

 وتـأثير  والاحتكـار  الرأسـمالية  السـيطرة  عـن  بعيـدا  تنوع المصادر خلال من والاتصال الإعلام

 1.الإعلاني التمويل

 الشبكات) طريق بعد (عن عن التعليم -3-3

 خـلال  مـن  رهـا توف التـي  للإعـلام  الحديثـة  التكنولوجيـات  وظـائف  أهم من واحدة وهي

 وانتشـار  التعلـيم  فـي  الحاسـب  اسـتخدام  فـي  كبيـرا  توسـعا  نجـد  الوسائل والبرمجيات، حيث

 وانتشـار  الـذاتي  الـتعلم  أو الفـردي  التعلـيم  فـي  خاصة التعليم في الخاصة بتوظيفه الاستراتيجيات

  .الكمبيوتر على مساعدة القائم بالتعليم الخاصة المفاهيم

 وتوظيفهـا  الإنترنـت  شـبكة  مـن  الاستفادة في هاما تقدما العالم عبر الدول مختلف حققت وقد

 الحديثـة  والاسـتراتيجيات  المفـاهيم  وانتشـرت  المختلفـة  للمسـتويات  التعليميـة  تقديم الخدمة في

  .وغيرها الافتراضي والتعلم الشبكات خلال من بعد والتعلم عن بالتعليم الخاصة

  تصالالا وفورية المتكاملة الإعلامية الخدمة -3-4

 الإنترنـت  شـبكة  علـى  المعروفـة  والإخباريـة  الإعلامية المواقع مختلف توفره ما خلال من

 عليهـا  والتعليـق  العـالم  مـن  كثيـرة  بقـاع  فـي  تحـدث  التي تحدث التي والأحداث حول الوقائع

 ـ نـم اـومعالجته  الإعلاميـة  الخـدمات  إطـار  فـي  والإيديولوجيـة  الفكريـة  ف الزوايـا ـمختل

 معهـا  والتفاعـل  محتوياتهـا  علـى  الاطـلاع  والفورية في بها الاتصال سهولة إلى فةإضا المتكاملة

 2الوقت. نفس في

 العزلة قيود تجاوز -3-5

 الأشـخاص  مختلـف  مـع  والتفاعـل  الإبحـار  عمليـة  خلال من خاصة الوظيفة هذه وتظهر

 يـتم  لا حيـث  افتراضـي،  واقـع  إطـار  فـي  الشـبكات  أو الحاسـب  برامج خلال والمحتوات من

 يعرفـون  لا أشـخاص  مـع  وكـذا  النقـاش  دوائـر  المحادثات، من خلال ولكن لوجه وجها الاتصال

 .مختلفة وعادات ثقافات خاصة ولهم سمات تميزهم ولا البعض بعضهم

                                                           

  .25ص المرجع السابق،البخاري،  محمد -1
  .133-132ص الحميد، مرجع سبق ذكره، عبد محمد -2
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 والـتقمص  التخيـل  عمليـات  خـلال  مـن  علاقـاتهم  توسيع من للأفراد تسمح العوامل هذه كل

 يـدور  مـا  مـع  والمشـاركة  والتفاعل والزمان المكان وحدة تجاوز دون بهم يحيط ما والاطلاع على

  .وأفكار أحداث من

  الافتراضية المجتمعات نشوء -3-6

 خلالهـا  مـن  الأفـراد  حيـث يجتمـع   السابقة، الوظيفة إطار في الافتراضية المجتمعات وتنشأ

 إلـى  الـدعوة  مثـل  الأفـراد  لهـؤلاء  الحقيقـة  المجتمعـات  فـي  غائبة تكون قد أخرى حول أهداف

 التـي  والغابـات  الأهـداف  مـن  وغيرهـا  البلدان في الحكم أنظمة مناقشة الطابوهات، ديمقراطية،ال

  1المجتمعات الافتراضية. هذه حولها تجتمع

  والإعلان التسويق -3-7

 شـبكة  طريـق  عـن  مجانيـة  كخـدمات  مجملهـا  فـي  تقـدم  الذكر السابقة الوظائف أن حيث

 المصـاحبة  الإعلانـات  علـى  تمويلهـا  فـي  تعتمـد  واقعالم هذه فإن رمزي نظير أو مقابل الإنترنت

 وظيفـة  أصـبحت  وبالتـالي  المواقـع،  هـذه  علـى  تعـرض  التـي  البرامج والموضوعات لعرض

 فـي  أكبـر  نسـبة  تحقـق  التـي  للمواقع وخصوصا المعلنين كبير لدى صدى تجد والإعلان التسويق

  2خرى.الأ الإعلام شأن وسائل ذلك في شأنها إليها، والدخول الاستخدام

  أنواع تكنولوجيا الاتصال والإعلام الحديثة واستخداماتها -4

  تكنولوجيا الأقمار الصناعية والبث الفضائي المباشر -4-1

    الأقمار الصناعية -4-1-1

القمر الصناعي عبارة عن محطة صغيرة في جسـم متحـرك وعـائم فـي الفضـاء، تعمـل       

. وتقـوم محطـة القمـر الصـناعي     Microwave)بواسطة الموجات الدقيقة أو متناهيـة الصـغر   

الموجودة في الفضاء باستقبال وإرسال تلك الموجات الدقيقـة التـي تحمـل معلومـات مـن والـى       

 ـ الأرض عبـر   ــات الأرضيـــالمحط ة فـي منــاطق المشـتركين، ويـتم اســتقبال    ـة الموزع

                                                           

  .26-25ص البخاري، مرجع سبق ذكره، محمد -1
 ،2006والتوزيـع، عمـان، الأردن،    للنشـر  ، دار وائل2ط العسكري، الإعلان، شاكر الغالبي وأحمد محسن طاهر -2

  .241ص
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جـه  وإرسال الموجات عن طريق هوائيات مثبتة علـى سـطح القمـر الصـناعي العلـوي والموا     

  1.لسطح الأرض

ويطلق القمر الصناعي من الأرض بواسطة صـاروخ، يضـعه فـي الجـو، ليـدور حـول       

الأرض بسرعة ثابتة، تتوازن مع دوران الأرض. لذا يبدو القمـر الصـناعي للعـين وكأنـه ثابـت      

في الجو، وتوضع الأقمار الصـناعية عـادة فـي مـدارات فضـائية علـى ارتفـاع مـا يقـرب          

من الأرض، وفـوق خـط الاسـتواء وذلـك بغـرض تـامين موقـع ثابـت         ر ـ) كيلومت36000(

للقمر، وحيث تكون الجاذبية متساوية. وبذلك يكون القمـر الصـناعي متحـرك فـي مـدار ثابـت       

  حول الأرض.

ويتغذى القمر الصناعي بالطاقة من طاقة الشـمس بشـكل مباشـر، ويسـتمد طاقتـه الكهـر       

ي سـطح القمـر الخـارجي المواجـه لضـوء الشـمس.       بائية عن طريق الخلايا الشمسية المثبتة ف

وتقوم الخلايا الشمسية بشحن بطاريات داخلية تجهز القمر بطاقته المسـتمرة حتـى عنـدما تعـزل     

الأرض ضوء الشمس وتحجبه عن القمر الصناعي، وقد يصل عدد الخلايـا الشمسـية إلـى أكثـر     

). أمـا الوقـود السـائل    5 ألف خلية كما هو الحال فـي القمـر الصـناعي (انتـل سـات      45من 

المخزون داخل القمر فهو يؤثر في مـدة بقائـه فـي الفضـاء وتشـغيل المحركـات الصـاروخية        

ة على سطحه لتصحيح الانحرافات البسيطة التـي قـد يتعـرض لهـا القمـر خـلال فتـرة        ـالمثبت

  .عمله في الفضاء

  تطور الأقمار الصناعية

علمـي فـي اسـتخدام الأقمـار الصـناعية فـي       هو بداية التفكير ال 1945يمكن اعتبار عام 

) Arthur Clark( آرثـر كـلارك  الاتصالات الفضائية. ففي ذلـك العـام قـام العـالم البريطـاني      

  بنشر مقالة عن محطات إعادة البث خارج الغلاف الجوي الأرضي.

ثبت مقالته تلك إمكانية التوصل إلى وسيلة علميـة وعمليـة لوضـع أقمـار صـناعية      أوقد  

  ارات متزامنة مع الأرض. واستخدم مثل تلك الأقمار لإعادة البث المستلم من الأرض.في مد

                                                           

، 2009عامر إبراهيم قنديلجي، شبكات المعلومات والاتصالات، دار الميسرة للنشر والتوزيع والطباعـة، عمـان،    -1
 . 109ص
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دت فترة الخمسينات مـن هـذا القـرن بدايـة للتحريـات الفعليـة عـن اسـتخدام         ـم شهـث

الفضاء والأقمار الصناعية في مجال الاتصـالات. فـي كـل مـن الاتحـاد السـوفيتي والولايـات        

   1المتحدة الأمريكية.

بحوث وتجـارب ومناقشـات عـن إرسـال ونقـل البـرامج التليفزيونيـة         1953م وفي عا

 1-تي سـبوتنيك يوتقوية ذلك النقل والبث والإرسال. وتبع ذلك إطـلاق القمـر الصـناعي السـوفي    

)1-Sputnik 1957تشرين الأول/أكتوبر عام  4) في.  

قمـار  أما في الولايـات الأمريكيـة فقـد أعطـت بحـوث الاتصـالات الفضـائية عبـر الأ        

. فقد تمكن مركز أبحاث السـلاح البحـري الأمريكـي فـي     1959الصناعية عناية خاصة في عام 

ذلك العام من نقل صور ومعلومات بين العاصـمة واشـنطن مـن جهـة وجـزر هـاواي. وذلـك        

  باستخدام القمر الحقيقي كعاكس لموجات الاتصال الراديو.

) كيلـو متـر.   380000مسـافة تقـرب (  ونظرا لبعد القمر الطبيعي (الحقيقي) عن الأرض ب

كانت هناك حاجة لاستعمال أجهزة تقوية ذات قدرات عالية وأجهـزة اسـتقبال دقيقـة جـدا تـتمكن      

من استخلاص الإشارات التي تحمل المعلومات وفصلها عـن التشويشـات والضـجيج. كمـا كـان      

القمـر الحقيقـي فـي     لمشكلة التأخير بين الإرسال والاستلام أثر كبير في التخلـي عـن اسـتخدام   

  الاتصالات الاستعاضة عنه بالأقمار الصناعية. 

وافق الكونغرس الأمريكي علـى إنشـاء هيئـة شـبه حكوميـة للاتصـال        1962وفي عام 

، كمـا تمـت الموافقـة غلـى قـانون الاتصـالات       comsatعبلا الأقمار الصناعية عرفت باسـم  

  1962.2الفضائية لعام 

) عـام  Telestarالقمـر الصـناعي الأمريكـي تلسـتار (     وبعد ذلك تم إطـلاق واسـتخدام  

عن طريق شركة التلفون والتلغـراف الأمريكيـة. وكـان قـد اسـتخدم القمـر الصـناعي         1962

تلستار في البداية استخداما إذاعيا. حيث تم نقل مكالمـة هاتفيـة بـين الولايـات المتحـدة وفرنسـا       

  ) دقيقة. 22عبر محطتين أرضيتين ولمدة (

تشـرين   26قية دول العـالم فقـد أطلقـت فرنسـا أول قمـر صـناعي لهـا فـي         أما في ب

 24. ثـم الصـين التـي أطلقـت أول قمـر صـناعي لهـا فـي         1965الثاني/نوفمبر مـن عـام   

                                                           

 . 114كره، صعامر إبراهيم قنديلجي، مرجع سبق ذ -1

 . 101حسن عماد مكاوي، مرجع سبق ذكره، ص -2
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أيلول/سـبتمبر   9. ثم اليابان التـي أطلقـت قمرهـا الصـناعي فـي      1970ان/أبريل من عام ـنيس

  1975.1من عام 

ول من الدول المتقدمـة والناميـة بـإطلاق أقمـار صـناعية.      ثم توالت بعد ذلك العديد من الد

) 1ومنها بعض الدول العربية التي اشتركت فـي قمـر صـناعي للتعـاون الإعلامـي (عربسـات      

كمـا أطلقـت مصـر قمـر      ،ثم تعددت بعد ذلك مجموعـة الأقمـار الصـناعية العربيـة     1980

سـتخدام الأقمـار الصـناعية    ) ليشارك العديد من الدول الأخرى التـي اهتمـت با  1998صناعي (

   .في مختلف المجالات

ص نظرية الأقمار الصناعية وتكنولوجياتهـا المتقدمـة. وذلـك عـن طريـق توجيـه       لخوتت

وتستطيع أن توصل أو توجه إرسـالها إلـى الأقمـار الصـناعية الـذي       ،المحطات التليفزيونية إليها

مـا بـين القمـر الصـناعي ومحطـة      يدور بنفس سرعة الأرض. وذلك من اجل المسافة الثابتة دائ

كما يـتم تركيـب محطتـي اسـتقبال وإرسـال علـى القمـر         2الإرسال التليفزيوني المرتبطة بها.

حيث تقوم المحطة الأولى باستقبال البـرامج التليفزيونيـة المرسـلة مـن المحطـة       ،الصناعي نفسه

 ـ    ـة الأرضيـالتليفزيوني تقبال أخـرى علـى   ة. والثانية ترسل البـرامج نفسـها إلـى محطـات اس

سطح الأرض. ثم ترسلها إلى جميع أجهـزة الاسـتقبال التليفزيـوني للأفـراد فـي جميـع أنحـاء        

  .القرية الكونية

  هناك نوعان من الأقمار الصناعية (للاتصالات) وهي:

): وهـي عبـارة عـن بـالون كبيـر ذي سـطح       Négative satellites( أقمار صناعية سالبة* 

ات المرسلة وإعادتها إلى الأرض مـرة أخـرى، ومـن أشـهرها: القمـر      معدني يقوم بعكس الإشار

والقمـر   1958) الـذي أطلقتـه الولايـات المتحـدة الأمريكيـة عـام       scoreالصناعي (سـكور  

) Echo 1والقمـر الصـناعي (إيكـو    1960) الـذي أطلـق عـام    courierالصناعي (كـوريير  

 ـEcho 2والقمـر الصـناعي (إيكـو    1980واستمر حتى عام  الـذي   1964ذي أطلـق عـام   ) ال

  .تمكن من ربط أمريكا بالاتحاد السوفييتي (سابقا) عبر إنجلترا

): وتحتـوي علـى أجهـزة اسـتقبال وإرسـال      Active satellites( أقمار صـناعية موجبـة  * 

وتسجيل وكل ما يحتاجه العمل الإذاعي، لذلك فهـي بحاجـة إلـى طاقـة تشـغيل تسـتمدها مـن        

                                                           

 . 115-114عامر إبراهيم قنديلجي، إيمان فاضل السامرائي، مرجع سبق ذكره، ص -1

 .102حسن عماد مكاوي، مرجع سبق ذكره، ص -2
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 telestar 1-2و 1الموجودة علـى سـطحها، ومنهـا قمـر (تلسـتار      مجموعة البطاريات الشمسية

et 2 وأقمار (ريلي (Relay.(1  

يقوم على نظام الاتصال من نقطة إلى نقطـة، ويقـوم علـى بـث الإشـارات التلفزيونيـة       الأول: 

عن طريق المحطات الأرضية إلى القمر الصناعي الذي يقـوم بـدوره بالالتقـاط هـذه الإشـارات      

  إلى محطة أرضية أخرى تقوم بتوزيعها عن طريق شبكة الاتصالات المحلية.وإعادة بثها 

ويعتمد هذا النظام على محطات صغيرة متنقلة تقوم بتغطيـة الأحـداث أينمـا تقـع وتبثهـا       الثاني:

  للقمر الصناعي الذي يعيد الإشارة إلى المحطات الأرضية الأخرى.

  يرها من دون الحاجة إلى محطات أرضية.ويقوم بإرسال الإشارات التلفزيونية وغ الثالث:

  وهناك نوعان من الأقمار الصناعية المستخدمة تلفزيونيا هما:

ويقدم هـذا الصـنف خـدمات مكثفـة لا تقتصـر علـى التلفزيـون         ):FSSأقمار الخدمة الثابتة (

 فحسب وإنما في الاتصالات الهاتفية والتلكس، ونقـل البيانـات والمعلومـات والفاكسـميلي، ونقـل     

صفحات كاملة من الصحف من مكان إلى آخر فضلا عـن نقـل البـرامج الإذاعيـة والتلفزيونيـة،      

  2وكان أولها القمر الأمريكي (تلستار).

وتقـوم أقمـار هـذا الصـنف بإرسـال إشـارة        ):DBSمار البث المباشر عالية التـردد ( قأ

ة بهـوائي خـاص، بمعنـى    قوية يمكن استقبالها مباشرة بواسطة أجهزة التلفزيون العاديـة المجهـز  

أن الإشارات المرسلة من القمر الصناعي لا تمر بمحطات أرضـية تتـولى إعـادة بثهـا للشـبكات      

  التلفزيونية المحلية.
وقد أضحت أقمار الاتصالات عصب التبـادل الإخبـاري فـي العـالم مـع فوريـة وآنيـة        

 ـ ل طفـرة هائلـة فـي مجـال     تحيط بتغطية الأحداث، وقد جاء البث الفضائي التلفازي الرقمي ليمث

) نوعيـة أفضـل واعتماديـة أعلـى بحجـم      Digitalالبث التلفزيوني، إذ توفر التقنيـة الرقميـة (  

وسعر أقل، كما أنها فتحت مجالات واسـعة أمـام زيـادة عـدد القنـوات الإذاعيـة والتلفزيونيـة،        

تصـالية، لتعمـل   وظهور الخدمات المتعددة التي تندمج فيهـا الأنظمـة الإعلاميـة الحاسـوبية والا    

  كآلية أساسية وفعالة في عملية عولمة الإعلام والاتصال.

  
                                                           

 .21-20، ص1999حرب المحطات الفضائية، (د ط)، الشروق للنشر، الأردن،  2000إياد شاكر البكري، عام  -1
 .20المرجع نفسه، ص -2
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  البث الفضائي المباشر -4-1-2

يعتبر البث المباشر عن طريق الأقمـار الصـناعية أكبـر نجـاح يحققـه التفكيـر العلمـي        

والتكنولوجي في مجال تطوير وسائل الاتصال الجماهيري الـذي أصـبح حقيقـة واقعيـة مـؤثرة،      

  1للخصائص والمميزات التالية: وذلك

أن الإرسال عن طريق الأقمار الصناعية العالمية يمكن منـاطق عديـدة مـن العـالم المعاصـر       -

  من الحصول على معلومات مفيدة من الدول والشعوب والثقافات.

  أنه يسهم في تطوير التبادل الثقافي والعلمي. -

  على الثقافات الأخرى.أنه يتيح فرصا غير محدودة لأن تتعرف الشعوب  -

ق نظـام تعليمـي سـريع وشـامل يمكـن مـن تحقيـق        ـة لخلـل العلميـر الوسائـه يوفـأن -

  التنمية الاجتماعية.

ويعرف البث المباشر بأنه عبارة عـن "اتصـال يـتم بصـفة آليـة مـن محطـة الإرسـال         

ط المقعـرة،  التلفازي المباشر إلى جهاز التلفازي البيتـي دون أي وسـيط سـوى أقـراص الالتقـا     

  2.ويتماثل هذا الإرسال بالاتصال الإذاعي الذي يتقيد بحدود المكان والزمان"

وقد ساهم التطور الكبير والسريع في تكنولوجيا القمار الصـناعية فـي جعـل أقمـار البـث      

المباشر قادرة على التغطية الشاملة أو تغطية منطقة الخدمـة بشـكل أوسـع ممـا تغطيـه أقمـار       

ة، موصلة إرسالها إلى شاشات التلفزيون فـي المنـازل مباشـرة مـن دون أي تـدخل      الخدمة الثابت

من قبل أي جهة أخرى، متجاوزة حدود الدول، فضلا عـن ذلـك مازالـت العمليـات التكنولوجيـة      

جارية لتسهيل عملية وصول البث المباشر إلى دول العـالم بوسـائل سـهلة ورخيصـة؛ إذ تسـعى      

يوني الفضائي المباشـر عـن طريـق الهوائيـات الاعتياديـة مـن دون       الشركات لإتمام البث التلفز

الاستعانة بالأطباق الهوائية، ويتوقع ذلك مع بدايات القرن الواحـد والعشـرين، لـذلك يشـهد هـذا      

العالم أكبر صراع وتنافس بين الشـبكات والقنـوات التلفزيونيـة أكثـر ممـا هـو عليـه اليـوم،         

 الفضاء. وسيؤدي هذا إلى حرب تلفزيونية في

                                                           

محمد نصر مهنا، في النظرية العامة للمعرفة الإعلامية للفضائيات العربية والعولمة الإعلامية والمعلوماتية، (د ط)،  -1
 .394، ص2003المكتبة الجامعية، الإسكندرية، مصر، 

، 2002دار الأهليـة للنشـر، عمـان،     ،1مؤيد عبد الجبار الحديثي، العولمة الإعلامية والأمن القومي العربي، ط -2
 .82ص
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  تاريخ البث الفضائي المباشر عبر العالم -أ

تتقدم تكنولوجيا أقمار الاتصالات والبث المباشر بخطـوات متسـارعة إن كـان فـي مجـال      

الإرسال أو الاستقبال، وأصبح بذلك البث التلفزيـوني أو الفضـائي ظـاهرة إعلاميـة غايـة فـي       

القنوات الإعلاميـة، ومـا أنتجتـه مـن سـهولة      الأهمية نتيجة لما جسدته هذه التكنولوجيا من تعدد 

في الحصول على المعلومة من خلال تلاشي المسافات والحـواجز الجغرافيـة، فـي عصـر اتسـم      

بالسموات المفتوحة؛ من هذا المنطلق كان للبـث الفضـائي المباشـر دور فـي تمريـر الرسـائل       

  .والمضامين من قبل أطراف وأقطاب متعددة تصبو إلى تحقيق أهدافها

علـى المـؤتمر الإذاعـي     1971وقد تم طرح موضوع أقمار البث المباشر لأول مرة عـام  

الإداري العالمي، أما التجارب التي تمت في هذا المجـال كانـت مـن طـرف الاتحـاد السـوفييتي       

(سابقا) من خلال مشروعها في البث المباشر عبر منـاطق سـيبيريا، حيـث تـم إطـلاق سلسـلة       

والذي بـث قنـاة واحـدة عاملـة، وتوقـف هـذا        1976ان) وكان أولها عام القمار الصناعية (أكر

قمرا صـناعيا، وقـد أعيـد إطـلاق أول الأقمـار       19بعدما بلغ عدد أقمارها  1988البرنامج عام 

باسـم (غـلاس تليكـون)، أمـا      1992الروسية الجديدة للبث التلفزيوني المباشر فوق سيبيريا عـام  

نطلاق أول قمر تجريبي للإذاعة المباشـرة وذلـك فـي إطـار سلسـلة      المبادرة الأمريكية فكانت با

)ATS-6         للتطبيقات التكنولوجية مـن الأقمـار الصـناعية الـذي وضـع مـن طـرف (النـازا (

NASA        لتقديم خدمات تلفزيونية مباشرة، ثـم أعقـب بقمـر آخـر فـي ذات السلسـلة حصـص (

  1للمشاريع التعليمية بين ألاسكا ومنطقة الكاريبي.

ت السنوات الأخيرة من عقـد الثمانينـات وبدايـة التسـعينات المنعـرج الحاسـم فـي        وكان

انفجار البث الفضائي عن طريق الأقمار حينما تم الإعلان عن اتفاقية مـن قبـل أربـع مؤسسـات     

اتصالية في الولايات المتحدة الأمريكية تم بموجبها إطـلاق قمـر البـث المباشـر بطاقـة عاليـة       

   .قناة، بعدها توالت التطورات والتجارب 150ير جدا له إمكانية توف

انطـلاق مشـروع قمـر صـناعي خـاص بالبـث        1976أما في أوربا فقـد شـهد عـام    

الفضائي، وتبعتها مبادرات انفرادية وثنائيـة، وذلـك عقـب المـؤتمر الـذي انعقـد فـي جنيـف         

قمـر   بسويسرا؛ حيث قامت عدة دول بإطلاق أقمـار مخصصـة للبـث المباشـر، وكـان أولهـا      

                                                           

، 2002عبد االله محمد عبد الرحمن، سوسيولوجيا الاتصال والإعلام، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، مصـر،   -1
 .37ص
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، أمـا أوربـا الغربيـة فكـان أول مشـاريعها      1980(لوكسمبورغ لوكاست) الذي بدأ العمل عـام  

بمشاركة تسع دول أوربية إثر إعدادها، وتوالت التجـارب فـي هـذا الميـدان خاصـة       1986عام 

من قبل بريطانيا التي استغلت التطورات الحاصلـة فـي ميـدان البـث الفضـائي عبـر الأقمـار       

) وأتبعتهــا BBC NEWS)، وطــورت محطــة (SKYســعت محطــة (ســكاي الصــناعية وو

) وكـذلك كـان الأمـر بالنسـبة     Global Service(الخدمـة العالميـة    1991بشبكة عالمية عام 

  TVS(.1لفرنسا التي حاولت تطوير محطة (

أما المنطقة العربية فتأخرت نوعا ما مقارنـة بالبـث الفضـائي العـالمي، بـالرغم مـن أن       

عربية كانت مستهدفة مـن قبـل البـث الفضـائي العـالمي، خاصـة منطقـة المغـرب         المنطقة ال

العربي وذلك لمكانته الجغرافية القريبة من المنطقة الأوربيـة، فكـان البـث الإيطـالي والفرنسـي      

المباشر جمهوره الذي يتعرض لبرامجه، وقد دخلت فـي معـارك البـث الفضـائي عـن طريـق       

 ـ الأول وهـو ملـك للمؤسسـة العربيـة للاتصـالات الفضـائية       القمرين (عربسات ونايل سات)، ف

) وهي منظمـة متخصصـة فـي مجـال الاتصـالات الفضـائية وعلومهـا        ArabSat(عربسات 

وتقنياتها، يقع مقرها الرئيسي بمدينة الرياض بالمملكـة العربيـة السـعودية، أمـا محطـة الـتحكم       

س العاصـمة، وبـرزت فكـرة    الرئيسية في منطقة (ديـراب) بالريـاض والاحتياطيـة فـي تـون     

استخدام القمر الصناعي العربي في أواخر السـتينات، لكـن تـأخر تجسـيد الفكـرة إلـى أن تـم        

أثنـاء مـؤتمر    1976أبريـل   14الإعلان عن ظهور مشروع القمـر العربـي (عربسـات) فـي     

بنزرت بتونس، ومر القمر العربي بأربعة أجيال تكـون الجيـل الأول مـن ثلاثـة أقمـار أطلـق       

شـرقا   19ليأخذ مـداره الاسـتوائي المتـزامن علـى خـط طـول        1991ول أقماره في فيفري أ

، Cبواسطة الصاروخ (أبريان)، وتسع لخمسة وعشرون قناة كلهـا صـالحة وكلهـا فـي الحزمـة      

مليـون دولار، أمـا الجيـل الثـاني فقـد تميـز        250وقد بلغت تكاليف إطلاق الأقمـار الثلاثـة   

لأول، فقد تم تصميمه بالاسـتعانة بالتقنيـات الحديثـة كمـا تـم الاسـتفادة       بالتطور مقارنة بالجيل ا

، 2007إلـى   1995من نقائص الجيل الأول، ومن المفترض أن تغطي أقمـاره الفتـرة مـن عـام     

قنـاة، وفيمـا يخـص الجيـل الثالـث فقـد قامـت         20ويغطي كافة الدول العربية وتميز بتوفيره 

ية بعقد اتفاقيـة مـع شـركة (إيرسباسـيال) الفرنسـية وذلـك       المؤسسة العربية للاتصالات الفضائ

                                                           

محمد شطاح، قضايا الإعلام في زمن العولمة بين التكنولوجيا والإيديولوجيا، الجزائر، دار الهـدى، عـين مليلـة،     -1
 .16، ص2006ر، الجزائ



 واستخداماتهاواستخداماتهاواستخداماتهاواستخداماتها    الحديثةالحديثةالحديثةالحديثة    الاتصالالاتصالالاتصالالاتصالالإعلام والإعلام والإعلام والإعلام وتطور تكنولوجيا تطور تكنولوجيا تطور تكنولوجيا تطور تكنولوجيا                                                                                                             الفصل الثاني:                    الفصل الثاني:                    الفصل الثاني:                    الفصل الثاني:                    

45  

 26) وتـم إطلاقـه فـي    Badr 3، من أجـل تصـنيع أول أقمـار الجيـل (    1996نوفمبر  08يوم 

قنـاة فـي    20، ووضع في الموقع المداري الخاص بأقمـار الجيـل الثـاني، ويضـم     1999فبراير 

قنـوات،   10لقنـوات تصـل إلـى    وتستطيع كل قناة أن تحمل عـددا متزايـدا مـن ا    Kuالحزمة 

ويغطي القمر جميع الدول العربية ومعظم الدول الأوربيـة، أمـا آخـر أجيـال القمـر (عربسـات       

Badr 4 15، بعمـر افتراضـي يصـل إلـى     2006نـوفمبر   09) الذي تم إطلاق أول أقماره في 

  1.عام، ويغطي جميع الدول العربية وأمريكا وأروبا وغرب آسيا

اتفاقيـة   1997)، فقـد وقعـت مصـر عـام     Nile Sat(نايـل سـات    أما القمر الصـناعي 

تصنيع أول قمر صناعي تحت مسمى (نايـل سـات) مـع شـركة فرنسـية متخصصـة، وأقـرت        

الاتفاقية الموقعة بالاتحاد الدولي للاتصالات حق مصـر إنشـاء قمـر صـناعي للبـث التلفزيـوني       

سـنة،   15ولمـدة   1997جـانفي  المباشر، وأصبحت الاتفاقية سـارية المفعـول فـي الأول مـن     

ويعد القمر الصناعي الأكثر انتشـارا ومتابعـة مـن قبـل الجمـاهير العربيـة، وتسـعى غالبيـة         

المحطات الفضائية إلى حجز تردد به يمكنها من البث لتصل إلى شاشـات الملايـين مـن البيـوت     

ريـق  العربية، ونظرا للإقبـال المتزايـد مـن طــرف مـلاك المحطـات علـى البـث عـن ط      

قمر (نايل سات) فقد اتفقت مؤسستا (نايل سات ويتلسات) على نقـل أحـد أقمـار (يوتلسـات) إلـى      

، ويعـرف (نايـل سـات    2006الموقع المداري لـ(النايل سات) وذلك فـي الربـع الثـاني مـن     

)، حيث زادت السعات المتاحـة للبـث وعـدد القنـوات والخـدمات دون الحاجـة إلـى أيـة         103

قبالها، إضافة إلى تحقيق تغطية أكبر لأروبا ممـا أتـاح الفرصـة أمـا الجاليـات      تعديلات فنية لاست

  2.العربية في أوربا لمتابعة قنوات بلدانها وخلقت فرص أكبر للتواصل مع الوطن الأم

  الاتصال الكابلي -ب

يعد الكابل أحد الوسائط التي تسـتخدم فـي عمليـة نقـل الرسـائل والمعلومـات الصـوتية        

  .Digitalأو بالأسلوب الرقمي  analogصوص إما بالأسلوب التماثلي والمرئية والن

 Electromag neticوتعتمد عملية نقل الرسائل عن بعـد علـى كهرومغناطيسـية الطيـف    

spectrum       كما هو الحال في إرسال الراديو والتليفزيـون. أو علـى الاتصـال السـلكي. والكابـل

ل السـنوات الأولـى مـن تطـور التليفزيـون      هو أحد أشكال الاتصال السلكي. حيـث انـه خـلا   

                                                           

 .18-17محمد شطاح، المرجع السابق، ص -1
 .79حسن عماد مكاوي، مرجع سبق ذكره، ص -2
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الأمريكي كان الناس الذين يقيمون بعيدا عن المدن الرئيسـية يحصـلون علـى خدمـة تليفزيونيـة      

ضعيفة فيبدأ هؤلاء الناس يسعون إلى اسـتخدام هوائيـات اسـتقبال ضـخمة وذات كفـاءة عاليـة       

ات وكان يـتم نقـل هـذه الإشـارات     لتحسين استقبال الصورة التليفزيونية ومنع التداخل بين الموج

) CATV) وهكـذا بـدا تطـوير مـا يسـمى (     Câblesالتليفزيونية عبر أسلاك تسـمى كـابلات (  

وتعنـي اسـتخدام هـوائي ضـخم      «Comunining Ancenna Tèlèvision»اختصار لعبـارة  

  لتوصيل الإرسال على عدد من المنازل في المناطق المنعزلة.

بلـغ عـدد    1950وبحلـول عـام    1946الولايات المتحدة عام وتم بناء أول نظام كابلي في 

وافقـت لجنـة الاتصـالات الفدراليـة      1965شـركة وفـي عـام     70الكابل في الولايات المتحدة 

)FCC       على اعتبار شركات الكابل محطات تليفزيونيـة محليـة وذلـك لتشـجيع تقـديم خـدمات (

صـناعيا الاتصـال علـى أسـس     الأمريكيـة قصـرا    RCAأقامت شركة  1975محلية. وفي عام 

) ثــم ظهــرت شــركة جديــدة للكابــل (هــوم بــوكس أوفــيس) SATCOMIتجاريــة وهــو (

تمـزج الإرسـال    RCAواستأجرت جهاز إرسال واستقبال مقابل رسـم سـنوي تدفعـه لشـركة     

الكابلي بالرسال الفضائي وأصبحت شركة (هـوم بـوكس أوفـيس) أول شـركة كابليـة تسـتخدم       

ية. وبهذا أصبح الاتصال الكابلي وسـيلة خاصـة لتقـديم الأفـلام والبـرامج      قنوات الأقمار الصناع

  المتخصصة ومنافسا قويا للوسائل الإلكترونية.

تتبع صناعة الكابل الحديثة تحقيق الاتصال في اتجاهين وذلـك بعـد ظهـور الكابـل متحـد      

 ـ    ل هـذه الأجهـزة   المحور في أواخر الستينات وكذلك إنتاج أجهزة التقويـة ثنائيـة التوجيـه وتعم

على تقوية الإشارات من المركز الرئيسي إلى المشترك ومـن المشـترك إلـى المركـز الرئيسـي      

) فـي الولايـات المتحـدة الأمريكيـة وأصـبحت      وارنر ميكس كيوببدأت خدمة ( 1978وفي عام 

  1واحدة من أكبر شركات الكابل التي تسمح بالاتصال في اتجاهين.

  بلياستخدامات الاتصال الكا -ج

  توفير إرسال واضح لجميع القنوات التي تستخدم الموجات الكهرومغناطيسية./ 1

 ــل فـور بشكـلاع آراء الجمهـاستط/ 2 و قضـايا مختلفـة مـن خـلال الاتصـال      ـوري نح

  تنائي التفاعل.

  إمكانية حقن الحاسب الإلكتروني بالبيانات التي يحتاج إليها المشتركون في أي وقت. /3
                                                           

 .83-80حسن عماد مكاوي: مرجع سبق ذكره، ص -1
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  لم الذاتي بكفاءة.تحقيق التع/ 4

إمداد المشتركين بتنـوع شاسـع مـن الخـدمات البرامجيـة مـن خـلال عشـرات القنـوات          / 5

  التليفزيونية الواضحة الإرسال. 

  إمكانية توجيه بعض الأسئلة للمشتركين خلال تقديم البرامج وإتاحة رد الفعل الفوري. /6

المسـتهدفة وإتاحـة خـدمات مـن      إمكانية تقديم خدمات برامجية تتناسب وظروف الجماعـات  /7

  الداخل المنزل (شراء البنوك، الخدمات الطبية، التعلم).

   Câble Télévisionالتلفزيون الكابلي  -د

عنـدما   1948تعود نشأة التلفزيون الكـابلي إلـى نهايـة الأربعينـات وتحديـدا إلـى عـام        

تـاجرا لأجهـزة   " الـذي كـان يعمـل    John Walsonاستطاع مهندس الاتصالات "جون والسـن  

التلفزيون في إحدى مدن ولاية بنسلفانيا الأمريكية أين عانى مـن قلـة مبيعـات أجهـزة التلفزيـون      

في منطقته بسبب بعدها عن مجال الإشارات التلفزيونية القادمة مـن ولايـة فيلادلفيـا التـي تبعـد      

 ـ   Antenneميلا عن بنسلفانيا عندا استطاع تنصيب (هوائي  68 ل خـارج  ) ضـخم فـوق قمـة جي

المدينة، وأن يمد من هـذا الهـوائي توصـيلات سـلكية إلـى الـراغبين فـي اسـتقبال الخدمـة          

التلفزيونية في منطقته، وعندما طبق (والسن) هذه الفكـرة زادت مبيعاتـه مـن أجهـزة التلفزيـون      

زيادة كبيرة، ثم سرعان ما انتشرت هذه الفكـرة فـي بقيـة الولايـات والمنـاطق فـي الملايـات        

  1.ة الأمريكيةالمتحد

 Premiumحاولت بعض الأنظمـة الكابليـة تزويـد مشـتركيها بمضـامين أكثـر تميـزا        

كالأفلام الجديـة والأحـداث الخاصـة، ولكـن كانـت التكلفـة الاقتصـادية         Specialوخصوصية 

العالية لهذه المضامين حائلا دون الاستمرار فيها، وفي بدايـة السـبعينات ظهـرت تجـارب رائـدة      

) Home Box-Office HBOكبير من النجاح فـي هـذا المجـال أبرزهـا تجربـة (      كان لها حظ

  ) وغيرها.Showtimeو(الشوتايم 

  

  

  

                                                           

1- Mullen, Megon (1999), The prehistory of PAT-TV an overview and analysis, Paper from Academic 
Search, Elite. 
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  التزاوج بين الأنظمة الكابلية والأقمار الصناعية  -ه

) الأمريكيـة قمـرا صـناعيا للاتصـال علـى أسـس       RCAأقامت شركة ( 1975في عام 

) Home Box-Officeللكيبـل تسـمى (  )، ثم ظهـرت شـركة جديـدة    satcOM1تجارية وهو (

  واستأجرت جهاز.

) لمـزج  RCA) مقابـل رسـم سـنوي تدفعـه لشـركة (     Transponderإرسال واستقبال ( 

الإرسال الكابلي بالإرسـال الفضـائي، وقـدمت هـذه الشـركة فـي البدايـة الأفـلام السـينمائي          

)، Dish Antenaعي (لشركات الكيبل المزودة بهوائيات لاسـتقبال الإشـارات مـن القمـر الصـنا     

وكان أصحاب هذه الشركات يفرضون رسوما علـى المشـتركين الـذين يرغبـون فـي اسـتقبال       

) بالإضـافة إلـى رسـوم الاشـتراك الأصـلية، وأصـبحت       HBOالأفلام السينمائية من شـركة ( 

) أول شركة كابلية تسـتخدم قنـوات الأقمـار الصـناعية، ونظـرا لنجاحهـا فقـد        HBOشركة (

  ) وغيرها.Viacom) التابعة لشركة (Showtimeخرى مثل (ظهرت قنوات أ

  وبصفة عامة فإن الأشكال الحالية الأكثر شيوعا للتلفزيون المدفوع يمكن تحديدها في:

): وهـي خدمـة تلفزيونيـة توجـه إرسـالها      Subscription Tv STVالتلفزيون بالاشـتراك (  -

) التـي  Over the Air Signals( إلى المشتركين مـن الأفـراد مـن خـلال التـرددات الهوائيـة      

تتخذ كل مزيد متزاحم من الإشارات، ويكون لـدى المشـترك أداة خاصـة لفـك هـذه الإشـارات       

  واختيار البرامج المطلوبة من بينها.

): وهـو نظـام يسـمح للمشـاهد بطلـب      Pey Per View PPVنظام الدفع مقابل المشـاهدة (  -

قـد تكـون هـذه المـواد أفلامـا حديثـة أو أحـداثا        مشاهدة مواد معينة بدون مغادرة المنـزل، و 

رياضية متميزة ذات اهتمام جماهيري، أو احتفالات ومناسـبات متميـزة، وتوجـد طـرق متعـددة      

)، الـدفع مقابـل الأسـبوع،    Eventللدفع منها الدفع مقابل اليوم الواحـد، الـدفع مقابـل الحـدث (    

  الدفع مقابل عدد مرات المشاهدة.

) فـي أسـتراليا،   Contentية للشبكات التي تقـدم هـذه الخدمـة شـبكة (    ومن النماذج العالم

) فـي بريطانيـا وشـبكة    G-sky-B) في أمريكا الشـمالية وشـبكة (  Viewer’s Choiceوشبكة (

)Calica) في إيطاليا وشبكة (TPS) في فرنسا وشركة (CSD.في إسبانيا (  

: فـي هـذا   )Near Video Demand NVODنظـام الفيـديو المتـاح حسـب الطلـب (     

النظام تقوم شركات التلفزيون المـدفوع ببـث برامجهـا ومضـامينها الفيلميـة والبرامجيـة علـى        
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قنواتها الخاصة في أوقات متفاوتة بحيث تمكن المشـاهدين مـن متابعتهـا فـي الوقـت المناسـب       

ء، وعلـى  التابعة للشركة في تمـام السـاعة الثامنـة مسـا     0لهم، فقد يبدأ الفيلم مثلا على القناة رقم 

فـي التاسـعة مسـاء وهكـذا، معنـى       3في الساعة الثامنة والنصف، وعلى القناة رقم  2القناة رقم 

هذا أن المشاهد لا يستطيع مشاهدة الأفلام والبرامج في الوقت الـذي يريـده، ولكـن فـي الوقـت      

  القريب منه والذي تحدده الشركة.

هـذا النظـام تقـوم     ): فـي Video on Demand VODنظام الفيـديو حسـب الطلـب (   

شركات التلفزيون المدفوع بتسجيل كل الأفلام المتاحة لـديها رقميـا علـى مـوزع فيـديو رقمـي       

)Digital Video server         ثم تنشر هـذه الأفـلام فـي قـوائم شـهرية، ويمكـن هـذا النظـام (

لـك  المشاهد (المشترك) من مشاهدة الفيلم الذي يريده في الوقـت المناسـب لـه، بالإضـافة إلـى ذ     

فإن المشاهد بإمكانه وفقا لهذا النظام أن يشغل المادة الفيلميـة وأن يقـدمها أو يرجعهـا تمامـا كمـا      

) مـا يمكـن تسـميته    VOD) وبهـذا فقـد خلـق (   VCRلو كان يستخدم أجهزة الفيديو المنزلية (

   Virtual VCR(.1بالفيديو التخيلي (

  ضوئيةالتلتكست والفيديو تكست وتكنولوجيا الأقراص ال -4-2

  التلتكست -4-2-1

هو نظام لتصميم صفحات أو معلومات إخباريـة أو إعلاميـة، تهيـئ علـى الحاسـوب أولا      

ثم تبث عن طريق أجهزة التلفاز المنتشرة في المساكن والمكاتـب المعنيـة بقنـاة البـث المقصـود      

ياديـة؛  يمثل هذه المعلومات، وقد تبث هذه المعلومات بصورة مسـتقبلة عـن سـاعات البـث الاعت    

أي قبل أو بعد أوقات البث الرسـمية، أو أنهـا تبـث بمعيـة البـرامج الاعتياديـة فـي أسـفل أو         

  حاشية الشاشة مثلا.

ويحدد حجم المعلومات بعدد الكلمات والأسـطر المرسـلة، ويقـوم المشـاهد بقـراءة مثـل       

 ـ    ر صـفحة  هذه المعلومات صفحة بصفحة، ولا يستطيع التجاوز مع نظـام التلتكسـت هـذا أو تغيي

مثال ذلك إذا اشتمل نظام التلتكست على أربـع صـفحات مـن الأخبـار المحليـة يتبعهـا ثـلاث        

صفحات من الأخبار العالميـة وصـفحتين مـن الرياضـة...الخ، ففـي مجمـل هـذه الصـفحات         

ستعرض أمام المشاهد الواحدة بعد الأخـرى، وإذا مـا رغـب فـي متابعـة الأخبـار الرياضـية        

الانتظار لحين وصول تسلسل الصفحات إلى هـذا الجـزء مـن البـث، وهكـذا      مثلا، فما عليه إلا 
                                                           

 .91-90كاوي، مرجع سبق ذكره، صحسن عماد م -1
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 ــات التلتكسـرض صفحـرر عـيتك دة بعـد الأخـرى للفتـرة التـي تقررهـا إدارة      ـت الواح

  2البث التلفزيوني.

 الفيديو تكست -4-2-2

تعريف الفيديو تكس (المتفاعل) هو واحـد مـن بنـوك الاتصـال المتلفـزة ويسـمى أيضـا        

ويعد هذا النظام إسهاما مهما فـي مجـال توصـيل وتناقـل المعلومـات       Video dataاتا الفيديو د

على المستفيدين عبر قواعد معلومات واسعة ومتنوعة من خـلال بـث وإرسـال معلومـات غيـر      

محدودة من حاسوب مركزي إلى المحطـات الفرديـة عبـر شاشـات التلفزيـون وعـن طريـق        

ووسـائل اتصـال سـلكية أو لاسـلكية وتمتـاز بالسـرعة       خطوط هاتفية وقابلات وأقمار صناعية 

  3وحرية الاختيار والتزود بمجالات واسعة وكميات كبيرة من المعلومات.

ويوجد نوعان من الفيديو تكس وهما: الفيـديو السـلكي والفيـديو الإذاعـي أو مـا يعـرف       

مرئـي  بالتلتكست هو نظام إلكترونـي يسـتخدم جهـاز التلفزيـون المعـدل، أو ووحـدة عـرض        

لعرض معلومات مبينو على الحاسوب بشكل مرئي يمكـن الوصـول إليـه مـن قبـل المسـتخدم،       

ويعتبر نظام الفيديو تكست من أهم التطـورات التكنولوجيـة التـي حـدثت فـي مجـال اسـتخدام        

جهاز التلفاز في نقل وبـث كميـات واسـعة مـن المعلومـات الإعلاميـة والتجاريـة والثقافيـة         

  السبعينات من القرن الماضي، واستمر بعد ذلك لفترة ليست بالقصيرة.والعلمية في منتصف 

ونستطيع أن نعرف الفيديو تكست بأنـه "طريقـة للـربط بـين جهـاز التلفـاز الاعتيـادي        

وحاسوب مركـزي، بحيـث يتـيح للمشـاهد والمسـتخدم الاطـلاع علـى أنـواع متعـددة مـن           

المختلفـة عـن بعـد، والتسـوق وإنجـاز       المعلومات الحياتية، إضافة إلى التعامل مع المؤسسـات 

بعض المعاملات وقراءة الصحف، والاتصال بـزملاء المهنـة"، كـل ذلـك يجـري مـن خـلال        

  4وجود المستخدم في منزله أو مكتبه الذي يتوفر به تلفاز مرتبط بنظام الفيديو تكست.

                                                           

عامر إبراهيم قنديلجي، إيمان فاضل السامرائي، تكنولوجيا المعلومات وتطبيقاتها، الوراق للنشر والتوزيع، الأردن،  -2
  . 249-248، ص2002، 1ط

  .212زكي حسين الوردي، جميل لازم المالكي، مرجع سبق ذكره، ص -3
  .251السامرائي، مرجع سبق ذكره، صعامر إبراهيم قنديلجي، إيمان فاضل  -4
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على أساس ما تقدم وقبل ظهور شـبكة الإنترنـت فـإن أنظمـة الفيـديو تكسـت بمختلـف        

تسمياتها المحلية، حملت معها ميزات متعددة شجعت الأفـراد والمؤسسـات للـدول علـى تبنيهـا،      

  ومن هذه الميزات ما يأتي:

السرعة في الحصول على المعلومـات، حيـث أن الوقـت الـذي نحتاجـه عـادة فـي كتابـة          -

لـة  وتحرير الصحف والنشرات والمطبوعات الأخرى بالطرق التقليدية يحتـاج إلـى سـاعات طوي   

وأيام وأحيانا أسابيع، إلا أنه في حالة الفيديو تكست فـإن توزيـع وتسـويق المعلومـات لا يحتـاج      

  إلى أوقات قصيرة تقاس بالدقائق، لأنها مرتبطة بالوسائل الإلكترونية والحاسوب.

الحريات المتاحة، حيـث أن المسـتفيد يسـتطيع أن يحـدد اختياراتـه مـن الكـم الهائـل مـن           -

خزونة في ذاكرة الحاسوب الرئيسي (بنك المعلومـات) الـذي تخـزن بـه خيـارات      المعلومات الم

  عدة عن الموضوعات، وخيارات عدة من الموضوع الواحد.

الحرية الفردية في انتقاء المعلومات المطلوبة للفرد وهو جـالس خلـف تلفـازه المـرتبط بنظـام       -

  5الفيديو تكست إن كان مشتركا في ذلك النظام.

  لوجيا الأقراص الضوئيةتكنو -4-2-3

هي عبارة عن شـرائط مضـغوطة تحتـوي علـى كميـة كبيـرة مـن المـواد المسـجلة          

والمعلومات في شكل نصوص وصور وأصـوات ومعلومـات معالجـة للحاسـب الإلكترونـي، إذ      

سـم)، كمـا يمكـن     12يمكن تخزين ألف كتاب كبير (مجلد) على قرص ضـوئي واحـد قطـره (   

سـمائة صـفحة نصـوص، وينتظـر أن تتضـاعف هـذه السـعة        أن يحتوي على مليـونين وخم 

  6عشرات المرات بنهاية هذا العقد.

  تكنولوجيا الحسابات الإلكترونية والإنترنت -4-3

  مفهوم الحاسب الآلي -4-3-1

إن مفهوم مصطلح "الحاسب الآلي" لـم يلـق تباينـا كبيـرا كالمصـطلحات الأخـرى التـي        

لاتصـال، ومهمـا تعـددت الصـياغة فـي تنـاول تعريفـه        نشهدها في مجال تكنولوجيا الإعلام وا

فهي تدور حول مفهوم واحد وعلى أية حال، فإن الحاسـب الآلـي لـيس عقـلا، بـل هـو جهـاز        

إلكتروني يعمل طبقا لتعليمات محددة سلفا، فهو عبارة عن آلـة تقـوم بجمـع البيانـات وتخزينهـا،      

                                                           

  . 253عامر إبراهيم قنديلجي، إيمان فاضل السامرائي، مرجع سبق ذكره، ص -5
  . 46حسن عماد مكاوي، مرجع سبق دكره، ص -6
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تلك الآلـة عـن طريـق برمجتهـا؛ لكـي       واسترجاعها بدقة وسرعة فائقة، فنحن نقوم بالتعامل مع

  7.تقوم بأعمال المعالجة والتخزين والاسترجاع

  اتــالمكون

يتكون الحاسب الآلي في أساسه من مكونـات رئيسـية منهـا مـا تـم تصـنيفه علـى أنـه         

  ).Soft ware) وأخرى برمجية أو برمجيات (Hard areمكونات مادية (

قطـع المعدنيـة والبلاسـتيكية والملحقـات التـي      ) الHard wareويقصد بالمكونات المادية (

يمكن لمسها ومشـاهدتها فـي جهـاز الحاسـب الآلـي، وتشـمل الأجـزاء الزجاجيـة ورقـائق          

السيلكون، ويمكن حصرها فـي وحـدات الإدخـال كلوحـة المفـاتيح والفـأرة، وحـدة المعالجـة         

صـلبة والمرنـة   المركزية وهي تتكون من المعـالج والـذاكرة، وحـدات التخـزين كـالأقراص ال     

  والأقراص المدمجة، وحدات الإخراج كشاشة العرض والطابعات والسماعات الصوتية.

) فهي المكون الثـاني مـن مكونـات الحاسـب الآلـي، وتقـوم       Soft wareأما البرمجيات (

بوظائف محددة في الحاسب الآلي، وهـي التـي توجـه الحاسـب الآلـي لعمـل أي أمـر، ويـتم         

أشـخاص متخصصـين يطلـق علـيهم اسـم (مبـرمجين)، وتنقسـم        تصميم البرامج مـن قبـل   

البرمجيات إلى ثلاثة أنواع، فهناك برامج نظم التشغيل التـي تسـاعد الحاسـب الآلـي علـى إدارة      

)، وهنـاك بـرامج مسـاعدة لأنظمـة التشـغيل، وهـي مهمـة        Windowsنفسه مثل الوينـدوز ( 

طبيقيـة وأنظمـة التشـغيل كلغـات     لتحسين أنظمة التشغيل، وتعتبـر الوسـيط بـين البـرامج الت    

البرمجة، وبرامج تهيئة وتجهيز المكونـات الماديـة، وأخيـرا هنـاك البـرامج التطبيقيـة، حيـث        

  تخدم هدف معين أنشئت من أجله كبرامج معالجة النصوص وبرامج قواعد البيانات.

  تطور الحاسب الآلي خلال الحرب العالمية الثانية

، وفـي  IBMصنع أول جهـاز حاسـب مـن نـوع      1943-1939خلال الفترة ما بين عام 

علـى يـد خبـراء مـن الولايـات       ENIACتلك الفترة ظهر أول جهاز حاسب رقمي مـن نـوع   

وهـو عبـارة عـن جهـاز      1946-1943المتحدة الأمريكية، وكان إنتاج هذا الجهاز ما بين عـام  

  حاسب إلكتروني رقمي متكامل استخدمت في الصمامات.

  

                                                           

عبد االله عبد العزيز الموسي، استخدام تقنية المعلومات والحاسوب في التعليم الأساسي، (د ط)، مكتب التربية العربي  -7
 .36، ص2002الخليج، الرياض،  لدول
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   8إلى خمسة أجيال، وتتلخص تلك الأجيال في النقاط التالية: تطور الحاسب الآلي

كـان أول   1951سـنة   untvacبدا الجيل الأول من الحاسبات الإلكترونيـة بجهـاز    الجيل الأول:

عـن أول إنتـاج لهـا     IBMأعلنـت شـركة    1953جهاز يستخدم في الأغراض العامة، وفي علم 

IBM701  الإلكترونية.والذي كان يتكون من آلاف الصمامات  

  ومن خصائص حواسيب الجيل الأول:

* استخدام الصمامات الإلكترونية المفرغة وكانت درجـات الحـرارة العاليـة تـؤدي إلـى تغيـر       

 الصمامات بمعدل صمام كل يوم.

 . Machine Langage* عملية البرمجة تتم بواسطة لغة الالة 

 * سرعة تنفيذ العمليات بطيئة.

مامات الإلكترونية المفرغة فـان حجـم آلات الجيـل الأول كبيـرة وتحتـاج      * نتيجة لاستخدام الص

 إلى مكان واسع.

 * تحتاج إلى تبريد كبير نظرا للحرارة الكبيرة التي تنتج من الصمامات المفرغة.

في هذا الجيل استخدم الترانزستور محـل الصـمام المفـرغ، ومـن      :1965-1959الجيل الثاني: 

  IBM1401ل الثاني الأمثلة على أجهزة الجي

  ومن خصائص حواسيب الجيل الثاني:" 

 * استخدام الترانزستور.

 * بسبب صغر حجم الترانزستور بدأت تظهر الأجهزة الصغيرة الحجم.

 * سرعة تنفيذ العمليات. 

 * استخدام ذاكرة القلوب الممغنطة.

 * استخدام أنظمة التحكم في الإدخال والإخراج.

  9لغات عالية المستوى مثل لغة الفورتران، كوبول:استخدمت في هذا الجيل 

ظهرت الدوائر المتكاملـة فـي هـذا الجيـل، ومـن الأمثلـة علـى         :1972-1965الجيل الثالث 

  .IBM360أجهزة الجيل الثالث 

                                                           

، 2003عـلاء عبـد الرزاق السالمي، تكنولوجيا المعلومات، (د ط)، دار المنـاهج للنشـر والتوزيـع، عمـان،      -8
 .105-104ص

 .105علاء عبد الرزاق السالمي: المرجع السابق، ص -9
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  ومن خصائص حواسيب الجيل الثالث: 

  * السرعة الفائقة والدقة المتناهية وإمكانية التخزين الكبيرة.

  المشاركة في الوقت. * استخدام نظام

* تطبيق نظم الشبكات للحاسبات الآلية حيث أمكـن ربـط الشـركات بفروعهـا الموجـودة علـى       

  مسافات بعيدة بواسطة نهايات طرفية.

 IBM370الحاسـب الآلـي مـن طـراز      1972ظهـر فـي عـام     :1980-1972الجيل الرابع 

 .Burroughs7000وكذلك 

  ومن خصائص حواسيب الجيل الرابع:

 ادة إمكانية وطاقة وحدوث الإدخال والإخراج.* زي

ة ذات الشرائح العجيبـة التـي تمتـاز بالملـل وقتـا أطـول وقـدرة آليـة         ـر المتكاملـ* الدوائ

 وسرعة فائقة.

* تشغيل أكثر من برنامج في وقت واحد حسـب الترتيـب الـذي وضـعت بـه البـرامج المـراد        

  .تنفيذها بوحدات الدخول

ظهـر جهـاز الحاسـب الآلـي الصـغير جـدا        1980في عـام   يليها:وما  1980الجيل الخامس 

والذي يمكن أن يقوم بأعمال كبيرة وكذلك ظهر الحاسب الكبيـر جـدا فـي الطاقـة ومثـال ذلـك       

ibn 4331.  

  ومن خصائص حواسيب الجيل الخامس:

 * تطبيق ما يسمى بإدارة نظم المعلومات الإلكترونية. 

 م السابقة. * أصبح الحجم أكثر صغرا من الأحجا

 * انخفاض في التكلفة وزيادة في الكفاءة. 

  10* سرعة إجراء العمليات:

  صـالخصائ

للحاسب الآلي عدة خصائص، لعلنا جميعا نتفق عليها، وقـد تضـمنت أدبيـات المجـال تلـك      

  :الخصائص وحددتها في نقاط معينة

  ن المعلومات.القدرة على تخزين المعلومات في الذاكرة بشكل يتسع لآلاف بل ملايي -
                                                           

 .106علاء عبد الرزاق السالمي، مرجع سبق ذكره، ص -10
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  نسبة الخطأ لا تذكر ونادرة، فهو يتميز بالدقة. -

القدرة على تقديم المعلومات حسب الطلب من وقـت لآخـر دون عطـل أو ملـل، فهـو يتميـز        -

  بالثبات والمثابرة والطاعة.

  القدرة على توصيل المعلومات من المركز الرئيسي إلى الفروع الأخرى. -

  نتائج في أقل من الثانية.سرعة الأداء، حيث يقدم ال -

  يقوم بحفظ المعلومات وبتنظيم هذه المعلومات. -

  يقدم خدمات مختلفة ومتنوعة لمجالات حيوية تهم الإنسان. -

  سهولة التعامل معه نظرا لوجود البرمجيات الجاهزة. -

  اتـالسلبي

  للحاسب الآلي كذلك بعض السلبيات في النقاط التالية:

  اليف استخدامه.الارتفاع النسبي لتك -

  استخدامه بشكل متواصل قد يخلق عزلة اجتماعية. -

  أضراره الصحية، سواء على العين أو الجلوس غير الصحي حال التعامل معه. -

د يـنجم عـن اسـتخدامه مـن مشـكلات أخـرى، كالسـرقات العلميـة، والمشـكلات          ـا قـم -

  الأخلاقية أخرى.

بذل مجهود كبير، وأخـذ وقـت كبيـر خاصـة عنـد      قد يتطلب استخدامه في بعض الأحيان إلى  -

  متابعة أعمالنا من خلاله.

از أو برمجياته لأحداث التلـف عـن طريـق مـا يسـمى بفيروسـات       ـعرض الجهـد يتــق -

  11 الحاسب الآلي.

  الشبكة العالمية (الإنترنت) واستخداماتها -4-3-2

سـوبة، موجـودة فـي    الإنترنت هي مجموعة مفككة من ملايـين الحواسـيب أو الـنظم المح   

آلاف الأماكن حول العالم، ويمكن لمستخدمي هـذه الحواسـيب، مـن التحـري عـن المعلومـات       

والعثور عليها، ولا يهم نوع أو حجم أو شكل الحاسوب المسـتخدم، فالأنترنـت هـي شـبكة تضـم      

                                                           

د االله الزهراني، تصميم وتطبيق برمجة إلكترونية تفاعلية لمقرر تقنيات التعليم لقياس أثرها عماد بن جمعان بن عب -11
في التحصيل الدراسي لطلاب كلية المعلمين في الباحة، رسالة ماجستير منشورة، جامعة أم القرى، مكة المكرمـة،  

 .143، ص2008
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عشرات الألوف من الشبكات، والحواسيب المرتبطة مـع بعضـها فـي العديـد مـن دول وأقـاليم       

تبادل المعلومـات والمشـاركة بهـا وجـود مـا يسـمى بـالبروتوكولات أو         عمليةلم، ويسهل العا

  12المحددات، التي تحكم وتسهل عملية المشاركة والتبادل.

تتكون الإنترنت من عدة شبكات للمعلومـات، ويقصـد بشـبكة المعلومـات توصـيل عـدد       

ويكـون الشـكل النهـائي لهـا     كبير من أجهزة الكمبيوتر بعضها ببعض بهدف تبادل المعلومـات،  

على هيئة شبكة ضخمة يمكن لأي عنصـر فيهـا الاتصـال بعنصـر آخـر عـن طريـق جهـاز         

) لنقل الإشارات الرقميـة علـى خطـوط الاتصـالات بـين الكمبيـوتر وذلـك        Modem(المودم 

  13.بتعديل الإشارات الرقمية إلى إشارات يمكن نقلها على قنوات اتصالات والعكس

  نتتاريخ تطور إنتر

صمم بارن من مؤسسـة رائـد الأمريكيـة نوعـا مـن الشـبكات لا يعتمـد         1964في عام 

  على وجود معالج مركزي. 

، قامت وكالـة المشـروعات البحثيـة المتقدمـة لـوزارة الـدفاع الأمريكيـة        1969في عام 

– Packetوهي أول شبكة حاسبات تعمـل بنظـام تحويـل الحـزم      Arpantبإنشاء شبكة أربانت 

Swiching      أي تسمح بتحويل البيانات المرسلة عبر الشبكة بإعـادة ترتيـب هـذه الحـزم طبقـا ،

لأرقامها. وبذلك يسمح هذا الأسلوب بتمرير الرسائل حتى في حالـة حـدوث عطـل لأحـد نقـاط      

تضم مواقـع أربعـة مشـاركة فـي الشـبكة، هـي جامعـة         Arpanetالاتصال بالشبكة. وكانت 

) وجامعـة  SRI) ومعهـد سـتانفورد للأبحـاث (   UCLA( كاليفورنيا في مدينـة لـوس أنجلـوس   

) ثـم بـدأت   UTHA University) وجامعـة يوتـاه (  UCSBكاليفورنيا في مدينة سانتا باربـارا  

  هذه الشبكة تنمو وتتطور منذ ذلك التاريخ.

) فـي  TP/IPCأي.بـي ( -بدأت دراسة اسـتخدام بروتوكـول تيس.ي.بـي    1974وفي عام 

  الاتصالات بالإنترنت.

 TCPأصبح البروتوكولان المعروفـان باسـم برتوكـول النقـل والسـيطرة       1982عام وفي 

ويعتبر هذا الأخير قاعدة الاتصـال بالإنترنـت يضـاف إليـه بروتوكـول       IPوبروتوكول إنترنت 

                                                           

 .139ذكره، صعامر إبراهيم قنديلجي، إيمان فاضل السامرائي: مرجع سبق  -12
، 1عـبد الفتـاح مـراد، كيـف تستخـدم شبكـة الإنترنت في البحث العلمـي وإعـداد الرسـائل العلميـة، ط     -13

 .24القاهرة، (د ت)، ص
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TCP  والذي يكمل دور برتوكولIP        ويعمل بطريقة إضـافية، ويمـنح تحكمـا أفضـل فـي الكـم

تناقلها عبر الشـبكة. وعلـى أسـاس مـل البروتوكـولين بشـكل       الهائل من المعلومات التي يجري 

)، وهذا يقوم بتسـهيل عمليـات الاتصـال وتبـادل المعلومـات      TCP/IP(متزامن لذا يشار إليهما 

  14بين الشبكات وحواسيبها المختلفة، ذات الأنظمة والبرمجيات المتباينة.

عسـكري ليطلـق عليـه    فصـل الجـزء ال   1980وقد قررت وزارة الدفاع الأمريكية في عام 

) يطلـق علـى الشـبكة المدنيـة،     Arpanet) وبقي الاسم القـديم أربانيـت (  Milnetاسم ميلنت (

التي تربط الجامعات والمؤسسات البحثية الأمريكيـة الأخـرى، والتـي بلـغ مجمـوع حواسـيبها       

  .1981) حاسوبا في عام 200(

نقـل الأخبـار عبـر     تم استحداث بروتوكـولا جديـدا باسـم بروتوكـول     1986وفي عام 

شـبكة إنترنـت، هـي خدمـة المجموعـة الإخباريـة        الشبكات والذي كرس إلى خدمة جديدة عبر

) والتي أصبحت إحـدى المكونـات والاسـتخدامات الأساسـية للشـبكة      Usenetالتي عرفت باسم (

حاسـوبا   5098العالمي ثم ما لبث أن تطور عدد الحواسيب المشـاركة فـي الشـبكة ليصـل إلـى      

  . 1986ام في ع

كشـبكة متخصصـة    NSFNetأغلقت أربانت، لتتحول إلـى شـبكة باسـم     1990وفي عام 

قامـت جامعـة مينيسـوتا الأمريكيـة بإنجـاز       1991تديرها مؤسسة العلوم الوطنية. وفـي عـام   

برنامج جديد يقدم تسهيلات جديدة في الوصول إلى المعلومـات المخزونـة فـي الشـبكة، أطلقـت      

 CERNوفي العـالم التـالي طرحـت مؤسسـة تعـرف باسـم سـيرن         Gopherعليه اسم غوفر 

ــر العــالم ( ــة عب ) والتــي اشــتهرت WORLD-WILDE WEBمشــروع الشــبكة العنكبوتي

  ) الذي أصبح من الأدوات والخدمات الواسعة والمهمة في مسيرة الإنترنت.WWWبالاسم (

د الحواسـيب  وقد توسع عدد المشاركين في الإنترنت سواء كـان ذلـك علـى مسـتوى عـد     

أو عــدد الشــبكات المرتبطــة بهــذه الحواســيب، أو عــدد المســتخدمين لخــداماتها وتســهيلاتها 

وتطبيقاتها المختلفة، عبر العديد من دول العـالم، فقـد وصـل عـدد الحواسـيب المرتبطـة بهـا        

شـبكة فرعيـة، محليـة أو وطنيـة أو إقليميـة،       5000ألف حاسوب تعمل في إطار  700بحوالي 

دولـة مـن دول العـالم وذلـك فـي عـام        26حوالي أربعة ملايين من المستخدمين في  يستخدمها

1991.  
                                                           

 .408علاء عبد الرزاق السالمي، مرجع سبق ذكره، ص -14
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وصل عدد المستخدمين إلى أكثر مـن مليـار مسـتخدم وقـد تجـاوز إلـى        2005وفي عام 

  2008.15مليار ونصف عام 

  التطبيقات الشبكية عبر الإنترنت

القـدرات والتطبيقـات   يزود الإنترنت المنظمات والشركات والمسـتخدمين بمجموعـة مـن    

  الشبكية، ومن بين هذه التطبيقات ما يأتي:

  Electronique Mailالبريد الإلكتروني 

أصبحت الإنترنت النظام الأكثر أهمية واعتمادا في البريد الإلكترونـي فـي العـالم، لأنهـا      

تربط أعدادا كبيرة من الناس فـي مختلـف بقـاع العـالم، حيـث أن خـدمات وتطبيقـات البريـد         

الإلكتروني من اهم وأوسع الخدمات انتشارا عبـر الإنترنـت، فهـي تسـتخدم لأغـراض مهنيـة،       

   16وبحثية، ووظيفية وإدارية، وشخصية متنوعة، ومن شرائح اجتماعية متباينة.

  Gopherر ـغوف

تعتبر أوسع خدمات شبكة الإنترنت انتشارا، حيث تتـيح للمسـتخدم أن يحصـل علـى عـدة      

نات أو ملفات على الشبكة، وأن تكون هـذه القـوائم مسلسـلة ومرتبـة تبعـا      قوائم معلومات أو بيا

  للموضوعات والاهتمامات.

وهذه الخدمة تمكن المستخدم من الحصول على معلومـات متشـعبة وموزعـة علـى أمـاكن      

مختلفة في العالم وعلى عدد كبير من المراكز المتصلة بالشبكة، وهـي تظهـر للمسـتخدم وكأنهـا     

جهازه الخاص، ومن خلال هذه الخدمة نجـد المسـتخدم يحصـل علـى معلومـات      ة على ـمختزن

  .لا حصر لها

  Electronic conférenceالمؤتمر الإلكتروني 

وهو الصورة الإلكترونية لعقد مؤتمر أو مـا يسـمى (حـوارا تفاعليـا) باسـتخدام الهـاتف،       

مفـاتيح، فنجـد شاشـة    حيث يمكن لأي مستخدم التحدث مع الآخرين باسـتخدام الشاشـة ولوحـة ال   

الكمبيوتر تنقسم إلى قسمين (علوي وسفلي) وكل متحدث يكتب ما يري فـي القسـم الخـاص بـه،     
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ويمكن أن يمتد الحديث ليشمل عددا كبيرا من الأشـخاص فـي وقـت واحـد، وفـي هـذه الحالـة        

  17تنقسم الشاشة إلى عدد من الأقسام حسب عدد المستخدمين.

  Exchanging Filesتبادل الملفات 

يعد تبادل الملفات من أهم الخدمات المطلوبة والمميـزة بشـبكة المعلومـات العالميـة، وهـو      

ما يتيح الفرصة فللمستخدم لتبادل البيانـات والمعلومـات فـي صـور ملفـات يـتم نسـخها بـين         

  18.أجهزة الكمبيوتر المختلفة داخل شبكة الإنترنت

  Remote Useالاستخدام عن بعد 

أكبـر الخـدمات المطلوبـة علـى شـبكة الإنترنـت، إذ أنهـا تمكـن         وتعد هذه الخدمة من 

المستخدم في أي مكان وعلى مسـافة آلاف الكيلـومترات مـن اسـتخدام الكمبيـوترات الموجـودة       

  مثلا في الولايات المتحدة أو أوربا، وكأنها يجلس المستخدم في نفس الغرفة.

  Discussion Groupsمجموعات المناقش 

يتم عمل المجموعـات للمناقشـة والحـوار، ويسـتطيع المسـتخدم مـن       من خلال الإنترنت 

خلال الشبكة اختيار إحدى هذه المجموعات حسـب الموضـوعات التـي يـتم مناقشـتها، كمـا أن       

العديد من هذه المجموعات يصدر نشرات دورية عن هذه المناقشـات يـتم اسـتقبالها علـى شاشـة      

  19.الكمبيوتر

  Virtual Realityالحقيقة الافتراضية 

وهي طريقة لعـرض المنـاظر المجسـمة المركبـة والتـي يـتم تصـميمها عـن طريـق          

الكمبيوتر، والسماح للمستخدم ليس فقـط بمشـاهدتها ولكـن بالتفاعـل معهـا، ومـن ثـم يشـعر         

المستخدم أنه داخل الحدث نفسه، ومن أحد هذه التطبيقـات (التصـوير المعمـاري) حيـث يعطيـك      

  جول داخل المنزل الذي لم يتم بناؤه بعد.هذا النظام الإحساس بأنك تت
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  تأثير الإنترنت على الوسائل التقليدية

إن التطور السريع والهائل في مجال الإنترنت لم يعد قاصـرا علـى الـدول الغربيـة وإنمـا      

ولعـل السـؤال الهـام الـذي يثـار       20.امتد ليشمل كل الدول التي تتواجد بها الإنترنت فالم النـامي 

د يتعلق بمدى تأثير الإنترنت كوسيلة اتصـال غيـر تقليديـة وحديثـة علـى وضـع       في هذا الصد

الوسائل الأخرى التقليدية سواء المطبوعة أو المسموعة أو المرئيـة، ويمكـن الإجابـة علـى هـذا      

  السؤال من خلال عرض مجموعة من القضايا التي تشمل ما يلي:

فـي بعـض السـنوات فـي      %40أن هناك ارتفاع مستمر في أسعار الـورق تصـل إلـى    

التزايد ولاسيما أن مخزون العالم من الأخشاب لم يكف لطباعة الصـحف بـالكم التـي هـي عليـه      

  سنة، وهذا ما يفسر التزايد المستمر في أسعار الورق. 50الآن خلال 

هناك إقبال كبير من جانب الأعمـال التجاريـة والشـركات المختلفـة علـى الإقـدام علـى        

ا الحديثة في مجال الاتصـال، فقـد أصـبحت الشـركات تعتمـد علـى البريـد        استخدام التكنولوجي

الإلكتروني الذي يعتمد على أجهزة الكمبيوتر بـدلا مـن اسـتخدام النشـرات والخطابـات، بـل إن       

الاتصال الإلكتروني قد امتد ليشمل الاتصـالات داخـل الشـركات بـين العـاملين وبـين الإدارات       

   Office Automation(.21الباحثون (ميكنة المكاتب المختلفة، وهذا ما يطلق عليه 

إن هناك العديد من الجرائد والمجلات العالمية التي بـادرت إلـى الاشـتراك فـي الإنترنـت      

وعمل طبعات خاصة إلكترونية لمستخدمي الإنترنت، بل إن الـبعض مـن الصـحف العربيـة قـد      

 ـ    ة، بـل امتـد ليشـمل الوسـائل     أقبلت على ذلك ولا يقتصر الأمر فقـط علـى الوسـائل المطبوع

الأخرى المسموعة والمرئية التي بادرت بدورها إلى تسيير مواقـع لهـا علـى شـبكة الإنترنـت،      

ووضعت بها حملات ترويجيـة عـن نفسـها، ومـن هـذه المواقـع، الموقـع الخـاص بالشـبكة          

  ).CNNالإخبارية (

الإنترنـت سـوف تـؤثر    وعندما نأخذ في الاعتبار كل العوامل السالفة الذكر نصـل إلـى أن   

إلى حد كبير على الحملات الترويجية في الوسائل التقليديـة، ولعـل مبـادرة الوسـائل الإعلاميـة      

المطبوعة والمسموعة والمرئية إلى إيجاد مواقع لها ووضـع حمـلات ترويجيـة عنهـا فـي هـذه       

تهـاء الوسـائل   المواقع دليل على إدراك هذه الوسائل لأهميـة الإنترنـت، إلا أن هـذا لا يعنـي ان    
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التقليدية سواء المطبوعة أو المسـموعة أو المرئيـة، ولكـن لابـد أن يكـون هنـاك نـوع مـن         

الاستفادة والتحديث لهذه الوسائل من خلال الإنترنـت، ولـن يمـر وقـت طويـل قبـل أن نـرى        

خدمات الإنترنـت متـوفرة علـى أجهـزة التلفزيونـات المنزليـة دون الحاجـة لتـوفير جهـاز          

د بدأت الإنترنت بالفعل باستخدام التلفزيون فـي هولنـدا منـذ سـنتين وحققـت هـذه       كمبيوتر، وق

التجربة نجاحا كبيرا، "وكل المطلوب هنا هو وضع جهاز صـغير مـع جهـاز التلفزيـون" يمكننـا      

   22.من خلالها الاتصال بالإنترنت
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  خلاصة الفصل

الصـناعية، القنـوات الفضـائية، الفيـديو     أفرزت تكنولوجيـا الإعـلام الحديثـة (الأقمـار     

تكست، الإنترنت) في ظل تطورات وقفزات مهولة عـدة تغيـرات فـي مجـالات حيـاة الإنسـان       

ابتداء من نمط عيشته وسلوكياته ومعارفـه وأفكـاره قلبـت حياتـه رأس علـى عقـب، وجعلتـه        

يعيش في عصر سريع يسير بسرعة الضـوء، وذلـك مـن خـلال مـا تطرحـه مـن منتجـات         

وبرامج متجددة، وتواكب كل مـا يحصـل علـى السـاحة العالميـة لحظـة وقوعـه، وبتغطيـات         

مباشرة ومن قلب الحدث مـع عـرض الحـدث أو الموضـوع مـن مختلـف الزوايـا والأبعـاد         

  وبقراءات مختلفة متجاوزة حدود المكان والزمان.

ن مختلفـا تمامـا   وفي هذا الإيقاع الرهيب والمتسارع والذي يجعلنا نتخيـل أن العـالم سـيكو   

من يوم آخر، لكننا نستطيع مسايرته بسبب سرعته وفي ظل بطئنـا والتـي لا تصـل إلـى سـرعة      

السلحفاة مقارنة بحجم تطوره، وانتقاله من صفة إلى أخرى فـي أقصـر زمـن، هـذا مـا يجعلنـا       

نطرح أسئلة دائمة عن ماذا سوف يحدث لنـا ولحياتنـا بمختلـف أطرهـا الأسـرية والاجتماعيـة       

لثقافية والدينية في ظل هذا التطـور التكنولـوجي الرهيـب فـي المسـتقبل القريـب أو البعيـد،        وا

وفي طل البث الفضائي المكثف عبر الأقمار الاصطناعية والأليـاف الضـوئية وشـبكة الإنترنـت     

  .والحواسيب والهواتف المحمولة
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  تمهيد

التنشئة موجودة مع وجود المجتمـع البشـري ولا تنفصـل عنـه، ولا تـتم إلا فـي وسـط        

والمجتمـع ضـمن الشـروط الموضـوعية لـذلك فهـي        اجتماعي وبالتالي فهي نتاج تفاعل الطفل

ترتبط بنظام المجتمع وتاريخه وثقافته ومدى تقدمه العلمـي وتركيـب العائلـة وكـل تغييـر فـي       

  تلك الأطر يؤدي إلى تغيير في أسلوب التنشئة.

تبدأ عملية التنشئة منذ ولادة الطفل، وتستمر خـلال مراحـل حياتـه إلا أنهـا تـتم بشـكل        

ت العمر الأولى يسـتند هـذا علـى أسـاس أن الطفـل يولـد خصـب الاسـتعداد         مكثف في سنوا

للتفاعل مع كل خبرة يتعرض لها، وأول تفاعل يعيشه الطفل مع والديـه ثـم ينتقـل التفاعـل إلـى      

ع الأوسع مـن خـلال مؤسسـاته المدرسـة، الأصـدقاء، وسـائل الإعـلام والاتصـال         ـالمجتم

  النوادي، وغيرها.

والاتصال بحكم طبيعتهـا وبحكـم تفاعـل الإنسـان معهـا أداة مـن        وتشكل وسائل الإعلام

  أدوات التنشئة، نظرا لانتشارها الواسع وتأثيرها على سلوك الطفل.
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  التنشئة الاجتماعية -1

  نظريات التنشئة الاجتماعية -1-1

  نظرية التحليل النفسي -أ

الـزعيم التقليـدي لمدرسـة     فرويـد  سـيجموند يتزعم هذه النظرية العالم النفسي المعـروف  

التحليل النفسي، الذي يرى أن جذور التنشئة الاجتماعيـة عنـد الإنسـان تكمـن فـي مـا يسـميه        

"بالأنا الأعلى" ويفترض أصحاب نظرية لتحليل النفسي جهـازا داخـل الفـرد يتكـون مـن ثـلاث       

وحينمـا يتصـل الهـو    منظمات عرفت بالهو والأنا والأنا الأعلى، ويمثل الهـو مصـدر الغرائـز،    

بالمجتمع المحيط أو البيئة المحيطة تبدأ عملية تكوين الأنـا وتظهـر فعاليـة الأنـا عنـدما يـتعلم       

الفرد كيف يتمكن من تحقيـق رغبـات الهـو فـي نطـاق الظـروف المجتمـع والبيئـة بعاداتـه          

القـيم   وتقاليده، إلا الأنا لا يستطيع كبح كـل المحفـزات الغريزيـة الخطـرة التـي تتنـافى مـع       

والتقاليد، وبالتالي تأتي أوامر الوالـدين والكبـار ورقـابتهم علـى تصـرفات الطفـل وسـلوكياته،        

ويصبح للاب أوامر، ومن ثم تشتق الأنا الأعلى، ومع مـرور الوقـت مـع تعليمـات وتوجيهـات      

هؤلاء الكبار تصبح الأنا الأعلى بمثابة المراقب للسـلوك الـذي يوجـه للأنـا الأوامـر ويهـددها       

كما كان يفعل الكبار ومن هنا تتكون معايير السـلوك التـي تمثلهـا الطفـل وتصـبح جـزءا مـن        

  23.بنائه النفسي ويطلق على الأنا الأعلى مصطلح "الضمير"

  نظرية التعلم الاجتماعي -ب

) يـرى أن التنشـئة الاجتماعيـة    Albert Bandura( لبـرت بانـدور  يتزعم هذه النظريـة  

علم فيها الفـرد عـن طريـق التفاعـل الاجتمـاعي أدواره الاجتماعيـة       هي عملية تعلم اجتماعي يت

ويكتسب المعايير الاجتماعية التي تحدد هذه الأدوار كما أنه يكتسـب الاتجاهـات النفسـية ويـتعلم     

  كيف يسلك الحياة بطريقة اجتماعية توافق عليها الجماعة ويرضى عليها المجتمع.

اتها عملية تعلم لأنهـا تتضـمن تغيـراً أو تعـديلا فـي      تعتبر عملية التنشئة الاجتماعية بحد ذ

السـلوك نتيجــة التعــرض لخبــرات وممارســات معينــة ولأن مؤسســات التنشــئة الاجتماعيــة  

المختلفة تستخدم أثناء عملية التنشئة بعض الأساليب والوسائل المعروفـة فـي تحقيـق سـواء كـان      

ماعية في حـد ذاتهـا عمليـة تعلـم لأنهـا      ذلك بقصد أو بدون قصد ن كما تعد عملية التنشئة الاجت
                                                           

فكـر  دار ال (د ط)، ،زكريا الشربيني ويسرية صادق، تنشئة الطفل وسبل الوالدين في معاملة ومواجهة مشـكلاته  -23
 .30-29، ص2000 ، مصر،العربي
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تتضمن تغيرا ما، نتيجة لخبرات معينة والتطبيع الاجتماعي في هـذه النظريـة هـو ذلـك الجانـب      

المحدد من التعلم الذي يعين السـلوك الاجتمـاعي عنـد الإنسـان ويمكـن النظـر إلـى التطبيـع         

  دوار اجتماعية معينة.الاجتماعي باعتباره تعلما يسهم في مقدرة الفرد على القيام بأ

ففي حياتنا اليومية نتعلم السلوك الاجتمـاعي والكثيـر مـن القواعـد الاجتماعيـة للسـلوك       

عن طريق الملاحظة وعن طريق التنبه لما يقولـه الآخـرون، وعـن طريـق ملاحظـة عواقـب       

  24.سلوك الآخرين

  نظرية الدور الاجتماعي  -ج

هـومين رئيسـين فـي نظريـة الـدور      رائد هـذه النظريـة أن هنـاك مف    جورج ميد"يرى 

الاجتماعي وهما الدور الاجتماعي والمكانة الاجتماعيـة وتعنـي المكانـة الاجتمـاعي، فـي هـذه       

النظرية يوضـح ربـط الـدور الاجتمـاعي بالمكانـة الاجتماعيـة وعلاقـة الـدور بالواجبـات          

عـن طريـق الـتعلم     والحقوق، وكذلك السلوكيات المرتبطة بالدور وعلاقاتها بالتوقعـات المكتسـبة  

  القصدي أو التعلم العرضي. 

ويرى أصحاب هذه النظريـة أن الطفـل يكتسـب أدوارا اجتماعيـة عـن طريـق التفاعـل        

الاجتماعي مع الآباء والراشدين الذين لهم مكانة فـي نفسـه بقـدر الارتبـاط العـاطفي أو رابطـة       

الطفـل عنـد تفاعلـه مـع غيـره      التعلق، وتعتبر الذات المفهوم الثالث في نظرية الدور. ذلـك أن  

عليه معرفة مـا هـو السـلوك المتوقـع منـه والمصـاحب للمكانـات الاجتماعيـة (المـدرس،          

  الخادم...).

  ويتم اكتساب الدور عن طريق: 

ات المناسـبة لعمـره أو لجنسـه، ذكـرا أم     ي: فيقوم الوالدان بتعليم طفلهمـا السـلوك  المباشر التعليم

ل أن يكـون متسـما بـالحزم والقـوة ويرتـدي الملابـس التـي لا        م الوالد الطفـان يعلـى كـأنث

  تشبهه بالإناث.

: أن يتخذ الطفل من المحيطين نماذج يحتذى بهم بالإضافة إلـى فهمـه لأدوارهـم وكيفيـة     النماذج

  25.تفاعلهم مع بعضهم البعض

  

                                                           

 .31-30، صزكريا الشربيني ويسرية صادق، مرجع سبق ذكره -24
 .32-31، صالمرجع نفسه -25



 التنشئة الاجتماعية ومراحل النمو عند الطفلالتنشئة الاجتماعية ومراحل النمو عند الطفلالتنشئة الاجتماعية ومراحل النمو عند الطفلالتنشئة الاجتماعية ومراحل النمو عند الطفل                                                            الفصل الثالث:                                              الفصل الثالث:                                              الفصل الثالث:                                              الفصل الثالث:                                              

67  

  خصائص التنشئة الاجتماعية -1-2

  تتميز التنشئة الاجتماعية بالخصائص التالية: 

  التنشئة الاجتماعية عملية نمو -أ

وهذا يبدو واضحا في نمو عمليات التنشئة الاجتماعية بنمـو الطفـل فتـرى الطفـل يتحـول      

من كائن بيولوجي يتحكم في سلوكه ودوافعه حاجات فيزيولوجية إلـى فـرد ناضـج متحـرر إلـى      

سـتقلال  حد ما من هذه الدوافع، فيصـبح متحكمـا فـي انفعالاتـه ونزواتـه، يتسـم سـلوكه بالا       

والاعتماد على النفس في تصريف أموره وحل مشـكلاته محـاولا التوفيـق بـين نزعاتـه وبـين       

  مطالب البيئة.

  التنشئة الاجتماعية عملية دينامية مستمرة -ب

فهي دينامية لأن بها حركة وتفاعـل مسـتمرين، تفاعـل بـين الفـرد والأفـراد الآخـرين        

عمليـة مسـتمرة إذ لا توقـف فيهـا، فهـي سلسـلة       والجماعات التي يتعامل معها الأفراد وهـي  

  26متصلة ومتتابعة من التغيرات في كل مراحل نمو الفرد من الطفولة إلى نهاية العمر.

  التنشئة الاجتماعية عملية تعلم اجتماعي  -ج

فالتنشئة الاجتماعية عملية تعلم يتاح للفرد فيها فرصـة التفاعـل الاجتمـاعي مـع الآخـرين      

ار متعددة، فيكتسب الفرد الكثير مـن الخبـرات والاتجاهـات النفسـية، ويـرى      خلال مواقف وأدو

) أن مصـطلح التنشـئة الاجتماعيـة يمكـن أن يكـون مرادفـا       Newcomb,1959( نيو كومـب 

  للتعلم الاجتماعي.

وأن تعلم المهارات الحركية كـالجري والقفـز دون التفاعـل والاحتكـاك مـع الآخـرين لا       

الاجتماعية، في حين نجد التعلـيم نتيجـة تفاعـل الفـرد مـع أفـراد        يدخل ضمن عمليات التنشئة

  27بيئته الاجتماعية مثل تعلم اللغة الدارجة يمكن اعتباره نتاجا للتنشئة الاجتماعية.

  

  

  

                                                           

  .87-86، ص1994 دار النهضة العربية، بيروت، (د ط)،علم النفس الاجتماعي،  ،عبد الفتاح محمد دويدار -26
الجزائـر،  ، وهـران ، العرب للنشر والتوزيعدار ، (د ط)، مبادئ في التنشئة الاجتماعية ز خواجة،ـعزيد الـعب -27

  .78، ص2005



 التنشئة الاجتماعية ومراحل النمو عند الطفلالتنشئة الاجتماعية ومراحل النمو عند الطفلالتنشئة الاجتماعية ومراحل النمو عند الطفلالتنشئة الاجتماعية ومراحل النمو عند الطفل                                                            الفصل الثالث:                                              الفصل الثالث:                                              الفصل الثالث:                                              الفصل الثالث:                                              

68  

  أهداف التنشئة الاجتماعية -1-3

ل الفرد من كائن بيولوجي إلـى كـائن اجتمـاعي ثقـافي، أي تطبيـع المولـود الجديـد        ـ* تحوي

 ــع مجتمعـبطبائ ه لكـي يكتسـب الصـفات الإنسـانية والشخصـانية المتمثلـة فـي        ـه وثقافت

 عضويته الاجتماعية.

 * نقل التراث الاجتماعي والثقافي من جيل إلى آخر.

* غرس الضبط الاجتماعي لتوجيه سلوك الأفـراد وتصـرفاتهم وفقـا لوسـائل الضـبط العرفيـة       

سائدة في المجتمـع مثـل الـدين والأسـرة والمدرسـة      والقانونية لتعزيز التنظيمات الاجتماعية ال

 لتحقيق الأمن الاجتماعي وتيسير انخراطه في الأنماط النسقية للبناء الاجتماعي.

 * تعليم الطفل الأدوار الاجتماعية.

* تلقين الفرد النظم الأساسية التي تبدأ مـن التـدريب علـى الأعمـال والعـادات والـنظم حتـى        

 المجتمع. يتحقق الامتثال لثقافة

* توفير الجو الاجتماعي السليم الصالح واللازم لعمليـة التنشـئة الاجتماعيـة حيـث يتـوفر مـن       

 28وجود الطفل في أسرة مكتملة ليلعب كل دورا في حياته. منهم.

* وعي الأسرة يتحقق بالنضج النفسـي للطفـل بـتفهم الوالـدين وإدراكهمـا الحقيقـي بحاجـات        

وه وتطوره وتعليم الطفـل المهـارات التـي تمكنـه مـن الانـدماج       الطفل ورغباته المرتبطة بنم

 في المجتمع.

* تعليم الطفل المهارات التـي تمكنـه مـن الانـدماج فـي المجتمـع والتعـاون مـع أعضـائه          

والاشتراك في نـواحي النشـاط المختلفـة وتعليمـه أدواره، وضـبط انفعالاتـه وسـلوكه فـي         

 المجتمع. مختلف المواقف، وكيف يكون عضو فاعلا في

* غرس قيم ومعايير وأهداف الجماعة الاجتماعية التي ينتمـي إليهـا الفـرد خاصـة تلـك القـيم       

 والمعايير والأهداف المتعارف عليها في تشكيل ثقافة الطفل.

* تعلم الطفل عبر التنشئة ما هو مفيد ونافع وما يجـب أن يقـوم بـه مـن اجـل كسـب احتـرام        

س المعتقـدات الدينيـة فـان عليـه اعتنـاق هـذه المعتقـدات        الآخرين، فإذا كان المجتمع يقـد 

وممارستها فعلا لتخدم أفكاره الطموحـة التـي تخـدم المجتمـع وإذا كـان الفـرد يعـيش فـي         

                                                           

  .62-61، ص2004، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 1معن خليل العمر، التنشئة الاجتماعية، ط -28
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مجتمع معلوماتي فان عليه استخدام التقنية في اتصالاته م النـاس وتوظيـف هـذه التقنيـة فـي      

ت السـلم الاجتمـاعي بـدون عوائـق،     مختلف أنشطة الحياة لكي تساعده في تسلقه على درجـا 

 ــة مجتمعـى ثقافـح علـيجن ألاعلى الفرد  د عنهـا وإلا لا تكـون لـه طموحـات     ـه ويبتع

 29نابعة من بيئة مجتمعه.

هذه الأهداف تسعى إلى تحقيق غاية واحدة ومهمة وهـي صـقل شخصـية الفـرد اجتماعيـا      

حتـى يبقـى هـذا الإنسـان بيولـوجي      وربطه بالمجتمع الذي يعيش فيه من جميع الجوانب الحياتية 

  به. المحيطينواجتماعي وليس إنسان بيولوجي فقط ويكون متوافقا ومتواصلا مع ذاته ومع 

  شروط التنشئة الاجتماعية -1-4

على ضرورة وجـود ثلاثـة شـروط أساسـية      Hendel هاندلو Elkin ألكينيؤكد كل من 

  للتوصل إلى تنشئة اجتماعية ملائمة أو صحيحة.

  ود مجتمعوج -أ

فالإنسان كائن اجتماعي لا يستطيع أن يعيش بمعـزل عـن الجماعـة، فهـو منـذ أن يولـد       

يمر بجماعات مختلفة، فينتقل من جماعة إلـى أخـرى محققـا بـذلك إشـباع حاجاتـه المختلفـة،        

والمجتمع يمثل المحـيط الـذي ينشـأ فيـه الطفـل اجتماعيـا وثقافيـا، وبـذلك تتحقـق التنشـئة           

لال نقل الثقافة والمشاركة في تكوين العلاقات مـع بـاقي أفـراد الأسـرة بهـدف      الاجتماعية من خ

  تحقيق تماسك المجتمع الذي له عدة معايير ومؤسسات وقيم وثقافة.

  توفر بيئة بيولوجية سليمة -ب

أما الشرط الثاني للتنشئة الاجتماعيـة، فهـو تـوفر "البيئـة البيولوجيـة السـليمة" للطفـل،        

كـان الطفـل معـتلا أو معتوهـا،      إذاتنشئة الاجتماعية تكـون شـبه مسـتحيلة    وذلك لان عملية ال

خاصة وان هذه المشكلة ستبقى ملازمة ودائمـة تميـزه عـن غيـره، وبـالرغم مـن ذلـك فـان         

المجتمع ملزم بتوفير كافة الوسائل التي من شأنها تسهيل عمليـة التنشـئة الاجتماعيـة لهـذه الفئـة      

                                                           

، دار المسيرة للنشر والتوزيـع، عمـان،   1ي أبو جادوا، سيكولوجية التنشئة الاجتماعية، طـد علـح محمـصال -29
  .18، ص1998
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كبيـر   أثـر بيولوجية للإنسان تكون وتشكل الجسم، وهـي بـذلك لهـا    من الناس، فمن أن الطبيعة ال

  30في التنشئة الاجتماعية ولا يمكن عزل العوامل البيولوجية عن الواقع الاجتماعي.

وبالرغم من أهمية الميراث البيولوجي في عمليـات الـتعلم وضـرورته، إلا انـه لا يشـكل      

املـة ذلـك لأنـه مـن المعـروف أن هنـاك       جانبا جوهريا في عملية التنشـئة الاجتماعيـة المتك  

احتياجات معينة مثل الشراب والنوم تكون أساسـية مـن اجـل البقـاء، ويمكـن إشـباعها بطـرق        

مختلفة، كما أن المزاج والـذكاء بيولـوجي فـي أساسـه إلا أن نموهمـا وتطورهمـا واتجاههمـا        

  يتأثران إلى حد كبير بالمجتمع الذي يولد فيه الطفل.

  فل ذا طبيعة إنسانية سويةأن يكون الط -ج

وهو أن يكون الطفل أو الفرد ذو طبيعة إنسـانية سـليمة، وقـادرا علـى أن يقـيم علاقـات       

وجدانية مع الأخرين، وهذا الشيء الـذي يميـز الإنسـان عـن غيـره مـن الحيوانـات وتتـألف         

فـي  الطبيعة الإنسانية من العواطف، وتتبر المشاركة هي أكثـر العواطـف أهميـة، وهـي تـدخل      

عواطــف أخــرى كالحــب والكراهيــة والطمــوح والشــعور بالخطــأ والصــواب، والعواطــف 

الموجودة في العقل الإنساني تكتسب عن طريق المشاركة، وتـزول بفعـل الانطـواء وهنـا يـأتي      

  31لمشاركة الفعالة في واقعه الاجتماعي المحيط به.لدور التنشئة الاجتماعية في دفع الإنسان 

  ة الاجتماعيةمؤسسات التنشئ -1-5

  رةــالأس -أ

تعد الأسرة أول وسط اجتماعي يحيط بالطفـل، ذلـك لان الطفـل حـين يولـد يكـون فـي        

حاجة لمن يرعاه، ويدربه على الحياة، كما تعد المحطة الأولـى التـي يـتعلم فيهـا الطفـل لغتـه       

 ـ     لاوة القومية، والتي تحدد ميوله وتسد حاجاته، وهي بذلك تعمـل أولا علـى تكامـل شخصـيته ع

على أنها ذات عادات وتقاليد خاصة تـربط بـين أفـراد الأسـرة بعضـهم بـبعض ثـم تـربطهم         

بالمجتمع الذي يعيشون فيه، فمنها يكتسب الطفـل وعاداتـه وتقاليـده وقيمـه وعقيدتـه وأسـاليب       

ومهارات التعامل مع الآخرين، فهي التـي ترعـى الطفـل وتحميـه وتشـبع حاجاتـه البيولوجيـة        

التي تساعده على الانتقال من حالته البيولوجيـة إلـى حالتـه الاجتماعيـة ليصـبح      والنفسية، وهي 

                                                           

، 2006مصـر،   دار المعرفة الجامعيـة، الإسـكندرية،   (د ط)،ل إلى علم الاجتماع، ـالمدخ ،يـاء الخولـسن -30
  .133-132ص

  .25، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، (د ت)، ص2عمر احمد همشري، التنشئة الاجتماعية للطفل، ط -31
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قادرا على الاعتماد على نفسه في شؤونه الخاصة والعامـة، وقـادرا علـى التوافـق مـع مطالـب       

  32المجتمع وقيمه.

  ةــالمدرس -ب

 ـ       راد تأخذ المدرسة المرتبة الثانية من حيـث الأهميـة فـي سـلم التنشـئة الاجتماعيـة للأف

معرفيا ومهنيا وتعد المدرسة البنية القاعدية للمجتمع وأحد أعمدتـه الرئيسـية، إذ هـي التـي تقـوم      

بتربية الأبناء وتنشئتهم، والمدرسة مؤسسة إنشائها المجتمع بقصـد المحافظـة علـى ثقافتـه ونقـل      

 ـ       ا هذه الثقافة من جيل إلى جيل وتوفير الفـرص المناسـبة للطفـل كـي ينمـو جسـماني وعقلاني

وانفعاليا واجتماعيا إلى المستوى المناسب الذي يتفق مع ما يتوقعه المجتمـع مـن مسـتويات ومـا     

  يستطيعه الفرد.

حيث تعمل على تشكيل وصقل شخصيته الـذي يمضـي معظـم وقتـه وحياتـه فيهـا ومـا        

يمكن أن نقوله أن المدرسة هي مؤسسة أسسها المجتمع لتربيـة أبنـاءه تربيـة مقصـودة ومخطـط      

  33تنقل بواسطتها الثقافة الخاصة لها إلى الأجيال الجديدة لتحافظ على تراثها.لها، 

  الوسائط كرافد لثقافة الطفل -ج

تشمل وسائل الإعلام المختلفة من صحف ومجلات وإذاعـة وتلفـاز ويجـب ألا تقـف مسـؤولية      و

إلـى مـا   وسائل الإعلام عند الترفيه والتوجيه فالطفل كائن حر لـه شخصـيته وكيانـه، ويحتـاج     

يتفاعل معه من وسائط تجعله يفكر ويقرر ويختار ولعـل أخطـر مـا يهـدد التنشـئة الاجتماعيـة       

الآن هو ما تبثه وسائل الإعلام المختلفة من تشويه للعديد مـن القـيم المجتمعيـة وتسـريب العديـد      

  من القيم الداخلية على الثقافة العربية إضافة إلى أفلام الرعب والعنف.

  ط المطبوعةالوسائ -أولا

تلعب القصة دورا في تقـديم الخبـرات الأولـى للقـراءة والتـذوق الفنـي والجمـالي         القصة: -أ

للطفل، بالإضافة إلى أنها أداة هامة من أدوات التثقيف والترفيـه التـي يمكـن أن تسـاهم مسـاهمة      

القصـة   وترجـع أهميـة   فعالة في تفتيح عقل الطفل، على الدنيا وتنميـة الميـول القرائيـة لديـه.    

ل باعتبارها وسيلة مـن وسـائل المعرفـة فـي مجـال تنشـئة وغـرس القـيم الإيجابيـة          ـللطف

                                                           

، دار الفكر للنشر والتوزيـع، عمـان،   1بية الطفل، طناصر أحمد الخوالدة، رسمي عبد الملك رستم، الأسرة وتر -32
  . 14، ص2010

  .78، ص2000 ،عمان، ، منشورات دار الفكر1ط خليل عبد الرحمن المعايطة، علم النفس الاجتماعي، -33
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وب فيها لديه بالتضـافر مـع الأدوات والطـرق التربويـة الأخـرى التـي تسـتخدم فـي         ـالمرغ

  34الأسرة والمدرسة.

: يؤكد علماء النفس أن الصياغة الشـعرية المغنـاة تبقـى فـي وجـدان الصـغير إلـى        الشعر -ب

أزمان طويلة قادمة، ومن ثم ينبغي أن تصاغ كثيـر مـن القـيم فـي مقطوعـات سـعرية يسـهل        

  ترديدها وحفظها.

: تتنوع كتب الأطفـال بـين الدينيـة، والتاريخيـة، والعلميـة، والمعلومـات العامـة،        الكتاب -ج

والرحلات، والعنون الجميلة، ومن الضرورة بمكـان أن يكـون هنـاك مـن يسـاعد الطفـل فـي        

  يار الجيد والمناسب للكتاب.الاخت

: لصحافة الأطفال دورها في تنمية الطفولـة عقليـا وعاطفيـا واجتماعيـا، لأنهـا أداة      المجلات -د

توجيه وإعلام وإمتاع، وتنمية للذوق الفنـي، وتكـوين عـادات ونقـل قـيم ومفـاهيم ومعلومـات        

  35تشكيل ثقافة الطفل.وأفكار، وتنمية ميول قراءاتهم، وهي بهذا تعد واحدة من أبرز أدوات 

  الوسائط المسموعة والمرئية -ثانيا

: تعد الإذاعة من اهم وسائط التثقيف، إذ تتضـمن برامجهـا موضـوعات متنوعـة فـي      الإذاعة -أ

  جميع الميادين التربوية والعلمية والثقافية والدينية والاجتماعية والقومية والترويحية.

اعية بخصائصهم العمريـة منـذ مرحلـة مـا قبـل      لابد أن تحدد مواعيد برامج الأطفال الإذ

المدرسة حتى نهاية مرحلة المراهقة، ولا بـد أن تخضـع المـواد المقدمـة لاعتبـارات وشـروط       

  36لكي تحقق للطفل أهدافها التربوية والتثقيفية والترفيهية.

لفـاز  : هو النافذة المفتوحة على العالم، وهو مصـدر للعديـد مـن خبـرات الـتعلم، فالت     التلفاز -ب

كوسيلة ميسـورة محببـة، وكمصـدر للمعرفـة، وأداة للثقافـة ينبغـي أن يخضـع لترشـيد فـي          

  الاستخدام من قبل الأسرة، ولتخطيط واع من قبل الجهاز الإعلامي.

  

                                                           

  .19، ص2006 ،القاهرة، ، عالم الكتب1ط سعيد عبد المعز علي، القصة وأثرها في تربية الطفل، -34
  .43-37، صجع سبق ذكرهعزيزة الطائي، مر -35
  .237ص ،محمد عبد الرزاق إبراهيم، مرجع سبق ذكره -36
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: تلعب الفنون بشكل عام والفـن السـينمائي بشـكل خـاص دورا هامـا فـي تشـكيل        السينما -ج

للسينما مردود إيجابي وآخر سـلبي وذلـك حسـب مـا     شخصية الطفل وفي دعم ثقافته، وقد يكون 

  37يتم عرضه.

  الوسائل التقنية -ثالثا

عندما نتحدث عن الوسـائل الحديثـة للتنشـئة نضـع الحاسـوب والإنترنـت فـي المقدمـة         

باعتبارهما من الوسائل الفاعلة في تنمية القـدرات والمهـارات عنـد الطفـل، والاتصـال العلمـي       

ة، وما رافقه من تطورات تنمـي المهـارات العقليـة والابتكاريـة جعلـت      من خلال التنشئة العالمي

  38الطفل غير محصور في نطاق مجتمعه الصغير.

  رةــالأس -2

  وظائف الأسرة  -2-1

إن وظائف الأسرة تكاد تكون واحدة في كل المجتمعـات، بـل يمكـن القـول بـأن أسـرار       

ئف التـي يؤديهـا المجتمـع، والتـي     رة كمؤسسة اجتماعية إنما يعـود إلـى الوظـا   ـر الأسـتأثي

تساعد على بقائه، فقد احتفظت بعدد مـن الوظـائف الجوهريـة لعـل أهمهـا الوظيفـة الجنسـية،        

ووظيفة الإنجاب والتكـاثر، ووظيفـة التنشـئة الاجتماعيـة، والوظيفـة الاقتصـادية والتربويـة،        

لأجـل أعضـائها،   وجميعها وظائف اجتماعية تجري من أجل مواجهة متطلبـات المعيشـة وذلـك    

  ومن أجل المجتمع.

  رـوظيفة التكاث -أ

"تتيح الأسرة الفرصـة لإنجـاب الأطفـال والتكـاثر، وإمـداد المجتمـع بالأعضـاء الجـدد         

وليحلوا محل الآباء وغيرهم ممن يختارهم االله إلى جواره، وليغطـوا حاجـة المجتمـع إلـى أفـراد      

نتاجيـة وذاك كلـه مـن اجـل بقـاء النـوع       يدافعون عن الوطن، وليعملوا في مختلف النواحي الإ

البشري، ودوام وبقاء المجتمع وليستمر في الوجود، وتعتبر وظيفة الإنجـاب مـن اهـم الوظـائف     

  39الأسرية، فيها يحفظ النوع البشري وتكتمل بقية الوظائف كالتنشئة الاجتماعية وغيرها.

  

                                                           

  .179-168ص عزيزة الطائي، مرجع سبق دكره، -37
  .42، صالمرجع نفسه -38
  .46، ص2003مصر،  مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية،(د ط)، الأسرة والمجتمع، ، حسين عبد الحميد رشوان -39
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  وظيفة التنشئة لاجتماعية -ب

ن خلالها الوليد البشري إلـى كـائن اجتمـاعي قـادر علـى      ويقصد بها العملية التي يتحول م

  التفاعل والتكيف مع من حوله في المجتمع، وهذه العملية تحدث أساسا في الأسرة.

فمن خـلال عمليـة التنشـئة الاجتماعيـة، يكتسـب الطفـل القـيم والمعـايير الاجتماعيـة          

نتمي إليها، فضـلا عـن دورهـا فـي     والثقافية التي تجعله أكثر اندماجا وتفاعلا في الجماعة التي ي

  تنمية شخصية الطفل وتطوير قدراته الذاتية، وتلبية احتياجاته الأساسية. 

 ــرة بأهميـى الأسـوتحظ رة لا تضـاهيها فـي ذلـك أي مؤسسـة أخـرى وهـي       ـة كبي

إعداد الناشئة لتمثل الأدوار الاجتماعية وتحمـل المسـؤولية فـي مختلـف المواقـف الاجتماعيـة       

  حياة.ومراحل ال

"أن عملية التنشـئة الاجتماعيـة هـي إدمـاج قـيم الثقافـة السـائدة         جويسونوترى ماري 

والأدوار الاجتماعية المتوقعة من الفرد في المواقف الاجتماعيـة المختلفـة بـذات الفـرد فالطفـل      

أثناء تنشئته يقلد من حوله، بحيـث يكـون شـديد الصـلة بالوالـدين ويـتقمص شخصـية الوالـد         

  40نسه من حيث طريقة الكلام والسلوك".المماثل لج

  الوظيفة الاقتصادية -ج

من اهم الوظائف الأسرية التي طرأ عليها التغيـر نجـد الوظيفـة الاقتصـادية ففـي القـديم       

كانت الأسرة وحدة منتجة تقوم فيها المرأة بجميـع الأعمـال المنزليـة بالإضـافة إلـى "مسـاعدة       

الطعـام وصـناعة الألبسـة وبعـض الأدوات الصـغيرة.       الرجل في الزراعة وبناء المنزل وإعداد

لكن فيها نوع من تقسيم العمل بصورة أخرى حيث قد تعمـل الأم أو أحـد الأبنـاء ويزيـدون مـن      

دخل الأسرة مما يساعد في تحسين القدرة الشرائية للأسـرة، ومـن ثـم يشـكل الـزوج والزوجـة       

   41تقسيم العمل بينهم بشكل متفق عليه.والأبناء وحدة متعاونة من الناحية الاقتصادية ويتم 

  

  

  

                                                           

مصـر،   دار المعرفة الجماعية، الإسـكندرية،  (د ط)،تجاهات الحديثة في علم الاجتماع، الا ،إسماعيل علي السعد -40
  .184ص ،1993

  .52، صمرجع سبق ذكره ،حسين عبد الحميد رشوان -41
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  العوامل المؤثرة في التنشئة الأسرية  -2-2

  العامل الديني  -أ

يمكن أن نعتبر الأسرة كمجال يتعلم الطفـل فيـه مهـارات وطـرق السـلوك، وكمحـيط أو       

بيئة اجتماعية من خلالها يتعلم الطفل كيف يعدل أو يغير من أنمـاط سـلوكه الفطـري، بـل إنهـا      

علمه المعايير الاجتماعية وعادات وتقاليـد المجتمـع وتعلمـه دوره الاجتمـاعي بقصـد وبهـدف       ت

  تنشئته فردا صالحا.

فللوضع الديني للأسرة أثره العميق فـي تنشـئة الأطفـال وتـربيتهم، فالعلاقـة بـين أفـراد        

سـك  الأسرة والقوة الإلهيـة تـنعكس فـي درجـة الإيمـان العقائـدي، والقيـام بالعبـادات والتم        

بالشعائر، والتحلي بالخلق الحسن في القـول والعمـل، والأخـذ بـالقيم الإنسـانية الفاضـلة التـي        

تدعو لحب الخيـر وكـره الشـر، وغـرس الاتجـاه التعـاوني بـين النـاس، والحـرص علـى           

مصالحهم، والكف عن إيذائهم، إن ذلك كلـه يدركـه الطفـل ويحسـه مـن خـلال تفاعلـه فـي         

لى نحو يمارس فيه العمل المنتج، ويحكم ضميره الـذي نمـا فـي إطـار     جماعته المتدينة، فينمو ع

ديني وخلقي سليم، في جميع مواقف الحياة في المجتمع ن بينما ينمـو الطفـل فـي اتجـاه مخـالف      

إذا نشئ في جماعة تهتز فيها القيم الدينية والمعايير الخلقيـة السـلمية، وتنمـو معـه بـذور الشـر       

  42كس آثاره في مواقف الحياة في المجتمع.والانحراف الخلقي الذي تنع

  العامل الثقافي -ب

يؤثر الوضع الثقافي والتعليمي للأسرة في تنشـئة الأطفـال وتـربيتهم، فمسـتوى التفكيـر       

وطرقه الشائعة بين الأسرة، والميل للقـراءة والاطـلاع سـواء أكـان فـي الكتـب أو الصـحف        

ل التلفزيـون ومشـاهدة برامجـه والتعليـق     والاستماع للإذاعة وتذوق برامجهـا، والجلـوس حـو   

عليها، وغير ذلك من ممارسة الأنشطة الثقافية كالـذهاب للسـينما، والاشـتراك فـي المحاضـرات      

والندوات، والتعرف على التغير والتطور الاجتماعي المحلـي والعـالمي، وآثـاره ونتائجـه، كـل      

نمـوهم نمـو هـادف يعيـنهم علـى      ذلك يؤثر في تنمية الوعي الثقافي لدى الأفراد ويعمـل علـى   

  سرعة التكيف مع الحياة.
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  الوضع الاقتصادي  -ج

يؤثر الوضع الاقتصادي للأسرة في تنشـئة الأطفـال وتـربيتهم، فالحيـاة السـهلة الرغـدة       

تفي بالحاجات اللازمة لهم من مأكل ومشرب وملـبس واسـتمتاع بمتـع الحيـاة المختلفـة، ومنهـا       

عن طريق توفير الأجهزة كـالتلفزيون والراديـو والثلاجـة وغيرهـا،      المتعة العلمية والتكنولوجية

وكذلك اللعب المختلفة والسلع مما يثري الحيـاة العقليـة والنفسـية والاجتماعيـة الأسـرية، بينمـا       

تسبب الحياة القاسية الناتجة عن الفقر وشـظف العـيش فـي وجـود الإحسـاس بالحرمـان، ومـا        

  راهية والعزلة الاجتماعية.يترتب عليه من أنواع الحقد والك

  العامل الاجتماعي  -د

يؤثر الوضع الاجتمـاعي للأسـرة فـي تنشـئة الطفـل وتكـوين شخصـيته، إن التركيـب         

الاجتماعي للأسرة تبعا لأعمارهم ومراكزهم وأدوارهم يحـدد بالتـالي وضـع الطفـل ودوره فـي      

العنقـود" وهنـاك الطفـل الوحيـد     هذا التركيب، فهناك الطفل الأول "البكري" والطفل الأخير "آخر 

والطفل غير الوحيد، وهناك الوليد الذكر والوليد الأنثى، وهو كواحـد مـن هـؤلاء يحـدد علاقتـه      

مع أفراد جماعته في ضوء نظرتهم إليه واتجاهاتهم نحوه، وتوقعـاتهم منـه وأمـالهم عليـه، وقـد      

ليـه والتبـرم بوجـوده،    تكون جميعها من منطلق الرضا والابتهاج له أو مـن منطلـق السـخط ع   

ويؤثر ذلك كله في نوع العلاقة بينه وبين جماعته مما يؤثر بدوره فـي إحساسـه بقـوة عضـوية،     

   وفي شعوره بروح الجماعة.

فالثقافة الاجتماعية أكبر الأثر في تحديد ملامح شخصـية الطفـل اجتماعيـا، وتمكينـه مـن      

تمتعـه بـروح المـرح والتعـاون، ووجـوب      التخطيط الواعي للمستقبل وقدرته على اتخاذ القرار و

   43احترام الآخرين.

  ثقافة وبقائهاالدور التنشئة الاجتماعية في نقل  -2-3

يؤكد علمـاء الأنثروبولوجيـا أن عمليـة التنشـئة الاجتماعيـة هـي الوعـاء الأول الـذي         

قافـة  يستطيع من خلاله المجتمع الحفاظ على ثقافته، فهي عملية امتصـاص تلقائيـة مـن الطفـل لث    

المجتمع المحيط به، فالطفل يكتسب ثقافـة المجتمـع مـن خـلال المواقـف الاجتماعيـة المختلفـة        

  التي يتعرض لها في مختلف مراحل طفولته الأولى.
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وتقع على الأسرة المسؤولية في توصـيل هـذه الثقافـة، وغـرس قـيم المجتمـع وعاداتـه        

  وتقاليده في نفسية الطفل.

اجـل نقـل الثقافـة والإبقـاء عليهـا، عـن طريـق عمليـة          تلعب الأسرة دورا بارزا من 

التنشئة الاجتماعية والثقافية، وتكمل الجماعات والمؤسسـات الأخـرى الرسـمية والغيـر الرسـمية      

وظيفة الأسرة في هذا الصدد، ولا شـك أن الوظيفـة الحقيقـة للأسـرة ذات طـابع تربـوي فـي        

نشـئة والصـقل الاجتمـاعي لأفرادهـا،     المقام الأول بما تتضـمنه مـن عمليـات التـرويض والت    

وتتمثل تلك الوظيفة في بناء وتكوين الشخصية الثقافية الاجتماعيـة للإنسـان فـي اطـار جماعـة      

"أن المـيلاد البيولـوجي للفـرد     كـوينج  ريننيـه صغيرة، ولهذا السبب يرى عالم الاجتماع الألماني 

لحاسـم هـو "المـيلاد الثـاني أي     ليس هو الأمر الحاسم في وجوده واسـتمراره وإنمـا العامـل ا   

تكونه كشخصية اجتماعية ثقافية ينتمي إلى مجتمع بعينها وتـدين بثقافـة بعينهـا والأسـرة بطبيعـة      

  الحال هي صاحبة الفضل في تحقيق هذا "الميلاد الثاني".

  مراحل النمو عند الطفل -3

كـائن   الطفولة مرحلة من مراحـل تطـور حيـاة الإنسـان، يتحـول خلالهـا الفـرد مـن         

عضوي إلى كائن اجتماعي وليستطيع التكيف مع الحياة الاجتماعيـة يحـدث ذلـك نتيجـة سلسـلة      

  متكاملة من التغيرات التطورية تحدث في نظام معين وفي تتابع زمني خاص.

ولابد من الإشارة إلى أن حياة الإنسان عبارة عـن حلقـات متصـلة متداخلـة، وان النمـو       

مييز نهاية كل مرحلة عـن بدايـة المرحلـة التـي تليهـا، كمـا أن       عملية مستمرة، فمن الصعب ت

  لكل مرحلة سماتها الخاصة بها، وتتأثر بما سبقتها من مراحل أخرى.

تتحدد كل مرحلة بمظاهر خاصة في النمـو يتنـاول أطـرا متعـددة، جسـدية فسـيولوجية،       

منهـا يعتبـر أحـد     عقلية، انفعاليه اجتماعيه تتميز بنوع مـن الاسـتقلال الـذاتي رغـم أن كـل     

  مكونات الكل العام الذي يسمى بالشخصية.

لقد اعتمد علماء النفس على أسس متنوعـة مختلفـة لتقسـيم الطفولـة إلـى مراحـل، ولقـد        

انطلقوا من مجموعة من الاقتراحات والمسلمات السيكولوجية فمـنهم مـن اعتمـد علـى الأسـاس      

  الغدي العضوي.

ا مراحـل النمـو تختلـف بـاختلاف الباحـث وميدانـه، إلا       اختلاف الأسس التي تبنى عليه إن -1

أن التقسيم الذي يبدوا قريبا من الواقع هو التقسـيم الـذي اعتمـده بعـض العلمـاء، هـذا التقسـيم        
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يحدد مرحلة الطفولة بالفترة المحصورة بين المـيلاد وسـن الثانيـة عشـر كـل مرحلـة تتميـز        

   بمجموعة من الخصائص والسمات.

 ) سنوات 5-2فولة المبكرة (مرحلة الط -3-1

هي الفترة الممتدة من نهاية العام الثاني وحتى نهايـة العـام الخـامس مـن مـيلاد الطفـل،       

أي هي رحلة الطفل عبر العام الثالث والرابع والخامس مـن عمـر الطفـل، ويطلـق علـى هـذه       

مرحلـة  المرحلة مسميات متعددة مثل مرحلة مـا قبـل المدرسـة، أو مرحلـة الحضـانة. تعتبـر       

الطفولة المبكرة من المراحل المهمة في حياة الإنسـان والتـي بـدأها بالاعتماديـة الكاملـة علـى       

الغير ثم هو يترقى في النمو نحـو الاسـتقلال والاعتمـاد علـى الـذات، ففـي مرحلـة الطفولـة         

  المبكرة يقل اعتماد الطفل على الكبار ويزداد اعتماده على نفسه وذاته.

رحلـة بـالنمو اللغـوي وباكتسـاب مهـارات التعبيـر والتواصـل، كمـا         كما تتميز هذه الم

تتصف بطاقـة عاليـة مـن الخيـال والتمركـز حـول الـذات ومـن نزعـة إلـى الاسـتطلاع            

والاستكشاف أو نمو وارتقاء السلوك الاستكشـافي، إذ أن معظـم التغييـرات فـي سـلوك الطفـل       

  ة والسيطرة عليها.في هذه المرحلة تتركز حول التمكن من التحكم في البيئ

ويتضمن السلوك الاستكشافي في هذه المرحلـة، رغبـة الطفـل فـي أن يعـرف مكونـات       

البيئة المحيطة به وحدود علاقته بها، كيف تعمل، كيـف تشـعر الكائنـات الحيـة، وكيـف يمكنـه       

أن يصبح جزءا من هذه البيئة. وتتضمن عملية الاستكشاف: البشر إلـى جانـب الكائنـات الحيـة،     

يماءات، وأكثر أساليب الاستكشاف شـيوعا فـي الطفولـة المبكـرة تكـون، بطـرح الأسـئلة،        والإ

وبالتالي يشار إلى هذه المرحلة على أنهـا سـن أو مرحلـة التسـاؤل وكـذلك يشـار إلـى هـذه         

  المرحلة بأنها سن الإبداع.

لـى  فهذه السنوات هي التي يتم فيها تشكيل شخصية الفـرد الإنسـانية ووضـع اللبنـات الأو    

لبنائه، وتحديد اتجاهاته وميوله وغـرس قـيم وتقاليـد المجتمـع لديـه، وبمـا أن هـذه المرحلـة         

  44تكوينية للفرد فهي تؤثر تأثيرا قويا في حياته المستقبلية.

ولقد اهتم العلماء بهذه الفترة وصرفوا جزءا كبيـرا مـن أبحـاثهم لدراسـة هـذه المرحلـة،       

المبكرة، فهي تعد مـن الاكتشـافات الحديثـة العهـد حيـث      وقد اجمعوا على أهمية مرحلة الطفولة 
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بدأت في القرن الماضي عندما اكتشف بعض النـاس أن الطفولـة تشـكل أهميـة خاصـة بالنسـبة       

للمتغيرات التي تطرأ على النواحي الصحية واللغويـة، كمـا اكتشـفوا أن للعلاقـات الوالديـة دورا      

لـذا يجـب علـى الوالـدين الوقـوف علـى أهـم         كبيرا في التأثير على الطفل في هذه المرحلـة، 

الخصائص وسمات هذه المرحلة حتى يستطيعوا أن يتعاملوا مـع أطفـالهم بأسـاليب سـوية تحقـق      

  الهدف الأساس من عملية التنشئة الاجتماعية.

  ) سنوات فيما يلي:5-2مرحلة من (الوتتمثل خصائص مرحلة الطفولة المبكرة في 

  الخصائص الجسمية  -أ

روق فردية بين الأطفال مما يجعل نمـوهم مختلفـا بيـنهم اختلافـا كبيـرا، وهنـاك       هناك ف

أطفال ينمون بمعدل أسرع من غيرهم في نواحي جسـمية معينـة، وينمـون بـبطء فـي نـواحي       

جسمية أخرى، وعلى الرغم من أن هناك قواعـد وفتـرات شـبه محـدودة النضـج إلا أن عمليـة       

خر، فكل طفـل لـه شخصـيته التـي هـي نتـاج عوامـل        النضج عملية نسبية تختلف من طفل لآ

وراثية وبيئية تجعل منه شخصا مختلفا عن غيره مـن الأطفـال والخصـائص الجسـمية لمرحلـة      

  ) سنوات.5-2الطفولة المبكرة من (

  * النمو الجسمي 

يحدث نمو الطفل سريعا في الفترة الأولى من حياته ثم تقـل سـرعة النمـو فـي المراحـل      

الأطفال حديثي الولادة بعض أوزانهـم فـي العشـرة أيـام الأولـى مـن العمـر ثـم          التالية ويفقد

يسترجعون أوزانهم بعد ذلك ويتضاعف وزن الطفل منذ بدايـة الشـهر الخـامس ويصـبح وزنـه      

ثلاث أضعاف عند انتهاء السنة الأولى من العمر وأربعـة أضـعاف عنـد انتهـاء السـنة الثانيـة،       

الهيكل العظمي بالتحول إلـى عظـام، إلا أن هـذا الهيكـل يبقـى       كما يبدأ قدر من الغضاريف في

  غير ناضج في هذه المرحلة.

   يـ* النمو الحرك

ويكون الطفل سريع الحركة والنشـاط والحيويـة، وتمتـاز حركـات الطفـل هنـا بالتمـايز        

وسرعة الاستجابة والتنوع، ويكاد النمو الحركي في أول هـذه المرحلـة ينحصـر فـي العضـلات      

يرة إلا انه بالتدريج يتمكن الطفل من السـيطرة علـى عضـلاته الصـغيرة فيظهـر التناسـق       الكب

والمهارة الحركية في العديد من الحركات، ويكتسب الطفـل مهـارات كـالجري والقفـز والتسـلق      

والحركات اليدوية كالدق والحفر والرمـي، وفـي أواخـر مرحلـة الطفولـة يسـتطيع الطفـل أن        
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لتوازن ويستطيع أن يحقق توافقا كافيـا بـين العـين واليـد وتظهـر بـوادر       يحقق قدرا كبيرا من ا

   45.السيطرة على الحركات الدقيقة

  الخصائص العقلية -ب

  تتلخص الخصائص العقلية في مرحلة الطفولة المبكرة في الخصائص التالية: 

  * التمركز حول الذات 

تلـف بـدورها عـن واقعيـة     يقصد بها أن الطفل يعيش بواقعية خاصة من نوعها والتـي تخ 

الكبار وهذه الواقعية تتمركز حول الـذات وتبعـد عـن الموضـوعية عـن النظـر إلـى العـالم         

الخارجي وذلك لعدم قدرة الطفل على التمييز بـين الموضـوعي والـذاتي، ويتعامـل مـع جميـع       

الخبرات الجديدة التي يستقبلها من خـلال حاجاتـه وأغراضـه الشخصـية ومـن خـال منظـوره        

  46اص، وتمركز الطفل حول ذاته تقوده للاعتقاد بان الجميع يفكرون مثله.الخ

  لاع ـ* حب الاستط

إن النمو العقلي للطفل في مرحلة الطفولة يتميـز بحـب الاسـتطلاع حيـث تتسـع مداركـه       

فيكتسب الطفل خبرات ومعلومات عـن العـالم الخـارجي ويكـون ذلـك عـن طريـق اسـتعمال         

اللمـس والسـمع وكـذلك عـن طريـق التفكيـر فـي مشـكلاته         الحواس وربطها ببعضها، مثـل  

و يمسك الأشياء بيديه ويفحصها وتسـاعده عمليـة المشـي علـى الوصـول إلـى       ـة، فهـاليومي

اول يده وذلك يشـبع رغبـة الطفـل فـي المعرفـة واسـتطلاع       ـن متنـدة عـت بعيـأشياء كان

  الأشياء من حوله.

  فكيك والتركيب * الإحيائية وخصوبة الخيال والميل إلى الت

يمثل التخيل عملية عقلية عليا تقوم على إنشـاء مفـردات جديـدة وتتميـز مرحلـة الطفولـة       

يهامي أو الخيالي أو بأحلام اليقظة، ويلاحـظ علـى الطفـل قـوة خيالـه وانـه       المبكرة باللعب الإ

يـدور  مولع بالدمى والعرائس وتمثيل أدوار الكبار، ويكـون التفكيـر فـي هـذه المرحلـة ذاتيـا و      

  حول نفس الطفل، ويظهر في هذه المرحلة التفكير الرمزي.

                                                           

، 2000، دار الفكر للطباعة والنشـر والتوزيـع، عمـان،    1حنـان عبد الحميد العناني، طرق دراسة الطفل، ط -45
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أما بالنسبة إلى الميل للتفكيك والتركيب فيتم من خـلال حـب الطفـل للاسـتطلاع ومعرفـة      

الأشياء من حوله حيث تنمو لديه الرغبة في فك تلـك الأشـياء وإعـادة تركيبهـا ثانيـة للتعـرف       

كتسـب معلومـات ومعـارف أكثـر مـن العـالم       عليها وإدراك سرها واكتشـافها وهـو بـذلك ي   

الخارجي والطفل يحاول فك لعبته إلى أجزاء ويدرس كـل جـزء فيهـا علـى حـدة ثـم يحـاول        

تركيبها مرة أخرى عن طريق المحاولة والخطأ ورغم أنه غالبـا مـا يفشـل فـي إعـادة تركيـب       

  47الأشياء كما كانت عليه من قبل إلا أنه يجد لذة وشوقا كبيرا في فهمها.

  الخصائص الانفعالية في مرحلة الطفولة المبكرة  -ج

الخصائص الانفعالية للطفل في هذه المرحلـة تـتلخص فـي الغضـب والعـدوان والعطـف       

عدوانيـة مـن الأطفـال الأكبـر      أكثـر والغيرة والمنافسة، وقد لوحظ أن الأطفال في هذه المرحلة 

لعـاب وأمـاكن اللعـب، أمـا عـدوان      سنا، كما أن عدوانهم كان وسيلة ممثلا بالصراع حـول الأ 

منه وسـيلة، كمـا تبـين أن الأطفـال فـي هـذه المرحلـة يحـب          أكثرالكبار فهو عدائيا هجوميا 

الأشخاص الذين يمنحونه الرضا ويشبعون حاجاته، وهو لا يـتعلم الحـب مـن امـه فقـط وإنمـا       

   48من أبيه أيضا حين يرعاه ومن إخوته ورفاق اللعب في البيت والحضانة.

  ناك خصائص انفعالية أخرى تميز مرحلة الطفولة وهي: وه

  * سرعة الاستجابة للمثيرات 

يلاحظ على طفل هذه المرحلة ازدياد تمـايز الاسـتجابات الانفعاليـة وخاصـة الاسـتجابات      

الانفعالية اللفظية لتحل محل الاستجابات الانفعالية الحسية وتشتد وتتنـوع مـع التقـدم فـي العمـر      

  فيها كما أنها تنتقل من انفعال إلى انفعال آخر.وتكون مبالغا 

  * تنوع الانفعالات وسرعتها 

يتميز الطفل في هذه المرحلة بسرعة انفعالاتـه وسـرعة غضـبه وثورتـه العارمـة التـي        

سرعان ما تنطفئ ليعود مرة أخرى إلى حالته الطبيعيـة مـن الهـدوء والاسـتقرار ويـتحكم فـي       

الزائدة والكامنة في الطفل والتي تجعلـه شـديد التـأثر بمـن حولـه       ذلك عوامل داخلية منها الطاقة

  باستمرار، ومنها عوامل خارجية مثل معاملة الوالدين وسلوك الكبار معه.
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  وف ــ* الخ

وهو من أهم المظاهر الانفعالية في هذه المرحلة ويـزداد الشـعور بـالخوف ويقـل حسـب      

لبيئة، ويـتعلم الطفـل الخـوف فـي هـذه المرحلـة       درجة الشعور بالأمن والقدرة على التحكم في ا

بتقليد والديه وإخوته في خوفهم، والمخاوف في هذه المرحلـة تكـون نابعـة مـن قـوي خارجيـة       

  49وغير موجودة كالأشباح مثلا.

  الخصائص الاجتماعية "في مرحلة الطفولة المبكرة" -د

الطفـل فـي هـذه    تتميز مرحلة الطفولة بمجموعة من الخصـائص الاجتماعيـة، حيـث أن    

المرحلة يعمل على تكوين علاقات اجتماعية مع الآخرين ويفضل اللعب مـع فئـات قليلـة العـدد،     

كما أنه يميل إلى الزهو والخيالات ويغلب عليه حـب الظهـور ويبـدأ اتجـاه التعـاون فـي هـذه        

 المرحلة في الظهور عند الطفل، كما أنه في هذه المرحلـة تغـرس فـي نفـوس الأطفـال الكثيـر      

من القيم والاتجاهات الأخلاقيـة والاجتماعيـة وفيهـا أيضـا تتعـدد مفـاهيم الصـواب والخطـأ         

والخير والشر، وذلك عن طريق الآباء، ويزداد تفاعـل الطفـل فـي هـذه المرحلـة مـع الوسـط        

المحيط ويكون مستعدا لتعلم النظم التـي تجهـزه لكـي يكـون عضـو فـي المجتمـع ويكتسـب         

ودة في هذا المجتمع وكذلك يصبح أكثر قـدرة فـي أن يضـع فـي اعتبـاره      العادات والتقاليد الموج

  50شعور الآخرين ويقبل أهداف الجماعة.

كما يجد الأطفال في تفاعلهم مع أقرانهم في هـذه المرحلـة إشـباعا لهـم، وقـد يسـاعدهم       

 ذلك التفاعل على تنمية قدراتهم في إدراك الشعور لدى الآخرين، كـذلك يميـل الأطفـال فـي هـذه     

  المرحلة على تكوين مجموعات خاصة بهم تتم خلالها عمليات جديدة من التعلم والتكيف.

 51في هذه المرحلة يمكن للطفل الذهاب إلى المدرسة ويجـد متعـة فـي البعـد عـن البيـت،      

كذلك يتعلم الطفل في هذه المرحلة كيف يتنافس مع رفاقه مثلما يـتعلم كيـف يتعـاون مـع هـؤلاء      

ية المنافسة مبكرا في المنـزل إلا أن الطفـل يتنـافس بطريقـة جديـدة عنـدما       الرفاق، ويتعلم عمل

يدخل في جماعة معينة، فهو يتنافس مع غيره في الجماعـة التـي ينتمـي إليهـا بهـدف اكتسـاب       
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مكانته ووضعه في جماعة الرفاق خـارج المنـزل ولـيس فـي المنـزل. هـذا عـن خصـائص         

  52) سنوات.5-2الطفولة المبكرة (

  ) سنة 12-6ة الطفولة المتأخرة (مرحل -3-2

تعد مرحلة الطفولة من اهم المراحـل التـي يمـر بهـا الإنسـان فـي حياتـه. والطفولـة         

المتأخرة حلقة من حلقاتها ولا تكتمل نمو الطفل في كل جوانبـه، إلا باكتمـال كـل الحلقـات، كمـا      

المراهقـة، ولـذا    أن الطفولة المتأخرة عتبة للولوج في مرحلة جديدة مـن عمـر الإنسـان وهـي    

يطلق على الطفولة المتأخرة مرحلة (قبيـل المراهقـة)، وهـي مرحلـة إعـداد للمراهقـة وتمهيـد        

لها، ومن هنا وجب إيلاء الاهتمام والرعاية بكل مراحل الطفولة، فهـي مراحـل مترابطـة يكمـل     

بعضها البعض، وأي خلل أو عطب في أي مرحلـة مـن المراحـل يـؤثر ولا ريـب فـي التـي        

ا، فالطفولة السعيدة يتبعها "مراهقة" سعيدة، وشـباب سـعيد، ورشـد اسـعد وهكـذا، وبمـا أن       تليه

الطفولة المتأخرة حلقة وصل بينها، وبين المراحل التي تليهـا مـن حيـاة الأنسـان، فلـذا وجـب       

العناية بها وإحاطتها بمتطلبات نموهـا وتـوفير حاجياتهـا، وادراك أسـاليب ومهـارات تطويرهـا       

كتمل بناء آخر مرحلة يتسع عالمه، ويشرع فـي اكتسـاب الكثيـر مـن المهـارات فـي       وبنائها وي

جميع النواحي المعرفية، والحركية، والفنيـة، والنفسـية، والاجتماعيـة وتعلـم المهـارات الأزمـة       

لشؤون الحياة، وتعلم المعـايير والقـيم، وتكـوين الاتجاهـات، والاسـتعداد لتحمـل المسـؤولية،        

  فمرحلة الطفولة المتأخرة انسب المراحل لعملية التطبيع الاجتماعي.وضبط الانفعالات، 

  ) سنة فيما يلي:12-6تتمثل خصائص الطفولة المتأخرة (

  الخصائص الجسمية  -أ

من مظاهر النمو الجسمي في هذه المرحلة أن النسـب الجسـمية تتعـدل للطفـل فـي هـذه       

ف ويتزايـد النمـو العضـلي، وتـزداد     المرحلة وتصبح قريبة الشبه من الراشد وتسـتطيل الأطـرا  

العظام قوة في هذه المرحلة وتظهر الأسنان الدائمـة، وتـزداد المهـارات الجسـمية لـدى الطفـل       

في هذه المرحلة والتي تعتبر ضرورية لعضوية الجماعـة والنشـاط الاجتمـاعي وتـزداد مناعـة      

  الطفل ضد المرض بشكل واضح. 
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ترة أو لهذه المرحلة فـإن الزيـادة فيـه تكـون بطيئـة      وكذلك بالنسبة لوزن الطفل من هذه الف

ومتوحدة ويجب على الآباء الوقوف على طبيعة هذه المرحلة وخصائصـها الجسـمية حيـث أنهـا     

تعتبر مرحلة هامة جدا لأنها بمثابة الإعداد للدخول إلى المراحـل التاليـة وهـي مرحلـة المراهقـة      

لأساسـية للطفـل والتـي تتركـز بشـكل حسـاس       ومن هنا يجب على الآباء الاهتمام بالحاجـات ا 

على الحاجات الجسمية مثل المأكل والملبس والشعور بالأمن والأمان لمـا لهـا مـن أهميـة بالغـة      

للطفل ن وينعكس ذلك على نموه من الناحية الجسـمية وتميـزه بخصـائص جسـمية عـن أقرانـه       

  53ممن هم في مثل عمره.

  الخصائص العقلية  -ب

العقلي عند أطفال في هـذه المرحلـة مـن خـلال التحصـيل الدراسـي،        يمكن متابعة النمو

والتعرف على نمو قدراته العقلية، وملاحظة الفروق الفردية التـي تتمـايز يومـا بعـد آخـر بـين       

الأطفال وتزداد وضوحا، كما يظهر التمايز بين الجنسين، حيث يتميز الـذكور علـى الإنـاث فـي     

  الذكاء في هذه السن.

قدرة الطفل علـى الانتبـاه الإرادي ولكنـه يحتـاج إلـى مسـاعدة مـن حيـث         كذلك تزداد 

مراعاة مدة الدرس واستخدام وسائل الإيضاح التـي تعينـه علـى فهمـه لموضـوعات الـدروس       

وذاكرة الطفل في هذه المرحلة ذاكرة قوية قادرة على استيعاب الكثيـر ممـا يصـل إليهـا وقـادرة      

  ممكنة. على الاحتفاظ بالمعلومات أطول مدة 

وتساعد قوة الذاكرة على الاستفادة من كثرة المـران والتكـرار، ممـا يـؤدي بالطفـل إلـى       

إتقان الكثير من المهارات الحركية والعقلية وفي هذه المرحلة يسـتطيع الطفـل التفكيـر باسـتخدام     

المعلومات التي يدركها إدراكا مباشرا، فنجد الطفـل فـي هـذه المرحلـة يتـذكر المواضـيع عـن        

   54ريق الفهم والإدراك، بينما في السابق يتذكر الأشياء التي يتم حفظها بطريقة آلية.ط

كما أن مرحلة الطفولة المتأخرة تتميز من حيـث الخصـائص العقليـة أيضـا بأنهـا فتـرة       

خاصة في حياة كل شخص لأنها فترة هامة للتعليم حيث يمكـن للطفـل أن يتعـرف علـى العـالم      
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توقع من المجتمع وانه لا بد لكي يتحقـق هـذا التعلـيم يجـب أن يتـوفر      الخارجي ومعرفة ما هو م

  55جو الحرية والسعادة للطفل وأن يبعد بقدر الإمكان من القلق والتوتر.

  الخصائص الانفعالية  -ج

تمثل مرحلة الطفولة المتأخرة مرحلة تنفيذ لمراحل عمريـة سـابقة ويلاحـظ علـى الطفـل       

يحدث له بعضا من الأعراض العصـبية والتـي تـؤدي بـه إلـى       تأثره بالضغوط الاجتماعية مما

الشعور بالخوف وعدم الأمن النفسـي والقلـق الزائـد الـذي يـؤثر بـدوره سـلبا علـى نمـوه          

الفيزيولوجي كذلك نموه العقلـي والاجتمـاعي، ممـا يتحـتم علـى الوالـدين والمـربين مسـاعدة         

  لات وضبطها والتحكم فيها. الأطفال في هذه المرحلة من اجل السيطرة على الانفعا

ومن مظاهر النمو الانفعالي في مرحلة الطفولة المتـأخرة تتمثـل فـي الخـوف والغضـب       

والغيرة والمرح والسرور، فبالنسـبة لانفعـال الخـوف، ففـي مرحلـة الطفولـة المتـأخرة تقـل         

 مخاوف الأطفال إلى حد كبير ومع ذلك يظل الطفل يخـاف مـن الظـلام والأشـباح واللصـوص،     

كما تظهر أنواع جديدة مـن المخـاوف مثـل الخـوف مـن أن يوصـف الطفـل بأنـه مختلـف          

فيتعرض للسخرية من أقرانه، والخوف من الفشل فـي المهـام التـي يقـوم بهـا، وبـذلك تظهـر        

بوادر القلق في هذه المرحلة والتـي قـد تعـود إلـى المشـكلات فـي المدرسـة، أو المشـكلات         

  56تماعي، والمشكلات الصحية.المرتبطة بالتوافق الشخصي الاج

أما انفعال الغيرة فإن الطفل الذي يشعر بالغيرة من إخوته داخـل المنـزل فقـد ينتقـل هـذا      

الشعور بزملائه وخاصة الذين يظهرون التفوق، كمـا يعبـر الطفـل علـى غيرتـه عـن طريـق        

  57الوشاية والإيقاع بالشخص الذي يغار منه.

  الخصائص الاجتماعية  -د

التنشـئة الاجتماعيـة ويـزداد فهـم الطفـل للمعـايير والقـيم والاتجاهـات          تستمر عمليـة 

الاجتماعية السائدة في مجتمعه ويلاحظ فـي هـذه المرحلـة أن الجماعـات لا تضـم أفـراد مـن        

من الإنـاث فـي هـذه المرحلـة، ممـا يسـمح بتشـكل         أكبرالجنس الأخر ويكتسب الذكور حرية 

                                                           

  .276سامي محمد ملحم، مرجع سبق ذكره، ص -55
  .279-278المرجع نفسه، ص -56
  .70صالح محمد علي أبو جادو، مرجع سبق ذكره، ص -57
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اللواتي يعانين مـن القيـود التـي تفـرض علـيهن عـادة       من الإناث  أكبرجماعات الذكور بأعداد 

  58في مثل هذه السن.

ن الجنسين في صداقته عن الجـنس الآخـر، ويظـل الحـال هكـذا حتـى       ـل مـد كـيبتع

  59سن المراهقة.

وتؤثر الثقافة ووسائل الإعلام والمستويات الاقتصـادية والاجتماعيـة للأسـرة فـي تشـكيل      

لنسبة للطفل وان الصداقة التي تبنـى فـي هـذه المرحلـة مـن      الصدقات وتكوين جماعة الرفاق با

الطفولة تكون أكثر ثباتا واستقرارا من الصدقات التـي بنيـت فـي مراحـل سـابقة، كمـا يـؤثر        

  الإخوة الأكبر سنا على الطفل وهو بدوره يؤثر على إخوته الأصغر سنا.

 ـ     ة أن الطفـل يقـوم   وقد أفرزت العديد من الدراسـات الخاصـة بمجـال التنشـئة الاجتماعي

  بأنماط مختلفة من السلوك والتي تتمثل فيما يلي:

  يعد الأكل بنفسه، ويتجول في البيئة المحلية بحرية. عمر العاشرةالطفل في  

: يقـوم بـبعض الأعمـال ألمنزليـة ويجيـد قـراءة الجرائـد        الحـادي عشـر  وفي عامـه  

نترنـت، ويسـتعمل الهـاتف النقـال     والاستماع إلى الراديو ومشاهدة التلفـاز، يجيـد اسـتخدام الإ   

  60ويجيد المحادثة.

  النمو اللغوي -ه

الطفل في هذه المرحلة قد اكتسب سهولة في التعبير ودقـة فـي اسـتعمال اللفـظ، وقاموسـه      

اللغوي قد وصل إلى مرتبة اعلى، ويبدا الطفل في تـذوق اللغـة وآدابهـا بـروح جديـدة عنـدما       

ه، تتضمن أفكارا جديـدة عليـه ويتيسـر لـه ذلـك ابتـداء       يستطيع أن يقرأ لنفسه قصصا تثير خيال

من سن الثامنة، ويبدأ الأطفال في هذه المرحلة بتصفح بعـض الكتـب التـي تحتـوي علـى نـوع       

من الأدب يفوق مستواهم، ويقضون وقتا أطول في القراءة، ويميلـون إلـى الكتـب التـي تتصـل      

بـات أو القصـص العلميـة...فهم    بالموضوعات المهمـة عنـدهم كالخيـل أو الزواحـف أو العر    

  61بحاجة إلى كتب تدفع بهم وتحركهم إلى المناقشات الجماعية وإثبات الذات.

                                                           

  .279سامي محمد ملحم، مرجع سبق ذكره، ص -58
  .71صالح محمد على أبو جادوا، مرجع سبق ذكره، ص -59
  .279سامي محمد ملحم، مرجع سبق ذكره، ص -60
  .63-62، ص2002، عالم الكتب، القاهرة، 1شعيب الغباشي، صحافة الأطفال في الوطن العربي، ط -61
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  حاجات الطفولة -3-3

للطفل حاجات يجب على الأسرة أن تعيها وتـدركها وتسـتجيب لهـا، حتـى تسـهم بشـكل       

والانفعاليـة   إيجابي في نمو الطفل النمو السليم والسـوي والخـالي مـن الاضـطرابات السـلوكية     

والعقلية، وتحميـه مـن الانجـراف وراء التيـارات الهدامـة التـي تغـزو مجتمعاتنـا العربيـة          

والإسلامية، ولذلك هناك بعض الحاجات الأساسية التـي يحتاجهـا الطفـل أثنـاء عمليـة التنشـئة       

  الاجتماعية على الأسرة أن تقوم بتلبيتها للطفل قدر المستطاع.

  لحاجة إلى الغذاءا -أ

الطفل عند ولادته مرتبط بأحضان امـه تغذيـه وترضـعه حـولين كـاملين، أو أقـل مـن        ف

  عامين ثم ينتقل إلى غذاء آخر في مرحلة أخرى من حياته.

  الحاجة إلى الحب -ب

مما لا شك فيه أن الطفل في حاجة ماسة إلى محبـة النـاس والمحيطـين بـه، وخاصـة الأم      

ل يحتاج إلى الغذاء العـاطفي كمـا هـي الحاجـة إلـى      التي تعد مصدر الحب والحنان، أي أن الطف

الغذاء والطعام، والطفل يحتاج إلـى الحـب مـن الآخـرين كمـا أنـه يحتـاج أن يقـدم الحـب          

للآخرين، حيث تشير معظم الدراسات إلى أن العديـد مـن الاضـطرابات العقليـة والنفسـية عنـد       

  62الطفل يكون سببها الافتقار إلى العطف والحنان.

  ة إلى الأمان الحاج -ج

يحتاج الطفل إلى الأمان من اللحظات الأولى فـي حياتـه، وتظهـر هـذه الحاجـة واضـحة       

وجلية عندما يتعرض الطفل إلى نوع مـن الخطـر أو الأذى والبـرد والجـوع والعطـش، وهـو       

يلجأ إلى ولديه محتميا بهما من الخطر. فـإذا شـعر الطفـل بالأمـان والرعايـة والاهتمـام مـن        

نعكس ذلك إيجابا على شخصيته، أمـا إذا حـرم مـن ذلـك فإنـه يـنعكس سـلبا علـى         الوالدين ي

  63شخصيته وعلى مراحل نموه المتلاحقة.

  

  

                                                           

، المكتبـة المصـرية للنشـر    1عصام توفيق عمر، سحر فتحي مبروك، الرعاية الاجتماعية للأسرة والطفولة، ط -62
  . 224-223، ص2009والتوزيع، مصر، 

  .27-26ص(د ت)، دار النهضة العربية، بيروت، ، 1طأدب الطفل وثقافته،  ،مريم سليم -63
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  الحاجة إلى التقدير والاحترام -د

مما لا شك فيه أن حصول الطفل على التقدير والاحترام ممـن حولـه سـواء داخـل محـيط      

ك يمـنح للطفـل قـدرا مـن السـعادة إثبـات       الأسرة والمدرسة، أو من قبل جماعة الرفاق، كل ذل

الذات والثقة في النفس، لذلك نجده يجد ويعمل كل مـا مـن شـأنه أن يـؤدي إلـى كسـب رضـا        

  الآخرين وتجنب سخطهم. 

  الحاجة إلى التعلم -ه

 ــى الوالديـعل م أبنـائهم أمـور الـدين ويقومـوا بتـأديبهم بـالآداب الإسـلامية        ـن تعلي

 ــق بالأخـوالتخل  ــلاق الفاضل  ــة والصف ة، كمـا علـى الآبـاء تعلـيم أولادهـم      ـات الحسن

ة ودروس الحياة الإنسانية وفنون الدفاع ليتمكنـوا مـن الـدفاع عـن انفسـهم      ـالأعراف الاجتماعي

  64وكيانهم عند الضرورة.

  الحاجة إلى الانتماء -و

، فـإن  إذا كان المجتمع يريد تنميط الطفل ثقافيا وصولا إلـى اكتسـابه الشخصـية المنواليـة     

الطفل بدوره يريد بناء هوية شخصية تكفل الانتماء الاجتماعي، وتعرفـه علـى ذاتـه مـن خـلال      

  الاعتراف العاطفي والاجتماعي بهذه الذات.

فالطفل منذ ولادته يحتاج إلى جماعة وجماعته الأولـى هـي أسـرته وخاصـة أمـه لأنهـا       

والأخـوات والأقـارب، حيـث يبنـي     أقرب الناس إليه، وفي العام الثاني تتوسع لتشـمل الإخـوان   

الطفل هويته الذاتية ومنها يعبر لبناء الهويـة الاجتماعيـة بمعناهـا الواسـع، ولـذلك فـإن قيمـة        

الوسائط الثقافية تتوقف إلى حد بعيـد علـى مقـدار نجاحهـا فـي تقـديم النمـاذج الجيـدة (مـن          

 ـ  ه انطلاقـا منهـا، فعـن    شخصيات وأبطال وأدوار) التي يمكن للطفل أن يتماهى بها ويبنـي هويت

طريق هذه الجماعة يتعلم اللغة والعادات والقيم الاجتماعية ومن ثـم عنـدما ينتقـل إلـى المجتمـع      

  65الكبير يحتاج الانتماء إلى جماعات أخرى.

  الحاجة العاطفية -ز

ليس المقصود هنا الحديث عن الإشباع العاطفي، مما هو لـيس بحاجـة إلـى برهـان، كمـا      

شرة في طرح مسألة الوسائط الثقافيـة، إذ يمـر عـادة بشـبكة العلاقـات الأوليـة       أنه لا يدخل مبا
                                                           

  .83، ص2003 ، بيروت،الهادي للنشر والتوزيعدار ، 2ط رق حلها،مشاكل الأسرة وط حبيب االله طاهري، -64
  .95-94، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، (د ت)، ص1حنان عبد الحميد العناني: الطفل والأسرة والمجتمع، ط -65
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والمباشرة، حديثنا عن الحاجة العاطفية يتوجه إلى بحث الطفـل فـي الوسـائط الثقافيـة (المكتوبـة      

والمصورة والمسموعة والمرئية، كما في الألعاب العفويـة والمنظمـة والمسـرح) عـن مجـالات      

والوجودية. فللنمو في مختلف مراحله تحـديات تطـرح علـى الطفـل، كمـا       لشغل مآزمه العاطفية

وجوديـة، فولـع الطفـل     أزمـات أن مكانته وأدواره وتفاعلاته في المؤسسات الأولية تولـد لديـه   

بتكرار اللعبة أو قراءة القصة أو طلب إلى الكبـار روايتهـا عـدة مـرات أو مشـاهدة المسلسـل       

ددا لا متناهيا من المرات، إنـه بـذلك يصـفي تـدريجيا مآزمـه      نفسه، أو سماع الشريط المسجل ع

من خلال شغلها نفسيا، ومن خلال اللعب على حرية التحرر مـا بـين الواقـع والخيـال والحقيقـة      

والهوام يستعيد توازنه ويحقق عافيته النفسية التـي تفـتح أمامـه آفـاق النمـو السـليم ومجابهـة        

  الحياة المستقبلية بثقة.

  إلى النجاحالحاجة  -ح

يجب على الوالدين أن لا يحملا الطفل فوق طاقتـه ومـا لا يتفـق مـع المرحلـة العمريـة       

التي يمر فيها، لأن ذلك يحرمه من سعادة الطفولة وبراءتها ويحرمـه مـن فـرص النمـو السـليم.      

والطفل بحاجة لأن ينجح في بعض الأعمال والمهام التـي توكـل إليـه، فهـذا النجـاح يقـدم لـه        

ع ليتقدم في عمل آخر ويسعى لكي ينجح فيه، ومن هنا يجـب علـى الآبـاء أن يتـدرجوا مـع      الداف

أبناءهم من الصعب إلى السهل حتى يتحقق لهم النجـاح فـي أعمـالهم ويجـب علـيهم ألا يقسـو       

  عليهم إذا أخفقوا بل منحهم أكثر من فرصة حتى يتحقق لهم النجاح. 

  الحاجة إلى المغامرة -ط

حتاج الطفل إلى أن يتعرف على كـل شـيء جديـد أمامـه ليكشـف خفايـا       مما لا شك فيه ي

وأسرار هذه الأشياء والأمور، فقد يعبث بكل شيء تقع يده عليه فـي المنـزل، وقـد تكثـر أسـئلته      

واستفساراته عن كل شـيء يحـيط بـه، وبالتـالي يجـب علـى الوالـدين أن لا يتضـجروا ولا         

ليها بكـل صـدق وأن تقـدم الإجابـة للطفـل بصـورة       يتضايقوا من أسئلته، بل يجب أن يجيبوا ع

  سهلة ومبسطة حسب المرحلة العمرية التي هو فيها حتى يتسنى له استيعابها وفهمها.

  الحاجة إلى الاستقلال -ي

يجب على الوالدين أن يتدرجا مع الطفل مـن الانتقـال مـن مرحلـة الاتكاليـة والاعتمـاد       

والاعتمـاد علـى الـذات، وبالتـالي يجـب أن يعطـى        الكلي على الغير إلى مرحلـة الاسـتقلالية  

الطفل القدر الكافي من الحرية في الحركة والانتقـال مـن مكـان لآخـر وحريـة الاختيـار فـي        
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ألعابه وحرية التفكير وحرية الكلام، فكل ذلـك يسـاعده فـي عمليـة تحمـل المسـؤولية ويمنحـه        

   66الثقة بالنفس.

  علاقة الثقافة بنمو الطفل -3-4

ة أثرها في أوجـه نمـو الأطفـال المختلفـة كـالنمو العقلـي والانفعـالي والحركـي         للثقاف

والاجتماعي. وهذا التأثير لا يتخذ نسبة واحدة بل يتباين إلى حـد كبيـر. فالبيئـة الثقافيـة لا تـؤثر      

 ــو الجسمـي النمـف  ــي إلا ف  ــي نط دود، بينمـا تـؤثر تـأثيرا كبيـرا فـي النمـو       ـاق مح

  .الانفعالي والاجتماعي

  الثقافة والنمو العقلي  -أ

في مجال النمو العقلـي الـذي يتمثـل فـي الـذكاء وكافـة العمليـات العقليـة كـالإدراك          

والتصور والتخيل والتفكير، ونمو اللغة، يمكن التدليل على أثر الثقافـة فيهـا مـن خـلال الإشـارة      

مـع البيئـة الطبيعيـة    إلى ما تفعله في هذه الجوانب، فالذكاء الذي يـرتبط بالنجـاح فـي التكيـف     

والثقافية، والذي يقاس عادة بالقدرة على حل المشكلات، وبقياس مـا لـدى الطفـل مـن مهـارات      

ترتبط في الوقت نفسه بما يتعلمه الطفل من بيئتـه الثقافيـة. إذ يتـأثر بتلـك البيئـة وبمـدى مـا        

مدرسـة وجماعـات   تقدمه من عناصر، فالوكالات الاجتماعية التي يحيا فيهـا الطفـل كالأسـرة وال   

  اللعب ذات تأثير في ذكائه. 

أما بالنسبة إلى العمليات العقلية المعرفية فإنها تتأثر جميعهـا بـالحيز الثقـافي، ومـا يهيئـه      

للأطفال من ظروف حيث إن ما يكتسبه الطفل مـن خبـرات ومهـارات تفعـل فعلهـا فـي رسـم        

شـاء أو الهـدم وفـي تحديـد أنمـاط      العوالم الإدراكية للأطفال، وفي توجيـه تخـيلاتهم نحـو الإن   

  ومجالات تفكيرهم.

لذا يمكن أن تكون البيئة الثقافية عـاملا مـن عوامـل إنضـاج ذكـاء الأطفـال وعمليـاتهم        

العقلية أو عامل كبت لها، إذ أن القـدرات العقليـة والعمليـات المعرفيـة هـي خصـائص طيعـة        

  67ها فتنمو.قابلة للتغير لذا يمكن للمجتمع أن يطفئها فتخمد أو يلهب
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  الثقافة والنمو الانفعالي  -ب

وفي مجال النمو الانفعالي الذي يعني مستويات النضـج المتمثلـة فـي قـدرة الطفـل علـى       

استخدام انفعالاته استخداما بناء، فإن الثقافة تلعـب دورهـا الكبيـر فـي ذلـك. فالانفعـالات هـي        

تتحـول إلـى مـا يسـمى بالاضـطراب       ظواهر نفسية اعتيادية، ولكنها تميل إلى الانحراف عندما

الانفعالي عندما تؤول الاستجابات إلى ما هو غيـر متناسـق، أو عنـدما تـؤدي بالطفـل إلـى أن       

يسلك سلوكا انفعاليا ضارا بنفسه أو بالآخرين حيث إن الانفعال هو اسـتجابة يبـديها الطفـل عنـد     

فـل الانفعاليـة لهـا علاقـة     تعرضه لموقف مثير وإدراكه له بشكل من الأشـكال، واسـتجابات الط  

وثقى بتحديد نوع السلوك. وقد قام اختلاف بين البـاحثين، أحـدهما يـرى أن الطفـل يولـد فـردا       

لـدى الطفـل عنـد ولادتـه سـوى نـوع مـن         إن ليسزودا ببعض الانفعالات، وثانيهما يقول ـم

  التهيج العام.

 ـ  اب الطفـل نـوع وطبيعـة    وعلى أي من هذين الاتجاهين يظل للبيئة الثقافية أثرها فـي إكس

  الانفعالات وفي تطويرها أو تعديل مظاهرها وطرق التعبير عنها.

ومعروف أن مجموعة انفعالات الطفل المتجانسة كثيرا ما تنتظم في موقـف مـا ينـتج فـي     

كل حالة من هذه الحالات مـا يسـمى بالعـادات الانفعاليـة كـالعواطف والميـول، والاتجاهـات        

ت هي الأخرى تأثيرها فـي السـلوك مـن جهـة وفـي امتصـاص الأطفـال        النفسية، ولهذه العادا

للثقافة من جهة أخرى باعتبارها المداخل الأساسية للمضمون الثقـافي إضـافة إلـى كونهـا جـزءا      

من بنيان ثقافة المجتمع وثقافة الأطفال معـا، ويؤلـف مـا يتوافـق مـع عـادات الأطفـال مـن         

  68طفال له.المضمون الثقافي منبها وحافزا لقبول الأ

ويتخذ الطفل من عواطفـه معيـارا يقـيم علـى أساسـه بعـض المواقـف أو الأشـياء أو         

الأشخاص في الغالب حيث أن العواطف تقـوم علـى أسـاس شخصـي لا عقلـي، كـذلك الحـال        

بالنسبة للميول. أما الاتجاهـات النفسـية التـي تمثـل حالـة اسـتعداد ذهنـي نحـو الأشـياء أو          

ها هي الأخرى تكتسب من البيئـة عـن طريـق الخبـرة والـتعلم، وهـي       الأشخاص أو الأفكار فإن

  تؤثر في سلوك الطفل بما في ذك إدراكه لما حوله من مثيرات ثقافية واجتماعية.
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وهنا لا بد من الإشارة إلى أن ما يكتنف الثقافـة مـن ظـروف غيـر اعتياديـة كـالقوة أو       

نفعـالي للأطفـال... لـذا فـإن وسـائل ثقافـة       الخوف الشديد والقلق يؤثر تأثيرا سالبا في النمو الا

  الأطفال تعمل على إبعاد شبح هذه الظروف على الأطفال. 

  الثقافة والنمو الاجتماعي  -ج

أما بالنسبة إلى علاقة الثقافة بالنمو الاجتمـاعي للطفـل فـيمكن القـول أنـه مـادام الطفـل        

 ـ  ة المتمثلـة فـي الأسـرة والجيـران     يحيا في ثقافة هي بيئة اجتماعية قوامها الوحـدات الاجتماعي

وجماعات اللعب والوحدات الاجتماعيـة الثانويـة المتمثلـة بالمدرسـة وغيرهـا مـن تنظيمـات        

المجتمع، فإن الطفل يتفاعـل مـع مفـردات هـذه الوحـدات ويكتسـب بعـض عاداتهـا وقيمهـا          

  69ومعاييرها وأفكارها وأوجه سلوكها الأخرى، مما ينقله إلى كائن اجتماعي.

  لثقافة والنمو الحركي ا -د

بقي أن نشير إلى علاقة الثقافة بـالنمو الحركـي، وهـذا النـوع مـن النمـو يتـدرج مـن         

الحركات البسيطة الاعتباطية مرورا بالقبض على الأشـياء والمشـي وانتهـاء بالحركـات القويـة      

  والسريعة المتوافقة.

 ـ       ن مهـارات  وتعتمد سيطرة الطفل على حركاتـه، علـى مـدى نضـجه وبمـا يكتسـبه م

حركية، لذا فإن دور الحضانة والرياض ومـدارس كوحـدات فـي البيئـة الثقافيـة تعمـل علـى        

  توجيه أنشطة الأطفال من خلال التدريب وإثارة دوافعهم على الحركات المنظمة.

وتنمية قدرات الأطفال ذات أثر كبير في حيـاتهم وفـي حيـاة المجتمـع، فقـد كـان قـدرة        

أطرافه وأعضاء جسـمه الأخـرى دورا كبيـرا فـي إنتاجـه الكثيـر        الإنسان على تكييف حركات

   من المعالم الثقافية.

وتعتبر الطفولة فترة خصيبة لاكتساب المهـارات الحركيـة تبعـا لمـدى النضـج حيـث أن       

  هناك مهارات حركية يسهل على الأطفال إجادتها، بينما يصعب ذلك على الكبار.

خرى إذ أنهـا تملـي علـى الأطفـال ممارسـات معينـة       للثقافة علاقة بالنواحي الجسمية الأ

كالوشم على الأيدي أو الوجه لدى بعض الجماعـات والمحافظـة علـى الرشـاقة أو العمـل علـى       

  البدانة... وما إلى ذلك.
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ويمكن القول، إضافة إلى ذلك أن للثقافة تأثيرها مـن خـلال ارتبـاط هـذه العمليـات بـنظم       

جهاز التنفسي يتـأثر بطـرق النـاس بارتـداء الألبسـة أو التهويـة       م الثقافية، فالـاس وتقاليدهـالن

ة الرياضة أو إلى غيـر ذلـك، والجهـاز الهضـمي يتـأثر بطـرق طهـي الأطعمـة         ـأو ممارس

  وطرق تناولها.

وعلى هذا كله، فإن للثقافة دورها الكبير في نمو الأطفال عقليـا مـن خـلال تـأثر النشـاط      

ة الثقافية، وفـي نمـوهم عاطفيـا وانفعاليـا مـن خـلال تنميـة        العقلي بما يستمده الطفل من البيئ

استجابتهم للمؤثرات المختلفة وإكسابهم الميـول والاتجاهـات وطـرق التعبيـر عـن انفعـالاتهم،       

وفي نموهم اجتماعيا من خلال بناء يسبق علاقته بـالآخرين، وفـي نمـوهم حركيـا مـن خـلال       

  70كله على بناء شخصياتهم وتحديد سلوكهم.تنظيم حركاته ونشاطاته ومهاراته وينطوي ذلك 
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  خلاصة الفصل 

تبين من خلال هذا الفصل أن الحياة الإنسـانية سلسـلة مـن الحلقـات العمريـة المتعاقبـة،       

وأولى هذه الحلقات العمرية مرحلة الطفولة والتـي تتميـز بمجموعـة مـن الخصـائص، فمرحلـة       

احل التي يمر بها الطفل لأنها تعتبـر اللبنـة التـي يتلقـى فيهـا      الطفولة المبكرة تعد من أخطر المر

الطفل الاستعدادات الأولية لتكوين الشخصـية، فـي حـين يكـون الطفـل فـي مرحلـة الطفولـة         

  المتأخرة في طور التكوين والاكتساب ويتصف عقلة بالمرونة وقابلية التشكل.
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  تمهيد

ن التلفزيون والإنترنت بخصائصهما التقنيـة الحديثـة أن يقتحمـا جـو ثقافـة      استطاع كلا م

الطفل بعد أن كان هذا الجـو فـي عقـود قليلـة ماضـية مقتصـرا علـى المؤسسـات التقليديـة          

والمتمثلة في الأسرة والمدرسة، ونظرا لمـا يتميـز كـل منهمـا مـن خصـائص وفـي مقـدمتها         

د اسـتطاع كـل مـن التلفزيـون والإنترنـت أن يصـلا       قدرتهما على تجسيد المضمون الثقافي، فق

إلى قطاعات متباينة عديـدة مـن أفـراد المجتمـع وأن يتخطـوا الحـدود ويتجـاوزوا المسـافات         

ليصلوا إلى كل المساحات في هذا العـالم حيـث لـم تعـد هنـاك منـاطق نائيـة ولا مجتمعـات         

  لعمرية ارتباطا بهذه التقنيات.معزولة واصبح العالم قرية صغيره، فالأطفال هم اكثر الفئات ا
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    الاتجاهات النظرية الدارسة لموضوع الثقافة -1

  من أهم وأبرز النظريات والاتجاهات التي تطرقت لدراسة الثقافة هي:

   نظرية رالف لنتن -1-1

الدعامة التي تقوم عليها دراسة الثقافة والشخصية هـي (الفـرد) فعلـى الـرغم مـن وثاقـة       

العلاقة الوظيفية المتبادلة بين الفرد والثقافة كما أن للفـرد حاجـات وإمكانيـات هـي أسـاس كـل       

الظواهر الاجتماعية والثقافية، فما المجتمعات إلا جماعات منظمة قوامهـا الأفـراد ومـا الثقافـات     

  في جوهرها واصلها إلا استجابات منظمة متكررة لأعضاء المجتمع. 

بـل أيضـا مـن وجهـة نظـر       لنتنالفرد ليس فقط من وجهة نظر  لهذا السبب فان دراسة 

كثير من علماء الاجتماع والأنثروبولوجيا يجب أن تكون نقطـة البدايـة المنطقيـة فـي أي بحـث      

فـي كتابـه "المجتمـع" أن الأنثروبولـوجيين إدراكـا تامـا خـلال        مكييفر  للمجتمع والثقافة فيقول

  دراستهم للشعوب البدائية وثقافتها، علاقة الفرد الوثيقة بالثقافة نفسها.

يرى "لنتن" انه يمكننا أن نفتـرض أن حاجـات الإنسـان هـي دوافـع السـلوك الأساسـية        

ت الإنسـان المختلفـة،   وعلى ذلك تكون هي المسؤولية عـن تفاعـل المجتمـع والثقافـة وحاجـا     

(حاجات فيزيولوجية حاجات نفسية...الخ) منها الحاجـة إلـى الاسـتجابة العاطفيـة، الحاجـة إلـى       

الأمن، الحاجة إلى الخبرة الجديدة، وهذه الحاجـات هـي اللبنـة الأساسـية فـي صـرح المجتمـع        

 ـ     ر مـن الأفـراد   والثقافة القائمة، ففي مدينة حديثة، يحتمل جدا أن يتعامـل الفـرد مـع عـدد كبي

تعاملا رسميا، ومتوافقا مع ثقافة البلد وما يسـودها مـن عـرف ويحصـل مـنهم علـى خـدمات        

هامة من غير أن يشعر في قرارة نفسه بأي استجابة عاطفية بينـه وبـين هـؤلاء الأفـراد، وفـي      

مثل هذه الظروف تظل حاجتـه النفسـية للاسـتجابة العاطفيـة متعطشـة إلـى الإشـباع فيعـاني         

  ر بالوحدة والعزلة رغم وجود وسط جماعة من الناس. بالشعو

أما في حالة الاستجابة السارة فالفرد يتزود بمثيـرات السـلوك الاجتمـاعي المقبـول، ولهـذا      

فان الناس يخضعون لتقاليد مجتمعاتهم وعاداتهم ويعملـون بمـا يميلـه علـيهم العـرف لـرغبتهم       

  في جلب رضا الغير والانتماء إليهم.

في نظريته على حاجـة الفـرد إلـى الأمـن فـي الماضـي والحاضـر         لف لنتنراكما ذكر 

والمستقبل، أي الأمن الطويل المدى، فلا يكتفـي الاطمئنـان النفسـي للحاضـر مـادام المسـتقبل       

غامضا، فالحاجة إلى الأمن تعتمد علـى إدراك الفـرد للـزمن علـى انـه متصـل ينسـاب مـن         
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طريقـة، ولأن الأمـن الحاضـر لا يشـبع نفوسـنا      الماضي إلى المستقبل، ويعبر الحاضـر فـي   

تجدنا دائما نبحث عن الطمأنينة ونتوقع الثواب في المسـتقبل. وهـذا مـا يجعلنـا نتحمـل بعـض       

المتاعب الحاضرة وننأى بعيدا عن اللـذات العاجلـة والراهنـة لنصـل إلـى لـذة كبـرى أجلـة         

بالأديـان والشـرائع السـماوية،     مستقبلة. ولهذه الحاجة إلى الأمن أمنا طـويلا، وارتبـاط عميـق   

وتنعكس في أشكال متعددة لأنماط السلوك الثقـافي فهـي تجعـل العامـل البـدائي يخلـط السـحر        

بالتكنولوجيا وهي التي تجعل الناس في جميع مستويات الثقافـة تتخيـل الجنـة التـي سـتثاب بهـا       

النفسـية للأمـن    ب في الحاضـر، وبـذلك نجـد أن الحاجـة    ـا الطيـل، على سلوكهـفي المستقب

 ــفع ارـأث ه السـلوك البشـري وجهـات خاصـة، وتعمـل علـى بقـاء الحيـاة         ـالا في توجي

  الاجتماعية واستمرارها. 

أيضا الحاجة إلى الخبرة الجديدة أو ما سـما الـبعض الحاجـة إلـى الجـدة       لنتن" كما يرى"

عاطفيـة، وتعبـر هـذه    والمخاطرة، فهي اقل تسلطا وإلحاحا من الحاجة إلى الأمن والاسـتجابات ال 

ا عندما يمل الشخص فتدفعـه إلـى الـتخلص مـن الملـل بمختلـف أنـواع        ـة عن نفسهـالحاج

-السلوك التجريبي، وارتياد آفـاق جديـدة ومسـتويات هـذه الحاجـة ومظاهرهـا كالاسـتطلاع       

   1الاختراع الهجرة.

 ـ    لنتن وانتقل  ى نسـتطيع  إلى الاهتمام بدراسة البيئة مؤكدا ضـرورة فهمهـا فهمـا جيـدا حت

فهم شخصية الفرد، وفي ذلك يقول إننا نميل عادة فـي التفكيـر فـي البيئـة (الظـواهر الطبيعيـة،       

علـى   ،كالحرارة، ونوع التربة...الخ) وكلها عوامـل لابـد أن تتغيـر بتغيـر المكـان والزمـان      

الرغم من أن كل هذه العوامل تنعكس في خبرات الفرد وبالتالي تـنعكس علـى شخصـيته، وبـين     

لبيئة الطبيعية وبين الفرد توجد دائما بيئة إنسـانية تفـوق البيئـة الطبيعيـة فـي الأهميـة وفـي        ا

تفسير الظواهر الاجتماعية للثقافة، وهذه البيئـة الإنسـانية تتكـون مـن مجموعـة منظمـة مـن        

الأفراد الآخرين وتعرف (بالمجتمع) ولها أسلوب خـاص فـي الحيـاة مميـز لهـا ويعـرف هـذا        

ثقافة" وتفاعل الفرد مع كل هذا هو المسـؤول عـن تكـوين معظـم أنمـاط سـلوكه،       الأسلوب "بال

   2وعن ثقافته.

                                                           

سامية حسن الساعاتي، الثقافة والشخصية، دراسة في علم الاجتماع الثقافي، (د ط)، دار النهضة العربية، بيـروت،   -1
 .61(د ت)، ص

 .63، صالمرجع نفسه -2
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   نظرية مالنفسكي -1-2

فنظرية للثقافة عنده قائمة علـى الحاجـات الأساسـية والاحتمـالات المختلفـة       مالنفسكيأما 

 ـ    لنتنلإرضائها، وهي في ذلك تتفق تمام الاتفاق مع نظرية  وم الـوظيفي  غيـر أنهـا تبـرز المفه

  الذي اعتنقه بشكل ظاهر. 

ففي رأيه إننا إذا تعرضنا لدراسة أي ثقافـة بدائيـة كانـت أو متقدمـة معقـدة فإننـا سـنجد        

أنفسنا إمام مجموعة واسعة من الوسـائل بعضـها مـادي وبعضـها أنسـاني، وبعضـها روحـي،        

 ـ   ي تقابلـه وتتبـع   وهي الوسائل التي تعين الشخص على معالجة المشاكل المحسوسـة الخاصـة الت

هذه المشاكل من تلك الحقيقة، إلا وهي أن الشخص لـه جسـد خاضـع لعـدة حاجـات عضـوية،       

وانه يعيش في بيئة موالية له، بمعنى إنها تقدم له المواد الخام التـي علـى أساسـها ينـتج ويبتكـر      

ئق أو بيئة عدوة له، بمعنى إنها تحتوي على كثيـر مـن القـوى الخطـرة الشـريرة وهـذه الحقـا       

تتضمن أن نظرية الثقافة لابد أن تقوم على الحقائق البيولوجيـة، فلابـد مـثلا أن يوجـد الإنسـان      

حلا للمشاكل التي تتبع من حاجاته الأساسية كالحاجة إلى الطعـام إلـى الوقايـة....الخ وحـل هـذه      

 ـ     ة بعينهـا لا  المشاكل لا يتم إلا بإنشاء بيئة جديدة، بيئة ثانوية صـناعية، وهـذه البيئـة هـي الثقاف

أقل ولا أكثر لابد أن تظل على الدوام، مستمرة متجـددة، محفوظـة ومرعيـة، وهـذا مـن شـانه       

إن يخلق ما يمكن أن يوصف وصفا عاما بأنـه مسـتوى جديـد للمعيشـة يتوقـف بـدوره علـى        

  المستوى الثقافي للجماعة المحلية وعلى البيئة.

من جيل إلى جيـل، ومعنـى هـذا لابـد مـن      ومن الواضح أن التقاليد الثقافية لابد أن تورث 

وجود طرق ووسائل للتربية أيا كانت كما لابد أن يكـون هنـاك نظـام معـين للمعيشـة وقـوانين       

تحكمها وتنظمها، كما لابد من وجـود تنظيمـات لحمايـة التقاليـد ومراعـاة الأخـلاق والقـوانين        

  فعالا ومستمرا بنظام. كذلك الجانب المادي للثقافة، لابد أن يتحدد ويظل على الدوام 

في الثقافة تحـاول أن تبـين أن الحاجـات الأساسـية للفـرد وإشـباعها        مالنفسكيونظرية 

يرتبط ارتباطا وثيقا باشتقاق حاجات ثقافية جديـدة، وان هـذه الحاجـات الجديـدة تفـرض علـى       

ن أي نشـاط  أن العلاقـة بـي   مالينفسـكي الفرد والمجتمع نوعا ثانويا من الجبرية أو الإلزام ويـرى  

ثقافي وأي حاجة إنسانية أساسية كانت أو مشتقة يمكن أن نقول أنهـا علاقـة وظيفيـة، ومـن هنـا      

تظهر فكرة أخرى جوهرية ذات صلة وثيقـة بكـل وجـه مـن أوجـه الثقافـة تلـك هـي فكـرة          

التنظيم، فلتحقيق أي غاية أو بلوغ أي هدف لابـد أن يتعـاون النـاس، وتتضـمن فكـرة التنظـيم       
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ة أو بناء خاصا. تعتبر مقوماته الأساسية عالميـة بمعنـى أنهـا عامـة وينطبـق علـى       خطة محدد

وحـدة التنظـيم الإنسـاني (النظـام      مالنفسـكي كل الجماعات المنظمة في كل الثقافات، ويسـمي  

الاجتماعي) ويعرفه بأنه يتضمن الاتفاق على مجموعة مـن القـيم التقليديـة التـي تجمـع النـاس       

من أيضا أن هؤلاء الناس يرتبطـون بعلاقـات محـددة، وبمكـان معـين      بعضهم ببعض، كما يتض

   3في بيئتهم سواء أكان طبيعيا أو صناعيا.

   النظرية التطورية الكلاسيكية -1-3

بأنـه قـرن الاكتشـافات للأوروبيـين، حيـث اتصـلوا بشـعوب تختلـف          16يتميز القرن 

تكنولوجيـا كانـت بسـيطة بالمقارنـة مـع      ثقافتهم عن ثقافة الأوروبيين أنفسهم، كما وان وسائلهم ال

  وسائل الأوروبيين التكنولوجية.

  وخلال القرون الأولى الثلاثة المتتالية اهتم الفلاسفة بتطور ونمو المجتمعات الإنسانية. 

وقامت النظريات الأولى على تفسير الاختلاف الثقافي مـن خـلال التطـور الثقـافي، وهـي      

ية الجديدة من أشـكال ثقافيـة سـابقة وقديمـة، ف ل مجتمـع مـن       عملية تنشا فيها الأشكال الثقاف

المجتمعات الإنسانية سار خلال مراحل ثقافية متماثلة وتتابع هـذه المراحـل فـي كـل المجتمعـات      

  الإنسانية بنفس الترتيب. 

فـي الولايـات    لـويس هـانري مورغـان   وقد ظهرت النظريات التطورية بفضل كل مـن  

  في إنجلترا.  د تايلوردوارالمتحدة الأمريكية وإ

في كتابـه (المجتمـع القـديم) أن المجتمـع الإنسـاني مـر        1877سنة  مورغانفقد أوضح  

بثلاث مراحل كبيرة من التطور الثقافي، وربط كل مرحلـة مـن المراحـل بتغيـرات تكنولوجيـة      

  صاحبت المظاهر الثقافية الأخرى. 

باسـتخدام النـار واختـراع القـوس وكانـت      وقد سميت بالمرحلة الوحشية تميزت  المرحلة الأولى

  الملكية في هذه المرحلة جماعية.

: البربرية وشـهدت تـرويض واسـتئناس الحيوانـات واختـراع صـناعة الفخـار        المرحلة الثانية

  وتطور الزراعة وقد تراكمت الثروة لاستخدام التكنولوجيا وظهرت الملكية الفردية. 

                                                           

 .65سامية حسن الساعاتي، مرجع سبق ذكره، ص -3
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وتميـزت باسـتخدام الحـروف الصـوتية فـي الكتابـة،       : تعرف باسم الحضـارة  المرحلة الثالثة

وظهرت الأسرة أحادية الزواج وظهرت دولة المدينة التـي قامـت علـى أسـاس تنظـيم سياسـي       

  4معين بحكم منطقة بدلا من القبيلة التي كانت محكومة بنسق القرابة.

، وقد قامت النظرية التطورية على أساس مـا يعـرف بالوحـدة العقليـة للجـنس البشـري       

فكل المجتمعات البشرية لديها نفس الطاقة العقلية ونفـس القـدرة علـى التفكيـر المنطقـي وعنـد       

  مواجهة المشاكل فإنهم سيضعون لها نفس الحلول. 

ولقد كانت الاختراعات والابتكـارات المسـتقلة هـي التـي أكـدت تفسـير التشـابه بـين         

أوضـحت المراحـل التطوريـة    المجتمعات التي كانت معزولة بعضها عن الـبعض الآخـر كمـا    

  الاختلافات بين الثقافات، كما تأثرت مراحل التطور نفسها باتصال المجتمع بثقافات أخرى. 

إلى أن الاتصال الثقافي يؤدي إلى انتشار العوامـل الثقافيـة مـن مجتمـع إلـى       تايلورأشار 

اكتشـاف القـوانين   آخر عن طريق عملية الانتشار، ولقد اهتمت المدرسـة التطوريـة الكلاسـيكية ب   

  العامة التي تحكم التطور الثقافي.

   نظرية الانتشار -1-4

اهتم الأنثروبولوجيون الألمـان والإنجليـز بدراسـة الأصـول الأولـى للثقافـة الإنسـانية        

وحاولوا الكشف عن الأشكال المتكررة للثقافـة مسـتخدمين فـي ذلـك خريطـة توزيـع السـمات        

الأولى غير المتعلمة وقـد افترضـوا أن السـمات الثقافيـة الأكبـر       الثقافية في المجتمعات الإنسانية

   5في التوزيع والانتشار هي السمات الأقدم في الظهور.

يرد الانتشاريين التفاعل بين الثقافات إلـى انتشـار السـمات الثقافيـة مـن مجتمـع الآخـر        

 ـ     ن خـلال  نتيجة لاتصال تلك المجتمعات بعضها ببعض عـن طريـق الحـروب والغـزوات، أو م

الهجرة والتجـارة أو غيـر ذلـك مـن مجـالات التفاعـل الأخـرى علـى مختلـف المسـتويات           

الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والإعلامية...الخ الآمر الذي قـد يفـرض انتشـار لـبعض مـن      

ملامح وسمات وعناصر ثقافة مجتمع معين في مجتمع آخـر، أن لـم يكـن الثقافـة برمتهـا فـي       

  تمد الانتشار الثقافي على عدد من العوامل منها: بعض الأحيان ويع

                                                           

فاروق أحمد مصطفى ومحمد عباس إبراهيم، الأنثروبولوجيا الثقافية، (د ط)، دار المعرفة الجامعيـة، الأزاريطـة،    -4
 .84-82، ص2007مصر، 

 .85رجع سبق ذكره، صفاروق أحمد مصطفى ومحمد عباس إبراهيم، الأنثروبولوجيا الثقافية، م -5
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: فالجزئيات الثقافية الماديـة أسـرع فـي انتشـارها مـن الأفكـار والأيـديولوجيا        شكل الثقافة -أ

حيث يسهل في كثير من الأحيان تقبل أو تبني بعـض المخترعـات التكنولوجيـة، ويصـعب فـي      

  دينية، ونظم الحكومة أو ما شابه ذلك. الوقت نفسه تقبل أو تجديد في المبادئ والعقيدة ال

: ويقصـد بـذلك أن تفـرض التجديـدات الثقافيـة مـن جانـب        درجة القهر والضغط الثقافي -ب

الثقافة الأقوى على الثقافات التي تسيطر عليها أو تغـزو مجتمعاتهـا، ولـذلك فانـه بالقـدر الـذي       

لـى نشـر ثقافتهـا وفرضـها     تملك في أي جماعة ثقافية قوة على جماعة أخرى تكـون قـدرتها ع  

  على الجماعة الأخيرة. 

كلما كانت وسائل الاتصال سـهلة ومتـوفرة كانـت معـدلات الانتشـار       آفة الاحتكاك الثقافي: -ج

الثقافي أكثر سرعة، وقد تباينت الآراء فيما يتعلـق بانتشـار الثقافـة، فهنـاك رأي يقـول إن لكـل       

دت في مجال ثقـافي واحـد ثـم انتشـرت بعـد ذلـك       نمط من الأنماط الثقافية أصلا واحدا، فقد وج

  إلى بقية أنحاء العالم.

وهناك رأي يقول إن تشابه الظروف في بعـض المجـالات الثقافيـة مـع تشـابه الطبيعـة       

  الإنسانية كان سببا في ظهور أنماط ثقافية متشابهة في أكثر من مجال ثقافي واحد. 

حـوال الغـزو والاحـتلال أو البعثـات     وقد يكون الانتشار الثقافي موجها كمـا هـو فـي أ   

التبشيرية أو العلمية أو يأتي عن طريق غير موجه، كمـا يحـدث عنـد انتقـال الأفـراد للزيـارة       

المؤقتة أو الهجرة، واقتباس النمط الـذي يبـدو ملائمـا للاسـتفادة منـه، ومـن أمثلـة الانتشـار         

دية وكـذلك انتقـال الفنـون وتأثيرهـا     الثقافي مثل: الأفكار الدينية، الأنظمة السياسية، نظم اقتصـا 

  ببغضها البعض. 

وتنتشر الثقافة داخليا وخارجيا، ويقصـد بالانتشـار الثقـافي الـداخلي انتقـال الثقافـة مـن        

شخص لآخر في المجتمع الواحد، أما الانتشار الثقافي الخارجي فهـو انتقـال الثقافـة مـن مجتمـع      

ونان لم تنجح في محـو الثقافـة اليونانيـة بـل تـأثرت      لساخر، مثل الثقافة الرومانية عند غزوها الي

بها. وفي العصر الحديث انتشار الثقافة فهو جلي للعيـان بفضـل الاختراعـات التـي عمـت كـل       

  6مكان وسهولة المواصلات وترابط مشكلات العالم.

  

                                                           

دراسة في علم الاجتماع الثقـافي، (د ط)، مؤسسـة شـباب الجامعـة،     -حسين عبد الحميد أحمد رشوان، الثقافة  -6
 .29-28، ص2006الإسكندرية، مصر، 



 الفصل الرابع:                                                      التلفزيون والإنترنت وتأثيراتها على ثقافة الطفلالفصل الرابع:                                                      التلفزيون والإنترنت وتأثيراتها على ثقافة الطفلالفصل الرابع:                                                      التلفزيون والإنترنت وتأثيراتها على ثقافة الطفلالفصل الرابع:                                                      التلفزيون والإنترنت وتأثيراتها على ثقافة الطفل

103  

  خصائص الثقافة   -2

تمـع إنسـاني وأي   بما أن الثقافة هي ميزة المجتمع الإنساني، كما أنهـا المميـز بـين أي مج   

مجتمع إنساني آخر، وذلك لاختلاف ثقافـة كـل مجتمـع عـن ثقافـات غيـره مـن المجتمعـات         

  الأخرى، نرى من المناسب التطرق لأهم خصائص هذه الظاهرة الاجتماعية الهامة وهي: 

   الثقافة إنسانية -2-1

  ت الأخرى.الإنسان هو المخلوق الوحيد القادر على بناء ثقافة خاصة به دون الحيوانا

   الثقافة سلوك مكتسب -2-2

يكسـب الطفـل ثقافـة     7الثقافة سلوك مكتسب يتعلمه الأفراد ويتناقلونه من جيل إلـى جيـل،  

المجتمع الذي تربى فيه والتي تصبح من خلال مراحـل نمـوه جـزءا لا يتجـزأ مـن شخصـيته       

فـي شخصـية   بعد أن كانت عند ولادته خارجة عنه وعـن طريـق التعلـيم والمحاكـاة يترسـب      

   8الطفل مركب ثقافي مميز من العلاقات والعادات السائدة.

فالثقافة عبارة عن أمـور يكتسـبها الإنسـان بـالتعلم مـن مجتمعـه لأنهـا تمثـل التـراث          

الاجتماعي الذي يتراكم عبر العصور، ويأخذ شكل التقاليد المتوارثـة، بـل هـي جمـاع وحصـيلة      

ليب الحيـاة وأنمـاط القـيم ومـا يتخـذه الإنسـان مـن        النشاط الاجتماعي في ذلك المجتمع وأسـا 

   9أدوات ومعدات تسهل له سبل المعيشة.

   الاستمرار -2-3

، فالعناصـر والملامـح   إدوارد تـايلور تعتبر فكرة استمرار الثقافة فكرة أساسية فـي نظريـة   

 ـ      داث، الثقافية لها قدرة هائلة على الانتقال من جيل إلى جيـل لعـدة قـرون، ورغـم تعاقـب الأح

فان كثيرا من هذه الملامح التـي تمثـل العـادات والأفكـار والعقائـد والخرافـات والأسـاطير...        

تحتفظ بكيانها ووجودها لعدة أجيال، وان مـس المجتمـع بعـض التغيـر المفـاجئ أو التـدريجي،       

                                                           

 .52، ص1999، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، 1نبيل عبد الهادي، النمو المعرفي عند الطفل، ط -7
 .32، ص2008، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، الإسكندرية، مصر، 1يف، لثقافة والفولكلور، طفاتن محمد الشر -8
علي عبد الرزاق جلبي، دراسات في المجتمع والثقافة والشخصية، (د ط)، دار المعرفـة الجامعيـة، الإسـكندرية،     -9

 .73، ص1984مصر، 
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فان كثيرا من العناصر الثقافية تستمر في البقاء محتفظـة بصـورتها القديمـة الأصـلية ومتحديـة      

  10ل تغيير أو تبديل.ك
  

  الثقافة قابلة للانتقال والتراكم  -2-4

الإنسان هو القادر على نقل ما تعلمه للأجيـال المعاصـرة واللاحقـة، سـواء فـي مجتمعـه       

أم في غيره من المجتمعات، فالانتقال الثقافي يساعد الإنسان علـى فهـم أفكـار السـابقين، بحيـث      

فـان العـادات    11تـوفير للجهـد ودفـع نحـو التقـدم.      لا يضطر إلى البدء من جديد، وفي ذلـك 

والتقاليد التي تعلم للكائنات الإنسانية تنتقل مـن الوالـدين إلـى الطفـل مـرورا بأجيـال متعاقبـة،        

ومن خلال عملية تهذيب مستمرة، هذا الافتـراض مقبـول مـن معظـم الأنثروبولـوجيين أيضـا،       

كانـت الثقافـة شـيء قابـل للتناقـل فـان       إلا أن هناك أيضا بعض الاعتراضات من حيث انه لو 

هذا يعني أن كل الثقافات يجب أن تظهر بعض التأثيرات العامـة لعمليـة التناقـل نفسـها، فعمليـة      

التناقل لا تتضمن فقط الإجراءات والمعرفة بل تتضمن أيضـا تهـذيب الـدوافع الغريزيـة خـلال      

لتـي يسـوقها علمـاء التحليـل     السنوات الأولى من عمره هذه التوجيهات واضـحة مـن الأدلـة ا   

  12النفسي مثل تحريم الاتصال الجنسي بين الأقارب...الخ.

إن انتقال الثقافة من جيل إلى آخر تعتبـر صـفة تراكميـة، ويمكـن للفـرد أن ينمـو علـى        

حصيلة الأجيال السابقة. فهو ليس بحاجة إلى أن يبدأ من جديد في كـل جيـل، حيـث نجـد كثيـرا      

راكمت وبطرق مختلفة وخيـر مثـال علـى ذلـك "العناصـر التكنولوجيـة       من مظاهر الثقافة قد ت

  "والتغيرات التي تطرأ على خصائصها ووظائفها.

فقوالب السلوك في عملية الانتقال تتخذ وجـودا مسـتقلا عـن أي فـرد أو جماعـة معينـة       

مي، وبخاصة إذا اعتبرنا الثقافة مصدرا لكثير مـن مظـاهر السـلوك الإنسـاني المتـراكم والمتنـا      

فالشعبيات والسنن الاجتماعية المعيارية وغيرها أمثلة للثقافة التـي قـد تطـورت بـدورها نتيجـة      

للتفاعل الاجتماعي وانتقلت إلى الجيل اللاحـق مكونـة مـن مجموعـة مـن الاسـتجابات، فيجـد        

                                                           

 .75محمد السويدي، مرجع سبق ذكره، ص -10
 .52لهادي، مرجع سبق ذكره، صنبيل عبد ا -11
 .125، ص2002محمد احمد بيومي، علم الاجتماع الثقافي، (د ط)، دار المعرفة الجامعية، الازاريطة، مصر،  -12
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الفرد طرقه السلوكية معدة ومستقلة عنه، وما عليـه إلا أن يملـك نفـس هـذه الطـرق، إذا أراد أن      

   13كون عضوا كاملا في جماعته.ي

  الثقافة متنوعة المضمون -2-5

تختلف الثقافات في مضـمونها بدرجـة كبيـرة فـي بعـض الأحيـان، وقـد يصـل هـذا           

الاختلاف إلى درجة التناقض في بعض الأحيان، بحيث نجد أن الـنظم التـي يتبعهـا مجتمـع مـا      

مثـل   14خـر ويعاقـب عليهـا القـانون،    ويعتقد أنها الفضيلة بعينها قد تعتبر جريمة فـي مجتمـع آ  

معتقدات الزواج فهي تختلف من المجتمع الهندي عـن المجتمـع العربـي المسـلم فـي المراسـيم،       

   فما هو مباح في الهند فهو جريمة عند المجتمع العربي وغيرها.

   الثقافة متشابهة الشكل -2-6

مجتمـع لأخـر،    إن اختلاف الثقافات الإنسانية من حيث المضـمون وفحـوى نضـمها مـن    

إذا نظرنا إلى الإطار الخارجي أو الشـكلي لتلـك الـنظم نلاحـظ تشـابها واضـحا فـي جميـع         

الثقافات مهما اختلفت في درجة النمو والتقدم الثقـافي، وهمـا اختلفـت الأسـس المسـتخدمة فـي       

قياس تلك الثقافات وتصنيفها، فان كل ثقافة تحتـوي علـى قطاعـات ثلاثـة (مـادي، اجتمـاعي،       

ي ورمزي) وفي كل مجتمع نظام لغوي، ممارسـة دينيـة، نظـام اقتصـادي (نـوع الملكيـة       فكر

  الاقتصادية) وشكل من أشكال الحكومة.

   الثقافة اجتماعية -2-7

توجد الثقافة داخل دائرة اجتماعية يصنعها الأفـراد ويلتزمـون بهـا مـن خـلال مجمـوع       

  تبناها ويخضع كل الأفراد لأحكامها.  العادات والأفكار والأعمال والضوابط الاجتماعية التي

فالعادات الخاصة بالنظام الثقافي ليست فقط شيء قابـل للانتقـال ويسـتمر خـلال الـزمن،      

فهي أمور اجتماعية تشارك فيها كل الكائنات الإنسانية التـي تعـيش داخـل تجمعـات منظمـة أو      

ماعيـة، فهـذه العـادة    جماعات تحتفظ بالامتثال والتطبيق النسـبي تحـت وطـأة الضـغوط الاجت    

                                                           

 77محمد السويدي، مرجع سبق ذكره، ص -13

، 2004، دار وائـل للنشـر والتوزيـع، عمـان، الأردن،     1والثقافي، ط يدلال ملحسن استيتيه، التغير الاجتماع -14
 .234ص
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تشكل ثقافة الجماعة المنتسب إليها، فاستمرارها مرهون بمصـير المجتمـع الـذي يحملهـا وعليـه      

  15فالثقافة توجد في المجتمع وتنتهي بنهايته.

  خصائص ثقافة الطفل -3

إن فئة الأطفال لا تشكل جمهورا متجانسا لـذلك مـن الصـعب تحديـد خصـائص ثقافـات       

من مجتمع لآخر ومن مرحلـة عمريـة لأخـرى، إذ تختلـف قـيم الأطفـال       الأطفال لأنها تختلف 

وطرق تعكريهم ولعبهم في مرحلة الطفولـة المبكـرة عـن غيـرهم مـن الأطفـال فـي مرحلـة         

الطفولة المتأخرة، ومنه تختلف ثقافة الطفل تبعا للبيئـة الاجتماعيـة الثقافيـة التـي يعـيش فيهـا،       

لى أنهـا طريقـة متناميـة غيـر ثابتـة ديناميكيـة لهـا        ومنه يمكن ادراك خصائص ثقافة الطفل ع

علاقة بنمو الطفل مع خصائص الطفل في مرحلة النمو التـي يمـر بهـا، وتجهـزه ليتكيـف مـع       

  المرحلة الموالية بثقافة خاصة.

  عناصر ثقافة الطفل -4

  تنقسم الثقافة إلى ثلاثة عناصر أساسية وهي: 

فيه معظـم الأطفـال فـي المجتمـع مـع اخـتلاف        وهي ذلك الجزء الذي يشترك العموميـات:  -أ

انتماءاتهم الطبقية مثل لغة الطفل وطـرق لعـبهم، والعموميـات هـي أسـاس الثقافـة لكـل أمـة         

وتشمل اللغة والملبس، والمأكل، والتقاليد والمعتقدات، والقـيم والعـادات العامـة مـن العموميـات      

  ائد من أهمها أنها:مثل الشهامة والكرم والصدق، وللعموميات الثقافية فو

  توحد النمط الثقافي في المجتمع. -

  تعمل على تقارب طرق تفكير أفراد المجتمع واتجاهاتهم في الحياة. -

  تؤدي إلى التماسك الاجتماعي الضروري لبقاء المجتمع واستمراره. -

هي ما لا يشترك فيه جميع الأطفال في نفـس المجتمـع، وإنمـا تخـتص بـه      الخصوصيات: و -ب

  اعات معينة لان هذه العناصر تتوزع على أطفال طبقات معينة.جم

  

                                                           

، 2007محمد احمد بيومي، أسس وموضوعات علم الاجتماع، (د ط)، دار المعرفة الجامعية، الأزاريطة، مصر،  -15
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ي مجمل العناصر التي تنتشر بـين الأطفـال الـذين يمكـنهم الاتصـال المباشـر       ـهلات: وـالبدي

رى غير ثقافـاتهم ممـا يجعـل عناصـر دخيلـة علـى ثقـافتهم        ـر بثقافات أخـر المباشـأو غي

   16تمتزج معها.

  عثقافة الطفل وثقافة المجتم -5

ثقافة الأطفال هي احدى الثقافـات الفرعيـة فـي المجتمـع، لـذا فهـي جـزء مـن ثقافـة          

المجتمع، فهي تشارك الثقافة العامة في صفات عدة ولكنهـا لا تشـكل تصـغيرا أو تبسـيطا لهـا،      

بل هي كيان متميز، ويتضح ذلك من استعراض مـا بـين ثقافـة الأطفـال وثقافـة المجتمـع مـن        

ادتهم في العمل واللعب وتقاليـدهم وطـرقهم فـي التعبيـر عـن أنفسـهم       فروق، فلغة الأطفال وع

وعواطفهم وانفعالاتهم ومهارتهم المختلفة، وطـرقهم فـي التفكيـر والتخيـل، ونتاجـاتهم الفنيـة،       

والقصص التي يتناقلونها، والأغاني التي يتغنـون بهـا، الموسـيقى التـي تـروق لهـم، وأوجـه        

ن تلك التي يختص بهـا الكبـار لا مـن حيـث الدرجـة بـل       سلوكهم الأخرى تختلف في مجملها ع

من حيث النوع والاتجاه، فمثلا إذا تحدثنا عن لغة الأطفال ولغـة الكبـار كموضـوعين مختلفـين،     

كذلك الحال بالنسبة للجوانب الأخرى، على أساس أن هـذه الجوانـب مختلفـة، ولا تختلـف ثقافـة      

فقـط بـل تختلـف أيضـا فـي انتظـام تلـك         الأطفال عن ثقافة المجتمع في مضمون عناصـرها 

العناصر أيضا، لذا فان سلم العادات أو سلم العلم أو سلم الميـول فـي ثقافـة مجتمـع مـا يختلـف       

  في ترتيب مفرداته عما هو في ثقافة الأطفال. 

ومع ذلك ثقافة الأطفال ترتبط بثقافة المجتمع بربـاط متـين وذلـك لان كـل مجتمـع يعمـل       

ثقافته إلى الأطفال إذ يمكن أن الأطفـال يمتصـون الثقافـة بطـرقهم الخاصـة       في العادة، على نقل

كما أن المجتمع لا يستطيع أن يسيطر على المضمون الثقـافي الـذي يلتقطـه الأطفـال، حيـث أن      

  الأطفال يمتصون كثيرا من المعاني بشكل غير مقصود من قبل الكبار.

ل منهـا نظـرة المجتمـع نفسـه إلـى      وهناك عوامل عديدة تؤثر في تكـوين ثقافـة الأطفـا   

  17.الطفولة، ووسائله في نقل الثقافة إلى الأطفال
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  الثقافة وشخصية الطفل -6

رغم تعدد المذاهب في النظر إلى الشخصية وفـي تعريفهـا، إلا انـه يمكـن القـول عنهـا       

 أنها أسلوب عام منظم نسبيا لنماذج السلوك والاتجاهـات والمعتقـدات والقـيم والعـادات لشـخص     

معين، وهذا الأسلوب الأم هو محصلة خبرات الشـخص فـي بيئـة ثقافيـة معينـة وتتشـكل مـن        

خلال التفاعل الاجتماعي لذا يقال إن الطفل لا يولد شخصا بـل يولـد فـردا، ولا يتهيـأ لـه ذلـك       

إلا نتيجة التأثيرات الثقافية الكثيرة من حوله، فلكي يصبح الفرد شخصـا لا بـد مـن اكتسـابه لغـة      

ا وأهدافا وقيما، فالشخص هو من يشـارك الآخـرين فـي بعـض خصائصـهم الاجتماعيـة       وأفكار

وعلـى هـذا فـان الشخصـية لا تتشـكل مـع ولادة        18.إضافة إلى انفراده بخصائص تميزه عنهم

الطفل، بل يكتسبها بفعل تفاعله واتصاله ببيئتـه قبـل كـل شـيء، لـذا تتخـذ شخصـية الطفـل         

الثقافية، أي أن شخصية الطفل تتحـدد لـه بفضـل مـا يمتصـه       الصيغة التي تطبعها بها المؤثرات

من مجمل ناصر الثقافة، لذا فان الشخصية هي وليدة الثقافـة أولا، وهـذا يعنـي انـه لـولا البيئـة       

الثقافية لما تبلورت شخصيات للأطفال، حيث تهيـئ هـذه البيئـة أسـباب نمـو شخصـية الطفـل        

جـة الأولـى عمليـة يـتم فيهـا صـهر العناصـر        حيث تعتبر عملية تكوين شخصية الطفل بالدر

الثقافية المكتسبة مع صفاته التكوينية لتشـكلا معـا وحـدة وظيفيـة متكاملـة تكيفـت عناصـرها        

  بعضها مع بعض تكيفا متبادلا، لذا فان الطفل يعد صنيعا للثقافة إلى حد كبير.

أنهـا تتفـاوت    ومع أن شخصيات الأطفال في الثقافة الواحدة تتشـابه فـي طـابع عـام، إلا    

في خصائص وسمات أخرى، ويرجع ذلـك إلـى عـدة أسـباب أبرزهـا اخـتلاف الأطفـال فـي         

خصائصهم الموروثة بيولوجيا، واختلافهم في كم ونـوع وطبيعـة مـا يمتصـونه مـن عناصـر       

الثقافة، وفي طبيعة انتظام تلك العناصر فـي سـلالم عناصـر شخصـياتهم، إضـافة إلـى وجـود        

  ردا نسقا شخصيا خاصا به.فروق فردية تجل لكل ف

وتعتبر الطفولة مرحلة حاسمة في تشكيل شخصية الطفـل، ويؤكـد بعـض البـاحثين علـى      

أن السنوات الخمس الأولى من حياة الطفل هـي الفتـرة أكثـر خصـوبة وأهميـة، والتـي تـنجم        

  .عنها ملامح شخصية الطفل
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ثقافـة المسـتقبلية هـي    لا شـبه فيهـا، وال   في أن الطفل يولد صفحة بيضـاء ميد ونتفق مع  

التي تضع بصـماتها علـى تلـك الصـفحة لترسـم معـالم الشخصـية مـن خـلال عموميـات           

  وخصوصيات، وبديلات الثقافة كما أشرنا فيما سبق.

  الثقافة وسلوك الطفل -7

الطفل يمتص خلال أطوار طفولته أنماط السلوك المختلفة السـائدة فـي المجتمـع، لـذا فانـه      

تبع سلوكا مختلفا يمكن أن يوصف بأنـه سـاذج وبـدائي، وعلـى هـذا لـو       لو عزل عن الثقافة لا

بعث إلينا إنسان من العصر الحجري القديم إلينا لدهش لما يراه مـن أنمـاط السـلوك السـائد فـي      

  ثقافتنا الحالية.

والسلوك في مجمله لا يخضع في الغالـب للعقـل قـدر خضـوع العقـل للمعـايير الثقافيـة        

عاني تفقد دلالتها خارج إطارها الثقـافي لـذا يقـال إن الثقافـة هـي نظريـة       حيث أن الأشياء والم

  السلوك أكثر من كونها نظرية المعرفة.

وعلى أي حال فان سلوك الأطفال هو وليد الثقافة حيث يـتعلم الطفـل أنماطـا محـددة مـن      

 ـ    لال تعميمـه  السلوك... وتهيئ له الثقافة مقابلة المواقف الجديدة التي يواجههـا لأول مـرة مـن خ

نمطا سلوكيا محددا وينطبق هذا على ما هو سـلوك عملـي، أو سـلوك انفعـالي مـن خـلال مـا        

  19.يبديه من أنماط سلوكية في المواقف المتماثلة أو المتقاربة

  تأثير التلفزيون على ثقافة الطفل -8

  وظائف التلفزيون -8-1

   الوظيفة الإعلامية -8-2

عبر هذه الوسـيلة تسـاعده علـى إدراك العـالم واسـتخدام      إن المعلومات التي تنقل للطفل  

قوى الطبيعة لصالح المجتمـع والاسـتفادة مـن الاكتشـافات العلميـة لتلبيـة حاجاتـه، كمـا أن         

  المعلومات الثقافية وأخبار الآخرين تزيد من فرص التعارف الاجتماعي.

  الوظيفة التثقيفية -8-3

وسـيلة الاتصـال التلفزيـون تعمـل علـى إنمـاء        إن المعرفة الإنسانية التي تنقل من خلال

بنى الطفل العقلية وتوسيع أفاقه المعرفية وتربطها بمختلف المنجـزات العلميـة وهـذا مـن شـانه      
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أن يبني تفكير الطفل العلمي الذي يساعده مستقبلا على مواجهـة الحيـاة والتغلـب علـى مشـاكلها      

نمـي ثروتـه اللغويـة وقدرتـه علـى التعبيـر       ويزوده بالمعلومات والحقائق التي تشبع حاجاته وت

كما أن التلفزيون يعتبر وسيلة هامة لتكوين اتجاهات الطفل وترسـيخ قـيم وعـادات تهيـؤه للقيـام      

بدوره والاشتراك في تقدم المجتمع وذلك من خلال الرصـيد المشـترك مـن المعرفـة الاجتماعيـة      

 ـ     ا يسـتطيع مـن خـلال المعلومـات     الذي تقدمه ويتأثر به كافـة أفـراد المجتمـع وأطفالـه، كم

والأخبار التي تنقلها مـن أطفـال العـالم أن تقـرب المسـافات فترسـخ بـذلك أسـس الاتصـال          

الموضوعي السليم، يضاف إلى ذلك انه بإمكان التلفزيون أن ينقـل نظامـا للـتعلم الأخلاقـي مـن      

  20.رضهخلال تصرفات شخصيات مضامينها وتنمي ذوقه الجمالي وعواطفه من خلال ما تع

  الوظيفة الترفيهية -8-4

يعمل التلفزيون على جذب المشاهد لما يحتويـه مـن تسـلية ومتعـة مـن خـلال الصـور        

المليئة بالحركة والبهجة والألوان والتـي تسـاعد علـى اسـتثارة الخيـال، بالنسـبة للطفـل يعـد         

   21.التلفزيون وسيلة باعثة على السرور واللذة خاصة عند قضاء أوقات الفراغ

ن للتلفزيون من خلال ما يقدمه من مواد ترفيهيـة هادفـة أن يخفـف عـن الطفـل مـا       يمك

يعانيه من توترات واضطرابات نفسية ناجمـة عـن إحباطـات طموحاتـه الخياليـة ومـا يفـرزه        

  عصرنا من مشكلات.

    الوظيفة التربوية -8-5

إن التلفزيون من خـلال مـا يقدمـه يلعـب دورا مـؤثرا فـي تشـكيل شخصـية الطفـل          

اتجاهاته وتحديد مواقفه نتيجة لما يتمتع به من قدرة علـى التفسـير والإقنـاع والإيضـاح ونقـل      و

المعلومات وشرحها، كما أن التلفزيون يقوم بعرض بـرامج قائمـة علـى التعلـيم الـواعي الـذي       

يهتم بعامل السن وما يتبعه من خصائص كـل مرحلـة عمريـة، فـالبرامج التربويـة تزيـد مـن        

واء في المجـال اللغـوي أو المعرفـي أو المجـال الاجتمـاعي والاقتصـادي أو       خبرات الطفل س

مجال المحاكاة والتقليد، كما أن للبرامج المتلفزة دور فاعـل فـي تعزيـز وإثـارة قـدرات الطفـل       

الذهنية والفكرية والخيالية إلى جانـب إثـارة الجوانـب الانفعاليـة والوجدانيـة والعاطفيـة علـى        

انتقاء البرامج المعدة أو الموجهـة للأطفـال لتكـون ذات مسـتوى تربـوي       السواء فالأمر يتوجب
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رفيع ومدلول تعليمي مفيـد ومحتـوى حضـاري جميـل مـن خـلال اختيـار قصـص مسـلية          

  22.ومسرحيات تربوية وأناشيد هادفة

فالتلفزيون سلاح ذو حدين: فقد يسـاعد الطفـل علـى تكـوين مقومـات شخصـيته تكوينـا        

اسـتعماله وقـد تكـون علـى عكـس       أحسنيا وخلقيا وسياسيا وعلميا إذا ما متكاملا اجتماعيا ونفس

  ذلك وتترك أثار سلبية في شخصيته. 

  التلفزيون وثقافة الطفل -8-5-1

يولد الطفل مـرتين: إحـداهما ولادة بيولوجيـة والأخـرى ولادة ثقافيـة أي تلـك المتعلقـة        

  افة الطفل.بالأفكار والعادات وأنماط السلوك المتعددة مما يشكل ثق

ويعتبر التلفزيون من الوسـائل التثقيفيـة والترفيهيـة والإعلاميـة فـي حيـاة المجتمعـات        

البشرية وقد أصبح له تأثيراته على مختلف الفئات الاجتماعية وخاصـة الأطفـال حيـث يعـد أحـد      

ميـة  الروافد التي تساهم في الولادة الثقافية لهم، كمـا يعـد التلفزيـون أحـد اهـم الوسـائل الإعلا      

  التي تشغل حيزا كبيرا من أوقات كبارنا وصغارنا لكونه الأكثر انتشارا وتأثيرا في حياتنا.

ويعد التلفزيون من وسائط التربية الفاعلة في نقل القـيم والأفكـار والمفـاهيم ويسـتخدم فـي      

نقل الفضيلة وغرس العقيدة، ولكنه قد يوجه لنشـر الرذيلـة وزعزعـة العقيـدة وبـث الجريمـة،       

  طمس على القلوب فتنحرف القيم الإنسانية عن مسارها وتهبط بالمعيار الأخلاقي.وال

ولما كان الأطفال يشكلون نسبة كبيرة من السـكان بـدأت محطـات التلفـزة تبـث بـرامج       

خاصة لهم في أوقات محددة أو محطات خاصة لهم وهذا لم يـأت مـن فـراغ، وإنمـا جـاء مـن       

وقـد بـدأت فـي الـوطن      23.فال ونشر الثقافة والمعرفة بيـنهم خلال الاهتمام العالمي بتوعية الأط

العربي قدرة التلفزيون على استحواذ عقول الأطفال وخيالهم تتعـاظم بـوتيرة عاليـة، فقـد بينـت      

  نتائج بحث أجرته الجامعة الأمريكية في القاهرة.

 ـ     33إن الطفل يقضي في المتوسط  ن ساعة أمام التلفزيون أسـبوعيا وهـذا الوقـت يزيـد ع

الوقت الذي يقضيه في اللعب والمدرسة بـل مـع والديـه أو فـي مراجعـة دروسـه بـالمنزل، لا        

شك أن المدة الطويلة التي يقضيها الطفل أمام التلفاز تؤكد علـى دوره الفعـال فـي حيـاة الأطفـال      

حيث يؤدي إلى جانب الأسرة والمدرسة دورا رئيسيا فـي تنشـئتهم ونمـو شخصـيتهم، بمختلـف      

                                                           

 .30-29، ص1983، الكويت، 123 هادي نعمان الهيتي، ثقافة الطفل، عالم المعرفة، العدد -22
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مقومتها من خلال هذا الجهاز، وفي هذا المجـال يؤكـد لبيـب عثمـان فـراج علـى أن       جوانبها و

صبح المربي الأول لا البيت ولا المدرسة أصبح لهـم السـيطرة التقليديـة فـي التنشـئة      أالتلفزيون "

  بعد أن حل الطيف الجديد مكانهما".

  خرى:إن للتلفزيون ميزات خاصة عند الطفل يتفوق بها على وسائل الاتصال الأ

من ميزاته" انه يستطيع نقل الخبرة والمعرفة في سن مبكـرة وعـن طريقـه يمكـن تقـديم       

المعرفة (ما تقدمه البرامج التعليميـة)، كمـا أن الطفـل يـرى علـى شاشـة التلفزيـون منـاظر         

خارجية ابعد من حدود البيت والبيئة المحيطة كما يسـاعد التلفزيـون علـى الإسـراع فـي نمـو       

لأنه يعرض بصورة مبكرة مجالات جديـدة مـن المعرفـة ومشـكلات كثيـرة مـن       عقلية الطفل، 

  عالم الكبار كما ينشط خيال الأطفال.

ويعتبر التلفزيون بديلا للخبرة الحقيقيـة، ذلـك أن الطفـل الـذي لا يتيسـر لـه أن يشـاهد         

لـك  عالم الغابة وأعماق البحار ولا يسهل ليه حضـور مبـاراة، أو مهرجـان يمكنـه أن يشـاهد ذ     

وأكثر من خلال الشاشة الصغيرة، فهو بهذا يقرب الطفـل إلـى البيئـات البعيـدة مثـل الصـحراء       

ويفسر بعض الظواهر الطبيعية النادرة (كـالبراكين) فـي بـرامج الموسـوعة، وينقـل الحضـارة       

  والتراث الحضاري والمخترعات والمكتشفات الجديدة إلى الطفل المشاهد.

فزيون المهارات المختلفـة مثـل القـراءة والحسـاب ومناقشـة      ويتعلم الطفل عن طريق التل 

الآخرين ويتعرف على القيم والعادات والتقاليد التي يتميز بهـا مجتمعـه إلـى جانـب ذلـك فهـو       

يكتسب بعض المعرفة على نظـم وتـاريخ الحضـارة التـي يعاصـرها وأنمـاط السـلوك التـي         

ومشجعة للنمـو اللغـوي أكثـر مـن المـؤثرات       سيتخذها مثلا له، كما يعتبر التلفزيون "أداة مثيرة

البيئية الأخرى ولقد وجد أن التلفزيون يقلل مـن الفـروق فـي القـدرة اللغويـة بـين الأسـر ذات        

  المستويات الاجتماعية والاقتصادية المختلفة".

كما يعمل التلفزيون على تنميـة الجوانـب الخلقيـة والاجتماعيـة وروح التعـاون والعمـل        

ريق بعض المواد التلفزيونية الهادفة خصيصـا للأطفـال ويبـث الـروح الإنسـانية      الجماعي عن ط

من خلال بعض المسلسـلات ذات الطـابع الإنسـاني، ويمـنح الثقـة بنفسـه وبقدراتـه وقـدرات         

  الجماعة بما تقدمه من قدرة الجماعة في السيطرة على الطبيعة وتسخيرها لصالحه.

لاتجاهات والقـيم مـن خـلال إثارتـه لـردود أفعـال       ويشارك التلفزيون في بلورة وتغيير ا 

عاطفية ويتيح للأطفال أن يتعرفوا على أشياء كثيرة منذ صغرهم ويـرف الطفـل بمـا هـو جيـد      
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وبما هو خاطئ، من ألوان السلوك ومن ثـم يعمـل علـى تنميـة اتجاهـات اجتماعيـة مرغـوب        

  24.فيها، تتفق والقيم المقبولة

ات العلميـة، عـن وجـود بعـض التـأثيرات الناتجـة عـن        وتتفق نتائج الكثير من الدراس 

مشاهدته على ثقافة وقيم وسلوك الأطفال لكن الجدال لا يزال قائمـا حـول الاتجـاه الغالـب علـى      

تلك التأثيرات هل هو الاتجاه السلبي أم الاتجاه الإيجابي فـإلى جانـب آثـار التلفزيـون الإيجابيـة      

  هناك آثار سلبية.

  ة للتلفازالتأثيرات السلبي -أ

  خطورته على الجانب الجسمي والعقلي

يشكل التلفاز خطرا على صحة الطفل وعظامه أن لـم يعـدل فـي جلوسـه فـلا يجـب أن        

يجلس القرفصاء أو ينبطح على بطنه أرضا، أو يشاهد وقـت تنـاول الطعـام لأنـه يشـد انتباهـه       

 ـ    ا، ممـا يصـيبه بالتخمـة    إلى الشاشة الصغيرة فلا يستطيع تقدير كميـات الطعـام التـي يتناوله

  وسوء الهضم.

ويؤكد الأطباء وعلماء النفس على أن جلوس الأطفـال أمـام التلفـاز سـاعات طويلـة قـد       

  .يهدد صحتهم البدنية والعقلية وتؤثر على حواسهم البصرية والسمعية

  خطورته على الجانب الاجتماعي

اءة واللعـب والسـمر مـع    يقتل التلفاز وقت أطفال ويبعدهم عن ممارسة هواياتهم فـي القـر  

أن التلفـاز لا يقـرب بـين أعضـاء      kiaggart كياغـارت الأهل والأصدقاء وتقول الباحثة الكندية 

الأسرة ماديا حيث تبددت الساعات التي كانت تقضـيها الأسـرة فـي تبـادل الخبـرات والأفكـار       

ير صـفة السـلبية   والآراء لأنها أضاعت ساعات الذروة لمشاهدة التلفاز ويساعد التلفـاز فـي تطـو   

لدى الطفل والتي قد تستمر أحيانا حتى مرحلة الشباب وقد تصـل إلـى اضـطرابات فـي أوقـات      

الفراغ والتسلية والنوم ونظام الحياة كما أن للتلفاز التأثير البـالغ علـى تنشـئة الطفـل الاجتماعيـة      

تمعـات الحديثـة   وثقافته فكثير من المربين بات يسيطر عليهم القلق من ضعف الأطفـال فـي المج  

على التواصل الحـواري والمحادثـة الشـفوية والتعبيـر الكتـابي حتـى بـدت الجمـل قصـيرة          
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والتعبيرات مقتضبة، وغالبا ما يعزى ذلك إلى انتشار الواسـع لوسـائل التكنولوجيـة الحديثـة مـن      

  25.تلفاز وحواسيب وأقراص مرنة

  خطورته على الجانب النفسي والتربوي

من التربية الموازية التي تلحـق ضـررا بـدور المؤسسـات التربويـة       يروج التلفاز لأشكال

أن التلفـاز يشـوش علـى عمليـة      horizonفي مقال نشـره فـي مجلـة     ستيفن هوايتفقد ذكر 

التربية التي تقوم بها المدارس والأسر دور العبادة والمؤسسـات الأخـرى، ويشـاركه هـذا الـرأي      

قـوم أساسـا علـى شـحن الـذهن وترقيـة العقـل لكـن         وظيفة التربية ت إنفيقول  الستر هاي لي

التلفاز يطمس ذلك كله، ويدفع بالطفل إلى الانفعال واتخاذ القـرارات غيـر العقلانيـة علـى نحـو      

ما يبث في البرامج التلفزيونية من انحراف خلقـي وهبـوط فـي الـذوق علـى حسـاب الجـوهر        

  26.والقيم الخلقية

اف الأطفال بسـبب تقليـدهم لمـا يرونـه مـن أفعـال       كما أكد الباحثون دور التلفاز في انحر

العنف والإجرام في أفلامه الروائية وفي رسومه المتحركة، ومـن خـلال الكثيـر مـن التجـارب      

التي عرضت أفلاما تمثل نموذجا عـدوانيا علـى مجموعـة مـن الأطفـال فـي سـن الروضـة         

ه الأطفـال الـذين لـم يشـاهدوا     اظهروا من تقليد النموذج استجابات عدوانية أكثر بكثير مما أظهـر 

هذه الأفلام، فالأفلام العنيفة التي تعرض للأطفـال لهـا أثرهـا الجلـي فـي تـدمير شخصـياتهم        

  27.واهتزاز قيمهم وانحراف سلوكهم

  الشبكة العنكبوتية (الإنترنت) وثقافة الطفل -9

 ـ       ي حيـاة  نظرا للمكانة المميزة التي تحتلها الإنترنـت بـين وسـائل الإعـلام والاتصـال ف

المجتمعات بصفة عامة، وحياة أبنائنـا بصـفة خاصـة، فقـد تحولـت الإنترنـت إلـى مؤسسـة         

وأصـبح لهـذه   ، اجتماعية تضاهي المؤسسات التقليدية المعروفـة بالأسـرة والمدرسـة والجامعـة    

الوسيلة الإعلامية الأثر الفاعل فـي تنشـئة الجيـل الجديـد، وإعـداده للحيـاة ومسـاعدته علـى         
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ات علمية ومعرفية وإبداعية، فالأطفال هم الشـريحة الأكثـر اسـتفادة مـن البـرامج      اكتساب مهار

   28التي تقدمها الشبكة فالإقبال على برامجها تجعلهم يقلدون ما يرون فيه نمطا سلوكيا...

هذه الشبكة بما تحمله من جديد تسـتطيع أن تتسـلل إلـى عقـول أبنائنـا وتغـرس فـيهم         

هكذا أصبحت الإنترنت نافذة الإنسان التـي يواجـه بهـا العـالم علـى      و 29السلوك وتبث فيهم القيم.

اتساعه بحيويته المتدفقة وإشـكالاته المتشـابكة فالشـبكة "تعيـد صـياغة العلاقـة بـين الإنسـان         

وتختلـف دوافـع اسـتخدام     30وعالمه بين الفرد ومجتمعه، بين ثقافـة المجتمـع وثقافـة الغيـر".    

ات الطفـل نفسـه عـن الشـبكة والخـدمات التـي تتـوافر        الشبكة من طفل إلى آخر حسب معلوم

   31فيها.

مثـل الكبـار يقضـون سـاعات طويلـة       أصبحوافقد أثبتت العديد من الدراسات أن الأطفال 

أمام شاشات الإنترنت خصوصا مع انتشار الهواتف الذكية، مسـحورون بروعـة مـا تمنحـه لهـم      

لومـات فـي الوقـت الحاضـر، لأنهـا تتـيح       مزود للمع أكبرفهي تعد  32هذه التكنولوجيا الجديدة.

بدورها عدة شبكات، لا سيما تلك التي لها طابع علمـي وأكـاديمي، فقـد أصـبحت اليـوم منبعـا       

بييـر  ما أحسن استخدامها، ولعل هـذا مـا جعـل الكاتـب المعـروف       إذاحقيقيا للعلوم والمعارف 

عـارف والمعلومـات فـي    يسميها "بقلعة النور" فهي مصـدر لعديـد مـن الم    Pierre Levy ليفي

   33مختلف المجالات.

فقد حولت هذه الشبكة الكرة الأرضـية إلـى سـوق واحـدة فـي شـكل جديـد ومتطـور،         

يستطيع من خلالها الفرد الحصول على المعلومة كغيـره مـن المسـتخدمين مـن أي نقطـة فـي       

   34وقت. أسرعزمن وفي  أقصرالعالم في 
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 . 15، ص2015مصر، 
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متعـة بـان تقـدم للأطفـال      أكثـر التعلم نفسـها  وفي الحقيقة فان الإنترنت قد تجعل عملية 

وسـائل التعبيـر الفنـي، وأكثرهـا      أخطـر فهي تعتبـر مـن    35الإثارة في البحث عن المعلومات.

تأثيرا وفاعلية على جماهير الأطفال وبالتالي يمكـن اعتبارهـا مـن الوسـائل الإعلاميـة الجديـدة       

متحركـة المرتبطـة بالصـوت المسـموع     التي يمكنها أن تقدم للأطفال خدمات كثيرة، فالصـورة ال 

تثير اهتمام الطفل وتقدم له نفعا من الكلمة المكتوبة أو المسـموعة ويعـود ذلـك لمـا تقدمـه مـن       

   36تسلية وخيال وحقيقة وتقمص، بالإضافة إلى الكم النوعي من المعلومات.

ات إن ما أفرزته العولمة من تطورات هائلـة فـي مجـال تكنولوجيـا الاتصـالات والسـماو      

المفتوحة جعلت العالم أشبه بقرية صـغيرة وأصـبحت الـدول الناميـة تواجـه إشـكالية التعـايش        

      والتفاعل مع هذا العالم المتغير.

ولكن ورغم هذا فان هذه الوسيلة تعتبر سـلاح ذو حـدين شـانه فـي ذلـك شـان وسـائل        

م، لأنـه ينقـل   الاتصال الأخرى، له مزايا كما أن له مسـاوئ علـى عقـول الأطفـال وسـلوكياته     

  إليهم من المعلومات والمفاهيم والمعارف ما يحقق لهم الخير أو ما يفسد قيمهم.

  الانعكاسات الاجتماعية

أكــدت  Bavelier et Creen 2003بــافليي وكــرين : فــي دراســة الإدمـان علــى الإنترنــت 

فاعـل  الدراسة أن استخدام الأطفـال المفـرط للوسـائل الإلكترونيـة يعمـل علـى الحـد مـن الت        

الاجتماعي، وبالمقابل فان منع الأطفال من استخدام التكنولوجيا الإنترنـت يسـهم فـي خلـق كبـار      

   37معاقين معرفي.

إن الأفراد الذين يستخدمون الإنترنت بشكل مفرط يعـانون مـن ضـغوط اجتماعيـة شـديدة      

  38مثل عدم الاستقرار الأسري أو الطلاق.

والتي بحثـت فـي تـأثير اسـتخدام      1998ام ع Krautوآخرون  كروتوفي دراسة قام بها 

الإنترنت على المستوى الاجتمـاعي والأخلاقـي، توصـلت الدراسـة إلـى بعـض الانعكاسـات        

                                                           

 .113، ص2003شريف درويش اللبان، تكنولوجيا الاتصال (قضايا معاصرة)، (د ط)، مدين برس، القاهرة،  -35
 .144الطائي، مرجع سبق ذكره، صعزيزة  -36
 141زينب سالم عبد الرحمن، مرجع سبق ذكره، ص -37

 116شريف درويش اللبان، مرجع سبق ذكره، ص -38
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السلبية على مستوى تفاعل الفرد الاجتماعي، وان هنـاك معامـل ارتبـاط سـلبي بـين اسـتخدام       

  1الإنترنت والاتصال العائلي وصحة الفرد النفسية.

إن مستخدمي جهـاز الحاسـوب والإنترنـت سـجلوا انخفاضـا فـي معـدلات         العزلة الاجتماعية:

ط المسـتخدم للإنترنـت   افـر إالتفاعل الأسري والدائرة الاجتماعية المحيطة بهـم، حيـث يتسـبب    

وقضائه أوقاتا أطول من اللازم اضطراب في حياتـه الأسـرية، وبالتـالي سـينعكس سـلبا علـى       

 2بشكل كبيـر علـى الأسـرة التـي ينتمـي إليهـا الفـرد.        سلوكه وعلاقاته الاجتماعية والذي يؤثر

ولهذا فان الاستعمال المتواصل لشبكة الإنترنت وخدامتها الاتصـالية يهـدد بشـكل مباشـر كيـان      

العلاقات الحقيقية وجها لوجه، ويحـدث قطيعـة بـين الأفـراد ممـا يـؤدي إلـى زوال النسـيج         

محلـه، وكنتيجـة لهـذا الانعـزال يحـدث      الاجتماعي التقليدي، وحلول نسيج اجتماعي افتراضـي  

   3نوع من التفكك الاجتماعي، مما ينعكس سلبا على الأطفال.

   الانعكاسات السلوكية

قد يلعب الإنترنت دورا سلبيا في تفكير الطفل وشخصـيته، مـن خـلال انتشـار مجموعـة      

مشـاهدتها فـي   من المواقع المعادية للمعتقدات والأديان، وكـذلك المواقـع الإباحيـة التـي تـؤثر      

السن المبكرة ليس فقط على نمو فكر الطفل بل أيضا علـى سـلوكياته وتصـرفاته مـع الآخـرين.      

كما يساهم في زيادة العدوانية في سـلوك الطفـل، وذلـك بسـبب ممارسـة الألعـاب العنيفـة أو        

مشاهدة الصور الإباحية التي تروج للعنف على الإنترنـت، كمـا يـؤثر اسـتخدام الإنترنـت فـي       

وك وأخلاقيات الطفل حيث يتيح الإنترنت أعدادا هائلـة مـن الألعـاب الإلكترونيـة، التـي قـد       سل

تترك آثارا سلبية في سلوكياته وأخلاقه، بالإضافة إلى ذلك فقـد أثبتـت العديـد مـن الدراسـات أن      

فـي عـام    4هناك ارتباطا قويا بين تعرض الأطفال للمواد الإباحية والسـلوك الجنسـي المنحـرف.   

مـن مسـتخدمي الإنترنـت فـي الولايـات       %58وفي إحصـائية عالميـة وجـد أن     1998عام 

                                                           

 .79زينب سالم عبد الرحمن، مرجع سبق ذكره، ص -1
 .203عبد الرزاق محمد الدليمي، مرجع سبق ذكره، ص -2
 .75إبراهيم بعزيز، مرجع سبق ذكره، ص -3
ال على الإنترنت، (د ط)، المركز التربوي للبحوث والإنماء، بيروت، ـة الأطفـة سلامـان، دراسـويجدى عـن -4

 . 153(د ت)، ص



 الفصل الرابع:                                                      التلفزيون والإنترنت وتأثيراتها على ثقافة الطفلالفصل الرابع:                                                      التلفزيون والإنترنت وتأثيراتها على ثقافة الطفلالفصل الرابع:                                                      التلفزيون والإنترنت وتأثيراتها على ثقافة الطفلالفصل الرابع:                                                      التلفزيون والإنترنت وتأثيراتها على ثقافة الطفل

118  

المتحدة الأمريكية يستخدمونها لأغراض جنسية مخلة بـالآداب، وفـي المملكـة العربيـة السـعودية      

   1يستخدمونها لأغراض سيئة تحط بالدين والأخلاق. %93حوالي 

  الانعكاسات الثقافية

يـة لوسـائل الاتصـال الجديـدة علـى المسـتخدمين هـي        يمكن القول إن الانعكاسات الثقاف 

الانعكاسات الأهم والأخطر، ومما لا شك فيـه إن اسـتعمال الإنترنـت كوسـيلة اتصـال لا يخلـو       

من تأثير وتأثر بثقافات الغير، فالشخص الذي يتحادث ويتفاعل مـع شـخص آخـر مختلـف عـن      

  2خر، ويسوق له ثقافة ومجتمعه.ثقافته ومجتمعه، لا بد وأن ينقل كل واحد منهما أفكار للآ

إن انغماس الأطفال كليـا أو جزئيـا فـي الشاشـات، ومـا تبثـه مـن ألعـاب ومعلومـات          

ومؤثرات صوتية ومشاهدة مليئة بالحركـة، كـل هـذه الأمـور تجعلهـم يتخلـون عـن ثقـافتهم         

 ات، لبـاس)، يوخصوصيتهم، ويتنكرون من عادتهم متشبثين بالقيم الغربيـة (مـن عـادات، سـلوك    

فمضامين الشبكة وخدامتها تنقل أنماط حياة جديدة وقيما وتقاليـد غربيـة، وتتجلـى مظـاهر ذلـك      

  3في التذوق الموسيقي قصات الشعر الملابس الغربية.

وثقافة الطفل تسـعى مـن خـلال الـدور المنـوط بهـا تثبيـت الهويـة العربيـة للطفـل،           

 ـ  ه، وهـي بـذلك تقـف أمـام هجمـة      والمحافظة عليها من خلال غرس القيم العربية الأصـلية في

الغرب الشرسة لتغيير ملامح الشخصية العربيـة مـن خـلال العولمـة والتـي تعمـل باختصـار        

  4شديد على محو الخصوصيات الثقافية للشعوب واستبدالها بالثقافة الغربية.

   الانعكاسات التعليمية

 ـ    ـإن الاستخ ي وذلـك حسـب   دام المفرط للتكنولوجيا، يـنعكس سـلبا علـى أدائهـم المدرس

د من المدرسين، وذلـك بسـبب انعـدام النظـام فـي المعلومـات علـى الإنترنـت،         ـي العديأر

دم وجود علاقة مباشرة بين معلومـات الإنترنـت والمنـاهج المدرسـية، كمـا      ـة إلى عـبالإضاف

                                                           

 .79زينب سالم عبد الرحمن، مرجع سبق ذكره، ص -1
 .77إبراهيم بعزيز، مرجع سبق ذكره، ص -2
 .77المرجع نفسه، ص -3
 .79زينب سالم عبد الرحمن، مرجع سبق ذكره، ص -4
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ذ لا يستخدمونه فـي مجـال البحـث والدراسـة وإنمـا لأغـراض أخـرى        ـأن الكثير من التلامي

  1عاب الفيديو.كاستخدام أل

كما أن الاستخدام المفرط لشبكات التواصل الاجتمـاعي مـن قبـل الأطفـال، تجعلهـم أقـل       

ذكاء لان هذه الشبكات لا توفر الوقت الكـافي لهـم للتفكيـر فـي اطـر واسـعة، كمـا يضـعف         

تركيزهم خاصة الذكور بين عمري الثامنة والثانية عشرة سـنة، والسـبب فـي ذلـك المشـاهدات      

مقاطع الصور التي تتشكل منها الألعاب الإلكترونية الأمـر الـذي يـؤدي إلـى تخزينهـا      السريعة ل

في العقل الواعي واللاواعي عند الطفل، حيث يستمر عقله باسـترجاعها حتـى بعـد التوقـف عـن      

   2اللعب، مما قد يتسبب بتشتته وضعف تركيزه.

تعلـق بهـا مـن أدوات ووسـائل قـد      الإفراط في استخدام هذه التقنية، وما ي الانعكاسات الجسدية:

يصيب الأطفال بخمول جسدي يتمثل في أمراض عضوية، كالسـمنة الناتجـة عـن قلـة الحركـة      

والأمراض في الأطراف خاصة نتيجـة اسـتعمالها للعـب واسـتخدام الهواتـف الذكيـة، كمـا ان        

ا وان دة طويلة أمام شاشات الكمبيـوتر يـؤذي النظـر والرقبـة والأكتـاف لا سـيم      ـوس مـالجل

دأ في مراحل نمـوهم وسـوف تعرضـهم لاحقـا لمشـاكل صـحية طويلـة        ـل تبـذه المشاكـه

   3الأمد في المستقبل.

والشيء الذي زاد من خطورة هذه الظاهرة الانتشار الهائـل للهواتـف الذكيـة والأجهـزة اللوحيـة      

لفئـات  ومشاركة الأطفال لمعلوماتهم الشخصية مـع الآخـرين، واسـتخدام الألعـاب المخصصـة ل     

العمرية الأكبر سنا، يجعلهم عرضـة لأخطـار مختلفـة ويعرضـهم للمضـايقات والإسـاءة مـن        

   اتصالات غير لائقة وممارسات الاحتيال ورسائل التهديد.

 والطفل الأنترنت تطبيقات -9-1

 يسـمى  مـا  التعلـيم  مـن  جديـدة  أنواع أفرز الحديثة التربية وسائل وتعقد المجتمعات تطور إن

 وقتنـا  حتـى  الـزمن  عبـر  وجـدت  التعلـيم  مـن  أنواع بثلاثة التعليم مر حيث لإلكتروني،بالتعليم ا

 يرتكـز  كمـا  الإنترنـت،  باسـتخدام  والتعلـيم  الحاسوب، باستخدام التعليم الحاضر: التعليم التقليدي،

 التعلـيم  وجـد  وقـد  والمعلومـة،  والمـتعلم  المعلـم  وهـي  أساسية محاور على ثلاثة التعليم التقليدي

                                                           

 .204الرزاق محمد الدليمي، مرجع سبق ذكره، ص عبد -1
 .154ندى عويجان، مرجع سبق ذكره، ص -2
 .23المرجع نفسه، ص -3
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 مـن  لـه  لمـا  نظـرا  عنـه  الاسـتغناء  يمكن ولاالحاضر،  حتى وقتنا مستمر وهو منذ القدم ليديالتق

 1والمتعلم. المعلم بتن التفاعل بينها من إيجابيات،

 فـي  الأولـى  بدرجـة  والاتصـالات  المعلومات تكنولوجيا على فيعتمد والثالث الثاني النوع أما

 أن هنـا  الإنترنـت، ونشـير   وشـبكة  امجـه بر بمختلـف  الحاسـب  خـلال  من سواء عملية التعليم

 معالجـة  فـي  تسـتخدم  التـي  والأنظمـة  والأجهـزة  الأدوات هي تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 2الإلكتروني. خلال الوسيط والتواصل من وتخزينها المعلومات ونقلها

 دون تعلـيم ال لتسـيير  الحديثـة  التقنيـات  فيـه  نسـتخدم  الـذي  التعليم هو الإلكتروني التعليم- 9-2

 المـدرس  لوجـود  الحاجـة  دون تجـري  تعليميـة  عمليـة  إنـه  والمكـان،  الزمان الالتزام بمحددات

 3المكان. في نفس والدارس

 عـن  تعلـيم  فهـو  المـدارس  أقسـام  داخل التكنولوجية استعمال وسائط عن التعليم يختلف هذا

 واحـد،  وزمـان  مكـان  فـي  والمـتعلم  المعلـم  وجود فيه يشترط لا الإنترنت، شبكة عن طريق بعد

 فـي  المعلـم  يكـون  فقـد  محدد، بلد أو معين بمكان يتحدد لا الإلكتروني هذا التعليم في ففضاء التعليم

 .العمرية والفئات الشرائح أنه يمس مختلف كما المتعلم، الأمتار عن ملايين مكان يختلف عن

 المحتويـات،  منافـذ  الحواسـب  شـبكات  جديـدة،  اتصـال  آليـات  تتضمن للتعلم وسيلة "فهو

 بالسـرعة  يتميـز  إنـه  البـواب،  عبـر  تعليميـة  فصـول  الإلكترونيـة،  المكتبـات  أدوات البحث،

 المـتعلم  بـين  الوسـيط  فيتحـول الحاسـوب   وسـائطية  إنسانية والتحويلات التكنولوجية وتفاعلات

 علـى  يعتمـد  الـذي  التقليـدي  التعلـيم  ويعكس معدوم، لوجه شبه وجه التفاعل كما يضحى، والمعلم

 مرحلـة  فـي  خاصـة  الـتعلم  عمليـة  لمـا تقتضـيه   والمـتعلم  المعلم بين ونقل الأحاسيس التواصل

 4للطفل. الأولى بالنسبة التمدرس

                                                           

، اطلـع  www.nabaa.com/abs/10/html، الإلكترونيـة  المدرسة مشروع التعميم، في الحرك، الأنترنت محمد هشام -1
  .16:30على الساعة  17/03/2018عليه بتاريخ: 

 ،2004الكتـب، القـاهرة،    ، عالم2ط والاتصالات، المعلومات عصر في التعميم زيتون، تكنولوجيا حميدال عبد كمال -2
  .318ص

 بعد، عن التعلم استراتيجيات وفق والتدريسية التعليمية المواد وتقويم وإنتاج لصيب: تصميم عصا الفقهاء بيطار، محمد -3

  . 2004تونس،  والعلوم، والثقافة العربية للتربية المنظمة
 ومنظومتهـا  للإنترنـت  التقنيـة  الآلية في تحليلي بحث الاجتماعية، التنموية المنظومة رحومة، الإنترنت محمد على -4

  .54ص الاجتماعية،
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 العمليـة  فـي  الحاسـوب  اسـتخدام  وفائـدة  حـول أهميـة   وأبحاث دراسات عدة أجريت وقد

 لمجموعـات ا أن إلـى  النتـائج  مجمـل  فتوصـلت  العربيـة،  أو الدول المتقدمـة  التعليمية سواء في

 الضـابطة  المجموعـة  علـى  تفوقـت  قـد  التعلـيم  في الحاسوب الذين استخدموا التلاميذ(التجريبية 

 التحصـيل  مسـتوى  علـى  أو والفهـم  الاسـتيعاب  حيـث  مـن  )التعليم في الحاسوب تستخدم لم التي

  التعليم. في الإنترنت لاستخدام التعليمية للتخطيط المؤسسات شجع ما وهذا الدراسي،

 الشبكة على الإلكترونية والألعاب الطفل -9-3

 مـن  يعـد  إذ عـام  كمفهـوم  أهميـة  ولـه  للطفـل،  بالنسبة الأساسية النشاطات من اللعب يعد

 والنفسـية  العقليـة  الناحيـة  مـن  الطفـل  لنمـو  وضرورية الاجتماعية التنشئة في تؤثر العوامل التي

 1والاجتماعية.

 أقرتـه  حقـوق الطفـل   مـن  الإلكتروني) حـق  باللع أو التقليدي عامة (اللعب بصفة واللعب

لهـدف خـارجي"،    احتوائـه  لعـد  العمـل  عـن  مستقل مسل وعرفته "بنشاط 1959 في الأمم المتحدة

حقـوق   تضـمن  "فيهـا  جـاء 31المـادة   علـى  المتحـدة  للأمم العامة الجمعية صادقت 1983وفي 

 فـي  وكـذلك  لسـنه  سـبة المنا المسـلية  النشـاطات  وممارسـة  الترفيه، اللعـب  في الراحة، الطفل

 فـي  الأطفـال يكمـن   عنـد  اللعـب  دور فأهمية فروبلوالفنية". وحسب  الثقافية في الحياة المشاركة

 2والخلقية. التربوية بدء العمليات على وكذلك والخلقية الروحية تهذيب الجوانب

 فـي  الرئيسـية  المفـردات  أحـد  أنهـا  عن فضلا الفرد شخصية تكوين في كبيرة أهمية وللعب

 علمـاء  منظـور  فـي  اللعـب  يعتبـر  لذلك واكتمال الخبرة، التعلم أدوات إحدى أنها الم الطفل، كماع

 أساسـيا  مـدخلا  اللعـب  يعـد  لـذا  الطفولة، ملف في الأهمية ةـفي غاي ةـورق ةـس والتربيـالنف

 ـ  ــلنم  ـ الـو الأطف  والمعرفيـة  والأخلاقيـة  والجسـمية والاجتماعيـة   العقليـة  ي الجوانـب ـف

 3واللغوية. ةوالانفعالي

                                                           

منشورة  غير ماجستير رسالة الشارع، فضاء في الأطفال الجزائريين عند اللعب لنشاطات ميدانية سها، دراسة االله خلف -1
  .07ص ،1997سبتمبر الجزائر، جامعة التربية، وعلوم النفس علم قسم التربية، علوم في

  .17ص ،1988العامة،  الثقافية الشؤون ، دار1ط والمراهقة، للطفل التكويني النفس وآخرون، علم هرمز -2
 ،2عدد طالب،ال/المعلم مجلة الأطفال، شخصية في وتأثيره اللعب بين العلاقة لطبيعة تحليلية أحمد، دراسة وليد المصري -3

  .05ص الأردن، عمان، والتعليم، دائرة لتربية التربية، معهد
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 توافـق  دعائمـه  ومختلـف  المجتمـع  تطـور  مـع  واقترن تطوره كبيرا واللعب عرف تطورا

ألعـاب   إلـى  والحجـارة  كالخشـب  بسـيطة  بمواد اللعب من والتكنولوجي، التقني والمادي مع التطور

 .الشبكة عبر الألعاب إلى الحاسوب وصولا وألعاب الفيديو

 وهـذا  الإلكترونيـة  الألعـاب  دائـرة  بـرت  تدخل التي ليةالتفاع الألعاب من أنواع وهناك عدة

 1التلفزيون. جهاز على ممارستها يتم التي Vidéogamesمن حيث جهاز الاستعمال 

 الطفل على وتأثيراتها الإلكترونية الألعاب -9-4

 الطفـل  لتـدمير  وسـيلة الأول  يرونهـا  مـن  مـع  الإلكترونيـة  للألعـاب  المؤيدون يتعارض

فتحـت   التـي  الإنترنـت  ظهـور  ومـع  الترفيهية الوسيلة بهذه الطفل اهتمام تزايد عخاصة م أخلاقيا،

 وسـائط  اسـتعمال  مـع  بالمقارنـة  الوسـيلة  هـذه  لمرونـة  نظرا لاستعماله للألعاب، متميزا مجالا

 .الإلكتروني للعب أخرى إلكترونية

 مبيعـات  عـل ج ممـا  الأخيـر  خـلال العقـد   هائلا نجاحا الإلكترونية الألعاب نجاح جانب إلى

 علـى  بـذلك  متفوقـة  2003 عـام  المتحـدة  الولايـات  فـي  دولار مليـارات  10 إلى الألعاب تصل

 الحاسـوبية  سـوق الألعـاب   حجـم  وبلـغ  والموسـيقي،  السـينمائي  من الإنتاج السنوية لكل العوائد

 2دولار. مليار30عن  يزيد العام ما نفس في عالميا

 الأطفـال بصـفة   إليـه  بجـذب  البحـث  هـذا  فـي  اهتمامنا محور الشبكة عبر اللعب ويعتبر

 أنهـم  مـنهم  35% صـرح  سـنة  17و 12 الأطفال ما بين من عينة على فرنسية ففي دراسة كبيرة،

 .مستمرة بصفة الشبكة يستعملون اللعب عبر

 الـذي  الجيـل  هـذا  ثقافـة  مـن  جديد نمط تقديم في أساسيا دورا الإلكترونية للألعاب كانت وقد

 .والإقبال عليها استعمالها تزايد التي والرقمية التكنولوجية الوسائل على يرالكب تميز باعتماده

 أخـرى  جانـب  إلـى  جوانـب إيجابيـة   الشـبكة  عبـر  والألعاب عموما الإلكترونية وللألعاب

 أكثـر  الشـبكة  علـى  اللعـب  فـي اسـتعمال   السلبي الجانب الكثيرون أن إليه ذهب سلبية، بالرغم ما

  .من إيجابياتها
  

                                                           

 منشـورة،  غير ماجستير مذكرة الطفل، على وتأثيره الفيديو وألعاب خلال التلفزيون من العنف كهينة، معالجة علواش -1

  .134-131، ص2006الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر،  علوم قسم
تاريخ الاطلاع عليـه:   www.Islamonline.Net/technologie/PH مفيد / ترفيه الحاسوبية بالشوبكي، الألعا وليد -2

  .16:30، على الساعة 22/03/2018
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  مجالات الدراسة  -1

إن تحديد مجال الدراسة محطة مهمة وأساسـية فـي البحـوث الاجتماعيـة نظـرا لتـأطير       

م، وهـي ضـرورة متجليـة فـي البحـث      الدراسة بحدود مكانية وزمنية وبشرية واضـحة المعـال  

الميداني والمرتبطة بإشكالية الدراسة والتي يضفي عليهـا مزيـدا مـن الدقـة العلميـة، وللدراسـة       

  التي بين أيدينا مجالاتها المحددة ميدانيا وتتمثل في الاتي:

  المجال المكاني -1-1

  المجال الدراسي -أ

ل الشـرقي لحـدود الدولـة الجزائريـة،     والتي تقع في الشـما  الدراسة بمدينة خنشلة أجريت

تقع على وجه الخصوص في منطقـة الأوراس التـي تتميـز بعـادات وتقاليـد خاصـة، تعـرف        

مدينة خنشلة بتضاريسها الوعرة المتميزة بالجبال وكثـرة المعوقـات الطبيعيـة ممـا سـاهم فـي       

طبيعيـة   نمو المدينة بشكل دائري ومن جهـة أخـرى خلقـت تلـك المعوقـات الطبيعيـة منـاظر       

خلابة تساهم في كونها مدينة سياحية شرط توفر بعـض الشـروط ولـو يـتم اسـتغلال خيراتهـا       

  الطبيعية وتطويرها.

كلـم مـن العاصـمة الجزائريـة، تتميـز كونهـا منطقـة         550تقع مدينة خنشلة على بعـد  

لايـة  كلـم، يحـدها مـن الشـمال و     160شرقية قريبة من الحدود التونسية والتي تبعد عنها حوالي 

أم البواقي ومن الجنوب ولاية بسكرة وولاية واد سوف، من الشـرق ولايـة تبسـة ومـن الغـرب      

  ولاية باتنة.

ويعتبـر رمزهـا الـولائي والإداري بـين      1984ظهرت كولاية منذ التقسيم الإداري سـنة  

بلديـة منهـا بلديـة خنشـلة والتـي تـم فيهـا         21، تحتوي ولاية خنشلة على 40الولايات الرمز 

امة الدراسة الخاصة بموضوع البحث المتمثلة في "المنتخـب والمعـين لـدى السـلطات المحليـة      إق

  وعلاقتهما بالتنمية الحضرية".
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  خريطة توضيحية توضح حدود ولاية ومدينة خنشلة
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يتميز مناخها بشتاء بارد وممطر مما ساهم بطريقـة مباشـرة فـي الاعتمـاد علـى الولايـة       

ال الحبوب الصلبة (قمح، شـعير) وفـي مجـال الفواكـه الموسـمية مثـل       كولاية زراعية في مج

مادة التفاح مما يشجع على خلق أرضية صناعية في مجال مواد التجميـل، وهـذا مـا يسـاهم فـي      

تحقيق اكتفاء ذاتي في مجال الحبوب بصفة عامة مما يساهم فـي تحصـيل مـداخيل إلـى خزينـة      

  لاية.الولاية تساهم في عملية التنمية في الو

  خنشلة عبر التاريخ -ب

سنة قبل الميلاد فلقـد كانـت مـن العواصـم التاريخيـة       2000يعود عمر مدينة خنشلة إلى 

للحكم الأمازيغي في منطقة شمال أفريقيا مما يساهم في عراقة المدينـة تاريخيـا، فبعـد مـا كانـت      

) علـى يـد القائـد    ق.م 46-ق.م 202جزءا من حكم الملك الأمازيغي موحـد الدولـة النوميديـة (   

ق.م) حيث ينطق اسمه باللغـة الأمازيغيـة "ماسنسـن"، وولـد بمدينـة       148 –ق.م 238نيسا (يماس

  ماسكولا (خنشلة حاليا).

أصبحت خنشلة عاصمة لحكم الأمـازيغ عمومـا وحكـم الملـك أكسـل خصوصـا والـذي        

وانتصـر فـي العديـد     يعتبر من أبناء هذه المدينة وواجه الاستعمار الأموي لمنطقة شـمال أفريقيـا  

  .من المعارك

كذلك الملكة الأمازيغية ديهيا والملقبة بالكاهنة وذلك نكاية فيهـا والكاهنـة صـفة نعتهـا بهـا      

العرب وتعني الساحرة وذلك لما رأوه ولم يتقبلوه مـن حكـم امـرأة لمنطقـة جغرافيـة وقيادتهـا       

البنـات وهـم أطفـال خشـية مـن       للمعارك العسكرية، بينما كان العرب في الجاهلية يقومون بوأد

  .رأن يلحق بهم العا

سميت مدينة خنشلة عبر التاريخ وخصوصـا فـي مرحلـة الحكـم الاسـتعماري الرومـاني       

  باسم "ماسكولا"، واسمها الحالي "خنشلة" يعود لاسم ابنة ديهيا وهي خنشلة.

 ـ      ام تعرف مدينة خنشلة بأنها مدينة ذات تضاريس صـعبة ممـا جعلهـا منطقـة عسـكرية أي

) مما ساهم في تعلـق مـواطني وأبنـاء هـذه المدينـة بالمجـال       1962-1954الثورة التحريرية (

العسكري وساهم بشكل كبير في التحاق أبنائها ومواطنيها بالجهـاز العسـكري ممـا تـرك العديـد      

من المجالات الاقتصادية والتنمويـة والاجتماعيـة تفتقـد للمـورد البشـري المتكـون فـي هـذه         

  وساهم في تردي الأوضاع التنموية بالمدينة.المجالات، 
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 ــان مدينـم سكـيتكل ة اللغـة الأمازيغيـة بمتغيرهـا الشـاوي ويتميـز سـكانها       ـة خنشل

كونهم يمارسون ويتعلقون بموروثهم وعـاداتهم وتقاليـدهم الشـاوية، كـذلك هنـاك فئـة معتبـرة        

  تتكلم اللغة العربية. 

  المجال الزماني -1-2

ي استغرقته الدراسة سواء مـن الجانـب النظـري أو الميـداني ولهـذه      ويقصد به الوقت الذ

 الدراسة مراحل زمنية وهي كالآتي:

: حيث كانت الانطلاقة الفعليـة لموضـوع بحثنـا فـي شـهر أكتـوبر مـن عـام         المرحلة الأولى

حيث بدأنا البحث عـن المعلومـات المتعلقـة بالموضـوع وبجمـع المـادة النظريـة مـن          2012

وكل التراث النظري الخـاص بالدراسـة مـن كتـب ومقـالات فـي مجـلات        تلفة المصادر المخ

علمية محكمة وطنية ودولية وبالإضـافة إلـى الاطـلاع علـى الدراسـات والمـذكرات ورسـائل        

الماجستير وأطروحات الدكتوراه السابقة والمشـابهة للموضـوع، كـذلك الاطـلاع علـى مواقـع       

  .2019حتى غاية شهر مارس نهجية للنشر، الأنترنت والتي التزمت بكل المعايير الم

 2019وبعدها تمثلت مرحلة النزول إلى الميـدان وجمـع المعلومـات مـن مـاي       المرحلة الثانية:

إذ خصصـت للدراسـة الميدانيـة ولتفريـغ ولتحليـل البيانـات        2021أبريـل  إلى غايـة شـهر   

  ومناقشتها والوصول للنتائج النهائية والخروج باقتراحات.

  جال البشري الم -1-3

يعتبر المجال البشري للدراسـة المجتمـع الأصـلي الـذي تطبـق علـى أفـراده مختلـف         

الوسائل لجمع البيانات الموضوعية والواقعية مـنهم، حيـث أن مجتمـع الدراسـة هـو مجموعـة       

   1منتهية أو غير منتهية من العناصر المحدودة من قبل، والتي تكون مجالا للملاحظة.

ائم أو إحصاءات دقيقة تحدد عـدد الأسـر فـي مدينـة خنشـلة والتـي       نظرا لعدم وجود قو

لي، شبكة إنترنـت، هواتـف محمولـة فقـد كـان      آيمتلك أفرادها للتكنولوجيات الحديثة من حاسب 

أسـرة. حيـث   700مسـكن والـذي يضـم     700من الصعب تحديد مجتمع الدراسة. وتم اختيـار  

عميـر ببلديـة خنشـلة تـم التوصـل شـفاهيا أن       ة والتـوبعد مقابلات مع مسؤول العمران والتهيئ

  أسرة. 700عدد الأسر في هذا الحي السكني تتمثل في 

                                                           

1- Grawitz, Madeleine : Lexique des sciences social (4eme édition), Paris, Dalloz 1998, P294. 
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أن يكون في الأسرة ابن واحد على الأقل من مسـتخدمي تكنولوجيـا الأعـلام الحديثـة وان     

  سنة مرحلة الطفولة المتأخرة. 13-9يتراوح عمره بين 

لك لعدة اعتبـارات مـن جهـة نظـرا لقربهـا      د تم توجيه أسئلة الاستمارة إلى الأم وذـولق 

  من الأبناء.

ومن جهة أخرى لقضائها معظم الأوقـات بجـانبهم أكثـر مـن الأب الـذي يكـون طيلـة         

    اليوم في العمل.

 700وكخلاصة للمجال البشري فالدراسة أخـذت حيـزا بشـريا تمثـل فـي اسـر عـائلات       

  مسكن الواقعة وسط مدينة خنشلة.

  

  
 

 مسكن 700وضح حدود حي خريطة توضيحية ت
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  عينة البحث   -2

يجد الباحث نفسه في المواضيع السوسيولوجية أثناء عمليـة جمـع البيانـات حـول الظـاهرة      

  المراد دراستها أمام أحد الاختيارين وهما:

: يعتمد المسح الشامل لكل أفراد المجتمـع وهـو عمـل شـاق يحتـاج إلـى       أسلوب الحصر الشامل

  طويل.جهد ومال وفير ووقت 

: ويعتمد على اختيار عينة عن المجتمـع المـدروس ويـتم ذلـك باسـتخدام الطـرق       أسلوب العينة

العلمية التي تمكنه من اختيار عينـة ممثلـة للمجتمـع المـدروس، وهـو أسـلوب أكثـر شـيوعا         

  واستعمالا في مجال العلوم الاجتماعية.

الخصـائص والصـفات"،   ويقصد بالعينة "أنها تمثل جزءا من مجتمع الدراسـة مـن حيـث     

ولذا فبدلا من أن يلجأ الباحث إلى دراسة كل وحـدات، وقـد تكـون كبيـرة جـدا، ممـا يصـعب        

دراستها، فانه يلجأ إلى دراسة عينة مصغرة للمجتمع تعينه عـن دراسـة كافـة وحـدات المجتمـع      

  وتكون ممثلة تمثيلا حقيقيا لمجتمع البحث.

لبيانـات اللازمـة للدراسـة الميدانيـة هـم أسـر       وقد اعتمدنا أسلوب العينة طريقة لجمـع ا  

مسكن بمدينة خنشلة، وبمـا أن مجتمـع البحـث كبيـر لا يمكـن تحديـد حجمـه بدقـة          700حي 

لغياب الإحصائيات ارتأينا اختيار العينـة القصـدية العمديـة التـي يقـوم الباحـث مـن خلالهـا         

م هـو شخصـيا باقتنـاء    باختيار مفردات بحثه بطريقة تحكميـة لا مجـال للصـدفة، بحيـث يقـو     

مفردات العينة الممثلة أكثر من غيرها، لما يبحث عنـه مـن معلومـات وبيانـات وهـذا لإدراكـه       

  المسبق ومعرفته الجيدة لمجتمع البحث ولعناصره الهامة التي تمثلها تمثيلا صحيحا.

أسـرة علـى أن تأخـذ نسـبة      700أسرة مـن أصـل    175وتم اختيار عينة قصدية قوامها 

اجل تقريب الصورة اكثر، وتم توزيع استمارات البحـث علـى مجتمـع البحـث ولكـن      من  25%

  .استمارة وهي الحجم النهائي لمجتمع البحث 150عند جمعها تم استرجاع 
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  المنهج المستخدم في الدراسة -3

إن صدق النتائج ومدى مطابقتها للواقع المـدروس يـرتبط ارتباطـا وثيقـا بـالمنهج الـذي       

ث في دراسته لمشكلة بحثه والذي يعني: "الطريق المـؤدي إلـى الكشـف عـن الحقيقـة      يتبعه الباح

في العلوم بواسطة طائفة من القواعد العامة التي تهيمن على سـير العقـل وتحديـد عملياتـه حتـى      

  2يصل إلى نتيجة معلومة".

كما أن اختيار المناهج وطرق البحث ترتكـز علـى عمليـة اختيـار الفرضـيات والمنـاهج       

لصحيحة ومنه فإن: "منهج البحث أو طريقة البحث في خطـة معقولـة لمعالجـة المشـكلة وحلهـا      ا

عن طريق استخدام المبـادئ العلميـة المبنيـة علـى الموضـوعية والإدراك السـليم، لا البداهـة        

  3والتخمين أو التجربة العابرة أو مجرد منطق".

 ـ  دى انعكـاس اسـتخدام الأطفـال    وبما أن طبيعة موضوعنا تفرض التحليل الدقيق لمعرفـة م

لتكنولوجيا الإعـلام وانعكاسـها علـى ثقافـاتهم، فـان المـنهج الوصـفي هـو المناسـب لهـذا           

الموضوع،" ويعرف بأنه طريقة لوصف الظاهرة المدروسة وتصويرها كميـا عـن طريـق جمـع     

   4معلومات مقننة عن المشكلة وتصنيفها وإخضاعها للدراسة الدقيقة".

امنا لهذا المنهج هو وصفنا للظـاهرة محـل الدراسـة ومحاولتنـا تسـليط      والهدف من استخد

الضوء على مفهوم ثقافة الطفل وكذا التعرف إلى اهـم التكنولوجيـات الحديثـة المسـتخدمة بكثـرة      

من طرف الطفل وكيف ينعكس ذلك الاستخدام علـى جوانـب متعـددة مـن شخصـيته التربويـة       

كية، وهـذا مـن خـلال جمـع البيانـات وتحليلهـا وبالتـالي        والتعليمية وكذا الاجتماعية والاستهلا

  الوصول إلى استنتاجات عامة.

  

  

  

                                                           

، 1995، 1، كتبة العبيكـان، السـعودية، ط  1لاجتماعية، طصالح بن أحمد العساف، المدخل إلى البحث في العلوم ا -2
  .180ص

  .230، ص1979أحمد بدر، أصول البحث ومناهجه، (د ط)، وكالة المطبوعات الجامعية، الكويت،  -3
، ديـوان المطبوعـات   2عمار بوحوش، محمد محمود الذنيتات، مناهج البحث العلم وطرف إعـداد البحـوث، ط   -4

  . 139ت)، ص الجامعية، الجزائر، (د



 الإجراءات المنهجية للدراسةالإجراءات المنهجية للدراسةالإجراءات المنهجية للدراسةالإجراءات المنهجية للدراسة                                الفصل الخامس:                                                                      الفصل الخامس:                                                                      الفصل الخامس:                                                                      الفصل الخامس:                                                                      

131  

    جمع البياناتأدوات وتقنيات  -4

إن البحث العلمي لوصوله إلى نتائج نهائية يستعين بـأدوات بحثيـة تسـاعده علـى تحقيـق       

إلـى الأهـداف   أهدافه، ويتم اختيارها في ضـوء إشـكالية البحـث والمـنهج المتبـع بالإضـافة       

الموضـوعة ويسـتطيع الباحـث أن يسـتخدم أكثــر مـن أداة واحـدة تبعـا للمرونـة المنهجيــة         

والضرورة العلمية، ولهذه الأسباب اعتمدنا فـي دراسـتنا علـى اسـتخدام أكثـر مـن أداة بحثيـة        

  محاولين بذلك الانتهاء عند نتائج دقيقة وموضوعية.

  الملاحظة -4-1

دوات المنهجية وأكثرها التصـاقا بالباحـث فـي جميـع أطـوار      تعتبر الملاحظة من اهم الأ 

الدراسة، حيث تسمح له بالتعرف على نقاط كثيرة متعلقة بموضـوع بحثـه العلمـي علـى حـواس      

الباحث وتمثل هذه الأداة "عملية مشـاهدة ومراقبـة دقيقـة لسـلوك أو ظـاهرة معينـة وتسـجيل        

مناسـبة لطبيعـة ذلـك السـلوك أو تلـك الظـاهرة       الملاحظات عنها والاستعانة بأساليب الدراسة ال

  5النتائج والحصول على أدق المعلومات". أفضلبغية تحقيق 

في هذه الدراسة التـي تتمحـور حـول: اسـتخدام الأطفـال لتكنولوجيـا الإعـلام الحديثـة         

وانعكاساتها على ثقافاتهم، فقد تم الاعتماد على أسـلوب الملاحظـة غيـر المباشـرة مـن خـلال       

للملامح العامة لموضوع دراسـتنا والمتمثـل فـي اسـتخدام الأطفـال لتكنولوجيـا الإعـلام         تتبعنا

الحديثة من تلفزيون وإنترنت داخل الأسرة جاهدين أن نحلـل بعـض تصـرفات وأفعـال الأطفـال      

والتي تظهر جليا من خلال سلوكياتهم وأنمـاط وأسـاليب التنشـئة الاجتماعيـة، ولا يمكـن فهـم       

ملاحظته ولو بشكل جزئي، ولقد تم ذلك مـن خـلال الاحتكـاك بـبعض الأسـر      ذلك إلا من خلال 

من خلال تسجيلنا لبعض الملاحظات حول عـدد السـاعات التـي يقضـيها الطفـل فـي مشـاهدة        

التلفاز وفي استخدام الإنترنت وكذا حول السـلوكيات الصـادرة منـه أثنـاء المشـاهدة وقـد تـم        

زام بمكـان واحـد لوقـت طويـل وعـدم سـماع الكـلام        رصد بعضها والمتمثلة في الهدوء والالت

  أثناء الحديث معهم وغيرها من السلوكيات...

من الأدوات التي استعننا بها في جمع البيانـات "الاسـتمارة" وهـي عبـارة عـن مجموعـة       

من الأسئلة المرتبة حول موضوع معين يتم وضعها فـي اسـتمارة، وبواسـطتها يمكـن التوصـل      

                                                           

  .118، ص1996، مطبعة الإشعاع الفنية، مصر، 1عبد االله محمد الشريف، مناهج البحث العلمي، ط -5
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عن الموضوع أو التأكـد مـن معلومـات متعـارف عليهـا لكنهـا غيـر        دة ـق جديـى حقائـإل

  6مدعمة بحقائق.

": "تعتبـر الاسـتمارة وسـيلة اتصـال جوهريـة بـين       Grawitz Madelineوكما تعرفها "

الباحث والمبحوث، تضم مجموعة من الأسـئلة خاصـة بالمشـاكل التـي ينتظـر مـن المبحـوث        

  7إدلاء معلومات عنها".

واسطتها يتمكن الباحث من الحصـول علـى معلومـات واقعيـة وصـادقة،      فهي الأداة التي ب

يمكن تحليلها تبعا لهدف الدراسـة، ومـن مميزاتهـا "ربـح الوقـت، واقتصـار الجهـد، وقـدرة         

إيصالها لأعداد كبيرة من الناس، كما أنها تمنح فرصـة للمبحـوث للتفكيـر فـي الأسـئلة بعمـق،       

ليهم، كما تستخدم في البحـوث التـي تحتـاج إلـى     ويمكن إيصالها إلى أشخاص يصعب الوصول إ

  8بيانات حساسة ومحرجة".

وبعد جمع المعلومات عن البحث والقيـام بالدراسـات الاسـتطلاعية قمنـا بصـياغة أسـئلة       

  الاستمارة وعمدنا إلى أن تكون جميع الأسئلة مغلقة لتسهيل الإجابة على أفراد العينة.

سـؤال وقـد تـم الاسـتفادة مـن       43ت علـى  وقد صممت الاستمارة الأولية بحيـث ضـم  

  الاستمارات المأخوذة من الدراسات السابقة التي تناولت موضوع الإنترنت، التلفاز.

وبعد الصياغة الأولى للاستمارة، وللتأكد من صـدق الأداة تـم عرضـها علـى عـدد مـن       

اغة الأساتذة في مجال تخصص علم الاجتماع وقـاموا بـإجراء بعـض التعـديلات، ثـم تـم صـي       

ثـم تـم عرضـها    ، الاستمارة في شكلها النهائي في ضوء التعديلات المقدمـة مـن قبـل الأسـاتذة    

على الأستاذ المشرف لإبداء رأيه في الصـياغة الإجرائيـة للأسـئلة ومـدى وضـوح العبـارات       

وبعـد إجـراء التعـديلات     وقد أبدي المشرف رأيه بحذف بعض العبارات وإضافة وتعـديل أخـرى  

سئلة من حـذف وإضـافة وتبسـيط كانـت الصـيغة النهائيـة للاسـتمارة تتكـون         اللازمة عن الأ

  محاور أساسية.أربعة سؤالا موزعة على  43من

  

                                                           

  .56عمار بوحوش، محمد الذنيبات، مرجع سبق ذكره، ص -6
7- Madeline Grawitz: Méthodes des sciences sociales, Paris, éd Dalloz, 1994, P410. 

، 1، الإحصاء والقياس في البحث الاجتماعي، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، مصر، طغريب محمد السيد أحمد -8
  .34، ص1995
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  أسئلة. 07البيانات الشخصية ويتكون من  :الأول محورال

تسـاهم عوامـل جـذب فـي إقبـال       : ويقابل الفرضية الفرعيـة الأولـى المتعلقـة   ثانيالمحور ال

  سؤالا. 14ويتكون من ستخدام تكنولوجيا الإعلام الحديثة، الأطفال الواسع على ا

يسـاهم اسـتخدام الأطفـال الواسـع     : ويقابل الفرضـية الفرعيـة الثانيـة المتعلقـة     لثالمحور الثا

ويتكـون   لتكنولوجيا الإعلام الحديثة في تنمية ثقافة الطفـل علـى المسـتوى التربـوي والتعليميـة     

  أسئلة. 09من 

يسـاهم اسـتخدام الأطفـال الواسـع     بل الفرضـية الفرعيـة الثالثـة المتعلقـة     : ويقارابعالمحور ال

لتكنولوجيا الإعلام الحديثة في تنميـة ثقافـة الطفـل علـى المسـتوى الاجتمـاعي والاسـتهلاكي        

  سؤال. 15ويتكون من 

  السجلات والوثائق -4-2

لدراسـة،  د هذه الأخيرة مصدرا لجمع واستقصاء المعلومـات والبيانـات التـي تخـدم ا    ـتع

لا يتم الحصـول عليهـا الأمـن خـلال المراكـز الإداريـة أو البلديـة أو الولائيـة أو مختلـف          

المؤسسات الحكومية، وذلك حسب طبيعة الموضـوع المـراد دراسـته والميـدان الـذي تـتم فيـه        

  الدراسة الإمبريقية.

  ويمكن حصر هده الوثائق فيما يلي:

  .2019 -خنشلة بلدية–إحصاءات مكتب العمران بالبلدية  -

  وثائق خاصة بمدرية البناء والتعمير لولاية خنشلة. -
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  خلاصة

تم في هذا الفصل التعريف بمجالات الدراسـة الميدانيـة والتـي أجريـت بمدينـة خنشـلة        

شملت على مجموعة من الأسر وذلك باختيار استمارة المقابلة كـأداة لجمـع البيانـات وكـل هـذه      

   ول على المعلومات والبيانات الكافية.المراحل لأجل الحص
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  تمهيد

بعد أن قمنـا بجمـع البيانـات والمعلومـات المتعلقـة بموضـوع الدراسـة بواسـطة الأداة         

ذا الغرض سنقوم في هذا الفصل بتفريـغ البيانـات وتبويبهـا فـي جـداول إحصـائية       المختارة له

لإضفاء الصبغة العلمية على موضوع الدراسـة وسـنرفق الجـداول بتحليـل للمعطيـات تحلـيلا       

سيسيولوجيا لإعطاء معنى للأرقام الإحصائية وفي الأخيـر سـنقوم بمناقشـة النتـائج فـي ضـوء       

  فرضيات الدراسة.
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  تفريغ وجدولة البيانات وتحليلها   -1

 البيانات العامة

  : توزيع أفراد العينة حسب نوع الأسرة.01جدول رقم 

  النسبة  التكرار  نوع الأسرة

  %76.67  115  نووية

  %19.33  29  ممتدة

  %04  06  أحادية الولي

  %100  150  المجموع

 

  
أن أكبـر نسـبة كانـت لصـالح     من خلال المعطيات الموجودة في الجـدول أعـلاه تبـين    

من المجموع الكلي لمفـردات العينـة، بينمـا قـدرت نسـبة       %76.67الأسرة النووية، حيث بلغت 

  فقط. %04، لتاتي في الأخير نسبة الأسرة أحادية الولي بـ %19.33الأسر الممتدة بـ 

والأسرة النووية هي عبارة عـن أسـرة صـغيرة الحجـم تتسـم طـابع المعاملـة لأبنائهـا         

بالديمقراطية يسود التعاون بين أفراد الأسرة وتقـوم بمسـاعدة الأبنـاء فـي تشـكيل شخصـياتهم       

  ونموهم النمو السليم.

وعلى الرغم من ذلك لا نقلل من أهمية الأسـرة الممتـدة (الكبيـرة) ومـا تلعبـه مـن أدوار       

 ـ    بة عاليـة مـن   هامة في عملية التنشئة الاجتماعية، إلا أن أبناء الأسـرة الصـغيرة يتمتعـون بنس
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الذكاء وذلك نتيجة لما تقدم لهم أسرهم من اهتمـام ورعايـة وإشـاعة روح المناقشـة والمحـاورة      

  داخل الأسرة.

هناك عوامل كثيرة ساهمت في انتشـار هـذا الـنمط مـن الأسـر فـي مجتمعنـا كثقافـة          

المتـوفرة   الزوجين، خروج المرأة للعمل واستقلالها المادي والفيزيقـي وتـوفر السـكنات الحديثـة    

على معظم المرافق الضرورية للعيش اللائق وانتشار نمط السـكن الـذي يعتمـد علـى العمـارات      

  أصبح لكل زوجين بيت مستقل في عمارة.

  .: المستوى التعليمي للوالدين02جدول رقم 

  المستوى التعليمي
      الأم  الأب

  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار

  %9.67  29  %13.34  20  %6  09  لا يقرأ

  %14.67  44  %15.33  23  %14  21  الابتدائي

  %15.67  47  %12.67  19  %18.67  28  متوسط

  %29.66  89  %27.33  41  %32  48  ثانوي

  %30.33  91  %31.33  47  %29.33  44  جامعي

  %100  300  %100  150  %100  150  المجموع
  

  
غلبيـه  أمـي للوالـدين، تبـين أن    نلاحظ من خلال الجدول أعلاه المتعلـق بالمسـتوى التعلي  

ن كـان هنـاك تفـوق    إ، حتـى و %30.33سر المبحوثين ذوي مسـتوى تعلـيم جـامعي    أأرباب 

دل علـى شـيء فإنمـا     إن، وهـذا  %29.33على الآبـاء بنسـبة    %31.33طفيف للأمهات بنسبة
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 لكـل مـن   %29.66المرأة تسعى جاهدة لإثبات ذاتها، ثم المسـتوى الثـانوي بنسـبة     أنيدل على 

للأمهـات، وبعـدها    %27.33ونسـبة   %32 بـاء ن اختلفت النسب قليلا مـن للآ إالطرفين حتى و

، 14.67، فالمسـتوى الابتـدائي بنسـبة لكـل مـن الطـرفين       %15.67التعليم المتوسـط بنسـبة   

  .%9.67وأخيرا المستوى الذي لا يعرف القراءة ولا الكتابة بنسبة 

مهات متعلمـات، فالأسـرة المتعلمـة تعمـل علـى      والملاحظ لهذه البيانات يثبت أن أغلب الأ

تنشئة الأطفال تنشئة جيدة سليمة تقـوم علـى التفـاهم والـوعي الـلازم لتلبيـة حاجـات الأبنـاء         

المختلفة من دعم مادي ومعنوي تعمـل علـى تكـوين شخصـياتهم وعلـى نمـوهم نمـو هـادف         

  يعينهم على سرعة التكيف مع الحياة.

ة المستوى التعليمي والتثقيفـي للوالـدين فـي تسـيير شـؤون      يذهب أغلب الباحثين إلى أهمي

الأسرة ولاسيما فيها يخص حياة الأبنـاء، كمـا أن الآبـاء المتعلمـين أقـدر علـى فهـم حاجـات         

أبنائهم المختلفة واختيار الطرق السليمة في معاملتهم وخاصة في مثـل هـذا السـن، علـى عكـس      

  الأولياء الذين لم يتلقوا أي تعليم. 
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  الوالدين ة: مهن03جدول رقم 

ــة  مهنـــ

  الوالدين

    المجموع  الأم  الأب

  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار

بطال (ماكثـة  

  في البيت)
11  7.03%  50  33.33%  61  20.33%  

  %24.67  74  %22  33  %27.33  41  حرفي

  %7.33  22  %0.7  01  % 14  21  تاجر

  %6.67  20  %4.67  07  %8.67  13  مهندس

  %17.33  52  %18  27  %16.67  25  معلم

  %14.33  43  %14  21  %14.67  22  موظف

  %3  09  %2.67  04  %3.33  05  طبيب

  %6.33  19  %4.67  07  %8  12  متقاعد

  %100  300  %100  150  %100  150  المجموع

  

  
 ــن خـح مـيتض  ــلال الج  ــدول أع ة الوالـدين تنوعـت واختلفـت بـين     ـلاه أن مهن

مهات، حيث كان أغلبية الآباء عاملين وقـد جـاءت اعلـى نسـبة فـي فئـة الأعمـال        الآباء والأ
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، فالتــاجر %14.67، فــالموظف بنســبة %16.67، فــالمعلم بنســبة %27.33الحرفيــة بنســبة 

، وأخيـرا  %8، وبعـدها فئـة المتقاعـدين بنسـبة     %8.67، تليها نسبة مهندس دولـة  %14بنسبة 

  %3.33نسبة الأطباء 

المستقرة تقوم على أساس المورد المالي الـذي تعـيش عليـه فـالأب عنـدما      إن حياة الأسرة 

يكون لديه دخل ثابت يجعله قادر على التكفل بكل متطلبات الأسـرة ونفقاتهـا المتعـددة مـن اجـل      

توفير الحاجات اللازمة لهم من مأكل وملبس وغيرها مـن ضـروريات الحيـاة المختلفـة، ومنهـا      

ة عن طريق تـوفير الأجهـزة الإلكترونيـة، وكـذلك اللعـب المختلفـة       المتعة العلمية والتكنولوجي

مما يثري الحياة العقلية والنفسية والاجتماعيـة الأسـرية، أمـا بالنسـبة للأمهـات فكانـت نسـبة        

، وهذا يعنـي حـرص المـرأة الجزائريـة علـى تـوفير أحسـن        %33,33الماكثات في البيت بـ

، كالحلاقـة وصـناعة   %22مـال الحرفيـة بنسـبة    الظروف لتنشئة أطفالهـا، لتـأتي بعـدها الأع   

الحلويات أو المأكولات التقليدية والخياطة، حيث تستطيع المـرأة مزاولتهـا فـي بيتهـا فـي نفـس       

، حيـث أغلبيـة النسـاء تحبـذن هـذه      %18 الوقت مع واجبتها المنزلية، كذلك مهنة التعليم بنسـبة 

فضـلا عـن مسـتواهن التعليمـي الـذي       المهنة، يعد عمل الأم من المقومات الأساسـية للأسـرة  

يساهم كثيرا في جعل الأمهات أقدر على فهم حاجـات أبنـائهن ورعـايتهم، خاصـة فيمـا يتعلـق       

بتكوين شخصية الفرد وتقويم سلوكه، ولكن على الرغم مـن ذلـك فقـد يصـبح عمـل الأم عائقـا       

ء وضـعف الـروابط   كبيرا أمام التكفل بشؤون الأسرة كما يؤدي غيـاب الأم إلـى إهمـال الأبنـا    

  الأسرية الذي يعاني جراءه الأبناء.
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  : يبين عدد الأبناء في الأسرة04جدول رقم 

  النسبة  التكرار  عدد الأبناء

1-2  22  14.67%  

3-4  79  52.67%  

5-6  37  24.66%  

  %08.00  12  فأكثر 7

  %100  150  المجموع

  

14,67%

52,67%

24,66%

8,00%

يبين عدد ابناء في اسرة: 04شكل رقم 

02-01

04-03

06-05

سبعة فأكثر

  
 ـ  من خلال الجدول أعلا وهـي نسـبة انحصـار     %52,67ه تبين أن أعلى نسـبة قـدرت بـ

أفـراد)، تليهـا    5) أفراد، وهذا ما يتوافـق مـع المتوسـط الـوطني (    4-3عدد أفراد الأسرة بين (

وتمثـل عـدد الأفـراد     %14,67)، ثـم نسـبة   6-5والمتمثلة في عدد الأفراد مـن (  24,66نسبة 

، وهـذا مـا يجعلنـا    %8سر كبيرة الحجـم بنسـبة   )، وفي الأخير أصغر نسبة في فئة الأ2-1بين (

هي أسـر متوسـطة الحجـم وهـذا مـا       150من أصل  101نستنتج أن غالبية الأسر المبحوثة أي 

  توضحه الدوائر النسبية بصورة جلية.
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  : يبين عدد أجهزة التلفزيون عند الأسر محل الدراسة05جدول رقم 

  النسبة  التكرار  عدد الأجهزة

01  49  32.67%  

02  81  54.00%  

  %13.33  20  فأكثر 03

  %100  150  المجموع

  

  

من خلال المعطيات الموجودة في الجدول أعـلاه تبـين أن معظـم أفـراد العينـة يملكـون       

، تليهـا نسـبة الـذين يملكـون     %54) تلفزيون في منازلهم، حيـث قـدرت النسـبة    02جهازين (

  ) أجهزة.03الذين يملكون ثلاث ( %13,33، ثم نسبة %32,67ـجهاز تلفاز واحد فقط ب

عادة نجد أن عدد أجهزة التلفاز مرتبط بالمسـتوى المعيشـي للأسـرة وكـذا بعـدد أفرادهـا       

  ونوع الأسرة.

وبتحليلنا لهذه المعطيات نجد إن التلفزيون يحتل مكانـة هامـة فمـن خـلال هـذه الوسـيلة       

ات أفرادهـا المتباينـة والتـي تسـتدعي امـتلاك أكثـر مـن        الإعلامية تستطيع الأسرة تلبية حاج

جهاز تلفزيون واحد، خاصة مع موجة الكم الهائـل مـن الفضـائيات التـي تحتـوي العديـد مـن        

البرامج، من جهة أخرى توفر الأسرة على اكثـر مـن جهـاز تلفزيـون يـنقص التواصـل بـين        
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خصـائص، تجعـل كـل فـرد منعـزل       أفرادها وانصرافهم إلى مشاهدة التلفزيون وما يتمتع به من

في غرفته مع جهازه، كل هذا يفقد الطفـل الجـو الأسـري وتجعلـه يعـيش فـي جـو البـرامج         

  التلفزيونية خصوصا مع العدد المعتبر من فضائيات الأطفال.

  : يبين عدد الهوائيات اللاقطة للبث الفضائي عند الأسر محل الدراسة06جدول رقم 

  سبةالن  التكرار  عدد الهوائيات

01  49  32.67%  

02  81  54%  

  %13.33  20  فأكثر 03

  %100  150  المجموع

  

  
من خلال المعطيات الموجودة في الجدول أعـلاه تبـين أن معظـم أفـراد العينـة يملكـون       

الـذين يملكـون جهـاز اسـتقبال      %54أجهزة استقبال للبث الفضائي حيث قـدرت النسـبة بــ    

، لتـاتي فـي الأخيـر نسـبة     %32.67ين اثنين استقبال بــ  واحد، تليها نسبة الذين يملكون جهاز

للأسر التي تملك ثلاث أجهزة فما فوق، وهذا إن دل فإنمـا يـدل علـى الأهميـة التـي       13.33%

توليها هذه الأسر لهذه التكنولوجيا إن من خلال هذه الوسـيلة يمكـن التعـرف علـى العـالم ومـا       
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 ـ  ة اختيـار القنـوات الإعلاميـة حسـب ميـول      يجري من حولنا كما تسمح لنا هذه الوسـيلة حري

  وسن كل شخص، عدد أجهزة البث الفضائي مرتبط بعدد اجهز التلفاز .

نجد أن التلفزيـون المجهـز بالبـث الفضـائي يعـد       06-05من خلال قراءتنا للجدول رقم  

من اهم الوسائل الإعلامية التي كان لها تأثير مباشر علـى الأطفـال (البرابـول) حيـث أصـبحت      

متابعة القنوات الفضائية التي تبثها الدول العربية والغربية وما تحتويـه مـن بـرامج متنوعـة مـن      

أفلام وبرامج غنائية وبرامج خاصة بالأطفال، ضرورة ملحـة مـن طـرف الأسـرة، ممـا جعـل       

  كل فرد يخصص له جهاز تلفزيوني بمقعر هوائي.

  محل الدراسة: عدد أجهزة الحاسوب المتوفرة لدى الأسر 07جدول رقم 

  

  

مـن حاسـوب    أكثـر يتضح من خلال الجدول أعلاه المتعلق بامتلاك أفراد العينـة لامـتلاك   

  .%16,67ـواحد ب ، في حين قدرت نسبة من يمتلكون حاسوب%83.33بنسبة 

  النسبة  التكرار  أجهزة الحاسوب 

  %16.67  25  واحد

  %83.33  125  اكثر من واحد

  %100  150  المجموع
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بتحليلنا لهذه المعطيات ربما امتلاك أفراد الأسرة لأكثر من جهـاز فـي البيـت يعـود إلـى      

الدور والأهمية الكبرى التي يحتلها الحاسـوب فـي حيـاة الأسـرة الجزائريـة، فـالجزائر تعـيش        

عصر المعلومات كغيرهـا مـن دول العـالم، وكـان مـن الضـروري مواكبـة تلـك التغيـرات          

  الحاسوب من الوسائل الواجب توفرها في كل بيت جزائري.  أصبحة في العالم، فقد الحاصل

كما أن زيادة الحواسيب في البيت تزيد من فرص معرفـة الطفـل بهـا والتـأقلم والتعـايش      

معها وكذا فرص استخدامها في سـن مبكـرة، فمـن خصـائص الأطفـال أنهـم سـريعو الـتعلم         

  ما هو جديد.والاكتساب مع سرعة وتيرة تبني كل 

نجد انه في كـل بيـت جزائـري يوجـد علـى الأقـل        07و 06، 05من خلال الجدول رقم 

 ،hdهاتف ذكي، بالإضافة إلى اثنين أو ثلاثـة أجهـزة كومبيـوتر وشاشـات التلفـاز مـن نـوع        

  وتنتشر هذه الأجهزة في كل غرف المنزل.
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  المحور الأول

  مشاهدة الطفل للتلفاز : توزيع العينة حسب08جدول رقم 

  النسبة  التكرار  

  % 35.33  53  دائما

  %56.67  85  أحيانا

  %08  12  نادرا

  %100  150  المجموع

  

35,33%

56,67%

8,00%

توزيع العينة حسب مشاھدة الطفل للتلفاز: 08شكل رقم 

دائما

أحيانا

نادرا

  

يتضح من خلال الجدول أعلاه الخاص بدرجـة مشـاهدة الطفـل للقنـوات الفضـائية كانـت       

لتـاتي فـي المرتبـة الثانيـة ب      %56,67إجابة المبحوثين بـ(أحيانا) حيث قـدرت النسـبة بــ    

  .%08وفي الأخير ب نادرا بنسبة قدرت بـ  % 35.33دائما بنسبة قدرت 

من خلال المعطيات السالفة الذكر يتضح أن الأطفـال الـذين يشـاهدون التلفـاز بــ(أحيانا)      

قد ترجع أسباب ذلك إلى أن معظم الوقت يقضيه الأطفـال فـي المدرسـة وفـي إنجـاز البحـوث       

الفروض المدرسية بالإضافة إلـى اسـتخدام بـدائل أخـرى كالإنترنـت واللـوائح الإلكترونيـة        و

  والهواتف الذكية والخروج إلى اللعب مع الأقران.
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  تها:د: نوع القنوات التي يفضل الطفل مشاه09جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الفئات

  %9.33  14  قنوات جزائرية

  %34  51  قنوات عربية

  %28.67  43  ناطقة بالعربية قنوات أجنبية

  %21.33  42  قنوات أجنبية 

  %100  150  المجموع

  

9,33%

34,00%

28,67%

21,33%

انوع القنوات التي يفضل الطفل مشاھدتھ: 09شكل رقم 

جزائرية

عربية

بيةأجنبية ناطقة بالعر

قنوات أجنبية

  
يتضح من خلال الجدول أعلاه الخاص بتوزيـع العينـة حسـب نـوع القنـاة التـي يفضـل        

من الأطفال يفضلون مشـاهدة القنـوات العربيـة، تليهـا القنـوات       %34الطفل مشاهدتها تبين أن 

، وفـي  %21,67، تليها القنـوات الأجنبيـة بنسـبة    %28,67جنبية الناطقة باللغة العربية بنسبة الأ

  .%9,33الأخير القنوات الجزائرية بنسبة 

بتحليلنا لهذه المعطيات نلاحظ أن الطفل يفضـل مشـاهدة القنـوات العربيـة ربمـا راجـع       

وماجـد   ; mbc3.spacetoon arabicإلى تنوع البرامج التي تبثهـا ومـن بـين هـذه القنـوات      

kids         وغيرها من القنوات الخاصة بالأطفال بالإضـافة إلـى سـهولتها مـن حيـث اللغـة علـى

الرغم من المحتويات التـي يـتم عرضـها تعتبـر مجـرد تقليـد للغـرب وخصوصـا الرسـوم          
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المتحركة المترجمة وبرامج الترفيـه العالميـة، لتـاتي فـي المرتبـة الثانيـة القنـوات الأجنبيـة،         

الأطفال يميلون إلى عنصر التشـويق والإثـارة وهـذا مـا نجـده فـي بعـض القنـوات مثـل          ف

mbc2 ;mbc max; mbc action ،        أمـا بالنسـبة لأفـلام الأطفـال الأجنبيـة المترجمـة تحتـل

رغم أن هذه البـرامج المسـتوردة يـتم عرضـها باللغـة العربيـة إلا أن جـوهر         المرتبة الثانية 

الطفـل  مت تبعا لمقاييس ثقافية معينة ولـم تـراع خصوصـيات ثقافـة     الرسالة التي تتضمنها صم

وذلك من خلال تمرده على قيمه وثقافته الخاصة فمعظـم هـذه الأفـلام تسـعى لغـرس       جزائريال

  أفكارها الغربية.

أما بالنسبة للقنوات الأجنبية لا تعتبر اللغة الأجنبية عامـل عـائق أمـام الطفـل لان الطفـل       

اب بل ربما تكون هذه القنوات عامـل مسـاعد فـي اكتسـاب لغـة ثانيـة إلـى        هنا في حالة اكتس

جانب اللغة الأم، وفي الأخير القنوات الجزائرية تحتل المرتبـة الأخيـرة يعـود ذلـك إلـى نـوع       

البرامج التي تبثها لا تتلاءم وحاجات الطفل كما أن القنـوات الجزائريـة يمكـن متابعتهـا عائليـا      

   دون إحراج.

  : توزيع العينة حسب نوع البرامج المفضلة لدى الطفل10جدول رقم 

  النسبة  التكرار  نوع البرامج

  %36  54  برامج خاصة بالكبار

  %64  96  برامج خاصة بالصغار

  %100  150  المجموع
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نلاحظ من خلال الجدول أعلاه المتعلـق بنـوع البـرامج التـي يشـاهدها الطفـل تبـين أن        

عادة إلـى مشـاهدة بـرامج الصـغار، بتحليلنـا لهـده المعطيـات        من الأطفال يميلون  %64نسبة 

الطفل في هذه المرحلة العمريـة متعلـق بـالتلفزيون إلـى درجـة انغماسـه فـي عـوالم          أننجد 

تؤكـد علـى أن الأطفـال يشـاهدون بـرامج       %36المشاهدة خاصة برامج الأطفال، في حـين أن  

ل يشـاهدون التلفزيـون عـادة فـي الوقـت      الكبار لعلى ذلك يرجع بطبيعة الحال إلـى أن الأطفـا  

الذي يشاهد فيه الكبار، حيث تبدأ الأسرة في مشـاهدة التلفزيـون مجتمعـة، هـذا بالإضـافة إلـى       

أن فترة المساء أفضل فترات الإرسال وهـي الفتـرة التـي تكـون فيهـا الأسـرة مجتمعـة إلـى         

  بعضها البعض.

  يوميايقضيها الطفل في مشاهدة التلفاز : توزيع العينة حسب عدد الساعات التي 11جدول رقم 

  النسبة  التكرار  عدد الساعات

01  32  21.33%  

02  81  54%  

  %24.67  37  فأكثر 03

  %100  150  المجموع

  

21,33%

54,00%

24,67%

ا توزيع العينة حسب عدد الساعات التي يقضيھ: 11شكل رقم 
الطفل في مشاھدة التلفاز يوميا

ساعة

ساعتين 

رث#ث ساعات فأكث 

  
يتضح من خلال الجدول أعـلاه الخـاص بتوزيـع العينـة حسـب عـدد السـاعات التـي         

دراسة) فـي مشـاهدة التلفـاز ومـن وجهـة نظـر الوالـدين،        يقضيها الأطفال (في الأسر محل ال



 عرض وتحليل البيانات الميدانيةعرض وتحليل البيانات الميدانيةعرض وتحليل البيانات الميدانيةعرض وتحليل البيانات الميدانية                                                                                                                                                                                                                                                    الفصل السادس:           الفصل السادس:           الفصل السادس:           الفصل السادس:           

151  

سـاعات فـي اليـوم، تليهـا      3من مجموع أفراد العينة يشاهدون التلفـاز بمعـدل    %54يتبين أن 

  يشاهدون التلفاز بمعدل أربع ساعات فما فوق. %24,67نسبة 

هم هذا إن دل فإنما يدل على استحواذ وسـيلة التلفزيـون علـى فئـة الأطفـال وشـدهم إلـي       

بمعدل ساعة إلى أربع ساعات في اليوم، بالإضافة إلـى عـدم المراقبـة الوالديـة أثنـاء مشـاهدة       

الطفل للتلفاز وإفراط الطفل في المشاهدة يجعله يخلط بـين الجيـد والسـيئ وهـذا بطبيعـة الحـال       

يساهم في اكتساب ثقافات دخيلة تفعل فعلها المؤثر فـي تهـديم شخصـية الطفـل وهـذا بطبيعـة       

ل سيكون له تأثير سلبي لاحقا في أنماط السـلوك، فقـد أكـدت دراسـات عديـدة أن الأطفـال       الحا

الذين يشاهدون التلفاز لساعات غير محدودة ودون مراقبة لمـا يشـاهدونه، تظهـر لـديهم بعـض      

التصرفات السلبية مثل الأنانية، عدم التعاون مع الآخرين، عـدم الاحتـرام والتقليـد الأعمـى فـي      

  كل والملبس وقتل روح الإبداع لديهم وعدم الاكتراث ما يدور حولهم.طريقة المأ

  : توزيع العينة حسب كيف يفضل الطفل مشاهدة التلفاز12جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الفئة 

  %64  96  مع العائلة

  %04  06  مع الأصدقاء

  %32  48  بمفرده

  %100  150  المجموع
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خلال الجدول أعلاه والخاص بتوزيـع أفـراد العينـة حسـب طبيعـة المشـاهدة        يتضح من

تليهـا مشـاهدة التلفـاز     %64حيث تمركزت النسبة الأكبر، مشاهدة الأطفـال مـع العائلـة بــ     

  .%04وفي الأخير مع الأصدقاء حيث قدرت النسبة  %32بمفرده بنسبة 

فـالهم يميلـون إلـى المشـاهدة     بتحليلنا لهذه المعطيـات نلاحـظ أن مـن المبحـوثين أن أط    

الفردية وهذا مؤشر على اختلاف ميولات الأطفال مع باقي أفـراد الأسـرة الواحـدة تحـتم علـيهم      

استخدام اكثر من جهاز تلفاز لتلبية حاجاتهم وإشـباع رغبـاتهم، وربمـا راجـع ذلـك إلـى عـدة        

لأفـراد، المسـتوى   متغيرات منها عدد أفراد الأسرة الواحـدة، نـوع البـرامج المشـاهدة، سـن ا     

التعليمي والثقافي... كما أن عامل وجود أكثر من جهـاز تلفـاز داخـل الأسـرة الواحـدة يسـمح       

بتحول الأفراد من المشاهدة العائلية إلـى المشـاهدة الفرديـة، كمـا أن مشـاهدة التلفزيـون وفـق        

فـة وخاصـة فـي    النمط العائلي نجده عند الأسر الممتدة التي يسودها الجو الأسـري المحـيط بالأل  

  مجتمعاتنا العربية.

  : توزيع العينة حسب الفترة التي يفضلها الطفل في مشاهدة التلفزيون13جدول رقم 

  النسبة  التكرار  أفراد الفئة

  %16  24  الفترة الصباحية

  %50  75  الفترة المسائية

  %23.33  35  السهرة

  %10.67  16  جميع الأوقات

  %100  150  المجموع
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ل الجدول أعلاه الخاص بتوزيـع العينـة حسـب وقـت المشـاهدة المفضـل       يتضح من خلا

تليهـا فتـرة    %50 لدى الطفل، تبين أن الفترة المسائية هـي الفتـرة المفضـلة للمشـاهدة بنسـبة     

  .%10,67، لتأتي الإجابة الأضعف في جميع الأوقات بنسبة %23.33السهرة بنسبة 

ئية وفترة السهرة أكبـر نسـبة ربمـا ذلـك يعـود      بتحليلنا لهذه المعطيات نجد أن الفترة المسا

إلى عودة الطفل من المدرسة، إذ تعد الفترتان اللتان تكثـر فيهمـا البـرامج الترفيهيـة والدراميـة      

كما أن فترة المشاهدة تكون جماعية فـي المسـاء والليـل بعـد عـودة الأطفـال مـن المدرسـة         

لفزيون هـو الوسـيلة الأكثـر ترويحـا وتسـلية،      وانتهاء الأمهات من القيام بالأعمال المنزلية فـالت 

  في حين تأتي الفترة الصباحية في المرتبة الثالثة لكون أن الطفل يكون في المدرسة.

  : توزيع العينة حسب الغرض من مشاهدة الطفل للتلفاز14جدول رقم 

  النسبة  التكرار  أفراد الفئة

  %20  30  ملء وقت الفراغ 

  %41.33  62  التسلية والترفيه 

  %38.67  58  التعلم والتثقيف 

  /  /  تذكر... أخرى

  %100  150  المجموع
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يتضح من خلال الجدول أعلاه أن الهدف من وراء مشـاهدة الطفـل هـو التسـلية والترفيـه      

، وفـي الأخيـر لمـلء وقـت     %38,67، ثم تليها نسبة الـتعلم والتثقيـف بنسـبة    %41,33بنسبة 

  .%20غ بنسبة قدرت الفرا

من خلال تحليلنا للمعطيات السالفة الذكر تبـين أن الغـرض وراء مشـاهدة الطفـل للتلفـاز      

هو التسلية والترفيه لأنها تحقق بعض الإشباعات النفسـية والاجتماعيـة وإدخـال البهجـة للطفـل،      

اعتبـار أن  أما سبب متابعة برامج الأطفال حسب إجابة المبحـوثين مـن اجـل الـتعلم والتثقيـف ب     

التلفزيون هو وسيلة تساعد الطفل على التعلم مثل تعلم الحـروف والأرقـام وتسـاعد الطفـل علـى      

إتقان اللغة وتعلم لغات أخرى حسب نوعية البـرامج التـي يشـاهدها، فـي حـين نجـد أن سـبب        

 المشاهدة لشغل وقت الفراغ بنسبة ضئيلة لان الطفل ليس لديه وقـت للفـراغ اذا لـم تجـده يشـاهد     

  التلفاز فهو يقوم بأعمال أخرى أو أنه يقوم بحل واجباته المنزلية. 

  : منذ متى وطفلك يستخدم الإنترنت15جدول رقم 

  النسبة  التكرار  أفراد العينة

  %10.67  16  اقل من سنة

  %39.33  59  سنة  2-1من

  %50  75  من سنتين أكثر

  %100  150  المجموع

   

  



 عرض وتحليل البيانات الميدانيةعرض وتحليل البيانات الميدانيةعرض وتحليل البيانات الميدانيةعرض وتحليل البيانات الميدانية                                                                                                                                                                                                                                                    الفصل السادس:           الفصل السادس:           الفصل السادس:           الفصل السادس:           

155  

لاحـظ ارتفـاع نسـبة الأطفـال الـذين يسـتخدمون       رة نـات المتوفـلال المعطيـن خـم

 ــشبك ، تليهـا نسـبة الأطفـال الـذين     %50ت لمـدة تفـوق السـنتين وذلـك بنسـبة      ـة الإنترن

، وبعـدها بأقـل مـن سـنة وذلـك      %39,33يستخدمون الإنترنت ما بين. سنة وسنتين وذلك بنسبة 

  .%10,67بنسبة 

فـال والملاحـظ أن الإقبـال علـى     وهذا يدل على تزايد استخدام الإنترنت مـن طـرف الأط  

استخدام الإنترنت في ارتفاع مستمر وخاصة بعد استحواذ هـذه الوسـيلة علـى العقـول ودخولـه      

  كل بيت جزائري.

  : عدد الساعات التي يقضيها الطفل في استخدام الإنترنت16جدول رقم 

  النسبة  التكرار  أفراد الفئة

  %14  21  اقل من ساعة

  %48  72  ساعة 2-1من 

  %38  57  ساعات 3من  كثرأ

  %100  150  المجموع

  

  
يتضح من خلال الجدول أعلاه أن الأطفـال يسـتغرقون وقتـا لا بـاس بـه فـي اسـتخدام        

تفـوق ثـلاث سـاعات، أمـا      %38ما بين الساعة والساعتين ونسـبة   %48الإنترنت وذلك بنسبة 

أ يأخـذ حيـزا مـن    وهي اقل مـن سـاعة أي أن الإنترنـت بـد     %14النسبة الضئيلة فقدرت بـ 

  وقت الطفل.
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يمكن تفسير المدة الكبيرة التي يستغرقها الأطفال فـي اسـتخدامهم للإنترنـت راجـع لتنقلـه      

من موقع لآخر تجعله لا يشعر بالوقت وبالتالي لا يقتصـر اسـتعمالها فـي المجـال العلمـي فقـط       

  بل يتعدى ذلك إلى مجالات أخرى.

  .ل في استخدام الإنترنت: الفترة التي يقضيها الطف17جدول رقم 

  النسبة  التكرار  المقاييس

  %03.07  04  صباحا

  %67.33  101  مساء 

  %30  45  ليلا

  %100  150  المجموع

  

  
  

يتضح من خلال جدول الفترات الأكثر استعمالا لشبكة الإنترنـت يتضـح أن فتـرة المسـاء     

وتليهـا   %67,33بنسـبة  هي الفترة الأكثر استخداما لشبكة الإنترنت من طـرف الأطفـال وذلـك    

في حين فترة الصباح هي الأقـل اسـتخداما باعتبـار أن فتـرة المسـاء       %30فترة السهرة بنسبة 

  هي فترة الراحة فيستغلونها لاستعمال الشبكة أكثر من الوسائل الأخرى.
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  : المواقع التي يتصفحها الطفل18جدول رقم 

  النسبة  التكرار  المواقع

  %44.66  67  مواقع ترفيهية

  %55.33  83  مواقع تعليمية 

  %100  150  المجموع 

 

  
نلاحظ من خلال الجدول أعلاه المتعلق بنوع المواقع التـي يسـمح الوالـدين لأبنـائهم كمـا      

، %55,33تبين أن أغلبية المستجوبين يستعملون الإنترنـت بهـدف الـتعلم حيـث بلغـت النسـبة       

المبحوثين على أنها وسيلة إعلام واتصال تحتوي علـى كـم مـن المعلومـات لا     مما له دلالة لدى 

يمكن مقارنته بما توفره وسائل الإعلام والاتصـال التقليديـة، بينمـا الـذين يسـتعملون الإنترنـت       

  .%44,67في المجالات الترفيهية قدرت نسبتهم 

الجديـد ومـن اهـم    واشهر الوسائل السـباقة التـي تنشـر     أسرعإن شبكة الإنترنت هي من 

التكنولوجيات التي تستهوي الأطفال، حيث يقضـي معظـم وقتـه فـي مقابلـة جهـاز الكمبيـوتر        

والتنقل بين مواقع متعددة خاصة بالأطفال، فالإنترنت تمثـل نبعـا معرفيـا هـام لـه تـأثير فـي        

  توسيع مدارك الأطفال وتعزيز قدراتهم الإبداعية إذا ما أحسن استخدامها. 
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  : نوع الخدمات التي تقدمها الإنترنت للطفل19جدول رقم 

  النسبة  التكرار  أفراد العينة

  %35.33  53  تعليمية ودراسية (إنجاز فروض)

  %19.33  29  للتواصل والتعارف مع الأصدقاء

  %16  24  اكتساب معارف جديدة

  %29.34  44  الألعاب والتسلية

  %100  150  المجموع
 

  

ضح من خلال الجدول أعلاه الخاص بتوزيع العينة حسـب نـوع الخـدمات التـي تقـدمها      يت

لأن الإنترنـت تسـاعد    %35,33الإنترنت للأطفال، وقد تمثلت خدمات تعليميـة ودراسـية بنسـبة    

الطفل في إنجاز فروضه المدرسية باعتبارها وسيلة تساهم فـي الحصـول علـى المعلومـة بكـل      

ممـا لـه دلالـة علـى اطـلاع       %29,34الألعـاب والتسـلية بنسـبة    سهولة ويسر، تليها نسـبة  

المبحوثين على اهم واحدث تقنيات الألعاب التي توفرها الشـبكة العنكبوتيـة، لتـاتي فـي المرتبـة      

وهـذا دلالـة علـى أن فئـة الأطفـال       %19,33الثالثة للتواصل والتعـارف الاجتمـاعي بنسـبة    
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صل الاجتماعي، وفي الأخيـر الغـرض مـن اسـتخدام     اصبحوا مثل الكبار يستخدمون مواقع التوا

  .%16الإنترنت هو اكتساب معارف جديدة بنسبة 

إن الإنترنت تعد من اهـم التكنولوجيـات التـي تسـتقطب أغلبيـة الأطفـال وذلـك لتعـدد         

خدماته أولا ولاستعماله كوسيلة في إنجاز الفـروض المدرسـية كمـا يعـد وسـيلة للترفيـه عـن        

ن ألعاب إلكترونية، ووسـيلة للاتصـال والتعـارف بـين مختلـف دول العـالم       النفس لما تحتويه م

وهي أيضا وسيلة لتقديم الجديد في مختلف الميـادين مثـل الموسـيقى الرسـوم المتحركـة أفـلام       

للصغار... وكل هذا نجده على مواقع إخباريـة متخصصـة أو عبـر قنـوات فضـائية تلفزيونيـة       

  لها مواقع مرتبطة بالإنترنت.
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  المحور الثاني

  : توزيع العينة حسب الوسيلة الأكثر استخداما من طرف الطفل20الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  أفراد الفئة

  %46  69  إنترنت

  %26.67  40  تلفاز

  %12  18  الحاسب الآلي

  %15.33  23  هاتف محمول

  %100  150  المجموع

  

  
  

وزيـع العينـة مـن حيـث الوسـيلة الأكثـر       يتضح من خلال الجـدول أعـلاه الخـاص بت   

، تليهـا  %46استخداما من طرف الطفل تمركزت النسـبة الأكبـر حـول وسـيلة الإنترنـت بــ       

 ـ   %26,67وسيلة التلفاز بـ ، لتـاتي فـي   %15,33، وفي المرتبة المواليـة الهـاتف المحمـول بـ

  .%12الأخير نسبة الحاسب الألي حيث قدرت بـ

ن الإنترنت والتلفزيون علـى عقليـة ومخيلـة الطفـل، ومـن      وهذا يدل على استحواذ كل م 

هنا تبرز أهمية الإنترنت، حيث باتت الوسيلة الأولـى عنـد الطفـل منافسـة بـذلك عـدة وسـائل        

إعلامية على رأسها التلفزيون، بحيث أصبحت الوسـيط الإعلامـي الثالـث الحـائز علـى اهتمـام       
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علـى تسـارع تغلغـل تكنولوجيـا الإعـلام       الطفل الجزائري، وهذا إن دل على شيء فإنمـا يـدل  

والاتصال في بيئة التنشئة الاجتماعية للطفـل الجزائـري، كمـا لا يمكـن إهمـال دور التلفزيـون       

المتنامي الذي يشغله في حياة الكبير والصـغير. فـالتلفزيون يعتبـر الوسـيلة الإعلاميـة المـؤثرة       

باههم ويخاطـب حاسـتين مـن الحـواس همـا      بفاعلية في عملية التنشئة الاجتماعية، لأنه يجذب انت

السمع والبصر، بالإضافة إلـى اسـتخدام الحواسـيب والتـي أصـبحت مـن الضـروريات فهـي         

  تساعد التلميذ في إعداد بحث واستخدام الهواتف المحمولة كوسيلة تسلية.

  : الاستعمال الجيد للإنترنت من طرف الطفل21جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الاستخدام الجيد

  %86  129  نعم

  %14  21  لا

  %100  150  المجموع

  

  
يتضح من خلال الجدول أعلاه الخاص بتوزيع العينة حسب الاسـتخدام الجيـد مـن طـرف     

، بينمـا  %86الأطفال لوسيلة الإنترنت فقد كانت معظـم الإجابـات بـنعم حيـث قـدرت النسـبة       

، وهذا يدل على أن هـذه الوسـائل أصـبحت فـي متنـاول      %14قدرت إجابات المبحوثين بـ(لا) 

الجميع بغض النظر على المستوى الاجتماعي والمعيشي للأسر حيـث يتمتـع بهـا ميسـور الحـال      

  والغني على حد سواء.
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  : مراقبة الطفل أثناء مشاهدته للتلفاز واستخدامه الإنترنت22جدول رقم 

  النسبة  التكرار  المراقبة

  %61.33  92  دائما

  %30,67  46  أحيانا

  %08  12  نادرا

  %100  150  المجموع

  

  
من خلال الجدول والذي يتضح من خلاله مراقبة الأسـرة لأبنائهـا مـن عدمـه فقـد كانـت       

وهـذا دليـل علـى حـرص الآبـاء       %61,33إجابة المبحوثين أن الأسرة تراقب الأطفال بنسـبة  

ة سوية وحمايتهم من تأثيرات المستجدات الحديثـة، وهنـاك نسـبة ضـئيلة     على تنشئة أبنائهم تنشئ

ممن أجابوا أنه لا توجد رقابة وهـذا إن دل فيـدل علـى عـدم وعـي الوالـدين وكـذلك تراجـع         

ة مـن المبحـوثين كانـت إجـابتهم بــ(أحيانا) حيـث قـدرت        ـة، وهناك نسبـة الوالديـالسلط

 ـة علـى أ ـه دلالـوهذا ل %30.67ة بــالنسب ن لـديهم قناعـة بانـه لا بـد مـن      ـن المبحوثي

مسايرة التطور الذي عرفته المجتمعات ولكن لا بـد أن يكـون ذلـك فـي ظـل حصـانة ورقابـة        

  المؤسسات الاجتماعية.
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: توزيع أفراد العينة حسب نوع اللغة المستعملة أثناء استخدام الشبكة العنكبوتية من 23جدول رقم 

  قبل الطفل

  سبةالن  التكرار  اللغة

  %59.33  89  العربية

  %8  12  الإنجليزية

  %32.67  49  الفرنسية

  %100  150  المجموع

  

  
يتضح من خلال الجدول أعلاه الخاص بتوزيـع العينـة حسـب اللغـة المسـتعملة تبـين أن       

 ـ  ـ %59,33اللغة العربية احتلت النسبة الأكبر بـ غـة الفرنسـية   تي فـي المرتبـة الثانيـة الل   ـألت

باعتبارها مـن مخلفـات الاسـتعمار وكـذلك اللغـة الثانيـة بالنسـبة للمجتمـع         ، %32,67بنسبة 

الجزائري يحـذو حـذو مجتمعـه الـذي غالبـا مـا يسـتخدم اللغـة          ويبدو أن الطفل الجزائري،

الفرنسية في التعامل مع التكنولوجيا وحتى في معاملاتـه اليوميـة، بالإضـافة إلـى المـزج بـين       

، %08وفـي المرتبـة الأخيـرة اللغـة الإنجليزيـة بنسـبة       ، غة العربية ودمجها بحروف لاتينيةالل

نلاحظ أن اللغة الإنجليزيـة احتلـت المرتبـة الأخيـرة باعتبارهـا اللغـة السـائدة علـى شـبكة          

الإنترنت بصورة طاغية سواء من حيـث معـدل إنتـاج وتبـادل الوثـائق الإلكترونيـة أو اللغـة        

  لات البحث والبرمجيات.المستخدمة في آ
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نستنج أن البرامج التي يشاهدها الطفل في اغلبها برامج كرتونيـة باللغـة العربيـة باعتبـار     

  أن الرسوم المتحركة. 

للتكنولوجيا باختلاف أنواعها دور فـي اكتسـاب اللغـة عنـد الطفـل، والتكنولوجيـا التـي        

  ئط الثقافية المتواجدة مع الطفل.نقصدها هنا هي التلفزيون والإنترنت باعتبارهما من الوسا

يرى بعض الباحثين أن وسائل الإعلام لها تأثير إيجابي علـى تعلـم واكتسـاب لغـة جديـدة      

ثانية لأطفال المرحلة الابتدائية والمتوسطة، من جانب آخر قـد تشـكل خطـورة علـى اللغـة الأم،      

  الذي يعيش فيه.فالطفل عندما يعبر باللغة فهو يعبر عن ثقافة خاصة به وبالمجتمع 

  التلفزيون في بناء معارف الطفل ة: مساهمة وسيل24 جدول رقم

  النسبة  التكرار  الفئة 

  %54  81  نعم

  %46  69  لا

  %100  150  المجموع

  

  
يتضح من خلال الجدول أعلاه الخاص بتوزيع العينة من حيـث مسـاهمة التلفـاز فـي بنـاء      

فـي   %54نعم) حيـث قـدرت النسـبة بــ     معارف الطفل جاءت معظم إجابات المبحـوثين بــ(  

  . %46حين جاءت إجابة المبحوثين بـ(لا) بـ 
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وبتحليلنا لهذه المعطيات نجد أن التلفاز يعد من أكثر الوسـائل التـي تتـيح لنـا أكبـر قـدر        

من المعلومات والمعرفة والتعلم وسعة الاطلاع، فلقد باتت خبـرات المنـزل أوسـع مـن خبـرات      

في ظل مـا يتوافـد إلينـا مـن مضـامين تحملهـا تكنولوجيـا الإعـلام          الشارع والمدرسة وذلك

  والاتصال الحديثة.

: توزيع العينة حسب المكتسبات التي يتعلمها الطفل من خلال مشاهدته 25جدول رقم 

  للتلفاز.

  النسبة  التكرار  العبارة

  %38,27  31  دعم الرصيد اللغوي

  %24.69  20  توسيع خبرات الطفل

  %18,52  15  عتنمية حب الاطلا

  %3,70  03  تنمية الحس الجمالي

  %14,82  12  تحفيز قدرة الطفل على التخيل

  %100  81  المجموع

  

38,27%

24,69%

18,52%

3,70%

14,82%

خ1ل  توزيع العينة حسب المكتسبات التي يتعلمھا الطفل من: 25شكل رقم 
مشاھدته للتلفاز

دعم الرصيد اللغوي

توسيع خبرات الطفل

تنمية حب ا,ط#ع

تنمية الحس الجمالي

خيلتحفيز قدرة الطفل على الت
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يتضح من خلال الجدول أعـلاه الخـاص بتوزيـع العينـة حسـب أهـم المكتسـبات التـي         

المرتبـة الأولـى بنسـبة    يتعلمها الطفل من التلفـاز، تبـين أن دعـم الرصـيد اللغـوي احتلـت       

، واحتلـت كـل مـن    %24,69تي في المرتبة الثانية توسيع خبـرات الطفـل بنسـبة    ألت 38,27%

خيـر  ، وفـي الأ %3,07وتنميـة الحـس الجمـالي بنسـبة      %18,51تنمية حب الاطلاع بنسـبة  

  .%14,81تحفيز قدرة الطفل على التخيل بنسبة 

شـجع وينمـي اللغـة عنـد الطفـل مـن خـلال        وبتحليلنا لهذه المعطيات نجد أن التلفزيون ي

باعتبـاره مصـدر    الاستماع والإصغاء لحوارات الآخرين ويعمل علـى توسـيع خبـرات الطفـل    

 من مصادر المعرفة من خلال الوظائف التي يقوم بها كالتثقيف والتوجيه والتعليم والتربية. 

  يلة الإنترنتالمميزات التي جذبت الطفل إلى وس : توزيع العينة حسب26جدول رقم 

  النسبة  التكرار  العبارة

  %35.33  53  الوفرة المعلوماتية

  %30.67  46  اختصار الوقت

  %16.67  25  الاعتماد على الصوت والصورة

  %17.33  26  تقليل الجهد

  %100  150  المجموع
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ب الطفـل فـي   يتضح من خلال الجدول أعلاه الخـاص بتوزيـع العينـة حسـب مـا يجـذ      

لتاتي فـي المرتبـة الثانيـة اختصـار الوقـت       %35,33الإنترنت هو الوفرة في المعلومات بنسبة 

، وهذا يـدل علـى أن أغلـب الأطفـال يعتمـدون علـى شـبكة الإنترنـت فـي          %30,67بنسبة 

الحصول على المعلومات في أقل وقت وبأقل تكلفة أو جهـد حيـث احتلـت نسـبة تقليـل الجهـد       

يشـبع حاجاتـه المعرفيـة اكثـر      أصـبح ليلنا لهذه المعطيات نستخلص أن الطفـل  ، وبتح17.33%

 عند استعماله للإنترنت.

  : تساعد تكنولوجيا الإنترنت على تحصيل طفلك الدراسي27جدول رقم 

  النسبة  التكرار  العبارة

  %55.33  83  نعم 

  %44.67  67  لا

  %100  150  المجموع

  

  
ت إجابة المبحوثين حول مساعدة الإنترنـت علـى التحصـيل الدراسـي للأبنـاء بنسـب       كان

، وهنـاك مـن كانـت إجـابتهم بــ(لا) بنسـبة       %55,33متقاربة حيث قدرت النسـبة بــ(نعم)   

  .%44.67قدرت بـ
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بالنسبة للذين يرون أن الإنترنت تساعد الطفل علـى التحصـيل الدراسـي باعتبـاره مرجعـا      

حصول على ما يحتاج إليه من معلومـات، حيـث يلجـأ الكثيـر مـن التلاميـذ       يساعد الطفل في ال

إلى الإنترنت من اجل إنجاز بحوثهم المدرسـية وكـذلك مـن اجـل التحضـير للـدروس حيـث        

تتوفر الإنترنت على نتاج معرفي ضخم يضم العديد مـن الكتـب والموسـوعات والمعـاجم علـى      

ـ(لا) راجـع للوقـت الـذي يقضـونه فـي اسـتخدام       أما بالسبة للذين كانت إجابتهم ب. pdfصيغة 

  تكنولوجيا لأغراض غير دراسية على حساب الوقت المخصص للدراسة.

  تكنولوجيا الإعلام الحديثة على القيم الدينية للطفل تأثير :28جدول رقم 

  النسبة  التكرار  لقيم\

  %74  111  نعم

  %26  39  لا

  %100  150  المجموع

  

  

والخاص بتوزيـع العينـة حـبس وجهـة نظـر المبحـوثين حـول         أعلاه من خلال الجدول

تأثير تكنولوجيا الإعلام الحديثة على القيم الدينيـة للطفـل حيـث كانـت إجابـة المبحـوثين بـنعم        

حيث يعتبرون أن ما تبثه القنوات الفضائية مـن أفـلام مترجمـة للصـغار يسـاهم      ، %74بنسبة 

بحيـث تصـبح مـع مـرور الوقـت قيمـا        ،بعض العادات والقـيم الدخيلـة  لرة ـر النظـفي تغيي
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ر حينئذ النظرة إلى القيم التقليديـة وتصـبح قيمـا مرفوضـة وسـلبية تسـاهم فـي        ـمقبولة وتتغي

  تخلف المجتمع.

، حيـث يعتبـرون   %26في حين كانت إجابة المبحـوثين بــ(لا) حيـث قـدرت النسـبة      

مساعد للالتزام بالتعاليم الدينيـة مـن خـلال مـا يـتم بثـه مـن        تكنولوجيا الإعلام الحديثة عامل 

  .الأكاديميبرامج دينية، مع وجوب فرض رقابة على الإنترنت وحصرها في الجانب العلمي 

  : مساهمة الإنترنت في نشر بعض القيم السلبية29جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الفئات 

  %64  96  فساد الأخلاق

  %36  54  الأنانية

  %100  150  عالمجمو

   

  
  

يتضح من خلال الجدول أعلاه والخاص بتوزيع العينة حسـب القـيم السـلبية التـي يتعلمهـا      

الطفل من جراء استخدامه لتكنولوجيا الإنترنت حسب إجابات المبحـوثين، قـد يـؤدي إلـى فسـاد      

  .%36، تليها نسبة الأنانية بـ%64الأخلاق بنسبة قدرت بـ 

نستنتج أن الاستخدام المفـرط قـد يـؤدي إلـى فسـاد الأخـلاق       من خلال تحليلنا للمعطيات 

وذلك نتيجة الاستخدام السيئ الذي يؤدي إلـى ارتكـاب مخالفـات ووقوعـه فـي أضـرار قـد لا        

يحمد عقباها، وهذه التكنولوجيا قد تسمح للطفل بمشـاهدة أشـياء لا تتناسـب مـع عمـره فيعـيش       

  في سن أكبر من سنه.
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  منة لتعلق الأطفال بتكنولوجيا الإعلام الحديثة: الأسباب الكا30جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الفئات 

  %30  45  كثرتها وتنوع محتواها

  %20  30  مسايرتها للعصر

  %50  75  تلبيتها لحاجات ورغبات الأطفال

  %100  150  المجموع
  

  
يتضح من خلال الجدول أعلاه أن أفراد عينة البحـث الـذين يـرون أن السـبب الأول فـي      

، أمـا  %50بب تعلق الطفل بهذه التكنولوجيا هو تلبيتها لحاجات ورغبات الطفـل وذلـك بنسـبة    س

، لقـد تعـددت   %30السبب الثاني حسب أفراد العينة فيتمثل في كثرتهـا وتنـوع محتواهـا بنسـبة     

وسائط الإعلام والاتصال مـن حيـث الشـكل والتقنيـة والمضـامين فمـن الأقمـار الصـناعية         

مرورا بالتلفزيون الرقمي وصولا إلى الإنترنت، كـل هـذه الوسـائط أصـبحت      والألياف الضوئية

تحمل إلينا مضامين مختلفة بدءا بالقنوات الفضائية والتـي أصـبحت بـل تعـد ولا تحصـى فهـي       

في زيادة مستمرة سواء بالنسبة للقنـوات العربيـة أو الأجنبيـة، كـذلك نفـس الشـيء للإنترنـت        

معلومات والأخبار عبر مواقعها المختلفـة والكثيـرة، لتـاتي فـي     والتي أصبحت تزودنا بمختلف ال

، لقد أصـبحت تكنولوجيـا الإعـلام بـاختلاف أنواعهـا فـي       %20الأخير مسايرتها للعصر بنسبة 

متناول الجميع الصغير قبل الكبير هذا ما توصلنا إليه في الجـداول السـابقة، حيـث أن أكثـر مـن      

  نت.من الأطفال يستخدمون الإنتر 41,34%
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  المحور الثالث 

  : امتلاك صفحة على شبكات التواصل الاجتماعي31جدول رقم 

  النسبة  التكرار  

  %50.76  76  نعم

  %49.33  74  لا

  %100  150  المجموع

   

  
الخاص بامتلاك الأطفـال صـفحة علـى شـبكات التواصـل       أعلاه يتضح من خلال الجدول

، فـي حـين كانـت إجابـات     %50,76لنسـبة  الاجتماعي كانت معظم الإجابات بنعم حيث قدرت ا

  .%49,33المبحوثين بعدم امتلاكهم لصفحة على مواقع التواصل الاجتماعي بـ 
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  : الغرض من إنشاء صفحة على مواقع التواصل الاجتماعي32جدول رقم 

  النسبة  التكرار  

  %34.21  26  الدردشة

  %39.47  30  التعارف

  %26.32  20  تبادل المعارف

  %100  76  موعالمج

  

  
والخاص الغرض مـن اسـتخدام الطفـل لمواقـع التواصـل       أعلاهيتضح من خلال الجدول 

، تليهـا مـن   %39,21الاجتماعي جاءت معظم الإجابات من اجل الدردشـة بنسـبة قـدرت بــ     

  .%26,32، لتاتي في الأخير من اجل تبادل المعلومات بنسبة %34,21اجل التعارف بنسبة 

الأطفـال يسـتخدمون مواقـع التواصـل الاجتمـاعي مـن اجـل التعـارف         تبين أن أغلبية 

  والدردشة مع أقرانهم من مختلف مناطق العالم وهذا ما يجعلهم يتبادلون الأفكار والآراء.

إضافة إلى تكوين جماعة الرفاق والأصدقاء بطريقـة افتراضـية والتـي لهـا تـأثير علـى       

 ـيسلوك ة كلامهـم وهوايـاتهم سـواء فـي الرياضـة      ات وتصرفات الأطفال والتي تظهر في طريق

  والموسيقى واللباس...الخ.
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  : يبين نوع الأنشطة التي يؤديها الطفل33جدول رقم 

  النسبة  التكرار  المعايير 

  %18  27  اللعب خارج المنزل مع الأصدقاء

  %2.67  04  قراءة قصص (المطالعة)

  %11.33  17  الخروج للتنزه مع العائلة

  %22.67  34  مشاهدة التلفاز

  %24  36  استخدام الإنترنت

  %21.33  32  ممارسة الألعاب الإلكترونية

  %100  150  المجموع
  

  
نلاحظ من خلال الجدول أعلاه المتعلق بنـوع الأنشـطة التـي يؤديهـا الأطفـال تبـين أن       

اسـتخدام   %22,67، تليهـا نسـبة   %24 تأتي فـي مقدمـة النشـاطات مشـاهدة التلفـاز بنسـبة      

، واللعـب خـارج المنـزل بنسـبة     %21,33تليها ممارسة الألعاب الإلكترونيـة بنسـبة    الإنترنت،

  .%2,67، وفي الأخير المطالعة بنسبة %11,33، والخروج للتنزه مع العائلة بنسبة 18%

إن طفل اليوم تغير عن طفل القرن الماضي فقذ أصـبح الأطفـال يميلـون إلـى ممارسـة      

حيـث أصـبحت تشـغل حيـزا      الحديثـة بـاختلاف أنواعهـا،   النشاطات المرتبطة بالتكنولوجيات 

كبيرا في حياة أبنائنا على حساب ممارسة الأنشـطة الباقيـة: كاللعـب والخـروج للتنـزه وقـراءة       

  .قصة أو كتاب
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  : يبين نوع الألعاب التي يميل إليها الطفل34جدول رقم 

  النسبة  التكرار  نوع الألعاب 

  %08.00  12  ألعاب بسيطة

  %25.33  38  تركيبألعاب فك و

  %66.67  100  ألعاب إلكترونية 

  %100  150  المجموع

  

  
يبين الجدول أعلاه أن كل أفراد العينة يـرون أن الألعـاب بمختلـف أنواعهـا لهـا تـأثير       

مـن الألعـاب التـي يميـل إليهـا الأطفـال        % 66,67كبير في تشكيل ثقافة الطفل، حيث تبين أن

الذي يشير إلـى أن هـذه الألعـاب هـي ألعـاب حديثـة يمارسـها        هي الألعاب الإلكترونية، الأمر 

الطفل باستخدام الأجهزة الإلكترونية وعلى شـبكة الإنترنـت، فهـذا النـوع مـن الألعـاب ينمـي        

الذكاء والمهارات، لأنها تخاطب عقل الطفل كمـا تـربط الطفـل بمسـتحدثات العصـر، وتدربـه       

 ـ   تطلاع والاستكشـاف. أمـا تنميـة القـدرات     على مواجهة التحديات وتشبع دافعيـة الطفـل للاس

، هـذا النـوع مـن الألعـاب يحتـاج      %25,33العقلية فتكون في ألعاب الفك والتركيب وذلك بنسبة 

لأن يستخدم الطفل ذكاءه، فالآبـاء يحرصـون دائمـا علـى تـوفير ألعـاب ذات أهـداف، وفـي         

مـن   %08وذلـك بنسـبة    الأخير الألعاب البسيطة والتي لها دور كبير في الترفيـه عـن الطفـل   

مجموع الإجابات، فالألعاب إلى جانـب أنهـا وسـيلة للتـرويح والتسـلية، فهـي أيضـا وسـيلة         

  لتطوير الملكات المختلفة للطفل.
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  : الوسيلة التي يستخدمها الطفل عند ممارسة الألعاب الإلكترونية35جدول رقم 

  النسبة  التكرار  نوع الألعاب 

  %20  20  تلفزيون 

  %28  28  إنترنت 

  %11  11  حاسوب

  %41  41  هاتف خلوي

  %100  100  المجموع

  

  
من خلال الجدول أعلاه والخاص بتوزيع العينـة حسـب الوسـيلة التـي يسـتخدمها الطفـل       

أثناء لعبه للألعاب الإلكترونية لدى أفـراد العينـة، فكانـت إجابـة المبحـوثين الهـاتف الخلـوي        

، وفـي الأخيـر   %20تاتي بعـدها التلفزيـون بنسـبة    ، ل%28، تليها الإنترنت بنسبة %41بنسبة 

  .%11الحاسوب بنسبة 

بتحليلنا لهذه المعطيات نجد أن الهاتف الخلـوي احتـل اكبـر نسـبة ربمـا راجـع لسـهولة        

تداوله واللعب من خلاله وكـذا لتواجـده بكثـرة عنـد أفـراد الأسـرة الجزائريـة، أمـا بالنسـبة          

أن الطفـل يبحـث دائمـا عـن الجديـد، فالإنترنـت مـن        لاستخدام الأطفال للإنترنت فراجع إلى 

خصائصها أنها تأتي بالجديد، أما بالنسبة للتلفزيون فإنه مـازال يحتـل مكانـة هامـة خاصـة مـع       

والبلازما وتميزه بخاصـية اللعـب عـن بعـد بواسـطة جهـاز الـتحكم         hdانتشار التلفزيون من 

حاسـوب بنسـبة ضـئيلة، لأن دخـول     وهذه خاصية غير موجودة في الوسائط الأخـرى، ليـأتي ال  

  الإنترنت عليه قلل من أهميته.
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  ا: استخدام الإنترنت يساعد الطفل في التعرف على ثقافات أخرى مع تبين أهم36جدول رقم 

  

  
يتضح من خلال الجدول أعلاه والخاص في التعرف علـى الثقافـات الأخـرى مـن خـلال      

وهـذا مؤشـر لـه دلالـة علـى       %94وسيلة الإنترنت فجاءت معظم الإجابات بنعم وذلك بنسـبة  

لمجتمعـات، فـي حـين جـاءت إجابـات      أهمية وقيمة الانفتاح العالمي ودوره في تشكيل وبنـاء ا 

ويتبين ذلك من خلال نوع الثقافـات التـي تـأثر بهـا الطفـل       %06المبحوثين بـ(لا) وذلك بنسبة 

 وتـأتي فـي المرتبـة الثانيـة الثقافـات العربيـة بنسـبة        %48.22متأثر بالثقافات الغربية بنسبة 

  %14.18لتأتي في المرتبة الثالثة الوطنية بنسبة  37.58%

ه التكنولوجيا جعلت من العالم قرية كونيـة صـغيرة قربـت البعيـد وبعـدت القريـب       إن هذ

أن ما فرضته هذه التقنيات جعلـت المجتمعـات فـي حيـرة مـن أمرهـا بـين التمسـك بالقـديم          

والمحافظة على الثقافة الموروثة وبين الثقافة الوافدة إلينـا التـي اقتحمـت البيـوت دون اسـتئذان      

  يا متطورة متحدية بذلك جميع القيم والخصوصيات الثقافية، بما تملكه من تكنولوج

  النسبة  التكرار   نوع الثقافات  النسبة  التكرار  الفئة

  %14.18  20  وطنية  %94  141  نعم

  %37.58  53  عربية

  %06  09  لا
  %48.22  68  ةغربي

  %100  141  المجموع   %100  150  المجموع
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هذه التكنولوجيا بما تحمله إلينا لا تسعى إلـى الهيمنـة والسـيطرة علـى الثقافـات المحليـة       

بل تسعى إلى تنشئة الأطفال وفق المنظور الغربـي فالثقافـة الغربيـة بمـا تملكـه مـن وسـائل        

  ات الأخرى.حديثة تمكنت من السيطرة على باقي الثقاف

  : مظاهر انعكاس التأثر بالثقافات الأخرى في سلوك الطفل37جدول رقم 

  النسبة  التكرار  أفراد العينة

  %19.33  29  طريقة الأكل

  %26.67  40  طريقة اللباس

  %22.67  34  طريقة للتواصل مع الأصدقاء

  %16  24  قصات الشعر

  %15.33  23  تغير طريقة التفكير

  %100  150  المجموع
  

  
يتضح من خلال الجدول أعلاه والخاص بتوزيع العينـة حسـب مظـاهر انعكـاس الثقافـات      

، وتـأتي فـي   %46,67الأخرى في سلوك الطفل، ويظهر ذلك جليا فـي طريقـة اللبـاس بنسـبة     

، لتـاتي فـي المرتبـة    %22,67المرتبة الثانية طريقة التواصل مع أقرأنـه حيـث بلغـت النسـبة     

، لتـاتي فـي المرتبـة الرابعـة نمـط التفكيـر       %19,33وع الأكل بنسبة الثالثة طريقة الأكل أو ن

  . %15,33لتاتي في المرتبة الأخيرة أسلوب التعامل مع الوالدين بنسبة  %19,33بنسبة 
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إن ما تبثه القنـوات الفضـائية مـن إعلانـات وإشـهارات والتـي تعتمـد علـى التنـافس          

ر أنمـاط سـلوكية جديـدة، حيـث نجـد      والتسابق من اجل تسويق منتجاتها سـاهمت فـي انتشـا   

الشباب بما فيهم الأطفال يعملون على تقليـد مشـاهير الرياضـة ونجـوم السـينما، حيـث يميـل        

الذكور إلى شراء الأقمصة الرياضية للاعـب الـذي يحبونـه، فـي حـين نجـد الفتيـات يقلـدن         

  حسناوات الفيديو كليب والمغنيات وعارضات الأزياء.

بير سواء من حيث قصـات الشـعر أو مـن حيـث طريقـة الأكـل       نلاحظ أنه هناك تأثر ك

حيث انتشار الأكل السريع حيث يميل الأطفال إلـى أكـل البيتـزا أو الهمبرجـر، فـالمجتمع لابـد       

أن يتماشى مع ما تفرضه الموضة هذه الأزياء والمظاهر والسـلوكيات قـد تبـدوا غريبـة لكبـار      

  تعتبر تعبيرا عن قيم جديدة.  السن وغير متماشية مع قيم المجتمع إلا أنها

  : ملاحظة الآباء أي تغير في سلوك الطفل38جدول رقم 

  النسبة  التكرار  تغير السلوك

  %74.67  112  نعم

  %25.33  38  لا

  %100  150  المجموع

  

  
من خلال الجدول أعلاه تبين من خلال إجابات المبحـوثين أن سـلوك الطفـل تغيـر نتيجـة      

فـي   %74,67حيث جاءت معظـم الإجابـات بــ(نعم) وقـدرت النسـبة      استخدامه لهذه الوسائل ب

  .%25,33حين جاءت إجابات المبحوثين بـ(لا) حيث قدرت النسبة ب 
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من خلال إجابة المبحوثين تبـين أن السـلوك مـن أكثـر الجوانـب تـأثرا بمـا تعرضـه         

فـال وعلاقـاتهم   مضامين هذه الوسائط، نتيجة للاستخدام المفرط لهذه الوسـائل تتـأثر أفعـال الأط   

بباقي أفراد الأسرة بحيث يتصـرفون وفـق مـا يشـاهدونه مـن محتـوى ومضـمون، مقلـدين         

  الشخصيات والأبطال ومتقمصين لأدوارهم.

  : طبيعة السلوك39جدول رقم 

  النسبة  التكرار  طبيعة السلوك

  %40.67  61  إيجابية

  %59.33  89  سلبية

  %100  150  المجموع 

  

  
أعلاه والذي يمثل توزيع العينـة حسـب طبيعـة السـلوكيات التـي      يتضح من خلال الجدول 

يكتسبها الطفل إيجابية أو سلبية جـراء اسـتخدامه لتكنولوجيـا الإعـلام الحديثـة مـن تلفزيـون        

 %59.33وإنترنت فقـد كانـت معظـم الإجابـات بالسـلوكات السـلبية حيـث قـدرت النسـبة          

  الجدول الموالي: وهذا ما يعبر عنه %40.67والسلوكات الإيجابية بـ 
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  ات الإيجابيةي: السلوك40جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الأشخاص  النسبة  التكرار  الفئة

  %40.67  61  لسلوكات الإيجابيةا

  %15.33  23  يكتسب أفكار

  %21.34  32  تجعله أكثر هدوء ورزانة

  %04  06  يكتسب أفعال إيجابية

  /  /  أخرى تذكر      

  %40.67  61  جموعالم  %100  61  المجموع

  

  
ات الإيجابيـة التـي يكتسـبها الطفـل     يمن خلال الجدول أعلاه والذي يمثل طبيعـة السـلوك  

جراء استخدامه لتكنولوجيا الإعلام الحديثة حسب إجابة المبحـوثين فقـد كانـت معظـم إجابـاتهم      

قـدرت  ، لتاتي في المرتبـة الثانيـة يكتسـب أفكـار حيـث      %52.45أنها تجعله أكثر هدوء بنسبة 

  . %9.83، لتاتي في المرتبة الأخيرة يكتسب أفعال إيجابية بنسبة %37.70النسبة 

من خلال تحليلنا للمعطيـات السـالفة الـذكر يتبـين أن تكنولوجيـا الإعـلام الحديثـة مـن         

تلفزيون وإنترنت تتميز بخصائص حيث تجعل الطفل أكثـر رصـانة وهـدوء، وتفـتح لـه آفاقـا       

  لى العالم الخارجي، كما تعمل على تنمية مهارته الذهنية والفكرية.واسعة للتعلم والاطلاع غ
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  : السلوكيات السلبية41جدول رقم 

  النسبة  التكرار  اتيالسلوك  النسبة  التكرار  الفئة

  89  ات السلبيةيالسلوك
59.33

%  

  %14,66  22  عنيفا

  %14  21  المبالغة إلى الانطواء والعزلة

  %6.67  10  التشجيع على الخمول والكسل

      

  %9.33  14  إضعاف البصر

الانقطاع عن ممارسة هوايـات  

  أخرى كاللعب والقراءة...
22  14.67%  

  %59.33  89  المجموع   %100  89  المجموع
  

  
ات السـلبية التـي يكتسـبها    ييتضح من خلال الجدول أعلاه والـذي يمثـل طبيعـة السـلوك    

يثـة حسـب إجابـة المبحـوثين فقـد كانـت معظـم        الطفل جراء استخدامه لتكنولوجيا الإعلام الحد

، كـذلك  %24,71إجابات المبحوثين بأن هذه الوسائل تجعل الطفـل عنيفـا حيـث قـدرت النسـبة      

نفس النسبة الانقطاع عن ممارسة هويات أخـرى، كمـا تـؤدي إلـى الانطـواء والعزلـة حيـث        

لأخيـر تشـجع   ، وفـي ا 15,73، كما تؤدي إلى إضـعاف البصـر بنسـبة    %23,59قدرت النسبة 

  .%11,23على الخمول والكسل حيث قدرت النسبة 
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من خلال تحليلنا لهذه المعطيـات ربمـا راجـع لاسـتخدام الأطفـال للإنترنـت باسـتعمال        

الهواتف الذكية، وبسبب صغر حجم الشاشة وكذلك تقريب هـذه الأجهـزة مـن العـين وهـذا مـا       

  يز على مسافة قريبة.يسبب إرهاق للعين لإبقائها لفترات طويلة في حالة ترك

  : تراجع دور الأسرة والمؤسسات المجتمعية في ظل التطور الحديث42جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الفئات 

  %13  20  نعم تراجع

  %62  93  تراجع نسبيا

  %25  37  لم يتراجع

  %100  150  المجموع

  

  
لتطـور  يبين الجدول أعلاه مـا إذا قـد تراجـع دور المؤسسـات الاجتماعيـة فـي ظـل ا       

الحديث الذي عرفته المجتمعات، وقد كانت إجابـة المبحـوثين أن هنـاك تراجـع نسـبي للأسـرة       

في حـين نجـد نسـبة ممـن أجـابوا      ، %13ونجد نسبة ممن أجابوا انه هناك تراجع  %62بنسبة 

، ربما هذا التبـاين فـي الإجابـات يعـود إلـى الاخـتلاف فـي طـرق         %25انه لا يوجد تراجع 

من يرى انه لا بد من مسايرة هذه التكنولوجيات باعتبارهـا جـزء لا يتجـزأ مـن     التفكير، وهناك 

حياتنا، وهناك من يرى أن دور الأسرة لم يتراجـع وهـذا دلالـة علـى قيمـة ودور المؤسسـات       

  الاجتماعية ومستوى وعيهم الفكري.
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نا من مضامين يم أطفالنا في ظل ما يتوافد إليقأسباب عدم السيطرة على سلوكيات و: 43جدول رقم 

  خطيرة

  النسبة  التكرار  الفئات  النسبة  التكرار  الفئات

  %71.3    نعم
  %33.33  50  تراجع دور الأسرة

  %35.33  53  تزايد الإغراءات المقدمة من هذه الوسائط

  %31.33  47  غياب الوعي بخطر هذه الوسائط  %28.7    لا

  %100  150  المجموع   %100  150  المجموع
  

  

من خلال الجدول أعلاه والخاص بعدم إمكانية حماية أطفالنـا فـي ظـل مـا يتوافـد إلينـا،       

فقد أرجع هؤلاء المبحوثين أسباب عدم اسـتطاعتهم إلـى تزايـد الإغـراءات المقدمـة مـن هـذه        

، إن ما تتميز به القنـوات الفضـائية والإنترنـت وقـدرتها علـى جـذب       %35,33الوسائط بنسبة 

نتباه، أما بالنسبة للمبحوثين الذين أرجعوا سبب ذلـك إلـى تراجـع دور الأسـرة فـي التربيـة       الا

، أما بالنسبة لإجابـة المبحـوثين الـذين أرجعـوا سـبب      %33,33والتنشئة الاجتماعية وذلك بنسبة 

، وهـذا إن  %31,33ذلك غياب الوعي لخطورة هذه الوسائط علـى حيـاة أطفالنـا وذلـك بنسـبة      

ل على انتشار هذه التكنولوجيا وبشكل سـريع والتـي أصـبحت تشـكل خطـرا علـى       دل فإنما يد

  قيمنا وأفكارنا وسلوكاتنا.



 عرض وتحليل البيانات الميدانيةعرض وتحليل البيانات الميدانيةعرض وتحليل البيانات الميدانيةعرض وتحليل البيانات الميدانية                                                                                                                                                                                                                                                    الفصل السادس:           الفصل السادس:           الفصل السادس:           الفصل السادس:           

184  

  : حماية أطفالنا من مخاطر تكنولوجيا الإعلام الحديثة تلفزيون وإنترنت44جدول رقم 

  النسبة  التكرار   حماية أطفالنا  النسبة  التكرار  حماية أطفالنا

  %65.33  110  نعم

ــل دور ا ــاقي تفعي ــرة وب لأس
  المؤسسات المجتمعية

55  50%  

  %23.64  26  تقوية الوازع الديني

التمســك بــالأخلاق والعــادات 
والتقاليد والقـيم السـائدة فـي    

  المجتمع
29  26.36%  

  /  /  /  %34.67  52  لا

  %100  110  المجموع   %100  150  المجموع
  

  

  

  

 ـ  ات المبحـوثين كانـت بـنعم بنسـبة     من خلال تحليلنا للجدول أعلاه نلاحظ أن معظـم إجاب

حيث أكدت نسبة كبيرة جدا انـه بإمكاننـا حمايـة أطفالنـا مـن مخـاطر التكنولوجيـا        ، 65,33%

  ولكن في وجود شروط معينة وهذا ما يبينه الجدول التالي:

للحفاظ على أطفالنا لا بـد مـن تفعيـل دور الأسـرة والمؤسسـات الاجتماعيـة الأخـرى         

... لأن هذه المؤسسات هي التـي تقـوم بعمليـة التنشـئة الاجتماعيـة      %50حيث قدرت النسبة ب 

للطفل وهي الأساس في تكوين هويتهم ولها يعود الفضـل فـي إعـداد الـنشء تربويـا وتعليميـا       

وثقافيا، لتاتي في المرتبة الثانية حسب إجابة المبحـوثين الحفـاظ علـى القـيم والعـادات والتقاليـد       

، لتاتي في المرتبة الثالثة حسـب إجابـة المبحوثـات تقويـة الـوازع      %26,36السائدة في المجتمع 

  من خلال تعليم أطفالنا لتعاليم ديننا الحنيف من صلاة وصيام وزكاة. %23,64الديني 
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  : الجوانب التي تأثرت بها شخصية الطفل نتيجة استخدامه لتكنولوجيا الإعلام45جدول رقم 

    المجموع    لا    نعم  الجوانب المتأثرة

  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  النسبة  التكرار  /

  %100  150  %66.67  100  %33.33  50  الدين

  %100  150  %20.67  31  %79.33  119  .).السلوك (الملبس، المأكل.

  %100  150  %54.67  82  %45.33  68  العلاقات الخارجية

  %100  150  %63.33  95  %36.67  55  اللغة والهوية

  %100  150  %43.33  65  %56.67  85  التحصيل الدراسي

  %100  150  %61.33  92  %38.67  58  القيم والمبادئ

  100%  150  %42.00  63  %58.00  87  لغربا التقليد لعادات وتقاليد
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نعم ,

امه الجوانب التي تأثرت بھا شخصية الطفل نتيجة استخد: 45شكل رقم 
لتكنولوجيا ا8ع1م

الدين السلوك الع#قات السرية اللغة والھوية العادات والتقاليد القيم والمبادئ التحصيل الدراسي

  
ومن خلال إجابة المبحـوثين أكثـر جانـب تـأثر باسـتخدام       أعلاه يتضح من خلال الجدول

مشـاهدة التلفـاز أو الإنترنـت كـان السـلوك حيـث قـدرت النسـبة          التكنولوجيا الحديثـة مـن  

، وثاني نسبة سجلت حسب إجابات المبحوثين التقليـد لعـادات وتقاليـد الغـرب وقـدرت      79.33%

 ـ    58% ، بالإضـافة إلـى تـأثر    %56.67ـ، وثالث نسبة كانـت لصـالح العلاقـات الخارجيـة ب

المبـادئ والقـيم فقـد قـدرت النسـبة       ، وعن تأثر%45.33التحصيل الدراسي حيث قدرت النسبة 
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 ـ    38,67% ، وأخيـرا  %36,67، وعن تأثير هذه التكنولوجيا على اللغـة والهويـة فقـد قـدرت بـ

  . %33,33على الجانب الديني بنسبة قدرت 

السلوك من أكثر الجوانـب تـأثرا باسـتخدام التقنيـات الحديثـة،       أنمن خلال ما سبق تبين 

اتهم وفق مـا لاحظـوه ومـا شـاهدوه مـن محتويـات مقلـدين        حيث تتأثر أفعال الأطفال وتصرف

الشخصيات والأبطال ومتقمصين لأدوارهم، لكن لم يكـن السـلوك هـو الجانـب الوحيـد، حتـى       

التحصيل الدراسي كان من اهم الجوانب التـي تـأثرت نتيجـة اسـتخدام لهـذه التكنولوجيـا فقـد        

 ـ  بة للجانـب العـادات والتقاليـد أن مـا     اجمع معظم المبحوثين عن تأثر هذا الجانب، كـذلك بالنس

تبثه هاته التقنيات من ألعاب ومعلومات تأتي من الغرب تجعلهـم يتخلـون عـن عـاداتهم متشـبثين      

بالأفكار الغربية من لباس ويظهر ذلك جليا في قصـات الشـعر وكـذلك اتبـاع الموضـة وكـذلك       

   ارجة العامية.مزج اللغات الأجنبية من إنجليزية وفرنسية ودمجها مع اللغة الد
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 مناقشة النتائج في ضوء الفرضيات   -2

 بعـد مرحلـة تفريـغ البيانـات وترجمـة الأرقـام الإحصـائية إلـى قـراءات ذات أبعــاد         

سوسيولوجية، لابد أن يقوم الباحـث بمناقشـة مـا توصـل إليـه مـن خـلال البنـاء المنهجـي          

ثم الربط بينهـا للوصـول إلـى تحقيـق أهـداف       للاستمارة والتي قسمت إلى أربعة محاور رئيسية

  العمل والتحقق من فرضيات الدراسة.

  مناقشة المعطيات الخاصة بالبيانات الشخصية.

وبعد تفريـغ البيانـات وجـدنا أن نـوع الأسـرة النوويـة هـو         01من خلال الجدول رقم 

يـدة منهـا   ، ويعود استقلال الأسر عن بعضها الـبعض بفضـل عوامـل عد   %76,67الغالب بنسبة 

ارتفاع المستوى التعليمي للآباء مما أدى إلى الاتجاه نوعـا مـا إلـى التحـرر والاسـتقلالية عـن       

الجيل الأكبر، إن اهتمامنا بنوع الأسرة في دراستنا له أهمية بالغـة فـي تحديـد أسـلوب التنشـئة      

  الاجتماعية والضبط الأسري للطفل.

تـم التوصـل إلـى أن نسـبة النسـاء       وبعـد تفريـغ البيانـات    02ن خلال الجدول رقم ـم

الأعلى مقارنة بالرجال فئـة التعلـيم الثـانوي والتعلـيم الجـامعي وهـذا يـدل علـى أن المـرأة          

ة في التعلـيم ومكانـة عاليـة بمـا يتماشـى مـع المتغيـرات الاجتماعيـة         ـأصبحت تحتل مكان

مهـم وأساسـي فـي     والثقافية، وفي دراستنا تم التطرق إلى المستوى التعليمي لمـا لـه مـن دور   

  عملية التنشئة الاجتماعية للطفل.

وبعد تفريغ البيانـات وجـدنا أن عـدد أجهـزة التلفزيـون التـي        04من خلال الجدول رقم 

 ـ  02يبلغ عددها  وكـذا الحـال بالنسـبة للهوائيـات      %54أجهزة المتوفرة في كل بيت قـدرت بـ

 ـ %54المقعرة بنسبة  ل إليهـا إقبـال كبيـر علـى اقتنـاء      وبالتالي يتضح من خلال النتائج المتوص

هذه الأجهزة والتي تعتبـر حسـب رأي المبحـوثين ضـرورية فـي حياتنـا اليوميـة ولا يمكـن         

  الاستغناء عنها. 

 مناقشة وتحليل نتائج الفرضية الفرعية الثانية  -2-1

اسـتخدام  الفرضية الفرعية الأولى: تساهم عوامـل جـذب فـي إقبـال الأطفـال الواسـع علـى        

  يا الإعلام الحديثة تكنولوج

وبعد تفريغ البيانـات تبـين أن القنـوات التـي يفضـل الأطفـال        08من خلال الجدول رقم 

نهـا تحتـوي علـى مضـمون     لأ %34مشاهدتها كانت لصالح القنوات الفضائية العربيـة بنسـبة   
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 %28,67خاص بالأطفال ومحتوى ترفيهـي، وقنـوات أجنبيـة ناطقـة باللغـة العربيـة بنسـبة        

، ومنه نستنتج تنـوع محتـوى القنـوات الفضـائية وكثرتهـا يعـد       %21,33أجنبية بنسبة وقنوات 

  سببا في استقطاب الأطفال إلى المشاهدة.

وبعد تفريغ البيانـات تبـين أن الحجـم السـاعي الـذي يقضـيه        10من خلال الجدول رقم 

سـاعات،   الطفل في المشاهدة جاءت النتائج بنسب متفاوتة من سـاعة إلـى سـاعتين إلـى ثـلاث     

نسـبة لصـالح    أكبـر واتضح أن معدل عدد الساعات التي يقضيها الطفـل فـي المشـاهدة كانـت     

  .%24,67ثلاث ساعات بنسبة 

وبعد تفريغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن الفتـرة المسـائية       12و 11من خلال الجدول رقم 

وأظهـرت النتـائج مـن    والفترة الليلية هما من أكثر الفترات التي يفضل فيهـا الطفـل المشـاهدة،    

جهة أخرى تفضيل المشاهدة انفراديا وترتبط بعامل وفـرة الأجهـزة داخـل البيـت الواحـد وكـذا       

  بالمستوى المعيشي للأسرة. 

وبعـد تفريـغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن أغلبيـة الأطفـال         15من خلال الجدول رقم 

نسـبة الـذين يسـتخدمونها     ليسوا حديثي العهد من حيث استخدام شبكة الإنترنـت، حيـث سـجلت   

، وهـذا مـا يمكـن تفسـيره للانتشـار الواسـع لشـبكة        %50من ثلاث سنوات بنسـبة   أكثرمنذ 

  الإنترنت وكذلك للهواتف الذكية.

وبعد تفريغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن الأطفـال يسـتخدمون       16من خلال الجدول رقم 

وهـي فتـرة متوسـطة لكنهـا تبقـى      ، %48الإنترنت بنسب كبيرة من ساعة إلى ساعتين بنسـبة  

سـنة،   13-9عالية اذا ما تكلمنا على الإنترنت وعينة البحث المتمثلـة فـي الأطفـال مـن عمـر      

ويمكن تفسير هذه النسبة بحكم أن الطفـل لديـه حـب الفضـول والمغـامرة فيجـد ضـالته فـي         

ن فـي اسـتخدامها   الإنترنت التي تعتبر بوابة على العالم والاكتشاف والتسلية، ومـنهم مـن يغـالو   

ساعة أسبوعيا، تعتبـر هـذه المـدة مؤشـر      30أي ما يعادل  %38لأكثر من ثلاث ساعات بنسبة 

  خطير للإدمان على الإنترنت خاصة إذا كان الاستعمال يوميا.

وبعد تفريع البيانات أظهـرت النتـائج أن المواقـع التـي يتصـفحها       18يوضح الجدول رقم 

 %44,16، الترفيهيـة بنسـبة   %55,84واقـع تعليميـة بنسـبة    الطفل على شبكة الإنترنت هـي م 

 بنسب متقاربة.
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وبعـد تفريـغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن اغلـب الأطفـال         19من خلال الجدول رقـم  

، تليهـا نسـبة التـرويح عـن     %35,33يستخدمون الإنترنت من أجل الدراسـة والتعلـيم بنسـبة    

، واكتسـاب  %19,33مـع الأصـدقاء بنسـبة     ، وكذلك للتواصل والتعـارف %29,34النفس بنسبة 

، وبالتالي نستنتج تنوع الخدمات التـي تقـدمها الإنترنـت مـن خـلال      %16معارف جديدة بنسبة 

  الجدول، 

  مناقشة وتحليل نتائج الفرضية الفرعية الثانية  -2-2

فـي  يساهم اسـتخدام الأطفـال الواسـع لتكنولوجيـا الإعـلام الحديثـة       الفرضية الفرعية الثانية: 

   تنمية ثقافة الطفل على المستوى التربوي والتعليمي

وبعد تفريغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن تكنولوجيـا الإنترنـت       20من خلال الجدول رقم 

، وقـد أزاحـت   %46تأتي على رأس التكنولوجيات الأكثر استخداما مـن قبـل الأطفـال بنسـبة     

ضـافة إلـى ظهـور وسـائل أخـرى      ، بالإ%26,67يء التلفزيون عن مكانته بنسـبة  ـبعض الش

  ة.ـى الساحـعل

وبعـد تفريـغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن معظـم الآبـاء         23من خلال الجـدول رقـم   

، فالآبـاء يعملـون علـى تنشـئة أبنـائهم      %61,33يراقبون أطفالهم أثناء استخدام الإنترنت بنسبة 

  تنشئة سوية وحمايتهم من المستجدات الحديثة.

وبعـد تفريـغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن معظـم الأطفـال         24م من خلال الجدول رق

باعتبارها اللغـة الأم، وكـذلك اللغـات الأجنبيـة بنسـبة       %59,33يستخدمون اللغة العربية بنسبة 

، مما يعكس الثقافة التـي يتلقهـا، إضـافة إلـى أن أغلـب المواقـع الموجـودة علـى         32,67%

  عد على تعلم واكتساب لغات أخرى... الإنترنت هي مواقع بلغات أجنبية مما يسا

وبعـد تفريـغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن وسـيلة التلفزيـون         24من خلال الجدول رقم 

، حيـث يعـد التلفزيـون مـن أكثـر الوسـائل       %54تساهم في بناء معارف الطفل بنسبة قدرت بـ

 %38,27 التي توفر وتتيح اكبر قدر من المعلومات مـن خـلال دعـم الرصـيد اللغـوي بنسـبة      

 .%24,69وتوسيع خبراته بنسبة 

وبعد تفريغ البيانات أظهرت النتـائج أنـه مـن مميـزات جـذب       26من خلال الجدول رقم 

الإنترنـت هـو وفـرة المعلومـات      %35,33الطفل إلى الإنترنت هو الوفرة في المعلومات بنسـبة  
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أن أغلـب الأطفـال    ، تليها تقليل الجهد بنسـبة وهـذا يـدل علـى    قاربةواختصار الوقت بنسب مت

  يعتمدون على شبكة الإنترنت للحصول على المعلومة خاصة في مجال دراستهم.

وبعد تفريغ البيانات أظهـرت النتـائج أن اسـتخدام الطفـل لهـذه       27من خلال الجدول رقم 

  .% 55,33التكنولوجيا يساعد الطفل في تحسين تحصيله الدراسي، حيث قدرت النسبة 

وبعـد تفريـغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن الأسـباب الكامنـة         30من خلال الجدول رقم 

وراء تعلق الطفل بتكنولوجيا الإعـلام الحديثـة مـن تلفزيـون وإنترنـت هـو تلبيتهـا لحاجاتـه         

  .%50ورغباته بنسبة 

 مناقشة وتحليل نتائج الفرضية الفرعية الثالثة  -2-3

اسـع لتكنولوجيـا الإعـلام الحديثـة فـي      يساهم اسـتخدام الأطفـال الو   الفرضية الفرعية الثالثة:

  تنمية ثقافة الطفل على المستوى الاجتماعي والاستهلاكي

وبعد تفريغ البيانات أظهـرت النتـائج أن اغلـب الأطفـال لـديهم       31من خلال الجدول رقم     

حيـث يسـعون إلـى الاتصـال      ،%50,76صفحة علـى مواقـع التواصـل الاجتمـاعي بنسـبة      

  دقائهم. الإلكتروني لمراسلة أص

وبعـد تفريـغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن امـتلاك الطفـل         32من خلال الجدول رقـم      

لصفحة على مواقع التواصل الاجتماعي الغرض منـه هـو الدردشـة والتعـارف مـع الأصـدقاء،       

  وقد جاءت النسب متقاربة.

لتـي  وبعد تفريغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن نـوع الأنشـطة ا      33من خلال الجدول رقم 

يميل إليها ا الطفل هي تلك الأنشطة المرتبطـة بالتكنولوجيـات الحديثـة مـن تلفزيـون وإنترنـت       

اب إلكترونية على حساب ممارسة الأنشـطة الباقيـة: كاللعـب والخـروج للتنـزه وقـراءة       ـوألع

  قصة أو كتاب...

لـى  وبعد تفريغ البيانات أظهـرت النتـائج بـأن الطفـل يميـل إ      32من خلال الجدول رقم 

  .%66,67لعب الألعاب الإلكترونية بنسبة 

وبعـدت تفريـغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن الوسـيلة التـي         35من خلال الجدول رقم 

  .%41يستخدمها الطفل عند ممارسته للألعاب الإلكترونية هي الهاتف المحمول بنسبة 

لإنترنـت  وبعـد تفريـغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن ا      37- 36من خلال الجدولين رقم 

تساعد الطفل في التعرف على الثقافات الأخرى والانفتاح علـى العـالم الخـارجي بنسـبة قـدرت      
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، %26,67، ويظهر ذلك جليا على سـلوك الطفـل مـن خـلال طريقـة اللبـاس بنسـبة        %94بـ

  .%19,33، وطريقة الأكل بنسبة %22,67وطريقة التواصل مع الآخرين بنسبة 

تفريـغ البيانـات أظهـرت النتـائج أن أغلبيـة الآبـاء       وبعـد   38من خلال الجدول رقـم  

لاحظوا تغيرات في سلوك أطفالهم جراء استخدامهم لتكنولوجيا الإعـلام الحديثـة وكانـت طبيعـة     

، أمـا طبيعـة السـلوكيات السـلبية قـدرت النسـبة       %40,67هذه السـلوكيات إيجابيـة بنسـبة    

 ــا هذا التغيـربم 59,33%  ــر الحاص  ــل ف فـال راجـع إلـى الانتشـار     ات الأطـي سلوكي

ينافسـون الكبـار    أصـبحوا ا الإعلام الحديثة خاصة لدى فئـة الأطفـال الـذين    ـالواسع لتكنولوجي

  ا.ـي استخدامهـف

وبعد تفريـغ البيانـات أظهـرت النتـائج أنـه بإمكاننـا حمايـة         44من خلال الجدول رقم 

ة والمؤسسـات المجتمعيـة   أطفالنا من خطر التكنولوجيات الحديثة مـن خـلال تفعيـل دور الأسـر    

تليهـا التمسـك بـالأخلاق     %50المسجد والمدرسة للقيام بدورها الذي افتقدته منذ سـنوات بنسـبة   

، وفـي الأخيـر تقويـة الـوازع الـديني بنسـبة       %26,36والعادات السائدة في المجتمـع بنسـبة   

23,64%.  

 النتائج العامة للدراسة   -3

ال وإقبالهم علـى اسـتخدام تكنولوجيـا الإعـلام     توصلت الدراسة أن من عوامل جذب الأطف

الحديثة من تلفزيون وإنترنت يعود إلى تنوع مضامينها ومحتوياتهـا وكـذا تعـدد الخـدمات التـي      

تقدمها، الحصول على المعلومات، الترفيه عـن الـنفس التواصـل والتعـارف بـين مختلـف دول       

  ت. الفرضية تحققت.العالم بالصوت والصورة وتقديم الجديد في مختلف المجالا

توصلت الدراسة إلى أن تكنولوجيا الإعلام الحديثة تسـاهم فـي تنميـة ثقافـة الطفـل علـى       

المستوى التعليمي والتربوي، فالتلفزيون يستطيع أن يقـدم المعـارف والمعلومـات المختلفـة فـي      

قليـة مـن   إطار من المتعة من خلال برامجه المتنوعة، والتي تساهم في تنميـة قـدرات الطفـل الع   

خلال دعم رصيده اللغوي وتوسيع خبراته حول العـالم الخـارجي، غيـر أن التلفزيـون لـم يعـد       

الوسيلة الأولى عند الطفل الجزائري، بل باتت الإنترنـت تنافسـه فـي ذلـك حيـث تعـد مصـدر        

مزود لمعلوماته وأفكاره، بحيث تحتوي علـى نتـاج معرفـي ضـخم يضـم العديـد مـن الكتـب         

تسـاعد الطفـل علـى أداء فروضـه المدرسـية،       pdfعاجم اللغوية على صيغة والموسوعات والم

  كما أن استخدام الإنترنت يساهم في اكتساب لغات جديدة (أجنبية). الفرضية تحققت.
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توصلت الدراسة إلى أن تكنولوجيا الإعلام الحديثة تسـاهم فـي تنميـة ثقافـة الطفـل علـى       

لـه بتكـوين جماعـة الأصـدقاء والرفـاق       المستوى الاجتماعي والاسـتهلاكي، حيـث سـمحت   

بطريقة افتراضية بغرض الدردشة والتعـارف ممـا يسـمح لـه بـالتعرف علـى أصـدقاء مـن         

مختلف الثقافات والتي كان لها تأثير على سلوكات وتصرفات الأطفـال والتـي تظهـر بقـوة فـي      

ام يـؤدي إلـى   فـي المقابـل سـوء الاسـتخد     أنماط الاستهلاك طريقة اللباس والأكل... وغيرهـا. 

العزلة الاجتماعية كما يسـاهم فـي تعلـم بعـض العـادات والسـلوكات السـلبية مثـل الجلـوس          

 .الفرضية تحققت لساعات طويلة أمام هاته الأجهزة وعدم القيام بأي نشاط آخر.

وفي الأخير توصلنا إلى نتيجة هامة وهـي أن تكنولوجيـا الإعـلام الحديثـة تعـد مصـدرا       

 شخصية الطفل ولكن إذا ما أحسن استعمالها.مهما من مصادر بناء 
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فــي ختــام هــذه الدراســة المعنونــة "اســتخدام الأطفــال لتكنولوجيــا الإعــلام الحديثــة 

وانعكاساتها على ثقافتهم" نصل إلى نقطة مهمة وهي أننـا لا نـدعي أننـا قـدمنا شـيئا نهائيـا أو       

هتمام وتعبيـد الطريـق أمـام بـاحثين آخـرين للتعمـق       كاملا حول الموضوع، إنما قمنا بإثارة الا

  أكثر في مقاربات أخرى للموضوع.

إن دراسة استخدام الطفل لتكنولوجيا الإعلام الحديثة وأثرهـا علـى ثقافـة الطفـل، يتطلـب      

جهدا كبيرا وتحليلا دقيقا نظـرا لأهميـة هـذا الموضـوع خاصـة فـي الوقـت الحـالي والـذي          

زءا من حياتنـا وأصـبح جميـع الأفـراد يعتمـدون عليهـا بـاختلاف        أصبحت فيه التكنولوجيا ج

  أجناسهم وكذا أعمارهم.

وإن الاهتمام بثقافة الطفل هي مسـؤولية الجميـع ابتـداء مـن الأسـرة مـرورا بالمدرسـة        

وجماعة الرفاق وانتهاء بوسـائل الإعـلام والتـي أصـبحت بـدورها تشـترك مـع المؤسسـات         

جتماعية التي يتلقاها الفـرد منـذ نعومـة أظـافره وتظـل تلازمـه       المجتمعية في عملية التنشئة الا

حتى كبره، وعلى الرغم من أن هذه العملية لم تعد تقتصر علـى مؤسسـة الأسـرة وإنمـا تعـدت      

ذلك لتصل إلى وسائل الإعلام من تلفزيـون وإنترنـت، فقـد أصـبحت ضـرورة ملحـة لا يكـاد        

الاطلاع على كـل مـا هـو جديـد سـواء علـى       يخلو أي منزل من هاتين الوسيلتين التي تسمح ب

  المستوى المحلي أو العالمي.

إن الاستخدام الواسع لتكنولوجيا الإعـلام الحديثـة مـن تلفزيـون وإنترنـت يعتبـر نعمـة         

ونقمة في ذات الوقت فهي تساعد الطفل على اكتسـابه قـيم وسـلوكيات وأفكـار جديـدة وزيـادة       

عـد نقمـة فهـي تعـود بالسـلب علـى شخصـيته        معرفته وتنمية شخصيته، ومن جهة أخـرى ت 

ل مـن التفاعـل الاجتمـاعي وتبنيـه لقـيم جديـدة مغـايرة لقـيم         ـة والتقليـواء والعزلـكالانط

 .وعادات مجتمعه

فالاهتمام بثقافة الطفل تأتي من أهمية الطفل كونه هو الـذي سيصـنع مسـتقبل هـذه الأمـة      

نيع في وجـه الزحـف الثقـافي الغريـب الـذي      ويتولى حمل القيادة غدا، وهو الذي يشكل السد الم

يسعى لمحو هوية الأمة، لذلك لابد أن يعد لذلك إعـداد جيـدا بمـا يتناسـب مـع عقيـدتنا وقيمنـا        

وأعراف مجتمعنا فيخرج بذلك طفلا مبـدعا متمسـكا بعقيدتـه مفتخـرا بعـادات مجتمعـه. وفـي        

 حدين لهـا إيجابياتهـا وسـلبيتها علـى    تكنولوجيا الإعلام الحديثة سلاح ذو  إنالأخير يمكننا القول 
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الطفل الجزائري، لابـد مـن وعـي الآبـاء بمخاطرهـا لمحاولـة تفاديهـا والتقليـل مـن          ثقافة 

  استخدامها، ولا يتم ذلك إلا من خلال المراقبة الدائمة والمستمرة لهذه التكنولوجيا.

  اقتراحات وتوصيات

  العمل على تشكيل ثقافة الطفل في مرحلة مبكرة. �

دور المسجد في تشكيل ثقافة الطفل وإتاحة الفرصة له مـن أجـل تـوفير بيئـات نظيفـة      دعم  �

 وروحية مناسبة للطفل.

إنتاج وسائط متعددة (مسموعة، مرئية، مقـروءة، مصـورة) تناسـب لغـة الطفـل وتخاطـب        �

عقليته وتقدم له حلولا للمشكلات التي يصادفها وإجابات عـن الأسـئلة التـي يطرحهـا بحيـث      

 وسيط على موضوع واحد ويتضمن دليلا مبسطا لاستخدامه.يركز كل 

تنبيه أولياء الأمور إلى أن الطفل يجـب ألا يخصـص لـه جهـاز تلفـاز وحـده أو يشـاهد         �

 برامجه منفردا ودون مناقشة لما يشاهده. 

تشديد المراقبة على البـرامج الخاصـة بالطفـل، الرسـوم المتحركـة، وخاصـة المترجمـة         �

 ت متكاملة لإنتاج برامج الأطفال ذات الجودة العالية.منها، مع إنشاء وحدا

تعلم الآباء والأمهات كيفية استخدام الإنترنـت، لتكـون لـديهم القـدرة علـى فـرض قيـود         �

 وضوابط على استعمال الطفل لها.

مراقبة سلوك الطفل أثناء اسـتخدام الإنترنـت مـع ضـرورة تواجـد أحـد الأبـوين أثنـاء          �

 .استخدام التقنيات الحديثة

ة بعـض الهوايـات، مثـل الرسـم، أو ممارسـة الرياضـة       ـى ممارسـل علـع الطفـتسجي �

 التي يحبها.

تنمية العلاقات الاجتماعيـة للطفـل مـن خـلال تشـجيعه علـى تكـوين صـدقات حقيقيـة           �

 والخروج مع الأصدقاء تحت إشراف الآباء.

لـف  ضرورة إجراء دراسـات مماثلـة لمعرفـة دور التنشـئة الاجتماعيـة فـي تنميـة مخت        �

 الجوانب الثقافية عند الطفل.

 مؤسسـات  قبـل  مـن  طرحـه  يـتم  متكامـل  برنـامج  خلال مـن الأسريـة الثقافـة تنميـة �
 .والطفولة الأسرة
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 وانعكاسـاتها  الحديثـة  الإعـلام  لتكنولوجيـا  الأطفـال  اسـتخدام  عنوان تحت جاءت دراستا

 اسـتخدام  يـنعكس  كيـف : التـالي  الرئيسـي  ؤلالتسـا  طـرح  مـن  مكننـا  ما وهذا ثقافتهم على

 المحـدد  الرئيسـي  التسـاؤل  هـذا  عـن  وانبثـق  الطفـل؟  ثقافـة  على الحديثة الإعلام تكنولوجيا

  .فرعية تساؤلات للإشكالية

  :الفرعية الأسئلة

 تكنولوجيـا  اسـتخدام  علـى  الأطفـال  إقبـال  فـي  تسـاهم  التـي  الجـذب عوامـل هـي مـا -

  الحديثة؟ الإعلام

 علـى  الطفـل  ثقافـة  تنميـة  فـي  الحديثـة  الإعـلام  لتكنولوجيـا  الواسع الاستخدام يساهم كيف -

  والتعليمي؟ التروي المستوى

 علـى  الطفـل  ثقافـة  تنميـة  فـي  الحديثـة  الإعـلام  لتكنولوجيـا  الواسع الاستخدام يساهم كيف -

  والاستهلاكي؟ الاجتماعي المستوى

  :كالتالي الفرضيات صياغة تمت تقدم ما على بناء

  العامة الفرضية

  .ثقافتهم تنمية في قوي تأثير الأطفال طرف من الحديثة الإعلام تكنولوجيا لاستخدام

  الفرعية الفرضيات

  الأولى الفرعية الفرضية

  .الحديثة الإعلام تكنولوجيا استخدام على الواسع الأطفال إقبال في جذب عوامل تساهم -

  الثانية الفرعية الفرضية

 علـى  الطفـل  ثقافـة  تنميـة  فـي  الحديثـة  الإعـلام  لتكنولوجيا الواسع الأطفال استخدام يساهم -

  .والتعليمي التربوي المستوى

  :الثالثة الفرعية الفرضية

 علـى  الطفـل  ثقافـة  تنميـة  فـي  الحديثـة  الإعـلام  لتكنولوجيا الواسع الأطفال استخدام يساهم -

  .الاستهلاكي الاجتماعي المستوى

 أسـرة  150 قوامهـا  قصـدية  عينـة  باختيـار  التحليلي الوصفي المنهج الدراسة واستخدمت

 توزعـت  سـؤال  42 علـى  تحتـوي  الاسـتمارة  تقنية باستخدام وذلك الميدانية، الدراسة عليها تمت

  .محاور أربعة على
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  :النتائج من مجموعة إلى الدراسة توصلت -

 تكنولوجيـا  ماسـتخدا  علـى  وإقبـالهم  الأطفـال  واسـتقطاب  جذب عوامل من أن الدراسة توصلت

 تعـدد  وكـذا  ومحتوياتهـا  مضـامينها  تنـوع  إلـى  يعـود  والإنترنـت  التلفزيـون  الحديثة الإعلام

 بـين  والتعـارف  التواصـل  الـنفس  عـن  الترفيه المعلومات، على الحصول تقدمها، التي الخدمات

 توصـلت  مـا  المجـالات، وهـذا   مختلـف  في الجديد وتقديم والصورة بالصوت العالم دول مختلف

   .الفرضية إليه

 علـى   الطفـل  ثقافـة  تنميـة  فـي  تسـاهم  الحديثـة  الإعلام تكنولوجيا أن إلى  الدراسة توصلت -

 فـي  المختلفـة  والمعلومـات  المعـارف  يقـدم  أن يستطيع فالتلفزيون والتربوي، التعليمي المستوى

 ـ الطفـل  قـدرات  تنميـة  في تساهم والتي المتنوعة، برامجه خلال من المتعة من إطار  مـن  ةالعقلي

 يعـد  لـم  التلفزيـون  أن غيـر  الخـارجي،  العـالم  حول خبراته وتوسيع اللغوي رصيده دعم خلال

 مصـدر  تعـد  حيـث  ذلـك  فـي  تنافسـه  الإنترنـت  باتت بل الجزائري، الطفل عند الأولى الوسيلة

 الكتـب  مـن  العديـد  يضـم  ضـخم  معرفـي  نتـاج  علـى  تحتوي بحيث وأفكاره، لمعلوماته مزود

 كمـا  المدرسـية،  فروضـه   أداء علـى  الطفـل  تساعد pdf  بصيغة اللغوية موالمعاج والموسوعات

  .تحققت الفرضية ،)أجنبية( جديدة لغات اكتساب في يساهم الإنترنت استخدام أن

 علـى  الطفـل  ثقافـة  تنميـة  فـي  تسـاهم  الحديثـة  الإعـلام  تكنولوجيا أن إلى الدراسة توصلت -

 ـ سـمحت  حيـث  والاسـتهلاكي،  الاجتماعي المستوى  والرفـاق  الأصـدقاء  جماعـة  بتكـوين  هل

 مـن  أصـدقاء  علـى  بـالتعرف  لـه  يسـمح  ممـا  والتعـارف  الدردشة بغرض افتراضية بطريقة

 وسـائل  بمحتـوى  مرتبطـة  جديـدة  سـلوكات  ظهـور  فـي  تأثير لها كان والتي الثقافات مختلف

 وغيرهـا، ... والأكـل  اللبـاس  طريقـة  الاسـتهلاك،  أنمـاط  فـي  بقـوة  تظهر والتـي الإعـلام

  .تحققت الفرضية

 مصـدرا  تعـد  الحديثـة  الإعـلام  تكنولوجيـا  أن وهـي  هامة نتيجة إلى توصلنا الأخير وفي

  .استعمالها أحسن ما إذا ولكن الطفل شخصية بناء مصادر من مهما
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Abstract 

The study came under the title of children's use of modern media technology and 

its implications for their culture, and this enabled us to ask the following main 

question: How does the use of modern media technology affect the culture of the 

child? And emerged from this main question specific to the problem sub-questions. 

Sub-questions: 

- What are the pull factors that contribute to children's interest in using modern media 

technology? 

- How does the widespread use of modern media technology contribute to the 

development of the child's culture at the educational and educational level? 

- How does the widespread use of modern media technology contribute to the 

development of the child's culture at the social and consumer levels? 

Based on the foregoing, the hypotheses were formulated as follows: 

General hypothesis 

The use of modern media technology by children has a strong impact on the 

development of their culture. 

Sub-hypotheses 

The first sub-hypothesis 

Attractive factors contribute to the widespread use of modern media technology 

by children. 

The second sub-hypothesis 

- Children's extensive use of modern media technology contributes to the development 

of the child's culture at the educational and educational level. 

The third sub-hypothesis: 

- Children's extensive use of modern media technology contributes to the development 

of the child's culture on the social and consumer level. 

The study used the descriptive analytical method by selecting an intentional 

sample of 150 families on which the field study was carried out, using the 

questionnaire technique containing 42 questions distributed over four axes. 

The study reached a set of results: 



 الملخصالملخصالملخصالملخص

200  

- The study found that one of the factors that attract and attract children and their 

desire to use modern media technology, television and the Internet, is due to the 

diversity of its contents and contents, as well as the multiplicity of services it provides, 

access to information, self-entertainment, communication and acquaintance between 

different countries of the world with sound and image and presenting the new in 

various fields, and this is what reached the hypothesis. 

- The study concluded that modern media technology contributes to the development 

of the child’s culture at the educational and educational level, as television can provide 

different knowledge and information in a framework of pleasure through its various 

programs, which contribute to the development of the child’s mental abilities by 

supporting his linguistic balance and expanding his experiences around the world 

However, television is no longer the first medium for the Algerian child. Rather, the 

Internet is competing with him in that, as it is a source of information and ideas, as it 

contains a huge knowledge product that includes many books, encyclopedias and 

language dictionaries in pdf format that help the child perform his homework. The use 

of the Internet contributes to the acquisition of new (foreign) languages, the hypothesis 

is realized. 

- The study concluded that modern media technology contributes to the development 

of the child’s culture at the social and consumer level, as it allowed him to form a 

group of friends and comrades in a virtual way for the purpose of chatting and 

acquaintance, which allows him to get to know friends from different cultures, which 

had an impact on the emergence of new behaviors related to the content of the media. 

The media, which appears strongly in consumption patterns, the way of dressing and 

eating...etc, the hypothesis, has been realized. 

Finally, we reached an important conclusion, which is that modern media 

technology is an important source of building a child's personality, but if it is used 

properly.  
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  المحور الأول

  البيانات الشخصية

  ❏أحادية الولي   ❏ نووية (صغيرة الحجم)   ❏/ نوع الأسرة: ممتدة (كبيرة الحجم)  1

  / المستوى التعليمي للآباء:2

                 ❏جامعي    ❏ثانوي    ❏متوسط  ❏ابتدائي    ❏يقرأ  للأب: لاالمستوى التعليمي 

                  ❏جامعي      ❏ثانوي   ❏متوسط   ❏ابتدائي    ❏يقرأ  للأم: لاالمستوى التعليمي 

  / مهنة الوالدين:3

         ❏متقاعد   ❏موظف  ❏معلم  ❏مهندس    ❏جر تا   ❏حرفي  ❏مهنة الأب: بطال  

متقاعـدة   ❏موظفـة   ❏معلمـة   ❏مهندسـة   ❏تـاجرة   ❏حرفية  ❏مهنة الأم: ماكثة في البيت  
❏         

  الأسرة/ عدد الأطفال في 4

  ❏اكثر    ف أفرادفما  7    ❏    6-5     ❏   أفراد 4-3    ❏  فرد إلى فردين

  ......................................... التلفزيون أجهزة/ عدد 05

  ......................... / عدد الهوائيات المستقبلة للفضائيات06

  / عدد اجهز الحاسوب07

الواسـع علـى اسـتخدام تكنولوجيـا      الأطفـال  إقبـال تساهم عوامل جـذب فـي    المحور الثاني:

       الحديثة  الإعلام

  ئية؟هل يشاهد طفلك القنوات الفضا /08

  ❏   أبدا    ❏نادرا      ❏   أحيانا   ❏غالبا     ❏دائما  

  "دائما"  ـب الإجابةفي حالة  

  يفضل طفلك مشاهدتها  التي/ ما هي القنوات الفضائية 9

    ❏القنوات الجزائرية     ❏  الأجنبيةالقنوات    ❏القنوات العربية  

      ❏اللغة العربية   إلىالمترجمة  الأجنبيةالقنوات 
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  ./ ما نوع البرامج التي يفضل طفلك مشاهدتها10

  ❏برامج ترفيهية     ❏برامج خاصة بالكبار       ❏برامج خاصة بالأطفال  

  عادة في مشاهدة التلفاز في اليوم؟   أطفالك/ كم عدد الساعات التي يقضيها 11

  ❏ساعات فما فوق   4من      ❏ساعات   3-1من       ❏اقل من ساعة  

  طفلك مشاهدة التلفاز؟ يفضلف / كي12

  ❏مع الأصدقاء        ❏بمفرده       ❏مع العائلة   

  المدرسة. أثناءما هو الوقت الذي يفضل فيه طفلك مشاهدة التلفاز  /13

  ❏ الأوقات جميع    ❏السهرة        ❏الفترة المسائية    ❏الفترة الصباحية   

  /ما هو الغرض من مشاهدة طفلك للتلفاز14

  ❏التعلم والتثقيف       ❏التسلية والترفيه    ❏وقت الفراغ    ملء

  تذكر....................................................................... أخرى

  ؟الإنترنتمنذ متى وطفلك يستخدم  /15

  ❏سنوات   4-3من   ❏سنتين  إلى من سنة  ❏قل من سنة  أ

  ؟ترنتللإنما معدل استخدام طفلك  /16

  ❏ساعات   3كثر من أ ❏ساعات   3-2 من   ❏ساعة   2-1من  ❏اقل من ساعة 

  ؟الإنترنتالتي يستخدم فيها طفلك  الأوقاتكثر أما هي  /17

  ❏ليلا         ❏مساءا       ❏صباحا  

   ؟بالإنترنتكثر المواقع المفضلة التي يتصفحها طفلك أما هي  /18

        ❏ ترفيهية               ❏تعليمية  

  ) لطفلك؟ الإنترنتتقدمها الشبكة العالمية ( أنهم الخدمات التي يمكن أ/ ما هي 19

   ❏ الآخـرين  للتواصـل والتعـارف مـع        ❏لاكتساب معـارف جديـدة      ❏  تعليمية ودراسية

         ❏    لعاب وتسليةأ

  ..............................................................................................أخرى 
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الحديثـة فـي تنميـة ثقافـة      الإعـلام المحور الثالث: يساهم استخدام الأطفال الواسع لتكنولوجيـا  

  تربوي والتعليميلالطفل على المستوى ا

  استخداما من طرف طفلك. الأكثرما هي الوسيلة  /20

  ❏   اتف المحمولاله     ❏ الآليالحاسب     ❏   الإنترنت   ❏التلفاز    

  ؟الإنترنتهل يجيد طفلك عملية البحث في  /21

         ❏لا           ❏نعم  

  ؟للإنترنتته للتلفاز واستخدامه دمشاه أثناءهل تقوم (ين) بمراقبة طفلك  /22

  ❏نادرا           ❏أحيانا             ❏دائما   

  مه للشبكة العنكبوتية؟استخدا أثناءما هي نوع اللغة التي يستعملها طفلك  /23

  ❏ الإنجليزية          ❏الفرنسية          ❏العربية   

  يك هل يساهم التلفزيون في بناء معارف الطفل؟أ/ حسب ر24

  ❏لا            ❏نعم   

  "بنعم" الإجابةاذا كانت 

  ما هي اهم المكتسبات التي يتعلمها الطفل من خلال مشاهدته للتلفاز؟

   ❏تنمية حب الاطلاع       ❏توسيع خبرات الطفل      ❏  دعم الرصيد اللغوي

  ❏تحفيز قدرة الطفل على التخيل         ❏تنمية الحس الجمالي  

  ؟الإنترنتوسيلة  إلىهم المميزات التي جذبت الطفل أيك ما هي أ/ حسب ر25

  ❏  الاعتماد على الصوت والصورة ❏اختصار الوقت    ❏قلة الجهد    ❏وفرة المعلومات

  طفلك في تحصيله الدراسي؟ الإنترنت/ هل تساعد 26

  ❏لا       ❏نعم   

  تساهم في نشر بعض القيم الدينية؟   الإنترنت تكنولوجيا أنهل ترين  /27

       ❏  لا    ❏   نعم
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   ؟الحديثة تساهم في نشر بعض القيم السلبية الإعلامتكنولوجيا  أن/ هل تعتقدين 28

  ❏ ية  الأنان   ❏   الأخلاقفساد 

   .الحديثة الإعلامالكامنة لتعلق الطفل بتكنولوجيا  الأسبابيكم ما هي أ/ حسب ر29

  ❏تلبتها لحاجات ورغبات الأطفال     ❏مسايرتها للعصر    ❏كثرتها وتنوع محتواها 

الحديثـة فـي تنميـة ثقافـة      الإعـلام المحور الثالث: يساهم استخدام الأطفال الواسع لتكنولوجيـا  

  المستوى الاجتماعي والاستهلاكي.الطفل على 

  هل طفلك يمتلك صفحة على مواقع التواصل الاجتماعي (الفيس بوك)؟ /30 

     ❏لا       ❏    نعم

  بنعم  الإجابةكانت اذا 

  إنشائها؟الغرض من  ما هو

  ❏   أفكارتبادل               ❏التعارف              ❏الدردشة  

  ديها طفلك؟ التي يؤ الأنشطة/ ما هي نوع 31

  ❏مشاهدة التلفاز     ❏الخروج للتنزه مع العائلة     ❏ الأصدقاءاللعب خارج المنزل مع 

  ❏الإلكترونية    الألعابممارسة   ❏ الإنترنتاستخدام 

  ليها طفلك؟إالتي يميل  الألعاب/ نوع 32

  ❏لعاب فك وتركيب أ    ❏  لكترونيةإلعاب أ        ❏لعاب بسيطة أ

  ؟الإلكترونية الألعابممارسة  أثناءوسيلة التي يستعملها طفلك / ما هي ال33

  ❏  الهاتف الخلوي    ❏الحاسوب     ❏التلفزيون      ❏ الإنترنت 

  ؟أخرىساعده على الاطلاع على ثقافات  للإنترنت/ هل استخدام طفلك 34

  ❏لا                    ❏نعم  

  اهتماما من طرف طفلك؟كثر الثقافات أبنعم ما هي  الإجابةكانت  إذا

  ❏العربية    ❏الغربية    ❏الوطنية     ❏المحلية  

  ؟الأخرىبالثقافات  متأثر/ هل طفلك 35
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    ❏لا      ❏نعم   

  ماهي مظاهر انعكاس ذلك في سلوكه اليومي؟ ،بنعم الإجابةكانت  إذا

   ❏   اقرأنهطريقة للتواصل مع  -

  ❏لباس               لطريقة ا -

 ❏                الأكلسلوك  -

 ❏         نمط التفكير         -

 ❏   أسلوب التعامل مع والديه -

  أخرى تذكر ......................... -

الحديثـة   الإعـلام تغيرات في سلوك طفلك جـراء اسـتخدامه لتكنـو لوجيـا      أي/ هل لاحظت 36

  متابعة برامج بالقنوات الفضائية؟ أوكالأنترنت 

  ❏لا          ❏نعم   

  "نعم" فما طبيعة هذه السلوكيات؟  إجابتككانت  إذا

   ❏سلبية              ❏   إيجابية

  تتمثل؟  فيما إيجابيةذا كانت طبيعة السلوكيات إ/ 37

  ❏إيجابية   أفعاليكتسب    ❏هدوء ورزانة   أكثرتجعله     ❏يكتسب أفكار 

  تتمثل؟ فيمذا كانت طبيعة السلوكيات سلبية إ/ 38

إضـعاف البصـر    ❏التشجيع على الخمـول والكسـل            ❏الانطواء والعزلة    إلىالمبالغة 

  ❏كاللعب والقراءة   أخرىالانقطاع عن ممارسة هويات  ❏

دورهـا فـي ظـل     أداءعلـى   الأخـرى والمؤسسـات الاجتماعيـة    الأسـرة / هل تراجع دور 39

  التطور الحديث؟

   ❏لم يتراجع      ❏تراجع نسبيا       ❏نعم تراجع    

أسباب عدم السيطرة على سلوكيات وقيم أطفالنـا فـي ظـل مـا يتوافـد      يكم ما هي أحسب ر /40

  إلينا من مضامين خطيرة؟



 الملاحقالملاحقالملاحقالملاحق

218 
 

غيـاب      ❏تزايـد الإغـراءات المقدمـة مـن هـذه الوسـائط               ❏تراجع دور الأسرة     

   ❏الوعي بخطر هذه الوسائط   

التلفزيـون   –الحديثـة   الإعـلام قيمنا من مخـاطر تكنولوجيـا    حماية بإمكاننا رأيكم هلحسب  /41

  ؟ والإنترنت

  ❏لا        ❏نعم   

  -نعم حسب رايك كيف يمكن ذلك؟ لديك أكثر من اختيار الإجابةكانت  إذا

   ❏تقوية الوازع الديني     ❏ الأسريةالمراقبة 

  ❏والقيم السائدة في المجتمع   بالأخلاقالتمسك 

علـى جوانـب    أثـرت  وإنترنـت الحديثة من تلفزيـون   الإعلامفلك لتكنولوجيا / هل استخدام ط42

  في شخصيته؟ 

  ❏لا       ❏نعم  

  .بنعم حدد هذه الجوانب الإجابةكانت  إذا

 ❏الـدين     ❏التحصـيل الدراسـي         ❏   السـلوك      ❏    اللغة والهويـة       ❏   القيم

   ❏  العلاقات الخارجية   ❏العادات والتقاليد   

  وآخر سؤال هل لديك

.....................................................................................................  

.....................................................................................................  

.....................................................................................................  

.....................................................................................................  


