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 الملخص

في إطار تزايد الوعي الأكاديمي والمهني بتأثير الميديا الاجتماعية في تعزيز التغيير 
التنموي وخلف فرص جديدة، يهدف هذا البحث إلى مواكبة هذه النقاشاااات المعرفية المعاصااارة 
حول ظاهرة مقاولة المؤثرين الاجتماعيين، التي تمثل تقاطعا ابساااااااتيمينا بين نشااااااااطين: التأثير 
الرقمي والممارسااااة المقاولاتية. وبالنظر إلى حداثة هذا الطرع يسااااعى البحث إلى تقديم إسااااهام 

النقاش، الذي يتمحور حول دور المؤثرين عبر منصااااااااااات التواصاااااااااال  هميداني، يثري ب علمي
الاجتماعية في تعزيز الثقافة المقاولاتية لدى طلبة قساااااام الإعلام والاتصااااااال بجامعة الجيلالي 
بونعامة بخميس مليانة. ويأتي ذلك من خلال تحليل وتقييم تأثير المحتوى الذي تنتجه هذه 

 تم توظيفالخاصااااااااة. الإعلامية ت الطلبة ونيّتهم نحو تأساااااااايس مشاااااااااريعهم اتجاها الفئة على
بالاستعانة بمجموعة  يمنهج المسحالثلاثة مقاربات نظرية مثبتة ميدانيا، وتعتمد الدراسة على 

تشاااامل الملاحظة العلمية واسااااتمارة الاسااااتبيان، تم تطبي  هذه الأدوات على  البحثمن أدوات 
طالبنا، مختارة وف  أسااالول التقسااايم الطبقي لتساااهيل عملية جم   214عينة متاحة مكونة من 

ما الميدانية البيانات من المبحوثين. وقد أظهرت النتائج المساااااااااااااتخلصاااااااااااااة من تحليل البيانات 
 -يلي:

وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصاااااااائية بين مواصااااااافات محتوى المؤثرين ونشااااااار  .1
 الثقافة المقاولاتية. 

ية ذات دلالة إحصاااااااااااااااائية بين التعلم الريادي عبر المؤثرين ارتباطعدم وجود علاقة  .2
 ونشر الثقافة المقاولاتية لدى طلبة الإعلام والاتصال بجامعة خميس مليانة. 

حول المؤثرين لدى  a=0.05وجود فروق ذات دلالة إحصااااااائية عند مسااااااتوى الدلالة  .3
 الدراسة. طلبة الإعلام والاتصال بجامعة خميس مليانة تعزى لمتغيرات 

حول الثقافة المقاولاتية  a=0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  .4
  لدى طلبة الإعلام والاتصال بجامعة خميس مليانة تعزى لمتغيرات الدراسة.

 ريادة الأعمال  الطلبة؛ صناع المحتوى؛ المؤثرون؛ الثقافة المقاولاتية؛ الكلمات المفتاحية:



Abstract 

In the context of growing academic and professional awareness of the impact of 
social media in fostering developmental change and creating new opportunities, 
this research aims to engage in contemporary discussions surrounding the 
phenomenon of social influencers' entrepreneurship, which represents an 
epistemological intersection between two activities: digital influence and 
entrepreneurial practice. Given the novelty of this emerging concept, the study 
seeks to provide a scientific and field-based contribution to enrich the debate 
centered on the role of influencers on social media platforms in promoting 
entrepreneurial culture among students of the Department of Media and 
Communication at Djilali Bounaâma University in Khemis Miliana. This is achieved 
by analyzing and evaluating the impact of the content produced by this group on 
students' attitudes and intentions towards starting their own projects. Three field-
tested theoretical approaches were used. The research is based on an analytical 
survey method, utilizing a set of field data collection tools, including scientific 
observation and a questionnaire. These tools were applied to an available sample 
of 214 students, selected through a stratified sampling method to facilitate the data 
collection process. The results obtained from data analysis are as follows: -1. 
There is a statistically significant correlation between the characteristics of the 
influencers and the spread of the entrepreneurial culture  

2. There is no statistically significant relation between the entrepreneurial  
education through the influencers and the spread of the entrepreneurial culture for 
the students of information and communication sciences at the University of 
Khemis Meliana. 

3. There are statistically significant differences at significance level 0.05 about the 
influencers for the students of information and communication sciences at the 
University of Khemis Meliana attributed to the study variables. 
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4. There are statistically significant differences at significance level 0.05 about the 
entrepreneurial culture for the students of information and communication sciences 
at the University of Khemis Meliana attributed to the study variables. 

Keywords: influencers; entrepreneurial culture; students; content creators; 
entrepreneurship  

Résumé  

Dans le cadre d'une prise de conscience croissante sur le plan académique et 
professionnel de l'impact des médias sociaux dans le renforcement du changement 
développemental et la création de nouvelles opportunités, cette recherche vise à 
s'inscrire dans les discussions contemporaines autour du phénomène de 
l'entrepreneuriat des influenceurs sociaux, qui représente un croisement 
épistémologique entre deux activités : l'influence numérique et la pratique 
entrepreneuriale. Étant donné la nouveauté de ce concept émergent, l'étude 
cherche à apporter une contribution scientifique et empirique pour enrichir le débat 
centré sur le rôle des influenceurs sur les plateformes de médias sociaux dans la 
promotion de la culture entrepreneuriale chez les étudiants du département de 
communication et médias de l'Université Djilali Bounaâma à Khemis Miliana. Cela 
est réalisé à travers l'analyse et l'évaluation de l'impact du contenu produit par 
cette catégorie sur les orientations et les intentions des étudiants à créer leurs 
propres projets. Trois approches théoriques éprouvées sur le terrain ont été 
utilisées. La recherche repose sur une méthode d'enquête analytique, en utilisant 
un ensemble d'outils de collecte de données sur le terrain, y compris l'observation 
scientifique et le questionnaire. Ces outils ont été appliqués à un échantillon 
disponible de 214 étudiants, sélectionnés selon une méthode de stratification pour 
faciliter la collecte des données auprès des participants. Les résultats issus de 
l'analyse des données sont les suivants : -1. Il existe une corrélation 
statistiquement significative entre les caractéristiques des influenceurs et la 
diffusion de la culture entrepreneuriale. 
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2. Il n'existe pas de relation statistiquement significative entre la formation 
entrepreneuriale par le biais des influenceurs et la diffusion de la culture 
entrepreneuriale chez les étudiants en sciences de l'information et de la 
communication de l'université de Khemis Meliana. 

3. Il existe des différences statistiquement significatives au seuil de signification 
de 0,05 concernant les influenceurs pour les étudiants en sciences de l'information 
et de la communication de l'université de Khemis Meliana attribuées aux variables 
de l'étude. 

4. Il existe des différences statistiquement significatives au seuil de signification 
de 0.05 concernant la culture entrepreneuriale pour les étudiants en sciences de 
l'information et de la communication de l'université de Khemis Meliana attribuées 
aux variables de l'étude. 

Mots-clés: influenceurs; culture entrepreneuriale; étudiants; créateurs de 
contenu; entrepreneuriat  
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 تقديم
 وسااااائل التواصاااالتسااااعى هذه الدراسااااة إلى تسااااليط الضااااوء على ظاهرة المؤثرين عبر 

الاجتماعي ودورهم في نشاااااااااار الثقافة المقاولاتية بين طلبة قساااااااااام الإعلام والاتصااااااااااال بجامعة 
خصاااااااااائص المؤثرين وتقييم تأثيرهم  تحديدبونعامة بخميس مليانة، وذلك من خلال  الجيلالي 

خصااااااااااائص ومسااااااااااتوى ال هذه وتحليل العلاقة بين نحو مجال المقاولاتية على اتجاهات الطلبة
إلى مجموعة  التحليل تية بمجال الإعلام لدى الطلبة، وتساااااااتند الدراساااااااة في هذاالثقافة المقاولا

الأسااااااااااس، تنتظم هذه الدراساااااااااة على أربعة  هذامن المقاربات النظرية المختبرة ميدانينا. وعلى 
جراءاتهبتقديم الإطار المنهجي للدراسااة من البحث فيهتّم  الفصاال الأول أمافصااول،  العمليّة  وا 

ومبررات إختيار موضااااوع البحث وأهدافه المرجوة والأهمية التي الدراسااااة بما في ذلك إشااااكالية 
ساانتطرق إلى تحديد مجتم  الدراسااة وطريقة  الفصاال وفي ذات، بهيكتساايها والمفاهيم المتعلقة 

، يّةبحثال والأدواتوكذا المنهج الذي تبناه الباحث نة والمعاينة المساااااااااااتخدمة في الدراساااااااااااة العي
، فضااالان على اساااتعراض الدراساااات الساااابقة النظرية التي اعتمدنا عليهاإضاااافة إلى المقاربات 

ل اهتمام الفصاااال الثاني من الدراسااااة على تحليل نظر ل المشااااابه ي موضااااوع بحثنا. بينما ينصااااّ
مجال المقاولاتية، وذلك من في ودورهم وساااائل التواصااال الاجتماعي ومفاهيمي للمؤثرين عبر 

معرفي والنظري وتاااااداخلهم الل تتب  التطور التااااااريخي والكرونولوجي لهاااااذين المجاااااالين خلا
مجموعة من المفاهيم وسااانتناول في هذا الفصااال النظري ، وعلاقتهم بمجال الإعلام والاتصاااال

من الجانل  المفتاحية ووصااولان إلى الربط بين المتغيرات. أما الفصاال الثالث من الدراسااة فيتضااّ
ا وتحليلان وتفساايرنا والميدالتطبيقي  لبيانات الميدانية التي تم تجمعها من مجموع الاني أي عرضاان

إلى البيانات الشاااخصاااية  هذا الفصااال بحدّ ذاته خلال الاساااتبيان والملاحظات العلمية، وينقسااام
والمحور الثاني مساااتوى  وساااائل التواصااال الاجتماعيللمبحوثين والمحور الأول المؤثرين عبر 

مقاولاتية بمجال الإعلام لدى الطلبة عينة الدراساااااااااااااااة، ويتم تطبي  في هذا الشاااااااااااااا  الثقافة ال
من عرضاااااا  الجداول الاحصااااااائية البساااااايطة، في حين أن الشاااااا  الثاني من هذا الاطار فيتضااااااّ

لاسااااااتنتاج الفروق واسااااااتنطاق اسااااااتجابات متغيرات الدراسااااااة  وف وتحليلا للمحورين السااااااابقين 
حصاائيا لتفنيد واثبات صاحتها. ويركز الفصال فرضايات الدراساة إ ختبارإا ، ثم ختامن المبحوثين

الراب  والأخير من هذه الدراسااااة بعرض النتائج المتوصاااال إليها من الفصاااال الثالث  التطبيقي  



 الفصل الأول: الطار المنهجي

19 
 

في الدراسااااة وملاحظات  النظرية المعتمدةومناقشااااتها في ضااااوء الدراسااااات السااااابقة والمقاربات 
 في هذا الفصااااااااال مجموعة من التوصااااااااايات العمليةالباحث وتوجيهات المشااااااااارفة، ثم سااااااااانقدم 

أفاق  وبالتالي نطرع البحث محّلوالنماذج الرسااااااااااومية التوضاااااااااايحية للظاهرة  والاسااااااااااتراتيجيات
 للاسااااااااتفادة منها على المسااااااااتوى الممارساااااااااتي من خلال تطبيقها المسااااااااتقبلي للدراسااااااااة البحث

جمي  المهتمين بهذه حثية ولوالمراكز البأو على مساااااااااتوى الأبحاث  وتنفيذها على أرض الواق 
 خاتمة، وقائمة المصادر والمراج . أخيرنا القضايا، و 
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  إشكالية الدراسة .1
ملحوظ  ضاااااااااااعفالجزائر تعيش ، بينما تعد من الدول التي تمتلك كميات نفطية هائلة

في القطاع الصااناعي مقارنة ببعض الدول النامية نظرنا للفجوة الكبيرة في مسااتويات المقاولاتية 
وروع المبادرة، مثل ما تظهره المؤشااااااارات الصاااااااناعية الضاااااااعيفة، وليسااااااات هذه المعضااااااالة في 

اليوم، أو موضاا  خلاف، بل هو واق   ةمسااتويات روع المبادرة بالجزائر حقيقة جديدة، أو وليد
دعم من الأبحاث التي كشافت عن غيال لروع المقاولاتية، وترتبط هذه المعضالة بالعديد من م

العوامل، بما في ذلك التمايز على مستوى الخصائص الديمغرافية والثقافية والمؤسسية للأفراد.  
 ولأن تفسااير هذا الواق  المتعل  بمسااتويات روع المبادرة والخصااائص الثقافية أمر  بالي الأهمية

، فهذه الخصاااااااااااااااائص الثقافية وروع المبادرة تنميةنظرنا لما تحمله المقاولاتية من تأثيرك على ال
تعزز الابتكار وخل  فرصَ عمل جديدة، ممّا يسااااااهم في تحفيز وتحساااااين مساااااتوى المعيشاااااة. 
ا من هاااذا التوجاااه  ا في مجاااال المقااااولاتياااة، تعااادّ الجزائر جزءن وبينماااا يعيش العاااالم تحولان هاااامااان

مي، ففي السااااانوات الأخيرة شاااااهدت الجزائر نشااااااطنا اقتصاااااادينا ومقاولاتينا معتبرنا مقارنة م  العال
 فترات ساااااااااابقة من تاريخها تميزت بعدم الاساااااااااتقرار لا سااااااااايما اقتصاااااااااادينا، لذلك ف ن الوضااااااااا 

الراهن، رغم نقائصاااااه، يفرض على مختلف المكونات الاجتماعية والساااااياساااااية أن  الاقتصاااااادي
ا لخل  بيئةك أكثر  تساااااااااتجيل للرغبة في التغيير، ويجل على جمي  الأطراف المعنية العمل معن

 ملائمة لنمو الثقافة المقاولاتية وازدهار المشاري  التجارية الجديدة.  

وم  التوجه نحو الساااااااااياساااااااااات الجديدة للاقتصااااااااااد الجزائري التي تجلت في تعديلات 
طة والعمل المقاولاتي، أصااااااابحت حكومية مهمة وعبر اساااااااتحداث حقائل وزارية تعنى بالأنشااااااا

المقاولاتية مجالان يعوّل عليه للتنمية، تساااتقطل فئة واساااعة من الشااابال لتطبي  أنشاااطة تجارية 
جديدة تواكل روع العصاااااااار، ولا شااااااااكّ أن الاهتمام بمجال المقاولاتية مرتبط  بشااااااااكل أو ب خر 

، والتطل  ي يعيشااها العالممرحلة الصااعبة الذبالتحديات الاقتصااادية القادمة لا ساايما في ظل ال
، مما يعود بالنف  ي المجتم  لتعزيز التنميةإلى مقاربة جديدة تراهن عليها الأطراف الفاعلة ف

على الفرد ويحق  الرفاهية للمجتم . وعلى الرغم من القرارات التي اتخذتها الجزائر في سااااابيل 
تشااجي  الشاابال على ولوج ريادة الاعمال التي تعد مؤشاارا على صااحة ونمو الاقتصاااد وتنوي  
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–ه لا يضاااااااامن مصااااااااادر الدخل وتحفيز الابتكار والمعرفة والمبادرة لدى أفراد المجتم ، إلا أن
نجاع المقاولاتية بشااااااااكل تلقائي، ومن هنا نصاااااااال إلى جوهر دراسااااااااتنا مفاده أن  -اتخاذ القرار

نجاع فكرة المقاولاتية يعتمد على عدة شاااااااروط، أهمها ثقافة الأفراد ودرجة تقبلهم لفكرة إنشااااااااء 
 مشاري  جديدة تساهم في تحقي  التنمية.  

واماااال الفرديااااة التي تؤثر على ظاااااهرة العااااديااااد من الأبحاااااث على الع بينمااااا ركزتو 
، تشاااامل العوامل ذات  وهي المقاولاتية، لا تزال هناك جوانل أخرى غير مدروسااااة بشااااكل وافك

الطبيعة الثقافية، وبعبارة أخرى، يشير الاختلاف في أنشطة المقاولاتية بين البلدان إلى عوامل 
ات الأفراد واتجاهاتهم نحو أخرى غير اقتصااااااااادية قد تلعل دورنا رئيسااااااااينا في تشااااااااكيل ساااااااالوكي

"الشرعية" و "الداف " و المقاولاتية، وتشمل العوامل الثقافية التي تؤثر على المقاولاتية "القيم" و 
وغيرها من العوامل التي  ع على التغيير" و "إحترام الذات"وقبل كل شاااااااااااااايء "الانفتا "النية" 

 تية. اختلف  الباحثون حول أهمية ودرجة تأثيرها على المقاولا

قامت هياكل الدولة الجزائرية المتمثلة في حاضاااانات الأعمال وغيرها باعتبارها إحدى 
أهم آليااات نشاااااااااااااار الوعي بااأهميااة المقاااولاتيااة في بناااء القاادرات الفكريااة وتقااديم الاادعم المعنوي 

وتطوير  شاااااااايوعنا، بالقيام بأدوار رئيسااااااااية في هذا الشااااااااأن ساااااااااهمت في تعزيز روع المقاولاتية
 يد، وترسااااايخ فكرة المقاول المساااااتقل،وتحفيزهم على الابتكار والتجد الشااااابال الإبداعيةمهارات 

لكن المتأمل في هذه المراكز يجد أن تركيزها انصااااااااال على البعد الأداتي والاقتصاااااااااادي دون 
لمجتم  الجزائري التي ساااانسااااعى من خلال هذا البحث لالاهتمام بالعوامل الثقافية والاجتماعية 

 . لتحليلها

ا متواصالان على المدى البعيد م   إن ساعي الجزائر لتأسايس اقتصاادك بديل يتطلل جهدن
إيلاء اهتمام خاص للعوامل الثقافية المحفزة للفكر المقاولاتي، فبدون تكثيف الجهود في هذه 
المجالات، سااتواجه مساااعي الساالطات تحديات كبيرة قد تعي  تحقي  النجاع المنشااود، ويرج  

ن على الاقتصاااااااااااااااااد الباادياال يفرض التركيز على بيئااةك مواتيااة لنمو الأفكااار ذلااك إلى أن الرهااا
على أنه لا يمكن تحقي  تنمية حقيقية  (Berger, 1991)  تؤكد في هذا السااااااااااااياقبتكرة و الم

بل قد تكون ساااااااابقة للمساااااااار التنموي على مساااااااتوى  تحولاتك ثقافية واجتماعية مصااااااااحبةدون 
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ا بقولهم إن البعد الساااااوسااااايوثقافي  الهياكل المجتمعية، وهذا ما أكد عليه علماء الاجتماع أيضااااان
 ساب  لأي مسعى اقتصادي. 

م هذه التحولات التنموية والاقتصاااادية ومسااااعي ا لدولة لتبني مقاربة تنموية وفي خضاااّ
التكنولوجيا  في المقابل عرفت البديل وتشااااااااج  المبادرات الفرديةتعتمد على الاقتصاااااااااد  جديدة

ن الأجهزة المحمولة التي  الرقمية تطورا هائلان على مدى الساااانوات الماضااااية، فقد شااااهدنا تحسااااّ
بنفس قدر تطور المسااااااحات الرقمية والشااااابكات  قنيات حديثة تساااااهل حياتنا اليوميةتتضااااامن ت

نيات تلعل أهمية الاجتماعية التي نتحرك ونتواصل ونتجول داخلها اليوم. ولا شك أن هذه التق
كبيرة في طريقة نشاااااار المعرفة وتبادل الأفكار وخل  مساااااااحات جديدة للتعلم والتعليم، وهذا ما 

الأنشااااااااطة التي  تلك أي (Alison L. Moore, 2020)"التعلم غير الرساااااااامي"، يُطل  عليه 
ا عن تااادخااال المعاااايير تنطوي على البحاااث عن المعرفاااة أو الفهم أو المهاااارات ال تي تتم بعيااادن

 الرسمية.

 ,Vezne Rabia)، (Kwok-Wing Lai, 2018) بدورها تؤكد الأبحاث الحديثةو 
في  لا سااايماعلى أهمية التعلم غير الرسااامي كمجال جديد لم يساااتكشاااف بشاااكلك كافك  (2016

مجال المقاولاتية بساااابل بعض خصااااائص التعلم الذاتي التي تمكن الأفراد من تعلم أي شاااايء 
أصابحت التي شابكات التواصال الاجتماعي مثل فيسابوك وتويتر ويوتيول  كذاو  عبر الإنترنت

تعاوني من أهم مسااااحات التعلم غير الرسااامي، ذلك أنها مسااااحات  للعمل ال الحاضااارفي وقتنا 
مثل  مهتمين بتعلم موضااااااااااوع أو مجال معينوبيئات لقائية للأفراد ال دعم المعرفيوالتفاعلي وال

المقاولاتية. وتعد وسااااائل التواصاااال الاجتماعي هذه إحدى الوسااااائل الرئيسااااية التي يتبعها رواد 
قامة الاتصاااااالات وخل  فرص للتلاقي والتعاون،  الأعمال والأفراد لمواكبة آخر المساااااتجدات وا 

نتاج واكتسال المعارف فئاتهذه النخرط حيث ت ذات الصلة  في إعادة صياغة طرائ  تلقي وا 
التي تتيح  ل التواصاااااااال الاجتماعيوهذا ما يتجلى في اسااااااااتخدام وسااااااااائ بالأنشااااااااطة المقاولاتية

جم  الموارد أو الحصول على معلومات من وتتيح  ت يمكن أن تكون مستقرة أو مؤقتةتفاعلا
ر دور  لكن أو مهتمين بما ينشاااارونه، بعملهمتبرونها ذات صاااالة أشااااخاص آخرين يع لا يقتصااااّ

وسااااائل التواصاااال الاجتماعي على إنشاااااء مساااااحة تعلمية من خلال تبادل المعلومات ونشاااارها 
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ا تحليل هذه الأفكار والمعارف والمعلومات التي توّلدها هذه البيئة الرّقمية  فقط بل يمكن أيضااااااان
ن منحها لأولائك الذين تتم إقامة علاقة غير من خلال التأثير والساااااااااايطرة والساااااااااالطة التي يمك

 المحتوى.  وهم في حالتنا المؤثرون وصانعورسمية معهم 

 ةالاجتماعي الوسائط منظومة في أساسي جزء هم الرياديون  المحتوى  ومسوقو صانعو
 المعلومااات تااداول كيفيااة في جااذريااة تغييرات إحااداث في فعااال باادور يقومون  حيااث الحااديثااة،
يصااااال  أصاااابح بل الكبرى، أو الرساااامية الجهات على مقتصاااارنا الإعلام دور يعد لم. الأفكار وا 
ا  إنتاااج في ورياااديااة إبااداعيااة بمهااارات يتمتعون  الااذين المختلفااة والمجموعااات الأفراد أمااام متاااحاان

 يسااااعون  الذين المحتوى  صااااانعي من جديدة فئة بظهور ساااامح التحول هذا. المحتوى  وتسااااوي 
 مما في مجال المقاولاتية المواضااااااي  حول مختلفة نظر زوايا وتقديم جديدة أصااااااوات لإيصااااااال

ا ويوفر التعددية يعزز  .الجماهيري  للتفاعل أكبر فرصن

شااك ل ظهور صااانعي المحتوى الرقمي تحدينا عميقنا للأنماط التقليدية في إنتاج وتوزي  
مسااااتقلين الذين صااااانعي المحتوى الوبروز ، الجديدة الوسااااائطصااااعود  لاساااايما م المعلومات، 

نسااااااااتغرام وت يك توك، للوصااااااااول إلى جماهير يسااااااااتخدمون المنصااااااااات الرقمية، مثل يوتيول وا 
بمسااااااااااااتوى عالك من المرونة والتفاعلية، وهو ما يجذل اهتمام  محتواهم والذي يتميز ،واسااااااااااااعة

 . الجمهور ويعزز من قدرته على التكيف م  تغيرات العصر الرقمي

العلاقات م   وتعززللمؤثرين في مجال المقاولاتية دور في إنشاء أسواق رقمية جديدة 
الشاااخصاااية التي تخل  تجربة تفاعلية م   التساااوي الجمهور من خلال اساااتخدام اساااتراتيجيات 

عات رقمية تتسم بالولاء والانتماء. ويمتلكون حسا رياديا الجمهور. فهم قادرون على بناء مجتم
اقصااااااااااااااادية متعددة القطاعات من خلال التحفيز على الاسااااااااااااااتهلاك الرقمي أو  يقدمون قيمةو 

موذج إلى . وقااد أدى هااذا النتقليااديااةتشااااااااااااااجي  الابتكااار أو الترويج للعلامااات التجاااريااة بطرق 
اقتصااااااااااااااااد المؤثرين حيث تقدر ايراداته بمليارات الدولارات عالميا تكوين قطاع جديد يعرف ب

المنصاااااااات الرقمية في التساااااااوي . في هذا القطاع تندمج خاصاااااااة م  تصااااااااعد الاعتماد على 
خصااااااائص ريادة الأعمال م  القدرات الابداعية في التسااااااوي  وانتاج المحتوى مما يمكنهم من 

 تحقي  تأثير واس  النطاق وجذل اهتمام المتابعين بشكل مستمر. 
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إلا أن  من المجتم  لمؤثرين فئات عريضاااااااااةالمقاولاتية ل نشااااااااااطاتالتساااااااااتهدف  بينما
بشاااااااكل خاصاااااااة طلبة و ى اتجاهات فئة الطلبة الجامعيين عل ساااااااينصااااااال تركيز هذه الدراساااااااة
في نظرنا لأهمية هذا المجال  ال المقاولاتية في صااااااااناعة المحتوى نحو مج الإعلام والاتصااااااااال

فهم ، ت الاتصاااااااااااااليةمثقفة وذات تفاعل مرتف  م  التكنولوجيا الطلبة فئة كون و  الوقت الراهن،
ا يظهرون أي وتفاعلان فورينا ومنتظمنا معها من خلال وسااااااااائل  اسااااااااتجابة سااااااااريعة للأحداثضاااااااان

لمساااااااااتخدمين النشاااااااااطين لهذه من ا يعدون  شااااااااابال هذا الجيلفالتواصااااااااال الاجتماعي، بالتالي 
 من غيرهم مما يجعلهم أكثر ميلان  يدون منها كمصدر رئيسي للمعلوماتيستفالمساحات حيث 

 جتماعي والتفاعل معهم. لمتابعة مؤثري وسائل التواصل الا

لديهم تعد ضااارورية لفهم مساااتوى المعرفة المتكونة ة الطلبة ئدراساااة اتجاهات ففوعليه 
تمثل شاااريحة واعدة في عالم المقاولاتية الإعلامية، فهم  فئة حول المقاولاتية وأسااااساااياتها، فهي

خاصاااة  الصاااحفيالذي قد يبلور منهم شاااخصاااية المقاول يمتلكون خصاااائص العمل الإعلامي 
الذي يتلقونه من رواد المحتوى والمؤثرين الناجحين الذين ينشااارون الوعي  والتشاااجي م  الدعم 

لمتاحة في مجال بمجال المقاولاتية عبر الإنترنت وخارجها، إضاااااااااااااااافة إلى اقتناص الفرص ا
مما يحفزهم على خوض تجرية انشاء مشاري  جديدة والمساهمة في تطوير  الإعلام والاتصال

 منظومة الإعلام وبناء جيل من رواد الإعلام المستقبليين. 

 وبناء على ما سبق، نطرح التساؤل الرئيسي التالي: 

ما فعالية المؤثرين في نشاار الثقافة المقاولاتية في مجال الإعلام لدى طلبة الإعلام والاتصااال 
 بجامعة خميس مليانة؟ 

  :التساؤلات الفرعية 
  بين متوساااااااااااااطات aإحصاااااااااااااائية عند مساااااااااااااتوى الدلالة  هل توجد فروق ذات دلالة  .1

استجابات المبحوثين حول المؤثرين  مواصفات محتوى المؤثرين، التعلم الريادي عبر 
المؤثرين  ونشاااار الثقافة المقاولاتية في مجال الإعلام  قدرات طالل الإعلام المقاول، 

 عة خميس مليانة؟ نوايا طالل الإعلام المقاول  لدى طلبة الإعلام والاتصال بجام
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هاال توجااد علاقااة بين اسااااااااااااااتجااابااات المبحوثين حول المؤثرين تعزى إلى المتغيرات   .2
 الشخصية؟

  بين متوساااااااااااااطات aهل توجد فروق ذات دلالة أحصاااااااااااااائية عند مساااااااااااااتوى الدلالة   .3
اسااااااااااااااتجابات المبحوثين حول الثقافة المقاولاتية في مجال الإعلام لدى طلبة الإعلام 

 س مليانة تعزى إلى المتغيرات الشخصية؟ والاتصال بجامعة خمي
  :فرضيات الدراسة 

 (: 1الفرضية الرئيسية )

  توجد علاقة بين المؤثرين ونشاااااااااااااار الثقافة المقاولاتية لدى طلبة الإعلام والاتصااااااااااااااال
 بجماعة خميس مليانة

 ويتفرع عن الفرضية الرئيسية، الفرضيات الفرعية التالية: 

  المؤثرين ونشاااااااااااااار الثقافة المقاولاتية لدى طلبة توجد علاقة بين مواصاااااااااااااافات محتوى
 الإعلام والاتصال بجماعة خميس مليانة

  توجد علاقة بين التعليم المقاولاتي عبر المؤثرين ونشااااااااااار الثقافة المقاولاتية لدى طلبة
 الإعلام والاتصال بجماعة خميس مليانة

 (: 2الفرضية الرئيسية )

 سااااااة تعزى للمتغيرات الشااااااخصااااااية  الجنس، توجد فروق حول المؤثرين لدى عينة الدرا
 والسن، المستوى، التخصص  

 :(3الفرضية الرئيسية )

  توجد فروق حول الثقافة المقاولاتية لدى عينة الدراسااااااااة تعزى للمتغيرات الشااااااااخصااااااااية
  الجنس، والسن، المستوى، التخصص 
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 ختيار موضوع الدراسة  مبررات إ .2

  العلام؟لماذا الثقافة المقاولاتية في مجال 
إن فشااااااااااال مخططات النمو الاقتصاااااااااااادية للبلدان الانتقالية، مثل الجزائر، التي نفذتها 
الحكومات المتعاقبة على السااااااااااالطة، أدى إلى ثورة مقاولاتية، التي بدأت معالمها بالظهور من 
القاااعادة إلى القمااة، وانتشاااااااااااااارت عبر جمي  أنحاااء العااالم، لاذلاك تم اختيااار المقاااولاتيااة كااطاار  

 الدراسة.  رئيسي في هذه

ولأن فهم التنمية يسااااااااتوجل مقاربة أكثر حداثة وعمقا، اسااااااااتخدم الباحث منظورنا يميل 
إلى الاقترال من البنية المجتمعية والثقافية للطلبة، بمنهجية اجتماعية إنساااااااااااانية، ويفترض أن 
اد هذا المنظور أكثر فعالية من المقاربة التي ركزت عليها الدراسااااات السااااابقة في علم الاقتصاااا

 والحقول العلمية المجاورة، كونها تتجاهل الجانل الثقافي والاجتماعي للظواهر.

من مبررات هذه الدراسااااااة هو محاولتنا العمل على تبيئة الفكر المقاولاتي الذي نشااااااأ و 
في علم الاقتصااااااااااد م  الاتجاهات الحديثة للدراساااااااااات الإعلامية والاتصاااااااااالية على مساااااااااتوى 

طنينا، وهذا من أجل أن يكون البحث الإعلامي مواكبنا للحركية الكليات والأقساااااااااام والشاااااااااعل و 
الواسعة التي يشهدها قطاع التعليم العالي بالجزائر وتماشينا م  المساعي التي تهدف إلى ربط 

 الجامعة بعالم الشغل. 

  لماذا المؤثرون؟ 
في الوقت الحاضااااااااااار يزداد الاعتماد على وساااااااااااائل التواصااااااااااال الاجتماعي والإنترنت 
باعتبارها آليات لنشر المعرفة، حيث توفر هذه المساحات اللامحدودة مصادر لإنتاج الأفكار 
ا للمعرفة  والتعلم والتعليم وتباادل المعلومات وتحقي  التنمياة والتقادم. ولكونهم مصااااااااااااااادرنا جديدن

يز عبر البيئة الاتصاااالية، يؤدي المؤثرون وصاااناع المحتوى دورنا فاعلان في هذا والإلهام والتحف
الساااياق، مساااتغلين إمكاناتهم الفريدة لإنتاج المعرفة في مجال المقاولاتية، تُلبي هذه المحتويات 
احتياجات الطلبة الجامعيين المهتمين بتطوير أفكارهم ومهاراتهم الشااااااخصااااااية وتعزيز نواياهم، 

متها إلى مشاااااري  وأعمال تجارية في مجالات تخصااااصااااهم، لذا تعد ظاهرة المؤثرين وربما ترج
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وصااناع المحتوى ظاهرةن حديثة تسااتح  البحث  والاسااتكشاااف لا ساايما فيمَا يتعل  بدورهم  في 
 نشر الوعي بالثقافة المقاولاتية بين الطلبة. 
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 . يمثل الأنموذج المقترح في الدراسة 1الرسم التوضيحي 
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 والتخصص المتغيرات الشخصية: الجنس والسن والمستوى

 المؤثرين

 الثقافة المقاولاتية

 مواصفات المحتوى
 التعلم المقاولاتي عبر المؤثرين

 نوايا طالب الإعلام المقاول

 قدرات طالب الإعلام المقاول

 الجاذبية

 القدرات الشخصية
 المعرفة

 المهارات

 المشاعر
 الموقع الفرص

 الموارد

 الرغبة

 الابتكار
 الاستقلالية

 المخاطرة

 الشغف

 المصداقية

 الإلهام
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 أهداف الدراسة   .3
تساااعى هذه الدراساااة كغيرها من الدراساااات الساااابقة في مختلف التخصاااصاااات العلمية، 
إلى تحديد أهدافك علمية وموضوعية، ذلك أن  عنصر أهداف البحث من أهم عناصر الدراسة 
التي تساااااتند إليه الخطوات اللاحقة من سااااايرورة البحث العلمي، فعلى الباحث أن يحددها بدقة 

وكذا إشاااكالية الدراساااة وحدودها  طبيعة الدراساااة وأصاااالتها،في أثناء ووضاااوع كبيرين، ويُراعي 
البحثية، حتى لا يترك شاايء للصاادفة. لذلك ف ن هذه الدراسااة سااتحاول الوصااول إلى مجموعة 

 من الأهداف التالية: 

   خصاااااااااااائص المؤثرين الرواد من وجهة نظر طلبة الإعلام والاتصاااااااااااال التعرف على
 بجامعة خميس مليانة.

   تحديد العلاقة بين المؤثرين ونشاااااااار الثقافة المقاولاتية لدى طلبة الإعلام والاتصااااااااال
 بجماعة خميس مليانة.

  معرفة الفروق حول المؤثرين لدى طلبة الإعلام والاتصاااااااااااااااال بجامعة خميس مليانة
 تعزى للمتغيرات الشخصية  الجنس، والسن، والمستوى، والتخصص . 

 مقاولاتية لدى طلبة الإعلام والاتصااااااااااااال بجماعة خميس معرفة الفروق حول الثقافة ال
 مليانة تعزى للمتغيرات الشخصية  الجنس، والسن، والمستوى، والتخصص . 

 للاساااتفادة منهم  خاصاااةالمؤثرين أصاااحال مشااااري  دراساااة ب للمهتمين أف  البحث فتح
 على الصعيدين الاجتماعي والاقتصادي. 

 أهمية الدراسة  .4
أهمي ةن بالغة في الوقت الحالي، خاصة في ظل التطورات التي تشهدها  دراستناتكتسي 

المجال الذي المجتمعات المعاصاااارة في شاااات ى المجالات، وعلى رأسااااها مجال المقاولاتية. ذلك 
، على نطاق عالمي احيوي بكونه يتميز وأصااابح ،اواساااع امجتمعي شااارعيةن كاملةن وقبولااكتسااال 

، جاء املحوظ افي السااانوات الأخيرة نشااااطنا مقاولاتي الجزائردت شاااهقد بما في ذلك الجزائر. و 
هذه  وأسااااااهمتنتيجة الحاجة إلى تطوير رؤي ة تنموية جديدة تعتمد على الاقتصااااااادات البديلة. 
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في بعث الأنشااااااطة المقاولاتية بين أفراد المجتم ، بما في ذلك  ها من حراكصاااااااحبوما الرؤي ة 
 . مباشر بهذا التوجه الجديدالجامعيون الذين تأثروا بشكل 

ن" الذين ينشاااطون عبر ي"المؤثر  ويعود ذلك إلى دورنال الطلبة نصااايبهم من التغيير، 
الشاااااااابال الجامعي على دخول عالم  ويسااااااااهمون في تشااااااااجي وسااااااااائل التواصاااااااال الاجتماعي، 

المشاااااااري  الناشاااااائة وترساااااايخ ثقافة المقاولة. وهذا ما نلاحظه من خلال المحتوى الذي ينشااااااره 
صااااااااناع المحتوى عبر الشاااااااابكات الاجتماعية التي سااااااااهلت نشاااااااار المعرفة بهذا المجال هؤلاء 

المعارض و  لقاءات الافتراضااااااااااايةال ، مثل النقاشاااااااااااات خلالالمتعددة الناشاااااااااااه عبر وساااااااااااائطها
دور المؤثرين المبادرين في  لاسااتكشااافأهمية  ت دراسااتناأظهر بناءن على ما سااب ، المنظمة.  

المقاولاتية، وكذلك مسااااااااااتوى المعرفة المتكونة حول هذا المجال لدى طلبة  حولنشاااااااااار الوعي 
 الإعلام والاتصال. 

 مفاهيم الدراسة  .5
 "قراءة في المؤثرين من حيث مفهوم "الأصالة 

يعد المؤثر الرقمي الشااخصااية الأكثر تباحثنا وشاايوعنا في آنك واحدك في العصاار الرقمي 
المصطلح إلى المدونين ومستخدمي إنستغرام وفيسبوك  بالقرن الحادي والعشرين، إذ يشير هذا

وغيرها من مسااااتخدمي وسااااائل التواصاااال الاجتماعي، فهم يقدمون بواسااااطتها محتوى للجمهور 
يكسااااااااااابون منه دخلان بالتعاون م  العلامات التجارية. لكن ظاهرة المؤثرين أعقد مما يصاااااااااااوره 

اص مغمورين ينشااااااطون عبر التعريف الساااااااب  الذي اختصاااااار هذه الظاهرة في بضااااااعة أشااااااخ
، من  المفاهيم المؤثرين"، الذي ساااااااااانركز عليه لفك شاااااااااافرة الأصاااااااالةالإنترنت. ولعلّ مفهوم "

المركزية التي تمثل عنصاااااااااارنا في هويتنا بصاااااااااافتهنا بشاااااااااار، فهو يساااااااااااعدنا على بناء علاقات 
الثقة، لذا بالآخرين، غالبنا نتيجة لرابطة مشااااااااتركة تنبث  عن التشااااااااابه والاهتمامات والأهم من 

ا للهوية على الإنترنت و يذات صاالة بالعصاار الرقمي و  مفهوم  ف ن الأصااالة  ؤثر على يمثل بعدن
 تصوراتنا عن الذات والآخرين. 
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وبناءن على ما ساااااب ، سااااانناقش فيما يلي ظاهرة المؤثرين في ساااااياق مفهوم الأصاااااالة، 
وكيف يتم الاستثمار فيها من بالرجوع إلى ما الأصالة؟ وعلاقتها بالمؤثرين؟ كيف يتم بناءها؟ 

 أجل إحداث تغيير اجتماعي؟ 

مفهوم الأصاااااااااالة عمومنا من المفاهيم التي يصاااااااااعل تحديدها بدقة فهو مصاااااااااطلح قد 
ينطوي على مجموعة من الاعتباارات الأخلاقياة، أو مدى موءمة القيم م  الساااااااااااااالوكياات، أو 

يديولوجيا، الساااياق ومدفوعة بالأتعتمد على  أن الأصاااالةتفاعلات الاجتماعية، و الشااافافية في ال
، وعمومنا فالأصااالة عادةن ما يقصااد بها في سااياق وسااائل وهذا يجعلها مفهومنا غير موضااوعي

التواصل الاجتماعي على أنها "أداء لشخصية معينة"، ما يعني أنها تتحق  انطلاقنا من أدوات 
مكانات تتيحها وسائل التواصل لإفراز "شخصية مصطنعة"، ومن هذا المنطل  تتبلور  رقمية وا 

تشكيلها اجتماعينا وتقيدمها عبر البيئة الرقمية  الأصالة على شكل شخصية عامة "واجهة" يتم
وغالبنا ما يؤديها "مؤثر على وسااااااااااائل التواصاااااااااال الاجتماعي"، ويمكن تعريف ظاهرة المؤثرين 
بأنهم أشاااخاص يساااتفيدون من شاااهرتهم عبر الإنترنت مقابل الحصاااول على دخل مادي، نمت 

على تشااااااااكيل آراء الناس والجاذبة هذه الظاهرة بشااااااااكل ملحوظ في العقد الأخير نظرنا لقدرتهم 
 للمعلنين الذين يهتمون بهم بناءن على قربهم من الجمهور. 

يختلف معنى أصالة المؤثر باختلاف زوايا النظر، فبالنسبة للمسوقين أصحال 
المصالح التجارية ينظر إليها على أنها مدى مواءمة منتج العلامة التجارية م  توقعات 
المستهلين، فهي تعد بيانات خام مرئية  منشورات المبدعين  بالنسبة لخبراء التسوي  لأنها تتيح 

لمنتج في موقف حقيقي.. فالمؤثرون يربطون العلامة التجارية بأسلول لهم جمي  مواصفات ا
 حياتهم. 

لتقاااديم  رقمياااة اسااااااااااااااتراتيجياااات على المؤثرين من العااادياااد يعتماااد الراهن، الوقااات في
 يصاااابح وبهذا،. تساااااويقية أهداف وتحقي  المتابعين زيادة بهدف حقيقتهم، تتجاوز شاااااخصااااايات

 أصااالة حول تساااؤلات يثير مما التجارية، والمصااالح الشااخصااية مصااالحه بين وساايطنا المؤثر
 بتوجيهات يلتزمون  أنهم أم فعلان، بها يؤمنون  لمنتجات يروّجون  فهل يقدمونها؛ التي الصااااااااااااورة
 ترعاهم؟ التي التجارية العلامات
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 في تتجساااااااااااااااااد مزدوجاااة، أدوارنا يؤدّون  المؤثرين إن القول يمكنوكااا جااااباااة على ذلاااك 
 التجارية، ممارساااتهم خلاله من يبررون  ك طار" المؤثر مخيال" أسااسااوا فقد. الأصااالة ازدواجية

ا ثقافينا رأسمالان  ويمتلكون  لذواتهم كمسوّقين أنفسهم يرون  إذ  الاستهلاك تحفيز من يمكّنهم فريدن
 تبني المؤثرين قبل من أصاااااااااايلة صااااااااااورة بناء ويتطلل. المعلنين توقعات عن تتباين قد بطرق 

 .المتابعين ثقة تعزز التي التواصلية الاستراتيجيات من مجموعة

تفاعل المؤثرين: وهي طرق وأساااااااليل التواصاااااال ووتيرة التواصاااااال التي يتبناها المؤثر  -
م  أتباعه وكلما زاد تفاعل المؤثر م  جمهوره، كلما ارتف  إدراكهم لأصااااااااااااالته وتعزز 

 (Sunghee Jun, 2020)الشعور بالارتباط العاطفي بينهما. 
إظهار الخبرة: يساااعى المؤثرون إلى كسااال ثقة أتباعهم من خلال إظهار خبراتهم في  -

 (Do Yuon Kim, 2021)موضوع أو مجال معين مما يعزز من أصالتهم. 
الاتجاه  العلاقات الشااااخصااااية المصااااطنعة: تعزز هذه الاسااااتراتيجية  علاقات أحادية  -

الثقة والأصااااااااااالة لدى المتابعين تجاه المؤثرين، بالرغم من كونها علاقة غير متبادلة، 
إلا أن هذه العلاقات تعد روابط تواصاالية يشااعر فيها مسااتخدمو الوسااائط الجديدة بأن 

 ,Priska Breves)لديهم ارتباطا حميمينا م  الشااااااااااااااخصاااااااااااااايات الإعلامية العامة. 
2021) 

سااااااااارد القصاااااااااص: تعد اساااااااااتراتيجية فعالة لبناء الأصاااااااااالة وتعزيز العلاقة بين المؤثر  -
والمتابعين بفضل إنشاء محتوى يتضمن شروحات وقصصا وبنى نصيّة يشارك فيها 
المؤثر تجاربه الشااااااخصااااااية مما يساااااااهم في "الشااااااخصااااااية السااااااردية" التي يسااااااتهليكها 

وتشاااااير هذه الشاااااخصاااااية  (Gaëlle Ouvrein, 2021)المتابعون ويتفاعلون معها، 
ا من تجاربهم  إلى شاااااااخصاااااااية المؤثر التي ترتبط بالخبرة الحية للمتابعين وتعكس جزءن

 اليومية فيؤدي هذا الأسلول لجعل المتاب  ينظر إلى المؤثر كنموذج وقدوة.  
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المؤثرون إذ يعمل جتمعات افتراضية، م بناءالقدرة على  السابقةتمتلك الاستراتيجيات 
الشخصية،  وتعزيز علاقاتهمهوّياتهم تشكيل ن فيها يلمشاركل تتيحتفاعلية  ديناميات على إنشاء

(Arturo Arriagada, 2021) فرصة الناتجة عنها للمتابعين   والروابطهذه المجتمعات  توفر
 ينشأمجتم ، وقد  إلىبالانتماء  إحساسا كما تنمي لديهممحينة،  يقةوتجاربهم بطر  ذواتهملفهم 

إلى الأذهان يُعيد  مماهوية مشتركة،  حول الأفراد يجتم الحماس والشعور بالانتماء عندما 
 تعزيزشارك الأفراد في تدوركهايم عن "الاحتفال الجماعي" حيث ي مفهوم عالم الاجتماع

 بالانتماء.  ي قو  التفاهمات الجماعية م  شعورك 

المؤثرون وصانعو المحتوى مساحات للدعم الاجتماعي والعاطفي حيث  يتيحغالبنا ما 
 تتيح هذه وجمهوره.بين المتابعين وبين المؤثر  وتبادل الحوارات الحميمةيحدث انكشاف الذات 

 مما يضفي نظر شخصية،والتعبير عن وجهات  حساسةمواضي   أيضا مناقشة المساحات
ويمكن لهذه العلاقات التبادلية أن تعزز الثقة وتدعم ، تجارل المتابعين الحياتيةلى الشرعية ع

 . أصالة العلاقة مما يسهم في بناء مجتم  متماسك ومترابط

 والمفاهيم الأخرى  المؤثر 

 في اليوم مؤثري  لوصاااااااااف وملاءمة دقة أكثر" المؤثر" مصاااااااااطلح يعد المفاهيمية، الناحية من
 هذه نشااأة منذ أنهم إلا المدونات، عبر الأول ظهورهم المؤثرون  هؤلاء بدأ فبينما. الدراسااة هذه

 نشاطهم التدوين يعد ولم واحدة، اجتماعية منصة على الاعتماد تجاوزوا الجزائر في الصناعة
 الاجتماعي التواصل منصات استخدام في براعتهم كمؤثرين وصفهم يعكس. الوحيد الأساسي
 أو شاااااااااهادات امتلاك دون  والتواصااااااااال، الإقناع مجالي في يبرزون  حيث الإلكترونية، والتجارة
ا المتاااابعين تركيز يحوّلون  أنهم كماااا. المجاااالات هاااذه في رساااااااااااااامياااة مهنياااة خبرات  عن بعيااادن

 الواقعي العالمين من كل في شاااااخصاااااياتهم تجسااااايد لهم يتيح مما بعينها، منصاااااة خصاااااوصاااااية
 .والرقمي

العيش والوظائف المهنية لهذه الفئة، على يُشاااااير مصاااااطلح "المؤثر" إذن إلى مساااااارات كسااااال 
"مدون" الذي يستدعي ضبطنا أو تعديلان ليعبر عن استخدام المنصات الرقمية  عكس مصطلح

 .كهواية، مما يعكس المفارقة بين الهواية والمهنة
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 والأساااالول" المؤثرين" بها ونقصااااد" الشااااخصاااايات" مفهوم نسااااتكشااااف السااااياق، هذا في
 هذه في الباحث يصااااااااافها التي" الشاااااااااخصااااااااايات" تتطاب . هنا المفهوم هذا به سااااااااايوظف الذي

وتتجاوز أنشاااااااطته  الاقتصاااااااادية، الدراساااااااات في الأعمال رائد أو" المقاول" مفهوم م  الدراساااااااة
 كمؤثرينمن الناحية المفاهيمية  فتصااااااانيفهم. فقط  هويته  المحصاااااااورة في المنصاااااااات الرقمية

من ساالطتهم وحضااورهم عبر  مسااتفيدين والساالوكيات، الآراء تشااكيل في الريادية مهاراتهم يبرز
 المنصات المختلفة. 

في نقد مصاااااااااااطلح المؤثر كمقاول: هذا المصاااااااااااطلح يطمس العمليات المعقدة لإنتاج 
 المحتوى  العمل العاطفي، وكواليس صناعة المحتوى الذي يمارسه المؤثر م  المتابعين .

رة"، ف ننا نفرق بينهم وشااااخصاااايات وعلى الرغم من تداخل المؤثر بدرجة ما م  "الشااااه
المشاهير التقليديين في مجالي الترفيه والرياضة. ذلك أن نمط تفاعل المؤثر م  متابعيه عبر 
وسااااااائل التواصاااااال الاجتماعي يختلف م  نمط تفاعل المشاااااااهير، بالإضااااااافة أن شااااااخصاااااايات 

صااااااااااااااال  المطلوبة في المشااااااااااااااااهير التقليديين تفتقر إلى القدرة على "القرابة"  القدرة على التوا
 التسوي  المؤثر. 

 ,Turner)ونفس الشاااااايء يتعل  باسااااااتخدام مصااااااطلح "مشاااااااهير اصاااااانعها بنفسااااااك" 
الذي يبدوا ساااهل الوصاااول إليه، ويمكن للمساااتخدمين العاديين تحقيقه، خاصاااة الذين  (2004

المدونات ووساااااااااااااااائل التواصااااااااااااااال لديهم القليل من الدراية التقنية حول تحقي  الشااااااااااااااهرة عبر 
 الاجتماعي، لذلك سيتجنل الباحث  استخدام هذا المصطلح في هذه الدراسة.

إن شااهرة وساامعة ووظيفة المؤثرين في هذه الدراسااة تختلف عن شااخصاايات المشاااهير 
أفراد يحوّلون أنفسااااااااااااااهم إلى محتوى إعلامي من خلال أشااااااااااااااكااال إعلاميااة كتلفزيون الواق   –

التي نوقشااااااات ساااااااابقنا، من حيث أنهم ليساااااااوا "عابرين"  -والبرامج الحوارية والإذاعية والإنترنت
ا المجال يظهر رمزيتهم، بفضااااااااااااااال إثارة الطموع بين المتابعين، و  مؤقتين ، فدوامهم في هذ

 تحولك دائم وتغيير. 
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  التعريف الجرائي للمؤثرين 

في إطار مسااااعي الباحث لمحاولة الاشاااتغال على سااايقنة المؤثرين في هذه الدراساااة، 
 لدينا من إدراك أن مصااااااااااااااطلح لما يبرز ي تواجهه في هذه العملية، بالنظروالصااااااااااااااعوبات الت

"المؤثر" لا يكون مقبولان من قباال العااديااد من الميااادين البحثيااة بسااااااااااااااباال الاادلالااة التجاااريااة أو 
الترفيهية المحتملة لهذا النشاااااااااااااااط الرقمي  الظاهرة الجديدة ، وكذا المعلومات التي تكاد تنعدم 
ا على مسااااتوى الأبحاث التي تنّظر للأسااااس التاريخية لهذه الظاهرة بالمنطقة العربية، ولا ساااايم

" للإشارة إلى المؤثرمن حيث علاقتها بالمقاولاتية، لذلك سنستخدم في هذه الدراسة مصطلح "
  فئتين: 

  المؤثرون كرواد أعمال 

إن الانتشااااااااااااااارية والمكاساااااااااااااال المادية التي حققها المؤثر في الوطن العربي هي التي 
ات تجارية أكسااااااااابته صااااااااافة "رائد الأعمال"، حيث يوحي هذا المصاااااااااطلح بأن المؤثرين هم جه

غذية والمشروبات أنشأوا مشاري  تجارية في مجال التمستقلة، قد استفاد بعضهم من شهرتهم و 
والبي  بالتجزئة وغيرها، وهذه المشاااري  الجديدة تعتمد بشااكلك كبير على الساامعة المسااتمدة من 

 مركزهم كمؤثرين. 

 ات رواد الأعمال المؤثرين: مشااااااهير صااااا ار  لديهم حضاااااور نشااااا  عبر الشااااابك
 الاجتماعية

مصاااااطلح "مشااااااهير صاااااغار"  تيريزا ساااينفتفي  دراساااااتها "فتيات الكاميرا" صااااااغت 
لوصااف اتجاه ناشااه على الإنترنت، حيث يحاول الناس اكتسااال الشااعبية باسااتخدام الوسااائط 
الرقمية مثل مقاط  الفيديو والمدونات ووساائل التواصال الاجتماعي. وشاهد هذا المفهوم تطورنا 

في كتال  حول مجتم  التِق انة في ساااااان فرانسااااايساااااكو أليس مارويكفي العمل الذي قامت به 
  (Marwick, 2013)"تحديث الحالة". 
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المشااااهير الصاااغار هم أشاااخاص عاديون في أدوار فنية أكثر واقعية من شاااخصااايات 
التلفزيون، ويختلفون عن المشاااااااااااااااهير التقليديين في مجالي الترفيه والرياضااااااااااااااة، ف ن شااااااااااااااهرة 

 خصصة صغيرة. المشاهير الصغار تقتصر فقط على شبكات مت

عن المشااااااهير الصاااااغار الموجودة في  ساااانفت ومارويكوعلى النقيض من دراساااااات 
مسااااحات الإنترنت الضااايقة، ف ن نوع المشااااهير الصاااغار في هذه الدراساااة هم المؤثرون الذين 

 بين الواقعي والافتراضي.  -يمتلكون هوية متعددة الوسائط 

بي يكمن نجاحهم في إتقان الحفاظ فرواد الأعمال صااااااااااااانعي المحتوى في الوطن العر 
على قنوات تواصااااااااال مفتوحة  تعليقات ...  على وساااااااااائل التواصااااااااال الاجتماعي للتفاعل م  
متابعيهم، سااااواء عبر الفضاااااءات الرقمية أو الواقعية، بالإضااااافة إلى أنهم شااااخصاااايات حقيقية 

 كما في حالة المؤثرين.  –للجماهير، وليس افتراضية 

ة تم توظيف مصااااااااااطلح "المؤثر" لوصااااااااااف الأبعاد التسااااااااااويقية في الدراسااااااااااات التجاري
ا يمارساااااااون تأثيرنا على مجموعة كبيرة من العملاء المحتملين.  والإعلانية التي تساااااااتهدف أفرادن
نعين  حيث يقوم هؤلاء الأفراد بصاااااناعة المحتوى ونشاااااره لجمهورهم، وقد يشاااااملون تجارنا ومصاااااّ

 وصحفيين ومحرري مجلات والمدونين. 

الباحثين في مجال الأعمال هؤلاء المؤثرين من حيث موقعهم ضااااااامن تدف   فقد درس
الاتصااااااال، وكيف توظفهم العلامات التجارية، وبعض اسااااااتراتيجيات التسااااااوي  الخاصااااااة بهم، 

 وتأثيرهم على مجال الأعمال عمومنا. 

وم  ذلك، ف ننا ارتأينا أن نوظف مفهوم "المؤثر" في هذه الدراساااة بصااافته وسااايط يق  
جال بحوث الأعمال، وبصفة المؤثر الذي لديه دور مهني يركز على المشاهير الصغار في م

 الذين يعتمدون على وسائل التواصل الاجتماعي. 

ولأن طبيعة الدراسااة تندرج ضاامن البحوث الكمّية ذلك لا يعني أن تركيز هذه الدراسااة 
اتهم وحياتهم في شاااقها الميداني ساااينصااال بشاااكل أسااااساااي على شاااخصااايات المؤثرين وممارسااا

نما سااااانشاااااير ب يجاز  إلى الكيفية التي أعاد بها  اليومية عبر وساااااائل التواصااااال الاجتماعي، وا 
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المؤثرون من هذا النوع تشااااكيل هذه الصااااناعة في شااااقها الريادي في الوطن العربي، والتركيز 
ة الكبير للجانل الميداني ساااايخصااااص على مسااااتوى الثقافة الراسااااخة لدى الطلبة نتيجة لمتابع

 الشخصيات المؤثرة ذات الصلة بمجال المقاولاتية، ونيتهم ب نشاء مشاري  جديدة في الإعلام.  

 مفهوم المقاولاتية 
ا خلال العقاااادين  ا متزاياااادن يُعااااد مفهوم المقاااااولاتيااااة من المفاااااهيم التي نااااالاااات اهتماااااماااان
الماضاااااااااااااايين، م  ازدياد وعي الأفراد بأهمية الابتكار والمخاطرة في بناء مسااااااااااااااتقبلهم، وهذا 
الاهتمام أمر متوق  بالنظر إلى الأفكار الإبداعية لرواد الأعمال، والقدرة على جلل الابتكارات 

 ,Veland Ramadani)، والقدرة على تحمل المخاطر، وتغير حياة الناس، إلى السااااااااااااااوق 
في ضاااااااوء ظهور جيلك يختلف عن الأجيال الساااااااابقة من حيث العقلية والتفكير. ففي  (2013

الوقت الحالي يطل  العديد من رواد الاعمال الشااااابال حول العالم مشااااااري  جديدة تخل  دخلان 
 ولأسرهم، وتخل  فرص عمل جديدة، وتساهم في التنمية الاقتصادية للبلدان.  لهم

على الرغم من  لم يتم التوصااااال إلى تعريف مقبول بشاااااكلك عام لمصاااااطلح "المقاولاتية"
اسااااتخدم ريتشااااارد كانتيلون، الاقتصااااادي الأيرلندي الفرنسااااي في القرنين الا  .المحاولات العديدة

 يتعهااد  لأول مرة في كتااابااه "مقااالااة حول طبيعااة التجااارة  entreprendre، كلمااة 17و  16
، بعد عشاااارين عامنا من وفاته، حيث وصااااف كانتيلون المقاول بأنه 1755العامة"، نشاااار عام 

وقارنه بالمُزارع الذي يدف  للعمال وأصاااحال الأراضاااي ساااعرنا معيننا  شاااخص  يتحمل المخاطر،
 سااااااااااتقبل كشااااااااااكل من أشااااااااااكال المخاطرة.  لإنتاج وبي  المنتجات بسااااااااااعرك غير مؤكد في الم

(Robert Hisrich, 2017) 

في العصااااااااور الوسااااااااطى تم اسااااااااتخدام مصااااااااطلح "المقاول" لوصااااااااف كل من الممثل 
والشاااااخص الذي يدير مشااااااري  إنتاجية كبيرة، لم يتحمل هذا الشاااااخص أي مخاطر، بل اكتفى 

لمقدمة، عادةن من قبل حكومة الدولة، وكان رجل الدين ب دارة المشاااااااااااااروع باساااااااااااااتخدام الموارد ا
يعتبر مثالان نموذجينا للمقاول في هذه الفترة، حيث كان يُشاااااااااااااارف على المشااااااااااااااااري  المعمارية 

، عندما أسس 18الضخمة، مثل القلاع والحصون والمباني العامة والكاتدرائيات. و في القرن 
س يميزون بين المسااااااتثمر والمقاول، ويعكس ذلك كانتيلون نظريته في المقاولاتية، أصاااااابح النا
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الاختراعات التي حدثت في جمي  أنحاء العالم، كان العديد من الاختراعات التي تم تطويرها 
خلال هذا الوقت بمثابة رد فعل على العالم المتغير، مثل اختراعات "إيلي ويتني" و "توماس 

 إيديسون". 

فعلى ساااااااابيل  ،ولم يتمكنوا من تمويلها بأنفسااااااااهم طور هذين المخترعين تقنيات جديدة
المثال قام ويتني بتمويل اختراعه من ممتلكات التاج البريطاني المصااااااادرة، بينما قام إديسااااااون 
بجم  المال من مصاااادر خاصاااة للقيام بتجربته، لذلك اعتبر هذين المخترعين مقاولين، وليس 

 من المستثمرين المغامرين. 

سااااااااااا  عشااااااااااار وأوائل القرن العشااااااااااارين، لم يكن هناك تمييز بين وفي أواخر القرن التا
ويمكن التفري  بينهما  (Richard T. Ely, 1937) ،لمقااول والمادير في معظم المجاالاتا

 من خلال  النقاط التالية:

 المقاول ينظم ويدير مشروعنا لتحقي  مكاسل شخصية. -
ا اسااااااااااااااتخدام الأرض ينف  على الموارد المسااااااااااااااتهلكة  - في العمل،  يدف  مقابل أيضاااااااااااااان

 والخدمات الشخصية ورأس المال.
دارة المؤسسة. -  يساهم بمبادرته ومهارته وبراعته في تخطيط وتنظيم وا 
 يتحمل الخسارة والمكسل نتيجة لظروف غير متوقعة. -
 يحتفظ بصافي الأرباع السنوية للمشروع بعد دف  جمي  التكاليف.  -

قام بتكييف وتطوير تكنولوجيا إذ  مثال مناسااااااااااااااال لهذا التعريف يجي هوأندرو كارن
وينحدر كارنيجي من عائلة اساااكتلندية فقيرة،  ،شااااء المنتجات للحيوية الاقتصااااديةجديدة في إن

وقد جعل من صاناعة الصالل الأمريكية واحدة من عجائل العالم الصاناعي، وذلك من خلال 
 ابتكاره أو إبداعه.   قدرته التنافسية المتواصلة وليس من خلال

أصبح يعتبر من ف رت نظرة الناس والأبحاث للمقاولتغيّ  وفي منتصف القرن العشرين
بحيث نظر  ساااااااااهمت في تطوير هذه الفكرة وقدم جوزيف ألويس شااااااااومبيتر أبحاثنا ،المبتكرين

 إلى المقاول كشخص يقدم: 
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ا/خدمة جديدة في السوق.  -  منتجن
 طريقة إنتاج جديدة لم يتم اختبارها عملينا في العادة.  -
ا للمواد الخام.  -  مصدرنا جديدن
 يفتح أسواقا جديدة.  -

 : (Schumpeter, 1952)شومبيتر  يقولوفي هذا الصدد 

"تتمثل وظيفة المقاول في إصلاع أو إحداث ثورة في نمط الإنتاج من خلال استغلال 
تراع أو، بشكل أعم، طريقة تكنولوجية غير مجربة لإنتاج سلعة جديدة أو إنتاج سلعة قديمة اخ

بطريقة حديثة، وفتح مصااااااااااااااادر جديد لتوريد المواد أو منفذ جديد للمنتجات، من خلال تنظيم 
 صناعة جديدة." 

ا لا يتجزأ من المقاولاتية، ويعتب ر لا شاااااك أن مفهومي الابتكار والحداثة يُشاااااكلان جزءن
تقديم شاااااااااااااايء جديد من أصااااااااااااااعل المهام التي يواجهها المقاول. لا يتطلل الأمر القدرة على 

ا القدرة على فهم جمي  القوى العاملة في البيئة.   الإبداع والرؤية فحسل، بل يتطلل أيضن

الذي أعاد تنظيم سااااااااااااااكة حديد بحيرة أونتاريو الجنوبية من خلال  انيعد إدوارد هاريم
الذي طور بيتنا مصااااااارفينا كبيرنا من  الهادئ، وجون بيربونت مورغان حيطصاااااااندوق شااااااامال الم

خلال إعادة تنظيم وتمويل الصاااااااااناعات في البلاد، أمثلة على المقاولون الذين يتناسااااااااابون م  
 الفكرة السابقة. 

 يختلف مفهوم المقاول حسل المنظور الذي يُلاحظ منه: 

بين الموارد، والعمالة،  بالنسااااااااااابة لخبير اقتصاااااااااااادي: هو ذلك الشاااااااااااخص الذي يجم  -
دخااال وتنفيااذ  والرؤيااة، والمواد، وغيرهااا من الأصااااااااااااااول لزيااادة قيمااة المنتج/الخاادمااة وا 

 التغيير والابتكار والنظام الجديد.  
الحاجة إلى تحقي   -بالنسبة لعالم النفس: عادة ما يكون المقاول مدفوعنا بقوى معينة  -

 لهرول من السلطة. شيء ما، أو التجربة، أو الإنجاز، أو ربما ا
 بالنسبة لمقاول آخر: قد يبدو المقاول بمثابة تهديد أو منافس.  -
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ا، أو عميلان، أو  - وبالنساااااابة لآخر: قد يكون صاااااااحل المشااااااروع نفسااااااه حليفنا، أو موّردن
ا للثروة.   (Robert D. Hisrich, 2017)منتجن

إلا أنها تشااااااااترك في مجموعة من المفاهيم  لى المقاولالتصااااااااورات التي تنظر إ ومهما تعددت
المقاولاتية هي إن  عموما الأسااااساااية، مثل:  الحداثة، والتنظيم، والإبداع، والثروة، والمخاطرة .

عملية "خل  شيء جديد ذي قيمة من خلال تكريس الوقت والجهد اللازمين، وتحمل المخاطر 
والحصااول على المكاف ت الناتجة عن الرضااا النقدي المالية والنفسااية والاجتماعية المصاااحبة، 

 (Robert D. Hisrich, 2017)والشخصي والاستقلالية". 

 يؤكد هذا التعريف على أربعة جوانل أساسية للمقاولاتية: 

 الإبداع: خل  شيء جديد ذي قيمة.  -
ا مقاادار الوقاات والجهااد الكبير  - الوقاات والجهااد: من يمر بهااذه العمليااة يقاادرون حقاان

 الذي يستغرقه إنشاء شيء جديد وتشغيله. 
 المخاطرة: تحمل المخاطر المالية والنفسية والاجتماعية.  -
لدينا الجزء الأخير ويتضااامن المكاف ت: الحصاااول على فوائد مادية ومعنية أهمها  -

 رضا الشخصي والربح. هو الاستقلال يليه ال

  الثقافة المقاولاتية 
  الاصطلاحيالتعريف 

كيات و لالتحلي بالساااااااااااالثقافة المقاولاتية هي الساااااااااااياق الاجتماعي الذي يشاااااااااااج  على 
وتتشاااكل هذه الثقافة عبر تراكم طويل للخبرات التي تؤثر  (Johannisson, 1984)الريادية 

بدورها على ساااااالوكيات الأفراد، فالثقافة التي تضاااااا  معايير عالية سااااااتُبقي أعضاااااااء المجموعة 
على اساااااااتعداد للتعلم وحل المشاااااااكلات الاجتماعية، وبالتالي ساااااااتطور خبرة عالية المساااااااتوى. 

(Reinhard Meck, 2008)  فعندما تكون البيئة تزخر بالمشاااااري  الخاصااااة وتشااااهد انتشااااارا
لمشاااااااااااااري  جديدة وظهورا مسااااااااااااتمرا، يزداد لدى الأفراد الحافز لخوض غمار مقاولة باعتبارها 
مسااارنا يحق  من خلاله الفرد طموحاته وأهدافه في الحياة. فقد أثبتت العديد من الدراسااات مثل 
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(Per Davidsson, 1997)  و(Catherine Armington, 2002)  و(Paul D. 
Reynolds, 2003)  العلاقة الوثيقة بين الثقافة المقاولاتية والنشاااااط المقاولاتي على مسااااتوى

شاااااطة مقاولاتية لمشااااااري  جديدة. منطقة ما، ما يعني أنه إذا توفرت الثقافة المقاولاتية تظهر أن
عرِف الاتحاد الأوروبي الثقافة المقاولاتية بأنها "بيئة يتم فيها تحفيز الشااااااخص على الابتكار ويُ 

 (Athanasia, 2023)ع والمخاطرة". والابدا 

 التعريف الجرائي 

الثقافة المقاولاتية في هذه الدراسة هي مجموعة من السلوكيات والقيم والمبادئ والروع 
ن يتمت  بها الأفراد وهي ئته، أي مستوى الثقافة التي يجل أالمقاولاتية التي يتلقاها الفرد في بي

المحرك والمسااعد على اكتشااف قدراتهم والمسااعد على إنتاج الأفكار السارية للشاخصاية التي 
تحدد توجهات الأفراد نحو المبادرات المقاولاتية. وتشاااااااااج  السااااااااالوكيات المقاولاتية  المخاطرة، 

بة، النية، الأخذ بالمخاطر  الاساااتقلالية، الإنجاز، التحمل، الإبداع، الابتكار، المساااؤولية، الرغ
 على التغيير بما يساهم في تحقي  القيمة والتنمية الاقتصادية.  

  مجال العلام 
" حسااااااال الأدبيات الأجنبية إلى نظم الاتصاااااااال الجماهيري العلاميشاااااااير مصاااااااطلح "

لى أنواع المحتوى  ساامعي، ساامعي بصااري، نصااي  بالإضااافة إلى التقنيات الأخرى  التقليدية وا 
التي تشاااااامل النشاااااار التقليدي  (Hoag, 2008)تخدمة في عناصاااااار عملية"الوساااااااطة"، المساااااا

والموساااااااااااااايقى والإعلانات وما إلى ذلك،  لتقليدي والأفلام وألعال الفيديووالإعلام الإلكتروني ا
"الصااااااااااااااناعات التي تنتح وتبي  المعلومة  مجموعة من فالإعلام إذن بهذا المنظور يعرّف بأنه
 (Min Hang, 2007)وكذا المنتجات والخدمات الترفيهية". 

لكن من المهم الإشااااارة إلى المعنى الذي اكتساااابه مفهوم الإعلام في العصاااار الرقمي، 
ال الشااااااااااااااركات ، ثورةن في طرق إدارة أعم2.0حيث أدى ظهور الإنترنت، ثم شاااااااااااااابكة الويل 

وذلك من خلال خفض تكاليف الإنتاج والعمل  وأدى ذلك إلى إنشااااء شاااركات جديدة ووظائفها
مكانية الا كما وفرت شاااابكة الإنترنت للأفراد  ،تصااااال المباشاااار بالمسااااتهلكين وغيرهاعن بعد وا 

بح ب مكان رواد الأعمال حيث أصااااا (Tuomola, 2015)أداةن للعمل كرواد أعمال مساااااتقلين، 
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 Richard) دون الحاجة إلى موارد مادية ضااااااااااااااخمةالإعلاميون المنافسااااااااااااااة في الأسااااااااااااااواق 
Derham, 2011)  كالتي كان يتطلبها مجال الإعلام في البداية، لأن الإنترنت وأشااااااااااااااكال

تهم وتخصاااااصااااااتهم ومساااااتواهم، الاتصاااااال المختلفة التي تتيحها للأفراد بغض النظر عن خلفيا
يعوض النقص لديهم في المهارات والموارد والمعرفة التقنية، بالاضااااااافة إلى تكاليف التسااااااوي  

 (Lisa Harris, 2009)والاتصال وتسوي  المنتج والخدمة والعلامة التجارية. 

وخاصااااة في الأقسااااام  فقد تأثر مجال الإعلام (Khajeheian, 2017) فوق الباحث
بشااكلك كبير وواضااح بالتطورات التي طرأت على  فيه بالمشاااري  الصااغيرة والمتوسااطةالنشااطة 

تكنولوجيا الاتصاااااااااااااااال، وتحق  ذلك بالموازاة م  الانخفاض الكبير في تكلفة الأجهزة والبرامج 
وتوفير قنوات للوصول إلى الجمهور المستهدف، والمعرفة المطلوبة لإنتاج المحتوى الإعلامي 

اوم  هذه المعطيات فقد وجدت الشااااركات الاعلامية الصااااغيرة وا  لمقاولون والأفراد سااااياقنا جديدن
الإعلامي وتوزيعااه وبيئااة من الفرصااااااااااااااااة لا تعوض، لخل  القيمااة من خلال إنتاااج المحتوى 

بداعوتحقي  النمو.  في ظل ثورة الانترنت، أصاااابح ي، بالتالي ف ن الإعلام كمجال صااااناعي وا 
ويقوم بوظائف وأدوار جديدة في المجتم  من جهة،  يتسااااام بمجموعة من الخصاااااائص الحديثة

  -وفي الاقتصاد من جهة أخرى، وهو ما يتضح من النقاط الآتية:

  .سمة عدم اليقين -
  .والمجازفة -
  .التعقيد -
  .الارتباط بالوقت -
  .الاستقلالية -
  .الاستباقية -
 (Khajeheian, 2017) .الطللتغير  -

حيث أن هذه الخصااائص والوظائف تتماشااى إلى حد كبير م  أبعاد العملية الريادية، 
والذي يتضااااااااااااامن مجموع العمليات  التي تمثل بدورها التوجه الريادي للمؤساااااااااااااساااااااااااااة الإعلامية
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شركة الإعلامية إلى اتخاذ قرار ولوج ال تدف والممارسات وأنشطة صن  القرار الإعلامي التي 
 (Min Hang, 2007)جديد.  منتجسوق جديد أو إطلاق 

  طلبة العلام والاتصال 
  الاصطلاحيالتعريف 

ا أحد مدخلات إدارة البيئة للتعليم والتعلم بل أهم التدخلات العلمية  يعد الطالل عمومن
التربوياة فباادون الطااالال لن يكون هناااك تعلم، وباذلاك هناااك من عرّف الطااالال الجااامعي باأنه 
"شاااااااخص  يسااااااامح له مساااااااتواه العلمي بالانتقال من المرحلة الثانوية أو احدى المراكز التكوينية 

  1995 قاسم، لى جامعة وفقا لتخصصه بواسطة شهادة تؤهله لذلك." المشابهة إ

  التعريف الجرائي 

طلال الإعلام والاتصاال في هذه الدراسااة هم الأشااخاص  ذكر، أنثى  الذين ساامحت 
الثانوية بمزاولة دراساااااتهم بالجامعة ليتابعوا تكوينهم الأكاديمي بلهم كفاءتهم العلمية وشاااااهادتهم 

 عين الدفلى  بونعامة بخميس مليانة الجيلاليقساام العلام والاتصااال بجامعة على مسااتوى 
ا لنظام ل م د  ليسانس، ماستر، دكتوراه  كما أن – القسم يتضمن هذا الجزائر  التي تعمل تبعن

وعلاقات عامة، وساااامعي  ووسااااائط جديدة، اتصااااالثلاث تخصااااصااااات هي اتصااااال جماهيري 
 . بصري 

 مجتمع الدراسة  .6
  حدود الدراسة 

للدراساااااااااة، حيث تقّل أهمية عن الخطوات الساااااااااابقة  نشااااااااارع حالينا في المرحلة التي لا
للدراسااااااااااة، وأول ما يجل علينا تحديده هو  الإجرائيةالبدء في المرحلة  الخطوةتسااااااااااتدعي هذه 

الحدود المكانية والبشاااارية والزمانية المتعلقة بالدراسااااة محل البحث الأنساااال لجم  المعلومات، 
ا في عملية الحصاااار ضاااامن مجال أو نطاق معين مقولل ومعد مساااابقنا،  وهذا الجانل مهم جدن

 يتم في وقت ومكان مناسبين لضمان صحة ومصداقية نتائج الدراسة، "فجم  البيانات الذي لا
 (Alain Laramée, 1991)قد يؤدي إلى تحيزات في جم  كل البيانات". 
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لذلك ساااانحاول بنوعك من الإجرائية في الطرع، أن نتناول بطريقة مفصاااالة العناصاااار الضاااارورية 
للدراساااااااااااة في موضاااااااااااوع الثقافة التطبيقية الأسااااااااااااس النظرية ف لمرحلةل للتمهيد الخطوةفي هذه 

 الفصااااااال  المقاولاتية لدى الطلبة عينة الدراساااااااة والمتعلقة بتحليل البيانات ومناقشاااااااتها فيما بعد
 -وذلك ضمن ثلاث حدود إجرائية كما يلي: الثالث ،

 الحدود المكانية  .أ

لإعداد هذه الدراساااااااااة في شاااااااااقها الإمبريقي واختبار فرضاااااااااياتها فقد انحصااااااااار المكان 
في بلد الجزائر التي تق  بشااااامال إفريقيا، وبالتحديد في الوساااااط بمدينة خميس مليانة الجغرافي 

بونعامة، حيث جاء الاختيار على المجتم   الجيلالي  ولاية عين الدفلى ، أين تتموق  جامعة 
الكلي للدراسة واختيار عينة بطريقة عشوائية منه، والمتمثل في طلبة قسم الإعلام والاتصال، 

ف معرفة الثقافة المترسااااااااااااااخة والمتكونة نظير متابعة المؤثرين أصااااااااااااااحال علامات وذلك بهد
تجارية ومقاولات لدى الطلبة، وذلك عبر وسااائل التواصاال الاجتماعي والمنصااات الاجتماعية 
التي ينشااااااااااااااط ويوجد فيها الطرفين  المؤثرين والطلبة  التي تمثل لهما مكاننا هي الأخرى هذه 

 اعلية. المساحات الرقمية والتف

 الحدود البشرية  .ب

ا مهم وكما يتبين من العنوان الفرعي  فدراسااتنا تنطوي  إن اختيار الحدود البشاارية أيضاان
، على -دراسة مسحية على عينة من طلبة الإعلام والاتصال بجامعة خميس مليانة–للدراسة 

لإعلام "الكائن" أساااااااس هذه الدراسااااااة ومحور البحث ويتمثل مجتم  الدراسااااااة في جمي  طلبة ا
حسااال هو ، وهذا الرقم 816ة والمقدر عددهم الإجمالي باااااااااااااااااا والاتصاااال بجامعة خميس مليان

ل عليها من طرف رئيس قسااام الإعلام والاتصاااال وضااامن العام  الإحصاااائيات التي تم التحصاااّ
جدر وتطوار  الجامعية ليسانس وماستر، ، وفي كافة المستويات  الأ2024-2023الجامعي 

هو أن بعضهم  ضمن الحدود البشرية الرئيس لعدم أخذ طلبة طور الدكتوراهالإشارة أن السبل 
كما ولم يعودوا طلبة منتمين للقسااااام، والبعض الآخر في طري  المناقشاااااة، أطروحاتهم ناقشاااااوا 

خلال نفس السنة  دمجتخصص سمعي بصري في القسم هو التخصص الجديد الذي أن  ننوه
وعمومنا بعد مسااااتوى الساااانة الثانية،  يتضاااامنلهذا لا  الجامعية في الساااانة أولى بطور الماسااااتر
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تخصاااااااااصاااااااااات كما يتضاااااااااح في  03سااااااااانوات  04يتوزع الطلبة مجتم  البحث على طورين و
  -  التالي:1الجدول  

 . توزيع مجتمع البحث على التخصصات1الجدول 

 المجموع العدد الجمالي للطلبة المستوى + التخصص الطور
  288 إعلام واتصالالسنة الثانية  ليسانس

 
 
 

818 

 35 السنة الثالثة إعلام
 222 السنة الثالثة اتصال

 545 المجموع
 18 السنة أولى اتصال جماهيري  ماستر

 73 السنة أولى علاقات عامة
 24 السنة أولى سمعي بصري 

 18 السنة ثانية اتصال جماهيري 
 140 السنة ثانية علاقات عامة

 273 المجموع

إعداد الباحث، وفقًا للإحصائيات المتحصل عليها من رئيس قسم العلام المصدر: 
 والاتصال

 الحدود الزمانية  .ت

دارة وقتها والزمن الم نقضي في لا شك أن المجال الزمني يوضح مدة إجراء الدراسة وا 
لأطروحة، منذ هذه اخر ذلك المجال الزمني الذي يعبر عن بداية سااااااااايرورة إنجازها، وبمعنى آ

وكذا نهايتها، إلى غاية مناقشاااااة النتائج وكتابة التقرير النهائي، أي أبرز  التفكير في المشاااااكلة
المحطات التي مرّت عليها الدراساااااااااااااة. وأما مساااااااااااااألة التفكير في موضاااااااااااااوع الثقافة المقاولاتية 

فري  لنا من طرف  بالضبط، لمّا تم تسليم هذا العنوان البحثي 2022بدأت منذ فقد والمؤثرين 
، حيث انطلقنا بعمل تصااااااور أولي على شااااااكل مقترع بحث لهذا الموضااااااوع بناءن على التكوين

لا سيما الحديثة قراءات معمقة في الأدبيات النظرية والدراسات السابقة  الإنجليزية والفرنسية  
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تية في علاقتها نظرنا لحداثة موضااااااوع المؤثرين، وذلك من أجل فهم ظاهرة الثقافة المقاولا منها
  -أجزاء كالتالي:ل في هذه الحدود الزمنية وف  بمجال الإعلام والاتصال، وعليه سنفصّ 

 الجانل المنهجي:  -

انطلقت ساااااااايرورة البناء على هذا الجانل  الفصاااااااال الأول  لحظة تسااااااااليم الموضااااااااوع 
وذلك  وفكرته العامة في جمي  الخطوات المنهجية التي تندرج ضمن منهجية البحث الإعلامي

من أجل اخضاااااااع الظاهرة الكمية محل البحث للقياس الإمبريقي واختبار الفرضاااااايات وفقنا لما 
تمليه أخلاقيات البحث وبالمشااااااااااورة م  المشااااااااارفة على هذا البحث وكذا لاعتبارات ومعطيات 

 2022أخرى كثيرة، وكانت مدّة إعداد وبناء وضاااااااابط الموضااااااااوع البحثي منهجينا من صاااااااايف 
 . 2024اء كتابة التقرير النهائي للدراسة صيف وانتهت في أثن

 الجانل النظري:  -

اسااتغرق وقتا معتبرنا  الذيل الثاني  من الدراسااة بدء الاشااتغال على هذا الشاا   الفصاا
لما له من أهمية بالنسابة للباحث والبحث على حدك ساواء، منذ تساليم الموضاوع إلى غاية البدء 

واطلاع  واسااااااااااااعة، ف ن بنائه كان نتيجة لقراءات 2023نهاية في الجانل التطبيقي للدراسااااااااااااة 
نظري للأدبيات في حقلين ومجالين منفصاااالين عن بعضااااها البعض: حقل الإعلام والاتصااااال 

وتموق  الباحث أكاديمينا، بالاضاااااااااافة إلى حقل العلوم الاقتصاااااااااادية  تخصاااااااااصباعتباره مجال 
وبالضااااااااااااابط مجالاته التي تنشاااااااااااااغل بظاهرة المقاولاتية عمومنا، ناهيك عن محاولة البحث عن 
الكتل والمقالات التي حاولت المزاوجة  التجسااااااااااااااير  بين هذين الحقلين العلميين، التي كانت 

رض من البحث وكذا هواجس الباحث، وتتمثل أبرز نتائجها شاااااااااااااحيحة إلا أنها اساااااااااااااتوفت الغ
المراج  المعتمد عليها في: الكتل الإلكترونية في كلا الحقلين  كتيبات، دليل، قواميس، كتل 
ا المعاجم، بالإضااافة إلى المقالات  مرجعية، حديثة، كلاساايكية، الأساااسااية، الثانوية... ، وأيضاان

التي مكنتنا  تلك خبرة الباحث وتوجيهات المشااااارفة ، إلى جانليزية بنسااااابة كبيرة العلمية  انجل
فهمهااا، تقييمهااا، نقاادهااا، وتتب  تطورهااا الكرونولوجي في العااالم وثم من توصاااااااااااااايف الظاااهرة، 
والربط بين متغيرات الدراسااااااااااة في هذا الشاااااااااا   ي الجزائر  السااااااااااياق محاولة تبيئة ذلك الفكر في

 النظري. 
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 الجانل التطبيقي:  -

جراءات بمرحلة جم  البيانات الميدانية وتنفيذ الا ل الثالث  الفصااااااااا ارتبط هذا الإطار
نجاز هذه الدراسااااااااااااة في شااااااااااااقها التطبيقي انطل  في  ، 2023 نهايةالمنهجية بطريقة عملية وا 

حيث إن الدراساااة الميدانية بدأت بشاااكل فعلي من ضااابط وتحديد مجتم  البحث وعينته. وبناء 
  -بيقي لهذه الدراسة كالآتي:على ذلك كانت الخطوات الإجرائية للش  التط

كانت في المدّة التي تلت تسليم الموضوع وا عداد مقترع  للدراسة الاستطلاعيةبالنسبة 
، حيث كان الهدف منها اساااتطلاع قابلية تطبي  الموضاااوع 2022البحث الأولي، أي صااايف 

هم، محل الدراسااااااااااااااة على أرض الواق ، من خلال التفكير في عينة ومجتم  البحث واحتكاك ب
بحكم مزاولة عملنا في أوسااااااااااااااااطهم، لأخذ فكرة وتصااااااااااااااور شاااااااااااااااامل عن المعطيات المتوفرة 

ضاااااافة  إحصاااااائيات الطلبة، إطار مجتم  البحث ...  لدى الباحث لإنجاز هذه الدراساااااة. بالإ
الهدف من الدراسااة الاسااتطلاعية كان بغرض ضاامان جمي  التسااهيلات فيما يتعل  بجمي   أن

ا اختبار بشااااكل مبدئي  السااااير الحساااان للدراسااااة، وكذالضاااامان خطوات البحث  من أجل أيضاااان
فرص قياس أسائلة الدراساة، وتقصاي مدى التقدم في الدراساات من هذا النوع بهدف التأكد من 

ا نصيل ليس في جانبها  فيزيقي، الأصالة وحداثة الموضوع، وكان للدراسة الاستطلاعية أيضن
نما في جانبها الافتراضاااي عبر شااابكات  التواصااال الاجتماعي، حيث عاين الباحث مجموعة وا 

من المؤثرين أصاااحال علامات تجارية ومؤساااساااات ناشااائة في مختلف المجالات، والتأمل في 
إنتااج المحتوى المقااولاتي في هذه المسااااااااااااااااحات الرقمياة ومدى الاهتماام الجمااهيري به على 

لتي ترتبط بظاهرة المؤثرين المسااااااتويين العربي والجزائري، لاسااااااتقراء مجموعة من المعلومات ا
 في شكلها المقاولاتي. 

فيتعل  بالنزول  ،الدراسااة الأساااساايةأي  بالنساااابة للشاااا  الثاني من الدراسااااة التطبيقية
للميدان من خلال أداة الدراساااااااااة  الاساااااااااتمارة الإلكترونية  التي تم بناءها والعمل على إعدادها 

الأبعاد إلى مؤشرات وارتباطها بأهداف  تفكيكأشهر كاملة من صياغة للأسئلة،  4على مدار 
فرضاااااايات ومفاهيم وأساااااائلة المقاربات النظرية التي تم اعتمادها في ال بناءوفرضاااااايات البحث، 

الأداة، بالإضاااافة إلى الاطلاع على الدراساااات الساااابقة ومحاولة الحصاااول على  لتواءمالبحث 
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ساااااااااااتوى آخر عملي أكثر أجرينا بعض المؤشااااااااااارات التي تخدم أهداف البحث وأدواته. وعلى م
أشاااااهر، الثلث  3عملية توزي  الاساااااتمارات الإلكترونية على المساااااتجوبين، أخذت تلك العملية 

، أين تحصاااالنا على العدد المطلول من الردود، فعندها شاااارعنا مباشاااارةن فور 2024الأول من 
من تشاافير للبيانات، الانتهاء من عملية جم  البيانات من المبحوثين، في المرحلة التي تليها، 

تفريي، ومعالجة آلية، وصاااااولان إلى مرحلة التفساااااير والتحليل، وفي الأخير كتابة نتائج الدراساااااة 
 ومناقشتها. 

  العينة الفعلية للدراسة 

في لتساااااهيل ساااااحبها الطبقية  العينة العشاااااوائية المتاحة بمسااااااعدةارتأينا اختيار العينة 
تعاملنا م  طلبة قسااااااااام الإعلام والاتصاااااااااال بجامعة خميس أثناء عملية المعاينة والتعيين عند 
نة الجامعية  ، نظرنا لتوزع الطلبة في القساااااااااااااام على عدة 2024-2023مليانة، خلال الساااااااااااااا

مستويات  من السنة ثانية ليسانس إلى السنة ثانية ماستر  وعدة تخصصات  إعلام واتصال، 
 . وعلى ضااااااااوء هذه ي ماهيري، علاقات عامة، وساااااااامعي بصاااااااار إعلام، اتصااااااااال، اتصااااااااال ج

المعطيات التي توفرت لدينا بالأرقام والاحصائيات والملاحظة العلمية والدراسات الاستطلاعية 
يراعي الباحث من خلالها الحجم الكلي لأفراد  متاحة  متيسرة ، تم اختيار عينة بهاالتي قمنها 

تم اختيارهم من المجتم  في قساااااااااام الإعلام والاتصااااااااااال، وقد تم ترجيح حجم العينة التي سااااااااااي
  -المجتم  ككل حسل الطريقة التالية:

تم تقسااااايم المجتم  الكلي إلى مساااااتويين ليساااااانس وماساااااتر وكل مساااااتوى تم إحصااااااء 
المساااااتوى والتخصاااااص الموجود فيه ثم تحديد حجم الطلبة المساااااجل في كل سااااانة وتخصاااااص 

ها من ، وف  الإحصااااااائيات المتحصاااااال علي2023/2024والمتمدرس خلال الساااااانة الجامعية 
، وعليه %30رئاساااااة القسااااام، أي إطار مجتم  البحث، وفي مرحلة أخرى اخترنا عينة قوامها 

من  %30مفردة، أي  242ف ن هذه العملية الحسااااابية كانت نتائجها حجم عينة لدراسااااتنا بلي 
المجموع الكلي لمجتم  البحث، وهذه النساااااااااابة سااااااااااتأخذها كل طبقة؛ بمعنى كل ساااااااااانة، بداية 

إعلام واتصااال، الساانة ثالثة إعلام، الساانة ثالثة اتصااال ... وهكذا مسااتمرون إلى بالساانة ثانية 



 الفصل الأول: الطار المنهجي

49 
 

  يوضاااح حجم عينة الدراساااة التي تم أخذها من 2غاية سااانة الثانية علاقات عامة، والجدول  
 كل سنة وتخصص من قسم الإعلام والاتصال بجامعة خميس مليانة. 

 . يوضح الحجم الفعلي لعينة الدراسة2الجدول 

 حجم العينة المطلوب إجمالي عدد الطلبة  السنة /التخصص المستوى 
242×  288=  28 288 ثانية إعلام واتصال السنة ليسانس  

                     818  
                                 242×  288=  13 35 السنة ثالثة إعلام

818    
242×  288=  66 222 السنة ثالثة اتصال  

                     818    
242×  288=  5 18 السنة أولى اتصال جماهيري  ماستر  

                     818    
242×  288=  21 73 السنة أولى علاقات عامة  

                     818  
 242×  288=  8 24 السنة أولى سمعي بصري 

                     818  
242×  288=  5 18 اتصال جماهيري السنة ثانية   

                 818 
242×  288=  42 140 السنة ثانية علاقات عامة  

                     818     
 242 818 المجموع

 المصدر: الباحث
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عدد الاساااتبيانات اللكترونية الموزعة والمساااترجعة وحجم الاساااترداد يساااتعر   3الجدول 
 ومستوى.من كل سنة 

حجم العيناااااة  السنة /التخصص المستوى 
 المطلوب 

نسااااااااااااااباااااة  المسترجعة الموزعة
 الاسترجاع

نة   ليسانس ثانية إعلام الالساااااااااااااا
 واتصال

82 82 68 %28.0 

 5.3% 13 13 13 ثالثة إعلامالالسنة 
 25.2% 61 66 66 ثالثة اتصالالالسنة 

السااااااااااانة أولى اتصاااااااااااال  ماستر
 جماهيري 

5 5 5 %2.0 

السااااااااااااااناة أولى علاقاات 
 عامة

21 21 18 %7.4 

الساااااااااااانة أولى ساااااااااااامعي 
 بصري 

8 8 8 %3.3 

ثانية اتصااااااااال الالساااااااانة 
 جماهيري 

5 5 5 %2.0 

ثانية علاقات الالسااااااااااانة 
 عامة

42 42 36 %14.8 

  88% 214 242 242 المجموع

 الباحثإعداد المصدر: 

وعلى ضااااااوء ما سااااااب ، وقبل عملية توزي  الاسااااااتبيانات الاكترونية على الطلبة عينة 
مفردة، بهدف اختبار صاااااااادقية أداة البحث  30الدراسااااااااة، جمعنا بيانات من عينة أولية قوامها 

ومعامل ثباتها، وبعد الحصاااااول على مخرجات أداة الدراساااااة التي أشاااااارت نتائجها إلى صااااادق 
شاارة عملية توزي  الاسااتمارات الاكترونية على طلبة الإعلام والاتصااال وثبات الأداة باشاارنا مبا

وكان مكان التوزي  عبر مجموعات تطبي  الماساااااااااانجر أين بجامعة خميس مليانة المبحوثين، 
ا يصااااالح  214 الردود  التي اساااااترجعناها الاساااااتجابات وبلي عدد يتواجد الطلبة في أفواج،  ردن
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وبالتالي تقدر ، % 30أي ذي كان هدفنا الوصاااااول إليه، اساااااتبيانا ال 242للتحليل من أصااااال 
، حيث تعدّ نساابة مرتفعة %88نساابة الاسااتمارات المسااترجعة التي سااتسااتخدم في هذه الدراسااة 

والانطلاق في الجواناال  المنهجي في هااذا الفصااااااااااااااالسااااااااااااااتكمااال باااقي الإجراءات المنهجيااة لا
 . الراب الفصل في التحليلية للبيانات المتحصل عليها 

  الأدوات والأساليب الاحصائية المستخدمة 
نظرنا للطبيعة الكمية للدراسااة التي اسااتخدمنا فيها المسااح الذي يتطلل الاعتماد بشااكل 
أساااس على الحزم الإحصااائية للعلوم الاجتماعية والإنسااانية في أثناء الاشااتغال على البيانات 

ئيسااااة، وبالتالي ف ننا ساااانسااااتعرض في الكمية التي تم جمعها وتحليلها بواسااااطة أداة الدراسااااة الر 
النقاط الآتية أهم الأساليل الإحصائية التي ارتأينا أن الاستعانة بها في معالجة بيانات البحث 
سااااااايوصااااااالنا لتحقي  أهداف البحث واختبار الفرضااااااايات والإجابة عن التسااااااااؤلات، وهي تتمثل 

  -في:

 داة الدراسةمعامل الارتباط سبيرمان براون لقياس الصدق البنائي لأ -
 معامل ألفا كرونباخ لقياس معيار الثبات في البيانات -
النساال المئوية والتكرارات لوصااف البيانات الشااخصااية، والجداول البساايطة، والجداول  -

 المركبة لأفراد العينة. 
الوسااط الحسااابي من أجل معرفة مدى ارتفاع أو انخفاض اسااتجابات المبحوثين على  -

 لخاص بأداة الاستبيان.العبارة والبعد والمحور ا
الانحراف المعياري وذلك للكشااااف عن مدى انحراف اسااااتجابات المبحوثين لكل عبارة  -

من مجموع العبارات عن وسااااااااااطها الحسااااااااااابي، وكذا الأبعاد، فكلما اقتربت قيمته من 
 الصفر تركزت الاستجابات وانفض تشتتها. 

 .ضياتتم استخدامه لحسال الفر  Pearson معامل الارتباط بيرسون  -
للكشاااف عن الفروق بين المتوساااطات لعينتين تم اساااتخدامه لحساااال  T.test اختبار  -

 .الفرضيات
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  لاختبااااار الفروق بين One Way ANOVAاختبااااار تحلياااال التباااااين الأحااااادي    -
 متوسط ثلاث عينات فأكثر، تم استخدامه لحسال الفرضيات.

  البرامج المستعملة في معالجة المعطيات 
دفعنا منهج المساااح المعتمد في الدراساااة لمعالجة البيانات المتحصااال عليها ساااابقنا من 
العمل الميداني م  أفراد العينة إلى اختيار أشااااااااااااااهر برنامج لمعالجة المعطيات بطريقة آلية 

  spssلتسااري  وتيرة التحليل والبحث عمومنا وهو برنامج الحزم الإحصااائية للعلوم الاجتماعية 
  .24و    23نسختي  

 منهج الدراسة  .7
، أن هناك 19نهاية القرن منذ شااروط المعرفة العلمية، في سااياق الفلاساافة  أشااارلقد 

نوعين من الظواهر: الظواهر الطبيعية والفيزيائية والظواهر الإنساااااانية، وبذلك لا يمكن دراساااااة 
هذه الظواهر بنفس المنهجية، ولهذه الاعتبارات قام العلماء بتنظير نوعين من المناهج لإجراء 

، حياااث قفااان المعرفيااانالمو  يطل  عليهم البااااحثون البحوث حول هااااتين الظااااهرتين، أو ماااا 
منهج الاسااتدلال الافتراضااي أو الوضااعي، بينما دف الموقف العلمي الأول التفسااير وهو يسااته

المنهج الاسااااتقرائي الظواهر الإنسااااانية والاجتماعية وهو   يسااااتهدف الموقف العلمي الثاني فهم
 أو الكيفي. 

لوضعي، يقومان على وقد أظهرت الإبستمولوجيا أن الموقفين أو المنهجين، الكيفي وا
ا، وبالنسابة  فروض علمية مختلفة تمامنا، التي تؤدي إلى تطبي  إجراءات منهجية مختلفة أيضاان
إلى دراسااااااتنا التي تركز على الجوانل الإمبريقية للمؤثرين عبر وسااااااائل التواصاااااال الاجتماعي 

صااااال، ساااانطب  ودورهم في نشاااار القثافة المقاولاتية في مجال الإعلام لدى طلبة الإعلام والات
الذي رأينا أنه يخدم أهداف   الوضااااااااااعي  الإجراءات المنهجية لهذا الموقف المعرفي والمنهجي

 البحث.  

يتمحور حول مفهوم مركزي  الوضااااعيف ن الاتجاه  (Mucchielli, 2000)فحسااااااال 
يتمثل في السااااااببيّة الخطية  المتعددة ، فحساااااال هذا التصااااااور ف ن أي مقترل علمي يجل أن 
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يتحلى بالموضوعية، أن يكون موضوعينا، أين يعتمد على التجربة في البحث التي تعتمد على 
مؤدية إلى أسااااااااااااااااليل وتقينات الملاحظة، القابلية للقياس الكمّي، تساااااااااااااامح بتكرار المعرفة، ال

صااااياغة القوانين. ومن هذا المنظور ف ن البيانات موجودة بشااااكل مسااااتقل عن الباحث وأدواته 
 خلال التحليل والتفسير. 

ى الغاية ائ  المختلفة للوصااول إلر وعمومنا، يقوم البحث العلمي على مجموعة من الط
هو  Methodوهي اسااااااااااااتنطاق الظواهر المحيطة بنا، فالمنهج  المنشااااااااااااودة من طرف الباحث

التي  methodologyتقنية أو إجراء منهجي يستخدم لإجراء البحوث، ويختلف عن المنهجية 
تشاااااااير باختصاااااااار إلى طريقة التفكير أو الأساااااااس النظرية وراء المنهج. وطالما تتعدد وجهات 
ن كل منهج  النظر في دراساااااااااات الإعلام والاتصاااااااااال ف ن ذلك يؤدي إلى اختلاف المناهج، وا 

ه مجموعاة من القواعاد أو الاجراءات التوجيهياة التي يحتااج البااحاث إلى اتبااعهاا. المنهجياة لا
لما له من أهمية بالغة  المنهج المسااحيوقد شاااع في علوم الإعلام والاتصااال الاعتماد على 

فالمساااااح له تقاليد  ودراساااااة العلاقات بين المتغيرات، في جم  وتحليل عدد كبير من البيانات،
بحثياااة عريقاااة في البحاااث الاجتمااااعي والعلوم الاقتصااااااااااااااااادياااة، ومناااه أصاااااااااااااابحااات المسااااااااااااااوع 

ا منتظما من البحث الاجتماعي.   (Stephen M. Croucher, 2015)والاستطلاعات جزءن
ومن خلال ما يتيحه من وصااااااااااااف  survey المسااااااااحيوفي دراسااااااااااااتنا اعتمدنا على المنهج 

 وصاااف وتحليلوتصااانيف وتبويل سااانساااعى للوصاااول إلى الهدف الأسااااساااي من الدراساااة وهو 
وتفسير الثقافة المقاولاتية في الإعلام لدى طلبة قسم الإعلام والاتصال بجامعة خميس مليانة 

م المنهج ذلك. ومبررات استخدا منومكانة المؤثرين أصحال علامات تجارية ومشاري  ناشئة 
حول مساااااااااتوى الثقافة المقاولاتية لدى الطلبة،  الحاجة إلى بيانات جديدةتتمثل في  المساااااااااحي

حيث ساااااااااااااانهدف من خلال هذا المنهج إلى جم  بيانات جديدة حول الظاهرة محل البحث، 
الذي يعد مبررنا ثانينا لاساااااتخدام المساااااح في  قدرتنا على الوصاااول إلى المبحوثينإضاااااافة إلى 

 مومعتقداته موسلوكياته مالطلبة، مواقفه قياس تصوراتسة، والمبرر الآخر يتمثل في هذه الدرا
دراكه منه في هذا البحث هو قياس  يكمن الغرض ، فاساااااااااااااتخدام المنهج المساااااااااااااحيموقيمه موا 

متغيرات الظاهرة واختبار فرضاااياتها للإجابة عن أسااائلة البحث، ولتصاااميم هذا المساااح بشاااكل 
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تتمثل في: أولا اخترنا المقاربة  الماكروبحثية على المسااااااااااتوى قطعنا ثلاث خطوات  مناساااااااااال
النظرية للبحث، ثانيا صااااااياغة الفرضاااااايات، ثالثا طرع التساااااااؤلات، حتى نصاااااال لهذه المرحلة 
الإجرائية من الدراساااااااااااااة وهي اختيار المنهج وف  ما يمليه علينا منظور البحث  الوضاااااااااااااعي  

ا  مقاربات نظرية إمبريقية   03ة في الدراساااااااااااة  المقاربات النظرية المعتمدمنط  ووف  أيضااااااااااان
 ووف  أهداف الباحث والمشرفة. 

  أداة الاستبيان 
كأداة رئيساااااية في جم  البيانات ذات الاساااتبيان اعتمد الباحث في هذه الدراساااااة على 

الصاااااالة بموضااااااوع الدراسااااااة وأهدافها، وهذه نتيجة لطبيعة ونوع المعلومات التي يراد الوصااااااول 
من حجم كبير وضااااخم  ضااااافة إلى ما تتساااام به الأداة في أثناء جم  هذه المعلوماتإليها، بالإ

بطريقة منظمة وسااااريعة وأساااائلة معدّة مساااابقنا ومدروسااااة، فضاااالان أنها أداة تبقي  من المبحوثين
الباحث بعيد من التدخلات المباشااااارة  المقصاااااودة وغير المقصاااااودة  في عملية جم  البيانات، 

ا بعدم تدخل ه في توجيه أو التأثير على المبحوثين خلال الإجابة عن الاسااتبيان، وتساامح أيضاان
لدراسااااااااة المؤثرون ونشاااااااار الثقافة  إلكتروني وعلى ضااااااااوء هذا قام الباحث بتصااااااااميم اسااااااااتبيان

، وذلك يانةالمقاولاتية في مجال الإعلام لدى طلبة قساااام الإعلام والاتصااااال بجامعة خميس مل
  -باتباع الخطوات التالية:

 خاصااااااة التجريبية منها سااااااة دة من المقاربات النظرية المتعلقة بموضااااااوع الدراالاسااااااتفا
أهداف وفرضااااااااااايات الدراساااااااااااة، وذلك من خلال تواءم والميدانية التي لها مصاااااااااااداقية 

مراجعة الدراسااااااااااااااات والأدبيات النظرية في هذا الصاااااااااااااادد، والاسااااااااااااااتناد إليها في بناء 
 الاستبيان وصياغة أسئلته وعباراته. 

 سااااتبيان أولي على شااااكل مسااااودة من أجل تقييمها وتصااااويبها احث ب عداد إلقد قام الب
، أربعة منهم من 5باااااااااااااااااااا  رضاااااها على مجموعة من المحكمين قدروذلك من خلال ع

داخل مجال علوم الإعلام والاتصاااااااااااااال، وواحد من العلوم الاقتصاااااااااااااادية، وقد تم أخذ 
الدراسااااااااة، وقدرة ملاحظاتهم بعين الاعتبار حول صاااااااالاحية الاسااااااااتبيان الخاص بهذه 
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لقياس ما أعدّت لقياساااااااااه، وقدرته على ترجمة  -أبعاده–أسااااااااائلة وعبارات الاساااااااااتبيان 
 فحوى الدراسة. 

  تم فيما بعد حذف بعض عبارات وأسااااااائلة الاساااااااتبيان وتعديلها للأحسااااااان، وتصاااااااويل
الأخطاء الإملائية والنحوية، وا عادة صاااياغة عباراته وأسااائلته وف  إرشاااادات ونصاااائح 

 والمشرفين. المحكمين 
  ثم عرض الاستبيان على الأستاذة المشرفة على الدراسة التي أبدّت موافقتها ورضاها

 توزيعها على المبحوثين.  في نطلاقالاعلى الأداة عمومنام، ليتم 
  -وعلى ضوء ما سب ، قام الباحث بتصميم استبيان تكّون من قسمين هما:

وهو يتعل  بالبيانات الشاااااخصاااااية للمبحوثين ويشااااامل كل من: الجنس، السااااان، القسااام الأول: 
 المستوى، التخصص. 

وهو مرتبط بمتغيرات الدراساااااة والمحاور وأبعاده، حيث شااااامل هذا القسااااام على  القسااام الثاني:
 -عبارة موزعة على محورين على النحو التالي: 41

و يمثااال المتغير المسااااااااااااااتقااال في هاااذه وه المؤثرون عبر الميااادياااا الاجتمااااعياااة المحور الأول:
   كما يلي: 2عبارة موزعة على بعدين   18الدراسة، حيث يتكون من 

 عبارة 11 =مواصفات محتوى المؤثرين  البعد الأول:

 عبارات 7التعلم المقاولاتي عبر المؤثرين =  البعد الثاني:

ر التاب  في هذه الدراساااااااااااااااة، الثقافة المقاولاتية في مجال الإعلام، وهو المتغي المحور الثاني:
  -  هما:2عبارة موزعة على بعدين   23حيث يتكون من

 عبارة  11قدرات طالل الإعلام المقاول =  البعد الأول:

 عبارة   12نوايا طالل الإعلام المقاول =  البعد الثاني:

 عبارة 45+ البيانات الشخصية =  41 مجموع العبارات:
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الباحث بتوظيف تدريج ثلاثي وف  مقياس ليكرت قام قد للتصااااااااااااااحيح الاسااااااااااااااتبيان و 
لتصااااااحيح أداة البحث الرئيسااااااية، وعرض عباراتها على المسااااااتجوبين، ومقابل كل عبارة ثلاث 
اختيارات تشااااااير لمسااااااتوى موافقتهم عليها، حيث تعطى فيها هذه الاختيارات الثلاث وزننا على 

  -  كالتالي:4من خلال الجدول   شكل أرقام تبيّن درجة الإجابة عن العبارة، وهو ما يتضح

 تصحيح أداة الاستمارة وفق مقياس ليكرت الثلاثي .4الجدول 

 معار  محايد موافق الاختيار
 01 02 03 الوزن الرقمي

إلى أقااااال  1.67من  03إلى  2.34من  المتوسط الحسابي
 2.34من 

 1.67أقل من 

 منخفض متوسط مرتف  المستوى 
 المصدر: إعداد الباحث

يتبيّن من خلال الجااادول أن عباااارة الاسااااااااااااااتبياااان التي يتم الإجااااباااة عنهاااا من قبااال 
، بينما عبارة 02، أما عبارة "محايد" فتعطى درجة 03المساااااااتجول باااااااااااااااااااااا "مواف " تأخذ درجة 

، وبذلك يتضاااااح من الجدول أن المتوساااااطات الحساااااابية التي تقل 01معارض فتعطى الدرجة 
نخفضة من الموافقة سواء على العبارة أو البعد أو تعني حضور درجة م 1.67عن المتوسط 

والمتوساااط  1.67المحور بشاااكل عام، أما المتوساااطات الحساااابية التي تنحصااار بين المتوساااط 
فيمكن أن تعني حضاااور درجة متوساااطة من الموافقة على العبارة أو البعد أو المحور،  2.34

فتدل على حضااااااور درجة  03 – 2.34أما بالنساااااابة للمتوسااااااطات الحسااااااابية التي تتراوع من 
عالية ومرتفعة من الموافقة، وهذا التقساااااااااااااايم وضاااااااااااااا  وف  منظور مقياس ليكرت المعتمَد في 

 تصحيح أداة الاستبيان. 

  صدق وثبات أداة الدراسة 

تحق  الباحث من معاملات الصادق والثبات لأداة الاساتبانة المعتمدة في هذه الدراساة 
مفردة، وسااانوضاااح من خلال الأساااطر الآتية الكيفية  30مها عبر تطبيقها على عينة أوليّة قوا
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والطرق والحساااااااابات الاحصاااااااائية التي اتبعناها من أجل اختبار صااااااادق وثبات أداة الدراساااااااة، 
والتأكد من صاااااااااااالاحيتها وتماسااااااااااااكها الداخلي والخارجي والبنائي وخلوها من خطأ التحيز، ولا 

 سيما قابلية تطبيقة الأداة على المبحوثين ككل. 

 الصدق الظاهري  -

نا هذا بالتحق  من أسااالول الصااادق الظاهري الذي يُساااتخدم بهدف الاجابة عن اساااتهل
الساااااااااؤال: هل الاساااااااااتبيان صاااااااااالح وملائم لأهداف البحث؟ ويتم بالاساااااااااتعانة عموما في ذلك 
بالدراسااااااات الاسااااااتطلاعية كالتحكيم الميداني، أي عبر اعتماد تحكيم الخبراء لأداة الاسااااااتبانة، 

في مكونااتهاا، باالاعتمااد على التقادير الاذاتي للبااحث  م  حساااااااااااااااال التنااساااااااااااااا  بين آرائهمى
وتوجيهات المشاارف على البحث. ومنه، عرضاانا أداة الاسااتبيان على مجموعة من الخبراء من 
عدة جامعات وتخصصات، قدموا لنا آرائهم وملاحظاتهم، من ثم عملنا بهذه التعديلات وأعدنا 

ضاااافةك وتعديلك  عليها في ضاااوء ملاحظات المحكمين إلى  تصاااحيح عبارات الأداة بين حذفك وا 
 ( )أنظر الملحق "أ"أن أخذت أداة الدراسة الشكل النهائي. 

 الصدق البنائي -

تم حسال الصدق البنائي للاستبيان من خلال معرفة معاملات الارتباط بين كل بعد 
يتبين  وكل محور لأداة الدراسة والدرجة الكلية، وهذا عبر حسال معامل الارتباط بيرسون كما

 -  بالكيفية التالية:5من الجدول  
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 . معاملات الارتباط للصدق البنائي بين الأبعاد والمحور5الجدول 

عااااااااااادد  البعد الرقم المحور
 العبارات

معاااامااال 
 الارتباط

مسااتوى 
 الدلالة

 
 

 المؤثرين

باعاااااااد ماواصااااااااااااااافاااااااات ماحاتاوى  .1
 المؤثرين

11 0.470 0.010 

بعاااااااد التعلم المقااااااااولاتي عبر  .2
 المؤثرين

07 0.470 0.010 

 0.000 0.920 18 الدرجة الكلية للمحور الأول المؤثرين
 

الثقافة المقاولاتية 
 في العلام

 0.000 0.759 11 قدرات طالل الإعلام المقاول  .3
 0.000 0.759 12 نوايا طالل الإعلام المقاول .4

 0.000 0.899 23 الدرجة الكلية للمحور الثاني الثقافة المقاولاتية
 الباحثإعداد المصدر: 

يُبيّن الجدول أن معاملات الارتباط للصاااااادق البنائي الذي تم حسااااااابه إحصااااااائينا على 
 0.010عند مساتوى دلالة  0.470للمحور الأول المؤثرين قد ساجلت  2و 1مساتوى البعدين 

دلالة عند مساااااااتوى  0.470بالنسااااااابة للبعد الأول مواصااااااافات محتوى المؤثرين، وتم تساااااااجيل 
للبعد الثاني المتمثل في التعلم المقاولاتي عبر المؤثرين، حيث يشاااير معامل الارتباط  0.010

إلى نفس القيمة في كلا البعدين، في حين سااااااااااااااجلت الدرجة الكلية لمعامل الارتباط للمحور 
، ويفسااااااار ذلك على أن هناك حضاااااااور 0.000عند مساااااااتوى الدلالة  0.920الأول المؤثرين 
 من الصدق البنائي للبعدين والمحور االرئيس الأول للاستبيان. درجة عالية 

يتضااااااح من خلال نفس الجدول أن معاملات الارتباط للصاااااادق البنائي على مسااااااتوى 
عند  0.759للمحور الرئيس الثاني الثقافة المقاولاتية في الإعلام قد سااااااااجلت  4و  3البعدين 

طالل الإعلام المقاول، وتم تسااااااااااااجيل بالنساااااااااااابة للبعد الثالث قدرات  0.000مسااااااااااااتوى دلالة 
للبعد الراب  والأخير نوايا طالل الإعلام المقاول، حيث  0.000عند مساااااااااااتوى دلالة  0.759
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يشير معامل الارتباط إلى نفس القيمة في كلا البعدين، في حين سجلت الدرجة الكلية لمعامل 
عنااد مسااااااااااااااتوى الاادلالااة  0.899الارتباااط للمحور الثاااني الثقااافااة المقاااولاتااة في مجااال الإعلام 

، ويفسااااااااار ذلك بحضاااااااااور درجة عالية من الصااااااااادق البنائي للبعدين والمحور الرئيس 0.000
 الثاني للاستبيان. 

 ثبات أداة الدراسة 

الثبات يشاااااير إلى الانتظام أو الحد الذي يتم فيه فهم نتائج المقياس بشاااااكل صاااااحيح، 
ما تم تكرارها من طرف باحث آخر ومن أي بمدى دقة النتائج وعلوّ درجة التواف  في حالة 

ثم قابلية تعميمها، وهذا إن دلّ على شاااااااااايء إنما يدل على مسااااااااااألة الاسااااااااااتقرار في مخرجات 
الاسااتبيان مهما تغيرت الظروف المواتية للبحث فلن تأثر على النتائج بشااكل كبير، وعلى هذا 

  -مثل في:قام الباحث بحسال معيار ثبات الاستبيان من خلال طريقة واحدة تت

 ألفا كرونباخ  معامل 

يطل  عليها طريقة ألفا كرونباخ أو كرونباخ ألفا وتعتمد هذه الطريقة الإحصاااااااااااااااائية 
على الاتساااااااق أو التناساااااا  الداخلي في اختيارات المسااااااتجوين لعبارات المقياس المعد ساااااالفنا، 

يس نفس فعندما يكون هذا المقياس على مسااااااااااااااتوى عالي من التجانس ف ن كل عبارة فيه تق
  سااايساااتعرض كيفية اساااتخدام معامل ألفا كرونباخ 6العوامل التي يقيساااها المقياس، والجدول  

 وذلك على النحو التالي: 
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 . ثبات أداة الدراسة باستخدام طريقة ألفا كرونباخ6الجدول 

ألاااااااافااااااااا  العبارات البعد الرقم المحور
 كرونباخ

 
 المؤثرين

 0.836 11 مواصفات محتوى المؤثرين .1
 0.753 07 التعلم الريادي عبر المؤثرين .2

 0.639 19 المحور الأول بجمي  أبعاده 
 

الثقااااافااااة المقاااااولاتيااااة في 
 العلام

 0.697 11 قدرات طالل الإعلام المقاول .3
 0.828 12 نوايا طالل الإعلام المقاول .4

 0.812 23 المحور الثاني بجمي  أبعاده 
 0.748 41 الاستبيان ككل

 spssالباحث بمساعدة التحليل الاحصائي باستخدام برنامج الحصاء إعداد المصدر: 

تشااااااير نتائج وأرقام الجدول في الأعلى أن معاملات الثبات بطريقة ألفا كرونباخ التي 
تم حساااابها إحصاااائينا كانت في مجملها مرتفعة على مساااتوى أبعاد ومحاور اداة الاساااتبيان، إذ 

بالنساابة  0.836سااجلنا على مسااتوى المحور الرئيسااي الأول المؤثرين قيمة ثبات تراوحت بين 
  التعلم الريادي 2كقيمة بالنسبة للبعد الثاني   0.753  مواصفات المؤثرين، و1للبعد الأول  

عبر المؤثرين، ونكون قد انتهينا من المحور الأول ككل المؤثرين بتسااااااااااااجيل قيمة ثبات بلغت 
. في حين ساااجلنا على مساااتوى المحور الرئيساااي الثاني الثقافة المقاولاتية في الإعلام 0.639

  قاادرات طااالاال الإعلام 3بااالنساااااااااااااابااة للبعااد الثااالااث   0.697وحاات بين معاااملات ارتباااط ترا
ا بالمحور 4بالنساااااااااااااابة للبعد الراب    0.828المقاول، و   نوايا طالل الإعلام المقاول، وختامن

. 0.812الرئيسااااي الثاني الثقافة المقاولاتية في الإعلام ككل مسااااجلين فيه معامل ارتباط قدره 
، وهي تعبر عن درجة عالية من 0.748عامل الثبات الكلي أما الاسااااااااااااااتبيان ككل فقد بلي م

ثبات الأداة والبيانات التي جُمعت بواسطتها من الميدان في هذه الدراسة، وبالتالي يمكن القول 
أن هذه النتائج والأرقام الاحصااائية المتحصاال عليها تثبت مصااداقية ما نقوم به إلى حدك بعيد، 
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ساااااااااااايرها وتعميمها على المجتم  الكلي للدراسااااااااااااة المتمثل في إذن يمكن اعتمادها وتحليلها وتف
 طلبة قسم الإعلام والاتصال بجامعة خميس مليانة. 

 المقاربات النظرية للدراسة .8
يمتلك كل باحث افتراضاااااات معرفية حول الظواهر التي يدرساااااها، وهذا يعني أنه لديه 

لطريقاااة التي يجااال أن معتقااادات حول طبيعاااة هاااذه الظواهر، وحول إمكاااانياااة فهمهاااا، وحول ا
يتبعها ليكون ذلك علمينا. فمن يعتقد غير ذلك، ف نه سيطب ، بغير وعي، الأنماط العقلية التي 
يمكن أن يخلو منها. ف ن البدء من الحقائ  دون أن يدرك الباحث موقفه المعرفي والنظري، 

السااااااااااااااياق. وهذه  يعني البدء من "الحس المشااااااااااااااترك"، وغالبنا ما يعني الإقرار بالبقاء في ذلك
الدراسااااة تنطل  من مجموعة من المقاربات النظرية الحديثة، التي تقدم افتراضااااات ومفاهيم قد 
تخدم الباحث من خلال استنادك معرفي ونظري إليها وتوظيفها بشكلِ منهجي  بما يخدم أهداف 

 واشكالية الدراسة.

   رأس المال المعرفيمقاربة  .أ

تعد هذه المقاربة من المقاربات النظرية التي تم تبيئتها م  البيئة الرّقمية في السااانوات 
إن  (Janine Nahapiet, 1998) لأصااااااااااحابهاالأخيرة من القرن الواحد والعشاااااااااارين، فوفقنا 

يوجد أشااخاص "؛ ففي كل شاابكة القيادةإحدى خصااائص بنية المساااحات الرقمية ترتبط بااااااااااااااااا "
يلعبون دورنا بارزنا في قيادة الرأي، وهذه الفئة هم صاااااااااااااااانعو المحتوى في المجال المقاولاتي، 
سااااااواء كانوا شاااااابابنا  أم بالغين، الذين يخلقون فرص تعلّم غير رساااااامية لأقرانهم على الشاااااابكة، 

الشاااابكة "، إنهم أشااااخاص يشااااغلون  دورنا مركزينا وبنيوينا في المؤثرينتسااااميهم الشااااركات بااااااااااااااااااا "
(Rogers, 2005)  ويمكنهم التأثير على مواقف وسااااااااااالوكيات الآخرين ، إذ يمارساااااااااااون هذا

 الدور إلى غاية أن يتم قبولهم اجتماعينا كفئة مؤثرة. 

 (Janine Nahapiet, 1998)حدد أصاااااحال هذه المقاربة كل من نهبيت وغوشاااااا 
". ولاسااقاطه في سااياق البعد المعرفيعنصاارنا آخر فيما يتعل  بخصااائص البيئة الرّقمية، وهو" 

هذه الدراساااااااة يمكن الإشاااااااارة إلى مشااااااااركة المعرفة وبناء العلاقات والتعلم والتعاون والابتكار، 
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أنشاااااطة تمكّن من الاساااااتفادة من الشااااابكات الاجتماعية لإنشااااااء رأس المال الفكري،  باعتبارها
 ن فرص النجاع في بناء المشاري  التجارية والتسوي  للفكر الريادي. ذي يحسّ ال

خاصاااااةن أنه  نظرية والمنهجية،وبعد اطلاعك على كل جوانل هذه المقاربة، المعرفية وال
تم الاسااااااااااتفادة منها من خلال مفهومي "القيادة" و "البعد المعرفي"، ذلك أنهما يخدمان الجانل 

 استنتجنا مجموعة النقاط التالية: فقد؛ يتعل  باعداد أداة جم  البيانات الميداني للدراسة فيما

مشااااااركة المعرفة تُتيح تبادل المعلومات حول قضاااااايا المقاولاتية والمشااااااري  الناشااااائة،  -
وتقديم النصااااااااااائح والدعم للمقاولين المحتملين، ومناقشااااااااااة التحديات والفرص المتعلقة 

 .بهذا المجال
تحقيقها من خلال التواصاااال م  المقاولون الآخرين والمسااااتثمرين بناء العلاقات يُمكن  -

والشااااااااااااااركاء المحتملين، وتكوين علاقات مهنية م  أشااااااااااااااخاص ذوي خبرة  بالمجال، 
  .والمشاركة في مجموعات ومجتمعات المقاولاتية عبر الإنترنت

التعلم يُساااعد على الحصااول على معلومات حول كيفية بدء وتشااغيل مشااروع تجاري،  -
وتعلم مهارات جديدة ضااااااااااارورية للريادي، والبقاء على اطلاع دائم بأحدث الاتجاهات 

 . في المجال
التعاون يُتيح العمل م  الرواد الآخرين على مشاري  مشتركة، والمشاركة في مبادرات  -

  .التعاون بين الشركات، والحصول على المساعدة والدعم من المجتم  الريادي
من خلال اساااااتخدام مواق  التواصااااال الاجتماعي لتبادل الأفكار الابتكار يُمكن تحقيقه  -

الجاادياادة، والحصااااااااااااااول على ملاحظااات حول الأفكااار التجاااريااة من نماااذج ناااجحااة، 
 وتطوير حلول مبتكرة للمشكلات والتحديات. 

ا للموارد والتعلم الريادي  للشااابال الجزائري،  لا شاااك أن الشااابكات الاجتماعية تعد رافدن
يجاد أفكار جديدة  والفاعلين فهي تشااكل مساااحا ت تساامح بخل  التقارل بين المهتمين بتعلم وا 

الرئساااااايين  المؤثرين صااااااناع المحتوى ، ويتم ذلك من خلال المتابعة والتفاعل والمشاااااااركة في 
 الأنشطة الريادية والتعلم من نجاحات الآخرين. 
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شاااااار، ففي سااااااعيه لقد باتت الشاااااابكات الاجتماعية تلامس مجال المقاولاتية بشااااااكلك مبا
الاادائم للإبتكااار والتكيّف م  الواق  الرّقمي، يهاادف هااذا المجااال إلى التااأقلم م  هااذه البيئااات 
الجديدة، فبرز من خلالها مؤثرون يساااوّقون لذواتهم كقادة للجمهور، يقومون ب نشااااء ومشااااركة 

بداعات عبر الوساااااااائط المختلفة ذات الصااااااالة بهذا المجال. ورغم اختلاف أشاااااااكال  إنتاجات وا 
المحتوى الذي يميل إلى تقديمه المؤثرين، والذي يتم اسااااااتهلاكه بين الأجيال الشااااااابة، إلا أنهم 

 قد يشتركون في محاولة إحداث "تأثير".  

 مقاربة التأثير  .ب

قنااع الآخرين  تتيح هاذه المقاارباة فهم دينااميكياات القوة الكاامناة وراء تاأثير المؤثرين وا 
الذي قسّم هذه الديناميكيات  (Stern, 1992)تعود إلأى صاحبها بالقيام بأعمال معينة، وهي 

  الموقف من 2  ممارسااااااااة التأثير ،  1في البيئة الرقمية إلى أرب  مراحل رئيسااااااااية تشاااااااامل:  
   السلوك المتولد.4  الرغبة بالقبول،  3التأثير،  

بلوغ المرحلتين الأخيرتين من عملية التأثير، خاصااةن  ليسفي هذه الدراسااة ولأن هدفنا 
  من هذه المقاربة، أما  2  و  1الساالوك والفعل، ساانكتفي بتبنّي المرحلتين   ببعدي ما يتعل في

ؤثرين الرواد إلى الظهور بجاذبية تعبّر هذه المقاربة فيها عن سااااااااااااااعي الم المرحلة الأولىفي 
إذ  (Chung-Wha Chloe Ki, 2019)،  وقااااادرة على تقاااااديم تجرباااااة ممتعاااااةومكااااااناااااة،

يسااااااااااااااتخدمون مختلف الأدوات والوساااااااااااااااائل المتاحة لخل  تأثير إيجابي على جمهورهم، مثل 
مشااااركة قصاااص نجاع لرواد أعمال لإلهام الجمهور ومسااااعدتهم على تصاااور إمكانية تحقي  

والدعم بطرق عملية حول كيفية بدء  النجاع في مشاااااااااااااريعهم الخاصااااااااااااة، أو تقديم النصااااااااااااائح
وتطوير المشاري ، من خلال محتوى الفيديو أو البث المباشر إلخ، أو خل  مجتمعات تفاعلية 
عبر الإنترناات يلتقي فيهااا رواد الأعمااال المحتملين لتبااادل الخبرات والأفكااار، أو التعاااون م  

لى جمهورهم المستهدف خلال هذه الشركات لتعزيز الوعي بعلامتهم التجارية. وذلك للتأثير ع
 المرحلة. 

نظرنا لأن الجمهور ينظر إلى مؤثري وسااائل التواصاال الاجتماعي على أنهم قادة رأي 
 (Stern, 1992)تعتمد على تقييم الهدف  الجمهور  للموقف؛  المرحلة الثانيةوذوق، ف ن 
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اليل التي يعتمدها للتأثير، والتي تلعل فيها بعض أي موقف الجمهور تجاه المؤثر والأسااااااااااااااا
 العوامل دورنا هامنا؛ مثل:

هل يملك خبرة حقيقية في المقاولاتية؟ ووضااوع المحتوى بالاضااافة  مصااداقية المؤثر:
 إلى القيمااااة المضااااااااااااااااااافااااة؟ هاااال ساااااااااااااايقاااادم معلومااااات جاااادياااادة وحلول لمشااااااااااااااكلات حقيقيااااة؟ 

 هل يتفاعل المؤثر م  جمهوره ويُجيل على أسئلتهم؟   التفاعل:

تتمثل في تشاااااااكيل الجمهور تصاااااااور إيجابي نحو مؤثري وساااااااائل  المرحلة الثالثة أما
التواصاااااال الاجتماعي وتقييم ميولهم تجاه قبول توصااااااياتهم، ويتم ذلك من خلال التحفيز الذي 
يتلقاه الجمهور من المؤثر على اتخاذ خطوات فعلية نحو المقاولاتية، بالإضااااااافة إلى التحفيز، 

يساعد الجمهور على التغلل على  –م والمشج  للجمهورالمحتوى الريادي المُله –ف ن الإلهام 
توفير أدوات عملية تساااعد الجمهور  –مخاوفهم تجاه عالم المشاااري  الناشاائة، وتقديم الأدوات 

على بلورة أفكاااار جاااديااادة، والتعزيز الإيجاااابي للجمهور من خلال التشااااااااااااااجي  على الاحتفااااء 
 لمرحلة. بالانجازات، كلها قد تشكل عوامل حاسمة في هذه ا

 ,Ayalla A. Ruvio)واسااااتعداد المسااااتهلك للتقليد هو إحدى تلك الرغبات بالقبول، 
والأخيرة  لن يتم تبني هاااذه المرحلاااة في  المرحلااة الرابعااةوتتجلى هاااذه الرغباااة في  (2013

تواصاااااال الاجتماعي، الدراسااااااة  من إطار مقاربة التأثير، حيث يُقلد الجمهور مؤثري وسااااااائل ال
وينعكس ذلك التلقليد في بدء مشااااااااااااااروع ريادي كترجمة نهائية لجهود المؤثرين،  أو من خلال 
المشااااااااركة في الفاعليات المتعلقة بالمقاولاتية، أو من خلال التفاعل م  المحتوى ذي الصااااااالة 

 بهذا المجال. 

  Doppelganger effect"  دوبلجنجر" تأثيرمقاربة  .ت

 من خلال الاتكاء على المقاربتين السااابقتين ساانسااتفيد من هذه المقاربةبالإضااافة إلى 
كية ظاهرة ساااااااااااااالو الذي يعد  imitate"  التقليد" والمختبر امبريقينا وهو مفهوم مفهومها الرئيس

حاكي الأفراد سلوكيات الآخرين بشكل متعمد أو غير متعمد، شائعة لدى المستهلكين، حيث ي
هذه وفي هذا الصاادد تعد  والقرارات الشاارائية،يمكن أن يشاامل ذلك تقليد لغة الجسااد والعواطف 
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إطارنا تفسااااااااااااايرينا لظاهرة تأثير سااااااااااااالوك   (Ayalla A. Ruvio, 2013)التي طورها المقاربة 
تفترض المقاااارباااة أن الأفراد  حياااث لى رغباااة الطلباااة في تبني الثقاااافاااة المقااااولاتياااة،المؤثرين ع

ن يمك Ruvio لروفيويميلون إلى تقليد سااالوكيات الأشاااخاص الذين يعتبرونهم قدوةن لهم، ووفقنا 
أو أفراد من  رين على وسااائل التواصاال الاجتماعيأو مؤثأن يكون القدوة شااخصاايات مشااهورة 

العائلة أو الأصاااادقاء، أو رواد الأعمال الناجحين، وقد أثبتت الدراسااااات الإمبريقية التي أجراها 
ومساعدوه صحة هذه المقاربة، حيث استنتجوا أن المستهلك أو المشتري أو المتاب  قد  روفيو

ا بهم، وهذا يعني أن أي فرد  ا ليبدو شااااااابيهن له مُثل ومواقف يقلد بشاااااااكلك واعي من يراهم نموذجن
وأفعال معينة يُنظر إليه على أنه قدوة، يمكن أن يؤثر في آراء واختيارات الآخرين في سااااااااياقك 

 معين. 

في هذا المجال الذي تم تبيئتها وتبنيها في هذه الدراسااااااااااااة في تعدد المقاربات  ومبررنا
أكثر من ب لتسااااااااااااااتوجل الاشااااااااااااااتغاالتي رة المؤثرين وتعقيداتها وحداثتها راج  إلى طبيعة ظاه

ي د عليها فوحساااال اطلاعنا لا توجد نظرية شاااااملة واحدة يمكن الاعتماأضااااف لذلك مقاربة، 
على تعقيد هذه الظاهرة التي مما يؤكد مرةن أخرى ة الرقمية تفسااااااااااااااير عملية التأثير عبر البيئ

لذلك تم اختيار مجموعة  هات نظر مختلفة لفهمها بشاااااااكل كامل،إلى ضااااااارورة دمج وجتدفعنا 
من الناحية المفاهيمية والمنهجية والمتكاملة والقائمة على أسااااااااااااااااس المقاربات المتوافقة من 

التي تتناول جوانل متنوعة من الظاهرة م  تجنل التكرار، ومراعاة سااااااااااااااياق الظاهرة  تجريبي
 بما يخدم سيرورة البحث ويسهم في تقدمه.  النظرية في الدراسةوسد بعض الثغرات 

وتتكامل ولا تتعارض م  بعضااها بات تشااترك في وجهات النظر المقار والأهم أن هذه 
ويأتي تأكيدنا على توظيف هذه  بعض مفاهيمها تتداخل فيما بينها وتتشااااااااااابه، البعض، بل إن

المقاربات على أهمية دمج وجهات نظر مختلفة لفهم ظاهرة المؤثرين محل الدراسااااااااااااة وتحقي  
 تقدم في المعرفة حول هذا المجال الناشه.  
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 الدراسات السابقة .9
 الدراسة الأولى 

"العوامل التي تؤثر على النية الريادية بعنوان  (Al-Batayneh, 2020)دراسااااااااااااااة 
تمحورت اشاااااااكالية الباحثة حول وصاااااااف الأردن كدولة فقيرة من حيث الموارد  للمرأة الأردنية"

الطبيعيااااة، ذلااااك أنهااااا تعتمااااد بشااااااااااااااكاااال كبير على تحويلات الأردنيين المقيمين في الخااااارج 
ا  والمساااااااااااااااعدات الخارجية، والدخل من قطاع الخدمات. ونظرنا لكون المجتم  الأردني مجتمعن

الجامعات كل عام، ف ن معدلات البطالة بالأردن آخذة شاااااابنا م  وجود عدد كبيرة من خريجي 
في الارتفاع، ولذلك ترى الباحثة أن المرأة الأردنية بحاجة إلى المزيد من الدعم الاقتصاااااااااادي، 
وتمكينها من هذا الجانل يمكن أن ينعكس ايجابنا على المجتم  ويؤدي إلى تحسااااااين الوضاااااا  

ة البطالة، ولذلك تعتبر أنشاااطة ريادة الأعمال الاقتصاااادي وتحفيز النمو في البلاد وحل مشاااكل
وساااااااااايلة لتمكين المرأة مالينا، وهدفت الباحثة من خلال هذه الدراسااااااااااة إلى فحص العوامل التي 
تؤثر على نوايا المرأة في أن تصاااااااااااااابح رائدة أعمال في مدينة "العقبة"، واسااااااااااااااتندت إلى نظرية 

تماعية والعوامل المؤثرة التي تؤثر على الساالوك المخطط لتحليل تاثير الموقف، المؤثرات الاج
نية النسااااء لريادة الأعمال، وللإجابة عن هذه الهواجس البحثية انطلقت الدراساااة من التسااااؤل 

 الرئيس التالي: 

ما تأثير الاتجاهات والمعايير الذاتية والسااااالوكية على نية النسااااااء تجاه ريادة الأعمال  -
 بمدينة العقبة؟

لمنهج الوصااااافي التحليلي واتبعت عملية مبتكرة شاااااملت توزي  واعتمدت الباحثة على ا
اسااااااتبيان لجم  البيانات الأولية من المبحوثين الذين شااااااملتهم الدراسااااااة وتم اختيارهم بأساااااالول 
عشوائي من مجتم  الدراسة والذي يشمل جمي  النساء المشاركات في المنظمات الخيرية في 

إمرأة، وتوصاااااااالت الدراسااااااااة إلى مجموعة من  312 مدينة العقبة، وتم اختيار عينة متكونة من
 النتائج نذكر أهمها:

أظهرت النتاااائج أن الموقف أو الاتجااااه من رياااادة الأعماااال، والمؤثرات الإجتمااااعياااة  -
 .والعوامل المؤثرة أثرت بشكل إيجابي على النية الريادية بين النساء في مدينة العقبة
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ة الأعمااال التااأثير الأكبر تليااه العواماال من بين هااذه العواماال، كااان للموقف تجاااه رياااد -
 المؤثره ثم المؤثرات الاجتماعية. 

توصااااااااي هذه الدراسااااااااة ب يلاء المزيد من الاهتمام بالنساااااااااء المتعلمات بالأردن وبدور  -
الجااامعااات في تحسااااااااااااااين جودة التاادريس، نظرا لأن التعليم الجااامعي يمكن ان يحفز 
النسااااااااااااااااء على الانخراط في ريادة الأعمال من خلال عملية التثقيف والتدريل. كما 

تلعل دورها في تعزيز ريادة الأعمال تقترع الدراساااااااااااااة أن وساااااااااااااائل الإعلام يجل أن 
 النسائية. 

 الدراسة الثانية 
"مؤثرو ريادة الأعمال تحت عنوان  (Nataly Guiñez-Cabrera, 2022)دراسااة 

إلى حااااول البااااحثين في هاااذه الااادراسااااااااااااااااة  ورواد الأعمااال المؤثرون: وجهااان لعملااةة واحاادة"
من منظور ريادة الأعمال، وذلك من وسااااائل التواصاااال الاجتماعي إسااااتكشاااااف ظاهرة مؤثري 

هو نوع من راود  -أجل فهم دواف  هؤلاء المؤثرين ومسااااااااارات تحولهم إلى رواد أعمال رقميين 
ا تجاه ظاهرة التأثير في البيئة الرقمية، لما  الأعمال، خاصااة وأن الشاابال يولون اهتمامنا متزايدن

، من خلال توفرهااا على الفرص وكونهااا بيئااة لإنتاااج الأفكااار لهااا من عااائاادات ماااديااة معتبرة
والمشااااري  الجديدة المحتملة. وأعتمدت الباحثين على المقاربة الظاهرتية وأجرو مقابلات شااابه 

ا في الدراساااااة من خلفيات ومجالات  35منظمة، في مرحلة أولى، م  عينة من  مؤثرنا مشااااااركن
مختلفااة، وفي مرحلااة ثااانيااة، م  عينااة من  متنوعااة، حيااث شااااااااااااااملاات المجموعااة فئااات عمريااة

دراسااااااااااااااة عن نوعين من المتابعين المتباينين في الخبارت والمجالات. وكشاااااااااااااافت نتائج هذه ال
، وهما "مؤثرو ريادة الأعمال" و "رواد الأعمال المؤثرون"، وسااااااااااااالط ميديا الاجتماعيةمؤثري ال

ن بذلك هذه الدراسة من الأبحاث الباحثين الضوء على دواف  كل فئة ومساعيها الريادية، وتكو 
المساهمة في إثراء مجال ريادة الأعمال الرقمية الناشئة، ويشير الباحثين إلى ضرورة أن تهتم 

كمجموعة خاصاااة ميديا الاجتماعية يادة الاعمال بفئة مؤثري الساااياساااات الحكومة التحفيزية لر 
ساااااااااااااامعة التي يمكن أن تدعم الأعمال المحتملين، حيث يتمتعون بمزايا الشااااااااااااااهرة وال دمن روا

 أنشطتهم الريادة التقليدية. 



 الفصل الأول: الطار المنهجي

68 
 

 الدراسة الثالثة 
"رواد الأعمال المؤثرون والموسومة باا  (Victoria L. Crittenden, 2023)دراسة 

تبحث في دور التأثير ضاااااامن سااااااوق  ومؤثرو ريادة الأعمال: هل هما وجهان لعملة واحدة؟"
 الميديا الاجتماعيةالتسوي  عبر المؤثرين لذي تبلي قيمته مليارات الدولارات، وتركز على قدرة 

على إحداث التغيير، وتشير الدراسة إلى رواد الأعمال على أنهم مؤثرون، مؤثرون على أنهم 
ال المؤثر" و "والمؤثر الريادي"، رواد أعمال؛ وذلك من خلال التفري  بين مفهومي "رائد الأعم

أين اعتبرت هذه الدراسة أن الفئة الاولى يملكون القدرة على تشجي  الآخرين بالإيمان بأنفسهم 
ا، وممارسة أنشطة ريادة الأعمال إلى  شعال شغف النجاع الشخصي، ودعم مشاريعهم أيضن وا 

من الفئة الاولى، عادةن ما  . بينما الفئة الثانية وهي الأكثر مصااااااااااداقيةكمؤثرجانل نشاااااااااااطهم 
يباادأون كمؤثرين يعتماادون على المنتجااات والعلامااات التجاااريااة الخااارجيااة التي يروجون لهااا، 
ويطورون قاعدة متابعين على المنصااااااااااااات الرقمية، حيث يسااااااااااااتثمرون في علاماتهم التجارية 

جاتهم الشااااااخصااااااية وساااااامعتهم ثم يطلقون مشاااااااريعهم الريادية الخاصااااااة من خلال الترويج لمنت
 لمتابعيهم. 

 3و 2الدراستين  الاستفادة من: 

تتنااول كلتاا الادراسااااااااااااااتين ظااهرة مؤثري رياادة الأعماال و رواد الأعماال المؤثرين من 
وتؤكدان على أهمية هذه الفئات في نشاااااااااااااار ثقافة ريادة الأعمال و ، منظور أكاديمي وعلمي

 .إتاحة فرص جديدة للراغبين في دخول هذا المجال

الدراسااااااة الأولى على تحليل العلاقة بين الفئتين و التأثير المتبادل بينهما، بينما تركز 
، تركز الدراسااااااااااااااة الثانية على الفروق بينهما من خلال تحليل خصااااااااااااااائص كل فئة على حدة

الدراساااة الأولى منهج تحليل المحتوى لدراساااة مجموعة واساااعة من البيانات، بينما  واساااتخدمت
تختلف ، و ة على منهج دراسااااااااة الحالة لتقديم تحليل عمي  لحالة واحدةاعتمدت الدراسااااااااة الثاني

نتائج كل دراساااة في بعض النقاط، مثل مصاااداقية كل فئة و دورها في التأثير على سااالوكيات 
 .ريادة الأعمال
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إلا أنه يتضح  ،تقدمان كلتا الدراستين مساهمات قيمة لفهم العلاقة بين فئتي المؤثرين
تفاصاااايل محددة عن خصااااائص كل فئة و مساااااراتهم في ريادة الأعمال،  أن الأولى تفتقر إلى

محدودة بحالة واحدة، الثانية الدراساااااة ، بينما مما يحد من إمكانية تطبي  النتائج بشاااااكل عملي
وتقترحان الدراساااااااااااااتين بأن هناك حاجة  .مما يحد من إمكانية تعميم النتائج على جمي  الفئات

ذه الفئاااااات وتقييم دورهاااااا في تحفيز الابتكاااااار و التنمياااااة لمزياااااد من البحوث لفهم تاااااأثير هااااا
ومن المهم هنا التركيز على الدراساااااااات المقارنة باساااااااتخدام منهجيات متعددة و  .الاقتصاااااااادية

 عينات أكبر حجمنا لضمان صحة النتائج و إمكانية تعميمها. 

 الدراسة الرابعة 
"رواد الأعمال كمؤثرين: تأثير المعنونة باااااااا  (Christian Rudeloff, 2022)دراسة 

 التفاعلات شبه الاجتماعية على العائد الاتصالي"

حاول الباحثين من خلال هذه الدراساااة البحث في تأثير أنشاااطة الاتصاااال الشاااخصاااي 
من خلال مفهوم "التفاااعلات  ةالاجتماااعياا الميااديااالرواد الأعمااال المؤثرين على الجمهور عبر 

هي علاقات "وهمية" يطورها الأفراد م  شاااخصااايات عامة مثل المشااااهير  –شااابه الاجتماعية" 
كمؤثرين وتأثيرهم على أو رواد الأعمال، حيث تسااااااااتكشااااااااف هذه الدراسااااااااة دور رواد الأعمال 

 .مستفيدةن من مثال شركة تصني  السيارات "تيسلا" ومستثمرها إيلون ماسك الجمهور

أين كان التساااؤل الرئيس للدراسااة على النحو التالي: كيف تؤثر متابعة أنشااطة رواد  
على تطوير التفاعلات شاااااااااابه الاجتماعية، وكيف تؤدي هذه  الميديا الاجتماعيةالأعمال عبر 

مثل تعزيز العلاقات بين  –التفاعلات بعد ذلك إلى تحسااااااااااين  على نتائج اتصااااااااااال الشااااااااااركة 
 ادة المبيعات؟ الشركة والجمهور وزي

للإجابة على التسااااااؤل الجوهري للإشاااااكالية أجرى الباحثين اساااااتطلاعنا عبر الإنترنت 
لا إلى أن  207بمشاااركة  ا لاختبار الفرضاايات واسااتنتاج العلاقة بين المتغيرات، وتوصااّ شااخصاان

وساااائل التواصااال الاجتماعي ل المؤثر إيلون ماساااك عبر متابعة الجمهور لأنشاااطة رائد الأعما
التفاعلات شبه الاجتماعية وبالتالي تحسين صور شركة "تيسلا" لدى الجمهور، ذلك أن  عزز
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بشاااكلك فعّال لتعزيز  وساااائلا التواصااالإيلون ماساااك لعل دور رائد أعمال مؤثر، حيث اساااتخدم 
 الجانل التواصلي لشركته. 

تعد هذه الدراسااااة من أوائل الدراسااااات التي تربط بين المسااااتوى الشااااخصااااي  الأنشااااطة 
  والمستوى التنظيمي  الشركة  في وسائل التواصل الاجتماعيالاتصالية لرواد الأعمال عبر 

مشاااااااااااااااارك   207مجال التسااااااااااااااوي  الريادي، إلا أن حجم العينة التي اعتمد عليها الباحثين  
محدودةن مما قد يقيد قابلية تعميم النتائج، إضااااااااااااااافة إلى ذلك إن الدراسااااااااااااااة لم تناقش الجوانل 

حتملة لهذه الاسااااتراتيجية، مثل الإدراك الساااالبي الناتج عن تصاااارفات رواد الأعمال الساااالبية الم
 . وسائل التواصلعبر 

  الدراسة الخامسة 
"ما الذي يحفز نية ريادة والموسومة باااااااااااا  (Norliana Abd Majid, 2020)دراسة 

 " الاجتماعيالأعمال بين جيل الشباب؟ تأثير وسائل التواصل 

اهتمت هذه الدراساااااااة بالجانل الإيجابي لاساااااااتخدامات وساااااااائل التواصااااااال الاجتماعي 
الشااااااااائعة في زمننا هذا  فيساااااااابوك، وانسااااااااتغرام، وتويتر  الذي يميزه التقدم التكنولوجي، وعلى 
الرغم من وجود بعض الأثار السلبية المرتبطة بهذه الأفضية الرقمية مثل المشكلات الصحية 

ا تأثيرات إيجابية لا يمكن تجاهلها، خاصاااااة في مجال المشااااااري  والقرصااااان ة، إلا أن لها أيضااااان
الرقمية؛ حيث أثبت اسااااااااااااااتخدامها في هذا المجال فعاليته في جذل العملاء وزيادة شااااااااااااااراء 
المنتجات أو الخدمات. ف ن هذه الدراسة تهدف إلى تسليط الضوء على أهمية وسائل التواصل 

ية الريادية لدي الشااابال، إذ يَنظر الباحثون في دراساااتهم هذه إلى أن الاجتماعي في تحفيز الن
فكرة تشاااجي  الشااابال على اساااتخدام وساااائل التواصااال الاجتماعي تمثل مقاربة جديدة لتعريفهم 
بالمشااااااااااااااااري  والرقمية وتحفيزهم على خوض غمارها ولتنمية رواد أعمال مبتدئين. وسااااااااااااااعى 

ة الايجابيات وفوائد الاساااااتخدام وذلك بالقيام بمراجعة الباحثون من خلال هذه الدراساااااة لمناقشااااا
الأدبيات النظرية ذات الصلة بالموضوع، حيث قاموا بتحليل مجموعة من الأبحاث وادلراسات 
السااااابقة لاسااااتخلاص هذه العلاقة. وتشااااير نتائج الدراسااااة إلى أن اسااااتخدام وسااااائل التواصاااال 

  التجارية الرقمية يحفز نوايا ريادة الأعمال الاجتماعي والانخراط المبكر للشااابال في المشااااري
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لديهم من خلال زيادة معرفتهم بهذا المجال، ويحفز لديهم الرغبة في تأساااااااااااااايس مشااااااااااااااااريعهم 
 الخاصة. 

 الدراسة السادسة 
"دافع الفرد، وسااائل التواصاال الاجتماعي، البيئة بعنوان  (Husain, 2022)دراساااة 

  الاجتماعية وتأثيرها على الاهتمام بريادة الأعمال"

تتناول هذه الدراساة تأثير مجموعة من العوامل على اهتمام الشابال بالمجال الريادي، 
حيث هدف الباحث من خلالها إلى تحديد دور ثلاث عوامل؛ كل من داف  الفرد لاسااااااااااااااتثمار 

ساااائل التواصااال الاجتماعي، والبيئة مهاراته في تأسااايس مشاااروع  الداف  الريادي ، واساااتخدام و 
الاجتماعية المحيطة بالفرد في تنمية اهتمامه بالمشااااااري  الريادية. وقام الباحث في ذلك بجم  

، وزعت على طلال كلية الاقتصاااااااااااااااد والأعمال 83البيانات من خلال اسااااااااااااااتبيانات بمجموع 
 يل الانحدار الخطي. بجامعة مسلم إندونيسيا، ومن ثم قام بتحليل البيانات باستخدام تحل

وأظهرت النتائج أن داف  الطلال نحو اسااااتثمار مهاراتهم في تأساااايس مشااااروع  الداف  
الريادي  كان له تأثير ساااالبي على اهتماماتهم بريادة الأعمال، بالمقابل كان اسااااتخدام وسااااائل 

بهذا التواصاااااااااااااال الاجتماعي بالاضااااااااااااااافة إلى البيئة الاجتماعية تأثير إيجابي على اهتماماتهم 
المجال، بعبارة أخرى إن طلال كلية الاقتصاااد والأعمال الذين لديهم داف  أقل للبدء بمشاااري  
جديدة كانوا أكثر اهتمامنا بريادة الأعمال عند تعرضهم للنماذج الإيجابية على وسائل التواصل 

 أو عندما يكونون محاطين ببيئة اجتماعية تشج  على الريادة. 

 الدراسة السابعة 
تأثير وسائل التواصل الاجتماعي تحمل عنوان " (Rania Miniesy, 2021)ة دراس

 على تمكين رواد الأعمال من النساء والشباب بمصر" 

اهتمت هذه الدراساااة بوساااائل التواصااال الاجتماعي ودورها الفعال في مسااااعدة رائدات 
الأعمال النساااء والشاابال من رواد الأعمال الذكور المصااريين على إنشاااء مشاااريعهم، وهدفت 
إلى التحق  مما إذا كانت وساااااااائل التواصااااااال الاجتماعي تعمل حقنا على تمكين رواد الأعمال 
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ة ذلك بخصاااااائصاااااهم قبل وبعد بدء مشااااااريعهم. واعتمدت الدراساااااة على عينة الدراساااااة، ومقارن
رائد أعمال من الجنساااااااين  408اساااااااتبيانات التقييم الذاتي التي تم جمعها من عينة مكونة من 

إناثنا وذكورنا الذين لديهم نشااط عبر البيئة الرقمية في منطقة القاهرة الكبرى، وكانت مشااريعهم 
 م. وأظهرت النتائج: التجارية تعمل لأكثر من عا

من رواد الأعمال الذين شاااااااااااملهم الاساااااااااااتطلاع أكدوا أنهم لم يكونوا ليبدأوا  %95إن  -
 .أعمالهم لولا وجود وسائل التواصل الاجتماعي

يزداد الشااااااااااااااعور بالتمكين لدى كل من رائدات الأعمال ورواد الأعمال الذكور على  -
  .كل أكثر وضوعالمستويين الشخصي والعلائقي، م  أسبقية المرأة بش

قبل خوض مجال الريادة الرقمية، كان لدى الشاااااابال الذكور معدلات أعلى بكثير من  -
  .رائدات الأعمال في جمي  خصائص الشعور بالتمكين تقريبنا

بعااد خوض مجااال الريااادة الرقميااة، حققاات رائاادات الأعمااال معاادلات أعلى بشااااااااااااااكاال  -
لتعليم الشخصي والصحة الشخصية ملحوظ في اتخاذ القرارات المتعلقة بالاستثمار وا

 .وقرارات أفراد الأسرة الآخرين
رائدات الأعمال يتمتعن بدرجة أعلى من الشعور بالتمكين النسبي مقارنة بالذكور بعد  -

 خوض مجال الريادة الرقمية، وذلك عند مقارنة كل مجموعة بوضعها الأولي. 

 الدراسة الثامنة 
"ريادة أعمال المؤثرين في العصر الموسومة با  (Claire Q. Bi, 2022)دراسة 

 الرّقمي: من الشهرة إلى الثروة" 

تهتم هذه الدراساااااااااااااااة المفاهيمية بفئة ريادة أعمال المؤثرين كحالة فرعية لريادة الأعمال 
ا وتطورنا خلال العقدين الماضاااااايين، والتي تقدم لنا ف رصااااااةن لفهم الرقمية التي  تزداد توسااااااعن

تأثير التقنيات الرقمية على مسااااااااااااااااعي وعميات ونتائج الريادة، لكن هذا المجال الجديد 
حسااااااااااال الباحثين يفتقر حالينا إلى فهمك شاااااااااااامل لماهية ريادة أعمال المؤثرين وكيف تحول 
التقنيات الرقمية المسااااااااتخدمين العاديين لمنصااااااااات التواصاااااااال الاجتماعي إلى رواد أعمال 

ا هو بساااااااااابل الطبيعة متعددة التخصااااااااااصااااااااااات لريادة أعمال مؤثرين؟ وما ز  اد الأمر تعقيدن
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المؤثرين، مما أدى إلى غيال إجماع حول مصاااااطلحاتها، لذا جاءت هذه الدراساااااة بهدف 
 سد هذه الفجوة المعرفية من خلال:

اقتراع مجموعاااة من التعريفاااات العملياااة لمفهوم رياااادة أعماااال المؤثرين ورأس الماااال  -
 المؤثر.

ة الأدوار المتعددة التي يضااااااطلح بها الرواد المؤثرين عبر وسااااااائل التواصاااااال مناقشاااااا  -
 الاجتماعي. 

 السعي لتحديد نموذج عملية إنتاج الرواد المؤثرين وشرع هذا التحول.  -
كما تسااااااعى هذه الدراسااااااة النظرية إلى إثارة النقاش حول هذه الظاهرة الناشاااااائة وجذل  -

 المزيد من الاهتمام الأكاديمي. 

هذه الدراسااااااااااة تندرج تحت اطار الدراسااااااااااات النظرية حيث حاولا من خلالها الباحثين 
بأسااالول تحليلي نقدي الوصاااول إلى تحقي  أهداف الدراساااة، وبذلك تكون قد سااااهمت الدراساااة 

  -بالنتائج التالية:

تحديد تعريف لكل من المصطلحات: ريادة أعمال المؤثرين، رأس المال المؤثر، ريادة  -
 الرقمية. الأعمال 

تحديد الاختلافات الجوهرية بين ريادة أعمال المؤثرين والرواد التقليدين في ضااااااااااااااوء  -
 المنصات الرقمية واستغلال الفرص وبناء العلاقات. 

ا من مجموعة من العوامل مثل حجم  - صاااااااااك مفهوم رأس المال المؤثر الذي يعد مزيجن
 التأثير في الناس. المتابعين ومعدل التفاعل وأصالة المحتوى والقدرة على 

تحديد الأدوار العديدة للمنصاااااااااات الرقمية مثل تمكين الرواد المؤثرين من الاساااااااااتثمار  -
ا أنها تقدم أدوات  في رأس المال المؤثر وترجمته إلى فرص تجارية مربحة، مثل أيضااان
تحليلية لدراساااة الجمهور وتحديد الاساااتراتيجيات التساااويقية، ناهيك عن أنها تتيح بناء 

نتاج محتوى جذال للمتابعين وبناء سمعة. العلا  قات وا 
اقتراع نموذج لريادة أعمال المؤثرين واضااااااااااااااح لا ينبني على أسااااااااااااااس ريادة الاعمال  -

التقليدية التي تعتمد على الابتكار أو الموارد المادية الضاااااااخمة لتأسااااااايس المشااااااااري ، 
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هم الرقمية إلى وهذا النموذج الريادي يشااااج  الأفراد على اتباع شااااغفهم وتحويل مهارات
 فرص تجارية ناجحة. 

يقترع الباحثين من خلال هذه الدراساااااااة اتجاهات مساااااااتقبلية لبحوث ريادة أعمال المؤثرين مثل 
الاهتمااام باااسااااااااااااااتكشاااااااااااااااااف العواماال المؤثرة على نجاااع الرواد من هااذا النموذج على مختلف 

المسااااتهلك وقرارات  المنصااااات الرقمية، وتحليل تأثير مفهوم رأس المال المؤثر على ساااالوكيات
الشراء، واستكشاف الجانل الأخلاقي لريادة أعمال المؤثرين، وتطوير نماذج وأدوات لمساعدة 

 هذا النموذج الريادي المحتمل على تأسيس مشاريعهم المؤثرة بنجاع. 

 7و 6و 5و 4الدراسات  الاستفادة من: 

يتبين من هذه الدراسااااات أن لوسااااائل التواصاااال الاجتماعي تأثير على اهتمام الشاااابال 
بريادة الأعمال وتمكينهم من خوض هذا المجال، حيث شاااااااكلت هذه المسااااااااحات الافتراضاااااااية 
أرضية مشتركة بينها، فقد اتفقت جميعها على أنه عنصر يلعل دورنا مهمنا في تحفيز الشبال 

 اصة. ودفعهم نحو بدء مشاري  خ

لكن هذه الدراساااااااااااااااات اختلفت من حيث عوامل التحفيز، فمنها من ركز على الدواف  
الفردية والاجتماعية، ومنها من اهتم بالأنشااااااااطة الاتصااااااااالية لرواد الأعمال، فيما ركزت أخرى 

ق بين الجنساااااااااااين. أما فيما يتعل  بالمنهجية المعتمدة في هذه الدراساااااااااااات فقد على عامل الفر 
اساااتخدم بعضاااها مقاربات مختلفة، بينما اساااتخدم البعض الآخر نفس المقاربة لكن حجم عينة 

الدراسة كان مختلفنا. 
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 المؤثرون  1
 مسااااااااااااتمرا، تطورا تشااااااااااااهد التي الجديدة المجالات من والمبدعين المؤثرين عالم يعتبر

 فمعضاااااامنا. المصااااااطلحين لهذين محددة تعريفات على بعد الباحثون  يسااااااتقر لم لذلك وكنتيجة
ن حتى المصااااااااااااااطلحات، هذه يسااااااااااااااتخدم  أجل من ولكن بدقة؛ تعريفها على قادرين نكن لم وا 

 على المؤثرة والعوامل الظاهرة هذه بدايات تحديد المفيد من سيكون  الموضوع، هذا في التعم 
 تطور هذا الميدان. 

 المرحلة المبكرة من صناعة المحتوى  1.1
 تعريف المؤثرين   1.1.1

سعى نخبة من المفكرين إلى استكشاف بواكير صناعة  دراسات الإمبريقيةفي سياق ال
مات وتشااااااااااااااعباات في مختلف أصااااااااااااااقاااع العااالم، ومن أبرز هاذه المؤثرين، تلااك الظاااهرة التي ن

حول "فتيات الكاميرا" الشااااااااااابات في الولايات  (Senft, 2008)وأقدمها، دراسااااااااااة الدراسااااااااااات 
إلى دراسااة  ى كاميرات الويل من غرفهن كهواية،المتحدة اللواتي اتخذن من بثهن المباشاار عل

(Marwick, 2013)  حول عمال التكنولوجيا في وادي السااااااااااااااليكون بالولايات المتحدة الذين
 ,Hopkins)مرورنا بدراساااااة  ،Diggو  Twitterاساااااتخدموا مواق  التواصااااال الاجتماعي مثل 

أنفسنا  أننا فيتضحماليزيا،  نمط الحياة فيالتي تناولت المدونين الشخصيين ومدوني  (2011
حديثة النشااااااااااااااأة تسااااااااااااااتح  التعم  في فهمها وحتى اقتصااااااااااااااادية أمام ظاهرة ثقافية واجتماعية 

 وتحليلها. 

 الأوائل في دراساااااااة ظاهرة المؤثرينعلى الرغم من الجهود الرائدة التي بذلها الباحثون 
مواق  جغرافية و وانل محددة ج علىحيث ركزت  تتسااااااام بحصااااااار نطاق البحث أبحاثهمإلا أن 

دون التعم  في  على تحليل أدوار محددة للمؤثرين مهاقتصاااار معضااااافقد  ضاااايقة. فمن ناحية
فقد ومن ناحية أخرى،  عبها المؤثرون في مختلف المجالات،الأدوار الأخرى المتنوعة التي يل

الأخذ بعين  دون  الظاهرة في سااااااااااااااياقات جغرافية محددةالدراساااااااااااااااات على تحليل  هذه ركزت
 الاعتبار تنوعها وتأثيراتها على الصعيد العالمي.
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الاشااااااااكال إلى هذا  (Abidin, 2016)وقد أشااااااااارت كريسااااااااتال عابدين في دراسااااااااتها 
لمؤثرين ركزت على تحليل عمل ا عندما 2016من خلال محاولة لها عام ، والهاجس البحثي

واعتبرت عرضااهم لجوانل حياتهم اليومية  نمط الحياة  بمثابة كيان  كامل عبر الانترنت بدوامك 
 قابل للتسلي .

يث  ن مصاطلح "المؤثر" مصاطلح حدأما فيما يتعل  بالجانل الاصاطلاحي للظاهرة ف
ق الاجتماعي والاقتصاااااادي والثقافي الذي يظهر باختلاف السااااايا ةمختلفاتخذ أشاااااكالان النشاااااأة 
في اللغااة العاااميااة المحليااة في بعض البلاادان  منهااا بلاادان عربيااة ، لا يزال لقاال  مثلاف فيااه،
ا للإشااااارة إلى المؤثرين،"مد بينما تصاااافهم وسااااائل الإعلام والصااااحافة بمصااااطلحات  ون" شااااائعن

استخدم فقد  على المستوى الأكاديمي بينماير" و "مؤثرون" و "رواد أعمال". "مدونون" و "مشاه
"مشاااهير اصاانعها بنفسااك"، و "مشاااهير عاديين"، و "مشاااهير  من قبيل مصااطلحات الباحثون 

ها على اهتمام قمي واسااااااتحواذوم  تطور صااااااناعة التأثير الر صااااااغار" لوصااااااف هذه الظاهرة. 
المنصاااات الرقمية التي تم ربطها بأساااماء ؤثرين ظهرت فئات  جديدة من الم العلامات التجارية

إن دل على وهذا التنوع في التسميات كر" و "إنستغرامر" و "يوتيوبر"، مثل "تيكتو  يستخدمونها
 يعكس تعقيد الظاهرة واختلافاتها في مختلف السياقات.شيء ف نه 

 relatability إلى مفهومفي هذا الصااادد يمكن الاساااتناد ي ماهية المؤثرين وللتعم  ف
لى إقناع ع المؤثري يمتلكها مثل القدرة التصاااااااناعة التأثير الرقمي، فهو يجوهر  يشاااااااكل الذي
وعلى الرغم من أن هذا المفهوم لا يعلن عنه  ،معهوبناء علاقة رمزية  معهبالتماهي  أتباعه

 إلا أنه يشكل عنصرنا أساسينا في استراتيجية من قبل المؤثر أو صان  المحتوى  بشكل صريح
 ء علامات تجاريةيسااااااااااااااعى المؤثرون إلى بنا relatability، فمن خلال هذا المفهوم كلاهما

 تشكل مصدر إلهام وتأثير على متابعيهم. شخصية تجسد قيمنا ومشاعر محددة و 

تكون ي” relatability“ مفهوم إلى أن (Abidin, 2016)وتشااااااااير كريسااااااااتال عابدين 
 :وهي مترابطة فرعية من خمسة مفاهيم

  المؤثر في الفضاءات الرّقمية والواقعية.إمكانية الوصول: مدى سهولة الوصول إلى 
  .الإقناع: مدى اقتناع الواقعية التي يُصورها المؤثر لنمط الحياة والمشاعر 
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  .الأصالة: مدى صدق نمط الحياة الحقيقي للمؤثر ومشاعره 
  .القدرة على التقليد: مدى سهولة اقتداء المتابعين بنمط حياة المؤثر 
  المتابعين بالمعرفة والألفة من المؤثر. العلاقة الحميمة: مدى شعور 

المؤثر أو   أساااااس العلاقة التي يسااااعى relatabilityوتشااااكل هذه المفاهيم الخمسااااة  
أكثر من مجرد ويصااااابح من خلالها في نظر أتباعه  ،أتباعهإلى تحقيقها م   صاااااان  المحتوى 
  بل يتحول إلى رمز ثقافي يمثل قيمنا وتوجهات محددة. شخصية مشهورة

 المؤثر والمنشئ 1.1.2
قد ظهر بعد، فكان ” influencer“لم يكن مصااااااااااطلح "مؤثر"  الإنترنت ثورةفي بداية 

الذي ارتبط بشكل وثي  بمنصة يوتيول في  الشائ هو ” creator“مصطلح "منشه المحتوى" 
ويعود الساابل في ظهور مصااطلح "منشااه المحتوى" إلى التحديات التي واجهتها  ،2011عام 

منصاااااااااااااااة يوتيول في جذل المعلنين ورف  جودة محتواها، فقد ركزت الشااااااااااااااركة على فئة من 
تيول" و المسااااااااااااااتخدمين الذين يتمتعون بقدرة فائقة على جذل الجماهير، واعتبرتهم "نجوم يو 

لكونه  استخدام مصطلح "منشه" ليشمل منصات أخرى ثم اتس   "شركاء" في مسيرة المنصة،
ا شااااااااااملان يتجاوز حدود الشاااااااااهرةمصااااااااا التحرير والإنتاج وريادة ويشااااااااامل مهارات الكتابة و  طلحن

ظهر مصااااااطلح "المؤثر" كبديل  المسااااااتخدمين إلى منصااااااة إنسااااااتاغراملكن م  تدف  الأعمال، 
 (Lorenz, 2019)أكثر عمومية من المصطلحات الأخرى. 

ا بين الباحثينيثير مصاااااااطلح  "ال حيث يرى بعضاااااااهم أنه مضااااااالّل  مؤثر" جدلان واساااااااعن
في يعتبر نفسااااااااه المحتوى،  صااااااااان فمن وجهة نظر  طه بالنزعة الاسااااااااتهلاكية والمادية،لارتبا

 ومبدع ومحرر وغيرها من المهن الإبداعية، وكاتل وفنان مصااااااااااااااور فوتوغرافيالمقام الأول 
(Caroline Baker, 2023, p. 6)  أن مصاااااطلح "منشاااااه" هو  لذلك يرى صاااااان  المحتوى

، بينما يرى البعض الآخر أن "المؤثر" يعكس عمله ونشاااااااطه الذي يقوم بهأكثر دقة لوصااااااف 
 بشكل أفضل تأثيرهم على المتابعين. 

ا لما سااب  ف ن  نظرنا  معرفياتشااكل تحدينا منشااه" و "المؤثر" عملية التمييز بين "الوتبعن
و    وأنشاااطتها  التأثيروصاااان  المحتوى   المؤثر لتعدد وجهات النظر حول طبيعة هذه الأدوار
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حول نشاااااااااااطه، كونه  المؤثر وصااااااااااان  المحتوى يوجد منظور   ، فمن جهةصااااااااااناعة المحتوى 
منظور وأخيرنا لدينا أتباعه، يوجد منظور  ن جهة أخرى وم ،في هذا المجال العنصااااااااااار الرئيس

وض حول هذا الأكاديمي. وهذا التعدد في التصااااورات يؤدي إلى توسااااي  مساااااحة الغم الجانل
 ويُبقي الصراع بين المصطلحين قائمنا. المجال الحديث نسبينا

 أنواع المؤثرين  1.1.3
مما أدى إلى تعدد شااااكل تام لم تكتمل ملامحه ب ال ظاهرة المؤثرين مجالان ناشاااائنالا تز 

 تقسيماتهم لأسبال رئيسية ثلاث: 

 .قصور البحث النظري في هذا المجال 
 .ظهور أنواع جديدة من المؤثرين بشكل مستمر 
 .حداثة المجال وغموض حدوده 

 لما له من فائدة في دراستنا، Brittany Hennessyعرض تقسيم الباحثة سولذلك سن
ندرج ضامن كل ي المحتوى"  و "مُبثّو الحياة اليومية" وت"صاانع والتي تقسام المؤثرين إلى فئتين

 (.7الجدول )كما هو موضح في  فئة منهما عدة أنواع
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 . يوضح تقسيمات المؤثرين7الجدول

 المجال النوع الفئة 
يكتل وينشاااار تدوينات على موقعه الإلكتروني بشااااكلك  مدون  بلوغر  صناع المحتوى 

 منتظم
ينشاااااااه مقاط  فيديو ويرفعها على يوتيول، كالدروس   فلوغر مدون فيديو 

 التعليمية.
متخصااااااااص في مجال معين ويقدم معلومات موثوقة،  خبير ة 

 كاللياقة البدنية أو الجمال أو التصميم
حيوانات، أو أطفال صاااااغار، 

 أو ميمز
حسابات تنتج محتوى مثيرنا للاهتمام تهدف لتكون لها 

 المتابعينأعداد كبيرة من 
و الاااحااايااااااة  باااثاااّ ماااّ

 اليومية
يشااااااااااارك مهاراته أو حرفته م  العالم، يمكن أن يكون  موهبة خاصة

 طاهي أو راقص أو كوميدي
 يقدم نظرة مفصلة على مشروعه التجاري للمتابعين رائد ة  أعمال

 تشارك جمالها ونمط حياتها عارض ة  أزياء
كالموساااااااايقي أو مشااااااااهور يتابعه الناس لأنه محبول،  مشاهير

 الممثل أو الرياضي أو المزيج منها
يتابعه الناس، عادة يكون رجل أعمال أو سااااياسااااي أو  شخصية بارزة

 ناشط
أشااااااااااااااخاااص لا يناادرجون في أي فئااة أخرى في هااذه  أشخاص عاديون  

القائمة، لكنهم ينشاارون فقط لأن هذا ما يفعله البشاار، 
 مثلي ومثلك

 (Hennessy, 2018, pp. 2-3)الباحث بمساعدة إعداد المصدر: 

على حجم جمهورهم على  مختلفة بناءن صاااااانف المؤثرون إلى فئات وفي سااااااياق آخر ي
 -النحو التالي:
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 ( المؤثر الضخم أو العملاقMega) : 

هو ذلك الشااااااااااااااخص الذي يمتلك جمهورنا يتجاوز مليون متاب ، ومن أمثلة ذلك نجوم 
الرياضاااة كريساااتيانو رونالدو، وشاااخصااايات مشاااهورة من عالم التجميل مثل نجمة تلفزيون مثل 

الواق  كايلي جينر، وشااااخصااااية وسااااائل التواصاااال الاجتماهي ميتر بيساااات، والفنان الموساااايقي 
 درايك، والفنانة الموسيقية أريانا غراندي.

 ( المؤثر الكبيرMacro :) 

ألف ومليون متاب ، ويحق   100ين هو ذلك الشااااااااااااااخص الذي يتراوع عدد متابعيه ب
العديد من المؤثرين الكبار شااااهرتهم من خلال وسااااائل التواصاااال الاجتماعي، سااااواء من خلال 
التدوين، أو تدوين الفيديو، أو نشاااااار المحتوى الفيروسااااااي، ويركز هذا النوع عادةن على محتوى 

لتحفيز، أو غيرها. متخصااص في مجال معين، مثل الموضااة، أو الكوميديا، أو الألعال، أو ا
 Ismail ،2023   

 ( المؤثر الص يرMicro ما بين :)ألف متابع 100ألف و  10 

ا،  يميل المؤثرون الصااااااااااااااغار إلى إنشااااااااااااااااء محتوى متخصااااااااااااااص ولجمهور محدد جدن
(Ismail, 2023)  وقاااد لا يتمت  هاااذا النوع من المؤثرين باااالعااادد الكبير من المتاااابعين على

عكس المشاااااااااااااااااهير، لكن يتمتعون بثقااة عاااليااة من جمهورهم، نظرنا لأن الناااس ينظرون إليهم 
الوثوق في توصيات  من المستهلكين يرجحون  % 82كخبراء في مجالهم، وأظهرت دراسة أن 

 (Langan, 2016)المؤثرين الصغار. 

 ( المؤثر متناهي الص رNanoما بين ألف و :)ألاف متابع 10 

ا أصاااااااااااااغر من  ا نسااااااااااااابينا فهم يملكون عددن يعتبر المؤثر متناهي الصاااااااااااااغر نوعنا جديدن
ا يتمت  بتأثير محلي داخل مجتمعه أو  المتابعين مقارنة بالأنواع الأخرى، والمؤثر الصااااغير جدن
محيطه، وهذا النوع يُفيد الشركات من خلال إنشاء محتوى يؤثر على قرارات شراء المستهلك. 

 Ismail ،2023  
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 عالم جديد من الشهرة والتأثير  1.2
 المؤثرون الأوائل 1.2.1

في رحلة البحث عن الذات والإبداع برزت ظاهرة المؤثرين في سااااااااااااياق تميز بتغيرات 
جذرية في طبيعة التواصااااااااااااااال والتفاعل بين الأفراد،ففي البداية ركز صاااااااااااااااانعو المحتوى على 
مشاااااااركة إبداعاتهم م  الآخرين، دون اعتبار لتحويل محتواهم إلى مصاااااادر دخل. وكان هؤلاء 

، هربوا من ظروف الواق  بحثنا عن الترفيه والإلهاء. حيث كانوا النشااطاء مجرد أطفال مبدعين
منبوذين اجتماعينا، غرباء أطوار، وغير متأقلمين م  ثقافة محيطهم، وقد وجد بعضااااااااااااااهم في 

 ظاهرة التاثير الرقمي ضرورة نفسية أكثر منها مهنة أو مصدر دخل. 

والمنصات التي أصبحت  وخلال هذه المرحلة، وجد هؤلاء النشه عالمنا من المتابعين
بمثابة عائلة بالنسااابة لهم. كانوا من أوائل من قاوموا الأشاااكال التجارية عبر وساااائل التواصااال 
الاجتماعي، فرفضوا تحويل حساباتهم وقنواتهم إلى منصات إعلانية. وذلك تعبيرنا عن شغفهم 

، 2010عاااام ومااادى ارتبااااطهم بهاااذا المجاااال، ولكن م  تااادف  الأموال إلى هاااذا المجاااال في 
 (Caroline Baker, 2023, p. 5)تغيرت المعطيات. 

 مجال المؤثرين  1.2.2
في مسااااااتهل نشااااااأتها، واجهت ظاهرة المؤثرين موجة من التشااااااكيك والنقد، فبينما تردد 
 البعض في إمكانية تحويل هذه الظاهرة إلى مجال فاعل، تنبأ قلة من المراقبين بمسااااااااااااااتقبل
التأثير الرقمي، وم  مرور الوقت أثبت المؤثرون قدرتهم على التواصال وبناء قاعدة جماهيرية 
ضاااااااااخمة عبر مختلف المنصاااااااااات. واليوم، تساااااااااعى شاااااااااركات الترفيه الكبرى إلى التعاون م  
المؤثرين للإستفادة من إمكانياتهم في الوصول إلى جمهور أوس . ويجول "مكتشفي المواهل" 

ال الترفيه على وساااااااااااااااائل التواصااااااااااااااال الاجتماعي بحثنا عن أفكار ومواهل والفاعلون في مج
و لا شاااااك أن مجال المؤثرين يشاااااهد  (Caroline Baker, 2023, p. 14)ومبدعين جدد. 

تغييرات، مددفعة بنظرة جديدة إليه كصاااااااناعة ناشااااااائة ذات قيمة اقتصاااااااادية واجتماعية وثقافية 
  كبيرة.
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 قادة الاقتصاد الجديد  1.2.3
ا لما ساااااااب ، وفي ظل التحولات التي يشاااااااهها العالم، برزت ظاهرة المؤثرين على  وتبعن
وسااائل التواصاال الاجتماعي كقوة دافعة للنمو الاقتصااادي. فم  تزايد أعدادهم وانتشااارهم على 
ا بين الشااااااابال ، مختلف المنصاااااااات، أصااااااابحت مهنة "لمؤثر" واحدة من أكثر الوظائف طموحن

(Jennings, 2022)  ويعكس ذلااك تغيرنا جوهريااا في خااارطااة العماال العااالميااة، حيااث يمياال
الشاااااااابال إلى الوظائف التي تتيح لهم التعبير عن أنفسااااااااهم وبناء علامة تجارية شااااااااخصااااااااية. 

، أن وظاائف "المؤثرين" و Remitlyوأظهر تقرير صاااااااااااااااادر عن شااااااااااااااركاة الخاادماات الماااليااة 
اليوتيوبرز" احتلت المرتبة الخامساااااة والساااااادساااااة على التوالي في قائمة أكثر وظائف الأحلام "

ا في العالم.  دولة، بما فيها دول عربية، تعد عبارات  40وفي  (Remitly, 2022)شاااااااااااااايوعن
 "مؤثر" و"يوتيوبر" وعمليات البحث المشابهة لها هي الأكثر شيوعنا. 

يشاااااااكل المؤثرون على وساااااااائل التواصااااااال الاجتماعي قوة دافعة لخل  أساااااااواق جديدة 
وتوسااااي  نطاق التجارة، فمن خلال تلبية الحاجة إلى ساااالعة أو خدمة، يُنشااااه المؤثرون فرصااااا 
للمسااتهلكين والشااركات على حدك سااواء. ودخولهم في منافسااة م  الشااركات الأخرى يساااهم في 

بتكااار. ويظهر هااذا من خلال التنوع الهااائاال للشااااااااااااااركااات خل  فرص عماال جاادياادة وتحفيز الا
الناشااااااائة التي تقدم تقنيات جديدة إلى العالم. كما يمكن للمؤثرين اساااااااتخدام وساااااااائل التواصاااااال 
الاجتماعي للتواصاااال م  المتابعين ونقل تلك الأسااااواق إلى بيئة رقمية أكثر تنوعنا، وتوفر هذه 

ا أكبر لنمو أعمالهم. وب مكان المؤثرين توفير فرص تسويقية للشركات من  البيئة الجديدة فرصن
خلال الإعلان عن الساااااااااال  والخدمات، مما يحفز كلاهما على تحقي  نمو اقتصااااااااااادي أكبر. 

(NG, 2023) 

 اللاعبون الأساسيون : صناعة التأثير 1.3
وق  أن تصااال إلى مليار دولار، ويُت 15ظاهرة المؤثرين جزء من صاااناعة تبلي قيمتها 

، ولذلك فمن الفضااول أن يحيط بهذه الصااناعة أساائلة من 2028مليار دولار بحلول عام  85
وفيما يلي  (Caroline Baker, 2023, p. 1)قبيل: من  يقود هذه الصاااااااااناعة الناشااااااااائة؟ 

 إجابة عن هذا السؤال.
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 منصات التسويق المؤثر 1.3.1
كقوة دافعة لنمو  في خضاااااام تحولات العصاااااار الرقميبرزت ظاهرة "التسااااااوي  المؤثر" 

صااااناعة الإعلام والتسااااوي ، مسااااتقطبة انتباه المسااااتثمرين الذين أدركوا إمكانياتها الهائلة، ففي 
مليون دولار، مؤكدة على  800وحده، جمعت منصات التسوي  المؤثر أكثر من  2021عام 

و موضح ازدياد الطلل على أدوات عالية الجودة تساعد في إدارة هذه الظاهرة الناشئة. كما ه
وتعمل هذه المنصااااااااات كداعم إضااااااااافي للوكالات والعلامات  (.1الشاااااكل البياني )من خلال 

التجاااارياااة الراغباااة في التعااااون م  المؤثرين، من خلال تقاااديم حلول برمجياااة لإدارة الحملات 
التسااويقية، وأدوات اسااتكشااافية للبحث عن المؤثرين وتقييم مدى ملاءمتهم للتعاون م  العلامة 

 ية.  ويقدم بعضها قواعد بيانات صخمة للبحث عن طري  الخوارزميات الذكية. التجار 

وتشاااكل المنصاااات المخصاااصاااة للتساااوي  المؤثر حيزنا متعدد الأبعاد، يزخر بمجموعة 
من العروض والخدمات التي تقدمها للوكالات والعلامات التجارية. ففي الآونة الأخيرة شهدت 

ا ملحوظنا في ن لاقات والحملات، وأساااواق طاق خدماتها، لتشااامل إدارة العهذه المنصاااات توساااعن
 ,Geyser)المؤثرين، وتحليل الجهات الخارجية  الطرف الثالث ، وتضاااخيم محتوى المؤثر. 

2023)  

 2021. يستعر  عائدات المنصات المؤثرة في مجال التسويق المؤثر لعام 1الشكل 

 
 (The State of Influencer Markering, 2022, p. 13)المصدر: 

$300M

$126M

$120M

$40M

LTK 1

GRIN 2

MAVRCK 3

CreatorIQ 4
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 وكالة / إدارة المواهب 1.3.2
يشااااكل إيجاد المؤثر المناساااال تحدينا وجودينا يواجهه المسااااوقون في عصاااار الانترنت، 
ولقد ظهرت وكالات المواهل كمنقذك من هذا المأزق، من خلال اتباعها عملية منظمة لتقييم 
"المؤثرين المحتملين" عبر وساااااائل التواصااااال الاجتماعي. وتؤساااااس هذه العملية على مجموعة 

 من المعايير، مثل:  

 دى وصول المؤثر.م 
 .تفاعل المؤثر م  الجمهور 
  .مطابقة المؤثر م  العلامة التجارية وأهدافها التسويقية 

وتضمن هذه العملية اختيار المؤثرين الذين لديهم أكبر قدر من التأثير على الجمهور 
 المستهدف. وتقدم وكالات المواهل خدمات متنوعة للعلامات التجارية والمعلنين، وتشمل هذه

 الخدمات: 

 تطوير استراتيجية تسويقية فعالة 
 .جم  إعلانات وسائل التواصل الاجتماعي 
  .تقيم مساعدة في المنشورات وعناصر حملة التسوي  المؤثر 
  .تقديم برامج للعلامة التجارية والمعلنين(IZEA, 2018) 

 وكالات التسويق المؤثر  1.3.3
لقد أدت ظاهرة التأثير إلى ظهور العديد من الشاااااااااركات الجديدة التي تهدف إلى ربط 

شااااااركة للتسااااااوي  المؤثر  18900المؤثرين بالعلامات التجارية، وبحساااااال الإحصااااااائيات كان 
. وتشاااااير 2017مقارنةن بعام  % 75، وهو رقم شاااااهد نمونا بنسااااابة 2021حول العالم في عام 

ة هذه الظاهرة، خاصااااااااااااااةن عند النظر إلى إيرادات هذ المجال التي هذه الأرقام إلى ازدياد أهمي
مليااار دولار في عااام  16إلى أكثر من  2016مليااار دولار في عااام  2من ارتفعاات من أقاال 

2022 .(Dencheva, 2023)  
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وهذه الشااااركات تعرف باساااام "وكالات التسااااوي  المؤثر" أو الوكالات الوساااايطة، وتقدم 
مجموعة واساااعة من الخدمات للعلامات التجارية والمؤثرين، مما يسااااعدهم على بناء علاقات 

هذا التعاون على أنه شااااااااراكة بين  Hörnfeldtمالية وعقدية م  بعضااااااااهم البعض. ويصااااااااف 
هذه الشااراكة على دف  أموال معتبرة للمؤثرين لعرض منتجات  الشااركات والمؤثرين، حيث تقوم

الشااااااااركة على منصااااااااات التواصاااااااال الاجتماعي الخاصااااااااة بهم، وعادة ما يمنح للمؤثر الحرية 
التصااارف في المحتوى الذي ينشاااره،  مما يؤدي إلى إنشااااء محتوى أكثر ملائمة م  اهتمامات 

 الجمهور والعلامة التجارية. 

ظيميااااة" أحااااد أهم الاتفاااااقيااااات التي تتم بين العلامااااات التجاااااريااااة وتعااااد "المرونااااة التن
والمؤثرين في هذا المجال، وهي اتفاقية رساااااااااااااامية تقدم من خلالها العلامة التجارية مخططا 
ا لتناسااااااااااااال أهداف المؤثرين، م  ترك مجال مفتوحة لتلبية احتياجاتهم على  تنظيمينا مصاااااااااااااممن

ة التي تمنح للمؤثر في إدارة المحتوى الذي منصاااااااااااااااتهم. ويعتمد هذا الأساااااااااااااالول على المرون
يعكس صاااااااورة العلامة التجارية، والتي تهدف إلى تحقي  أقصاااااااى اساااااااتفادة من علاقة المؤثر 

وترى بعض الدراسااااات أن فعالية أداء حملة  (Alma Hamulic, 2021, p. 11)بجمهوره. 
التي تؤدي إلى نجاع الشاااااراكة بين المؤثر والعلامة التجارية،  التساااااوي  المؤثر وقياس نتائجها

 Danny)يتطلل توفر أربعة عناصااااااااار أسااااااااااساااااااااية، وهي الإعداد والإدارة والمراقبة والقياس. 
Brown, 2013, p. 151) 

 المقاولاتية  2
 نشأة المقاولاتية 2.1

  إلى صاااعوبة تعريف المقاولاتية Edith Penroseتشاااير الخبيرة الاقتصاااادية إديث  
 (Penrose, 2007, p. 33)كمفهوم، لأنه يرتبط بالمزاج أو السااااامات الشاااااخصاااااية للأفراد. 

 entrepreneurshipوهاااذا ماااا يُلزمناااا باااالتعم  في فهم المعااااني الكثيرة لمفهوم المقااااولاتياااة 
 و" النشااااااااااااااااااط المقااااولاتي" entrepreneurمثااال "المقااااول"  والمصااااااااااااااطلحاااات المشاااااااااااااااااابهاااة

entrepreneurial. 
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"، التي تعني "تصدّى entreprendreتشير جذور هذه الكلمات إلى الكلمة الفرنسية "
ة أو مشاااروع. وقد entrepriseلِ؛ بادَرَ إلَى؛ اِهتَم  لِ. والاسااام المرتبط بها، " سااا  " بمعنى مؤساااَ

في قاموس اللغة  1437  لأول مرة في عام Entrepreneurship"  ظهرت كلمة "المقاولاتية
 ، حيث تم تعريفها على أنها "شخص Dictionnaire de la langue françaiseالفرنسية  

 نشط يسعى إلى بلوغ هدفك منشود". 

  Entrepreneurفي مطل  القرن الساااااااب  عشاااااار، برز مفهوم "المقاول" في فرنسااااااا  
حاملان معه ثورة اقتصااااااااااادية واجتماعي، لم يكن المقاول مجرد شااااااااااخص يمتهن المخاطرة، بل 
كان تجساااااااايدا لروع التحي والابتكار. ففي خضااااااااك عصاااااااار النهضااااااااة، حيث ازدهرت التجارة 
وازدادت حادة التناافس، ظهرت حااجاة مااساااااااااااااااة لنموذج جادياد من المقااول، قاادر على تحمال 

 مة. المخاطر وتحقي  الانجازات العظي

ا بشااااااااااكل دقي  في ذلك الوقت. فكان يطل   ولكن، لم يكن مصااااااااااطلح "المقاول" محددن
على أي شااخص يتحمل مسااؤولية مهمة كبيرة، سااواء كانت تجارية أو سااياسااية، لقل "مقاول". 
وم  مرور الوقت، تطور هذا المصااااطلح ليشااااير إلى شااااخص متخصااااص في تنفيذ المشاااااري  

 ات عالية ومخاطر كبيرة.الضخمة، خاصة تلك التي تتطلل مهار 

وعلى الرغم من أن مفهوم "المقاول" نشااااااأ في فرنسااااااا، إلا أنه ساااااارعان ما انتشاااااار إلى 
" في Entrepreneur ، ظهرت كلمة "1755عالم. ففي القرن الثامن عشاااااااااااااار جمي  أنحاء ال

م وبات "المقاول" رمزنا للحداثة والتقدم، حيث ساااااااااااااااه ى،اللغة الإنجليزية، لتدل على نفس المعن
 بشكل كبير في تطوير البنية التحتية والاقتصاد في مختلف الدول.

  Businessmanوبحلول نهاية القرن الثامن عشاااااااااااااار، حَل  مفهوم رجل الأعمال  
 . ولكن لم يكن هذا الأخير مجرد رجال أعمال ناجح، Entrepreneurمحل مفهوم المقاول  

ا مفكرنا، فقد أدرك أن النجاع لا يتط لل فقط العمل الجاد والمخاطرة، بل أيضاااااااا بل كان أيضااااااان
التخطيط الاسااااتراتيجي والتفكير الابداعي، ولذلك سااااعى المقاول إلى تطوير مهاراته واكتسااااال 

 المعرفة اللازمة لقيادة مشاريعه بنجاع.
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 المقاول  2.2
 Essai sur laعرّف الكاتل الأيرلندي ريتشااااااااارد كانتيلون المقاول كتابه الشااااااااهير "

Nature du Commerce en Général مقال في طبيعة التجارة بشكل عام  الذي نشر  "
، على أنه "شااااااااخص يخاطر مالينا". أما الفيلسااااااااوف الانجليزي 1755لأول مرة بعد وفاته عام 

" undertakerوالخبير الاقتصاااااااااادي جون ساااااااااتيوارت ميل، فقد حاول اساااااااااتخدام مصاااااااااطلح "
" entrepreneurمة الفرنسااية الأصاالية "لوصااف المقاول، لكن م  مرور الوقت أصاابحت الكل

 راسخة في اللغة الإنجليزية. 

  باااالتعااااون م  المكتااال OECDقااادمااات منظماااة التعااااون الاقتصاااااااااااااااااادي والتنمياااة  
ا لمصاااااااااااطلح "المقاول"، يعتمد هذا التعريف Eurostatالإحصاااااااااااائي الأوروبي     تعريفنا محددن

ة، ويغطي الأشااااااخاص المشاااااااركين في على المراجعات السااااااابقة لأدبيات البحث في المقاولاتي
أنشااااطة المقاولاتية وأصااااحال المشاااااري  الجديدة: "المقاول هو صاااااحل عمل يسااااعى إلى خل  
القيمة من خلال إنشاااااااء أو توسااااااي  الأنشااااااطة الاقتصااااااادية، عبر اسااااااتغلال أحدث الموارد أو 

 العمليات أو الأسواق". 

ض في فهم خصااااائص كل فئة، تتنوع أشااااكال المقاولين بشااااكل كبير، ما قد يربك البع
 لذلك هذه التقسيمات الأكثر شيوعنا.  

 حسب سلوكه:  2.2.1
نشااااااااااااء معاني  .أ الإبداعي أو المبتكر: هو الذي يرغل في الخروج  بأفكار أصااااااااااايلة، وا 

وأدوات وابتكااارات جاديادة لنخرين. يعتبر هاذا النوع من المقاااولاتيااة أمرا ناادرا لأناه لا 
كرة للمقاول نفسااااه، ولكن يتطلل الموارد المناساااابة يتطلل فقط الصاااافات الفكرية والمبت

 والبنية التحتية والبيئة الحاضنة للرعاية والنمو. 
المحااافظ: مجموعااة تنفر من المخاااطر التي تتبنى مناااهج وتقنيااات جاادياادة فقط بعااد  .ل

إثبات نجاحها. هذا النوع أكثر ملاءمة للمقاولين من الجيل الأكبر سااننا الذين يأخذون 
 ويقلدونها بحذر. الابتكارات
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المتردد: ينفرون بشاااااااااااااااادة من المخااااطر، ومنفتحون فقط لقبول الابتكاااارات والتقنياااات  .ت
 الجديدة بعد أن تصبح الأساليل القديمة بالية ويصبح التغيير أمرنا ضرورينا. 

 حسب تركيز المقاول على تحقيق الأرباح:  2.2.2
وتنمية شاااااااااركات ذات  شاااااااااركات كبرى: عندما يكون المقاول أكثر تركيزنا على الأرباع .أ

 نمط تقليدي مدرة للأرباع لصالحه ولصالح مساهميه.
مشااااااااروع ريادي  سااااااااتارتل : هذا النوع تقوده الموجة الجديدة للمقاولاتية كنهج سااااااااري   .ل

النمو يتساااااااام بالمرونة بهدف أن يتم إطلاق مشاااااااااري  ريادية صااااااااغيرة وسااااااااريعة النمو 
 ثمرين. لتحقي  النجاع والدخل ليعود على المقاول والمست

مشاري  أعمال صغيرة: من أبسط صور ريادة الأعمال، عندما يفتح المرء متجر بقالة  .ت
 جديدة. هنا، الهدف هو خل  دخل شخصي، والحجم صغير إلى حد ما. 

 حسب شخصيته وخبرته:  2.2.3
يريد المقاولين هنا أن يجعلوا العالم مكاننا أفضل من خلال رؤيتهم  :المُطور أو التقني .أ

وأحلامهم ومهاراتهم التقنية. في كثير من الأحيان، يتمت  هذا الشخص بمهارات تقنية 
 .جيدة ولكن المهارات تركز على مجالات معينة

لخبرات هذا فرد خبير لديه أو لديها مجموعة واسعة من المهارات وا:المُرشد أو الخبير .ل
، ف ن منهجه ساااااااااايكون  في الحياة والأعمال. عندما يتجه هذا الشااااااااااخص ليكون مقاولان

ا للغاية، واس  التركيز وغالبنا ما يكون تقليدينا  .منظمن
يركز هذا النوع من المقاولين المبدعين على الأسااااااااااااااااليل المبتكرة  :الفنان أو المُبدع .ت

دية. هذا الشاااخص مهتم بكيفية لحل المشاااكلات التي ليسااات بالضااارورة منظمة أو تقلي
 .إبداع الحل بشكل فريد ومميز، ويركز مهاراته على تحقي  هذا الهدف

لا يمتلك القائد الكاريزماتي بالضااارورة المهارات والأسااااليل المنظمة للعمل من  :القائد .ث
أجل بناء شاااااااااركة ناشااااااااائة، لكنه يمتلك مهارات التأثير في الآخرين وتحفيزهم، كما أن 

  2020 أبوشعبان، ت شخصية كاريزمية عالية. لديه مهارا
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يؤمن البعض بضرورة التمييز بين أشكال المقاولين بينما يعارض آخرون هذه الفكرة، 
معتبرين أن المقاول هو المقاول بغض النظر عن خصااااااااائص محددة. ويعد ازدياد الأنشااااااااطة 

العواماال التي أدت إلى هااذا الجاادل، ويقترع البعض حلان من في مجااال المقاااولاتيااة أحااد أهم 
:  خلال النظر في صفات المقاول بناءن على نوع النشاط أو المجال الذي يعمل فيه. فمثلان

  مقاول المؤسسةCorporate entrepreneur يتميز بقدرته على إدارة المؤسسات :
 الكبيرة وتوجيهها نحو تحقي  أهدافها.

 مقاول إلكتروني :E-preneur يجيد اسااااتخدام التكنولوجيا الرقمية في تاساااايس ماريعه
دارتها.  وا 

 مقاول بيئي Ecopreneu.يهتم بحماية البيئة وتطوير مشاري  مستدامة : 
  مقاااااااول نمط الحياااااااةLifestyle entrepreneur يركز على تحقي  التوازن بين :

 العمال والحياة الشخصية.
  مقاول الريفRural entrepreneur : يساااااااهم في تنمية المناط  الريفية من خلال

 مشاريعه.
  مقاول متعدد المجالاتSerial entrepreneur 
 مقاول اجتماعي Social entrepreneur 
  مقاول تقنيTechnology entrepreneur (Richard Blundel, 2018, pp. 

23-24-25-26) 

يعد المقاول عنصاااااارا هاما في منظومة الاقتصاااااااد، حيث يعد محركا رئيساااااايا للابتكار 
والتطور. ففي الآونة الأخيرة ركزت بعض المقاربات ذات التوجه السااااااااالوكي على خصاااااااااائص 

 الفرد الذي يتولى مجموعة من الأدوار، "ما المقاول؟" 

تنوع  المقاربات التي حاولت دراسااااة المقاول كفرد، مما يساااااعد  (8الجدول )ويلخص 
 (Paul Westhead, 2013, pp. 5-6)في فهم خصائص هذه الشخصية بشكل أفضل: 
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 . يوضح مدارس المقاولاتية 8الجدول 

الاااااااااااماااااااااااهاااااااااااارات  الافترا  ال ر  المدرسة
 والسلوكيات

 الوضع

مااااااااادرساااااااااااااااااة 
 الشاااااااااااااااخااااااص

 العظيم

يولد صاحل المشروع 
 بقدرة حدسيّة

يُولااد المقاااول بقاادرة 
ة  ة فطرياااا  حاااادسااااااااااااااياااا 
ا عن  تجعلاااه مختلفااان

 غيره

الحدس، النشااااااااااااااااط، 
الطاااااااقااااااة، المثااااااابرة، 

 تقدير الذات

 ستار أل

مااااااااادرساااااااااااااااااة 
الخصاااااااااااااائص 

 النفسية

م ومااااااااااواقااااااااااف  قاااااااااايااااااااااّ
واحتيااااااااجاااااااات فريااااااادة 

 تشكل دوافعهم

القي م تشكل السلوك 
 لتلبي ة الاحتياجات

القي م الشااااااااااخصااااااااااي ة، 
المخاااااطرة، الحاااااجاااة 

 إلى الإنجاز، إلخ

 ستار أل

الاااامااااادرساااااااااااااة 
 الكلاسيكية

عملي ة التمكّين بدلان  التركيز على الابتكار
 من الملكية  

الابتكااااااار، الإبااااااداع، 
 الاكتشاف

ساااااتار أل، النمو 
 السري 

ك مشااااااااااااااااااااااريااااااا   مدرسة الدارة لا  ماااااااُ
ديرون  منُنَظَمِين، وياااااااُ

 المخاطرويَت حم لون 

طاااويااار  ياااماااكاااناااهااام تااا 
 وتدريل الناس

التخطيط، التنظيم، 
 الرأسمال، الميزاني ة

النمو السااااااااااااااري ، 
 النضج

قادة يُغيرون أسااااااالوبهم  مدرسة القيادة
وائااام احاااتااايااااااااجاااااااات  لاااياااُ

 الناس

لا ياااماااكاااناااهااام بااالاااوغ 
 الهدف بمفردهم

التحفيز، التوجياااااااه، 
 القيادة 

النمو السااااااااااااااري ، 
 النضج

مااااااااادرساااااااااااااااااة 
 المقاولاتية

اسااااااااااااااتخااااادام مهاااااارات 
الاااااامااااااقااااااااولاتااااااياااااااة فااااااي 

 المنظمات المعقدة 

ف وباااانااااااااء  الااااتااااكااااياااا 
 التنظيم 

اقااتاانااااااااص الاافاارص، 
اتاااااااخااااااااذ الاااااااقااااااارارات 

 المناسبة

 النضج، التغيير

 (J. Barton Cunningham, 1991, p. 47)المصدر: 

 تعريف المقاولاتية  2.3
إن ندرة وجود تعريفك موحد لمفهوم المقاولاتية يعود عادةن إلى الخلافات التي كانت، 
والتي لا تزال قائمةن، بين الأكادميين في التخصااااصااااات العلمية على مدى القرنين الماضاااايين، 
مثل الأنثروبولوجيا، والعلوم الاجتماعية، والاقتصاد، والإدارة. ويقدم كل تخصص علمي نظرة 

مفهوم المقاولاتية، بل حتى داخل موضاااااوعات معينة  على سااااابيل المثال الإعلام خاصاااااة به ل
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مجموعة من التعريفات، لبيان  (9الجدول )والاتصاااااااال ، والتي تركز على الساااااااياق. ويلخص 
 وجهات النظر المختلفة الذي يعكسها المفهوم. 

 . يستعر  تعريفات المقاولاتية9الجدول 

 المقاولاتيةتعريف  المؤلف /السنة
( Lumpkin & Dessلومبكين وديس )

(1996) 
 ادخال شيء جديد إلى السوق 

( Low & MacMillanلوو وماكملين )
(1988) 

 خل  مشاري  تجارية جديدة

 إنشاء منظمات جديدة (Gartner( )1988جارتن )
 نشاط يهدف لبدء وتوسي  الأعمال التجارية الموجهة للربح (Cole( )1949كول )

الاساااااتفادة من الفرص من خلال مجموعة جديدة من الموارد  (Wiklund( )1998ويكوند )
 للتأثير على السوق 

 & Stevensonسااتيفنسااون وجاريللو )
Jarillo( )1990) 

عملية تشااااامل ساااااعي الأفراد والمنظمات إلى اقتناص الفرص 
 بغض النظر عن الموارد المتاحة

( Hisrich & Petersهيرش وبيترس )
(1989) 

عملية إنشااااااااااء مشااااااااااري  ذي قيمة، من خلال تكريس الوقت 
والجهد، وتحمل المخاطر المادية والنفسااااااااااااااية والاجتماعية، 

 وتلقي المكاف ت.

 (Davidsson, 2004, p. 1)المصدر: 

  بااااااالتعاااااااون م  فري  OECDتقاااااادم منظمااااااة التعاااااااون الاقتصااااااااااااااااااااادي والتنميااااااة  
Eurostat’s EIP تعريفنا شاااااااااااااااملان لمفهوم المقاولاتية على أنه:  ظاهرة مرتبطة بالنشاااااااااااااااط ،

المقاولاتي، وهو الفعل الإنساااااني المبادر في ساااابيل خل  القيمة،  من خلال إنشاااااء أو توسااااي  
النشااااااااط الاقتصاااااااادي، عبر تحديد واساااااااتغلال أحدث الموارد أو العمليات أو الأساااااااواق. وبهذا 

المقاولاتية كظاهرة تتجلى في جمي  مفاصااال الاقتصااااد وبأشاااكالك مختلفة وبنتائج  المعنى، ف نّ 
ا بااالجاااناال المااادي؛ قااد تخل  فرص عماال أو تعااالج قضاااااااااااااااايااا البيئااة . متعااددة، ولا تتعل  دائماان

(OECD, 2016, pp. 12-13)  
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يصااااااااااااااف هذا التعريف المقاولاتة بأنها ظاهرة مرتبطة بالنشاااااااااااااااط المقاولاتي، فهو إذن 
تعريف  يقر بأنّ الأنشااطة الفردية للمقاولين تلعلُ دورنا مركزينا بشااكل واضااح، إلّا أنّ المقاولاتية 
هي عملية تمتد إلى ما هو أبعد من الفرد، لتشااااااااامل الفرق والمنظمات والشااااااااابكات الاجتماعية 

ات  مثل القواعد واللوائح والأعراف الثقافية . ولكن ما المقصود بوصف نشاط معين والمؤسس
بأنه "مقاولاتي"؟ إنّ شركة صغيرة يمكن وصفها بأنها مشروع مقاولاتي، لكن صاحل أو مدير 
الشاااااااااركة عادةن ما يساااااااااتقر في روتين ثابت نسااااااااابينا وقد يرفض أي فرص للنمو. وبالتالي، ف نّ 

للمقاولاتية يعترف  Eurostat’s EIPون الاقتصاااااااااااااااادي والتنمية وفري  تعريف منظمة التعا
بالتمييز بين النشاااااااااااااط المقاولاتي، الذي يخل  قيمةن إضااااااااااااافية من خلال توسااااااااااااي  الأنشااااااااااااطة 
الاقتصادية من جهة، وبين الادارة المسيرة لشؤون الشركة القائمة من جهة أخرى. ومن المثير 

يف الساب  بالنتائج المختلفة للنشاط المقاولاتي، بخلاف للاهتمام أن نلاحظ كيف يعترف التعر 
خل  الثروة المادية فقط. وهذا مهم لأنه يعترف بالدور الذي تلعبه المؤساااااااااااساااااااااااات الاجتماعية 
والمشاري  التجارية في خل  قيمة اجتماعية، سواء من خلال المساهمة في الرفاهية المجتمعية 

 (Richard Blundel, 2018, p. 4)مناخي. أو عبر المشاركة في الحد من التغير ال

 وجهان للمقاولاتية: المبتكرون والمقّلدون  2.4
في الواق  يوجد اختلافات بين رواد الأعمال أمثال إيلون ماسااااااااااااااك وسااااااااااااااتيف جوبز، 
؛ وأصااااااحال المشاااااااري  التجارية الصااااااغيرة كالوجبات السااااااريعة والمتاجر الصااااااغيرة والمغاساااااال

 ,Baumol)اختلافات  بين دوافعهم وأسااااااااااليبهم في ممارساااااااااة أنشاااااااااطتهم. يميز ويليام بومول 
 الاقتصادي الأمريكي بين نوعين منهم:  (2010

  ا مثل تقنية أو منتج أو نموذج أعمال جديد ويقومون المبتكون: يخلقون شاااااااااااااايئنا جديدن
 بتسويقه في السوق.

  المقّلدون: ينشاائون مشاااري  تحاكي نماذج أعمال مجربة لبي  منتجات موجودة لأسااواق
 قائمة. 
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القابلة  Bromptonهذه الاختلافات؛ إذ يمثل الفري  الذي صاااامم دراجة  (2الشاااكل )يوضااااح 
للطي مثالان للمشاااااروع المبتكر، بينما يمكن وصاااااف صااااااحل محل البقالة "ذا كورنر دّلي" بأنه 

  مقاول مقلد.

 ( يوضح الفرق بين المقاولة المقلدة والمبتكرة2الشكل )

لدى المبتكرون والمقلدون خصاااائص وصااافات شاااخصاااية مختلفة بالإضاااافة إلى أنماط 
ا إيّاه بأنه  جوزيف شااااااااومبيترمعرفية وتعلمية متباينة. فقد كتل  عن المقاول المبتكر واصاااااااااااافن

أي الذي يعمل كقوّة مغيّرة للاساااااتقرار الاقتصاااااادي، يُنشاااااه تقنية أو  – Destructive"مدمِّر" 
منتج جديد يؤدي إلى "الإبداع" يحرك به البناء الاقتصاااااااااااااااادي أو الصااااااااااااااناعي الحالي ويخل  

ا مبتكرنا  ا صااااااااناعينا جديدن . وتعد شااااااااركة (Schumpeter, 1942)صااااااااناعة جديدة أو نموذجن
مثالان على المقاولة المبتكرة، فقد حولت صااااااااااااااناعة نشاااااااااااااار الكتل وتجارة  Amazonأمازون 

 التجزئة للشكل الذي هي عليه اليوم. 

بالمقابل تتماشااااااااااااى المقاولة المقلدة م  فكرة أن المقاول يملك ومضااااااااااااات من الأفكار 
شااااااااااااااريحة كبيرة من  -المقلدون –تمكنه من تحديد الفرص في السااااااااااااااوق، ويشااااااااااااااكل هذا النوع 

 Richard)اد، حيث تسااااااااااااااهم في خل  فرص العمل، وتلبية احتياجات الساااااااااااااوق. الاقتصااااااااااااا
Blundel, 2018) الآتي يوضح الفرق بينهم:( 10الجدول )و-  
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 . يبين الفرق بين المقاول المبتكر والمقلد10الجدول 

 المقاولون المقلدون  المقاولون المبتكرون  الخاصية
 استغلال الفرص الموجودة خل  شيء جديد التركيز
 مشروع مجّرل  مشروع جديد النموذج
 منخفضة عالية المخاطرة
 تحسين كفاءة السوق  تغيير السوق  التأثير
 متجر للبقالة، مطعم أمازون، تيسلا الأمثلة

 الباحثإعداد المصدر: 

إلا أنّ المقاولاتية المقلدة والمبتكرة تبقى كلاهما مهمة ومكمّلة للأخرى، وفي صاااااااااااااالح 
 الإقتصاد حتى لو كانت هناك أساليل مختلفة لخل  القيمة الاقتصادية. 

 وظائف المقاولاتية 2.5
الذي ارتبط  الأمريكية مدرسااة شاايكا ويمكن أن نعرّف وظيفة المقاولاتية من منظور 

لى أنه استعداد لمواجهة "المجهول"، فرائد الأعمال من هذه الزاوية يختلف باسم فرانك نايت، ع
عن أصاااااحال رؤوس الأموال الممّولين للمشااااااري ، ذلك أنه يتحمل مساااااؤولية اتخاذ قراراته في 
ظل ظروف غير مؤكدة أو غامضااااااااااااااة. يرى نايت أن تحمل عدم اليقين هو الوظيفة الحقيقية 

من خلال الاسااااااااااااااتثمار في مشااااااااااااااااري  جديدة دون إحاطة  لرواد الأعمال؛ يتحملون المخاطر
 بنتائجها، ودافعهم الرئيسي هو تحقي  الربح المادي من خلال استغلال فرص السوق الجديدة. 

، على أن  entrepreneur" بدلا من enterpriserفقد اسااااااتخدم ليونيل شاااااااكيل مصااااااطلح "
enterpriser ه ظروف غامضااااااااة، يشااااااااير إلى شااااااااخصك مبدع وعفوي خاصااااااااة عندما تواجه

 فيتعامل معها ويُصدر أحكاما ماهرة، ويجم  ويخصص الموارد النادرة ويقدم منتجات مبتكرة. 

ولكن هاااذا المنظور يعاااال علياااه تركيزه على الفردياااة وا هماااال الساااااااااااااايااااق الاجتمااااعي 
والاقتصااادي للمقاولاتية، لافتراضااه أن رائد الأعمال يملك معرفة كاملة وفهم تام لبيئة السااوق، 

 بينما في الواق  يتخذ قراراته في ظل نقص المعلومات. 
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على وظيفة المقاولاتية من حيث الابتكار  الألماني-النمسااااااااوي بالمقابل يركز التقليد 
والتغيير الديناميكي ، حيث ارتبط هذا التقليد بأعمال جوزيف شااااااااااااااومبيتر الذي تناول العلاقة 

ف عن شاااااااومبيتر أنه تخلى عن فكرة أن رائد بين عدم الاساااااااتقرار والتنمية الاقتصاااااااادية. ويعر 
الأعمال شاااااااااااخص  مخاطر، لأن تحمل المخاطر هي وظيفة أصاااااااااااحال رؤوس الأموال الذين 
يقدمون التمويل، ووجد البديل في وظيفة الابتكار والتحفيز التي تدفعان للتغيير الديناميكي، 

بداع، ويتحلو  ن بالابتكار الذي يعتبر فرواد الأعمال هم أشااااااااااااااخاص  يتميزون برؤية، وخيال، وا 
 على أنه شرط أساسي للمقاولاتية. 

 ويربط شومبيتر الابتكار بخمسة مصادر للتغيير:

 طرع سلعة جديدة أو تحسين جودة سلعة موجودة. 
 .فتح سوق جديدة 
 الاستحواذ على مصدر جديد للمواد الخام أو السل  نصف المصنعة. 
 إدخال طرق إنتاج جديدة لم يتم إثباتها بعد. 
  إنشااااااء نوع جديد من المنظمات الصاااااناعية، ولا سااااايما تكوين ائتمان أو نوع آخر من

 الاحتكار.

وعلى رأسااااها ريتشااااارك كانتيون تنظر إلى رائد الأعمال على  المدرساااة الفرنسااايةأما 
هي  –أنه فرد  يساااااااااتغل فرص الربح ويتعامل م  الغموض داخل الأساااااااااواق، ويمارس التحكيم 

ويعمل كوساايط ريادي في ظل ظروف  -تلافات الأسااعار بين الأسااواقعملية الاسااتفادة من اخ
 غير مؤكدة من خلال ربط العرض بالطلل. 

ويرى كانتيون أن رواد الأعمال قد لا يمتلكون رأس المال الذي يتخدمونه، فمصاااااااااااادر 
 دخلهم هو الربح المتبقي بعد الالتزام بالالتزامات التعاقدية، بالتالي نسااااااااااااااتنتج أن هذا التعريف

 الواس  يشير إلى أن أيّ شخص يدير مشروعنا تجارينا يمكن اعتباره رائد أعمال. 

باتساااااات ساااااااي إلى الدور متعدد الأوجه -الذي يمثله جان الاتجاه الكلاساااايكييشااااااير 
ا به ما يجعل  الذي يلعبه رائد الأعمال، ينصّ قانون ساااااي على أن العرض يخل  طلبنا خاصاااان
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مي  الموارد. ولا يقتصاار تركيزهم على عملية الإنتاج أو سااوق دور رواد الأعمال في إدارة وتج
المنتجات، إنما يقومون بدمج وتنسي  عوامل الإنتاج للحدّ من المخاطر والتكيّف م  الظروف 
ا لهذا الرأي تجمي  موارد: المواد الخام والعمالة والتمويل  غير المتوقعة. تتطلل المقاولاتية وفقن

ا لتكوين وتجاوز العقبات التنظيمي ة، ويعتبر المستوى العالي من المهارة والكفاءة ضرورينا أيضن
 (Paul Westhead, 2013)وتطوير شركات ناشئة ناجحة. 

 المقاولاتية كمجال بحثي 2.6
يعد التمييز بين الظاهرة ومجال البحث خطوة جوهرية لفهم المقاولاتية وتطويرها، وفي 
هذا الصااااااااااااااادد سااااااااااااااعت العديد من الجهات الأكاديمية والمهنية إلى تحديد مجال البحث في 
المقاولاتية بشااااكل دقي ، لتوفير إطار عمل لفهم خصااااائص ومشاااااكل المقاول، والموضااااوعات 

 ذا المجال. الرئيسية التي تندرج تحت ه

يقدم بيان لقسااااااام المقاولاتية في أكاديمية الإدارة الأمريكية مسااااااااهمته في هذا الشاااااااأن، 
دراة الأعمااال الجاادياادة  ويُعرّف هااذا البيااان مجااال البحااث في المقاااولاتيااة على أنااه إنشاااااااااااااااااء وا 
والشااركات الصااغيرة والشااركات العائلية، م  التركيز على خصااائص ومشاااكل المقاول، ويحدد 

 الأكاديمية مجموعة من الموضوعات الرئيسية التي تندرج تحت هذا المجال، تشمل:  بيان

 أفكار واستراتيجيات المشاري  الجديدة 
  تأثير البيئة على إنشاء وفشل المشاري 
  دارة رأس المال الاستثماري وفرق المشاري  تمويل وا 
 العمل الحر وأصحال الأعمال 
 خلافة الإدارة 
 المخاطرة المؤسسية 
 علاقة بين المقاولاتية والتنمية الاقتصادية. ال(Davidsson, 2004) 
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 الثقافة المقاولاتية  3
بما أن  "الثقافة" هي الأفكار والمعتقدات والقيم، فلا بد  أن ها تتضاااااااامن مجموعة متنوعة 
من القضااااااايا، ومن هذا المنطل  نجد الثقافة في كل مكان حولنا، في المنتجات الثقافية، على 
سااااااابيل المثال، الكتل والمجلات والموسااااااايقى والفن. أما طرق نشااااااار هذه المنتجات فيكون في 

ر إلى أنحاء العالم، مثل شاااااااااااااابكة الإنترنت وغيرها. وبالتالي ف ن  هذه المنتجات وقتك قصااااااااااااااي
الثقافية وسبل نشرها ما هي إلا  جزء بسيط من المعاني المتعددة للثقافة. فقد تعني الكلمة القيم 
ا الأعمال اليومية وساااااااااااالوكيات الأفراد  العليا للفرد أو المجموعة أو المجتم ، وقد تعني أيضاااااااااااان

ا وتصاااااارف اتهم ومشاااااااعرهم التي يتعلمونها في مجتمعاتهم منذ الصااااااغر، وقد تعبر الكلمة أيضاااااان
على أشااااااياء أخرى كثيرة. لذلك، ف ن  الثقافة بالفعل في كل مكان حولنا، فهي كلمة ذات معانك 
ا لااااااااا "الثقافة" هو: تتألف الثقافة من أنماط فكرية  عديدة. ولتجنل الالتباس، سنتبن ى تعريفنا عامن

يم ومعتقدات شاااااائعة بين مجموعة من الأفراد، ولا يهم حجم هذه المجموعة، فما يميزها عن وق
المجموعات الأخرى هي ثقافتها، فلكل مجموعة ثقافتها الخاصاااااااااااااااة بها. وتحتوي الثقافة على 
معنى، بواسااااطته يسااااتطي  الفرد أن يفهم ويسااااتوعل ويسااااتجيل فكريا وعاطفيا لما يدور حوله، 

كار والقيم في الرموز وفي نتاج من صاااااان  الإنسااااااان، وقد تكون هذه الرموز فتتجسااااااد هذه الأف
تصااااااااااااااويرياة، أو جزءا من لغاة مكتوباة. إذن، فا ن الثقاافاة تُعَل م، والثقاافاة اعتبااطياة، هي نتااج 

  18-17-6-15، الصفحات 2013 هيوسون، النشاط الانساني. 

سيساعدنا التعريف الساب  على فهم الثقافة في علاقتها بالمقاولاتية كتنظيم مجتمعي، 
لكن قبل الوصااااااول إلى وضاااااا  تعريف لتلك العلاقة، علينا التوقف قليلان عند التطور التاريخي 
لثقافة المقاولاتية، وكذلك مراجعة البحوث الأساسية في المجال، وبعدها نتطرق إلى المكونات 

مِن تعريفنا شاملان لعله يعكس أهداف المطلل.   الثقافية  للمقاولاتية، لنض 

 تطور مفهوم الثقافة المقاولاتية 3.1
إنّ الاهتمام بثقافة المقاولة شاااااااكل، خصاااااااوصاااااااا منذ بداية الثمانينات، تحولان هامنا في 
اتجاه التحكم في متغيرات لها دور أساااااااااااسااااااااااي في حياة التنظيم، لكنها، رغم هذا الدور، ظلت 

دة طويلة ولا زالت كموضاااوع يساااتعصاااي على التنظير. في حين قد نجد قبل الثمانينات عند لم



المقاولاتيالفصل الثاني: المؤثر عبر وسائل التواصل الاجتماعي ودوره   

100 
 

الكثير من الباحثين اهتماما بجوانل لها علاقة بالثقافة كهوية في مجال الشااااااااااغل، كما قد نجد 
كتااااباااات متعاااددة تتحااادث عن الثقاااافاااة والمعتقااادات والمواقف والقيم والساااااااااااااالوك في علاقتهاااا 

ن ثقافة المقاولاتية بهذا المفهوم يرج  عادة إلى المقال الذي نشاااااااااااااارته مجلة بالمقاولاتية. لك
، وحمل عنوان من الأهمية بالمكان  ثقافة المقاولة: صاااااعوبة تغيير 1980بيزنيس ويك سااااانة 

القيم التي تؤدي إلى النجاع أو الفشل ، لقد وض  هذا المقال في نظر البعض حجر الأساس 
فمنذ بداية الثمانينات انصاال الاهتمام   30-29، الصاافحات 2010 امعمري، لهذا المفهوم. 

بشكل كبير حول ثقافة المقاولاتية وشغل حيزنا هامنا في الأبحاث المتعلقة بهذا المجال. وساهم 
لجماعي ، الذي عَرَف كتابها ا Brigitte Bergerفي هذا التطور الباحثون كا بريجيت بيرجر 

  The Culture of Modern Entrepreneurship  1991"ثقافة المقاولاتية الحديثة" 
ا كبيرنا. إذ سااااهمت فيه بفصااالك يحمل نفس عنوان الكتال، وأشاااارت من خلاله للمقاولين  نجاحن
باعتبارهم القوة الثوريّة التي تعيد تشاااااااااااكيل العالم بشاااااااااااكل دراماتيكي، كما تنبأت بأن المقاولين 

ا في المسااااااا ا أو تاريخن تقلين على وشاااااااك الظهور من العدم في مجتمعات وبيئات لا تملك تقاليدن
المقاولاتية. يسااااتكشااااف فصاااال بريجيت بشااااكل عام تلك العوامل الثقافية التي تؤدي إلى ظهور 
ا يأساااااس لمقاربة ثقافية للمقاولاتية قادرة على اساااااتعال  شاااااكل جديد من المقاولاتية، وتقدم طرحن

ثم تعددت وجهات النظر  (Berger, 1991, p. 13)ة من المناهج الأخرى. مجموعة عديد
المختلفة منذ تلك الفترة المبكرة حتى أصااااااااابح يساااااااااتعصاااااااااي مواكبة هذا التطور على مساااااااااتوى 

 الدراسات من داخل أو خارج المجال.

 العوامل المكونة للثقافة المقاولاتية  3.2
ر المقاولاتية من منظور اقتصااااااااااااااادي تقليدي على أنها نتيجة لظروف  عادةن ما تُفَساااااااااااااا 
اقتصاااادية معينة، وليس ساااببنا للتنمية الاقتصاااادية. حتى الاقتصااااديون ذوو الخلفيات الواساااعة 
مثل ألبرت هيرشمان وألكسندر جرشنكرون يميلون إلى التقليل من أهمية المقاولاتية، بحجة أنه 

الظروف الاقتصاااااااااااادية مواتية، فلن تزدهر المقاولاتية وساااااااااااتظل المجتمعات راكدة. إذا لم تكن 
ساايظهر المقاولون  -يقول الاقتصاااديون  -ولكن بمجرد أن تتحق  ظروف الفرص الاقتصااادية،

وسااااااااايعملون. وبناءن عليه، ترى الحتمية الاقتصاااااااااادية أن جمي  المكونات الفردية والاجتماعية، 
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ي، هي وظائف لقوى خارجية من بينها تلك التي يلعل الاقتصااااد دورنا كالقيم والمعتقدات والوع
 بارزنا فيها. 

عادةن ما يفشاال أصااحال هذه الرؤية الاقتصااادية في إجراء تمييز بين مفهومي التنمية 
الاقتصاادية والتحديث. رغم أنّ المصاطلحين هما في الأسااس ظواهر منفصالة ولكنها متداخلة 

تنمية الاقتصاااااادية تشاااااكل أهمية كبيرة، فهي مجرد جزء من عملية بشاااااكل واضاااااح. ورغم أن  ال
التحديث الشاملة، والتي تشمل التغييرات الاجتماعية والثقافية والسياسية إلى جانل الاقتصاد. 
وقد أدرك علماء الاجتماع بخلاف الاقتصااااااااااااااااديين، أهمية الثقافة في التنمية الاقتصاااااااااااااااادية، 

مك صااااااااااااناعي على الثقافات غير الصااااااااااااناعية، ف ن  النظام ويجادلون أنه بينما يمكن فرض نظا
ساايفشاال، وبالتالي لا يمكن أن يحق  التنمية. ولن يزدهر إلا  إذا حدثت تغييرات مصاااحبة، أو 

 ,Berger)ربما حت ى سااااابقة، في الهياكل المؤسااااسااااي ة لمجتم  معين وكذلك في وعي أفراده. 
1991, pp. 13-14) 

بعض الدراسااات الإمبريقية والأمثلة يمكن أن توضااح ما هو مطروع أعلاه. لم تساااهم 
بأيّ حالك من الأحوال عمالقة النفط الأشهر "سوناطراك" و "مانا" في تسري  التحديث الثقافي، 

لم يمن   سااااااااااااواء في البلدان العربية كالجزائر، أو في البلدان الإفريقية كنيجيريا.  في المقابل، 
غيال النفط والموارد الخام الت حول السااااري  لليابان وهوني كوني وكوريا الجنوبية في الماضااااي، 

ا تايلاند أو سريلانكا من التحديث في الحاضر.   ولا أيضن

تشير أمثلة كهذه إلى أن  التحديث لا يمكن فهمه كنتاج لآليات اقتصادية وثروة مادية 
لمعيشااااة. بدلا من ذلك، يتطلل التحديث أن ينظر إليه على ببساااااطة نتيجة لتحسااااين ظروف ا

 أنه متغير اجتماعي مستقل، والذي يَسب  غالبنا التنمية الاقتصادية. 

أظهرت العديد من الرؤى المعاصااااااارة والمرجعية كدراساااااااات الديمغرافيا الاجتماعية في 
بالاضااااااافة إلى أبحاث كامبريدج مثل ابحاث بيتر لاسااااااليت، وآلان ماكفارلين، وأنتوني ويرلي، 

التاريخ الاجتماعي لإنجلترا، وكذا أراء محللين وعلماء الاجتماع في القارة الأوروبية، على أن  
الثورة الصاااااناعية في الغرل كانت نتيجة وليس ساااااببنا للتغييرات في أنماط سااااالوك الأشاااااخاص 

 The Culture 1989وطرق تفكيرهم.  وسااااهم كتال آلان ماكفارلين "ثقافة الرأسااامالية"    
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of Capitalism  مسااااااااهمة مهمة بشاااااااكل خاص في هذه الرؤية، حيث أوضاااااااح عمله بأن ،
الرأسااااامالية هي أكثر من مجرد نظام اقتصاااااادي، إنها ثقافة لا تؤثر على الأساااااس المادية فقط 

ا على الأساااااس الاجتماعية والعائلية والدينية والوجودية.   (Macfarlane, 1989)ولكن أيضااااان
وبالتالي، ف ن  الدراساااااااااات العميقة مثل البحث الكيفي لمجموعات ساااااااااكانية محددة في لحظات 
زمنية معينة قد توفر نظرة شااااااااااااااااملة عن تعقيدات البيئة التي تنشااااااااااااااه فيها العوامل الثقافية 

 والاقتصادية جنبنا إلى جنل.  

 ظاهرة المؤثرين ومجال المقاولاتية 4
منصااااات وسااااائل التواصاااال الاجتماعي ثورة في طريقة نشاااار المعلومات أحدث ظهور 

 " و "Influpreneu واسااااااااااااااتهلاكهاااااااا، ونتيجاااااااة لاااااااذلاااااااك برزت بعض المفااااااااهيم، مثااااااال "
Enterfluencer كقوى رئيساااية في تشاااكيل اساااتهلاك المعرفة وتحشااايد الدعم للشااابال، حيث "

 ينشرونه. يتم الاعتراف بهم وبمعرفتهم وسلطتهم من خلال المحتوى الذي

  المؤثر المقاول والمقاول المؤثرميلاد  4.1
هما مصاااااااااااااطلحان جديدان في عالم المقاولة يجمعان بين مفهومي المقاولاتية والتأثير 

 ويُجسدان نشاط مقاولاتي.

 Influpreneurظاهرة المؤثر الريادي:  .أ
من منظور ريادة الاعمال، يمكن اعتبار مؤثري وساااااااااائل التواصااااااااال الاجتماعي بأنهم 

ثرون رياديون، مستخدمو الشبكات الاجتماعية الذين طوروا مشاري  تجارية بسبل شهرتهم مؤ 
 ,Nataly Guiñez-Cabrera)ومتطلبات الساااااااوق للشاااااااركات في اطار التساااااااوي  المؤثر. 

2022) (Michael T. Lee, 2021) 

والمؤثر الريادي هو ذلك الشااااخص الذي يسااااتخدم نفوذه على الانترنت لإنشاااااء فرص 
تجارية جديدة، يتمت  بمهارات تواصل قوية وفهم عمي  لسلوك المستهلك، مما يسمح له ببناء 
علاقات قوية م  متابعيه وتحويلهم إلى عملاء، وعادةن ما يستخدم محتوى ملهم ومحفز لجذل 

 الثقة.  انتباه متابعيه وبناء
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ومن بين أقدم النماذج الشاااااااااااااااائعة في عالم المؤثرين هو التدوين، رغم أن المدونات 
نشااااأت كمنفذ للتعبير عن الذات، إلا أنها م  الوقت أصاااابحت مصاااادرنا لكساااال الدخل. ويَعتبر 

(Veronika Gustafsson, 2017) ثال على أن توليد الدخل من أنشااااااااااااااطة التدوين هو م
ريادة الاعمال على وسااائل التواصاال الاجتماعي. حيث تشاامل هذه الأنشااطة أنواع متنوعة من 
 محتوى المدونين الذين يشاركون في أنشطة اقتصادية مبتكرة وأشهرها محتوى نمط الحياة. 

وأصااااابحت تشاااااكل المنصاااااات الرقمية باعتبارها إحدى أهم العناصااااار الأسااااااساااااية التي 
ين للنمو، طرق جاادياادة للأنشااااااااااااااطااة التجاااريااة، فاااتحااةن لعاادد من الفرص يسااااااااااااااتنااد إليهااا المؤثر 

للأشااااااااااااااخاص الطموحين. تقدم هذه المنصااااااااااااااات مجموعة من الموارد والحوافز للأشااااااااااااااخاص 
المتحمساااااين: من الموسااااايقيين إلى الحرفيين، ومطوري التطبيقات، يجدها المبدعون من جمي  

ا ليس للتعبير عن شااااااااااااااغفك أو ا ا لتحقي  الدخل من المجالات طريقنا جديدن لترفيه، إنما أيضاااااااااااااان
مواهبهم وينقلوها إلى  مسااااااااااااتوى ريادة الأعمال في اقتصاااااااااااااد المنصااااااااااااات. ف ن ظاهرة المؤثر 
الريادي هي تجسيد لفكرة انتقالية تتمثل في تحول شغف الترفيه إلى تطلعات ريادية من خلال 

 (Donato Cutolo, 2023)المنصات الرقمية. 

 Enterfluencerظاهرة الرائد المؤثر:  .ب
ا تقليديون وفي نفس الوقت مستخدمين للشبكات الاجتماعية،  يعد الرواد المؤثرون روادن
لديهم الداف  لتقديم المحتوى لجمهور كبير، ورغبة في تطوير شااااااااركاتهم الخاصااااااااة. ويعتمدون 

 في ذلك على خبراتهم المهنية ومجال عملهم وخدمات شركاتهم. 

المؤثر الريادي، خاصااااااة من حيث عدد  في حين أن نشاااااااط الرائد المؤثر يشاااااابه كثيرنا
المتابعين والبحث عن التأثير، إلا أنهم عادةن ما يمولون أنفسااااااااااااااهم بأنفسااااااااااااااهم، مما يعني أنهم 

 Nataly)يقومون بأنشطة تسويقية لريادة الأعمال بصفة عامة، ولمشاريعهم بصفة خاصة. 
Guiñez-Cabrera, 2022) 

ا اسااااااااااام "رواد الأعمال النجوم" إن الرواد   Kaushik)المؤثرون، يطل  عليهم أيضااااااااااان
Gala, 2024) "و "رواد أعمااااااال المحتوى ،(Nicholas E. Johnson, 2022)   وهم

يشاااايرون إلى ذلك الشااااخص الذي يجم  بين مهارات المقاولاتية والتأثير على الانترنت، يتمت  
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بمهارات قوية في كل من الأعمال والتساااااوي  مما يسااااامح له ب نشااااااء وتطوير علامات تجارية 
 ناجحة، وعادةن ما يستخدم نفوذه على الانترنت لتمويل مشاريعه وجذل عملاء جدد. 

رنا القليوبي، رائدة أعمال مصااااااارية أساااااااسااااااات شاااااااركة  ثلة عن هذه الفئةومن أبرز الأم
Affectiva  الرائدة في مجال التعرف على المشاااااااااااااااعر، وتقدم محتوى للشاااااااااااااابال حول الذكاء

 الاصطناعي والمؤسسات الناشئة. 

 تويتر  Xإيلون ماساااااك رائد أعمال أمريكي مؤساااااس شاااااركة تيسااااالا، والمالك لمنصاااااة 
ا للشبال حول العالم في مجال الابتكار والريادة. سابقنا ، يعد نموذجا مل  همن

 يمكن لهذين الفئتين نشر الثقافة المقاولاتية من خلال ما يلي: 

  مشاااركة قصااص نجاحهم م  المتابعين مما يلهم الشاابال على اتخاذ خطواتهم الأولى
 نحو هذ المجال.

 صة.تقيم النصائح والإرشادات للشبال حول كيفية بدء مشاريعهم الخا 
 . توفير فرص وورش التعلم وفعاليات تعليمية للشبال حول إنشاء المشاري 
 .دعم المشاري  الناشئة من خلال الاستثمار فيها أو تقديم المشروة لأصحابها 

 التعلم الريادي   4.2
من خلال الأدبيات السااابقة تم رصااد تضااارل من حيث المفاهيم للمدارس الفكرية في 
ا  حقل ريادة الأعمال، وكذا عدم وجود تعريف مشااااترك لمفهوم ريادة الأعمال، وقد لوحظ أيضاااان

 entrepreneurshipوجود نقاش حول مصااطلحي "التعلم الريادي" و "تعليم ريادة الأعمال" 
education , enterprise education وتم تغيير مصااااااااااااااطلح تعليم ريااادة الأعمااال" با .

 "التعلم الريادي" . 

ا بين تعليم رياادة الأعماال والتعلم الرياادي، أماا الأول فهو يتعل   بحياث أن هنااك فرقان
بخل  وعي بالاعتماد على الذات، وأما الثاني فيعنى بتكوين أفراد يبحثون عن الفرص. بينما 

، أن المصااااااااااااااطلحين متشاااااااااااااااابهين من الناحية Fank et alآخرون يرى البعض مثل فانك و 
المفاهيمية، لكنهما مختلفان من حيث السااياق. ذلك أن تعليم ريادة الأعمال مصااطلح يسااتخدم 
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في أمريكا وكندا، والتعلم الريادي يسااااااااااااااتخدم في المملكة المتحدة وأيرلندا. وهناك نقطة هامة 
نجلي ش، الااذين غيروا تعليم ريااادة الأعمااال بااالتعليم أخرى نجاادهااا في عماال الباااحثين جونز وا 

الريادي، وتعريفها بأنها عملية تزويد الأفراد بالقدرة على اقتناص الفرص ، والرؤية، والمعرفة، 
 2000والمهارات اللازمة للعمل بناءن عليها. كما اساااااااتنتجت أركيلا من خلال دراساااااااتها سااااااانة 

 Entrepreneurialيه التعلم الريادي مفهوم أكثر شااااااااااااامولا يوحد المصاااااااااااااطلحين واطلقت عل
Education  .وهو المصطلح الأكثر استخداما 

بصااااارف النظر عن الجدل المذكور أعلاه، فقد اساااااتخدمت أغلل الدراساااااات والبحوث 
هذه المصاااااااطلحات بشاااااااكل متقارل ومتبادل وبأن تعليم ريادة الأعمال هو دراساااااااة واكتشااااااااف 

القدرة على الإبداع وتحمل المخاطر وتحويل  مصااادر الفرص  حيث يساااعى الفرد إلى اكتساااال
الأفكاار إلى أفعاال، وقد أشاااااااااااااااار بعض البااحثين لهاذا المجاال بأنه تدريل لمواجهاة غموض 
المسااتقبل وتحدياته، والذي يوفر قدرات إنشاااء المشاااري . لكن معظم الأدبيات ينصاال تركيزها 

ية والمهارات والصااااااااااااافات الادارية. على تعريف تعليم ريادة الأعمال بأنه تعزيز المواقف الرياد
وبنااااء علياااه فقاااد ربطااات الااادراسااااااااااااااااات تعليم رياااادة الأعماااال بنوع ماااا من العملياااات التعليمياااة 
 التدريبية  التي تهدف إلى التأثير على مواقف الأفراد وسااااااااااالوكياتهم أو قيمهم أو نواياهم تجاه 

ا ريادة الأعمال إما كمهنة محتملة أو لتعزيز تقديرهم لدوره في  المجتم . ومِن الدراسااااات أيضاااان
مَن ربطت هذا التعليم باكتسااااااااااال المهارات الشااااااااااخصااااااااااية في ريادة الأعمال، في حين ربطها 

 آخرون ب نشاء أعمال جديدة. 

بالتالي يمكننا القول، إن رائد الأعمال هو الفرد الذي لديه القدرة على تحويل الأفكار 
ا مبدع ومبتكر ويتحمل ا لمخاطر، فضاااااااااااااالا عن قدرته على التخطيط إلى أفعال، وهو أيضاااااااااااااان

والإدارة من أجاال تحقي  الأهااداف. وبناااء عليااه يمكن تعريف تعليم ريااادة الأعمااال على أنااه 
عملية تشاااااااامل التطبي  المهني للمعرفة والمواقف والمهارات والكفاءات، وهو لا يسااااااااعى لتعليم 

محاااولااة خل  ورعااايااة بيئااة الطلال فكرة "الاسااااااااااااااتقلاليااة المهنيااة " فقط، باال يتجاااوز ذلااك إلى 
تعليمية تعزز سااااااامات وسااااااالوكيات ريادة الأعمال، كأن يصااااااابح الفرد مفكرنا ومبدعنا ومساااااااتقلان 
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 .Manish Kumar Gautam, 2015, pp)ومخاطرنا، ويتحمل المسااؤولة، ويحترم التّنوع. 
22-23-24) 

ادة الأعمال تعليم ريادة الأعمال بأنه: عملية إنشاااااااااء كما عرّف المرصااااااااد العالمي لري
المعااارف والمهااارات حول ريااادة الأعمااال بصااااااااااااااورة عااامااة، وهو جزء من مناااهج التعليم في 

 المدارس الأساسية والثانوية ومؤسسات التعليم الجامعي، والإنترنت.

 نماذج من العالم العربي في إنتاج محتوى المقاولاتية  5
المنصااااااات الرقمية بالمنطقة العربية، والمهتمون بعالم المقاولاتية أو يواجه مسااااااتخدمو 

من تروادهم فكرة تأساااااايس مشااااااروع جديد، عقبة الوصااااااول إلى محتوى عربي ذو جودة يمكنهم 
الاساااااتفادة منه معرفينا عن طري  التعرف على قصاااااص وفشااااال رواد الأعمال، خبراتهم، وتعلم 

وعي الذي أصااابحنا نشاااهده بين الشااابال العربي في أسااااسااايات هذا المجال الناشاااه. لكن م  ال
السنوات الأخيرة حول نقص المحتوى الريادي، دف  بعض المهتمين من رواد الأعمال إلى سد 
هذه الفجوة من خلال إنتاج محتوى مفيد في صاااااااور مختلفة  بودكاسااااااات، مقاط  فيديو طويلة 

 أو قصيرة، مقال .. .

الأعمال رافقه اهتمام كبير باساااااااتخدام المنصاااااااات وهذا الاهتمام العربي بمحتوى ريادة 
الرٌّقمية لدى شااااريحة واسااااعة من العرل، نظرنا لسااااهولة ومجانية الاسااااتخدام من جهة، ولكونها 

 آلية من آليات نشر المعرفة في العصر الرّقمي من جهة أخرى. 

اد وهذه العوامل هي ما ولدّت الحاجة لدى الشااابال الطموع إلى الاساااتعانة بخبرات رو 
الأعمال الناجحون الذين ينشااااااااطون عبر هذه الأفضااااااااية الرقمية، لكي يسااااااااتثمروها في تطوير 

 مهاراتهم وتنمية قدراتهم لتطوير أعمال ومشاري  ريادية في مجالاتهم. 

وهذه العلاقة بين صااااااناع المحتوى الريادي والشاااااابال من المتابعين تدخل تحت اطار 
الإنترنت، وهو نشاط مكمّل للأنشطة المقاولاتية التي ما يعرف بااااااااااااا التعليم الريادي عبر شبكة 

تحدث في الواق ، وأحيانا تتعداها لتكون إحدى الحلول المتاحة لمحاولة الوصااااااااااااااول إلى أكبر 
 شريحة ممكنة من الشبال، وتعريفهم بعالم المقاولاتية. 
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جال ولا شاااااااااااااكّ أن هناك العديد من النماذج العربية في إنتاج المحتوى الذي يعرّف بم
المقاولاتية، بطريقة مميزة فيها بصاامة ابداعية بروع العصاار، والتي يسااهر عليها شاابال عربي. 
حيث تتمثل هذه المحتويات في برامج ومقاط  الفيديو التعليمية والأنشطة المختلفة التي تترجم 
. فيما بعد إلى لقاءات حقيقية في المعارض التي تنظم في مجال المؤسسات الناشئة والصغيرة

وفيما تبقى ساااانساااالط الضااااوء على شااااخصااااين مؤثرين في هذا المجال، نموذج على المسااااتوى 
العربي  أحمد الشااااااااااااااقيري ، ونموذج ثاني داخل الجزائر  عبد الرحيم عبد اللاوي ، نظرنا لثراء 

 محتواتهم وشهرتهم لدى الناس.

 أحمد الشقيري  5.1
ري من أكثر المؤثرين عبر وسائل يعد أحمد الشقي

التواصل الاجتماعي تأثيرا على الشبال العربي، وهذا من 
خلال البرامج التي يقااااادمهاااااا ذات الطااااااب  المميز، ومن 

  وهو برنامج 3أشااااااااااااااهر برامجه "الرواد"  انظر الشااااااااااااااكل 
على قناااة إم بي  2022تلفزيوني عرض في رمضااااااااااااااااان 

من خلاله  سي، وكذلك على منصّة يوتيول، حيث يناقش
الشااااااااقيري فكرة ريادة الأعمال عبر ثلاثة أجزاء؛ من بداية 
نشاااااأتها في "وادي السااااايليكون" بولاية كاليفورنيا الأمريكية، 
باعتبارها عاصاااااااامة السااااااااتارت آل بالعالم، ويذكر أشااااااااهر 
المشااااااااااري  التي خرجت منها، وصاااااااااولا إلى واقعها بالعالم 

نحو تهيئااة العربي، الااذي يقول أنااه في الاتجاااه الصااااااااااااااحيح 
البيئة المناساااااااااااااابة ويسااااااااااااااتدل بأمثلة عربية، مثل مركز ريادة 

الأعمال بالسعودية. فالشقيري التقى بالعديد من المقاولين عبر العالم وسم  تجاربهم، والهدف 
من برنامجه "الرواد" هو أن يقدم من خلاله النصااائح للشاابال ويتقاساامهم المعلومات حول هذا 

 فرص الاستثمار. المجال بشكل عام المليء ب

أحمد الشقيري في : 3الشكل 

 برنامج رواد



المقاولاتيالفصل الثاني: المؤثر عبر وسائل التواصل الاجتماعي ودوره   

108 
 

خلال الجزء الأول من حلقات برنامجه يروي الشاااااااااااقيري قصاااااااااااص أول رواد الأعمال 
وبدايات الشركات العملاقة القائمة اليوم في سيليكون فالي بولاية كاليفورنيا، التي كانت أغلبها 

ا بشركة  ،  Wiliam Helwiettو  David Packardومؤسساها  HPبدأت من لا شيء؛ بدءن
، وصااولان إلى شااركة جوجل strve Jobsومؤسااسااها  1977. ثم شااركة آبل ساانة 1938ساانة 
 ، وغيرها من القصص الناجحة. 1998سنة  Sergey Brinو   Larry Pageبقيادة 

وفي الجزء الثاني يلتقي الشااااااااااااااقيري برواد الأعمال بالوطن العربي نجحوا في تحويل 
دة منها المليار دولار، وحاور الشااااااقيري أصااااااحابها فكرة إلى مشاااااااري  ناجحة، تفوق قيمة الواح

من مصااااار والساااااعودية، وبحث في أسااااارار نجاحهم وتطورهم لاساااااتعراض تفاصااااايل أكثر عمقنا 
للأجيال القادمة من الشاااابال المهتمين بهذا العالم. وأما في الجزء الثالث والأخير من برنامجه 

اريعهم المسااتقبلية وخططهم للنهوض "الرواد" تحدث الشااقيري م  رواد الأعمال العرل عن مشاا
لة للرحلات والتجارل التي عاشاااااااها بين  بهذا القطاع خلال السااااااانوات القادمة، كما قدم حوصاااااااّ
رواد الأعمال للتنبؤ بمستقبل هذا القطاع في العالم العربي، ومدى انفتاع الشبال العربي على 

 كل في مجاله. إنشاء مشاريعهم الشخصية وتقبلهم لفكرة التغيير والابتكار، 
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 عبد الرحيم عبد اللاوي  5.2
عبد الرحيم عبد اللاوي، شاااااااااااااااال جزائري من 
ولاية المسااااااايلة متعدد المواهل ومتخصاااااااص في مجال 
الاقتصااااد، مهتم بالقضاااايا المقاولاتية، حاز على درجة 

المدرسااااااة الوطنية الدكتوراه في العلوم الاقتصااااااادية من 
العليا للإحصاااااااااااء والاقتصاااااااااااد التطبيقي، يشااااااااااغل عبد 
الرحيم منصااااااااااااااال الرئيس التنفيذي لوكالة رحيم ميديا 

، هي وكالة إشاااااااااااااهارية تُعنى بتقديم "RMM" ماركتيني
خدمات التسااااااااوي  الرقمي. يشااااااااتهر بناشااااااااطه بشااااااااكل 
ملحوظ في مجال صااااااااااااناعة المحتوى عبر منصااااااااااااات 

ا في التواصاااااااااااااااال الاجتماااعي، حيااث يلعاا ل دورنا ريااادياان
توجيه الشاااااااااااااابال نحو ريادة الأعمال من خلال التعليم 
نشاااااء  الريادي ونشاااار الوعي بأهمية الاسااااتقلال المهني وا 

 المشاري . 

ا مقاول  إلى جانل عمله في التعليم وصاااااناعة المحتوى الرقمي، عبد الرحيم هو أيضااااان
"مسااااتشااااار" و"حانوتي".  وباحث، مشااااارك في تأساااايس عدة مشاااااري  ناجحة مثل "يانفيسااااتي" و

ا مؤلفنا لكتال "المبادرة الاقتصادية"، إلى جانل دوره كاستشاري في مجال صناعة  يعتبر أيضن
المحتوى والتسوي  الرقمي والتجارة الإلكترونية وكذا عمله م  رواد الأعمال والمستثمرين. عبد 

نضاااااااام إليها في عام الرحيم يتمت  بجاذبية كبيرة على منصااااااااات التواصاااااااال الاجتماعي، التي أ
، واليوم يتااابعااه عادد هاائال من المتااابعين، ماا يفوق نص مليون على فيساااااااااااااابوك؛ مماا 2018

يعكس تأثيره وأهميته في مجال الأعمال والمشااااري  والأنشاااطة المقاولاتية ساااواء على المساااتوى 
  .المحلي أو إقليمي

  الذي يعتبر 4ل وأطل  مؤخرنا عبد الرحيم عبد اللاوي "بودكاسااااات رائد"  أنظر الشاااااك
مشااااروع جديد ساااايحدث نقلة نوعية في صااااناعة البودكاساااات وصااااناعة المحتوى الجزائري، من 

: عبد الرحيم عبد اللاوي في 4الشكل 

 بودكاست رواد
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حيث الشاااخصااايات التي يساااتضااافها، ومن ناحية المعلومات المتضااامنة فيه. وبودكاسااات "رائد" 
ينطل  من فكرة أن هناك احتياج لدى المجتم  الجزائري للتعلم من التجارل المحلية في ريادة 

عمال، مثل كيف نجحوا، وكيف يسااوقون ويساايرون مشاااريعهم، وقصااص فشاالهم ونهوضااهم الأ
... ومختلف الجوانل والتفاصاااااايل التي تساااااامح للمهتم سااااااواء كان مقاولان أو في طري  إنشاااااااء 

 مشروع، بالتسيير الحسّن للمؤسسة والمشروع المقاولاتي. 

 المقاولاتية العلامية 6
بعد أن تعرفنا ساااااااابقنا على ما تعنيه المقاولاتية ف ننا الآن سااااااانساااااااتكشاااااااف مسااااااااهماتها 
وتااداخلهااا م  مجااال الإعلام والاتصااااااااااااااااال، من خلال البحااث في الأدبيااات عن المقصااااااااااااااود 

 بالمقاولاتية الإعلامية وعناصرها الأساسية. 

 يزال فتينا وصاافت ليونا أشااتنهاجن المقاولاتية الإعلامية بأنه مجال  لا 2008في ساانة 
وقيد التطوير، ويعتبر ظاهرة غير مفهومة، رغم أنه مجال يشهد اهتمام، لكنه لا يحق  الكفاية 

 (Achtenhagen, 2008, p. 124)بعد ولا يوجد إجماع بين الخبراء حول تعريف له. 

هذا ما يتضاااااح من الأبحاث المنشاااااورة التي تطرقت لهذا المجال، والتي يمكننا رصاااااد 
المقاولاتية  Anne Hoagبعض التعريفات من خلالها، فعلى ساااااااااااااابيل المثال عرّفت آن هوج 

ا كأقل  الإعلامية بأنها إنشاااء وامتلاك شااركة أو مؤسااسااة صااغيرة يُضاايف نشاااطّها ابتكارنا واحدن
وذكرت هذه الباحثة إن تعريفها يشاااااير  (Hoag, 2008, p. 74). تقدير إلى ساااااوق الإعلام

إلى خصاااائص مهمة، أولا يغطي مجموعة واساااعة من قطاعات الإعلام، ثانيا يأخذ بالاعتبار 
كل من الشاااااااركات القائمة والجديدة، ثالثا يشااااااامل هذا التعريف كل من أشاااااااكال المؤساااااااساااااااات 

 لهادفة للربح وغير التجارية. الإعلامية ا

ا ويشمل  Achtenhagenانتقدت أشتنهاجن  تعريف هوغ وأعابت عليه بأنه واس  جدن
أيّ شاااااااااخص يُنشاااااااااه مدونة أو موق  إلكتروني، بينما هو ليس بمقاول من الأسااااااااااس. وقدّمت 

مم وتُطَور بها الشاااااااااركات  الناشااااااااائة تعريفها للمقاولاتية الإعلامية على أنها الطريقة التي تُصااااااااا 
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تهااااادف إلى خل  منتجاااااات وخااااادماااااات إعلامياااااة جاااااديااااادة، ومن قبااااال من، وباااااأي عواقااااال. 
(Achtenhagen, 2008, p. 126) 

ا  2013في عاااااام  Datis Khajeheianفي حين قااااادم خااااااجهياااااان  ا محاااااددن تعريفااااان
يرة التي تساااتفيد من الموارد لخل  للمقاولاتية الإعلامية، حيث اعتبرها الأفراد والشاااركات الصاااغ

قيمة من الفرص من خلال تقديم خدمة/منتج يشاااااتمل أي نوع من الابتكار في أي من جوانل 
المنتج/الخدمة أو عملية الإنتاج أو القنوات أو أماكن التوزي  ... لساااوق الإعلام أو أيّ ساااوق 

 (Khajeheian, 2013, p. 128)آخر تعتمد على الإعلام كقناة تفاعل رئيسية. 

أشتنهاجن يركز على الجانل العملي لإنشاء الشركات لكنه لا اااااااااااااااا التعريف الخاص ب
يحدد خصائص المقاولاتية الإعلامية، بينما تعريف خاجهيان دقي  لكنه معقد وشامل، بالتالي 
يتضاااااااح أن التعريفات المقدمة لا تسااااااالط الضاااااااوء على جوانل الأنشاااااااطّة المقاولاتية في قطاع 

 الإعلام سري  التغيّر. 

ف شاااااااااااااااامل وتوافقي للمقاولاتية الإعلامية يأخذ بالاعتبار أهمية لذلك ساااااااااااااانقدم تعري
المقاولاتية في الاقتصاااادات الوطنية والعالمية، والدور المتنامي لتكنولوجيا الاتصاااال في توفير 
الفرص للمقاولين، وكذلك يغطي الفجوة النظرية في الأدبيات بمجال المقاولاتية في الصااااااااناعة 

 الإعلامية. 

 لى أهم عوامل المقاولاتية العلامية كما يلي: وقبله سنشير إ

 . ترتبط بعرض القيمة  الإبداع والتوصيل 
  .قد تشمل إنشاء مشروع جديد، أو إدارة مشاري  قائمة سواء فردية أو مؤسساتية 
  . تعتمد على تحديد الفرص وتقييمها بشكل متس 
  .تقدم قيمة للمحتوى والوسائط والجمهور 
  ا أو استخادما ابتكاريا لعناصر نموذج العمل. يمكن أن تكون ابتكار 
  .تعتمد على الدائم للتغيرات البيئية 
 .تعمل على دمج الموارد وا عادة تجميعها 
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  .المقاولاتية الإعلامية لا تهدف إلى الربح فحسل 

واسااااااااااااااتنادا إلى ما ذكر أعلاه، يمكن تعريف المقاولاتية الإعلامية كما يلي: "تتحمل 
لامية مخاطر اساتغلال الفرص  الإبداع/الاكتشااف  من خلال اساتخدام الموارد المقاولاتية الإع

بطريقاااااااة مبتكرة لتحويااااااال الفكرة إلى أنشاااااااااااااااطاااااااة لتقاااااااديم قيماااااااة في شاااااااااااااااكااااااال إعلامي 
 محتوى/بيانات/وساااااااااااااائط/المساااااااااااااتخدم  يلبي حاجة جزء معين من الساااااااااااااوق  الشاااااااااااااركات أو 

جديد أو إدارة المشاااري  لكيان  المسااتهلكين ، إمّا عبر جهد فردي أو عن طري  إنشاااء مشااروع
تنظيمي قائم وتحقي  منفعة  المال/الاهتمام  من أحد المصاااااااادر التي ترغل في الدف  مقابلها 

 Khajeheian, Media entrepreneurship: a) الاامسااااااااااااااااتااهاالااكااون أو الاامااعاالاانااون . 
consensual definition, 2017, pp. 101-102) 

  مشروع "الصحفي المقاول" في مجال المقاولاتية العلامية بالجزائر 

يعد الصااااااحفي المقاول من بين المشاااااااري  الواعدة التي تشااااااج  الاسااااااتثمار في مجال 
الإعلام والذي كانت بدايته على شااااااكل ندوة علمية بجامعة حساااااايبة بن بوعلي بدولة الجزائر، 
تحت شااااعار "ريادة الأعمال الإعلامية بين الفرص والتحديات الاقتصااااادية، وأطل  عليه اساااام 

نشر الوعي بأهمية المقاولاتية بشكلك عام، ومجال المشاري  الناشئة "الصحفي المقاول" بهدف 
ا للتفكير النقدي والابداع والابتكار والمخاطرة لدى الطلبة  والصاااااااااغيرة بشاااااااااكل خاص؛ تشاااااااااجيعن
الجامعيين، ضاااامن الاسااااتراتيجيات التي تسااااطرها وزارة التعليم العالي والبحث العالمي، وتنفيذنا 

تي تقضي بربط الجامعة بعالم الشغل، بالتنسي  م  وزارة المؤسسات لسياسة الدولة الجديدة ال
 الصغيرة والمتوسطة والمؤسسات الناشئة واقتصاد المعرفة.  

والندوة التي كانت من تنظيم ورئاسااااة الدكتورة مريم منادي أسااااتاذة الإعلام والاتصااااال 
الوطني للصحفيين "الاتحاد بجماعة الشلف، جاءت في سياق مشروع وطني ضخم من تنظيم 

مطوية القافلة بقائمة الملاح   وكان هذا المشااروع  5 أنظر الشااكل  والعلاميين الجزائريين"،
عبارة عن قافلة وطنية حملت شعار بعنوان "لنبادر"، تهدف إلى بناء جيل إعلامي داعم لريادة 

فة ريادة الاعمال. الأعمال، وتهيئة بيئة إعلامية جاذبة لتعزيز وتطوير المقاولاتية ونشاااااااااااااار ثقا
 والي يوضح كل جوانل هذه القافلة:الم (11والجدول )
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. يسااااااااتعر  برنامج القافلة الوطنية التي نظمها الاتحاد الوطني للصااااااااحفيين 11الجدول 
 العلاميين الجزائريين بشعار بنبادر

الامااوضااااااااااوع/ 
 الفئة

 المعلومات/ التفاصيل

للصااااااااااااااحفيين والإعلاميين الجزائريين تحات عنوان قاافلاة وطنياة ينظمهاا الاتحااد الوطني  القافلة
"لنبادر"، شاااااعارها كن قصاااااة نجاع، تهدف إلى تهيئة بيئة إعلامية جاذبة لتعزيز وتطوير 

 المقاولاتية، ونشر ثقافة ريادة الأعمال.
 بناء جيل إعلامي داعم لريادة الأعمال  الهدف

 .تعزيز المشاركين بأهمية صحافة ريادة الأعمال
المشااااركين المهارات اللازمة لعمل محتوى صاااحفي إبداعي متخصاااص في ريادة إكساااال 
 .الأعمال

تهيئة بيئة إعلامية جاذبة لتعزيز وتطوير المقاولاتية وتشاااجي  الشااابال لإنشااااء مشااااريعهم 
 .المبتكرة

 .نشر ثقافة ريادة الأعمال بما يؤدي لإثراء المحتوى المحلي
يم الريادية لتطوير اللغة الإعلامية المسااااااااااااااتخدمة تمكين الإعلاميين من المعارف والمفاه

 .في القنوات المختلفة
 توظيف مصطلحات ريادة الأعمال في المحتوى الريادي.

الاااااااافاااااااائااااااااات 
 المستهدفة

 شبال إعلاميون من مختلف ولايات الجزائر
 طلبة كليات وأقسام وشعل الإعلام والاتصال 

 حاملي مشاري 
 صحفيون وكتال 

 الأعمال والإعلام مهتمون بمجال ريادة
 2024فيفري  29إلى  1من  المدة

 :محاضرات وندوات البرنامج
 دور الإعلام في ريادة الأعمال

 صحافة ريادة الأعمال
 مهارات كتابة المحتوى الريادي

 استخدام منصات التواصل الاجتماعي لتعزيز ريادة الأعمال
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 قصص نجاع رواد الأعمال
 تمويل مشاري  ريادة الأعمال

 التسوي  لمشاري  ريادة الأعمال
 :ورشات عمل

 إعداد التقارير الصحفية حول ريادة الأعمال
 كتابة المقالات الصحفية حول ريادة الأعمال

 إنتاج الفيديوهات حول ريادة الأعمال
 :زيارات ميدانية

 لقاءات م  رواد أعمال ناجحين
 زيارة مشاري  ريادة الأعمال

 مالزيارة مؤسسات دعم ريادة الأع
الااااااااااولايااااااااااات 

 المستهدفة
جيجل، قساااانطينة، خنشاااالة، سااااكيكدة، الطارف، أم البواقي، تيارت، ادرار، البليدة، ورقلة، 
الوادي، الشاااااالف، البويرة، بشااااااار، برج بوعريريج، قالمة، ساااااايدي بلعباس، تلمسااااااان، عين 

 الدفلى، باتنة
 ولايات في كل أسبوع 5أسابي ، و 4 توزيع الولايات
الاااااااماااااااباااااااادرة 

 برعاية
 وزارة الرقمنة والاحصائيات
 وزارة الشبال والرياضة 

 وزارة التكوين والتعليم المهنيين
 وزارة البيئة والطاقات المتجددة
 وزارة التجايرة وترقية الصادرات

 ولاية 20شال من  1000سيستفيد منها  المبادرة

الباحث بمساعدة مطوية القافلة  إعداد ر: المصد
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 بيانات الشخصية للمبحوثين ال .1
 

 توزيع أفراد العينة حسب مت ير الجنس . 12الجدول 

 الجنس
 المجموع أنثى ذكر

54 25.2 % 160 74.8 % 214 100 % 
يتضااااااااح من خلال الجدول أن أفراد الدراسااااااااة انقساااااااامت على الجنسااااااااين وأن أغلبية العينة من 

، في حين بلي عدد الذكور % 74.8مفردة، ممثلةن بنساااااااااااااابة  178الإناث بمجموع تكرار بلي 
، فرجحت الكفة في معيار الجنس لصاااااااااالح الإناث، % 25.2مفردة أي ما يواف  نسااااااااابة  54

ويرج  ذلك إلى أن تخصااااااااااصااااااااااات الدراسااااااااااة التي تم اسااااااااااتطلاع آراء طلابها  وهي الإعلام 
بة والاتصااال بجامعة خميس مليانة، عادةن ما تجذل الإناث بشااكل أكبر، فصاالان عن عدد الطل

 . 2024-2023عمومنا المسجلين خلال السنة الجامعية 

 توزيع أفراد العينة حسب مت ير السن . 13الجدول 

 السن
إلى أقل من  19من 

25 
إلى أقل من  25من 

30 
 المجموع فما فوق  31من 

179 83.6 
% 

19 8.9 % 16 7.6 % 214 100 % 

أما من حيث الفئة العمرية التي توزعت على ثلاثة شاااااااااااااارائح عمرية كما يتضااااااااااااااح من خلال 
ساااااااانة بمجموع تكرارات  25إلى أقل من  19الجدول، فقد مثلت الفئة الأولى المحصااااااااورة بين 

، إذ تعد أكبر فئة للدراسة من حيث العدد الكلي % 83.6مفردة، أي ما يعادل  179قدر باااااااااا 
لأفراد الدراساااااااة، وذلك راج  للسااااااان الطبيعي والعادي للطلبة الجدد الوافدين من الثانويات، م  
بعض الاساااتثناءات. ممّا يفسااار تركز الفئات العمرية الشاااابة في هذه الفئة الأولى. بينما مثلت 



 الفصل الثالث: تحليل البيانات الميدانية

118 
 

ا  30إلى أقاال من  25من الفئااة العمريااة الثااانيااة التي تق  أعمااارهم  مفردة، أي مااا  19عاااماان
وتلتها الفئة العمرية ، كأكبر ثاني نساااااااااااااابة من العدد الإجمالي لأفلاد العينة، % 8.9يعادل 

مفردة، وبنسبة مئوية  16سنة فما فوق بمجموع تكرارات يقدر باا  31الثالثة والأخيرة لديهم من 
 . % 7.6تقدر باا 

 مستوى  ينة حسب مت يرفراد العأ توزيع. 14الجدول 

 المستوى 
سنة ثانية 
 ليسانس

سنة ثالثة 
 ليسانس

سنة أولى 
 ماستر

سنة ثانية 
 ماستر

 المجموع

68 31.8 
% 

73 34.1 
% 

30 14.0 
% 

43 20.1 
% 

214 100 
% 

من حيث المساااااتوى توزع الطلال عينة الدراساااااة من خلال الجدول على أرب  مساااااتويات، أين 
مفردة، وبنساابة  68للتعليم العالي الذي يمثل مسااتوى الليسااانس بمجموع تكرر المسااتوى الثاني 

مرة،  73، بينما تكرر المستوى الثالث المتمثل في مستوى الليسانس باااااااااااااااا %31.8تقدر باااااااااااااااا 
، مسجلةن أعلى نسبة في جمي  المستويات  ليسانس وماستر ، في 34.1وبنسبة مئوية تقدر با 

مرة، وبنسااابة قدرت با  30المتمثل في مساااتوى ماساااتر باااااااااااااااااا حين يشاااير تكرر المساااتوى الأول 
، كأقل نسبة مسجلة في المستوى، وتليها المستوى الثاني من نفس المستوى  ماستر  14.0%
. وتشير هذه الإحصائيات إلى أن عينة الدراسة تمثل مختلف %20.1تكرار، وبنسبة  43باااااااا 

 لمرحلة الجامعية ليسانس.المراحل الجامعية، م  وجود تركيز ملحوظ على طلال ا
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 تخصص توزيع أفراد العينة حسب مت ير ال. 15الجدول 

 التخصص
إعلام 
 واتصال

اتصال  إعلام اتصال
 جماهيري 

علاقات 
 عامة

سمعي 
 بصري 

 المجموع

6
8 

31.
8 % 

6
1 

28.
5 % 

1
3 

6.
1 
% 

1
0 

4.
7 
% 

5
4 

25.
2 % 

8 3.
7 
% 

21
4 

10
0 
% 

أعلاه، حيث مثل تخصااااص نة الدراسااااة وتوزعت على الجدول تنوعت تخصااااصااااات طلال عي
، مسااجلان أعلى قيمة من حيث العدد 68بعدد مرات يقدر بااااااااااااااااا  %31.8إعلام واتصااال نساابة 

الكلي للتخصااااااااصااااااااات الموجودة في قساااااااام الإعلام والاتصااااااااال بجامعة خميس مليانة للساااااااانة 
، التي تندرج تحت العلوم الإنسااااانية، وتتيح للطلال أن يتخصااااصااااوا 2024-2023الجامعية 

ة الأولى من المرحلة الجامعية، في بداية من العام الثاني، بعد أن كانوا جذع مشترك في السن
مفردة تخصص اتصال، كثاني أعلى  61بمجموع تكرارات قدر باااااااا  %28.5حين مثلت نسبة 

قيمااة مسااااااااااااااجلااة، ويرج  ذلااك اختيااارات الطلال والتوجااه العااام في أقسااااااااااااااااام وكليااات الإعلام 
نس، والاتصاااااااال عبر الترال الوطني نحو هذا التخصاااااااص في العام الثالث من مرحلة الليساااااااا

 13تخصاااص إعلام بعدد مرات  %6.1كتقليد متوارث عام بعد عام. في المقابل مثلت نسااابة 
ا في المسااااتوى الثالث من مرحلة الليسااااانس، الذي في الواق  لا يجذل  مرة، باعتباره تخصااااصاااان
كثيرنا من طلبة الإعلام والاتصال في بعض أقسام وكليات الجامعة الجزائرية. وهذا راج  لعدة 

ا تقنيا في عوامل أه مها الجانل الميداني الذي ينطوي عليه الإعلام ويفرض على الأقل تحكمن
أسااااااسااااايات التحرير والكتابة الصاااااحفية والتعلي  .. بالاضاااااافة إلى الحضاااااور والقابلية لمواجهة 
الجمهور، وكذا الموهبة الإعلامية والشاااااااااااااغف والميل نحوه كمجال متنوع بصااااااااااااافة عامة. وأما 

قسااااام الإعلام والاتصاااااال بجامعة خميس مليانة في الماساااااتر فهي  بالنسااااابة إلى تخصاااااصاااااات
تكرارات ممثلة تخصااااااااص اتصااااااااال  10وبمجموع  %4.5موزعة على ثلاث، أين نجد نساااااااابة 

جماهيري، حيث يعتبر من التخصصات المتاحة للطلبة حاملي شهادة الليسانس للتسجيل في 
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بالنسبة لطلال خارج الجامعة.  %20بالنسبة لطلال الجامعة، وبنسبة  %80الماستر بنسبة 
، %25.2مفردة، وبنساابة  54في حين يأتي تخصااص علاقات عامة كثالث أعلى نساابة بااااااااااااااااا 

ليكون من بين التخصاااصاااات الأكثر تبنينا بين طلال عينة الدراساااة. ويأتي تخصاااص سااامعي 
ات، مفرد 8بصري من العدد الكلي لأفراد الدراسة في المرتبة الأخيرة بعدد تكرارات يقدر باااااااااااااااا 

، وذلك يعود لحداثة هذا التخصااااااااص في قساااااااام الإعلام والاتصااااااااال لاعتباره %3.7وبنساااااااابة 
ا تم فتحه خلال الساااااانة الجامعية  ا جديدن ، وجاء نتيجة الرغبة القوية 2024-2023تخصااااااصاااااان

لدى عِمادة كلية العلوم الاجتماعية والإنساااااانية بالتنساااااي  م  أقساااااامها وشاااااعبها ولا سااااايما م  
والاتصااااال، لتنوي  التخصااااصااااات والاختيارات لدى الطلبة حاملي شااااهادة  رئيس قساااام الإعلام

 الليسانس، ليتم اختياره بداية من المستوى الأول من طور الماستر. 

 المؤثرين  .2
 تحليل النتائج المتعلقة بالبعد الأول مواصفات محتوى المؤثرين  .أ

 ك"لمحتوى الشاف والمؤثر "هشام كو ا. متابعة عينة الدراسة 16الجدول 

 النسبة التكرار 
 11.7 25 معارض
 20.6 44 محايد
 67.8 145 مواف 

 % 100 214 المجموع
، لا يتابعون محتوى 25من أفراد العينة وبتكرار يقدر با  %11.7نلاحظ في الجدول أن نسبة 

الشاااااااف والمؤثر الناشااااااط عبر مختلف وسااااااائل التواصاااااال الاجتماعي "هشااااااام كوك"، في حين 
، بالحياد، وذلك يرج  إلى أن %20.6من المجموع الكلي لعينة الدراسة أي بنسبة  44اكتفى 

ل الشاف والمؤثر هشام كوك، كأن يكون الطلبة محل الدراسة لا يهتمون بجم  المعلومات حو 
محتوى الطبخ الذي يقدمه لمجتمعه غير جذال ولا يلبي احتياجات جمي  المسااتخدمين، الذين 
يختلفون في الذوق، ما يُفساااااااااااااار انجذابهم إلى مؤثرين وصااااااااااااااانعي محتوى من مجالات أخرى 
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م كوك وبنساااااااااابة مفردة من عينة الدراسااااااااااة على أنهم يتابعون هشااااااااااا 145مختلفة. بينما واف  
، وجاءوا في المرتبة الأولى، ويعود ذلك إلى شاااهرة الشااااف والمؤثر هشاااام كوك على 67.8%

المسااااااااااااتوى الوطني  الجزائر  عبر وسااااااااااااائل التواصاااااااااااال الاجتماعي، إذ يتابعه عبر حسااااااااااااابه 
Hicham Cook  مليون متاب ، ويتابعه عبر حسابه  2.2على منصة انستاغرامHicham 

Cook  مليون متاب ، فقد صااااااااان  هذا المقاول من "هشاااااااااام للطبخ"  3.3عبر موق  فايسااااااااابوك
علامة تجارية شاااااااخصاااااااية من خلال الاساااااااتثمار في المطاعم، فهو المالك للعلامات التجارية 

  اطل  علامته الجديدة 2024"هشااااام كوك غريل" و هشااااام كوك بيتزا ومؤخرنا من هذا العام  
ي خدمة الفنادق. وتم استضافته في أول حلقة من بودكاست "هشام كوك ريسترو" المختص ف

" حيث حلّ ضاااااااايفنا به، وكان منشااااااااطها الدكتور والمقاول عبد الرحيم عبد اللاوي، عرّف رواد"
من خلالها الجمهور العام، ومجتم  ريادة الأعمال بالجزائر بشكل خاص، بقصة نجاع هشام 

ساعات،  3والواق  الذي دام تسجيلها أكثر من  للطبخ م  الاستثمار في المطاعم بلغة الأرقام
تحاادثااا فيهااا عن رحلتااه من العماال في "الباااركيني" إلى امتلاك مجموعااة مطاااعم، والتوفي  بين 
عالم صااااااااااااااناعة المحتوى عبر الشاااااااااااااابكات الاجتماعية وتساااااااااااااايير أعماله التجارية، والخطط 

تعلمها في تجربته الريادية،  والاساااااااااااااتراتيجيات المتبعة في هذا الاطار، وكذا أهم الدروس التي
 وكيف ب مكان المهتمين من التعلم منها.  

 . متابعة عينة الدراسة للمؤثرة والفنانة نوميديا لزول17الجدول 

 النسبة التكرار 
 37.9 81 معارض
 20.6 44 محايد
 41.6 89 مواف 

 % 100 214 المجموع
الدراسااااة المؤثرة والفنانة نوميديا لزول، أي بنسااابة مفردة من المجموع الكلي لعينة  81لا يتاب  
مفردة، أي بنسااااابة  44، كثاني أعلى نسااااابة مساااااجلة في الجدول أعلاه، بينما فضااااالّ 37.9%
، %41.6مفردة، وبنسبة  89، الحياد، ثم تليها فئة المتابعون بعدد تكرارات قدر باااااااااا 20.6%
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رة. وتختلف نتائج هذا الجدول م  كمرتبة أولى من المتابعة الكلية لهذه الشااااااااخصااااااااية المشااااااااهو 
الجدول الساااااااب  من حيث درجة متابعة الشااااااخصااااااية  الشااااااخصاااااايتين ، أما الأول تمركزت في 
درجة الموافقة، التي أخذت النسااابة الأكبر، بينما في الثاني انقسااامت النسااابة بين عدم المتابعة 

بة المحايدة، في كلا الجدولين، تعد على حالها.  والمتابعة  معارض، مواف  ، ولتبقى نساااااااااااااا
شااااخصااااية نوميديا لزول من أكثر النساااااء شااااهرةن عبر الشاااابكات الاجتماعية، سااااواءن من خلال 
أعمالها الفنية والسااااينمائية، أو بنشاااااطها في مجال صااااناعة المحتوى وعالم الشااااهرة في الواق ، 

إذ تعد  الذي تروج من خلاله للمنتجات والخدمات الاعلانية، كالتعاون م  الشاااركات التجارية،
ا صاااااااااااااااحبة ماركة عطر  حيث يتابعها عبر حسااااااااااااااابها  ،CE QUE JE PORTEأيضاااااااااااااان

numidialezoul_official  مليون متاب ، وتملك عبر قناتها  7.5عبر منصاااااااااااة إنساااااااااااتاغرام
Numidia Lezoul Official  صااااااتها  625عبر منصااااااة يوتيول ألف مشااااااترك، التي خصااااااّ

نتين الأخيرتين على الأقل، فهي بالاضاااافة إلى لنشااااطاتها الموسااايقية فقط التي تؤديها في السااا
 أنها ممثلة، متخرجة من البرنامج الجزائري الخاص بالغناء "ألحان وشبال".

 . إنجذاب عينة الدراسة لطريقة المؤثرين الرياديين في توصيل المعلومة 18الجدول 

 النسبة التكرار 
 15.0 32 معارض
 35.5 76 محايد
 49.5 106 مواف 

 % 100 214 المجموع
مفردة من المجموع الكلي لحجم أفراد العينة للطريقة التي يوصااال بها المؤثرون  32لا ينجذل 

لوا %35.5مفردة، أي بنسااااااااابة  76، ثم تليها %15.0المعلومة، وذلك بنسااااااااابة  ، الذين فضاااااااااّ
، أي ما يعادل نصاااف حجم أفراد %49.5وبنسااابة مئوية تقدر باااااااااااااااااا  106الحياد، بينما أبدى 

ا ، وذلك لتطاب  بعض الخصاااائص بين الطرفين، بالانجذال للشاااخصاااية المؤثرة الدراساااة، تأييدن
ف ن "الجاذبية" كمفهوم لطالما كانت موضاااا  دراسااااة في بحوث التسااااوي  عبر المؤثرين، حيث 

من الأبعاد الجوهرية لنموذج سااااامعة ومصاااااداقية الشاااااخصاااااية  attractivenessتعد الجاذبية 
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كبير على  عادةن ما يكون للجاذبية الجسااااااااااااادية تأثيرو (Elaine Hatfield, 2010) المؤثرة، 
مصاااداقية المؤثر وفعالية الاتصاااال في تأييد المشااااهير والمؤثرين. ففي ساااياق صاااناعة التأثير 

 من قبيلمظهر المؤثرات والمؤثرين، وقد تشاااااامل ساااااامات  وف الرّقمي تصاااااااغ معايير الجمال 
ا مثاليين. وهذا حساال الامت  بعض الباحثين أدىلاء في الشاافاه، وحواجل مثالية، وبشاارة وجساادن

الخاصااااااااااااااة  الجانل القيميغفال ا اعة على المظهر الخارجي المادي و إلى تركيز هذه الصاااااااااااااان
، فااالأبحاااث من جهتهااا وجاادت أن نظرة وثقااة الناااس إلى المؤثرين -المؤثرين –بااالمصاااااااااااااااادر 

والدليل  (Seoyeon Hong, 2018)من المصادر غير الجذّابة،  الجذّابين غالبنا تكون أكثر
في  كنموذجينعلى ذلك يكمن في عدد متابعي كل من شخصية هشام للطبخ ونوميديا لزول  

  عبر الشبكات الاجتماعية، الذي يميل إلى كفّة الثانية، بالرغم من الاختلاف الظاهر الدراسة
ر تأثيرات  في نوعية وجودّة المحتوى المقدم للجمهور من طرفهِما. من جهةك أخرى، لا تقتصااااااااااااّ
توصاايل المعلومة فحساال؛ إنما يمكن أن تزيد  ى المواقف تجاه، على ساابيل المثالالجاذبية عل

ا بخصاااااااااوص منتج أو خدمة أو سااااااااالعة، إضاااااااااافةن أنه عادةن ما يكون للمظهر  المبيعات أيضااااااااان
 الرسالة الإقناعية. الخارجي تأثير  كليّ على 

  حول أصالة محتوى المؤثرين عينة الدراسة رأي. 19الجدول 

 النسبة التكرار 
 42.1 90 معارض
 42.1 90 محايد
 15.9 34 مواف 

 % 100 214 المجموع
أي  90لا يجد أفراد العينة محتوى المؤثرين أصااايلا كما يتضاااح من الجدول بنسااابة تكرار بلي 

أين يعبر عن معارضاااااااتهم، بينما مثلت نفس النسااااااابة، وبعدد تكرارات ذاتها،  %42.1بنسااااااابة 
لوا الحياد وعدم الافصاااااع عن موقفهم، فيما واف   مفردة من  34لدى فئة المحايدون، فقد فضااااّ

، عن أنهم يجاااادون محتوى المؤثرين يعبّر عن %15.9مجموع أفراد العينااااة، أي بنساااااااااااااابااااة 
ر ذلك بأن مجال المؤثرين الأصاااالة وعدم تقليده لمحتوى الآخر  ين في هذه الصاااناعة. وقد يُفساااّ
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بالجزائر و الوطن العربي مازال حديثنا نساااااااابينا وعليه فبلوغ المؤثرين الرياديين لإنتاج هذا النوع 
المحتوى ذات الجودة، في ظّل غيال المنافساااااااااااااااة بين صاااااااااااااااانعي المحتوى الريادي، وغيال 

ا إلى ، وغيال ثقافة إنتاج المحتوى عمومنا. هذا تشريعات تنظم عملهم ويمكن تفسير ذلك أيضن
أن الأصالة كمفهوم وممارسة في سياق البيئة الرقمية يُبنى إلّا من خلال استراتيجيات يكتسل 

 عن طريقها المؤثرين وصانعي المحتوى ثقة المتابعين. 

الدراساااااااااة خبرة حقيقية في . إمتلاك المؤثرين الرياديين الذين يتابعونهم عينة 20الجدول 
 المقاولاتية

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 39.3 84 محايد
 60.7 130 مواف 

 % 100 214 المجموع
طالبنا وبنسابة  84لا يعارض أيّ فردك من أفراد الدراسااة على عبارة الجدول أعلاه، حيث اكتفى 

ا وبنساااااااااااااابااة  130بااالحياااد، فيمااا يرى  39.3% أن المؤثرين الرياااديين الااذين  %60.7طااالباان
خبرة في المقاولاتية تظهر امتلاكهم لعلامات  يتابعونهم عبر وسائل التواصل الاجتماعي لديهم

 من خلالتجارية خاصااااااة، منهم من أنشااااااأ مشااااااروعه هذا عبر وسااااااائل التواصاااااال الاجتماعي 
شااااااااهدوا وتابعوا كل  فيما تتحيه  الشاااااااهرة، المتابعين ...  فبهذا يكون المتابعين قد الاساااااااتثمار

ا منه من خلال الترويج للمنتج الذي يسااتعرضااه أو عبر  باعتبارهممراحل تطور المشااروع  جزءن
ماعي مساااحةن شاارائه، ومنهم من لديه خلفية مقاولاتية فقرر أن يتخذ من وسااائل التواصاال الاجت

وفضّلوا  تجربةؤون مشروعهم اكتسبوا تلك الفمن خلال تسيير المؤثرين ش للنشر والنمو. وعليه
 مشاركتها م  متابعيهم. 
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 . موثوقية معلومات المؤثرين الرياديين بالنسبة لعينة الدراسة21الجدول 

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 43.0 92 محايد
 57.0 122 مواف 

 % 100 214 المجموع
لا يوجد من أفراد الدراساااااااااااااة من لا يث  في معلومات فئة المؤثرين الرياديين التي يشااااااااااااااركوها 

ل لقد معهم عبر وسااااااائل التواصاااااال الاجتماعي،  ا الحياد،  92فضااااااّ ذهل الباقون في حين فردن
ا كااأعلى قيمااة مسااااااااااااااجلااة، للوثوق في المعلومااات التي يقاادمهااا هؤلا 122البااالي عااددهم  ء فردن

التي تندرج في خانة مجال  م الأول لطبيعة المعلومة المقدمةفي المقا راج المؤثرين، وذلك 
المقاولاتية وأساسياتها، كالتحفيز على الابتكار، والابداع، والتشجي  على بدء المشاري  وغيرها 
من المعلومااات. فااالثقااة في معلومااات المؤثرين هي من ثقااة الشااااااااااااااخص المؤثر ذاتااه، حيااث 

موعة من الاساااااتراتيجيات مؤثري وساااااائل التواصااااال الاجتماعي مج يقتضاااااي بناء الثقة من قبل
مثلان  كما يتبين من  الخبرةالتي تعمل على تعزيز الثقة م  المتابعين، فقد تكون  الاتصااااااااااااااالية

خلال الجدول الساااااااااااب   التي يظهرها المؤثر في موضااااااااااوع المقاولاتية ذات أهمية لبناء الثقة، 
 تصور المتاب  تجاه الشخصية المؤثرة.  وهي تعتبر ديناميكية اتصالية تبني
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. رأي عينة الدراسااااااة في محتوى المؤثرين الرياديين تجاه التحفيز على التفكير 22الجدول 
 والبداع

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 29.9 64 محايد
 70.1 150 مواف 

 % 100 214 المجموع
الرياديين يرى أنه محفز على التفكير والابداع، فقد ألح لأفراد العينة رأي في محتوى المؤثرين 

أنه محتوى  70.1%على البقاء في درجة محايد، بينما يرى ما نساااااااااابته  %29.9ما نساااااااااابته 
الاساااااااتراتيجية التي يوظفها المؤثرون وصاااااااانعي يدفعهم إلى التفكير، وتفساااااااير ذلك يرج  إلى 

ا وبنى نصاااية يشاااارك  المحتوى الريادي وتتمثل في إنشااااء محتوى يتضااامن شاااروحات وقصاااصااان
 narrative characterفيها المؤثر تجاربه الشاخصاية، مما يسااهم في "الشاخصاية الساردية" 

وبمعنى آخر  (Gaëlle Ouvrein, 2021)التي يسااااااااااااااتهلكهااا المتااابعون ويتفاااعلون معهااا. 
حيث تشااااير  والمشاااااركة في بناء قدرات المؤثر وأدق؛ تعتمد هذه الاسااااتراتيجية على قوة الساااارد

 الشاااااخصاااااية الساااااردية إلى الشاااااخصاااااية الافتراضاااااية للمؤثر التي ترتبط بالخبرة الحية للمتابعين
ا من تجاربهم اليومية عل المتاب  ينظر إلى المؤثر كنموذج فتؤدي هذه الطريقة لج وتعكس جزءن

 وقدوة. 
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. رأي عينة الدراساة في ضارورة متابعة المؤثرين الرياديين الناجحين لنجاح أي 23الجدول 
 مشروع ريادي

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 28.5 61 محايد
 71.5 153 مواف 

 % 100 214 المجموع
لدى  %28.5مفردة، أي بنساااااااااااااابة  61المحايدين بلغت من خلال الجدول نلاحظ أن درجة 

بة لرأيهم حول ضاااااااااااااارورة  من عدمها  متابعة المؤثرين  المجموع الكلي لأفراد العينة بالنساااااااااااااا
الرياديين الناجحين في مشااااريعهم لنجاج أي مشاااروع ريادي يهتم به متابعي هذه الشاااخصااايات 
المؤثرة عبر وسااااااااائل التواصاااااااال الاجتماعي، فيما جاءت في المرتبة الأولى درجة مواف  بعدد 

، للتأكيد على أن النصااااااااااااح والإرشاااااااااااااد الذي تقدمه هذه %71.5وبنساااااااااااابة  153ي تكرارات بل
الشاااااخصااااايات بالإضاااااافة إلى نجاحهم في تسااااايير مشااااااريعهم، هي مميزات الناجحين، قد يراها 

 آخرون ضرورة لنجاع مشاريعهم الريادية. 

قات . رأي عينة الدراساااااااااة فيما إذا كان المؤثرون الرياديون يتفاعلون مع تعلي24 الجدول
 وأسئلة المتابعين

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 28.0 60 محايد
 72.0 154 مواف 

 % 100 214 المجموع
نلاحظ من خلال الجاادول غيااال  كليّ للمعااارضااااااااااااااين على العبااارة من المجموع الكلي لأفراد 

كأكبر قيمة،  %70.0، وتليها نسبة الموافقون باااا %28.0العينة، بينما بلغت نسبة المحايدين 
أي طرق وأساااليل التواصاال ووتيرة التواصاال التي يتبناها  -تفاعل المؤثرين مما يدل على أن 
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الارتباط   يبني لمتابعين لمصاااااااااااااااداقية المؤثر ويعزز يعزز من إدراك ا -المؤثر م  متابعيه 
ف ن التأثير الرقمي يعتبر وظيفة  (Sunghee Jun, 2020). هالعاطفي بين المؤثر ومتابعي

كأن المؤثرين الرياديين حيث يجمعون فيه بين التفاعل المنتظم عبر الانترنت واسااااااااااااااتدامته، 
للمتابعين التي تعد من  يم الارشاد، وكذا تقديم المشورةيشمل التعليقات والرد على الأسئلة لتقد

تشاااااااارة المدفوعة عبر  خصاااااااائص الشاااااااخصااااااايات المؤثرة، حتى البعض مهم يقدم خدمة الاسااااااا
 الإنترنت للأفراد المهتمين بتطوير الجانل المتعل  بالمشروع المقاولاتي الخاص بهم. 

. شاااعور عينة الدراساااة باللهام من قصاااص نجاح المؤثرين أصاااحاب مشااااريع 25الجدول 
 ريادية

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 23.8 51 محايد
 76.2 163 مواف 

 % 100 214 المجموع
يتبين من خلال الجدول أن شااااعور أفراد العينة بالالهام من قصااااص نجاع المؤثرين أصااااحال 

ا عند درجة حياد،  51مشاااري  ريادية ينعدم كلينا لدى درجة معارض، بينما سااجلت النتائج  فردن
ا وبنسبة  163في حين تم تسجيل عدد يقدر باااااااااااااااا  ، كمرتبة أولى، بالنسبة للطلبة %76.2فردن

ألهمتهم قصااص الشااخصاايات الريادية المؤثرة، مما يدّل على أن المؤثرين بالاضااافة إلى الذين 
أنهم يعتبرون موزعين للمعلومة في مجال المقاولاتية كما رأينا في الجداول السااااااااااااااابقة، يعدّون 
ا شاااااخصاااااياتك ملهمة. فعملهم لا ينطوي على المصاااااالح التجارية والتعاون م  الشاااااركات  أيضااااان

بل بامكانهم تقديم الدعم للمتابعين من خلال العمل الذي  ت والساااااااااااااال  وغيرهاللترويج للمنتجا
المحتوى والمؤثرين الرياديين انفلتوا من الفعل التسااويقي واتجهوا  صااناعيقومون به، فكثير  من 

نحو التغيير الايجابي وهذا الذي يجل أن تركز عليه البحوث، أي الجانل الإعلامي والأدائي 
 ظاهرة.  والإلهامي من ال
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. نتائج التحليل للمتوسااااا  الحساااااابي والانحراف المعياري المتعلقة بالبعد الأول 26الجدول 
مواصفات محتوى المؤثر ومؤشراته المتمثلة في الجاذبية، القدرات الشخصية، المصداقية، 

 اللهام

الاامااتااوسااااااااااا   العبارة 
 الحسابي

الانااااااااحااااااااراف 
 المعياري 

 الترتيب المستوى 

محتوى الشاااااااااااااااف والمؤثر  أنااا من متااابعي .1
"هشام للطبخ" المالك لااااا هشام كوك غريل، 

 هشام كوك بيتزا، هشام كوكل ريسترو

 8 مرتف  0.694 2.56

أناااا من متاااابعي المؤثرة والفنااااناااة نومودياااا  .2
 CE QUEلزول صااااااااحبة مراكة عطر "

JE PORTE 

 10 متوسط 0.893 2.04

طريقاااة المؤثرين الريااااديين في إيصااااااااااااااااال  .3
 المعلومة هي ما يجذبني تجاهه

 9 مرتف  0.726 2.35

 11 منخفض 0.716 1.74 أجد محتوى المؤثرين أصيلان وغير مقلد .4
ا ماا يمتلااك المؤثرون الريااديون الاذين  .5 غاالباان

 أتابعهم خبرة حقيقية في المقاولاتية
 6 مرتف  0.789 2.61

أجااد محتوى المؤثرين الرياااديين مصاااااااااااااادرا  .6
 للمعلوماتموثوقا 

 7 مرتف  0.496 2.57

أجد محتوى المؤثرين الرياديين محفزنا على  .7
 التفكير والإبداع

 4 مرتف  0.459 2.70

أعتقااااااد أن متااااااابعااااااة المؤثرين الرياااااااديين  .8
الناجحين ضاااااااااااروري لنجاع أي مشاااااااااااروع 

 ريادي

 3 مرتف  0.452 2.71

ا مااا يتفاااعاال المؤثرون الرياااديون م   .9 غااالباان
 وأسئلة المتابعينتعليقات 

 2 مرتف  0.450 2.72

أشاااااااااعر بالإلهام غالبنا من قصاااااااااص نجاع  .10
 المؤثرين  أصحال مشاري  مقاولاتية

 1 مرتف  0.427 2.76

أميل غالبنا إلى الوثوق بتوجيهات المؤثرين  .11
 بناءن على تجاربهم العملية

 5 مرتف  0.489 2.61

  مرتف  0.231 2.48 الدرجة الكلية 
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خلال الجدول أعلاه، الذي يسااااااااااااتعرض نتائج التحليل الخاصااااااااااااة بالمتوسااااااااااااط الحسااااااااااااابي من 
 5و 3و 1والانحراف المعياري للبعد الأول مواصاااااااافات محتوى المؤثرين، نلاحظ أن العبارات 

 2عرفت مساااااتوى اساااااتجابة مرتف  لدى أفراد الدراساااااة، أما العبارة  11و 10و 9و 8و 7و 6و
مستوى استجابة منخفض.  4ط، في حين تحصلت العبارة فقد تحصلت مستوى استجابة متوس

ما يعني عمومنا وجود مساااااتوى مرتف  من الجاذبية والقدرات الشاااااخصاااااية والمصاااااداقية والالهام 
لدى المؤثرين الرياديين المتابعين من طرف طلبة الإعلام والاتصااااااااااال بجامعة خميس مليانة، 

يادة الاعمال بفئة ومة التحفيزية لر مما يدل على أن هناك ضاااااااارورة بأن تهتم سااااااااياسااااااااات الحك
كمجموعاااة من رواد الأعماااال المحتملين، حياااث يتمتعون بمزاياااا ميااادياااا الاجتمااااعياااة مؤثري ال

الشااااااهرة والساااااامعة التي يمكن أن تدعم أنشااااااطتهم الريادية التقليدية. ولأن الدول التي يمكن أن 
نتاج الأ فكار الجديدة وتطوير قدرات تحق  التقدم هي التي تشاااااااااااااج  عملية الابتكار والابداع وا 

الأفراد على التعلم الريادي ف ن المؤثرين يمكن أن يقوموا بدورك فاعل في توجيه الأفراد ونشاااااااار 
الوعي بثقافة المقاولاتية وتحساااااااااااااين أنشاااااااااااااطتها والبحث عن المعرفة التي تسااااااااااااااعد الطلبة في 

وعيااة جاادياادة من الحصااااااااااااااول على معنى لحياااتهم بعااد الجااامعااة، وهااذا يفتح المجااال لتقااديم ن
المؤثرين على الشااااااابكة، ينتجون مضاااااااموننا لا يهدف إلى التسااااااالية فقط، لكنه يمكن أن يشاااااااب  
احتياجات المهتمين بمجال المشاري  المقاولاتية، ويحفز الطلال للانفتاع على القيادة والتغيير 

 والمبادرة. 
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 ب. تحليل النتائج المتعلقة بالبعد الثاني التعلم الريادي عبر المؤثرين 

. إمتلاك أفراد العينة المعرفة الأساااسااية حول المقاولاتية والمؤسااسااات الناشاائة 27الجدول 
 من خلال متابعة المؤثرين الرياديين

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 42.5 91 محايد
 57.5 123 مواف 

 % 100 214 المجموع
لوا الحياد، 91من أفراد العينة وبتكرار يقدر بااااااااااااااااا  %42.5نلاحظ في الجدول أن نساابة  ، فضااّ

، نجد أنهم يمتلكون 123، وتكرار %57.5وتليها في المرتبة الأولى درجة مواف ، بنساااااااااااااابة 
 ن. المعرفة الأساسية حول مجال المقاولاتية والمشاري  الجديدة من متابعتهم للمؤثرين الرياديي

. معرفة ما إذا كان أفراد العينة على اطلاع بأحدث التطورات في هذا المجال 28الجدول 
 من خلال متابعتهم للمؤثرين الرياديين

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 27.6 59 محايد
 72.4 155 مواف 

 % 100 214 المجموع
ا الحياد أي بنساااااااااابة  59يفضاااااااااال  لأفراد العينة، ثم تليها في ، من المجموع الكلي %27.6فردن

ا، وبنسبة  155المرتبة الأولى درجة مواف  بتكرار يقدر باااااااااا  ، أين يبقي المؤثرون %72.4فردن
الرواد أتباعهم على اطلاعك بأحدث التطورات في مجال المقاولاتية، مما يدل أنهم قادة للرأي 

نتيجة لتميزهم من نواعك في زمانهم، أي مجموعة من الأفراد لهم تأثير على ساااااااااااااالوك الآخرين 
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مختلفة مثل شاااااااااخصااااااااايتهم ومهاراتهم، وخاصاااااااااةن إطلاعهم الدائم والمنتظم على قضاااااااااايا عالم 
 المقاولاتية. 

. معرفة ما إذا كانت المعلومات المقدمة من قبل المؤثرون الرياديون تساااااااااعد 29الجدول 
 أفراد العينة على فهم الفرص المتاحة في مجال المقاولاتية 

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 33.2 71 محايد
 66.8 143 مواف 

 % 100 214 المجموع
تساااااااااااااااااعااد المعلومااات المقاادمااة من قباال المؤثرين الرواد أفراد العينااة على فهم مجماال الفرص 

ا الحياد وبنسااااااية  71المتاحة في مجال المقاولاتية، حيث فضاااااال  ، بينما بلي عدد %33.2فردن
ا، أي  143الموافقون  ، التي تعد نسااااااابةن مرتفعة وبالتالي اعترافنا منهم بأن %66.8بنسااااااابة فردن

المعلومات المقدمة في محتوى الشااااخصاااايات المؤثرة عرفهم بأهم الفرص المتاحة في السااااوق، 
التي بالامكان الاستثمار فيها، كنقطة انطلاقة لمشروع جديد، قد يغطي حاجة معينة أو يعالج 

يندرج تحت مفهوم الابتكار. حيث لاوحظ أن الشاااااخصااااايات مشاااااكلا لدى أفراد المجتم ، وهذا 
المؤثرة لديهم حس ووعي مقاولاتي عالي يمكنهم من اسااااااتقراء فرص العمل في مجالات معينة 

، والتحديات التي تواجهها، والعمل على تقديمها في قاللك معرفي جذال 21في القرن الااااااااااااااااااااااااااا 
 للمتابعين المهتمين بهذا المجال.
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مهارة أفراد العينة على تقييم المخاطر في حالة ما كانوا أصاااااحاب مقاولة من . 30الجدول 
 خلال تحليل نجاح وفشل المؤثرين

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 33.6 72 محايد
 66.4 142 مواف 

 % 100 214 المجموع
ا من خلال الجدول بالحياد، فيما يساااااااااااتطي   72اكتفى  ا وبنسااااااااااابة  214فردن ، أن %66.4فردن

يحللوا نجاحات وخيبات المؤثرين الرياديين في مشااااريعهم المساااتخدمة في تقييم المخاطر التي 
ا  تنطوي عليها المقاولة في حالة ما كانوا أصااااااااااااااحال مشااااااااااااااااري ، مما يدل أن المقاولة عمومن
تتضاااامن على تهديداتك كبيرة لادارتها وتساااايير مواردها، ولوحظ حضااااور ثقافة إدارة المخاطر، 

ى مسااااااااتوى نظري بعيد من الجانل الممارساااااااااتي، لدى نساااااااابة مرتفعة من الطلبة عينة ولو عل
 الدراسة. 

. مهارة أفراد العينة في التخطي  لمشروع مقاولاتي من خلال قوالب خط  العمل 31الجدول 
 التي يقدمها المؤثرون الرياديين 

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 29.4 63 محايد
 70.6 151 مواف 

 % 100 214 المجموع
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. معرفة هل يشاااااااااارك أفراد العينة في مجتمعات المقاولاتية عبر الانترنت بناء 32الجدول 
 على توصيات المؤثرين الرياديين من خلال طرح الأسئلة وطلب النصح ..

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 40.7 87 محايد
 59.3 127 مواف 

 % 100 214 المجموع
المشاااااااااركة في مجتمعات المقاولاتية عبر الانترنت حساااااااال أفراد العينة، بناءن على إن 

ا، حيااث اكتفى  ا من المجموع الكلي لعيناة  87توصاااااااااااااايااات المؤثرين الريااديين، عااليااة  جادن فردن
ا بدرجة موافقة عالية وبنسبة  127، بالحياد، في حين يشارك %40.7الدراسة، أي بنسبة  فردن

تمعات الافتراضاااااااااااية. فالمؤثرون يؤدون ويحفزون ويعملون لتأسااااااااااايس ، في هذه المج59.3%
دينامية تواصاااااااااالية تفاعلية يبني المشاااااااااااركون فيها هوّياتهم ويُعززون علاقاتهم الشااااااااااخصااااااااااية. 

(Arturo Arriagada, 2021)  حيااااث تتيح هااااذه المجتمعااااات والااااديناااااميكيااااات المرتبطااااة
بالعلاقات فيها للمتابعين، فرصاااة لفهم واكتشااااف ماهيتهم وتجاربهم بطرق محينة، إضاااافة إلى 

 اكتسال شعور بالانتماء كجزء من مجتم  ريادي. 
. تعرّف أفراد العينة على أشاااااااخاص ذوي اهتمامات مشاااااااتركة بالمقاولاتية من 33الجدول 
 المؤثرين الرياديينمتابعة 

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 28.0 60 محايد
 72.0 154 مواف 

 % 100 214 المجموع
ف ذا كان الجدول السااااااااااااااااب  يعبر عن مشااااااااااااااااركة أفراد العينة في مجتمعات المقاولاتية عبر 

ل  ا الحياد، بينما تعرّف  60الانترنت، فنتائج هذا الجدول هي تاب  له، فقد فضااااّ ا  154فردن فردن
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على أشااااااااااااااخاااص آخرين في مجااال المقاااولاتيااة والأعماال  ، كااأعلى قيمااة،%72.0وبنساااااااااااااابااة 
متابعة المؤثرين الرياديين، مما يدل على حماس الطلبة الذي ينبث  والمشااااااااااااااااري ، من خلال 

كالشااااااااااااعور بالانتماء إلى مجتم  المقاولاتية، عندما يتجم  الناس لتشااااااااااااكيل هوية مشااااااااااااتركة، 
وباالتااالي هاذا ماا يُعيااد إلى الأذهاان مفهوم عاالم الاجتماااع دوركهااايم عن "الاحتفااال الجماااعي" 

ن التفاهمات الجماعية م  شااعورك بالانتماء. وغالبنا ما يوفر حيث يشااارك الأفراد في التعبير ع
المؤثرون وصااااااااااانعو المحتوى مساااااااااااحات للدعم الاجتماعي والعاطفي حيث يحدث انكشاااااااااااف 
الذات والمحادثات الحميمة بين المتابعين بشااااااااااااااكلك فردي وبين المؤثر ومتابعيه. ويمكن لهذه 

ولاتية والأعمال، والتعبير عن وجهات المسااااااحات أن تخل  نقاشاااااات حول قضاااااايا مجال المقا
ضاافاء الشاارعية على التجارل والمواقف الحياتية للمتابعين. وعليه إن العطاء والأخذ  النظر، وا 
ا ريادينا  في سااااااااااااياق العلاقات الشااااااااااااخصااااااااااااية من هذا النوع يمكن أن يعزز الثقة ويبني مجتمعن

ا.   متماسكن
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الحسااااااابي والانحراف المعياري المتعلقة بالبعد الثاني . نتائج تحليل المتوساااااا  34الجدول 
 التعلم الريادي عبر المؤثرين ومؤشراته المتمثلة في المعرفة والمهارات

الاامااتااوسااااااااااا   العبارة 
 الحسابي

الانااااااااحااااااااراف 
 المعياري 

 الترتيب المستوى 

أمتلك المعرفة الأسااااااااساااااااية حول المقاولاتية  .1
والمؤسااااسااااات الناشاااائة والصااااغيرة من خلال 

 متابعة المؤثرين الرياديين

 07 مرتف  0.496 2.57

يبقيني المؤثرون الرياااااديون الااااذين أتااااابعهم  .2
على اطلاع دائم بااااااأحاااااادث الاتجاااااااهااااااات 

 والتطورات في هذا المجال

 01 مرتف  0.448 2.72

سااااعدتني المعلومات التي يقدمها المؤثرون  .3
الرياديون حول تحليل ساااااااااااااوق العمل على 

 المتاحة في مجال المقاولاتيةفهم الفرص 

 04 مرتف  0.472 2.67

في حال كنت صاحل مقاولة أستطي  تقييم  .4
المخاطر من خلال تحليل قصاااااااااااص نجاع 

 وفشل المؤثرون 

 05 مرتف  0.474 2.66

أساااااااااتطي  التخطيط لمشاااااااااروع مقاولاتي من  .5
خلال الاساااااااااااااتفادة من قوالل خطط العمل 

 التي يقدمها المؤثرون الرياديين

 03 مرتف  0.457 2.71

أشاااااااااااااااارك في مجتمعاااات المقااااولاتياااة عبر  .6
الإنترنااات بنااااء على توصاااااااااااااياااات المؤثرين 
الرياديين من خلال طرع الأسااااااااااااائلة وطلل 

 المساعدة ...

 06 مرتف  0.492 2.59

تعرفاااات على أشاااااااااااااخاااااص آخرين مهتمين  .7
 بالمقاولاتية من متابعتي للمؤثرين الرياديين

 02 مرتف  0.450 2.72

  مرتف  0.230 2.66 الدرجة الكلية 

يؤكد الجدول أعلاه ما ذهبت إليه الجداول الساااابقة للبعد الثاني التعليم الريادي عبر المؤثرين، 
حصاااااااااااااالت على  7و 6و 5و 4و 3و 2و 1حيث نلاحظ من خلاله كل العبارات في الجدول 

الحسااااابي للبعد الثاني مسااااتوى اسااااتجابة مرتف  لدى عينة الدراسااااة، وعمومنا فقد بلي المتوسااااط 
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، ما يعني وجود مستوى عالي من التعليم الريادي عبر 0.230، وانحراف معياري قدره 2.66
المؤثرين، وهذه النتائج تعبر عن منحى جديد لمجال التعليم المقاولاتي بشااااااااااااااكلك عام، والتعليم 

، وشاااااااكلان اساااااااتحدثته عملية اندماج  المقاولاتي عبر المؤثرين بشاااااااكل خاص، كونه مجالان بديلان
المسااااااااااااااحات الرقمية وحاملي مشااااااااااااااري  مقاولاتية مؤثرون في مجالهم، وجد فيهم الطلبة عينة 
الدراسااااااة تلبيةن لحاجة ومتطلبات معرفية وثقافية في المقاولاتية، حيث ساااااااهمت الشااااااخصاااااايات 
المؤثرة من خلال الفيديوهات التعليمية والمنشاااااورات والنقاشاااااات الافتراضاااااية، في نشااااار بعض 

لمهارات وترسيخ الفكر المقاولاتي في الوسط الطلابي وتعزيز جانل المبادرة في طرع الاسئلة ا
والتعرف على أشااااااااااااااخاص آخرين وبناء العلاقات وتبني المعلومات التي يقدمها المؤثرون في 
البيئة الرقمية. إن التعليم الذي قدمه المؤثرون وصاااااااااااااااانعي المحتوى يحضاااااااااااااار طلبة الإعلام 

يط خطط وقوالل العمل المساااااااتقبلية وتمكينهم معرفينا من أسااااااااسااااااايات مجال والاتصاااااااال لتخط
 المقاولاتية وعالم المشاري  قبل تنفيذ وبدء مشاريعهم الإعلامية والابتكارية. 
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 الثقافة المقاولاتية لدى طلبة قسم العلام والاتصال بخميس مليانة  .3
 طالب العلام المقاول تحليل النتائج المتعلقة بالبعد الثالث قدرات .أ

. قدرة أفراد العينة على تحقيق أهدافهم المهنية طويلة المدى بدقة في مجال 35الجدول 
 العلام

 النسبة التكرار 
 00 00 معارض
 21.0 45 محايد
 79.0 169 مواف 

 % 100 214 المجموع
لوا الحياد، في حين  %21.0وبنسااااااابة  45من خلال الجدول يلاحظ أن  من أفراد العينة فضاااااااّ
، أي دليل على وجود قدرة لدى هذه %79.0تكرار وبنساابة  169تحصاالت درجة مواف  على 

الفئة على تحقي  أهدافها المهنية طويلة المدى في مجال تخصاااااااااصاااااااااهم الإعلام والاتصاااااااااال، 
قدرات المقاول، باعتبار أن هذه الخطوة من ساااااايرورة إنشاااااااء مشااااااروع إعلامي الذي يعبّر عن 

تعد من بين أهم الخطوات التي يجل على الطلبة عينة الدراساة وضاعها في أجندتهم وتعزيزها 
من خلال العمااااال والتحفيز والتخطيط وخااااااصاااااااااااااااااااةن محااااااولاااااة الااااادمج بين الفكر المقااااااولاتي 

 وتخصصاتهم في الإعلام والاتصال لبلوغ هذه الأهداف المسطرة. 
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 العينة بالعمل بشكل مستقل في مجال التخصص مستقبلًا . ر بة أفراد 36الجدول 

 النسبة التكرار 
 9.8 21 معارض
 33.6 72 محايد
 56.5 121 مواف 

 % 100 214 المجموع
ا أي بنسبة  21من خلال الجدول نلاحظ أن  ، لا يرغبون بالعمل بشكلك مستقل في %9.8فردن

، في حين  ا، أي  121أبدى ما نسااااااااااابته مجال تخصاااااااااااص الإعلام والاتصاااااااااااال مساااااااااااتقبلان فردن
، رغبةن في العمل بشااكلك مسااتقل، ما يعني وجود مسااتوى مرتف  من صاافة الاسااتقلالية 56.5%

التي تعد من بين أهم الخصاااااااااااااااائص والساااااااااااااامات التي تميز رواد الأعمال عن غيرهم  رجال 
ا لدى  طلبة الإعلام الأعمال، المدراء ... ، أي إن هناك رغبة في تبني التغيير ووعينا متزايدن

والاتصاااااال بأهمية التوجه نحو الأعمال والمهن الحرّة، التي تندرج ضااااامن أنشاااااطة المقاولاتية، 
 وعدم الاعتماد على المهن والوظائف التقليدية. 

. امتلاك أفراد العينة أفكار مبتكرة لمشاااااريع إعلامية جديدة قد تحدث ت ييرا في 37الجدول 
 هذا المجال

 النسبة التكرار 
 13.1 28 ارضمع

 34.6 74 محايد
 52.6 112 مواف 

 % 100 214 المجموع
يتضااااااااااااااح من خلال نتائج الجدول أن أفراد العينة لا يمتلكون أفكارنا مبتكرة وجديدة في مجال 

، %34.6، ثم تليها فئة المحايدون بنسبة %13.1الإعلام والاتصال، وذلك بنسبة تقدر باااااااااااااا 
، بهذه الصاااااافة، أي نصااااااف الطلبة عينة الدراسااااااة، وتعبر هذه %52.6بينما يتحّل ما نساااااابته 

النتائج عن امتلاك الطلبة فكرة مؤسسة ناشئة ومشروعك جديد في مجال تخصصهم الأكاديمي، 
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وتغييره أو احداث تحولك  على اقتحام سوق العمل في هذا المجال -الفكرة–قادرون من خلاله 
حاجة معينة لدى المجتم  وتلبي متطلبات  مثل خل  خدمة إعلامية واتصاااااااااااااالية جديدة تغطي

 هذا السوق المملوء بالمنافسة. 

 . قدرة أفراد العينة على حلّ المشكلات بطرق إبداعية في مجال العلام38الجدول 

 النسبة التكرار 
 9.8 21 معارض
 36.9 79 محايد
 53.3 114 مواف 

 % 100 214 المجموع
طلبة الاعلام والاتصال بجامعة خميس مليانة يتجنبون حلّ يتبيّن من خلال نتائج الجدول أن 

، في حين، والعكس من ذلك، %9.8المشااااااااااااكلات التي تواجههم في مجال الاعلام، بنساااااااااااابة 
، ما يعني معرفة نصاااف حجم الطلبة %53.3يواف  أفراد العينة على وجود هذه القدرة بنسااابة 

عينة الدراسااة كيفية التعامل م  المشااكلات التي قد يفرزها مجال تخصااصااهم وذلك من خلال 
 مواجهتها وتحمل أعبائها، بطرق أكثر ابداعية وابتكارية. 

 . مهارات أفراد العينة في مجال العلام كمهارة الكتابة، والتحرير، والتعليق ..39الجدول 

 النسبة رالتكرا 
 15.4 33 معارض
 36.0 77 محايد
 48.6 104 مواف 

 % 100 214 المجموع
لا يتحّل طلبة الإعلام والاتصاااااال بجامعة خميس مليانة بأيّ مهارة يتطلبها تخصاااااصاااااهم على 

ا، بينما اكتفى  33، و%15.4المسااااااااااااااتوى الميداني، وذلك بنساااااااااااااابة  ا بالحياد، أي  77فردن فردن
، ذلك أنهم لم يحسااااموا موقفهم بعد، أو لم يسااااتكشاااافوا ما إذا كانوا ماهرين في %36.0بنسااااية 
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ا وبنسااااااااااية  104الكتابة والتحرير والتعلي  ... في حين سااااااااااجلت النتائج  ، أي ما %48.6فردن
يقارل نصاااااف حجم عدد الطلبة، على وجود مهاراتك وأسااااااسااااايات معينة يتطلبها التخصاااااص، 

تساااعدهم على مزيدك من الاسااتكشاااف الذاتي خلال الدراسااة التي سااتمكنهم من الاسااتمرار فيه و 
ا من العمل في هذا القطاع الواساااااا   أو حتى بعدها، وتمكنهم هذه المهارات الأساااااااسااااااية أيضاااااان

 ومتعدد المجالات في ظّل وجود طلل عليهم من قبل الشركات الاعلامية والتجارية. 

 على التأثير والقناع . المهارة التواصلية لأفراد العينة وقدرتهم40الجدول 

 النسبة التكرار 
 5.1 11 معارض
 23.8 51 محايد
 71.0 152 مواف 

 % 100 214 المجموع
من خلال الجدول تم تسااااااااااااااجيل عدد منخفض من عدم التحّلي بالمهارات التواصاااااااااااااالية لطلبة 

ا وبنسااااابة  51، في حين تم تساااااجيل %5.1الإعلام والاتصاااااال بخميس مليانة، بنساااااية  محايدن
ا من المجموع الكلي لعينة الدراساااااااااااة، أي بنساااااااااااية  152، بالمقابل أبدى 23.8 ، %71.0فردن

قدرات تواصاااااااااااااالية عالية على التأثير والإقناع في الأشااااااااااااااخاص الآخرين، ما يعني أن الطلبة 
يمتلكون من المهارات التواصاااااااااااااالية ما يمكنهم من التحدث بالاجتماعات وأثناء القاء الخطل 

كارهم والتأثير فيهم بطريقة إيجابية. وهذه الصااااااافة أسااااااااساااااااية ومطلوبة لدى لإقناع الأخرين بأف
طالل الإعلام المقاول في يومنا هذا، إذ تمكنه من العمل في جماعات وتوساااااااااااي  بيئة عمله، 
وبالتالي نمو مشاااااااروعه الإعلامي. كما تفسااااااار هذه المعطيات في الجدول أعلاه من خلال ما 

هذا الموضااااااااوع، إذ ترى الأبحاث أن التواصاااااااال شاااااااابة  توصاااااااالت إليه الدراسااااااااات السااااااااابقة في
الاجتماعي مهارة من مهارات رائد الأعمال خاصاااةن في البيئة الرقمية، حيث تعمل هذه المهارة 
على خل  جوك بالألفة بين طرفي العملية الاتصالية، مما يؤدي إلى عملية اقتناع أحد الطرفين 

 بفكرة الطرف الآخر. 

 



 الفصل الثالث: تحليل البيانات الميدانية

142 
 

 . ميل أفراد العينة إلى تحمل المخاطرة مثل استثمار أموال في مشروع إعلامي 41الجدول 

 النسبة التكرار 
 18.2 39 معارض
 38.3 82 محايد
 43.5 93 مواف 

 % 100 214 المجموع
ا معتبرنا من طلبة الإعلام والاتصاااااااااااااااال بجامعة خميس مليانة،  من خلال الجدول نلاحظ عددن

، لا يتحملون المخاطرة باعتبارها سمةن أساس لدى طالل %18.2فرد، وبنسية  39يقدر بااااااااااااااا 
ل  ا أي بنسااابة  82الإعلام المقاول، في حين فضاااّ الحياد، بالمقابل ساااجلت نتائج  %38.3فردن

ا وبنساااااابة  93الدراسااااااة في نفس الجدول  ، كأعلى قيمة، دلالةن على ميل الطلبة إلى 43.5فردن
ا أن الطلبة تحمل المخاطرة مثل اسااااتثمار أموالك في م شااااروعك مقاولاتي إعلامي، ويتضااااح أيضاااان

عينة الدراسااااااة يتحملون المخاطرة، مهما كان نوعها، كونها من ساااااامات وخصااااااائص المقاول، 
التي تمكنه من اتخاذ قرارات فردية بالمجازفة والمبادرة تخص مشاااروعه. فحضاااور هذه السااامة 

فيهم للاستمرار في التخطيط لفكرة الجوهرية لدى عددك من الطلبة عينة الدراسة يبعث الحماس 
مشااااروعهم وتنفيذه فيما بعد على أرض الواق . ف ذا غابت ساااامة المخاطرة لدى طالل الإعلام 
المقاول فسااااتغيل روع وأفكار المقاولاتية التي تحث على المجازفة التي تصاااااحل أيّ مشااااروع 

 مقاولاتي. 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الثالث: تحليل البيانات الميدانية

143 
 

 تنوعه . ش ف أفراد العينة بمجال العلام بكل42الجدول 

 النسبة التكرار 
 8.9 19 معارض
 18.2 39 محايد
 72.9 156 مواف 

 % 100 214 المجموع
 19تم تسجيل نسبة معارضة أوساط الطلبة عينة الدراسة حول الشغف بمجال الإعلام قدر با 

ل %8.9طالبنا، وبنساااااااااااااابة  ا، في حين فضااااااااااااااّ آخرون الحياد، أي  39، وهي نساااااااااااااابة قليلة جدن
، كأعلى نسااااااابة ساااااااجلت في الجدول، 72.9طالبنا بنسااااااابة  156، بالمقابل نجد لدى 18.2%

ا بالمجال الذي يدرسون فيه، ما يعني وجود تحفيز إضافي يضاف إلى المحفزات الأخرى  شغفن
التي أفرزتها نتائج الجداول السااابقة، خاصااةن ما تعل  منها بالشااغف بالتخصااص، ما يدل على 

تي سااتكون ذات الصاالة بتخصااص الإعلام والاتصااال؛ أي في مجال أن فكرة المشااروع المقاولا
ا على احتمال وجود وفرة في تنوي  المشااااااااااااااري  لدى أفراد  المقاولاتية الإعلامية. ودليل أيضااااااااااااان
العينة نظرنا لتعدد مجالات الإعلام والاتصااال على المسااتوى الممارساااتي  الاشااهار، التسااوي ، 

  الاتصالات، الصحافة، الادارة ... .

. المهااارات الاجتماااعيااة لأفراد العينااة في بناااء علاقاات مع ااخرين في مجااال 43الجاادول 
 العلام مثل الصحفيين والمؤثرين ورواد الأعمال ..

 النسبة التكرار 
 7.0 15 معارض
 24.8 53 محايد
 68.2 146 مواف 

 % 100 214 المجموع
، من الطلبة الذين أبدو %7.0بنسااااااااااااااية تكرارنا  15يتبين من خلال الجدول أنه تم تسااااااااااااااجيل 

معارضاااااة من عدم امتلاكهم لمهارات اجتماعية التي قد تسااااااهم في بناء علاقاتك م  الآخرين 
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في نفس المجال المتخصااااااااااااااصااااااااااااااين فيه مثل رواد الأعمال والمؤثرين وصاااااااااااااااانعي المحتوى 
، كأعلى 68.2تكرارنا وبنساااااااابة  146والصااااااااحفيين، في حين بالجهة المقابلة، سااااااااجلت النتائج 

نساابة، من الطلبة عينة الدراسااة، وجود مهارات اجتماعية تمكنهم من بناء علاقات وتساااعدهم 
ا من العمل بأريحية على الحفاظ على اساااااتقرار مشااااا ا، وتمكنهم أيضااااان روعهم إذا ما كان موجودن

دون عوائ  مهنية واجتماعية، لتحقي  اسااااااااااااتفادة قسااااااااااااوى من الفرص التي تأتي على شااااااااااااكل 
علاقااات وأشااااااااااااااخاااص يمكن العماال معهم والاسااااااااااااااتفااادة من خبراتهم لتطوير وتعزيز الثقااافااة 

ا أن المؤثرين الريادي ين ساااااااااااااااهموا بشااااااااااااااكل أو ب خر من خلال المقاولاتية، وهو ما يؤكد مجددن
المجتمعات المقاولاتية عبر الانترنت وفي الواق  من تكوين اهتمامات مشااااااااااااااتركة وهوية مهنية 
واحدة، أكساابت الطلبة عينة الدراسااة مهارات اجتماعية من اندماجهم في هذا الفضاااء والمجال 

 .  الناشه، ورسخت لديهم أساسيات الطالل الرائد  في مجاله الإعلام

. قدرة أفراد العينة على التواصل وتحفيز أشخاص آخرين لضمهم في مشروعهم 44الجدول 
 العلامي 

 النسبة التكرار 
 7.0 15 معارض
 23.8 51 محايد
 69.2 148 مواف 

 % 100 214 المجموع
ا أي بنساابة  148نلاحظ من خلال الجدول أن  من أفراد العينة لديهم القدرة على  %69.2فردن

تحفيز أشااخاص آخرين يرون أنهم مناساابين لضاامهم إلى مشااروعهم الإعلامي المحتمل، وهذا 
دليل على قدرتهم على بعث الحماس في الآخرين ومواجهتهم بالأفكار، بالاضااافة إلى امتلاك 

ن تطوير المشاااااروع طلبة الإعلام والاتصاااااال روع الجماعة والعمل في مجموعات ما يمكنهم م
 ونموه في بيئة عمل من التعاون لدى اعضاء المشروع.

 



 الفصل الثالث: تحليل البيانات الميدانية

145 
 

. نتائج تحليل المتوساااااا  الحسااااااابي والانحراف المعياري المتعلقة بالبعد الثالث 45الجدول 
 قدرات طالب العلام المقاول ومؤشراته الر بة والاستقلالية والابتكار والمخاطرة والش ف

الاامااتااوسااااااااااا   العبارة 
 الحسابي

الانااااااااحااااااااراف 
 المعياري 

 الترتيب المستوى 

أساااااااااااااتطي  تحااديااد أهاادافي المهنيااة طويلااة  .1
 المدى بدقة في مجال الإعلام

 01 مرتف  0.408 2.79

أجد نفسااي قادرنا على العمل بشااكل مسااتقل  .2
 في مجال الكتابة الصحفية ... مستقبلا

 07 مرتف  0.669 2.47

أث  بقاااااادرتي على اتخاااااااذ قرارات مهنيااااااة  .3
 منفردة تتعل  بمحتوى المشروع

 02 مرتف  0.543 2.74

أمتلك أفكارنا مبتكرة لمشاري  إعلامية جديدة  .4
 قد تحدث تغييرنا في قطاع الإعلام

 09 مرتف  0.709 2.39

أتمت  بقدرة على  حل المشاااااااااااااكلات بطرق  .5
 إبداعية في مجال الإعلام

 08 مرتف  0.666 2.43

والتحرير والتعلي  أتقن مهاااااارات الكتااااااباااااة  .6
 الصوتي في مجال الإعلام

 10 متوسط 0.730 2.33

أمتلك مهارات تواصاااااااااااااال قوية وقدرة على  .7
 التأثير والإقناع

 03 مرتف  0.574 2.66

مثل اساااااااااااااتثمار أميل إلى تحمل المخاطر  .8
 أموال في مشروع إعلامي جديد

 11 متوسط 0.745 2.25

 04 مرتف  0.640 2.64 بكل تنوعهأكن شغفنا كبيرنا بمجال الإعلام  .9
أمتلااك مهااارات اجتماااعيااة وقاادرة على بناااء  .10

في مجاااال  علاقاااات إيجاااابياااة م  الآخرين
الإعلام مثل الصااااااااااااحفيين والمؤثرين ورواد 

 الأعمال ...

 06 مرتف  0.616 2.61

أتمت  بقدرة على تحفيز الآخرين للمشااااااركة  .11
في مشاااروعي الإعلامي من خلال مهارات 

 التواصل

 05 مرتف  0.614 2.62

  مرتفع 0.357 2.54 الدرجة الكلية للبعد 
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يؤكد الجدول أعلاه نتائج الجداول السااااااااااااابقة للبعد الثالث قدرات طالل الإعلام المقاول، حيث 
حصااالت على مساااتوى   11و 10و 9و 7و 5و 4و 3و 2و 1نلاحظ من خلاله أن العبارات 

فقدت سااااااااجلت مسااااااااتوى اسااااااااتجابة  8و 5أما العبارتين  اسااااااااتجابة مرتف  لدى عينة الدراسااااااااة،
، وانحراف معياري قدره 2.66متوسااااااااااط،  وعمومنا فقد بلي المتوسااااااااااط الحسااااااااااابي للبعد الثاني 

، ما يعني وجود مسااااااااااااااتوى عالي من قدرات المقاولة لدى طلبة الإعلام والاتصااااااااااااااال 0.230
ت التي تميز طالل الإعلام بجامعة خميس مليانة، وهذه النتائج تعبر عن أن القدرات والصااافا

المقاول تشاااكل الأرضاااية الأسااااساااية في خل  الثقافة المقاولاتية أو فكرة مشاااروع ناشاااه يمتلكها 
الطلبة عينة الدراسااااااااااااااة. أين ترى أغلل الدراسااااااااااااااات في هذا المجال أن ما يميز المقاول هي 
في مجموعة من الصاااااااافات الشااااااااخصااااااااية. وتجلت بعض هذه الصاااااااافات التي تم التطرق إليها 

الجداول السااابقة الخاصااة بالبعد الثالث لدى عينة الدراسااة، بداية م  قدرة الطلبة على تسااطير 
بداء رغبةن بتحقيقها، بالاضااااااااااااافة إلى قدرتهم على العمل بشااااااااااااكلك  أهدافهم في مجال الإعلام وا 
مسااتقل في مجال تخصااصااهم، وذلك من خلال اتخاذ قرارات تخص مشاااريعهم، تكون حاساامة 

عل  بااأفكااار ابتكاااريااة وابااداعيااة تراودهم لتطبيقهااا في أرض الواق ، بااالاعتماااد على ومنفردة، تت
مواهبهم في مجال الإعلام ومهاراتهم في التواصااااااااااااااال والقدرة على بناء العلاقات م  الآخرين 
ذات الاهتمامات المشااااااتركة والاتصاااااااف بالمجازفة التي تشااااااج  على النمو والتطوير والتغيير 

ى القدرة على التحفيز والاقناع. كلها خصااااائص ترف  من مسااااتوى الثقافة الايجابي، إضااااافة إل
المقاولاتية في مجال الإعلام لدى الطلبة عينة الدراسااااااااااة لأنها تجتم  فيهم حتى تمهد للمرحلة 
اللاحقة  النية الريادية في إنشااااااااااء مشاااااااااروع إعلامي  وتفتح المجال لمزيدك من المعرفة والوعي 

 ة وميدانية. التعم  في هذا العالم على مستويات إجرائيبالمقاولاتية للتعلم و 
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 تحليل النتائج المتعلقة بالبعد الرابع نوايا طالب العلام المقاول  .ب

. شااعور أفراد العينة بثقة في القدرة على إنجاح مشااروعهم العلامي من خلال 46 الجدول
 الخبرات المكتسبة من متابعة المؤثرين الرياديين

 النسبة التكرار 
 10.7 23 معارض
 29.9 64 محايد
 59.3 127 مواف 

 % 100 214 المجموع
، من الطلبة الذين أبدو %10.7تكرارنا بنسااااااااااااية  23يتبين من خلال الجدول أنه تم تسااااااااااااجيل 

معارضااااااااة من عدم شااااااااعورهم بقدرة على إنجاع مشااااااااروعهم الإعلامي المحتمل نظرنا لأنهم لم 
ا  64من خلال متابعة المؤثرين رواد الأعمال، بينما فضّل  يكتسبوا أيّ خبرات أو مهارات فردن

ا أي بنسااااااابة  127، في حين تم تساااااااجيل %29.9الحياد، وبنسااااااابة  ، من الطلبة %59.3فردن
عينة الدراساااااااااااااة الذين لديهم ذلك الاحسااااااااااااااس بالثقة المطلول الذي يساااااااااااااب  أي إجراءك يتعل  

تي تمكن الطالل المقاول من حسم قرارات بالمشروع، فالثقة بالنفس تعد من أهم الخصائص ال
مشااروعه وبالتالي إنجاحه، وهذا من خلال ما تم اكتسااابه كأساااساايات ومهارات ومعلومات في 
هذا المجال من متابعة الشااخصاايات المؤثرة في المقاولاتية والثقة بالاضااافة إلى الصاافات التي 

ح بتحفيز نيّة الطالل  تجاه تم ذكرها في البعد السااااااااااااااااب   قدرات الطالل  كلها دواف  تساااااااااااااام
 الاستقلال المهني وترسيخ الوعي المقاولاتي للمضي قدمنا نحو تطبي  أفكاره في الميدان. 
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أفراد العينة والقلق من المخاطر التي تنطوي عليها المقاولاتية العلامية أم . 47الجدول 
 يعتبرونها تحدياتة يمكن الت لب عليها

 النسبة التكرار 
 15.0 32 معارض
 34.6 74 محايد
 50.5 108 مواف 

 % 100 214 المجموع
عند بحثنا عن الشاااااعور بالقل  من المخاطر المحتملة التي تنطوي عليها المقاولاتية الإعلامية 

ا وبنسااااابة  32لدى أفراد العينة، وجدنا هذا الاحسااااااس تكرر عند  ، أي عدم مقدرة %15.0فردن
والمجازفة خوفنا من الفشاااال والخسااااارة وكذا العوامل غير المتوقعة هذه النساااابة من رف  التحدي 

الذي ينطوي عليها عالم المشاااااااااري  والمؤسااااااااسااااااااات الناشاااااااائة، وهذا ما أكده الواق  حول فرص 
ا  74النجاع بهذا المجال من خلال الأرقام وكذا النماذج والأمثلة الحيّة. في حين اختار  فردن

ا بنساابة  108دى الحياد، بينما نجد ل %34.6بنساابة  ، وهذه نساابة عالية، أي ما %50.5فردن
ا لديهم حول مخاطر المقاولة في مجال الإعلام حيث  يعادل نصاااااف أفراد العينة، ادراكنا متزايدن
اعتبروهااا تحاادياااتك يمكن التغلاال عليهااا من خلال الثقااة بااالنفس التي تبيّن النتااائج السااااااااااااااااابقااة 

إلى أن امتلاك طلبة الإعلام والاتصااااااال بجامعة  امتلاكهم لها  الجدول الساااااااب  ، بالاضااااااافة
خميس مليانة لروع المساااؤولية تسااااعدهم على تحمل أعباء المخاطر الذي تصااااحل المشاااروع 
دارتها تحت  وتمكنهم من الحفاظ على التوازن وكذا تعزز القدرة على التحكم الجيد في الذات وا 

 مي. الضغط الذي يتولد من البيئة المحيطة بالمشروع الإعلا
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. رأي أفراد العينة فيما إذا شااااااااجعهم المؤثرون الرياديين للت لب على مخاوفهم 48الجدول 
 تجاه مجال المشاريع الناشئة وفتح أفاق جديدة لأفكارهم بمجال العلام

 النسبة التكرار 
 14.5 31 معارض
 34.1 73 محايد
 51.4 110 مواف 

 % 100 214 المجموع
الجدول، لا يرى أفراد العينة أن المؤثرون الرياديين شااااااااااااااجعوهم للتغلل على من خلال نتائج 

، %14.5وبنساااااااااابة  31مخاوفهم تجاه مجال المقاولاتية والمشاااااااااااري ، وذلك بعدد تكرارات بلي 
ا وبنساابة  73ونجد  لوا الحياد في هذه المسااألة. بينما شااكّل المؤثرون الرواد %34.1فردن ، فضااّ

، أي %51.4وبنساابة مئوية بلغت  110لعينة بنساابة تكرارات قدر بااااااااااااااااا حافزنا بالنساابة لأفراد ا
نصف حجم الطلبة في هذه الدراسة، أين أدّى المؤثرون دورهم الأساس عبر وسائل التواصل 
الاجتماعي المتمثل في التشاااجي  والتحفيز والدعم المعنوي لجمهورهم واتباعهم، فيتضاااح الدور 

لعبه اليوم في عملية الدعم المعرفي والعاطفي لدى الذي أصااااااااابحت هذه المسااااااااااحات الرقمية ت
المستخدمين، كتشجي  وزيادة الثقة لدى الأفراد، التغلل على المخاوف الشخصية، وفتح أفاق 
جديدة أمام أفكار الطلبة عينة الدراسااااااة، وربطها بواق  مجال الإعلام تخصااااااصااااااهم، وذلك من 

المؤثرين عبر الشاااااااااااااابكااات الاجتماااعيااة،  خلال المبااادرات التي يقومون بهااا رواد الأعمااال من
إيماننا منهم بالحاجة إلى رف  جودة صااناعة المحتوى الريادي، وتعزيز الوعي بأهمية الأنشااطة 
المقاولاتية في الجامعة كونها المكان الذي ينتج نخبة المجتم ، وخاصاااااااةن ما تعل  منهم بطلبة 

حصااااااااااااااال عليها، تبين أنهم وجدوا الإعلام والاتصاااااااااااااااال، الذين، ومن خلال نتائج الجدول المت
التحفيز والدعم اللازم من وسااااااائل التواصاااااال الاجتماعي لتعزيز النيّة والموقف تجاه المقاولاتية 

 لتحويلها فيما بعد إلى مشروع ابتكاري في مجال الإعلام والاتصال. 
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والمنافسااااااة . إدراك أفراد العينة أن المقاولاتية رحلة تحديات مثل نقص التمويل 49الجدول 
 واستعدادهم لخوضها

 النسبة التكرار 
 7.9 17 معارض
 26.2 56 محايد
 65.9 141 مواف 

 % 100 214 المجموع
يسااااااااااااااتعرض الجدول المقدم معلومات حول إدراك أفراد العينة لمسااااااااااااااتوى التحديات في مجال 

يعتقدون أن نقص المقاولاتية ورغبة أفراد العينة في خوضااااااااااااااها، حيث إن نساااااااااااااابة الفئة الذين 
، أما نساااااااابة %7.9التمويل والمنافسااااااااة في السااااااااوق هو تحدي بالنساااااااابة إليهم، وذلك بنساااااااابة 

لوا الحياد، في حين أن نسااابة  26.2% من الطلبة مساااتعدين لخوض تجربة  %65.9فقد فضاااّ
المقاااولاتيااة. مااا يعني أن جمي  طلبااة الإعلام والاتصاااااااااااااااال بجااامعااة خميس على وعي بوجود 

ال المقاولاتية، وهذا يدل على أن أفراد العينة على دراية بالصااااااااااااااعوبات التي تحدياتك في مج
تنطوي عليها بداية إطلاق مشااااااروع ناشااااااه، وأنهم لا يتوقعون أن تكون رحلة إنشاااااااء مشااااااروع 
إعلامي مقاولاتي ساااااااااهلةن. ثم أن الحصاااااااااول على التمويل اللازم لبدء مشاااااااااروع جديد قد يكون 

الإعلام والاتصاااااال المحتملين، بالاضاااااافة إلى أن مساااااألة  بالصاااااعوبة الكبيرة على بعض طلبة
المنافسااااااااااة هي تحدي أساااااااااااسااااااااااي أخر في هذا السااااااااااياق، ما يعني أن طالل الإعلام المقاول 
المحتمل قد يواجه صعوبة في التميّز عن منافسيه في السوق، وعلى الرغم من هذه التحديات 

دادك حساال نتائج الجدول لخوض هذه والصااعوبات، إلّا أن طلبة الإعلام والاتصااال على اسااتع
التجرباااة الجاااديااادة، وهاااذا يااادل على أن رغباااة افراد العيناااة في تحقي  النجااااع كمقااااولون تفوق 

 مخاوفهم من التحديات. 
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. رؤية أفراد العينة عن مجمل الفرص المتاحة في مجال العلام وعملهم على 50الجدول 
 ن لاطلاق مشروع خاصدراستها وفق الأخذ بنصائح المؤثرين الرياديي

 النسبة التكرار 
 13.1 28 معارض
 41.6 89 محايد
 45.3 97 مواف 

 % 100 214 المجموع
يسااااااتعرض الجدول أعلاه معلومات حول رؤية عينة الدراسااااااة لفرص العمل المتوفرة في مجال 

في درجة معارض،  %13.1الإعلام ومدى اهتمامهم بدراسة هذا المجال، حيث سجلت نسبة 
ما يدل على عدم امتلاكهم رؤية من الأسااااااس بسااااابل نقص المعلومات، في حين تم تساااااجيل 

لوا الحياد، تليها في المرتبة الأولى من الطلبة عينة  %41.6نساااااااااااااابة  من الطلبة الذين فضااااااااااااااّ
، ما %45.3الدراسة الذين يعتقدون أن فرص العمل في مجال الإعلام جيدة ومرتفعة، بنسبة 

عهم ذلك للتفكير في دراسااااااة هذا المجال وتحديد الفرص التي تناساااااال خبراتهم، وتقييم هذه يدف
الفرص ومدى تطابقها م  الخلفية الاكاديمية، فقد تتأثر تقييمات الطلبة لفرص العمل بعوامل 
عدة مثل الخبرة الشااااااااااخصااااااااااية في المجال، والتصااااااااااورات النمطية عن مشاااااااااااري  مقاولاتية في 

قعاتهم للوضااااا  الاقتصاااااادي العام،  ثم تليها مرحلة إبداء نيّة التفكير في بدء الإعلام، وكذا تو 
المشاااااااروع الاعلامي كون الطلبة تلقو النصاااااااائح والدعم اللازمين من قبل المؤثرين أصاااااااحال 
علامات تجارية عبر وساااااااااائل التواصااااااااال الاجتماعي، بالاضاااااااااافة إلى أن لديهم وعي راساااااااااخ 

لفرص، ما يعني أن عدد لا بأس به من عينة الدراسة لديهم شعور بالمقاولاتية والبيئة المليئة با
 بالرضا لإكمال استكشاف مجال المقاولاتية ومحاولة ربطه بالتخصص. 
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. سااااااااالوكيات المؤثرين الرياديين هل عزز موقف أفراد العينة بطريقة ايجابية 51الجدول 
 تجاه مجال المقاولاتية 

 النسبة التكرار 
 14.5 31 معارض
 40.2 86 محايد
 45.3 97 مواف 

 % 100 214 المجموع
أجم  الطلبة عينة الدراسااة على ان ساالوكيات المؤثرين أصااحال علامات تجارية ومؤسااسااات 
ناشاااااااااااااائة، قد عزز موقفهم بنحو إيجابي تجاه مجال المقاولاتية، فقد كان عدد الذي تبنى ذلك 

ا، وبنسااااااابة  97 من يرى سااااااالوكيات المؤثرين الريادية لم ، أما البقية انقساااااااموا بين %45.3فردن
ا بالحياد بنسااااااابة %14.5تعزز اهتماماتهم تجاه المقاولاتية، وهم بنساااااااابة  ، وبين من تبنى موقفن

كما يوضح الجدول بالأعلى. هذا يدل على أن الطلبة على درجة متوسطة من تبني  40.2%
ينشاااااااااااااارون محتوى في هاذا  موقف ايجاابي تجااه مجاال المقااولاتياة من متاابعاة المؤثرين الاذين

الصاااااادد، و يتكلمون فيه عن علاماتهم التجارية وشااااااركاتهم خاصااااااة التي أنشااااااؤوها، وتساااااايير 
 عملهم، حيث لا نجد تفسير واضح لأولئك الطلبة الذين فضّلوا البقاء دون موقف  الحياد . 

لخطوة . نيّة أفراد العينة في تقليد سااااااااالوكيات المؤثرين الناجحين باعتبارها ا52الجدول 
 الأولى، مع حرصهم على التعلم واكتساب مهارات جديدة ..

 النسبة التكرار 
 13.6 29 معارض
 29.0 62 محايد
 57.5 123 مواف 

 % 100 214 المجموع
على أن هناك نيّة لديهم في تقليد ساااااااااااااالوكيات المؤثرين  %57.5فرد وبنساااااااااااااابة  123أجم  

النااااجحين في إدارة علامااااتهم التجاااارياااة بااااعتباااارهاااا الخطوة الأولى، م  الحرص على التعلم 
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  43المستمر واكتسال مهارات جديدة لتسيير المشروع، حيث نلاحظ من خلال هذا الجدول  
ا، حيااث أباادى42والجاادول السااااااااااااااااب    ا جوهرياان الطلبااة نيااةن وموافقااة مرتفعااة في تقلياد    اختلافاان

أساليل وخطط إنجاع المشروع المقاولاتي وهذا ما استعرضه الجدول الحالي، في حين نلاحظ 
درجة موافقة منخفضااة من خلال الجدول الساااب  لدى الطلبة، ما يعني وجود مشااكل اتصااالي 

ل المشاااااعر وساااابل الدعم لدى المؤثرين الذين يتابعهم أفراد العينة من حيث الفشاااال في توصااااي
ا لترساااااااايخ موقفك ساااااااالبي تجاه مجال المقاولاتية والمشاااااااااري   لهامهم الذي أدى طبعن للمتابعين وا 

 الجديدة. 

. معرفة تفكير أفراد العينة نحو بدء مشااااااااروع مقاولاتي في العلام بعد التخرج 53الجدول 
 من الجامعة 

 النسبة التكرار 
 16.4 35 معارض
 29.0 62 محايد
 57.7 117 مواف 

 % 100 214 المجموع
ا لدى الطلبة عينة الدراساااااة في مساااااتوى الموافقة حول  يتبين من خلال الجدول أعلاه انخفاضااااان
جاهزيتهم الفكرية لبدء مشااااااااااااااروعك مقاولاتي في مجال الإعلام بعد التخرج من الجامعة، حيث 

ا وبنساااااااابة  35تبنى هذا الموقف المعارض  ا وبنسااااااااية  62تسااااااااجيل ، بينما تم %16.4فردن فردن
ا، وبنسااااااااااااااباة  117لاادى المحاااياادون، وعلى النقيض من ذلااك يرى الموافقون أي  29.0% فردن
ا من قبل طلبة الإعلام والاتصااااال بجامعة خميس 57.7% ا واضااااحن ، بأن هناك نيةن واسااااتعدادن

عد مليانة، لاطلاق مشااااااااااااااروعك مقاولاتي في مجالك واحدك من مجالات الإعلام المتنوعة وهذا ب
 .2024اكمال الارتباطات المختلفة م  الجامعة التي يزاولون فيها دراستهم إلى غاية جوان 
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 . الموقع الحالي لأفراد العينة وتعزيز نيتهم على بدء مشروع إعلامي خاص54الجدول 

 النسبة التكرار 
 26.2 56 معارض
 38.3 82 محايد
 35.5 76 مواف 

 % 100 214 المجموع
الطلبة عينة الدراسااااااااااااااة أن الموق  الحالي الذي يشاااااااااااااامل حالاتهم اجتماعية واقتصااااااااااااااادية يرى 

والجغرافية المعرفي ... لا تؤيد نية اطلاق مشاااااروع إعلامي خاص، رغم ما اكتسااااابوه من دعمك 
لهامك من طرف المؤثرين الرياديين فضاالان عن المهارات والمعلومات الاساااسااية حول  وتشااجي ك وا 

من الطلبة من خلال الجدول أعلاه، ينطب   %26.2قاولاتية، إلّا أن نساااااااااااااابة الولوج لعالم الم
مفردة من إجابات عينة الدراسااة، بينما لا يوجد تفسااير  للعدد الذي  56عليهم هذا الطرع بااااااااااااااااا 

ا، أي بنسااااابة  82اختار الحياد المقدر باااااااااااااااااااا  ، كأعلى قيمة، في حين يعزز موق  %38.3فردن
ية والاقتصاااااااادية نية ورغبة أفراد العينة على بدء مشاااااااروع إعلامي والحالة الاجتماعية والجغراف
مرة. ماا يادل أن الموق  الحاالي  76، وعادد تكرارات بلي %35.5خااص بهم وذلاك بنسااااااااااااااباة 

المتواجد فيه الطلبة عينة الدراسااة قد شااكل إضااافة إلى ما وصاالت إليه نتائج الجداول السااابقة 
 لإعلام المقاول.التي تندرج ضمن هذا البعد نوايا طالل ا
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. واقع إنشاااااء مشاااااريع مقاولاتية كثقافة سااااائدة لدى عائلات أفراد العينة وهل 55الجدول 
 يعزز نيتهم في خو  تجربة مشروع إعلامي 

 النسبة التكرار 
 25.7 55 معارض
 33.2 71 محايد
 41.1 88 مواف 

 % 100 214 المجموع
مشاري  مقاولاتية يعد ثقافة سائدة لدى أسرهم مما ساهم في أكد الطلبة عينة الدراسة أن إنشاء 

ا للثقافة المقاولاتية وترساااااااااايخ الوعي بالاسااااااااااتقلالية المهنية،  ا مهمن تعزيز النية الريادية التي بعدن
ا، وبنساااااية  88وتبنى هذه الرؤية عدد قدر باااااااااااااااااااا  ، كأعلى نسااااابة، ولم يعتبر أفراد %41.1فردن

فااة منتشاااااااااااااارة لاادى عااائلاتهم مااا أدى لتراج  عن التفكير في باادء العينااة أن المقاااولااة فكرة وثقااا
ا، أي بنسااااابة  55مشاااااروع إعلامي، وكان عددهم  ، وهذا يعني أن توفر أحد أفراد %25.7فردن

العائلة أو كل العائلة على مشااروع مقاولاتي له دورُ مؤثر على قرارات الأبناء بشااأن مسااتقبلهم 
ت التنشاااائة المقاولاتية الكلاساااايكية، ولهذا تم صااااياغة المهني لأن العائلة تعتبر إحدى مؤسااااسااااا

ا من روافد توجيه النوايا الريادية التي تؤدي بدورها  مفهوم "ريادة الأعمال العائلية"، كونها رافدن
 إلى  تبني فكرة خوض تجربة المقاولة. 
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العلامي  . قدرة أفراد العينة على توفير مورد الدعم المالي لانجاز المشاااااااااروع56الجدول 
 من خلال العمل الحر والدخار

 النسبة التكرار 
 23.4 50 معارض
 34.6 74 محايد
 42.0 90 مواف 

 % 100 214 المجموع
يرى المبحوثين أن لديهم القدرة على توفير المورد المالي من مصاااااااااااااااادر مختلفة لانجاز فكرة 

 90الذين ينتمون لهذا الطرع المشااااااااروع الإعلامي الذي يفكرون فيه على أرض الواق ، وعدد 
ا، أي يشااااااااكلون  ، وهذه القدرة على توفير الدعم المادي رغم صااااااااعوبة الحصااااااااول %42.0فردن

ولا يملكون الوظيفة عليها خاصاااااااة بالنسااااااابة للطلبة نظرنا لتمدرس عدد كبير منهم في الجامعة 
ا من هذا الدعم المادي، إلا أنهم يفكرون في توفير هذا الأخير من مصااااااااااااااادر  التي توفر جزءن
أخرى متنوعة كالعائلة أو قطاعات الدولة التي توفر خدمة القروض مثل أونسااااااااااااااااج وأونجام 
رد وغيرها، أو عبر العمل الحر وادخار ما يمكنهم من تشااااااااااااغيل المشااااااااااااروع، ما يعني أن المو 

 المالي لبدء وتشغيل المشروع لا يقف عائقنا أمام نواياهم تجاه المقاولاتية. 

 . قدرة أفراد العينة على تشكيل فريق عمل لبدأ المشروع العلامي 57الجدول 

 النسبة التكرار 
 15.0 32 معارض
 29.0 62 محايد
 56.0 120 مواف 

 % 100 214 المجموع
جاء في الجداول الساااااااااااااااابقة المتعلقة بالبعد الثالث قدرات طالل يؤكد هذا الجدول أعلاه ما 

الإعلام المقاول، حيث أن قدرة الطلبة أفراد العينة على تشااااكيل فري  عمل لتشااااغيل المشااااروع 
ا وبنسااابة  120الإعلامي المحتمل الخاص بهم في زيادة، وهم يشاااكلون  ، كأعلى %56.0فردن
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ة طلبة الإعلام والاتصااااال بالعمل في فري  من نساااابة مسااااجلة في الجدول، ما يدل على موافق
الأفراد ذوي خبرة في تسااااايير المشااااااري  المقاولاتية، يتبادلون التجارل والمعلومات م  بعضااااهم 

 البعض، لضمان نمو العمل وتطّوره نحو الأحسن. 
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بالبعد الرابع . نتائج تحليل المتوسااااااا  الحساااااااابي والانحراف المعياري المتعلقة 58الجدول 
 نوايا طالب العلام ومؤشراته المتمثلة في المشاعر والفرص والموقع والموارد

المتوسااا   العبارة 
 الحسابي

الانااحااراف 
 المعياري 

 الترتيب المستوى 

أشاااااااااااااعر بثقااة كبيرة في قاادرتي على إنجاااع مشاااااااااااااروعي  .1
الإعلامي وذلك من خلال الخبرات التي اكتسااااااااااااابتها من 

 الرياديينمتابعة المؤثرين 

 02 مرتف  0.683 2.49

لا أشاااااااااااااعر باااااالقل  من المخااااااطر التي تنطوي عليهاااااا  .2
المقاولاتية في الإعلام، إنما أعتبرها تحديات أساااااااااااااتطي  

 التغلل عليها

 07 مرتف  0.728 2.36

محتوى المؤثرين الرياااديين شاااااااااااااجعني على التغلاال على  .3
جديدة مخاوفي تجاه عالم المشاااااااااري  الناشاااااااائة وفتح آفاق 

 أمام أفكاري في مجال الإعلام

 06 مرتف  0.725 2.37

أدرك أن المقاااولاتيااة رحلااة مليئااة بااالتحااديااات، مثاال نقص  .4
 التمويل وصعوبة المنافسة، لكني مستعد لخوضها

 01 مرتف  0.636 2.58

لدي رؤية واضاااااحة عن مجمل الفرص المتاحة في مجال  .5
العمل بنصاااااائح الإعلام، وأعمل على دراساااااتها من خلال 
 المؤثرين الرياديين لبدء مشروعي الخاص

 08 متوسط 0.695 2.32

أعتقاااد أن سااااااااااااالوكياااات المؤثرين الريااااديين عززت آرائي  .6
 ومواقفي بطريقة إيجابية تجاه مجال المقاولاتية

 09 متوسط 0.711 2.31

أعتقاد أن تقلياد سااااااااااااالوكياات المؤثرين الريااديين النااجحين  .7
خطوة  أولى جيااادة على طري  الإعلام، يمكن أن يكون 

 م  الحرص على والتعلم واكتسال مهارات جديدة ...

 03 مرتف  0.721 2.44

أفكر بجدية في تأسااااااااااااايس مشاااااااااااااروع مقاولاتي في مجال  .8
 الإعلام بعد التخرج من الجامعة

 05 مرتف  0.752 2.38

يشااااااااااااج  موقعي الحالي على بدء مشااااااااااااروعي الإعلامي  .9
 الخاص

 11 متوسط 0.782 2.09

يعتبر إنشاااااااء مشاااااااري  مقاولاتية جديدة ثقافة سااااااائدة لدى  .10
عاااائلتي، مماااا يعزز نيتي في خوض تجرباااة الرياااادة في 

 مجال الإعلام

 10 متوسط 0.805 2.15
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قااااادر على توفير الاااادعم المااااالي لإنجاااااز  مشاااااااااااااروعي  .11
دخار الأموال  الإعلامي من خلال العمل الحر وا 

  متوسط 0.789 2.19

قادر على تكوين فري  عمل متميز لبدأ مشاااااااااااااروعي في  .12
 مجال الإعلام

 04 مرتف  0.737 2.41

  مرتفع 0.411 2.34 الدرجة الكلية للبعد 

من خلال الجدول وبالنظر إلى المتوساااطات الحساااابية والانحرافات المعيارية المتحصااال عليها 
الراب  والأخير نوايا طالل الإعلام المقاول، من اسااااااااتجابات المبحوثين على كل عبارات البعد 

ساااجلت مساااتوى اساااتجابة مرتف  لدى الطلبة  12و 8و 7و 4و 3و 2و 1نلاحظ أن العبارات 
مسااااااااتوى اسااااااااتجابة متوسااااااااط لدى  11و 10و 9 6و 5عينة الدراسااااااااة، بينما عرفت العبارات 

وانحراف معياري قدره ، 2.34المبحوثين، وبشااكلك عام فقد بلي المتوسااط الحسااابي للبعد الراب  
 ، ما يعني وجود مستوى مرتف  من نوايا طالل الإعلام المقاول إلى حدك ما.0.411
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 المؤثرين حسب مت يرات الدراسة  .4
 حسب مت ير الجنس 
تحليل بيانات الدراسااااااة المتعلقة بالبعد الأول مواصاااااافات محتوى المؤثرين حسااااااب  .أ

 مت ير الجنس

. متابعة عينة الدراساااااة لمحتوى الشااااااف والمؤثر "هشاااااام كوك" حساااااب مت ير 59الجدول 
 الجنس 

 الجنس المقياس
 أنثى ذكر

 % ت % ت 
 8.9 19 2.8 6 معارض
 8.4 18 12.1 26 محايد
 57.7 123 10.3 22 مواف 

 74.8 160 25.2 54 المجموع
بشاااااكلك عام، ومحتوى الشااااااف من خلال الجدول يتضاااااح لنا أن الذكور قليلوا متابعة المؤثرين 

، من %2.8منهم، أي بنسااااابة  04والمؤثر هشاااااام كوك بكشااااالك خاص، فقد اختار هذا التوجه 
، ومن يُتاب  %12.1مجمل الطلال الذكور، أما باقي أفراد العينة فقد إنقسموا إلى محايدك بااااااااااا 
ذا التقارل ، وه%10.3هذه الشخصية الريادية والمؤثرة عبر وسائل التواصل الاجتماعي بااااااااااااا 

من مجمل عينة الدراسة، يعطينا  %25.2، والذين يشكلون 54في النسل أوساط الذكور الااااااااا 
ا متمثل في أنهم يتابعون صااااانعي المحتوى والمؤثرين في مجالاتك أخرى غير  تصااااورنا واضااااحن

 هذا المجال. 

لا يتابعنّ  أما الطالبات الإناث، منقساااامات بنساااالك متساااااوية تقريبنا بين معارضااااة ومحايدة، أي
للمحايدات، أي  18مفردة للمعارضات، و 19هذه الشخصية المؤثرة، وذلك بعدد تكرارات بلي 

على التوالي، كما يوضاااااااااااحه الجدول، وهذا التقارل في الاجابات يعود إلى  %8.4و  8.9%
نفس ما توصلنا إليه حول فئة الذكور، في حين هنا اختلاف  في الطالبات حول درجة الموافقة 
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التالي متابعة هذا الشاااااااااااااف والمؤثر ورايد الأعمال هشااااااااااااام كوك، حيث، وعلى عكس درجة وب
موافقة فئة الذكور على العبارة التي جاءت في المرتبة الثانية، جاءت هذه الدرجة لدى فئة 

، %74.8، من مجمل عينة الدراساااة المقدر باااااااااااااااااا %57.7الإناث في المرتبة الاولى، بنسااابة 
بينا بين فئة الذكور وفئة الإناث في الزيادة النساااااااااااااابية لدى الطالبات فهذا الفرق الطفيف نساااااااااااااا

وتفوقهم على الطلال في متابعة هذه الشااااااخصااااااية المؤثرة يرج  إلى الذوق العام السااااااائد لدى 
النساااااء عامةن، واهتماماتهن، اللاتي يهتمن بمضااااامين الطبخ وتنجذبن للشااااخصااااية المنتجة له، 

 لكن في مجالات وشخصيات مؤثرة أخرى.  وهو ما نلاحظ توفره لدى الذكور

 . متابعة عينة الدراسة للمؤثرة والفنانة نوميديا لزول حسب مت ير الجنس60الجدول 

 الجنس المقياس
 أنثى ذكر

 % ت % ت 
 23.8 51 14.0 30 معارض
 13.6 29 7.0 15 محايد
 37.4 80 4.2 9 مواف 

 74.8 160 25.2 54 المجموع
 ، حيث أن 50لا تتطاب  نتائج هذا الجدول م  المعطيات التي أبديت في الجدول السااااااااااب   

درجة عدم متابعة  معارضااااااااة  المؤثرة والفنانة وساااااااايدة الأعمال نوميديا لزول لدى فئة الذكور 
طالبنا ذكرنا، من مجمل هذه الفئة، أما  15، ومحايد عرفت %14.0مفردة وبنساااااااابة  30بلغت 

، وهذه النتائح المتحصاال عليها من %4.2فقط، أي بنساابة  9ذه الشااخصااية هم من يتابعون ه
الطلال الذكور مختلفة بين درجات المقياس على نحو كبير، ويعود هذا التباين إلى أن كل 
واحدُ منهم مهتمُ بشاااخصااايات مشاااهورة أخرى، وأن ما تقدمه تتخصاااص فيه نوميديا لزول عبر 

ليس من اهتمامات فئة الذكور، فهي تنشاااااااار محتويات  حساااااااااباتها على الوسااااااااائط الاجتماعية
 تتعل  بالفن والموسيقى واللباس والجمال إلى غير ذلك. 
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أما الطالبات الإناث فنتائجهم مختلفة تمامنا، فقد سااااااااااااااجلت المعارضااااااااااااااات على عدم الاهتمام 
، ، كمرتبة ثانية من خلال الجدول%23.8مفردة وبنسابة  51بالشاخصاية المشاهورة تكرار بلي 

منهن بالحياد، في حين يتاب  ويهتم بالشااااخصااااية نوميديا  %13.6مفردة وبنساااابة  29واكتفت 
لهام، عدد من الإناث قدر باااااا  كمرتبة أولى،  %37.4بنسية  80لزول وبما تقدمه من نصح وا 

ما يعني أنه لدى الطالبات الإناث اهتمامات مشاااتركة بينهن وبين الشاااخصاااية المؤثرة صااااحبة 
ا من محتوياتها  CE QUE JE PORTEماركة عطر  فهي شاااااااااااخصااااااااااايةُ تخصاااااااااااص جزءن

ومنشااااوراتها عبر حساااااباتها للترويج للمنتجات الخاصااااة بمجالات الجمال والموضااااة والألبسااااة 
 الجزائرية التقليدية ما يعني أنها تلقى اهتمامنا ومتابعات من نسوّة ينجذبن لما تنتجه. 

يتابعونهم عينة الدراساااااااااة خبرة حقيقية في . امتلاك المؤثرين الرياديين الذين 61الجدول 
 المقاولاتية حسب مت ير الجنس

 الجنس المقياس
 أنثى ذكر

 % ت % ت 
 00 00 00 00 معارض
 30.4 65 8.9 19 محايد
 44.4 95 16.4 35 مواف 

 74.8 160 25.2 54 المجموع
المؤثرين الرياااديين من خلال الجاادول ليس هناااك من الطلال الااذكور معااارضُ على امتلاك 

مفردة  19لخبرة في المقاولاتية حسااااااااااااال رأيهم، في حين تم تساااااااااااااجيل عدد من المحايدين بلي 
عبر  ، أما باقي طلال هذه الفئة الذين يرون في الشااااااخصاااااايات التي يتابعونها%8.9بنساااااابة 

 . %16.4مفردة وبنسبة  35وسائل التواصل الاجتماعي فعددهم 

رة فعلية في مجال المقاولاتية لدى فئة الطالبات الإناث، حيث لم بينما يعتبر المؤثرون ذو خب
يسااااااجل الجدول أعلاه أي معارضااااااة، وهو مثلما ذهل إليه الذكور بنفس الجدول، في حين تم 

، أما باقي الطالبات الاناث %30.4مفردة وبنسااية  65تسااجيل عدد من المحايدات قدر بااااااااااااااااا 
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كخبراء في المشاااااااااااااااااري  الرياااديااة والتجاااريااة التي لااديهم رأي أخر يتمثاال في رأيتهن للمؤثرين 
يملكونهاااا، وأن طريقاااة التوفي  بين وظيفتين، صاااااااااااااانااااعاااة المحتوى المقااااولاتي وادارة العلاماااة 
ا بالشاااااااااخصاااااااااية الناجحة لقدرتها في التسااااااااايير والتوفي  بين أمرين أو  التجارية، اعطت انطباعن

مفردة وبنساااااااااااااايااة  95بتكرار بلي أكثر، مااا يفساااااااااااااار عاادد الطااالبااات اللاتي تبناات هااذا التوجااه 
44.4% . 

تحليل النتائج المتعلقة بالبعد الثاني التعلم الريادي عبر المؤثرين حساااااااااب مت ير  .ب
 الجنس

. امتلاك أفراد العينة المعرفة الأساااسااية حول المقاولاتية والمؤسااسااات الناشاائة 62الجدول 
 من خلال متابعة المؤثرين الرياديين حسب مت ير الجنس

 الجنس المقياس
 أنثى ذكر

 % ت % ت 
 00 00 00 00 معارض
 33.6 72 8.9 19 محايد
 41.1 88 16.4 35 مواف 

 74.8 160 25.2 54 المجموع
 ، حيث نلاحظ من خلاله أن خبرة 52و نتيجة ملاحظات الجدول السااااااااااااااااب   هذا الجدول ه

فلا نجد في الجدول أعلاه المؤثرين في مجال المقاولاتية انعكس على أفراد العينة بالإيجال، 
ا على امتلاكه م  أساااااااساااااايات المقاولاتية والمؤسااااااسااااااات الناشاااااائة التي تم  من الذكور معارضاااااان
اكتشاااااافها واكتساااااابها من خلال متابعة المؤثرين أصاااااحال علامات تجارية وشاااااركات مقاولة، 

ددهم ، بينما باقي الطلال الذكور الذي يبلي ع%8.9مفردة محايدة بنساااااااابة  19فيما سااااااااجلنا 
، يمتلكون معارف ومعلومات حول عالم المقاولاتية ساااااااااامعوها في %16.4مفردة بنساااااااااابة  35

إحدى فيديوهات المؤثرين رواد الأعمال، أو قرأوها في واحدة من منشاااااااااااااوراهم أو مقالاتهم، أو 
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ساامعوها في مداخلاتهم الصااوتية التي يسااردون فيها قصااة اطلاق علامتهم التجارية وشااركتهم 
 الناشئة. 

يما سااااااااااااااجل الجدول نفس النتائج لدى الطالبات الاناث، حيث لا نلاحظ معارضااااااااااااااات على ف
، في حين تمتلكن باقي الاناث %33.6مرة وبنساااااابة  72العبارة، أما درجة محايد فقد تكررت 

من مجمل نساااااال  %41.1مفردة بنساااااابة  88عينة الدراسااااااة أساااااااساااااايات المقاولاتية بعدد بلي 
 وتكرارات المبحوثات.

لب خط  63الجدول  نة في للتخطي  لمشاااااااااروع مقاولاتي من خلال قوا . مهارة أفراد العي
 العمل التي يقدمها المؤثرون الرياديين حسب مت ير الجنس

 الجنس المقياس
 أنثى ذكر

 % ت % ت 
 00 00 00 00 معارض
 22.9 49 6.5 14 محايد
 51.9 111 18.7 40 مواف 

 74.8 160 25.2 54 المجموع
أفراد العينة، فئة الذكور، الخطط المعدة مساااااااااابقنا والشااااااااااروحات على شااااااااااكل ملتقيات تساااااااااااعد 

افتراضااااااية على المنصااااااات الرقمية أو على شااااااكل فيديوهات تعليمية أو مقالات عبر مدونات 
شخصية التي تقدم من قبل المؤثرون رواد الأعمال، على اكسابهم مهارة وقدرة على التخطيط 

دأ من سااابل ايجاد فكرة المشاااروع وينتهي إلى غاية تأسااايساااه ميدانيا لمشاااروع مقاولاتي، الذي يب
وحتى  تسيير ومتابعة وتقييم المشروع، كما يوضحه الجدول أعلاه، وعدد الذين يشاركون هذا 

 . %18.7مفردة بنسبة  40الرأي بلي 
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نفس النتائج سااااااااااااااجلت لدى الإناث، حيث تعتبر الطالبات أن القوالل المقدمة من المؤثرين 
أصااااااااحال شااااااااركات ناشاااااااائة أكساااااااابهم مهارات التخطيط للمشاااااااااري  المقاولاتية، من الفكرة إلى 

 . %51.9مفردة بنسبة  111التطبي ، التسيير والنمو، والمشاركون في هذا الطرع بلي عددهم 

يشاااااااااااااااارك أفراد العينة في مجتمعات المقاولاتية عبر الانترنت بناء على الجدول . معرفة هل 
 توصيات المؤثرين الرياديين من خلال طرع الأسئلة وطلل النصح .. حسل متغير الجنس

. ر بة أفراد العينة بالعمل بشااكل مسااتقل في مجال التخصااص مسااتقبلًا حسااب 64الجدول 
 مت ير الجنس

 الجنس المقياس
 أنثى ذكر

 % ت % ت 
 7.5 16 2.3 5 معارض
 26.6 56 7.0 15 محايد
 40.7 87 15.9 34 مواف 

 74.8 160 25.2 54 المجموع
من خلال الجدول التمسااااانا لدى فئة الطلال من الذكور رغبةن بالعمل باساااااتقلالية في مجالات 

ا  34الإعلام والاتصااااااااااااااااال المختلفااة حينمااا يتخرجون من الجااامعااة، حيااث عبر عن ذلااك  فردن
ا ونسااااابتهم  15من ذوي هذا التفكير، بينما البعض البعض منهم  %15.9يمثلون   %7.0فردن

فقط ليس لديهم رغبة، إذ يدل  %2.3أفراد أي بنسبة  5فضّلوا الحياد، في حين أن البقية أي 
ذلك أن هناك ثقة بالنفس لدى شاااااااااريحة كبيرة من الذكور ما يمكنهم من أخذ القرارات بصااااااااافة 
ا بالأعمال والوظائف التقليدية التي لا تنمح  ذاتية، بالاضاااااااااااااااافة إلى امتلاكهم رغبة قليلة جدن

العمر الحر والمسااااااااتقل عن  حرية ومجالان للإبداع والابتكار والتفكير النقدي كما تفعل مجالات
 اكراهات المجتم . 
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نلاحظ بالمقابل لدى الإناث نتائج مشااابهة لملاحظات الذكور، حيث تتدرج الاسااتجابات بنحو 
متزايدك من درجات المعارض، تليها المحايد، ثم المواف ، فقد ساااااااااااااجل الجدول أعلاه رغبة لدى 

رنا لأنها تفتح لهن أفاق النمو والتوساا  في الطالبات عينة الدراسااة بالأعمال المسااتقلة والحرة نظ
ا أن المرأة  السااوق وبالتالي تحقي  اسااتقلال على المسااتوى الشااخصااي مادينا ومعنوينا، خصااوصاان
في المجتم  الحديث انفتحت على عالم المشاااااري  والمؤسااااسااااات الناشاااائة في الساااانوات الأخيرة 

اعي، إذ تبنى هذا الطرع عدد لتعكس ارادتها في الحضااور على المسااتوى الاقتصااادي والاجتم
 من مجمل الطلبات الإناث في هذه الفئة.  40.7مفردة أي بنسبة  87منهن بلي 

. امتلاك أفراد العينة أفكار مبتكرة لمشاااااريع إعلامية جديدة قد تحدث ت ييرا في 65الجدول 
 هذا المجال حسب مت ير الجنس

 الجنس المقياس
 أنثى ذكر

 % ت % ت 
 10.3 22 2.8 6 معارض
 25.2 54 9.3 20 محايد
 39.3 84 13.1 28 مواف 

 74.8 160 25.2 54 المجموع
يغيل عن الذكور عينة الدراسااة أفكرنا مبتكرة لمشاااري  مقاولاتية في مجال تخصااصااهم الإعلام 

آخرون في حالة الحياد أي بنسااااابة  20، كما بقي %2.8أفراد بنسااااابة  6والاتصاااااال، وعددهم 
باااااقي الطلال احتلوا المرتبااااة الأولى بااااامتلاك كاااال فردك بينهم فكرة أو  ، في حين أن9.3%

مجموعة من الأفكار لمشااااااااااروع إعلامي جديد يرون أنه قد يحدث تغييرا في سااااااااااوق شااااااااااركات 
ا وبنسبة تقدر با  28الإعلام، وعددهم بلي   . %13.1فردن

ن الجدول، حيث في حين تباينت اساااااتجابات الإناث عينة الدراساااااة حول العبارة كما يتضاااااح م
مفردة وبنسااااااابة  22نلاحظ من خلاله غيال فكرة مشاااااااروع مقاولاتي في الإعلام لدى عدد بلي 

، في حين أن باقي %25.2مفردة وبنسااابة  54، أما المحايدات فيقدر عددهن باااااااااااااااااا 10.3%
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الطالبات من الإناث عينة الدراسااااة اللاتي يملكن فكرنا مقاولاتينا حول فكرة مؤسااااسااااة ناشاااائة في 
، حيث أنها تدل %39.3مفردة وبنسااااابة  84ل تخصاااااصاااااهن الإعلام والاتصاااااال، قد بلي مجا

على أن هنااااك عمااال مباااذول من طرف أفراد العيناااة ومحااااولاااة لإيجااااد أفكاااار جاااديااادة مبتكرة 
 وابداعية قد تسدّ حاجة لدى الجمهور. 

 حسب مت ير السن 
تحليل بيانات الدراسااااااة المتعلقة بالبعد الأول مواصاااااافات محتوى المؤثرين حسااااااب  .أ

 مت ير السن 

 . 66الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلى  19من 

 25أقل من 
إلى  25من 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
أنااا من متااابعي محتوى  .1

الشااااف والمؤثر "هشاااام 
 Hichamلااااالاااااطاااااباااااخ" 

Cook 

 1.4 3 0.9 2 9.3 20 معارض
 2.3 5 3.7 8 14.5 31 محايد
 3.7 8 4.2 9 53.8 128 مواف 

من خلال الجدول أعلاه، لا يتاب  محتوى الشاف والمؤثر والمقاول هشام للطبخ بالنسبة لطلبة 
إلى أقل  19الإعلام والاتصااااااال بجامعة خميس مليانة عينة الدراسااااااة لمن تتراوع أعمارهم من 

، بينما بقي من نفس الفئة %9.3وبنسااااابة  20سااااانة، وذلك بنسااااابة تكرار يقدر باااااااااااااااااااا  25من 
في وض  الحياد وعدم إبداء الرأي، في حين أن المتابعين  %14.5مفردة وبنسبة  31العمرية 

من المجموع الكلي لهذه الفئة  %53.8مفردة وبنسااااااااااابة  128لهذه الشاااااااااااخصاااااااااااية المؤثرة بلي 
 العمرية. 

ا لا يتابعون هذه الشاااخصاااية المؤثرة  30إلى أقل من  25ن من يتراوع سااانهم م عام، هم أيضااان
، %0.9عبر وسائل التواصل الاجتماعي، إذ بلي عدد الذين لا يتابعون مفردتين فقط وبنسبة 
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ا وبنسبة  8بينما فضل الحياد عدد يقدر باااااااااا  ، في حين يتاب  من هذه الفئة العمرية %3.7فردن
ا وبنسبة  9عدد بلي   . %4.2فردن

ساانة فما فوق، فقد سااجلت هذه الفئة نساابة تقدر با  31نفس الملاحة يمكن إبداؤها عمن لديهم 
محايدون، في حين تم تساااجيل من خلال  %2.3لا يتابعون هذه الشاااخصاااية، ونسااابة  1.4%

الجدول في هذه الفئة العمرية الأخيرة افراد العينة الذين يتابعون شاااااااخصاااااااية هشاااااااام كوك عبر 
 . %3.7حساباته الاجتماعية بنسبة تبلي 

 . 67الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلى  19من 

 25أقل من 
إلى  25من 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
أنااا من متاااابعي المؤثرة  .2

والفنااااناااة نومودياااا لزول 
صاااااااااااااااحبة مراكة عطر 

"CE QUE JE 
PORTE 

 6.1 13 2.8 6 29.0 62 معارض
 0.9 2 4.2 9 15.4 33 محايد
 0.5 1 1.9 4 39.3 84 مواف 

لا يهتم طلبة الإعلام والاتصاااااااااااااال بجامعة خميس مليانة بمتابعة الشاااااااااااااخصاااااااااااااية المؤثرة عبر 
سااانة،  25إلى أقل من  19الاجتماعية نوميديا لزول بالنسااابة لمن يتراوع سااانهم من الشااابكات 

ا وبنساابة تقدر بااااااااااااااااا  62وذلك بعدد تكرار بلي   33، بينما فضاال الحياد تكرار بلي %29.0فردن
ا وبنساااااااابة  ، في حين يتاب  هذه الشااااااااخصااااااااية المؤثرة عبر حساااااااااباتها الاجتماعية %15.4فردن

ا  أي بنسبة  84مرية عدد يقدر با المختلفة من هذه الفئة الع  . %39.3فردن

سااانة، تختلف اجاباتهم في الجدول اعلاه،  30إلى أقل من  25بالنسااابة لمن يتراوج سااانهم من 
تكرار في وضاا  الحياد، ومن  9تكرار على أنهم لا يتابعون هذه الشااخصااية المؤثرة، و 6وهي 

ا، ما يعني أن هذه الفئة العمرية تختلف عن الفئة  4يتابعها من هذه الفئة العمرية فقط هم  فردن
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ية السااااااااااااااابقة من حيث المؤثرين واشااااااااااااااكالهم الذين يتابعونهم عبر وسااااااااااااااائل التواصاااااااااااااال العمر 
الاجتماعي، ما يدل أن ليس كل أفراد العينة لديهم نفس الاتجاه نحو المؤثرين، هناك فروقات 

 ذوقية تجاه من يتابعونه من الشخصيات المشهورة.

لا يتاب  منهم شاااااااخصاااااااية سااااااانة فما فوق، إذ  31ونفس الملاحظة تم تساااااااجيلها في من لديهم 
، وجااااء في المرتباااة الأولى، أماااا فئاااة %6.1مفردة وبنسااااااااااااااباااة  13نومودياااا لزول عااادد بلي 

، في حين يتاب  نوموديا لزول من هم %0.9المحايدون فقد بلي عددهم مفردتين أي بنساااااااااااااابة 
. وهو ما يفسااااااااااار اختلاف في الاهتمامات %0.5في هذه الفئة مفردة واحدة فقط أي بنسااااااااااابة 

نا أن عدم الاهتماممن قبل طلبة الإعلام والاتصااااااااااال  بهذه الشااااااااااخصااااااااااية المؤثرة عبر ولاحظ
 الشبكات الاجتماعية يقل كلما زاد أفراد العينة في العمر. 
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تحليل بيانات الدراساااااة المتعلقة بالبعد الثاني التعلم الريادي عبر المؤثرين حساااااب  .ب
 مت ير السن 

 . 68الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلااااااى  19ماااااان 

 25أقل من 
إلااااى  25ماااان 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
أماااااتااااالاااااااك الاااااماااااعااااارفاااااااة  .1

الأساااااااااااااااااااساااااااااااااايااااة حول 
المقاولاتية والمؤسااسااات 
الناشااااائة والصاااااغيرة من 
خلال متااابعااة المؤثرين 

 الرياديين

 00 00 00 00 00 00 معارض
 2.8 5 2.8 6 37.4 80 محايد
 5.1 11 6.1 13 46.3 99 مواف 

يتضاااخ من خلال الجدول امتلاك جمي  أفراد العينة بمختلف أعمارهم المعرفة الأسااااساااية حول 
مجال المقاولاتية والمؤسااااسااااات الناشاااائة والصااااغيرة التي اكتساااابت من خلال متابعتهم للمؤثرين 

 المتخصصين في هذا المجال. 

ل منهم الحياد عدد بلي  25لأقل من  19أما بالنساااابة لمن تتراوج أعمارهم من  ساااانة، فقد فضااااّ
، في حين لدى الباقي المعلومات والمعرفة في المقاولاتية وذلك %37.4مفردة وبنساااااااااااااابة  80

 . %46.3مفردة أي بنسبة  99بعدد تكرار بلي 

لوا الحياد وعددهم بلي  30لأقل من  25في حين من تتراوج أعمارهم من  مفدرة  6ساااااااانة فضااااااااّ
ا أي بنساااابة فر  13، و 2.8أي بنساااابة  هم يمتلكون المعرفة في المقاولاتية المكتساااابة  %6.1دن

 عبر متابعة الشخصيات الريادية على وسائل التواصل الاجتماعي. 
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ما  11، والباقي %2.8وبنسااابة  5عام فما فوق، نجد عدد المحيدون بلي  31بينما من لديهم 
 المقاولاتية.  فة الاساسية بمجالهم من يمتلكون المعر  %5.1تكراره وبنسبة 

 . 69الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلااااااى  19ماااااان 

 25أقل من 
إلااااى  25ماااان 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
سااااااااااااعدتني المعلومات  .3

التي يقااادمهاااا المؤثرون 
الريااااديون حول تحليااال 
ساااااااوق العمل على فهم 
الفرص المتاااااااحااااااة في 

 مجال المقاولاتية

 00 00 00 00 00 00 معارض
 1.9 4 3.3 7 28.0 60 محايد
 5.6 12 5.6 12 55.6 119 مواف 

يتبين من خلال الجدول، سااااااااااااااعدت كثيرنا أفراد العينة بمختلف أعمارهم تلك المعلومات القيمة 
على شااااكل مقالات وفيديو قصااااير وتعليمي ومنشااااورات حول سااااوق العمل التي يقدمها المؤثر 
الريادي على فهم الفرص المتوفرة في السااااااااوق بمجال المقاولاتية، حيث زودتهم بنظرة شاااااااااملة 

 لناشئة الحديثة القائمة والأفكار الابتكارية المتاحة لاستغلالها. عن المشاري  ا

 60عام، فقد تبنى عدد منهم الحياد بلي  25لأقل من  19وأما بالنسااابة لمن يتراوع سااانهم من 
بأن المؤثرين الرواد الذين  %55.6فردا وبنساااااااااااااابة  119، بينما أقرّ %28.0فردا وبنساااااااااااااابة 

يتابعون حساباتهم عبر الشبكات الاجتماعية ساعدوهم بالمعلومات والتحليلات المتعلقة بسوق 
العمل وانشااااااااااطته المقاولاتية على اسااااااااااتكشاااااااااااف الفرص المتاحة في هذا المجال والنظر إليها 

 بغرض امكانية استغلالها وتطبيقها في التخصص. 
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ساااانة، إذ فضاااالّ  30لأقل من  25في اجابات من يتراوج ساااانهم من  نفس النتائج تم تسااااجيلها
، بينما العدد الباقي من هذه الفئة %3.3مفردات وبنسااااااااااااابة  7عدد منهم البقاء في الحياد بلي 

ا أي بنسبة تقدر با  12يواف  على العبارة في الجدول أعلاه، وبلي عددهم   . %5.6فردن

نفس نتائج اجابات الفئتين السااااااابقتين، إذ أن أكبر  ساااااانة فما فوق، فنتائجهم 31أما من لديهم 
 12نسبة سجلت لديهم هي تلك التي وافقت العبارة في الجدول وعدد من يتبى هذا التوجه بلي 

ا وبنسبة تقدر با   . %5.6فردن

 . 70الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلااااااى  19ماااااان 

 25أقل من 
إلااااى  25ماااان 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
أشاااااااااارك في مجتمعات  .6

الاااامااااقااااااااولاتااااياااااااة عااااباااار 
الإنترنااااااات بنااااااااء على 
توصاااااااااااااايااااااات المؤثرين 
الاريااااااااديايان مان خالال 
طرع الأساااااااااااااائلة وطلل 

 المساعدة

 00 00 00 00 00 00 معارض
 2.8 6 5.1 11 32.7 70 محايد
 4.7 10 3.7 8 50.9 109 مواف 

من خلال الجاادول، نلاحظ مشاااااااااااااااااركااة الطلبااة أفراد العينااة بمختلف أعمااارهم في مجتمعااات 
المقاولاتية الافتراضاااااااااااااية بناءن على توصااااااااااااايات المؤثرين الرواد وترجمتها عبر تفاعلات بطرع 

 مختلف الأسئلة وطلل المساعدة والاستفسارات فيما يتعل  بهذا المجال. 

 70عام، فقد بقي منهم في وض  الحياد نحو  25ل من لأق 19بالنسبة لمن يتراوع سنهم من 
من هذه  %50.9فردا وبنساااااابة  109، بينما يؤكد الباقي البالي عددهم %32.7فردا وبنساااااابة 



 الفصل الثالث: تحليل البيانات الميدانية

173 
 

الفئة العمرية مشاركتهم في مجتمعات المقاولاتية عبر شبكة الإنترنت وذلك وف  ما يوصي به 
 بكات الاجتماعية. المؤثرين الرواد الذين يتابعون حساباتهم عبر الش

سانة، فهم على العكس، إذ جاء في المرتبة الأولى  30لأقل من  25أما من يتراوج سانهم من 
، بينما الباقي من هذه الفئة يواف  على العبارة في %5.1وبنساااااااااابة  11المحايدون بتكرار بلي 
ا أي بنسبة تقدر با  8الجدول، و عددهم   . %3.7فردن

فوق، فنتائجهم نفس نتائج اجابات الفئة الأولى في الجدول، إذ  ساااااااااانة فما 31بينما من لديهم 
ا وبنسبة تقدر با  10أن أكبر نسبة سجلت لديهم هي التي وافقت على العبارة وعددهم بلي  فردن

4.7% . 
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 المحور الثاني: الثقافة المقاولاتية في مجال العلام .5
الثالث قدرات طالب العلام المقاول حساااااب تحليل بيانات الدراساااااة المتعلقة بالبعد  .ت

 مت ير السن

 . 71الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلااااااى  19ماااااان 

 25أقل من 
إلااااى  25ماااان 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
أجد نفساااااي قادرنا على  .2

العمل بشاااااكل مساااااتقل 
في مجااااااال الكتااااااابااااااة 
 الصحفية ... مستقبلا

 0.5 1 00 00 9.3 20 معارض
 1.9 4 1.4 3 30.4 65 محايد
 5.1 11 7.5 16 43.9 94 مواف 

لا يجادون ذواتهم قاادرين على  25لأقال من  19من خلال الجادول، من يتراوع ساااااااااااااانهم من 
مفردة  20العمل بشااااااااكل مسااااااااتقل في مجالات الإعلام والاتصااااااااال المتنوعة وذلك بتكرار بلي 

ا ومن الموافقون على العبارة  65، بينما الباقي فهم منقسمون بين الحياد بااااا %9.3وبنسبة  فردن
 مفردة.  94في الجدول أعلاه با 

سااانة، حيث أن أكبر  30إلى أقل من  25نفس النتائج تم تساااجيلها لدى من يتراوع سااانهم من 
خصاااص نسااابة ساااجلت لديهم هي تلك التي تجد نفساااها قادرة على العمل بشاااكل مساااتقل في الت

 ، في حين لم يتم تسجيل أي اجابة معارضة على العبارة. %7.5فرد وبنسية  16

 4، و  %0.5سنة فما فوق، فقد تم رصد مفردة واحدة معارضة أي بنسبة  31أما من لديهم 
كمرتة أولى في هذه الفئة  %5.1فرد مواف  أي بنساابة تبلي  11، و %1.9فرد محايد بنساابة 

 العمرية. 
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 . 72الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلااااااى  19ماااااان 

 25أقل من 
إلااااى  25ماااان 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
أثااا  باااقااااااادرتاااي عااالاااى  .3

اتخااااااذ قرارات مهنياااااة 
منفردة تتعل  بمحتوى 

 المشروع

 00 00 0.5 1 4.7 10 معارض
 1.4 3 0.9 2 13.1 28 محايد
 6.1 13 7.5 16 65.9 141 مواف 

، أن لديهم القدرة على 25لأقل من  19هذا الجدول، يرى من يتراوع ساااااااااااااانهم من من خلال 
اتخاذ قرارات حاسااامة ومنفردة تتعل  بمشاااروع ناشاااه نابعة عن الثقة في الذات، وبلي عدد من 

كأعلى قيمة مساااااجلة من هذه الفئة  %65.9فردا وبنسااااابة تقدر باااااااااااااااااااا  141يتبنى هذا الطرع 
 العمرية الصغيرة. 

سنة، فقد سجلت درجة موافقة على العبارة بنسبة  30لأقل من  25وع عمرهم بين أما من يترا
 فردا كأعلى قيمة في هذه الفئة متوسطة العمر.  16وبتكرار  7.5%

سااااااااااااانة فما فوق، على العكس، لم تساااااااااااااجل أي اعتراض من الطلبة عينة  31بينما من لديهم 
محايدون،  %1.4مفردة وبنساابة  3جيل الدراسااة من هذه الفئة العمرية الكبيرة، في حين تم تساا

فردا من هذه الفئة فتث  في قدرتها على اتخاذ قرارات منفردة، وهي بنسااااااااااابة  13أما البقية أي 
 من مجمل هذه الشريحة.  6.1%
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 . 73الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلااااااى  19ماااااان 

 25أقل من 
إلااااى  25ماااان 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
أمتلااااااك أفكااااااارنا مبتكرة  .4

لمشاااااااااااااااااااري  إعلاميااااة 
جديدة قد تحدث تغييرنا 

 في قطاع الإعلام

 0.5 1 00 00 12.6 27 معارض
 3.3 7 3.3 7 28.0 60 محايد
 3.7 8 5.6 12 43.0 92 مواف 

، أن لديهم أفكار مبتكرة 25لأقل من  19من خلال الجدول أعلاه، لدى من يتراوع سااانهم من 
فردا وبنساابة  92بمشااااري  إعلامية جديدة قد تحدث تغييرات في هذا القطاع، وبلي عدد تتعل  
ل  43.0 فرد الحياد بنساااااااااااااابة  60كأعلى قيمة مسااااااااااااااجلة من هذه الفئة العمرية، بينما فضااااااااااااااّ
، في حين لا يملك البقية أي فكرة مشاااااااااااروع مؤساااااااااااساااااااااااة ناشااااااااااائة في مجال الإعلام 28.0%

من مجمل هذه الشااااااااااااريحة العمرية  %12.6بنساااااااااااابة  فرد 27والاتصااااااااااااال البالي وعددهم بلي 
 الصغيرة. 

سانة، فلا يوجد بينهم أحد لا يملك فكرة مشاروع  30لأقل من  25بينما من يتراوع عمرهم بين 
مؤسااااسااااة ناشاااائة في مجال الإعلام والاتصااااال، حيث انقساااام عدد الطلبة في هذه الفة العمرية 

أي بنسااابة  12، و بين مواف  بتكرار %3.3طلبة بنساااابة  7المتوسااااطة بين محايد بتكرار بلي 
5.6% . 

ا أفكار لمشاري  ناشئة  31نفس الاجابات بالنسبة لمن لديهم  سنة فما فوق، فهم يمتلكون أيضن
 7في مجال التخصاااص قادرة على النجاع والمنافساااة، إذ انقسااامت اعدادهم بين محايد بتكرار 

كنتيجة متقاربة تقريبنا من مجمل  %3.7وبنسااااااابة  8، وبين مواف ك بتكرار بلي %3.3وبنسااااااابة 
 اجابات الطلبة من هذه الشريحة. 
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 . 74الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلااااااى  19ماااااان 

 25أقل من 
إلااااى  25ماااان 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
أمتلك مهارات تواصل  .7

قاااوياااااااة وقااااااادرة عااالاااى 
 التأثير والإقناع

 00 00 00 00 5.1 11 معارض
 0.9 2 0.5 1 22.4 48 محايد
 6.5 14 8.4 18 56.1 120 مواف 

، أن لديهم مهارت تواصااااااااااال قوية وقدرة على 25لأقل من  19لا يرى من يتراوع سااااااااااانهم من 
وهي قيمة في المرتبة الأخيرة من هذه  5.1فردا وبنساااااااااااااابة  11التأثير والإقناع، وبلي عددهم 
ل  ، وعدم إبداء رأيهم، بينما البقية %22.4فرد الحياد بنساااابة  48الفئة العمرية، في حين فضااااّ

في المرتبى الأولى، يمتلكون مهارت تواصاااااااااااااال قوية وقدرة على التأثير في الآخرين، وعددهم 
 من مجمل هذه الشريحة العمرية.  %56.1فرد بنسبة  120بلي 

ساااااانة، فلا يوجد بينهم طالل لا هذه المهارات  30إلى أقل من  25أما من يتراوع عمرهم بين 
في التواصااااااااال والقدرات الاقناعية، إذ انقسااااااااات اجاباتهم في هذه الفة العمرية المتوساااااااااطة بين 

أي بنساااااااااااااابة  18، و بين مواف ، كأعلى مرتبة، بتكرار %0.5محايد بتكرار واحد بنساااااااااااااابة 
8.4% . 

ا هذه  31ات سااااااااااجلت  بالنساااااااااابة لمن لديهم نفس الاجاب ساااااااااانة فما فوق، فهم يمتلكون أيضاااااااااان
المهارات على التواصاااااااااااال م  الآخرين والاقناع والتأثير فيهم، إذ انقساااااااااااامت قيمهم بين محايد 

من مجمل اجابات  %6.5وبنسبة  14، وبين مواف ك بتكرار بلي %0.9بتكرارين اثنين وبنسبة 
 الطلبة بهذه الشريحة. 
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 .75ول الجد

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلااااااى  19ماااااان 

 25أقل من 
إلااااى  25ماااان 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
أمااايااااااال إلاااى تاااحااامااااااال  .8

الاااااماااااخااااااااطااااار ماااااثااااااال 
اسااااااااااااااتثمااار أموال في 
 مشروع إعلامي جديد

 0.5 1 0.9 2 16.8 36 معارض
 4.2 9 2.8 6 31.3 67 محايد
 2.6 6 5.1 11 35.5 76 مواف 

، 25إلى أقاال من  19فرد من ذوي العمر الااذي يتراوع من  36خلال الجاادول، نلاحظ من 
عدم ميلهم إلى تحمل المخاطر مثل استثمار أموال في مشروع مقاولاتي بمجال الإعلام، وهي 

من مجمل هذه الفئة العمرية، أما البقية فقد توزعوا بين محايد با  %16.8نسااااابة وصااااالت إلى 
، من مجمل هذه الشريحة، %35.5تكرار ونسبة  76، ومواف  بااااااااا %31.3تكرار ونسبة  67

ما يدل على احتلال نساابة الموافقة المرتبة الأولى ما يعني أن لديهم رغبة في تحمل المخاطر 
 والمجازفة باستثمار مشروعك إعلامي خاص. 

ا أن ميلهم إلى ت 30لأقل من  25أما الذين يتراوع سااانهم من  حمل سااانة، فيرون بدروهم أيضااان
، أما البقية فقد توزعت اجاباتهم %0.9المخاطر المالية منعدم وعددهم تكرارين اثنين وبنساااابة 

، وبين من يرى أن لديه ميل  لتحمل المخاطر 2.8وبنسبة تقدر بااااااااااااااا  6بين محايد بتكرار بلي 
 والمجازفة بالأموال في مقاولة بمجال الإعلام من مجمل هذه الشريحة.  

ة فما فوق، عكس ذلك، فقد تم تسااااااااااااااجيل مفردة واحدة ليس لها ميل ساااااااااااااان 31أما من لديهم 
، %4.2فرد وبنساااااااابة  9للمجازفة، في حين جاء في المرتبة الأولى فئة المحايدين بتكرار بلي 

بينما الباقي فهم يميلون للمجازفة لأموالهم لتأسيس مشروع مقاولة بمجال الإعلام من المجموع 
 الإجمالي لهذه الشريحة. 
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ل بيانات الدراسااااااااة المتعلقة بالبعد الرابع نوايا طالب العلام المقاول حسااااااااب تحلي .ث
 مت ير السن

 . 76الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلااااااى  19ماااااان 

 25أقل من 
إلااااى  25ماااان 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
أشاااااااعر بثقة كبيرة في  .1

قاااااادرتي على إنجاااااااع 
مشااااااااروعي الإعلامي 
 وذلاااااااك مااااااان خااااااالال
الاااااااخااااااابااااااارات الاااااااتاااااااي 
اكتساااااااابتها من متابعة 

 المؤثرين الرياديين

 0.9 2 0.5 1 9.3 20 معارض
 4.7 10 2.8 6 22.4 48 محايد
 1.9 4 5.6 12 51.9 111 مواف 

، أن ليس لااديهم شااااااااااااااعور بااالثقااة في 25إلى أقاال من  19فرد من ذوي العمر من  20يرى 
الإعلام، على أنهم لم يكتساااااااابوا اي خبرات من قدراتهم على إنجاع مشااااااااروعهم المقاولاتي في 

متابعة المؤثرين اصاااااااحال علامات تجارية ومقاولاتية تسااااااااعد على تعزيز ثقتهم فيهذا الأمر، 
، أما في المرتبة الثانية من هذه الفئة العمرية الصاااااغيرة، بقي %9.3وهي نسااااابة وصااااالت إلى 

ا  ا أي بنسااااااااااابة تبلي  48محايدن كأعلى  51.9فرد وبنسااااااااااابة  111، أما الباقي أي %22.4فردن
قيمة مسااجلة، فتولد لديهم شااعور  قوي من متابعة المؤثرين الرواد بقدرتهم على تساايير وتحقي  

 .  أهداف مشروعهم الناشه بمجال الإعلام إن وجد مستقبلان

ا ليس لديهم هذه الثقة الكبير  30لأقل من  25الذين يتراوع عمرهم من  ة تجاه عام، هم أيضااااااااااااان
، في حين %0.5إنجاع اهدافهم حول المشاااااااروع المحتمل، وعددهم بلي مفردة واحدة وبنسااااااابة 

ل  فردا من هذه  12الحياد تجاه العبارة في الجدول، أما البقية أي  %2.8افراد بنساااابة  6فضااااّ



 الفصل الثالث: تحليل البيانات الميدانية

180 
 

الشااااريحة العمرية المتوسااااطة توّلد لديهم الشااااعور بالثقة تجاه المشااااروع المحتمل، اكتساااابوه من 
 . %5.6ل متابعة محتوى المؤثرين الرواد، وهي نسبة بلغت خلا

سااااانة فما فوق، فقد عارض مفردتين اثنين تجاه الشاااااعور بالثقة أي بنسااااابة  31بينما من لديهم 
،  في حين تقاربت الاجابات بين المحايد والمواف ، حيث جاء في المرتبة الثانية فئة 0.9%

،  فهم %1.9فرد وبنسااااااابة  12يمة بتكرار بلي ، بينما كأعلى ق%72وبنسااااااابة  10المحايدون 
يرون أنه توّلد لديهم ذلك الشااااعور بالثقة نحو القدرة على تحقي  اهداف مشااااروعهم باسااااتدامته 

نجاحه واستمراره.   وا 

 .77الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلااااااى  19ماااااان 

 25أقل من 
إلااااى  25ماااان 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
ماااحاااتاااوى الاااماااؤثاااريااان  .3

الرياااااديين شااااااااااااااجعني 
على التغلااااااال على 
مخاااااوفي تجاااااه عااااالم 
المشااااااااااااري  الناشااااااااااائة 
وفتح آفاااااااق جاااااادياااااادة 
أماااااااام أفااااكااااااااري فااااي 

 مجال الإعلام

 0.9 2 00 00 13.6 29 معارض
 3.7 8 3.7 8 26.6 57 محايد
 2.8 6 8.9 11 43.5 93 مواف 

، بموقفك معااارض حول المؤثرين 25إلى أقاال من  19فرد من يتراوع ساااااااااااااانهم من  29عبّر 
الرواد ومحتوياتهم عبر وسااااائل التواصاااال الاجتماعي، إذ لم يشااااجعوهم للتغلل على المخاوف 

ل الحياد حوالي  من  %26.6فرد وبنساابة  57التي تنطوي عليها المشاااري  الناشاائة، بينما فضااّ
ا وبنساااااااااااااابة  93مجمل الطلبة لهذه الشااااااااااااااريحة العمرية، أما البقية أي  من هذه  %43.5فردن
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الشااااااااااااااريحة، وكأعلى مرتبة، فترى أن متابعة المؤثرين قد فتح آف  جديدة لأفكارهم في مجال 
 الإعلام والاتصال من خلال التشجي  والدعم الذي تلقونّه من قبل هذه الشخصيات الملهمة. 

، لا يوجااد منهم من يعااارض على العبااارة في 30إلى أقاال من  25الااذين يتراوع عمرهم من 
من ذوي هذه الشااريحة المتوسااطة، أما  %3.7محايد وبنساابة  8جدول، في حين تم تسااجيل ال

، فيرون في المؤثرين الرواد مصاااااااااااااااادرنا للاادعم المعرفي %8.9فرد وبنساااااااااااااابااة  11البقيااة أي 
والعاااطفي لتجاااوز عقبااة الخوف من مجااال المقاااولاتيااة، إذ هااذا التشااااااااااااااجي  الااذي تلقونااه من 

 عونها فتح أفاق أمام أفكارهم في مجال الإعلام. الشخصيات المشهورة التي يتاب

فما فوق، إذ ساااااجلت هذه الشاااااريحة من خلال الجدول  31نفس الاجابات بالنسااااابة لمن لديهم 
، في حين تقاربت الاجابات بين %0.9أعلاه، مفردتين معارضااااااااااااااة على العبارة أي بنساااااااااااااابة 

فرد مواف ك  6، و %3.7ة فرد محايد بنسااااااااب 8محايدك ومواف ك في هذه الشااااااااريحة، تم تسااااااااجيل 
 من إجمالي هذه الشريحة الكبيرة.  %2.8بنسبة 

 .78الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلااااااى  19ماااااان 

 25أقل من 
إلااااى  25ماااان 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
أدرك أن المقاااااولاتيااااة  .4

رحاااااااالااااااااة ماااااااالااااااااياااااااائااااااااة 
بااااااالتحااااااديااااااات، مثاااااال 
ناااااقاااااص الاااااتاااااماااااويااااااال 
وصااااااعوبة المنافسااااااة، 

 مستعد لخوضهالكني 

 00 00 0.5 1 7.5 16 معارض
 2.8 6 1.9 4 21.5 46 محايد
 4.7 10 6.5 14 54.7 117 مواف 

، من خلال الجدول 25إلى أقل من  19من ساااااااااااااانهم ما بين  %7.5فرد وبنساااااااااااااابة  16يرى 
أعلاه، بأن ليس لديهم اساااااااتعداد لخوض تجربة مقاولة إعلامية لأسااااااابال كثيرة كنقص التمويل 



 الفصل الثالث: تحليل البيانات الميدانية

182 
 

فرد وبنساااااااابة  46والمنافسااااااااة الشااااااااديدة في مجالات الإعلام والاتصااااااااال المتنوعة، بينما تبنّى 
ا، في حين أن البقية أي  21.5% ا أن المقاولة الإعلامية  117موقفنا محايدن ا، يدركون جيدن فردن

رحلة طويلة مليئة بالتحديات المتعلقة ببيئة الأعمال، ومسااااتعدون لخوضااااها كتجربة جديدة من 
 في المرتبة الأولى.  %54.7هذه الشريحة العمرية، وهي بنسبة  مجمل

، حيث سجلت هذه الشريحة 30إلى أقل من  25ونفس الشيء بالنسبة لمن يتراوع عمرهم من 
ا وبنساااااااااابة  ا واحدن ا أي بنساااااااااابة تبلي  4، و %0.5معارضاااااااااان واعينا بحجم  14، و %1.9محايدن

عقبات المالية التي تأتي في طري  المقاول، المسااااااااااااااؤولية التي تنطوي عليها المقاولة وكذا ال
بالاضااااااافة إلى المنافسااااااة الشاااااارسااااااة التي تنتظر المقاولات الجديدة خاصااااااة في ميادن الإعلام 

 . %6.5ومجالاته المتنوعة، وهذه الشريحة تبلي نسبتهم 

فما فوق، في  31وعلى العكس، فلم تسجل أي إجابة معارضة في الجدول بالنسبة لمن لديهم 
لديهم  %4.7وبنساابة  10، أما البقية أي 6أي بتكرار يبلي  %2.8وصاالت نساابة الحياد حين 

وعي  بالمسلك المتعل  بمجال المقاولاتية فهم يتسمون بالمسؤولية لكبر أعمارهم ويرون أنفسهم 
ا لولوجه من بال  قادرين على ترجمة مخاوفهم نحو هذا المجال في شاااكل ثقة بالنفس اساااتعدادن

 بمجال الإعلام.  مقاولة ناشئة
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 .79الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلااااااى  19ماااااان 

 25أقل من 
إلااااى  25ماااان 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
أفاااكااار باااجااااااادياااااااة فاااي  .8

تأساااااااااااااايس مشااااااااااااااروع 
مقااااااولاتي في مجاااااال 
الإعلام بعااااااد التخرج 

 من الجامعة

 1.4 3 0.5 1 14.5 31 معارض
 3.3 7 2.3 5 23.4 50 محايد
 2.8 6 6.1 13 45.8 98 مواف 

، بنحوك جاد ومساااااااااؤول في تأسااااااااايس 25إلى أقل من  19أعمارهم من فرد تتراوع  31لا يُفكّر 
مشااااااااااااااروعهم الخاص بمجال الإعلام والاتصااااااااااااااال بعد التخرج من الجامعة التي ينتمون إليها 

من المجموع الكلي لهااذه الفئاة  %14.5 جاامعااة خميس ملياااناة ، وهم بنساااااااااااااابااة مئوياة بلغاات 
ا أي بنسبة تبلي  50العمرية الصغيرة، و  ا أيضن تبنو موقفنا حيادينا بخصوص هذا  %23.4فردن

ا يفكرون في اطلاق مشااااااااااااااروع  98الشاااااااااااااااأن، والبقياة، في المرتباة الأولى، الباالي عاددهم  فردن
، ليحولوا تلاااك مقااااولاتي بعاااد التخرج وذلاااك بعاااد أن اكتساااااااااااااابوا معاااارف ومفااااهيم هاااذا المجاااال

 من مجمل هذه الفئة.  % 45.8المعلومات والأفكار إلى أرض الواق ، وهم بنسبة تبلي 

ا 30إلى أقل من  25ونفس الشيء بالنسبة لمن يتراوع ينهم من  ، إذ سجلت هذه الفئة معارضن
ا أي بنسااااابة تبلي  5، و %0.5واحدن فقط وبنسااااابة ا يفكر بشاااااكلك من  13، و %2.3محايدن فردن

الجديّة في بدء مشااااروعه الإعلامي الخاص بعد أن يكمل التزاماته بجامعة الإنتماء، ونساااابتهم 
6.1% . 

لا يفكرون  %1.4مفردة وبنسبة  3وعلى النحو ذاته للنتائج السابقة، فقد سجل الجدول أعلاه 
ساااااااااااانة فما فوق، ما يعني أنهم  31في بدء مشااااااااااااروعهم الخاص، وهم الشااااااااااااريحة التي لديهم 

ا قد يكون واحد  ملتزمون  بالوظيفة التقليدية إن وجدت بطبيعة الحال، والخوف من فقدانها أيضن
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، كمرتبة أولى، أما 7أي بتكرار يبلي  %3.3من أهم الأساابال، في حين وصاالت نساابة الحياد 
لديهم أفكار ابتكارية ما أدى لأن يفكروا بجديّة بتطبيقها وفتح  %2.8وبنساااااااااااااابة  6البقية أي 

 الريادية بمجال الإعلام والاتصال.  أولى مشاريعهم

 .80الجدول 

  
 العبارة

 
 المقياس

 السن
إلااااااى  19ماااااان 

 25أقل من 
إلااااى  25ماااان 

 30أقل من 
 فما فوق  31

 % ت % ت % ت
يشاج  موقعي الحالي  .9

على بدء مشاااااااااااروعي 
 الإعلامي الخاص

 2.3 5 0.5 1 23.4 50 معارض
 3.7 8 4.7 10 29.9 64 محايد
 1.4 3 3.7 8 30.4 65 مواف 

إلى أقل  19يتضااااااااح من خلال الجدول، تقاربنا في اجابات الشااااااااريحة العمرية التي تتراوع من 
سنة، حول موقعهم الحالي، وهل عزز فعلان نيّتهم لبدء مشروع إعلامي خاص، ويرى  25من 
ا منهم أي بنساااابة تبلي  50 مرتف  نيتهم لبدء ، أن موقعهم الحالي لا يشااااج  بنحو %23.4فردن

ا أي بنساااااااااااااابة  64مشااااااااااااااروع خاص، بينما إكتفى  كمرتبى ثانية، بالحياد في هذا  %29.9فردن
ا يتماشاااى وضاااعهم  65الساااياق، وعدم إبداء موقف، في حين أن باقي هذه الشاااريحة البالي  فردن

، وهي  الحالي ساااااااااواءن المادي والاجتماعي والجغرافي والنيّة تجاه بدء مقاولة إعلامية مساااااااااتقبلان
 . %30.4شريحة بنسبة 

ا،  30إلى أقل من  25أما من يتراوع سااانهم من  ا واحدن سااانة، عكس ذلك، فقد ساااجلت معارضااان
بة  10و  في المرتبة الأولى من خلال الجدول أعلاه، في حين أن  %4.7محايد أي بنساااااااااااااا

يشاااااااااج  موقعهم الحالي وبيئتهم على بدء مشاااااااااروعك إعلامي خاص من  8الباقي البالي عددهم 
 . %3.7مجمل هذه الفئة، وهي بنسبة 
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أن موقعه  %2.3مبحوث وبنسبة  5سنة فما فوق، يرى  31ونفس الشيء بالنسبة لمن لديهم 
في  %3.7محايد وبنسااااااااااااابة تبلي  8الاجتماعي والمادي الحاضااااااااااااار لا يدعم نيته الريادية، و 

 يته الريادية.  أن موقه  الحالي يدعم ن %1.4أي بنسبة  3المرتبة الأولى، في حين يواف  
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 اختبار فرضيات الدراسة  .6
  1الفرضية الرئيسية  .أ

تشااااير الفرضااااية رقم واحد في الدراسااااة على أن هناك علاقة ذو دلالة إحصااااائية عند مسااااتوى 
للمؤثرين على نشااااااااار الثقافة المقاولاتية لدى طلبة العلام والاتصاااااااااال بجماعة  aالدلالة 

. ويوضاااااااااااح الجدول     نتائج اختبار الفرضاااااااااااية 02، وتتفرع منها فرضااااااااااايتين خميس مليانة
الرئيسااااااااااااااية الأولى بين المتغير المسااااااااااااااتقل  المؤثرين  والمتغير التاب   الثقافة المقاولاتية في 

 الإعلام . 

 المؤثرين ونشر الثقافة المقاولاتية. يبين معامل ارتباط بيرسون بين 81الجدول 

معاااااماااال الارتباااااط  
 ون بيرس

درجاااااااااااااااة 
 الحرية

الااااااقااااااياااااامااااااة 
 الاحتمالية

 مستوى الدلالة

 غير دال 0.056 212 0.131 المؤثرين
نشااااااااااار الاااثاااقاااااافاااااة 

 المقاولاتية
 SPSSالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 

المؤثرين ونشاار علاقة ارتباطية ذات دلالة احصااائية بين يتضااح من الجدول أعلاه عدم وجود 
  .0.01وهي أكبر من مستوى الدلالة  0.056أنّ القيمة الاحتمالية ، حيث المقاولاتيةالثقافة 

علاقة ارتباطية ذات وجود وبذلك تمّ رفض فرض البحث وقبول الفرض الصاااااافري القائل بعدم 
المؤثرين ونشااااار الثقافة المقاولاتية لدى طلبة الإعلام والاتصاااااال بجماعة دلالة احصاااااائية بين 

 في ضوء ما سب  يتضح أن الفرضية لم تتحق .. و خميس مليانة
  01الفرضية الفرعية  

توجد علاقة بين تفااعل الطاالل م  المؤثرين ونشاااااااااااااار الثقاافة المقااولاتياة لدى طلباة الإعلام 
 .والاتصال بجماعة خميس مليانة
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مواصاااافات محتوى المؤثرين ونشاااار الثقافة . يبين معامل ارتباط بيرسااااون بين 82الجدول 
 المقاولاتية

معاااااماااال الارتباااااط  
 بيرسون 

درجاااااااااااااااة 
 الحرية

الااااااقااااااياااااامااااااة 
 الاحتمالية

 مستوى الدلالة

تفاااعاال الطااالااب مع 
 المؤثرين

 0.05دال عند  0.016 212 0.165

نشااااااااااار الاااثاااقاااااافاااااة 
 المقاولاتية

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 

مواصاااااااافات محتوى علاقة ارتباطية ذات دلالة احصااااااااائية بين يتضااااااااح من الجدول وجود 
وهي أصااااااااااااااغر من  0.016أنّ القيمة الاحتمالية ، حيث المؤثرين ونشاااااااااااااار الثقافة المقاولاتية

  .0.05مستوى الدلالة 

تفاعل علاقة ارتباطية ذات دلالة احصاااااااائية بين وجود وبذلك تمّ قبول فرض البحث القائل ب  
ر الثقافة المقاولاتية لدى طلبة الإعلام والاتصاااااااااال بجماعة خميس الطالل م  المؤثرين ونشااااااااا

 . وفي ضوء ما سب  يتضح أن الفرضية قد تحققت.مليانة
  02الفرضية الفرعية  

توجد علاقة بين التعليم المقاولاتي عبر المؤثرين و نشاااااار الثقافة المقاولاتية لدى طلبة الإعلام 
 .والاتصال بجماعة خميس مليانة
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التعليم المقاولاتي عبر المؤثرين و نشاااااااار . يبين معامل ارتباط بيرسااااااااون بين 83الجدول 
 الثقافة المقاولاتية

معاااااماااال الارتباااااط  
 بيرسون 

درجاااااااااااااااة 
 الحرية

الااااااقااااااياااااامااااااة 
 الاحتمالية

 مستوى الدلالة

التعليم المقااااااولاتي 
 عبر المؤثرين

 غير دال 0.744 212 0.022

نشااااااااااار الاااثاااقاااااافاااااة 
 المقاولاتية

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 

التعليم المقاولاتي علاقة ارتباطية ذات دلالة احصااائية بين يتضااح من الجدول عدم وجود 
وهي أكبر من  0.744أنّ القيمة الاحتمالية ، حيث عبر المؤثرين و نشاااااااااااااار الثقافة المقاولاتية

  .0.01مستوى الدلالة 

علاقة ارتباطية وجود لبحث وقبول الفرض الصاااااااااااااافري القائل بعدم وبذلك تمّ رفض فرض ا  
التعليم المقاولاتي عبر المؤثرين و نشااار الثقافة المقاولاتية لدى طلبة ذات دلالة احصاااائية بين 

 . وفي ضوء ما سب  يتضح أن الفرضية لم تتحق .الإعلام والاتصال بجماعة خميس مليانة
  2الفرضية الرئيسية  .أ
 تعزى لمتغير الجنس.حول المؤثرين لدى عينة الدراسة توجد فروق -
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 حسب خاصية الجنسالمؤثرين حول قيم مستوى الدلالة لجابات أفراد العينة . 84الجدول 
الطريقاااااة  الناث الذكور

 المعتمدة
مساااااتوى  قيمة ت

الاااادلالااااة 
sig 

 النتيجة

المتوس  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوس  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

T.test 0.981- 0.019  دال
عاااااااااانااااااااااد 
0.05 45.61 4.146 46.15 3.245 

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات 
وهي أصغر من قيمة  0.019قدرت باااااااااا Sig  نلاحظ من خلال الجدول قيمة ثابت الدلالة   

حيث يتم قبول فرضية البحث أي توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  0.05الدلالة 
تبعا لمتغير الجنس ولصاااااااااااااااالح فئة المؤثرين لدى عينة الدراساااااااااااااااة حول  (α=0.05)الدلالة 
 .الإناث

 تعزى لمتغير السن.حول المؤثرين لدى عينة الدراسة توجد فروق -
 حسب خاصية السنالمؤثرين حول قيم مستوى الدلالة لجابات أفراد العينة . 85دول الج

 النتيجة sigمستوى الدلالة  الطريقة المعتمدة الخاصية
 غير دال ANOVA 0.246 السن

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
وهي أكبر من قيمة  0.246قدرت باااااااااااااااااا Sig  نلاحظ من خلال الجدول قيمة ثابت الدلالة   

حيث يتم رفض فرضااااااااااية البحث وقبول فرضااااااااااية العدم أي لا توجد فروق ذات  0.05الدلالة 
تبعا لمتغير المؤثرين لدى عينة الدراسة حول  (α=0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 .السن

 تعزى لمتغير المستوى.حول المؤثرين لدى عينة الدراسة توجد فروق -
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حسااااااااب خاصااااااااية المؤثرين حول قيم مسااااااااتوى الدلالة لجابات أفراد العينة . 86الجدول 
 المستوى 

 النتيجة sigمستوى الدلالة  الطريقة المعتمدة الخاصية
 غير دال ANOVA 0.820 المستوى 

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
وهي أكبر من قيمة  0.820قدرت باااااااااااااااااا Sig  نلاحظ من خلال الجدول قيمة ثابت الدلالة   

حيث يتم رفض فرضااااااااااية البحث وقبول فرضااااااااااية العدم أي لا توجد فروق ذات  0.05الدلالة 
تبعا لمتغير المؤثرين لدى عينة الدراسة حول  (α=0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 .المستوى 

 التخصص.تعزى لمتغير حول المؤثرين لدى عينة الدراسة توجد فروق -
المؤثرين لدى عينة الدراسااااااة قيم مسااااااتوى الدلالة لجابات أفراد العينة حول . 87الجدول 

 حسب خاصية التخصص
الاااااطااااارياااااقاااااة  التخصص

 المعتمدة
الااقاايااماااااة 

 ف
مستوى الدلالة 

sig 
 النتيجة

الاامااتااوسااااااااااا  
 الحسابي

الانااااااااحااااااااراف 
 المعياري 

ANOVA 2.350 0.042  دال عاااااااناااااااد
0.05 

 اعلام واتصال
46.07 3.154 
 اتصال
45.61 3.698 
 اعلام

47.77 3.700 
 اتصال جماهيري 

43.30 3.466 
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 علاقات عامة
46.31 3.581 

 سمعي بصري 
47.13 1.642 

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
وهي أصغر من قيمة  0.042قدرت باااااااااا Sig  نلاحظ من خلال الجدول قيمة ثابت الدلالة   

حيث يتم قبول فرضية البحث أي توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  0.05الدلالة 
تبعا لمتغير التخصاااااااااااااص ولصاااااااااااااالح المؤثرين لدى عينة الدراساااااااااااااة حول  (α=0.05)الدلالة 

 .تخصص اعلام

 3الرئيسية الفرضية  .ب
 تعزى لمتغير الجنس.حول الثقافة المقاولاتية لدى عينة الدراسة توجد فروق -

حساااااااااب الثقافة المقاولاتية حول قيم مساااااااااتوى الدلالة لجابات أفراد العينة  .88الجدول 
 خاصية الجنس
 النتيجة sigمستوى الدلالة  الطريقة المعتمدة الخاصية
 غير دال T.test 1.000 الجنس

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
وهي أكبر من قيمة  1.000قدرت باااااااااااااااااا Sig  نلاحظ من خلال الجدول قيمة ثابت الدلالة   

حيث يتم رفض فرضااااااااااية البحث وقبول فرضااااااااااية العدم أي لا توجد فروق ذات  0.05الدلالة 
الثقافة المقاولاتية لدى عينة الدراساااااااة حول  (α=0.05)دلالة إحصاااااااائية عند مساااااااتوى الدلالة 

 .تبعا لمتغير الجنس

 تعزى لمتغير السن.حول الثقافة المقاولاتية لدى عينة الدراسة توجد فروق -
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حساااااااااب الثقافة المقاولاتية حول قيم مساااااااااتوى الدلالة لجابات أفراد العينة . 89الجدول 
 خاصية السن
 النتيجة sigمستوى الدلالة  الطريقة المعتمدة الخاصية

 غير دال ANOVA 0.102 السن
 SPSSالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 

وهي أكبر من قيمة  0.102قدرت باااااااااااااااااا Sig  نلاحظ من خلال الجدول قيمة ثابت الدلالة   
حيث يتم رفض فرضااااااااااية البحث وقبول فرضااااااااااية العدم أي لا توجد فروق ذات  0.05الدلالة 

الثقافة المقاولاتية لدى عينة الدراساااااااة حول  (α=0.05)دلالة إحصاااااااائية عند مساااااااتوى الدلالة 
 .تبعا لمتغير السن

 تعزى لمتغير المستوى.حول الثقافة المقاولاتية لدى عينة الدراسة توجد فروق -
 

حساااااااااب الثقافة المقاولاتية حول قيم مساااااااااتوى الدلالة لجابات أفراد العينة . 90الجدول 
 خاصية المستوى 
 النتيجة sigمستوى الدلالة  الطريقة المعتمدة الخاصية
 غير دال ANOVA 0.156 المستوى 

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
وهي أكبر من قيمة  0.156قدرت باااااااااااااااااا Sig  نلاحظ من خلال الجدول قيمة ثابت الدلالة   

حيث يتم رفض فرضااااااااااية البحث وقبول فرضااااااااااية العدم أي لا توجد فروق ذات  0.05الدلالة 
الثقافة المقاولاتية لدى عينة الدراساااااااة حول  (α=0.05)دلالة إحصاااااااائية عند مساااااااتوى الدلالة 

 .تبعا لمتغير المستوى 

 تعزى لمتغير التخصص.حول الثقافة المقاولاتية لدى عينة الدراسة توجد فروق -
 
 
 



 الفصل الثالث: تحليل البيانات الميدانية

193 
 

 
لدى عينة الثقافة المقاولاتية قيم مساااااااااتوى الدلالة لجابات أفراد العينة حول  .91الجدول 

 الدراسة حسب خاصية التخصص
 الاااااطااااارياااااقاااااة التخصص

 المعتمدة
الااقاايااماااااة 

 ف
مستوى الدلالة 

sig 
 النتيجة

الاامااتااوسااااااااااا  
 الحسابي

الانااااااااحااااااااراف 
 المعياري 

ANOVA 3.600 0.004  دال عاااااااناااااااد
0.05 

 اعلام واتصال
55.59 7.341 
 اتصال
53.92 8.458 
 اعلام

61.31 6.210 
 اتصال جماهيري 

58.10 5.195 
 علاقات عامة

56.31 8.244 
 سمعي بصري 

62.88 4.581 
 SPSSالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 

وهي أصغر من قيمة  0.004قدرت باااااااااا Sig  نلاحظ من خلال الجدول قيمة ثابت الدلالة   
حيث يتم قبول فرضية البحث أي توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  0.05الدلالة 
تبعا لمتغير التخصص ولصالح الثقافة المقاولاتية لدى عينة الدراسة حول  (α=0.05)الدلالة 

 . تخصص سمعي بصري 
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 عر  النتائج  .1
 نتائج المحور الأول: المؤثرين  .أ
  البعد الأول 
الطلبة بقسااااااااام الإعلام والاتصاااااااااال بجامعة خميس مليانة توصااااااااالت الدراساااااااااة إلى أن  -

يتابعون محتويات الشااااف والمؤثر ورائد الأعمال "هشاااام كوك" عبر وساااائل التواصااال 
 من مجمل عينة الدراسة.  %67.8الاجتماعي وهذا بنسبة تقدر با 

أقل من نصااااف عينة الدراسااااة يتاب  المؤثرة ورائدة الأعمال نوميديا لزول عبر وسااااائل  -
 . %41.6لتواصل الاجتماعي وذلك بنسبة ا
تم رصااااااد انجذال واهتمام الطلبة للطريقة التي يوصاااااال من خلالها المؤثرين المعلومة  -

 . %49.5عبر وسائل التواصل الاجتماعي ونسبتهم بلغت 
نساااااااااااااابة من المبحوثين يرون أن محتوى المؤثرين الذين يتابعونهم لا يعبّر عن مفهوم  -

 . %42.1لد وذلك بنسبة الأصالة، وهو حسبهم مق
نسااااااااااااااباااة هي الغاااالبياااة من المبحوثين ترى أن المؤثرين الرواد لاااديهم خبرة فعلياااة في  -

 . %60.7المقاولاتية وذلك بنسبة بلغت 
نساااااااااااااابة من الطلبة أفراد العينة يثقون في المعلومات المقدمة من قبل المؤثرين الرواد  -

 . %57.0بنسبة 
علام والاتصااااااااال يرون في المؤثرين الرواد توصاااااااالت الدراسااااااااة إلى أن أغلل طلبة الإ -

الاااذين يتااااابعون محتويااااتهم أن ماااا يقومون باااه في هاااذا المجااااال يحفز على التفكير 
 . %70.1والإبداع وذلك بنسبة تقدر با 

يرى الطلبة المبحوثين أن نجاع أي مشاااااااروع ريادي يدعو لضااااااارورة متابعة الناجحين  -
 . %71.5الاجتماعي بنسبة من المؤثرين عبر وسائل التواصل 

يرى الطلبة عينة الدراساااااااااااااااة أن المؤثرين الرواد يتفاعلون م  أتباعهم عبر وساااااااااااااااائل  -
التواصااال الاجتماعي من خلال التعليقات والاجابات على أسااائلة المساااتفسااارين بنسااابة 

 من مجمل طلبة الاعلام والاتصال عينة الدراسة.  %72.0بلغت 
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ون حول رواد أعمال واصااااااحال مشاااااااري  ريادية ألهمت القصااااااص التي يرويها المؤثر  -
 .  %76.2أغلل الطلبة عينة الدراسة وذلك بنسبة تقدر با 

لدى الطلبة عينة الدراسااااة ميل  إلى الوثوق بما يصاااادر من قبل المؤثرين الرواد كونهم  -
رشاااااد بنساااابة   %60.7أصااااحال تجربة عملية في المقاولاتية من توجيهات ونصااااح وا 

  من عدد الطلبة ككل.
،  وانحراف 2.48بلي المتوساااااااط الحساااااااابي للبعد الاول مواصااااااافات محتوى المؤثرين  -

، ما يشااير إلى وجود مسااتوى مرتف  من الجاذبية التي يتمت  بها 0.231معياري قدره 
 محتوى المؤثرين. 

 البعد الثاني 
عدد كبيرة من طلبة الإعلام والاتصااااااااااااااال بجامعة خميس مليانة اكتساااااااااااااال من خلال  -

المنشااااااااااااااورات والمحتوياااات المتنوعاااة التي ينتجهااااا المؤثرون الرواد المعرفاااة متااااابعااااة 
من العدد  %57.5الأسااااااساااااية في مجال المقاولاتية والمشااااااري  الناشااااائة وذلك بنسااااابة 

 الكلي للعينة محل الدراسة. 
أبقى المؤثرون الرواد أغلل طلبة الإعلام والاتصاااااااااااااال على إطلاعك بأحدث التطورات  -

 من مجمل أفراد العينة.  %72.4أن بعالم المقاولاتية بنسبة والقضايا ذات الش
يرى الطلبة عينة الدراسااااااااااااااة في المعلومات التي قدمها المؤثرون الرواد الذي يتابعون  -

محتوياهم عبر وسائل التواصل الاجتماعي أنها ساعدتهم على استكشاف وفهم فرص 
من المجموع الكلي  %66.5الاسااااااااااااااتثمار المتاحة بمجال المقاولاتية بنساااااااااااااابة بلغت 

 للمبحوثين في الدراسة. 
تعلم أفراد العينة من تحليل نجاحات وفشااااااال مشااااااااري  وأعمال المؤثرين التي يمتلوكها  -

من مجمل  %66.4مهارة تقييم المخاطر في حالة فتح مقاولة مسااااتقبلان وذلك بنساااابة 
 المبحوثين ككل. 

اولاتي التي يقااادمهاااا قوالااال خطط العمااال الاااذي ترتبط باااأحاااد جوانااال المشااااااااااااااروع المقااا -
المؤثرون الرواد أكساااااااااابت الطلبة أفراد العينة مهارة التخطيط لمشااااااااااروع تجاري خاص 

 . %70.6بنسبة 
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بناءن على توصااااااااااااايات المؤثرين الرواد شاااااااااااااارك أفراد العينة في المجتمعات المقاولاتية  -
الافتراضاااااية من خلال التفاعل بطرع الأسااااائلة وطلل النصاااااح والاساااااتفساااااارات، وذلك 

 من العدد الإجمالي للطلبة عينة الدراسة.  %59.3ة بنسب
تشااااااير نتائج الدراسااااااة المتحصاااااال عليها أن المؤثرين الرواد أتاحوا فرص التعارف من  -

خلال منصااااااااااااااااتهم والمجتمعات التي قاموا ب نشاااااااااااااااائها بين الطلبة وأفراد آخرين ذوي 
 ل. من عدد الطلبة كك %72.0اهتمامات مشتركة بالمقاولاتية وهذا بنسبة 

بلي المتوساااااط الحساااااابي للبعد الثاني التعلم الريادي عبر المؤثرين ومؤشاااااراته المتمثلة  -
، ما يدل على توفر 0.230، وانحراف معياري يقدر باااااااا 2.66في المعرفة والمهارات 

مسااتوى مرتف  من التعلم الريادي عبر المؤثرين لدى طلبة الإعلام والاتصااال بجامعة 
 خميس مليانة. 

، وانحراف معياري 5.45ط الحساااااااااااااااابي الكلي للمحور الأول المؤثرين بلي المتوساااااااااااااا -
، ما يشااااااير ذلك لوجود درجة مرتفعة على هذا المحور من قبل طلبة الإعلام 0.383

 والاتصال عينة الدراسة. 
نتائج المحور الثاني: مساااااااااتوى الثقافة المقاولاتية لدى طلبة العلام والاتصاااااااااال  .ب

 بجامعة خميس مليانة
  البعد الثالث 
توصاااااالت نتائج الدراسااااااة إلى أن لأفراد العينة قدرة على تحقي  أهدافهم المهنية طويلة  -

المدى بدقة في مجال تخصاااصاااهم الأكاديمي الإعلام والاتصاااال وذلك بنسااابة تقدر با 
 من الحجم الإجمالي للمبحوثين.  79.0%

بشاااكلك مساااتقل في مجال يفكر طلبة الإعلام والاتصاااال بجامعة خميس مليانة بالعمل  -
التخصااص والانفلات من طرق التوظيف الرساامية والتقليدية في المسااتقبل بنساابة تبلي 

 من جمي  المبحوثين.  56.5%
يث  الطلبة عينة الدراسااة بأنفسااهم باتخاذ قرارات مهنية بشااكل منفرد تتعل  بمشااروعهم  -

 . %79.4التجاري الخاص المحتمل في المستقبل بنسبة 
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الإعلام والاتصاااااااااااال بجامعة خميس مليانة أفكارنا لمشااااااااااااري  ناشااااااااااائة في يحمل طلبة  -
التخصااااااااااااص يرون أنها قد تكون إضااااااااااااافة لهذا القطاع يحدثون بها تغييرا إيجابينا فيه 

 من إجمالي أفراد العينة.  %52.6وذلك بنسبة 
لدى الطلبة عينة الدراساااااااااااااااة قدرة على تجاوز المشااااااااااااااكلات التي تواجههم من خلال  -

عبر التفكير الابداعي والمبتكر في مجال الإعلام والاتصال وهذا بنسبة  التصدي لها
 من عدد العينة ككل.  %53.3تقدر با 

يتحلّ الطلبة أفراد العينة بالمهارات الأساااااسااااية التي يتطلبها ميدان الإعلام والاتصاااال  -
 . %48.6مثل الصحافة والعلاقات العامة وغيرها وذلك بنسبة تبلي 

راسااااااااااة التواصاااااااااال م  الآخرين ويحاولون ممارسااااااااااة عليهم طرق التأثير يجيد أفراد الد -
 من المجموع الكلي للمبحوثين في هذه الدراسة.  %71.0والإقناع وذلك بنسبة تقدر با 

لدى أفراد العينة من الطلبة ميل  إلى تحمل أوجه المخاطرة مثل اسااااااااااااااتثمار أموالك في  -
 إجمالي المبحوثين. من  %43.5مشروع إعلامي ناشه وذلك بنسبة تبلي 

يرى عدد كبير  من الطلبة المبحوثين في هذه الدراساااااااااااااااة أنه لديهم شااااااااااااااغف بمجال  -
من جمي  أفراد  %72.9التخصاااااص الإعلام والاتصاااااال بمختلف تنوعه وهذا بنسااااابة 

 الدراسة. 
المهارات الاجتماعية لديها مكان  لدى سااااااااااامات أفراد العينة الريادية مثل بناء علاقات  -

 . %68.2ومؤثرين ورواد أعمال وذلك بنسبة تقدر با  م  إعلاميين
يرى طلبة الإعلام والاتصااااااااااااااال بجامعة خميس مليانة أن التواصاااااااااااااال الفعّال وتحفيز  -

الآخرين لإقناعهم للانضمام في مشروعهم الإعلامي الناشه من الصفات الشخصية 
 من العدد الإجمالي للمبحوثين.  %69.2الكثيرة التي يمتلكوها وذلك بنسبة 

بلي المتوساااط الحساااابي للبعد الثالث قدرات طالل الإعلام المقاول ومؤشاااراته المتمثلة  -
، وانحراف معياري يقدر 2.54في الرغبة والاسااااتقلالية والابتكار والمخاطرة والشااااغف 

من قدرات وصفات المقاولة لدى طلبة  مرتفع، ما يدل على وجود مستوى 0.357بااااا 
 الإعلام والاتصال بجامعة خميس مليانة. 

  البعد الرابع 
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اكتسل عدد من أفراد العينة شعور  بالثقة في النفس تجاه إنجاع مشروعهم الإعلامي  -
من مجمل عدد  %59.3الناشاااااااااااااه من خلال تجربة متابعة المؤثرين الرواد بنسااااااااااااابة 

 المبحوثين. 
لمخاطر التي تنطوي عليها ليس هناك شعور  بالقل  لدى نصف عدد المبحوثين من ا -

المقاااولاتيااة الإعلاميااة إنمااا يعتبرونهااا تحاادياااتك يمكن تجاااوزهااا وذلااك بنساااااااااااااابااة تقاادر با 
50.5% . 

أدى الدعم العاطفي والتشااااااااااااااجي  المقدم من قبل المؤثرين الرياديين إلى تغلل الطلبة  -
بي  عينة الدراساااااة على مخاوفهم تجاه مجال المشااااااري  الناشااااائة وفتح أفاق جديدة لتط

 . %51.4أفكارهم بمجال الإعلام والاتصال وذلك بنسبة تبلي 
يرى طلبة الإعلام والاتصاااااال بجامعة خميس مليانة أنهم مدركون أن المقاولاتية رحلة  -

ا لخوض هذه التجربة  تحديات مثل نقص التمويل والمنافسااااااااة وغيرها، وأبدو اسااااااااتعدادن
 . %65.9وذلك بنسبة تقدر با 

عن مجمل الفرص المتاحة في مجال الإعلام والاتصااااااااال وأبدو لدى المبحوثين رؤية  -
ا لدراساااة جدواها وقابلية تطبيقها وف  الأخذ بنصاااائح المؤثرين الرواد لإطلاق  اساااتعدادن

 . %45.3مشروع خاص وذلك بنسبة تقدر با 
ساااااااااااااالوكيااات المؤثرين الرياااديين عززت موقف أفراد العينااة بنحو إيجااابي تجاااه مجااال  -

 من إجمالي الطلبة.  %45.3لك بنسبة تبلي المقاولاتية وذ
لدى أفراد العينة نيّة في تقليد مشاااااااااااري  المؤثرين الناجحين م  حرصااااااااااهم على التعلم  -

 . %57.5واكتسال مهارات جديدة لإنجاع المشروع وذلك بنسبة 
يفكر عدد كبير من طلبة الإعلام والاتصاااااااااااااااال بجامعة خميس مليانة في تأساااااااااااااايس  -

من  %57.7الإعلام بعد التخرج من الجامعة وذلك بنساابة تبلي مشااروعه الناشااه في 
 العدد الكلي لأفراد العينة. 

يشج  الوض  الحالي لأفراد العينة بشكلك ضعيف النيّة الريادية وبدء مشروع إعلامي  -
 من مجمل عدد الطلبة عينة الدراسة.  %35.5خاص وهذا بنسبة تقدر با 
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أفراد الأساارة لعينة الدراسااة عزز النيّة الريادية لديهم في انتشااار الثقافة المقاولاتية لدى  -
 . %41.1وخوض تجربة مشروع إعلامي ناشه وهذا بنسبة تقدر با 

يواف  عاااادد من أفراد العينااااة على قاااادرتهم على توفير مورد الاااادعم المااااالي لإنجاااااز  -
المشااااااروع الناشااااااه في الإعلام والاتصااااااال وتشااااااغيله من خلال العمل الحر والادخار 

 من مجمل عدد المبحوثين في الدراسة.  %42.0ذلك بنسبة و 
لدى طلبة الإعلام والاتصااااال بجامعة خميس مليانة قدرة على تشااااكيل فري  عمل ذو  -

من العدد  %56.0كفاءة لبدأ المشاااااااروع الإعلامي الناشاااااااه وهذا بنسااااااابة تقدر باااااااااااااااااااااا 
 الإجمالي لأفراد العينة. 

طالل الإعلام المقاول ومؤشااراته المتمثلة في بلي المتوسااط الحسااابي للبعد الراب  نوايا  -
، ما يدل 0.411، وانحراف معياري يقدر با 2.34المشاعر والفرص والموق  والموارد 

من النيّة الريادية لدى طلبة الإعلام والاتصاااااااااااال بجامعة  مرتفععلى وجود مساااااااااااتوى 
 خميس مليانة. 

 نتائج المحورين الأول والثاني حسب مت يرات الدراسة  .ت
 ب مت ير الجنسحس
تشاااااير النتائج المتوصااااال إليها في الدراساااااة إلى أن الطلبة عينة الدراساااااة يتابعون  -

محتوى الشااااااااااااااف والمؤثر ورائد الأعمال هشاااااااااااااام كوك، إذ بلغت نسااااااااااااابة الذكور 
 من العدد الإجمالي للمبحوثين.  %57.7، وعند الاناث بلغت 10.3%

الأعمال نوميديا لزول حيث نجد لدى يتاب  الطلبة عينة الدراسااااااااااااااة المؤثرة ورائدة  -
 . %37.4، أما لدى الإناث فبلغت النسبة %4.2الذكور النسبة تقدر با 

يرى عدد كبير من عينة الدراساااااااااااااااة أن المؤثرين الذين يتابعونهم عبر وساااااااااااااااائل  -
التواصااااااااال الاجتماعي يمتلكون خبرة فعلية في مجال المقاولاتية، ومن يشاااااااااتركون 

من مجمل  %44.4، ولدى الإناث بنساااااااااابة %16.4ر في هذا الطرع لدى الذكو 
 أفراد العينة. 
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يرى أفراد العينة أنهم اكتساااااااابوا من خلال متابعة المؤثرين الرياديين عبر وسااااااااائل  -
التواصاااااااال الاجتماعي المعرفة الأساااااااااسااااااااية حول المقاولاتية، وبلغت النساااااااابة عند 

 لدى الإناث.  %41.1، و%16.4الذكور 
لدراساااااااة لديهم مهارة خاصاااااااة في التخطيط لمشاااااااروع رصااااااادت الدراساااااااة أن أفراد ا -

مقاولاتي اكتساااابوها من خلال قوالل خطط العمل التي قدمها المؤثرون الرياديين، 
، بينما لدى الإناث بنساااااااااااااابة تبلي %18.7حيث نجد النساااااااااااااابة عند الذكور تبلي 

51.9% . 
لدى الإناث من  %40.7لدى الذكور ونساااااابة  %15.4هناك نساااااابة تقدر بااااااااااااااااااااا  -

المبحوثين ككل من يمتلكون رغبةن بالعمل المسااااااااااااااتقل في مجال الإعلام مجموع 
 .  والاتصال مستقبلان

لدى أفراد العينة قدرة على توليد الأفكار المبتكرة لمشااااري  إعلامية جديدة قد تلبي  -
 %39.3من الذكور، في حين نساااااابة  %13.1حاجات الجمهور، ومثلت نساااااابة 

 سجلت لدى الإناث. 
 حسب مت ير السن 

تشاااااااير نتائج الدراساااااااة بأن المبحوثين بمختلف الأعمار يتابعون الشااااااااف والمؤثر  -
نسبة  25إلى أقل من  19هشام كوك، فقد سجلت بالنسبة لمن يتراوع سنهم من 

 %3.7سنة، ونسبة  30إلى أقل من  25من  %4.2، ونسبة %53.8تقدر باااااااا 
 سنة فما فوق.  31لمن لديهم 

طلبة عينة الدراساااااااة بمختلف أعمارهم يتابعون توصااااااالت نتائج الدراساااااااة إلى أن ال -
 25إلى أقل من  19المؤثرة نوميديا لزول، بحيث نجد عند من يتراوع ساااانهم من 

نساابة  30إلى أقل من  25، وعند من يتراوع ساانهم من %39.3ساانة نساابة تبلي 
 . %0.5عام فما فوق فتقدر نسبتهم  31، أما من لديهم %1.9تبلي 

ن الطلبة عينة الدراساااااة إكتسااااابوا المعرفة الأسااااااساااااية في رصااااادت نتائج الدراساااااة أ -
مجال المقاولاتية بفضااااااااال متابعة رواد الأعمال المؤثرين عبر الإنترنت، حيث أن 

 25، ومن %46.3وصااالت نسااابتهم  25إلى أقل من  19من يتراوع عمرهم من 
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من  %5.1سنة فما فوق بنسبة  31، ومن لديهم %6.4بنسبة  30إلى أقل من 
 شرائح العمرية. مجمل ال

يرى المبحوثين في هذه الدراسة أن المعلومات التي قدمها رواد الأعمال المؤثرين  -
حول سااااوق العمل قد مكنهم من فهم الفرص المتاحة بمجال المقاولاتية، حيث أن 

، وعند %55.6وصااالت النسااابة لديهم  25إلى أقل من  19من يتراوج سااانهم من 
 . %5.6سنة فما فوق بنفس النسبة  31و 30إلى أقل من  25الشريحتين 

يشااااااااااارك الطلبة عينة الدراسااااااااااة في المجتمعات الافتراضااااااااااية التي تهتم بشااااااااااؤون  -
المقاولاتية عبر الإنترنت بناءن على توجيهات وتوصااااااااااايات رواد الأعمال المؤثرين 
الذين يتابعون منشاااااارواتهم، إذ سااااااجلت النتائج لدى الشااااااريحة العمرية التي تتراوع 

 30إلى أقل من  25، و %50.9ساااااااااانة نساااااااااابة بلغت  25ل من إلى أق 19من 
 . %4.7سنة فما فوق بلغت النسبة  31، أما من لديهم %3.7بنسبة 

يرى أفراد العينة أنفساااااهم قادرين على العمل بشاااااكل مساااااتقل في مجالات الإعلام  -
إلى أقل  19والاتصاااااال المتعددة في المساااااتقبل، وذلك عند من يتراوع سااااانهم من 

، %7.5سنة بنسبة بلغت  30إلى أقل من  25، و %43.9بنسبة سنة  25من 
 . %5.1سنة فما فوق فقد وصلت  31في حين بالنسبة لمن لديهم 

يث  عدد كبير من المبحوثين بقدراتهم على اتخاذ القرارات المهنية المنفردة ومنها  -
ما يتعل  بمحتوى المشاااااااااروع الخاص إذا وُجد، حيث تم تساااااااااجيل لدى من يتراوع 

إلى  25، وعند الشريحة من %65.9سنة نسبة تبلي  25إلى أقل من  19م سنه
 . %6.1سنة فما فوق بنسبة  31، ومن لديهم %7.5بنسبة  30أقل من 

 19من الطلبة عينة الدراساااااااااااااااة من ذوي الفئة العمرية الأولى من  %43.0يرى  -
ادرة سااااانة أنهم يحملون أفكارنا خاصاااااة بمشااااااري  إعلامية جديدة ق 25إلى أقل من 

عند الفئة الثانية من  %5.6على تغيير سااااااوق الإعلام، بينما تم تسااااااجيل نساااااابة 
ساااااااانة فما فوق بنساااااااابة  31ساااااااانة، أما بالنساااااااابة لمن لديهم  30إلى أقل من  25
 من لديهم نفس التوجه.  3.7%
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يرى حجم معتبر من المبحوثين أن لااديهم مهااارات تواصاااااااااااااااال قويااة وقاادرات في  -
سااااااانة  25إلى أقل من  19ين، إذ ساااااااجلت الشاااااااريحة الإقناع والتأثير على الآخر 

، %8.4بنساااابة  30إلى أقل من  25، والشااااريحة من %56.1نساااابة تقدر بااااااااااااااااااا 
 . %6.5سنة فما فوق نسبة  31والشريحة من لديهم 

سااااااااانة أن لديهم ميل  إلى تحمل  25إلى أقل من  19ترى الشاااااااااريحة العمرية من  -
كاساااتثمار الأموال، وذلك بنسااابة المخاطر التي تواجه تأسااايس أي مشاااروع خاص 

، %5.1سااااانة بنسااااابة  30إلى أقل من  25، ولدى الشاااااريحة من %35.5بلغت 
 . %2.6سنة فما فوق بنسبة  31ومن لديهم 

شااااااااااااااعور  عااالي بااالثقاة  25إلى أقاال من  19لاادى الفئااة التي تتراوع أعمااارهم من  -
رين عبر وساااااائل ورغبة متولدة وخبرة مكتسااااابة كنتيجة لِمتابعة رواد الأعمال المؤث

ا بثقة في قدرتهم على بدء مشروع خاص بهم  التواصل الاجتماعي، وشعور  أيضن
عام  30إلى أقل من  25بمجال الإعلام والاتصاااااااااااااااال ونجاحه، وعند الفئة من 

 . %1.9عام فما فوق بنسبة  31، وعند من لديهم %5.6بنسبة 
عون الطلبة عينة رواد الأعمال المؤثرين عبر وسااااائل التواصاااال الاجتماعي يشااااج -

الدراساااااااااااة بمختلف أعمراهم على التغلل على المخاوف التي يشاااااااااااعرون بها تجاه 
بنسبة  25إلى أقل من  19مجال المشاري  الناشئة، حيث تراوحت لدى الفئة من 

، ومن لديهم %8.9بنساااااااابة  30إلى أقل من  25، ولدى الفئة من %43.5تبلي 
 . %2.8سنة فما فوق بنسبة  31

ة الدراساااااااااااااااة بمختلف أعمارهم واعون بأن إنشااااااااااااااااء مقاولة رحلة مليئة الطلبة عين -
بالعوائ  والتحديات كنقص التمويل والمنافساااااة، لكن بدلان من ذلك، فقد أبدى عدد 
ا ورغبةن لخوضاااااها، إذ وصااااالت نسااااابة من يؤيدون هذا الطرع  كبير منهم اساااااتعدادن

إلأى  25 ، و من%54.7سنة قدرت باااااا  25إلى أقل من  19لدى الشريحة من 
ساااانة فما فوق بنسااااة  31، وبالنساااابة لمن لديهم %6.5ساااانة بنساااابة  30أقل من 
 من المجموع الكلي للفئات العمرية.  4.7%
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يفكر الطلبة عينة الدراساااااااة بمختلف أعمراهم بشاااااااكلك جاد بتأسااااااايس أول مشاااااااروع  -
ريااادي لهم بمجااال الإعلام والاتصااااااااااااااااال بعااد أن يتخرجوا من الجااامعااة ويكملوا 

إلى أقاال  19م الأكاااديميااة، فمن يؤيااد هااذا التوجااه من الفئااة العمريااة من إلتزاماااته
 30إلى أقل من  25، ولدى من يتراوع سنهم من %45.8بلغت النسبة  25من 

 . %2.8سنة فما فوق بنسبة تبلي  31، وأما بالنسبة لمن لديهم %6.1بنسبة 
بمختلف أعمارهم  مما توصااالت إليه نتائج الدراساااة أن نسااابة كبيرة من أفراد العينة -

تتوفر لديهم البيئة المناسبة ولا سيما وضعهم الجغرافي والاجتماعي والاقتصادي، 
ما يؤدي إلى تعزيز موقفهم ونيتهم الريادية بتأسااااااااايس مشاااااااااروعهم الخاص، ونجد 

 25، وعند الفئة من %30.4تقدر بااا  25إلى أقل من  19نسبتهم عند الفئة من 
سااااااااانة فما فوق بنساااااااابة  31، ولمن لديهم %3.7سااااااااانة بنسااااااااابة  30إلى أقل من 

 من مجمل الشرائح العمرية.  1.4%
نتااائج العلاقااة والفروق بين المؤثرين والثقااافااة المقاااولاتيااة في العلام لاادى طلبااة  .ث

 العلام والاتصال بجامعة خميس مليانة 
  1الفرضية الرئيسية 
  عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصاائية بين المؤثرين ونشار الثقافة المقاولاتية

لدى طلبة الإعلام والاتصااال بجامعة خمبيس مليانة، بالتالي تم رفض فرض البحث، 
 وتبيّن عدم صحته. 

  وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصاااااااائية بين مواصااااااافات محتوى المؤثرين ونشااااااار
 01تية، وعليه تم قبول فرض الدراسة، فنستنتج صحة الفرضية الفرعية الثقافة المقاولا

 للمتغير المستقل التابعة للفرضية الرئيسية الأولى للدراسة. 
  عدم وجود علاقة ارتبطاية ذات دلالة احصاااااااااااااااائية بين التعلم الريادي عبر المؤثرين

يس مليانة، وعليه ونشااااااار الثقافة المقاولاتية لدى طلبة الإعلام والاتصاااااااال بجامعة خم
للمتغير  02ف ننا نرفض فرض البحث، ونسااااااااااااتنتج عدم صااااااااااااحة الفرصااااااااااااية الفرعية 

 المستقل التابعة للفرضية الرئيسية الأولى للدراسة. 
  2الفرضية الرئيسية 
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  وجود فروق ذات دلالة احصااااااائية عند مسااااااتوى الدلالةa=0.05  حول المؤثرين لدى
طلبة الإعلام والاتصااال بجامعة خميس مليانة تعزى لمتغير الجنس والساان والمسااتوى 

 والتخصص. 
  3الفرضية الرئيسية  
  توجد فروق ذات دلالة احصااااااااااااائية عند مسااااااااااااتوى الدلالة حول الثقافة المقاولاتية لدى

الساان والمسااتوى طلبة الإعلام والاتصااال بجامعة خميس مليانة تعزى لمتغير الجنس و 
 والتخصص. 

 مناقشة نتائج الدراسة  .2
 نتائج المحور الأول: المؤثرين  .أ
  يمكننا تفسااااير النتائج المتوصاااال إليها من خلال الدراسااااة أن الساااامعة التي يحظى بها

المؤثرون عبر وساااااااااااائل التواصااااااااااال الاجتماعي وجودة المحتوى الرقمي الذي ينتجونه 
هؤلاء المؤثرين الرواد الذين ينشاااااطون عبر  تعبر عن مساااااتوى مرتف ، ويعود ذلك لأن

البيئة الرقمية يحظون بالجاذبية والقدرات الشاااخصاااية والمصاااداقية والإلهام التي تشاااكل 
ا  تصاااااااورنا ايجابينا لدى طلبة الإعلام والاتصاااااااال بجامعة خميس مليانة، ما يدل أيضااااااان

التحفيزية على أن هناك ضاااارورة بأن تهتم الجهات الرساااامية عبر سااااياسااااتها الحكومية 
كمجموعة من رواد ميديا الاجتماعية ئة صااااانعي المحتوى ومؤثري اللريادة الأعمال بف

الأعمال المحتملين، إذ يمتلكون مزايا الشااهرة والساامعة وقاعدة جماهيرية ضااخمة التي 
يمكن أن تدعم أنشااااااااااااااطتهم المقاولاتية في الواق ، ولأن الدول الحديثة التي يمكن أن 
تحق  التنمية والتقدم هي التي تشااااااااااااااج  عملية الابتكار وتضاااااااااااااا  بيئة مواتية لإنتاج 

ة وتطوّر قدرات الأفراد على التعلم الريادي ف ن المؤثرين وصاااااااااااااااانعي الأفكار الجديد
المحتوى الريادي يمكن أن يقوموا بدور فاعلك في توجيه الأفراد ونشااااااااار الوعي بأهمية 
الثقافة المقاولاتية وتحسااااااااااين أنشااااااااااطتها والبحث عن المعرفة التي تساااااااااااعد الطلبة في 

فاق مسااااااااااتقبلية لتقديم نوعية الحصااااااااااول على فرص شااااااااااغل بعد الجامعة، وهذا يفتح أ
جديدة من المؤثرين على الشااااابكة، يصااااانعون مضاااااموننا لا يهدف إلى وظيفة التسااااالية 
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والترفيه فحسل، لكنه يمكن أن يشب  احتياجات المهتمين بمجال المشاري  المقاولاتية، 
 ويحفز الطلال للانفتاع على القيادة والتغيير والمبادرة. وهذا ما أكدت عليه الدراسات

على هذه  (Robert V Kozinets, 2023)في هذا المجال، حيث أطل  الباحث 
الفئة من المؤثرين والمبدعين الذين ينتجون محتوى تعليمي وريادي اساااااااااااااام "مبّلغين"، 
حيث ينشاااااااااارون محتويات حول القضااااااااااايا المهمة في المجتم . ونرى أن هذه النتيجة 

التي تؤكد  (Xiufang (Leah) Li, 2022)إليه نتائج دراسااااة  تتف  م  ما توصاااالت
إذ يسااااتوعل هذا المفهوم الحديث الدور الجديد "العلامة التجارية للأمة"،  على مفهوم

للمؤثرين وصاااااااااااااااانعي المحتوى اليوم، الذي يراف  للتغير والابتكار والإبداع من خلال 
المتابعين في الفعل الاجتماعي وتعزيز بناء الأمة. حيث يجسد /محاولة إشراك الطلبة

هذا المفهوم هذه الممارساااااااة كأداة قوية لخل  شاااااااعور بالهوية الوطنية لدى الأفراد مما 
يؤدي إلى التماسااك الاجتماعي ودعم القيم المجتمعية. بالإضااافة لذلك فقد أدى تعميم 

يف نتفاعل ونساااااااتلم م  العلامة ودمقرطة وساااااااائل التواصااااااال الاجتماعي إلى تغيير ك
ا للمشاااااااااااااركة في إنتاج واق   التجارية للأمة، فقد وفرت هذه الأخيرة للمواطنين فرصاااااااااااان
المكان. وبالدور الجديد الذي يؤديه المؤثرون، أصااااااابحوا قادرين على إحداث تغييرات 
في تصااااااااااااااورات الطلبة من خلال توزي  المعلومة والإلهام والدعم العاطفي والمعرفي 

 ه مجال المقاولاتية. تجا
  وهو ماااا يتوائم م  المقاااارباااة النظرياااة المعتمااادة في الااادراساااااااااااااااااة التي تقول إن إحااادى

"، ففي كل منصاة اجتماعية القيادةخصاائص بنية المسااحات الرقمية  ترتبط بمفهوم "
ا في قيادة الرأي، وهذه الفئة تتمثل في صااااااااااااااناع  نجد أشااااااااااااااخاص يؤدون أدوار مهمن

ين يخلقون فرص تعلم غير رساااااااااامية  عبر وسااااااااااائل التواصاااااااااال المحتوى الريادي، الذ
إن المؤثرين   (Rogers, 2005)الاجتماااعي  لنخرين عبر الإنترناات، فحساااااااااااااااال 

أشااااااااااخاص يشااااااااااغلون  دورنا مركزينا وبنيوينا في الشاااااااااابكة، ويمكنهم التأثير على مواقف 
وسااااااالوكيات الآخرين. وبجانل ذلك سااااااااهم المؤثرون بشاااااااكلك كبير في تشاااااااكيل كيفية 
تفاعل الطلبة م  المعلومات والمنتجات الثقافية في العصر الرقمي، وغالبنا ما يقدمون 

هلاك من خلال نصوص قصيرة وصور ملخصة، إنهم يبحثون معلوماتك سهلة الاست
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عن المعلومة ويتلقوها، يفرزوها ويصاااااااااااااانفوها، ويطوروها وثم ينشااااااااااااااروها من خلال 
الشابكات الاجتماعية عبر الانترنت، فيصابح المؤثر الريادي وسايطنا معلوماتينا ومركز 

 توزي  رئيس لها. 
 لمؤثرين م  نتائج دراساااااااااة وتتف  نتائج دراساااااااااتنا حول التعلم الريادي عبر ا(Claire 

Q. Bi, 2022)  بدلان  منصااااااااات التجارية الاجتماعيةالتي تؤكد على بروز مفهوم 
من منصاااااااااات التواصااااااااال الاجتماعية  التي تدمج بين مجالين: التساااااااااوي  الالكتروني 

ين وصااناع المحتوى ووسااائل التواصاال الاجتماعي، فأنتجت لنا منصااات حوّلت المؤثر 
، ومن أبرز الوظائف التي influencer entrepreneurs رواد أعمال مؤثرينإلى 

تقوم عليها منصااااااااااااات التجارية الاجتماعية وظيفة إنشاااااااااااااء المحتوى وجذل المتابعين 
الذي يعرّف بأنه الموارد  رأسااااامال التأثيرووظيفة الشااااااااراء. إضااااااااافة إلى بروز مفهوم 

لمؤثر، التي تنتج عن تراكم التفاعلات بينه وبين المتابعين عبر والنفوذ التي يمتلكها ا
وساااااائل التواصااااال الاجتماعي، ولقوة رأسااااامال التأثير صااااانفان، أما الأول هو صااااانف 

الذين مكّنهم رأسااااامال التأثير ليصااااابحوا قادة رأي على الانترنت،  صاااانعو رأي رائدون 
قة من قبل المتابعين، مما وتعتبر المعلومات التي ينشااااااااارها هذا الصااااااااانف قيّمة وموثو 

أما الصنف الثاني  (Sommer Kapitan, 2016)يزيد من انتشار وتأثير الرسالة، 
الذين يمتلكون أعلى رأسااااااااامال تأثير من الشاااااااااهرة، ميديا الاجتماعية مشاااااااهير الفهم 

ويعرف هذا الصاااااانف بقوة اتباعه، ومن قبل عامة الناس، ويعرضااااااون جوانل مختلفة 
من حياتهم كمؤثرين، يجذبون اهتماما من خلال منشااااااورات عن حياتهم الشااااااخصااااااية، 

 (Claire Q. Bi, 2022)وسفرهم، وجمالهم وأزيائهم إلى غير ذلك. 
 نتائج المحور الثاني: الثقافة المقاولاتية بمجال العلام  .ب
  توصااالت هذه الدراساااة إلى وجود مساااتوى عالي من قدرات المقاولة لدى طلبة الإعلام

والاتصااال بجامعة خميس مليانة، فهم يتميزون بمجموعة من الخصااائص الشااخصااية 
وخل  الثقافة المقاولاتية أو والساااااامات الريادية التي تشااااااكل أرضااااااية خصاااااابة لترساااااايخ 

انطلاق فكرة مشاااااروع ناشاااااه. أين ترى الأبحاث في هذا الساااااياق أن ما يميز المقاول 
هي جملة من الصاااافات الشااااخصااااية التي تمكنه من ولولج عالم المشاااااري  والمقاولاتية 
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على غرار القدرة على تساااااااطير الأهداف والعمل على تحقيقها في الميدان بالاضاااااااافة 
ك ذهنية العمل المساااااتقل وأخذ قرارات فردية تخص المشاااااروع، ترتبط بأفكار إلى امتلا

ابتكارية تراود أصااااااااااحابها لتطبيقها في أرض الواق ، وذلك بالاعتماد على الموهبة إن 
وجدت في مجال التخصص  الإعلام والاتصال  ومهارات التواصل وكذا القدرة على 

المبادرة والمساااااااؤولية والمجازفة  بناء علاقات صاااااااحية م  الآخرين، والاتصااااااااف بروع
التي تشاااااج  على النمو والتطوير والتغيير الحسااااان. جمي  هذه الخصاااااائص ترف  من 
مساااااااتوى الثقافة المقاولاتية لدى طلبة الإعلام والاتصاااااااال بجامعة خميس مليانة لأنها 
تجتم  فيهم لتمهد للمرحلة الموالية التي تكون على مسااااااااااتوى شاااااااااابه مرئي وتتمثل في 

الرياااادياااة، والتي تفتح المجاااال أماااام الطلباااة لمزياااد من المعرفاااة تخص مجاااال  النياااة
المشااروع والمقاولاتية للتعلم والتعم  فيه على مسااتويات مرئية وتنفيذية لفكرة المشااروع 

فليصاابح طالل الإعلام والاتصااال بجامعة خميس مليانة الإعلامي الناشااه المحتمل. 
 بنية المقاولاتيةيتحلّى  مقاولان وصااااااااااااااااحل مشااااااااااااااروع في تخصااااااااااااااصاااااااااااااااه وجل أن

Entrepreneurial intention   ، التي تعد أمرنا أساسينا لاتخاذ القرارات والسلوكيات
وهذا ما لاحظنا توفره في الطلبة من خلال هذه الدراسااااااة، حيث أبدو نيةن مرتفعة تجاه 

 المقاولاتية. 
  وتتف  نتاااائج دراسااااااااااااااتناااا م  النتاااائج التي توصاااااااااااااالااات إليهاااا دراساااااااااااااااااة(Issariya 

Woraphiphat, 2023)  حيث وجدت أن الرضااااااااا يتنبأ بارتفاع بنية المقاولاتية بين
طلال المدارس المهنية وساااااااااااااااهم في ذلك الدورات القائمة على التفكير والتفاعل بين 

لمحور الأقران مسااااااهمة غير مباشااااارة  أي التعلم الريادي . كما أبدى الطلبة في هذا ا
من الدراساااة نيةن لتقليد المؤثرين الرواد خاصاااةن الناجحين منهم في مشااااريعهم الناشااائة، 
ذا فسرنا هذه النتيجة من منظور مقترل الدراسة الثاني فسنستكشف الآلية التي من  وا 
خلالها يقن  المؤثرون على وسااائل التواصاال الاجتماعي الطلبة المتابعين بتبني اتجاه 

وتتف  هذه النتائج م  ما توصلت إليه نتائج   بة الطلبة في التقليد.ر معين وهي آلية 
حيث تشاااااااير إلى وجود رغبة قوية   Chung‐Wha ‘Chloe’ Ki ،2019 دراساااااااة 

لدى المساااتهلكين في تقليد المؤساااساااات الناشااائة والصاااغيرة المملوكة من قبل المؤثرين 
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البَعدي  التي  لمقاربة التأثيرعبر الشاااابكات الاجتماعية، وتؤكد أن الجوانل الخمسااااة 
تبناها الباحث في الدراسااااة  تؤثر على اتجاهات المسااااتهلكين بنحو إيجابي وهام، مما 

 ةالاجتماعي الميديايؤدي إلى نتائج سااااااااااالوكية إيجابية تنعكس في الرغبة بتقليد مؤثري 
SMI . 

 مقترحات الدراسة  .3
في هذه المرحلة سااااااااااااانسااااااااااااااهم بطرع بعض النقاط المهمة على شاااااااااااااكل مجموعة من 
المقترحات التي تمثل حوصاااااالة لما توصاااااالت إليه الدراسااااااة، لكن وقبل التطرق لذلك ساااااانحاول 

 الإجابة عن سؤالين في الأسطر القليلة الآتية. 

 كيف انفلت رواد الأعمال المؤثرين  من المفاهيم التقليدية للمقاولاتية؟ 

مقاااول التقلياادي كمااا عرفناااه هو صاااااااااااااااااحاال ابتكااار ومخاااطر ومقتنص فرص يعيااد ال
التوازن للسااااااااااااااوق الاقتصاااااااااااااااااادي، لكن م  ظهور رواد الأعماااال المؤثرين المساااااااااااااالحين بقوة 
التكنولوجيات الرقمّية ظهر نموذج جديد أصاااااااااابح يطرع تحدينا على المفاهيم التقليدية للمقاول، 

، شومبيترل البعد عن مفهوم المبتكر الثوري على طريقة حيث إن رائد الأعمال المؤثر بعيد ك
، بل هو شااااااااااخص  اسااااااااااتغل موجة نايتولا هو المجازف الذي يتحمل عدم اليقين على طريقة 

وسائل التواصل الاجتماعي واستثمر في أشكال الاتصال الرقمية وحوّل رصيده كااااااااااا "مؤثر" و 
لبيئة الرقمية الجديدة لا تتوّلد "صااااااااان  محتوى" إلى مصاااااااادر رزق  ربما إضااااااااافي ، ففي هذه ا

الفرص من عملية البحث الجاد وا عادة إنتاج الموارد لإنشااااء مشاااروع ريادي، بل تُخل  الفرص 
من المشااااااركة والعملية المنظمة والمخططة للتفاعل على المنصاااااات الرقمية، وهذا الشاااااكل أو 

الذي  "المقاول العَرَضااااااااايّ"النموذج الجديد للمقاول في حلته الحديثة يدفعه أقرل إلى مفهوم 
، حيث يوصف بأنه من صادف فرصةن وانطل  2007سنة  شاه وتريبساساقترحه الباحثين 

في تأسااايس مشاااروع حتى قبل بلورة فكرة المشاااروع بشاااكل كامل، لكن هناك فارق جوهري بين 
ا خلال اسااتخدامه لمنتج  المقاول المؤثر والمقاول المسااتخدم، فالأخير هو من ابتكر شاايئنا جديدن

 أو خدمة ما. 
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لى جانل عدم تواف  المقاول المؤثر م  المفاهيم السااااابقة للمقاول، يبدو أن المقاول  وا 
ا لا  كثيرنا عن الآخرين فيما يتعل  بجانل المهارات والخبرات الريادية، فهم  يختلفالمؤثر أيضن

ين عااااااديأقرل إلى المحترفين المهرة في بنااااااء العلاقاااااات الاجتمااااااعياااااة م  الأشااااااااااااااخااااااص ال
كما يكتسل هؤلاء الفئة الجديدة شهرةن وسمعةن عبر وسائل  والمتخصصين في التسوي  الذاتي،

التواصااااال الاجتماعي، ومن ثم يحددون الفرص التجارية المتاحة ويشااااارعون في خوض تجرية 
 ريادية. 

 كيف تستفيد الدولة من رواد الأعمال المؤثرين؟ 

لمؤثرين عبر البيئة الرقمية والتطورات لا مناص من التغيير الحاصااااااال في صاااااااناعة ا
المتسارعة التي يشهدها هذا المجال الناشه في الوقت الحاضر، كما أنها ومن خلال الشرعية 
"التجارية" التي اكتساااااااااااااابتها هذه الفئة من الموجهين للذوق الجماهيري العام والمتحكمين بزمام 

قاولات خاصة ورواد أعمال، أصبحوا أمور "الرقمي" اليوم والصاعدون بقوة لا سيما أصحال م
كفئة يساااهمون في بناء المسااتقبل الاقتصااادي للدول داخل المجتم ، ذلك أنهم يقومون ب عادة 
بل  صاااااااااياغة المفاهيم الكلاسااااااااايكية في عالم ريادة الأعمال، أي إنتاج المعرفة المقاولاتية وساااااااااُ

رائح المجتم  الذين اكتساااااااااااااابها من قبل الجمهور في ضاااااااااااااوء التقنيات الرقمية، ومختلف شااااااااااااا
يعتمدون على الوسائط الرقمية واشكالها الاتصالية العديدة، ويتصفحون عوالمها وينشؤون بيئة 
ذات اهتمامات مشتركة بينهم بفضل الممارسات والأنشطة ذات الصلة بمجال المقاولات تمكّن 

الصااااغيرة. اليوم من ترساااايخ الثقافة والوعي بعالم المشاااااري  الجديدة مثل المؤسااااسااااات الناشاااائة و 
ا بالجزائر تمكن عدد معتبر في الوط صااااااااناع المحتوى الريادي  منن العربي وخصاااااااااااااوصااااااااااااان

ا في هذه الوساااااااااااائط الرقمية من بناء  ومنشااااااااااائي المعرفة المقاولاتية الذين يتحكّمون تحكمنا جيدن
قاعدة ضااخمة من المتابعين المهتمين بهذا المجال وأساااسااياته، وأصاابحت لديهم شااعبية واسااعة 
حتى خارج القطر الجغرافي الذي ينشاااااطون فيه، لكن وفي خضااااام المعالم الأولى هذه للمقاول 
المؤثر بااالجزائر ، كيف يتم الاسااااااااااااااتثمااار في هااذه الفئااة باااعتبااارهم رواد أعمااال محتملين قااد 

 يختلفون من حيث الخصائص والبيئة التي تحتويهم م  رائد الأعمال التقليدي؟
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، ف نه يمكننا جابة عنهة يحتاج دراسات وأبحاث معمقة للإم  أن هذا النوع من الأسئل
القول في هذا السااياق، بأن من ساابل الاسااتغلال الأمثل لفئة رواد الأعمال المؤثرين يتمثل في 
ا بمجال صناعة المحتوى الرقمي  إنشاء هيئة رسمية مستقلة في الدولة الجزائرية أكثر تخصصن

بقضااايا عامة  تكون هيئة بكامل الصاالاحيات تسااهر   مثل المجلس الأعلى للشاابال لكنه يهتم
على تنظيم هذا القطاع المهم على كل المساااااااااتويات والأصاااااااااعدة  قانونينا وثقافيا واجتماعيا ولا 
ساايما اقتصاااديا ، الذي أصاابح يسااتقطل الشاابال الجزائري من كلا الجنسااين، وأن تحاول هذه 

نتاجية المحتوى الهيئة توجيه صاااااااااناع المحتوى وتكوينهم تكويننا جيدن  ا يسااااااااااهم في رف  جودة وا 
الرقمي ومواجهة طوفان التساااااااالية والترفيه المساااااااايطر حالينا على الأفضااااااااية الرقمية، لذلك ف ن 
الجزائر ما إذا أرادت أن تبني قوتها ومكانتها وتحفظ ساااااااااااااايادتها الرقمية خلال الأعوام القادمة 

وصااااااااااااااناع المحتوى الجزائريين، وأول  يجل أن تعيد التفكير في نظرتها تجاه جماعة المؤثرين
مكتملة الحدود وذات مشااااروعية تجارية  صااناعةساااابل التفكير هو النظر لهذا المجال باعتباره 

ضااخمة، إذ تبلي عائدات هذه الصااناعة مليارات الدولارات، وهي في تزايد مسااتمر نتيجة تدف  
كون من خلال نشاااااار المعرفة الأموال في الأسااااااواق الرقمية، ف ن  اسااااااتخدام الدولة لهذه الفئة ي

وتعليم الناس بمجال المقاولاتية والمؤسااااااسااااااات الناشاااااائة والصااااااغيرة وقيادة أفراد المجتم  لتفعيل 
 التفكير الابتكاري والابداعي لإنتاج أفكار جديدة لتحقي  أهداف الاقتصاد البديل. 

ثرين وتتجلى الأدوار التي يمكن أن تؤديها هذه الهيئة المختصاااااااااااة في اكتشااااااااااااف المؤ 
وصااااناع المحتوى الهادف على الإنترنت وتوظيفها في أجندتها السااااياسااااية، والعمل على تنمية 
مهراتهم وصااااقل مواهبهم من أجل إنشاااااء المحتوى الرقمي الذي يتناساااال م  ما أصاااابح يطل  
عليه "اقتصااااااااااااااااد المنصاااااااااااااااات"  زيادة تجارية الشاااااااااااااابكات الاجتماعية في ظل تراج  جانبها 

م لنشاار الثقافة المقاولاتية في المجتم  وبين أوساااط الشاابال كونهم الفئة الاجتماعي ، وتوظيفه
الغالبة التي لديها حضاااااااور في شااااااابكة الانترنت، وبناء قوة الدولة على الصاااااااعيد الاقتصاااااااادي 

 وتحقي  التنمية. 
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نأتي اان لاساااااتعرا  مجموعة من النقاط على شاااااكل مقترحات لهذه الدراساااااة، وهي كما 
 -يلي:

  الاهتمام بمجال التعلّم الريادي عبر المؤثرين أو ريادة الأعمال الرقمّية باعتباره شااااكلان
من أشااااااكال التعليم غير الرساااااامي عبر شاااااابكة الإنترنت تندمج فيه شااااااخصااااااية ريادية 

 تعتبرهتقليدية لها حضااور في الواق  والتكنولوجيات الرقمية، ليصااير هذا التلاقح الذي 
 ن ريادة الأعمال الرقمية. البحوث الحديثة شكلان م

  نقترع المزاوجة بين حقل المقاولاتية و حقل الإعلام والاتصاااااااااال في إطار نظام تلاقح
العلوم والمعارف وتناظمها، ومن هنا يمكن القول إن الأبحاث بالمنطقة العربية وعلى 
الرغم من محدوديتها في هذا الصااااااااااااااادد، إلا أن هناك في الجانل الآخر لدى الغرل 

ا بهذا المجال الذي يهدف إلى الدمج بين هذين الحقلين العلميين اهتم اما بحثينا متزايدن
على مساااتويات نظرية ومنهجية من قبل الباحثين والمؤساااساااات البحثية كمحاولة منهم 

 وخل  بيئةلربط علوم الاعلام والاتصااااااااال بعالم الاقتصاااااااااد وترساااااااايخ روع المقاولاتية 
العلوم الإنسانية، حيث سيساهم ذلك من وجهة نظرنا في لمعرفة الاقتصادية ملائمة ل

بتقااديم نماااذج وأدوات عمليااة لاادف  طلال الإعلام للولوج لهااذا المجااال وتمكينهم من 
بمجال اهتماماتهم،  -مؤسااااااسااااااة ناشاااااائة-إنتاج أفكار حاملة لمشاااااااري  واعدة ومحتملة 

التحاقل ومساااااااعدتهم على تأساااااايس مشاااااااريعهم الإعلامية الخاصااااااة. وعليه يمثل هذا 
المعرفي والمنهجي بين الإعلام والمقاولاتية مساااارنا واعدا للمؤساااساااات التعليمية والعلوم 
الإنساااااانية ولا سااااايما المشاااااتغلين بالإعلام والاتصاااااال، وبذلك فقد بات من الضاااااروري 
لطلال الإعلام بااالمنطقااة العربيااة اليوم من امتلاك مهااارات تتجاااوز المعرفااة النظريااة 

صااااادّر طالبنا غير منتج، لا سااااايما في ظّل التحولات التي نشاااااهدها في التقليدية التي ت
مختلف المجالات وازدياد انتشااااااااااااار التكنولوجيا الرقمية وتنوع المنصااااااااااااات الإعلامية. 

كحقل معرفي يجم  بين مهارات  المقاولاتية العلاميةوعلى ضوء ذلك، يبرز مفهوم 
م من تأساااايس مشاااااريعهم الخاصااااة التواصاااال والابتكار والإدارة لتمكين خريجي الإعلا
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 ن عملياااة التقااااط  بين الإعلام فاااوتحقي  النجااااع في عاااالم الإعلام المتغير. ولاااذا 
  -والمقاولاتية تشكل ضرورة ملحّة، إن لم نقل حتميّة، وهذا لعدة مبررات:

يساااااااتوجل المشاااااااهد الإعلامي المتغير مهارات  الت يرات في المشاااااهد العلامي: -
لإبداعي وحل المشااااااااااااااكلات وريادة الأعمال، لتمكين طلال جديدة مقل التفكير ا

 الإعلام والاتصال من التكيف م  التطورات السريعة والتنافسية في هذا القطاع. 
تساااااااااااااااااهم المقاااولاتيااة الإعلاميااة بخل  فرص عماال جاادياادة  فرص عماال جاادياادة: -

ا عن المهن التقليدية في المؤسسات الإعلامية الكبرى.   لخريجي الإعلام بعيدن
تسااااااهم مشااااااري  الإعلام الريادية في تنمية  المسااااهمة في التنمية الاقتصاااادية: -

الاقتصااااااااااااااااديات الإعلامية وخل  فرص عمل جديدة وتلبية احتياجات الجمهور 
 بطرق مبتكرة. 

لذلك ف ن عملية الربط بين هذين الحقلين الإعلام بالمقاولاتية ساااااااااايشااااااااااكل منظورنا 
ا لفهم ودراساااااااة الظاهرة الاعلا مية والاتصاااااااالية، فهو يتجاوز النظرة التقليدية جديدن

ا  ا بعدن التي تركز على وظائف الإعلام كمؤسااااسااااة لنقل المعلومات، ليشاااامل أيضاااان
 ريادينا يركز على خل  المبتكر والقيمة وتحقي  الأرباع. 

  ناعة رواد الأعمال المؤثرين عبر المنصاااااااااااااااات نقدم نموذج لساااااااااااااايرورة عملية صاااااااااااااا
 (. 1  الرسم التوضيحيفي  الاجتماعية، كما هو موضح
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 صناعة رواد الأعمال المؤثرين. نموذج مسار 2الرسم التوضيحي  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Claire Q. Bi, 2022)المصدر: 

ا لم 1يوضح الشكل  إلى رواد ميديا الاجتماعية سار عملية تحوّل مستخدمي النموذجن
  -أعمال مؤثرين، وينقسم النموذج المقترع إلى مرحلتين أساسيتين، هما:

  :مستخدم عادي لوسائل التواصل الاجتماعي إلى مؤثر ملتزم منالمرحلة الأولى 

في هذه المرحلة بالذات يبدأ الأشخاص في استخدام المنصات المختلفة المتاحة عبر 
شااااااااااابكة الإنترنت العالمية، وم  الوقت قد يفكرون في تطوير شاااااااااااغفك أو اهتمامك بمجالك معين 

باعهم. ومن العوامل الجوهرية التي يراودهم، ثم بعدها ينطلقون في مشااااااااااااااااركة محتوى م  أت

 خلق مشروع جديد
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تساااااااهم في عملية التحول هذه  من مسااااااتخدم عادي إلى مؤثر  هي بعض المفاهيم الخاصااااااة 
 بهذه الصناعة الناشئة مثل الشغف والأصالة والتفاعل. 

  :من مؤثر ملتزم إلى مسوق أو رائد أعمالالمرحلة الثانية  

 ةالاجتماعي الميديايصير مستخدمو  في هذه المرحلة من سيرورة التحول وبمجرد أن 
شااخصااية مشااهورة ومؤثرة، ب مكان الشااروع في تطبي  تأثيرهم لتحقي  أهدافهم سااواءن الشااخصااية 
أو المهنية، وذلك من خلال القيام باااااااااااا: الإعلانات وتأييد المنتجات والتسوي  وريادة الأعمال. 

ن مؤثر إلى مسااااااااااااااوق أو رائاد ومن العوامال الجوهرياة التي تتادخال في عملياة التحوّل هاذه  م
أعمال  نجد أبرزها عامل الجمهور أو كسااااااااااااااال المتابعين  والمهارات التي تتمثل في عمليات 
التسااااوي  أو الريادة بالاضااااافة إلى عامل الفرص الذي يتمثل في فرص التعاون م  الشااااركات 

 أو خل  مشروع جديد  براند . 

الأعلى يوضاااااح سااااايرورة تحوّل وعلى ضاااااوء ما ساااااب ، نساااااتنتج أن النموذج الموجود ب
مسااااااااتخدمي وسااااااااائل التواصاااااااال الاجتماعي إلى رواد أعمال مؤثرين ما يعني أنه نموذج يمثل 
عملية معقدّة تتطلل شااااااغفنا ومصااااااداقية وتفاعلان ولا ساااااايما جمهورنا من المتابعين المخلصااااااين، 

للنمو.  ن م  العلامات التجاريةفضاااااااااااالان عن توّفر بعض المهارات التواصاااااااااااالية وفرص التعاو 
ط ولا يأخذ بالاعتبار جمي  تو  جدر الإشااااااااااااارة إلى أن النموذج المقترع أعلاه هو نموذج مبسااااااااااااّ

العوامل التي يمكنها المسااااهمة في عملية تحول مساااتخدم عادي إلى رائد أعمال مؤثر، فضااالان 
على اختلاف مساااار كل فرد من مساااتخدمي وساااائل التواصااال الاجتماعي، وأخيرنا من الأهمية 

في هذا المجال الناشااااه ليس مضااااموننا أو سااااهلان بل هناك اسااااتعداد معرفي بمكان أن النجاع 
 وعاطفي ولا سيما العمل الجاد والمثابرة من قبل رواد الأعمال المحتملين. 

 خاتمة .4
في الختام يمكننا القول، لقد كان المحرك الأساااااسااااي لهذه الدراسااااة هو محاولة اختبار 

على طرق البحث الكمّي  المساااااااااح الاجتماعي  مجموعة من الفرضااااااااايات إمبريقينا بالاساااااااااتناد 
المسااااااتنبطة من عدّة مقاربات النظرية كما هو موضااااااح في الشاااااا  المنهجي للدراسااااااة، ويتعل  
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بمقاربات التقليد والتأثير ورأسااامال الفكري الذي انطلقنا منها في موضاااوعنا هذا، حيث شاااكلت 
ا للدراسااااااة وخلفية نظرية لها في كل مفاصاااااالها، حاولنا من خلالها الوقوف على مسااااااتوى  سااااااندن

بونعامة  الجيلالي الثقافة المقاولاتية المترسااااااااخة لدى طلبة قساااااااام الإعلام والاتصااااااااال بجامعة 
الجزائر ، ومااا إذا كاااناات هناااك علاقااة بين الثقااافااة المقاااولاتيااة  –بخميس مليااانااة  عين الاادفلى 

ن عبر وساااائل التواصااال بمجال الإعلام، باعتباره يمثل التخصاااص الأكاديمي للطلبة، والمؤثري
الاجتماعي. ف ذا قامت الدراسااات الأجنبية ب ثبات الفرضاايات المرتبطة بهذه المقاربات تجريبينا 
وفي ساااياقات مختلفة، ف نها لم تختبر، وحسااال علمنا، في ساااياق المنطقة العربية وخصاااوصاااا 

حيث أثبتت داخل الجزائر، وهو ساااااااياق مختلف من حيث حدوده المكانية والزمنية والبشااااااارية. 
هذه الدراسااة صااحة بعض الفرضاايات ونفت أخرى لا ساايما المتعلقة منها بالشااخصاايات المؤثرة 
والمشاااااااهورة عبر وساااااااائل التواصااااااال الاجتماعي، بالإضاااااااافة إلى الفرضااااااايات المتعلقة بالثقافة 
المقاولاتية بمجال الإعلام لدى الطلبة فقد تم إثبات صحتها، وعمومنا فقد تمخض عن الدراسة 

وعة من النتائج التي أوضحت أن المؤثرين يتصفون بمجموعة من الصفات التي تحسل مجم
على رواد الأعمال مثل المهارات الشاااخصاااية والابداعية، الجاذبية والإلهام والمصاااداقية، وقدرة 
على توجيه الذوق العام، و نشااااار المعرفة، وترسااااايخ الثقافة المقاولاتية، فهم أصاااااحال براندات 

ن إقامة علاقات م  الآخرين وتوسي  قاعدتهم الشعبية، إذ يساهمون بتعزيز شخصية، يحاولو 
اتجاهات الطلبة نحو مجال المشاري  الجديدة، ودعمهم وتشجيعهم للولوج إلى عالم المقاولاتية. 
لاذلاك يجال على قطااعاات الادولاة لا ساااااااااااااايماا التي ينطوي عملهاا على الاتصاااااااااااااااال والإعلام 

لفئة من المقاولين الناشااااااااطين عبر الشاااااااابكات الاجتماعية والمؤسااااااااسااااااااات الناشاااااااائة تبني هذه ا
واساااااتخدامهم ك لية حديثة لنشااااار المعرفة وروع المبادرة والوعي بأهمية الاقتصااااااد البديل، وهذا 
من أجل تجاوز أوجه مراكز التكوين التقليدية مثل حاضااااااااانات الأعمال وغيرها، ومحاولة دمج 

ة الرقمية في ساااااااياساااااااات واساااااااتراتيجيات الدولة هذا القطاع الذي لديه حضاااااااور قوي عبر البيئ
 ووزارتها المختصة بالمؤسسات الناشئة والصغيرة خلال الأعوام القادمة.
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 . الأساتذة المحكمين للاستبيانأالملحق 

 الجامعة الرتبة التخصص الاسم واللقل 
 خيضر بسكرة محمد أستاذ التعليم العالي علم الاجتماع زرفة بولقواس .1
 تبسة -العربي التبسي  أستاذ محاضر "أ" علوم الإعلام والاتصال سيف الدين عبان .2
 قالمة 1945ماي  8 أستاذ محاضر "أ" علوم الإعلام والاتصال يايتة يونس ز  .3
جااايااالالاااي باااوناااعااااااااماااااااة الااا أستاذ محاضر "أ" علوم اقتصادية عبد الحميد رولامي  .4

 بخميس مليانة
المدرسااة العليا للصااحافة  "ل" محاضرأستاذ  علوم الاعلام والاتصال أمين بن شرادمحمد  .5

 وعلوم الإعلام
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 . الاستبيانبالملحق 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة محمد خيضر بسكرة

 كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية

 قسم العلوم الإنسانية

 شعبة الإعلام والاتصال

 

 عنوان استبيان الأطروحة:

 المؤثرون و نشر الثقافة المقاولاتية في مجال العلام

 دراسة مسحية على عينة من طلبة الإعلام والاتصال بجامعة خميس مليانة

 

نشااااااكركم على تخصاااااايص بعض الوقت للإجابة على هذا الاسااااااتبيان الذي يندرج في 
.د   حول "دور المؤثرين في نشاااار الثقافة إطار إعداد هذه الدراسااااة لنيل شااااهادة الدكتوراه  ل.م

المقاولاتية في مجال الإعلام  دراساااة مساااحية على عينة من طلبة الإعلام والاتصاااال بجامعة 
 خميس مليانة ".  
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 2025-2024السنة الجامعية: 

 القسم الأول: البيانات الشخصية

 

 الجنس  .1
 ذكر     -
 أنثى -

 السن
  25إلى أقل من  19من  -
 30أقل من  إلى 25من  -
 فما فوق  31 -

 المستوى  .2
 سنة ثانية ليسانس -
 سنة ثالثة ليسانس -
 سنة أولى ماستر  -
 سنة ثانية ماستر  -

 التخصص .3
 إعلام واتصال  -
 اتصال  -
 إعلام  -
 اتصال جماهيري  -
 علاقات عامة  -
 سمعي بصري  -
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 القسم الثاني: المؤثرون ونشر الثقافة المقاولاتية في مجال العلام

 

 مؤثري وسائل التواصل الاجتماعيالمحور الأول:  

 

 معار  محايد موافق العبارة
 بعد مواصفات محتوى المؤثرين )الجاذبية، القدرات الشخصية، المصداقية، اللهام(

" هشااااااااام للطب أنا من متابعي محتوى الشااااااااااااااف والمؤثر " .1
hicham cook  ا هشام كوك "غريل"، هشام كوك المالك لا

 "بيتزا، هشام كوك "ريسترو

   

صاحبة مراكة  نوموديا لزولأنا من متابعي المؤثرة والفنانة  .2
 CE QUE JE PORTEعطر "

   

طريقااة المؤثرين الرياااديين في ايصااااااااااااااااال المعلومااة هي مااا  .3
 يجذبني تجاهه

   

    أجد محتوى المؤثرين أصيلان وغير مقلد .4
ا ماااا يمتلاااك المؤثرون الريااااديون الاااذين أتاااابعهم خبرة  .5 غاااالبااان

 المقاولاتيةحقيقية في 
   

    أجد محتوى المؤثرين الرياديين مصدرا موثوقا للمعلومات .6
ا إلى الوثوق بتوجيهااااات المؤثرين بناااااءن على  .7 أمياااال غااااالباااان

 تجاربهم العملية 
   

أشااعر بالإلهام غالبنا من قصااص نجاع المؤثرين  أصااحال  .8
 مشاري  مقاولاتية

   

    التفكير والإبداعأجد محتوى المؤثرين الرياديين محفزنا على  .9
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أعتقد أن متابعة المؤثرين الرياديين الناجحين ضاااااروري  .10
 لنجاع أي مشروع ريادي

   

غالبنا ما يتفاعل المؤثرون الرياديون م  تعليقات وأسئلة  .11
 المتابعين

   

 بعد التعلم الريادي عبر المؤثرين )المعرفة والمهارات(
والمؤساااساااات أمتلك المعرفة الأسااااساااية حول المقاولاتية  .12

 الناشئة والصغيرة من خلال متابعة المؤثرين الرياديين
   

يبقيني المؤثرون الرياااديون الااذين أتااابعهم على اطلاع  .13
 دائم بأحدث الاتجاهات والتطورات في هذا المجال

   

سااااااااااااعدتني المعلومات التي يقدمها المؤثرون الرياديون  .14
في حول تحلياال سااااااااااااااوق العماال على فهم الفرص المتاااحااة 

 مجال المقاولاتية

   

في حال كنت صاااااحل مقاولة أسااااتطي  تقييم المخاطر  .15
 من خلال تحليل قصص نجاع وفشل المؤثرون 

   

أستطي  التخطيط لمشروع مقاولاتي من خلال الاستفادة  .16
 من قوالل خطط العمل التي يقدمها المؤثرون الرياديين

   

أشاااااااااااااااارك في مجتمعات المقاولاتية عبر الإنترنت بناء  .17
على توصاااايات المؤثرين الرياديين من خلال طرع الأساااائلة 

 وطلل المساعدة 

   

تعرفت على أشااااااااااخاص آخرين مهتمين بالمقاولاتية من  .18
 متابعتي للمؤثرين الرياديين
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 معار  محايد موافق العبارة
 بعد قدرات طالب العلام المقاول )الر بة، الاستقلالية، الابتكار، المخاطرة، الش ف(

أساااااااااااتطي  تحديد أهدافي المهنية طويلة المدى بدقة في  .19
 مجال الإعلام 

   

أجد نفساااااي قادرنا على العمل بشاااااكل مساااااتقل في مجال  .20
 الكتابة الصحفية ... مستقبلا

   

بقاااادرتي على اتخاااااذ قرارات مهنيااااة منفردة تتعل  أث   .21
 بمحتوى المشروع

   

أمتلك أفكارنا مبتكرة لمشاااااااااري  إعلامية جديدة قد تحدث  .22
 تغييرنا في قطاع الإعلام

   

أتمت  بقدرة على  حل المشااااااااااااااكلات بطرق إبداعية في  .23
 مجال الإعلام 

   

أتقن مهارات الكتابة والتحرير والتعلي  الصااااااااااااااوتي في  .24
 مجال الإعلام 

   

    أمتلك مهارات تواصل قوية وقدرة على التأثير والإقناع .25
مثاال اسااااااااااااااتثمااار أموال في أمياال إلى تحماال المخاااطر  .26

 مشروع إعلامي جديد
   

    أكن شغفنا كبيرنا بمجال الإعلام بكل تنوعه .27
وقااادرة على بنااااء علاقاااات أمتلاااك مهاااارات اجتمااااعياااة  .28

في مجاال الإعلام مثال الصااااااااااااااحفيين  إيجاابياة م  الآخرين
 والمؤثرين ورواد الأعمال 

   

أتمت  بقاااااادرة على تحفيز الآخرين للمشاااااااااااااااااااااركااااااة في  .29
 مشروعي الإعلامي من خلال مهارات التواصل
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 بعد نوايا طالب العلام المقاول )المشاعر، الفرص، الموقع، الموارد(
أشاااااااااااااعر بثقة كبيرة في قدرتي على إنجاع مشاااااااااااااروعي  .30

الإعلامي وذلاااك من خلال الخبرات التي اكتساااااااااااااابتهاااا من 
 متابعة المؤثرين الرياديين 

   

لا أشااااااااااااااعر بااااالقل  من المخاااااطر التي تنطوي عليهاااا  .31
المقاااولاتيااة في الإعلام، إنمااا أعتبرهااا تحااديااات أسااااااااااااااتطي  

 التغلل عليها

   

شااااااااااجعني على التغلل على محتوى المؤثرين الرياديين  .32
مخاوفي تجاه عالم المشاري  الناشئة وفتح آفاق جديدة أمام 

 أفكاري في مجال الإعلام

   

أدرك أن المقاولاتية رحلة مليئة بالتحديات، مثل نقص  .33
 التمويل وصعوبة المنافسة، لكني مستعد لخوضها

   

لادي رؤياة واضااااااااااااااحاة عن مجمال الفرص المتااحاة في  .34
وأعماال على دراسااااااااااااااتهااا من خلال العماال ، مجااال الإعلام

 بنصائح المؤثرين الرياديين لبدء مشروعي الخاص

   

أعتقد أن ساااااااااااااالوكيات المؤثرين الرياديين عززت آرائي  .35
 ومواقفي بطريقة إيجابية تجاه مجال المقاولاتية 

   

أعتقد أن تقليد ساااااااااالوكيات المؤثرين الرياديين الناجحين  .36
على طري  الإعلام، م   يمكن أن يكون خطوة  أولى جيدة

 الحرص على والتعلم واكتسال مهارات جديدة 

   

أفكر بجدية في تأساااااااااايس مشااااااااااروع مقاولاتي في مجال  .37
 الإعلام بعد التخرج من الجامعة

   

يشااااااااج  موقعي الحالي على بدء مشااااااااروعي الإعلامي  .38
 الخاص
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يعتبر إنشااااء مشااااري  مقاولاتية جديدة ثقافة ساااائدة لدى  .39
ممااااا يعزز نيتي في خوض تجربااااة الريااااادة في ، عااااائلتي

 مجال الإعلام

   

قاااادر على توفير الااادعم الماااالي لإنجااااز  مشااااااااااااااروعي  .40
دخار الأموال  الإعلامي من خلال العمل الحر وا 

   

قادر على تكوين فري  عمل متميز لبدأ مشاااااااروعي في  .41
 مجال الإعلام 
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  . مطوية القافلة الوطنية "لنبادر"تالملحق 
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