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 مــــمخــص الــدراســـــــة
 

ؼ عػػف كػرب ما بعد الصدمة ك متلبزمة الناجي في البيئة الجزائرية، ك تػػيػػدؼ الػػدراسػػة الػػحػػاليػػة إلػى الػػكشػػ
لتػػحػػقيػػؽ ىػػدؼ الػػدراسػػة اعػػتػػمدنػػا عمى الػمنػػيج العػيادم القػائـ عمى دراسة الحالة، ك استعمػػمنػػا المقابمة 

لتقػػيػػيػػـ الصدمػػة النفػػسػػيػػة وماك '' '' تر العيادية النػصػؼ مػػكجػػيػػة. فيما يخص الأدكات أيضا طبقنا استبػياف 
عمى حالتيف تـ اختيارىما بطريقة قػػصػػديػػة ، ك الحالتيف تعرضتا إلى حادث مركر في الروشاخ ك اختبار 

 .2019سنػػة 
 حيث توصــمت النــتـائج إلـى:

 كا لػػو.معػػاناة الحالػتػيف مف صػػدمة نفسيػػة متكسػػطة بسبب الحدث الصدمي الذم تعرض 
 .عػػدـ كجػػكد مػػشاعػػر الػػذنػػب لدل الحالتيػػف ككنو لـ تككف اعاقة دائمة اك كفيات 

 : الكمــمــات المفتاحــيــة

 كػػرب مػػا بػػعد الػصػدمػػة. ; متػػلبزمػػة الػناجػي ; حكادث  المركر

Abstract: 
The fictional study aims to explore post-traumatic stress and survivor’s syndrome 

in the Algerian environment and to achieve the aim of our study we adopted the 

normal case study approach. We used the semi-structured clinical interview 

while for the other tools we also applied the Tromak trauma assessment 

questionnaire and the Rorschach test on two cases that were selected in an 

intentional way and the two cases were exposed to a traffic accident in 2019. 

:The results are as follows 

 Both cases suffered from moderate psychological trauma due to the traumatic 

event they experienced. 

 Lack of feelings of guilt in the two cases because there is no body dead or 

organic diseases or disorder. 

 :key words 

Traffic accident; survivor syndrome; post- traumatic stress disorder (PTSD). 

 
 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 مقدمة
 

 أ 
 

 مقدمة 
، ىذا البروفيل النفسي لدى الشخص الناجي من حوادث المروركضكعنا ىذا المكسكـ بػ: تناكلنا في م   

 الجوانب الفيزيائية/ الطرقات/ نوع السيارات/ طريقالمكضكع الذم يعتبر مكضكع الساعة إذا نظرنا إلى 
نفسية مف ناحية، ك الآثار النفسية المترتبة عف حكادث المركر ال تكوين السائقين/ و شخصية السائق

الاجتماعية ك النفسية ك الاقتصادية جعمت ىذا المكضكع محط أنظار الباحثيف في جميع المجالات، مف أمف 
، ك المختصيف في تككيف السائؽ ك ميندسي الطرقاتإلى  آليات العلاجك  المستشفياتك الدرك ك  الطرقات

سي الذم يجب أف ييتـ بسيككلكجية رغـ ذلؾ بقيت حكادث المركر ىاجس الجميع بما في ذلؾ الأخصائي النف
 السياقة ك لدراسة ىذا المكضكع كضػػعنا خػػػطػػة بػػحػػث مػػقػػسمػػة كالآتػػػي:

 :الفــــــصــــل الأول 
الفصؿ التمييػػدم الػػػػذم ضػػـ الفرضػػػيات ك أىمػػيػػة الدراسػػة ك أىػػدافيا ك الػػػػػدراسات الػػػسػػػػػابػقػػػة،ك كػػذلػؾ 

 تػػعػػقػيب عمييا مػػع إضػػافػػة التػػعػػػػاريؼ الإجػػػرائيػػة.ال
 :الفـــــصــل الــثــانــي 

دة أنػػكاع، تػػنػػػػاكلػػػػنا فيو سػػػيػػككلػػػكجػػية حػػكادث الػػمػػركر، حيػػث حددنا لػػيا تعػػريفػػا ثػػـ صنفػػنا تمؾ الحػػػكادث لػػعػػ
 ػاتيػا ك أسػػباب كقػػػكعػػيا ك حػػتػى طػػرؽ الػػكقػػػاية منػػػيا.تكػػممنػػػا عف نػظػػريػ اكمػػ
 :الــــفــــصــل الثـــالــث 

 إلى أعراضيا ك أسبابيا كعلبجيا. ةالػذم ضـ ماىية متلبزمة الناجي ك ما نعني بيا تحديدا، إضاف
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 الـــــيــــة الــــدراســــــــة:إشــــــكــــــ

تعتبر حكادث المركر معضمة كآفػػػة اجتماعػػية جػػد مأسػػاكيػػة بسبب ما تخػػمفػو مػف آثػػار سػػكاء نفسػػيػػة أك  
ؿ جػػسديػة عػمى الإنساف، حيػػث نػػرل أنػػيػا تضاعػػفػػت بشكػػؿ كبيػػر فػػػي السػػػنػكات الأخػػيرة ك ىػذا في كؿ دك 

العػالػػـ، ك بشػػػكؿ خػػاص في الجػػػزائػر التي أصبػػحت فػػي المػقدمػة ،فيي تحتؿ المػرتبة الثالثة عالميا مف حيث 
 عدد القتمى ك حكادث الطرقات التي تتكرر غالبيػة الأكقات بسبب الشاحنات المتصادمة ك السرعة المتفاكتة.

حسب منظمة الصحة العالمية فاف حكادث المركر  فحكادث المركر تخمؼ سنكيا آلاؼ مف الضحايا ك   
مصاب ، ك تشيد دكؿ العاـ  50عمى  20شخص سنكيا في العالـ ك مؿ بيف  مميون 1.3تزىؽ نحك 

منخفضة الدخؿ نسبة كبيرة مف الكفيات ك الإصابات الخطيرة الناجمة عف حكادث المركر ك الجزائر مف 
مطمع سنة  3591المشكمة المركز الكطني فقد سجؿ المركز ضمف ىتو الدكؿ التي تعاني ىي أيضا مف ىتو 

 مف حكادث المركر. ناج 5326كفيات ك  1116ك مما نتج عنو  2023

ك الإنساف)الفرد( في ىذه الحياة يتعرض إلى أزمات ك حكادث بطريقة مفاجئة لا يمكف تكقعيا أك تكقع    
 عمى حياتو ك نشاطاتو اليكمية لأنو قد أصيب  مخمفاتيا، ك التي تؤدم بو صدمات مؤلمة قػد تؤثر بدكرىا

بتجربة مفزعة ك التي كانت خارجة عف سيطرتػػو ، ك ىػػذا ما يعرؼ بالصدمػػة،ك الإنسػػاف يدخؿ في صراعات 
مع نفسو ك تحدث معو تغيرات نفسيػػػة سمككػػيػة لمتعبير عف مػػدل تضرره ك تأثره مف الحادث الذم كقع 

يرات نجػػػد مػشػػاعر الارتباؾ ك الانقطاع عف محيطو ك اكتئاب في أغمب الأحياف مع معو،فمف بيف ىذه التغ
 انعػزالػػو عف عائمتو ك أصدقػائو، ك كؿ ىذا ناتج عف صدمتو مف الحادث الذم أصابو.

ص الناجي ك بنػػػاءا عػػمى ما تـ تقديػػمو حػػاكلنا في ىػػذه الدراسػػة تنػػاكؿ مكضػػكع البركفيؿ النفسي لدل الشخ
ما ىك البركفيؿ النفسي مف حكادث المركر، ك لمعالجة ىذا المكضكع ك الإجابة عف تػػساؤؿ الدراسػػػة ألا ك ىك:

حادث المركر،ك ىؿ لديو متلبزمة لمناجي مف حكادث المركر، ك ما مستكل كرب ما بعد الصدمة الناتج عف 
 الناجي ؟  

  :دوافـــــع اختيار الموضوع 
 ىتماـ  ىاتػػو الفػػئة التي تحتاج إلى رعاية كتكفؿ نفسي.الرغبة في الا 
 .الاىتماـ بمتلبزمة الناجي مف حكادث الػػمركر، ك كيفية التكفػؿ بػيػـ قبؿ تأزـ حالتيـ 

 
 :أىـــمــيــة الــدراســة 

 ػالػػي معرفة مػػػػعػػرفػػة آثػػار الصػػدمػػة النفسػػيػػة لػػدل الشخػص الناجػػي مف حػػادث المركر، ك بالتػ
 كيفية التكفؿ بو.
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  .تػػكػػمػف أىمػيػة دراستػػنػا في تسػػميػػط الضػػكء عػمى الحالة النفسية لدل الناجي مف حادث المركر 
 :أىـــداف الـدراســة 
  تيدؼ ىذه الدراسة إلى ىدؼ كاحد أساسي ألا كىي الكشؼ عف كرب  ما بعد الصدمة كمتلبزمة

في ظؿ الاىتماـ فقط في الجكانب الجسدية كالجركح كتناسي كرب ما بعد  الناجي في البيئة الجزائرية
الصدمة كمتلبزمة الناجي إلا بعد أف تتثبت الأعراض كيصعب التعامؿ معيا بحيث التكفؿ متأخر في 

 بعض الأحياف.  
 الــدراســـات الــسـابـقـــــة:

 الدراســـات العربيـــة:
 
 
 

دراسة وناس 
فتيحة و ىبيوب 

 (2022)سمية

 المعنونة بـ: اضطراب ما بعد الصدمة لدى الأفراد المتعرضين لحوادث المرور. 
 :الكشؼ عف مستكل اضطراب ما بعد الصدمة لدل الأفراد المتعرضيف لحكادث  حيث ىدفت إلى

 المركر.
  :اعتمدت الباحثتيف عمى المنيج العيادم ك المقابمة العيادية النصؼ مكجيةو لتحقيق ىذا اليدف 

 تعرضتا لحادث مركر في جمعية كطنية للؤمف ك الكقاية بتيارت.'' حالتين''  عمى
 :مقياس دافيدسون( قامت الباحثتاف باستخداـ مقاييس جاىزة )  و لقياس متغيرات الدراسة

 لاضطراب ما بعد الصدمة المترجـ مف طرؼ عبد العزيز ثابت.
 : عد الصدمة بسبب حادث المركر الذم معاناتيـ مف أعراض اضطراب ما ب حيث أسفرت النتائج بـ

   .PTSDيمثؿ الحدث الصدمي ك ارتفاع مستكل اضطراب ما بعد الصدمة 
 

 
دراسة د.وليدة 

 (2018حدادي)

 .المجمة المعنونة بـ: المشكمة المرورية في الجزائر، الأسباب و سبل الوقاية 
  :سائػػػؿ الكقاية لمتقميص مكاجية مخاطر مشكمة حكادث المركر ك تفعيؿ سبؿ ك ك حيث ىدفت إلى

 وصفي  مف حجـ ظاىرة الحكادث.

 
دراســة فرج عبد 

القادر 
 (1979طو)

 .الكتاب المعنون بـ: سيكولوجية الحوادث و إصابات العمل 
  :ظيكر دراسات خاصة بالحكادث التي أشارت إلى كجكد تناقض كبير في: حيث ىـدف إلى 
 العلاقة بين الحوادث و الذكاء. -
  . الحوادث و النسبة بين السرعة الإدراكية و السرعة الحركية العلاقة بين -
  :لذكاء الراشديف ك  بمفيو -وكسمرقاـ الباحث باستخداـ مقياس و لقياس متغيرات الدراسة

 ك ىك اختبار لقياس السرعة الحركية.  التآزر بين اليد و العينينالمراىقيف، ك اختبار 
 :ة ذات دلالة إحصائية بيف الحكادث ك العلبقة بيف مستكل عدـ كجكد علبق حيث أسفرت النتائج بـ

 السرعة الإدراكية ك كمستكل السرعة الحركية.
ك الاستفادة في الحد مف الحكادث في مجاؿ الصناعة ك مجالات اختيار الميني ك التكجيو الميني،ك 

 الإرشاد ك الإحلبؿ الميني، ك إعادة تأىيؿ الميني ك العلبج السريرم. ارتباطي



 انفصم انتمهيدي                                                             الإطار انعاو نهدراسة 
 

6 
 

 

 

 
دراسة كمثوم 

صدراتي 
(2011) 

 .المعنونة بـ: الصحافة المكتوبة و التوعية المرورية 
  :لفت انتباه الجيات الرسمية حكؿ أىمية الحكادث المركرية، ك عمى إبراز خطكرة حيث ىدفت إلى

رية ىذه الظاىرة حتى يتـ إرساء معالـ قاعدية لمتكعية المركرية مف الصغر ك التمييد لنشأة ثقافة مرك 
 في أذىانيـ.

 بالإضافة إلى معرفة سكسيكلكجية عف سمكؾ القيادة ك المشي في الطريؽ عند المكاطف. 
  :لجأت الباحثة إلى استبياف مف طرفيا عمى عينة مف السائقيف و لتحقيق ىذه الأىداف 
  :اليا أف التكعية المركرية تبقى مبيمة مادامت لا تجسد في كسائؿ تتكفؿ بإيصأسفرت النتائج إلى

 إلى أفراد المجتمع، ك ماداـ لا يكجد ىناؾ تخصص ك ىيئات مكمفة بقضايا المركر في الجزائر.
 

 : الــــــدراســات الأجــنــبــيـــة
 

Lyne 

Beaudoin(2000) 

  :المعنونة بـLe syndrome du survivant chez des infermières d’unité de 

médecine et chirurgie  
 :تحديد أعراض متلبزمة الناجي، ك فيـ ىذه الظاىرة كما يراىا المشارككف في  حيث ىدفت إلى

 بيئة المستشفى.
 :بايميو''اتبعنا منيج التحميؿ المكضكعي كفقا  و لتحقيق ىذا اليدف'' 
 :اختبره الجميع ك  مكجكد أعراض لجميع المشاركيف كىي: القمؽ، الذ حيث أسفرت النتائج إلى

 التشبع ك الشعكر بالذنب، ك الخكؼ. الغضب ك عدـ الثقة ك عدـ
 

Professeur 

Chantal 

Aurousseau(2015) 

  :المعنونة بـSyndrome du survivant réflexions sur les dynamiques 

relationnelles en période de changements majeurs.  

 الــتــعــقــيــب عــمى الــدراســات الــــســابــقــــــــة:

رض الدراسات السابقة التي تكفرت لمطالبة المتعمقة بحكادث المركر ك متلبزمة الناجي، ك جدنػػا تشابو بعد ع
 ك اختػػلبؼ في العديد مف الدراسػػػات مف حػػػيػػث:
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 الدراسات الــســابــقــة المعايــيــر

 
مـــن حــيــث 

 اليـدف

تيدؼ إلى التعرؼ عمى طبيعة العلبقة تنكعت طبيعة الأىداؼ مف دراسة لأخرل فأغمبيتيا 
إلا أف دراستنا الحالية (، 1979 فرج عبد القادر طوالمكجكدة بيف كؿ متغير كدراسة ) 

ىدفيا: البحث عف إمكانية كجػػكد أعراض لمصػدمة النفسيػة لدل الشخص الناجي مف 
 حكادث المركر.

 
مــن حيث 

 العـينــة

ي اتبعناىا مف حيث حجـ العينة مع الدراسة تباينت بعض مف الدراسات السابقة الت
وناس فتيحة و  )ك ىي دراسة حالتين '' '' الحالية، حيث أف ىناؾ طبقت دراستيا عمى

أما في دراساتنا الاخرل لـ يتـ ذكػر حجـ العينػات لأف بعضيا (، 2022ىبيوب سمية 
بد القادر ) فرج عك دراسة( 2018) د.وليدة حدادي كاف مجالات ك كتب...مثؿ دراسة

   ( 1979طو

 
من حيث أدوات 

 الدراسة

ظير تنكع باستخداـ الأدكات المناسبة حسب ىدؼ كؿ دراسة، حيث تـ الاعتماد عمى 
) وناس فتيحة و ىبيوب مقياس دافيدسكف لاضطراب ما بعد الصدمة حسب دراسة 

 (. 2022سمية 
 (.1979ر طو بمفيك لمذكاء الذم طبقتو دراسة )فرج عبد القاد-ك مقياس ككسمر

 
من حيث 
 المـنـيج

اختمفت جؿ الدراسات السابقة مف حيث المنيج المتبع، ففي دراستنا الحالية اتبعنا المنيج 
) العيادم القائـ عمى دراسة الحالة، فيناؾ دراسة اتفقت مع المنيج الذم اتبعناه ىك دراسة

 (. 2022فتيحة و ىبيوب سمية  وناس
 ، اتبعت المنيج الكصفي.( 2018) د.وليدة حدادي أما دراسة 
 طبقت المنيج الارتباطي. (، 1979) فرج عبد القادر طو ك دراسة

 
 من حيث النتائج

تػبػػيػف لنا مف خلبؿ الدراسات السابقة التي تناكلناىا اختلبفا كاضحا حسب اختلبؼ طبيعة 
 متغيراتيا.

 
تعمقة بالفصؿ الثاني ألا كىك متلبزمة كجدت الطالبتيف صعكبة في إيجاد الدراسات السابقة، خاصة الم

 الناجي، باعتبارىا مكضكع حديث ك لـ يتـ دراستو مف قبؿ العديد مف الباحثيف.  



 

 

 

 
 الـــــفــصــــل الأول

 ســـــــيكــــولــوجيــة حــــوادث الــــــــــمرور
 
 تـــــعــــريـــف الحادث المــــروري .1

 ـــروريــةأنــــــواع الــحـــوادث الــم .2

 أسـباب الــــحـــوادث الـــمروريـــة .3

 الــنــظـــريـــات المــفســـرة لمحـــوادث الــمروريـــة .4

 التـدخلات النفسية الاستعجالية بعد الحوادث المرورية  .5

 آثــار الحوادث المرورية عمى الصحة النفسية لمفـرد .6

 الـوقـاية من الحوادث المروريـة .7
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 ـادث المـروري:تــعـريــف الحـ .1
   :الدىر ك مصائبو. ث، جمع أحداث، أحداعحدكث الأمر، كقلــــغــــة 
  :يعكد أصؿ كممة حادث مركر في المغة اللبتينية  اصطــلاحــاaccident ك تعني كؿ ما يأتي لتحطيـ ،

 مجرل الحياة المنظمػة.
  ػدة ينتج عنيا إصابة ظاىرة،أما كاقػعة غير متعمػ مـنظـمة الصــحة العـالميـة لحادث المرور:تعريف

المجنة الاقتصادية الأكربية التابعة لييئة الأمـ المتحدة، تعرؼ الحادث المركرم مف خلبؿ تكفر العناصر 
أن يحث في الطريق العام/أن ينتج عنو وفاة أو إصابة شخص أو أكثر/أن تشترك فيو إحدى الآتية: ] 

 .)chlef.dz-https://www.univ)المركبات المتحركة عمى الطريق[. 
 ( بأنو حدث عرضي يحدث دكف سابؽ إنذار أك تخطيط مف قبؿ 2003كيعرفيا مكلام عمي )

المركبة أك عدة مركبات أك مشاة أك أجساـ عمى الطريؽ سكاء كاف طريؽ خاص أـ عاـ كىذا ما 
صابات متفاكتة ب يف الطفيفة كالخطرة قد تؤدم إلى كفاة ا كالى إعاقة ينتج عنو عدة أضرار كا 

 دائمة .
 :ىي كؿ الإصطدامػػات التي تػقػع في الطرقات بسبب قائد المركػبة، أك المػػركبػة نفسيا  حــوادث المرور

أك ظرؼ خػػارجي في الػطريػػؽ، كالتي تحدث بشكؿ مفاجئ ك غير متػػكقػػع، ممػػا يترتػػب عنو كقػػكع أضرار ك 
 (.141،ص2018)د.كليػػدة حػدادم،سػػائر بشريػة ك مػػادػيػة. خ
 
 أنـــــواع الــحـوادث المــروريــة: .2
عػػند تػػنػػاكؿ أنػػكاع حػػكادث الػمػركر فإننػػا نػقػػصػد الشكػؿ أك الكػػيػفيػة التي يتخػػذىا الحػادث أك كيؼ تػػـ    

 يا:كقػػكعػػو، ك فيػػما يمػػي سنتػػطرؽ لأنػػكاعػػ
معناه ارتطاـ مركبتيف أك أكثر مػػع بػعضػػيا أك ارتػطاـ مػػع عػارض في الطريؽ أك  حــوادث الـتـصادم:/1.2

 خارجو.
  :حادثة مركر تصدـ فييا مركبة بإحدل المركبات الأخرل أك أحد حــادث التصادم ثـم اليروب

ائد المركبة بالفرار مف مكاف الحادث الأشخاص أك الممتمػػكػػات، ك ينتج عنيا كفاة أك إصابة ثـ يقكـ ق
 دكف أف يبمغ الجيات المختصػة عف كقػكع الحػػادث.

 : /حــادث التـدىـور2.2
التدىكر ىك فقػداف السيػػطرة عمى المركػػبة مثؿ انقلبب ك تػػدحػرج المركبة ك استقرارىا عمى جانبيا أك   

الطبيعي.فػمػف الأسباب التي تؤدم إلى تدىكر  بشكؿ تككف فيو الإطارات إلى أعمى أك عكدتيا إلى كضعيا

https://www.univ-chlef.dz/
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السيارة ك تجعؿ السائؽ غير قادر عمى السيطرة عمى مركبتو: '' انػػزلاؽ السيػػارة بسبػب الأمطار أك 
 زيػػكت/السرعة الزائػػدة/خركج السيارة عػػف المسار/ انفجػار الإطػارات....''

 / حــادث الانزلاق: 3.2
سيارة أثناء السير، ك يحدث عندما يقؿ تمػػاسؾ إطارات السيارة مع سطح ىػػك اختلبؿ تكازف ال  

الطػريؽ،مما يجعػؿ القكل الأخػرل في السيارة غير متنػاسبة مع الضعؼ الػذم طػػرأ عػمى تماسؾ الإطػارات مػػع 
 (61-60،ص2011)كػمثكـ صػدراتي،السػػطح.

 صطػدـ بشػخص أثػػنػػاء مػركره عػػف الػطريػػؽ.تػػككف بػمركػػبة كاحػػػدة ت/حـــادث الــدىــس: 4.2
 / الانقلاب: 5.2

ىك انقلبب السيارة بسبب استػخػداـ السرعػة،خػمؿ في ميكانيكيػػة السيارة بسبب عػػدـ إجػػراء فػػحص   
 (37،ص2022)كنػاس فتيػػحػػة،ىبيػػكب سميػػة،.... الحالة الجويــة،أك مـــطـبـات دكرم لػػيا أك كجػػكد

 

 صنيف الحوادث المرورية:ت

 
 : أنـــــواع حوادث الـــمرور المباشرة 01مـخـطـط رقم 

 
 

 الـــمــباشــرة 

عدم تقدير السائق لمموقف 
 المروري

قمة الميارة و الخبرة التي يتمتع بيا 
 السرعــة الـزائـدة السائق

عـدم وجود خمفية كافية عن 
 الطريق
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 : أنواع حــوادث المرور الغير مباشرة02مـخـطط رقم 
(Iraqi Academic Scientific journals, p643-644) 

 
 أسباب الــــحـوادث الـــمــروريــة: .3

المركر،  حكادث حصكؿ في تساىـ متشابكة أساسية عكامؿ ثةثلبالأسباب العـامة لحوادث المرور: أولا: 
 .كمحيطيا الطريؽ كىيكمةالمركبة السيارة  مستعمؿ :في كالمتمثمة

 
 مستـعمــمي الـطـرق: .1
 صنفيف  إلى الطريؽ مستعممي تصنيؼ يمكف المركر نظاـ في فعاؿ دكر الإنساني لمعامؿ إف
 راكب أك كسائؽ محمي كشخص عجمتيف تذا مركبة سائؽ أك كالراحؿ محمي غير شخص :ىما

 .محرؾ ذات مركبة
 
  :رغـ  كلكف ، ( % 52 إلى إ% 35)   كاسع بشكؿ المستعممة التنقلبت أحد ىك المشي إفالــراجمون

 ذات تاركة المجاؿ لممركبات كمقمؽ ممحكظ بشكؿ تقمصت قد لممشاة المخصصة المساحات أف إلا شمكليتو
 ىـ الأطفاؿ أف كما أكبر، كسرعة أكسع أماكف إلى بذلؾ متجية باستمرار تتطكر فتئت ما المحرؾ، التي

 .سنيـ كحداثة لمخطر إدراكيـ لقمة نتيجة سيكىـ بسبب المركر لحكادث الأكثر عرضة المشاة
 

 غير مــبــاشــرة

 حالة الـظريق الرديئة

 عدم تطبيق الانـظـمـة المروريـة

 نقـص التـوعيـة المروريـة
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 :الـــسائقون  

 دكر أف لتصرفاتيـ ك حالاتيـ النفسية كما لا، أـ متكقعة سكاء مختمفة تأثيرات إلى السيارات سائقكا يخضع
حيث  ،رؤية ( سوء خمر، أو مخدر دواء تأثير تحت عصبية، تعب، سيو، )  المركرية الحركة مجريات في كبير

 نفسية. الحكادث ىذه أسباب كأكثر المركر لحكادث عرضة الأكثر سنة( 35-18)تعتبر فئة الشباب 
 
 الـــمركبـة: .2

 السيارات تسير شركات مف الكثير فإف ذلؾ، أجؿ مف الطريؽ أمف عمى المحافظة في أساسي دكر لممركبة
 منيا ، كلكف الكثيرفعال( كبح نظام أو ىوائية حقائب )  أمنا أكثر فأصبحت السائقيف، تخدـ سيارات اختراع عمى
، من الحالات(% 58 ) بالإضاءة يتعمؽ عيب مف أكثر عمى بذلؾ كتحتكم منتظمة تقنية لمراقبة تخضع لا

 الأماف حزاـ استعماؿ إف ، كماpare-brise(%12)الزجاج ح، مػػػاس(1% 6)، عجػلبت قديمػة(19 %)المكابح
 (.40%)بنسبة  المركر لحكادث القاتؿ التأثير مف يقمؿ

 الــطـريق: .3
 يتغير الطريؽ أف الطريؽ، حيث مستعممي حماية في بو يستياف لا تأثيرا كمحيطيا الطريؽ لنكع إف  

 منعرجا فتصبح مستقيمة تككف فتارة دائما تركيزا منو يتطمب مما أحكاليا معيا حسب يتأقمـ أف السائؽ كعمى
 السائقيف بعض يجد حيث السريعة الطرؽ ىي الحكادث فييا تكثر التي أنكاع الطرؽ كمف ،الخ...زلقا طريقا أك

 .الكبيرة السرعة استعماؿ في متعة
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 الي:من خلال ما قدم سنوضح ىذه الأسباب العامة في  الشكل الت 

 01شــكل رقم:
 عـوامل أخرى الســائـق الــطريــق الســيـارة)الـمركبـة(

 السرعػة 
 الػثبػػػات 
 الػػسلبـ 
 الأمػػػف 

 نكعية الطريؽ 
 تنظيـ الطرؽ 
  تخطيط الطرؽ 
 الإضػاءة 

 السػرعة 
 انشغاؿ السائؽ 
 عدـ احتراـ أنظمة 
 اللبمبالاة 
 

 الظركؼ الجكية 
 الازدحاـ 
  الكعي المركرم 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 (45،ص2011)درقاكم عائشة،
 

 ثـــانيا: الأسـباب النــفسيـة المتسببة في الحوادث المرورية:
 القابمية لميجكـ خلبؿ مف العدكانية كتظير معيف، كضع مع متكيؼ غير لفرد عدائي سمكؾالـــعـدوانيـة:  .1

خلبؿ  مف العدائي السائؽ نميز أف كيمكف نشيط، عدكاني تصرؼ أك عداكة حالة في الأفراد عند نجدىا التي
 احتماؿ زيادة كبالتالي المركر قانكف اختراؽ إلى بصاحبو يدفع أف السمكؾ ليذا كيمكف فييا، المبالغ ديناميكيتو
 .مركر حادث كقكعو في

 
 
 

 حػػػادث مركرم

 إصابات ك أضرار للؤفػػراد ك المنشآت



 انفصم الأول                                                           سيكىنىجية حىادث انمرور
 

14 
 

 
 الأنــانــيــة:  .2
أف  يمكف التي المركر لحركة اكتراث دكف الطريؽ استعماؿ في غيره حؽ يأخذ أف يحاكؿ الذم السائؽ ىك

 المشاكؿ إلى النظر طريؽ عف ذلؾ كيتـ الآخريف مكاف في نفسو يضع أف عمى قادر غير فيك يعرقميا،
 .شاذة منعزلة أفعاؿ إلى يؤدم مما فقط، شخصيتو لمتغيرات تبعا المركر حركة في المطركحة عميو

 
 الــقـمـق: .3

 مف خلبلو يشعر نفسيا كتأزما تكترا يكلد مما ة،القياد عممية أثناء القمؽ حالة مف فترات الفرد ينتاب ما غالبا
دكافعو  إرضاء عمى الفرد جيكد إعاقة مف تنشا التكتر مف حالة أنو عمى النفسي التأزـ تعريؼ كيمكف بالضيؽ
 لا القمؽ فالسائؽ ،الارتباك...( الييجان، )اليول، منيا: مظاىر عدة تكتسي القمؽ نكبات إف أىدافو، كبمكغ

 الذم القرار الخاطئ أخذ احتماؿ زيادة إلى بو يؤدم مما المناسب الكقت في المناسب لقرارا اتخاذ يستطيع
 المركرية. الحكادث كقكع مف يزيد
 
 شــرود الــذىـن: .4
 كتعدد اختلبؼ أنكاعيا عمى الغامضة، الحكادث في المعالـ كاضحة أثاره تبدكا بالسيارة التحكـ فقداف إف

 لدل السائؽ، الخطرة الحالات بيف كمف سيئة، السائؽ حالة كانت إذا كادثالح جميع خطر كيزداد أشكاليا،
تسببو  قد الذم مختمفة فكرية مشاغؿ إلى بسيارتو فييا يسير التي الطريؽ مف انتباىو كتحكؿ ذىنو، شركد
الطرؽ  مثؿ ممحكظ بشكؿ معالميا تتغير لا طرؽ عمى طكيمة، لمسافات كالقيادة العصبي الإرىاؽ حالات
 جميعا تؤدم طكيمة، برحلبت القياـ قبؿ الراحة مف كافر قسط أخذ كعدـ كالنعاس التعب أف حراكية، كماالص

 (.40-38،ص2022ىبيوب سمية،،فتيحة وناس) إلى أخطار حقيقية.
 الـــــنـــظريــات الــمفـســرة لمــحـوادث الـمروريـــة: .4
ناة الفرد مف عمؿ عصبي أك جسدم كىذا ما يسبب ىذه كترجع ىده النظرية إلى معاالــنظــريــة الـطبيـــة:  .1

الحكادث خاصة إذا الحكادث متكررة كىذا ما أشار إليو غراؼ قي بحثو الذم أجراه عمى مجمكعة مف العماؿ 
فقط  4.1مف الحالات ليا أسباب طبية التي تتعمؽ بحكادث العمؿ كاف نسبة  9.75كنتج عف ىذه الدراسة أف 

 .ليس ليا أسباب طبية 
 نـــظريـــة عــمم الـنفــس التجريبي: .2

ترجع ىذه النظرية أف لمحكادث أسباب كثيرة كمتعددة فالسائؽ يككف تحت تأثيرات معينة فالسيارة أك المشاة 
أثرىا عمى الكظيفة النفسية لمسائؽ)الإدراؾ الحسي/الذاكرة/التفكير(،ك  كقكاعد المركر كميا تعتبر مؤثرات تترؾ 

ذا كمتغيرة، كثيرة الذم يقع تحت تأثيرات مثمو مثؿ العامؿ  أيضا ليا فإف لمحكادث متعددة أسباب ىناؾ كاف كا 
 إذا الأىؿ زيارة في الرغبة أك مادم تعكيض عمى الحصكؿ في ليا الرغبة الدافع يككف كقد متعددة، أىدافا
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 عف المسؤكلية خفيؼت أك الانتباه جذب في الرغبة أك عمؿ العامؿ مكاف عف بعيدة أخرل، بمدة في كانكا
 (34.2011بن ىزاع .)نفسو.

 نــــظريــة الـعزو: .3

 مف العديد ىذه التفسيرات أثارت كقد المركر، حكادث في المسؤكلية عزك لكيفية تفسيرات العزك نظرية قدمت
 مفيكـ عمى خلبؿ تركيزىـ مف ما لحادث أخلبقي بتقييـ الأفراد قياـ تفسير ىذا المجاؿ،   كيمكف في البحكث
 ذلؾ يتـ ما، كلكي مكقؼ في المناسب السمكؾ تحديد إلى تشير شخصية غير معايير الكاجبات كتعد الكاجبات

 :ىما شرطيف تحقيؽ مف لابد
 في المجتمعػات(. الفيـ الكاجبات )مشتركة معايير نفس اختلبفيـ عمى الأفراد يدرؾ أف 
 رضي( .الع ) الاتساؽ المتعددة المكاقؼ خلبؿ الكاجبات معايير ظيكر 

الخارجية  العناصر إدراؾ درجة مع عكسيا ترتبط لممسؤكلية الفرد تحمؿ درجة أف النظرية ىذه أتباع يرل
 لممسؤكلية(.  الفرد تحمؿ يقؿ ما بمقدار خارجية السمكؾ أسباب تككف ما السمكؾ )مقدار لذلؾ كمحددات

 
 نــظـريـــة الـــتــحميـل النــفسي: .4

 الإصابة أف النظرية أصحاب ىذه كيعتقد شعكريا لا المتعددة الأفعاؿ عمىراتيا  تعتمد ىذه النظرية في تفسي
 صراعات عف الحكادث تعبير معظـ كأف لمذات مكجو شعكرم لا عدكاف ىي إنما الحادث عف الناجمة الجسدية
 الأكلى تعتمد بالدرجة التي الحكادث سببية عمييا تستند التي المركبات إحدل ىك الذات عقاب أف عصابية،

 (.32-31،ص2017)بكقادكـ عبد القادر،.اللبشعكرية الدافعية عمى
 
 التدخلات النفسية الاستعجالية بعد حوادث المرور: .5

تعريفا للئنقاذ النفسي ك مدل أىميتو حالو  1952عاـ  ''تورن'' قدـ: : التدخلات النفسية الفورية1.5
مضحية ك ذلؾ باستخداـ تقنيات الإيحاء، ك التفريغ حاؿ الاستعجاؿ الجسدم، حيث يركز الطمأنينة النفسية ل

الانفعالي،ك التحكـ في الأعراض، ك الكقاية مف تعقيداتيا ك ذلؾ لأف الأحداث الصدمية تخمؼ آثارا نفسية 
 (DE CLERECM.2001.P96)جسمية ك ىذا لمحد مف تفاقـ التعقيد النفسي ك كبحو. 

الناجيػػف مف حكادث السير ك التخفيؼ مف معاناتيـ النفسية  ك اليدؼ مف التدخؿ النفسي الفكرم ىك مساعدة
التي عاشكىا بشكؿ مفاجئ، ك ميما كاف حجـ المعاناة ك القمؽ ك الضغط كجب تييئة الضحية إلى استجابة 

 .(6، ص2017)السراج، علبجية عمى المكاجية ك الحد مف الآثار النفسية المرضية اللبحقة.
 

 :تقنيات التدخل الفوري 
I. مراحؿ( ك ىي:05، )2007تشمؿ خطة العمؿ ك التي اقترحيا ''ميشاؿ'' طة العـمل: خــ 

 : مراحل العمل النفسي الاستعجالي لمواجية أزمة حادث مرور01جدول رقم
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 الأسئمة الموضوع المرحمة

 طبيعتيـ. كتحديد الناجيف المستيدفيف ك نمطيـ،  الــيــدف
المركرم، حيث يككف أكلية كؿ فرد تعرض مباشرة لمحدث الصدمي 

الإحساس بالعجز ثانكية كؿ فرد كاف شاىدا مباشرا لمحادث أك لو 
كؿ فرد لو علبقة  ةعلبقة مباشرة بالضحية الأكلية مف الدرجة الثالث

 غير مباشرة لمحادث ك شاىدا لو. 

 مف يحتاج المساعدة؟
 ىؿ ىك فرد أـ جماعة؟

ىؿ ىي مجمكعة كاحدة/عائمة/أك 
 متعددة؟

 كؿ مجمكعة؟ما ىك حجـ 

 ما ىي الرسائؿ المتاحة؟ تحديد نكعية التدخؿ النفسي المطمكب الــنــمـط
مف الذم بإمكانو التدخؿ في 

 كسط الأزمة؟ 
ما ىك التدخؿ النفسي الاستعجالي 

 المناسب أثناء الأزمة  

ما ىك الكقت المناسب لتقػديـ  الػتخطيط الػزمػني الــوقــت
 التدخؿ النفسي المطمكب

 

 نـتائجال

 

معاينة ك تقييـ نتائج الحاث المركرم ك العنؼ الذم خمقو ك شدتو ك 
 الخسائر البشرية

 ما ىي مخمفات ىذا الحادث

التدخل النفسي 
 الاستعجالي

  تحديد دكر كؿ عضك مف الفريؽ

(kedia M.2013.P117) 
II.  :تــسييــر الأزمــة 

ار سمبية مما يجعؿ المختصيف يعتمدكف سمككيات عادة ما يككف الحدث الصدمي المرتبط بحكادث المركر آث
غير منظمة ك يرتكبكف أخطاء استعجالية أك دكف رسـ خطة ما منظمة تسيؿ ليـ التدخؿ ك المساعدة النفسية 
للؤزمة كفقا لممعمكمات التي جمعكىا عف الحادث،فبعد كؿ حادث مركر خطير مفاجئ يككف الجميع في 

مف عدـ التركيز ك عدـ قدرتيـ عمى التفكير، ك ىنا الأخصائي  معاش صدمي يجعؿ الضحايا في حالة
النفساني يعيد ضبط النظاـ ك إعادة التركيز ك محاكلة إدخاؿ الكممة ك التفكير ك ىذا مف خلبؿ تكزيع الأدكار 
بصكرة فعالة ك منطقية عمى الأفراد ك ىذا ما يجعؿ نظاـ العمؿ جيد لمعلبج ك ىذا ما يطمؽ عميو التسيير 

 (kedia m.2013.p117)جيد للؤزمة المرتبطة بحكادث المركر.ال
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 متـى تحصل الأزمة أيضا؟

تحصؿ عند غياب المصطمحات ك المعاني التي يمكف أف تشرح الأزمة المرتبطة بحادث المركر المصاحبة 
ف خلبؿ لميياج النفسي الحركي ك العنؼ الغير متحكـ فيو، ك تسيير الأزمة ىنا يككف عف طريؽ التحاكر م

 إعطاء دلالات ك إعطاء معنى للبمعنىى، ك إعادة ضبط النظاـ ك التخمص مف الفكضى.
 

III.   :يككف التدخؿ النفسي الفكرم بعد حادث المركر بتنظيـ مقابلبت عيادية مف أجؿ الــتطيــير المـبـكر
مبكر عمى عدد مف التخفيؼ مف الآثار المبكرة لمصدمة النفسية المرتبطة بحادث المركر ك ذلؾ بالتدخؿ ال

الناجيف سكاء فرديا أك جماعيا في مكاف كاحد شرط أف يككف الناجيف تعرضكا لنفس الحادث ك تجمعيـ نفس 
 (.Odile jacope ,2012 ,p200)الأزمة.

 : التطيير المبكر
ىك علبج استعجالي يستيدؼ الأعراض الأكلى لمحدث الصدمي فيك مف الطرؽ الكقائية الثانكية، ك ىنا يجب 
احتراـ المشاركة الإرادية ك لا يجب الضغط عمى الناجي ك يتمركز العلبج عمى المقابمة النصؼ مكجية يككف 
التركيز فييا عمى استثارة التعبير ك الانفعالات ك تدريب الناجيف مف أجؿ إعادة الركح الإيجابية ليـ ، ك مف 

 (161، ص2017)السراج، ثـ العكدة إلى معالـ الحياة.
IV.  النفسية الاجتماعية:المساندة 

تكمف ميمة المساندة الاجتماعية في تقديـ المساندة لجميع الحاضريف، الذيف عاشكا أك حضركا الحادث 
المركرم ك ذلؾ عف طريؽ أخصائييف أكفاء يتميزكف بحضكر عالي يممككف أفكار مػقػنعػة ك تكمف أىداؼ 

 المساندة الاجتماعية في النقاط التالية: 
  الضركرية الضركرية الأساسية لمناجي.جمع البيانات 
 .تكفير المساعدة المادية ك سمككيات المشاركة الكجدانية ك الطمأنينة 
 .الإصغاء الجيد لمناجي ك التضامف معو 
 .تعييف المتضرريف مف الحادث المركرم ك تكجيييـ إلى مراكز الاستعجالات الطبية ك النفسية 
 

 التدخلات النفسية البعد فورية:: 2.5

ىي '' مرحمة الأثر الفكرم '' ك  المرحمة الأولىىناؾ مرحمتيف يمر بيا الناجي مف حادث المركر الصدمي، 
تدكـ أياـ يككف التدخؿ النفسي فييا لمناجي تقديـ معمكمات حكؿ الاضطراب مع تقدير لاحتياجاتو الجسمية ك 

 المتزامف مع ىكؿ الصدمة مف الحادث. النفسية ك كذلؾ الضبط الفكرم أم ''ىنا ك الآف'' لمتدفؽ الانفعالي
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يككف الناجي فييا أكثر تقبلب لمتدخلبت النفسية النظامية ك ىنا يأتي دكر التطيير النفسي المرحمة الثانية 
الذم يعرؼ بأنو علبج قصير المدل في الممارسة النفسية الصدمية.ك يككف التطيير النفسي عمى عدة مراحؿ 

ع الحادث، مناقشة أفكار الناجي ك استجاباتو ك معرفة أعراضو السيككلكجية، يتـ فييا التعرؼ ك شرح كقائ
تحديد السمككيات ك الاستجابات السكية ك آليات التكيؼ ك ذلؾ لإعادة إدماجو في المجتمع ك يمكف أف يتبع 

ات فعالية العلبج بتقنية إزالة الحساسية الصدمية عف طريؽ حركة العيف ك يعتبر ىذا العلبج مف أكثر العلبج
'' فيك يجمع الكثير مف العلبجات،ك ليذا تعتبره مف العلبجات الإدماجية لأنو أخذ مف التحميؿ النفسي مبدأ 

 (30 ص، 2017) السراج، .  ' التعريض''ك مف العلبج المعرفي السمككي تقنية' التداعي الحر''

 
 
 
 
 
 
 الحوادث المرورية عمى الصحة النفسية لمفرد:  آثار .6

ائج ك آثار حكادث المركر ليست بالضركرة أف تككف مرئية أك إصابات جسدية فغالبا ما يترؾ الحادث إف نت
 تأثيرا نفسيا عمى الأشخاص سكاء كاف عمى السائقيف أك الشاىديف ك مف بيف الآثار نجد:

  إصابات الإجياد المزمف أك ما يطمؽ عميو اضطراب ما بعد الصدمةPTSD. 
 أحد علبماتSSPT  تػـ تقسيـ أعراضو إلى أربع فئات.ك لقد 
 .المشكلبت الإجرامية مثؿ:الأحزاف، أفكار غير مرغكب فييا المتكررة 
 .تػجنب كؿ ما يتعمؽ بالحدث 
  :حالة الاكتئاب، الشعور بالذنب المفرط و فقدان الذاكرة عن جزء من الأحداث الأفكار السمبية مثؿ

 المرضية.
  اـ الأكؿ إلى تدىكر عالي ك مشاكؿ كبرل في التركيز لدل تدىكر الاىتماـ ك التي تؤدم في المق

 الناجي مف حادث السير.
  ،تظير بعض الآثار في كقت مبكر في أشكاؿ مختمفة مثؿ:اضطراب السمكؾ، اختلبؿ المزاج

 إصابات دماغية.
  الممارسات السمككية مثؿ: الاضطراب المزمف للئثارة، فقداف الإمكانيات ك حاجات حرماف الحياة
 (.Armand Majde,2022)جتماعية ك العممية.الا
 .الاضطرابات في الكظائؼ الفكرية، اضطرابات المغة 

ة البعد التـدخلات النفسـي التـــطهــير المـبـكـر  

 فــوريـــة

إزالة الحساسية 

الصدمية 

 Emdrحركة
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 .النفسية الشعكر بانزعاج دائـ،القمؽ،فقداف الثقة بالذات 
 .التأثير في جكدة الحياة ك عدـ القدرة عمى استعادة التكاصؿ(Thibault Levert,2023) 

 الـوقــايــة من الحوادث المروريـة: .7
عتبر حكادث المركر أكثر الحكادث التي تفتؾ بحياة الناس مخمفة كرائيا نصابيف بكؿ الدرجات مما يؤثر سمبا ت

عمى حياة الأشخاص مخمفة آثارا نفسية ك جسمية ك مادية سكاء عمى المركبات أك الطرقات، كليذا تسارع 
مجتمع ك ذلؾ بكضع طرؽ كقاية ك الجيات المختصة لإيجاد الحمكؿ لمحد مف ىاتو الظاىرة المتفشية في ال

 ذلؾ مف خلبؿ ما يمي:
 التعــميم و التوعيــة::1.7

ك ىنا نركز عمى التكعية عمى كافة شرائح المجتمع سكاء أك صغار، ك ذلؾ بالتكعية بالثقافة المركرية كىذا 
القدكـ الحسنػػة عف طريؽ كسائؿ الإعلبـ المختمفة ك في المدارس ك المؤسسات التربكية بدكف أف ننسى فكرة 

 (.43،ص2003)اليماش،فالأب أك الأـ يعتبراف قدكة للؤبناء في القيادة.

 

 التشريع و تطبيق أنظمـة المرور::2.7

الحد مف الحكادث المركرية يعتمد أساسا عمى نظاـ مركرم متكامؿ مف خلبؿ تنظيـ محكـ في مرافؽ السير  
في أنظمة المركر دكف أف ننسى التأكيد عمى المشاة  ك الطرقات العامة ك القياـ بتدريب أىؿ الاختصاص

عمى احتراـ قكانيف المركر ك المشي عمى الممرات الخاصة بالراجميف مع تطبيؽ شديد في المخالفات ك عقكبة 
 لممخالفيف لقكاعد السير.

ريب ىذا الجانب ميـ جدا في الكقاية مف حكادث المركر ك عميو يجب تأىيؿ ك تدالجـانب الطبي: : 3.7
رجاؿ الأمف تأىيلب اسعافيا، ك تمكينيـ عمى الآثار المختمفة ك الأعراض التي تظير عمى سائقي المركبات 

 ؼمثؿ: '' تعاطي المخدرات / شرب الكحكؿ ك الأدكية التي تسبب النعاس أك الدكار''، ك ليذا يجب تصني
 (50،ص 2003)اليماش،الأدكية ك إعطاء تعميمات كيفية استعماليا.

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 الثانيالـــــفــصــــل 

 مـــتــلازمـة الـــنـــاجـــي
 تـــعـــريف مــتــلازمــــة النــــاجــي .1

 أعراض متــلازمــة النــاجــــي .2

 أشـــكال مــتـلازمــة النــاجــــي .3

 أسبـــــاب مـــتلازمــــة الـــنــاجي .4

 درجــــات الذنـــب لــدى الــنــاجــيــن .5

  ـساعدة النــاجي مـن حــوادث الـمـرورعــلاج و مـ .6

 دور الـمحيطيـن في عــلاج متلازمــة الـنــاجــــيــن .7
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 تـــــــعـــريـــف الــمــتلازمــــة: .1
  :ىي مجمكعة مف العلبمات ك الأعراض التي تميز المرض أك الحالة مـن وجــيـة نــظـــر طــبــيــة

 المرضية.
 :مجػمكعة مف السمككيات الخاصة بمجمكعػة بشرية تعرضت لنفس الحالة المؤلمة. النــاحــية المــجــازيــة 
 :ىك الشخص الذم نجا مف حادث ما ك بقي عمى قيد الحياة. الـــناجــي 
 
  :مــتــلازمـة الـناجــي 

لاحظو ،مف إدخاؿ ما 1988سنة نيــدرلانـــــد{ أكؿ مؤلؼ استخدـ '' متلبزمة الناجيف '' كاف الطبيب النفسي} 
، ك 1945في  2الأدبيات المينية في الناجيف مف معسكرات الاعتقاؿ النازية منذ نياية الحرب العالمية  في

قد لخص الأعراض السائدة عمى أنيا } الاكتئاب/ عدـ القدرة عمى العمؿ/ بعض الحالات لدييا عدـ القدرة 
 عمى الكلبـ/القمؽ/ الخكؼ/ الشعكر بالذنب...{

شعكرىـ بالذنب لنجاتػيـ مف المكت ك الككابيس/ نػكبات اليمع/ك عدد مف الأعراض النفسية ك تشمؿ الأعراض 
 الجسدية) الأرؽ، التعب، الػصداع...(

  متلازمة الناجيSyndrome du survivant 
، بسبب أكجػػػو القػصكر  لػػػػـ تػػػكف مقبكلػة عالػػميػػا مف قػػبؿ المؤلػػفػػيف في ذلؾ الػػػكقػػػت في الستينػػات ك حتػػى اليكـ

 (Lyne Beaudoin,p9)العديدة الػتي كجػػدكىػػا فيػػيا.
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 أعراض متلازمة الناجي: .2
 : مــمخــص و مقــارنة أعــراض متــلازمــة الناجي:02الجدول رقــم

 أعراض متطابقة في طبيعتيـا و وصــفيــا

 الــقــســم الأول

Bridges (1988-1994) Noere(1993) 

  عػػػدـ الػػثقػػػة 
  الخكؼ مف أخػػذ زماـ المبادرة 
 الػػقػػمػػؽ 
  انعداـ الأمف 
 الغضب 
 الاكتئاب 
 الػػشعػػكر بالغػػػش 

 انعػداـ الثػػقػػة ك الػػشؾ 
 نػقػػص في اتخاذ الػمخاطرة ك التػحفيز 
  الػػقمػػؽ ك الػتػكتر 
 اػنعػػداـ الأمػف في العػمػؿ 
 سريح مف العمؿ(الغضب) مف الإدارة ك عممية الت 
 الاكتئاب 
 الإحساس العميؽ بالانتياؾ ك الشعكر بالخيانة 
  الشعكر بالذنب لككنػو لا يػػزاؿ مكظػفا الذنب بشكؿ

 أك آخر بسبب الإنكار.

 
 الـقـسم الثانـي

 أعراض متشابيــة في طبيعــتيا لكن مختمفة في الــوصف: 03الجدول رقم 
Bridges Noer 

 إنكار المكقػؼ 
 (  شكؿ مف أشكاؿ العناء( الػمكـ
 خػػرؽ عقد الأمانة 
 الأرؽ 
  نػػقػػص الطاقة ك التركيز 

 

 إنكار الأعراض أك المتلبزمة 
  العداء: الانتقاـ مف أكلئؾ الذيف يعتقدكف أنيـ

 مسئكلكف عف الكضع
 المصداقية 
 )'' الإرىػػاؽ) مرىؽ'' مستيمؾ 
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 بالتالي تنفرد إلى مؤلف واحد : أعراض مختمفة في طبيعتيا و وصفيا و04الجدول رقـــم 

 القــسم الثالث
 

Noer Bridges 

 انخفاض الإنتاجية، عدـ الإنتاجية 
  الرغبة في أف ينتيي كؿ شيء 
 التزاـ أكبر بالتكظيؼ 
 أمػؿ ضئيؿ، كخيبة أمؿ 
 الافتقار الممحكظ إلى التكجو الاستراتيجي 
 الشػػعكر بالظمـ 
 الرؤية، التكجو نحك الأرباح قصيرة الأجؿ 
 لػحػزفا 
 الشعكر بالتغيير المستمر 
 المرارة 
 تفاؤؿ، مزاج إيجابي إلى حد ما 
  عػدـ الرضا عف التخطيط ك الاتصالات 
  انخفاض الالتزاـ، أك فػػؾ الارتباط بالشركة) عدـ 
 )كجكد التزاـ متبادؿ 

  الخكؼ مف المستقبؿ 
  الارتباؾ في الدكر 
 الأحػػلبـ، الككابيس الميمية 
 الدكخػػاف 
 لتيديدالشعكر با 
 التكتػر الجسدم 
 الشعكر بالعزلة عف بقية العالـ 
 الارتجاؼ ك الضعؼ 
 نكبات اليمع الغير متكقػػعػة 
 نػبضػات القمب 
 زيػػادة عبئ العمػػؿ 
 فقػداف الشيية 
 الػػعػصبيػة 
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 و تيس '': ممخص و مقارنة بين الأنواع الثلاثة لمتلازمة الناجي التي حددىا '' كابلان 05الـجدول رقم 

 
 الـقدم خارج الباب الانتظار و الترقب و المراقبون الخبرات الغير مرئية

 رؤية مستقبمية المنحى رؤية تركز عمى الحاضر التطمع إلى الماضيا

ممتزمكف جدا بالمنظمة) أقؿ عرضة 
 لتركيا مف تمقاء أنفسيـ(

 مشاركة قميمة في المنظمة مشارؾ جدا في المنظمة

عكر بالتكاصؿ مع الحاجة إلى الش
المنظمة ك الأشخاص الذيف يعممكف 

فييا، الحاجة إلى أف تعتني بؾ المنظمة 
 كما فعمت في الماضي

الحاجة إلى الشعكر بالكلاء ك الالتزاـ 
 تجاه المنظمة.

 الحاجة إلى ىياكؿ لتنفيذ العمؿ

الحاجة إلى الاعتراؼ مف قبؿ المنظمة، 
 مؿبعممو ك بأنو ىك نفسو القائـ بيذا الع

 يبدك تفاعميا في الإجراءات يبدك استباقيا في بدايتو يبدك سمبيا في تصرفاتو

  الرغبة في أف تمر دكف أف يلبحظيا
 أحد، أف تككف غير مرئي.

  صعكبة الكصكؿ إليو في
الاجتماعات أك قبكؿ التعرض 
 لممساءلة) مكقؼ عدـ الثقة (

  التردد في اتخاذ المبادرات ك
 المخاطر

 اليركب منو إنكار الكاقع ك 
 

 الإحساس بالخيانة 
 

 إنتاجية فعالة 
 .أكثر قدرة عمى التراجع بخطكة 
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 ممخص الأعراض المتطابقة أو المتشابية التي حددىا المؤلفون الأربعة:: 06الـجدول رقــم 
Caplen and Tess(1997) Noer(1993) Bridges 

 القمؽ القمؽ ك التكتر القمؽ مف فقداف السيطرة

 الػػغػػضب الػغػضب غػػػضػػبال

الػشعكر بالذنػب،بدافع الكلاء للؤصدقاء) أقؿ 
 كضكحا مف ''بريدجز''

 الشعكر بالذنب مف التكاجد بالعمؿ  الػذنب ''أقؿ كضكحا مف '' بريدجز ''

 متلبزمة إنكار الأعراض أك إنكار الكاقع
RIOS 

 إنكار المكقؼ متلبزمة الناجي مف متلبزمة الإنكار

 الاكتئاب الاكتئاب ئابالاكت

الحياء مف خلبؿ لكـ أم شخص عمى  الػعداء
)  أم شيء ) ظاىرة المكـ

 العداء

انعداـ الأمف ) بيف العامميف في مجاؿ 
المياه ك الكيرباء ك الصرؼ الصحي بسبب 

زعزعة استقرارىـ أثناء انقطاع التيار 
 الكيربائي (

 انعداـ الأمف انعداـ الأمف في العمؿ

ة) في أكساط المدراء التنفيذييف عدـ الثق
لأنو مف الصعب الكصكؿ إلييـ في 

الاجتماعات أك جعؿ الناس يكافقكف عمى 
إجراء المقابلبت فيـ يفضمكف التجنب ك 

 اليركب(

 عدـ الثقة ) الكثير مف الأسئمة( عدـ الػػثػػقة

عػػدـ الرغبة ) الخكؼ ( في اتخاذ المبادرات 
 ك المخاطر

 الخكؼ مف أخذ زماـ المبادرة الخكؼ انخفاض المخاطرة ك

 الشعػكر بالغػش الشعكر بالخيانة، الشعكر بالانتياؾ  الشعكر بالخيانة

(lyne Beaudoin,2000,p 35-38) 
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 بالذنب الشعكر/ العاـ بالذنب الشعكر يىػػك  أشكاؿ ثلبث الناجي لمتلبزمةأشكال متلازمــة النــاجــي:  .3

 ؽ بالحػػادث.كالذنب المتعػػم ك الأبكم/
 

 أنوكك بالذنب الشعكر الناجي متلبزمة اشمؿ العاـ ميا شك فيمتلازمة الشعور بالذنب العام:  :3.1
بينما ىمؾ شخص آخر )مف الصعب أف تشعر بأنؾ سعيد مع معرفة لأنو عمى قيد الحياة،   ونفس كـمي شخص

ما يفاقػـ ىذه المتلبزمة ىك كجكد صراعات مف نفس المصير( ك  اأف الآخريف لـ يمركا بالطريقة نفسيا أك يعانك 
 قديمة لـ يتـ حميا أك لـ تكف لو الفرصة لتسكيتيا كىذا ما يشعره بالفقداف للؤمؿ .

 
 متلازمة بالشعور الأبوي::3.2

أطفاليـ كىذا النكع مف  اكيصيب ىذا النكع مف المتلبزمة الآباء الباقيف عمى قيد الحياة عندما يمكتك   
يـ إذا كاف الأطفاؿ صغارا أك كبار كمتزكجيف فالعلبقة بيف الطفؿ ككالديو لا يمكف أف تككف المتلبزمة لا ي

غير طبيعية كغير منطقية فمكت الأطفاؿ قبؿ الكالديف بالنسبة للؤىالي غير منطقية كذلؾ نضرا لاف الحماية 
زنا مف أف يدرؾ المكت كالحفاظ عمى حياة الأطفاؿ ىي الأساس في دكر الكالديف كلا شيء أف يككف أكثر ح

 فجأة الأطفاؿ في حادث تصاـ سببو سكء القيادة.

في ىذه الحالة عندما ينجك شخص مف حادث  معين: : متلازمة الناجيين المرتبطة بحادث3.3
تصادـ فقد فيو أشخاص آخركف حياتيـ مثؿ تصادـ سيارة أك سبب ضعؼ ميارات القيادة كغيره كىذا المكقؼ 

كاجد فيو في نفس المكاف مع الناجييف المصابيف بجركح خطيرة فحقيقة انو نجا كمات يككف فيو الناجي مت
 .آخركف يزرع لديو الشعكر بالارتباؾ كيصاب بعضيـ  باضطرابات عديدة كشككؾ كقمؽ متكاصؿ

( Macleish Orlando, p04) 
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 أســباب مــتلازمــة النــاجـي: .4
''Hélène Romano  ''البا ما ترتبط بمتلبزمة الناجي ىي:الأحداث التي غ 
 .الحكادث عمى الطرؽ العامة 
  اليجمات )أقؿ تكاترا مف الناحية الإحصائية(، ك بمجرد حدكث حالة كفاة كاحدة عمى الأقؿ في حدث

 مأساكم جماعي، ىناؾ ذنب قكم لمغاية في شكمو الإسقاطي.
 تعاطيمككيات إدمانية مثؿ: إما أف يتمكف الشخص مف المفظ أك سيطكر  سمككيات فشؿ، أك س 

 Interview d’Hélène)، ىذا خطر حقيقي لأف تعاطييا يخمؽ مسافة مف الكاقع ك يسمح بالتجنب.المخدرات...
Romano,2017) 

 

 درجـــات الــذنــب لــدى الـناجين) معدل متلازمة الذنب لدى الناجي(: .5
ث المستمر يخمؽ العديد مف الأسئمة *لماذا يحاكؿ الشخص المصاب بمتلبزمة الناجي فيـ ما حدث ىذا البح

 ىك كليس انأ....الخ كىذا النكع مف الأسئمة ليس بالأمر العادم فيك نكع مف أنكاع متلبزمة الناجي.

كمف ناحية أخرل فاف الطريقة التي تؤثر عمييا ىذه الشككؾ عمى البقاء عمى قيد الحياة ليست مقياسا فيي 
امؿ مع مشاعر الندـ كالمعاناة كالقمؽ العاطفي فيمكف أف تككف خفيفة نسبيا كفقا لكؿ شخص كقدرتو عمى التع

كيصاحبيا شعكر بالذنب في بعض الأحياف كيمكف أف تككف عميقة كتترافؽ مع أفكار كممارسات كسمككيات 
 تعيقو في ممارسة حياتو اليكمية .

بالذنب كاف يمارس أنشطة غير كما انو ليس مف المستغرب أيضا مف أف يعاني الناجي مف رد فعؿ شديد 
صحية مثؿ الإدماف عمى المخدرات كتعاطي الكحكؿ ىذه السمككيات الخطرة تؤدم إلى عكاقب خطيرة مثلب 
فقداف الكظيفة طلبؽ أك مشاكؿ مالية ...الخ كىذا رجع لمعديد مف العكامؿ كخصائص الشخصية كتاريخ 

كيفية تعامؿ الشخص مع مشاعره كأيضا رد فعؿ العائمة  العائمة كالمميزات الفيزيكلكجية كىذا  ما يؤثر عمى
 . كالأصدقاء كالآخريف مف حكلو تؤثر بدكرىا عمى قدرة الشخص عمى التعامؿ مع ظركؼ الكفاة

(Oltay Vigmond,p06) 
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 عــلاج و مســـاعدة الــناجـــي من حوادث المرور: .6
مية الحزف كلكف ىذا الشعكر يمكف أف يستمر معؾ في بعض الأحياف يككف ذنب الناجي جزء طبيعي مف عم

كيمنعؾ مف التقدـ في طمب المساعدة ك إذا قرر الناجي لاستشارة مختصيف يجب أف يككف متخصص في 
 علبج حالات الصدمة المفاجئة 

كلمتعامؿ مع متلبزمة الناجي يجب أف يتعمـ كيفية دمجو عمى كجو الخصكص كالتعرؼ عمى مشاعر الذنب -
يجاد طرؽ التخمص مف ىاتو المشاعر أك التكصؿ إلى فيـ كاقعي كيجب أف يدرؾ جانب مف المسؤكلية  كا 

كالقياـ بالتعكيض حتى تتمكف مف تعمـ التعايش مع ىذا الشعكر بطريقة صحية ككاقعية .كالعلبج يقكـ عمى 
 العديد مف الطرؽ منيا الجماعية كمنيا الفردية.

 
 مجموعة الدعم كمصدر لمتشجيع::6.1

كىنا بككف مف الجيد التحدث مع الأشخاص الذيف مركا بتجارب مماثمة لمتحدث بصراحة عف الخسارة كالألـ 
كالمشاعر كغالبا ما يككف العلبج بكجكد مجمكعات الدعـ مطمئف لمعائمة كالأصدقاء لاف ىذه المجمكعات 

يككف الناجي قادرا دائما عمى تساعد المشاركيف عمى فيـ أنيـ لا يفقدكف حياتيـ كأنيـ ليسك كحدىـ قد لا 
التكاصؿ مع الأشخاص الذيف فقدكا  شخص في ظركؼ أخرل كمف ناحية أخرل مفيد جدا التحدث مع 

 الناجييف الآخريف مف الحادث لأنيـ قادريف عمى فيـ المعاناة كالألـ 

اص الذيف يعانكف الذم يجمع الناجييف مف الحادث المركرم بالإضافة إلى ذالؾ فاف ىذا الدعـ يساعد الأشخ
مف المضاعفات الجديدة كالذيف يجدكف أنفسيـ في حالة صعبة كقد تساعدىـ في  مكاصمة الحياة بطريقة 

 أحسف.

 : الخروج من الظلام :6.2

كىنا مف الممكف استعادة القكة كالتمتع تككيف حياة جديدة كىذا لا يقمؿ مف أم شيء كلا الرغبة في العكدة 
أتي دكر الأخصائي المعالج كيقدـ لو إرشادات نفسية مثؿ ليس ىناؾ حاجة لمعاقبة لمتغيير الأمكر كىنا ي

نفسؾ لإثبات حبؾ فأحباؤؾ يريدكف أف تحتفظ بذكراىـ مف خلبؿ عيش ذكرياتؾ كالعثكر عمى المتعة في 
  حياتؾ.

 .اعترؼ بمشاعرؾ كاعرؼ أنيا طبيعية كأف تعيش حياتؾ بطبيعة 
 رؾ.لا تقمؿ مف ألمؾ كلا تكبح مشاع 
 .تحدث مع الناجييف الآخريف عف شعكرؾ سترل انؾ لست الكحيد مف مر بيذه التجربة 
 . البحث عف طريقة لإبقاء ذكرل أكلئؾ الذيف فقدكا حياتيـ حية في ذاكرتؾ 
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  .لا تسمح بمشاعر الذنب أف تمنعؾ بالاعتناء بنفسؾ 
 .لا يمكنؾ تغيير ما حدث كبدلا مف ذلؾ فكر فيما يمكنؾ فعمو 

 

مساعدة الأصدقاء كالعائمة لو أىمية كبيرة بالنسبة للؤشخاص الذيف ساعــدة شخـص عــزيـز: م:6.3
يعانكف مف متلبزمة الناجي كمع ذلؾ قمف الشخص الذم لـ يمر بيذا النكع مف الشعكر بالذنب لف يعرؼ 

فيـ أف بالضركرة ما يقكلو أك ما يجب فعمو لمساعدتيـ كعميو يجب عمى الشخص مساعدة الناجي عمى 
 الشعكر بالذنب ىك شعكر شائع بيف الناس 

  .إدراؾ أف ذنب الناجي ىك متلبزمة يمكف التغمب عمييا تدريجيا 
  .الاستماع لو كمنحو فرصة لمحديث عما يشعر بو 
  منحو الكقت الكافي لمعالجة مشاعره ككضعو في نصابو الصحيح 
  طبيعيا...لا أقكؿ لو أبدا أشياء مثؿ: تجاكز الأمر/ ىيا ىذا ليس(.Thomson Rogers, p12) 

 
 دور المحيطين في علاج متلازمة الناجين: .7

فيما يتعمؽ أك المحيطيف، فإنيا مسألة مساعدتيـ عمى فيـ اضطرابات الشخص الذم نجا، مف الضركرم أف 
 يككف ىناؾ مساحة مف الحضكر ك الكممات لممساعد. الإدارة المنيجية ك لكف يمكف أف تككف معقدة، ك يجب
عدـ ترؾ الشخص المصاب ك الأشخاص المرافقيف لو بمفردىـ، يمكف أف يككف الطبيب المعالج أيضا تابعا 
جيدا لمقدمي الرعاية، ك مف الميـ ألا يككف المصاحب في حالة إنكار في كثير مف الأحياف يككف ذنب 

 (Http ; //psychanalyse-du syndrome du survivant)الشخص المصاب بمثابة مرآة لذنب مقدـ الرعاية لنفسو.
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 الثالثالـــــفــصــــل 
 الإجراءات المنيجية لمدراسة

 
 مـــنـــيـــج الـــدراســـة .1
 أدوات الـــدراســـــة .2
 حـــدود الــــدراســــة .3
  حــــالات الـــــدراســــة .4
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 ـدراســة:منـــيــج الـ -1  
 ''Lydia Fernandez et Jean Louisاعتمدنا في دراستنا عمى المنيج العيادم الذم بعرفو الباحثاف 

Pedinielli ،'':كالآتي 
 مكجو للبستجابة لكضعيات كاقعية معينة لمذكات التي تعاني، ك ىك يرتكز مبدئيا المنــيــج العــيادي :

 كف اف يتـ تعميـ النتائج بالضركرة.أم عمى الفرد ك لكف د ،Le casعمى الحالة 
يندرج ضمف نشاط عممي عممي ييدؼ إلى معرفة ك تعييف بعض الحالات ك  فالمنيج العيادي

المرضية، بغرض اقتراح علبج معيف كتكمف خصكصية ىذا المنيج في رفضو  تالاستعدادات ك السمككيا
يبيا ك تصنيفيا بكضعيا في سياؽ الفصؿ بيف المعمكمات المتحصؿ عمييا ثـ محاكلة تنظيميا ك ترت

 L.Fernandez et L.Pedinielli : la recherche en psychologie clinique, recherche en soins)دينامي.
infirmiers, 2006, p48) 

 
   الدراسة العميقة لمحالات الفردية، سكية كانت أك مرضية ك ىك كسيمة لمعرفة التنظيـ السكم لمجياز ىــو

ا أنو يعرفنا عمى التكظيؼ النفسي الذم ييدؼ إلى تككيف بنية مفيكمة لمكقائع النفسية ك التي النفسي، كم
 (23،ص2021)محمد الشقيؼ، يككف الفرد منبعيا. 

 
 :ك باعتمادنا عمى ىذا المنيج الذم يقكـ عمى دراسة الحالة التي نعرفيا كالتالي 

  : دراســة الحالة
ة معاصرة في سياقيا الطبيعي ك '' الحالة'' تككف فردا/أك مجمكعة مف ىي استقصاء امبريقي معمؽ حكؿ ظاىر 

الأفراد/أك حدثا/أك قرارا/أك مؤسسة، أك غيرىا مف الأنظمة التي تـ دراستيا بشكؿ شامؿ ك بطريقة كاحدة أك 
 سير ذاتية، أرشيف، مجلات، خطابات، مقابلات،أكثر، ك فييا يتـ جمع بيانات متنكعة مف مصادر متعددة) 

 (www.Shamaa.org).  استبيانات....(

 أدوات الــدراســـة:
  :ىي مقابمة تضـ عددا مف الأسئمة المفتكحة التي تسير كفؽ المقابمة النصف موجيــة بيدف البحث

تيضاح ك الأسئمة تتميز دليؿ محدد، ك يقكـ الباحث بتتبع أجكبة المشتركيف ك طرح المزيد مف الأسئمة للبس
 بالمركنة، ك غالبا ما تككف مفتكحة ك في أحياف تستخدـ الأسئمة المغمقة.

 .ك المقابؿ يتدخؿ لطمب التكضيح ك المزيد مف التفاصيؿ 
 .(.7)د.سمية النجاشي،صك نتائجيا يتـ تحميميا بشكؿ كيفي 

 

http://www.shamaa.org/
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 و مقابمتنا التي تتضمن المحاور التالية:

 قديـ الحالة ك إنشاء علبقة ك كسب ثقة الحالة.تـ تالمحور الأول: 

 تاريخ الحالة قبؿ الحادث كبعده.المحور الثاني: 

 أعراض متلبزمة الناجي ككرب مابعد الصدمة المحور الثالث: 

 المعيش اليكمي في ظؿ متلبزمة الناجي ككرب مابعد الصدمة . ـتقيي المحور الرابع:

 كنيؾ الركشاخ إلى محاكلات عدد مف العمماء خلبؿ النصؼ يرجع أساس ت: اختــبــار الــروشــاخ
 كمؤشر لمقدرة المعرفية والمؤكدة لأىمية استخداـ بقع الحبر  20ك بدايات القرف  19الثاني مف القرف 

 . التداعي و الخيال البصري و سمات الشخصية
البحث قدـ اختبار بؽ  بعد سنكات مف 1921، الطبيب الألماني ''ىرمان روشاخ'' كانت عمى يد  بدايتو

الحبر بشكؿ مكف المعالجيف مف الاستفادة منو بشكؿ جيد، ك ذلؾ في كتابو الكحيد بالمغة الألمانية 
ك نشر نتائج   Oberholzerاستكمؿ عميو  1922ك بعد كفاتو  Psychodiagnosis التشخيص النفسي 

) د.حسيف عبد . 1924نجميزية أبحاث الركشاخ ك التي شارؾ فييا شخصيا، ك ترجمت نتائجو إلى الا
 (.4،ص2003الفتاح،
 مــادة الاختبــار و تطبيقــو : 

 9.5بقع مف الحبر مطبكعة عمى بطاقات مف الكرؽ المصقكؿ المقكل مف مقاس  13عبارة عف 
 بكصة. 5.5بكصة*

 سـ.2.54بكصة=1
 مطبكعة بالمكنيف الأحمر ك الأسكد. 2/3البطاقات 
 كاف متعددة.مطبكعة بأل 8/9/10البطاقات 

 تعمــيــمــة الاختبــار: 
عمى المفحكص حسب الترقيـ المكجكد خمؼ كؿ بطاقة ك تكضع مقمكبة، مرتبة  10تعرض البطاقات 

 أماـ المفحكص حيث الأكلى ىي الأعمى.
 حيث يقال لممفحوص: 

 بماذا تذكرؾ ىذه البقعة؟ أك ماذا تشبو ىذه البقعة؟
اه في البقعػة ىك أمر راجع إلى تقديرؾ أك كجيػة نظرؾ لأنو لا كما يكضح الفاحص لممفحكص أف ما ير 

 (2003( ) د.حسيف عبد الفتاح،1،ص2023) د.بكقرة عكاطؼ،تكجد إجابات صحيحة ك خاطئة.
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 لتقييم الصدمة النفسية: Traumaqاستبيان    

فراديف  -ريراب كماريا  Carole Damainiدامياج '' كارول الباحثتيف'' طرؼ مف الاستبياف ىذا كضع
Maria pereira-Fradin الحالات  في أم كمميت، خطير، حدث عف  الناتجة النفسية الصدمة لتقييـ

 أك بالمكت  ميدديف كانكا أك فييا أشخا مات أحداث كاجو أك )عياف شاىد(حضر أك عاش قد الشخص يككف
 لجسدية. ا سلبمتو فييا ىددت لأحداث تعرض قد يككف أف كأما خطيرة، بجركح أصيبكا
  :مـــحـتـوى الاسـتبيـان 

 الجزء أما بعد الحدث الأفعاؿ ردكد الحدث أثناء المعاش الأول الجزء يقيـ :جزأيف عمى الاستبياف يحتكم
 الأكليتيف لاستبياف الصفحتيف في كنجد استغرقيا التي كالمدة الاضطرابات ظيكر  بفترة متعمؽ فيك الثاني

 : يمي كما تتكزع التي معمكمات

 مكاف كتاريخ ،)جماعي-فردي( الحدث طبيعة بتحديد المعمكمات ىذه لنا تسمح :معمومات تتعمـق بالحدثأ/ 
 .النفسية الطبية لمخمية الاستعجالي التدخؿ الحدث،

 إلى  تكقؼ تؤدم قد التي لمحدث كالنفسية الجسدية بالاستجابات تتعمؽ :مـعمومـات متعمقة بالشخصب/
 الحادث ما بعد بمرحمة متعمقة معمكمات نجد كما .اليكمية الحياة في نشاط أم كأ العمؿ عف دائـ أك مؤقت
  .الحادث قبؿ ما كمرحمة

 الــجزء الأول: 
 أما الحدث الصدمي، أثناء كالنفسية الجسمية بالاستجابات A السمم يتعمؽ سلبلـ، عشر مف الجزء ىذا يتككف

 بكضع التشخيص . تسمح التي الاستجابات بمختمؼ متعمقة فيي(   b/c/d/e/f/g/h/i/jالسلبلـ ) 
 :الجـزء الـثاني 

كضع علبمات  ككيفية الاستبياف تنقيط كطريقة الاستبياف، الإجراء طريقة الاستبياف مف الجزء ىذا يخص
 لأبعاد المقياس.

 :تــعمـيمـة الاستبيـان  
 إليو العكدة يجب لكف صعكبة، كجدت إذا ما سؤاؿ ترؾ يمكنؾ كما الأسئمة، كؿ عمى الإجابة عميؾ يجب
 :المناسبة الخانة في علبمة لكضع التالي السمـ استعمؿ الآتية الأسئمة لكؿ بعدؾ، فيما
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  النفسية الصدمة تقييم مقياس لأبعاد العلامات وضع كيفية(: 7)الجـدول رقم 

 شـديــدة جدا شديــدة ضـعيـفـة منعدمة

0 1 2 3 

 

 :Iإلى  Aالمقياس  تنقيط طريقةمفتــاح الــتصـحيـح: 

 تروماك لاستبيان  Iإلى  Aمن سلالم تنقيط كيفية(: 8الجدول رقــم )

 السلالم النقاط

0-24 A  وh 

0-10 B 

0-15 C.D.F 

0 -8 E 

0-8 G 

0-17 I 

 

 تروماك لاستبيان  Jسمم تنقيط كيفية(: 9الــجــدول رقــم )

 لا نــــعـــم العــــبــارات

J1 j2 j3 j7 j8 j9 j10 0 1 

J4 j5 j6 j11 1 0 
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 كــما تـم تــحـديــد مسـتوى الصدمة وفــق الــجدول الــتـالي:   

 كيفيــة تــقــييم الصـدمـة النفـسـية(: 10الــجــدول رقــم )
5 4 3 2 1 Classes 

+115 90-114 55-89 24-55 0-23 Note brutes 

صدمة شديدة 
 جدا

 Evaluation غياب الصدمة صدمة خفيفة وسطةصـدمة مت صـدمة شديدة
clinique 

 
 النفسية  الصدمة تقييـ مقياس أستخدـ: صــدق و ثــبات المقيـاسTraumaq  في العديد مف الدراسات

 (574،ص2022.)سامية رحاؿ،فيصؿ عمكر،قكمالأجنبية ك المحمية حيث أظير صدؽ ك ثبات 
  الـجـزء الأول 

 

  اختبار فػردم 
 ار جمػاعي اختػب 
  ضحػية مباشرة لمػحػدث 
  شاىػد)ة( عف الػحدث 

 

 معمومـات متعمقة بالحدث

 

 

 

 

 

 

 طبيػػعتػو:             الحدث فػردم:          جماعي:     

 مكاف الحدث:                                كضعيتػؾ أثناء الحدث: منفردا          مرفػكقػا

 مػػدة الحػػدث: 

 جػػركح الجسـ:     نػعـ         لا                    كصػػفيا:                      آثارىا الحالية:

Itt   :نعـ                   لا                          عدد الأيػاـ:     =انقطاع مؤقت عف العمؿ 
=Ipp عدـ القدرة الدائمة 

 الاسم :...........

 اللقب :...........

 ذكــر              أنثى          الـعـمر 

 تاريخ الاختبار :...........

 مـكان الاختـبار :..........
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 طبــيعة الحدث

 

 

 معمومات متعمقة بالفترة التي سبقت الحدث

 معمومات متعمقة بالفترة التي سبقت الحدث:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مح0110.

 

 

 

:حسب الاستجابة المعطاة،ضع علبمة+أك أكثر عمى الخانات التالية 
 كػارثة طبيعية:                                       ىجكـ عمى منزلػؾ:                 أذل جسدم متعمد:

 ارثة تكنكلكجية:                                     فقداف أحد الأعزاء:                أذل جسدم غير متعمد:ك
 حادث مركر:                                        شاىد عمى تعذيب:                اعتداء جنسي:

 مسمح:                        سػرقػة:حادث منزلي:                                       نػزاع 
 محاكلة قتؿ:                                        انفجار الغاز:                      تػػعػذيػب: 

      

 الوضعية العائمية

 لأطفاؿمتزكج                 مػطػػمؽ                  أعػزب                  أرمػػؿ                عدد ا

 الوضعــية المينيـة

 طػػالػػب         متػػقػػاعػد           دكاـ كامؿ          عػػاطػػؿ عػف الػػعػػمػػؿ         عمؿ بدكاـ جزئي       بطالة        

 إجازة كالدية         إجازة مرضية          دكرة تدريبية     

 

 الحــالة الصـحيـة

 نعـ                لا    ىؿ تعاني مف مشاكؿ صحية:  

 ما ىي أىميا: 

 ىؿ تتابع علبج طبي:                 نعـ           لا 

 ما ىي طبيعتو: 

 ىؿ استشرت أخصائي نفسي /طبيب عقمي:   نعـ           لا 

 ىؿ تابعت علبج نفسي:               ما نكعو:         

 لا                 ىؿ تعرضت لأحداث أخرل تركت لؾ أثرا: نعـ    

 طبيعتيا:                      تاريخيا: 
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 قمي: نعـ       لا عد الحدث ىؿ استشرت أخصائي نفسي / طبيب ع 
 :ىؿ تابعت علبج نفسي:                  تاريخ أكؿ جمسة 
 :)  عدد الاستشارات)حد اليكـ
  :ىؿ تابعت علبج طبي:  نعـ         لا           نكعو:               مدتو 

 

  

 

 

                 

 سكؼ نتطرؽ إلى كؿ ما أحسست بو أثناء الحدث           أثناء الحدث:

                                                                     0     1     2      3           

A1 ىؿ أحسست بالرعب  

A2 ىؿ أحسست بالقمؽ  
A3 ىؿ لديؾ إحساس بأنؾ في حاؿ آخر  
A4  ىؿ انتابؾ تظاىرات جسمية) ارتجاؼ/تعرؽ/ارتفاع ضغط

 ب ( الدـ/غثياف/زيادة ضربات القم
 

A5  ىؿ انتابؾ إحساس بأنؾ مشمكؿ غير قادر عمى إصدار ردكد أفعاؿ
 متكيفة

 

A6 ىؿ اعتقدت فعلب بأنؾ ستمكت  
A7 ىؿ أحسست بأنؾ كحيد ك ميجكر مف طرؼ الآخريف  

A8 ىؿ أحسست بأنؾ عديـ القكة 
 

 

 =Aمـج                                                                         

 

 

 شــدة أو تواتــر الظاىرة

0 ..............1.................2................3 

 منعدمة            ضعيفة             شديدة          شديدة جدا             
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         3     2      1     0                                                               :منذ الحدث
      

B1 ىؿ تطاردؾ ذكريات ك صكر الحدث طكاؿ النيار ك الميؿ  

B2 ىؿ تعيش الحدث في أحلبـ أك ككابيس  

B3 ىؿ تجد صعكبة في التحدث عف الحدث  

B4 ر بالقمؽ عند التفكير بالحدثىؿ تشع  

  B=مـج                                                                    

                                                                           0     1        2      3 

C1  منذ الحدث ىؿ ازدادت عندؾ صعكبات في النكـ  

C2 ىؿ تعيش ككابيس لا يتعمؽ محتكاىا مباشرة بالحدث  

C3  ىؿ ازداد لديؾ الاستيقاظ في الميؿ  

C4 ىؿ تشعر بأنؾ لـ تنـ نيائيا  

C5  ىؿ تشعر بالتعب عند الاستيقاظ  

 C=مـج                                                                   

 

 

 

 

 

 

 

 شــدة أو تواتــر الظاىرة

0 ..............1.................2................3 

 منعدمة            ضعيفة             شديدة          شديدة جدا             
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                                                                          0      1        2       3 

D1 ىؿ أصبحت قمقا منذ الحدث  

D2 ىؿ لديؾ نكبات قمػؽ  

D3 ىؿ تخشى العكدة إلى أماكف ليا علبقة بالحدث  

D4 ىؿ تحس بعد الأمف  

D5 دثىؿ تتجنب أماكف ك الكضعيات ك المشاىد التي تثير لؾ الح  

 D=مـج                                                                  

 

                                                                           0      1      2       3 

E1 ىؿ تحس بأنؾ يقظ ك منتبو للؤصكات أكثر مف السابؽ ك ىؿ كثيرا  

E2 الحذر أكثر مف السابؽ ىؿ أصبحت شديد  

E3  ىؿ أصبحت شديد الغضب أكثر مف السابؽ  

E4  ىؿ تجد صعكبة في التحكـ بأعصابؾ،كىؿ تميؿ إلى اليركب مف كؿ
 كضعية غير محتممة

 

E5  ىؿ تشعر بأنؾ عدكاني أكثر أك تخشى مف عدـ التحكـ في عدكانيتؾ
 منذ الحدث

 

E6 حدثىؿ ظيرت لديؾ سمككيات عدكانية منذ ال  

 = Eمـج                                                                  
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                                                                             0     1      2      3 

F1 
 

عندما تعيد التفكير بالحدث أك تككف بكضعيات تذكرؾ بو ىؿ تظير 
 أفعاؿ جسمية)آلاـ الرأس/تعرؽ/صعكبة التنفس(لديؾ ردكد 

 

F2 ىؿ لاحظت تغيرات عمى كزنؾ  
F3 ىؿ تقير عمى حالتؾ الجسمية العامة  
F4 منذ الحدث ىؿ تعرضت لمشاكؿ صحية كاف مف الصعب تحديد أسبابيا  
F5 )ىؿ زدت مف استيلبؾ بعض المكاد) قيكة/سجائر/أدكية  

   F=مـج                                                                       

                                                                              0     1      2      3     

G1  ىؿ تجد صعكبة في التركيز أكثر مف السابؽ  

G2 ىؿ تعاني مف فجكات بالذاكرة  

G3 ادث أك بعض عناصرهىؿ تجد صعكبة تذكر الح  

   G=مـج                                                                             

 

 

 

 

                                                              

 

 

 

 شــدة أو تواتــر الظاىرة

0 ..............1.................2................3 

 ديدة جدامنعدمة            ضعيفة             شديدة          ش             
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                               0    1     2    3           
                   

H1 ىؿ فقدت الرغبة في بعض الأشياء التي كانت ىامة قبؿ الحادث  
H2 ىؿ انخفضت لديؾ الطاقة ك الحيكية منذ الحدث  
H3 ىؿ لديؾ شعكر بالممؿ ك التعب ك الإنياؾ  
H4 ىؿ لديؾ مزاج حزيف أك تنتابؾ نكبات مف البكاء  
H5  ىؿ تشعر بأف الحياة لا تستحؽ أف تعاش؟ك ىؿ تراكدؾ أفكار

 نتحارية؟ا
 

H6 ىؿ تعاني مف صعكبات في علبقاتؾ العاطفية/الجنسية  
H7 منذ الحدث ىؿ ظير لؾ أف مستقبمؾ مدمر  

H8 ىؿ لديؾ ميؿ لمعزلة أك رفض الاتصالات  

            H=مــج                                                                   

                                                                             0     1     2      3 

I1  ىؿ تفكر بأنؾ مسئكؿ عف الطريقة التي جرت بيا الأحداث،ىؿ كاف
 عميؾ القياـ بأفعاؿ أخرل لتتجنب بعض النتائج

 

I2 ىؿ تشعر بأنؾ مذنب نتيجة كؿ ما فكرت بو ك ما فعمتو أثناء الحدث  

I3 أنؾ مذلكؿ أماـ كؿ ما يحدث ىؿ تشعر ب  

I4 منذ الحدث ىؿ تشعر بالحط مف قيمتؾ  

I5 منذ الحدث ىؿ تشعر بالغضب العنيؼ أك الكره  

I6 ىؿ تغيرت نظرتؾ لمحياة ك لنفسؾ ك الآخريف  

I7 ىؿ تفكر بأنؾ لست مثمما كنت سابقا  

 I=مـج                                                                   
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                                                                            0    1     2      3 

J1  ىؿ تتابع نشاطؾ الميني  
J2 ىؿ تشعر بأف نتائجؾ المينية مكافئة لنتائجؾ السابقة  
J3 ىؿ تستمر بمقاء أحد أصدقائؾ بنفس الكتيرة  
J4  بالأقارب) زكج/ آباء/أبناء(منذ الحدثىؿ قطعت علبقتؾ  
J5 ىؿ تشعر بأف الآخركف لا يفيمكنؾ  
J6 ىؿ تشعر باليجر مف طرؼ الآخريف  
J7 ىؿ كجدت مساندة مف طرؼ أقاربؾ  
J8 ىؿ تبحث دائما عف الرفقة أك حضكر الآخريف  
J9 ىؿ تمارس نشاطاتؾ الترفييية كما في السابؽ  
J10  نفسيا كما في السابؽىؿ تجد لذة الحياة  
J11 تشعر بأنؾ معني بالأحداث التي يتعرض ليا محيطؾ ىؿ  

 J=مـج                                                                

  نتـــائــج استــبيــانTraumaq: 
  :السلبلـ علبمات مجمكع يطابؽتنقيــط سلالم الجزء الأول A-B-C-D-E-F-G-H-I مجمكع 

( 0)  نعـ ( ب( كاستجابات (  1 )  لا( ب استجابات) تنقط J لمسمـ ليا بالنسبة التابعة البنكد علبمات
 (.0( ك الاستجابة )لا( ب )1أيف تنقط الاستجابة )نعـ( ب ) 11-6-5-4باستثناء البنكد رقػـ 
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  تحويل النقــاط الخــام إلى نـقــاط المــعــايـرة: (11رقم )جدول 

 5 4 3 2 1 خامالنقاط ال السلالم

A  0-6 7-12 13-18 19-23 24 

B   0 1-4 5-7 8-9 10+و 

C  0 1-3 4-9 10-13 14+ 

D  0 1-4 5-9 10-13 14+ 

E  0-1 2-4 5-9 10-14 15+ 

F  0 1-3 4-6 7-9 10+ 

G  0 1-2 3-5 6-7 8+ 

H  0 1-3 4-11 12-17 18+ 

I  0-1 2-5 6-9 10-16 17+ 

J  0 1 2-5 6-7 8+ 

 +115 114-90 89-55 54-24 23-0  مجموعال

 حــــدود الــــدراســـة: .1
'' ديــوان مـؤسســات الشــبـاب و الريــاضة تػػـ اخػػػتيػػار مكػػانيف لإجراء دراستػػنػػا،أكليػػـ الــمـــجال الــمــكــاني: أ/ 

 ـعادةحــي السـالمتكاجػػد بػػ: '' منــزل الــحالة '' ك الثاني ببسكــرة '' 
 : الـمـجـال الـزمـانـيب/  

 2024أفريل  25إلى غػػايػػة  2024أفريل  22تػػـ إجػػراء ىػػذه الػػدراسػػة الػميدانػيػة في الفترة الممتدة مف 
 بالنػػسبػة لمحالػة الأكلػى.

 .2024 مػػام 10 إلى 2024مام  08الحػالة الثانية، فامتػػدت مف أما 
سنة، تػػـ انتػػقػػائيمػػا  45سنة كالحالة الثانية عمره  44نا حالتيف الأكلى عمره حالات الدراسة تضمنت دراست

 بػطريػػقة قػػصػػديػػة.
 
 



 

 

 الرابعالـــــفــصــــل 
 ــائــجتالـن عــــرض الــحـــالات و مــنـــاقــشـــة

 :الحـــالــة الأولــى 
 تــقــديــم الحالــة .1
 عــرض الــمـقــابمــة .2
 ص الـمـقــابــمـةمــمــخــ .3
 الــروشــاخ و تــحمـيــمــو .4
 الاستــبــيــان و تــحمـيــمــو .5
 النتــائــج الـنـيــائيـة لمــحالة الأولــى .6

 :الــحــالــة الــثــانـيــة 
 تــقــديم الـحـالة .1
 عــرض الـمـقـابـمــة .2
 ممـخـص الـمـقـابـمـة .3
 الـروشـاخ و تـحـميــمـو .4
 ـيـمـوالاسـتـبـيان و تــحم .5
 الـنـتـائـج الـنـيائــيـة لمـحـالـة الثـانـيـة .6
 مـنــاقــشــة الــنــتــائـــج عـمـى ضــوء الــتــســاؤل الــعــام .7
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 :تـــقـــديــم الــحــالــة الأولـى 
 مػحمد طالاسـم: 
 ذكػػر الجنـس:
 سػنػة 44 الـسـن:

 ػنػظيػمػات إداريػة (ليسانس، قسـ العمكـ السياسية) ت3 المستوى الدراسي:
 نػائب مػديػر ديكاف مؤسسػػات الشباب ك الػريػاضة  المـيـنـة الحـاليـة:

 متػزكج الـحـالـة الاجتمـاعيـة:
 (01ذككر( ك بنت) 02، )03 عــدد الأولاد:

 حػػادث سيػػارة ) اصػطػداـ بػشاحػنػة ( نــوع الـــحــادث:
 2019سبتمبر  14تـــاريـــخ الـحـادث: 

 
 تنظيم و سيرورة المقابلات العيادية التي طبقت عمى الحالة الأولى::   12دول رقم ج 

 مـدة المقابمـة مكان المقابمة تاريخ المقابمة اليدف من المقابمة رقم المقابمة

 
01 

إنشاء علبقة بيف الحالة ك الباحثتيف،لكسب 
 الثقة ك الحصكؿ عمى البيانات الأكلية

 
 2024أفريػؿ  22

 
سسة ديكاف مؤ 

 الشباب ك الرياضة

 
 دقيقػة 30حكالي 

 
02 

جمع معمكمات عف الحالة ك عائمتو ك 
 أصدقائو ك في العمؿ، مع تسميمو الاستبياف

ديكاف مؤسسة  2024أفريؿ  23
 الشباب ك الرياضة

 
 دقػػيقػة 45

 
03 

إجراء المقابمػة ك الاستفسار عف طبيعة كقكع 
 الحادث، ك استرجاع الاستبياف

 
 2024 أفريؿ 24

ديكاف مؤسسة 
 الشباب ك الرياضة

 
 دقيقػة 60

 
04 

  تػطبيؽ اخػػتػبػار الػركشػاخ
 2024أفريؿ  25

ديكاف مؤسسة 
 الشباب ك الرياضة

 
 دقيقػة 50

 
  :عــرض مــخمص الـمقـابلات 
  :صبػاحا حيث دامت حكالي 10:30عمى الساعة ، 2024افريل  22كانت بتاريخ  المقــابـمــة الأولـى

 قيقة، تـ فييا التعرؼ عمى الحالة ك التعريؼ بأنفسنا كخطكة أكلى ك التحدث عف الأحكاؿ اليكمية د 30
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الأكلية كعممو ك عمره، ك اتفقنػا عمى  ولكسب ثقتو ك تمطيؼ الأجكاء، ك فييا استطعنا الحصكؿ عمى بيانات
 المػكعد القادـ ك المػكػاف.

   :45صباحا حيث استغرقنا حكالي  11:00، عمى الػسػاعػة 2024 أفريل 23بتاريخ الــمقـابـمـة الثـانيــة 
دقيقػػة،في مكتبو) نائب مدير بديكاف مؤسسات الشباب ك الرياضة (، بحيث قمنا بالتعرؼ عمى التاريخ 

 أكلاد،ك أف زكجتػو ربػة بيػت. 03سنة، ك لو  44الشخصي لمحالة ك أخبرنا بأنو متزكج ك يبمغ مف العمر 
ليسانس متخرج مف كمية العمكـ السياسية، يعيشكف في منزؿ لكحدىـ أم ليس في بيت  3سي ك مستكاه الدرا

العائمة، متزكج نائب مدير في ديكاف مؤسسة الشباب الرياضة التي سبؽ ك ذكرناىا ك علبقاتو المينية جيدة 
أك مزمنة أك  يسكدىا الاحتراـ، حيث قاؿ أنو يعتبرىـ كأصدقاء ك الحالة لا تعاني مف أم أمراض عضكية

حتى تتابع علبجا محددا، ك في آخر المقابمة سممناه الاستبياف ك شرحنا لو كيفية الإجابة عميو ك تركنا لو 
 الكقت ليجيبنا كما اتفقنا بأف نأخذ إجابات الاستبياف في المقابمة القادمة.

   
  :كتب الحالة ك دامت صباحا بم11:00، الساعة 2024أفريل  24كانت في تاريخ المقـابمة الثالثـة

دقيقة، طمبنا مف الحالة كصؼ الحادث الذم تعرض في الأكؿ كانت تظير عمى كجيػػو ملبمح  60حكالي 
التكتر ك القميؿ مف القمؽ، كبدا يقكلنا منيف تحبكف بدا نحكيمكـ قمنالك مف الأكؿ كيفاش كقع ك مع مف كنت 

 كقتيا.
ت مسؤكؿ عميو كاف مكتكب يعني قضاء ك قدر دخمت فينا قالنا الحمدلله قبؿ كؿ شي، الحادث مش أنا لكن

شاحنة ك أنا كقتيا فقدت الكعي ماكنت حاسب كالك، ك لكف نسمع في الزكجة تاعي غير تبكي ك خايفة ك 
، الحمد الله الضربة جات فيا ك الزكجة تاعي ما تقاستش ك  L’ambulanceقمتميـ ما تيزكنيش حتاف تجي 

 تشكفك مخيطة. جاتني في إيدم كيما راكـ
بعدىا في الدار، اضطرب الغذاء تاعي ك أحيانا ما نرقدش مميح، قمنالك كش راؾ حاس  أشير 3ك قعدت 

  حسيت حياتك تبدلت؟ضرؾ بعد ما تعدات فترة مف الحادث، 
قالمنا ىيو ك تبدلت للؤحسف ك ما عدتش ندير ثقة في أم كاحد ك طمكحي زاد، لأنك بعد الحادث الناس لكنت 

رىـ كثر مف صحابي ما خسركش عميا غير زيارة كاحدة في المستشفى في العكض كنت نستنى أكثر مداي
لأنك أنا كقفت معاىـ في مكاقفيـ الصعبة، كلكف الحمد لله لقيت عايمتي ك خاكتي، بصح جبدت عمى ىذكؾ 

 ك ما عادش ييمني فييـ، كؿ كاحد حر في حياتك.
، رجعت نسكؽ عادم ك دايما normalككب السيارة بصح أنا كيما قالمنا زكجت ق كلا عندىا خكؼ مف ر 

 نرجع ك نقكؿ قضاء ك قدر ك الحمد الله عمى كؿ شي.
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  :المقابمة الرابــعة 
 45بمكتبو حيث 11:00، صباحا عمى الساعة 2024أفريل 25كانت المقابمة الأخيرة مع الحالة بتاريخ 

 مع الحالة. الروشاخ اختباردقيقة تـ تطبيؽ 
 ــروشــاخ و تــحــمـيـمـوالـ: 
 الــحــالة الأولى: 

 الــنص التــحقيق التنقيط

D F- Kan  بانتمي زكج ذئاب في النص
 متناطحيف

 ثكاني 2: 1الموحة
 ثانية 14زكج ذئاب  

Gf+H ثكاني  4: 2الموحة زكج عباد في النص لاصقيف 
 ثكاني. 10زكج عباد لاصقيف في بعضاىـ 

GF+H 
D DFL AN*BAN 

 ثكاني 10: 3الموحة ج يحبك بعضاىـ،يبالي ك معرؼزك  
زكج أشخاص صاديف لبعضاىـ ك بيناتيـ فراشة  

 ثانية 29
 

GF+A 
ban 

 ثانية  35: 4الموحة معزة كعنزة)كامؿ المكحة(
 معزة ك عنزة بانتمي 

 ثانية 52خفاش ثاني 
GF+A(Ban) 

K 
 

 ثكاني 7: 5الموحة خفاش فارد جناحيو
 ثانية 15يو تباف خفاش فارد جناح 

D3F+ OBj 
Dd 

 ثانية  30: 6الموحة سيؼ بالغمد تاعك في النص
 ثانية 41سيؼ بالغمد تاعك 

GF-H 
Dd 

 ثانية  33 :7الموحة راجؿ لابس نكاظر
 راجؿ 

 
 ثانية 42 لابس نظارات

GF-Ant ثكاني  6: 8الموحة جياز ىضمي دار بإيدك المكحة كؿ 
 ثانية 11جياز ىضمي 

 تـ رفضيا: 9وحةالم مرفكضة صدمة

GF+Pays ثكاني 2: 10الموحة الفكؽ مقاـ الشييد ك الطرقات تاعك 
 ثكاني 4مقاـ الشييد  
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R=  12                             
Refus=01                       
Rcompl=  13                  
 T.a= G/D =3.5               
Tri= K= 0  / C=0             
FC=   K=0   /  E= 0         

G=07                               
D= 02                              
D/d= 03                         
G/.= 58/.                       
D/.= 20/.                       
Ban=  03                        
Choix+=  01                   
Choix - =  02                  

A= 02                           
H= 03                            
(H)= 0                           
Bot= 0                          
Pays= 01                     
A/Bot= 02                   
A/.= 17/.                     
H/.=  25/.                   

F+=  06                            
F-= 03                             

                           F=09مج 
K=  02                            
Kob= 0                           
CF= 0                             
F/.=  75/.                     
F+/.=  50/.                   
F-=  25/.                       

  

 تـــحمــيل اختــــبــار الـــروشـــاخ:

، ىذه الاستجابات مكزعة عمى R=12تميز ىذا البركتكككؿ بإنتاجية لا بأس بيا  التـــــحمـــيــل الــكـــمــي: 
ك الذم سمح ثانية،  18ك  دقائق 2لكاحدة ك قدر زمف الإجابة اثانية،  18ك  دقيقة 18زمف إجمالي 

لممفحكص باستثمار معظـ المنبيات تقريبا كما نسجؿ صدمة كاحدة عمى طكؿ البركتكككؿ ك ىي صدمة 
ك التي  '' 9'' المكف الأحمر بحيث أف الفرد ىنا يكبت عدكانيتو اللبشعكرية. ك ىذه الصدمة ارتبطت بالمكحة 

  ع الأمكمة.ترمز للئشكالية ك التصكرات لمكضك 

مما يدؿ عمى عدـ  12 مقارنة بالعدد الكمي للبستجابات، Ban= 03أما الإجابات المألكفة كانت قميمة 
 الاكتراث بالأشياء الألكفة أك العجز عف رؤيتيا ك ىي سمات مرضية.

 طــــرق التــنــاول:

  D %=17%  جزئيةالإجابات ال  G %= 58%  نلبحظ أف ىناؾ اختلبؼ كبير بيف الإجابات الشاممة
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، ك 61 %، ك ىي نسبة أكبر مف المعدؿ المحدد F%=75%فكانت مكزعة كالتالي: أمـــا المــحــددات
F+%= 50%   نسبة منخفضة مما يدؿ عمى انخفاض الضبط ك السيطرة عمى الحياة الانفعالية، ك ىذه

 ك  المتمثؿ في محدد شكمي سمبي  الاستجابة يمكف أف تخمؽ تكترا ، ك الذم يدعمو الانزلاقات القميمة

% F-% = 25  

ك  ،Kobj= 0التي تدؿ عمى الكبت، ك عدـ كجكد محددات حركية  K=02كما اشتمؿ البركتكككؿ عمى 
ك  ،Kan= 1أغمبيتيا حركات ساكنة أم لديو دفاعات شخصية بدائية، بالإضافة إلى محدد حركي حيكاني 

 المكنية فمـ تكف متكاجدة ضمف استجابات المفحكص لكبتو لعدكانيتو.تدؿ اندفاع الفرد ك تدىكره، أما المحددات 

تدؿ عمى ذكاء عادم أك ضعيؼ لممفحكص ك نمطية الفكرة،    A%=17% فيما يتعمؽ بالمحتكيات الحيكانية
أيضا ىناؾ استجابة كاحدة متعمقة بالمناظر ، %16 بالنسبة المحددة   مقارنة %25 بينما الإنسانية مرتفعة

 .A/Bot= 02 و Pays= 01ية الطبيع

لديو قمؽ عالي ك ضبط جامػػح، صدمة لكنية، ك رفض  م، أFA= 8%ك قد قدرت نسبة القمؽ الحالة بػ: 
 ‘‘. 9'' التكافؽ الاجتماعي في المكحة 

 الػػػتػػحػػمػػيػػؿ الػػكيػػفػػي: 

شاممة، ارتبطت معظميا بمحدد عمى استجابات  '' م.ط ''لقد احتػػكل بركتكككؿ الحالة  السياقات المعرفية: 
شكمي إيجابي ىذا ما يعكس الطابع التكيفي لمسير النفسي، ككضكح صكرة الذات ك تماسكيا فقد أظيرت أكلى 

، ك ارتبطت بمحدد شكمي إيجابي ( 5، 4، 3الاستجابات الشاممة البسيطة ك المألكفة في كؿ مف المكحة) 
F+ رنة بحركة حيكانية بينما ارتبطت بمحدد شكمي سمبي في مقت 1، ك المكحة (2، 3، 4، 5)في المكحات

جاءت تكشؼ عف تكيؼ البحكث ك قدرة الأنا لديو  G، ك عمكما فإف الإجابات الشاممة  7و  8و  1المكحة 
 في مكاجية الكاقع.

 : Dأما النوع الثاني من التناول 

D=02  كD%= 17%ة ك قد تعبر عف قػػمة ، اشتمؿ عمى إجابات جزئية ك التي كانت نسبتيا منخفض
الاىتماـ بالتفاصيؿ، خاصة في المكحات المشتتة ك ىذا ما يكحي لإىماؿ المفحكص لما يحيط بو أحيانا.كمػػا 

يسمح بإثراء التكظيؼ المعرفي   Kobjك حركة الأشياء Kأف استثمار الحركات الإسقاطية الإنسانية 
 نت غير حركية. لممفحكص ك ينشطو، لكف المفحكص غالبية استجاباتو كا
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 التظاىرات الحسية: 

تتمثؿ في القطب الحسي الذم لـ يستثمره المفحكص لعدـ تكاجد الإجابات المكنية، ك ما يمفت انتباىنا قميلب 
، بالإضافة إلى تكاجد استجابة تشريحية كاحدة مما %8ىك حصيمة معادلة القمؽ التي كانت نسبتيا مرتفعة 

 مية لتغطية مشاعػػػر النػػقػػص لديو أك اىتػػماـ حقيقػػي بجسػػمػػو.دؿ عمى استعراض القدرة العق

 :إلى( '') التي أصبح محتواىا زوج يحبو بعضاىم يبالي3''يشيػػر إلى المكحة  الاختيار الإيجابي  
 (. زوج صادين لبعضاىم و بيناتيم فراشة) 
  :الاختــيــار الســمبي 

 لقكلػػو ذئبيػػف متناطحيػف. 1 المكحةو  9لمكحػػة  بسبب رفضو ،’’9/1‘‘فقػػد خػػص المكحات 
 التحميل العام لمحالة الأولى حسب اختبار الروشاخ:

مف خلبؿ المعطيات السابقة ك بعد تطبيقنا للبختبار مع الحالة ك جدنا أنو متأثر بعدـ مساندة    
ىػذا الشيء، ك في الأخير كجدنا  أصدقائو المقربيف لو بعد تعرضو لمحادث، رغػػـ أنػػو حاكؿ أف لا يظير لنا

أنو يعاني مف صدمة متكسطػة ك لا كجكد لمتلبزمة الناجي لديو باعتبار أنو لـ يفقد الشخص الذم كاف معو 
 الحياة أم الضرر الجسدم كاف عنده، لذا لـ يشعر بالذنب ك قكة كازعػػو الديني. 

 
 الاستبيـان  التقيـيم الإكمينيكـي لمحـالة حسب نتائج الجزء الأول منTraumaq: 

عمى كقكع  سنوات5 عمى بنكد الاستبياف بصفة فرديػة، ك ذلؾ بعد مركر حكالي '' م.ط '' أجاب    
الحػدث الصدمػي صدمػػة التعػػػرض لحادث مركرم ك الاصطداـ بشاحنػة، حيث أسفرت النتائػج حسب التحميؿ 

ؾ عمى المجمكع المتكسط لمنقاط المتحصػؿ عمييا ، ك يدؿ ذلصــدمـة متوسـطـةالنمطي للبستبياف عمى كجكد 
، حيث كزعت ىذه 03معايرة تساكم  نقـطــة 65في الجزء الأكؿ مف الاستبياف ك الذم تقدر علبمتو الكمية 

، يضـ كؿ سمػػـ مجمكعػة أعراض مميزة لمصدمػػة النفسيػػة ك حالة الإجيػػاد ما سلالم10( عمى  65 النقاط )
 بعد الصدمػػػة.

 
 لردودتظػػاىػػرات عيادية مميزة  8، ك الذم يضـ A الســمـمفي استجابتػػو لبنػػػكد '' م. ط '' تػحصؿ   

(، ك يعكس ذلؾ تأثير الإصابة بالحادث  02نقطػػة تقابميا نقطة معايرة تساكم )  12عمى  الأفعال الفوريـة
ية ك النفسية منيا ك يظير ذلؾ مف المركرم المتكسط الشدة ك تمثؿ ذلؾ في ردكد الأفعاؿ الفكرية الجسم

كضعية صدمية ميزىا  '' م.ط ''، حيث عاش A3/A5/A8خلبؿ التكاتر الشديد جدا لكؿ مف التظاىرات 
 (. اع ضغط الدـ ك زيادة نبضات القمبالإحساس بعدـ القكة ك بعض التظاىرات الجسمية ) كالارتجاؼ ك ارتف
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المتمثؿ في إحساسو بأنو مشمكؿ ك غير قادر عمى  A5د بالإضافة إلى التكاتر الشديد جدا في البن
إصدار ردكد أفعاؿ متكيفة، لأنو لـ ينتابو إحساس بأنػػو كحيػػد ك ميػجكر مف طرؼ الآخريف ك تجمى 

 .A7ذلؾ مف خلبؿ التكاتر المنعػدـ في البنػد 
 
 '' م.ط ''ػؿ فيو فقد تحص الأعراض المميزة لتناذر التكرارتخص  بنود 4ك الذم يضـ  Bالسمم في  

(، حيث تعكس ىذه النتيجة الصدمة بعد فترة الحادث  02نقاط تقابميا نقطة معايرة تساكم )  04عمى 
 مباشرة ك الآف أيضػػا.

 
بحيث لـ  B1/B2/B3/B4حيث لـ يعش حالة صدمية لأنو لـ ينتابو أم مف الأعراض في البنكد 

لـ يعش الحدث  B2أما في البنػد  ،B1 في البند  تطارده صكر ك ذكريات الحدث طكاؿ النيار ك الميؿ
أنو لـ يجػػد صعكبة في التكمـ عنو ك لـ يشعر بالقمؽ عنػد  B3في ككابيس أك أحلبـ، ك في البند 

 . B4التفكػػير فيو مف خلبؿ ما تبيف في البند 
 

 اضطرابادية تخػػص تظػاىرات عي 5الذم يضػـ  C الســمــم لبنػػكد'' م.ط '' ك في استجابػػة الحالػػة 
(، حيث تعكس عػػدـ معاناة  03نقػػاط  تقابميا نقطة معايرة تساكم )  05عمى  '' م.ط ''، تحصػػؿ النوم

 الحالة.
، تجمى أنو لديو صعكبات في النكـ منذ الحدث الصدمي ك الشعكر C1/C2ك لكف مػف خلبؿ البنديف 

عمؽ محتكاىا مباشرة بالحدث كما ىك كاضح مف بالتعب عنػد الاستيقػاظ إلا أنو لـ يعش ككابيػػس يت
 .C4ك  C1خلبؿ التكاتر المنعدـ  في البند 

 
، فقد أعراض القمق و حالة عدم الأمن و التجنبات الخوافيةبنكد تخص  5الذم يضـ  D السممفي 

( حيث تعكس ىذه النتيجة غياب جميع  01 نقطػة تقابميا نقطة معايرة تساكم ) 0تحصؿ عمى 
(، أم عدـ قمقو منذ الحدث ك لا كجكد لنكبات القمؽ في  05المتكفرة في البنكد الخمسة ) الأعراض 

ك عدـ  D3ك عدـ الخشية مف العكدة لأماكف ليا علبقػة بالحدث كما ىك كاضح في البند  ك  D2البند 
ي ك لا حتى تجنب أماكف ك كضعيات ك مشاىد التي تثير لو الحدث ف D4الإحساس بالأمف في البند 

 .  D5البند 
 

 و الحساسية  القابمية و فقدان المراقبة و فرط اليقظةبنكد تخص  6ك الذم يضـ  Eالسمم أما في 
(، ك  03نقاط تقابميا نقطة معايرة تساكم )  5، فقد  تحصؿ الحالة عمى المتعمقة بالحدث الصدمي

 حيث أصبح وفي سمككياتىي علبمة متكسطة تشير إلى المعاناة المتكسطة مف خلبؿ التغير الكاضح 
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 E1/E2شديد الحذر للؤصكات أكثر مف السابؽ، ك يظير ىذا مف خلبؿ التكاتر الشديد في البنديف  

، تعاني مف نسبة منعدمة مف قابميتو بالغضب أكثر مف السابؽ المتكاجد في '' م.ط ''غير أف الحالة 
بأعصابو ك الميؿ إلى اليركب مف ، كما أف الحالة تظير تكاتر ضعيؼ في صعكبة التحكـ E3البند 

لا يشعر بأنو  '' م.ط ''كما يجب الإشارة إلى أف  E4كؿ كضعية غير محتممة، ك اتضح ىذا في البند 
عدكاني أكثر أك يخشى التحكـ بعدكانيتػػو منذ الحدث ك لا ظيكر سمككيات عدكانية في البنديف 

E5/E6. 
 

 ردود أفعال جسمية ولذم يضـ تظاىرات عيادية تخص ا F السممك بالنسبة لاستجابات الحالة لبنكد 
(، حيث تعكس ىذه  03نقاط تقابميا نقطة معايرة تساكم )  4، فقد تحصؿ عمى اضطرابات الإدمان

في مكاقؼ تذكره بالحدث الصدمي ك التي '' م.ط '' النتيجة بعض الردكد الجسمية التي تظير عند 
مع عدـ ظيكر تغيرات  F1(، ك ىذا في البند  في التنفسآلام الرأس/ تعرق/ صعوبة كانت منعدمة ) 

، ك لكف ظيكر تكاتر F2/F3في كزنو أك كجكد قير عمى حالتو الجسمية العامة المتكاجديف في البنكد 
 ضعيؼ متمثؿ في مشاكؿ صحية منذ الحدث، ك مف الصعب تحديد أسبابيا كما أف

، ك اتضح ىذا مف خلبؿ البند القيوة و السجائر زاد مف استيلبؾ بعض المكاد المتمثمة في '' م.ط '' 
F5 . 
 

 4عمى  '' م.ط ''، فقد تحصؿ الاضطرابات المعرفيةبنكد تخص  3الذم يضـ  Gالسمم أما بخصكص 
( حيث تعكس ىذه النتائج عدـ كجكد صعكبات مف حيث  03نقاط تقابميا نقطة معايرة تساكم ) 

، كما أنو لا يعاني مف فجكات  G1ر الضعيؼ في البنػػد التركيز أكثر مف السابؽ الذم يظيره التكات
يجد صعكبة في تذكر الحادث ك بعض  '' م.ط ''، غير أف G2بالذاكرة بشكؿ منعدـ الظاىر في البند 

 . G3مف عناصره ك اتضح ىذا مف خلبؿ البند 
 

نقاط  4عمى  '' م.ط ''فقد تحصؿ  اضطراب الاكتئاببنػػػكد، تخػص  8الذم يحتكم عمى  Hالسمم في 
(، ك ىي علبمة منخفضة تعكس انخفاض المعاناة النفسية التي  03تقابميا نقطة معايرة تساكم) 

يعيشيا الحالة، حيث كاف لديو فقداف الرغبة في بعض الأشياء التي كانت ىامة قبؿ الحادث ك التي 
قة ك الحيكية ك ، مع ظيكر تكاتر ضعيؼ متمثؿ في انخفاض الطاH1كانت بتكاتر منعدـ في البند 

الشعكر بالممؿ ك التعب ك الإنياؾ مع مزاج حزيف ك نكبات البكاء كما ىك مبيف في البنكد 
H2/H3/H4 لـ يشعر بأف الحياة لا تستحؽ أف تعاش أم كاف منعدما ىذا  '' م.ط ''، كما أف الحالة 
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ػػو العاطفية ك الجنسيػػة، مػػع أنػػو لـ يعاني مف صعكبات في علبقات H5الشعكر، ك الذم ظير في البنػد
 .H6/H7ك لا أف مػستػقػبػمو مدمػر ك الذم يتجمي في البنكد 

  
لا يميؿ إلى العزلة أك رفض الاتصالات، ك ذلؾ مف خلبؿ التكاتر  '' م.ط ''كػما يجب الإشارة إلى أف 

 . H8المنعدـ في البنػد 
 

، فقد المعاش الصدميعيادية تخص  تظػاىرات 7، ك الذم يضػـ Iالسمم في استجابة الحالة لبنكد 
( ك ىي علبمة شبػو متكسطة لا تعكس  03نقاط تقابميا نقطػة معايرة تساكم)  4تحصؿ الحالة عمى 

شعر بأنو مذلكؿ ك الغضب العنيؼ أك الكػره كما تغيرت  '' م.ط ''المعاناة الصدمية، حيث نػجػػد أف 
أنو ليس مثمػنا كاف سابػقا ظػيػر ذلؾ مف خلبؿ التكاتر نػظرتػػو لمحيػاة ك لنفػسػو ك للآخريف، ك فكػر ب

 .i3/i5/i6/i7الضعيؼ في البنكد 
بالإضافػة أنو لػـ يشعػػر بالحػػط مف قيػػمتو منػذ الحدث الصدمػي إطلبقا، ك اتضح ذلؾ مف خلبؿ التكاتر 

 . i4المنعػدـ في البند 
 

ؿ ما فكر بػو،  أك ما فعمو أثناء الحادث ك أنو لـ ينتابو الشعكر بأنو مذنػب نتيجة ك '' م.ط ''غير أف 
غير مسئكؿ عػف الطريقة التي جرل بيا الحادث، ك تجمى ذلؾ مف خلبؿ التكاتر المنعدـ في البنديف 

i1/i2 . 
   

نقطػة  23عمى  ''م.ط ''، فقػد تحصؿ نوعية الحياةتظاىر يخص  11، الذم يضػػـ Jالسمم أما في 
( ك ىػي عػلبمػة مرتفػعػة جدا، حيث تعكس النتيجػة عػدـ الاستقػرار 05م)يقابمػيا نقطة معايرة تساك 

النفسي ك الاجتماعي الذم يعاني منو الحالة، ك يظير ذلؾ مف خلبؿ عػدـ استمراره بمقػاء أحد 
 الأصدقاء بنفس الكتيرة ك عدـ كجكد مساندة مف طرؼ الأقارب، ك يتضح ىذا مف خلبؿ الاستجابة

 .j3/j7لتظاىرة عمى ا '' لا ''بػ 
 

كما أنو لا يشعر باليجر مف طرؼ الآخريف ك لا أف الآخريف لا يفيمكنػو، مع أنو تـ قطع العلبقة 
ببعض الأقارب) زكج، أبناء، آباء... ( منذ الحدث الصدمي، بالإضافة إلى أنو لا يمارس نشاطو 

 .  j1/j2نديف الميني ك لا يشعر بأف نتائجو المينية مكافئة لنتائجو السابقة في الب
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  :نتائج والتـحميل العــام لمحـالــة الأولى 
  

 5 4 3 2 1 النقاط الخام السلالم

A 12 0-6 7-12 13-18 19-23 24 

B 4 0 1-4 5-7 8-9 10+و 

C 5 0 1-3 4-9 10-13 14+ 

D 0 0 1-4 5-9 10-13 14+ 

E 5 0-1 2-4 5-9 10-14 15+ 

F 4 0 1-3 4-6 7-9 10+ 

G 4 0 1-2 3-5 6-7 8+ 

H 4 0 1-3 4-11 12-17 18+ 

I 4 0-1 2-5 6-9 10-16 17+ 

J 23 0 1 2-5 6-7 8+ 

 +115 114-90 89-55 54-24 23-0 65 المجموع

 بــروفيــل الـحالـة الاولى: 
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  :نتائج والتـحميل العــام لمحـالــة الأولى 
  يعاني مف '' م.ط '' الدراسة تبيف أفمف خلبؿ المقارنة بيف أدكات القياس المستعممة في ىذه

نقطػة، الشيء الذم أكدتو نتائج  65، حيث تحصؿ عمى علبمة تقدر بػمتوسطةصدمة نفسية 
 التي تقيس التناذرات النفسك صدمية. 10مف خلبؿ السلبلـ الفرعية  Traumaqاستبياف 

 :تقــديــم الحـالة الثـانيــة 
 ع.ع الإسم:

 ذكرالجنس: 
 سنػة 45السن:

 جامعيمستوى الدراسي: ال
 مكظؼ في ككالة التشغيؿالمينة الحالية: 

 متػزكجالحالة الاجتماعية: 
 أكلاد 4عدد الأولاد: 

 انػػقػلبب السيػػارةنــوع الـحادث: 
 2019أكت  30تاريـخ الحادث: 

  تنظيم سيرورة المقابلات العيادية التي طبقت عمى الحالة الثانية :  : 13جدول رقم 

 مدة المقابمة مكان المقابمة تاريخ المقابمة ليدف من المقابمةا رقم المقابمة

 
01 
 

 كسب ثقة الحالة
 مػػػام 8 تدكيف البيانات الاكلية عف الحالة

 
 دقيقة 25 المػػنػزؿ

 
02 

تسمـ الاستبياف كجمع المزيد مف 
 مػػام 9 البيانات لمحالة خاصة دائرة المقربيف

 
 دقيقة 30 المنػزؿ

 
03 

جراء مقابمة عف استلبـ الاست بياف كا 
كيؼ كقع الحادث تطبيؽ اختبار 

 الركشاخ
 مػػام 10

 
 الػػمػنػزؿ

 دقيقة 70
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  :عرض ممخص المقابمة مع الحالة الثانية 

دقيقة ككانت الحالة  25كدامت مدة المقابمة  ، 16.30عمى الساعة  2024مام   08أجريت المقابمة يكـ  
لة الجدية في الإجابة عمى الأسئمة كذلؾ بإعطائنا جميع البيانات متعاكنة كسمسة في إجاباتيا كأظيرت الحا

 الخاصة بيا كالمحكر الأكؿ جاء كمحكر تمييدم لكسب الثقة كعرفناه عمى أنفسنا كعمى سبب المقابمة. 

 المقابمة الثانية: 

فييا جمع  دقيقة كتـ 30ككاف المقاء في منزؿ الحالة، ككانت مدة المقابمة   2024مام 09كانت بتاريخ  
خريج جامعة سنة كلو أربع أكلاد  45المزيد مف المعمكمات حكؿ الحالة كقاؿ انو متزكج كيبمغ مف العمر 

 : ، كيعمؿ كمكظؼ تحدث الحالة في ىذه المقابمة عف علبقتو بعائمتو كمحيطو كقاؿ بسكرة -خيضر محمد
لي المحيط اللبزـ لإعطاء حياة صحية )الحمد الله عائمتي فخكر بيا بزاؼ لأنو يساعدكنني كثيرا ك يكفرك 

كىادئة صح عندم ضغط كبير بزاؼ في الخدمة كىذا يخميني نقمؽ ساعات، بصح الحمد الله نرجع لمدار 
القصة طكيمة شكم تحتاج كقت باش نحكييالكـ :تركحمي القمقة كحاكلنا التمييد لو لسرد لنا كقائع الحادث قاؿ 

 كأعطيناه الكقت للئجابة عميو .، كفي ىذا الكقت سممناه الاستبياف 

بمنزؿ الحالة، ككانت المقابمة  الخامسة مساءعمى الساعة  2024ماي  10ككانت بتاريخ  :المقابمة الثالثة
 كمم80_70دقيقة كتـ طرح الأسئمة حكؿ الحادث كقاؿ كنت أقكد السيارة عادم ككانت سرعة السيارة   70
عادي فجأة لقيت  نسوق كنت) صباحا11.00عمى  2019أكت  30ككاف زمف الحادث يكـ الجمعة  سا،

الطريق مزيتة ثم ىربت السيارة نتيجة عدم التحكم في المقود بعد ذلك انقمبت رأسا عمى عقب حسيت 
بالخوف شديد عمى نفسي ثم بإحساس وشعور الموت ومحسيتش بأي ألم في جسمي في تمك المحظة ثم 

 ; ( طوموبيل وىنا رحت نتفقد السيارة لقيت )الروظة مفشوشةفكرت في الخروج مباشرة من الكارو تاع ال
جاءت المساعدة مف سائقي السيارات المارة عمى الطريؽ نسيت ماقمتش انو الطكمكبيؿ تقمبت مرتيف ثـ 
رجعت عادم) قاـ بحؾ رأسو كلا يريد تذكر المشيد كاخذ نفس طكيؿ( ،  كبعد قدكـ سائقي السيارات ثـ طمبكا 

لحماية المدنية كالشرطة كبدكرىـ قالكلي إذا تحتاج مساعدة طبية كأجاب عف سؤاؿ ماذا شعرت المساعدة مف ا
 كاف شعكر مفزع جدا كأما الأضرار الجسدية كانت آلاـ ك رضكض شديدة في الرقبة . :قاؿ    ؟كقتيا

كع كأنا مش نعـ بقيت حكالي أسب :قاؿ   ؟ الحالة أجابت عف سؤاؿ ىؿ بقيت مف فترت لفترة تتذكر المشيد
انو أصبح يركز أكثر في القيادة لكف كؿ ما نعاكد أمر عمى نفس  : قادر ننسى المي صار أما عف القيادة قاؿ

 كأصبح حذر أكثر.  ةالطريؽ نذكر المشيد لحظة بالمحظ
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 :الــــحــالة الــثــانـيــة 

 الــنص المحتوى التنقيط

 
GF+KAN 

 
جاكني ذئبيف يتقابضك مع 

 بعض 

 
 ثانية 26ثكاني  4: 1ةالموح

 ذئبػػيػف 
 

GF+A 
 

فيميف لاصقيف مف رجمييـ ك 
 الخرطكـ تاعيـ

 ثانية 29ثواني  7: 2الموحة
 فػيػػمػيػػف

 
GF+KH 

 ثكاني9ثكاني  6: 3الموحـة بانكلي زكج عباد عييزك حاجة
 شخصيػف

 
GF+Bot 

 ثانية6ثكاني  8: 4الموحـة شػػجػرة
 شػػػجرة 

GF+A(Ban) 
GF+A(Ban) 

 انمي خفاش ب
 كلا فراشة

 ثكاني 9ثكانػي  2: 5الموحـة
 خػػفػػاش

 
GF-Bot 

 ثانية 12ثكاني  5 :6الموحة جكزة مفتكحة
 جػػكزة 
 

GF+Obj 
 

 ثانية15 ثانية 11: 7الموحة عقد إكسسكار 
 عػػقػد

ADF 
Dd 

DF+A 
CLOP 

 

 كمبيف ك تحت
رجمييـ أسديف ك الفكؽ خارج  

 كأنو بخار

 ثانية 22 ثانية8: 8الموحـة
 كمبييف

 
GF+élem 

 ثكاني 10 ثكاني5: 9الموحة نػػار
 نــار 

 
F+C (rouge) 

ما فيمتياش جاتني بقع ممكنة 
 بيا الأحمر بزاؼ ك خلبص

  ثكاني 10ثكاني 15: 10الموحة
 بقػػع ممكنة
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R=10 

Refus= 03 
Rcompl=12 

KA=1 KH=01/ 
FC=01   K  / E 

KAN=01 
£C=0.5 

 

G= 09 
D=01 

G/.= 90/. 
D/.= 10/. 
Ban= 02 

Choix+= 04 
Choix-= 03 

C=00 
H= 01 A= 5 

(H)= 0 
Bot= 02 
OBJ=01 
Pays= 0 
A/Bot=0 

A%= 60% 
H%= 10% 
K%=20% 

BAN%=20% 
BOT%=20% 

F+= 08 
F-= 01 
F=03 
K= 02 
Kob= 0 
CF= 0 

F%=%30 
F+%=80% 

F-/.= 10%/. 

 تحميل اختبار الروشاخ: 
دقيقة، كقدر  12إجابات في زمف كمي يقدر ب 10ككؿ بالانخفاض نحك تتميز الإنتاجية العامة لمبرتك  

( لدييا نكع مف التحفظ في أجكبتيا كسكء استثمار ع.عثانية كىذا ما يكحي لنا أف ) 20بقدر زمف الإجابة 
المكاضيع كرغبة في إسراع الكضعية الاختيارية كقصر في عدد الاستجابات   الإجابات المقدمة استجابة إلى 

 جابتيف فقط في كؿ لكحة.است
 (BAN=02)كيتميز ىذا الاختبار أيضا بنقص في الإجابات المبتذلة فسجمنا أجابيتيف قط 

في زمف قصير كعدد الاستجابات أيضا كاف  R=10عف عدد الإجابات المقدمة في ىذا البرتكككؿ أما 
 قصير.
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 : السياقات المعرفية
(،كالتناكؿ الجزئي (G=09لبرتكككؿ م الاختبار الشامؿ جاء تحميؿ السياقات المعرفية مف خلبؿ ا 

D=03)) لا يظير التناكؿ الجزئي في طريقة تناكؿ المكاضيع، كما نلبحظو أيضا أف نسبة الإجابات الشاممة
G=90%  :كنجد الإجابات الجزئية%30 إلى %20يفكؽ كثير المعيار النمكذجي المقدر بػD=10%  أقؿ

كىذا ما يدؿ عمى أف الحالة أنيا تتيرب مف %70إلى  %60لنمكذجي المقدر بػ: بكثير مف المعيار الجزئي ا
 التفاصيؿ كليس لدييا قدرة عمى تحديد كتجزيئ الأمكر .

 : الدينامكية الصراعية
تظير مف خلبؿ نتائج الحالة المتحصؿ عمييا مف خلبؿ البرتكككؿ الركشاخ أف الحركات   

ط مما يشير إلى ضعؼ في الاستثمار لمعالـ الإنساني لدم الحالة أما الإنسانية تظير في استجابة كاحدة فق
كىذا ما يدؿ عمى أف الحالة لدييا 10الاستجابات الحسية نلبحظ كجكد استجابة لكنية كاحدة في المكحة 

 ضعؼ في التعبير الكجداني المباشر .
إعطاء استجابات  دكف (OBJ=01)ك(BOT=02)أما باقي المحتكيات فكانت متنكعة بيف نباتية  

 لكنية، كىذا ما يدؿ عمى أف الحالة لدييا ضعؼ في العالـ الكىمي الداخمي العاطفي.
كأغمب الاستجابات مرتبطة بالمحتكيات الحيكانية  H=1كنلبحظ في البرتكككؿ ىناؾ استجابة إنسانية كاحدة 

A=6  لإنسانية. كىذا ما يدؿ عمى أف الحالة لدييا صعكبة في تقمص الصكرة ا%60بنسبة 
 

 الفرضية التشخيصية: 
( قد كاجيت صعكبة نكعا ما في اتجاه مادة الاختبار فمـ ع.عيتضح كمف خلبؿ البرتكككؿ أف ) 

تكف الإنتاجية كثيرة بؿ كانت قميمة بمعدؿ استجابة لكؿ لكحة مما يدؿ عمى أنيا تريد إنياء الاختبار مما 
عمييا حيث أنيا لـ تكف تريد أف تجيب أكثر عمى المكحات جعميا في حالة قمؽ كتكتر، كىذا ما لاحظناه 

 ككانت تكتفي بإجابة كاحدة .
كاتضح مف خلبؿ الإجابات عف احتكاء االبرتكككؿ عمى المحتكيات الحيكانية أكثر مف المحتكيات الإنسانية 

 كىذا ما يدؿ عمى أف الحالة لدييا ىشاشة في تصكر صكرة الجسـ .
 
 يكي لمحالة الثانيـة حسب نتائــج الجــزء الأول لاستبيان التـقــيـيــم الإكمينTraumaq: 

بصفة فردية كىذا بعد مركر سنكات عف الحادث TRAUMAQعمى بنكد استبياف  ع.علقد أجاب  
 الصدمي جاءت نتائج الاستبياف عف كجكد تناذر صدمي خفيؼ. ككاف مجمكع متكسط نقاط التي تحصؿ 
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 سلالم10( كجاءت النتائج مكزعة عمى  02تقابميا نقطة معايرة تساكم)  قطةن 41عمييا كالذم قدرت بػ: 
 ككؿ سمـ ضـ أعراض لمصدمة النفسية .

بنكد عيادية كالذم يخص  8 كالذم يحتكم عمى ، Aالسمم في استجاباتيا لبنكد ع.ع '' جاءت نتائج الحالة  ''
قابمتيا نقطة معايرة  نقطة 16ع.ع عمى كتحصؿ  ردود الأفعال الجسمية والنفسية أثناء الحادث الصدمي

(، كىذا ما يدؿ عمى تأثير الحادث المركرم تأثيرا نسبيا كظيرت ىذه مف خلبؿ الاستجابات عمى  03تساكم )
تظاىرات جسمية ارتجاؼ تعرؽ ارتفاع ضغط  وفالحالة أحس بخطر المكت كانتابت A4.A5.A6.A7البنكد 

 '' شعر بعدـ القكة كانو يمكت كىذا ما جعمو في حالة قمؽ . ع.عالدـ كغثياف كزيادة في ضربات القمب'' 

جاءت نتائج  الأعراض المميزة لتناذر التكراربنكد عيادية كالذم يخص  3كالذم يحتكم عمى  Bالسمم في  
( كمنو نستنج أف الحالة لازالت تطاردىا ذكريات كصكر  02مقابؿ نقطة معايرة تساكم)  نقاط 3السمـ عمى 
الحالة تشعر بالقمؽ عند التفكير  B1اؿ النيار كالميؿ كاف كاف بشكؿ ضعيؼ كىذا ما نجده في البند الحدث طك 

 كىذا ما يعني أنيا تعاني بيذا التناذر بشكؿ متكسط . B4بالحدث كظير ىذا مف خلبؿ استجابتيا عمى البند 

 كالنوم  تبااضطرابنكد عيادية تخص  5كالذم ضـ  Cالسمم '' لبنكد  ع.عجاءت استجابة'' 

(، كىذا ما يدؿ عمى أف الحالة كجدت صعكبات نسبة  03تقابميا نقطة معايرة تساكم)  4''عمى  ع.عتحصؿ'' 
عمى رغـ   C1.C4مف خلبؿ كجكد صعكبات في النكـ كعدـ انتظاـ النكـ مف خلبؿ التكتر الشديديف لمبنديف 

س لا يتعمؽ محتكاىا بالحدث مباشرة كلـ تزيد '' لا تراكدىا ككابي ع.عكجكد صعكبات في النكـ  إلا أف '' 
 ..C3كC2، كىذا جاء خلبؿ الاستجابات عمى البنديف ؿالاستيقاظ لدييا في المي

 الأمان عرض القمق والاستجابات الخوافية وحالة عدمتظاىرات إكمينيكية تخص  5 الذم ضـ Dالسمم كفي 
(، كعكست ىذا النتيجة عمى كجكد قمؽ خفيؼ  03 نقاط تقابميا نقطة معايرة تساكم) 5''عمى  ع.عكتحصؿ'' 

متعمؽ بالحدث الصدمي مف خلبؿ الخشية مف العكدة إلى أماكف ليا علبقة بالحث كتجنب الأماكف 
 . D3.D5كالكضعيات كالمشاىد التي تثير الحدث مف خلبؿ البنديف 

 مراقبة والحساسية المتعمقةالقابمية لمقمق وفقدان التظاىرات إكمينيكية تخص  6كالذم يضـ  Eالسمم في 
(، كىذا ما يدؿ عمى تغير ضعيؼ  02يقابميا النقطة المعايرة )  2''عمى  ع.عكتحصؿ''  بالحادث الصدمي،

لـ ''  '' ع.عE2في السمكؾ، كذلؾ مف خلبؿ الحذر أكثر في القيادة كىذا مف خلبؿ استجابتو عمى البند 
عدكانية منذ الحدث كىذا جاء خلبؿ  تو أم سمككيايصبح شديد الغضب أكثر مف السابؽ كلـ تظير عمي

 .E1.E3.E6استجابتو عمى البنكد 
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 ةردود الأفعال الجسمية و النفسو جسديتظاىرات إكمينيكية تخص  5كالذم يحتكم عمى  Fالسمم أما 
 جد لا تك  ''ع.ع''( نجد أف 02مقابؿ نقطة معايرة تساكم )  نقط 2عمى '' ع.ع ''تحصؿ الإدمان،  تواضطرابا

لدييا أم قير عمى حالتو الجسدية كلـ تتعرض لمشاكؿ صحية صعب تحديد أسبابيا كلـ يزيد مف استيلبؾ 
فيما نجد أف   ،F3.F.4. F5عمى البنكد  وبعض المكاد مثؿ القيكة كسجائر كأدكية كىذا ما نجده م استجابات

كىذا مف خلبؿ  صعوبة في التنفسو  الرأس حكالحالة لدييا ردكد فعؿ جسمية عندما يتذكر الحدث كـ خلبؿ 
 .F1استجابتو عمى البند 

 ع.ع ''فقد تحصؿ  المعرفية تالاضطراباتظاىرات إكمينيكية يخص  3كالذم يحتكم عمى  Gالسمم في 
(، كىذا ما يدؿ عمى عدـ كجكد أم اضطراب معرفي، كأنيا لا  01نقطة قابمتيا نقطة معايرة)  00عمى ''

كيز كلا أم فجكة في الذاكرة آك صعكبة في تذكر الحادث آك بعض مف تعاني مف أم صعكبة في التر 
 عناصره.

نقطة 1عمى '' ع.ع ''الاكتئاب فقد تحصؿ تتظاىرات إكمينيكية تخص اضطرابا 8كالذم يضـ  H أما السمـ 
(، كىي علبمة منخفضة تعكس عدـ كجكد حالة اكتئاب كذلؾ بعدـ كجكد أم مزاج  02مقابؿ نقطة معايرة ) 

لا تعاني مف أم صعكبة في  '' ع.ع ''ف أك نكبات بكاء كعدـ الشعكر باف الحياة تستحؽ أف تعاش حزي
 .H4.H5.H6.H7.H8العلبقات العاطفية آك ميؿ لمعزلة كجاء ىذا مف خلبؿ استجاباتو عمى البنكد 

ط مقابؿ نقا 4عمى  "" ع.ع ""فقد تحصؿ المعاش الصدميتظاىرات إكمينيكية تخص  7 عمى Iيحتكم السمـ 
(، كىي نتيجة ليست شديدة تعكس عمى كجكد معاش صدمي متكسط  كىذا مف  02نقطة معايرة تساكم ) 

 خلبؿ استجاباتيا عمى البنكد لسمـ .

نقاط مقابؿ نقطة  4 ك تحصؿ عمى'' ع.ع '' جاءت نتائج جودة الحياة، يخص  بندا11كالذم يضـ  Jالسمـ
 '' ع.ع ''ك ىذا ما يدؿ عمى عدـ كجكد استقرار نفسي حيث أف  (، كىي نتيجة متكسطة 03معايرة تساكم ) 

تشعر أف الآخريف لا يفيمكنيا ك أنيا شخص يبحث عف الرفقة ك الحضكر ك يشعر بالمسؤكلية عمى محيطو 
الحالة لا تجد لذة في الحياة كما  ، كنجد J5 J11 J8 ك ىذا ما نجده مف خلبؿ استجاباتو بنعـ  عمى البنكد

 .J9.J10عمى البنديف  لا ك لا تمارس نشاطاتيا كما في السابؽ مف خلبؿ استجابتيا بفي السابؽ 
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 5 4 3 2 01 مجموع العلامات  السلالم 

A 16 0-6 7-12 13-18 19-23 24 

B 03 0 1-4 5-7 8-9 10و اكثر 

C 04 0 1-3 4-9 10-13 14و اكثر 

D 05 0 1-4 5-9 10-13 14 و اكثر 

E 02 0-1 2-4 5-9 10-14 15  و اكثر 

F 02 0 1-3 4-6 7-9 10 و اكثر 

G 00 0 1-2 3-5 6-7 8و اكثر 

H 01 0 1-3 4-11 12-7 18  و اكثر 

I 04 0-1 2-5 6-9 10-16 17و اكثر 

J 04 0 1 2-5 6-7 8 و اكثر 

 واكثر145 144-90 89-55 54-24 23-0 41 المجـموع 

 
 ة :بـــروفـــيــل الحــــالــة الثاني
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 : نتائج و تحميل العام لمحالة الثانية 
مف خلبؿ ملبحظة سمكؾ الحالة نجد أف )ع.ع(لديو صدمة خفيفة مف حادث المركر كتحاكؿ أف  

تتجاكزىا كىذا جاء مف خلبؿ نتائج المقابمة النصؼ مكجية ك البركفيؿ النفسي لمحالة ؼ )ع.ع(لـ يتجاكز 
قمؽ كالتكتر مف خلبؿ حؾ الرأس كصعكبة التنفس خلبؿ الحديث عف كميا الحادث  كظيرت عميو أعراض ال

كقائع الحادث الصدمي في المقابمة كىذا ما نجده أيضا في استجابات مقياس تركماؾ لمصدمة النفسية كمف 
خلبؿ اختبار الركشاخ نجد )ع.ع( لديو ضعؼ في التعبير الكجداني المباشر كلديو صعكبة في تقمص 

  .الصكرة الإنسانية
 مناقشة النتائج عمى ضوء التساؤل العام: 

مف خلبؿ دراستنا كمف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا كبعد ما أفرزتو محتكيات المقابمة كتطبيؽ  
مقياس تركماؾ لمصدمة النفسية كاختبار الركشاخ اتضح لنا أف الحالتيف تعانياف مف صدمة متكسطة عمى 

تعرضا لو فمستكل كرب مابعد الصدمة لمحالة الأكلى جاء مستكل الرغـ مف مركر سنكات عف الحادث الذم 
متكسط كلـ يكف كرب حاد كىذا راجع أف الحالة لـ تتعرض لتشكىات جسدية كراجع أيضا لمكازع الديني القكم 
لدييا كىذا ما استخمصناه مف خلبؿ المقابمة النصؼ مكجية كتكرار كممة ىذا قضاء كقدر كالحمد الله الحالة 

اني مف متلبزمة الناجي كذلؾ باعتبار انو لـ يفقد الشخص الذم كاف معو )زكجتو(.أما عف الحالة لـ تع
الثانية فكانت النتائج النيائية ليا أف )ع.ع( تعاني مف صدمة متكسطة أيضا كذلؾ بسبب المساندة العائمية 

ة الناجي ككف انو كاف التي تمقاىا بعد الحادث كعدـ كجكد تشكىات جسدية، )ع.ع(لـ تعاني مف متلبزم
 لكحده أتناء حدكث الحادث الصدمي فمـ تكف ىناؾ خسائر بشرية التي تجعمو يصاب بعقدة الذنب .

كمف خلبؿ ىذا نستنج أف الحالتيف تمقيتا علبجا كتأىيلب جسديا داخؿ المستشفى كتمقيتا مساندة اجتماعية -
 الصدمة أك متلبزمة الناجي . خارج المستشفى الأمر الذم جعميما لـ يصابا بكرب ما بعد
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 خاتمة

نلبحظ أف الحالتيف المتيف كانتا مكضكع دراستنا لا تعانياف مف متلبزمة الناجي ككرب ما بعد 
تجاكزاىا ككف الحادث لـ يخمؼ ليـ إعاقة أك كفيات، كعانيا مف صدمة متكسطة لمدة زمنية معينة ك  الصدمة

عمى الرغـ أنيـ لـ يتمقكا  إستراتيجية المواجية،ك  الوازع الدينيك  المساندة الاجتماعيةنكعا ما بفضؿ 
التكفؿ النفسي اللبزـ مف قبؿ الأخصائييف النفسييف في المستشفى حيث كاف الاىتماـ بالجانب الجسدم فقط ، 

إلى ترسيخ أعراض ما بعد الصدمة مما يؤدم إلى  إف إىماؿ التكفؿ النفسي لمناجييف مف حكادث المركر يؤدم
ظيكر أعراض كرب ما بعد الصدمة مثؿ انزعاج انفعالي شديد لأم تنبيو يعيد لو ذكريات الحادث 

صعكبة في التنفس كالشعكر بالكآبة كالشعكر بعقدة الذنب أك ما يسمى ; القمؽ النفسي كالتكتر الصادـ،
 نبضاتالغير متكقعة ك كنوبات اليمعيضا تسيطر عمى الفرد الناجي بمتلبزمة الناجي كما ليا مف أعراض أ

كىذه  انعداـ الثقة كالشؾ كالاكتئاب، التزاـ اكبر بالتكظيؼ كالقمؽ كالشعكر بالعزلة عف بقية العالـ القمب
إلى الأعراض كميا بحاجة إلى علبج مبكر لتفادم الآلاـ النفسية كىذا ىك ىدؼ دراستنا ألا كىك لفت الانتباه 

أىمية التكفؿ النفسي لضحايا حكادث المركر لأف الآثار النفسية تككف اشد مف الآثار الجسدية، كخاصة في 
 أثارىا عمى الحياة اليكمية لمفرد .

كفي الأخير نقكؿ إف قيادة السيارة أك المركبة ىػػػي مسؤكلية الجميع سكاء عمى السائؽ أك عمى 
أف يتحمؿ المسؤكلية حتى لا نقع في ككارث حكادث الطرقات كما ينجـ المسئكليف عمى الطرؽ،  فعمى الجميع 

عمييا مف أضرار جسدية كسيككلكجية كعمى المتككف مف أجؿ الحصكؿ عمى بطاقة القيادة أف يتككف تككيف 
سيككلكجي بالإضافة لمفني حتى يستمتع أكثر بالطريؽ كالاىتماـ بجماليات الطريؽ كأماكف الاستراحة، حيث 

 ائؽ عندما يجد جماليات في الطريؽ يتمتع بالطريؽ كلا يسرع .أف الس

 التوصيات و المقتراحات :
 .كجكب التكفؿ النفسي الفكرم لمناجييف مف حكادث المركر مثمو مثؿ التكفؿ النفسي 
  كضع برامج خاصة للؤخصائييف النفسانييف لمتابعة حالات المصابة بمتلبزمة الناجي ككرب ما بعد

 الصدمة.
 كانيف صارمة لمحد مف كقكع في حكادث الطرقات.كضع ق 
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 ــابــمة كمــا وردت:أســــئـــمـــة المــــق

  :تــقديم الحـالة 
 محمػد.طالاسم: 
 ذكر الجنس:

 ليسانس عمكـ سياسية '' تنظيمات إدارية '' 3المستوى الدراسي: 
 نائب مدير ديكلف الشباب ك الرياضةالمينة الحالية: 

 متزكج الحالة الاجتماعية:
 بنػػت ( و ذككر 2)  03عدد الأولاد: 

 الاصطداـ بشاحنةحادث مركر نوع الحادث:  
 2019/  14/09تاريخ الحادث: 

 المـــحــور الأول: التاريخ المرضي 

 أ/ جسميــة: 

 ىؿ لديؾ أمراض مزمنة؟ 
 .لا ما عنديش الحمد لله 
 ىؿ تعاني مف أمراض عضكية؟ ما طبيعتيا؟ 
 .لا، الحمد لله 
 ىؿ تتابع علبج معيف؟ 
 .لا 
 

 ب/ نفسية:
 ىؿ تراكدؾ ككابيس؟ 
 ادث بأسبوعين.نعم، بعد فترة الح 
 ىؿ تعاني مف اضطراب النكـ ك الغذاء؟ 
 .نعم قميلا، كانت كاينة في الأسابيع الأولى بعد الحادث بسبب الآلام 
 ىؿ تعاني مف نكبات غػػضػػب؟ 
 .لا، لم تراودني، بصح كي تجيني نقدر نتحكم فييا 

  ج/ فكــريــة:
 ىؿ قػػؿ الانتباه لديؾ بعد الحادث؟ 
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 انش يحس بيو بصح العائمة تاعو و أصدقائو كانو يقولولو بالمي كي نكونو قميلا فقط، قالي ما ك
 نحكو معاك تسيا ساعات.

  :فتــرة ما قبــل الحادثالــمــحــور الثانـي 
 كيؼ كانت حياتؾ قبؿ الحادث؟ 
 Normal.ما تبدلكش حكايج ياسر ، 
 كيؼ كانت العلبقة مع أفراد العائمة؟ 
 ائيا، لأنيـ قصركا معايا لمت عمى بعض منيـ لأنك كنت نظف قطعت بعض علبقاتي مع الأقارب ني

بالمي ىما السند ك كنت ننتظر أكثر مف زيارة كاحدة في المستشفى ، مش مف ناحية الصكارد لأنك أنا 
الحمدالله عندم ك لكف كنت محتاجيـ معنكيا لأنك أنا في كقت الشدة كقفت معاىـ، لكف تفاجأت أنك كاحد ما 

اؾ الكقت، بصح ضرؾ عادم ليكمـ صحا ك ما كممنيش الله يسيؿ \ني ك جبدت عمييـ قجاني ك لا كممك 
كؿ كاحد حر في حياتك، بصح خاكتي جاك زاركني ك متى مدكا دراىـ ك كايف ما نعرفيمش ثاني ك جاكني، 

 عندم قبكؿ عند الناس.
 ىؿ كنت تعاني مف اضطرابات قبؿ الحادث؟ 
 ضطرابات النفسية.لا، لـ يكف لدم أم نكع مف أنكاع الا 
 

 :الــمــحــور الثــالث: أساليب مــواجــخــة المــوقف 
 كيؼ كانت استجابتؾ الأكلية مباشرة بعد الحادث؟ 
  ما كنتش كاعي مميح ك كقت لفقت نسمع في مرتي تبػػكي لأنك كانت زكجتي كاعية ك ىي لكانت عندىا

ح أنا نكرماؿ ك قمتميـ كي جاك الناس ما حالة رعب بعد الحادث، ما عادتش تحب تركب في السيارة بص
 تيزكنيش حتاف تجي الإسعاؼ.

 ىؿ تعتبر ذلؾ الحادث نقطة تحكؿ في حياتؾ؟ 
  نعـ، تغير تفكيرم للؤحسف كليت ما نديرش الثقة في أم كاحد، كلا عندم إصرار ك عزيمة ك نمحؽ كيف

 نحب بمعنى آخر الحادث ىا أعطاني القكة.
 تؾ عند تفكيرؾ بذلؾ الحادث؟ما نكع الأفكار التي راكد 
 .ما علبباليش لأنك كنت فاقد الكعي في كقتيا بصح شكم حزف 
 ىؿ تتجنب المكاقؼ المشابية؟ 



 انملاحق

 

 
 

 .لا، عادم ك رجعت نسكؽ عادم أما مرتي عكسي 
 ماذا تفعؿ عندما تعكد بؾ الذاكرة لمكراء؟ 
 0دمعادم، دايما نقكؿ الحمدلله مشيئة الله، كالحمدلله كي سمكت ك رجعت لكلا 
 كيؼ تعتبر التجربة التي عشتيا؟ 
  ماىكش الخطأ تاعي، الشاحنة كانت مسرعة ياسر ك دايما نرجع ك نقكؿ قضاء ك قدر ك الحمدلله لي

 كلادم ماكانكش معايا ك الضربة جات فيا ك مجاتش في مرتي.

 تقديم الحالة الثانية 
 ع.ع  : الاسـ

 ذكر   : الجنس

 نفس تنظيـ كعمؿ *جامعي *عمـ ال  : المستكل الدراسي

 مكظؼ في ككالة التشغيؿ  : المينة

 متزكج   : الحالة الاجتماعية

 اربعة اكلاد   : عدد الاكلاد

 انقلبب سيارة   : نكع الحادث

  : المحور الاول  التاريخ المرضي

  : ا /الجسمية

 ىؿ تعاني اـ عانيت مف امراض مزمنة ؟*

 ة عدم الاصابات المكسمية كالانفمكنزا المكسمية لا الحمد الله لمـ اعاني مف امراض مزمن : ع

 ىؿ لديؾ امراض عظكية ؟*

 لا تكجد لدم ام امراض عضكية الحمد الله  : ع

 _ ىؿ تتابع ام علبج معيف ؟
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 لا الحمد الله لـ اتالع عي علبج  :ع

  : ب نفسية

 لا تركادني   : *ىؿ تراكدؾ ككابيس ؟ع

 ؟ *ىؿ تعاني مف تضطربات النكـ اك الغذاء

 لا اعاني مف اضطربات النكـ لكف الغذاء نعـ احيانا  : ع 

 *ىؿ تعاني مف نكبات غضب ؟

 لا انا اتحكـ كثيرا في اعصابي  : ع

  : *ج فكرية

 *ىؿ قؿ الانتباه كالتركيز  لديؾ بعد الحادث؟ 

 بالعكس التركيز زاد عندم خاصة أثناء قيادة السيارة   : ع 

 مشيد الحادث ؟*ىؿ بقيت مف فترة لفترة تتذكر 

 نعـ بقيت اياـ كانا اتذكر المشاىد ككيؼ انقمبت السيارة عمى غفمة : ع

 *ىؿ اصبحت حذر اكثر بعد الحادث ؟

 نعـ اثناء القيادة اككف حذر كأراقب الطريؽ جيدا : ع

  : المحور الثاني فترة ماقبل وبعد الحادث
 كيؼ كانت حياتؾ قبؿ الحادث ؟*

  كانت عادم حياة بسيطة : ع 

 *كيؼ كانت علبقتؾ بعائمتؾ كمحيطؾ؟ 

 الحمد الله علبقتي بعائمتي مميحة كأنا فخكر كثيرا بيـ فيـ يقد مكلي الدعـ الكبير لي   : ع 

 كيؼ علبقتؾ بيـ الآف بعد الحادث ؟*
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لـ تتغير ىي نفسيا بالعكس بعد الحادث عرفت قيمة العائمة كثيرا بسبب المساندة التي قدمكىا لي فقد  : ع
 ففكا عني الصدمة كحاكلكا احتكائيا خ

 ىؿ كنت تعاني مف اضطرابات نفسية قبؿ الحادث ؟*

 لا لـ اعاني  : ع 

  : المحور الثالث أساليب مواجية الموقف
 *كيؼ كانت استجابتؾ الأكلية المباشرة بعد الحادث ؟

لـ استطع كاف مؿ شي  لـ اعرؼ ماذا حدث كما يحدث فجأة انقمبت السيارة حاكلت السيطرة عمييا لكف: ع
 مفاجئ ذىمت كأحسست إنني سأمكت كأحسست بخكؼ كلـ اعرؼ كيؼ أتصرؼ .

 ىؿ تعتبر الحادث نقطة تحكؿ في حياتؾ ؟*

 مف ناحية التركيز في القيادة نعـ كاف نقطة تحكؿ فقد أصبحت حذرا جدا   : ع 

 *ما نكع الأفكار التي راكدتؾ عند تفكيرؾ بالحادث ؟

 س إنني سأمكت كاف الإحسا : ع 

 ىؿ تتجنب المكاقؼ المشابية ؟

 أحاكؿ تجنب الطريؽ التي حصؿ فييا الحادث لاف عند مركرم بيا أتذكر المشيد مف جديد ذذذ  : ع 

 كيؼ تعتبر التجربة التي عشتيا؟ *

 كانت تجربة غير جيدة أكيد لأنني اقتربت فييا مف المكت ككانت تجربة غير متكقعة أبدا فانا لـ أكف: ع
 أتكقع أف يحصؿ ىذا .
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 بطاقة الركشاخ الثالثة

 

 
 بطاقة الركشاخ الرابعة 

 ا

 بطاقة الركشاخ الخامسة 
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 بطاقة الركشاخ السادسة

 
 بطاقة الركشاخ السابعة
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 بطاقة الركشاخ الثامنة

 
 كشاخ التاسعةبطاقة الر 

    

 

 

 

 

 بطاقة الركشاخ العاشرة


