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 إهجاء

 الحسجالله حسجا كثضخا شضبا مباركا فيو
الحسج ﵀ حبا وشكخا وامتشانا الحؼ بفزمو ىا أنا الضػم انطخ إلى حمسا شال انتطاره وقج اصبح 

 واقعا أقتخخ بو.
 وبكل حب أىجؼ ثسخة نجاحي وتخخجي:

إلى مغ دعسشي بلا حجود و أعصاني بجون مقابل والحؼ بحل جيج سشضغ مغ أجل أن أمخ عمى 
 أشال الله في عسخه .” أبي الغالي“شخيق الشجاح إلى سشجؼ وقػتي وفخخؼ واعتدازؼ 

إلى مغ عمستشي الأخلاق قبل العمع إلى مغ أحاشتشي بحشانياإلى مخشجتي في الحياة إلى مغ 
” ل ضخوفي وحالاتي و ضغػشاتي إلى مغ كان دعاىا سخ نجاحيسيخت وكانت  معي في ك

 حفطيا الله.” أمي الغالية
فتيحة ، ىذام،  فاتح ناجي ،الحدغ والحدضغ” إلى ضمعي الثابت الحؼ لا يسضل إخػتي وأخػاتي

 ”سمسى، إلى زوجة أخي التي تعبضخ اخت أخخػ لشا رميدة.، عائذة،  إبتدام، ،إيسان
تي كانت تجعسشي وتتسشى لي الشجاح والتػفضق الميع إني أسألظ التػفضق في ال“سسخة “إلى خالتي  

 حياتيا وسخخ ليا مايخيح قمبيا.
 الميع أحفطيع وأسعج قمبيع.“ صفاء و مخوة “إلى بشات خالي 

 لرجيقتي مخوة بمسبخوك ......
صعب التي وقفت معي في أ، ىي اختي التي لع تمجىا أمي ،التي  تفيسشي مغ نطخات العضػن 

وحدني ىػ حدنيا، ستطمضغ الأقخب لقمبي وروحي حفطظ الله ، فخحتي ىي فخحتيا، أوقاتي
 .ورعاك يا مؤندتي الغالية 

 إلى كل عائمتيا كبضخىا وصغضخىا.
 غػل  نبضمة  "” إلى مغ قاسستشي ىحا العسل صجيقتي

 “ .ىشج ، بثضشة، نػر“ إلى صجيقات الغاليات 
 يع السحبة والتقجيخ.و إلى كل الأشخاص الحيغ أحسل ل

 
 الصالبة أميخة فخيح.



 الاهجاء
  الْعَالَسِيغَ  رَبِ   لِلَِِ  الْحَسْج   أَنِ  دَعْػَاه عْ  وَآخِخ   

 فالحسج ﵀ الحي ما تيقشت به خيخا واملا الا و اغخقشي سخورا
 مغ قال انا لها نالها و انا لها و ان ابت اتيت بها رغسا عشها

سَا  فيهسا الخحسغ : الى مغ قالاهجي هحا العسل  سَا جَشَاحَ الحُّلِ  مِغَ الخَحْسَةِ وَق ل رَبِ  ارْحَسْه  ﴿ وَاخْفِسْ لَه 
 كَسَا رَبَيَانِي صَغِيخًا﴾

 42الاسخاء 

الى ملاكي الصاهخ و دكتػرتي الاولى الى التي لا يفارق لدانها الجعاء لي التي تتعب حتى ارتاح و احغ 
 ادامظ الله لي و البدظ تاج العافية” هجيخة فصيسة الدهخاء“قمبي عخفته نجسة حياتي امي 

الى صاحب الهيبة و الػقار و الحي احسل اسسه بكل فخخ الحي يذقى حتى القى والحي لع يخفس لي يػما 
 حفطظ الله و رعاك” مدعػد“شمب الى نػر حياتي و سشجي بعج الله ابي 

”  صبخيشة“ومغ احببششي دون شخوط الى اختاي ي الثابت عالى بهجة قمبي و مهخبي اوقات تعبي ضم
 ”نػر الهجى“

الى مغ يدعى جاهجا لاخفاء حبه لي و لكغ شيبة قمبه تسشعه الى الحي بجانبه اشعخ بالامان الى اخي 
 “عبج الحسيج “

 ”سشج” “انذ” “ايميغ“الى مغ عمسػني معشى الحب و اشعخوني شعع الحياة مججدا الى ابشاء اختي 

 زوج اختي و الحي كان خيخ العػن معطع اوقات دراستي ”عادل“و كحلظ 

 دمتع لي سشجا لا عسخ له وذخخا لا انتهاء له

 “زلية ” “احلام” “شيساء“الى اللاواتي اخخجغ اجسل ما بجاخمي و سانجنشي وقت ضعفي 

 ”اميخة فخيح“الى شخيكة البحث و التي تقاسسشا الذعػر شيمة العام الجراسي 

 الله قبل ان بخوني ارتجي ثػب الشجاح رحسكع الله و اسكشكع الفخدوسالى الحيغ تػافهع 

 إلى الحيغ انتطخوا فذمي ولع يهشئػا يػما بشجاحي أهجيكع هحا العسل و السديج مغ الفػز القادم

 

 غ سانجني و قجم لي السداعجة و لػثع الى كل مغ يعخف نبيمة مغ قخيب او بعيج لكع كل التقجيخ و لكل م
 تى دعػة في ضهخ الغيببكمسة او ح

 و اخيخا الى نفدي السثابخة و الرابخة و التي لصالسا كانت اهلا لتخصي العقابات
ها أنا أختتع ما بجأته واقف عمى عتبة تحقيق حمع مغ ، لدت بغخيبة لصالسا كان الفػز حميفي وسيطل

 .ي لا عميأحلامي راجية مغ السػلى ان يشفعشي به وأن يعمسشي ما أجهل وأن يجعمه حجة ل

 .غػل نبيمة :الصالبة



 

 

 شكخ وعخفان
 

 
﴿  وَقَالَ رَبِّ أَوْزِعْشِي أَنْ أَشْكُخَ نِعْسَتَظَ الَّتِي أَنْعَسْتَ عَمَيَّ وَعَمَىٰ وَالِجَؼَّ وَأَنْ أعَْسَلَ 

الِحِضغَ﴾  19لقسان الاية   صَالِحًا تَخْضَاهُ وَأَدْخِمْشِي بِخَحْسَتِظَ فِي عِبَادِكَ الرَّ
 

 فالحسج ﵀ حسجا كثضخا حتى يبمغ الحسج مشتياه 
 و الرلاة و الدلام عمى رسػل الله

 «لا يَذْكُخُ اللَََّّ مَغْ لا يَذْكُخُ الشَّاسَ  » و انصلاقا مغ قػلو صمى الله عميو و سمع :
 تتقجم الصالبتضغ غػل  نبضمة وفخيح  امضخة

ية التي تفزمت بالاشخاف عمى بكافة الثشاء و التقجيخ لمجكتػرة السذخفة بػمجان ناد
ىحا السحكخة و تفانضيا في مداعجتشا و اعصائشا مغ وقتيا و افادتشا بشرائحيا 

 وتػجضياتيا الكيسة و ساىست في اثخاء مػضػع الجراسة
 
و عمستشا  جامعتشا جامعة محمد خيزخ  كسا ان الذكخ مػصػل الى التي احتػتشا

 بدكخة و الى كل القائسضغ عمضيا
خضخ نتقجم بذكخنا للل اعزاء لجشة السشاقذة و كل اساتحة قدع عمع الشفذ و في الا

 وكل مغ ساعجنا في انجاز ىحا العسل 
 

 
 



 ممخز الجراسة:
عجالات الإستمرمحة ىجفت ىحه الجراسة لتحجيج مدتػػ الرسػد الشفدي لجػ السسخضي 

 مغ خلال شخح التداؤل الآتي: ، وذلظالإستذفائية بػلاية بدكخة
 ؟. الرسػد الشفدي لجػ مسخضي الإستعجالات الإستذفائية بػلاية بدكخة مدتػػ  ما

ا عمى السشيج الػصفي الإستلذافي، للػنو يتشاسب مع للإجابة عمى ىحا التداؤل إعتسجنو 
 ( مغ مسخضي30، كسا تع تصبضق مكياس الرسػد الشفدي عمى عضشة بمغت )مػضػع الجراسة

تست معالجاتيا إحرائيا بإستخجام  يانات،الإستعجالات الإستذفائية، وبعج جسع البمرمحة 
 وأضيخت نتائج الجراسة:، Spssالبخنامج الإحرائي 

 أن الرسػد الشفدي لجػ مسخضي الإستعجالات الإستذفائية مختفع.

 
Study summary: 

This study was aimed at determining the level of psychological resilience of 

emergency nurses in the state of Biskarah، by asking the following question: 

What is the level of psychological resilience of emergency nurses in Biskra 

State? 

To answer this question، we relied on the exploratory descriptive approach 

as it fits the subject matter of the study. The psychological resilience measure was 

applied to a sample of 30 hospital emergency nurses. After collecting data، it was 

statistically processed using the statistical program Spss. The results of the study 

showed: The psychological resilience of emergency nurses is high. 
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 مقدمة    
 

 - أ  -

 

متغضخ و معقج يعتبخ الرسػد الشفدي مغ السػاضيع الحضػية و السيسة في في عالع 
مجال عمع الشفذ نطخا لجوره السحػرؼ في تسكضغ الافخاد مغ مػاجية التحجيات و الرعػبات 
بفعالية و تتدايج الاىتسامات العمسية و الاجتساعية بجراسة الرسػد الشفدي كسجدج لمقجرة الفخيجة 

و الشيػض مججدا فيػ عشرخ مؤثخ في التليف و التغمب عمى الزغػط  للأفخاد عمى التعافي
 و الرعػبات .

الرسػد الشفدي عمى انو القجرة عمى مقاومة الرعػبات و  ووايفخ راميخزحضث يعخف 
اتيكشدػن مػاصمة الشذاط عقب العكبات و الشيػض مغ السحغ و الاحداس باليشاء . و يتفق 

الشفدي باعتباره قجرة عمى التعامل مع الزغػط السدتقبمية و معيسا في الشطخ لمرسػد و الغ 
 ( 021,  4102تحػيل السحغ الى فخص نسػ ) ابخاليع , 

مسا يعشي ان الرسػد الشفدي ىػ   قجرة الافخاد عمى استعادة تػازنيع العقمي و العاشفي 
ط الازمات و بعج التعخض للازمات و الرجمات بل يذسل ايزا القجرة عمى الشسػ و التصػر وس

 تحقضق الشجاح الذخري و السيشي و التستع بحياة ممضئة بالخضا
يأتي الرسػد الشفدي مغ القػػ الجاخمية لمفخد و التي تجفعو لسػاجية الازمات و ىحا ما 

و الحؼ يخػ ان الرسػد الشفدي ىػ القػػ التي تػجج داخل كل  ريتذاردسػن يتشاغع مع تعخيف 
حات و ىحه القػة تشتج مغ التػازن البضػلػجي الشفدي الخوحي بسعشى فخد و تجفعو الى تحقضق ال

 115,  4144تليف الجدع و العقل و الخوح مع ضخوف الحياة و مجابية الزغػط ) الدامل , 
) 

ان الزغػشات الشفدية تسذ جسيع  افخاد السجتسع للغ الفخوق في نػع الازمات و 
ب ومغ اكثخ السيغ التي تزع الاندان في بضئة متصمبات العسل ىػ ما يجعل التغمب عمضيا صع

و تتصمب التخكضد و الجيج ىي ميشة التسخيس , والتي  تعج مغ اقجم  تخصخة و ممضئة بالسفاجئا
واىع السيغ الرحية التي تقػم عمى تقجيع الخعاية و العشاية بالسخضى و السحتاجضغ حضث اسدت 

تذفى سان تػمان بمشجن حضث كان في بسد 0681اول مجرسة تسخيس سشة فمػرنذ نقتيشغال 



 مقدمة    
 

 - ب  -

ذلظ الػقت   مبجا التسخيس ىػ تصبضق القػاعج الزخوروية كالشطافة و تحقضق الخاحة البجنية و 
 ( 45,  4144الشفدية لمسخيس ) قػقي , كخبػسة , 

اما الان فيذسل عسل السسخضضغ ما ىػ اعقج مغ ذلظ حضث يقػمػن بسجسػعة واسعة 
حالات الرحية و ادارة الادوية و مداعجة الاشباء في التذخيز و مغ السيام مثل تقضيع ال

ان التسخيس عبارة عغ علاجات تسخيزية لصخيحي الفخاش  9191 خياشيالعلاج فضخػ 
اكج عمى كػن التسخيس عمع و فغ في ان  بػاعشة عبج السهجيلػقايتيع مغ التعفشات , كسا ان 

اء مغ جية و الجقة و سخعة البجيية و واحج لاعتساده عمى عسل التذخيح ووضائف الاعز
 (  034,  4141الاخلاص و الربخ مغ جية اخخػ ) اوفمة , صحخاوؼ , 

و اما مسخضي قدع  الصػارغ و الحيغ يبحلػن  جيجا مزاعفا و يتعاممػن مع حالات 
شارئة تحتاج تجخل شبي فػرؼ فيع يحتاجػن الى تجريب خاص لتعمع ميارات عجيجة تفضجىع 

ة عمى العسل تحت الزغط , اتخاذ القخارات الدخيعة اضافة الى ميساميع الاساسية و مثل القجر 
التي تلػن اكثخ تعقضجا تبعا لمحالات السدتقبمة مغ شخف القدع وىحا لزسان استقخار حالة 

 السخيس حتى يتع نقمو الى القدع السشاسب 
انية تقػم عمى و بالتالي فان التسخيس ليذ ميشة كدب مال بقجر ما ىػ ميشة اند 

 تلخيذ وقتظ لسداعجة الاخخيغ   
 
 
 

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الجانب النظري
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الأول: الإشار العام لمجراسة الفرل
 .إشكالية الجراسة. 0
 .تداؤل الجراسة.4
 .أىجاف الجراسة. 3
 .أىسية الجراسة.2
 .التعخيفات الإجخائية لستغضخات الجراسة .1
 .دراسات الدابقة8
 .التعقضب عمى الجراسات الدابقة7
 

  



 الإشار العام لمجراسة                                                           الفرل الأول:
 

- 1 - 

 إشكالية الجراسة -1
في ضل تدايج الصمب عمى الخعاية الرحية الصارئة يذكل قدع الاستعجالات في السدتذفيات 

 نقصة تحػل حضػية حضث يتع تقجيع الخعاية الرحية الفػرية و الحضػية لمسخضى .
ات و السسخضػن دورا اساسيا كػنيع العسػد الفقخؼ لشطام الخعاية الرحية و ىشا  تمعب السسخض

حضث يذسل ميام السسخضضغ مجسػعة واسعة مغ السيام مثل تقضيع ومخاقبة  الحالات الرحية  
لمسخضى و تقجيع العلاج اللازم بفزل ما يتع تجريبيع عميو يدتصيع السسخضػن تحدضغ الرحة 

محمد كامل الشحاس ان التسخيس ىػ الخجمات التي تقجم لمسخيس العامة لصخيحي الفخاش فضخػ 
لتداعج عمى شفائو مغ مخضو كسا يقػل ان التسخيس سابقا لع يكغ بشفذ الرػرة التي نخاه 
عمضيا الضػم فيػ نطام رعاية مدتسخ لمسخيس و اصبحت انػاع تقجيع الخعاية و العلاج في مشية 

 خاد العاممضغ عمى راحتيع . )نػال الدعجاوؼ ( التسخيس تختمف باختلاف البضئة و الاف
اما تقجيع العشاية و مسارسة ميشة التسخيس في مرمحة الاستعجالات الاستذفائية فيي اكثخ 
تعقضجا و اصعب مغ ناحية الخصػرة فالعسل في مرمحة الاستعجالات يجعل السسخضضغ  في 

صابات الحادة و معالجة السخضى مػاجية مع الحالات الصارئة و السفاجئة و التعامل مع الا
الحيغ يعانػن مغ اوضاع صحية معقجة بسا في ذلظ الزغط الدمشي و قمة السػارد و ىحا ما 
يؤدؼ الى التػتخ الشفدي و العاشفي و الى الزغط الجدجؼ  الذجيج نتيجة لمعسل وىشا يبخز 

يفػن مع معصيات مفيػم الرسػد الشفدي كعامل اساسي يؤثخ عمى اداء السسخضضغ بجعميع يتل
بضئة الاستعجالات الاستذفائية و مشحيع القجرة عمى مػاجية الحالات السفجعة التي تصخا فجاءة 
و تقجيع الخعاية و السداعجة لمسخضى دون ان يتأثخ سمػكيع بذكل سمبي حضث  يخػ تاجضج 

ساس و وفخيجريكدػن الرسػد الشفدي عمى انو القجرة عمى شخد السذاعخ الدمبية لمخبخات بح
 (2018,23حضػية مغ خلال التليف السخن مع متصمبات الخبخات الزاغصة . ) ابػ مذايخ 

في حضغ ان الجسعية الامخيكية لعمع الشفذ وضعت تعخيفا لمرسػد الشفدي يشز عمى انو عسمية 
التػافق الجضج ومػاجية الرجمات مثل التي يػاجييا البذخ كالسذاكل الاسخية و السالية و 
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لعسل ومذكلات الرحة . كسا انو القجرة عمى التعافي مغ التأثضخات الدمبية ليحه ضغػشات ا
 (23, 2018الذجائج و القجرة عمى تجاوزىا بذكل جضج و مػاصمة الحياة ) ابػ مذايخ , 

كسا نجج تعخيفا لمرسػد الشفدي يقػل بان الرسػد الشفدي ىػ اعصاء معشى لمحياة  و مػاجية 
لحيغ يترفػن بالرسػد الشفدي بالقجرة عمى مػاجية مخاوفيع و السحغ يستاز الاشخاص ا

 (849,  2019التعامل معيا بايجابية )الخفاعي , كسال احسج , 
حضث  2021مغ بضغ الجراسات التي تشاولت الرسػد الشفدي دراسة  عبادو و لػصيف 

التػصل استيجفت معخفة مدتػػ الرسػد الشفدي لجػ السسخضضغ في ضل جائحة كػرونا و تع 
 الى ان مدتػػ الرسػد الشفدي مختفع .

 ومغ خلال كل ما سبق تع تحجيج تداؤل الجراسة
  .تداؤل الجراسة:2

تتحجد مذكمة الجراسة الحالية حػل الرسػد الشفدي لجػ مسخضى مرمحة الاستعجالات 
ومغ ىحا الحالات التي تصخا فجاءة كل يػم بدكخة ومجػ قجرة تحسميع لمسحغ و  الاستذفائية بػلاية

 : لسشصمق قسشا بصخح التداؤل التاليا
 ؟عجالات الاستذفائية بػلاية بدكخةما مدتػػ الرسػد الشفدي لجػ مسخضي مرمحة الاست

 / اهجاف الجراسة :2
 .دتػػ الرسػد الشفدي لجػ السسخضضغ_ تحجيج م

 / اهسية الجراسة  : 3
في السجتسع الا وىي فئة السسخضضغ _ لفتت ىحه الجراسة الانتباه عغ فئة ميسة تؤدؼ دور كبضخ 

ن ليع اقرى درجات الخعاية لخجمة السخضى بسختمف الامخاض الحيغ يتعخضػن ليا  ويقجمػ 
 .الرحية

ػ _ اثخاء السكتبة العمسية  بسػضػع بحثي ججيج يديع في نذخ السعخفة حػل الرسػد الشفدى لج
 .مسخضي الاستعجالات الاستذفائية
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 :تغيخات الجراسةتعخيف الاجخائي لس/  ال4
الرعبة ىػ القجرة عمى التليف مع تحجيات الحياة السختمفة والطخوف  الرسػد الشفدي:

ذخري وثلثيف القجرة الخخوج مغ السذكمة بسديج مغ القػة والشسػ الوالازمات والتعافي مشيا و 
، ذخريةاللفاءة الخ بعج مغ ابعاد الرسػد الشفدي  والتي  تتسثل في )التي تعتبعمى التحسل و 

التي سػف تقاس مغ خلال الجرجة الستحرل عمضيا باستخجام ، القجرة عمى التحسل( و السخونة
مكياس الرسػد الشفدي عمى عضشة مغ مسخضي مرمحة الاستعجالات الاستذفائية بػلاية بدكخة 

 2024/  2023في العام الجراسي 
في صحة جدجية ة لسغ ىع ىػ محتخف صحي يقجم الخعاية الصبي :مسخض الاستعجالات

يحتاجػن لمخجمات التسخيزية وىػ السختز بالعسل في قدع الاستعجالات لمتعامل متجىػرة و 
 مع الحالات الصارئة والتي تحتاج رعاية ومداعجة فػرية.

 / حجود الجراسة :6
 .ية : تتخواح بضغ شيخ فيفخؼ وماؼالحجود الدمش

فائية العسػمية ببعس السؤسدات الاستذ  الحجود السكانية: اجخيت الجراسة في جانبيا السضجاني
 _بدكخة بذضخ بغ ناصخ_  فائية مرمحة الاستعجالات الاستذ وىي :بػلاية بدكخة 

ومدتذفى البخانيذ __ سضجؼ عكبة مخيجة محمد و جشاح الاستعجالات الصبية الجخاحية الذيضج 
 ._شتسة مرحة متعجدة الخجمات محمد بغ صالح سػيدي _و 

 الحجود البذخية :  السسخضضغ العاممضغ بالاستعجالات الاستذفائية بسدتذفيات ولاية بدكخة.
 / الجراسات الدابقة:7

بعشػان الرسػد الشفدي لجػ السسخضضغ دراسة  2022كػثخ كخبػسة  دراسة قػقي اكخام و 
جفت استلذافية عمى عضشة مغ السسخضضغ بالسؤسدةالاستذفائية سميسان عسضخات _ تقخت _ ى

الجراسة الى اللذف عغ مدتػػ الرسػد الشفدي لجػ السسخضضغ العاممضغ في السؤسدة 
تع ترسيع اداة لكياس مدتػػ الرسػد عمى السشيج الػصفي الاستلذافي و  الاستذفائية بالاعتساد
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الحالة الاجتساعية تع تصبيقيا عمى عضشة بمغت الشفدي و باستخجام متغضخ الجشذ والاقجمية و 
مج الاحرائي سسخضضغ تع اختيارىع بصخيقة عخضية تست  معالجة البيانات بالبخنامغ ال 132

اسفخت الشتائج عغ وجػد مدتػػ الرسػد الشفدي لجػ السسخضضغ العاممضغ لمعمػم الاجتساعية و 
 بالسدتذفى سميسان عسضخات.

 _تػجج فخوق ذات دلالة احرائية في مداوػ الرسػد الشفدي لجػ السسخضضغ العاممضغ
 .لسؤسدة  تعدػ الى متغضخ الجشذبا

_تػجج فخوق دالة احرائيا في مدتػػ الرسػد الشفدي لجػ السسخضضغ العاممضغ بالسؤسدة 
 .عدؼ الى متغضخ الحالة الاجتساعيةت

ى تػجج فخوق دالة احرائيا في مدتػػ الرسػد الشفدي لجػ السسخضضغ العاممضغ بالسدتذف
 .تعدػ الى متغضخ سشػات الاقجمية

علاقتو بالزغػط الدعػدية بعشػان الرسػد الشفدي و  2021مشيخة يػسف صالح الدامل  دراسة
مى العلاقة بضغ الشفدية لجػ السعمسات السغتخبات بالاحداء ىجفت ىحه الجراسة لمتعخف ع

 140اعتسجت عمى السشيج الػصفي تلػنت العضشة مغ و  الرسػد الشفدي والزغػط الشفدية
عذػائية وتست معالجة  spssكذفت الشتائج عغ مدتػػ الرسػد و معمسة تع اختيارىغ بصخيقة 

 البيانات بتصبضق البخنامج الاحرائي
 الحؼ جاء بجرجة مختفعة ػ السعمسات السغتخبات بالاحداء و الشفدي لج

علاقتو بالاتدان الانفعالي لجػ لرسػد الشفدي و ا 2022 دراسة اسساء بشت فخاح بغ خيمػي 
العاممضغ في السدتذفيات الحكػمية بسجيشة الخياض ىجفت الى التعخف الاخرائضضغ الشفدانضضغ 

معخفة الفخق بضشيع تبعا لستغضخ ػد الشفدي والاتدان الانفعالي و عمى شبيعة العلاقة بضغ الرس
ت اخرائي نفداني استخجم 110الجشذ السؤىل العمسي الخبخة العمسية العضشة مكػنة مغ 

ياس الاتدان الانفعالي مغ اعجادىا اضيخت الشتائج وجػد مكالباحثة مكياس الرسػد الشفدي و 
  .الاتدان الانفعاليالة احرائيا بضغ الرسػد الشفدي و علاقة شخدية مػجبة د
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مدتػػ الرسػد الشفدي لجػ ابشاء ضحايا الستػفضضغ بجائحة  (2021)دراسة مخزاقة الدبتي 
ابشاء الستػفضضغ بفضخوس كػرونا  ىجفت الجراسة لتحجيج مدتػػ الرسػد الشفدي لجػ  19كػفضج _

مغ خلال بصخح التداؤل ما مدتػػ الرسػد الشفدي لجػ ابشاء ضحايا فضخوس كػرونا اعتسجت 
عمى السشيج العيادؼ باسمػب دراسة حالة كسا تصبضق السقابمة نرف السػجية و مكياس الرسػد 

بصخيقة قرجية و اضيخت حالات مغ ولاية بدكخة تع اختيارىع  3الشفدي للػنػرودافضجسػن عمى 
الحاتية والعلاقات الاجتساعية الشتائج ان مدتػػ الرسػد الشفدي مختفع مع وجػد اللفاءة 

 التفاؤل. و 
استيجفت إلى معخفة العلاقة بضغ الرسػد الشفدي علاقتو بالخضا عغ  (2011) دراسة عصية
تحجيج العلاقة بضغ الرسػد  وكان ىجف الجراسة ،الأكاديسي لجػ الصالبة الجامعية الحياة والأداء

والخضا الشفدي عغ الحياة والاداء الأكاديسي لجػ شالبات الجامعة ،باعتباره مخحمة نسائية حخجة 
يدعى الفخد فضيا إلى الػصػل إلى حالة الالتدان الانفعالي والاستقخار الشفدي بالخغع مسا يخبخه 

لسخحمة العسخية واستخجمت مغ ضغػط نفدية واحجاث صجمية تدداد بذكل كبضخ في ىحه ا
شالبة مغ شالبات السخحمة  50وتلػنت عضشة الجراسة مغ ، الجراسة السشيج الػصفي السدحي

تخاوحت اعسارىغ مابضغ لعمػم التخبية جامعة عضغ الذسذ و او  الثانية و الثالثة بكمية الاداب
 ( سشة .18-21)

التي  الشفدي في جػدة الحياة،ام الرسػد في مرخ بعشػان اسي (2020دراسة الديج عامخ)
ىجفت الى تحجيج مدتػػ جػدة الحياة وكحلظ اسيام و دور الرسػد الشفدي لمتشبؤ بجػدة الحياة 

مذتخك وقج  442تسثمت عضشتيا في ج تبشت الجراسة السشيج الػصفي و في ضل جائحة كػرونا ولق
باستخجام  مجسػعة مغ ،ياة جػدة الحالية تسثمت في: الرسػد الشفدي و قيدت فضيا الستغضخات الت

التي اسفخت عغ نتائجيا الحياة و مكياس الرسػد الشفدي و  الادوات تسثمت في مكياس جػدة
 .سػد الشفدي بالتشبؤ بجػدة الحياةتػافخ مطاىخ جػدة الحياة درجة كبضخة واسيام الر
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الشفدي غ الرسػد ىجفت الى اللذف عغ العلاقة بض (2014اخخون )دراسة فاتغ فاروق و 
شالبا  540فاعمية الحات لجػ شلاب الجامعة حضث تلػنت الجراسة مغ وكل مغ الحكسة و 

وشالبة واسفخت الجراسة عغ عجم وجػد فخق دال احرائيا بضغ متػسصي درجات الحكػر و 
 .الاناث في الرسػد الشفدي

اسالضب الى اللذف عغ العلاقة بضغ الرسػد الشفدي و  (2014هجفت دراسة الباحثة جػهخ )
حضث تلػنت عضشة البحث مغ  يات اشفال ذوؼ الاحتياجات الخاصة،مػاجية الزغػط لجػ ام

دالة احرائيا بضغ الرسػد ػجبة و اسفخت الجراسة عغ وجػد علاقة اارتباشية مو  .أما 110
 الشفدي و اسالدي مػاجية الزغػط .

ي لجػ حضث استيجفت معخفة مدتػػ الرسػد الشفد 2021دراسة عبادو و لػصيف 
السسخضضغ في ضل جائحة كػرونا و كان اليجف مغ ىحه الجراسة تحجيج مدتػػ الرسػد الشفدي 
لجػ السسخضضغ في ضل جائحة كػرونا و قج تع استخجام السشيج العيادؼ و تلػنت عضشة الجراسة 
مغ ثلاث حالات مغ السسخضضغ العاممضغ بالسؤسدة الاستذفائية علاق الرغضخ زريبة الػادؼ 

 . ة بدكخة و تع التػصل الى ان مدتػػ الرسػد الشفدي مختفعولاي
 التعقيب عمى الجراسات الدابقة :

التي تع الاعتساد عمضيا في ىحا البحث لتحجيج مداره بعج عخض الجراسات الدابقة و 
و التي تتفق مع دراستشا في الادوات حضث استخجمشا  دراسة كخبػسة و قػقيوججنا العمسي 

السكياس السقشغ عمى البضئة الجدائخية مغ شخف الصالبتضغ كسا ان نفذ السشيج تع تبشيو و ىػ 
السشيج الػصفي الاستلذافي و الحؼ ىجفشا مغ خلالو الى محاولة معخفة مدتػػ الرسػد 

لسسخضي الاستعجالات الاستذفائية .   الشفدي لجػ السسخضضغ باختلاف انشا خررشا دراستشا
مع دراستشا في استخجام نفذ السشيج و ىػ السشيج الػصفي  دراسة مشيخة يػسفكسا تػافقت 

ونفذ اليجف و ىػ تحجيج مدتػػ الرسػد الشفدي خلافا عمى العضشة و التي احتػت دراستيا 
 عضشة مغ السعمسات السغتخبات . 140عمى 
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فاختمفت مع دراستشا في السشيج لاستخجاميا  2021 دبتيلجراسة مخزاقة البالشدبة 
و للغ يبقى اليجف واحج  19السشيج العيادؼ و كحلظ العضشة و التي كانت ابشاء ضحايا كػفضج 

ان دراسة و عبادو مغ دراستيا و دراستشا و ىػ  تحجيج مدتػػ الرسػد الشفدي . كسا 
ا و ىػ معخفة ما مدتػػ الرسػد و الحؼ كان ليا نفذ اليجف مع دراستش 2021 ولػصيف

الشفدي بضشسا نختمف في في انشا اختخنا فئة مسخضي الاستعجالات الاستذفائية فضغ اختيارىع 
 لمسخضضغ برفة عامة في ضل جائحة كػرونا .

ودراسة  2011فاروق و آخخون  غودراسة فات 2014  الباحثة جػهخبالشدبة لجراسة 
فلان الاختلاف واضحا اما بإضافة متغضخات  2011و دراسة عصية   2020الديج عامخ 

 غو أيزا دراسة فات  يةأخخػ و أيزا في العضشة و التي كانت الصالبة الجامعة في دراسة عص
فاروق و آخخون  التي اختارت شلاب الجامعة  ثع نجج الباحثة جػىخ و التي تسحػرت عضشة 

للغ كان اليجف واحج في دراستشا و و شفال ذوؼ الاحتياجات الخاصة دراستيا حػل أميات الأ
 . دراستيع و مدتػػ  الرسػد الشفدي

و التي تػافقت في دراستشا في تحجيج مدتػػ  2022 دراسة اسساء بشت فخاحو اخضخا 
الرسػد الشفدي خلافا عمى ان دراستيا استخجمت متغضخ الاتدان الانفعالي  و كانت العضشة 

 الاخرائضضغ الشفدانضضغ
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 تسهيج:
 ،والسعاصخة في عمع الشفذ الإيجابيإن مفيػم الرسػد الشفدي مغ السفاليع الحجيثة 

فالبحػث  مػضػع الرسػد الشفدي مغ السػضػعات التي شغمت بال عمساء الشفذ ،حضث يعج 
نطخا لأىسضتو فيػ عشرخ مغ عشاصخ السقاومة والبقاء بذكل متػافق   جراسة الرسػدميتسة ب

. وفي ىحا يجابية لمحياةدون الإصابة بلإضصخابات الشفدية وفي تحقضق الرحة الشفدية والشطخة لإ
اريف مختمفة التي تصخقشا إلضيا والتدمدل التاريخي ليحا السفيػم عالفرل نتشاول عجة ت

 الرسػد الشفدي وبعس مغ الشطخيات التي فدخت ىحا السفيػم. أنساط ومكػناتوالخرائز و 
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 مفهػم الرسػد الشفدي:1)-
 لغة:الرسػد  1.2.

 الإمام عميواستسخ .ومشو قػل الرسػد في المغة العخبية مأخػذ مغ صسج صسػدا أؼ ثبت “
 (.522ص2004مرصفى واخخون ،” ) ( بسعشى ثباتا ثباتاصسجا حتى يتحمى للع عسػد الحق)

 الرسػد اصصلاحا: 2.2.
بأن الرسػد   American Psychological Associatinالشفذلعمع عخفت الجسعية الأمخيكية 

أو الزغػط  والشلبات، ، والرجمات،لمذجائججضج والسػاجية الإيجابية عسمية التػافق ال :الشفدي
الشفدية العادية التي يػاجييا البذخ، مثل السذكلات الأسخية ،مذكلات العلاقات مع الآخخيغ 
،والسذكلات الرحية الخصضخة، ضغػط العسل، السذكلات السالية،كسا يعشي الرسػد الشفدي 

أو الشلبات أو الأحجاث الزاغصة والقجرة القجرة عمى التعافي مغ التأثضخات الدمبية ليحه الذجائج 
 APA.2002.P5).عمى تخصضيا أو تجاوزىا بذكل ايجابي ومػاصمة الحياة بفاعمية وإقتجار)

أحج البشاءات اللبخػ في عمع الشفذ الإيجابي ،فعمع الشفذ الإيجابي ىػ “ ىػ  الرسػد الشفدي:
الإندان مقابل السشاحي الدائجة في السشحى الحؼ يعطع القػػ الإندانية باعتبارىا قػػ أصمية 

الذائعة والتي تعطع القرػر و أوجو الزعف الإنداني ،وىحا الاختلاف في الخؤػ لا يتعارض و 
 (.25،ص 2010الأعدخ،“.) مع وحجة اليجف وىػ تحقضق جػدة الحياة 

عسمية ديشامية تشصػؼ عمى التفاعل بضغ كل مغ السخاشخ وعسميات ” ىػ الرسػد الشفدي:
لدمبية التي تتخكيا أحجاث والتي تعسل عمى تعجيل الآثار ا اية الجاخمية والخارجية لمفخد ،الحس

 (.117،ص2013)علام ،“ لضػمية ا الحياة
أنو القجرة عمى السحافطة عمى حالة الإيجابية والتأثخ الفعال والتساسظ ”يعخف الرسػد الشفدي:

ل والإشسئشان إلى غ الإستبذار والتفاؤ ذعػر بحالة ممع ال في الطخوف الرعبة أو الستحجية ،
 (9ص 2013)أبػ حلاوة ” السدتقبل
يفو، لضتجاوز السدسى إلى ( أن مرصمح الرسػد الشفدي يسكغ تػض2011 ،الأعدخبضشت )

وذلظ بتحمضمو ليذضخ كل حخف مغ حخوفو إلى عسمية: يذضخ حخف )ص( إلى  ،السزسػن 
أمام التحجيات والسحغ ،ويذضخ حخف )م( إلى السخونة حضث  الرلابة، حضث مقاومة الإنلدار

القجرة عمى تعجيل السدار وخمق البجائل ،ويذضخ حخف )و( إلى الػقاية الجاخمية والخارجية حضث 
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العػامل الذخرية والبضئية التي تحسي وتقي مغ الخصخ ،ويذضخ حخف )د( إلى الجافعية، حضث 
 السثابخة. 

نو عسمية ديشامكية تذضخ إلى قجرة الذخز عمى التعامل بفاعمية مع ( بأ2013، شاهيغيعخفو )و 
السحغ والذجائج والديصخة عمضيا، فزلا عغ إمكانية استعادة الثقة والتعافي بعج التعخض 

 للأحجاث شجيجة الػشأة عمى الفخد .
عمى ان الرسػد الشفدي ثسة ثابتة مدتقخة كضشػنة الفخد اكثخ مغ  بػنانػفي حضغ اشار 

ويسضد في تعخيفو ايزا بضغ الرسػد  ،و عسمية ديشاميكية غضخ مدتقخة عبخ الػقت ايزاكػن
فالاشخاص الحيغ يتستعػن باصسػد الشفدي عادة ، الشفدي وبضغ الذفاء مغ الرجمة الشفدية

فضتسكشػن مغ خلاليا الذفاء مغ الرجمة في ، مايصػرون اعخاض سمػكية بعج الرجمة الشفدية
و يكػن الفخد مؤىلا لمرسػد اكثخ مغ الذفا ،واضح شجتيا ولا مجتيا  غزػن ايام وللغ غضخ

بحج ذاتو .ويذضخ كل مغ بخوانج و جػنذ الى ان الرسػد الشفدي يعكذ قجرة الفخد عمى 
ابػ لال سضخ الاحجاث البضشية )صالح و الاحتفاظ بالػضائف الشفدية والعقمية بجرجة ثابتة ندبيا خ

 (2014ىجرووس.
عمى التلضيف مع الزغػط الشفدية شفدي بانو القجرة الايجابية لمفخد يعخف الرسػد ال

الرسػد وىػ عسمية ديشامكية يسكغ ان يتعمسيا الفخد في اؼ وتسكشو مغ اداء وضائفو بذكل جضج و 
 (Masten.Magic.2009) مكان في الحياة 
وعسميات ىػ عسمية ديشامية تشصػؼ عمى التفاعل بضغ كل مغ السخاشخة  :الرسػد الشفدي

الحساية الجاخمية والخارجية لمفخد والتي تعسل عمى تعجيل الاثار الدمبية التي تتخكيا احجاث 
 (.117.ص2013الحياة الضػمية )علام.

سػاقف شجيجة الذجائج في ال"قجرة الفخد عمى تجاوز االسحغ و  يعخف الرسػد الشفدي ايزا بانوو 
تساسظ الذخرية )عبج عمى استعادة تػازنو و  ية و قجرتومػاجيتيا بفاعمالرعػبة السدتجامة و 
 (.216.ص2013الجػاد وعبج الفتاح .

التي ترف  نيا العسميات التي تذضخ عادة الى الدسات الشفديةأب (:2011) لبحيخي كسا عخفو ا
بخة والتحمي بالربخ والايسان والرلابة الشفدية والتػقعات السدتقبمية السثاسمػك الفخد كالسخونة و 

غ البضئة بسا تحسمو مغ تلػيغ علاقات اجتساعية التي تغضخ مغ التفاعل الستبادل بضو  الايجابية
بيجف ،صجمات او استجابات الفخد الدمػكية لياالأزمات ومحغ وتيجيجات وشجائج ومخاشخ و 
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ادراكو مات يجعسيا خبخات وتجمخب الفخد و ادراة ىحه الأز استعادة التػازن والتأقمع والتػافق و 
 (.16ص ،2018،جتساعية وليا قابمة للإثخاء )دعشاالسدانجة الإ

الزغػشات ستعادة تػازنو بعج تعخضو لمسحغ و او  ،ية:"ىػ عسل الذخز بايجابالرسػد الشفدي
،ووضع والتفاعل بيدخ مع الاخخيغ ووضػح وواقعية الاىجاف ،التػتخات و الطخوف الرعبة و 

 (.16ص  ،2021،الديصخة عمضيا ")التياميحمػل لمسذكلات و 
جرة عمى مػاجية القو  لحياة التي تعدز التججد والتججيج،بقػة ا: “لرسػد الشفديكسا يعخف ا

إعصاء معشى لمحياة ،فشحغ نجج الأشخاص ذوؼ الرسػد التليفي الرحي الذجائج والأمل و 
والإيجابي لجييع القجرة عمى مػاجية مخاوفيع، كسا أن لجييع مذاعخ اتجاه الإيجابي نحػ الحياة 

 (.Myers،2010“ ) وامتلاك ميارة إعادة التقضيع السعخفي، وإعادة الرياغة والقبػل الإيجابي 
شفدي إلى فلخة مضل الفخد إلى الثبات والحفاظ عمى ىجوئو عشج يذضخ مفيػم الرسػد ال“

التعخض لزغػط أو مػاقف عربية، فزلا عغ قجرتو عمى التػافق الفعال والسػاجية الإيجابية 
التجاوز الدخيع لمسػقف وبالتالي سخعة التعافي و  ،يحه الزغػط وتمظ السػاقف الرادمةل

عادية، واعتبار السػقف الرادم أو الزاغط فخصة والعػدة إلى الحالة الػضيفية ال، الرادم
 (.89ص ،2015ا)سضمسػن ،”لتقػية الحات وتحرضشيا ضج الزغػط والسػاقف الرادمة مدتقبل

ىػ قجرة الفخد عمى التػافق، والسػاجية الإيجابية، والشيػض بفاعمية في مػاقف :”الرسػد الشفدي
و مغ كفاءة شخرية ومخونة، وقجرة عمى الزغػط شجيجة الرعػبة السدتجامة، في ضػء مايستمل

 (.363ص،2021بغ شالب،”)حل السذكلات.
ىػ مرصمح يجل بكل وضػح عمى تحدغ الحالة الشفدية لمفخد بعج حجوث :”لرسػد الشفديا

 (Richardson،2002،307) ”كارثة معخقمة في حياة الفخد.
ىػ بشاء وافج مغ عمع السػاد ويرف السػاد التي تدتعضج خػاصيا بعج :” لرسػد الشفديا

التعخض لمصخق أو التسجد أو الإنلساش وغضخىا مغ السؤثخات الخارجية ،وىػ نفذ السعشى الحؼ 
يحسمو الرسػد في عمع الشفذ إذ يعشي القجرة عمى استعادة الفخد لتػازنو بعج التعخض لمسحغ 

وىػ بالتالي مفيػم  ،غ والرعاب لتحقضق الشسػ والتلامله السحبل وقج يػضف ىح ،والرعاب
 (.25ص ،2010الأعدخ،“.)ديشامي ودياليكتيكي يحسل في معشاه الثبات ،كسا يحسل الحخكة 
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تحسل مدؤولية  والػجػدية يسكغ الشطخ اليو عمى اناذا مفيػم الرسػد الشفدي شبقا لمشطخية 
شخيق تحسل الاحجاث الزاغصة و مػاجياتيا مغ خلال الفعل و القخار الحخ بإعتساد العقل عغ 

 (.393.ص 2018)البذخواؼ . وجػد ىجف الحياة
 التعخيف الإجخائي:

الرسػد الشفدي ىػ قجرة الفخد عمى السػاجية الإيجابية لتحقضق الرحة الشفدية وذلظ 
بتجاوز ضغػط الحياة مغ مراعب ومحغ وشجائج وذلظ مغ خلال تحمي الذخز بالتحجؼ 

 والربخ والقجرة  عمى ضبط الحات والتحكع فيا.
 التدمدل التاريخي لمرسػد الشفدي: -2

أن دراسات الرسػد  ضيخت مشح خسدضغ عاما وللشيا نذصت  (2010الأعدخ،) تخػ 
في العذخيغ عام الأخضخة، حضث كانت الجراسة في البجاية عمى أشفال وشباب تعخضػا لسحغ 

لع يتأثخوا بيا بل حققػا نجاح عمى السدتػػ الذخري وصحاب تختبط بعجة عػامل وللشيع 
 والإجتساعي، ومغ ىحا الشجاح مخت دراية الرسػد بثلاث مػجات:

: ماىي العػامل أو ستلذافية والتي تجضب عغ التداؤلوتدسى السػجة الإ السػجة الأولى:
عػامل مشيا والبضئية التي تختبط بالرسػد؟ حضث نتج في ىحه السخحمة عجة  الخرائز الحاتية

، وقجمت عجة مرصمحات رئيدية التي تديل التػاصل بضغ رية وأسخية والسجتسعية والثقافيةشخ
اكع تخ ، ، الخصخ أو السخاشخ، عػامل الخصخالسحغ والرعابالباحثضغ والسسارسضغ ونحكخ مشيا: 

عية، ميام ، اللفاءة الشفدية الإجتساعػامل الخصخ،الإستيجاف لمخصخ، السقػمات العػامل الػقائية
 الشسػ.

فتجضب عغ التداؤل :كيف تعسل الستغضخات والعػامل الجاخمية والخارجية،  اما السػجة الثانية:
الدمبية و الإيجابية بسا يؤدؼ إلى استعادة تػازن وتحقضق التػافق أو الانلدار وفقجان التػازن ؟ 

سميات والإستخاتجيات ومغ ىشا ضيخت الشطخية الايكػلػجية ،حضث تخكد ىحه السخحمة عمى الع
 التي  تبضغ دور العلاقات والتفاعلات بضغ الفخد ومحيصيو، ومجػ تحكيقو لشػاتج الإيجابية.

تخكد عمى نػاتج السػجتضغ الدابقتضغ وكيفية تػضيفيا لتشسية الرسػد، وكسا  السػجة الثالثة:
تخكد عمى الفخق بضغ اضصخاب السجتسع واضصخاب الفخد، وتشصمق مغ أن كل فخد لجيو قػػ 

 .مي يؤكج الرسػد ومقاومة الإنلداريسكغ تعطيسيا لبشاء تػجو عق
 



 الرسػد الشفدي                                                             الفرل الثاني: 
 

- 06 - 

 الشفدي:بعس السفاليع الستعمقة بالرسػد  3-
 Psychlological lmmunity):ة الشفدية)الرلاب-

بأنيا خاصية شخرية تسكغ الفخد مغ إستخجام مرادر مختمفة “الرلابة الشفدية  تعخف
الإيجابية ، ...في الإدراك، والتقضيع ،والتفدضخ والسػاجيةسػاء نفدية أو اجتساعية أو مادية

شػقي ”)والتحكع والتحجؼ  وتتألف مغ ثلاثة أبعادىي: الإلتدام ،لسحغ السختمفةاو  ،لمزغػط
 (.144،ص2014،

مرجر مغ السرادر الذخرية الحاتية لسقاومة الآثار ” وتعخف أيزا عمى أنيا ىي:
الدمبية لزغػط الحياة والتخفيف مغ آثارىا عمى الرحة الشفدية والجدسية ،حضث تداىع 

الحؼ يػصل إلى  الرلابة الشفدية في تديضل وجػد ذلظ الشػع مغ الإدراك والتقػيع والسػاجية
 (.233ص ،2003 ،مكي”)الحؼ خمقتو الطخوف الزاغصة الحل الشاجح لمسػقف

يػجج فخق بضغ الرسػد الشفدي والرلابة الشفدية حضث أن الرلابة تعشي ان يػاجو “
بضئة ويتعامل معيا ولا يتأثخ الفخد الأزمات التي يتعخض ليا بكل ما لجيو مغ مرادر نفدية و 

شفدي فيػ يعشي قجرة الفخد عمى تخصي الأزمات بعج التعخض ليا فضتاثخ أما الرسػد ال ،بيا
 (.23-22،ص2019الغبػر،”)بالأزمة ثع يتخصاىا

يذضخ مرصمح السخونة الشفدية في عمع الشفذ ” sychlogical Flexibility):) السخونة الشفدية-
التعخض لزغػط أو  إلى فلخة مضل الفخد إلى الثبات والحفاظ عمى ىجوئو واتدانو الحاتي عشج

مػاقف عربية فزلا عغ قجرتو عمى التػافق الفعال والسػاجية الإيجابية ليحه الزغػط وتمظ 
 (.69ص ،2016 الدعبي،“)السػاقف الرادمة 

فخق بضغ الرسػد الشفدي والسخونة الشفدية فإنو يتع استخجام السرصمحان بسعشى واحج  لايػجج“
 ،الغبػر”)غ غضخ إحجاث مذاكل نفديةوىػ قجرة الفخد عمى تحسل الزغػط والسراعب م

 (.24ص ،2019
رلابة وكحا القجرة السراعب بعمى انيا  القجرة عمى التحسل ومػاجية الذجائج و  :السخونة الشفدية

التجاووز الدخيع مغ الزغػشات التي يسخ بضيا الفخد وىحا يتدق لمسعشى المغػؼ التعافي و  عمى
للاتضشي يعشي القفد عمى او اذ ان ىحه اللمسة السذتقى مغ السعشى ا Resilienceلمسرصمح 

 (2013 ،ابػ الحلاوة )زيتجاو 
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،وأن يحيا الإندان فضيا القجرة عمى مػاجية ضغػط الحياة “مخونة الأنا: يعخفيا الخصضب بأنيا  -
وأن يجعل الفخد ، وىي القجرة عمى التفاعل اجتساعيا مع الأخخيغ ،والتشازل والأمل حياة كخيسة،

فضيا لمحياة معشى، وىي القجرة عمى مػاجية التحجيات التي تػاجو الفخد في السجتسع 
 (.104ص ،2007)الخصضب،

ة الشفدية وتعتبخ سسة ىامة مغ سسات أنيا الخكضدة الأساسية في الرح“وتعخف أيزا عمى  -
الذخرية و الإجتساعية لمفخد وفي تذكضل الذخرية الإندانية بذكل عام حضث تعتبخ خاصية 

 (.79،ص،2001يػسف،“)أولية تلذف عغ نفديا في تذكضل الإتدان الإنفعالي لجػ الفخد 
الذخز عمى مفيػم يقرج بو قجرة  ”ىي (:lacygPlPlhcysP Pnnumcl) السشاعة الشفدية-

ومة مايشتج عشيا مغ أفلار وتحسل الرعػبات والسرائب ومقا ،وبمػاجية الأزامات واللخ 
 ”غزب وسخط وعجواة وانتقام وافلار ومذاعخ يأس وعجد وانيدامية وتذاؤم ،ومذاعخ

 (.16ص 2018)الذخيف،
عمى  أنيا مجسػع سسات الذخرية التي تجعل الفخد قادرا:” يتزح ان السشاعة الشفدية ىي -

بشسط لا يؤثخ عمى ، تحسل تأثضخات الإندان والزغط وعمى دمج الخبخة السكتدبة مغ ذلظ
الػضائف الفعالة لمفخد كسا أنو يشتج مشاعة نفدية مزادة تحسي الفخد مغ التاثضخات البضئية 

 (.22،ص2019الذػيكي،”.)الدمبية
 الشفدي:الشطخيات التي فدخت الرسػد  4-

 Richardsonنطخية ريتذاردسػن  1-4-
الحؼ يدسح “ التػازن البضػلػجي الشفدي “ الفخضية الأساسية ليحه الشطخية ىي فلخة 

 بتليف كل مغ )الجدع و العقل والخوح ( مع الحياة التي نعير فضيا ،وللغ يقل ىحا التػازن عغ
متصمبات الحياة وغضخىا مغ أحجاث الحياة الستػقعة وغضخ شخيق الزغػط والأحجاث الدمبية و 
تشا عمى السػاجية بقجر ولحلظ تتأثخ قجرتشا عمى التليف و الستػقعة التي يتعخض ليا الفخد، 

حضث إن التفاعل بضغ الزغػط الضػمية والعػامل الػقائية يحجد ما  .الرسػد أمام تمظ الأحجاث
ما شبيعة ىحا التأثضخ، وللغ تطيخ القجرة خد أم لا و ابات سػف تؤثخ عمى الفإذا كانت الاضصخ 

عمى الرسػد كشسػذج لمتعامل بفعالية مع تمظ الزغػط والأحجاث والحفاظ عمى تػازن 
 (.851ص  ،2019الفخد)الخفاعي 



 الرسػد الشفدي                                                             الفرل الثاني: 
 

- 41 - 

كسا فدخت التفاعل الحؼ يتع بضغ السثضخات الضػمية وعػامل الحساية ،وكيف ان الرسػد 
لى الاضصخابات لمػصػل وأنشا بحاجة إ، لفخد عمى التليف الشاجحالشفدي يطيخ مغ خلال قجرة ا

 .إلى الرسػد
 :ة التلامل بالفخد إلى أربع نتائجوتؤدؼ عسمية إعاد

 .لتليف إلى مدتػػ أعمى مغ التػازن إعادة تلامل الرسػد حضث يؤدؼ ا -
 العػدة إلى التػازن جيج يبحل لتجاوز التذػير.  -
، لقجرات التعامل الشاجحة)الذػيكي اعتبار الرسػد كشتيجةحالة مختمة وضيفيا ومغ ثع يسكغ  -

 (.25ص ،2019
 الخصخ:نطخية العػامل الػقائية وعػامل -4-2

فق الإيجابي مع أثخ تعتبخ ىحه الشطخية ان الرسػد ىػ عسمية ديشامية تذتسل عمى التػا
ا والتي بسجسمي. وتعتسج ىحه الشطخية عمى ان ىشاك عػامل خصخ وعػامل وقائسة سياق السرائب

، السجرسةوالعائمة، و ، . ىحه العػامل يعتقج بأنيا تشذأ مغ الفخديتسكغ الفخد مغ الأداء الستليف
دضغ أو . ويخػ أصحاب ىحه الشطخية أن عػامل الرسػد تتفاعل مع عػامل الخصخ لتحوالسجتسع

لذخرية الخصخة للأحجاث وشػر الباحثػن قػائع تػضح شبيعة التقمضل الأضخار الدمبية و 
الزبط الجاخمية وفاعمية  حضث تزسشت العػامل الػقائية ارتفاع معجل الحكاء ووجية، الرامجة
، أما عػامل الخصخ قج تشبثق مغ الأسخة والبضئة السحيصة بالصفل، وجية الشطخ الإيجابيةالحات و 

غ أن والسذاكل الرحية التي يسك، وابػية السخاىقة، والصلاق، وتتسثل في الأمخاض الأسخية
 . يعاني مشيا الصفل أو الأسخة

كسا أن ، أما التيجيجات البضئية الأكثخ شضػعا فتتسثل في عير الأشفال في حي خصخ
، ص 2015، وجػد عػامل الخصخ يتحجد بصبيعة التفاعل بضغ تمظ العػامل بشػعضيا )سضخمضشي

10.) 
 نطخية التحميل الشفدي : 3-4-

القخن العذخيغ بسحاولة فخويج في تفدضخه لسزسػن  ارتبط نذػء التحمضل الشفدي في بجاية
وقجم فخويج تحميلا لسفيػم قػة التحسل الشفدي مغ خلال شخحو ، الػاقع  الشفدي والطػاىخ الشفدية

ويخػ فخويج أنو جياز الديصخة عمى مشافح الدمػك والفعل واختيار السشاسب مغ ، لسفيػم الأنا
الأنا ، مكػنة مغ ) اليػ،  الأنا فخويججا. والذخرية عشج البضئة كمسا كان الفخد قػيا و أكثخ نز
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، أما الأنا فتشسػ مغ اليػ مباشخة وميستيا حياة الفخد، الأعمى ( فاليػا يتزسغ كل شيء مػروث
تشذأ مغ الأبػيغ وتسثل معايضخ  وىي الحات السثالية التي، أما الأنا الأعمى فيي الزسضخ

وكمسا ، ليحه السكػنات الثلاثة مع بعزيا تشذأ الأنا القػية ومتفاعل الدميع، اخلاقيات السجتسعو 
كان الأنا قػيا ويستمظ الصاقة اللازمة لمكيام بػضائفو كان الفخد أكثخ قجرة عمى التحسل و الديصخة 
والرسػد أمام العكبات.وبيحا تقجم لشا نطخية التحمضل الشفدي تأثضخا ديشاميكيا لشذأة الرسػد 

 (.274،ص 2016الشفدي ) السغخبي،
 نطخية السجال لكػت ليفيغ : 4-4-

فالسثضخ في نطخ ليفضغ ىػ مجال معقج ، بالسثضخات في تفدضخ الذخرية ليفيغاىتع 
يتزسغ حاجات الفخد ومكػناتو الذخرية وإدراكو إمكانياتو الستاحة لمفعل،  ويتزسغ ىحا 

مفخد وبضغ العامل السػضػعي،  التحمضل السعقج التفاعل الستسضد الستبادل بضغ التشطيع الجاخمي ل
يجة ويصمق عمى ىحه البضئة الديكػلػجية مفيػم حضد الحياة مفيػما ديشاميكيا يتغضخ باستسخار نت

خات وقجرة الفخد عمى الديصخة عمى ىحا التػتخ الشاتج عغ ىحه التغض التغضخات الحادثة في البضئة،
 (.8، ص2020الرسػد الشفدي ) بخكات ،يسثل قجرتو عمى قػة التحسل و 

 نطخية مارازيظ و مارازيظ : 5-4-
ييتع ىحا الشسػذج بسجسػعة ميارات حياتية التي تقمل مغ السخاشخ السحيصة بالفخد ومغ 

 ىحه السيارات مايمي:
 ااستجابة الدخيعة لمخصخ . -
 السخاشخ السحدػبة . -
 التػقعات الإيجابية . -
 التعاشف . -
 الأمل و التفاؤل . -
 مختمف .رؤية الأزمات بذكل  -
 السيارات الإجتساعية . -
 (.119، ص 2013فاعمية الحات .)  علام ، -
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 Rutter:نطخية روتخ -6-4-
تقجيع مقارنة بضغ الرسػد الشفدي كعسمية أو آلية وبضغ كػنو متغضخ أو عامل  روتختعتسج 

ج الطخوف وعامل ضعف في ضخوف لأن أؼ مغ ىحه الستغضخات قج تذكل عامل خصخ في أح
تحجث صاحب الشطخية عغ مفيػم الأليات و التي تحسي الأفخاد مغ الإضصخابات   ، وقجأخخػ 

أن التغضخ في ىحه الإضصخابات يقل ويخف و ، والسحغ الشفدية التي تراحب حجوث الذجائج
، وعشجما يدتصيع الفخد التليف الشاجح في بعس عشجما يتغضخ التقضيع لعامل الخصخحجتو 

، وإن عػامل الحساية كسا يحكخ لبضخة ليحا الخصخ تقل وبذكل واضحالطخوف فإن تأثضخ الجرجة ال
ي قػة الخبخات الرادمة،  ىحه العػامل تتسثل فو روتخ تعسل في الػقت السشاسب لتخفيف الخصخ 

لفاءة وال، وتتزسغ في محتػاىا الإستقلالية، الجعع الإجتساعيالذخرية والتساسظ الأسخؼ و 
ق الإجتساعية الإيجابية لبشاء شبكة مغ العلاقات الإجتساعية تداىع الآفاالحاتية،  والثقة بالشفذ و 

 (.614ص ، 2022في ضخوف الحياة القاسية )بدوبضخؼ ،
 :نطخية الشساء الحاتي 7-4-

، أن اعخاض الشاجضغ مغ خون في نطخيتيع  الإرتقاء الشفديآخو  ساكفيتيغأوضح 
، لتيجيجات مغ أجل الدلامة الشفديةالرجمة تعج مغ استخاتجيات التليف التي تشذأ لإدارة ا
 اشارو لػجػد خسذ مشاشق ذاتية تتأثخ بالأحجاث السؤلسة:

 وىي الصخيقة السعتادة لفيع الحات والعالع والسقرػد ىشا الخوحانيات. السشصقة الأولى:-
الحفاظ عمى ف عمى أنيا القجرة عمى التدامح و وىي القجرات الحاتية وتعخ  السشصقة الثانية:-

 الإترال الجاخمي مع الحات و الآخخيغ. 
: وىي التي تتأثخ بالسػاد اللازمة لتمبية الحاجات الشفدية بصخق ناجحة مثل : لسشصقة الثالثةا

 مخاقبة الحات. 
 وىي التي تتأثخ بسفيػم الحاجات الشفدية السخكدية.  السشصقة الخابعة:

تذسل التليفات البضػلػجية والخبخات السشصقة الخامدة: وىي نطام الادراك الحدي والحاكخة و 
 (.35ص ، 2018الحدضغ ) أبػ السذايخ ،
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  الإنفعالية:الشطخية العقلانية  8-4-
تفدخ الرسػد الشفدي بأنو قجرة الفخد عمى السػاجية و التعامل مع الأمػر الرعبة ومغ 
العػامل التي تؤثخ في ىحه القجرة الػعي بالحات ومجػ تفدضخ الفخد لمحجث ومجػ شعػر الفخد 

 (.38،ص 2018بالقجر عمى تخصي السحشة وعجم الإستدلام بل السػاجية ) أبػ مذايخ ،
تتفخض وجػد تاثضخ جضشي لجػ الفخد يػجيو دائسا لمػصل الى تػازن  :الػراثيةالشطخية  -4-9

و قج تؤدؼ نتيجة ،الحضػؼ الدػؼ فالخبخة الرجمية الاولى لا تؤدؼ بالزخورة الى نتائج سمبية 
 (2018تلخار و تخاكع الزغػط و السخاشخ الى نتائج ايجابية )ابػ السذايخ .

  :نطخية الػجػدية -4-10
ان الػجػدية تعشي  غخانكلويخػ ، الشطخية عمى تحمضل وجػد الفخد في عالع معج تخكد ىحه

ثع يتػلى اعسالو ،محاولات الذخز ليحذ بػجػده مغ خلال ايجاد معشى لي ىحا الػجػد 
وعمى ضػء ذالظ تخػ ان الافخاد قادرون ، الخاصة كمسا حاول ان يعير شبقا لي قيسو ومبادئو

وتحػيل حػادث الحياة السجيجة الى احتسالات و فخض عمى مػاجية الطخوف الرعبة 
وشبقا ليحا فان الفخد ، فالبذخ ىع وحجىع القادرون عمى اختيار سمػكيع في اؼ وقت ،لسرمحتيع

الحؼ يتحسل درجة عالية مغ الزغػط دون ان يراب بالسخض فان لو بشاء لمذخرية يختمف 
 عغ الفخد.

 خرائز الرسػد الشفدي:5-
ة دائسة أو حالة مؤقتة لجػ ( ان الرسػد الشفدي  قج يكػن  سس2014) شػقييخػ 

ويتسضد بأنو عسمية تتزسغ ، ، حضث يتسضد بأنو خاصية ذاتية تداعج عمى التليف مع الحياةالفخد
 قػة تداعجه عمى تخصي الرعاب .

وىحا يعشي أن الرسػد الشفدي لجػ الأشفال يطيخ شبقا لحاجة ما ، قج يكػن عاما أو نػعيا-
مثل التحرضل الجراسي،  وللغ لجييع مذكلات اخخػ تطيخ في العلاقات الإجتساعية مع 

 الآخخيغ.
يتزسغ اللفاءة في تحجؼ الرعاب والتصػر والشسػ مغ خلال ىحا التحجؼ،  وىحا لا يعشي أن -

، وىحا بدبب احتػائو عمى الجانب الشسائي ػد الشفديض الشفدي كافي عمى الرسغياب السخ 
 أن الأفخاد يحققػن نػاتج إيجابية بالخغع مغ مػاجيتيع لعجة مخاشخ.  حضث

 قج يعسل احيانا بذكل سمبي و أحيانا بذكل إيجابي وذلظ حدب السػاقف والبضئة .-
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ومعخفتيع بالجػانب  ة، ولجييع ثقضدون بتحجؼ الرعاب والاغمب عمضياان الأفخاد الرامجون يتس-
 ، حضث يستملػن العجيج مغ القػػ مثل تحسل السدؤولية والتستع بالرحة الشفدية.القػة والزعف

 :مكػنات الرسػد الشفدي -6
 ثلاثة مكػنات رئيدية تسثل يعج إندانيا لمرسػد وىي كالآتي:

تأثضخ  يؤثخ التعاشف، و اتجاىات الآخخيغػ القجرة عمى التفاعل مع مذاعخ وأفلار و وى :التعاشف
السيشية للأفخاد، خاصة في السجالات الستعمقة بالعلاقات بضغ قػيا في الحياة الذخرية و 

تػاجج الخحسة بضغ الأفخاد الإحتخام و التعاشف يديل التػاصل والتعاون و الذخرية للػن 
 .وبعزيع
يستملػن ميارات  فالأفخاد الحيغ، يمعب دورا محػريات في التستع بأسمػب حياة مخنة :التػاصل

التػاصل الجضج يسكشيع التعبضخ عغ أفلارىع ومذاعخىع وبػضػح و دبمػماسية،  وأن يدتسعػا 
جضجا لسا يقػلو الآخخون  وأن يزعػا افتخاضات وأىجافا وقيسا واضحة كسا يسكشيع حل 

 السذكلات و الشداعات بفاعمية. 
ة وأن يحجد الفخد حكيقة مذاعخه واقعي أىجافالتقبل ان يكػن الفخد افتخاضات و يتزسغ  :التقبل-
 أن يكتذف الفخد نقاط قػتو وضعفو )السصضخؼ،ا وأن يتعامل بذكل بشاء ومفضج و أن يعبخ عشيو 

 (.11ص ،2016
 أنساط الرسػد الشفدي 7-

الفخد برػرة عذػائية احج السكػنات اليامة في الرسػد الشفدي ىػ وجػد محشة تقع عمى 
ويتع ، لطخوف الحياة مسا يشجع عشو القمق و التػتخ لجػ الفخد ، ووجػد تيجيجوغضخ متػقعة

امل الحساية،  احتداب صسػد الفخد في أؼ لحطة مغ خلال احتداب الشدبة بضغ وجػد عػ 
 أربعة أنساط مغ الرسػد :    Polk، وقج استخلاصووجػد عػامل الخصخ

الرسػد في  تختقي بتشطيعوىحا يشتسي إلى تمظ الجػانب الفخدية التي : الشسط التشطيسي1-7-
يسكغ أن تتزسغ الإحداس بالديصخة أو الإرتلاز عمى الحات،  مػاجية ضغػط الحياة و 

 السطيخ الجدسي الجضج .جة و الإحداس بالكيسة الحاتية الأساسية الرحية الجدسية الجض
وىحه  ػ متعمق بأدوار الفخد بالسجتسع وعلاقتو مع الآخخيغ،وى: الشسط الإرتباشي2-7-

 العلاقات يسكغ أن تتفاوت مغ علاقات وثيقة إلى حسيسة إلى تمظ التي تذسل السجتسع الاوسع .
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السػقف الزاغط خد و وىػ يحجد الجػانب السذاركة في الخبط مابضغ الف الشسط السػقفي:3-7-
الإستجابات لإتخاذ تزسغ قجرة الفخد عمى حل السذكلات، و القجرة عمى تقضيع و وىحه يسكغ أن ت

 .خار و التجابضخ في مػاجية السػقفالق
متشػعة  ىحا يتزسغ معتقجاتلى نطخة الفخد لشسػذج الحياة، و وىػ يذضخ إ :الشسط الفمدفي4-7-

نججه في كل الخبخات التي ، مثل الإيسان بسعشى الإيجابي يسكغ أن يسكشيا أن تختقي بالرسػد
، وعمى ذلظ فإن الذكل الحؼ يتخحه والإيسان بأن الشسػ الحاتي ميع، وأن الحياة ىادفة ،نسخ بيا
، إضافة إلى تشػع السعصيات الذخرية الفخد يتشػع تبعا لتشػع البضئي والثقافي للأفخادصسػد 

 (.30،ص 2018) أبػ السذايخ، للأفخاد الرامجون مغ خرائز جدسية أو ذىشية أو معخفة
 :الشفدي مقػمات الرسػد8-
خاد عمى بشاء العلاقات الذخرية نزج العلاقات الذخرية الستبادلة: وىي مقجرة الأف -
 الإجتساعية.و 
: بحضث يعتسج الفخد عمى نفدو في اتخاذ القخارات التي تتعمق تشسية الإستقلالية الحاتية -

 .مشيا مع ذاتو ات الػقت تقبل نرائح الآخخيغ، واستخلاص ما يتلائعوبح، بسدتقبمو وحياتو
 : القجرة عمى التعامل مع العػاشف -

انفعالاتو بحضث يتعامل معيا بسخونة و يعضيا لزبصيا نسػ قجرة الفخد عمى ضبط عػاشفو و وىي 
 في السػاقف التي تتصمب ذلظ 

، بحضث ترل إلى درجة الإجتساعيةد العقمية والجدسية و : وىي بشاء قجرات الفخ تشسية اللفاية -
 اللفاية و تداعج عمى التػافق مع متصمبات الحياة السختمفة .السيارة  و 

ويزع إمكانياتو والعسل عمى تشسضتيا، لفخد عمى فيع ذاتو و : وىػ تشسية قجرات اتبمػر الحات -
تأثضخىا عمى كل الذعػر الػاضح لذخرضتو و و ، اقعبحضث يتلائع مع الػ ، ذاتو ضسغ إشار معضغ

 (.20، ص2019ما يحيط بو) الذػيكي،  
 أبعاد الرسػد الشفدي :-9

الأزمات،  واستعادة التعاير الإيجابي التعامل بكفاءة وإيجابية مع الزغػط و ىػ قجرة الفخد عمى 
 لمحياة بعج التعخض لمرجمات،  ويذسل أربع أبعاد ىي :
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، راتو في أداء الدمػكيات السختمفةىي معتقجات الفخد عغ قجراتو، وميا :الكفاءة الذخرية -
، ػبة لمتعامل مع السػاقف السختمفةمعتقجاتو عغ كسية الجيج السبحول و السثابخة السصمكحلظ 

 وذلظ تبعا لمطخوف السحيصة بالفخد .، والشجاح في أداء الدمػكيات السختبصة بيا
الاتو السختمفة )غزب، قمق، حدن، : ىي قجرة الفخد عمى التحكع في انفعنفعالاتإدارة الإ -

ل مشاسبة لمسػاقف التي يتعخض ( بحضث يسكشو ذلظ مغ إجخاء ردود أفعاوغضخه مغ الإنفعالات
 .ليا
الشطخة و ، : ويقرج بيو الإيجابية في التعامل مع السػاقف السختمفةالتػجو الإيجابي لمحياة -
 .لستفائمة للأمػرا

 والتي تخضي بسا يقجره الله ليا، : ىػ أحج سسات الذخرية السؤمشةالإيسان بالقزاء والقجر -
 ( .318، ص2021، ي امػر حياتيا السختمفة )الدحيسيبعج ان تأخح بالأسباب ف

 : عػامل الرسػد الشفدي 10-
أن ىشاك مجسػعة مغ العػامل تداعج الفخد عمى   (Jindal-Snape&Miller،2008)يحكخ 

 : ق الرسػد الشفدي لجػ الأفخاد وىيتشسية وتعديد الرسػد الشفدي وعػامل أخخػ تعض
، يارات الإجتساعية، الػعي الذخري، السبالفخد: مثل ندبة الحكاء العاليةعػامل تتعمق - 

 .لتحكع الجاخمي،  الجاذبية والسخحمخكد ا
لسقجم مغ الػالجيغ، التساسظ الأسخؼ بضغ الأبشاء والآباء، عػامل تتعمق بالأسخة: مثل الجعع ا -

 الػالجيغ.ة مع احج ، علاقة الفخد القػيالتػافق الأسخؼ بضغ الػالجيغ
عية :  مثل الخبخات والتجارب السجرسية الشاجحة،  التحمي بالكيع الإجتساعػامل تتعمق بالبضئة -

 .عي(، القجيع والإيسان القػؼ ، العسل التصػ الحدشة مثل :)مداعجة الجضخان
 وىشاك عػامل أخخػ تعضق الرسػد الشفدي لجػ الأفخاد وىي كالآتي:

: صعػبات التعمع العػامل الػراثية والجضشات، تأخخ الشسػ الأمخاض بالفخد: مثلعػامل تتعمق  -
 مذكلات التػاصل الإجتساعي  السدمشة ،

، : السذكلات القائسة بضغ الآباء و الأبشاء وعجم التػافق بضغ الػالجيغمثل :عػامل تتعمق بالأسخة
انعجام العجالة بضت ، غ الػالجيغسػء السعاممة بض، انعجام الإرشاد الأسخؼ ، الإنفرال الػالجؼ

 الأبشاء،  الزغػط الشفدي لجػ الػلجيغ .
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مثل عجم قجرة الفخد عمى تجاوز السحغ والأزمات،  التسضضد العشرخؼ  :عػامل تتعمق بالبضئة -
 (.645-644ص، 2021، السدتػػ الإجتساعي الستجني ) الأشخش، بضغ شبقات السجتسع

 :دور الرسػد الشفدي 11-
 التي يسخ بيا الفخد عشجما يتعخض لمزغػشات و الأزمات كسا يمي : السخاحل

وىي تبجأ بسذاعخ الإحباط وتشسػ ىحه السذاعخ مع   Deterioratlng:مخحمة التجهػر 1-11-
، وتطيخ في إلقاء المػم عمى الاخخيغ والتقمضل مغ قيسة الحات وقج تصػل أو تقرخ ىحه لفخدا

 لخاصة والخبخات الحاتية لمفخد.الفتخة،  ويخجع ذلظ إلى مكػنات ا
في ىحه السخحمة والفتخة قج يختج الفخد مخة أخخػ عكذ و  Adapation مخحمة التكيف2-11-

يف مغ خلال اتخاذ بعس التجابضخ والإجخاءات مدار التجىػر والإختلال بقج يدسح لع بالتل
 .لتعامل مع عػامل الخصخ

ىحه السخحمة استسخار لسخحمة التليف ويحاول  وتعج  Recovering :مخحمة التعافي11 -3-
 الفخد فضيا ان يرل إلى مدتػػ الأداء الشفدي كسا كان عميو قبل التعخض لمسحشة .

وفي ىحه السخحمة يدتفضج الفخد ويتعمع مغ الذجائج و السحغ    Growing:مخحمة الشسػ 4-11-
التي يتعخض إلضيا ويرل بيا التعمع إلى مدتػػ مختفع مغ الأداء الشفدي و يفػق أدائو قبا 

 ،2017الإتجاه التراعجؼ) السعصي ، التعخض لمسحشة وىػ يدسى الإستفادة التػازن الفخدؼ في
 ( .25ص

 :الشفدي السختفعػد سسات الأفخاد ذوي الرس 12-
 الدسات التي يترف بيا الأفخاد ذو صسػد نفدي مختفع وىي :

ن الإيسان بألاك ميارات تػاصمية معخفة جضجة و وامتاقامة علاقات جضجة مع الأخخيغ، 
وبالتالي التعامل  لسيارات الفعالة في حل السذكلات،امتلاك االزغػط يسكغ أن تديج الفخد قػة، و 

تبارىا تحجيات يشبغي مػاجتيا، وارتفاع مدتػػ التقجيخ والحات وفاعمية اعالرحيح مع الزغػط و 
لشفدي يػجيػن الزغػط برػرة كسا اشار إلى أن الأفخاد الحيغ يستازون بالرسػد ا الحات،
 ،الأحجاث الزاغصة)الخفاعي و أحسج لأنيع يستملػن ميارات وقجرات خاصة في مػاجية جضجة،

 (. 850، ص2019
 :لتسخيسأعباء مهشة ا13-
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( أن ميشة التسخيس تتصمب مغ السسخض أو السسخضة ان تلػن 2008) درويريخػ 
ع علاجيع ، ويقجم ليع الخعاية ويتبمغ تقجيع الخجمة اللازمة لمسخضى لجييع خبخة للي يتسكغ

يجب عميو ان يكػن دورا ميسا في مداعجتيع عمى فيع مخضيع وسببو، ويخاقب كل ترخفاتيع، و 
 و كيفية علاجو حضث يقجم ليع عجة نرائح حػل تقبل مخضيع وكيفية التأقمع معو في السدتقبل. 

الحؼ كسا يعسل الزغط الشاشئ عغ بضئة العسل وما يمدمو العسل الإستذفائي مغ الدمػك القمق 
ن السسخضػن يػاجيػن صعػبة في حساية أنفديع مغ الألع الحؼ أيطيخه العاممػن، ولا سيسا و 

حضث يحخصػن عمى أخح حاجد بضشيع  ذعخون بو تجاه السخضى، فالتعامل مع ىحه السذاعضخ،ي
 وبضغ السخيس. 

إن السسخض يقػم بعجة خجمات في وقت واحج حضث يقػم بسخاقبة السخضى ويقجم ليع كل 
 خيز والعلاج .ويذخح عمى شخق التذ، أنػاع الخعاية

وليحا يرشف التسخيس مغ السيغ السداعجة التي في كثضخ مغ الأحيان يعاني اصحابيا 
 مغ الزغط الشفدي يطيخ في فقجان السسخض لذغف في عسمو والإىتسام بسخضاه.

 الرسػد الشفدي لجى السسخضيغ:-14
الحدغ ، حضث يداعج السسخض عمى التعامل سػد الشفدي سسة إيجابية في الفخدإن الر

: تلػيغ علاقات جضجة مع الأخخيغ، امتلاك ميارات الطخوف الزاغصة، ومغ ىحه الدسات في
، ولأن السيام التي يقػمػن بيا تدتػجب عمضيع في مػاجية الزغػط وحل كل السذاكلفعالة 

 التحمي بيحه الرفة.
 
 
 
 
 

 الخلاصة:
الشفدي ىػ مفيػم  وفي الأخضخ ومغ خلال عخضشا ليحا الفرل يسكغ القػل بأن الرسػد

عب الحياة والزغػط التي ، والحؼ يعخف بأنو مػاجية الفخد لسرابيميع في عمع الشفذ الإيج
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كمسا كان يتستع  ، وكمسا كان الفخد صامجال ىحا يعػد إلى سسات شخرية الفخدوك يسخ بيا،
 .برحة نفدية جضجة
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 تسهيج :
البحػث التخبػية والشفدي حضث أن ندبة كبضخة يحطى السشيج بسكانة خاصة في مجال 

مغ الجراسات التخبػية والشفدية السشذػرة حكيقتيا تغػص في جسمة مغ السشاىج باعتبارىع الصخيق 
إذ يختار الباحث السشيج السشاسب ، والسشيل والدبضل الحؼ يدملو الباحث لمػصػل إلى الحكيقة

، ومغ ثع يختار الباحث أدوات البحث السشاسبة لسذكمتو التخبػية والشفدية في البحث العمسي
وات كحلظ يحخض عمى اختيار عضشة لمسشيج الستبع في الجراسة و يتأكج مغ صلاحية تمع الأد

 الجقة في تحمضل البيانات بعج وضع فخوض ومشاقذتيا و الخخوج مشيا بالإستشتاجات السشاسبة.و 
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 :مشهج الجراسة 1-
ىػ عبارة عغ جسمة الخصػات السشطسة التي يجب عمى الباحث إتباعيا في  :السشهجمفهػم  أ.

، 2014، إشار الإلتدام بتصبضق قػاعج معضشة تسكشو مغ الػصػل إلى الشتيجة السدصخة)العجل
 (.59ص

 ولقج تع الإعتساد عمى السشيج الػصفي الإستلذافي في دراستشا الحالية.
أسالضب التحمضل التخكد عمى معمػمات كافية و دقيقة عغ  ىػ أسمػب مغ:” ب. السشهج الػصفي

ضاىخة أو مػضػع محجد عبخة فتخة زمشية معمػمة وذلظ مغ أجل الحرػل عمى نتائج عسمية ثع 
 (.22، ص2015، عبضجات“)تفدضخىا بصخيقة مػضػعية تشدجع مع السعصيات الفعمية لمطاىخة 

نحػ ، ىػ مشيج يدتخجم لملذف عغ آراء الشاس وإتجاىاتيع:” ج. السشيج الػصفي الإستلذافي
كسا يدتخجم أيزا لمػقػف عمى قزية محجدة تتعمق بجساعة أو فئة ، مػقف معضغ

 (.259، ص2020مدوزؼ ،”)معضشة
 حجود الجراسة:2-

 مغ آواخخ شيخ افخبل إلى آوائل مغ شيخ ماؼ  السضجانية  حضث كانت الجراسة أ.الحجود الدمشية:
مسخض  30يشحرخ السجال البذخؼ لمجراسة في العضشة التي تتلػن مغ  لحجود البذخية:ب.ا

 .العاممضغ بسرمحة الاستعجالات الاستذفائية  ومسخضة 
، بدكخة ،شتسة، يقترخ تصبضق ىحه الجراسة بأربعة مدتذفيات)سضجؼ عكبة :ج.الحجود السكانية

 بخانيذ(.
 :عيشة الجراسة3-

البحث الأصمي يختارىا الباحث بأسالضب مختمفة وبصخيقة تسثل العضشة ىي جدء مغ مجتسع 
 السجتسع الأصمي وتحقق أغخاض البحث وتغشي الباحث مغ مذتقات دراسة السجتسع الأصمي

 (.88، ص2011، )عصػؼ 
وقج تع اعتساد عمى العضشة القرجية وذلظ ، مسخض ومسخضة 30ولقج تلػنت عضشة دراستشا مغ 

 مغ أجل تصبضق السكياس وجسع السعمػمات. 
 أدوات الجراسة: 4-

 .الستسثمة في مكياس الرسػد الشفديلقج تع الإعتساد في ىحه الجراسة عمى أداة جسع البيانات 
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 :مكياس الرسػد الشفدي5-
أداة الرسػد الشفدي وقج اعتسجت الصالبتان لكياس الرسػد الشفدي لجػ السسخضضغ 

استسجت وبالخجػع إلى عجة  الآراء الشطخية ومقاييذ سابقة السرسع مغ شخف ) شخوق فيج، 
إكخام و كػثخ “البتان دراسة علاء ناجح الذػيكي (، والسقشغ عمى بضئة جدائخية  مغ شخف الص

( فقخة 25مغ ) وبشاءاعمى ذلظ تلػن السكياس، التي تشاول مػضػع الرسػد الشفدي و ”. كخبػسة
 والقجرة عمى التحسل (.، ،متزسشة مغ أبعاد رئيدية )اللفاءة الذخرية،السخونة،  التحجؼ

 (:يػضح أرقام الفقخات الخاصة بكل بعج مغ أبعاد الرسػد الشفدي .1الججول )
 

 الخقع البعج فقخات البعج عجد الفقخات
اللفاءة  (04،01،07،10،1314،17،19،22) 10

 الذخرية
 الأول البعج

 البعج الثاني السخونة (02،05،08،11،15،20،23) 08
التحجؼ والقجرة  (03،0609،12،18،21،24،25) 07

 عمى التحسل
 البعج الثالث

 شخيقة الترحيح:●
للأجػبة )درجة كبضخ لترحيح مكياس الرسػد الشفدي تع  الإعتساد عمى ثلاث بجائل 

تجاه بالالفقخات ة درجة واحجة (، وقج بضشا ادرجة صغضخ ، درجة متػسصة درجتضغ ،ثلاثة درجات
درجة بإستثشاء فقختضغ ليا  درجتضغ، توأعصضت أوزان الفقخات كسا ىػ آ الإيجابي والدمبي،

الججول السػالي يػضح ة عكدية بإعتبارىا فقخات سمبية و ( حضث ثع ترحيحيا بصخيق16،6)
 ذالظ .
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 : يػضح سمع الترحيح الخاص باستبيان الرسػد الشفدي .(2الججول )
 البجائل الأوزان

 درجة كبضخة 3
 درجة متػسصة 2
 درجة صغضخة 1

 الخرائز الديكػمتخية لأداة الجراسة:-6
 قياس الرجق :أولا

 صجق السقارنة الصخفية: 1-
حداب ىحا الرجق عغ شخيقة تقديع درجات أفخاد العضشة إلى درجات عميا ودرجات دنيا  تسػ

 %:33والججول التالي يػضح الشتائج الستػصل إلضيا بالشدبة ، لمفخوق بضشيسا ”ت“واستخخاج 
 (: يػضح نتائج صجق السكياس بصخيقة السقارنة الصخفية 3ججول )

 السؤشخات الإحرائية
 الستغضخات

الانحخاف  الستػسط
 السعيارؼ 

قيسة )ت( 
 السحدػبة

درجة 
 الحخية

الجلالة 
 الإحرائية

 0.000 16 5.893 2.29 69.00 9الفئة العميا ن =
 6.62 55.22 9الفئة الجنيا ن =

 
درجة الحخية  ( عشج5.893السحدػبة تداوؼ )”ت“( أن قيسة 3يتزح مغ خلال الججول رقع)

(، وعميو ان فقخات السكياس مضدت تسضدا واضحا بضغ السدتػيات 0.00( ومدتػػ الجلالة )16)
 وبالتالي مكياس صادق. ، وىػ ما يؤكج أن الفخوق كانت جػىخية، الزعيفة والقػية

 :ثانيا: قياس الثبات
 وتع حدابيا بصاقتي ألفا كخومباخ و التجدئة الترفية.

 (: يػضح نتائج معامل ثبات السكياس بصخيقة التجدئة الشرفية 4ججول )
 التجدئة الشرفية الشتيجة
 معامل الإرتباط سبضخمان بخاون  0.82
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مغ خلال الججول يتبضغ لشا مغ نتيجة التجدئة الشرفية أن قيسة ثبات السكياس مغ خلال 
عشج مدتػػ الجلالة  0.82بخاون بمغت قيستو  الججول نلاحع ان معامل الإرتباط سبضخمان

0.05. 
 (: يػضح نتائج معامل ثبات مكياس بصخيقة ألفا كخومباخ.5ججول )

 الأداة  الفقخات عجد a)) معامل الفا مدتػػ الجلالة
 مكياس الرسػد الشفدي 25 0.83 0.000

قجرت قيستو حضث  Spss)وقج تع تقجيخ معامل الثبات بصخيقة ألفا كخومباخ عغ شخيق )
 و مشو فإن السكياس ثابت .، (  وىحا يعشي انو دال كسا ىػ مػضح في الججول أعلاه0.83ب)
 الأساليب الإحرائية السدتخجمة في الجراسة:7-
 حداب التلخارات. -
 الشدب السئػية.-

 .(spss) تست السعالجة بإستخجام البخنامج الإحرائي 
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 :خلاصة الفرل
تشاوليا في ىحا الفرل جسمة مغ الإجخاءات السشيجية التي إعتسجناىا في الجانب 

وذلظ مغ خلال عخضشا لمسشيج السشاسب الستسثل في السشيج الػصفي الإستلذافي،  ، السضجاني
في  لجراسة الستسثلستبيان، وبعجىا حجدنا مجتسع الاداة السكياس الستسثمة في الأوعخضشا 
،  ثع عخضشا الأسالضب الإحرائية سرمحة الاستعجالات الدتذفائية العاممضغ ب السسخضضغ

وىحا كمو يعتبخ  بسثابة مخور إلى مخحمة عخض وتفدضخ تداؤل  الجراسة في الفرل ، الستبعة
 السػالي.

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 خض ومشاقذة الشتائج الجراسةع :الفرل الخابع
 تسيضج:

 .عخض نتائج الجراسة-0
 .مشاقذة نتائج الجراسة -4
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 تسيضج:
لجراسة السضجانية التي أجخيت بايتزسغ ىحا الفرل عخض ومشاقذة الشتائج التي تػصمشا إلضيا 

 عمى عضشة مغ مسخضي مرمحة الإستعجالات الإستذفائية بػلاية بدكخة .
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 عخض نتائج الجراسة:-1
عجالات يشز التداؤل عمى مايمي : مامدتػػ الرسػد الشفدي لجػ مسخضي  مرمحة الإست

 الإستذفائية بػلاية بدكخة ؟.
للإجابة عغ التداؤل قسشا بحداب تلخارات إجابات مسخضي مرمحة الإستعجالات عمى عبارات 

وكحا الشدب السئػية الخاصة بيحه التلخارات.  والججول السػالي ، مكياس الرسػد الشفدي 
 يػضح الشتائج الستػصل إلضيا. 

 (.30لجػ أفخاد عضشة الجراسة )ن=(: مدتػػ الرسػد الشفدي 6ججول )
 مدتػىالرسػد الشفدي التلخارات الشدب السئػية

 (42-25مشخفس) 01 %3.3
 (60-43متػسط) 03 %10
 (78-61مختفع) 26 %86.7
 السجسػع 30 %100

 SPSS.مغ إعجاد الصالبتان اعتسادا عمى مخخجات البخنامج الإحرائي  :السرجر
( أن عجد تلخارات إجابات مسخضي الإستعجالات 6يتزح مغ خلال نتائج الججول )

، في حضغ 3.3عمى مكياس الرسػد الشفدي بالشدبة لمسشخفس،  قج بمغت تلخار وحضج ،بشدبة%
%، بضشسا 10تلخارات .اؼ ما ندبتو  03نجج في السختبة الثانية السدتػػ الستػسط بسعجل 

تلخار مغ مجسػع  26ب ، لإجابات كان ضسغ السدتػػ السختفعنلاحع أن العجد الأكبخ مغ ا
، وبالتالي أن مدتػػ الرسػد الشفدي لجػ مسخضي 87.7تلخار،  بشدبة مئػية بمغت % 30

 مرمحةالإستعجالات  الإستذفائية مختفع.
 مشاقذة نتائج الجراسة:-2

رسػد نفدي تع الػصػل مغ خلال ىحا التداؤل أن أكبخ فئة مغ عضشة الجراسة تسضدت ب
مختفع، وندتصيع تفدضخ الحرػل عمى ىحه الشتيجة بتقبل السسخض لسدايا وعضػب عسمو كػنو 
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ػتو والعسل عمى عسل إنداني يتصمب الجيج والسثابخة،  كسا أن اكتذاف السسخض لشقاط ق
لأجل راحة السخيس ،ىػ مغ مسضدات الرسػد الشفدي كػن التسخيس  عفوضالتحدضغ مغ نقاط 

انو عسل وفغ في آن واحج كسا يتصمب ىحا العسل التعاشف مع “ بػاعشة عبج السيجؼ“كسا يعخفو 
حالات السخضى وتقجيخ ضخوفيع والدعي إلى مداعجتيع بكل الصخق السسكشة وخاصة أن  
الحالات الستقجمة لصمب العلاج إلى قدع الإستعجالات حالات خصخة ويتصمب العسل معيع 

يا، كسا أن حب العسل مغ العػامل السداىسة في القجرة عمى الربخ والشزج واللفاءة لسػاجيت
فحب السسخضضغ لسيشتيع يجفعيع لأداء ، مػاجية الأزمات و بالتالي رفع مدتػػ الرسػد الشفدي

 وىحا مايسضد، لخؤية السخضى يتعافػن مغ مخضيع، واجبيع عمى أكسل قجر و اكبخ استصاعة
وتتفق ، لشفدي السختفع حتى مع  وجػد العػائقالرسػد ابمسخضي الإستعجالات الإستذفائية 

التي اسفخت نتائجيا أن السسخضضغ العاممضغ في  ( 2022) نتيجتشا مع دراسة قػقي وكخبػسة
يتسضدون برسػد نفدي مختفع،  وكحا الحال مع دراسة مشضخة  -تقخت-مدتذفى سميسان عسضخات

تعغ بسدتػػ مختفع مغ الرسػد والتي تػصمت إلى أن السعمسات السغتخبات يتس (2021) يػسف
 الشفدي. 

كسا أن اعتبار الزغػشات التي يػاجييا مسخضي الإستعجالات الإستذفائية وتبعا 
عمى انيا تحجيات يجب  ارئة التي تحل بالقدع فيع يخونياالحالات الصيع  و لصبيعة عسم

 خونة. متديل عمضيع حل السذكلات بدلاسة و ميارات مػاجيتيا وىحا ما يسمليع قجرات و 
يسكغ أن نعدو حرػل فئة كبضخة مغ عضشة دراستشا عمى مدتػػ مختفع مغ الرسػد 
الشفدي إلى بشاء علاقات فعالة فيسا بضشيع مغ خلال السداعجة والتػاصل الفعال وتقجيع الجعع 

اممضغ بالسرمحة بل آباء لجسيع أفخاد الصاقع وتقجيخ ضخوفيع الخاصة كػنيع ليدػا فقط ع
 لجييع مدؤليات عائمية وشخرية، بعضجة كل البعج عغ عسميع بالسرمحة. ، أبشاءوأميات و 

الات الإستذفائية قج تعػد أيزا الشتائج الستحرل عمضيا، إلى تػقع مرمحة الإستعج
فيحا يستعيع ، وتجيضد انفديع لسا قج يصخأ في أؼ لحطة، الحالات الرعبةالخصخ الجائع و 

 .كسا اثبتت دراسة اسساء، دتػػ صسػدىع الشفديبالإتدان الإنفعالي و الحؼ يخفع مغ م
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والتي تػصمت نتائجيا إلى وجػد علاقة شخدية مػجبة دالة  (2022) بشت فخاح
الإتدان الإنفعالي لجػ الأخرائضغ الشفدانضضغ العاممضغ في ائيا، بضغ الرسػد الشفدي و إحر

 السدتذفيات الحكػمية.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 عخض ومشاقذة الشتائج الجراسة                                              الفرل الخابع: 
 

- 24 - 

 :خلاصة الفرل
في ىحا الفرل  إلى عخض نتائج مكياس الرسػد الشفدي ومشاقذة نتائجو ،حضث  تصخقشا

اثبت ىحا السكياس وكذف عغ مدتػػ الرسػد الشفدي لجػ فئة مسخضي الإستعجالات 
 الإستذفائية، ومعخفة اىع العػامل التي ساعجتيع عمى بشاء الرسػد الشفدي .

 
 

  



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ةـــــــــــــــخاتم
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  خاتسة
في الختام يتزح ان الرسػد الشفدي لجػ مسخضي الاستعجالات الاستذفائية يعج عاملا 

العاممضغ ببضئة تتدع اد و لاء الافخ فتعخض ىؤ  ،محػريا في جػدة الخعاية الرحية السقجمة
لحخجة التي تتصمب قخارات سخيعة وحكيسة يخمق ليع ضغػط نفدية  بالتحجيات اللبضخة لمسػاقف ا

وتعديد فعالضتيع العسمية خز ليداىع في استقخارىع الشفدي و يشا الرسػد الشفدي يبف ،وجدجية كبضخة
 :استشا الىتػصمشا مغ خلال در و قجرة عمى مػاجية الزغػط والتحجيات ال
الاستعجالات الاستذفائية  مرمحة وجػد مدتػػ مختفع مغ الرسػد الشفدي لجػ مسخضي -

 بػلاية بدكخة .
 ،ض السدتسخ لمسػاقف الزاغصة في بضئة العسل الصبيةالتعخ ان وما يسكغ استخلاصو 

مغ خلال بخامج تجريبية متخررة  استقخار نفدي وىػ مايسكغ تحكيقويتصمب قػػ داخمية و 
يزسغ بضئة عسل امشة و  ،ىحا يداىع في تحدضغ جػدة الخجمات الرحية السقجمةسخ و دعع مدتو 

 ضيفيلخفع السدتػػ الػ  ،تذارات السيشيةوالاس الشفدية  خضضغ اضافة الى تػفضخ الاستذاراتسلمس
 .ال الحداسالاحتفاظ باللفاءات السيشية في ىحا السجية و سموتحدضغ رفاىضتيع الذخرضصة والع
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 :قائسة السخاجع
(.الرسػد الشفدي وعلاقتو بكل مغ الزغػط الشفدية والرلابة 2014إبخاليع تامخ شػقي ) -

 .85(24الشفدية. الجامعة السرخية الجراسات.)
 (.لسذكلات الشفدية والدمػكية والجراسية، دمذق دار الفلخ .2008)أحسج الدعبي  -
(.الرسػد الشفدي لجػ شمبة جامعة اب وعلاقتو ببعس 2021احسج عمي محمد التيامي ) -

 .11الستغضخات .مجمة عمسية فرمية محكسة .العجد.
ػط (.الذعػر بالأمل كستغضخ وسيط بضغ العسػد الشفدي والزغ2017أزىار السعصي غضث) -

الشفدية لجػ أميات الاشفال بعج العجوان عمى غدة.رسالة ماجدتضخ ،كمية التخبية ،جامعة 
 الأقرى غدة.

العسػد الشفدي وعلاقتو بالتػجيو نحػ الحياة لجػ الصمبة السقبمضغ عمى .(2018الدىخة شخيف ) -
 أشخوحة مقجمة لشضل شيادة ماستخ اكاديسي في عمع الشفذ تخرز عمع الشفذ. التخخج

 العيادؼ.
(.الرسػد الشفدي وعلاقتو بالإتدان الانفعالي لجػ 2021أسساء بغ فخاح بغ خمػؼ ) -

الاخرائضضغ العاممضغ في السدتذفيات الحكػمية بسدتذفى الخياض.مجمة جامعة شقخاء لمعمػم 
 الإندانية و الإدارية.

الأكاديسي وعلاقتو بتقجيخ الحات لجػ عضشة مغ الصمبة والتعميع  (.السػد2011أشخف عصية ) -
 4(21السفتػح.دراسات الشفدية )

(. الرسػد الشفدي لجػ السسخضضغ .محكخة لشضل شيادة 2022) .إكخام قػقي ، كػثخ كخبػسة  -
 ماستخ اكاديسي عمع الشفذ العيادؼ جامعة قاصجؼ مخباح. ورقمة .

 س العسػد الشفدي مكتبة انجمػ السرخية.(.مكيا2015يسان سخمضشي) إ -
(.فاعمية بخنامج الإرشادؼ لتشسية الرلابة الشفدية 2008إيشاس محمد سميسان عمي مشرػر) -

 لجػ عضشة مغ شلاب الجامعة.رسالو دكتػرا محمد معيج الجراسات التخبػية جامعة القاىخة.
(.الرسػد الشفدي في ضػء التفدضخات  العمسية الحجيثة مجمة قبذ 2022كسال ) بػزبضخؼ 

 2.العجد 6لمجراسات الاندانية و الاجتساعية .جامعة  حسة لخطخ .الػادؼ .الجدائخ.السجمج 
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(. العلاقة بضغ العسػد الشفدي واضصخاب إكتئاب 2016جضيان السغخبي فخح عبج الحسضج.) -
الامخاض الشفدية لضبيا.مجمة البحث العمسي في التخبية.مرخ العرابي لجػ مخض مدتذفى 

(4)17.  
(. اسالضب البحث العمسي مفاىضيو ادواتو شخقو الإحرائية 2011جػدت عدت عصػؼ )-

 .عسان :دار الثقافة لمشذخ .4.ط

اللفاءة الحاتية وعلاقتيا بالعسػد الشفدي لجػ معضمي  (،2018حدضغ عخفات أبػ السذايخ ) -
 الجامعة الإسلامية..غ عقميا في قصاع غدة. رسالة ماجدتضخ السعاقض

 (.البحث العمسي .دار مججلاوؼ لمشذخ و التػزيع .الأردن .2015ذوقان عبضجات ) - 
(. العسػد الشفدي ومعشى الحياة وتجفق مغ وجية نطخ عمع الشفذ 2012ريع سميسػن ) -

جمة جامعة نذخيغ لمبحػث والجراسات الإيجابي:دراسة تحمضمية لعسػد الجير العخبي الدػرؼ.م
 .37(4العمسية ،)

(. فاعمية بخنامج الإرشادؼ لتعديد الرسػد الشفدي لجػ 2011رمزان كسال الأشخش ) -
 أميات الأشفال ذوؼ اضصخاب التػحج.مجمة كمية التخبية جامعة بشي سػيف. 

ة الرسػد الشفدي لجػ ( .فعالية بخنامج إرشادؼ انتقائي تلاممي في تشسي2020زياد بخكات ) -
شمبة الجامعة السفتػحة. مجمة الأكاديسية العالسية في العمػم التخبػية والشفدية. جامعة القجس 

 .فمدصضغ .51السفتػحة .
(.السدانجة الاجتساعية كسشبئ بالرسػد الشفدي لجػ شمبة 2011زياد محدغ بغ شالب) -

 عمع الشفذ كمية الاداب.جامعة عجن .اليسغ . مخحمة الثانػية.في مجيشة عجن مقالة بحثية.قدع
(. الرسػد الشفدي وعلاقتو بالجافع للانجاز عضشة مغ الصلاب 2019زيشب محمد الخفاعي ) -

 3( 18الجراسات العميا. دراسات عخبية. مجمج )
(. فعالية بخنامج إرشادؼ لبعس استخاتيجيات الرسػد الشفدي 2019سساح محمد جسعة الغػر) -

و التػافق السجرسي لجػ عضشة مغ السخاىقات  ي خفس العجد الستعمع واللفاءة الاجتساعيةوآثاره ف
ذوات صعػبات التعمع. رسالة مقجمة لشضل درجة الجكتػراه. معيج البحػث العمسية والجراسات 

 العخبية. جامعة القاىخة.
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فدية و (.السخونة الش2018شاكخ محسػد احسج البذخواوؼ ,وسام كخدؼ غجاب العداوؼ)- 
تػجييا نحػ الحياة و الدمظ الجراسي لمصلاب الجامعضضغ.مجمة لمعمػم الاندانية ,جامعة تلخيت 

 .العخاق.12.العجد
 
( الرسػد الشفدي وعلاقتو بأسالضب مػاجية ضغػط الحياة لجػ عضشة 2018شخوق فيج دعشا) -

 مغ السصمقات في محافطة الخمضل. رسالة ماجيدتضخ. فمدصضغ. 
(.الرسػد الشفدي وعلاقتو باستخاتجيات مػاجية الحياة 2014دة وابػ ىجروس )صالح عيا -

السعاصخة لجػ الشداء الارامل بقصاع غدة .مجمة دراسات عخبية في التخبية و عمع الشفذ .رابصة 
 (.50)1الدعػدية .–التخبػيغ العخب 

سعية السرخية (. الرسػد الشفدي مغ مشطػر عمع الشفذ الإيجابي. الج2010صفاء الاعدخ) -
 (.66)20لجراسات الشفدية 

(.صلابة الشفدية وعلاقتيا بتقجيخ الحات لجػ الستسجرسضغ 2003عبج المصيف غازؼ مكي) -
 .بغجاد 21بالجامعة. مجمة البحػث التخبػية و الشفدية . 

(.الرسػد الشفدي و علاقتو لجػ عضشة 2013عبج الجػاد,وفاء محمد,و عبج الفتاح ,غدة خمضل )-
 ( .36) 1اميات الاشفال ذوؼ الاحتياجات الخاصة .مجمة الارشاد الشفدي ,مغ 

( الرسػد الشفدي وعلاقتو بالإجياد الػضيفي لجػ عضشة مغ 2019علاء ناجح الذػيكي) -
 السسخضضغ العاممضغ بأقدام مجيشة الخمضل.محكخة ماجدتضخ جامعو الخمضل. 

و بالتساسظ الأسخؼ لجػ عضشة مغ العسػد الشفدي وعلاقت .(2013علام سحخ فاروق ) -
جامعة عضغ الذسذ ،مجمة الإرشاد الشفدي جسيػرية مرخ العخبية .شالبات كمية البشات

1(36.) 
(.الرسػد الشفدي و العػامل الخسدة اللبخػ لمذخرية كسشبئات 2021عمياء الدحيسي ) -

ء نطخية لجػ شلاب الجامعة في ضػ covid-19بالقمق الشاتج عغ جائحة فضخوس كػرونا 
 2الاستجابة لمسفخدة .مجمة كمية التخبية .جامعة بشي سػيف .جدء 

(.السشاخ الشفدي الاجتساعي وعلاقتو بالصسأنضشة الإنفعالية وقػة 2001فاشسة عػدة يػسف ) -
 غدة.الأنا لجػ شالبات الجامعة الإسلامية 
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الشفدية لجػ عضشة الأشفال و (.فاعمية بخنامج الإرشادؼ لتحدضغ الرلابة 2011محمد البحضخؼ )-
 (.14,)7الإناث مجيػلات الػالجيغ ,حػليات البحػث و الجراسات الشفدية ,كمية الآداب ,القاىخة 

(. السخونة الشفدية ماىضتيا ومحجداتيا وقيستيا الػقائية . شبكة 2013محمد الدعضج ابػ حلاوة ) -
 2مرخ.-العمػم الشفدية العخبية

(.تقضيع عػامل مخونة الأنا لجػ الذباب الفمدصضشي في مػاجية 2007محمد فؤاد الخصضب) -
 .12(15مجمة الجامعة الإسلامية)”الأحجاث الرادمة

( السعجع 2004مرصفى ابخاليع والديات،  أحسج حامج ، عبج القادر و الشجار  محمد ) - 
 الػسيط:مجسع المغة العخبية.  دار الجعػة القاىخة.

(.العسػد الشفدي وعلاقتو بالزغػط الشفدية لجػ السعمسات 2021مشضخة يػسف صالح الدامل) -
 .10السغتخبات في الأحداء.رسالو ماجدتضخ السسملة العخبية الدعػدية.

(.الخرائز الديكػمتخية لسكياس العسػد 2016ياسخ محمد كسا الجيغ محمد السصضخؼ ) -
 ػيع.السجمة العخبية لمكياس والتق”الشفدي
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 مكياس صسػد الشفدي: 19السمحق رقع 
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 مدتػػ الرسػد الشفدي لجػ أفخاد عضشة الجراسة  :14السمحق رقع 

 



 

 

 
 
 


