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 :  ملخص الدراسة

 
لذي  مع التلميذ ا لتعامل ل الإيجابي لدى أستاذ الطور الابتدائي التفكير   استراتيجياتعنوان الدراسة  : 

 لديه اضطراب التحدي المعارض . 
يجابي المتبعة من طرف أستاذ الطور الابتدائي  التفكير الإ  استراتيجيات لتعرف على  هدفت الدراسة إلى ا       

 . مع التلميذ الذي لديه اضطراب التحدي المعارض  لتعاملل
 وجاءت فرضية الدراسة  كالتالي : 

 جيات التفكير الإيجابي التالية  يستاذ الطور الابتدائي استرات يتبع أ  •
 جية النمذجة . ي_ استراتيجية الكفاءة الذاتية جية الحديث الذاتي _ استرات ي _استرات

 جية التوقع الإيجابي . ي_ استرات_ استراتيجية حل المشكلات 
وتمثلت الدراسة في ثلاث حالات  , تقنية دراسة الحالة على  المنهج العيادي  اعتمدنا فرضية الدراسةوللإجابة على 

العيادية , مقياس   الملاحظة المقابلة النصف موجهة , , وتم استخدام الأدوات منها من أساتذة المرحلة الابتدائية 
 ( بند . 53التفكير الإيجابي والذي يتضمن )

 نتائج التالية : ال إلى  الدراسة توصلت 
 التفكير الإيجابي منها :  استراتيجيات  الابتدائييتبع أستاذ الطور  •

 ابي . التوقع الإيج استراتيجية   .حل المشاكل استراتيجية,  الكفاءة الذاتية  استراتيجية الحديث الذاتي ,    استراتيجية
 

 :  الكلمات المفتاحية 
 
 The Primary ) أستاذ الطور الابتدائي_  ( Positive thinking strategies) التفكير الإيجابي استراتيجيات_

school teacher) _اضطراب التحدي المعارض (Oppositional defiant disorder.) 
 
 

 
 
 
 



 

 
 

 
    Abstract 
 

Study title :  positive thinking strategies of the primary school teacher  dealing with students 
who has oppositional defiant disorder . The study aimed to identify positive thinking strategies 
used by the  primary school teacher . Dealing with a student who has oppositional defiant disorder  
The study hypothesis was as follows: 
The  primary school teacher follows the following positive thinking strategies. 
Self-talk strategy _Self-efficacy strategy _Modeling strategy _Problem solving strategy_  Positive 
expectation strategy . 
To answer the hypothesis of the study, we adopted the clinical approach based on the case  
study technique . The study consisted of three sections cases of primary school teachers, and 
tool were used, including semi- directed interview and observation clinical , positive thinking 
scale, which includes ( 53) items . 
The study reached the following results: 
The primary school teacher follows positive thinking strategies including 
 - Self-talk strategy _ Self-efficacy strategy_ Problem –solving strategy _Positive expectation strategy.  
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 ة ــــــقدمــم

 
. فكل   تعتبر السنوات الأولى من عمر الطفل المحدد الرئيسي لملامح شخصيته في المستقبل

التطور على  الكامنة  القدرة  ولديه  يولد  وإرشادا  ,    النمو  و  طفل  توجيها  تحتاج  على    والتي  القائمين  قبل  من 
فتفاعل الطفل مع    ،يجابيا   إمسارا    ليتخذ النمو  والمدرسة فكلاهما لهما نفس التأثيرمنهــــــــــــم الأسرة    ،تنشئتـــه  

 جابية . إي جيهه للصواب يجعله ينمو بطريقة الآخرين وتو 
الأ  بين  الطفل  ومن  معهم  يتفاعل  الذين  المدرسة  فراد  داخل  معظم  حيث    ،أستاذه  معه  يقضي 

هو أن  ،  لأهمية  ( إحدى الخصائص التي تجعل دور الأستاذ بالغ ا2007) لمور وآخرون    فحسب  ,  الوقت
يومي  اتصالا  تلاميذه    لديه  والأ وعل  ، مع  التلاميذ  بين  العلاقة  فإن  وضوحا   يه  الأكثر  هي  ويمكن    ، ستاذ 

مثل رفاهيتهم      ،ملاحظتها على الفور ويمكنه تقديم وتلقي معلومات مباشرة حول الجوانب المختلفة لتلاميذه  
   وصحتهم النفسية  .

:  1994,فاضــل)    ســة درا  ومنهــا  الدارســات  بعــض   ظهرتأ   لقــد  و إلى    طفــالالأ   دخــول  نأ( 
ــي باتار الاضـــط  حـــدة  مـــن  ويزيـــد  ، عـــدة  ســـلوكية باتار اضـــط  لهـــم الابتدائيـــة يســـبب لمدرســةا   تكونـــت   قـــد  التـ

  هــذه   فــي  الســلوكية   بات ار الاضـــط  هـــذه  عـــن  الكشـــف  ينبغـــي  لـــذلك   .   المدرســـة  قبـــل  مـــا  مرحلـــة   فـــي   لـــديهم
  لى إ   دتوأ  ،  علاجها  صعب  متقدمــة  عمريــة  حــلا ر م  فــي   معهــم  ســتمرتا   كلمــا  أنها  ذإ  ،   العمريــة  المرحلــة

 (616ص.2016,القصاب )  . سلوكية خطيرة  باتار اضط
وكذلك   ،سلوكية  كتشاف التلاميذ الذين يعانون من مشاكل  ايقع على عاتق الأستاذ مسؤولية  و 
في   المرحلة ا  ،تخفيفها  المساهمة  في  الأ   ،لابتدائية  خاصة  أن  من  الرغم  تقديم  وعلى  على  قادر  ستاذ غير 
لأنه    التي تكون عند التلميذ في المرحلة الابتدائية  ،السلوكية    لهذه المشاكل أو الاضطرابات    تعريف واضح

ذلك   في  مختص  النفسية  أنإلا    ،غير  الصحة  في  خلل  وجود  على  تدل  التي  والمؤشرات  الأعراض  يفهم  ه 
بالخبرة في التعامل وهذا يكتسبه    ،  باعتبارها سلوكيات مختلفة وغير مناسبة للأطفال في نفس السن  ,   لتلاميذه

 . الابتدائيةوكذلك التدريبات التي يتلقاها من المسؤولين عن المنظومة التعليمة المكلفة بالمدارس  ،مع التلاميذ 
التي  السلوكية  الاضطرابات  بين  أن  ومن  داخل   يمكن  الابتدائية  المرحلة  في  الأستاذ  يصادفها 

الدراسي   المعارض  نجد    ،الفصل  التحدي  وهي   Oppositional Defiant Disorder (ODD)اضطراب 
التشخيصي الدليل  في  وردت  التي  الرابعة    والإحصائي    الترجمة  النسخة  والعقلية  النفسية  للاضطرابات 

(DSM_4_TR  )،  أو  ،  مطيع  غير  متكرر  بسلوك  يتميز  الطفولة  مرحلة  في  يكون   سلوكي  اضطراب  هو  و 
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  من  الأطفال  في  عادة  يرى   مما  وضوحا    أكثر  ويكون ,    السلطة  تمثل  التي  الشخصيات  تجاه  عدائي  أو    سلبي
   (APA .2015,)(American Psychiatric Association)   .  العمر نفس

كمظهر من مظاهر    ،عند الأطفال ما بين العام الثاني والخامس  يظهر  سلوك عادي  هو  العناد  
وحتي سن الخامسة تعد ظاهرة طبيعية تمر بسلام وتزول تماما    ، المقاومة لأوامر ونواهي الوالدين أو الكبار  

عدم   لكنها إذا ما استمرت بعد السادسة من العمر تصبح غير صحية وترمز إلى      ،في السادسة من العمر
 ( 52ص.2021)لوجان, فق الطفل مع البيئة المحيطة . توا

في الغالب  يظهر  اضطراب التحدي المعارض  ( أن    ,Hamilton & Jefferson  2016ويرى)
ما سنوات  المدرسة    في  تميي  ،قبل  البداية  في  يصعب  ،لكن  الأخرى  السلوكية  المشكلات  عن  وتظهر    زه 

وتتمثل في محدودية وقيود الفرد في    عارض في الطفولة وتستمر بعد ذلك ،سلوكيات اضطراب التحدي الم
 (498.ص 2020،)السيد . العلاقات مع الوالدين والمعلمين والأقران

   الأطفال   عند  السلوكية  الاضطرابات  أحد   هو  تحدي المعارض ال  اضطراب  أن(  الشربيني)  ويرى 
  ومضايقتهم   ومعارضتهم  للكبار  الإصغاء  وعدم  ،  القبيحة  الألفاظ  واستخدام  ،  والتحدي  والمقاومة  بالعداء  يتميز

                                                                             . والمراهقة الطفولة في مظاهره  وتبدو (%22)بنسبة   المدارس أطفال عند  الاضطراب  هذا ويحدث
   (254ص.2001،الشربيني)                                                                             

يمثل الأستاذ في المرحلة    و  .  في المدرسة كما يظهر في المنزليظهر  سلوك العناد والتحدي  ف
, فالأستاذ في هذه  وعند وجود تلميذ لديه اضطراب التحدي المعارض  ،دائية مركز السلطة بالنسبة لطفل الابت

يحتاج   خاص   إلىالحالة  تعامل  التلميذ   أسلوب  هذا  بالعند  الذي    ،  مع  يتميز  سلوكي  اضطراب    ، لديه 
 . يكون سلوكه انتقامي ومستفز حيانا  أو , والتذمر ،والمزاج العصبي  ،وعدم طاعة الأوامر , والتحدي والمجادلة 

غيره    فالأستاذ مثل  بالنجاح  إ  يسعىإنسان  مليئة  حياته  تكون  أن  مختلف    ،لى  في  والسعادة 
 . تفكيره  مستوي  منوحتى يستطع أن يحقق ذلك عليه أن يطور  ،مجالات الحياة المهنية والشخصية  

قد حظي    الإ إب  التفكيرو  النفس  مجال علم  معنى التفكير الإ ،  يجابي  هتمام  في  ويتحدد  يجابي 
وأن يساعد نفسه    ،ن المجتمع وعن الحياة بصفة عامة  عن نفسه وع  ،تبني الشخص لمنهج فكري إيجابي  

خاصة  وأننا نتواجد في عصر التوتر    ، على التخلص من الأفكار السلبية التي تعوق قدراته وتضيع جهوده  
 .  والضغوط المستمرة

مهارات  بما تمنحه التمتع ب ،ساليب مواجهة الشخص لتلك الضغوط وقد ركزت الأبحاث الحديثة على أ 
والتي تساعد الأشخاص في الوصول إلى حلول إيجابية في مختلف المواقف   ،التفكير الإيجابي الفعال 

 التي تعترضهم . 
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أشار )  وقد  الشخص, 1991Seligmanسيلجمان  في  الإيجابية  الخصال  تنمية  أن  أمر (  ية 

 كما أن لهذه الخصال    تجاه الضغوط ونتائجها السلبية ، فهي تعد حصنا  قويا ووقائيا   ضروري للإنسان ، 
لوصول للهناء والسعادة النفسية، وتخطي  الإيجابية دورا  في استثارة السعادة الحقيقية و هي من أفضل السبل ل

 ( 130.ص2019،)المومني.  وتحرر الفرد من قسوة الماضي   الفشل ، وتحمل الصعاب ،
لتفكير   الفرد  تبني  واستيعابإإن  المفاهيم  تعلم  على  يقتصر  لا  ،ها  يجابي  يحتاج    فقط  لى  إبل 

  .ى الأفضل إلفتتغير حياته   ، بية استراتيجيات توجه تفكيره وجهة إيجاوجعلها     ، تطبيقها
الابتدائي   الطور  التعليمية  فأستاذ  مهامه  مع  لتعامل  استراتيجيات  و  أساليب  فصله  يتبع  داخل 

مشكلات  تعامله مع و  ،وتوجيه التلاميذ  ،وكذلك ضبط النظام  ،الدراسي  ل البرنامجاكمإهو ملزم ب ف ،الدراسي 
وجدت   اذا  والاضطراخاصة    ،التلاميذ  ،المشاكل  منها     بات السلوكية  نجد  ال و  المعارض  اضطراب  تحدي 

 موضوع دراستنا الحالية .  
الإ  التفكير  الأ فاستراتيجيات  هي  اتباعها  يجابي  للفرد  يمكن  التي  تعديل   بالتدريب  ،ساليب  على 

تفكيره   يرى   ،طريقة  الYearly 1998)   حيث  أن  استراتيجيات  (  هو  الإيجابي  الشخصيةإي تفكير  في     جابية 
                                                     . تقود الفرد إلى أن يكون و  أو تصرفات تجعل الحياة ناجحة   ورغبة إلى ممارسة سلوكيات ،وميل 

 (  581.ص2022،عبد الهادي)                                                                        
الإ  التفكير  استراتيجيات  الإ تعددت  النفس  علماء  ذكرها  التي  منها   .    يجابييجابي  نذكر  و 

  واستراتيجية النمذجة  ،  واستراتيجية حل المشكلات  ،الذاتية  واستراتيجية الكفاءة    ،الذاتي    لحديثاستراتيجية ا
ت التفكير  كشف عن استراتيجياوهو ال  ما سنتناوله في الدراسة الحالية ، وهذا    ،  يجابيواستراتيجية التوقع الإ 

 الذي لديه اضطراب التحدي المعارض .   التلميذ ستاذ الطور الابتدائي في التعامل مع أيجابي لدى  الإ 
 

 :  جانبين إلىتقسيم الدراسة تم قد و 
  : وتناولنا فيهانظري وتضمن ثلاث فصول جانب    ➢

 
   هاتوتساؤلاتها و فرضي  ،   كلة الدارسةمن خلال تحديد مش  ، تقديم موضوع الدارسة    جاء فيه   الفصل الأول •

الدراسة    و والتطبيقية(أهداف  النظرية   ( الدارسة  ،   وأهميتها  لمتغيرات  الإجرائي  التعريف  والتطرق     ثم 
   على هذه الدراسات مع التعقيب  حول متغيرات الدراسة ، لدراسات السابقة

 
 



 مقدمــــــة     

 
 د

 

 
ات  والتوجه  ،  وأهميته  ،  يجابيالتفكير الإ   تعريفيجابي  وقد ضم  التفكير الإ   جاء فيه:    الفصل الثانيأما       •

  يجابي ومقومات التفكير الإ   ،تقوم عليه   التيه واستراتيجياته ,  بعادأ   و  ،يجابي  النظرية التي تطرقت لتفكير الإ 
 .  و خصائصه ومكوناته ،

الثالثأما       • تطرقنا  :  الفصل  ال  فقط  ضم  لاضطراب  وقد  المعارض  الاضطراب   ، تحدي  ونسبة    تعريف 
معايير  و ،  والعوامل المتسببة في نشوء الاضطراب  ،المفسرة لاضطراب التحدي المعارض   والنظريات انتشاره ،
   ومظاهره وخصائص هذا الاضطراب .  تشخيصه

 
 تضمن فصلين تناولنا فيهم : التطبيقي ما الجانب أ ➢

الرابع    • الإ   الفصل  وتضمن  الميدانية  :  إلى     ،دارسة  للجراءات  التطرق  خلال  من  الإجراءات  وذلك 
الدارسة    ة ا ووصف أد  ،  دارسة الاستطلاعيةلالأول خصص    لدراسة وجاءت مقسمة إلى جزئيين ، المنهجية

وتحديد   ،ونتائجها الدراسة الاستطلاعية ،  وأهداف ، السيكو مترية خصائصهامن مع التأكيد  الاستطلاعية 
لإ  خصص  الثاني  الجزء  . أما  الدراسة  المتبع  ا  منها     الدارسة الأساسيةجراءات  حالات    وأدوات   ،لمنهج 

اخر عنصر في الفصل   و  ،  العامة  تهاي معالجة تساؤلات الدراسة و فرضيف  المستخدمةالدارسة الأساسية  
 . التطرق لحالات الدراسة و خصائصهاهو 

 .   مناقشتها  فقد خصص لعرض وتحليل نتائج الدراسة و:  الفصل الخامسأما  •
 .  مع تقديم بعض الاقتراحات لدارسات بحوث مستقبلية بخلاصة نتائج الدراسة  الفصلختتم يل
   .  وذيلت الدراسة بقائمة المراجع و الملاحق 



 

 

    الجانب النظري     



 

 

  

 الفصل الأول 



 

 

 

 

 

 

 . إشكاليـــــــــة الدراسة -1

 . تساؤلات الدراسة -2

 . الدراسة  ةفرضي -3

 . ـة أهداف الدراس -4

 . ـة الدراسـأهمية   -5

 . الدراسة  لمفاهيم التحديد الإجرائي -6

 . ـة ــــبقالسا تــــــــاالدراس -7

 .  السابقة  لتعقيب على الدراساتا_  8  

 خلاصة الفصل .    
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 شكالية الدراسة : إ_  1
 

الإنسان      بها  يمر  التي  الأساسية  المراحل  من  مرحلة  ملامح    ،الطفولة  فيها  تتبلور  حيث 
يحتاج  .  الشخصية   ال الى  إ فالطفل  السليمكتساب  السلوك  أنماط  وتعلم  ا   ،  خبرات  والقدرات  وتنمية  لمهارات 

لنموه ه  ،  المناسبة  في  الطفل  يمتلكها  السمات التي  العند  ذه  ومن  تساعده على النمو   ،المرحلة سمة  حيث 
 الاجتماعي والنفسي والانفعالي .  

وتتجلى سمة العند عند    ،الخمس سنوات    إلىبين العامين    يكون هذا السلوك عند الطفل ما  
في  الأوامر    مظاهر  الطفل  مقاومة  الآباء    ،منها  طرف  من  ظاه  ،والنواهي  الفترة  وتعتبر  هذه  في  نمائية  رة 

 (  108ص.2011،حجازي )  . لى السادسة إبالزوال من السنة الخامسة    أحيث تبد
و  أ  ،يسمى التحدي المعارض    العند ويزداد شدة حيث يتحول إلى اضطرابقد يستمر سلوك     

السلوكية    حد الاضطراباتأوهو    ،أو العناد الشارد    (  (Opposition Defiant Disorderوالعناد    التحدي
   .ومعارضة الكبار ومضايقتهم ،ستخدام الألفاظ القبيحة  ا و  ،والتحدي , ميز بالعداء والمقاومة يت  .طفال عند الأ 

الثامنة  ضطراب  الا   هذا   يظهر  حيث قبل سن  واضح  المراهقة    وعادة    ،عادة  سن  يتأخر إلى  لا 
الأ   ،    المبكرة محيط  في  أعراضه  ما  ،سرة  وتظهر  سرعان  الوقت  مع  مع   ولكنها  الطفل  تفاعلات  إلى  تمتد 

في    ،الكبار   يعرفهم  الذين  الأقران  ما  .   المختلفة   الأماكنأو  واض  وهذا  غير  الاضطراب  هذا  في  يجعل  ح 
المدرسة  ولأ   ،  الإكلينيكيةالمقاييس   مرحلتي  في  ومشتركة  عابرة  صفة  العناد  سلوك  يعتبر    ،ن  لذا  والمراهقة 
 (14.ص2014،ينحسن). ائية في هذه الفترة من عمر الطفل مرحلة نم

 
ذكر   الدليل  وقد  للاضطرابات  في  والإحصائي  و التشخيصي                      العقلية  النفسية 

(DSM-4-TR)American  Psychological Association) . ( APA) )    ،    اضطراب سلوكي  بأنه
الطففي   سلبي  مرحلة  أو  مطيع   غير  متكرر  بسلوك  يتميز  عدائي    ولة  تمثل    أو  التي  الشخصيات  تجاه 

ي  السلطة ، مما  وضوحا   العمر،ويكون أكثر  نفس  من  في الأطفال  تقل عل   رى عادة  لا    6ى  ويستمر لمدة 
أو    ،   أو العناد    تحدي للقواعد ، أو التراخي ، أو الجدال ، أو ال  الغضب ، ويتجلى ذلك في نوبات     أشهر ، 

 الانزعاج بسهولة .  
تنطوي  عادة   على  لا  المتحدية   ،السلوكيات  خداع  أو  سرقة  أو  تدمير  أو  الدليل    عدوان  وفي 

إلى حد كبير  ( تم الاحتفاظ بخصائص الأعراض     DSM-5للاضطرابات العقلية )  والإحصائيالتشخيصي  
المتحدي (  /والسلوك ) المجادل    ،   ( يالانفعال/المزاج )الغاضب     ،  ها ولكنها مقسمة إلى مجموعات فرعية من

 ( APA , 2015.pp738-739 )والانتقام . 
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)أ   لدى  يظهر  حيث   بنسبة  الابتدائية  المدرسة  العربية    (  %  22  إلى  %15طفال  البيئة  في 

, الشربيني  )زكريا  )  .  (1994حسب  بين  ما  المرحلة  هذه  الطفل    12  إلى  7ففي  محيط  يتسع   ) سنة 
الوالدين    وتتقلص الاجتماعي   قبل  من  المباشر  الضبط  ، وت  ، إمكانية  لطفل  الاجتماعية  العلاقات    و   تزايد 

الوالدين   تأثيرات  مع  تتنافس  التي  لسلطة الوالدية    ،نتيجة للتأثيرات الاجتماعية  احتمالية المعارضة  تتصاعد 
المحيط    ليشمل  العند  بيئة الطفل    ،لطفل    الخارجي  ويمتد  واتساع  التحدي  اضطراب    يتسع  ،ونتيجة لنمو 

 . المدرسة كما يظهر في البيت  خارج المنزل ويظهر في  المعارض 
أن  خلال  من  المعارض  تحديد اضطراب التحدي  المجادلة  ويتم  مثل  السلوك  الغضب و   ،ماط 

في العلاقات الاجتماعية    ،والعدوان  ,  التحدي  و  والأقرانلطفل  ويسبب ضرر  البالغين  من     ،  مع  نمط  فهو 
ن نفس السياق  قرانه من نفس السن ومأعن    رتفعةميكون بدرجة    ، والمعارضة عند الطفل    يسلوك الانفعالال

 . الثقافي والاجتماع 
والقدرة    لوك في المدرسة ،الأطفال اختلالات في مجالات مثل الس   هؤلاءوبالتالي يكون لدى   

الأصدقاء   اكتساب  الآباء    ، على  مع  التعامل  على  والقدرة   , عليهم  الأسرة   ،والحفاظ  محيط  في    والأقارب 
والقدرة    شخاص الراشدين خارج محيط المنزل ، مثل الأساتذة والجيران والرفاق ،والقدرة على التعامل مع الأ 

 .  على مواجهة الصعوبات المرتبطة بقدرتهم على فعل الأشياء التي يفعلها من هم في مثل سنهم
                                           (45ص.2014،)حسنين                                                              

دورا   له   ،ـة الخامسة السنــــــــــ  إلىولى  السنـــــــــــــــــة الأ ا بين ستاذ المرحلة الابتدائية الممتــــــــــــــــــــــدة مأف
الذي يعاني من    لك لتفاعله المباشر مع التلميذوذ  ،   استمرار اضطراب التحدي المعارض   وأمهما في خفض  

الفصل    داخلفالطفل    ،ومصدر للأوامربالنسبة له  لسلطة  ا مركز  . فالأستاذ يمثل    هذا الاضطراب السلوكـــــي
يعاند   يرفض    ،الدراسي   لنواهالا و  الأستاذ  متثال  وأوامر  ويكون    ،ي  مع    ،نتقامي  اويتحداه  حتي  وعنيف 

 .  زملائه داخل المدرسة
لما يمتلك    ،دور مؤثر علميا واجتماعيا ونفسياوله    ،فاعل في المجتمع    ا  هو فردالأستاذ    وكذلك

لى  إ لإضافة  با  ، شخصية  تحديات وهو شخص مثل غيره لديه    ،  من قدرةٍ على التأثير الإيجابي على تلاميذه
  التزامه بإكمال المقرر الدراسي نجد    ها ومن بين  ،بتدائية  المهنية التي تواجهه كأستاذ في المرحلة الا   التحديات 

وجود طفل  كل هذا    إلىإضافة    وتربيتهم ،   والمساهمة في تنشئتهم    ،وتوجيه التلاميذ    الفصلوضبط نظام  و  
من  عي الدراسي ـــــاني  فصله  داخل  سلوكي  بسلوكيا  ،  اضطراب  الفوضى  يثير  والانتقامية  حيث  العنيدة   ته 

والتعامل مع    ،التربوية من جهة  التزاماته  و  ب علي الأستاذ القيام بمهمتهيصعمما   ، ستـــــاذ  وامر الأ ورفضه لأ 
      .خرى  أ بكل خصائصه السلوكية من جهة  هذا التلميذ 

وهو جزء    ، هو تلميذ في المرحلة الابتدائية  فالطفل الذي لديه اضطراب التحدي المعارض      
 ستاذ  فمن حق هذا الطفل على الأ  ،مباشرة  وبينهم علاقة  ية للأستاذ في الطور الابتدائيمن الحياة المهن
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وتكوينه   ،تعليمه  تنشئته  في  اضطرابه    والمساهمة  من  لتخفيف  إيجابية   بطريقة  معه  ونمو    ،والتعامل 

سليما   الذي لديه اضطراب  تخفف من اضطراب التلميذ وأساليب  وذلك باتباع استراتيجيات ، شخصيته نموا  
ومواجهات تصعب من مهمته التربوية    ،وتساعد الأستاذ على التعامل معه دون ضغوط    ،التحدي المعارض  

 لتعامل مع هذا التلميذ المضطرب سلوكيا .   ،التفكير الإيجابي     على الاستراتيجياتهذه   حيث تعتمد
الأنصاري يرى  حيث   الإيجابية    أن    (112ص .2008,موكاظ  )  هو  الإنسان  وبدونها    ،صميم 

  فالإيجابية والمستقبل متلازمان  تي تكون غنية بإنجازات المستقبل ،يكون عاقرا  لأن الإيجابية الخلاقة هي ال
الآخر، بغير  يوجد  أن  لأحدهما  والتي    ليس  الشخصية  في  الإيجابية  العناصر  تنمية  إلى  يدعو  الذي  الأمر 

في   ، تتمثل  الاضطلاع بالمسؤولية  ا   القدرة على  إلى حيز  والمضي به  القرار  ،واتخاذ  وذلك لمواجهة    لتنفيذ 
،الموا بالآخرين  إضرار  ودون  الجديدة  ال   ةشخصيالإيجاد  على    يساعدوهذا     قف  المتوافقة  تتمتع  السوية  تي 

للقــــــــــــــدرات    ،ية في العمل  مثل الراحة النفسية والكفا  ،بمظاهر سلوكية إيجابية   ومستوى    ،والإدراك الواقعي 
المرونة   و  ،مع الضغوط   كيف  اك الاجتماعي والقدرة على التوالإدر   ،والتفاؤل    ،والثقة في النفس    ،الطموح  

    . الإحباطفي مواجهتها وتحمل 
الفرد    يكتسبها  أن  يمكن  مهارة  هو  الإيجابي  التدريب  ,  ويتعلمها    ،فالتفكير  خلال  من  ويتقنها 

  اكتسابفعندما يخضع العقل للتدريب الجيد يمكنه   . بحيث يفتح له الطريق إلى النجاح والسعادة    ، والممارسة
 والتي تساعده  على اكتشاف الجوانب الإيجابية في الحياة .  ،طرق التفكير المنطقي العميق  

ات  بعض الاستراتيجي  ،على أنه من الضروري أن يكون لدى الإنسان    (2006،أنتوني  )وقد أكد
  . عليه  يفعله كل يوم يمر وأيضا لتغيير ماوالتي يشعر بها  لتغيير الطريقة التي يفكر بها ،

 ( 30.ص2021,الأسود)                                                                                
  التي جاءت في الموروث النظري لعلم النفس الإيجابي   يجابي من بين استراتيجيات التفكير الإ و 

تعامله مع التلميذ الذي  في    نها لدى أستاذ الطور الابتدائي  وسنكشف ع  ،الحالية  والتي سنتبناها في دراستنا  
الذاتي    ،  لديه اضطراب التحدي المعارض  الحديث  القيادة الذاتية    ،استراتيجية  استراتيجية حل   ، استراتيجية 

 .   الإيجابيو استراتيجية التوقع  ،استراتيجية النمذجة  و   ، المشاكل
الاستراتيجيات  تعتمد  حيث   الإ ال  علىهذه  للتفكير  النفسية  التفكير  أو  ،  يجابي  مظاهر  أبعاد 

تجاه الآخرين ,  ا   الإيجابيةوهي ) مرونة الذات الإيجابية , المشاعر  (    2003,التي ذكرها )سيلجمانيجابي الإ 
، الحياة  الذات    الرضا عن  .    ،   الإيجابيمفهوم   ) نحو المستقبل  الإيجابية  عبد الستار    لخصها  و التوقعات 

 .   في كتابه )عين العقل (م يبراهإ
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التي يتبعها أستاذ    ،  التفكير الإيجابي    استراتيجيات  وفي ضوء ما سبق أردنا في دراستنا هذه أن نتعرف على

  الابتدائي . اضطراب التحدي المعارض في نظامنا التعليمي    لديهتعامل مع التلميذ الذي  للالطور الابتدائي  
 .  في التساؤلات التالية الحالية ويمكن بلورة مشكلة الدراسة  

 
 :  التساؤل الرئيسي لدراسة_ 1

مع التلميذ الذي لديه اضطراب التحدي    للتعامليجابي  لابتدائي استراتيجيات التفكير الإ هل يتبع أستاذ الطور ا
 المعارض ؟ 

 التساؤلات الفرعية لدراسة : 1_1
 _ ما مستوى التفكير الإيجابي لدى أستاذ الطور الابتدائي ؟1 
است2  ماهي  لدى  _  الإيجابي  التفكير  الابتدائي  أراتيجيات   الطور  مع  ل ستاذ    لديهالذي    التلميذلتعامل 

   اضطراب التحدي المعارض ؟
 

 :  الدراسة  فرضية _ 2
اأيتبع      الطور  الإ ستاذ  التفكير  استراتيجيات  اضطراب    يالذ  التلميذ  مع  للتعامليجابي  لابتدائي  لديه 

 منها :  تحدي المعارض ال
 
   حل المشكلاتاستراتيجية _  استراتيجية الكفاءة الذاتية  _ استراتيجية الحديث الذاتي_ 
 .  استراتيجية التوقع الإيجابي_  استراتيجية النمذجة _

. 
 :لدراســــــــــــــــــــــــة ا_أهداف  4

 يجابي لدى أستاذ الطور الابتدائي . _ التعرف على مستوى التفكير الإ 
استراتيجيا عن  الكشف  الإ _  التفكير  لدى  ت  الابتدائي  أيجابي  الطور  مع  ستاذ  لديه    التلميذلتعامل  الذى 

 اضطراب التحدي المعارض .  
 
 _ أهمية الدراســـــــــــــــــــــــــة : 5
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 الأهمية النظريـــــــــــــــــــــــــــــة :  1_5
 

معرفيا    وزادا    ،يجابــــــــــــــــــــي  التي تناولت مواضيع علم النفس الإ تعد الدراسة الحالية جــــــــــــــــــزء من الدراسات  _  
 خر من مواضيع علم النفس الإيجابي .  آللدراسات اللاحقة لتناول موضوع 

ساتذة الطور الابتدائي وهي شريحة  أوهم  ،لها لشريحة مهمة من المجتمع في تناو  أيضا همية الدراسةأ تبرز  _
 .  ة الطفل صقل شخصيل مهمةعمرية  لمرحلةتناولها و  ،لها دور كبير في تربية وتنشئة الأجيال 

 الابتدائي.  لأستاذ الطور ه الإيجابية علي الصحة النفسية وآثار  ،يجابيالإ  ى أهمية التفكيرالقاء الضوء عل_
 هميتها في خفض الاضطرابات السلوكية . أ استراتيجيات التفكير الإيجابي و على التعرف  _

ومساهمة علم النفس الإيجابي في علاجه والتخفيف    الأطفال ،طراب التحدي المعارض عند  _ تناولها لاض
 منه . 

 :  الأهمية التطبيقيـــــــــــــــــــــــــــــة 2_5
 

لموضوع  _   العلمية  الدراسة  التفكير  تعد  الجوانالإ ثارها  آو   ،  الإيجابياستراتيجيات  على  النفسية  يجابية  ب 
والمهنية الابتدائي    والاجتماعية  الطور  المرحلة  لأستاذ  هذه  في  ما  ذات    ،ولتلميذ  مع  تلتقي  تطبيقية  أهمية 

 جيل سليم يتمتع بصحة نفسية ونظرة إيجابية للحياة .   إلىبغية الوصول  ، ليه المؤسسات التربوية إتهدف 
في     بتدائيالا الطور   ذاتلأسفي الصحة النفسية    وقائيان  لنتائجها  دورا  أحيث    مناسة الحالية أهمية  لدر   _  

 . تحدي المعارض وهو ال  ، أحد الاضطرابات السلوكية  تعامله مع
طريق    _ عن  المعارض  التحدي  اضطراب  خفض  في  التفكيراساكتشاف  المساهمة     يجابي الإ   تراتيجيات 
لدى    هميتهاوأ  الطور  أالتطبيقية  اضطراب    ،الابتدائي  ستاذ  لديه  الذي  التلميذ  مع  التعامل  التحدي  في 

 .  الإيجابياستراتيجيات التفكير   والمساهمة في خفضه وعلاجه باستخدام ،المعارض 
 

 لمصطلحات الدراسة :   الإجرائي_التحديد 6
 

 جابي : يالتفكير الإ 1_6
  ستعمال أو تركيز النتائج الإيجابية لعقل الفرد على ما بأنه ا   (Seligman,2003عرفه )  اصطلاحاً: •

وجيد   بناء  والمشاعر ،  هو  الأفكار  محلها  لتحل  السلبية  أو  الهدامة  الأفكار  من  التخلص  أجل  من 
 ( 16.ص2021الأسود,)  الإيجابية .
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عند تقييمه للأشياء     ،ويدرك بإيجابية  ,  ويشعر    ،ستاذ الطور الابتدائي أن يفسر  قدرة أهو    :  إجرائيا •

،وتركي الحياة  من  المشرق  الجانب  استجابته  زه على  بدرجة  التفكير  الإ   والمرتبط  مقياس  جرائية على 
 ة وهي :الخمس( بأبعاده   2013منشد حسام ) لـــــ يجابي  الإ 

 نحو المستقبل  الإيجابية* التوقعات  الإيجابيةالمشاعر  *  الإيجابية* مرونة الذات 
   . الإيجابيمفهوم الذات *  * الرضا عن الحياة   
 
 :  الإيجابياستراتيجيات التفكير  2_6

والوعي   وتوجيهها في الاتجاه الإيجابي  ،د على التحكم في أفكاره وعواطفه  هي قدرة الفر اصطلاحا :   •
 والعمـــــــل عليها مع التمتع   ،وتحقيق الأهداف والأولويات  ،درة على القيادة والسيطرة عليها  الذاتي والق

 (201ص.2014،الخولي)  . السلبيــــــــــــــــــــــــــــة ـــــــــــــــــــــــــــــارالأفكـ ومقاومةبالتفاؤل 
•   : على  هوإجرائيــــــــــــــــــــــــــا  المبنية  الإ   الأساليب  الطور    المتبعةيجابي  التفكير  أستاذ  طرف  من 

والذي يدرس من )السنة أولى  ،  لتعامل مع التلميذ الذي لديه اضطراب التحدي المعارض  ل  بتدائي الا 
 :  وهذه الاستراتيجيات هيالسنة الخامسة ( إلى 

  *    استراتيجية حل المشاكــــــــــل  *  للأفكارالقيادة الذاتية    استراتيجية   *  استراتيجية التحدث الذاتي    *
 .  استراتيجية التوقع الإيجابي  *استراتيجية النمذجـــــــــــــــــــــــــــة 

 
 المعارض: اضطراب التحدي 3_6

   :اصطلاحا  •
( التحدي    (2014الزغلول,عرفه  سلوكيهو    المعارض اضطراب  غيرأنماط  اجتماعيا    ة  مقبولة 

السلطة  ,  السلبية  مثل   ومعادة رموز   , الطاعة  وعدم   , والعناد   , عدوانية    سلوكيات   عدم إظهار   معوالتحدي 
الآخرين   ذلك    الحيوانات  وأ,  تجاه   , الممتلكات  نزوع أو  المجادلة    أنه  الأوامر,  نحو    والتعليمات ,  ورفض 

 (  4.ص2017,)القرعان م .وإزعاج الآخرين المتعمد وتوجيه اللوم إليه
 : إجرائيا •

ال        هو  اضطراب  المعارض  سلوكيات  تحدي  أولمجموعة  )السنة  من   يدرس  الذي  ابتدائي    ىالتلميذ 
المزاج المتعكر  و   ،   رينالآخومعاداة    ،وعدم التعاون  ,  ل  اوالجد  ،المتمثلة بالتحدي  إلى الخامسة ابتدائي (  

التلميذ المعبر    سلوكحصل عليها  يبالدرجة التي س    متمثلا    ،السلطة    من يمثلون    تجاها  والاستثارة الشديدة  
 . على فقرات مقياس التحدي المعارض  الابتدائي ، المرحلة   ه فيستاذعنه في استجابة أ

 . ( الصورة المخصصة للمعلم   2015,الدسوقي مجدي) إعدادمن 
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 :     محل الدراسة الحالية  الابتدائي  ستاذ الطورأ 4_ 6

 : إجرائيا
عة لمدرية  التاب  ،وى المدارس الابتدائية العمومية  يؤدي مهامه على مست التعليم الابتدائيستاذ  أهو  

بسكرة   لولاية  ا أستاذ    بصفة  ،التربية  مع  ابتدائية  تدريس    ،  المتعاقدينساتذة  الأ   ستبعاد مدرسة  يتولى  والذي 
ب  والذي يتواجد في فصله الدراسي تلميذ لديه اضطرا ،لى الخامسة ابتدائي إ ولى السنة الأ من ولى الأ  الأطوار

 تحدي المعارض .  ال
 

 :  الدراسات السابقة _7
 
 : الإيجابي_دراسات حول التفكير 1_7

 
 :  الإيجابي : الدراسات العربية حول التفكير أولا
 

 (  2022_ دراسة أسماء عبد المنعم محمد ) 1
  : الانفعالي  العنوان  التنظيم  تحسين  في  الإيجابي  التفكير  استراتيجيات  على  قائم  برنامج  فاعلية  من  التحقق 

 . لدى المراهقين ضحايا التنمر 
: التحقق من فاعلية برنامج قائم على استراتيجيات التفكير الإيجابي في تحسين التنظيم الانفعالي لدى  الهدف 

 المراهقين ضحايا التنمر  
 ( 21_17ما بين ) أعمارهم( مراهق من ضحايا التنمر 20طبق البرنامج على )العينة  : 

 : شبه تجريبي  المنهج المتبع
 ( مقياس ضحايا التنمر من إعداد )الباحثةأدوات الدراسة : 
 مقياس التنظيم الانفعالي من إعداد )الباحثة (                  

 . المراهقين ضحايا التنمر  في تحسين التنظيم الانفعالي لدى فاعلية البرنامج إلىتوصلت الدراسة : نتائج
 (   2022_ دراسة مهرية الأسود  ) 2

 بالتدفق النفسي.   كمتنبئاتالتفكير الإيجابي والكفاءة الذاتية  العنوان:
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الكشف عن مستوى التفكير الإيجابي والكفاءة الذاتية والتدفق النفسي والتعرف على طبيعة العلاقة  الهدف :_

 . بين هذه المتغيرات لدى طلبة جامعة قاصدي مرباح ورقلة 
 والكفاءة الذاتية بحدوث التدفق النفسي لدى الطلبة .   الإيجابيلكل من التفكير    التنبئيةالكشف عن القدرة _ 

 ( طالب وطالبة من جامعة ورقلة . 300تكونت عينة الدراسة من )العينة : 
 .  المنهج الوصفي الارتباطيالمنهج المتبع: 
 ( 2015)ناصيفـــ الباحثة ( _ مقياس التدفق النفسي ل إعدادمقياس التفكير الإيجابي )  أدوات الدراسة :

 ( 1997( ترجمة )رضوان Schwarzer & Jerusalem 1986) ـــــ مقياس الكفاءة الذاتية ل
وجود مستويات مرتفعة من التفكير الإيجابي والكفاءة الذاتية ,  _    أسفرت نتائج الدراسة علىنتائج الدراسة :  

   الإيجابيوجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين التفكير  _والتدفق النفسي لدى أفراد العينة  
وجود قدرة تنبؤيه لكل من التفكيـــــــــــــر     _   والكفاءة الذاتية على حدوث التدفق النفسي لدى عينة الدراسة  

 . والكفاءة الذاتية على حدوث التدفق النفسي لدى عينة الدراسة  الإيجابي
 

 ( . 2021_ دراسة مزاري سهلة و برزوان حسيبة )3
 للأساتذة . التفكير الإيجابي وعلاقته بالفاعلية الذاتية عند طلبة المدارس العليا العنوان : 
تهدف الدراسة للكشف عن العلاقة بين التفكير الإيجابي وعلاقته بالفاعلية الذاتية عند طلبة المدرسة   الهدف :

 العليا للأساتذة . 
 بة , الجزائر العاصمة  طالب بالمدرسة العليا لأساتذة ) الق 47الدراسة على عينة مكونة من  أجريت العينة :

 المنهج الوصفي الارتباطي .  المنهج المتبع :
: الدراسة  التفكير    أدوات  مقياس  الباحثتين  )  الإيجابيطبقت  الستار  عبد  تعديل2010لإبراهيم  دعماش      ( 

 (2017خديجة )
طلبة    والفاعلية الذاتية عند  الإيجابي أنه توجد علاقة طردية بين التفكير  إلىتوصلت الدراسة    نتائج الدراسة :

 .المدرسة العليا للأساتذة 
 
 ( 2011دراسة )الجبوري  _4

 تنظيم الذات وعلاقته بالتفكير السلبي والإيجابي لدى طلبة المرحلة الإعدادية   العنوان :
.  : الدراسةالهدف  الإعد  إلى   هدفت  المرحلة  طلبة  لدى  الذات  تنظيم  عن  الجنس  الكشف  متغير  وفق  ادية 

 والكشف   والاختصاص 
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متغير   وفق  الإعدادية  المرحلة  طلبة  لدى  والإيجابي  السلبي  التفكير  من  وكل  الذات  تنظيم  بين  العلاقة  عن 

 الجنس و الاختصاص)علمي , ادبي (  
   2010_ 2009( طالب وطالبة في المرحلة الإعدادية للعام الدراسي 200العينة من )  تالفةالعينة : 

 .  الوصفي الارتباطي المنهج : 
 . الإيجابي  ومقياس لتفكير السلبي و ،مقياس تنظيم الذات  أدوات الدراسة :

_وجود فروق في تنظيم الذات تبعا  2  راسة بمستوى عال من تنظيم الذات  تمتع أفراد الد_1نتائج الدراسة :  
 _ وجود فرق ذي دلالة إحصائية وفقا لمتغير التخصص الدراسي في تنظيم  3لمتغير الجنس لصالح الإناث 
بين تنظيم الذات ونمط التفكير الإيجابي وعلاقة سلبية   إيجابية_ وجود علاقة  4الذات ولصالح الفرع العلمي   

 بين تنظيم الذات ونمط التفكير السلبي . 
   
 ا : الدراسات الأجنبية عن التفكير الإيجابي  : ثاني 
 
  ( Peterson et al 2007)  _دراسة بترسون وآخرون 1

: الكشف عن العلاقة بين جوانب التفكير الإيجابي في الشخصية من  السعادة   الدراسةالهدف من 
 .   والرضا عن الحياة

(  وعينة أخرمن                    2439أجريت الدراسة على عينة من المراهقين الأمريكيين عددهم  ) العينة :
 (445المراهقين السويسريين عددهم )

 الارتباطي المقارن .  المنهج الوصفي المستخدم: المنهج
المنشورة على   - أدوات الدراسة : طبق على أفراد العينتين قائمة الإستراتيجيات الإيجابية في الشخصية

 وباللغة الألمانية للعينة السويسرية  ،الإنترنت باللغة الإنجليزية بالنسبة للعينة الأمريكية
نتائج الدراسة : _ توصلت الدراسة إلى وجود ارتباط دال وموجب بين إستراتيجيات التفكير الإيجابي   

 مثل القدرة على الحب والأمل وحب الاستطلاع بكل من السعادة وجودة الحياة . 
لحياة لدى أفراد  وكشفت الدراسة أيضا أن الامتنان باعتباره من جوانب التفكيرالإيجابي ارتبط بجودة ا. 

في حين ارتبطت جودة الحياة لدى العينة السويسرية بالمثابرة باعتبارها جانبا من جوانب   ، العينة الأمريكية
 (20ص2022)الأسود. .الإيجابية التفكير الايجابي في الشخصية
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 .   (Edmeads j, 2004) دراسة -2

التفكير الإيجابي والسلبي وعلاقتهما ببعض المتغيرات لدى طلبة الجامعة، أجريت هذه في  إحدى  العنوان:   
 الأمريكية جامعات 

 .  ( طالبة105( طالبا و )75عينة الدراسة: )
%( من الطلبة ذكورا وإناثا قد أظهروا ميلا نحو التفكير  41,4توصلت الدراسة إلى النسبة )نتائج الدراسة :  

 الإيجابي، كما أظهرت الدراسة وجود فروق جوهرية بين نمطي التفكير ومتغير التحصيل والجنس و لمصلحة  
والإناث  التحصيل  مرتفعي  والطالبات  ،  الطلاب  المرتفع  التحصيل  ذوو  الطلاب  أظهر  نحو    إذ  أكبر  ميلا 

  .ولم تظهر الدراسة علاقة جوهرية بين متغير التخصص ونمطي التفكير الإيجابي والسلبي  ،   التفكير الإيجابي
 ( 172ص2014)مرسي,                                                                                           

       (Haveren,2004) دراسة هافيرين  -3
الجنس  العنوان:   متغيرات  ضوء  في  الجامعة  طلبة  لدى  التحصيل  في  والإيجابي  مستوى التفكير السلبي  أثر 

 ومستوى التعليم. 
 ومن مستويات مختلفة ،  وطالبة الملتحقين في إحدى الجامعات الأمريكية  ( طالبا200: مكونة من )العينة

 المنهج الوصفي .  المنهج المستخدم :
 ومقياس التحصيل الدراسي .   ، والسلبي  الإيجابي: أداتي  التفكير  أدوات الدراسة

الدراسة عن عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين طلبة السنة الأولى والسنة الأخيرة    أسفرت نتائج الدراسة  :  
حيث   والإيجابي  من  السلبي  التفكير  التفكير     ، مستوى  مستوى  في  دالة  فروق  وجود  النتائج  أظهرت  بينما 

 .حيث أظهروا مستوى أفضل في التفكير الإيجابي، حسب النوع لصالح الذكور 
 
 حول اضطراب التحدي المعارض: السابقة  دراسات   2_7

 
 العربية: أولا _الدراسات 

 
 (  2022دراسة  خديجة حداش وأحمد فاضلي  ) _1

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف    .الهدف:  مستوى العناد و التحدي لدى أطفال المدارس الابتدائية  العنوان:
على مستوى العناد والتحدي لدى أطفال في مرحلة الطفولة المتوسطة وذلك من وجهة نظر أوليائهم _ وأيضا  

 . دي حسب متغيرات الجنس وعمل الأمالتعرف على الفروق في مستوى العناد المتح
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تلميذ يدرسون السنة الثانية والثالثة ابتدائي )مرحلة الطفولة المتوسطة (    120وبلغت عينة الدراسة    لعينة :

 من مدرسة عبد الحميد ابن باديس ببلدية العامرية بولاية المدية . 
 استخدمت الباحثة المنهج الوصفي المقارن . المنهج المستخدم :

( صورة المعلم  2013واعتمدت الدراسة على مقياس العناد المتحدي )لمجدي محمد الدسوقي  أدوات الدراسة :
 والوالد أو الوالدة.    

مستوى العناد المتحدي منخفض لدى الأطفال من وجهة نظر    _ن  أ   إلى: توصلت الدراسة    نتائج الدراسة
 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في سلوك العناد المتحدي تعزى لمتغير الجنس وعمل الأم  -أوليائهم 

 
 2020دراسة: نجلاء إبراهيم أحمد نصار _ 2

 .  فعالية برنامج إرشادي معرفي سلوكي لخفض العناد والتحدي لدى تلاميذ المرحلة الإعداديةالعنوان: 
إعداد برنامج إرشادي معرفي سلوكي لخفض اضطراب العناد والتحدي لدى    إلىهدفت الدراسة    -الهدف :  

 تلاميذ المرحلة الإعدادية  
لدى تلاميذ المرحلة    التعرف على فعالية برنامج إرشادي معرفي سلوكي لخفض العناد والتحدي-

 الإعدادية . 
 ( تلميذ وتلميذة بالمرحلة الإعدادية. 99تكونت العينة من ) العينة:

 المنهج التجريبي ذو المجموعتين التجريبية و الضابطة.  المنهج المتبع في الدراسة:
 ( بصوره الثلاثة  2015مقياس العناد والتحدي ) إعداد مجدي الدسوقي  -1أدوات الدراسة :

المعرفي السلوكي لخفض العناد والتحدي لدى التلاميذ من إعداد    الإرشاديالبرنامج  –  2        
 ( جلسة إرشادية . 20الباحثة يتكون من )

  : الدراسة  المرحلة    أسفرتنتائج  تلاميذ  لدى  العند  سلوك  خفض  في  البرنامج  فاعلية  عن  الدراسة  نتائج 
   إحصائيا وكانت النتائج دالة   ،ت المجموعة التجريبي عن الضابطة  حيث انخفض متوسط درجا ،الإعدادية 

 .  في التطبيق البعدي لمقياس العناد والتحدي الإناثكما انخفض متوسط درجات الذكور عن 
 

 2020_ دراسة : العالية لوجان ومليكة محرزي 3
 .  :أثر برنامج علاجي معرفي سلوكي في خفض اضطراب العناد و المعارضة لدى الطفل المتمدرس العنوان 

: الدراسة  سلوكي  أهداف  معرفي  علاجي  برنامج  بناء  إلى  الدراسة  خفض  ،  هدفت  في  أثره  استكشاف  و 
 . و المعارضة لدى الطفل المتمدرس  اضطراب العناد

 .  )ذكر ( سنوات 8: تمت الدراسة على حالة واحدة تبلغ العينة 
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 :اعتمدت الباحثتان على المنهج العيادي الذي يقوم على دراسة الحالة .  المنهج المعتمد
الدراسة المقابلة    أدوات  و  الملاحظة   تقنيتي   لدى     العيادتين:  المعارضة  و  العناد  اضطراب  استبيان   _

 . ليتم بعدها تطبيق البرنامج العلاجي   ،الطفل المتمدرس 
في تخفيف    إيجابي:  تم التوصل إلى أن البرنامج العلاجي المعرفي السلوكي  المقترح له اثر    نتائج الدراسة

 .  اضطراب العناد و المعارضة لدى الطفل المتمدرس 
  
 ( 2014_ دراسة الدسوقي، مجدي محمد  )4

و    العنوان : النفسية  وتقوية الكفاءة  والتحدي  العناد  اضطراب  و  اضطراب  المسلك  لدى    الاجتماعيةعلاج 
 الأطفال . 
: من   الهدف  أعمارهم  تتراوح  الذين  للأطفال  خصيصا  صمم  علاجي  برنامج  وصف  إلى  الدراسة  هدفت 

الخاصة  بالتكفل العلاجي لأوجه العجز الاجتماعية و     و تصميم الاستراتيجيات    ،( سنوات     08الى  04)
 المسلك و اضطراب العناد والتحدي(. للأطفال ذوي مشاكل سلوكية )اضطراب ،  النفسية و المعرفية 

 العينة : 
جماعي)لاضطراب المسلك و اضطراب  -استخدم الباحث برنامج علاجي    أدوات المستخدمة في الدراسة :

 مع إشراك الوالدين و استخدام تقارير المعلمين.، جلسة   22 إلى 18العناد( متكون من  
: اثبت البرنامج فاعلية قصيرة الأمد و فاعلية طويلة الأمد مع الأطفال المحولين إلى العيادات  نتائج الدراسة

 .   نامج في خفض المشكلات السلوكيةو أهمية البر ، ( سنوات  08 -  04بين ) 
 
 ( 2009) _ دراسة عائشة بدوي  5

 .   أساليب تعامل المعلم مع التلميذ العنيدعنوان الدراسة: 
الكشف عن أساليب تعامل المعلم مع التلميذ العنيد  _ والكشف عن الاختلاف     إلىتهدف الدراسة الهدف :  

 الذي يمكن أن يكون بين المعلمين في الأساليب المستخدمة. 
 ) عينة استكشافية من المعلمين ببلديتي ورقلة ورويسات (  معلما 230 تكونت عينة الدراسة منالعينة : 

 : المنهج الوصفي   المنهج المستخدم
 الباحث   إعدادفقرة من  21استبيان انتشار سلوكيات العناد يتكون من أدوات الدراسة : 

    فقرة من إعداد الباحث 41استبيان أساليب تعامل المعلم مع التلميذ العنيد يتكون من                 
الدراسة:   العنيد  نتائج  التلميذ  مع  تعاملهم  في  المرن  الأسلوب  يستخدمون  المعلمين  أن  إلى  النتائج  توصلت 

 (كما توصلت الدراسة إلي  وجود   %31.73بينما يستخدمون الأسلوب المتشدد بنسبة ) ، (%68.26بنسبة)
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تكوينهم   طبيعة  باختلاف  العنيد  التلميذ  مع  المعلمين  تعامل  أساليب  في  توصلت    ،اختلاف  عدم    إلى كذلك 

 اختلاف أسلوب التعامل باختلاف لغة التدريس . 
 

 : دراسات أجنبية عن اضطراب المتحدي المعارض ال _  ثانيا
 
 (  Hoff  et  al 1998دراسة هوف وآخرون )  _ 1

  : الابتدائية  الهدف  بالمدارس  العام  التعليم  فصول  في  السلوكية  الاضطرابات  خفض  إلى  الدراسة  هدفت 
 باستخدام استراتيجية الضبط الذاتي  

   دراسة الحالةالمنهج المستخدم : 
 ( سنوات من ذوى اضطراب العناد المتحدي  9( تلاميذ  بعمر)  3تكونت العينة من ) العينة : 

 استمارة تقدير المعلم لسلوك الطفل .  الأدوات المستخدمة:
توصلت نتائج الدراسة إلى فعالية استراتيجية الضبط الذاتي في خفض اضطراب العناد    نتائج الدراسة :

 . المتحدي 
 
  (   Waschbusch et al 2003دراسة )  واسكباسك وآخرون  _ 2
 

العناد   اضطراب  في  والمرتفعين  للمنخفضين  والمعلمين  الوالدين    تقدير  كيفية  تحديد  إلى  هدفت   التي 
 وللتمكن من ذلك تم إعداد مقياس لتقدير   ، المصحوب بنقص الانتباه واضطراب النشاط الزائد، المتحدي 

    1579وقد تم تطبيق  المقياس على والدي ومعلمي عينة من الأطفال بلغ عددها    ،الاضطراب الفوضوي  
( بين  تتراوح  مترية   12_5بأعمار  سيكو  دلالة  ذات  النتائج  كانت  وقد   .  ) الثبات    سنة  حيث  من  للمقياس 

وقد أشارت النتائج إلى أن  تقدير الوالدين للمنخفضين في اضطراب العناد المتحدي بلغ  وبالنسبة  ،  والصدق  
 . لاضطراب النشاط 

ال  50  الزائد  لنشاط  وبالنسبة  بلغ  %  فقد  الانتباه  بنقص  بتقديرات    ,  %25مصحوب  يتعلق  فيما  أما 
 (128.ص2014حسنين,) . المعلمين فقد كانت أقل
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 التعقيب على الدراسات السابقة : _ 8
 

المتغيراتالتفكير الإ   موضوع قة  الدراسات السابمعظم  تناولت    ببعض  وعلاقته     المختلفة   يجابي 
 يجابي والسلبي  .  الكشف عن العلاقة بين التفكير الإ  و ،التنظيم الانفعالي  و ،  منها الكفاءة الذاتية

المعارض  أودراسات   التحدي  اضطراب  تناولت  لخفضه    ، خرى  الموجهة  العلاجية  والبرامج 
 .   ضطرابهذا الا الأطفال الذين يعانون من مع لتعامل المختلفة   والاستراتيجيات
تعامل ل ل  ،المرحلة الابتدائية ستاذ لدى أيجابي الإ  التفكير ستراتيجياتافتناولت   ما دراستنا الحاليةأ

دراستنا عن الدراسات    ختلفتا   و  ، داخل الفصول الدراسية    التحدي المعارض   اضطرابالذي لديه  التلميذ مع  
من   أومن طلبة الجامعة  عينة  دراسة  راسات على  معظم الدفقد اعتمدت      ،الدراسة    عينةلسابقة من ناحية  ا
  دراسة   في هذا مع    واتفقت  ،  ةحالال دراسة  فاعتمدت منهج    ة الحالية  دراسال  أما.    طفال المدارس الابتدائية  أ
(Hoff et al,1998)  دراسة    اعتمدلذى  ا من    3على  .  أ حالات  الابتدائية  المرحلة  معظم    ت عتمدوا طفال 

المنهج  أما في دراستنا هذه اعتمدنا   ،المقارن والارتباطي منهم  نواعهأ مختلفالمنهج الوصفي بعلى الدراسات 
 .   العيادي

   يجابي منها مقياس التفكير الإ ،  السابقة  المستخدمة في الدراسات    جمع البياناتوتنوعت أدوات   
المعارض  العلاج  المبنية على التفكير الإ   وبرامج التحدي  اضطراب  لخفض  التفكير    ،يجابي  وبرامج لتنمية 

إالإيجابي   المعارض بالإضافة  التحدي  مقياس  الدراسات    لى  معظم  اعتمدته  اضطراب    ،الذى  تناولت  التي 
ا  ،المعارض    التحدي هذه  في  الإ أما  التفكير  مقياس  اعتمدنا  العناد    ، يجابي  لدراسة  مقياس  إلى  بالإضافة 

للمعلم   المخصصة  الصورة  ،والتحدي  ,بالإضافة    لدسوقي  موجهة  النصف  العيادية  والملاحظة    للمقابلة 
   العيادية .

الا  أن  شك  ا ولا  على  إطلاع  معلومات  أكسبنا  السابقة  البحث لدراسات  موضوع  حول    ضافية 
أ من ناحية صياغة  ، وذلك  في    والأهداف   سلوب العرض  المتبعة  والكيفية  المختارة    استخدام ,  البحث  أدوات 

وكذلك الاطلاع على    جراءات تضمن الدقة والموضوعية ،كل أداة من إ  تقتضيه  وما  ،لتحقيق أهداف الدراسة  
 .  ضوئهانتائج الدراسات ومناقشة نتائج الدراسة الحالية في 

 
 

 

 



                                   الإطار العام للدراسة                                                                       الفصل الأول             

 
              22 

 

 
 

 الفصل :خلاصة 
 

الفصل    تطرقنا  هذا  الدراسة  إ  إلىفي  تعرفنا    ، شكالية  المعارض  حيث  التحدي  اضطراب  على 
يجابي في التعامل  عن طريق استراتيجيات التفكير الإ   ، ستاذ المرحلة الابتدائية في خفض الاضطراب  أودور  

داخل تواجهه  التي  والمواقف  الضغوط  تواجد  الدراسي    الفصل  مع  التحدي    تلميذبسبب  اضطراب  لديه 
وكذلك    ،  هميتهاأ لى أهداف الدراسة و إوتطرقنا    ،  العامة   الدراسة  ةوفرضيوتعرفنا على تساؤلات    ،  المعارض 
الدراسة    الإجرائي التعريف   ل وكذلك    ،لمتغيرات  السابتطرقنا  الدراسة  لدراسات  متغيري  تناولت  التفكير  قة التي 

وختم الفصل بالتعقيب على الدراسات السابقة والتطرق    ،الإيجابي واستراتيجياته واضطراب التحدي المعارض  
 .   من هذه الدراسات   استفدناوما  لأوجه التشابه والاختلاف مع دراستنا الحالية 
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 تمهيد  

 
باهتمام حضي  الذي  التفكير  بنعمة  الإنسان  الله  العلماء    ميز  و  الباحثين  من  لغاية  ,  العديد  و 

البشرى   الدماغ  عمل  كيفية  على  و  التفكير  مفهوم  على  إجماع  يحصل  لم  الراهن  عملية    ، الوقت  فالتفكير 
بش للإنسان  مصاحبة  و مستمرة  دائم  يسلكه  كل  طبيعي  سلوك  التفكير      ،كأي  منها  نذكر  أنواع  ولتفكير 

هتمام علماء النفس  إلإيجابي , هذا الأخير الذي خضي ب التفكير ا, و   والمنطقي,  والتفكير الناقد  ,  لي  الاستدلا 
النشأة   حديثة  المواضيع  من  النفس   وهو  علم  مجال  مجالاته  ,    في  أهم  من  اليوم  أصبح  يفكر   و  فحين   .

ليه في هذا  إ ذا ما سنتطرق  وه.  وصعوبات حياته اليومية    ، الإنسان بإيجابية يجد مخارج و حلول لمشاكله  
الإيجابي    من  ،الفصل   التفكير  لمفهوم  والشرح    الأطرلى  إ تعريف  بالتحليل  تناولته  التي  إالنظرية  لى  , 

    . وهى موضوع الدراسة الحالية  استراتيجياته
 

 Positive Thinking _ مفـهوم التـفكير الإيجابــــــي: 1
 التفكير :  1_1
الأمر  لغة  1_  1_1 في  فكر  به إلى    -    فكرا    –  ر  فكي    –:  يعلم ليصل  ما  بعض  و رتب  فيه  أعمل عقله 

 المجهول .  
 هو إعمال العقل في مشكلة لتوصل إلى حلها .  و التفكير:

)  اصطلاحا :  2_1_1 في علمإدوارد و ديبونويقول  الخبراء  أشهر  أحد  هناك تعريف    (  يوجد  "لا  التفكير  
 .  لأن معظم التعريفات مرضية عند أحد مستويات التفكير"   ،للتفكير ي واحد مرض

و يعرف التفكير بوصفه المهارة الفعالة    ،التفكير بأنه التقصي المدروس للخبرة من أجل غرض ما  تمدع  أ وقد  
 التي تدفع بالذكاء الفطري إلى العمل .  

و هي أسلوب    ، إيجابية  بعلى التوازن السليم في إدراك مختلف المشكلات  وهو المحافظة    الإيجابي :  2_1
يعني    ،و يعني التركيز على الإيجابيات في أي موقف بدلا من التركيز على السلبيات    ،متكامل في الحياة  

 (   5ص.2008الرقيب,)الآخرين و تَبني الأسلوب الأمثل في الحياة . و  ،هذا أن تحسن ظنك بذاتك  
                                                                              

 تعريف التفكير الإيجابي : _  2
 

   تجاهان التوقعات الإيجابية المتفائلة الفرد لعدد م متلاك ابأنه    Neck & Manz)1992مانز  و نيكعرفه )
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أنا أعتقد أنه في استطاعتي  ومن أهم هذه التوقعات )...    ،و اقتناعه بقدراته على تحقيق النجاح    ,  المستقبل

 (   107ص.2012,) الخوليفعل كذا... ( . 
بيفر)   وعرفت الإيجابي    فيرا  التفكير  للاقتناع    الانتفاع   بأنه(  اللاوعي  العقل  بشكل    بقابلية 

ا كانت  ذإيفكر و لا يحكم  فالعقل اللاوعي لا  ،ل من العقل الواعي إلى اللاوعي لأن المعلومات تنتق ،إيجابي 
   للمعلومة المخزنة في وقت لاحق    إنه  فقط يخزنها ليؤدي إلى سلوك موافق  ،المعلومة صحيحة أم خاطئة  

وهذا يعني أنه يجب أن   ،يكون ذلك من خلال عقلنا الباطني أو أداءنا فيجب أن ، إذا أردنا أن نغير سلوكنا و 
 . بها مرارا وتكرارا  لأن الأفكار المتكررة ترسخ في العقل   يهونغذنختار أفكار إيجابية جديدة 

 .    ( 12ص.2003،) فيرا بيفر                    .                                              
الإيجابي  التفكير    «   (  Seligman, M.entmihalyi , 2000وعرفه سيلجمان واينثمهالي ) 

استراتيجيات مجموعة  الشخصية    هو  في  البشر    حيث   ،موجودة  عند  متفاوتة  بدرجات  الت  ، توجد  فاؤل   منها 
ذات  و الإنجاز و تحقيق ال ،و الكفاءة الشخصية  ، و تقبل الذات غير المشروط  ،والذكاء الوجداني و الرضا 

و الحكم   ،و التفتح و الانفتاح على الخبرة و العطاء و التشجيع على المودة و الحب  ،و المشاركة الوجدانية 
و المثابرة و الإبداع و الحكمة     ، و مهارات التفاعل الاجتماعي و الإحساس بالجمال و التسامح    ،الأخلاقي  

 .تحضراو  يجيات  تجعل الفرد أكثر مسؤولية نحو المستقبل و التلقائية ........الخ . هذه  الاسترات  ،والتطلع 
على    هتمامفا الإيجابي  النفس  علم  الذاتيمجال  الذاتية    المستوى  التجارب  و    ،  القيمة هو 

على المستوى الفردي نجد أن  الأمر ف   ،الرفاهية والرضا و الأمل و التفاؤل بالمستقبل و التدفق و السعادة   
الفردية   بالسمات  منها  يتعلق   والشج  ، الإيجابية  الحب   على  الآخرين  القدرة  مع  التعامل  مهارة  و  و    ،اعة 

و المرجعية  ،و الروحانية  ،و التفكير المستقبلي  ،  و الأصالة  ،  و التسامح  ،  و المثابرة  ،  الإحساس الجمالي   
المدنية   بالفضائل  يتعلق  فالأمر  المجموعة   مستوى  على  أما   . الحكمة  و  توجه  و ،  العالية  التي  المؤسسات 

الأخلاقيات  و ،  والتسامح  ،والمكانة و الاعتدال    ،و الرعاية و الإيثار    ،نحو الأفضل و المسؤولية    ،  الأفراد
                         المهنية .

                                                     ((Selgman.M &.entmihalyi.2000.p6_2 
إذ أنه بلا شك الأداة   ؛أن التفكير الإيجابي يمثل نواة الاقتدار الإنساني    (2005ويرى )حجازي،

فالعقبات    , تحدياتها  و  الحياة  مشكلات  مع  التعامل  في  فاعلية  الصعوبات  ،  الأكثر  ا ،  و            لمعوقاتو 
الذي وحده يوفر المخارج و يستكشف   ،لاتحل عمليا إلا من خلال التفكير الإيجابي و السلبيات على اختلافها

و يستخرج الظاهر منها كما    ،الطاقات    ئبل توجه يعب  ،فهو ليس مجرد مقاربة منهجية    ،إمكانات الحلول  
  (331ص.2005،)حجازي  . حل المشاكل أجل  من الكامن
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( لعقل الفرد على    استعمالبأنه    (Seligman,2003وعرفه  الإيجابية  النتائج  هو أو تركيز    ما 

 أو السلبية لتحل محلها الأفكار والمشاعر الإيجابية . ، بناء وجيد من أجل التخلص من الأفكار الهدامة 
 ( 16.ص2022)الأسود،                                                                              

( فيه  Stallard,2002وعرفه  يبتعد  الذي  المنطقي  التفكير  من  نمط  بأنه  أخطاء  (  عن  الفرد 
 وهو  أفكاره وجهة ومشاعره وجهة سلبية ،التي يكتسبها من خلال المعتقدات التي توجه   التفكير الهدامة ،

السيطرة الآلي  الفرد ،يشمل  مشاعر  الأفكار على  منها   ة لبعض  القدرة على التخلص    وضعف 
 ( Stallard.P,2002.p69).  التفكير الإيجابي

  موالتحكـ ،ه أفكاره ومعتقدات ،الإرادية على تقويم قدرة الفرد  هو  ( 2005حسب )عبد الستار ,  و
،  من  توقعه    ما  تحقيق    تجاهايهها  وتوج   ،فيها   الناتجة  حل المشكلات    النتائج  تكوين    ، وتدعيم  خلال  من 

   .الوصول  لحل المشكلة طابع تفاؤلي تسعى إلى    أنظمة وأنساق عقلية منطقية ذات
معالجة  لى  توقع النجاح في القدرة ع  هالتفكير الإيجابي بأن(  2006  ،)عبد الستارأيضا   وعرفه  

إمداد    نالتي تزيد مالذاتية و  القيادة    استراتيجيات   وباستخدام  ، بتوجيه من قناعات عقلية بناءة    ، لات  المشك
   (128_127.ص2016بوزادة، )علة و.   بثقته في أدائه وسيطرته وإدارته لعمليات التفكير لديه  الفرد

                                                                          
ن التفكير الإيجابي هو قدرتنا الفطرية للوصول إلى نتائج أفضل عبر أ  " )سكوت دبليو (  ويقول

   ".أفكار إيجابية 
و لا يعني التفكير    ،ى المعنويات وحسن المجال النفسي  كما يشكل العلاج الناجح للحفاظ عل 

التركي و  هام  أمر  في  التفكير  أن  إلى  الإنسان   ،ز عليه  الإيجابي  حياة  توجه  في  الرئيسية  القوانين  أحد  هو 
كان ما    و أي    ، إن ما تفكر فيه تفكيرا مركزا في عقلنا الواعي ينغرس و يندمج في ذواتنا    ،سلبيا أو إيجابيا  

 ( 5ص.2008،) الرقيب  .ل إلى حقيقة عندما تمنحه مشاعرك تعتقده فسيحو 
أن إلى  نصل  السابقة  التعريفات  عامة    من  بصفة  الإيجابي  الجانب  هو  التفكير  لرؤية  أداة 

م ، الجانب    نم  بدلا    ، الأشياء    نالإيجابي  يتقبل  وهو    السلبي  العقل  يجعل  الذي    والصور  ،الأفكارالميل 
أو    ،  النجاح فيما يريده  ىيجابية تؤدي إلإيتوقع الفرد نتائج  بحيث      ،  هو معقد  والكلمات التي تبسط كل ما

أن  و    ،و المواقف العقلية الإيجابية    ،و التفاؤل    ,   يشمل الأمل  . وهويفكر فيه في المستقبل أو الحاضر  
يساعد على التغلب على الصعوبات    ،  معين  أو سلوكا  ,   أو شعورا   ،  معتقدا    ويؤخذ على أنه  تكون "إيجابيا "و

 جابية .مرنة و إيبطرق أفضل تكون حل مشاكل الفرد على و 
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   التفكير الإيجابي :_أهمية   3

ا زادت مرونة الإنسان في  فكلم  ،  ي تنبع من بث التفاؤل في النفوس  إن أهمية التفكير الإيجاب 
م  التفكير صار  الفشل  كلما  لحظات  تجاوز  عليه  السهل  و    ،ن  يتعلمها  خبرات  أنها  على  معها  التعامل  و 

مفكرا   تكون  أن   . منها  أقل    إيجابيا    يستفيد  بشكل  تقلق  أن  أكثر  ،يعني  تستمتع  للجانب   ،  و  تنظر    وأن 
   المضيء
من السوداء  بدلا  بالأفكار  تملأ رأسك  العكس  ف  ،  أن  و  الإيجابية  المواقف  إلينا  تنجذب  بإيجابية  نفكر  عندما 

 . ( 130ص.2016،علةو  بوزاد) صحيح .
عدة    وبين  بينه  العلاقة  تناولت  التي  الدراسات  تعدد  هو  الإيجابي  التفكير  أهمية  يثبت  وما 

وجودتها  متغ الحياة  نوعية  منها  الحياة    ،يرات  مشاكل  مع  التعامل  في  ال،  الفاعلية  الدراسي منها    تأخر 
التعلم   مراهقين  ،  وصعوبات  من  الدراسات  هذه  في  العينات  نوعية  واختلاف  النفسية  وأطفال  ،  والأزمات 

 وراشدين .  
و     (,Seligman) سيلجمان    اما ورد في دراسة قام به  ،ونذكر على سبيل المثال لا الحصر  
وطول العمر يرجع حيث توصل إلى  أن سبب الصحة    ،التي تضمنت مجموعة من الراشدين وكبار السن  

أن هذه    (Seligmanووجد )   ، يجابية حول أنفسهم وطريقة عيشهم  إذا كانوا يتمتعون برؤى إ  ،لنوعية تفكيرهم 
الاكتئاب   مقياس  على  منخفضة  درجات  أظهرت  ق   ،الفئة  الصحية  ومشاكلهم  نشطين  ويتمتعون  وكانوا  ليلة 

 ( 19ص.2021،) الأسود . باللياقة البدنية
الإ  التفكير  يشمل  الإيجابية  إذن  الأحكام  إصدار  وأن   ، يجابي  تفاؤله  من  يدعم  أن  الفرد  وعلى 

 وانتظار   ،يضا على الاستكشاف  أيجابي ويرتكز التفكير الإ  ،بالمسؤولية   يكون جهده متكاملا وفيه إحساس
  لإحداث تغيير   حاتراالاقت  متصميـو    ،ويرتكز أيضا على حل المشكلات     ،وعلى التقييم الإيجابي    ،  الفوائد

صل التو هل  الس  نم  ن يكو   اقترح إلى    للتوصل  ،  تفكير الفرد  يلالتفكير الإيجابي بتحو   مفعندما يقوـ  إيجابي ،
 ، الإيجابي    إلى ذلك  التفكير  أن علم النفس    ، يجابية  ــــــــــــــديم الاقتراحات الإ يهتم  بتقـــــــوهكذا فإن  يعني  وهذا 

المبادئ   اكتشاف  يعمل على  والسمات    ،الإيجابية    والنواحي  ،الإيجابي  في  والمهارات الإ   ،والقدرات  يجابية 
   (129.ص2016بوزادة,)علة و  .شخصية الفرد 

                                       

  أهمية التفكير الإيجابي في ما يلي : نلخص و 
و    ،   و ينظر نظرة متفائلة يستهوي من حوله  ، إن الشخص الذي يفكر بإيجابية و يعتمد على نفسه   •

   (9ص,2008الرقيب,) .  أهدافه يطلق القدرات التي تحقق 
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كما يساعده    ،قيام بالأعمال على الوجه الأمثل  الحياة و الفي  اعد الإنسان على ترتيب أولوياته  يس •
إيجابي  بشكل  قته  و  تنظيم  و  إدارة  يمارس  ،   على  والسعادة    و  بالرضا  معه  يشعر  بشكل  هواياته 

   .الذاتية
وواثقا بأن المستقبل يأتي دائما بالأفضل   ،   ئلا و راضيا عن قدراته ومهاراتهيجعل الإنسان دوما متفا •

 له و للآخرين من حوله . 
فيتعلمون منه كيف يفكرون    ،نجاح في الحياة بين المحيطين به  يجعل الإنسان ناشرا للإيجابية و ال •

 (  109.ص2017,العازمي) بإيجابية . 
أهمية التفكير الإيجابي   • بالنفس  أتتجسد  الثقة  في تقوية  في الأفكار     ، يضا  وبالتالي     ،تليها التحكم 

الشخ التطور  و  ات  ،صي  التقدم  الإيجابية  الفعل  ردة  ثم  المستقبل  من  و  الحياة  مواقف  هذا  و   ،جاه 
 يتوافق مع المنظور المعرفي . 

 الأفضل من قائمة أهداف الحياة والمستقبل الذي يحقق أهدافك .   التفكير الإيجابي يدعك تختار •

 

 _ التوجهات النظرية المفسرة لمفهوم التفكير الإيجابي :  4
 

 الهدف الذي   اختلافوتعدد مؤلفيها و   ،تعددت النظريات المفسرة لأساليب التفكير الإيجابي بتنوع محتواها 
 و المبادئ التي بنيت عليها و من بين هذه النظريات نجد :  ،تسعى له كل نظرية 

 
 ( : Albert Ellisنظرية البرت أليس ) -4-1
 

تحقيق    وضعت هذه النظرية من أجل مساعدة الفرد على   ،  النظرية العقلانية الانفعالية السلوكية 
فالإنسان يولد بإمكانيات من أجل التفكير العقلاني و نزعات نحو التفكير غير   ، الذات و الشعور بالسعادة  

 و يميل الناس إلى الاضطرابات و الضغوط النفسية بسبب معتقداتهم غير العقلانية .  ،العقلاني أيضا 
أي أن هناك    ،يتصرف و يفكر و يشعر في آن واحد  في هذه النظرية أن الإنسان    (  ELLIS)  ويري  

 (   39ص.2014،لسلوي )ا. أو بين التفكير و المشاعر ،  تشابك بين العقل و العاطفة 
تأثر   بأفكار  ،  (1950)هورني  بأفكار    (ELLIS)حيث  يتعلق  إلى    غير  فيما  تقود  معقولة 

  (32ص.2013,منشد). ن خلال العبارات الذاتية السلبيةوالذي يتكون م ، الحوار أو الحديث الداخلي الانهزامي 
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  ( أن التفكير الإيجابي يشكل العلاج الناجع للحفاظ على المعنويات 2012،حيث يرى )حجازي 

 ومن المعروف أن التعبئة   ،يعبئ  الجسد للمواقف العدائية   ذلك أن التفكير السلبي ،و حسن الحال النفسي 
عنيف مواجهة  في  تفرغ  لم  إذا  الآخرينالسلبية  ضد  لسلوك  أو  للواقع  النفسية    ،  ة  الأعراض  إلى  و  تؤدي 
بينما التفكير الإيجابي يطلق في المقابل  ،ما ينجم عنها من أمراض  و   ،الجسمية المصاحبة لحالات الغضب  

الجسمية الفيزيولوجية   التعبئة  من  معاكسة  الارتياح    ،أنظمة  و الرضا  و   ، مولدة لحالات  فالأفكار   ، الانفتاح 
العواطف   السلبو   ،  تسيطر على  سلبية  الفكرة  انفعالات  و  مشاعر  تولد  مواقف    ،ية  أو  سلوكيات  تؤدي إلى 

 (85ص.2012،حجازي ).  لد مواقف إيجابية اتجاه  الآخرينالفكرة الإيجابية تو صحيح العكس و ، سلبية 
 

ك في صورة  هم يفعلون ذل و   و يتصرفون   ،بشر يفكرون و يشعرون  أن كل ال  ( Ellis)  لذا يرى 
تبادلية و  جوهري على    ،   تفاعلية  تؤثر بشكل  سلوكياتهم  ،مشاعرهم    فأفكارهم    على  تؤثر   انفعالاتهم  و   ،   و 

إذا  و انفعالاتهم  و   ، كل من أفكارهم    كما أن تصرفاتهم تؤثر بشكل متميز على   ، و على سلوكياتهم    أفكارهم
 تغير واحد من هذه الأنماط فإنه يغير أحد النمطين الآخرين .

و الإحساس    ،( أن الأفراد يشتركون في غايتين أساسيتين هما الحفاظ على الحياة  Ellisويري )
   هاتين الغايتين  كير بطرق تسهم في تحقيقوتتمثل الإيجابية في التف  ،التحرر من الألم     و  ،بالسعادة النسبية  

 (33,ص2013،منشد) .أما السلبية فهي تشمل على التفكير بطرق تعيق أو تمنع تحقيقها 
                                                              

عند    ، الانفعال و السلوك  تتداخل فيما بينها  التفكير و أن    (Ellisإليس )ونستنتج  من نظرية  
أي أن المشكلات التي يمر    ،و أن التفكير يقرر السلوك    ،لة  فراد  في علاقات السبب و النتيجة المتباد الأ 

 (   234ص.2014,) بلان يوسف .و المواقف  ن بها الأحداث الطريقة التي يفسرو صفة بها الأفراد تعزي إلى 
 

ة يصبح سلوكه عقلانيا و منطقيا  فإذا فكر بعقلاني ،فلإنسان عقلاني وغير عقلاني في آن واحد 
الاضطراب ويصبح و   و العكس إذا فكر بغير عقلانية يصاب بالقلق    ،يشعر بالراحة نتيجة هذا التفكير  و  

و التفكير    ،المشاعر السلبية بإعادة تنظيم الإدراك  فترض على الفرد مهاجمة الأفكار و سلوكه غير سوي . في
 (  39ص.2014,السلوي ) بحيث يؤدي التفكير العقلاني إلى التصرف السليم . 

الإنساني   والانفعال  التفكير  أن  على  يستند  الانفعالي  العقلاني  إنما    فالعلاج  و  متباينين  ليسا 
دلالة    يتداخلا ذات  أساسا  إ  ،بصورة  الشيء  نفس  يعتبران  عن   نهما  انفصال  في  اليهما  النظر  عدم  وينبغي 

 بعضهما بصورة تامة .  
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تؤدي لا محالة  ،  نية أو خرافية   فكرة إيجابية أو قيمة غير عقلا  11في نظريته    (Ellis)وحدد  

 ى انتشار الاضطرابات وهذه الأفكار هي :  إل
 محبوبا. من الضروري أن يكون الشخص  .1
 أن ينجز ما يعتبره مهما .  عالية من الكفاءة والمنافسة ويجب على الفرد أن يكون على درجة  .2
 بعض الناس يتصفون بالشر والوضاعة لذلك هم يستحقون اللوم والعقاب .  .3
 إنه من المصائب أو النكبات أن تسير الأمور بعكس ما يتمنى الفرد .  .4
 سبابها خارجية لا يستطع الفرد التحكم بها . أالمصائب   .5
 الأشياء المخيفة هي أسباب الهم الكبير و الانشغال الدائم للفكر وينبغي أن يتوقعها الفرد .  .6
 من السهل للفرد أن يتفادى بعض الصعوبات والمسئوليات الشخصية وأن يتحاشى مواجهة الصعاب.  .7
 يجب على الفرد أن يكون مستندا  على الآخرين .  .8
 يمكن استبعادها . الخبرات الماضية هي محددات السلوك الأساسية في الوقت الحاضر ولا  .9

 ينبغي للفرد أن يحزن لما يصيب الآخرين.  .10
 ( 268_264ص.2016,ابريعم).  إليه هناك دائما حل صحيح  أو كامل لكل مشكلة ويجب التوصل .11

                                                       

 : (Seligman et al)_ نظرية سيلجمان و آخرون 2_4
بالصحة                يتمتعون  الذين  الأسوياء  معظم  ذاتهم  يحتفظ  عن  إيجابية  بصورة  بنظرة    ،النفسية  و 

و هم ينمون آليات الأوهام الإيجابية في ذواتهم ) بأنهم   ،بل و نحو مساعيهم لبلوغ أهدافهم تفاؤلية نحو المستق 
مما يمدهم بالقدرة و    ،التحفيز الذاتي  و   ،و بذلك تشتعل آلية التعزيز    ،أن الدنيا بخير (  و ,  أقوياء و قادرون  

الواقع   مواجهة  على  آلية    ،القوة  تتضمن  و   التنكرو  الضعف  آلية    ، العجز  لأوجه  آلية    التنكرومع  تشتعل 
 .   و التصفية الإدراكية  (Pelective perception) الإدراك الانتقائي

ما المتشائم فيركز على  أ،    الذاتي الاقتدار  أوجه    و  يتنبه أساسا للإيجابيات و الفرص   فالمتفائل 
 و يحصرها في نطاق   ،أوجه القصور  المتفائل ببعض حيث يعترف ،   و أوجه القصور السلبيات  العثرات و

الحكم    ضيق الحفاظ على  في  مرجعي  تقديرها    ،  الذاتي ليحافظ على أساس  أما المتشائم    إمكانياتها. و  ،  و 
   . المعوقاتفينطلق في تعميم أوجه العجز و 

حيث يرى     ،( و )سنتين( من بعده    مع )بيترسون من هذا المنطلق طور)سيلجمان ( نظريته   
 وفي تفسير الوقائع والأحداث .  ،التشاؤم هما أسلوبان في التفكير و  ،)سيلجمان( أن كلا من التفاؤل 

بل     ،جابهة حالة خاصة من نجاح أو فشل  حيث أن طريقة تفسير الوقائع لا تقتصر على م 
   ا في الحياة  نو لإمكاناتنا و مكانت  ، هي تتوقف على الفكرة التي نكونها عن القيمة العامة التي نعطيها لأنفسنا 
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و    و حب    نمط نشأتنا بما يتصف به من رعاية    و  ،يمكن أن نتعلم التفاؤل أو التشاؤم بناءا  على خبرتنا  

حيث أن هذا الأسلوب متعلم فإنه    .حط من القدر  و   و إهمال    و زجر  أو أهمية  تعزيز و مكانة ,  و   تشجيع  
 (121_120ص.2012,)حجازي  .و استبداله من خلال أساليب تعليمية علاجية  يمكن إعادة تعلمه 

وذلك يؤدي إلى أن    ،الحرية في اختيار طريقة تفكيرهم  أن الأفراد يملكون    seligman))      يرى 
لديه   القوة التي  يكتشف جوانب  لإدارتها    و يستعمل  ،الفرد  موجهة  أنشطة  و  تجعله أكثر    ،أساليب  و التي 

 تحكما بصورة إرادية في اتجاهات و مسارات تفكيره . 
التي تفكر   في الشخصية  رئيسيا   إلى أن التفاؤل يعد بعدا   (1998)سيلجمان و آخرون  وقد أشار            

 استراتيجيات  تشكل   ،عشرون عنصرا موزعة على ستة فئات و قد وضع قائمة تضم أربعة و  ، بية بإيجا 
و الاعتدال    ،النزعة الإنسانية  و    ، الشجاعة    ،و المعرفة    ، وهي الحكمة    ، التفكير الإيجابي في الشخصية  

 أن توظيف الإنسان لهذه الصفات يجعله يحقق السعادة الحقيقة . و   ،و السمو  ، و العدالة  ،المزاجي 
  ( لاحظ  التفسيري    رتباطا(    سيلجمانوقد  بالأسلوب  بها  و   ،التفاؤل  يفسر  التي  الطريقة  هي 

كيفية   سبب    ،الأشخاص  يريدونها  و  التي  بالطريقة  التف  ،الأحداث  النموذج  هذا  التفسيرات  ففي  تؤثر  سيري 
  فكلما كانت الأسباب المدركة لحدوث موقف مزعج قريبة من قدرة الفرد على الضبط  ، والسلوك  على المشاعر

 لموقف بطريقة فعالة وهذا هو بالضبط التفكير التفاؤلي .لهذا اال مواجهته  المرونة ازداد احتمو   ,  و التحكم  
     (63ص.2016،)الموسمي

الشهيرة  seligman)  ويستند  ثلاثيته  إلى  نظريته  في  من    ، (  كلا  موقف  فيها  يتناقض  التي 
 المتفائل و المتشائم في تفسير الوقائع و أسبابها : 

و أنها قدر محتوم لا   ،نها ستدوم و لامجال للهروب منها  أو المحنة يرى المتشائم أ   العثرة ::    أولهما      
أزمة و    ،أما المتفائل فيرى العكس أي أن العثرة هي أمر عابر    ،و أن الفشل هو قدر المتشائم    منه    مفر

 و بالتالي فالأمل موجود للخروج منها مستقبلا .  ،تمر و ظرف مؤقت 
حياته    التعميم  :  ثانيهما وضعيات  كل  على  الأزمة  المتشائم  يعمم  مجالاتها   ،   :  جميع  فالفشل    و 

و لا يعممها   ،في موضعها    الأزمة    أما المتفائل فيجعل الأمور نسبية حيث يحصر،  سيرافقه طوال حياته  
 على بقية أوضاع حياته . 
: الموقع   : باعتباره    ثالثهما   ) الخائب  أو  المقصر  أو  الفاشل  هو   ( ذاته  على  اللوم  المتشائم  يضع 

يرى في العثرات نتيجة تداخل عوامل خارجية  و  أما المتفائل فعلى العكس فهو يضمن ذاته   ،المتسبب بالأزمة 
مواتية   الموقع  ،غير  صعيد  على  الإنسان  يختلف  و   . قيمتها  على  الحكم  أو  الذات  صورة  تؤذي  لا   و 

ال إلى  النجاح  أسباب  يرد  (  فالمتشائم  بالصدفة  )نجاح  الخارجية  قواه   ،عوامل  إلى  النجاح  فيرد  المتفائل  أما 
 (125ص.2012،حجازي ) .لية الذاتية )هو من صنع النجاح( الداخ
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 ( :   (Aaron beak_نظرية أرون بيك 3_4
 

و افتراضات عن الذات و      و معاني    ( أن لكل فرد أفكار و توقعاتAaron beakيفترض )
 . هي تشكل في جملتها الفلسفة الأساسية للشخص في الحياة و  ، به عن العالم المحيط و   الآخرينعن 

 ( .  36ص.2013،منشد)                                                                    
مجموعة    (  Beak)  بيكتحدث    إلى  تشير  التي  المخططات  السلبية  عن  المعتقدات  و    ،من 

 ( أن الأشخاص عادة ما يكون لديهم مزيج من المخططات المتنوعة   Jesse wrightلاحظ ) جيسي رايت 
فهم لديهم مخططات توافقية تساعد على   ،الشديدة  بالرغم من معاناتهم    تشمل مخططات إيجابية  و توافقية

                                                    (20ص.2023،)بروس و ايكهارت . التوافق 
وجد    )حيث  الاكتئاب     beakبيك  مرضى  مع  العمل  أثناء  تلقائيا   ، (  تظهر  الأفكار   و    أن 

و    ،و أفكار سلبية عن العالم    ،أفكار سلبية عن أنفسهم    ، أن محتواها ينقسم إلى ثلاث فئات  لاحظ أيضا  
لإنسان يتحمل مسؤولية  يري أن او ،  ئات الثلاث  " تلوث معرفيا "  هذه الفوسمى    ،سلبية عن المستقبل    أفكار

و أن فهم طبيعة مشكلة الفرد تتطلب    ،الدعم المناسبين  درة على حل مشكلاته مع التوجيه و لديه القو   أعماله  
وأن الأفكار السلبية هي مصدر    ،عل الفرد اتجاه الأحداث المزعجة  التركيز على المحتوى المعرفي لردود ف

 (76ص.2021،أحمدو ) الشريفين  .الاضطراب 
تتحدد     حيث  ،و السلوك الانفعالات  عمليات العقلية بالنسبة لدوافع و على دور ال  (beak)  ويركز  

و تفسيره  و المعنى الذي    عن طريق كيفية إدراكه    و السلوكية الخاصة بشخص ما    الاستجابات الانفعالية  
تعتمد    السلوكية و الاضطرابات النفسية    وو بذلك فإن كثير من الاستجابات الوجدانية    ،يعطيه لحدث ما  

ومن ثم فيجب أن   ،عن العالم المحيط به  و   للفرد عن نفسه  على المعتقدات الفكرية الخاطئة    إلى حد بعيد
بأخرى إيجابية عن طريق إعادة تشكيل مدركاته حتى يحدث    ،يعتمد على سياسة لتغيير هذه الأفكار السلبية  

 التغيير في سلوكه . 
الطريقة التي ندرك بها العالم عن أنفسنا و    و  إن استجابتنا الوجدانية تتأثر بشكل كبير بمعارفنا  

يمكن أن يغير من    أو موقف ما  لذا فإن تغيير أفكارنا اتجاه شيء ما  أو حدث  ما    ،الآخرين و المستقبل  
فالمكونات المعرفية للفرد هي المحور الذي يؤثر على مشاعره و سلوكه    ،  الاستجابة الانفعالية المصاحبة له

 فإذا كان بمقدوره أن يغير من معارفه فسوف يؤثر هذا بالضرورة على مشاعره و سلوكه .  
 (   252ص.2019،شيماء السيد)                                                            

( أشار  أن  إ(  beak 1985قد  الإيجابيلى  المشكلة   التفكير  صياغة  إعادة  على    يساعد 
 ومن هنا  فإن التعرف على   ،ل نفسه حتى ينطلق الآخرين لحلها  فالمشكلة إذا لم يتحرك الفرد لحلها تبقى داخ
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و التعامل معها واستبدلها    لمعرفية و السلوكية و الوجدانية  ا  الجوانب ذات العلاقة  بها    والأفكار السلبية  

والأفكار   وكذلك إن معرفة الخبرات     ،ب إلى التحقيق منها إلى الحقيقة  و قبولا  و أقر ,  بأفكار أكثر واقعية  
 يكون العمل على مساعدة الفرد   والسلبية التي تواجه الأفراد يساعد الفرد على اختيار  البدائل المناسبة , 

واقعي  النفسية    بشكل  الضغوط  لهم  تسبب  التي  للحياة  الفرصة  ، وأقرب  ينتج  و    مما  الأفكار  هذه  لتعديل 
 ( 37ص.2013منشد,).  فكير بشكل أكثر دافعية و إيجابيةتقديم الأسلوب الأنسب لتصحيح نمط التو  استبدالها 

                                                                                                  
 :( Erin Kierkegaard_نظرية كيركجارد )4_4

الإيجابي             التفكير  نموذج  فيما  (  Kierkegaard  2005)    ــــل  يستند  متداخلة  مجالات  ثلاثة  على 
 بينها وهي : 

 
تفكير الإيجابي  إن عملية الفكر المعرفية الداخلية لل :  (  internal cognitionالمعرفة الداخلية )أولا :  

هو ما يحرك الإدراك الداخلي للفرد  أو عملية  و  أو السبب الأعظم للعيش    أو هدف الفرد  مستندة إلى الغرض 
 التفكير الداخلي  .  

أنه   على  الغرض  تعريف  به    " يتسم  القيام  أو  عليه  الحصول  المرء  ينوي  أن    .  " شيء  كما 
الذي    (   )فكتور فرنكل  البحث عن المعنى()will to meaning )  (الغرض في الحياة مستندا إلى مفهوم  

 .  ةحياللمعنى مناسب و يشير إلى الحاجة لإيجاد غرض 
ء الموجودة في بيئتهم الخارجية  وفي الأشيا  ، الإيجابيون في التفكير في هدفهم  ينشغل المفكرون  

 و يجب أن يكون هناك   ، السلبية التي تغذي هزيمة هدفهم   وليس  في الأشياء ،الداخلية التي تغذي هدفهم و 
الخارجية بحيث يمكن تحويل الهدف إلى عمل ) التفكير الإيجابي مدفوع  و   ،  د الداخليةنسجام مع حالات الفر ا

 . داخليا بهدف الفرد ( 
 

و المفكرون الإيجابيون لديهم إيمان   ،كير الإيجابي على الأساس الروحي يعتمد التف(:  Faith)ثانيا  الإيمان 
رض وهم  غرض لوجودهم على الأ و و معنى      و أنهم لديهم هدف  ،كل شيء في الحياة يحدث لسبب ما    بأن

ما   لهدف  الأرض  على  لك  ،وضعوا  معينوأن  غرض  حالة   أو  حدث  أو  موقف  وهذا    ل  محدد  هدف  أو 
 سيساعدهم لأن يصبحوا أقرب إلى غرضهم أو هدفهم الأعظم في الحياة . 

مان بظاهرة دون دليل  الإيو أنه امتلاك الثقة و وروحانية  يمان ديني  إنه  أويتم تعريف الإيمان ب 
 و بالتالي يكون لدى المفكر الإيجابي الإيمان أو الثقة في ) الطبيعة , أو إله المرء( الذي منحه   ،تجريبي 
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فالروحانية هي    ،حياته دون رؤية هذا الإله جسديا  و يساعده لتحقيقه طوال    ،الغرض أو الهدف من وجوده  

 التجربة الذاتية لشيء مقدس أو روحي  وهو أعظم من الذات .
من  سيكون لدى الفرد الغرض الذي هو أكبر  أنه هي إن السمة الرئيسية للمعرفة الداخلية في التفكير الإيجابي

 كثر تفاؤلا  أ  ا  وت شجع وجهات النظر الدينية والدنيوية في أغلب الأحيان انعكاس  ،نفسه والذي يرتبط بالروحانية  
 في الحياة .   للأجوبة للعديد من الأسئلة الأعمق اكتشافها عبر  من أحداث الحياة  

وتزودهم الروحانية بالإيمان    ، حساس بالغرض والمعنى من إيمانهم  شخاص في أغلب الأحيان الإ ويشتق الأ 
 ( Kierkegaard.2005. p 8_9).  اتخاذ القرارات والأعمال الحكيمةوذلك يسهل  والأمل والشجاعة

 
منقسمة إلى أكثر من العلاقات الشخصية المؤثرة يمكن أن تكون   : (Relationships)ثالثا : العلاقات 

إن    ،والأفراد المحيطين به    ، و مع عائلته  ،  و مع الله    ،و التي تتضمن علاقة الفرد مع ذاته  ،  ثلاث أقسام  
و العائلة    و الله    تظهر العلاقة مع الذات    ،تمثل أيضا حياة سعيدة    العلاقات الوثيقة و الداعمة و الملتزمة  

ولا يحمل الأشخاص ثقل الحياة على أكتافهم لوحدهم و لديهم    ،ي  أن لديه من يساعده في الحياة ف للشخص 
 دائما من يرشدهم ويدعمهم  . 

على إعطاء معنى و هدف   و الأشخاص  و الذات  مع الله   حيث تساعد العلاقات الإيجابية
أما العلاقة    .و أن يكون الفرد بسلام مع نفسه ة و الغرض الداخلي بتثمين الذات  و ترتبط المعرف ،للحياة 

والناس الذين يعتمدون فقط   ، عن الحياة ضمن أنفسهمثون الحيوية بالله  فالناس بدون العلاقة مع الله فهم يبح 
وبدون إيمان ليس هناك غرض . أما العلاقة   و يفتقدون لتوجيه  ،  على أنفسهم يفتقرون  للاتجاه و الغرض 

فهؤلاء جميعا يساعدون الفرد على   ،دة للفرد ساع  مع العائلة و المقربين سواء كانوا أقرباء أو أصدقاء فهي الم  
د بنفسه وبالله وبالمقربين  العثور على الغرض والسعادة في الحياة . فالتفكير الإيجابي مدعوم عبر علاقة الفر 

   ( (Kierkegaard,2005.p13_14.كانوا أقرباء أو أصدقاء سواء 
 
   (Carver & Shreier , 2002 ): نظرية التوقع الإيجابي   5_4
  

الو   Carver & Shreierيرى )   تجاه  المشاعر  من  كلا  التوقع يتضمن  أن نظام  و  (   ضعية 
بصددها   المتخذة  الإيجابي  ،  الانفعال  التوقعات  ذي  المتفائل  الطبع  إيجابية فإن  مشاعر  إظهار  إلى  يميل    ة 

 من موقع الرؤي  من النجاح و فتح مزيد من السبل   فخطوات النجاح مهما كانت صغيرة تؤدي إلى المزيد
و مواجهة مشكلات  تصدي لكثير من المهمات  الصعبة ,و هكذا يتم ال  ، لإيجابيات  االواقعية التي تفتش عن  

 إنه منطلق التفكير الدائم بإمكانيات التوصل إلى حلول  .كانت حلول بعضها تبدو مستحيلة في نظر البعض 
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المشكلات  عملية   لأعقد  خلال    ،   وممكنة  ومبادرات  عن  بحث  المن  جديدة  مناف  جريءأفكار  عن    ذ تفتش 

دلل تتحرك  و  و معوقات   بالتفاؤل  مزودة  الأحسن  إلى  متفائل  ،العزم  وما  طبع  على  كله  ذلك  يقوم  وفكر    و 
  .و فتح كوة للنور و الأمل سعاد يجافي الحزن و يدعوا إلى الفرح و الإ  نهضوي 

المتشائم   و  المتفائل  من  كل  لدى  التعامل  أسلوب  يتباين  يثابر  ،و  و  يجابه المتفائل  بينما    إذا 
 أو يعيد تأطير   و يحاول المتفائل السيطرة على الوضعية و إيجاد الحلول لها  ، يتجنب المتشائم و يتراجع  

فلا يلجأ إلى التنكير    لم يفلح يعترف بواقعية المشكلة    وهو إن  ،و معطياتها بحيث يجد حلول بديلة  الوضعية  
 .  (Problem  Centered Coping) إنه يتعامل من خلال آليات التركيز على المشكلة، أو التجنب 

  معرفي آليات تجنب إلىأما المتشائم فإنه يلجأ   ،للمشكلات التي تخرج عن السيطرة   ويميل إلى التقبل الواقعي
(Cognitive Avoidance)   اتكال , أكل , نوم ... إلخ( سلوكي)تنكر( أو (  . 

ا  الواقع  المتفائل  إيجابييتقبل  تفكير  منظور  من  قدريا     لموضوعي  استسلاميا   ليس  لأنه    ،و 
 يستوعب هذا الواقع لأن  تأثير الخيبات عليه سيكون أقل سلبية . 

  المرض ) و العجز   ،  لإيجابية عدة آليات فرعية منها آلية ) التنكر ( لأوجه الضعف  اتتضمن آلية الأوهام  
الف  ،الشيخوخة   ...الخ    ،راق  التقاعد  الحياة  معكوس ،    (عثرات  بشكل  الآلية  يشغلون  فهم  المتشائمون  أما 

 فيبالغون في التنكر لقدراتهم وإمكاناتهم ويركزون على السلبيات وأوجه القصور .  
ا التفاؤل  تقديأما  بحسن  يتصف  الواقع  لفعال  الانتقائي ،  ر  الإدراك  آلية  تشتغل  التنكر     ومع 

فهو    أما المتشائم   ،و أوجه الاقتدار الذاتي    و الفرص   المتفائل ينتبه أساسا للإيجابيات. ف  والتصفية الإدراكية
 على العكس من ذلك يركز على السلبيات .  

إلا أنه يحصرها في    ،حيث يعترف المتفائل ببعض أوجه القصور  آلية العزلذلك    إلىو يضاف  
أما   ،توظيفها   إمكاناتهاكي يتمكن من الحفاظ على الأساسي  في الحكم على الذات و تقدير  نطاقات ضيقة

و ينطلق في تعميم    زل طاقاته في حدود  قدرة محدودة  حيث يع  ،  المتشائم فهو يسير في الاتجاه المعاكس
 أوجه العجز و المعوقات . 

المتفا  الإيجابية  السمات  ذو  الأشخاص  الآخرين  يميل  على  تعميمها  إلى  يكتسبو و   ، ئلة  ن  هم 
الإيجابية العلاقات  من  يجع   الكثير   , الصعاب  اتجاه  خصوصا  و  وضعهم  على  بالسيطرة  لهم  فشعورهم 

أطول لمدة  العمل  في  أكبر    يستمرون  جهودا  يبذلون  بإمك،  و  ثقتهم  من  نتائج  انطلاقا  على  الحصول  انية 
بالمجابهة    إيجابية   الاستمرار  و  المثابرة  مه،  ومع  أكبروتشكيل  بدرجة  تحديات عالية  و  الفاعلية    ارات  من 

 (118_116ص.2012،حجازي ) يعظمون فرص نجاحهم .
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  المحاولات النشطة للتعامل مع( وجود ارتباط بين التفاؤل و Carver & Shreierكما يفترض )

فالمتفائلون يبذلون جهدا  أكبر في حل المشكلات أكثر    ،لأساليب التي ترتكز على المشكلة  في ا  الضغوط  
 عن تلك التي يستخدمها المتشائمون هم يستخدمون استراتيجيات مختلفة أنكما  ، من المتشائمين لتجاوزها 

للسلوك   أساسي  محدد  بالعواقب  التوقعات  تعد  باعتقادات  ، إذن  تتأثر  الأفراد  النتائج فأفعال  أو  بالعواقب  هم 
    .إما مواصلة الكفاح والنضال أو الاستسلام والابتعاد  ،لى أحد نوعين من السلوك  إ مما يؤدي   ةالمحتمل

 .                                                 (47ص.2010،)البرزنجي                                                                                           
 
   الإيجابي:النظرية حول التفكير  ت حول الاتجاهاتاستنتاجا 6_4
 

ا عدة  حول  النظرية  التوجهات  مختلف  عرض  خلال  التفكير  من  مفهوم  تناولت  فتراضات 
 :  ما يلييمكن تلخيص هذه التوجهات في ، يجابي  الإ 

 
فإذا كانت    ،والانفعالات وسلوك الفرد    ( أن للعمليات العقلية دورا في تحديد الدوافع Beckيرى )

نفسه عن  الفكرية  وسلبية  والعالم      معتقداته  خاطئة  مضطربة  فإن    ،والآخرين  ستكون  واستجاباته    سلوكياته 
عن طريق تصحيح المدركات    وإيجابية ولذلك يجب تغيير هذه الأفكار والمعتقدات بأخرى صحيحة    ،وسلبية  

 يتغير سلوكه من السلبي إلى الإيجابي .  وبالتالي 
)أ وهي    (Erin Kierkegaardما  مكونات  ثلاث  الإيجابي  لتفكير  أن    المعرفة الداخلية   فيرى 

 بأن كل ما  مانالإيوهدفه المعني والهدف من الحياة . والمكون الثاني وهو السلوك الخارجي   إلىوالتي تقود  
 .  وأن لكل ما يحدث سبب  ولكن نعيها وندركها يحدث هو بتوجيه من قوى لا نراها  

وهو   الثالث  للحياة    الإيجابيةالعلاقات  والمكون  معني  تعطي  و   ،التي  الفرد  لوحده   وتدعم  ليس  أنه  تحسسه 
 وهي العلاقة مع الله والعائلة ومع النفس أو الذات .  

مكانية  لإ   منطلق التفكير الدائم    نون بأنفأصحاب هذه النظرية يؤم  يجابي  ما نظرية التوقع الإ أ 
مزودة بالتفاؤل    خلال البحث عن الأفكار الجديدة  مهما كانت صعبة من    ،التوصل لحلول عملية للمشاكل  

فأسلوب    ، السيطرة على المواقف مهما كانت  ويساعده على  ،  ليه  إ يجعل الفرد ينجح في ما يصبو    ة  والعزيم
في   والمتشائم  الأ المتفائل  و حل  مختلفين  مختلفة    مور  أيضا  وفي    ، آلياتهما  مختلفة  النتائج  تكون   وبالتالي 
   صالح المتفائل طبعا .

النفس الإ و (  seligmanأما) ومؤسسي علم  من رواد   الإ    ،  يجابيهو  التفكير  يجابي  فيرى أن 
 نسان  فاذا مر الإ  ، ط والصعاب الحياتية ى النجاح ويجنبه الفشل  وهو وسيلته لتغلب على الضغو إليقود الفرد  
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فإذا كان إيجابي كانت الأسباب المدركة    ،لسبب حدوث  هذا الموقف    ا  معين  ا  فهو يبني تصو   بموقف معين  

يضا أن بناء مهارات  أ ويرى    ، ه الموقف بمرونة وفعالية  وبالتالي يجاب  قريبة من قدرته على الضبط والتحكم  
وأن   ،والقوة على مجابهة التحديات بطرق إيجابية   الإنساني  لى بناء الاقتدارإيؤدي   يجابي وتعزيزهاالتفكير الإ 

 .   التفاؤل يعد بعدا رئيسيا في الشخصية التي تفكر بإيجابية
طرح   )كذلك  المختلفة  بعالأ نظريته    في  (Seligman,1998سيلجمان  التفكير  اد  لمجالات 

 استراتيجيات التفكير الإيجابي موضوع دراستنا الحالية.  التي تبنى عليها   يجابيالإ 
 
 _ العوامل المؤثرة في التفكير الإيجابي : 5

 : يليما في في التفكير الإيجابي  المؤثرةالعوامل تتمثل 
 
 التنشئة الاجتماعيـة :  1_5

التنشئ  التحديات  تواجه  من  نوعين  الاجتماعية  المجتمع    أحدهما داخلي  ة  من  نابع  أنه  بمعنى 
  المجتمع    خارج حدود  خر خارجي  بمعنى أنه مصدرهو الآ ،  و أنساقه  المختلفة    و معاييره    و أنظمته  ذاته

   نتيجة للتفاعل السلبي أو الإيجابي ،افة المجتمع من الثقافات الأخرى  بالمتغيرات التي تدخل على ثق المتمثلة
من   ومحدود  قليل  عدد  في  محصورة  التقليدية  المجتمعات  في  الاجتماعية  التنشئة  كانت  لقد 

بحيث تساند    ،و الجيرة    و المسجد    و الجماعة    كالأسرة  و المدرسة    و الاجتماعية    المؤسسات التربوية  
رع و المنافسة  بعيدا  عن التناقض و التصا   ، هذه المؤسسات بعضها البعض لتحقيق تنشئة متوازنة و سليمة  

لتشمل إضافة إلى ما    ، عددت و سائط التنشئة الاجتماعية  لكن مع تطور المجتمعات تو   ،فيما بين أهدافها  
 و الوسائط   الأهداف و الأساليبتتعارض فيما بينها من حيث    فأصبحت وسائل الاتصال الحديثة موجود  هو

على   المؤسسات  هذه  بين  التصارع  و  التناقض  هذا  فتصبح  ينعكس  الاجتماعية  التنشئة  عملية 
 كما أن تعقد الحياة العصرية و متطلباتها   ، وأفكاره فينعكس كل ذلك على شخصية الفرد و نفسيته ،مشوشة 

مما أدى    ،ت  الأساسية و الكمالية التي أصبحت الأخيرة منها نتيجة لهذا التطور أساسية في كثير من الحالا 
الأس العلاقات  اضطراب  تفككها إلى  و  عمأيضا    انعكسوهذا  ،    رية  على  نحو  سلبيا  الإيجابي  التفكير  لية 

                                                                                            (  23.ص2013منشد،)  .الحياة

 المناخ الأسـري :  2_5
لا يوجد هناك من المؤسسات أو الهيئات التي تستطيع أن تلعب الدور الذي تلعبه الأسرة في  

 نذكر :  أهم المميزات لهذا المناخ الأسري من و  ، حياة الأفراد 
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و ليس أسلوب    ،سلوب الحوار و النقاش و التفاهم  إتباع أ  و  التفكير  الاستقلالية فيالتشجيع على   •

 .نمه من الشعور بالأمن و الاطمئناوذلك من خلال ما تقد ،عمياء إلقاء الأوامر و أسلوب الطاعة ال
 و السخرية و العقاب  و التوبيخ  التخلص ما أمكن من أساليب التربية غير السوية كالقسوة و التهديد •

المعنوي   و  ،أو  البدني  والإهمال  والنبذ  الزائد  معاملة    التدليل  أسلوب  في  الثبات  وعدم  التذبذب  أو 
 . الأبناء 

يناسب    من بينها ما ة الفرصة لديهم للاختيار  وعديدة أمام إتاح  ومختلفة للأبناء  وفير مثيرات متنوع ت •
 قدراتهم وميولهم واتجاهاتهم .   

 .   الإبداعيةو  تنمية حب الاستطلاع عند الأبناء و تعزيزه لديهم من أجل تطوير قدراتهم العقلية •
 ( 102 _101ص.2005بركات،)                                                                  

 المدرســـة :   3_5
هي تقوم بوظيفتين تكاد  فالتعليم و التربية معا   بعمليتيالمدرسة مؤسسة اجتماعية و تربوية تقوم  

تتع الأولى   . متناقضتين  الوظيفتان  تكون  عليه  أن  المحافظة  و  التراث  بنقل  بالتغير    ، لق  تتعلق  الثانية  و 
 و لقد نشأت   ،يع التوفيق بين هاتين الوظيفتين والنظام التعليمي الجيد هو الذي يستطة التطور ومواكب

قادرة على   الأسرة غير  و أصبحت  و تعددت  تعقدت المعارف  و  المجتمعات  تحمل المدرسة عندما تطورت 
عمدت معظم المجتمعات المتقدمة منها  اشيا مع سياسة ديمقراطية التعلم  و تم  ،أعباء هذه الوظائف بمفردها  

بالرغم    ، يتلقى فيها أبناؤها العلوم والمعارف المختلفة و المتطورة    النامية إلى توفير مؤسسات تعليمية رسمية  
ن تحل محلها  لكنها لا يمكن أ  ، بوية التقليدية كثيرا من مهامها  من أن قيام المدرسة قد سلب المؤسسات التر 

الأحوال   من  حال  في    ،بأي  المدرسة  مع  متوازي  في خط  تعمل  الأسرة  و بخاصة  المؤسسات  بقيت تلك  و 
 تعزيز التفكير الإيجابي . 

  كمؤسسة تعليمية و تربوية .  تهافاعليزادت كلما   ،المدرسة خدماتها بالشكل المطلوب  كلما قدمت  ف 
 ( 103.ص2005بركات،)                                                                                           

 وسائل الإعلام المختلفة :     4_5
المختلفة يتضاعف تقريبا كل عام و كل  إن حجم الإقبال على وسائل الإعلام المتطورة بأشكالها 

فقد أثبتت بعض الدراسات أن هناك تأثير مباشر و ملحوظ للتلفاز و البث الفضائي    ،شهر و بشكل متسارع  
و مدى تقبلهم و   كما وجد تأثير ملحوظ للمشاهدة التلفازية في مبادئ الأفراد  ،المشاهدين  على سلوك وتفكير

باستعمال   جدا  الغزيرة  المعلومات  إلى  الوصول  سهولة  إن   . الاجتماعية  المعايير  مع  التوافق  على  قدرتهم 
تؤدي إلى ركون الأفراد إلى الوسائل والتقنيات دون أن   ،العالمية   الأنترنيتتقنيات في متناول الجميع كشبكة 

 و إنما يجب استعمالها بالقدر الذي يؤدي  حاربه هذه التقنيات و مقاطعتها يستعمل تفكيره , وهنا لا يجب م
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و أن يعتمد الفرد على أساليبه و سماته في التفكير أي المرونة والإيجابية في التفكير و  ،  الغرض و الهدف  

 (99ص,2005,بركات) البحث و أن لايركن إلى ما هو سهل .
 
   الإيجابي:التفكير  وأبعاد مكونات _ 6
 

التفكيربيترسون )يشير  وإمكاناتها على    ( إلى أن  الذات  قدرات  نحو  هو تفكير تفاؤلي  الإيجابي 
أهدافها   إلى   ،تحقيق  توصل  الدراسات  من  بالعديد  قيامه  التفكير  وبعد  ثلاث    أن  يتضمن  مكونات  الإيجابي 

 وهي :
 . يتمثل بالتوقعات بشأن نجاح الفرد في تحقيق أهدافهالمكون المعرفي :  •
 . مستوى القلقيتضمن مشاعر الفرد الإيجابية حول أداء المهمة وانخفاض المكون الانفعالي :  •
 .  يتمثل في دوافع الفرد وتوجهه نحو إنجاز أهدفهالمكون الدافعي :  •

 
         .التفكير الإيجابي نمط    ضوئهاعدة مظاهر نفسية أو أبعاد يظهر في  (2003,  سيلجمان )كما وضع

 ( 27ص.2022)الاسود,                                                                                         
 : وهي  كالتالي في كتابه عين العقل وهي أبعاد التفكير الإيجابي في عبد الستار إبراهيم  حددهاوقد  

 
أي ما يتوقعه الفرد من تحقيق الربح الإيجابي المتفائل في جميع    :التوقعات الإيجابية والتفاؤل    1_6

وما يتوقعه من نتائج   أي التوقعات الإيجابية بتحقيق مكاسب فضلا عن زيادة مستوى التفاؤل   ، جوانب حياته
 الاجتماعية و المهنية . و  إيجابية في حياته الصحية و الشخصية 

مهارات الشخص في توجيه انتباهه    الضبط الانفعالي و التحكم في العمليات العقلية العليا :  2_6
تتلاءم مع متطلبات الصحة النفسية و تنمية      ،في اتجاهات سليمة و مفيدة    لتخيلو ذكرياته و قدراته على ا

 .الاجتماعي  رصيده المعرفي الملائم لعمليات التوافق النفسي و
 
6_3  : الصحي  المعرفي  والتفتح  التعلم  ما  حب  إمكانية    أي  نحو  إيجابية  توجهات  من  الفرد  يميز 

و    ، د و ملائم لتحقيق الصحة النفسية  بما هو جدي   ،  بما في ذلك من اهتمام بالمعرفة وحب التعلم ,  التغير  
 . الثقة فيما يقدمه المعالج من توجيهات  و العلاج النفسيبالنظرة الإيجابية لأهمية   ،يتميز أصحاب هذا النمط 
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أي الشعور العام بالرضى عن النفس و السعادة بتحقيق الأهداف العامة    الشعور العام بالرضا :  4_6

 التعليم .ي ذلك مستوى المعيشة و الإنجاز و بما ف ، في الحياة 
 
للاختلاف  5_6 الإيجابي  :  التقبل  الآخرين  سلوكيات    عن  و  أفكار  تفهم    اجتماعيةتبنى  على  تدل 

 والنظر بمنظور إيجابي و تفتح . ختلافالا أننا مطالبين بتشجيع   و ،  الاختلاف بين الناس حقيقة
 
ماضية    السماحة و الأريحية :  6_6 خبرات  من  بنا  مرا  متسامحة عما   معتقدات  تبنى  آلام  أو    ، أي 

ولا يجب    ،أي تبنى أفكار و سلوكيات تنظر للماضي بأنه انقضى و انتهى  ،نفسية ارتبطت بأحداث ماضية  
تغييرها والقبول لا يمكن  و ،و أن نتقبل الواقع وما يدور فيه من تحديات حتى لو كانت مستحيلة   ،التقيد به 

 بما لا يمكن تغييره . 
 
الوجدانية التي تمكن الشخص  و   ،المهارات الاجتماعية  و   هو الصفات الشخصية    الوجداني: الذكاء    7_6

وانفعالات   مشاعر  تفهم  الاجتماعية    ،   الآخرينمن  و  النفسية  حياته  ترشيد  على  قدرة  أكثر  يكون  ثم  ومن 
 .  المهاراتانطلاقا من هذه 

 
عني الرضى بما  وتقبل الذات ي  ،أي أن تتقبل ذاتك و تعرف قيمتها    تقبل غير مشروط  لذات :   8_6

و تقبل الذات    ، خرين بهدف الحصول على انتباههم  و تجنب عدم تحقير الذات أمام الآ   ، تملك من إمكانيات  
يتضمن جانبا كبيرا من العقلانية لأنه لا نتضايق من الأمور الخارجة عن الإرادة . ومن مظاهر عدم تقبل 

 أنفسنا مفاهيم سلبية قد تعوق النمو و التطور النفسي . بأي نلصق  ، ذات أن نتبنى أسلوب )الملصقات ( ال
الشجاعة   امتلاكو إلقاء الأعذار على الآخرين   وهو عدم التحجج و  :  تقبل المسؤولية الشخصية  9_6

 لتحمل المسؤولية بلا تردد . 
6_10   : الإيجابية  الاستطلاع     المجازفة  حب  هي  المجهول  و   ،و  اكتشاف  في  تقبل    ،الرغبة  و 

 :  الإيجابيون و المجازفة المحسوبة و لهذا نجد  ، الفعالة اتخاذ القرارات الإيجابيةالغموض و القدرة على 
 _ يفضلون الأعمال التي تتطلب التفكير و اتخاذ القرارات أكثر من الأعمال الروتينية المعتادة . 

التفكير   في  وطرقهم  ميولهم  في  متنوعون  معارفهم  و  أصدقائهم  الإبداعية    ،_  النشاطات  يفضلون  والتفاعل 
يطورون مناخا يسمح لمن حولهم بالنمو وحب الاستطلاع   ،ا مرتفعا من الأصالة  و الابتكارالتي تتطلب قدر 
 ( 211_209ص.2008،) عبد الستار ية .تي تصفهم بالإيجابية و الفاعلال اتخاذ القراراتو يقدرون على 
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 _ خصائـص التــفكير الإيجابــي: 7
 

الاطلاع  فرصة  له  تتسع  من  العلمي    إن  البحث  نماذج  على  الممارسة    ،المكثف  فنيات  و 
سيجد اهتماما مكثفا بدراسة خصائص متنوعة من التفكير الإيجابي    ،نيكية بين علماء النفس الإيجابي  الإكلي

 و الخصائص الشخصية من بينها : 
 

للنظ  التفاؤل :   1_7 النزعة  تلك  بأنه  التفاؤل  الأوضاع  يعرف  من  المشرق  الجانب  إلى  توقع   ،ر  إلى  و 
.    كما أنه يعد من أحجار زاوية النجاح و التفاؤل يشكل دافعية قوية    ، ضل النتائج من أي تتابع للأحداث  أف

الإ   بيولوجياأما   الأساس  فإن  في  بالتفاؤل  مدفوع  الحفاظ    ،نسان  أمل  تحديات البقاء على  يجابه  جعله  وهو 
                                                                  على الحياة . فالطاقات الحية متفائلة بطبيعتها طالما أنها مدفوعة بدافع النماء و التوسع . 

 ( 114.ص2012،) حجازي                                                                                    
و فهمها     ،المشاعر الذاتية  و   ، والإدراك الجيد للانفعالات    ،القدرة على الانتباه    :الذكاء الوجداني    2_7

و مشاعرهم للدخول  معهم    ،الآخرين    نفعالاتلا مها وفقا لمراقبة و إدراك دقيق  و تنظي  ،و صياغتها بوضوح  
تعلم المزيد من  و   ،والانفعالي    ،في علاقات انفعالية و اجتماعية إيجابية . تساعد الفرد على الرقي العقلي  

 ( 29ص .  2011،)الخولي . المهارات الإيجابية للحياة  
و     المشروط و الكفاءة الشخصية :تقبل الذات غير  و   الرضا  3_7  الذات  و تحقيق   , والإنجاز 

الأخلاقي     و الحكم  ،الانفتاح على الخبرة  و المشاركة الوجدانية , و العطاء و التشجيع على المودة , و الحب  
و الحكمة  و  ،و الإبداع     ،و التسامح و المثابرة    ،و الإحساس بالجمال    ،و مهارات التفاعل الاجتماعي  

 و التلقائية .              ،التطلع نحو المستقبل 
المعرفية    الخصائص  من  عدد  وجود  عن  معبرا  بصفته  الإيجابي  التفكير  فإن  ثم  و    ومن 

التفكير    والسلوكية    الوجداني من  التمكين  على  بينها  فيما  تتعاون  في    ، التي  التفاعل  و  التصرف  ثم  ومن 
 . المحطين به النجاح و الفاعلية و السعادة بطريقة تحقق للفرد و  ، موقف الحياة المختلفة 

                                                           (Seligman, M .entmihalyi,2000,p55  ) 
توفرها  ف الممكن  المعلومات  أفضل  إلى  يستند  الذي  التفكير  هو  الفعال  بالأ   ،التفكير  يسترشد  و  و  ساليب 

 .  تراكم خبراتهري يزداد تعقيدا مع نمو الفرد و سلوك تطو  هوو  ،الاستراتيجيات الصحيحة 
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 :  _ استراتيجيات الــتفكير الإيجابـــي8
 

و مخرجات    ،و اتجاهات التفكير    ،عمليات التفكير  :  المكونات الأربعة الطبيعية للتفكير هي  
 له في هذا العنصر .   ما سنتطرق وهذا  فكير الإيجابي أي استراتيجياته منطلقات التو  ،التفكير 

 جعلها  و ا بل يجب تطبيقه ،  مفاهيم نتعلمها و نستوعبها فقطالمن مفهوم التفكير الإيجابي ليس ف 
قاعدة   و  يومية  لسلوكياتنا  نممارسة  تصبح اس  ،تبناها  التفاؤل  و  الإيجابية  نحو  وجهت  إذا  تراتيجية  فالأفكار 
 و هناك العديد من استراتيجيات التفكير الإيجابي نذكر منها :  ،توجه الفرد نحو النجاح 

 
 Self-talk strategy: ث الذاتيحدياستراتيجية ال 1_8

الحديث  و تحسين الأداء وتمثل استراتيجية    ، همية في تعديل السلوك و الأفكار  الذاتي أ للحديث  
 ( 108ص.2012،)الخولييصل من خلاله الفرد إلى التحدث المعلن و الموجه لذاته .   ، داخلي ميكانزيمالذاتي 

استراتيجية    (2003الخطيب  ) ويرى   مراقبة    الحديثأن  من  أصحابها  تمكن  تقويم    ،الذاتي  و 
  الإدارة الذاتية للتفكير زيادة قدرة الفرد على  و   ،  حل المشكلاتتوقعات الفرد للنجاح في  و   ، الأفكار الداخلية  

 (246ص.2018،وقي و سهيلرز ) . ا في عمليات التفكير و اتجاهاتهليصبح أكثر تحكمو في وجهات إيجابية 
                                                       

ال استراتيجية  الخاطئة  يدحوتسهم  السلوكيات  تغيير  و  السلبية  الأفكار  تعديل  في  الذاتي    ث 
الداخلي تعديل  فللحوار  في  كبيرة  و  أهمية  لاستراتيجية  و     ،  السلوك   الأفكار  الفرد  استخدام  الحديث  استمرار 

وكذلك المواقف    ،يمكنه من التصرف الملائم في المواقف العادية    ،من بناء نسق داخلي فعال  الذاتي تمكنه  
   و الموظفين ،  من المدريين    ،لمستخدمي هذه الاستراتيجية    الفعالية الشخصيةلاحظ زيادة  و ي    ،الضاغطة  

 اء . و الخبر 
ليتحدثوا  أن المعلمون الفاعلون يعملون على إتاحة الفرصة للطلاب    (Salmon,2010ويشير )

وذلك يسمح   ،ويعتبرون ذلك جزء من أنشطة التدريس اليومية داخل غرف الصف   ،عن تجاربهم ومعتقداتهم 
مواقف   والتعلم    إيجابية بتطوير  التفكير  التغ   ،نحو  في  الإيجابيويساعد  التفكير  معوقات  على  ولذلك    ،   لب 

 ( 109ص.2012،الخولي) .  الإيجابييعتبر المعلمون وسطاء أقوياء في تعليم طلابهم مهارات التفكير 
وتذكيرها    ، لى ذاته  إأن قدرة الفرد على التحدث (  Neck & Mainz,1992ماينز )  ويرى نيك و

يمكنه من إعادة بناء أفكار منظمة ومتسلسلة    ، ئها  وعيوبها  ومصارحتها بمساو   ،   وإمكاناتها   ، بمواطن قوتها  
 واستبداله  بسلوك التأني والتروي .   يوتعديل سلوك الاندفاع، تساعده في اتخاذ قراراته  
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( ا أ(   Houghton, 2000أما  استراتيجية  أهمية  إلى  باعتبا   لحديث شار  حدة  الذاتي  من  يقلل  أسلوب  رها 

  (165ص.2014،)مرسي الاستغراق في الأفكار السلبية .و  ، التشاؤم

 Autonomous driving strategyاستراتيجية القيادة الذاتيـــة للتفكير : 2_8
 استكشاف مكامن القوة لديه  و  ، الكاملة في اختيار طريقة التفكيريملك الفرد العادي المقدرة 

 إن القيادة الذاتية لتفكير هي تحكم الفرد في إدراكه    ،اليب تمكنه من التحكم في تفكيره وكذلك استخدام أس 
 من خلال التلاعب بالعمليات المعرفية الفردية .  ،  حيث أن سلوك الفرد يمكن أن يتأثر بشكل هادف

و السيطرة    تعد استراتيجية القيادة الذاتية للتفكير أحد الاستراتيجيات التي من خلالها يمكن التحكم 
و يتحدد من خلالها    ،للقناعات الداخلية  و للأفكار و   و يقصد بها قيادة الفرد للأنشطة العقلية   ،على التفكير  

 (109ص. 2012،)الخولي. و نتيجة عمليات التفكير و سرعة   زمن
المحتوى التفاؤلي تمكن   ذو ،جية القيادة الذاتية للتفكيرأن استراتي (Stallard 2002)يوضح و

   اليقظة   زيادةمة أفكار إيجابية من شأنها مما يؤدي إلى تكوين أنظ ،ن زيادة مراقبة و تقويم أفكارهم مالأفراد 
 (Stallard,2002.p74) و الحيوية لميكانزمات التفكير.

بل هي   ،  الأحداث( فيرى أن أفكارنا ليست مجرد ردود أفعال على  Seligmanأما سيلجمان )
 ( 32ص.2021،الاسود ) التي تمكننا أن نقلل أو نوسع السيطرة على حياتنا . 

الهدف هو تعليم الأفراد كيفية التعرف على  و   ،( برنامج تدريب على التفاؤل  انسيلجمفقد طور)
المأساوي   ودحض   ،تفكيرهم  تفنيد  مهارات  التفكير  وإكسابهم  من  النمط  هذا  ،هذا  في  هو    والمهم  التدريب 

مما يضمن السير  نحو تحقيق    ،أو اكتساب مهارة التعامل الفعال مع الأفكار  الأموربزمام    الإمساكامتلاك  
 ( 128ص.2012،)حجازي  .الذاتي الدافعية لإطلاقحال الارتياح النفسي الضروري  رهداف وتوفيالأ 

                                                                                   
 : Problem Solving strategy   استراتيجية حل المشكلات 3_8

فهناك علاقة وثيقة بين التفكير في حل   ،حل المشكلات اهتمام علماء النفس نال التفكير في  
 .  لأن هذا الأخير يتحقق بواسطة التفكير بأنماطه المختلفة ،المشكلات والتفكير الإيجابي 

ثناء عملية التعلم تتأثر هذه  ألكن  ،اعدنا على حل المشكلات كلنا نولد بقدرات طبيعية تس 
 وعملية حل المشكلات تستخدم ميكانزمات )آليات(  ،القدرات  ونميل بتفكيرنا للحلول المألوفة والتقليدية 

وعمليات التفكير    لا نعي مراحل حل المشكلات  فنحن ، حد كبير   إلىالبقاء البيولوجية  وهي عملية لاإرادية   
وهناك عامل آخر معيق   ،ستغلال قدراتنا على حل المشكلات من ا وهذا يعقينا تماما ، تنطوي عليها التي  

 .     لهذه القدرة وهو عدم تعلم أساليب)التقنيات( للمساعدة في حل المشكلات بشكل فاعل 
                                                Michael Stevens) ,199812-11.ص)  
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 مفهوم حل المشكلات   Krulik and Rudnik,1980 )فقد عرف الباحثان )كروليك و رودنيك 

ما   " فيها  الفرد  يستخدم  فكرية  عملية  سابقا  هو  مكتسبة  معارف  من  الاستجابة  و   ،   لديه  أجل  من  مهارات 

    أو اللبس ، يستهدف حل التناقض  باشرة عمل ماو تكون الاستجابة بم "لمتطلبات موقف ليس مألوفا له 
لترابط المنطقي بين أجزائه , أو  و قد يكون التناقض على شكل افتقار    ,أو الغموض الذي يتضمنه الموقف   

 ( (https://www.alukah.net وجود فجوة أو ظل في مكوناته .
              

مكتسبة مهارة  المشكلة  حل  خ  وعملية  اكتسب  كلما  الفرد  هذا  يتقنها  في  أكثر  وتجارب  برات 
المشكلة     ،الجانب   تفاصيل  فهم  من  تمكنه  التي  الخصائص  ببعض  المشكلة  بحل  القائم  يتمتع  أن  وينبغي 

 يؤمن  ، مثابر أي ن يكون هذا الشخص ذا اتجاه إيجابي في التفكير أإلى جانب    ،بداعي إ وحلها بأسلوب 
ويقوم بتغليب التحليل   ، فهم الحقائق والبحث عن مصادرها    حريص على   ،بات  يستطع مواجهة العق  بقدراته  

   ((https://www.alukah.net .والتجزئة على التخمين والتوقع غير المستند إلى معلومات حقيقية 
( أن أي مشكلة ستجد بالضرورة الحل لها حين تطرح في سياق التفكير    2012،ويرى )حجازي  

 بمعني التفكير بكيفية إيجاد وسيلة للتحرك وتحقيق الأهداف .   ه العلمية ومنهاجيات ،الإيجابي  
 (   102ص.2012،حجازي )                                                                 

إن الأشخاص الذين لديهم قدرات جيدة على حل المشاكل هم أشخاص يكيفون أنفسهم بسرعة  
و هم أشخاص يستخدمون معارفهم و مهاراتهم    ،غيير سريع  أكثر من غيرهم في الأوقات التي يحدث فيها تَ 

عليه تعتبر القدرة على حل المشاكل عاملا رئيسا  في تحديد  و .  يتسمون بالتفوق بصفة عامة  و   ،بشكل أفضل  
وهي مهمة وضرورية    ،حل المشكلات تعتبر من مكونات التفكير المتطور    فاستراتيجية    ،النجاح الشخصي  

 ( 32ص.2021،)الاسود .المختلفة  وإشكالاتها معالجة مهام الحياة  لكل الأفراد لما لها من دور في 
 

 خطوات حل المشكلة : تتحدد هذه الخطوات في الآتي :  ❖
 تحديد المشكلة واستيعاب طبيعتها ومكوناتها.  .1
 خبرات السابقة . ال الربط بين عناصر ومكونات المشكلة و  .2
 تعدد البدائل والحلول الممكنة .  .3
 الحلول . التخطيط لإيجاد  .4
 ه . ر تجريب الحل واختبا .5
 نقل الخبرة والتعلم إلى مواقف جديدة .   .6
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الدراسة   لهذه  وفقا  المشكلة  حل  مفهوم  قدرة    ،ويتحدد  التإعلى    الفردبأنها  العقبات  والتعامل    واجههت  ي دراك 
بإيجابية   بإيجابية  معها  التفكير  خلال  الحق  من  أسبابها  تحديد  الأ جاد  إيو   ،يقية  في  هذه  بين  سباب  الرابط 
واختيار   ،ائل متعددة  والتغلب عليها من خلال وضع بد  ، كونها أمور عادية يمكن حدوثها    والتعامل معها  

 . وقدرات شخصية  وإمكانات نسبها بما يتفق مع ما هو متاح من موارد أ
                                                           

 Modeling strategy : النمذجـــــــــة استراتيجية 4_8
النمذجة   الا تمثل  يمكن  التي  الاستراتيجيات  المرفو إحدى  السلوك  تعديل  في  بها  ض ستعانة 

أشار )محمود  فقد    ،   حيث تعتمد على تقديم نموذج أو مثال أمام الفرد فيقلده .  فكار الخاطئة عند الأفراد  والأ 
  القيم  ،  الاتجاهات  ،المعارف    ،مكانية استخدام استراتيجية النمذجة في تعلم المهارات  إ( إلى    2003،منسي

المشكلات  والعادات   حل  الاجتماعي  ،  و  كالسلوك  هامة  سلوكية  أنماط  تعلم  إلى    والخلقي     بالإضافة 
حلميو  استخدم)  كما   . طلاب  2008,الفيل  الصحي  لدى  الوجداني  الذكاء  تنمية  في  النمذجة  استراتيجية   )

ن وهما أن يكون الفرق في الس  ،شرطين لتحقيق التعلم بالنمذجة  وتوصل إلى أنه لابد من توفر  ،  الجامعة  
 كما يجب أن يكون النموذج قيمة في المجتمع الذي يتواجد فيه المتعلم   ،بين النموذج والمتعلم ليس كبير

 (167ص.2014،) مرسي                                                                            
جديدة   سلوكيات  اكتساب  في  النمذجة  استراتيجية  بعض   تفيد  زيادة  أو  تقليل  في  أيضا  و 

 ومن الأنواع  الشائعة للنمذجة :    سلوكيات الموجودة لدى الفردال
 يقوم النموذج بالأداء بوجود المتدرب ._النمذجة الحية حيث  

 الأفلام  من خلال وسائل إيضاحية مثل   ،هو يقوم بالأداء ورة حيث يشاهد المتدرب النموذج و _النمذجة المص
ثم    بة النموذج و يقوم المتدرب بمراق،  _النمذجة من خلال المشاركة حيث يقوم النموذج بالأداء أمام المتدرب  

 .(40ص.2019،يوبأ سوما هور) النموذج . ة الأداء بمساعد  سيقوم بتأدية  نف
 
 Positive expectation strategyاستراتيجية التوقع الإيجابي : 5_8

 
الشع معناه  القادم  التوقع الإيجابي  بشأن  والتفاؤل  بالقوة  أن لديه  وال   ،ور  يدرك  الإيجابي  شخص 

تحقيقه    وإمكانيات  موارد يتمنى  ما  له  تحقق  الشخصية   ،شخصية  المواهب  مثل  إمكاناته  يعرف     فهو 
 و يفكر في السبل التي   ،يه لكي يتكيف مع المواقف  إلويعرف ما يحتاج ،  الأسرة و  والأصدقاء  والخبرات  
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حتي يستطع مواجهة التحديات التي تعترض طريقه في الحياة . مما يجعله دائما ينتظر    يملأ بها الفرغات  

 (156ص.2017،)طبوزادة .الأفضل لأنه يستخدم كل إمكاناته  
ويكون أكثر قدرة    ،  قعات الفرد تؤثر مباشرة في سلوكه( أن تو 2001،غرنبيغويري )باديسكي و 

 إذا كان يعتقد إمكانية القيام بذلك العمل .  ،على القيام بعمل ما والنجاح فيه  
وإمكاناتها على    ،ويرى ) بيترسون ( أن التفكير الإيجابي هو تفكير تفاؤلي نحو قدرات الذات  

إلى نوعين الأولى توقعات    ،ن نجاح الفرد في تحقيق أهدافه  أيجابية بشوتنقسم التوقعات الإ   ، يق أهدافها  تحق
 والثانية تتعلق بتقييم الفرد للمهمة )المهمة سهلة ( .   ،لديا كفاءة في إنجاز المهمة (  تتعلق بكفاءة الذات ) 

 (  34ص.2021،)الأسود                                                                                  
 

 Decision making strategyاستراتيجية اتخاذ القرار : 6_8
و    ة على التفاعل مع الموقف الحالي  قدر الالقرار هو    ( أن اتخاذ2005،فيتالأنتوني و يوضح )

 والقدرة على الربط   ،القرار القدرة على التخيل  تخاذاو يتطلب   ،  رؤيته بشكل أوسع للوصول إلى قرار سليم
 و القدرة على حل المشكلات و القدرة على جمع المعلومات.  ، على الاستنتاج و القدرة 

نبدأ في اتخاذ    ، فيها أن نصبح مسؤولين عن أنفسنا  ويوضح كذلك أنه في اللحظة التي نقرر   
شأننا الخاص   لنا  و يصبح  لأنفسنا  نكون   ،القرارات  و أن  القرارات   نتخذ  ألا  هو  بالنسبة لنا  أمنن ا  فالأكثر 

الأ  نتلقى  و  الآخرين  سلبيين  من  على    ،وامر  حياتنا  ا فالقدرة  في  القرارات   الحقي تتخاذ  الذات  عن  قية  كشف 
وهو خوفنا من أن نخسر    امنا على اتخاذ القرارات لأنفسناوهناك سبب وراء إحج  ،ويجنبنا حالة التردد الدائم  

أخرى   أهداف  عن  التخلي  عليه  يترتب  هدف  اختيار   . ما  مسالك    ،شيئا   عن  التخلي  يعني  مسلك  واختيار 
وأن نصبح كل شيء في وقت واحد    ، فعل واختيار كل شيء في وقت واحد  . فنحن  عاجزين  على    أخرى 

 .  عدم تسوية المواقف المفروض تسويتها إلىوالعجز عن اتخاذ القرارات يؤدي 
   (63_62ص.2005،يتالأنتوني و ف)                                                       

أثر  الممارسات   أكثر  و  أهم  من  القرار  صنع  الأفراد    ا  ويعتبر  حياة  و    ،في  المجتمعات  و 
و آخرين ( أن    Vakilعتبر )أ و ،  لباحثين في شتى فروع العلم  المنظمات و يشغل حيزا هاما من اهتمامات ا
يعانون من إعاقة   حق أصيل لا يسقط حتى على الأفراد الذين  ،حق الأفراد في اكتساب مهارات اتخاذ القرار  

وثيقة بين   و هناك علاقة  ختيار من بين البدائل و التوصل لبديل مناسبالقرار بأنه الا   تخاذا فكرية . ويعرف 
العوامل  و  . لقرارهما هو الباعث و المحرك لصنع اما يكون وجود فغالبا   ،نع القراروص وجود موقف أو مشكلة

  . العوامل النفسية  والطموح والميول وو المؤثرات الشخصية المعتقدات و  القرارات نجد القيم  اتخاذالمؤثرة في 
 (  109ص.2012،)الخولي                                                                  
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 وامل المؤثرة في اتخاذ القرارات : الع 1_6_8
حيث يلجأ الفرد للقرار    ،حيث أن للقيم والمعتقدات تأثير كبير في اتخاذ القرارات  القيم والمعتقدات :   .1

 ومعتقداته التي يؤمن بها . الذي لا يتعارض مع قيمه 
والتي تؤثر    ،لكل فرد شخصيته التي ترتبط بالأفكار والتوجهات التي يحملها    المؤثرات الشخصية : .2

 . على قراراته حيث يكون القرار متطابقا مع التوجهات الشخصية
وطموحه    ،فقد يتخذ الفرد قرار نابع من ميوله  ,  القرار  اتخاذ ولهما دور مهم في    :الطموح والميول   .3

 .  دون مراعاة النتائج المترتبة على ذلك
لها تأثير    والتردد،    ةوالحير   والاضطرابفالتوتر    ولها دور على مدى صواب القرار  العوامل النفسية : .4

  (35ص.2009،)موسى.كبير في اتخاذ القرار
 

 Visualization strategy:استراتيجية التخيل   7_8
 

هو في الأساس عبارة عن فكرة  نفكر فيها  ر، العقل على رؤية الأشياء في صو التخيل هو قدرة  
 يوصف كذلك بأنه  و عاطفية وغاية , و  ،و نحتفظ بها لوقت طويل بما يكفي للحصول على صورة ذهنية 

فأفكارنا تصبح واقعية إذا   ، جدوى في استخدامها من أجل التغير و ، تطبيقي وبأنه إحدى أكثر الوسائل أهمية 
لأن صورنا الذهنية تثير  ،بالعاطفة هي التي تأثر علينا  ة  المرتبطر  أنها صحيحة . فلأفكا اعتقدنا نحن 

                         (73ص .2003،غازي ). معتقدا  والذي بدوره يولد واقعافالفكرة مع العاطفة تولدان  ،استجابة عاطفية أو انفعالية 
)و  وراشمان  جسون  هود  ممارسة  Hodgson & Rachman,1979يري  تكرار  زاد  كلما  أنه   )

 لأنه يكون قد خبره أكثر من مرة .  ،التخيل زادت معه سيطرة الفرد على جوانب الموقف الضاغط 
و الصور   ، الخيال   استخدامأن تطبيق مهارة التخيل تتمثل في  (  2003،حسين ثائرو يضيف )  

    هو أن تضيف أكبر قدر ممكن من العاطفة إلى الصورة و أساس التخيل الناجح    . العقلية  لتوضيح  المدارك  
لأ  أفكار و  ت  ناواعتقادات   نان  العاطفة  الحالية   و  التفكير  خلال  من  ال  ،شكلت  الجديدة  من فالأفكار  مبرمجة 

   ت المسيطرة  تتحكم في سلوكياتناالمعتقدا و  ،  تصبح الأفكار المسيطرةخلال التكرار والتخيل 
 ( 39ص.2021ر،)سوما هو                                                        

السابقة الخبرات  بين  جديدة  إنشاء علاقات  جوهرها على  في  تقوم  هو عملية عقلية  و    فالتخيل 
 شكال ليس للفرد خبرة بها من قبل , ثم تمضي بعد ذلك لتؤلف منها  أ الحالية , بحيث تنظم في صور و 

 



                                               ابي ـــــــــ ــــالتفكير الإيج                                                                               الثاني  الفصل     

 
              49 

 

 
عائم قوية  فتبنى بذلك د,  وتستطرد إلى مستقبله  ,  حاضره   إلىوتمتد به  ,  تنظيمات جديدة تصل الفرد بماضيه  

 ( 33, ص2021الاسود,) والتكيف القوي مع البيئة ., بتكار العقلي والا , للإبداع الفني 
( أن التخيل يجعل المرء يضع تصورا  إيجابيا لفعل ما , فيقوم العقل  2003ويرى )سكوت دبليو ,

الذي  التخيل  بإصدار الأوامر القاضية بهذا الفعل للجسد , لذلك نرى أن نماذج الأداء الإيجابي هي من نتائج  
مواقف الحقيقية وبالطريقة  الويساعده الإيمان بقدراته على القيام بالفعل الإيجابي في  ,  يدعم ثقة المرء بنفسه  

  (101,ص2003,)سكوت دبليوالتي يكون فيها قادرا  على ذلك . 
 

 :  الإيجابي_ مقومات التفكير 7
 
7_1   : خطوا  الوعي  أول   الإيجابيوهو  التفكير  الوقعين    هوو   ،ت  حول  الرؤى  تفتح  الموضوعي  أساس 

هما وسلبياتهما .الوعي هو أن تكون على صلة بما  بيتواستيعاب معطياتهما في إيجا  ،حد  في آن وا  والذاتي
 أنت عليه وما تشعر به وتفكر فيه و هو الإدراك الذاتي والقدرة على التفكير و الشعور بالذات .  

واعيا            الإنسان  يصبح  الحاضرعندما   في  يفعله  وما  هو عليه  في البدائل    ،  بما  البحث  أفاق  فإن 
 .  والحلول بما يتيح تعاملا فاعلا مع الواقع الذاتي منه كما الموضوعي

وشخصي    )وليام   ويرى  ذاتي  منظور  من  الوعى   ) للأفكار  أ فيرى    ،جيمس  مستمر  تدفق  نه 
التفاعل    ،والعواطف    ،والأحاسيس    ،والتصورات   خلال  من  الخارجي  والذكريات  العالم  مع     المستمر 

 والمحفزات الخارجية ويطلق عليه اسم تيار الوعى .   ،المستمرة بين العمليات العقلية  باستخدام العلاقة 
بمعنى أن المرء الواعي هو ذلك الذي يعرف   ،ة المباشرة للنشاط النفسي الذاتيفالوعي هو المعرف

الخاص  الم  ،  واقعه  هذه  على  الذات  ويحكم  لإدارة  مقدمة  هي  بما  الحلول  إ و   ،عرفة  المواقف    ،يجاد  واتخاذ 
الذاتية  بالش بحقيقتنا  الوعي  وقيودنا  إفي    ، كل  حدودنا  في  كما  قدراتنا  و  التفكير    ، مكاناتنا  مهام  أولى  فهو 

 الإيجابي .  
 يمتلك الوعي وظيفتين :         

: والمحيط    أولهما  للذات  والتنبه  المراقبة  الوقائع    ةالاستجاب و   ،هي  ورصد  الأهمية    ، لهما  ذات  والأحداث 
 الخاصة بالنسبة للشخص في وضعية معينة . 

الذاتي والموضوعي  في التعامل مع واقعه    ،ن التصرف  هي وظيفة التوجيه التي تتيح للشخص حس  ثانيهما :
 المسار أو الاستمرار في المنحى ذاته .  وتغيير ،التصحيح و  ،لجهة التصويب 

 ويتيح تكامل هاتين الوظيفتين التعامل الفاعل مع القضايا والأمور .  
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  اليقظة الذهنية . ب خر مهم يتمثل بتنشيط التفكير  أبمقوم  و   ،والفرص    ،  والإمكانات  ،يرتبط الوعي بالقدرات   
 ( 97_91ص.2012،حجازي )

 
  (Mindfulnessاليقظة الذهنية : ) 2_7

عندما نكون يقظين ذهنيا نصبح حساسين    .  والفرص   تمثل حالة  متقدمة من الوعي بالإمكانات   
نملك   قدراتلما  للسياق    من  كذلك  بكثافة  ،وحساسين  ومعطياتها  الوضعية  في  ننغمس  نكون    ،  حيث  كما 
ونقع  حيث نتمسك بمنظور وحيد    وذلك على النقيض من انعدام اليقظة الذهنية    ، للمنظور وتغييره  حساسين  

المتصلبة   الذهنية  الحالات  فخ  في  لا    ،بالتالي  والأحادية  ستطع  ت التي  الراهنة  الرؤية  تفتح   ،تجاوز  حيث 
 ( 99ص.2012،)حجازي  .وإمكاناتنا ومشاعرنا أوضاعنا  يقظة الذهنية وعينا على واقعنا وال

 
 ( Resilience: ) التلاؤميــــه   المرونة و 7-3

الأم             تدبر  على  القدرة  تلك  وهي  والسلوكية(  الذهنية  )المرونة  التلاؤمية  الظروف  تعرف  في  ور 
 بمقاربة فعالة وناجعة . إنها تلك القدرة على تعبئة الطاقات    في حالات المحن و ،الصعبة أو المهددة 

المهارية   الم  ، الذهنية  تفرض  التي  الظروف  في  الجيد  بالتصرف  القيام  النجاح  بغية  على  وتهدد    ، عوقات 
  إمكانات  و  تم البناء على ما يتوفر من قدراتبحيث ي  . ويتطلب ذلك بالضرورة تحويل المنظور كليا  ،نتائجه  

و المشكلات   التوقف عند العقبات  من  الوسائل  ،أكثر  البحث عن  والناجعة    أي  الممكنة  التصرف  وأساليب 
 .  التي تضع المرء أمام حائط مسدود  ،وتعظيمها وليس البحث عن الأزمات والمعوقات  وكيفية تفعيله  

م تحرك الوضع باتجاه  بحيث يفتح السبيل أما  ،فمهما صغرت الإيجابية فإنه يمكن البناء عليها  
   (334ص.2005ي،حجاز ).  وتفتح المجال أمام خطوات أخرى  وكل خطوة تعظم القدرات  السير قدما 
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 خلاصة الفصل :
 

سلوب الذي يدرك  الطريقة أو الأ   وتوصلنا إلى أنه فكير الإيجابي  لى الت إ  الفصلتطرقنا في هذا  
إلى أن يسلك سلوكا إيجابيا في كل مواقف  يوجهها اتجاها  إيجابيا , يدفعه  و ,  والمواقف  ,  به الفرد الأحداث  

الرضا   مشاعر  لديه  يولد  وهذا   , الذاتية    و,  السعادة  و    ,الحياة   التفكي,  الفاعلية  الإ ويصبح  أداة  ر  يجابي 
 المستقبلية . ات والنجاح في لتحقيق الطموح

وتناولنا في هذا الفصل تعريفات علماء النفس لمفهوم التفكير الإيجابي . ثم تطرقنا لمختلف  
توجهاتهم النظرية التي تناولت هذا النمط من التفكير بالتحليل والتفسير,  وبعدها تعرفنا على أهم استراتيجياته  

عامل مع  وتطوره ليكون له دور فعال في تنمية حياة البشر  , بعدها المقومات التي يستند عليها لتالتي تنميه 
الفصل    منها , وهذا ما سنتناوله في , ومع حالات الأفراد المختلفة السليمة والمضطربة مواقف الحياة المختلفة 

  استخدام يحتاج إلى وهو التحدي المعارض والذي , الأطفال  وهو أحد الاضطرابات السلوكية لدىالموالي 
. دة الاضطراب لتخفيف من حا  تكون نتائجها إيجابية عليهم وتساهم في به من طرف المحيطينمرنة  أساليب
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 التحدي المعارض اضطراب



 اضطراب التحدي المعارض                                                     الفصل الثالث    

 

 
 د : ــتمهي

بها    تعددت سمي  التي  المعارض    ضطراباالمصطلحات  اضطراب    ،)العند    ،  منهاالتحدي 
  Oppositional Defiant( )  التحدي المعارض    ،  تحديمالمعارض ال  ،  العناد والتحدي  ،العناد الشارد  

Disorder  ( اختصارا    ). (ODD   ال اضطراب  مفاهيم  تعددت  المعارض فقد  و   الباحثين بتعدد  تحدي 
تي  ح  ،الطفل  ظاهر الطبيعية لنمو  ومن الم  عند الأطفال يعد سلوكا اعتياديا ،فالعند    ،  تناولته  التي  الدارسات

نموا   شخصيته  ،   تنمو  حده    سليما  على  زاد  اذا  والكن  عناده    عنالطفل    ختلفالطبيعي  مستوى  في  أقرانه 
.     صبح اضطرابا سلوكياأوالأكاديمية    ،   الاجتماعية  على أداء وظائفه   ه  حيث يعيقصبح ملازما له  وأ  ، وشدته  

  التحدي المعارض في هذه الدراسة   اصطلاح    ىل و سنتبنالاضطراب بالتفصيوسنتطرق في هذا الفصل لهذا  
)وهي   لمصطلح  ،Oppositionalالترجمة   معارض  وتعني   )  (Defiant ، تحدي  وتعني   )   (Disorder  )

 وتعني اضطراب . 
 
     (Oppositional Defiant Disorder) :(ODD)_ تعريف اضطراب التحدي المعارض1
 

اضطراب   تشخيص  المعارض  ظهر  بالطب   ((ODDالتحدي  النهوض  مجموعة  اقترحته    الذي 
عام   في  و  لأ   ،  1966النفسي  التشخيصي  الدليل  في  مرة  والعقلية   حصائيالإ ول  النفسية    للاضطرابات 

النفسي    لجمعية (DSM-3)الثالث قدمت    ،  )1980)مريكية  الأ الطب  التي  الميدانية  التجارب  توالت  ثم 
أحدث   الفئة   ، ضطراب الا عن    شمولا     و أكثر  ،معلومات  يشخص ضمن  ظل  التشخيصية اضطراب    لكنه 

و   ،المسلك   التشخيصي  الدليل  صدر  الخامسالإ حتى  يصنف  ،  (DSM-5)حصائي  أصبح  فئة    ضمن  أين 
 .   ندفاعيةالا ضطرابات  الا تشخيصية مستقلة تحت مظلة 

مقسمةو  أعراض  بعدة  تعريفه  مختلة  تم  سلوكية  مجموعات  ثالث    Perturbations)  )  على 
ملحوظ زائدالو  نفعالي  الا   و  غاضبالمزاج  ال  أولامنها    ،  بشكل  و  الا   سلوكيات  ثانيا  .  ة حساسية  حتجاج 

تحميل    ،   خرينللآالعمدي    الإزعاج   ،   السلطة  معارضة قواعد أو طلبات الكبار و رموز)    وتظهر في   التحدي
 . الاتجاه الانتقامي  ثالثا . (خطاء و سوء السلوك الأ مسؤولية   ينخر الآ 

  لوالدين وا   ، المربين  و   ، وز السلطة كالمعلمين  رمو   ، نحو الكبار    موجهة أساسا    السلوكياتو هذه   
ي أن  يجب  أصل    حظلاو  من  أعراض  أربع  الطفل  الثمانية  الأ على  خلال  المحتمل  ،عراض    الستة   ظهورها 

  (53ص2021,)لوجان  .  ضطراببالا جل تأكيد التشخيص أأشهر السابقة للتقييم من 
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 : التي تناولت اضطراب التحدي المعارض وسنتطرق لتعريفات 

 
   (American Psychiatric Association) ()APA للطب النفسي الأمريكيةتعرفه الجمعية  1_1
 

  العقلية   للاضطرابات  والإحصائي  التشخيصي  الدليل  في  المعارض   التحدي  اضطرابعرفت  
  غير  متكرر  بسلوك   يتميز  ،  الطفولة   مرحلة   في  سلوكي  اضطراببأنه    (2000)(  DSM-4-TR)والنفسية  

  في   عادة  يرى   مما   وضوحا    أكثر  ويكون   ،  السلطة   تمثل   التي   الشخصيات  تجاه  عدائي  أو  ،   سلبي  أو,    مطيع
  التحدي  أو  ،  الغضب نوبات  في  ذلك  ويتجلى  ،  أشهر  6  عن  تقل  لا   لمدة  ويستمر   ،العمر  نفس  من  الأطفال

  عادة  المتحدية  السلوكيات  تنطوي   لا   و  ،  بسهولة  الانزعاج   أو  العناد  أو    الجدال  أو    التمرد  أو    للقواعد  النشط
 .  خداع ال أو   سرقةال أو  تدميرال أو   عدوانال على

  الاحتفاظ   تم (     DSM-5)والنفسية    العقلية   للاضطرابات  والإحصائي  التشخيصي  الدليل  وفي 
(    والانفعالالغضب  )   المزاج  -  من  فرعية  مجموعات  إلى مقسمة  ولكنها  ،  كبير  حد  إلى   الأعراض   بخصائص 

 ( APA,2015.pp738-739) . الانتقام نزعةو  – ( والمتحدي المجادل)  والسلوك  -
 

 (  World Health Organizationالعالمية : ) وتعرفه منظمة الصحة النفسية  1-2
 

اضطراب التحدي المعارض بأنه اضطراب يتميز بوجود سلوك متحد وعصياني واستفزازي شديد  
أو   القانون أو تنتهك حقوق الآخرين ،  والتي تخرق ،  مع غياب الأعمال المستهينة أو العدوانية الأكثر شدة  

  ولكن لا ،  هو اضطراب المسلك الذي يحدث لدى الأطفال الصغار ويتسم بالتحدي والعصيان والسلوك الهدام 
 ( 26.ص2014)حسنين،. يتضمن أفعال جانحة أو أشكال خطرة من العدوانية والسلوك غير اجتماعي 

 
 :  (2013)  للأطفال والمراهقين الأمريكية للطب النفسي وتعرفه الأكاديمية 3_1

 ( American Academy of Child & Adolescent Psychiatry)   الأ اضطراب بأن  ذوي  طفال 
شكال  والسلوك المعادي نحو أ   الذين يتصفون بسلوك عدم التعاون ، والتحدي  هم أولئك    ، المعارضة والتحدي  

 (3ص.2017،)القرعان.  الحياة الوظيفية للطفلوالذي يؤثر بدوره بشكل كبير على   طة ، السل 
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يتميز    ،  الأطفاللدى    انفعاليسلوكي    اضطراببأنه        :   وتعرفه موسوعة الصحة النفسية  1-4

 (  27ص،2014،حسنين).  أشهرستة  الأقلالتي تستمر على والتحدي  والمخالفة  والعدائية  بسلوك العناد 
 

دي هو أحد الاضطرابات السلوكية  المعارض المتح اضطراب: "  (2001,الشربينيلطفي ) وعرفه 5_1
والتحدي  يتميز  ،  الأطفال   عند والمقاومة  القبيحة   ستخدام وا   ، بالعداء  للكبار    الإصغاءوعدم    ،   الألفاظ 

ومضايقتهم   الاضطراب    ،ومعارضتهم  هذا  بنسبة  أطفال عند  ويحدث  في    ودوتب  %22  المدارس  مظاهره 
 ( 254ص،2001،)الشربيني.  "  الطفولة والمراهقة

   

(  )آلان  وعرفه  1-6   تجاه   والعدواني,    والمتمرد  والمنحرف    السلبي  السلوك  من  نمط  بأنه:    كازدين 
  والولع بالجدل   ، المزاجية  نوباتال مثلا  سلوكيةال  نماطمن الأ   العديد  فييتضح  و   ،   للسلطة  الممثلين  ص الأشخا

المختلفة   للمطالب  الإذعان  نحو    ،   وإزعاجهم  الآخرين  مضايقة  وتعمد   ورفض  الموجه  العدوان  أن  ونجد 
وتدمير الممتلكات  والسلوكيات الأكثر حدة المتضمنة في الاضطراب السلوكي لا تتضح في هذا      الآخرين

 ( 59_58ص.2003,كازدين آلان). ضطراب قبل وصول الطفل سن الثامنةالاضطراب . وتكون بداية هذا الا 
   
هو نمط من السلوك السلبي    العناد والتحدي    اضطراب  أن :    (2015,مجدي الدسوقي)  عرفه  7_1

والعدواني   والمتمرد  للسلطة  تجاهاوالمنحرف  الممثلين  من    ،  الأشخاص  العديد  في    السلوكية   الأنماطيتضح 
الآخرين مضايقة  تعمد  بالجدال  و    مثل  والولع  وصول   ،إزعاجهم  قبل  بدايته  وتكون  المزاجية   وتقلب الحال 

  . رسن الثامنة من العم  إلى فلالط 
ظهر قبل ظهور اضطراب  ما يعادة  أن اضطراب التحدي المعارض    (2015الدسوقي ,)ويرى  

    مقابل التاسعة من العمر بالنسبة   أي في سن السادسة من العمر  ، المسلك بحوالي سنتين إلى ثلاث سنوات  
المسلك  أعراض   لاضطراب  من  المسلك    )  على  اضطراب  والحيوانات( شخاص  الأ العدوانية     والممتلكات 

( يستمر تشخيصهم بما  50%بنسبة)و  ، ومعظم الأطفال الذين يظهرون أعراض اضطراب التحدي المعارض 
(  25 %وهناك نسبة )  خربدون تقدم أو تطور لحدوث اضطراب آ   فيد وجود اضطراب التحدي المعارض ،ي

  .عن إظهار المشكلات المتعلقة باضطراب التحدي المعارض  من الأفراد يكفون تماما  
 ( 7-6.ص2015)الدسوقي,                                                                            
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       منها :ضطراب التحدي المعارض لاتعريفات ال مناتجاهين ونجد أن هناك ومن التعريفات السابقة 
 

الجمعية   تعريف  تبنت  تعريفات   American Psychiatric)  النفسي  لطب   الأمريكية منها 
Association))  (APA)المعارض  ذكرت    حيث التحدي  )اضطراب  أنه  ،(  DSM_4_TRفي  نمط   على 

 يتم التعرف عليه قبل سن    ودائما ما ،والسلوك السلبي نحو أنماط السلطة  والتحديمتكرر من التمرد 
   تدميرال  وأ  عدوانال  على  عادة   المتحدية  السلوكيات  تنطوي   لا و   ،  المراهقة المبكرة    يتأخر بعد   ونادرا ماالثامنة  

                                                            (25.ص2014، . ) حسنين أو الاعتداء على الآخرين  خداع ال   أو  سرقةال  أو
 American Academy of) الأمريكية لطب النفسي للأطفال والمراهقين الأكاديميةوتبنت 

child & Adolescent psychiatry  ) اضطراب التحدي المعارض  رى أن تحيث  ،أيضا  نفس الرؤيا
مسار  قد يتطور  و،  ويزول مع البلوغ   المراهقة المبكرة   و يحدث في الطفولة  اضطراب منفصل لوحده  

 Conduct)التصرفهو اضطراب  و  خرآ ويصبح اضطراب ا الاضطراب في بعض الحالات هذ
disorder) (،  )أو اضطراب المزاج   المسلك(Mood disorder) .   كما أنه عند التقدم بالعمر قد يتطور

 Antisocialأو إلى اضطراب الشخصية السلبية )،   (APDإلى اضطراب الشخصية المضادة للمجتمع )
personality disorder  ) 

وصعوبات التعلم   ،( ADD) والتشتت عراض الاضطراب مع حالات ضعف الانتباه  تتداخل أ وقد 
(LD والاضطرابات المزاجية )، كون أن الاضطرابات العصبية   واضطرابات التصرف  ،  واضطرابات القلق

    (5.ص2017،)القرعان  .تظهر معا   وغالبا ماتتداخل فيما بينها  ( Neurologicalالنفسية )
                      

بداية اضطراب   أن اضطراب التحدي المعارض هورى  فت (ICD10) العالميةأما منظمة الصحة 
اضطراب المسلك الذي يحدث   فعرفته بأنه   ،في مرحلة الطفولة  المسلك ( اضطراب ) أي،  (CD)  التصرف 

أو    جانحة لا يتضمن أفعا لا لكن  ،و السلوك الهدام  و العصيان  بالتحدي   و يتسم  ،طفال الصغار الأ لدى 
عراض دائما سلوك غير  الأ زم  لاي  ةالمراهق فيو  جتماعيالا السلوك غير   و،  خطرة من العدوانية لا أشكا

 .  و عدواني يتجاوز مجرد التحدي و العصيان اجتماعي 
( نجد أن هناك اختلافات  ICD-10وتصنيف ) ( ،DSM-4-TRوعند النظر إلى تصنيف ) 

 (DSM-4-TR( إلى أنه على الرغم من أن تصنيف )Burk et al 2010فقد خلصت دراسة )  بينهما ، 
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وأنه  إلى بداية ظهور اضطراب المسلك    قد يؤدي   مسار نمو اضطراب التحدي المعارض ، قد أشار إلى أن  

استم ،إذا  الشباب  بعض  لدى  المسلك  اضطراب  إلى    ر  يتطور  أن  المضادة  يمكن  الشخصية  اضطراب 
 ( فقد عمل ICD10أما تصنيف ) ين معا  خاصة في مرحلة المراهقة ،الاضطراب يحدث    وأنه نادرا  ما للمجتمع  

المسلك اضطراب  أعراض  أنها  المعارض على  التحدي  اضطراب  أعراض  تشخيص  في      ،  على  بدايته  في 
الطفولة   لا   ،مرحلة  السلوكية  تلك الأعراض  أن  حين  المعارض    في  التحدي  أعراض  مع  )العدوانية  تتناسب 

 . نات واختراق القانون( ا والممتلكات والحيو  الأشخاص على 
تتداخل وتحدث اللبس . ووفقا لهذا    الاضطرابينلأن أعراض  ، وعليه يجب التشخيص الدقيق 

 ( 42.ص2024)حسنين،. ( أكثر دقة في تشخيص اضطراب التحدي المعارض DSM-4-TRفإن )
 

. تم الاحتفاظ بخصائص (  DSM_5) للاضطرابات العقلية    والإحصائيما الدليل التشخيصي  أ
 ولكنها مقسمة إلى مجموعات فرعية   ،إلى حد كبير  ( DSM-4-TRالتي جاءت في )الأعراض 

 الانتقام .   ونزعةمن المزاج )الغضب والانفعال ( , والسلوك ) المجادل والمتحدي ( ,  
                  

السابقة   التعريفات  أن    ومن  السلوك    هو    ،  المعارض تحدي  ال  ضطرابا  نستنتج   من  نمط 
لأ ،  والحساس     المجادل  و   الفوضوي  و     ستفزازي والا   المتحدي  و    السلبي   الممثلين    مرواوالرافض  الكبار 
،لسلطة   له  الآخرين    بالنسبة  مضايقة  و  الغاضب  المزاج  في  كذلك  يكون ويتضح  يتجاوز  بحيث    مستمر  . 

والذي يؤثر    ،ومن نفس السياق الثقافي والحضاري    الطبيعي لسلوك الطفل في العمر نفسه    الإطاربوضوح  
على   كبير  بشكل  للطفلبدوره  الوظيفية  لحقوق  ،    الحياة  خطيرة  انتهاكات  على  ينطوي  لا    الآخرين والذي 

لى سن المراهقة  ولا يتأخر ظهوره إ  منة ، لثلاث سنوات ويتضح قبل سن الثاظهوره في سن ا  . يبدأوممتلكاتهم  
 . وهذا التعريف الذى سنتبناه في هذه الدراسة   . وينعدم في سن البلوغ  ويبلغ ذروته في سن المراهقة

 
 :   اضطراب التحدي المعارض   _ نسبــة الانتشار2

التي العمرية  المراحل    تحـــدد   حيـــث,  نتشـــارالا   بنســـبة  علاقـــة  لهـــا  العنـــاد  بهـــا  يظهـــر  إن 
  بين الذروة وتكـون  الخامسـة سـن  مـع وينتهـي,  والنصـف  الثانيـة  بالسـنة  العنـاد ظهـور سـن العلمية الدارسات

حسنت  ,    طبيعية  بصورة  كذلك   ويزول  طبيعيا    الحالة  هذه  في  العناد   ويعد  ،  العمر  من  ربعةوال  الثالثة إذا 
    الطفـل حيـاةفـي  تـؤثر مشـاكل عند ظهور , الظاهرة  هذه عـلاج في السيء التصرف عند الطفلمعاملة 
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كمشكلات    تظهـر  عديـدة   سـنوات  بقائـه   فتـرة  تتطـور  وقـد,    سـلوكي  رباضـط  إلى  الطبيعـي  العنـاد  هذايتحول  
  مـن   %(  22_16)  تبلغ  المختلفة بدرجاتها العنادظاهرة    انتشـار  نسـبة  أن  لـىإ   خـرى دراسات أ  وت شير,  دراسية  
  (623ص.2016ساهي،القصاب و ).  المـدارس  أطفـال مجمـوع 

 
( من المجتمع العام لديهم  %12-2( أن حوالى )2003ويشير )السيد عبد الرحمن ومني خليفة  

 ( توضح أن نسبة انتشاره وسط أطفال المدارس تبلغ  2008 المعارض ، أما )بطرس،اضطراب التحدي  
 ( 1381.ص2022وفاضلي، )حداش . ( % 16-22)

( شدة  DSM-5وحسب  على  مؤشر  هو  البيئات  من  العديد  في  الأعراض  انتشار  فإن   )
حيث    ،سنوات لكلا الجنسين    10  -8بين    انتشاره تكون ما  أن ذروة   الدارسات ظهرت  حيث أ   ، الاضطراب  

 ي تكون نسبة الانتشار أعلى في الطفولة ثم تتناقص . ووفقا للدراسات الوبائية توجد الأعراض السلبية ف
 (57.ص2021لوجان،) من أطفال المدارس . (16-22%) 

يتم تشخيصهم بما يفيد   هن, لأ  للاضطراب أكثر من البناتأكثر احتمالا و عرضة يعد الذكور 
مما يؤكد ذلك أن   نات ) الإناث ( بواقع ثلاث مرات ، فالذكور يفوقون الب عارض ،وجود اضطراب التحدي الم

    (14.ص2014الدسوقي،رجة أكبر في حالة الذكور . )أسباب هذه الاضطرابات تتكرر بد
                                                                  

 ضطراب التحدي المعارض : لاالمفسرة  التوجهات النظرية_ 3
 

 نظرية التحليل النفســي :   1_3 
  وهي   ه يعني بالأصول التاريخية للنفس ،أحدهما تطوري لكون  جانبان ،لنظرية التحليل النفسي  
، ديناميكية  نظرية  نفسه  الوقت  حيث    في  من  للشخصية  الحالية  بالمظاهر  ذلك  إلى  بالإضافة  تعني  لأنها 

مكونات  السلوك على أنه نتيجة للصراع بين  تنظر مدرسة التحليل النفسي إلى عدم ملاءمة  .  تنظيمها وعملها 
 الشخصية وهي : 

 .  تهدف للبحث عن اللذة   التيطبيعة الدوافع الأولية  : وهوالهو
 ساسي للسلوك من الوجهة الاجتماعية المقبولة لدى الآخرين . المحرك الأ : وهو الأنا  

 . الأعلى : الذي يتولد من حصيلة الخبرات التي تمر بها الأنا واحتكاكها بالواقع الاجتماعي  الأنا
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مور الداخلية التي تؤثر على سلوكنا .  لا نعي القوى والأ   أننا ه النظرية  صحاب هذيقول معظم أ

  القضيبية   المرحلة  ،  الشرجية  المرحلة  ،  الفمية  المرحلةوقد اقترح فرويد أن النمو يمر بخمسة مراحل هي :  
الرئيسية    المرحلة ،   الكمون   مرحلة المظاهر  وأن أحد   . في    الجنسية  النفسي  نظرية التحليل  تقوم عليها  التي 

وتشير هذه الظاهرة إلى وجود قصور ملحوظ في  ،  (  Fixationوصف تطور الشخصية هي ظاهرة الكبت ) 
 ذلك بالجوانب الأخرى .  ما قيس إذا أحد جوانب النمو 

في الفترات المبكرة    ، نظرية التحليلية الاضطرابات السلوكية من خلال خبرات الطفولة  فسرت ال
  إلا أن هذه الخبرات تستمر   رة غير السارة تكبت في اللاشعور ، من الحياة . حيث أن بعض الخبرات المبك 

 ويفسر أنصار التحليلية   التالي إلى الانحرافات السلوكية ،وتؤدي ب في أداء دورها في توجيه السلوك 
ه في  السلوكية  ،الاضطرابات  الإطار  يسلك    ذا  لأن  بالطفل  أدى  الذي  بالسبب  التحليلية  النظرية  وتهتم 

يث نوع ححيث الدرجة لا من  من  و انفعاليا  ويختلف الأطفال المضطربون سلوكيا    ،بالطريقة التي يسلك بها  
 ( 77-76.ص2000،)يحي .وينظر للاضطراب على أنه صفات عادية مبالغ فيها  السلوك ،

  ينتهي   الذي   الوقت  في   ،   مهمة  تعد   الأولى   الثلاث   المراحلأن    النفسي   التحليل   نظرية رأي    ففي
  هذه  في المشاكل حل تم  ما فاذ ، الشخصية عناصر لديه  اكتملت  قد تكون  سنوات 6_4عمر  من الطفل فيه

   الاضطرابات  تنمو وقد ،  قليلا يكون  المستقبل في  اضطرابات  ظهور احتمالية فان  بنجاح  المبكرة  السنوات
  طاقة لديه   تتوافر  لا   بحيث  ،  واحدة   مرحلة   في   النفسية طاقته   من   كبيرة  كمية   يسخر  لأنه    الطفل  لدى  السلوكية

  قد      متأخرة  حلمرا  في  صعوبات  يصادفون   الذين  الأطفال  أن  أو  ،   اللاحقة  المراحل  لمواجهة  كافية  نفسية
 ( 172.ص2023العبيدي,)المراحل المبكرة .  في السلوكية  للخصائص  النكوص   آلية يمارسون 

                                                            

   النظرية السلوكية : 2_3
و يمكن تعديله و فقا لقوانين    ، كتشافه  ن التحدي شأنه شأن أي سلوك يمكن ايرى السلوكيين أ

هي أن السلوك برمته  و   ، على حقيقة يؤمنون بها  التعلم  و لذلك السلوكيين في دراستهم للتحدي و المعارضة  
البيئة   من  كالمث  ،متعلم  الخبرات المختلفة  فإن  ثم  التي  يفمن  الا ارات  سلوك  ما  شخص  منها  ستجابة  كتسب 

تدعيمها    العنيفة   تم  ا   ،    (  (Reinforcementقد  ظهور  الشخص  لدى  يعزز  و  بما  التحدي  ستجابة 
 المعارضة كلما تعرض لموقف محبط . 
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أفترض  ي لمحركات  تعبير  هو  الفرد  سلوك  أن  محددة  السلوكيون  الحاجات    ،ولية  في  تتمثل 

ن يسلك بطريقة محددة من خلال تفاعله  م أن الفرد يتعلويعتقد السلوكيون أ  ،والرغبات والسمات والاندفاعات  
البيئة   تركيب  ،مع  السلوك    ا بيولوجي  ا  ويرث  التي تحدد  التفاعل  في عملية  بأ  ،يساعده  يعتقدون  بعض كما    ن 
ويركز السلوكيون على ماذا يفعل   .لا تورث بل تنتج عن التفاعل  ،  .الخ  كالقيادة والصدقات ..  السلوكيات

من   بدلا  هوالفرد  و   ما  إ؟  من  بدلا  الطفل  فهم  الضروري  التسميات  من  معظم  طلاق  متعلمة    السلوكيات  . 
   (40ص.2000،)يحييئة واستجابة الفرد يحدث التعلم . وعندما تحدث العلاقة الوظيفية بين المثير في الب

  و ترسيخه   من البيئة قد تم تدعيمه ،وبناء على ذلك فإن التحدي المعارض سلوك مكتسب    .
 لهذا فعلاج الاضطراب من وجهة نظر السلوكيون  .  ربما من دون قصد من قبل الأهل و البيئة المحيطية 

  الاستجاباتمن أجل حدوث ارتباطات شرطية جديدة تختلف عن    العقاب ،ث من خلال مبدأ الثواب و  يحد
 ( 635ص .2022. ) نزار، والعنف في بعض الأحيان التحدي و  و المتمثلة بسلوك التمرد  ،السابقة المرفوضة 

                                                                   

 :  فسيولوجية  البيوالنظرية  3_3

  مـــا   واذا  ،  بــه  المحيطـــة  المتغيــرة  البيئيــة  للظـــروف  الفــرد  اســتجابة  داة أ  العصـــبي  الجهــاز  يشــكل
  ربالاضط  لـــه    يســـبب  ,  الفـــرد   بيئـــة   إزاء  الملائمــة  الاســـتجابة  بتلــك  القيـــام  فـــي   العصــبي  الجهـــاز  خفــق أ

  تنظيم   ــى إل  يصــل  نأ  لـى إ  حياتـه  مـن  مختلفة  نمو  رحلبم  يمر    الطفل  نأ  ذلك  عن  فضلا    ،  السلوكي 
  تشـــكل   لكـــي  بينهـــا  فيمـــا  تتضـــافروالاجتماعية , حيث    الجسمية والعقلية  ،  المختلفة  هامكونــات  مــن  شخصــيته

 (  626ص.2016ساهي،القصاب و ) . فيما بعد الحيـــاة  مواقـــف فـــي الســـلوك  ويتحدد الشخصـــية 
المهمة    فقد الدراسات  في  ملحوظة  زيادة  الماضي  العقد  العصبية    ،شهد  البيولوجيا  حول 

 حيث تشير بعض الدراسات إلى أن العيوب في إصابات مناطق   . (ODD)التحدي المعارض  لاضطراب
فضلا عن أنه قد تم ربط اضطراب التحدي المعارض  يمكن أن تؤدي إلى مشاكل سلوكية ، معينة من الدماغ 

الكيميائية   المواد  من  طبيعية  غير  كميات  الد  ،مع  منطقة  في  العصبية ولاسيما  الإرسال  أجهزة  تسمى    ماغ 
د الكيميائية لا تعمل  إذا كانت هذه المواف  ،فالناقلات العصبية تساعد خلايا الدماغ على التواصل مع بعضها

   عالج رسائل الدماغ بشكل صحيح  مما يؤدي إلى أعراض اضطراب التحدي المعارض ت  قد لا  بشكل صحيح 
أشار )فان كوزين وآخرون (أن لدى المصابين باضطراب التحدي المعارض مستويات عالية  وقد 

وترتفع بعد أن    ات القلب أوطأ من الوضع الطبيعي  كما أن ضرب  ن الأندروجين في الغدة الكظرية ،من هرمو 
 ضا أن العديد من المصابين باضطراب التحدي  وأشارت الدراسات أي عرض للإحباط ،يتم استفزازهم أو الت
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هم   أسر المعارض  والنفسية    من  العقلية  الاضطرابات  ذوي  من  أفراد  المزاج    فيها       والقلق   واضطرابات 

 ( 172.ص.2023العبيدي ،). وهذا يوحي بوراثة اضطراب التحدي المعارض  ،اضطرابات الشخصية و 
                                                              

 : (1983) وجونسون  جونسون   نظرية 4_3
جونسون     بعض    لدى   مختلفة  بأشكال  يظهر  المعارض   التحدي  رباضط   أنوجونسون    يرى 

  يكون   أن  على  قادر  غير  يكون   قد   الطفل نأ  إذ   ،   المدرسين أو  الوالدين  لدى  أساسية  مشكلة  وهو  ،   العوائل
   قد  ، لها  ينتمي التي العمرية   للفئة المناسب  الاجتماعي  المهام رموز أو  والقواعد الأوامر  مع ومتوافقا منسجما
أو    ومعارضا  ،   عدائيا  ويصبح    الغضب  من  نوبات  وتنتابه    بالإصغاء  يفشل  الطفل  أن  من  الوالدين  يشتكي

   . للسلطة مقاوما 
  والقواعد     والاتجاهات  ،  للأوامر  انتهاكات  هي  السلوكيات  هذه  جميع  أن(    ون جونس)    ويرى 

 .  والطفل العائلة أعضاء بين السلبية  التفاعلات غالبية  يحدد  التحدي  أن كما  ، العوائل في  مسبقا الثابتة
  يبدو   بل  النهار  خلال  عشوائيا  حتى  ولا   باستمرار يحدث  لا   الأطفال  قبل  من  تحديال السلوك  إن 

  مجرى   عكس  يسير  والمتحدي  يالاعتراض  السلوك  من  عالية  نسبة  نأ  إذ  ،  نوبات  شكل   على  يحدث  أنه
 ( 170.ص2023)العبيدي، . الاعتيادي السلوك

     
 : التفاعلي التطوري  البيئي النموذج 5_3

بل    ، من العدم أو من الفرد وحده    للفرد لا تحدث    و الإنفعالية التي تحدث أالاضطرابات السلوكية           
 . هي نتيجة التفاعل الذي يحدث بين الفرد و البيئة المحيطة به 

كيني  يرى    في   الأخذ   يجب   نه أ  النموذج  هذا  أصحاب(  Mckinney&Renk,2007)  ورنك  ما 
 ,   للأبوين المرضية الأسباب) مثل الجينية  العوامل وتشمل ،  السلوكية لمشكلات ل  العوامل المسببة الاعتبار

،   المزاجية   والعوامل  ،(  الأبوين  وسلوكيات   والاجتماعية  ،  الأبوية  العلاقات )مثل  البيئية  والعوامل  والمعرفية 
  رابات الاضط  ببعض    الإصابة  في   أساسيا  ا  ر دو مجتمعة    العوامل  هذه    تؤدي،      (الخارجية   الضغوطو 

  الطفل  نمو من مختلفة حلا ر م في   ، السلوكية المشكلات بعض   باتجاه  طرق  العوامل هذه تكون  وقد السلوكية
   هقةا ر المقبل    ومرحلة  المدرسة  ومرحلة  المدرسة  قبل   ما  مرحلة  خلال  طفالالأ   بعض   المثال  سبيل  على

مناسبة      ،  السلوكية  المشاكل  من  ةمحدود  درجة  يظهرون  غير  بطرق  هذه  ؤدي  ت  فمعاملتهم  استمرار  إلى 
 ( 173.ص 2023)العبيدي، . عتبارالا   في ايؤخذ نعاملا أيضا   والجنس العمر يعد  و ،السلوكية  المشاكل
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مل  عواكل هذه  ف  ، التنشئة الأسرية  و  ،   و ضغوط الحياة  ،  الوضع الاجتماعي و الاقتصادي   ف 

رتفاع مستوى القلق و الاكتئاب و  التحدي المعارض. بالإضافة إلى اضطراب مرتبطة بالزيادة الكبيرة لحدوث ا
 (53ص.2000) يحي، زاعات العائلية .و الن   ،الضغوط الأسرية 

بعض 2018،الخوليهشام    )أشار  و  على  تقضي  أن  يمكنها  البيئية  التأثيرات  أن  إلى   )
راز استعدادات  ن تعمل على تدعيم و إبكما يمكن أ  ،وأن تقلل من تطور أعراضها  ،  الاستعدادات الوراثية  

   .  تعتبر قوية نسبيا تا ستعداداضعاف و إلغاء  و إ ضعيفة نسبيا 
على أهمية النمذجة و بالأخص في ظل وجود التعزيز من أجل    (Bandura )أكد باندور    قدو 

و تثبيت الاستجابة المرغوب فيها من ،  في تعديل السلوك    تفاظ بالسلوك المرغوب بعد حدوثه وضمان الاح
استمرارها ضمان  ،  أجل  السلبي  التعزيز  تكرار    عكس  زيادة  على  يعملان  السلبية  و  الإيجابية  فالمعززات 

 ( 635.ص2022 )نزار، معالجة السلوك الغير مرغوب فيه . السلوك المرغوب و تعديل و تقويم و
                                                   

 النظرية المعرفية :  6_3
 

النظ هذه  أصحاب  أن  يرى  الجوانب  ال  اضطراب رية  في  نقص  إلى  يرجع  قد  المعارض  تحدي 
كما أنها    ب للتفكير و مهارات حل المشكلات ، و ما يرتبط بها من أسالي  ،   الطفلالمعرفية و الإدراكية لدى  

الترجمة   عملية  في  للطفل  الفردية  العوامل  الاعتبار  بعين  الاجتماعية   ، تأخذ  المواقف  تفسير  طرق    و  و 
،  الاستجابة .  لها  سلوك عدائي  يرى )   فقد تأخذ شكل  النظرية المعرفية ترجع   Snoekو  أن    اضطراب  ( 

   التحدي المعارض  إلى أنماط خاطئة من التفكير في تفسير المواقف التي يمر بها الفرد . 
فسر) قد  إلى   Greene & Doyleكذلك  للنظرية المعرفية  وفقا  المعارض   التحدي  (اضطراب 

التنفيذي الوظائف  في  _الذاكرة العاملة)  Executive Functions)  ةأنه القصور  في  المتمثلة   )Working 
Memory)  _  و  ( تنظيم الذاتSelf-Regulation_ )   التحول بين المجموعة الإدراكية )وShifting of 

Cognitive Set_ )   التخطيط و التنظيم لحل المشكلات  )  وPlanned and Organized Problem 
solving. ) ،( 13.ص2014) حسنين 
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          : النظريات مناقشة 7_3

  فـي   اختلافـا    نجـد,  اضطراب التحدي المعارض    فسرت  التي   السابقة  النظريات  عرض   خلال  من
 بعـــض   حـــول  الآراء  فـــي  تقاربـــا    نجـــد  كمـــا  ،التي فسرته    والفلسـفية  النظريـة  الاطر  لاختلاف  تبعا  سبابه  أ تحديد

  علـى  بعضـها  تأكيـد  خـلال  مـن  التفسـيرية  الاتجاهـات  فـــي  التبـــاين  و  الاختلاف  تجســـد  ولقـــد  ،  المضـــامين
أ  دور  اعطـاء دون  ,لعوامل    رعات الصــ  خــلال  مــن  الــداخلي  النفســي  بالجانــب   التحليلين    هــتمإ   فقد  خرى 

  الاجتماعيـة   العوامل  على  البعض   ركز  فيما,    السلوكية  باتار الاضط  تشكيل  في  البارز  ودورهــا,    الداخليــة
على دور البيئة  التطوري وركز النموذج  البيئي  . للفرد  والاسرية,  الاجتماعية  العلاقات ربضطبا تتمثل  التي

 . حدوث الاضطراب وتفاعلها مع العوامل الفيزيولوجية في 
  بشــكل   الطفل تعلمهــا  عــادات  ساسأ  علــىاضطراب التحدي المعارض    الســلوكي  الاتجــاهوفسر   

 يولوجية  البيو فيس النظريــة فســرت و , ثم تم تعميمها  الشــرطية المنعكســات  طريــق عــن,  خــاطئ
  للظروف  الفــرد  اســتجابة  داة أ  مثــلي    العصــبي  الجهــاز  نأو   ،  جيةالبيولو   العوامــل  علــى  اســتنادا  الاضطراب   

العامل    .  المضـطرب  الســلوك  ظهر  الملائمـة  الاسـتجابة  فـي   العصـبي  الجهـاز  خفقأ   ما  واذا,    البيئية وأن 
 . في ظهور الاضطراب   هما  السببانالوراثي والعامل الفيسيولوجي 

 
 التحدي المعارض:  اضطراب أسباب 4
 

  الأكاديمية   تؤكد  حيث  ،  أسباب  و  عوامل  عدة  شابكالمعارض لتالتحدي    اضطراب  ظهور  يرجع
  يتصف   الذي  التعقيد  لشرح  مقنع  غير  الواحد  السبب  نموذج  أن  ،  والمراهقين  للأطفال  النفسي  للطب  الأمريكية

  التي   ،   الوقائية  عواملو   الخطر  عوامل  من  معقد   مزيج   عن  ينشأ  الاضطراب  أن  ترجح  بل  ،  الاضطراب  به
  القليل   إلا   ي عرف   لا   لكن الدراسات  عليه  اتفقت  ما  أيضا  هذا   و   ،  للفرد   اجتماعية -  نفس-البيو  الوحدة  في  تنشأ 

                                                                            . الدقيق اتعريفه بشأن مستمر جدل وجود  إلى  جزئيا ذلك ويرجع ، الحماية  عوامل عن نسبيا 
 ( 60.ص2021،)لوجان                                                                          

 مجموعة   فذكر(  DSM- 5)  العقلية  للاضطرابات  الخامس  والإحصائي  التشخيصي  الدليل  أما
  : وهي التحدي المعارض  اضطراب   المتسببة في العوامل من
 التفاعل من عالية )مستويات العاطفي التوظيف  و التنظيم   بمشاكل المرتبطة  : المزاجية العوامل ➢

 . للاضطراب  تنبؤيه عوامل الوقت بنفس   هي الإحباط( و تحمل انخفاض  العاطفي،
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  في   شائعة   مة تالمه  غير  أو     المتناقضة  أو  ،   الصعبة   التعليمية   الممارسات   تعتبر  :بيئيةال  عواملال ➢

ما  ادور    الوالدية  ممارسات ال  تلعبو    ، الاضطراب  هذا  من  يعانون   الذين  والمراهقين  الأطفال  أسر   العديد   في  مه 
 ) . للاضطراب  المرضية المسببات من

  التي   العائلات مراهقي و أطفال في شيوعا أكثر يكون  ضطرابالا  أن"  أيضا DSM 5 يضيف و
  غير   و  ،   المتسقة غير  وأ ،  القاسية  التربوية  الممارسات ذوات  العائلات في  أو  ،   التعليم   استمرارية   فيها   توقفت

 (APA,2015.p610) . المبالية
 عدم  أو بالقسوة  و  النفس  مع  بالتناقض   غالبا  ،العناد    اضطراب  ذوي   الأطفال  آباء  يوصف  حيث

  أكثر   الوالدية  الرعاية   سلوك  مشاكل  تصبح  و  الطفل  مشاكل  فتزداد  ، الأسري    للنظام   ممارستهم   في  الكفاءة
  ذو   طفل  عنه  ينتج   أن  يمكن  ،   فعالة  غير  والدية  رعاية   وسط   معه   التعامل  يصعب  طفل   فوجود   سوءا،

 التحدي المعارض .   اضطراب
 
  الأسر في    شيوعا  أكثر  ضطرابالا   أن  إلى  (C. Bursztejn.2006) يشير  السياق  نفس  في  و

   المزاج   اضطرابات أو  التحدي المعارض ،  اضطراب من تاريخ لديه الأقل على الوالدين أحد فيها يكون   التي
  الشخصية   وأ  ،  النشاط  فرط   و  الانتباهنقص    سلوك  اضطرابأو    ،  بالاكتئاب  مصابة  الأم  تكون   عندما  أو

 .خطير زوجي صراع  هناك يكون  عندما أو ،  المخدرة  بالمواد المرتبط ضطراب الا  أو  ، للمجتمع  المعادية
  دورا   الشديدة   الوالدية   المعاملة  و   مستقر،ال  الغير  العائلي  الجو  و  الأسرية  قاتالعلا  توتر   يلعب  كما           

  وإخوة   الوالدين فتحكم.  العناد  بسلوك  الانتقام  و  ذلك  عن  التعويض   الطفل  يحاول حيث ،  ضطرابالا   نشوء  في
  كثرة   و  ،  بينهما  الخلافات  وكثرة  الوالدين  عصبية  إلى   بالإضافة  عليه ،  رغباتهم  فرض   و  تصرفاته  في  الطفل
 .   منه يطلب  ما لكل عناده و  رفضه و الطفل عصبية إلى   يؤدي ذلك كل للطفل نقدهما

  الاجتماعية  البيئةو    ،   المدرسية  الصعوبات:  أيضا  نجد  بالاضطراب  المرتبطة  العوامل  من  و
  وفقا   تختلف   العوامل  هذه  و   ،   المتوسط  من  الأقل  الذكاء   معدلو   ،   المرضية  الأسرية   البيئةو    المحرومة،

  .متغير الجنسل
 : يلي فيما  نجملها الأسباب من مجموعة هناك ذلك جانب إلى و

 .الكبار قبل من العناد سلوك  تعزيز •
 .  المعاملة في المرونة عدم و الواقع مع المتناسب  غير الكبار ناع قإ •
 .  أبويه  حدلأ  الطفل ومحاكاة بالكبار التشبه •
 .بالعجز الشعور ضد و الاعتمادية ضد فعل رد •
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 . الأبوة لدور الوالدين إهمال •
 .الأمان و الأمن  بعدم الطفل شعور •
 .  الآخرين دون  الأبناء  حدلأ  الوالدين تفضيل •
 .الوالدي  للقمع فعل كرد المعارضة و العناد  إلى  الطفل يدفع  ما الطفل حرية  تقييد  •
 .الأسرة  في الانفعالية  التوترات  كثرة و الوالدين  بين النزاع  •
 على  اتفاقهما عدم و النظام تعليم في ثباتهما  عدم و الوالدين قبل من المعاملة  في التذبذب  سلوبأ •

 .المخالفات يلي  الذي   العقاب على و الممنوع  و المسموح        
 .القصور و بالعجز الشعور  و الإحباط ضد دفاعا الرفض  سلوك و العناد يصبح  حيث  لإحباطا •
  والمشاكسة   العناد   إلى   يلجأ   وقد   ،  بالانفصال انفعاليا  الطفل   يتأثر  حيث  كليهما،   أو  الوالدين  أحد  غياب •

 .  السلطة مظاهر من مظهر أي مقاومة و ذاته على اعتماده  و  الآخرين من نفوره فيظهر
 ( 61-60.ص2021) لوجان،                                                                              

 
 

 معايير تشخيص اضطراب التحدي المعارض : _ 5
 
 (  (Matthys& Lochmaفقد خلص (   DSM-4-TR)بالنظر إلى المعايير الخاصة بالدليل التشخيصي ❖

 : كالاتيمتباينة  (8) التحدي المعارض إلى أن أعراض اضطراب 
 
يتحدى أو يرفض بإصرار  )  وهما  ،)السلوك ( أي عرضان يوضحان العناد والتحدي في الطبيعة  -1

 . (يتجادل مع الكبار الراشدين) والأخر - (قوانينهم  أولطلبات الراشدين أو الاستجابة  متثالالا 
أو ينزعج بسهولة من  معتدل سريع التأثر)حدهما أ  الانفعالي,عرضان يتعلقان بالفشل في عملية التنظيم  -2

 .  (أعصابه حدة يفقد أكثر )والآخر,  (الآخرين
 . (غاضبا وممتعضا)والمخصص بالغضب يكون  فعاليانعرض  -3
 .  (عمدا   يزعج الناس)عرض متعلق بالإثارة  -4
حديهما معتدل) يلقي اللوم على الآخرين في أخطائه أو سلوكه السيء(  أعرضان خاصين بالعدائية  -5

 .   ( حدة حاقدا  وانتقاميا   أكثر) والآخر



   اضطراب التحدي المعارض                                                         الفصل الثالث    

 
              67 

 

 
  في التحدي المعارض  فقد كان أول تشخيص لاضطراب   ،  منظمة الصحة العالميةفيما يتعلق بتصنيف    أما ❖

 International Statistical Classification)النفسية والعقلية  للأمراض التصنيف الدولي العالمي العاشر  
of Diseases and Related Health Problems 10  )(ICD10)    فئة تحت    المسلك   ضطرابا  وذلك 

 .  شديد    ستفزازي وابوجود سلوك متحدي وعصياني    ضطرابالا حيث تم تمييز  
 
يير  وقد تم تحديد المعا   ،  ق القانون أو تنتهك حقوق الآخرين شدة التي تخر   الأكثروغياب الأعمال العدوانية   ❖

 ـــ : به نمط من السلوك الذي يتسم  أن على الخاصة بتشخيص الاضطراب 
 

لميل كثيرا وبنشاط إلى تحدي طلبات أو  _ا 5.الفوضوي  _    4  .الاستفزاز_3.التحدي  _2.  المعاندة   .1
بسهولة من   الاغتياظ_ 8.  والامتعاض الغضب _ 7 . الآخرين إغضابيتعمدون _ 6 .قواعد الكبار 

ممارسة درجات مفرطة  _  11.  يفقدون أعصابهم  _   10    . لإحباط  ل الا يحتم_  9  .  الآخرينقبل  
 . من الوقاحة وعدم التعاون ومقاومة السلطة 

 
السلوك   ذلك  بوضوح    ،  ستمراربالا ويتميز  يتجاوز  نفس    الإطارالذى  في  طفل  لسلوك  السوي 

والاجتماعي    والإطار  ،العمر لا يتضمن    ، الثقافي  الآخرين    نتهاكاتا والذي  لحقوق  مشار    ،خطيرة  هو  كما 
 ( 44ص.2014،حسنين) ( F91.0&F91.0)المحدد في الفئة  جتماعيالا إليه في السلوك العدواني وغير 

                                                        

 :  ( DSM-5)معاييرحسب تشخيص اضطراب التحدي المعارض   1_ 5
  

التشخصية   المعايير  المعارض    الأخيرة تمثل  التحدي  باضطراب  للإصدار  ,  الخاصة  طبقا 
عام والعقلية  النفسية  للاضطرابات  والإحصائي  التشخيصي  الدليل  من  ) 2013)الخامس   )5DSM-    ) فيما

 يلي:  
 

A_  الانتقامية النزعة _  حديمتلالسلوك الجدلي / ا _السريع الانفعال المزاج الغاضب /_نمط من.   
   من أي من الفئات التالية أربعة أعراض  يقل عن  بما لا  يتضح  كما ، على الأقل  أشهر 06يستمر لمدة 

 الأشقاء .  غير منوالتي ظهرت أثناء التفاعل مع فرد واحد على الأقل 
 :   سريع الانفعالالمزاج الغاضب / ➢



   اضطراب التحدي المعارض                                                         الفصل الثالث    

 
              68 

 

 غالبا ما يفقد أعصابه .  •
 زعج بسهولة . غالبا ما يكون حساسا , أو ي   •
 غاضبا  ومستاء  . غالبا ما يكون  •

 المتحدي :  /السلوك المجادل  ➢
 لأطفال والمراهقين. بالنسبة ل  ,أو مع البالغينالسلطة   ذات يتجادل مع الشخصيات  كثيرا ما •
 القواعد .  يتحدىالسلطة , أو   شخصياتغالبا ما يتحدى أو يرفض الامتثال لطلبات  •
 غالبا ما يزعج الآخرين عمدا  .  •
 . سوء سلوكه  ما يلوم الآخرين على أخطائه , أو كثيرا      •

 نزعة الانتقام :  ➢
 على الأقل خلال الستة أشهر الماضية . مرتين حاقدا  أو انتقاميا   كان •
 
استخدام    ملحوظة : وتكرار  يجب  السلوكياتالاستمرار  بين    ،  هذه  الحدود  الذي  سلوك  ال للتمييز  يقع ضمن 

 أعمارهم عن خمس سنوات   تقلللأطفال الذين بالنسبة  ،الأعراض   عليهالذي تظهر سلوك  ال   والطبيعية 
.  (  ABمالم يذكر خلاف ذلك )المعيار  ، أشهر على الأقل   6أن يحدث السلوك في معظم الأيام لمدة    يجب   

أشهر    6لمدة  أسبوعا   يجب أن يحدث السلوك مرة واحدة على الأقل    ،أو أكبر  سنوات5  للأفراد بعمربالنسبة  
مثل ما إذا    في الاعتبار،  عوامل أخرى أخذ  أيضا  يجب  و    .(  ABمالم يذكر خلاف ذلك )المعيارعلى الأقل  

 والثقافة .  والجنس    نمو الفردوشدتها خارج النطاق المعياري لمستوى  تكرار السلوكيات كان 
B  _مثلأو للآخرين في سياقه الاجتماعي المباشر   لفرددى ا ل  "حباط الإ "الاضطراب في السلوك ب  يرتبط 
مجموعة  ) أو   , ،,  الأقران  الأسرة   ) العمل  زملاء  على    أو  سلب ا  يؤثر  الاجتماعية  أو  الأداء    وأ  ،مجالات 

 .  للأداء المجالات الهامة غيرها من أو   المهنية ،  وأ ، التعليمية  
C   _  السلوكيات تحدث  حصري لا  باضطراب  أثناء    بشكل  ،الإصابة  المخدرات    ذهاني  تعاطي  أو    ،أو 

  يتم استفاء معايير اضطراب خلل تنظيم المزاج التخريبي   لا أيضا    .أو الاضطراب ثنائي القطب    ،الاكتئاب  
.                                                                                           ( APA,2013.p462)                                                                          

  : المفارق  التشخيص 2_5
المعارض    لاضطراب  المفارق   و  الدقيق  التشخيص   إن      الفعال   للعالج  أساسي  شرطالتحدي 

  معايير   و  ،   (D.S.M)  والإحصائي  التشخيصي  الدليل  معايير  على  المعتمدة   الأدوات  تعبر  و  ،  للطفل
  الآباء آراء    الاعتبار بعين الأخذ  مع   ،  التشخيص   في  لمهمةا   الأدوات   من  ، (  S.I.M)  العالمية  الصحة منظمة

  الأعراض  على  بناءا   ، التشخيص  إجراءات من كجزء المدرسية  و المنزلية البيئة  أي  الأساتذة ،و  الأقران و
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ويجب عند   الحالية الأعراض  على بناءا   ليس و ، المفارق  التشخيص  خلال من والمحددة  والعارضة  المزمنة

 التشخيص التفرقة بين أعراض اضطراب التحدي المعارض والاضطرابات التالية : 
 

 المسلك  اضطراب 1_2_5
 مع  صراع   و  سلوكية  مشاكل  المسلك  اضطراب   و  التحدي المعارض    اضطراب  من  كل  ضمنيت

   لكن  ،  بيئته  و  الطفل  لعمر  نسبة  متكيفة  غير  سلوكيات  و  ( ،  الخ  .. الأساتذة.و    الأولياء)    السلطة  رموز
  للقانون  المنتهك الجانح السلوك  تتضمن لا  و ، خطورة قلأ التحدي المعارض  ضطرابلا  السلوكية المشكلات 

  كامتداد  الغالب في يكون  و ، المراهقة بداية مع يظهر ما غالبا المسلك  اضطراب أن كما ، الآخرين لحقوق  و
  . العكس  ليس و التحدي المعارض  الاضطراب

 
 :الحركة وفرط الانتباه قصور اضطراب 2_2_5

 
  إجراء   و  ،التحدي المعارض    اضطراب  الانتباه   ونقص   الحركة  فرط  اضطراب  يصاحب   ما  غالب ا

  لطلبات  الامتثال في  الفرد   فشل   أن تحديدذلك ل  ،   المهم منالتحدي المعارض    ضطراب لا   الإضافي التشخيص 
 .  ا ساكن  الفرد بقاء تتطلب  أو  مستمرين  واهتماما ا  جهد  تتطلب  التي المواقف في  فقط ليس الآخرين

 
 :   المزاجية الاضطرابات 3_2_5.

المعارض    اضطراب  يتضمن   اللوحة   تحقق  لا   لكنها  ،  الغاضب  المزاج  أعراض التحدي 
   التحدي المعارض   اضطراب  لتشخيص   الأساسية  المعايير  من  أن  كما  ،   المزاجية  للاضطرابات  الإكلينيكية

  الأعراض   تستوفي  لا   أن  و  ،  القطب  ثنائي  ضطرابالا  سياق  في  ضطرابالا   يحدث  لا   أن(    DSM-5وفقا )
 (65_64.ص2021)لوجان، . المزاج   اضطرابات معايير

 
 اضطراب التحدي المعارض :     وأشكال  مظاهر _6
 
 التحدي المعارض يتخذ الأشكال الآتية : اضطراب  ( إلى أن 2001) الزغبي,أشارلقد   
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6_1  : كاضطراب سلوكي  إيتج  العناد  شكل  على  العناد  من  الشكل  هذا  العناد    صرارلى  على  الطفل 

نحو  و    ، والمقاومة   المتواصلة  و الالسلبية  معارضة    ،  حاجاتال مواقف  نحو  ينزع  الحالة  هذه  في  فالطفل 
في    ،  ومشاكستهمالآخرين   والأساتذة  )الوالدين  الآخرين  أوامر  من  مستمرة  وشكوى  تذمر  حالة  في  ويكون 

 .  المدرسة (
  إكمال ) مثل  الطفل على استكمال ما يريده    إصرارويكون هذا العناد على شكل    التحدي الظاهر :  2_6

 مشاهدة التلفزة رغم إقناع والدته بالنوم مبكرا ( أو استكمال اللعب .  
يطلب منه أن فالطفل الذي    في قيام الطفل بعكس ما يطلب منه ، يتمثل هذا العناد  العناد الحاقد :    3_6

  . والذي يطلب منه أن يأكل يرفض الطعام بالرغم من حاجته إليه  يهدأ يصرخ بصوت عال ،
 ( 97.ص2018،بيب ش )                                                                                               

 :  التحدي المعارضضطراب ا خصائص  _7
 

إن اضطراب التحدي المعارض أحد الاضطرابات السلوكية التي تظهر في مرحلة الطفولة وتؤثر  
 . فهؤلاء الأطفال يتميزون بمجموعة من الخصائص مثل التهور   حياة الطفل منعلى الجوانب الملموسة 

ة على تنظم الذات  القصور في القدر و    القلق  و بعض مظاهر العدوان ،و    الانفعالات السلبية    والعصبية ، 
(Self-Regulatory  )،   الرغبة الشديدة في  و   ار لإجراء عملية التقييم الذاتي ،لاستبصاو ضعف القدرة على

توتر في تعاملاتهم مع   ثلي السلطة يشعرون بأنهم مخطئين ، ضعف القدرة على تحمل المسؤولية ،جعل مم
توتر العلاقات   نحو هؤلاء الأطفال   إلى تكوين اتجاهات سلبية بهممما يؤدي  ،الأساتذة في المرحلة الابتدائية 

 .   المحيطين بهم  لوالدين و مع ا
كلاٍ   في  صعوبات  لديهم  الأطفال  الإنفعالي  فهؤلاء  التنظيم  ف  من  مستوى  المتمثل  انخفاض  ي 

 المتمثلة في تفسير المثيرات على أنها   ،و صعوبات في عمليات معالجة المعلومات  الضبط الانفعالي ،
وعدم الرغبة في استنتاج حلول إيجابية    ة ،السلبي  ت و الميل نحو التوجها  و استجابات عدوانية .  تهديدات ،

الأطفال    .للمشكلة   هؤلاء  لدى  ،أيضا  الوالدي  الضبط  عمليات  في  مرتفعة    صعوبات  أنماط  في  المتمثلة 
 المتمثلة في انخفاض في   التعبير الوالدي عن الانفعالات ،  بالإضافة إلى صعوبات في الضبط الوالدي ، 

 
 و ارتفاع في مستوى إدراك الأطفال للرفض الوالدي .   مستوى التعبير عن المشاعر 

 ( 47ص.2014) حسنين،                                                                          
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   :منهاالتحدي المعارض يتسمون بالخصائص  أن ذوي اضطراب( 2006توبياس،ويرى)

 يقوم به من عمل حتى لو كانت   على إتمام ما والإصرار لرأي حتى لو كان خاطئا  أحيانا  ،على ا الإصرار
ينفذ    لا   عواقبه فيها ضرر ، سريع الاستثارة للغضب ، كثير المجادلة خاصة مع الكبار ، صعب الإرضاء ،

 (98ص.2018،)شبيب.  ما يؤمر به 
 

 :   فيما يليالمعارض الطفل الذي لديه اضطراب التحدي ويمكن تلخيص خصائص  ❖
 

 معه التكيف في المواقف الجديدة .  يصعبفكير الرجعي و الصلب الذي الت ➢
 و التصرفات السلبية .  بسهولة  الغضب ➢
 المواقف الاجتماعية . صعوبة فهم وترجمة المشاعر و  ➢
يتغير من الرضا إلى الغضب في    ي إلى الضيق و الغضب و الانزعاج ,الحساسية الزائدة التي تؤد ➢

 .   لحظة
 التفكير السطحي غير المتأني و تبرير السلوك حتى لو كان خطأ .  ➢
 يتسم الطفل بأنه سلبي غير متعاون .  ➢
 يقاوم الأمور الحتمية مثل الذهاب إلى النوم و الذهاب إلى المدرسة .....الخ . يتجاهل الطلبات و  ➢
 إيقاف اللعب . قاوم  لعب بطريقته الخاصة مع الأصدقاء و ييصر على ال ➢
 . ع الأطفال الآخرين من نفس العمر لا يستطيع أن التحكم في أعصابه بالمقارنة م ➢
 .  كضرب رأسه لذات  يمكن ان ينغمس في السلوك المدمر ➢
      عدم الرغبة في التصالح أو الاستسلام أو التفاوض أو التفاهم  عصيان التوجيهات و التعليمات  و  ➢

 مع الكبار أو الأقران .       
 . أو المجادلة  لالتجاد ➢
 .  و مشكلات انفعالية  الأقرانمشكلات اجتماعية متعددة خاصة مع   ➢
   هم بحاجة الى الشعور بانهم أقوياء . مشكلات في النجاح المدرسي . ➢
  على الآخرين معاملتهم بعدالة  حتى لو أنهم قاموا بعكس ذلك في المقابل .أن   منها  لديهم أفكار ➢

 ( 48ص .2014)حسنين، كما يعتقدون أنهم يمكنهم الدفاع عن أنفسهم ضد ممثلي السلطة .
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 خلاصة الفصل :
 

  وهو من بين الاضطرابات السلوكية  ،تعرضنا في هذا الفصل إلى اضطراب التحدي المعارض   
الطفولة   مرحلة  في  بالعند    ، المنتشرة  يتميز  أنه  على  التحدي وتعرفنا  و  يمثلون   والجدال  من  أوامر  ورفض 

 للطفل. السلطة بالنسبة  
تعرفنا    ،مختلف التوجهات النظرية المفسرة للاضطراب لوقد تطرقنا إلى تعريف هذا الاضطراب السلوكي  

 و ،   (DSM_4)  عالميا  والتي وردت فيكذلك تعرفنا على معايير تشخيصه  ،العوامل المسببة له  على
(DSM-5)    تعرفنا   الأخيروفي   لطفل وأعراضه التي تظهر على ا ،ثم تعرفنا على مظاهر هذا الاضطراب

 . المعارض  اضطراب التحديالذين لديهم  الأشخاص لى خصائص ع
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 :  تمهيد 

 
خطوات   يتطلب  بحث  موضوع  الدراسة  كل  متغيرات  عن  للكشف  العناصر   ،عملية    وتحديد 

تطبيقيالمهمة   جانب  علمي  بحث  ولكل  دراست  ,  في  التطبيقي  الجانب  في  نتطرق  وسوف  إلى   .  هذه  نا 
وحدودها    وحالات الدراسة    في الدراسةمنهج المتبع  الو  ،  الدراسة الأساسية  ثم    ونتائجها  الدراسة الاستطلاعية

إلى عرض مختلف الخطوات    البحثيهدف هذا الجزء من  .  وأدوات الدراسة المستخدمة    ،  اجريت فيهأ  تيال
وفرضيتها  لدراسة  حصول على إجابة على تساؤلات ا ل وتحقيق أهدافها ل  ، المنهجية لتحقق من إشكالية الدراسة  

 العامة . 
 

 الدراسة الاستطلاعية :  أولا _
 

الاستطلاعية   الدراسة  العلميتعد  البحث  خطوات  من  هامة  البحث    .  خطوة  يختص  حيث 
تقريبا  الا  العامة  بالمشكلة  علاقة    ،ستطلاعي  لها  تكون  قد  التي  المتغيرات  عن  بالبحث  تتعلق  التي  وهي 
حيث تكون بعض المتغيرات التي تكون هامة لمشكلة   ،ولى من الدراسة  تغير معين , وتفيد في المراحل الأ بم

 (26ص.2001)المليجي, الدراسة مجهولة نسبيا للسيكولوجي . 
 
  : الدراسة الاستطلاعيةأهداف _1
  

 على : في هذه الدراسة تساعدنا الدراسة الاستطلاعية    
 . التعرف على ميدان الدراسة  •
الدراسة • حالات  الطور  تحديد  أساتذة  لديه    الذين ,    الابتدائي  من  تلميذ  الدراسية  فصولهم  في  يتواجد 

 .اضطراب التحدي المعارض 
 تطبيق أدوات الدراسة الاستطلاعية ) مقياس التحدي المعارض ( . •
   . مع ضغوط العمل في المدرسة  نا تعاونهم مع  و التعرف على مدى استجابة الحالات  •
الإيجابي التي يتبنونها في التعامل    وهو استراتيجيات التفكير,  وأهميته  شرح موضوع بحثنا للأساتذة   •

 .ضطراب سلوكي وهو التحدي المعارض مع التلميذ الذي لديه ا
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 حدود الدراسة الاستطلاعية : _2
 

 . 2024الدراسة الاستطلاعية ما بين شهر فيفري ومارس  متدتاالحدود الزمانية : 
المكانية الدراسة    الحدود  شملت  من  :  بسكرة  التابالابتدائيات  مجموعة  لولاية  التربية  لمدرية  تم  و  عة  التي 

 سيدي عقبة . ، والمقاطعة التعليمية  طولقة  اختيارها بطريقة قصدية  والتابعة المقاطعة التعليمية 
:  الحدود   الذين  الأ البشرية  إلساتذة  توجيهنا  المتواجدة  يهم  تم  المدرسية  والمتابعة  الكشف  وحدة  طرف  من 

 بطولقة . وسيدي عقبة . 
 
 أدوات الدراسة الاستطلاعية : _ 3
 مقياس التحدي المعارض :   1_3

  لقياس درجة اضطراب   الصورة المخصصة للمعلم ،  (2015،  )الدسوقي  ــــ  اخترنا مقياس التحدي المعارض ل
 . التحدي المعارض لدي التلميذ المتواجد في الفصول الدراسية لدى الأساتذة الذين تم توجيهنا إليهم 

 وصف المقياس :   1_1_3
مقياس تصميم   المعارض اضطراب    تم  طرف    التحدي  من  الدراسة  هذه  في  المعتمد 

الاضطراب  (  2015)الدسوقي, تميز  التي  السلوكيات  من  بنوده  اشتقت  الدليل    ،حيث  في  والمذكورة 
صورتين  يتم    ونجد  ،  (DSM-4-TR)والعقلية  التشخيصي والإحصائي الرابع المعدل للاضطرابات النفسية  

قبل    الإجابة من  تم  والأو   الأساتذة  عنها  التي  وهي  لة  دراسالهذه  في    عتمادهاا لياء  موجهة    . لمراهقوأخري 
 أو جماعية .  كما يمكن أن يطبق بصورة فردية  والقلمالورقة   ختباراتا يصنف هذا المقياس ضمن

موزعة على ثلاثة أبعاد    ( بندا  24كما يتضمن المقياس )  ،دقائق    10عملية تطبيقه اكثر من    ولا تستغرق  
 ( (03الملحق رقم ))جدول أبعاد المقياس في الملاحق  ( . 8حيث يشمل كل بعد ثمانية بنود ) ،فرعية 

 :المقياس  تصحيحطريقة  2_1_3
 تبعا لبدائل  , على كل بند من بنود المقياس  جابةالإ بسيطة تتضمن  مة للمقياس تعلي وضع 

وك  والتي توافق أن هذا السل  ، (  4الدرجة )  إلى (  0خمسة حسب سلم لكارت الخماسي المتدرج من الدرجة )
 يحدث طول الوقت (  ،يتكرر كثيرا جد ا    ،يتكرر كثيرا  ، يحدث أحيانا   ،على الترتيب )لا يحدث  مطلقا 

الخمسة على النحو  ( وتفسر هذه الاختيارات    4_3_2_1_0وضعت لهذه الاستجابات أوزان متدرجة هي)  
 التالي : 
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 المفحوص نادرا ما يظهر هذا السلوك .   هذا السلوك لا يحدث مطلقا:  

 مرات ( .  3الى2هذا السلوك يحدث أحيانا :هذا السلوك يظهر بدرجة متوسطة )
 مرات ( .  4الى3هذا السلوك يتكرر كثيرا :  هذا السلوك يظهر بدرجة متكررة )
 ساعات(   6مرات كل  6الى 5هذا السلوك يتكرر كثيرا جدا : هذا السلوك يظهر كثيرا جدا ) 

 ساعات (  6مرات كل  6هذا السلوك يحدث طول الوقت :هذا السلوك يظهر طوال الوقت )اكثر من 
 ( 50_48ص.2015,)الدسوقي. لتلميذ ويعوق الأداء الوظيفي له لويمثل هذا السلوك مشكلة  

الكليـــــــة العبارات    الدرجــــــة  على  المفحــــوص  عليها  يحصل  التي  الدرجات  مجموع  هي   :
ن الفرد )التلميذ في هذه الدراسة ( يعاني من  ألى  إ درجة المرتفعة على المقياس تشير  وال،  المكــــونة للمقياس  

 جابة تكون من طرف الأستاذ . ستوالا  ،معارض والعكس صـــــــــــــحيح تحدي الاضطراب ال 
 . ( 96_ 0)وبــــــــذلك تتراوح الدرجـــــــــة الكليــــــــة للمقيـاس ما بين  

انعدام   أو  الانخفاض  أو  بالشدة  عليها  الحكم  بناء  ويمكن  موضوعية  النتائج  تكون  ولكي 
 إلى الخامسة ابتدائي ( أي ما بين   الأولىمن )السنة ، الاضطراب عند الطفل في المرحلة الابتدائية 

 كما يلي:  سنة ( . 11الى  6سن )  
 : تعيين القيمة الوسطى الافتراضية للمقياس

مجموع الدرجة المتوسطة يجعلنا نحصل على الحد الأعلى    إلىهذه القيمة   إضافة.    12=  2) عدد البنود ÷  
( المرتفع  المتوسط  )  (.  60=12+48للمجال  المتوسطة  الدرجة  من  القيمة  هذه    (. 36=  12_48وحذف 

 ( 34 - 33,ص2021,وآخرون  تبيب) . على القيمة المنخفضة المتوسطةنحصل 
 ويتم تحديد المستويات   طبقا   للجدول التالي:  

 
 (  34ص.2021,تبيب وآخرون ومستويات تقدير اضطراب التحدي المعارض .) : ( 01)رقم  جدول

 

 تقدير المتحدي المعارض  اتجاه التصحيح  أرقام البنود 
 درجة  96-60 اضطراب شديد جدا  4_3_ 2_1_0 24الى  1من 

 درجة  60_49 اضطراب شديد 
 درجة  48_37 اضطراب معتدل

 درجة  3_0 لا يوجد اضطراب الى منخفض جدا 
 درجة  96_0 الدرجة الكلية للمقياس 
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 : الخصائص السيكو مترية لمقياس العناد والتحدي 3_1_3
 

 مقسمين ذكور  ، ( تلميذ 800)  عينة قوامها المقياس في صورته الأولية على طبق الباحث  
                ( سنة 22_6من ) أعمارهموالجامعية (  ،و الثانوية  ، عدادية وإناث بمختلف مراحل الدراسة ) الابتدائية, والإ 

 تم التحقق من: صدق المقياس: _أ

على  درجات أفراد عينة التقنين   لك بحساب معاملات الارتباط بين  : وذ  للمقياس  التلازمي  الصدق  1_أ
   المشكل المناسب للمرحلة الابتدائية   أنماط السلوكوبين درجاتهم على مقياس  ،  مقياس التحدي المعارض  

 . 0.01وهي دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة   (0.79)الارتباط المرحلة الابتدائية  كان معامل و 
(  0,75)للمقياس مع عدة مقاييس وكانت النتائج    الاتفاقيحساب الصدق  :  الصدق الاتفاقي 2 _أ

 .  وتؤكد هذه النتائج الصدق الاتفاقي للمقياس   إحصائياة  وهي دال
 

 تم حساب ثبات المقياس باستخدام الطريقتين الآتيتين : _ ثبات المقياس: ب 

المقياس ثم أعيد تطبيقه بفاصل زمني مدته شهر على عينة التقنين   قطب:    طريقة إعادة الإجراء   1_ب
 . 0.01(عند مستوى دلالة 0,78) إحصائياكانت نتائج معامل ارتباط عينة تلاميذ المرحلة الابتدائية دالة 

زوجية , وتم حساب  و الفردية  عبارات فردية    المقياس إلى نصفينقسم    _ طريقة التجزئة النصفية :2_ب
 . 0.0الدلالة   (عند مستوى 0,89لعينة تلاميذ المرحلة الابتدائية وكان  دالا  إحصائيا )  معامل الارتباط

   (55_51, ص2015)الدسوقي ,  (01ي قائمة الملاحق الجدول رقم )مفردات المقياس ف ❖
 

   نتائج الدراسة الاستطلاعية :_  4
 

بعد إتمام إجراءات الدراسة الاستطلاعية وتطبيق ) مقياس التحدي المعارض ( على أساتذة الطور  
 لى النتائج التالية : إ توصلنا تم توجيهنا إليهم الابتدائي الذين 

ي • الذين  الأساتذة  وهم  الدراسة  حالات  الدراسي  و تحديد  صفهم  في  التحدي    لديه  تلميذجد  اضطراب 
   حالات . 3المعارض وتم اختيار 

 .  ضبط إجراءات الدراسة من حيث الوقت والتاريخ المناسب  •
 . لدراستنا هذه كحالات  ختيارهم امع حالات الدراسة على كيفية إجراء البحث وتعريفهم لسبب  الاتفاق •
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 :  على مقياس التحدي المعارض المختارة   (3) نتائج استجابة الحالات (02الجدول رقم )

 
 : هي التي تم اختيارها لدراسة الأساسية  (03الحالات )
 ( : ع)الأستاذة  الأولىالحالة 

على فقرات المقياس الجزء المخصص للمعلم بخصوص التلميذ )فوزي ( الذي  الأولى    كانت استجابة الحالة 
 اضطراب  معتدل .  (44)النتيجة   ( سنوات :7, السن )س عند الحالة السنة أولى ابتدائييدر 

 )ص( : الأستاذة الحالة الثانية 
التلميذ )محمد( الذي    للمعلم بخصوص على فقرات المقياس الجزء المخصص  الثانية  كانت استجابة الحالة   

 .  اضطراب معتدل (42)النتيجة  ( سنوات :10يدرس عند الحالة السنة الرابعة ابتدائي السن )
 : (ن)الأستاذة الحالة الثالثة 

( عبد الرحمانالتلميذ )قياس الجزء المخصص للمعلم بخصوص  على فقرات الم  الثالثة  كانت استجابة الحالة  
 اضطراب شديد .  (64)النتيجة  :(09)السن  الرابعة ابتدائيالذي يدرس عند الحالة السنة 

 
 :  الأساسيةالدراسة  ثانيا _

 
    منهج الدراســـــــــــــة : _1

  المنهج  نوع   تحدد  التي  هيف    الموضوع   طبيعةل   اخترنا المنهج العيادي في هذه الدراسة لملائمته
 الإكلينيكي  المنهج علي  ناعتمادا  حيث ، الموضوع   مشكلة لدارسة  الباحث  يتبعها التي الكيفية  هوو  المتبع ،

   .  المختلفةومعمقة باستخدام أدوات البحث   ، موضوعية علمية بطريقة  الفردية الحالات يعالج بصفته
 

  نتيجة استجابة الحالة  الأبعاد  
 الأولى

نتيجة استجابة الحالة  
 الثانية  

نتيجة استجابة الحالة  
 الثالثة  

 23 13 15 المعارضة والعناد 
 20 15 13 الاستفزاز

 21 14 16 الانتقام 
 64 42 44 النتيجة  
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 :   العيادي المنهجتعريف 
لى  إ   ، الموضوعات التي يقوم بدراستها  خطوات منظمة يتبعها الباحث أو الدارس في معالجة هو  

في العلوم المختلفة    لى الكشف عن الحقيقة  إأي أن المنهج هو الطريق المؤدي    أن يصل الى نتيجة معينة .
   (17ص.2018)درويش,. العامة التي تسيطر على سير العقلعن طريق جملة من القواعد 

أي أنها دراسة الفرد    ، تي تدرس الفرد ككل فريد في نوعه  تتميز بالطرق ال   الإكلينيكيةفالدراسة  
متميزة عن غيرها   متكاملة  شخصية    ، كوحدة  سمات  واستخلاص  معينة  سلوكية  ملاحظة أساليب  وقد تدخل 

 ( 30ص.2001،)المليجي . خاصة
 

 الدراسة :  حدود_ 2
 .   تابعة لمدرية التربية لولاية بسكرة عمومية  اتابتدائيمدارس  : المجال المكاني   2-1
 .  طولقة للمقاطعة الإدارية _ ابتدائية مودع أحمد تابعة.1
 . سيدي عقبة   4 للمقاطعة الإداريةتابعة  _ ابتدائية حوسة عبد الحفيظ  2
 . 2024 فريل الدراسة ما بين  شهر مارس وشهر أ امتدتالمجال الزماني :  2_2
الدراسي تلميذ لديه  لهم  يوجد في فصالطور الابتدائي  ساتذة  حالات من أ  (03):  المجال البشري    2-3

 .   اضطراب التحدي المعارض 
 

 : ةــــــــــــــــأدوات الدراس _3
 التالية : الأدوات العياديةعلى   ستندنااضمن المنهج العيادي  
 .(2013)منشد , ــــ ليجابي  مقياس التفكير الإ  والملاحظة العيادية و المقابلة النصف موجهة  

 
 المقابلة العيادية :  1_3

موضوعات    تخص  لعمليات  ومصمم  دقيق  وتسجيل  يتم  أو   ،وهى  إدراك  معينة  جمع    مواقف 
لومات من أشخاص قاموا  استسقاء المععن طريق أو  ،ق ملاحظة العميل بصورة مباشرة البيانات فيها عن طري 

 (15ص.2012بوسنة,). بالملاحظة 
 

 وقد اعتمدنا في دراستنا على :
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 :  المقابلة العيادية النصف موجهة  1_1_3

بهدف الحصول    ،هي لقاء مباشر وجها لوجه بين القائم بالمقابلة والشخص المقصود بالمقابلة  و   
                                                    (60ص.2023شويخ وحسن،). اللفظية  وغير ةعلى معلومات عن موضوع معين من خلال الاستجابات اللفظي

للمقابلة دليل  مع  موجهة  النصف  المقابلة  استخدام  تم  الدراسة  هذه  الهدف    وفي  مع  تماشيا 
للمقابلة   مع  لتعامل    ستاذ الطور الابتدائيألدى    يجابيالإ  استراتيجيات التفكيرالكشف عن    وهو  ، المسطر 
 .   اضطراب التحدي المعارضالتلميذ الذي لديه 

موجهة  حيث   النصف  دليل المقابلة  يتضمن    ،اعتمدنا على   لل03)والذي  محاور    كشف عن ( 
 :  ( سؤالا وفق المحاور التالية 25ويحتوى على   )لدى أستاذ الطور الابتدائي  يجابيلإاستراتيجيات التفكير ا 

 
 .  البيانات العامة للحالات : لالأو المحور ➢
 . التلميذ لدى الابتدائي حول اضطراب التحدي المعارض ستاذ الطور أ تصورات  : الثانيالمحور  ➢
لتعامل مع التلميذ الذي  لالابتدائي    ستاذ الطورأيجابي لدى  ر الإ استراتيجيات التفكيالمحور الثالث : ➢

 .  لديه اضطراب التحدي المعارض 

 الملاحظة العيادية :  2_3
وإدراكه  وتبين مدى سعة تفكير الباحث    ، دوات المهمة في دراسة المبحوثين  تعتبر الملاحظة من الأ 

بما ي مكنه من فهم سلوك الفرد أو الجماعة وظروفهم المحيطة مع استقراء ما    معه ومن حوله ،لما يحدث  
،  ثيحد أفعال  ردود  والمدرك  من  والمحسوس  والمسموع  الم شاهد  بين  الربط  خلال  من  وترتكز    ،  وذلك 

                     محسوس بشكل مباشر أو غير مباشر                                  وعلى المعاينة لما هو الملاحظة على أهمية الحضور 
 (225ص.2012،) عقيل                                                                            

الدراسة تم استخدم  و  هذه  المباشرة لسلوك الحالة اللفظي   الملاحظة في  لفظيو   ،   العيادية    الغير 
 . المقابلة و أيضا أثناء   ، سواء داخل القسم أو خارجهالتي تعمل بها المدرسة  في
 يجابي : مقياس التفكير الإ 3-3

النفس   علم  في  وأساسية  مهمة  أداة  النفسي  المقياس  وصفا    ،يعد  المعلومات  وصف  عملية  أي  وهو  كميا 
 يمكن فهمها ثم   ،أو البيانات وترتيبها وتنظيمها في هيئة سهلة  ،رقام في وصف المعلومات استخدام الأ 

عد وقوانين  عملية تحويل الأحداث الوصفية إلى أرقام  بناء  على قوا   :  نهأ عرفه العالم كامبل بوقد    تفسيرها ،
   (23ص.2019,لطاد) . معينة
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   عتمد ا والذي    (2013منشد حسام ,ل )    الإيجابيوقد اعتمدنا في دراستنا هذه علي مقياس التفكير  

أبعاده   وتحديد  المقياس  بناء  )    ،في  وضعها  التي  النظرية  تع  ،  (Seligman .1998بتبني   ريفواعتمد 
  أساتذة   المقياس تم إعداده لقياس مستوى التفكير الإيجابي لفئة  ،(  Seligman 2003يجابي ل )التفكير الإ 

 .   الطور الابتدائي وموجه للبيئة العربية
 .  (  الابتدائيالطور  )أستاذ هذه  دراستنا حالات وهي نفس خصائص  

على   علىاعتمدنا  لتعرف  الإيجابي  التفكير  الإيجابي  ونمط  مستوى   مقياس  ستاذ  أ  لدى    التفكير 
 يجابي .  التفكير الإ  ستراتيجياتلاتباعه ا والأبعاد التي يعتمد عليها  ،الطور الابتدائي 

    
 وصف المقياس :  1_3_3

 :  أبعاد هي  5( فقرة موزعة علي 53( من )2013نشد,ل ) م  الإيجابييتكون مقياس التفكير  
الذات   المستقبل  الإيجابية التوقعات    ،  الإيجابيةالمشاعر    ،  الإيجابية ) مرونة  الحياة   ،  نحو   الرضا عن 

حيث وضع الباحث خمس بدائل أمام كل فقرة ويطلب    ، ( وقد جاء ت فقراته إيجابية     الذات الإيجابيمفهوم  
هذه   إحدى  اختيار  المفحوص  علامة   .   البدائلمن  وضع  وهي  ومباشرة  بسيطة  المقياس  تعليمة        وجاءت 

 .  على سرية الاستجابات  التأكيدمع   ،البدائل المختارة بعد قراءة فقرات المقياس  أمام (×)
 . ( دقائق  10_8) نزمن الاستجابة حدد ما بي 
 تصحيح المقياس وإيجاد الدرجة الكلية :   2_3_3
 

ثم    يختار المقياس  فقرات  من  فقرة  كل  على  الموضوعة  البدائل  إحدى  هذه  تالمفحوص  جمع 
لإيجاد   الإ الدرجات  التفكير  لمقياس  الكلية  )الدرجة  بفقراته  .53يجابي  اعتمد    (  ليكرث  فقد  طريقة  الباحث 

(Likert وبهذا وضع الباحث )بدائل أمام كل فقرة و هي : 5 
      ) دائما  علي  تنطبق  غ،  )  علي  تنطبق   (  ) علي  ،البا  تنطبق  (    إلى)  ما  (           ،حد  علي  تنطبق  )لا 

( مرتبة على  التوالي ويطلب    1,    2,    3,    4,    5يقابلها سلم درجات يتراوح من )    ،(    ابدأ)لا تنطبق علي 
 .   من المفحوص اختيار أحدى البدائل

  ن قيمة أدنى درجةإوعليه ف  ،   على جميع الفقرات   لإجابة ايتم حساب الدرجة الكلية بالجمع الجبري لدرجات   
وتتراوح درجات    ( درجة للفقرة الواحدة  1  –  5ن )  تتراوح ما بيواعلى درجة    الإيجابي لفقرات مقياس التفكير  

 : المقياس كالتالي  
 

 



    المنهجية لدراسة  الإجراءات                                                                     الفصل الرابع    

 
               84 

 

 
 .  (2013مقياس التفكير الإيجابي ل)منشد , مستويات تصحيح ( 03الجدول رقم )

   ( العليا  )265الدرجة  والدنيا   ,   )53( الوسطي   ,  )159  . ارتفعت  (  تكون كلما  المتوسط  عن  الدرجة 
عن المتوسط تدل أن مستوى    كلما انخفضتوالعكس  ،  يجابي مرتفع  إعلى تمتع الحالة بمستوى تفكير  مؤشر  

 (126ص.2013، منشد. ) منخفض   الإيجابيالتفكير 
 
 :  الإيجابيالخصائص السيكو مترية لمقياس التفكير  3_3_3

ال  ضرورة  النفسي  بالقياس  المختصون  في يرى  القياسية  الخصائص  بعض  من    إعداد   تحقق 
إذ تعتمد عليها دقة المعلومات التي    ،منها الصدق والثبات فهي من أهم الخصائص السيكو مترية   ،المقياس  

 . فالمقياس الصادق هو المقياس الذي يقيس  بدرجة مقبولة من الدقة توفرها المقاييس النفسية 
                                                                

  Validity:   الصدق 3-3-3-1
معلم    (400)لعينة مكونة من    ،قام الباحث بقياس عدة مؤشرات لصدق مقياس التفكير الإيجابي  

 : . كالتالي  وجهت للمعلمين استمارة ( 400ومعلمة . )
 

مختصين في ميدان علم النفس  قام الباحث بعرض المقياس على مجموعة محكمين    الصدق الظاهري:  •
 . ( %80نسبة )بمعظمهم على فقراته   تفقوا ,على المقياس يتصفون بالخبرة تمكنهم من الحكم 

 
البنــــــــــــــــــاء  • استنادا  ويعن  :صدق  المقياس  درجات  تحليل  للخاصية  إل  ي  النفسي  البناء  قياسها  ى  المراد 

 وتحقق هذا من خلال المؤشرات التالية : 
 

الفقرات   تحليل  الأفراد  :    إجراء  بين  الفردية  الفروق  عن  تكشف  التي  للفقرات  التمييزية  القوة  لاستخراج 
 وذلك باستخدام أسلوبين مناسبين لهذا الغرض وهما :  

 53 درجة   53 الدرجة الدنيا  

 (  درجة        159) الدرجة المتوسطــــــــة هي    
 

265  ÷2 =132.5  _53÷2=26,5 
132.5 +26.5     =159   

 265=5×  53 ( درجة       265 أعلى درجة يتحصل هي   
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( أوطأ درجة  %27على درجة و)من الاستمارات أ   ( %27اختار الباحث ):    المجموعتين المتطرفتين  _  أ

دلالة   ذات  الفروق  جميع  أن  النتائج  الفقرات    ،  إحصائية وأظهرت  بحيث  ولجميع  الجدولية  قورنت    القيمة 
 . وبناءا  على ما سبق تم استبقاء جميع الفقرات   0,05( عند مستوى دلالة 1,96)

 
الداخليب الكلية    _ الاتساق  بالدرجة  الفقرة  درجة  ارتباط  وهو  وقد ,  :   , نفسه  المفهوم  تقيس  أنها    يعني 

على  أ الباحث  حصل   .  ) )ألن  معيار  على  اعتمادا   قبولها  تم  الارتباط  معاملات  جميع  أن  النتائج  ظهرت 
   (110ص.2013منشد,)وفي ضوء هذا تم قبول جميع فقرات المقياس ( فأعلى 0,30معامل ارتباط )

                                                                      
 :  ((Reliabilityالثبات :   2_3_3_3

 مؤشرات الثبات باستخدام : تمت التأكد من     
يزودنا معامل الفا للاتساق الداخلي بتقدير جيد للثبات وتعتمد    للاتساق الداخلي : (الفا)معامل  •

عند    إحصائياوهي دالة  (  0.92)  الفاوبلغ معامل ثبات    ،اتساق أداء الفرد من فقرة لأخرى  هذه الطريقة على  
 .ويعتبر المقياس متسقا داخليا  ، 0,01مستوى دلالة 

 
النصفية   • التجزئة  أتعتبر    : طريقة  الطرق  من  الثباتسهل  إلى  العينة  قسمت    حيث  ،  لإيجاد 

النصفين    بيرسون بين  ارتباطبلغ معامل      ،  (  استمارة عشوائيا  200تم سحب )و  فين ) فردية وزوجية (  نص
 .  إحصائياوهو دال ( 0.91) بلغ معامل  الثبات   ,( سبيررمان) ( باستعمال معادلة0.84)

  
في  عيد تطبيق المقياس أ وقد   ،شف على مدى استقرار النتائج  للكوذلك     طريقة إعادة الاختبار : •

( وهو مناسب اذا قورن  0.83وبلغ )  مجتمع البحث   منأستاذ مرحلة ابتدائية  (  50على )يوم    15فترة زمنية  
 ( 126,ص2013) منشد, . (0.90_0.76بالمعيار الخاص بالقياس النفسي )
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 :  ت الدراسة حالا _ 4
 
 طولقة     التعليميةللمقاطعة  مودع (  مدرسة الابتدائية )أحمد بال تعملأستاذة  :  ()ع الأستاذة الأولى الحالة 

المعارض على    الحالة  استجابةنتيجة    كانت التحدي     ابتدائي   أولى   السنة(    فوزي )  التلميذ  بخصوص   مقياس 
   . معتدل  اضطراب ( 44: ) سنوات( 7) السن

 
مودع أ)  الابتدائية مدرسة  بال  تعملستاذة  أ  :  ص()  الأستاذة  الثانية  الحالة التعليمية  (  حمد    طولقة  للمقاطعة 
  ابتدائي   الرابعة  السنة(  محمد)  التلميذ   بخصوص   على مقياس التحدي المعارض   الحالة  استجابة  نتيجة  كانت
 . معتدل اضطراب( 42: ) سنوات( 10) السن

 
    التعليمية   للمقاطعةتابعة ( حوسة عبد الحفيظ مدرسة الابتدائية )تعمل بال ستاذة أ : ن() الأستاذة الثالثة الحالة

 . سيدي عقبة 
  الرابعة   السنة(  الرحمان  عبد)  التلميذ   بخصوص   مقياس التحدي المعارض   على  الحالة  استجابةنتيجة    كانت

 . شديد اضطراب ( 64: )سنوت (09) السن  ابتدائي
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 :الفصل خلاصة 
       

والتي اختيرت    ،دوات المستخدمة في البحث  ات المنهجية تم تحديد المنهج والأ جراءفي فصل الإ 
ال موضوع   الدراسة   لتخدم  نتائج  الى  والتوصل  الى    ،بحث  بالتطرق  ل وذلك  المكاني  والمدة  المجال  لدراسة 

و  من  حالات  المستغرقة  المتكونة  ،   حالات  ثلاثةالدراسة  الابتدائي  الطور  أساتذة  التي    من  التفاصيل  وكل 
 مكمل للجانب النظري .  من الدراسة وجزء مهم  لأنه ، من دراستنا  كمال الجانب التطبيقيإساعدتنا على  

 
 

 



 

 
 

  

 الفصل الخامس   



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 تمهيد 

 .  الأوليالحالة  نتائج  تحليل عرض و  1 _

 . الحالة الثانيةنتائج وتحليل  عرض-2

  .ةالحالة الثالثنتائج تحليل عرض و _ 3

 .     نتائج الدراسة  مناقشة وتفسير _4

 . الخاتمة 

   

 

  
  
 

   الحالات ومناقشة نتائج وتحليل عرض 
 الدراسة
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 : تمهيــــــــــــــــــد

 
حالاتسنت لدراسة  الفصل  هذا  في  المقابلات    الدراسة    طرق  خلال  من  مع  وتقييمها  تمت  التي 

، الدراسة  فيهاسو   حالات  المحددة   أدوا  تطبيق  لنتائج    نتطرق  الدراسة  موجهة  منها    ،ت  النصف  المقابلة 
 ، العيادية  الإ و    والملاحظة  التفكير  أجريت    و  ،يجابي  مقياس  التي  المقابلات  محتوى  حالات  تحليل  مع 

 . التي توصلنا إليهانتائج الدراسة لمناقشة وتفسير وفي آخر الفصل سنتطرق   ، الثلاثالدراسة  
 
 :  ها العام تحليل_ عرض الحالة الأولى و 1
 
 تقديم الحالة )ع( :  1_1
 

 .   ع ((الاسم :  
 .   الجنس : أنثي

 سنة .  39  السن :
 .   المستوى التعليمي : ليسانس أدب عربي 

  . الابتدائي المهنة : أستاذة  في الطور 
  . سنوات 10الخبرة المهنية : 

 . ذكور 5الرتبة بين الإخوة : الأخيرة من بين 
 . 03 الأولادالحالة الاجتماعية : متزوجة عدد  

 . : حسنالمادي المستوى 
   طولقة .مكان الإقامة : ضواحي مدينة 

 
 : الحالة الأولى  ملخص المقابلة مع 2_1

 هذا ما يعرف عنها داخل المدرسة   ، ر ابتدائي نشيطة منظمة و مثابرة أستاذة طو  (  ) عالحالة 
 غاية  إلىتدرجت في هذه المهنة من أستاذة مستخلفة لمدة سنوات   ،التي تعمل بها تحب مهنة التعليم 
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   ذكور والبنـــــت   5الحـــــــــــــالة هــــي الصغرى بعد  ،في مسابقة التوظيف    حصولها على منصب ثابت بعد نجاحها

تعيش مع عائلة الزوج    و الحالة متزوجة    ،ولة عادية وسط العائلة الكبيرة   عاشت طف    ،   الوحيدة في عائلتها
ولد صغير يتم    ،   التي تدرس بها الحالةفي نفس المدرسة    تدرسانأولاد )بنتين    03لديها    ،   في مسكن خاص 

 التكفل به أثناء غياب الحالة من طرف أهل الزوج )العمة ( .
في    الحالة  تعمل  و  هادئة(  عادية  حياتي   ( قولها  حسب  عادية  شخصية  حياة  الحالة  تعيش 

عدد التلاميذ    ،( أقسام 5المدرسة التي تعمل بها صغيرة وغير مكتظة مكونة من )  ، مدرسة قريبة من سكنها  
في العمل الحالة    ،   ستقرة نسبيا حالتها المادية حسنةحياتها الزوجية م  ، ( تلميذ  30في أقسامها )  يتجاوز  لا 

لكن لا يوجد أي تعاون من قبلهم في حل المشاكل العادية    ،    محيطها المهني  في  ليس لديها أي مشاكل  
  .   لضعف قرارات الإدارة حسب رأي الحالة التي تواجهها الحالة في العمل 

في  والتسبب    ،  أوامرهاوالتحدي ورفض طاعة    العند  سلوكيات  )فوزي( لديهالحالة لديها التلميذ  
 ، القسم  داخل  لهم    الفوضى  بتهديده  زملائه  ،وشكوى  المدرسة  خارج  عند    بالضرب  مبرر  الغير  وغضبه 

   .انتقدته فيما يخص الدراسة   وتحديه لها إذ ،ورفضه التواصل مع الأستاذة  وحساسيته الزائدة  الانتقاد
م بها في البيت ولايطيع  وكان رد فعلها أن نفس السلوكيات يقو  اشتكت من سلوكياته  إلى  والدته

ولا يعرفان ما هو   ،معه أي حل من طرف الوالدين    يبب صعوبات كثيرة لوالديه ولا يجدوهو يس،  الأوامر
رهاق والدته بعنده واستفزازه لا  إمنها    ،  والديهالذي أصبح يسبب مشاكل ل  ،الحل اتجاه عناد التلميذ )فوزي (  

المدرسة   خارج  أصدقائه  وحتى  أولياءه    مما   ،خوته  لاستدعاء  الإدارة  الزائدة    ،يضطر  حساسيته    كذلك  
 وجداله وتهديده لزملائه .   روغضبه الغير مبر 

وتم عرضه على الأخصائية النفسانية التابعة لوحدة الكشف    اشتكت الحالة كذلك وضعه للإدارة
  .والمتابعة أثناء الفحص الصحي الدوري 

( الحالة  الأم ع ملاحظات   اهتمام  نظيف  منظم  هندامه  فوزي  التلميذ   : )فوزي(  التلميذ  على   )
الحالة المادية  ,  إخوة  , مستوى الأم والأب الدراسي متوسط    3والعناية به واضحة , هو الطفل الأوسط بين  

)فوزي(  الدراسيى  مستو ال  ,حسنة   .  ,  متدني    لتلميذ  والحساب  اللغة  في  تأخر  عن   ةمختلف  سلوكياتهولديه 
  . من الجوانبزملائه في الصف والذين في مثل سنه  في العديد 

 
 : ( ) عالأولى المقابلة مع الحالة  تحليل 3_1 

كذلك  بالحماس للكلام على    ،والدارجة  الفصحى  تميزت إجابات الحالة بخلط بين اللغة العربية  
التي   تلاميذها  النفسية  سلوكيات  للعناية  بحاجة  أنهم  الحالات    ،ترى  من  العديد  مع  تعاملت  أنها  خاصة 

 سلوكه مختلف عن   الذي يدرس عند الحالة )ع( ميذ) فوزي ( ، التل الخاصة و لا تفهم حالتهم ومما يعانون 
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 للحالة هي    ا  السلوكيات التي يقوم بها )فوزي( وتسبب إزعاج ،في مثل سنه داخل الفصل الدراسي  زملائه

لعقابه   وتضطر  لاستفزازها  وذلك  لزملائه  _استفزازه  الأوامر  طاعة  التواصل   ،عدم  ويرفض  يغضب  بعدها 
 مثل سلوكيات أخرى و  ،الدراسي زملائه خارج الفصل لو تهديده  الزائدة لأتفه الأسباب الحساسية  ،معها 

  . داخل وخارج الفصل الدراسي (   المشاجرات  ،) الشتم 
توجد عند   الاضطرابات السلوكية التي  بسيطة عن  معلومات  لديها  الحالة  أن  في    التلاميذتبين 

   أنها الأنانية ... أعرف ، العند  ،لومات بسيطة مثل الحركة الزائدة المرحلة الابتدائية في قولها ".....عندي مع
التحدي المعارض  أما معلوماتها عن اضطراب  .." .. المشكلولكن لا اعرف ما هو  ،سلوكيات غير طبيعية 

وعن     ون مدلل ولا يعجبه أي شيء....." الطفل الذي يعاند أي أمر يصدر من الكبار ...يكهو  تقول "....
رفض الأوامر من طرفي ...... ويتحداني  و تقول الحالة "...العند      التي تزعجها ،  سلوكيات التلميذ )فوزي(

.يرد الهدرة ويرفع يده في وجهي  . ثم يستفز زملائه لاستفزازي. ........ ويرفض التواصل معي  ،عندما أنتقده 
لا   الحالة  بسيط..."  موقف  أي  في  زائدة  ...حساسيته  الخروج  عند  زملائه  ويهدد  الأسباب  لأتفه  يغضب 

الاضطراب   هذا  عن  للاستفسار  طرق  أي  عليه    ، تستعمل  ( لتعرف  )النت  مثل  حال  أكثر  عرضت  ة  لكن 
 .   على الأخصائية النفسانية المكلفة بالصحة المدرسية  )فوزي(

تواجدها    يحتمل  التي  السلوكية  الاضطرابات  حول  معلومات  أي  تتلقي  لا  أنها  الحالة  صرحت 
الابتدائية  عند   المرحلة  في  ".....تلقيت    ،التلاميذ  قولها  في  التدريب  بداية  في  جدا  بسيطة  معلومات  ماعد 

صعوبات التعلم ........لكن عن وجود اضطرابات  و   ،مثل الدلال المفرط    سلوكياتمعلومات منها أنه توجد  
توج لا  ....لا  ...و سلوكية  المعلومات  هذه  من  نوع  أي  على  أثد  اللوم  يرجع  الفصل  في  المفتش  تواجد  ناء 

 "    .....بأنه يحتاج لتصحيح أسلوبه في التعامل مع التلاميذ   ،الأستاذ عن هذه السلوكيات 
ند  التلميذ )فوزي ( , ولسيطرة    لتعامل معالحالة تتبع العديد من الأساليب لا يجاد حل مناسب   ع 

على الفوضى التي يحدثها , منها الحديث الذاتي  في قولها ".....عندما أعاقب )فوزي(  بالمسطرة يغيظني  
ل طفل  ونقول في داخلي هو يحتاج للمساعدة وليس العقاب ....هو يحاول إثبات نفسه ويبين روحه ...مازا

 مهما كانت ...."  سلوكياتهفي مكانه واش كان يحس ...مسؤوليتي تحمل  بنياصغير ....أفكر لوكان 
لسيطرة على انفعالاتها   الذاتي  استراتيجية الحديث  تتبع  ومواصلة    ،الحالة  الموقف  في  والتحكم 

يكون سلوكها  العمل بعد الفوضى التي يحدثها التلميذ )فوزي( . أحيانا  يكون حديث الحالة مع نفسها إيجابي ف 
ند  طفل صغير...هو طفل صغير    قول في داخليأإيجابي في قولها"...  عندي خبرة في التعليم ولن يعجزني ع 

حديثها  يكون  أخرى  وأحيانا    "..... للأسوأ  سلوكه  يتطور  لا  حتي  وتفهم  عناية  فيكون    يحتاج  سلبي  الذاتي 
سلبي  يتقو     ،   سلوكها  "......كي  الحالة  عقابه  عصل  يجب  نقول  أفقد صوابي  مهوش يتربى  حتى بني    ..هذا 

 فسلوك الحالة تابع لمستوى حديثها الذاتي ويساعدها  " .. ويكون نموذج ليهم راح يتبعوه زملائه ..طبيعي 
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الضغوط تخطي  المباشر   (Coulson) يرى   حيث.    على  المتروى  الحديث  من  نوع  هو  الذات  حديث  أن 

ويساعد على تخطي الضغوط وتجنب    ،  القوى الإيجابية للفرد واعتقاداته وقدراته   يركز على مصادر  للذات  
 (149ص.2017،طبوزادة)  . المشاعر والمفاهيم السلبية في مواجهة المحن

( الخطيب  قدرة الفرد على  2003ويرى  من زيادة  تمكن  الذاتي  الحديث  استخدام استراتيجية  أن   )
 (31.ص2021)الأسود،في وجهات إيجابية  الذاتية للتفكيرالإدارة 

على    الفرد  تساعد  إذن  الذاتيةفهي  في    لتفكيره  القيادة  هذا  ".وتبين  الحالة  أفقد  قول  ....أحيانا  
وهذا لا يجب قوله لتلميذ .....ولكنه    ، مكش طبيعي    ، غبي  ،وأقول كلام. مثل .. متفهمش    ،السيطرة بالفعل

." أما عن يحتاج لتفهم وانا مسؤولة عنه.....   نقول هو طفل صغير حياناوأ.    بعندهيفقدني صوابي ويعصبني 
و والتفهم  يحتاج للعناية  طفل صغير  مازال  هو  في أفعالي  "....أتحكم  تقول  أعاقالصبر  أفعالها  به  ....ولكن 

   .   فالحالة متمكنة من ضبط نفسها ومسيطرة  على  أفعالها وأفكارها  أحيانا  أخري مثل غيره ...." 
الكاملة ل المقدرة  هي  الذاتية لتفكير  طريقة تفكيرهم  فالقيادة  اختيار  في  يسمح    ،لأفراد  للفرد  مما 

   . واستخدام أساليب وأنشطة تمكنه من التحكم في مسارات تفكيره ، باكتشاف جوانب القوة لديه 
 ( 109.ص2013،)الخولي                                                                 

لتغلب على  لو  ،التلميذ )فوزي(  سلوكياتلتعامل مع  استراتيجية حل المشكلاتأيضا  تتبع الحالة 
حدة   من  ولتخفيف  فيها  يضعها  التي  أتفاده    ،   سلوكياتهالمواقف  منها  كثيرة  أساليب  "....اتبعت  قولها  في 

ويتحداني   يستفزني  يحاول  وقت  فيه    ، وأتجاهله  نححل  نقعد  باش  ميكفيش  ...الوقت  الدرس  عن  ويلهيني 
باش يفهمه كي يطلع لسبورة لأنه يرفض أي أمر مني كي ننتقده      ،....نكلف زميل له ممتاز أفضل منه  

مشكلته   .....طرحت  مليح  ونعامله  حالته  نتفهم  .....نحاول  زملائه  أمام  نفسه  ليثبت  بنشاطات  .....نكلفه 
 ...."  والإدارةالنفسانية   الأخصائيةعلى 

عن   دائما  أبحث  نعم   ....." قولها  في  فوزي(   ( التلميذ  مع  التعامل  أساليب  في  الحالة  تنوع 
منها أتفاده ....نشكره ....نحله أحيانا أخرى    ،  وع فيها حسب قدرتي ووقتي ومعرفتيوأن  ،المناسبة    الأساليب

  ... سعات  أمه  مع  ...نتكلم  متنوعة  بمهام  منه  ونكلفه  نعاقبهونعصب  أ ترى  ,  " ......و  تبذل  نالحالة  ها 
فهي ليست مختصة حسب    ، ولا تعرف إذا كانت علمية أو منهجية    أساليبها إيجابية ، نتائج  لتكون    ا  مجهود

السلوكيات   هذه  مع  التعامل  كيفية  عن  معلومات  لديا  "....ليست  لست    ،قولها  فانا  ونفسية  علمية  بطرق 
 ( . فوزى )الحالة حلولها وأساليبها نابعة من إحساسها بمسؤوليتها على التلميذ  مختصة في هذا ....." 
  في التعامل مع حالة   به  تقتديأن الحالة لا ترى أي نموذج  تبين    المقابلة مع الحالةمن خلال  

في قولها "......خبرتي علمتني كيف    ونفس مستوي التعليم  لأن لهم نفس الخبرة    ،فوزي ( من بين زملائها  )
محليش  ....معتقداتي الدينية كذلك متسالتعامل.أواجه الضغوط لأني شفت حالات من قبل سلوكياتهم صعبة  

 .....  سلوكياتهونتحمل مسؤوليتي معه هو تلميذي لزم نتحمل  نعامل طفل معاملة مش مليحة
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الخاص   أتناقش... أسلوبي  عندي  ولكن  زملائي  أ   مع  مما  يعانون  فهم  التلاميذ  .  سلوك  مشاكل  من  عاني 

   " المختلفة .....
ترى   حالأفالحالة  مثل  في  مختصين  من  حلول  تحتاج  ،ة  نها  يحتاج    )فوزي(  أنه  ترى  لأنها 

لأنها اتبعت كل ما تعرفه من طرق معه أو مع مثل حالاته من  ،وعلاج لسلوكه وليس لطرق تعليمية  لاهتمام 
قول".....إذا كانت هناك توجيهات  كما تفهي جزء من الحل وليست الحل كله لحالة التلميذ ) فوزي (  ,  قبل  

ولكن لا توجد للأسف نحتاج أخصائيين ...مجال التعليم تطور والتلاميذ أصبحوا بحاجة لمعاملة    ،التزم بها  
فهمها,  فة  مختل ويصعب  كثرة  مشاكلهم  للأسوأ  لأن  حالته  تتطور  لا  حتى  خاصة  لأساليب  فوزي  ...يحتاج 

عنده  بسبب  أستاذته  على  تعدى  تلميذ  نسمع  مرة  ...فكل  فوضى  المدرسة  ولكن    وتصبح  صغير  مازال  هو 
  ...." .ه   نداحتمال يزيد ع  

ل تفهم وضعية وسلوكيات  حو   ،ها كانت توقعات الحالة للمستقبل  وعن سؤالنا حول تحقيق أهداف
ما    أنترى      الحالة  ,  تلاميذها  نوعا  تحققت  حققته    ، أهدافها  بما  راضية  تفهم  وهي  في  للمزيد  تطمح  لكن 

الصعبة  وسلوكياتهم  إيجابياتها    و  تلاميذها  بكل  أستاذتهم  تكون  أن   وص  ، تطمح  نفسيتهم  عوباتهم  وتتفهم 
 . لأنها ترى أنهم أبنائها وتحب أن يعامل أبناءها بنفس المعاملة  مستقبلا  ،وتساهم في التخفيف منها 

....نتائجه غير مرضية هذه  "  لة تلميذها )فوزي( تقول الحالة  وعن توقعاتها المستقبلية حول حا
وتطور لن تكون نتائجه الدراسية مرضية .....كنت نطمح يكونوا كل تلاميذي من    ه  د  ن  السنة واذا استمر في ع  

المدرسة   في  كلهم    ،النجباء  مثل    إلىوينتقلوا  خاصة  حالة  لعندهم  التلاميذ  ....وخاصة  بقوة  المقبلة  السنة 
ان   أفضل..ليكون سلوكه أحسن ونتائجه , ....وأنا مستعدة لمساعدته إذا وجهت كيف أتصرف التلميذ )فوزي(

  وعن توقعاتها المستقبلية حول مهنتاها تقول الحالة ."  بإذن الله ... لحالته  شاء الله يتحسن وضعه ونلقى حلول
  "..وتتحسن أحوال هذه المدرسة وتتطور إلي الفضل . ،ننجح فيها أكثر واكثر  ونتمنى مهنتي نحبها"....

 توقعات الحالة إيجابية بخصوص حالة تلميذها )فوزي ( وبخصوص مستقبلها المهني . 
( التي  (Seligman,2006وحسب  الطريقة  بها  أن  عل  نفكر  كبير  بشكل  تؤثر  أن  ى  يمكن 

وكيف نكسب رزقنا وجميع جوانب وجودنا حيث   الطريقة التي نعيش بها حياتنا ، وكيفية تعاملنا مع الآخرين ،
 (  32.ص2021)الاسود,. الاختياريكون لنا درجة من 
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 : ) )ع الأولى نتائج مقياس التفكير الإيجابي للحالة تقديم  4_1
 
 )ع( على مقياس التفكير الإيجابي  ( نتائج استجابة الحالة الأولى 04جدول رقم ) 

 الدرجة  الأبعاد  

 51   الإيجابية الذاتمرونة 
 34 جابية ـــــالمشاعر الإي

 ــالرضا عن الح  46 ياة ـــ
 39 الإيجابي مفهوم الذات  

 41 ة ــالتوقعات المستقبلي
 211 النتيجة  

 
 :  )ع( الأولى لحالةا مقياسلتعليق على نتائج ا 5_1
 

للمقياس , والدنيا    (265). الدرجة العليا  (  211)  التفكير الإيجابي عند الحالة )ع ( هودرجة  
ن مؤشر على تمتع الحالة بمستوى تفكير  . تكو   (159)  ىالنتيجة عن الدرجة الوسط  ارتفعت  , فكلما    (53)
   الإيجابيالوسطى دل ذلك أن مستوى التفكير الدرجة عن  النتيجة والعكس كل ما انخفضت  ،يجابي مرتفع  إ

 ( 2013)منشد,. منخفض ال
درجة عالية من التفكير الإيجابي    ،الة على مقياس التفكير الإيجابي  هرت نتيجة استجابة الحظأ

المقياس  أبعاد  كل بعد من    في  وتبين من الدرجات التي تحصلت عليها   ، للمقياس    الوسطى بالدرجة     مقارنة
 وهي درجة قصوى بالنسبة لدرجة البعد .  ،( 51يجابية بدرجة )د الحالة على بعد مرونة الذات الإ اعتما

هو  و  الحياة   الرضا عن  بعد  اعتمادها على  )  كذلك  الدرجة  من حيث  ب عد   وهي    ،(  46ثاني 
و المشاعر الإيجابية     ،   الإيجابية  على أبعاد منها التوقعات المستقبلية  عتمادهاا كذلك    ،  يضانسبة قصوى أ

الذات   مفهوم  لدرجات  حيث    الإيجابيو  بالنسبة  متوسطة  درجات  وهى  الدرجة  في  متقاربة    الأبعادجاءت 
  . الثلاث

تبين أن الحالة  تتمتع بمستوى تفكير    ،يجابي  الحالة )ع( على مقياس التفكير الإ من نتائج استجابة          
كذلك    ،لمواقف وأحداث الحياة المختلفة  يعتمد على مرونة الذات الإيجابية في التعامل مع ا  ،  عاليإيجابي  

 وأيضا مستوى من الرضا عن الحياة   ، والآخرينلديها مفهوم ذات إيجابي ومشاعر إيجابية اتجاه الذات 
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نتجت مستوى عالي من  أ عاد جاءت بنسب متفاوتة ومتقاربة  كل هذه الأب  ،   قبلوتوقعات إيجابية اتجاه المست
 .  يجابيالتفكير الإ 

 . 
 : )ع(  الأولىالتحليل العام للحالة  6_1
 

العيادية   إجراء المقابلة  خلال  موجهةمن  التفكير الإ   النصف  مقياس  )ع(   و  الحالـــــــة  مع  يجابي 
أ  للكشف عن  الإيجابهم  وذلك  التفكير  تستخدمها  ،ي  استراتيجيات  الذي    الحالة  التي  التلميذ  مع  التعامل  في 

تصرف  وتحديث الذاتي  لتنظيم أفكارها  تتبع استراتيجية ال  تبين أن الحالة   ،لديه اضطراب التحدي المعارض  
حتاج للمساعدة  و ي  مشكلويعاني من  المختلف عن أقرانه التلميذلأنها تدرك أنها مسؤولة عن هذا ،  بإيجابية

( التعليم  في  خبرتها  إيجابية   10كذلك  أساليب  أكسبتها    ) المحتمل    سنوات  السلوكيات  هذه  مثل  مع  لتعامل 
  . ومواجهة الضغوط الناتجة عنها ، تواجدها لدي بعض التلاميذ  

وأفعال هو في الحقيقة    أن ما يصدر عن الأنسان من أقوال  (2ص . 2008،حيث يرى ) الرقيب 
  وتتشكل تلك القناعات   ،عموما  وأفكار عن  ذاته وعمن حوله وعن الحياة    ترجمة لما في ذهنه من قناعات  

والخارجي  والأ  الداخلي  التشكيل  مصادر  من  الإنسان  عقل  له  يتعرض  ما  جراء  هو    ،فكار  أهمية  وأشدها 
 الداخلي فهو يحدث داخليا ولا يمكن الهروب منه .  المصدر

نتائج    في  ظهر  الوهذا  ،استجابة  الإيجابي  التفكير  مقياس  على  لديها      حالة  مفهوم  فالحالة 
 . الأحداث الضاغطة ومع  ، الذات والآخرينمرونة إيجابية مع ب جعلها تتعامل  إيجابي عن الذات

لإيجاد الأسلوب الأمثل لتعامل    استراتيجية حل المشكلاتن الحالة تتبع  أكذلك تبين من المقابلة 
ـــوكي  لمن اضطرابه الس   وحتي تساهم في التخفيف  ،  مع التلميذ الذي يعاني من اضطراب التحدي المعارض 

ها بأنها جزء من الحل  بالإضافة و إدراك،  لزملائه  سيء  وحتى لا يكون  نموذج    ،ولا يتطور إلي الأسوأ   
 لتكون لديه شخصية متوازنة ويكمل تعليمه في بيئة صحية .   ، لى محيطه الأسرى إ

تثق في   تهاجعل  ،نتيجة مقياس التفكير الإيجابي   هاتوالتي بين يجابية لدى الحالة مرونة الذات الإ 
اضطراب التحدي المعارض   لديه  حالة تلميذها الذي  مسؤولية  تحمل  الحلول    محاولة  و   ،قدرتها على  إيجاد 

وليونة    المناسبة بتفهم  معه  والتعامل  )حجازي,  ،  لحالته  يرى  ستجد  102.ص2012حيث  مشكلة  أي  أن   )
د  بمعني التفكير بكيفية إيجا  العلمية  منهجيته  الإيجابي و   حين تطرح في سياق التفكير  ،بالضرورة الحل لها  

الأهداف وتحقيق  للتحرك  الحياة    ،  وسيلة  مهام  معالجة  في  ومهمة  المتطور  التفكير  مكونات  من  وهي 
    . وإشكالاتها المختلفة 
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ا أن  أيضا  تتبع  تبين  ويتححيث    ،  يجابياستراتيجية التوقع الإلحالة  سيمضي  شيء  كل  بأن  لى  إسن  تؤمن 
التلام  ،الأفضل   مع  تواجهها  تجربة  أي  من  رأيها  وستتعلم  حسب  الأفضل  تقدم  لأنها  راجع    ،يذ    إلى وهذا 

الآخرين   اتجاه  مسؤوليتها  لتحمل  توجهها  التي  الدينية  من بأن     والأيمان  ،معتقداتها  هو  الله  بيد  شيء  كل 
وبالتالي    جعلتها تتوقع الخير من الآخرين   الحالية وحالتها الاجتماعية   ،تي نشأت فيها  كذلك البيئة ال  يكافئها 

 .  يجب تقديم الأفضل لمن هم تحت مسؤوليتها أي تلميذها الذى يعاني من مشكل سلوكي
وذلك بمساعدتها   ده وتحديه لها وغضبه الغير مبرر ،ترى أن حالته ستتحسن إذا نقص عنحيث 

  لأنها ترى أنها جزء من الحل لحالته . ،له المهم أن تجد الحل الأمثل 
ما  و   النظرة  (Scheier & Carver1985)    اه ير هذا  الحياة   بأن  على  والإقبال    الإيجابية 
بإمك ،والاعتقاد  المستقبل  في  الرغبات  تحقيق  إ   انية  الخير بالإضافة  حدوث  باحتمال  الاعتقاد  من   لى  بدل 

بدلا    ،  الشر أهدافهم  تحقيق  على  الأفراد  تساعد  الأ سوف  فقدان  من   ، ولا    مل  الشخصية  في  سمة  فالتفاؤل 
   ( 14.ص1998)الأنصاري, تقتصر على موقف معين .

الخبرة   من  لها  أن  الحالة  أك سنوات(    10)ترى  تلاميذها  ما  مع  لتعامل  أساليب  مهما    ، سبها 
لى نموذج في نفس  إ ولا تحتاج    ،المختصين    وجيهات منت  إلى واجهت من مشكلات سلوكية ولكنها تحتاج  

لى مختصين إ تري أن مثل هذه السلوكيات تحتاج  و   ،تري أنه لن يقدم لها المزيد    لأنها  ،وتخصصها    خبرتها
 . القيام بمهامه التربويةالأستاذ  صعب علىالعند والمعارضة التي ت  من شدة ويساهمون في التخفيف  يرشدونها

 لى مستوي يضمنإلا تصل  و   ،ستاذ فهي محدودة وغير علمية وعشوائية فمهما كانت أساليب الأ 
الحالات   هذه  ستتطور    ،علاج  الأسوأ  إلالتي  بطر ى  عوملت  ،إذ  سيئة  النتائج  فستكون  سلبية   وتزداد    يقة 

سوء   الحالة  الحالة  لا ف    ،حسب رأى  لوحده  الأستاذ  جهات أخرى    ،يكفي    دور  مع  التلميذ له علاقات  لأن 
ت في  يحتاج    ،نشئته  تساهم  ل  تعديل  إلىفهو  طرق  إوليس    ،سلوكه  شامل  أكاديميلى  من     ةتعليمة  تخفف 

  سلوكه داخل الفصل الدراسي فقط .
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 :  ( ) ص ها العام تحليل_عرض الحالة الثانية و 2
 
 تقديم الحالة الثانية )ص( :  1_2

   ( .الاسم : )ص 
 الجنس : أنثي 

 سنة . 35السن : 
 . إخوة 5بين  3الرتبة بين الإخوة : 

 . 02 دالأولا : متزوجة عدد   الاجتماعيةالحالة 
 . : حسنالمادي المستوى 

 . بيولوجياالمستوى التعليمي : ليسانس  
 . المهنة : أستاذة في الطور الابتدائي

 . سنوات 07الخبرة المهنية : 
 .  السنة التي تدرس حاليا : الرابعة ابتدائي

  طولقة . مكان الإقامة : ضواحي مدينة
 
   : ص() الثانية  المقابلة مع الحالة ملخص  2_2 
 

   ( خبرة  لديها  الابتدائي  الطور  في  أستاذة  )ص(  سنوات  07الحالة  ولد  ،(  ولدين   متزوجة  يها 
مكان العمل مدرسة صغيرة عدد    ،تصادي حسن تعمل قريبة من منزلها  مستواها الاق  ،  تعيش مع عائلة الزوج

في   هاؤ ع المحيطين بها من أهلها أو زملاعلاقتها جيدة سواء  م  ،( أقسام  5ز )  الصفوف فيها قليل لا يتجاو 
  ومثابرة حسب رأي من حولها   ،هي أستاذة صارمة وحازمة صعبة التعامل مع التلاميذ    ،حسب قولها    العمل  

 . حصولها على منصب مستقر  حتىتدرجت في مهنة التعليم من الإستخلاف  
س  من  الحالة  العنيدة تشتكي  محمد(   ( التلميذ  وعدم    ،   تجاههاا   لوكيات  لزملائه  وتهديده  وعنفه 

بسب أمور بسيطة    ، وجداله معها بقوة    ،وتحديه لها    ،ووصل الأمر إلى تصديه لها بقوه    ، طاعته لأوامرها  
 وذهاب الأستاذة المستخلفة .   خاصة بعد رجوعها من عطلة أمومة ، وتخص الدراسة 

وجداله  وضد  زملائه ومجادلته لهم  ،وصل الأمر) بالتلميذ ( إلى استعمال العنف اللفظي ضدها  
 الحالة لديها خبرة في  , الإدارة ولكن لم تتلقي أي نتيجة اشتكت حالته  لوالديه و  ,مع المشرفين وحتي المدير 
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ولكن لحد الأن لم تجد الحل الأنسب أو لمن تلجأ لمساعدتها    ، وتعرضت لمثل هذه الحالات سابقا    التدريس 

التي تزداد سوء و كثرة و انتشار  ، في التغلب على الضغوط التي تواجهها مع مثل حالة )محمد(  السلوكية   
 حسب رأيها .  

يهدد     ، ولا المشاركة عنيد جدا    وصفت الحالة التلميذ  )محمد( بأنه كان منطوي لا يحب الكلام  
يعيش مع أبويه    ،هو تلميذ من عائلة مستواها الاقتصادي متوسط     ،زملائه بالانتقام منهم إذا تصرفوا ضده  

وصل الأمر  ،الطرق  ليستفزها بك ، مجادل ،عنيف  ،( مستواه الدراسي متوسط 5إخوته )( بين 4هو الولد )
  . هروبه من القسم في أحد المرات  إلى

 
  ة الثانية)ص( : تحليل المقابلة مع الحال 3_2
 

حيث عبرت الحالة عن أسفها حول    ، والسلاسة في الحديث    تميزت المقابلة مع الحالة بالمرونة
ا تلميذها )محمد(  الوضع  بسبب  ب     ، لذي تعانيه  التي تظهر عليه   الأعراض  تنتهي  أوصفت  لا  مجادلة  نها 

ند    حيث تقول الحالة  "... يتحداني بشكل كبير ويجادل بطريقة  فضيعة  .  واستفزاز لا يحتمل    ،وتحدي  ,  وع 
له  إيصل   يده عند انتقادي  ورفع   , وجهي  في  درجة رفع صوته  الدراسة  ،  لى  يخص  أمر  طلب  ""   ....أو 

نده وتطوروتقول أيضا "..... كان تلميذ منطوي ولكن عنيد ولا يحب الكلام   وأصبح ,    .....هذه السنة زاد ع 
 " ......لاميرفض أي شيء أطلبه منه ويرد الك وجداله خاصة معي  ،لى درجة تهديد زملائه إعنيف وصل 

السلوكية عند   الاضطرابات  حول  معلوماتها بسيطة  لديها  من تحصلت عل   ،  التلاميذالحالة  يها 
أكسبتها التعرف على حالات مثل التحدي المعارض) العند ( كما تسميه الحالة .    خلال خبرتها في التعليم  

ولكن معلوماتها سطحية     ،دائي كذلك من التدريبات التي تلقتها من المسؤولين عن تكوين أساتذة  الطور الابت
 . الحالة كما ترى  

وأنه سلوك غير سوى    ،ارضة  بأنه "".... عناد ومجادلة  تصف الحالة  سلوك التحدي و المع
 ج.... " علاولكن لا أعرف أنه اضطراب ويحتاج 

)م التلميذ  سلوكيات  أن  الحالة  العمل  ترى  ضغوط  مع  تحملها  يصعب  الحياة    ، حمد(  وضغوط 
يس  ، الخاصة   لا  الذي  التدريس  والوقت  بمهام  القيام  على  العنيدة    ، اعدها  )محمد(  سلوكيات  مع  والتعامل 

خرى منها المدير أ إلى درجة تدخل أطراف  السيطرة   والتي تخرج عن  ،  والاستفزازية أغلب الوقت    والمجادلة  
  . ولياءوالأ 

بسبب عند    ، تي تجد نفسها فيها  الذاتي لا يجاد حلول للمواقف ال   الحديث تتبع الحالة استراتيجية  
 لتتمكن من التصرف بعقلانية كما تقول الحالة  "....نفكر بيني  كذلك لتنظيم أفكارها  ،  (محمد)وجدال التلميذ  
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وهذا ما طبقته  ...لحالته ...أحياننا أخرى نفكر أن تجاهل  )محمد(  يكون له  نتيجة  وبين نفسي أن أجد حلا  

 دي لفترة معينة ثم يعود ..... " ض (محمد)والطريقة كانت نتيجتها فعالة وخف سلوك العند عند  بالفعل 
تقول الحالة على خوفها من أن يكون التلميذ )محمد ( نموذج سيء لزملائه ".... أحياننا أخرى  

ح الكل يتحداني  إذا أصب  ، نموذج سيء لزملائه ....وتضيع هيبتي داخل القسم    راح يكون أفكر وأقول داخلي  
أن الحالة ترى في تحدي التلميذ )محمد( موجه لها هي  ...." وهنا تظهر  امرأة  ككأستاذة و و يقلل من قيمتي  

السيطرة على الأمور في  الذاتية  ان الكفاءة  فقد  وخوف من,  وهذا يدل على مفهوم سلبي عن الذات    ،  بالذات 
 . داخل الفصل

إيجابي    يكون  أحيانا  ذاتها  مع  الحالة  أخر   ،حديث  الموقف  وأحيانا  حسب  سلبي  وحسب    ،ى 
 تقول الحالة "...أفكاري أحيانا تكون سلبية تجعلني نعصب وأنا عصبية بطبعي..."   ،حالتها النفسية 

اتي إيجابي  والعكس إذا  كان حديثها الذ  ،سلوكها يكون سلبي   ع ذاتها سلبي  الحالة عندما يكون حديثها مف
وبالتالي يكون السلوك إيجابي تقول الحالة  ".....لكن أنا حنينة ونحبهم ....ونبحث عن ,    تنتج أفكار إيجابية 

لأني نحس أنه يحاول    ،الحلول لحالة تلميذي ) محمد ( منها نشاطات نشغله بيها ....ويحس بقيمته عندي  
  ".... ويلفت انتباهي  ذاته  أفكارها    الحالة    حديث.  إثبات  يوجه  ذاتها  , حتي    ، مع  سلوكاها  وبالتالي يوجه 

أفكارها حول  منفسلوكها الناتج نابع , وتجد الحلول لحالة )محمد( المقلقة بالنسبة لها , تستطيع تنظم أفكارها 
   . نفسها والآخرين

التحدث الذاتي تمكن أصحابها من زيادة مراقبة    استراتيجية( إن استخدام  2008فحسب )العنزي,    
الداخلية   الأفكار  لتوقعات   ، وتقويم  الموجهة  المشكلات    والقناعات  حل  في  للنجاح  الفرد    ، الفرد  قدرة  وزيادة 

 .  (31.ص2021الأسود،).  على الإدارة الذاتية للتفكير في وجهات إيجابية
المشكلات   حل  استراتيجية  تتبع  و  الحلول  عن  وتبحث  تجرب  منظمة    ولكن  ، الحالة  غير 

وعشوائية   الحالة."..  ،ومنهجية  تقول  النفسية  وحالتها  الحالة  مزاج  عصبية  حسب  الحل  أنا  من  جزء  ...أنا 
ونعاقبه   عليه  ....نعصب  الحلول  عن  دائما  ..أبحث  بعقلانية  معه  تجاهله...أتصرف  الأفضل  ...الحل 

تحاول البحث    " . الحالة أيضا لا ....يتحداني أنا بالذات ....نفسه أمامي  إثبات....أعرف انه ذكي ويحاول  
 يكفي...." .    المعلومات الوقت لا عن الحل بالطرق الإيجابية  , تقول "...الصراحة لم أبحث عن 

ولكن لا تعرف    ،فالحالة تبحث عن حل يساعدها في التعامل مع سلوكيات  التلميذ )محمد (  
مهمتها التعليم فقط في بيئة تعليمة خالية من ترى أن  هي ،  الناجع والنهائي لعند )محمد(  الحل طرق ومصدر

التدريس والتعامل مع   ،إنجاز مهام مختلقة في نفس الوقت  لأن قدراتها لا تسمح لها ب  ،مثل هذه السلوكيات  
 المواقف التي يضعها فيها هذا  التلميذ العنيد .  
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  وهذا ما يجعلها تتعامل مع التلميذ )محمد( بعدم تقبل ,  فالحالة ترى أن قدراتها محدودة ومهامها محددة أيضا  

  .  قيمتها كأستاذة فهي ترى أنه يظهر ضعفها في التصرف وأنه يقلل من 
ترى   بحاجة  أ الحالة  ليست  التدريس    إلىنها  في  به  تقتدى  وجود    ،نموذج  مشكلة  يطرح  وهذا 

  سنوات(   7)فهي ترى أن خبرتها  ، يريد ممارسة هذه المهنة    طرف من    من  الأستاذ النموذج الذى يقتدي به
ت التلاميذ   مع  التعامل  من  اكتسبتها  المشكلات  التي  هذه  مثل  لمواجهة  في    ،كفيها  "....خبرتي  تقول  حيث 

  ...."  التعليم لسنوات تكفيني لمواجهة أي مشكل
والمعارف والاتجاهات والقيم والعادات    ستخدم  النمذجة في تعلم المهاراتت   (2009,حسب) محمود منسيف

   . بالإضافة إلى تعلم أنماط سلوكية هامة كالسلوك الاجتماعي و الصحي ،وحل المشكلات  
 ( 167.ص2014مرسي،)                                                                                

 
لانهم   ،زملائها في إيجاد الحلول ضغوط ومشاكل لا تفكر في مشاركة  فالحالة مهما واجهت من

 .   وهي تحتاج لحل من مختص في مثل حالة )محمد ( ،والتخصص  مثلها لديهم نفس الخبرة
فهي    ،محمد( مرضية نوعا ما فهي متفائلة بتحسن وضعيته مستقبلا  ج تلميذها )ترى الحالة نتائ

وأملها     ،هم خاصة في بعض المواد الدراسية  لأنه ذكي ويف  ، رغم الصعوبات التي تواجهها معه    تتوقع نجاحه 
المضطربة   لسلوكياته  الحلول  تجد  أن  بشرط  حالته   تحسن  قولها    ،في  حسب  الصعبة  لها    , و  يقدم  ومن 

 الحلول الناجعة من أصحاب الاختصاص .  
أهدافها             تحقيق  حول  سؤالنا  تحققت  .  وعن  أهدافها  أن  مهمتها  صعوبة  الحالة رغم  وهي    ،تري 

كل تلاميذها سلمين أن يكون  و   ،المزيد من النجاح في مهنتها    و تتمني تحقيق  ،راضية بما حققته مهما كان  
والمجادل طوال      ،  حتي لا تضطر لمواجهة تلاميذ مثل حالة ) محمد ( المتحدي المعارض   ،جسديا وعقليا  

   رأيها. الوقت لأنه يصعب عليها ممارسة مهنة التعليم في وجود مثل هذه السلوكيات صعبة التعامل حسب 
القادم  ف  بشأن  والتفاؤل  بالقوة  معناه الشعور  الإيجابي  )التوقع  يرى    (Marshall &Langحيث 

عن لى الاعتقاد بأن المستقبل عبارة  ويرجع التفاؤل إ  ،ع الإيجابي للأحداث  قاستعداد شخصي للتو التفاؤل هو  
بغض النظر عن قدرة الفرد على السيطرة عليها أو على تحقيق  ,  أو الطموحات المطلوبة    خزن الرغبات  م

  (15ص.1998)الأنصاري،.  تلك الرغبات 
 

 :()ص الثانية يجابي للحالة تقديم نتائج مقياس التفكير الإ  4_2
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 .  الإيجابي مقياس التفكير الثانية )ص( على ( نتائج استجابة الحالة 05الجدول رقم )

 النتيجة      الأبعاد

 31 مرونة الذات الإيجابية  
 28 التوقعات الإيجابية نحو المستقبل 

 29 المشاعر الإيجابية  
 28 الرضا عن الحياة  

 22 مفهوم الذات الإيجابي 
 138  الدرجة الكلية         

( , الدرجة  53(  , الدرجة الدنيا )265( . الدرجة العليا )138درجة التفكير الإيجابي عند الحالة )ص( هو)  
 (159الوسطي )

 
 : ص(  )الثانية التعليق على نتائج مقياس التفكير الإيجابي للحالة  5_2
 

رقم   الجدول  نتائج  خلال  م.  (  05)من  على  )ص(  الحالة  استجابة  نتائج  التفكير  أظهرت  قياس 
وتبين أيضا اعتمادها على بعدى مرونة الذاتية    المتوسط مقارنة بالدرجة الوسطي  قل منمستوى أ  ،الإيجابي  

وهي درجات متوسطة مقارنة    ،( درجة  29ب)  الآخرينوالمشاعر الإيجابية اتجاه  ،  ( درجة  31الإيجابية ب)
 ( درجة  28والتوقعات الإيجابية بنفس الدرجة ) ،عدين وجاء ب عد الرضا عن الحياة  بالدرجة القصوى للب

( 22وجاء ب عد  مفهوم الذات الإيجابي أقل الدرجات ب)  ،   طة مقارنة بالدرجة القصوى للب عد وهي أيضا متوس
  . درجة اقل من المتوسط

تبين أ ن الحالة تتمتع بمستوى    ،)ص( على مقياس التفكير الإيجابي  من نتائج استجابة الحالة  
ة على  لعدم الثقة في القدر   ع لمستوي توقعات إيجابية منخفضة  راج  ،  تفكير إيجابي  منخفض عن المتوسط

مواجهة  الصعاب   في  المواقف   ، النجاح  السيطرة على  في  الفشل  الحياة   وتوقع  في  تواجهها    الصعبة التي 
لى عدم القدرة على ضبط  إمما أدى    ،ومستوى تقبل الذات    وهذا راجع لتدني مستوى مفهوم الذات الإيجابي  

عاني من اضطراب  وتوجيهها وجهة إيجابية في مواجهة المشاكل التي تصادفها مع تلميذها الذي ي  لاتالإنفعا
سلبية مثل  الرفض وعدم    التفاعل مع الآخرين بمشاعر  ككل ، بالتاليوالمواقف الحياتية    التحدي المعارض 

   لبية  لنجاحها في مواجهة الصعاب وتوقعات مستقبلية س، وتوقعات سلبية لمشاعر الآخرين اتجاهها   ،التقبل 
فالخبرة المهنية لا  ،    المهنيةلك  واكتفاءها بخبرتها تفاؤلها بوجود من يساعدها على ذ   رغم التغلب عليها  .  و

  . في غياب مفهوم ذاتي إيجابي ، ب إيجابية في التعامل مع الضغوط تكفي لاكتساب أسالي
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بطريقة    والمرونة الإيجابية في حل الأموروالكفاءة    القدرة  ب  س  ك  ي    الإيجابيفالمشاعر الإيجابية ومفهوم الذات  

 .   لتخطي الفشل وتحمل التحديات والصعاب المختلفة  إيجابية
 
 :  ( التحليل العام للحالة الثانية )ص 6_2

 
)ص(   الحالة  مع  موجهة  النصف  المقابلة  خلال  التفكير    ،من  مقياس  على  استجابتها  ونتائج 

الحالة    ، الإيجابي   الإيجابي عند  التفكير  من  منخفض عن المتوسط  مستوى  أظهر  الحالة      ،الذي  أن  تبين 
فكير الإيجابي بدرجات  استراتيجيات الت  ،تتبع في تعاملها مع التلميذ الذي لديه اضطراب التحدي المعارض  

لضغوط التي  استراتيجية الحديث الذاتي لتنظيم أفكارها لا يجاد حلول  منها   ،   وبصورة سلبية   نخفضة وطرق م
 فعندما يكون حديثها الذاتي سلبي ي نتج   ،لذي لديه اضطراب التحدي المعارض  ا يضعها فيها التلميذ 

    فحديث الذات يؤثر على السلوك  والأقوالفيكون سلوكها سلبي في الأفعال    ،سلبية تؤثر على سلوكها  أفكار
يفيد في توجيه انتباه الفرد    يحديث الذاتال  استراتيجية( أن  2006ومارتن,  ن) سيلجماحيث يرى 

وإذا كان حديث الذات    ر، و تفحص قبل اتخاذ أي قرا  بتأملقب ما بداخله   اوإتاحة الفرصة أمامه لير   ، لنفسه  
 (165.ص2014مرسي،).  السلبيةوالاستغراق في الأفكار  ، فهو يقلل من حدة التشاؤم  ،إيجابي 

نه يستحق العقاب  وأ  ،أن عند التلميذ موجه نحوها فقط و  نها عصبية فحديث الحالة حول نفسها أ
يجعلها  هذا      والأخرينوصورتها الذاتية أمام نفسها    ، أن وجوده يمس بقيمتها الذاتية    و   ،معه  ولا حل مفيد  

 وفصل الذات عن الآخرين .  وعجز عن ترتيب أفكارها وعدوانية  ،  تتصرف بسلبية
عن   ية الحديث مع الذات تعبرأن استراتيج(    2006كما تؤكد دراسة ) دياب وحكيم وفولكر,  

السلبية التي يتلقاها من الأخرين    أو الأفكار  ،مهارة الفرد في إعادة ترتيب أفكاره ليواجه المشكلات العارضة  
 .   ( 165ص.2014،)مرسيأو حلول لهذه المشاكل .   ،وبالتالي يعيد النظر فيما اتخذه من قرارات 

من  المقابلة  الحالة    تبين  حديثها الذ   ، مع  تنتج عن  الحالة  التي  و  أن أفكار  نفسها  اتي حول 
لذاتها   سلوكها    ،تقديرها  وراء   المعارض  التحدي  اضطراب  لديه  الذي  التلميذ  سلوكيات  كان    ، وحول  فاذا 

 وأنها محبوبة    ،اته هي بالذات و أنه لا يعنيها بسلوكي ،حديثها إيجابي بأن تلميذها العنيد لا يتحدها هي فقط 
واذا كان حديثها الذاتي سلبي    ، ث عن حلول فعالة في التعامل معه  وتبح   ، من طرفه يكون سلوكها إيجابي  

عصب قدراتها  بأنها  يفوق  صعب  الموقف  وأن  فقط    ، ية  هي  يستفزها  التلميذ  كان ،  بسلوكه  ويقصدها    ، وأن 
   وتقدير متدني لذات   ،والعقاب بطرق مختلفة لتلميذ    ،وعدم التفهم    ،مثل العصبية    نتيجة ذلك سلوك سلبي  

 حلولها عشوائية سلبية وغير منهجية .  و 
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وتبين هذا من   .الذات  عن  السلبي  مفهوم  النتيجة  و ن  سلبية اتجاه الأخريالمشاعر  ال  نتيجةوهذا  

الإيجابي التفكير  مقياس  على  الحالة  استجابة  عدم    ،  نتائج  ب  في  على  الحالة  الإيجابية  اعتماد  المشاعر  عد 
سلبية اتجاه التلميذ )محمد(     سلوكياتوبالتالي أفكار و    ،وتبني مفهوم متدني عن الذات   ,  اتجاه الأخرين  

 مما يزيد من اضطرابه واستفزازه اتجاهها .  
ومعتقداته بما يناسب    ،المشاعر الإيجابية هي قدرة الفرد الذهنية الإيجابية على تغيير أفكاره  ف

 ( 165ص.2013،) منشد .  وخصائصه وضغوطه ليكون قادرا  على مواجهته الموقف 
حققت   أنها  ترى  أنها  رغم  للمستقبل  إيجابية  توقعات  لديها  في    لكنها،  أهدافها  فالحالة  تأمل 

حافظ على قيمتها  والم  ،عليمي خالي من المواجهات الصعبة  الأفضل منها أن تقوم بمهمتها التعليمية في جو ت
ومربية   السلوكياتكأستاذة  من  خاليين  أصحاء  تلاميذ  المعارض   ،المضطربة    مع  التحدي  فخلال    ،  مثل 

 ولم تجد طريقة مناسبة لتعامل مع هذه الحالات .    ،السلوكيات تحملا  برتها التعليمة ترى أنه من أصعب  خ
بتع متفائلة  وسلوكيا  فهي  جسديا  أصحاء  تلاميذ  العلاج    ،ليم  وليس  التعليم  وظيفتها  أن  وترى 

لذي لديه اضطراب  في التغلب على سلوكيات تلميذها ا  ،أهل الاختصاص   وتأمل أن تجد من يساعدها من
ة ترى أن الجزء  فالحال   ، كيات ترهقها وتضيع الوقت والجهد  لأنها ترى أن مثل هذه السلو   ، التحدي المعارض  
الحلول من  الآخرين    الأكبر  يمكن    ،على  لا  تحديات صعبة  في  يضعها  سلوكيا  مضطرب  تلميذ  وجود  وأن 

  . مواجهتها
)عبد التفاؤ 5ص2008ر,الستافحسب  للمستقبل  (  الفرد  بتوقعات  يتعلق  يستخدمه    ،ل  حيث 

 كسلاح ضد ضغوط الحياة المستمرة .  
  الفرد ينظر للأمور بهدوء وتعقل   ن التفاؤل مجموعة أفكار تجعلأ (Lopez  . 2009) ويري 

الضغوط مواجهة  على  يساعده  فتفاؤل  مما  المش  .  حل  استراتيجية  تتبع  يجعلها  أفضل  بوضع      كلاتالحالة 
ا التلميذ  مع  تعاملها  المعارض  في  التحدي  اضطراب  لديه  مب  ،لذى  غير  عشوائية  حلولها  على  ولكن  نية 

و  نفسية  الاختصاص    ،   علميةمنهجية  أهل  من  الاضطراب  عن  المعلومات  عن  وتستفسر  تبحث  فهي    ، ولا 
خبرته على  الحلول    اتعتمد  إيجاد  الأنس  ،في  الحل  إيجاد  في  يساعدها  من  هذه  وتنتظر  مع  لتعامل  ب 

وتقتدي  ،  السلوكيات تتبعه  لنموذج  تحتاج  ولا  تكفي  التعليمية  خبرتها  أن  في  وترى  تلميذها    به  مع  التعامل 
 .   (محمد)

بزملائها   الإيجابية  النمذجة  ترفض  التعليمية  فهي  الخبرة  نفس  لهم  الحياة  أسال و   ،لأن  في  يبها 
   ,تها في اتخاذ الحلول المناسبة يوهذا يفسر عشوائ  ،ولا دور لأحد في ذلك   تلقتها من خبرتها

الفرد يستطع أن يتعلم من خلال النمذجة أو رؤية  هي أن   (Stallard.2002) فالنمذجة حسب
 و من خلال الملاحظة والقدرة على التقييم والدعم الذاتي .  ,  الأخرين في مواقف التعلم الاجتماعي
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( دورا استراتيجية النمذجة في تنميت  الذكاء الوجداني  2008كما  أثبتت دراسة حلمي الفيل )

                                                     الاجتماعيةالفرق في العمر والمكانة العلمية أو   ،  للنمذجةالنتائج وجود شرطين  وأثبتت , لدى طلبة الجامعة 
 ( 167.ص2014)مرسي,                                                                               

الاختص  أهل  الى  بحاجة  أنها  ترى  خبرتها  فالحالة  مثل  لديه  لنموذج  وليس  يطرح    ،اص  وهذا 
الأساتذة   تـثقيف  التي تظهر  ،مشكل عدم  والنفسية  الاضطرابات السلوكية  حول  الدورية  تدريباتهم  لدى    أثناء 

 وهكذا يكون هناك نماذج لتعامل مع مثل هذه الحالات  وكيفية التعامل معها  ، تلاميذ المرحلة الابتدائية 
الأستاذ  بها  السلوكي   ،  يقتدي  الاضطراب  حدة  من  التخفيف  في  دور  له  عامة    ليكون  واضطراب    ،بصفة 

   . التحدي المعارض بصفة خاصة 
  
 )ن( : وتحليلها العام الثالثة _عرض الحالة  3
 تقديم الحالة الثالثة )ن( :   1_3
 
   . )ن(:  لاسما -
ـــس -   أنثـــــى:   الجنــ

 سنة . 35:  الســــــن _ 
 إخوة .  9بين   4 _ الرتبة بين الإخوة :

 أولاد ( 02) ولها   متزوجة:   الاجتماعيـة  الحالة_ 
  حسنة . :  الماديــة   الحالـة_ 
 .  اتصال  و إعلام ليسانس:   التعليمـي المستوى _ 

 _ المهنة : أستاذة في الطور الابتدائي .  
 سنوات .  8_ الخبرة المهنية : 

 .  ابتدائي الرابعة:  حاليا  تدرس  التي السنة_ 
 
 :  )ن( الثالثة الحالة مع المقابلة ملخص 2_3
 

  يشهد  ما  هذا  و  مهنتها  في  مثابرة  و,    ومجتهدة  نشطة  ،  الابتدائي  الطورفي   أستاذة(  ن)    الحالة
   هذه في تدرجت  ، التدريس  مهنة أمنيتها كانت صغرها منذ ,  بها تعمل التي المدرسة   داخل زملائها  عليه
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في  إلى   ،   سنوات  لمدة   مستخلفة   أستاذة  إلى  خاصة  مدرسة   في   أستاذة  من  المهنة   بعد   ثابت  منصب  أستاذة 

  ذكور(  03)  إخوة  09  من بين    الرابعةهي    (ن)  الحالة   الشخصية  حياتها   في  .  التوظيف  مسابقة  في   نجاحها
المادي    أسرة   في   عادية  طفولة   عاشت  ،   بنات (  06)  و مكونة    ،   متوسطة مستواها    الأب   و    الأم  من  و 

 ولدين   لديها   خاص  سكنتعيش في  متزوجة( ن) الحالة  ،  الجدة و الجد  و ، الأعمام و المتوفي حاليا 
تدرس    البنت  ،  الأخير  الشهر  في  حامل  هي  و(    وولد  بنت)   خالتها    الولد   أما  ،  الحضانة  فيمقيمة عند 

  مستقرة   حياة  تعيش  ،القريبة منها في السكن    (  والدتها)    طرف  من  الحالة  غياب  أثناء  به   التكفل  يتم   الصغير
 . كلم40 تبلغ  بمسافةها  سكن عنا  بعيد مدرسة في(  ن )  الحالة تعمل  ، ( ة عادي حياتي) قولها حسب وعادية

 
 .  ن()الثالثة  الحالة مع المقابلة تحليل 3_3
 

  تها ا وكانت إجاب  ليم ،بالسلاسة والحديث الحماسي عن مهنة التع   )ن( تميزت المقابلة مع الحالة  
.  و  معا  الدارجة  و  الفصحى  العربية  باللغة  الأ تعبيرها  الحالة  علوصفت  تظهر  التي  التلميذ  عراض         ى 

  رفض طاعة الأوامر الموجهة من طرفها لتلميذ    ووالجدال      التحديمنها      نزعاجها )عبد الرحمان ( وتثير ا
,  الشتم بتمتمة غير مفهومة    يرد الهدرة ...يخبط الطابلة , الغضب بسرعة ,  "  افي قوله  ،خص الدراسة  فيما ي

 .  "....المجادلة ورفع يده في وجهي ....
في المرحلة    لتلاميذا معلومات عن المشاكل السلوكية التي تظهر عند    الحالة أنها تلقتصرحت  

 . والمديرة أيضا في قولها  أثناء زياراته ومن المفتش  التي تلقتها سابقا ،من خلال التدريبات  ،الابتدائية 
والتأتأة   " اللاإرادي  والتبول  ...الدلال  ولمعانسة....العدوانية  الزائدة  الحركة  عن  مثل  معلومات  ...تلقيت 

وتبين    ،تصيبها بالانفعال الشديد    ترى الحالة أن سلوكيات التلميذ )عبد الرحمان (و    ".....والإعاقة الحركية  
  سلوكياتضيع وقت الأخرين ...المديرة توجه اللوم لي على  ي. .....يعصبني ...عاد يهبلني"    هذا في قولها  
 ...." والدته تقول أنه يتعامل معهم بنفس السلوك ولا يخاف من أحد ،عنما أشتكيه لها  ()عبد الرحمان 

أحيا  أنها  الحالة  جسديا  تقول  التلميذ  لعقاب  تلجأ  بعدها    ،نا  بالندم  تشعر  أنه    لأنهاولكنها  تري 
أمامها   نفسه  إثبات  العقاب    ولا   ، يحاول  ولينوأحيان   ،الجسدي  يستحق  بتفهم  تعامله  أخرى    تقول   ا 

 " ال حتى يركز في شيء معين ....مل ....نتفهمه ونصاحبه ونعطيه أشغ".....نستغفر ونقول واش راني نع
منها اشتكت وضعه    ،الحالة العديد من الحلول لتخفيف من حدة عناد )عبد الرحمان (    اتبعت

 الدوري . الصحي النفسانية أثناء الفحص  للأخصائية
 التلميذ المستفزة .  سلوكياتحول  منهن ستشارةكذلك شاركت زميلاتها في طلب الا  
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أسلوب    اتبعت...... "تبين هذا في قولها    ا ،تري الحالة أن التلميذ يجعلها تفقد السيطرة على أفعالها وأقواله

 . "نت مكش طبيعي .....معه ....أقول أ  لا ينفعالعقاب ولكن 
أن  الحالة  في    اكتسبت  هاترى  خبرتها  من  تلاميذها  مع  تعاملها    فخبرتي......"التعليم  أساليب 

  ".... .ربي  مكتوب  هذا  و  الله   شاء  نإ  ستفرج...  الأملو   بالصبر. ..الضغوطات    أواجه   كيف  علمتني   المهنية 
الرحمان(   )عبد  التلميذ  عن  المسؤولين  طرف  من  توجيه  أي  ترفض  لا  ناج  ،الحالة  حلول  تريد  عة  لأنها 

سؤولة  أو الأخصائية النفسانية الم  أو المدير والمفتش  لسلوكياته المرهقة حسب قولها سواء  كانوا أولياء التلميذ
 . عن فحص التلاميذ 

ويمكن أن ينجح    ،أنها ترى أنه ذكي    إلا   (الرحمانعبد  )  سلوكياتالحالة من    ما تعانيهرغم كل  
وحياته   دراسته  وجداله    ،في  عنده  عن  التخلي  ابشرط  ووالديه    لأساتذة مع  يدرسونه  له    ، الذين  تقدم  فهي 

و  محاولة لتفادي عند  في  معه    ،  عصبيته   النصائح  تنفع  النصيحة  و   ولعل  شوف باباك  عمامك    "....نقله 
 " ....وشامقر م يتمرمدوا لانه رآهم

جزء    حققت  أنها  الحالة  أهدافهترى  السنة  من  هذه  تطمح    ، ا  اولكن  .  إلى  مستقبلا   لأفضل 
في ( تأمل  الرحمان  اتجاه تلميذها )عبد  أهدافها  يوجهها  بخصوص  لإيجاد  ،  من    ناجعةالطرق  ال   ويساعدها 

مع   الرحمان    سلوكيات لتعامل  وقتها    لأنها  ، عبد  وتضيع  والتفهم    ، ترهقها  لدعم  أنه بحاجة  ذكي  وترى  لأنه 
بدورهم و    يقومون نفسانيين  نحتاج أخصائيين    لا لما    .  إذا كانت هناك توجيهات.."  ويستحق النجاح في قولها

 ."..ينفعونا بعلمهم
 :  )ن)  الثالثة حالةلل الإيجابي التفكير مقياس نتائج تقديم  4_3
 

 )ن( على مقياس التفكير الإيجابي . الثالثة نتائج استجابة الحالة (06 )رقم الجدول
 
 
 
 
 
 
 
 

 النتيجة  الأبعاد     

 45 الإيجابي  الذات مرونة
 40   المستقبلية التوقعات
 41   الإيجابية المشاعر

 40   الحياة عن الرضا
 36 الإيجابية   الذات مفهوم

 202   الكليــــــة الدرجة
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( درجة 265رجة العليا للمقياس ).الدعلى مقياس التفكير الإيجابي  ( درجة 202) على  تحصلت الحالة )ن( 

 . ( درجة 53الدنيا )( 159الوسطى )
 
 :   للحالة الثالثة ) ن (  التعليق على نتائج مقياس التفكير الإيجابي 5_3
 

  ابي  على مقياس التفكير الإيجأظهرت نتائج استجابة الحالة )ن(    (06من خلال نتائج الجدول )
الإي التفكير  من  عالي  درجة    ،  جابيمستوي  أعلى  الذات  مرونة  درجة  )جاءت  المشاعر   ،(  45ب  تليها 

( بدرجة  ،41الإيجابية  درجة  التوقعات  (  جاءت  أما  الحياة  عن  والرضا  وجاء    متساوية  الإيجابية  مفهوم  . 
( وهى 202وكانت النتيجة الكلية )    ،  مقارنة بدرجات الأبعاد الأخرى (  36باقل الدرجات )  الإيجابيالذات  

 ( . 159للمقياس ) الوسطى  بالدرجةدرجة عالية مقارنة 
جابي . تبين أن الحالة )ن( تعتمد  لحالة )ن( على مقياس التفكير الإيمن خلال نتائج استجابة ا

وهذا ما يفسر تعاملها المرن مع      ،ة  واقف الصعبم في مواجهة المشاكل وال  مرونة الذات الإيجابية  على بعد  
الرح)التلميذ   نجاحه ف   ، (  مان  عبد  في  الأمل  تفقد  لم  سلوكه  اضطراب  حالته       ،   رغم  تحسن  من  تيأس  ولم 
 ويجادلها ولديها الرغبة في مساعدته .  ،تلميذها الذي يتحدها ر وتجتهد لينجح بفهي تثا

اتجاه  ا  الإيجابية  التعامل  أكسبتها    الأخرينلمشاعر  في  ،مرونة  الآخرين  على    مع  فقدرتها 
الرضا عن الحياة  يجابية منها التفهم والقبول وحب المساعدة .  أما  نابعة من مشاعرها الإ التعامل بإيجابية  

أ  الإيجابيةوالتوقعات   بنسبة  جاء  الذات  ،ومفهوم  حمل    قل  من  تعيشها  التي  لظروف  هذه  استجابتها  وترجع 
خاصة    ة ،ثرت على استجابة الحالر مقيمين معها هي ظروف اجتماعية أ وأبنائها الغي  ،وبعد مكان العمل  

 .   التحدي المعارض الذي لديه اضطراب جابي وكذلك صعوبة التعامل مع التلميذ يمفهوم الذات الإ 
 
   :) ن (التحليل العام للحالة الثالثة  6_3
 

)ن(   الحالة  مع  موجهة  النصف  المقابلة  خلال  التفكير   ،من  مقياس  على  استجابتها  ونتائج 
أ  الإيجابي   مستوى  الذي  )ن(    عاليظهر  الحالة  لدى  الإيجابي  التفكير  تتبع    ،من  الحالة  أن  بين  هذا  كل 

الحديث فنجد استراتيجية      على محاور المقابلة ،  جاباتها ما تبين من إوهذا    ،التفكير الإيجابي    استراتيجيات
تلميذها الذي لديه     معمواقف العند والتحدي      كلما واجهت  اتها  ،لتي ظهرت في حديث الحالة مع ذاتي االذ

 مساعدة  لليجابية حول أن التلميذ يحتاج  فحديثها الذاتي نابع عن أفكارها الإ  ،اضطراب التحدي المعارض 
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فهي    ،دها بل هو خارج عن إرادته  ليس موجه ضعنده وتحديه  سلوكي فمشكل  لديه  أن  و   ،ويحتاج نصيحة  

   بالتالي يحتاج مساعدة أكثر من اللوم والعقاب .   و ،تؤمن أنه وراثي ولابد من علاجه 
في التعامل مع   الإيجابيةالمرونة  عتمادها على  نابعة من ا   تراها الحالة    هذه المبررات التي  حديث الذات وف

 .   ومع الذات والآخرين  المواقف الصعبة
يقول وهدفك      (22ص .2005،)أنتوني  حيث  وجهتك  بمعرفة  تبدأ  أن  في  فأ  عليك  الحديث  بدأ 
 ، الهدف  عن  ذاتك  الذات    إلى  تستخدمهما  فحديث  أن  يمكنك  وسيلتين  أقوى  هما  البناء  التخيل  جانب  إلى 

 لتحويل حياتك من وضعها الحالي إلى الوضع الذي تريده . 
الحالة    ظروف  أن  ،الا ورغم  مستقرة  غير  كانت    جتماعية  المستقبل  اتجاه  لفتوقعاتها  الخير  موجهة  حب 

لتلميذها يد في  ولا  ها يد فيه  وليس ل  قضاء وقدرو  مكتوب ربي وأن هذا    ،يمان بما كتبه الله لها  والإ للآخرين  
فسها تقدم  ترى ن لأنهاجابي فمفهومها عن ذاتها إي ويساعده   فهو يحتاج لمن يوجهه ، ات يما يقوم به من سلوك

اتجاه  ما من    ،خرين  لآ ا  بوسعها  تواجهه  ما  ، )  سلوكياتوأن  وضدها  مقصودة  ليست  الرحمان(  وما    عبد 
فيه    ما يأتيبالله وأن    إيمانهاوهذا نابع من    ،بل هناك من يتحكم في كل شيء  فيه  ليست السبب    يصيبها

 .   مهما كان  الخير
شخص الإيجابي يدرك أن لديه  وال  ور بالقوة والتفاؤل بشأن القادم ،التوقع الإيجابي معناه الشع 

والخبرات    فهو يعرف إمكاناته مثل المواهب الشخصية    ،وإمكانات شخصية تحقق له ما يتمنى تحقيقه    موارد
ويفكر في السبل التي يملأ بها الفرغات    ، إليه لكي يتكيف مع الوقت    ما يحتاجويعرف  والأسرة  والأصدقاء  

مما يجعله دائما ينتظر الأفضل لأنه يستخدم    ديات التي تعتر طريقه في الحياة ، حتي يستطع مواجهة التح
 ( 150ص.2017) طبوزادة ،.كل إمكاناته 

تستخدم  ا المشكلات  استراتجيةلحالة  ،باستخد  حل  التعامل  في  المختلفة  الأساليب  لتساعد    ام 
فهي ترى أن لديه قدرات تجنبه الحياة   تفاؤلها بنجاحه كبير،ف . اضطرابه  ولتخفيف من (عبد الرحمان )التلميذ 

  ولا  أما الأستاذ هو شخص في حياة التلميذ ،وترى أن سلوكه يضره هو فقط  ،الصعبة فهي تقدم له النصيحة 
أن   صع    ، يتأثر  يمكن  لو  إيحتي  عليه  من  المناسبة  حلول  الجاد  ب    و  المضطربة   التلميذ  سلوكيات لتخفيف 

كما ترى الحالة  صوابه  الأستاذ  فقد  لدرجة ت   ةوالمجادل  ،  المتحدية  هذه السلوكياتتخفيف الضغط الناجم عن  
  )ن( 

حلول لتخفيف من التحديات التي يواجهها  يجاد ال إتمانع في مشاركة الآخرين في    لا )ن(  الحالة  
 ،  ) الرحمان  )عبد  ولا لأ   التلميذ  الجميع  مسؤولية  أنه  ترى  في    نها  مانع  المساعدة  تري  ترى    ،طلب  ولأنها 

ككل  مسؤوليةمساعدته   التصرف    المدرسة  عن  عجز  أو  عندها  ذاتي  لنقص  ذاتها   ،وليس  عن  فمفهومها 
 كبيرة  ونشأتها في عائلة  ذا اكتسبته من خبرتها الاجتماعيةوه الاجتماعية الغير مستقرة ،إيجابي رغم ظروفها  
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يجاد الحلول المناسبة . ولكن ترى الحالة )ن( أن خبرتها هي ما يوجهها ولا  الكل يشارك مشاكل بعضه في إ 

يوجهها  لأ ,  بغيرها  النمذجة  تعتمد   نموذجا   تجد  لا  التلميذ   هاويعرف  ،نها  حالة  مثل  مع  التصرف        كيفية 
  ) الرحمان  أ)عبد  وعلمية  على  منهجية  به    ،سس  لتقتدي  الأساتذة  بين  الخبرة  من  نفس  لديهم  الجميع  لأن 

 التعليمية مهما كانت مدة خبرتهم . 
 

   : الدراسة  نتائج مناقشة وتفسير_  4
 

أستاذ الطور الابتدائي  لدى  استراتيجيات التفكير الإيجابي      من خلال بحثنا الهادف إلى دراسة 
في ضوء فرضية    لنتائج الدراسة    سنقدم مناقشة   ،مع التلميذ الذي لديه اضطراب التحدي المعارض    للتعامل

 ذات الصلة بموضوع البحث الحالي .   حسب الإطار النظري وما توصلت إليه البحوث السابقة ،  الدراسة 
افتراض  بطرح  بدأناها  هذه  ماهي  دراستنا  الإيجابيعن  التفكير  استراتيجيات  يتبعها أستاذ  الت   ة  ي 

 مع التلميذ الذي لديه اضطراب التحدي المعارض ومنها :  الطور الابتدائي للتعامل
 ، الذاتي  الحديث  ،و  استراتيجية  الذاتية  الكفاءة  ،و  استراتيجية  المشكلات  حل  استراتيجية  و  استراتيجية 

   . استراتيجية التوقع الإيجابي ،النمذجــــة 
أستاذ الطور  تبين    و است  بتدائي الا أن  التفكيريتبع  مع التلميذ الذي   لتعاملالإيجابي    راتيجيات  ل 
اضطراب المعارض    لديه  الذ  ،التحدي  الحديث  هي  الاستراتيجيات  الذاتية وهذه  الكفاءة  واستراتيجية   ،   اتي 

التي  دراسة )عائشة بدوي (   وهذا ما توافق مع  ، واستراتيجية التوقع الإيجابي ،واستراتيجية حل المشكلات  
، نتيجتها  الطور  كانت  أستاذ  بالمرونةالابتد  أن  تتمتع  أساليب  يتبع  التحدي    ائي  اضطراب  خفض  في 

 المعارض .  
المشابهة لدراسة الحالية في أن استخدام   .Hoff,et al) 1998)  ة  كذلك توافق مع نتائج دراس

استراتيجيات منها , الضبط الإنفعالي داخل الفصول الدراسية الابتدائية , يؤدي لخفض الاضطرابات السلوكية  
  . التفكير الإيجابي , وهذا ما أضافته دراستنا الحالية    هذه الاستراتيجيات تكون مبنية على . ميذ لدى التل

نتائج   الا   أيضا  الدراسة  وأثبتت  هذه  لأخرأن  أستاذ  من  مختلفة  مستوى    ستراتيجيات  على  بناءا  
الإيجابي   تفكيره  الذاتيأهمها    ،درجة  الحديث  ت ظهر      استراتيجية  لأ مفهوم  الالتي  الطور  الإيجابي  ستاذ 

ويتبع أستاذ الطور    حو ذاته ونحو الآخرينالإيجابية نوتبرز اتجاهاته   لإيجابي اوتقبلها    ،الابتدائي  عن ذاته  
لتنظيم أفكاره  الابتدائي   لديه  لوالسيطرة على انفعالاته    ،هذه الاستراتيجية  الذى  مع التلميذ  اضطراب  لتعامل 

 بسلوك إيجابي . فإذا كان حديث الذات إيجابي عن الذات والآخرين , كانت ردود الفعل   التحدي المعارض 
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فعل هدامة وسلبية  تتميز  كانت ردود الكان حديث الذات سلبي    ة ، وإذاذات مرونة وفعالي  توسلوكيا  إيجابية
ل والأقوال الصادرة عن وعدم التحكم والسيطرة على الأفعاالذات السلبي    وتقدير  ،بالغضب والانفعال الشديد  

أن   (Seligman1998) حيث يرى  . أثناء التعامل مع التلميذ الذي لديه اضطراب التحدي المعارض الأستاذ 
الإيجابي التفكير  صاحب  القدرة    الفرد  والمرونة  لديه  والتحكم  النفس  ضبط  للمواقف    ،على  تعرضه  عند 

 ( 145.ص 2013) منشد, . ( ل مواجهته للمواقف بطريقة فعالة ويدرك أسبابها بالتالي تزداد احتماالضاغطة 
أن   أيضا  النتائج  الطوروأثبتت  أيضا    أستاذ  يتبع  المشكلاتالابتدائي  حل  منها    ،  استراتيجية 

لإيجاد الأسلوب الأفضل في التعامل  وعدم لوم الآخرين    ، التقبل وتحمل المسؤولية الذاتية  و   الإيجابية كالتفهم 
لو  وهي  السلبية  ومنها   . والمشاكل  الصعوبات  الذاتية  مع  الأخطاء  على  الآخرين  التي    وعلى م  الصعوبات 

  . والسلوك السلبييواجهها والغضب والانفعال 
المبنية  على مستوى تفكيره     التوقع الإيجابي  لاستراتيجيةاتباع أستاذ الطور الابتدائي  وأيضا   

ذاته  ،الإيجابي   مفهومه عن   ا  وعلى  الآخرين  وتوقعاته  ونحو  ذاته  نحو  بقدرته    ، لإيجابية   كفاءتهووتفاؤله 
الصعاب   على  التغلب  الدراسي  علي  الفصل  داخل  تواجهه  حلول  ،التي  بوجود  هذه    و  مع  لتعامل  ناجعة 

االصعوبات   التلميذ  يحدثها  التي  المعارض  والمشاكل  التحدي  اضطراب  لديه  الحل    لإيجاد وذلك    ، لذي 
  الذي لديه اضطراب سلوكي . المناسب لتعامل مع هذا التلميذ

التشاؤم  ( نظريته حيث يرى أن التفاؤل و 1998سيلجمان مع بيترسون  ومن هذا المنطلق طور)  
التي تعتمد على القيمة العامة التي نعطيها لأنفسنا    ،حداث  وفي تفسير الوقائع والأ هما أسلوبان في التفكير  

هي سمة في الشخصية لدى    نظرة الاستبشار نحو المستقبل  و التفاؤل  و الإيجابية    الأشياءفتوقع   . ولإمكاناتنا
متف بدرجات  الأفراد  للمستقبل  ،اوتة  مختلف  تتوجه  أنها  الحاضر   ورغم  في  الإنسان  سلوك  في  تؤثر        فإنها 

 .  وتأثر على صحته النفسية والجسمية الإنسانو ترتبط بالجوانب الإيجابية في سلوك 
  (15ص. 1998,الأنصاري )                                                                              

الصعوبات للأستاذ  فهذه  الذاتية  للكفاءة  في    مضعفة  للوقت  يعةَ  وللتلميذ   وم ض  له  سلبية  أمور 
ككل    ولتنشئة  ولتعليم الأستاذبصفالأجيال  التنشئة    ة  هذه  من  من جزء  كل  دراسة  مع  توافق  ما  وهذا   .

  لى العلاقة الإيجابية بين التفكير الإيجابي والكفاءة إ ( التي توصلت 2021,( و)مزاري وبرزوان 2021)الاسود
  وما أن الطريقة التي يفكر بها الفرد ( التي توصلت إلى  2016ودراسة )الموسوي وشطب  ،والفاعلية الذاتية 

  ل القدرة للقيام بالمهام الصعبة تعمل كحافز لرفع التوقعات حو والآخرين    راء ومعتقدات حول نفسهيحمله من آ
 .بكفاءته وقدراته الذاتيةفتجعله يتوجه للأداء بإيجابية بناء  على اعتقاده  ،وتعمل كدافع مباشر لسلوك الفرد 

وافتراضات  ومعاني    في نظريته بأن لكل فرد أفكار وتوقعات (Aaron Beak) وهذا ما يفترضه 
 وعن العالم المحيط به , وأن الأشخاص لديهم مجموعة من المعتقدات السلبية   ،عن الذات وعن الآخرين 
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وتفسيره    ،والإيجابية   الفرد  بها  يدرك  التي  الطريقة  على  بناء   تتحدد  والسلوكية  الانفعالية  الاستجابات    وأن 
ن دَ وتحدي تلميذه  فإذا أدرك وفكر أستاذ الطور الا   ،  اوالمعنى الذي يعطيه  لحدث م ديه  الذي لبتدائي أن ع 

أدت هذه الأفكار   ،ص من قيمته كأستاذ ومعلم لتلميذ  وأنه ينق   ،  تجاههااضطراب التحدي المعارض موجه  
  وأنه مسؤول عنه وأن  لمساعدةلاج  وإذا أدرك ونظر اليه على أنه حالة تحت ،لى  تعامله معه بسلبية وعدوانيه إ

  ة .تعامل معه بمشاعر إيجابي طرابه على تقديم الحل لتخفيف من اض والقدرة  ،  الكفاءة الذاتيةلديه 
ذاته  حول  الأستاذ  وتنشئته    فمعتقدات  من خبراته  اكتسبها  التي  هي التي  والآخرين  الاجتماعية 

وتحدد كفاءته في السيطرة على المواقف التي يواجهها    ية و سلبكانت إيجابية أ  و سلوكياته سواء    ،توجه أفكاره  
  . في التعامل مع الصعوبات 

الدر   هذه  نتائج  من  أيضا  وتبين  خبرته    ،اسة  على  الأستاذ  مع  اعتماد  التعامل  في  الذاتية 
ال  ،الصعوبات   ومستوى تعليمه  والمشاكل  خبرته  حسب  الدراسي  الفصل  داخل  يواجهها  فالأستاذ الذي    ،تي 

  ولكنه يحتاج إلى من يضيف له  ،مل مع سلوكيات التلميذ المضطربة  لديه خبرة في التعليم  تساعده على التعا
لد،    أخرى   خبرات  الذين  النفسانيين  المختصين  السلوكية مثل  بالاضطرابات  معرفة  يو   يهم  في  االتي  جهها 

  .  الفصل الدراسي و منها اضطراب التحدي المعارض 
النموذج الأستاذ  مشكل  يطرح  الا   وهذا  الطور  أستاذ  تثقيف  الاضطرابات  لغياب  حول  بتدائي 

ليكون هناك أساتذة لديهم خبرة ي قتدى بها مستقبلا     ،لمرحلة الابتدائية  التي تظهر لدى التلميذ في ا  السلوكية  
يتبع   إيجابي  استراتيجيات التفكير    ، كنموذج  تعتمد على  الأجيال بطرق  وتنشئة  تعليم  مستوى  تحسين  بهدف 

 . وعلى أسس نفسية وصحية ،الإيجابي المختلفة 
سبقو  ؛   مما  تحققت  الدراسة  فرضية  أن  إلى  الطور  وهي    نصل  أستاذ  يتبع  الا أن  بتدائي 

هذه الاستراتيجيات  و   لذي لديه اضطراب التحدي المعارض  الإيجابي للتعامل مع التلميذ ا استراتيجيات التفكير  
 هي : 

واستراتيجية التوقع    ،  حل المشكلات  واستراتيجية  ،   الكفاءة الذاتية  واستراتيجية  ،  الحديث الذاتي  استراتيجية
فنجد من    ،   كل أستاذ  لدىحسب مستوى التفكير الإيجابي  أستاذ لآخر  من  بمستويات مختلفة    وذلك  الإيجابي

أك أو  استراتيجيتين  وبصورة   يتبع  التفكير  إيجابية ثر  مستوى  المرتفع الإ   نتيجة  يتبع    .   لديه   يجابي  من  ونجد 
   تفكير الإيجابي المنخفض . المستوى  نتيجة ولكن بصورة سلبية  الاستراتيجية

حث على حب  بيئة توسط    عليها كل أستاذ ،نشئة الاجتماعية التي أنشأ  وهذا راجع لاختلاف الت
الذاتية  الذات   القدرات  في  والثقة  الصعاب  والآخرين  مواجهة  في  مع  والتع  ،والكفاءة  إيجابية  بمشاعر  امل 

 والتي تحث على تحمل المسؤولية بطرق إيجابية   ، القيم والمعتقدات الدينية مبنية علىالالتنشئة  والآخرين 
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القيام بالسلوك الإيجابي في المواقف الصعبة  ية والظروف الاجتماعية ودورها في  فعالة . كذلك الخبرة المهن و 
 لى أن معلمي المرحلة الابتدائي  التي توصلت إ ( 2013ما توافق مع نتائج دراسة )منشد، والضاغطة 

 ومعتقداتهم الدينية   برتهم المهنية ومستواهم التعليميوخ ،يتميزون بتفكير إيجابي نابع من التنشئة الاجتماعية 
الإ نظريته    في  (  Kierkegaard, 2000)  افترضهما  هذا  و  التفكير  أن عملية  مستندة  وهو  يجابي 

يعتمد    الإيجابيوأن التفكير  ما يحرك الإدراك الداخلي للفرد ،    فهو    لى الغرض أو الهدف الأعظم للعيش ،إ
 الروحي بأن كل شيء يحدث   يمانوالإ لمعني وجود الإنسان ، اخليةالمعرفة الد ،ثلاث هي على مجالات 

حد    ،لسبب   في  الإنسان  وجود  ، وأن  منه  أكبر  قوة  تسيره  هدف  له  حوله  والعلاقة  ذاته  تدعمه    بمن  التي 
  معتقدات وأفكار لديه  أن الفرد صاحب التفكير الإيجابي  أيضا     (Seligman1998)وهو ما يره    لتحقيق هدفه . 

 .  ( 145.ص2013, منشد)تعتمد على ثقته بالله في مواجهة المشكلات الحياتية الضاغطة  دينية  
أيضا الإسلامي  ديننا  به  يأمر  ما  الدراسة    ،  وهو  قيمفحالات  على  الإسلامي    الدين  أنشئوا 

، العطف  الحنيف  على  يحث  للكبير    الذي  الصغير  واحترام  با,  والتراحم  الكبير  النوايا    لصغيرورحمة  وعن 
الأعمال   في  حيث  الحسنة  الله ،  صلى  الله  رسول  الأ قال  إنما   " وسلم  عليه  الحسنة  عمال    فالنية   " بالنيات 

أ إيجابية  وراءها  علر وتأثي  ،فكار  وتساعد  راحة  من  فيها  لما  الإنسان  حياة  على  إيجابي  علاقات  ها  بناء  ى 
 إنسانية إيجابية . 

الدراسةنت فأثبت    جةاستراتجية النمذأما   طرف أ  ائج  من  متبعة  الطور الابتدائي أنها غير    ستاذ 
اضطراب سلوكي  مما لديه  الذى  مع التلميذ  في التعامل    ونفسية   منهجية بأساليب    ،   يدل على غياب الخبرة 
وتثقيفه حول الاضطرابات السلوكية وكيفية    ،وعلمية    نفسية  ساليبأبيحتاج لرفع وتحسين كفاءته المهنية    فهو

 لتخفيف من الضغوط التي يواجهها في التعامل مع التلميذ الذي لديه  وذلك   ، التعامل معها 
وكذلك    , المعارض  التحدي  حدة الاضطراباضطراب  من  التخفيف  في  أحد المسؤولين    بصفته  .  للمشاركة 

 ة الاجتماعية لتلميذ . تنشئال عن
المعارض  الذي    فالتلميذ التحدي  اضطراب  للعلاج  لديه  على    ،يحتاج  تطبيقه  في  يعتمد  الذي 

جابي  ة بعلم النفس ككل وعلم النفس الإيبالاستعان  ذلكو   وأستاذه أيضا  سرة ،والأ   الأولياء منهم    به المحيطين  
 .   معا لتلميذ لالطور الابتدائي و ستاذ لأ الصحة النفسية لتحسين   ، خاصة
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سمحت     علقد  الضوء  بتسليط  الدراسة  الإ هذه  النفس  علم  مواضيع  من  موضوع  يجابي  لى 

الفرد يؤمن بقدراته    فالتفكير الإيجابي يجعل جوانب العجز والضعف في الشخصية ، وأهميته  في التغلب على
والأداء وذلك بإتباع استراتيجيات    ،وعلى تعزيز نقاط القوة في السلوك    تحدي المهام الصعبة ،وكفاءته في  

 .  الإيجابيالتفكير 
مع    لتعاملل التفكير الإيجابي التي يتبعها أستاذ الطور الابتدائي    استراتيجياتالدراسة كانت حول  

يتطور معه إلى  تمدرس و . الذي يظهر عند الطفل قبل سن الاضطراب التحدي المعارض  التلميذ الذي لديه  
الانتقام والحساسية الزائدة  حب  و  والتحدي والمجادلة  هذا السلوك المضطرب يتميز بالعندف غاية سن المراهقة ،

يظهر مع الطفل في المدرسة أيضا   . فهذا الاضطراب من يمثلون السلطة بالنسبة اليه    وامررفض طاعة أ  و
دث  فوضي  كما يظهر في المنزل   فيصعب  ،    للأستاذ في المرحلة الابتدائية  صعوبات  ووضغط  . حيث ي ح 

ي لاستراتيجيات التفكير  الابتدائاط والهدوء . فاتباع أستاذ الطور عليه القيام بمهمة التعليم التي تحتاج للانضب
ومرونة وإيجابية لخفض هذا السلوك   بكفاءة وتحكم  لتعامل مع هذا التلميذ ،تمكنه من القدرة على ا  الإيجابي

التلميذ   أست وخفض نتائجه    ،المضطرب عند  توصلناالسلبية على  ما  وهذا  الابتدائي  الطور  هذه  في  اليه    اذ 
 الدراسة . 

حول كما نقترح   : دراسات أخرى مستقبلا  
 موضوع آخر من مواضيع علم النفس الإيجابي وأهميته في التخفيف من الاضطرابات السلوكية .  -

    واقتراح البرامج لعلاجه  الطفل , وسبل علاجه ،  عندكذلك الاهتمام بدراسة اضطراب التحدي المعارض _ 
 لأنها من أهم المراحل لبناء شخصية الطفل .   ،خاصة في مراحلة التمدرس الابتدائية      

في تعامله مع مختلف الاضطرابات    ،ستاذ الطور الابتدائي  دراسات عن الضغوط التي يواجهها أ  كذلك -
 .  لأنه جزء من التنشئة الاجتماعية لطفل  ،تتواجد عند التلاميذ في هذه المرحلة  التي السلوكية

ببرامج   - الابتدائي الاهتمام  الطور  لطرق  الول  ح  تثقيف أستاذ  كأ النفسية  مهنته  في  الضغوط  ستاذ  مواجهة 
 . مرحلة ابتدائية 
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 الملاحق 



 لاحق ــــــ ــــالم    

 
 

  

 
 للمعلم (  المخصص الصورة.) (2015لــ)الدسوقي ،العناد والتحدي مقياس  ( :01الملحق رقم )

                              
 جامعة محمد خيذر بسكرة                              

 بيانات أولية: ال
 .............................السن :................. اسم الطفل: 

 الجنس  :........................................................... 
 المدرسة :........................................................... 

 القائم بعملية التقدير :...................................  الأستاذاسم 
 تاريخ إجراء التقدير:................................................ 

 
 : تعليمات

فيما يلي مجموعة من العبارات او السلوكيات التي تصف سلوك بعض الاطفال ,ويوجد أمام كل عبارة        
 مجموعة من الخيارات التي توضح حدة أو شدة هذه السلوكيات 

 من فضلك وضح مدى تطابق هذه السلوكيات على الطفل. 
 _ المرجو منك : 

 قراءة هذه العبارات بدقة تامة .     
 إذا كان الطفل نادرا ما يظهر هذا السلوك.  0وضع دائرة أو علامة على 

 اذا كان الطفل يظهر هذا السلوك بدرجة متوسطة .   1وضع دائرة على الرقم 
 اذا كان الطفل  يظهر هذا السلوك بطريقة متكررة .   2وضع دائرة على الرقم 
 اذا كان الطفل يظهر هذا السلوك بطريقة كبيرة جدا .   3وضع دائرة على الرقم 
 إذا كان الطفل يظهر هذا السلوك طوال الوقت .   4وضع دائرة على الرقم 

 
 _ لاتضع أكثر من دائرة أو علامة أمام عبارة واحدة . 

 _ لا تنس أن تجيب على كل العبارات.                                         
 وشكرا على تعاونك                                                                         
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الرق

 م

  لايحدث السلوك  

 مطلقاً 

يحدث  
 أحيانا 

 يتكرر
 كثيراً 

يتكرركثيرا  
 جداً 

طول   يحدث 
 الوقت  

 4 3 2 1 0 يجادل الكبار باستمرار 1

 4 3 2 1 0 يحب الثأر والانتقام  2

 4 3 2 1 0 ويرفض الانصياع لأوامرهم يتحدى الكبار  3

 يجد صعوبة في تكوين علاقات أو صدقات  4
 دائمة خرج عن قيم ومعايير الجماعة والأصول  

0 1 2 3 4 

 4 3 2 1 0      الأسبابيسيطر عليه الغضب والاستياء لأتفه  5

 4 3 2 1 0 ينفس عن غضبه من خلال الإساءة للأخرين  6

 4 3 2 1 0 الأخرينيتضايق بسهولة من  7

 4 3 2 1 0 يفقد أعصابه لأتفه الأسباب   8

 4 3 2 1 0   .الخيدفعهم,يعرقلهم   )يضربهمالأخرينيتعمد مضايقة   9

 4 3 2 1 0 بتبعية أخطائه وسوء تصرفاته   الأخرينيلقي على  10

 4 3 2 1 0 يسهل استثارته   11

 4 3 2 1 0 يحث الأخرين على الدخول معه في صراع  12

 4 3 2 1 0 يحب الدخول في مشاجرات بدنية مع الأخرين   13

 4 3 2 1 0 يهدد الأخرين بإلحاق الأذى بهم  14

 4 3 2 1 0 يجد صعوبة في تكوين علاقات أو صدقات دائمة    15

 4 3 2 1 0   الأوامريحتج على الوالدين ويرفض  16

 4 3 2 1 0 يتحدى ويرفض أوامر الأخرين   17

 4 3 2 1 0 يجد صعوبة في تقبل النقد أو تصحيح سلوكياته  18

 4 3 2 1 0 يغضب ويثور عندما لا تتحقق رغباته  19

 4 3 2 1 0   الأخرينيتعامل بتسلط مع  20

 4 3 2 1 0 عنيد و متصلب   21

 4 3 2 1 0 الأخرين يستفز ويزعج  22

 4 3 2 1 0 يفرض آرائه على الآخرين 23

 4 3 2 1 0 يحب مخالفة الآخرين في الرأي 24
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 ( 33.ص2015وآخرون,  ) تبيب(2015 ل )الدسوقي ( أبعاد مقياس التحدي المعارض02الملحق رقم)
  البعد 

 24-23-21-18-17-16-04-1 المعارضة والعناد
 22-20-14-13-12-11-09-03 الجدال  
 -19-15-10-08-07-06-05-02 الانتقام  

 
 
 

( 2015ل)الدسوقي, نتائج استجابة حالات الدراسة على مقياس العناد والتحدي:  ( 03الملحق  رقم )

 الحالة الثالثة  الحالة الثانية   الحالة الأولى  الأبعاد  

 23 15 14   والعناد  المعارضة
 20 13 13 الاستفزاز 

 21 16 15   الانتقام
 64 44 42 النتيجة 
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 ( 168_166, ص 2013)منشد لـــ مقياس التفكير الإيجابي (:  04) رقمالملحق 

 
 الرحيــــــــــــــــــــم  الرحمــــــــــن الله بســــــــــــــــم

  جامعة  محمد  خيذر  بسكرة 
 الإنسانية و الاجتماعية   العلوم كلية  
 شعبة علم النفس              

   الإيجابي التفكير مقياس                               
 .أخي المعلم الفاضــــــل   
 أختي المعلمة الفاضلة    

 ...طيبــــــــــــــــــــــــــة تحيـــــــــة   
، المطلوب منك    الحياتيـة   المواقـف  إزاء  آرائـك  عـن  تعبـر  الفقـرات  مـن  مجموعـة  يـديك  بـين  أضـع        

علامة )×(  بوضع عنها جيدا والإجابة المرفقـة الفقـرات جميـع قـراءة يرجـى .  وعنايـة الإجابة عليها بدقـة
توجد  ،اختيارك    يمثـل  والـذي  مناسـبا    تراه   الذي   البديل  تحت لا   خاطئـة  وأخـرى   صـحيحة  إجابـة  لا    و 
  حاجة  ولا   فقط  العلمي  البحث  لأغراض   ستكون   الإجابات   هـذه   أن  علمـا    ،  إجابـة   دون   مـن  فقـرة  أي تتـرك
                                                                                                                                   .الاسم  لذكر

   
 ولكم الشكر الجزيل مع التقدير.                                                              

 : الآتية البيانات تدوين يرجى:  ملاحظة
 :...................             .  لاســـــــــــــم ا    
 ......... :...........الجنس     
................  السن :    
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 الرقم 

 

 الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات       
تنطبق  لا 

 على ابدا 
تنطبق 
 علي 

ينطبق 
على 
الى  

 حد ما 

ينطبق 
على 
 غالبا  

ينطبق 
 على دائما 

      مصائب اليوم تكون لها فوائد في المستقبل   01

      بإمكاني أن أتحكم في غضبي بسهولة  02

      ظروف خارجية   أيمزاجي طيب بغض النظر عن  03

      إذا فشلت مرة فسأنجح في المرة القادمة   04
        الآخريننفسي حتى لو تعرضت لنقد    أتقبل 05
      العمل داخل المدرسة عمل ممتع وجيد   06
من  07 شيئا  بعملي  أن  احد  اكتشف  إذا  انزعج  لا 

 الخطأ  
     

      أعتقد الغد أفضل من اليوم   08
      أنا أفكر بأني سأكون أفضل حالا في المستقبل   09
      أعتقد أن حياتي تسير على ما يرام   10
      أستطع أن أنجح بما فشلت به سابقا   11
      أسعى إلى جعل حياتي مشوقة   12
الماضي الذي عشته أمر قد انقضى ولا أشعر أنه   13

 يفيدني  
     

متطلبات   14 مع  منسجمة  أفكاري  أجعل  أن  أستطع 
 موقف ما 

     

      توجد لدي أكثر من طريقة لإنجاز الأمور   15
      أعتقد أني محبوب من الآخرين  16
      أعمل والأمل يملؤني في ما خفي عني من الأمور  17
أحد   18 أراد  وإن  حتى  أنفعل  أن  عاداتي  من  ليس 

 إثارتي  
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.  

      أعيش حياة أفضل من غيري  19
      أشعر بالمتعة عند أدائي عملي التربوي  21
      أنا متسامح مع نفسي ولا ألومها كثيرا"  22
      المستقبلأملي كبير في  23
      قادر على تحقيق طموحاتي  نيأن أعتقد  24
      أومن بالفكرة القائلة " بعد العسر يسر 25
الآخرين   26 تقدير  تنال  الشخصية  علاقاتي  أن  أعتقد 

 واحترامهم 
     

      أشعر بالسعادة في تحمل مسؤولية مهنة التدريس  27
      ن حياتي سعيدة وراضيةأأرى   28
      أشارك الآخرين أفراحهم و أحزانهم  29
      بيدي أن أجعل حياتي مشوقة ومبهجة  30
      أشعر بأنني قريب من زملائي   31
      تعوقني المادة وقلة الثروة عن الاستمتاع بحياتي  لا  32
في    أهدافيشعر بالطمأنينة لأني حققت كثيرا" من   33

 الحياة   
     

      موفق فيما أقوم به من عملأعتقد بأني  34
      أنا دائم البحث عن البدائل الجديدة لحل مشكلاتي  35
      ن مهنتي في التعليم لها مستقبل زاهرأأعتقد  36
      أعتقد أنني  موفق في حياتي اليومية  37
      الآراء والمشورة مع الإدارة  وأتبادلتعاون أ 38
      حتى في الظروف الصعبة أتوقع الأحسن عادة  39

      أستمتع بأداء عملي لأنه يتناسب مع طموحاتي    40

إلى 41 ضعفي    نقاط  نقاط  التعرف على  بمقدوري  قوة 
 وتغييرها 

     



 لاحق ــــــ ــــالم    

 
 

  

          

 
 ( 2013( أبعاد مقياس التفكير الإيجابي ل)منشد,05الملحق رقم )

 42 أتصرف بمشاعر المودة مع زملائي      

أجل        من  المشكلات  مواجهة  في  التأني  الأفضل  من 
 حلها 

43 

 44 أعتقد أنني صبور في عملي التعليمي      

 45 أشعر بالرضا لان الأمور تسير في صالحي      
 46 أتوقع تزايد الشعور بالأمن والطمأنينة في المستقبل     
 47 أنا راض تماما عما لدي من أشياء وممتلكات      
يتمكن       كي  مصاعبه  يستوعب  أن  الإنسان  على  يجب 

 من مواجهتها 
48 

 49 أشعر بأن مهنة التعليم تحقق طموحاتي      
 50 لا أسمح للخوف أن يضيع أهدافي     
الأشخاص        بين  المشكلات  أـتفهم  أن  على  السهل  من 

 وأحل الخلافات بينهم 
51 

 52 أتسامح بسرعة حتى مع من يخطئون في حقي      
 53 لا أسمح لأخطائي أن تثبط عزيم      

 الفقرات الأبعاد 

 49_43_42_41_35_30_16_15_13_11_7_6 مرونة الذات الإيجابية 

 52_51_44_40_39_38_34_31_27_26_25_14    الإيجابيةالمشاعر 

 48_53_50_24_19_18_12_5_3_ 2_ مفهوم الذات الإيجابي  

 47_45_37_33_32_29_28_22_21_20 الحياة الرضا عن 
 46_36_23_17_10_9_8_1_4 المستقبلية   التوقعات
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 . ( : دليل المقابلة العيادية06الملحق رقم:)

 

ـــــــــــــــــــــة                                 دليــــــــــــــــــــــــل المقابلــــــ
 المحور الاول : البيانات شخصية                                

 الاسم  : ....................                 السن  :.........................                    
 الجنس :....................                 الحالة الاجتماعية  : .................... 

 :........................ عدد الاولاد :................                 المستوى المادي 
 المستوي التعليمي :...............           المهنة :.................................                            

 الخبرة المهنية :.....................        السنة التي تدرس حاليا:................... 
 المدرسة الابتدائية :................ 

 المحور الأول : تصورات الاستاذ عن اضطراب التحدي المعارض          
طفال في  ن عن الاضطرابات السلوكية لدى الأ أستاذ )ة(: لديك خبرة في التعليم الابتدائي ماذا تعرفي  01

 المرحلة الابتدائية ؟ 
والعاطفية  ,  تتلقون أثناء تدريباتكم المهنية معلومات حول كيفية التعامل مع التحديات السلوكية    هل  02

 لدى التلاميذ في المرحلة الابتدائية  ؟ 
ك )س( لديه اضطراب التحدي  أن تلميذ  اتضح  ,ابتك على مقياس التحدي المعارض بعد تقديم استج  03

 المعارض )العناد(. ماذا تعرف عنه ؟  
 ماهي الأعراض التي تظهر على التلميذ )س( ؟ وتسبب لك إزعاج أو ضغط ؟  04
 التلميذ )س( من أهل الاختصاص؟     تسلوكياهل قمت بالبحث والاستفسار لفهم   05
 تعتقد أن التلميذ )س( بحاجة إلى تفهمك ودعمك لتعامل مع تحدياته السلوكية والعاطفية ؟   06

 المحور الثاني: استراتيجيات التفكير الايجابي لدى أستاذ الطور الابتدائي                       
 _ استراتيجية التحدث الذاتي  1                                

حوله    01 تراودك  التي  الأفكار  ماهي  الفصل  داخل  )س(  التلميذ  مع  التعامل  في  صعوبة  تجد  عندما 
 وكيف يكون حديثك مع ذاتك سلبي أو إيجابي  ؟ 

 أن حديثك مع ذاتك يجعلك تتعامل مع التلميذ) س ( بأساليب  إيجابية أو سلبية  ؟            ى تر  02

   ؟في إثارة الفوضى بسلوكه )العناد , المجادلة , التحدي ( كيف تتعامل مع ذلك (ذا تسبب التلميذ)س إ 03
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من   04 يخفف  )س(  التلميذ  عقاب  أن  خبرتك  ؟    هسلوكياتتري   _ هذا  اعتقادك  مصدر  هو  _    ما 

 معتقداتك _  قدرتك على التصرف أو عدم قدرتك على التصرف ؟

عندما لا تستطع التعامل مع سلوك التلميذ)س(  و الفوضى التي يحدثها . بماذا تشعر و كيف يكون   05
 موقفك اتجاه نفسك  ؟ 

 _ استراتيجية القيادة الذاتية  2                                   

 هل يجعلك التلميذ ) س( تفقد السيطرة ولا تستطع التحكم في أفعالك وأقوالك ؟   01

 كيف ترى مهمة التعليم مع وجود تلميذ عنيد في الفصل الدراسي )لديه اضطراب التحدي المعارض(   02

  لى القيام بالمهمة رغم الصعوبات على ماذا تعتمد في وجهة نظرك هذه _ تفاؤلك بالقادم _قدراتك ع  03
 خبرتك ؟ 

 _ استراتيجية حل المشاكل 3                             

 هل تبحث عن الحلول وتجدد في أساليب تعاملك مع التلميذ )س ( ؟    01
ترى أن أساليبك في التعامل مع التلميذ )س ( عملية ومنهجية  نتائجها إيجابية مثل )التخفيف من   02

 (  ؟ الأستاذحدة الاضطراب و الضغط على  
 التلميذ )س( ؟ هل ترى أنك جزء من الحل ؟   تسلوكياما لحل الأفضل الذي ترى أنه يخفف من  03
ومساعدته على التعبير عن نفسه . وتحقيق ذاته لا    جربت تفهم أسباب ما يحدث لتلميذ ك )س( ,  04

 يجاد طريقة إيجابية لتواصل معه ؟
 _  استراتيجية النمذجة  4                           

 من هو الشخص الذي تقتدى به في مواجهة الضغوط التي تواجهك في العمل ؟   01
 هناك أساتذة زملائك لديهم خبرة في التعامل مع مثل حالة التلميذ )س( هل تستعين بهم  ؟  02
 الصحة المدرسية ( ؟  والمدير,المفتش,  التلميذ)س( )الأولياء  عين بتوجيهات من هم مسؤولون علىتست 03

 _ استراتيجية التوقع الايجابي 5                           

 نتائج التلميذ ) س( في الفصلين الماضيين ؟   ى كبف تر  01

 ماهي قراراتك اتجاه التلميذ ) س ( بعد مضي فصليين من الدراسة ؟  02
 أنك حققت أهدافك التي سطرتها من  بداية السنة , التي تخص نتائج تلاميذك ؟  ى تر  03
 توقعاتك المستقبلية حول مهنتك وحول تلميذك )س( ؟  04
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 : )ع(  الأولى  المقابلة كما جرت مع الحالة _1   
   .: البيانات الشخصية  الأولىالمحور  1_1

 الحالة : )ع(   •
 سنة . 39السن :  •
 أنثى . الجنس :  •
 أولاد .  03الحالة الاجتماعية : متزوجة ولديها  •
 الحالة المادية : حسنة .  •
 دب عربي المستوى التعليمي : ليسانس أ •
 المهنة : أستاذة مدرسة ابتدائية .  •
 تدرس حاليا : الأولى ابتدائي .    التيالسنة   •
 سنوات 10الخبرة المهنية :  •
 ابتدائية : أحمد مودع .  •

 :  تصورات الأستاذ حول اضطراب التحدي المعارض : الثانيالمحور   2_1
 
أ:     1س  في  مرحبا  خبرة  لديكِ   : تفوق    التعليمستاذة  تعرفين    10)  ماذا   ) الاضطرابات  سنوات  عن 

 ؟ المرحلة الابتدائية  في الأطفاللدى السلوكية 
أعرف أنها غير طبيعية    سلوكيات , وهناك    الأنانيةبسيطة مثل الحركة الزائدة ,العند ,    عندي معلومات:  1ج   

 هو المشكل , كل ما أعرفه أنهم مختلفين عن زملائهم يحتاجون لمعاملة خاصة .   ولكن لا أعرف ما
السلوكية   :  2س  التحديات  مع  التعامل  كيفية  حول   معلومات  المهنية   تدريباتكم  أثناء  تتلقون  هل 

 في المرحلة الابتدائية ؟  التلاميذوالعاطفية عند 
أن:نعم    2ج  منها   , المفتش  من  معلومات  لأ نتلقى   تحتاج  توجد حالات  حالات  سه  في التعامل  لوب خاص 

وجود اضطرابات سلوكية,    مراض عضويةالفقر , صعوبات التعلم , أ,  دلال    لا , لا   ولكن معلومات عن 
على هذه  للأستاذ    , هو يوجه اللومثناء تواجد المفتش في الفصل  المعلومات أو حتى التوجيهات أ توجد هذه  
 .   سلوبه في التعامل مع التلاميذبأنه يحتاج تصحيح أ السلوكيات

تحدي  ال  ه اضطرابلدي)فوزي (  تلميذك  ن  أ  تضحتقديم استجابتكِ على مقياس التحدي المعارض ابعد    3س 
 ؟  عنه  )العناد( ماذا تعرفين المعارض 
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معلومات بسيطة : هو أن التلميذ  يعاند أي أمر صادر من الكبار سوء والديه أو أستاذه أو أي شخص   3ج 

 يأمره ,  يجادل , يكون حساس لأبسط الأشياء ويكون مدلل ولا يعجبه أي شيء . 
   أو ضغط ؟ إزعاجماهي الأعراض التي تظهر على التلميذ)فوزي( وتسبب لك :  4س 
يرد  زملائه   يستفز.    معي  التواصل  ويرفض   يغضب  تقدهن ا  إذا  الأوامر,  رفض   العند  4ج    الهدرة   لاستفزازي, 

,  انتقدتهالتمتمة الغير مفهومة إذا    . الزائدةالحساسية  ,    زملائه   يهدد..   بسرعة  يغضب,    وجهي   في  يده   ويرفع
 طبعا  . يهدد زملائه بالضرب خارج الفصل ويشتمهم من ورائي  

 هل الاختصاص ؟من أ (فوزي )هل قمت بالبحث والاستفسار لفهم سلوكيات التلميذ  ؟ 5س 
الصراحة لا ..لكن اشتكيت حالته للمدير ولأهله , وللأخصائية النفسانية , شخصت حالته  ولم تعطيني    5ج 

أتوجه في مثل حالته . المدير يوجه اللوم للأستاذ والديه أيضا  يتعامل معهم   أين إلىحل لحالته , ولا أعرف  
 بنفس السلوك.  

 تعتقدين أن  التلميذ )فوزي (بحاجة إلى تفهمك ودعمك لتعامل مع تحدياته السلوكية والعاطفية ؟  6س 
أطلب منه الجلوس يرفض , يحط رأسه على الطاولة    الإجابةأثناء سير الدرس يخطئ في    .عم بالتأكيدن  6ج 

الوم    , لعقابه  واضطر  لاستفزازي  زملائه  في  يقاطع  يبدأ  ..ثم   أقوله  لما  والاستجابة  معي  التعامل  ويرفض 
نفسي ونقول يحتاج مساعدة وليس العقاب هو يحاول أن يثبت نفسه ولكن سلوكه خطأ . مازال طفل يحتاج  

 مساعدة .  
 .  الإيجابي: استراتيجيات التفكير الثالثالمحور  3_1

 
 استراتيجية التحدث الذاتي :  1_3_1

 
تراودك حوله وكيف يكون التي    الأفكارماهي  .  في التعامل مع التلميذ )فوزي(  بةصعو   تجدينعندما    1س 

 ؟  إيجابيحديثك مع ذاتك سلبي أو 
 ونقول   يغيظني  كي يعصبني نقول يلزم عقابه باش يتربى , أحيانا نقول هذا مهوش طبيعي ,.وكي نعاقبه   1ج 

 كان   واش  مكانه  في  بنيا  لوكان  ...صغير  طفل  مازال..  روحه  نييب  يحاول...للمساعدة  يحتاج  هو..
ن  يعجزني  ولن  التعليم  في  خبرة  عندي...نقول  يحس   للأسو   سلوكه  يتطور  لا   حتي  تفهم  يحتاج   هو...طفل  د  اع 

   لتجيني وقتها مرة سلبية مرة إيجابية .  الأفكارهذه  . ..زملائهو يتبعوه 
 و سلبية ؟ إيجابية أمع التلميذ) فوزي ( بأساليب   ينن حديثك مع ذاتك يجعلك تتعامل ترين أ 2س 
سلبية تجلني نتصرف بسلبية لأنه يعصبني  يخليني ننفعل ونعاقبه . وأحيانا أخرى أفكار   أفكار  أحيانا 2ج 

 إيجابية هي أنه طفل يحتاج مساعدة هو تلميذي يجب تفهمه , صغير وهو أمانة عندي واجبي تحمل  
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 وربي راح يعاقبني إذا تهاونت معه فأتصرف بإيجابية .   سلوكياته

في الفصل  الفوضى بسلوكه )العناد والمجادلة وتحدي الأوامر(  ثارة( في إفوزي ) اذا تسبب التلميذ  3س 
  كيف تتعاملين مع ذلك ؟

عاج الأخرين  لعصا على يديه عندما يتمادى في إز حياننا أخرى أعاقبه باانبهه وأصرخ في وجهه  وأ: 3ج 
. أحيانا أخرى يغضب ويتجنب   وإحداث الفوضى داخل الفصل واشتكيه لوالدته عند  حضورها  لأخذه

 التواصل معي نقعد نحاول معه ونحلل فيه .  
_ عتقادك هذا _ خبرتك ما هو مصدر ا ن عقاب التلميذ )فوزي( يخفف من سلوكياته ؟ترين أ 4س 

 و عدم قدرتك على التصرف ؟معتقداتك _  قدرتك على التصرف أ
: العقاب لا يفيد بل يزيد من حدة العناد والاستفزاز والكلام الغير مفهوم كردة فعل والغضب ورفض   4ج 

يوجد حل سواه لتهدئته    لا  أحيانا التواصل  . مصدر اعتقادي خبرتي في التعليم مع مثل هذه الحالات. لكن 
 في الفصل .    واسترجاع الهدوء

وكيف   عندما لا تستطع التعامل مع سلوك التلميذ )فوزي( والفوضى التي يحدثها بماذا تشعرين:  5س 
 ؟ يكون موقفك اتجاه نفسك 

: اشعر بالتعب لأنه يأخذ من جهدي ووقتي والعجز عن التصرف الصح , فهو تلميذي واجبي  أن   5ج 
 .   الأخرينالمختلفة عن   سلوكياتهيستوعب ما أقدمه ولكن لا أجد طريقة مناسبة لتعامل مع عنده و 

 
 : استراتيجية القيادة الذاتية  2_3_1
 

 ؟ قوالكوأ فعالكأ في التحكم ين عيتستط ولا السيطرةين تفقد( فوزي )  التلميذ يجعلك هل:  1س 
  لتلميذ  قوله يجب لا  وهذا,  طبيعي مكش, غبي,  متفهمش  .مثل : أحيانا أفقد السيطرة بالفعل وأقول كلام 1ج 

  للعناية  يحتاج صغير طفل  مازال هوأما أفعالي أسيطر عليها ,  بعنده   ويعصبني صوابي يفقدني ولكنه
 .  غيره  مثل أخري  أحيانا   أعاقبه ولكنوالتفهم والصبر ..

  المتحدي اضطراب لديه تلميذ عنيد في الفصل الدراسي ) وجود مع التعليم مهمةكيف ترين _ 2س 
 ؟  (المعارض

_ صعبة لأنه يحتاج جهد إضافي ومعاملة خاصة . والتلاميذ الآخرين يأخذون من سلوكه فيصبح   2ج 
 , يعني عمل وجهد إضافي وتضييع للوقت .    سلوكياتهمالفصل فوضي ...وأضطر لتصحيح 

  رغم بالمهمة القيام على قدراتك_  بالقادم تفاؤلك _  هذه  نظرك وجهة في ينتعتمد ماذا على_ 3س 
 ؟  خبراتك_  الصعوبات
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أيضا أن مهمة الأستاذ تلقين التلاميذ   اعتقادي: اعتمد في على خبرتي في مثل هذه الحالات  . 3ج 

يحتاج مختص يوجه الأستاذ كيف    السلوكياتالمعلومات وتعليمهم وتربيتهم اذا لزم الأمر . ولكن علاج  هذه 
حتي يقدر هذا التلميذ    السلوكياتالحل لهذا    إيجادفحص نفسي كل عام دوره   وكأينيتصرف . التعليم تطور 

 يتعلم مثل الآخرين . 
 

 استراتيجيات حل المشاكل :  3_3_1
 

 ؟  (  فوزى ) التلميذ مع تعاملكِ  أساليب فيين وتجدد الحلول عن ينتبحث هل :1س
 : نعم أبحث دائما عن الأساليب المناسبة وأنوع فيها حسب قدرتي ووقتي ومعرفتي .  2ج 
مثل   يجابيةإ هانتائج عملية ومنهجية (  فوزي ) التلميذ مع التعامل فيأساليبك  أن ترين  هل :2س 
 ؟( ستاذالأ على و الضغط الاضطراب حدة من التخفيف)
بطرق علمية , فانا لست مختصة    السلوكيات: لا لأني ليست لدى معلومات عن كيفية التعامل مع هذه  3ج 

كذلك   لا تظهرفي هذا . ولكن ابذل مجهودي لتكون أساليبي في التعامل نتيجتها إيجابية , حتى ولو كانت 
 مثل العقاب لأنه ليس هناك بديل .  

 ترين أنكِ  جزء من الحل؟   ؟هل( فوزي ) التلميذ سلوكيات من  يخفف أنه ترين  الذي الأفضل ما لحل 
  نكلف... الدرس على ويلهيني ويرفض أوامري  يتحداني  يحاول وقت أتجاهله  عدة حلول... اتبعت :  1ج   

  ليثبت  بنشاطات مني. نكلفه أمر أي يرفض  لأنه  لسبورة  يطلع كي يفهمه باش  منه أفضل ممتاز له زميل
  طرحت. أحيانا كي يرفض التواصل معي نقعد نحلل فيه .  مليح ونعامله حالته نتفهم  نحاول .زملائه أمام  نفسه

    .  والإدارة النفسانية  خصائيةالأ   على مشكلته
نفسه , وتحقيق ذاته لا   حاولتِ تفهم أسباب ما يحدث لتلميذك )فوزي( ومساعدته على التعبير عن:  4س 

 يجابية لتواصل معه ؟ يجاد طريقة إ
: نعم جربت نتفهمه  أما البحث عن الأسباب الصراحة لم أحاول . ولكن أحاول مساعدته و احتوائه   4ج 

معه , وأحيانا اخر أشجعه عندما   أتعاملوإيجاد الأسلوب الأمثل لتوصل معه . أحيانا اتركه يهدئ وأرجع 
يخطا لكي لا ينزعج , وأحيانا أخرى أترك مساعدته لزميل اخر له متفوق عليه لأنه يرفض منى أي أمر أو  

 مساعدة . أي طريق نشوف أن لها نتيجة نستعملها . 
 

 استراتيجية النمذجة : 4_3_1
 

 التعامل مع التلميذ )فوزي( في تواجهك التي الضغوط مواجهة في به تقتدى الذي الشخص هو من : 1س 
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,   التعامل  صعبة ياتهمسلوك قبل من حالات شفت  لأني,  الضغوط أواجه   كيف علمتني خبرتي : 1ج 

ولزم   تلميذي هو,  معه مسؤوليتي ونتحمل مليحة مش  معاملة طفل نعامل متسمحليش  كذلك الدينية معتقداتي 
 مهما كانت .  سلوكياتهنتحمل 

 
 ؟  بهمتستعين  هل( فوزي ) التلميذ حالة مثل  مع التعامل في خبرة لديهم هناك أساتذة زملائك 2س  
اتناقش مع زميلاتي في أمور التلاميذ ولكن لي أسلوبي الخاص فهم مثلي يعانون مما أعاني من مشاكل  2ج 

 سلوك التلاميذ المختلفة .  
( المدرسية والصحة  والمفتش والمدير ولياءمن هم مسؤولين على التلميذ )الأ  بتوجهات نين تستعي _ 3س 

 ؟ ( فوزي ) التلميذ حالة يخص فيما
  التعليم مجال.  .أكفاء أخصائيين  نحتاج للأسف توجد لا  ولكن بها التزم  توجيهات  هناك كانت إذا_  3ج 

  (فوزي  ) يحتاج... فهمها ويصعب كثرة  مشاكلهم نلأ  ,   مختلفة لمعاملة  بحاجة   صبحواأ والتلاميذ. تطور
ويزيد عنده وجداله لأساتذته   للأسواء حالته  تتطور لا  حتىلتفهم حالته ومعاملته بما يناسبها ,    خاصة لأساليب

   ....." .بسبب الجدال معها  ستاذتهأ  على تعدى  تلميذ نسمع مرة فكل...مع تقدمه في السن 
 

 استراتيجية التوقع الذاتي :  5_3_1
 

 ؟  الماضيين الفصلين في( ) فوزي  التلميذ نتائجكيف ترين : 1س 
 : نتائجه غير مرضية نهائي ...وأرى أنه لم يتعلم أي شيء من هذه السنة ,  1ج 
 ؟  الدراسة من فصليين مضي بعد(  فوزي )  التلميذ اتجاه قراراتك ماهي :2س 
وسعي هو   ما فيفي سلوكه  السنوات القادمة النتائج لن تكون إيجابية. لكني أحاول كل  استمرإذا  :2ج 

وأضن أن هذه   ما فعلهمازال صغير ويحتاج لدعم والتفهم و المرونة في التواصل والكلام المشجع , وهذا 
 الطريقة الأفضل وستكون نتيجتها إيجابية وينجح بإذن الله ويتفوق . 

 ؟  تلاميذك نتائج تخص التي.  السنة بداية  من سطرتها التي هدافكأ حققت نكِ أ  : ترين3س 
: نوعا ما حققت ما خططت له , ولكن كنت نطمح إلى الأفضل ويكونوا كل تلاميذي من النجباء  3ج 

في المدرسة , وينتقلوا إلى السنة الموالية  بكل قوة . وخاصة التلاميذ لعندهم حالة خاصة مثل) فوزي (  
فأنا مطالبة بنتائج حسنة  معهم دراسيا وسلوكا  أيضا هم مثل أبنائي من واجبي تربيتهم وربي راح  

 يحاسبني عنهم وضميري أيضا .  
 : ما توقعاتكِ المستقبلية حول مهنتك وحول تلميذك ) فوزي ( ؟ 4ج 
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إن شاء الله تتحسن حالته   5حتى  1: العلم عند الله من عادتي أني ندرس  سنوات متواصلة من  4ج 

نده راح يزول مع  الآنويكون أفضل وإذا فيه حل  لحالته نتمنى عائلته تبدأ فيه من  مازال صغير وع 
 ون شخص طبيعي ينفع نفسه وغيره  هو  الوقت اذا عرفنا كيفاش نتصرف معه . حتى يكون أفضل ويك

رجل المستقبل ودورنا نخرجوا رجال . مشي مرضى نفسيا ومجرمين وربي يجيب الخير مع هذا   
 الوقت لتصعب فيه تربية الأطفال بطرق سليمة . 

 
 _ المقابلة كما جرت مع الحالة الثانية )ص( .2

  
   البيانات الشخصية للحالة الثانية )ص( المحور الأول : 1_2

 .   ص (: ) الحالة •
  سنة35:  السن •
 الجنس : أنثى .  •
 .  أولاد 02 ولديها متزوجة:  الاجتماعية الحالة •
 .  حسنة:  المادية الحالة •
 .  بيولوجياليسانس :   التعليمي المستوى  •
 ابتدائية .أستاذ مرحلة : المهنة  •
 الرابعة ابتدائي .:  حاليا تدرس التي السنة •
  سنوات .  07 : المهنية الخبرة •
 . مودع أحمد:  ابتدائية •

 
  : المعارض  التحدي اضطراب حول  الأستاذ تصورات:   الثاني المحور 2_2 

 
الابتدائي    في  خبرة  لديكِ :    أستاذة  الاضطرابات    عن   تعرفين  ماذا(    سنوات  07  تفوق )    التعليم 

 ؟  الابتدائية المرحلة في طفالالأ و لدى السلوكية
 .   الإعاقةالعدوانية , التوحد ,   العند, الزائدة   الحركة مثل بسيطة معلومات عندي: 1 ج 
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  السلوكية   التحديات  مع  التعامل  كيفية  حول  معلومات  المهنية  تدريباتكم  أثناء  تتلقون   هل:    2س 

 ؟ الابتدائية المرحلة في التلاميذ لدي والعاطفية
. تلقيت تعليمات أثناء التدريبات لدرتها بعد النجاح في مسابقة التوظيف وعرفنا المختص  نعم: 2ج 

بالتدريب أنه سنجد حالات خاصة من بين التلاميذ لندرسوهم , مثل العنف ,العند , التوحد ,الإعاقة  
 تهملك .لكن لم نتلقي طرق التعامل لأننا مشي مختصين في هذا . والواقع غير النظري .  .لذكر

  اضطراب لديه( محمد) تلميذك أن اتضح المعارض التحدي مقياس على استجابتك تقديم بعد 3س 
 عنه   تعرفين ماذا)العناد(  المعارض التحدي

: أعرف عنه معلومات مثل العناد والتسلط والمشاجرات و والمشاغبة داخل الفصل والتسلط على   3ج 
 زملائه والجدال مع الأستاذة .  

  ؟  ضغط أو إزعاج لك وتسبب( محمد)التلميذ على تظهر التي الأعراض ماهي:  4س 
: التلميذ )محمد( مشاغب جدا ,عنيف مع زملائه , يتشاجر مع لولاد خارج القسم , يعاندني   4ج 

ويتحداني أنا بالذات ويجادلني وبقوة , يرد الهدرة ويرفض إنجاز الواجبات , وأسوء شيء يستفزني بكل  
 الطرق هو الوحيد لمتعبني في الفصل .  

 ؟  الاختصاص أهل من( محمد) التلميذ ياتسلوك  لفهم والاستفسار بالبحث قمتِ  هل ؟ 5س 
. حتى الأخصائية النفسانية  الصراحة لا لم أبحث .الوقت ميكفيش ومنعرفش واش نسأل :    5ج 

لنا معلومات أو حلول تجي   لا تقدم تجي وقت يطلب منها الأولياء  تسأل على أبناءهم ودوراتها العادية 
 تفحص المدرسة أكل ولا تهتم لكل تلميذ واش لزمه . 

  السلوكية تحدياته مع لتعامل ودعمك  تفهمك إلى بحاجة ( محمد) التلميذ  أن تعتقدين 6س 
 ؟ والعاطفية

نعم . هو ذكي ويحتاج يثبت نفسه ويحاول بكل الطرق أنني ننتبه له . مثال كلما يقوم بتصرف   6ج 
 سيء ونتجاهله ونعاقبه ...يحاول يبين روحه ويثبت أنه يحب يقرأ .  

 
الطور الابتدائي لتعامل    أستاذالإيجابي لدى    التفكير  استراتيجيات:    الثالث  المحور  3_2

 مع التلميذ الذي لديه اضطراب التحدي المعارض . 
 
 : الذاتي التحدث ستراتيجيةا  1_3_2

 تراودك التي فكارالأ ماهي. الفصل داخل( محمد) التلميذ مع التعامل في تجدين صعوبة : عندما 1س 
  ؟ سلبي أو إيجابي  ذاتك مع حديثك يكون  كيف ؟حوله 
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عندما يقوم التلميذ )محمد( بمجادلتي وعنادي وساعات يحدث فوضى كبيرة في القسم . يتعبني إلى  :  1ج 

 حتى يسكت ويهدأ .   ونسمطهدرجة يرهقني وهو يجادل بدون سكوت . نقول بيني وبين نفسي نتفاداه ونتجنبه 
لتعب . نفكر بيني وبين نفسي أن نجد حلول   سلوكياته وأحيانا أخرى نفكر أني نعطيه أنشطة حتى نتفادى  

لحالته لأنه  ونفكر أنه راح يكون نموذج سيء لزملائه كيفاش يكون الوضع وقتها هيبتي راح تضيع إذا الكل  
 اصبح يتحدى ويجادل كيفاش نسيطر على الوضع .ويضيع وقت الدرس .  

 
 ؟  سلبية وأ إيجابية  بأساليب(  محمد) التلميذ مع تتعاملين يجعلك ذاتك مع حديثكِ   نأ ترين:  2س 
وأنا بطبعي عصبية حتى مع بنتي وفي الفصل أنفعل بشدة   وننفعل نعصب تخليني سلبية أفكار  أحيانا 2ج 

مع التلاميذ . ولكني حنينة ونبحث على مصلحتهم . وأحيانا أخرى نعاقبه . وأحيانا أخرى أفكار إيجابية هي  
أنه طفل صغير يحتاج مساعدة هو تلميذي يجب تفهمه , ونبحث على وسيلة تشغله وتذهب عنده إتجاهي  

 ونشجعه حتي لو أخطأ  
 تتعاملين بسلوكه )العناد , المجادلة , التحدي( كيف الفوضى إثارة في(  محمد)  التلميذ تسبب : إذا 3س 

  ؟ ذلك مع
  منتساهلش معه ونعاقبه بعدة طرق .  صارمة معه و أكون :  3ج 
_  خبرتك_  هذا اعتقادك مصدر هو ما ؟  ياتهسلوك  من يخفف( محمد) التلميذ عقاب نأ ترين 4س 

 ؟ التصرف على قدرتكِ  عدم وأ التصرف على قدرتك_   معتقداتك
كان  :    4ج  أمومة  عطلة  من  رجعت  عندما  مثال  أخرى  أحيانا  ويفشل  أحيانا  ينجح   . العقاب  طبيعة  حسب 

سلوكه سيء جدا . أفقدني أعصابي بإستفزازه لزملائه وبتعرضه ليهم والفوضى داخل القسم . وعندما نعاقبه  
  أخرى يزيد يهددهم بالضرب خارج المدرسة . ويوصل الأمر للأولياء  والمدير وتتوسع الفوضى بسببه وأحيانا 

الخطأ  نفعت معه الطريقة . اعتقادي أن   إجاباتهنشكره ونحن عليه ونضعه مسؤول على القسم . ونقبل كل  
 لا حل ينفع معه وكذلك عدم قدرتي على ضبط سلوكه كل مرة مواجهات معه بسبب عنده .  

  تشعرين بماذا يحدثها التي والفوضى التلميذ )محمد(  سلوك مع التعامل لا تستطيعين  عندما:  5س 
 ؟  نفسك اتجاه موقفك كيف يكون و 
 ووقتي , وأنا عندي مسؤوليات غيره التلاميذ وبيت وأبنائي .   ضائعالأسف , التعب , نفشل لأن جهدي :  5ج 
 : الذاتية القيادة استراتيجية 2_3_2
 

 ؟ قوالكو أ فعالكأ في التحكم تستطع ولا السيطرة تفقد( محمد) التلميذ يجعلك هل:  1س 
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يجب قوله . لأنه يفقدني أعصابي ونتجاهله بقوة . أنا عصبية بطبعي    وأقول كلام لا   السيطرة  أفقد  أحياننا:    1ج
 وهو يخليني أنفعل ومنتحكمش في نفسي ونعاقبه .  

 
)  وجود  مع  التعليم  مهمة  ترين  كيف_  2س  الدراسي  الفصل  في  عنيد    المتحدي   اضطراب  لديه  تلميذ 

 ( المعارض
أرى أنها صعبة ومرهقة وضياع للوقت . لأن مسؤولية الأستاذ هو التعليم في جو هادئ . ومع وجود _    2ج 

 تلميذ مثل )محمد( يخلي القسم فوضي كبيرة  بسبب سلوكاته المستحيل تحملها ونحس أنه يحط من قيمتي  
 

 وقدري ويتقصدني بتصرفاته خاصة بعد رجوعي من عطلة أمومة وذهاب الأستاذة المستخلفة . 
نظركِ   في  تعتمد  ماذا  على_  3س  _  بالقادم  تفاؤلك_    هذه  وجهة    رغم   بالمهمة  القيام  على  قدراتك_ 

 ؟  خبراتك_  الصعوبات
أعتمد على أني مجبورة نقوم بالمهمة مهما كانت صعبة . هي خدمتي وهو تلميذ في قسمي وتعودت  :  3ج 

 على الوضعيات هذه لأني شفت حالات مثله قبل ويمكن أسوء .
 

 :  المشاكل  حل استراتيجيات  3_3_2
 

  ؟(  محمد) التلميذ مع تعاملكِ  أساليب في وتجددين الحلول عن تبحثين هل: 1س 
والحالة  :1ج  والوقت  حسب الوضع  مرة  كل  أسلوبي  نبدل  ونحاول  معه  لنشوفها تنفع  الحلول  نبحث عن  نعم 

  ليكون فيها التلميذ)محمد( 
  إيجابية   نتائج  الي  تؤدي   ومنهجية  عملية(    محمد)  التلميذ  مع  التعامل  في  أساليبكِ   أن   ترين  :2س 
 ؟( الأستاذ على الضغط و الاضطراب حدة من التخفيف)
بطرق علمية ولكن أعتقد أن طرقي منهجية    السلوكياتليست لديا معلومات عن كيفية التعامل مع هذه  :  2ج 

  تعلمتها من خبرتي في التدريس . 
 الحل  من   جزء   أنكِ   ترين  هل  ؟(  محمد)  التلميذ  اتسلوكي  من  يخفف  أنه  ترين  الذي  الأفضل  لحل  ما:    3س 

 ؟
وتحميله  :    3  ج  إشغاله  هو  الأفضل  الحل   . أهله  من  أكثر  وقت  معي  يقضي  هو  الحل  من  جزء  أنا  نعم 

مسؤوليات داخل الفصل حتي يحس بأني مقيماته وله أهمية . وأحيانا عقابه لأنه يتمادى في استفزازه وتحديه  
 لي ولزملائه . مينفعش معه الين وقتها .  
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 لا   ذاته  وتحقيق  نفسه  عن  التعبير  على  ومساعدته(  محمد)  لتلميذ  يحدث  ما  سبابأ  تفهم  جربت:    4س 
 ؟  معه لتواصل إيجابية طريقة يجاد

لتفادي  :    4ج  له  والحنية  العطف  وتقديم  جذبه  ومحاولة  تفهمه  جربت   . أبحث  لم  لا  الأسباب  عن  البحث 
 المجادلة لأني نحس أنه يحط من قيمتي كأستاذة ومراءة .   سلوكياته

 
 :النمذجة  استراتيجية  4_3_ 2

 ؟  العمل في تواجهك التي الضغوط مواجهة في به تقتدى الذي الشخص هو من:  1س 
كيف  :    1ج  تعلمت  الماضية  بل أسوء السنوات  مثل )محمد(  واجهت حالات  التعليم  في  خبرتي  من  تعلمت 

 أواجه الضغوط وإيجاد الحلول .  
 ؟ بهم تستعين هل( محمد) التلميذ حالة مثل  مع التعامل في خبرة لديهم زملائك أساتذة هناك 2س 
برتي في التعليم وهي تساعدني في مواجهة الضغوط والصعوبات في التعامل مع التلاميذ مهما  لديا خ   2ج   

 كان سلوكهم . زملائي لديهم نفس الخبرة ونفس مستوى التعليم . 
  والصحة   والمفتش  والمدير  الأولياء)(    محمد)  التلميذعن    مسؤولين  هم  من  هاتيبتوج  تستعين_  3س 

 ؟(  المدرسية
  أي يقدموا    يقدموا حلول واحيانا لا   أحياناأتناقش مع الإدارة حول حالته اذا واجهت موقف صعب .  _   3ج 

ثاني زيارة كل عام   الأخصائيةشيء . ضعف قرارات الإدارة تزيد الأمر سوء خاصة أمام شكاوى الأولياء ...
الحلول للمشاكل لنواجهوها مع التلاميذ . المفتش دوره أكاديمي يحمل  الأستاذ المسؤولية بأن دوره    إيجادبدون 

 ضبط سلوك التلميذ والتعامل معه بما يجب .  
 
 : الذاتي  التوقع استراتيجية 5_3_2
 

 ؟  الماضيين الفصلين في(  محمد) التلميذ نتائج ترين كيف: 1س 
سلوكه  :  1ج  وتعدل  عنده  عن  تخلى  إذا  الأفضل   تقديم  وباستطاعته  ذكي  أنه  أرى  أني  رغم  متوسطة  

 لمستحيل يتحمله أستاذ في السنوات القادمة  
 ؟ الدراسة من فصليين  مضي بعد( محمد) التلميذ اتجاه قراراتك ما: 2س 
له النتائج تكون سلبية , عليه هو وعلي أنا    ما قدمهغير سلوكه وعنده وتحديه لي ورفضه لكل  إذا لم يت:  2ج 

 أيضا لأنه أرهقني بكل معنى الكلمة . 
    ؟ تلاميذك نتائج تخص التي السنة بداية  من سطرتها التي أهدافك حققت نكأ  ترين: 3س 
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دور :  3ج   . وسلوكيا  جسديا  أصحاء  كلهم  تلاميذ  عندي  ويكون  المزيد  نحقق  ونتمنى   . أغلبها  حققت  نعم 
التلميذ   سلوكياتالغير أخلاقية مثل   السلوكياتلتغلب على   الأطرافالأستاذ التعليم لكن مع المساعدة من كل 

 )محمد( . 
 ؟(  محمد)  تلميذك وحول مهنتك حول المستقبلية توقعاتكِ : 4ج 
ان شاء الله يتحسن وضعه ونلقى حلول معه اذا بقى تلميذي السنة القادمة مهنتي نحبها ونتمني ننجح :  4ج 

 فيها أكثر واكثر وتتحسن أحوال هذه المدرسة وتتطور إلي الفضل . 
 

 ( :)ن الثالثة المقابلة كما جرت مع الحالة 3 _ 
  

 للحالة الثالثة )ن( :  البيانات الشخصيةر الأول و المح 1_3
  

 ( .لحالة : )ن •
 . سنة 35السن  •
 .الجنس أنثى  •
 .  ( أولاد02متزوجة  ولها ): الحالة الاجتماعية  •
 . حسن: المستوى المادي  •
 .  تصالا علام و المستوى التعليمي : ليسانس ا •
  المهنة : أستاذة مرحلة ابتدائية . •
 .  الرابعة ابتدائي :السنة التي تدرس حاليا  •
 سنوات .  8الخبرة المهنية :  •
 .  حوسة عبد الحفيظ : المدرسة  •
حول    الثاني المحور     2_3 الابتدائي  الطور  أستاذ  تصورات  التحدي    اضطراب: 

 .  المعارض
  

في  :  1س  خبرة  لديك  الابتدائي  أستاذة   تفوق  التعليم  الاضطرابات   08)  عن  تعرفين  ماذا   )   سنوات 
 ؟  الابتدائيةفي المرحلة  الأطفال السلوكية لدى 
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نتباه ، كما  ) العند ( ، فرط الحركة و عدم الا : عندي معلومات محدودة : مثل الحركة الزائدة ، المعانسة  1ج 
أقرانهم  لهذا    ، كل ما أعرفه أنهم حالات خاصة تختلف عننشوف أنها غير طبعيه    السلوكيات   هناك بعض 

 .  المعاملة احتواء و حسننحتاج  الصبر و 
:  هل تتلقون أثناء تدريباتكم المهنية معلومات حول كيفية التعامل مع التحديات السلوكية و العاطفية  2س 

 بتدائية ؟ التلاميذ في مرحلة الا لدى
تحتاج لأسلوب خاص خاصة في التعامل   : نعم نتلقى معلومات من المفتش و المديرة ، أنها توجد حالات   2 

، فقدان أحد الوالدين ، حالة طلاق    اللاإرادي صعوبات التعلم ) كالتأتأة ( دلال كالإعاقة حركية ، التبول    مثلا
 لا توجد .سلوكية  لا  اضطرابات، و لكن معلومات عن وجود 

  اضطراب لديه  (عبد الرحمان) كمقياس التحدي المعارض اتضح أن تلميذ  : بعد تقديم استجابتك على  3س 
 )العناد( ماذا تعرفين عنه ؟) التحدي المعارض ( 

بل3ج  ، كافية  معلومات  أعرف  لا  التلميذ   :   أن  هو   : ياسرمعلومات بسيطة  يعانس  في  ,    ...  يرفض أوامري 
 . قد ما ديرلوا ميعجبه شيء الفصل بخصوص الدراسة ميعجبه والو

 ؟أو الضغط الإزعاج ( وتسبب لك عبد الرحمان: ماهي الأعراض التي تظهر على التلميذ )4س 
،  4ج الأوامر  رفض  الهدوء    الاستفزاز:  منه  نطلب  كي  يتحداني  أحيانا   ) العند   ( المعانسة  ويزيد  ،  يتحداني 

في وجهي و يغضب بسرعة و لأتفه    هشتم بالتمتمة  و يهز يدال،  ...يرد الهدرة و يخبط الطاولة  الفوضى  
 . عند الخروج بالضربيهدهم  بأنه ، و الشكوى زملائه عادي كأنه يرجع الأسباب  وبعدها  

  ؟ الاختصاص( من أهل عبد الرحمان التلميذ )  ياتسلوكمت بالبحث و الاستفسار لفهم : هل ق 5س 
،  وقت الكشف الصحي  النفسانية    و المديرة و أهله  و زميلاتي ،  لحالته    اشتكيت, لكن  لا  :  بكل صراحة    5ج 

 حل له  عطيني تولم   دلال زائد فقط  يكبر يتبدل...شخصت حالته ( عاد يهبلني  عبد الرحمان لأن التلميذ  )
)  6س  التلميذ  أن  تعتقدين  الرحمان:   السلوكية   عبد  تحدياته  لتعامل مع  تفهمك و دعمك  إلى  بحاجة   )

 والعاطفية ؟
ميعشبوش الحال يبدأ في إثارة  جلس نطلب منه يله السؤال لا يعرف  كي نوجهأثناء الدرس . : نعم بتأكيد 6ج 

 واش عملت . يشفني نلوم نفسي و نستغفر الله , و نقول  بالعصا    فأضطر لعقابه  ,زملائه .الفوضى ويستفز  
 .ومستفز ...يحاول يقراء و لكن سلوكه العنيد خطأ ومتعب  كان هو  ب .. لعقاايحتاج مساعدة  مني مشي 

 
  . : استراتيجيات التفكير الإيجابـي الثالث المحور 3_3
 
 :  استراتيجية التحدث الذاتي 1_3_3  
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عندما    1س  التلميذ  ةصعوب   تجدين:  مع  التعامل  الرحمان)   في  التي  عبد  الأفكار  ماهي  الفصل  داخل   )
   كيف يكون حديثك مع ذاتك سلبي أو إيجابي ؟تراودك حوله , 

: وقتها أنفعل لأنه  يعصبني و يضيع الوقت و أنا لاهيا بيه .  نقول لازم نعاقبه  باش يتربى. و أحيانا    1ج 
 ,  عاقبه أحس بالندم ,لكن لما  ن دهلوالطبيعي . نشكيله  ما هوشعقله  مشي فيأخرى . نقول أنه مجنون 

لابأس   خبرة  كأستاذة عندها  التصرف  أني عاجزة عن  منا  . و  ويتبدل لزمه عناية  يكبر  نقول  وأحيانا أخرى 
 جميعا هو مسؤوليتي لأنه تلميذي أنا ملزمة بمعاملته أحسن معاملة .  

   ؟( بأساليب إيجابية أو سلبيةعبد الرحمانتتعاملين مع التلميذ )ترين أن حديثك مع ذاتك يجعلك  2س 
،  أحيانا  :    2ج  نعاقبه  و  منه  أنفعل  تجعلني  بسلبية  أخرى  أفكر  تلميذي    هو.ونقول    إيجابية  ي أفكار وأحيانا 

مساعدة يفهم  يحتاج  صغيره  مكانش لي  مزال   ، واعي    من غيري  ميعرفلوش    مشي  مهمش  لأ .  والديه  نهم 
واجبي تحمل   ومن  أمانة عندي  هو  وزملائه   سلوكياتهمتعلمين  معها أنا  أتعايش  إذا  ,    و  يعاقبني  وربي راح 

 .   تهاونت معه و نحاول دائما  نبذل مجهود أكثر لتفهمه
):  3س  التلميذ  تسبب  الفوضى  عبدالرحمانإذا  إثارة  في   )  ) التحدي   , المجادلة  )العناد,  كيف  بسلوكه 

   ؟ تتعاملين مع ذلك
، نتعبوا مثلا مسح  داخل الفصل  مهام  نشغله ب، و أصرخ في وجهه ، و أحيانا أخرى  مرات  : أنبهه عدة    3ج 

الصبورة  ، نبعثوا للإدارة ، نخوفوا بتنقيص النقاط في المواد و أنه نعيد له السنة ، الجلوس لوحده في الخلف  
  ....الخ

خبرتك    –اعتقادك هذا  هو مصدر    ( يخفف من سلوكياته ؟ ماعبد رحمان: ترين أن عقاب التلميذ )    4س 
  قدرتك على التصرف أو عدم قدرتك على التصرف ؟ –معتقداتك  –
هو خبرتي في    اعتقاديبعد مدة يكرر سلوكه .  يؤثر على سلوكه مهما كان نوعه أعقابه    : العقاب لا   4ج 

دائما حتي يحس بأنه مهم    وإشغالهتفهمه ومعاملته باللين هي لتجيب نتيجة .  التعليم مع مثل هذه الحالات.  
 عندي ونتجنب سلوكه السيء . 

موقفك  ما  والفوضى التي يحدثها    التلميذ )عبد الرحمان(التعامل مع سلوك    لا تستطيعين:  عندما    5س 
  اتجاه نفسك ؟بماذا تشعرين وكيف يكون موقفك 

يحتاج    شديد لأنه يأخذ من جهدي ووقتي و يجب عليا أن يستوعب ما أقدمه من دروس  بإرهاق :  أشعر    5ج 
  . لأن سلوكاته المختلفة  عن الآخرين  و لكن أنا و زملائه تعايشنا مع وضعه و والفناه معاملة خاصة 

 
 :  القيادة الذاتية استراتيجية  2_3_3

 ؟التحكم في أفعالك و أقوالك  لا تستطيعين( تفقدين السيطرة عبد الرحمان: هل يجعلك التلميذ )  1س 
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لا 1ج كلام  أقول  و  السيطرة  أفقد  الدراسي  :أحيانا  الفصل  في  قوله  خلاص    يجوز  عبد  ماك  والله 
.......عاتخرجني من ملة محمد عليه الصلاة و السلام عليه ..... أما الأفعال أتحكم في نفسي فهو تلميذ  

 يفعله  و يحتاج لتوجيه  يدري ما صغير لا 
 
عنيد  :2س  تلميذ  وجود  مع  التعليم  مهنة  ترين  الدراسي  كيف  الفصل  التحدي    في  اضطراب  لديه    (

 المعارض ( ؟ 
 
و رعاية و معاملة خاصة ، و بعض التلاميذ    ووقت    : أرى ذلك جد صعب لأنه يحتاج جهد إضافي   2ج 

, وبالتالي النتيجة سيئة ولا    سلوكياتهم. ويجعوا لديارهم بسلوك سيء بدل ما يحسنوا من  يقلدون سلوكه الخطأ  
 يتعلموا شيء . 

هذه    3س  نظرك  وجهة  في  تعتمد  ماذا  على  بالقادم    –:   على–تفاؤلك  رغم    قدراتك  بالمهمة  القيام 
 خبرتك ؟  –الصعوبات 

كذلك تفاؤلي بأن حالته ستتحسن مع الوقت يحتاج    خبرتي ..مع التلاميذ في مثل حالة )عبد الرحمان( .:4ج 
( تلميذ أفعل  40وجهد طبعا وأنا عندي )  معاملة خاصة وطريقة في التعامل تكون مجديه معه وصبر كبير .

 كل ما بوسعي له ولهم .  
 

  : استراتيجيات حل المشاكل 3_3_3
 
 ( ؟عبد الرحمانفي أساليب تعاملك مع التلميذ ) ين عن الحلول و تجدد ين: هل تبحث1س 
نعم  1ج  المناسبة  أ :  الأساليب  داخل  حسب  بحث عن  و  خارج  و زملائي  ذلك  في  . أشارك المديرة  معرفتي 

  . (اتصلت بهم كم من مرةعبد الرحمانالمدرسة ، حتى من أهل التلميذ ) 
التلميذ )  في    أساليبكترين أن   :  2س  إيجابية )    ها ( عملية و منهجية نتائج  عبد الرحمان التعامل مع 

 و الضغط على الأستاذ( ؟  الاضطرابالتخفيف من حدة 
  الأساليب   ,  فانا لست مختصة في هذا ، أعرف  والمنهجيةعلمية  الطرق  ال: أنا لا أملك معلومات عن  2ج 

 .نتيجة   تكون مناسبة وتحققلإيجاد طريقة لتعامل , التعليمية وأبذل ما في وسعي من مجهودات 
أنك جزء    ين( ؟ هل تر عبد الرحمانالتلميذ )    سلوكيات: ما لحل الأفضل الذي ترين أنه يخفف من    3س 

 ؟  من الحل
أرى انني جزء من الحل بالطبع    و ,  : الحل هو تفهم حالته ومعاملته بطرق متزيدش الضغط على الأستاذ  3ج 

 .ي هذه خدمت نتحمله ي ير ودور غبالإضافة لأهله ومن يحطون به هو مازال ص
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وتحقيق ,  ومساعدته على التعبير عن نفسه  لتلميذك )عبد الرحمان(    : جربت تفهم أسباب ما يحدث  4س 

  ذاته لإيجاد طريقة إيجابية لتواصل معه ؟
وك كفاه متمرمدين  أب:  من بين الحلول مصاحبته وننصحه و نقوله )  دير القلب و أقرأ شوف عمامك و   4ج 

 . نعم جربت تفهمه و البحث عن الأسباب  بهدية بسيطة يخطأ  أشجعه  يصيب  كي مقراوش  ...( و عندما
يعني لا لوم عليه    السلوكيات الكثير من أقربائه يتصرفون بنفس    وعرف أهله  أ نني  أوجدت أنها وراثة بحكم  

 .هو يشبهم 
 
 :  استراتيجية النمذجــــــة 4_3_3

 
 الضغوط التي تواجهك في العمل ؟ : من هو الشخص الذي تقتدي به في مواجهة  1س 
حد حتى مشاكلي المهنية لا أحملها إلى عائلتي . فخبرتي العملية علمتني كيف أواجه الضغوط  أ: لا    1ج 

 .تفويض أمري الى الله و هذا هو  مكتوبي  وبالصبر و الأمل  
( هل تستعين    عبد الرحمان: هناك أساتذة زملائك لديهم خبرة في التعامل مع مثل حالة التلميذ )    2س 

   بإرشاداتهم ؟
:نعم أتناقش مع زميلاتي داخل و خارج المدرسة  في أمور التلاميذ ،  و نتبادل الآراء فيما بيننا حول    2ج 

 . ولكن كلنا نفس الخبرة تعليمية فقط  مشاكل التلاميذ
الرحمان)  التلميذ  على  مسؤولين  هم  من  بتوجهات  تستعين  :  3س  )عبد  ,    ,المفتش  والمدير  الأولياء( 

 ؟(  المدرسية الصحة
: إذا كانت هناك توجيهات التزم بها لما لا . فالأخصائية النفسانية أدرى بمثل هذه الحالات . المدير    3ج 

ولكن معلوماتهم مثلي تعليمية وأنا  .  طبعا فهم مسؤولون عنا جميع    ما يقدمون من توجيهات  والمفتش ألتزم ب
 . أستعملها . أعرف لراح يقلوه ولكن هذه الحالات تحتاج حلول أخرى بالإضافة لحلولنا كأساتذة

 
   . استراتيجية التوقع الإيجابي 5_3_3
 

 في الفصلين الماضيين ؟ عبد الرحمان ( : كيف  ترين نتائج التلميذ )  1س 
  . في المخ سبحان الله  ه:  نتائج مرضية نوعا ما رغم عناده . لكن عند1ج 
  ( بعد مضى من فصليين الدراسة ؟عبد الرحمان: ماهي قرارتك اتجاه التلميذ )  2س 
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:إذا استمر في سلوكه العنيد سيتطور حالاته إلى الأسوء , بتالي يزيد تراجع نتائجه الدراسية , مع عنده    2ج 

لأوامره ورفضه  وكثرتها    و  م لأستاذته  صعوبتها  وزيادة  الدروس  تطور  مع  ويستوعب  يفهم  كيفاش  معانسته 
 .  لعوام القادمة 

 تلاميذك ؟ نتائج ترين أنك حققت أهدافك التي سطرتها من بداية السنة في ما يخص  3س 
:  سأظل أجاهد وأبذل جهد أكبر ، هذا هو هدفي و غايتي مع تلميذي ) عبد الرحمان ( ليحصل على    3ج 

أفضل من طرف الإدارة و الأولياء , و أيضا أمام  نفسي و أمام ربي    بنتائجنتائج أفضل ، لأنني مطالبة  
 . العالمين الذي هو فوق الجميع 

 
 ) عبد الرحمان( ؟  ك: توقعاتك المستقبلية حول مهنتك وحول تلميذ4ج 
أن يكون كل تلاميذي نجباء على    : الحمد الله حققت جزء من أهدافي في مهنتي , ونطمح للمزيد أكثر و   4ج 

حتى على المستوي البلدية و لما لا ، كلهم لديهم مكتسبات علمية جد مرضية في جميع    مستوى المدرسة أو
 المواد  كتابة و قراءة و حسابا و غيره . يحتاج )عبد الرحمان ( لدعم والتفهم ومعاملة خاصة من الجميع 

 .ويتحسن حالته وينجح بإذن الله 
 
 
 . 
 

  
  

  
  
  
  

 
 


