
  

 
 

 جامعة محمد خیضر بسكرة
 كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

 العلوم الاجتماعیة قسم 
 
 
 
 
 
 
 

 العلوم �ج�عية 
 فلسفة 

  فلسفة �امة 
  

  أد�ل رقم �سلسل المذ�رة رقم: 
 
 

 إ�داد الطالب:   
 عبید  عبد الرشید 

 

 …  یوم:

 
  

  في فكرسیكولوجیة الجماھیر مفھوم 
 غوستاف لوبون 

 

 

 لجنة المناقشة:
 

 1العضو  الرتبة  الجامعة  الصفة

 

 2العضو  الرتبة  الجامعة  الصفة

 

 3العضو  الرتبة  الجامعة  الصفة

 
 
 

   2024 – 2023 : الس�نة الجامعية
  

 

 مذكرة ماستر 



  

  
  
  
  
  

  شكر وعرفان 
  

  
وأرجو  ه الدراسة � عز وجل الذي وفقني لإتمام ھذالحمد والشكر  

  رضاه.ان ینال 
  أتوجھ بالشكر والامتنان إلى أستاذي المشرف 

الجامعي  المسار سنوات المعاملة طیلة  " على طیبفتح الله كشكار"
قدمھ لي من توجیھات خلال فترة الإشراف إضافة إلى حرصھ  وما

 ینعلى التھمیش والتوثیق الصحیح
.  

  
  
  
  
 
 
 



  

 
  
  
  
  
  
 

  إھداء 
  

وقل رب ارحمھما  (أھدي ھذا العمل إلى من قال فیھم الحق تعالى: 
  24الإسراء  صغیرا)كما ربیاني 

  
  أطال الله في عمرھما.   أبيو أميإلى 

 رحمھ الله وطیب ثراه "مبارك عبید" جدي روح الطاھرة الإلى 
  . وأسكنھ الفردوس الأعلى

  . نبیلة، والدین وھاب خلیل نورإسماعیل وإلى إخوتي 
  

 عقبةزملاء والإخوة الذین شاركوني مشواري الجامعي: الإلى 
  عتروس.إكرام  ،ھاني ، بوبكر شرماط

، أحمد غربيجلال ،  نعیم زایدي، عمارة بشیريأصدقائي إلى 
 . مستوري

 
 
 
 
 
 
 



  

  
 

 
  
 

  
  
  
 

 
 
  

  فھرس المحتویات 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  
  



  

 الصفحة   الموضوع 

 /  شكر وعرفان

  /  إھداء 

  ب ـا مقدمة 

  20-7  مفھوم الجماعة عند لوبون  : الأولالفصل 

      10-7 الجماھیريعلم النفس مفھوم :  الأولالمبحث 

  9-7 الاجتماعي ماھیة علم النفس  : الأولمطلب 

  11- 10 الجماھیر  كتشاف ظاھرةإ :الثانيمطلب 

  20- 13 عند لوبون طبیعة روح الجماھیرالمبحث الثاني: 

  14- 13  نظریة لوبون في نفسیة الجماھیر  : الأولمطلب 

  16- 15 النفسیة  خصائص الجماھیر  :الثانيمطلب 

  20- 17   عواطف الجماھیر واخلاقھا عند لوبون :الثالثمطلب 

  32- 22 العقلي للجماھیر التكوین  :الثانيالفصل 

  27- 24 تشكل أفكار وآراء للجماھیرالمبحث الاول:  

  24  أفكار الجماھیر : الأولمطلب 

  25  المحاجات العقلیة للجماھیر  :الثانيمطلب 

  27- 26  الجماھیر خیال :الثالثمطلب 

  32- 29  عوامل تشكل عقائد وأراء الجماھیرالمبحث الثاني: 

  30- 29  غیر مباشرة العوامل ال : الأولمطلب 

  32- 31  المباشرةالعوامل  :الثانيمطلب 

  48- 34  محركوا الجماھیر وتصنیفاتھا الفصل الثالث: 

  42- 36 الجماھیر وأسالیب الإقناع  امحركوالمبحث الأول:  

  37- 36  محركو الجماھیر عند لوبون  : الأولمطلب 

  40- 38  الوسائل التي یستخدمھا القادة :الثانيمطلب 

  42- 41  الشخصیة  الھیبة :الثالثمطلب 

  48- 44 فئات الجماھیر  :المبحث الثاني 

  45- 44  الجماھیر عند لوبون  تصنیفات : الأولمطلب 

  46   الجماھیر المدعوة بالمجرمة :الثانيمطلب 

  48- 47  الانتخابیة   الجماھیر  :الثالثمطلب 

  51- 50 خاتمة 

  54- 53 قائمة المصادر والمراجع 

  /   الملخص 
  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  مقدمـــــة  
 

  - أ  -

  :ةممقد
ــذا و  ،ةللجمـــاھیر تـــأثیر عمیـــق علـــى العواطـــف والســـلوكیات البشـــری         ــھ  مـــاھـ یثبتـ

بـــدءا مـــن الاحتفـــالات والطقـــوس والشـــعائر الدینیـــة فـــي م، التـــاریخ البشـــري منـــذ القـــد
ــاھرات ــى المظ ــولا إل ــة وص ــورھا البدائی ــیة ص ــورتھا السیاس ــي ص ــات ف ــي  والاحتجاج الت

   ت.شكیل الآراء والقناعات والسلوكیاإدارة وت تظھر قدرة الجماھیر على  
عـــالم و والمـــؤرخ المفكـــر  المفكـــرین الـــذین درســـوا ظـــاھرة الجمـــاھیر نجـــد ومـــن        

ذا خصـــص لھـ ــالـــذي  ،)Gustave Le Bon غوســـتاف لوبـــون(الفرنســـي الاجتمـــاع 
ــوع ــوان  الموضـ ــت عنـ ــاب تحـ ــاھیر"كتـ ــیكولوجیة الجمـ   Psychologie des"سـ

Foules ــاء ــذي ج ــاب ال ــو الكت ــكةوھ ــة ومتماس ــة متكامل ــة علمی ــة نظری ــى ھیئ ــلط ، عل تس
 ــوء الظ ــ  ــفمى عل ــل الم العو ھ ــيق ــدرسو  جمع ــي  ت ــراد ف ــلوك الأف ــات، إذ س ــكل المجموع ش

ــاھیر ــنفس الجم ــم ال ــات عل ــعید دراس ــى ص ــر عل ــع النظی ــاً منقط ــو ، ينجاح ــوف  وھ ــا س م
ــذا  ــا ھـ ــھ فـــي بحثنـ ــوان  تحـــتنتطـــرق إلیـ ــاھیر مفھـــوم عنـ ــیكولوجیة الجمـ ــرسـ ــي فكـ  فـ

  .غوستاف لوبون
نطــرح  ،لوبــون ظــاھرة الجمــاھیر فیھــاوللوقــوف علــى أھــم النقــاط التــي عــالج         

  للجمـــــــاھیر؟ النفســـــــیة ظـــــــاھرةالفســـــــر لوبـــــــون  كیـــــــف: التـــــــاليالاشـــــــكال 
  أھمھا:    التساؤلات،  الإشكال یتفرع إلى جملة منوھذا         

  الجماھیر؟ ماھي العوامل التي تشكل آراء 
  كیف تتخلق الجماھیر؟ 

  ؟ تحریك الجماھیرماھي أدوات  
  الجماھیر؟ الوسائل التي یستخدمھا القادة لترویض ما 

  ؟ ركیف صنف لوبون الجماھی 
  

  المنھج:
ــوع و       ــة الموضـ ــذا بطبیعـ ــاأخـ ــیاتھ إرتأینـ ــاة لمقتضـ ــنھج  ومراعـ ــى المـ ــاد علـ الاعتمـ

ــع  ــلال جم ــن خ ــي م ــاالتحلیل ــاھیر وتفكیكھ ــیكولوجیة الجم ــون إزاء س ــتاف لوب ــار غوس  أفك
  .وتوضیحھا ومحاولة تفسیرھا  وتحلیلھا

 
  أسباب إختیار الموضوع:

ــوع و       ــا للموضـ ــة أن إختیارنـ ــاالحقیقـ ــباب منھـ ــة أسـ ــان نتیجـ ــة  كـ ــن الناحیـ ــھ مـ أھمیتـ
ــیة ــث  السیاســ ــرحیــ ــى إدارة وت  تظھــ ــاھیر علــ ــدرة الجمــ ــات قــ ــكیل الآراء والقناعــ شــ
والنتـــائج التـــي  ،الجمـــاھیرالرغبـــة فــي الاطـــلاع علـــى تفســـیر ظــاھرة و  ت،والســلوكیا

  ات.الجماععن الكیفیة التي تدار بھا  على مستوى الفرد و تفرزھا  
  

    :أھمیة موضوع
التفســیر والتحلیــل الــذي جــاء بــھ فــي  الجمــاھیرســیكولوجیة ترجــع أھمیــة موضــوع    

ــون  ــتاف لوب ــاع غوس ــالم الاجتم ــر وع  ــالمفك ــذي ی ــارت أن رىال ــاھیر ص ــل الجم ــوة  تمث ق
 ــ ــتحكم فیھـ ــا ویـ ــن یوجھھـ ــد مـ ــي یـ ــلطة فـ ــافات  ، ولأنَ اوسـ ــھ المسـ ــت فیـ ــالم تقلصـ العـ

ــة ــات الثقافیـ ــة والفروقـ ــالات والاجتماعیـ ــا الاتصـ ــور تكنولوجیـ ــل تطـ ــن  ،بفضـ ــار مـ فصـ



  مقدمـــــة  
 

  - ب   -

ــك  ــبالســھل تحری ــاھیر حســب الحاجــة والطل ــھ الجم ــا التطــرق ، وتوجی ــھ صــار لزام وعلی
 .لھذا الموضوع

 
  خطة البحث:

ــوجز      ــدیم مـ ــتھ اً ولتقـ ــة بدراسـ ــة كفیلـ ــة التالیـ ــدوا الخطـ ــث، تبـ ــوع البحـ ــول موضـ  حـ
ــكالیة ال ــي إش ــة ف ــاؤلات المطروح ــن التس ــة ع ــةوالإجاب ــیم ، دراس ــم تقس ــن ت ــثأی ــى  البح إل

    مع مقدمة وخاتمة.  ثلاثة فصول

ــل الاول      ــھ الفص ــان عنوان ــون " ك ــد لوب ــة عن ــوم الجماع ــز  ،" مفھ ــھ التركی ــا فی حاولن

ــم الــنفس الاجتمــاعي ماھیــة علــى   إلــى تطرقنــامــن ثــم حــول الجمــاھیر  لوبــون ونظریــةعل

    عند لوبون  واخلاقھا النفسیة  ھاخصائصو   روح الجماھیر

ــل الثـــانيفـــي و       ــا إلـــى الفصـ ــھ "  التكـــوین العقلـــي للجمـــاھیر " تطرقنـ ــدرج تحتـ وینـ

ــوان ــین بعنـ ــار وآراء  مبحثـ ــكل أفكـ ــاھیرالتشـ ــث جمـ ــدرس حیـ ــھ نـ ــاھیر فیـ ــار الجمـ  أفكـ

 ــف الثــاني ھـــا، أمــا المبحـــثخیالو العقلیــة  ھــامحاجات و  عوامـــل تشــكل عقائـــد وأراء درس ن

    .مباشرة  وغیرمباشرة عوامل  إلى   لوبون  ویقسمھا الجماھیر

قســـمناه  ،" محركـــوا الجمـــاھیر وتصـــنیفاتھا " المعنـــون ب الفصـــل الثالـــث فـــيأمـــا      

ــى ــین الـ ــدرسالأول  ،مبحثـ ــو  یـ ــاع امحركـ ــالیب الإقنـ ــائل التـــي و  الجمـــاھیر وأسـ الوسـ

ــادة ــتخدمھا الق ــعوب یس ــرویض الش ــوان ،لت ــاني بعن ــاھی  والث ــات الجم ــدرس ر، و فئ ــض ی بع

  .تصنیفات الجماھیر

  الصعوبات:

ومـــن  حثـــھ،ب أمـــا عـــن الصـــعوبات فھـــي بمثابـــة تحـــدیات للباحـــث لمواصـــلة إنجـــاز     
 صــعوبة تحدیــد أفكــاره الرئیســیة بســبب التحــدیات التــي واجھتنــي أثنــاء انجــاز ھــذا البحــث

ــتكلم  ــي ت ــة المراجــع الت ــذا الموضــوع حــولقل ــدرتھا ھ ــذا ، و ون ــادي ھ ــي إعتم ــا تســبب ف م
ــھ  ــالغ فی ــیكولوجیة المب ــاب س ــى كت ــون،عل ــتاف لوب ــاھیر لغوس ــذلك الجم ــعوبة  ك ضــبط ص

ــاھیم  ــطلحاتالمف ــبطا  والمص ــاض ــا دقیق ــنفس  لكونھ ــم ال ــي عل ــى حقل ــي ال ــاعتنتم  والاجتم
 مع الفلسفة.  وتتداخل
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ــان      ــا الإنسـ ــل إلیھـ ــي توصـ ــوم التـ ــارف والعلـ ــي إن المعـ ــدف فـ ــا تھـ ــع لجوھرھـ تطویـ

 ،بصــفتھ كــائن معقــد ومركــب قابــل للدراســةالفــرد ودراســة  ،لإنســانالتخــدم الطبیعــة 

  .ومن ھذه العلوم علم النفس وعلم الاجتماع

ــھ         ــى أن ــرد عل ــرف الف ــو ك"ویع ــذي ھ ــوع ال ــنالن ــر محــدد م ــدد غی ــى ع ــال عل ــي یق  ل

ــراد... ــد  الأفـ ــد بقیـ ــین مقیـ ــري معـ ــوع فكـ ــل موضـ ــفة كـ ــطلاح الفلاسـ ــي اصـ ــرد فـ والفـ

والفــرد فــي علــم  التشــخص تؤلــف أجــزاؤه كــلا واحــدا ولكنھــا لا تســمى باســم الكــل...

ــة یتــألف منھــا  ــألف منھــا المجتمــع...فھي آحــاد حقیق الاجتمــاع وحــدة مــن الوحــدات التــي یت

ــاعي ــداف یشــــمل مجمو الــــذي  1"الجســــم الاجتمــ ــراد لھــــم نفــــس الأھــ ــة مــــن الأفــ عــ

ــایی  ــیم والمعـ ــات والقـ ــدعم لف ر،والاھتمامـ ــوفیر الـ ــي تـ ــر فـ ــة دور كبیـ ــاعيلجماعـ  الاجتمـ

مـــن  تبـــادل الخبـــرات و المعـــارف   ، حیـــث تعمـــل علـــى تشـــجیعھاعضـــائ لأوالعـــاطفي 

فالتعــاون والتفاعــل بــین أفــراد الجماعــة یســاھم فــي  ،ھاأعضــائ خــلال الاتصــال الــدائم بــین 

  تحقیق أھدافھم وتعزیز قدراتھم ومھاراتھم.ب یسمح  الذي تحقیق التماسك 

ــات،        ــوین المجتمع ــي تك ــدخل ف ــي ت ــیة الت ــائز الأساس ــد الرك ــة أح ــل الجماع ــي فوتمث ھ

ــرد ــة تســمى ف ــذ ؛تتشــكل مــن وحــدات جزئی فعــال ي یقــوم بمجموعــة مــن الســلوكیات والأال

  .اعة الواحدة ومع الجماعات الأخرىویتفاعل مع بقیة الأفراد داخل الجم

وأھـــدافھا ممـــا یجعلھـــا عنصـــرا حیویـــا تختلـــف الجماعـــات وتتعـــدد حســـب طبیعتھـــا      

ــة والثقافیــة، ــة الاجتماعی ــوین الھوی ــي تك ــا ف ــز أعضــائھا  ھام ــة بتحفی ــمح الجماع ــا تس كم

    .الأفضلنحو  نحو تحقیق النجاح والتطور مما یجعلھا قوة دافعة   وتوجیھھم

ــي        ــبعض ف ــع بعضــھم ال ــاعلون م ــن الأشــخاص یتف ــى عــدد م ــذلك تشــیر الجماعــة إل ك

المواقــف الإجتماعیــة، حیــث یلتقــي فیــھ كــل فــرد مــن الأفــراد إنطباعــا أو دورا ممیــزا عــن 

  .2فرد أخر

أو  ى مجموعـــة مكونـــة مـــن شخصـــین أو أكثـــرتشـــیر إلـ ــ الجماعـــة أنأیضـــا قیـــل و       

ــاس یش ــ ــن الن ــة م ــتركةطائف ــفات مش ــمات وص ــي س ــا ف ــة تركون مع ــراد الجماع ــز أف ، یتمی

  .1سلوكھم وموقع كل فرد داخل الجماعةبوحدة القیم والمعاییر التي تحدد  

 

  .138ص ،1982  بیروت، ،1ج اللبناني، ابالكت دار ،"الفلسفي المعجم: "صلیبا جمیل 1

ــنفس  2 ــم ال ــة: عل ــف خلیف ــد اللطی ــد الله، عب ــز الســید عب ــاھرة ،معت ــب للطباعــة والنشــر، الق ــاعي، دار غری ، 2001الاجتم

  .56 ص
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ــن مجموعــة     ــا عبــارة ع ــة وظیفیــة، أي أنھ ــة ھــي جماع ــا ســبق أن الجماع ــتنتج مم یس

ــة  ــداف الجماعـ ــوء أھـ ــي ضـ ــدد فـ ــاعي تتحـ ــل اجتمـ ــات وتفاعـ ــم علاقـ ــخاص تجمعھـ أشـ

ــتركة ــاییر  المش ــود مع ــض وبوج ــع بع ــھا م ــداخل بعض ــود أدوار تت ــق إلا بوج ــي لا تتحق الت

  .2للجماعة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

ــنفس علـــم: حســـني الجبـــالي 1 ــاھرة، المصـــریة، الأنجلـــو مكتبـــة ،والتطبیـــق النظریـــة بـــین الاجتمـــاعي الـ  ،2003 القـ

  .155ص

ــة  2 ــورات جامعـ ــاعي، منشـ ــل الاجتمـ ــائص التفاعـ ــة وخصـ ــفر: الجماعـ ــز الأصـ ــد العزیـ ــد عبـ ــل داود، أحمـ ــى خلیـ لیلـ

  .19 ص ،2004دمشق، سوریة، 
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  :علم النفس الاجتماعي ونظریة لوبون /  مبحث أولال

  :علم النفس الاجتماعيماھیة   /  الأولمطلب  ال

  :النفس الاجتماعيتعریف علم  _ 1

ــامینھ       ــت مضـ ــاعي وتنوعـ ــنفس الاجتمـ ــم الـ ــات علـ ــددت تعریفـ ــات  اتعـ ــوع وجھـ بتنـ

ً بعضنذكر  النظر المختلفة، وفیما یلي    :التعریفات ھذهمن    ا

ــؤاد البھــى الســیدیعــرف       ــاعي") 1915-1980( ف ــنفس الاجتم ــم ال ــھب  عل ــذي  أن ــم ال العل

للفــرد اي انــھ علــم  الاجتمــاعيحــث كــل مظھــر مــن مظــاھر الســلوك ب یھــتم بدراســة و 

ــدان  ــي المی ــھ یبحــث ف ــدل تســمیتھ علی ــا ت ــي الجماعــة والمجتمــع. وھــو كم ــرد ف الســلوك الف

یعـــرف انـــھ العلـــم الـــذي یتنـــاول بالوصـــف و . والاجتمـــاعالمشـــترك بـــین علمـــي الـــنفس 

واســـتجابتھ لھـــم ســـواء اكـــان  الآخـــرین دالأفـــراوالتجریـــب والتحلیـــل ســـلوك الفـــرد مـــع 

  .1"مجتمعین او المتفرقین دالأفرا  ھؤلاء

ــا       ــادلأم ــدین ع ــز ال ــولالأ ع ــھف ش ــھ  یعرف ــدرس "بأن ــذي ی ــنفس ال ــم ال ــروع عل ــد ف أح

  .2"السلوك في حقیقتھ الاجتماعیة

ــدم       ــالح الأزرقویقـ ــطفى صـ ــھ  مصـ ــي كتابـ ــات "فـ ــاعي اتجاھـ ــنفس الاجتمـ ــم الـ علـ

ــالات  ــة ومج ــةنظری ــنفس تطبیقی ــم ال ــال عل ــھ مج ــع فی ــم المراج ــن أھ ــو م ــاعي" وھ  الاجتم

  :جملة من التعریفات منھا

ھــو العلـــم الــذي یـــدرس الســلوك الاجتمـــاعي الــذي تشـــكلھ المواقــف الاجتماعیـــة مـــع  -

  الغیر.

  ھو دراسة سلوك الفرد في إطار اجتماعي یتفاعل فیھ مع الغیر.  -

  الإنسان في جماعة.ھو العلم الذي یتناول دراسة سلوك   -

  ھو الدراسة العلمیة لخبرة الفرد وسلوكھ في علاقتھ بالمواقف الاجتماعیة.  -

  ھو الدراسة العلمیة لسلوك الإنسان في المجتمع.  -
 

ــؤاد 1 ــد ســعد ،الســید البھــى ف ــم: الرحمــان عب ــنفس عل ــة الاجتمــاعي ال ــي، الفكــر دار معاصــرة، رؤی ــة العرب  النصــر مدین

  .14ص ،1999 القاھرة،

ــد  2 ــلیمان عب ــرةس ــاة المعاص ــات الحی ــاعي ومتطلب ــنفس الاجتم ــم ال ــراھیم: عل ــد إب ــع، ط الواح ــر والتوزی ــوراق للنش ، ال

  .16, ص2014 عمان،, 1
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ــرد بســلوك  - ــر الف ــا ســلوك وشــعور وتفكی ــأثر بھ ــي یت ــة الت ــدرس الطریق ــذي ی ــم ال ھــو العل

  خصائص الآخرین.  أو 

ــذي یخــتص  - ــم ال ــو العل ــى أســس ھ ــا عل ــي إلیھ ــي نطــاق أي جماعــة ینتم ــرد ف بســلوك الف

  .1تجریبیة

  :موضوعات علم النفس الاجتماعي  - 2

یعـــالج علـــم الـــنفس الاجتمـــاعي الكثیـــر مـــن الموضـــوعات والقضـــایا، منھـــا: طبیعـــة      

ــة، وت  ــة معیّن ــمن جماع ــراد ض ــین الأف ــات ب ــةالعلاق ــاء المجموع ــین أعض ــع الأدوار ب  وزی

ة اتخــاذ  ــّ ة عملی ــّ ــى آلی ــة، بالإضــافة إل ــة المھم ــام للأشــخاص المناســبین لطبیع وإعطــاء المھ

ــا ــب علیھـ ــا یترتـ ــة ومـ ــادة والزعامـ ــرار والقیـ ــلو ، القـ ــة السـ ــاذة دراسـ ــویة والشـ كیات السـ

ــة الاتجاھـــات والقـــیم ومـــدى  و  أو الأفـــراد ضـــمن جماعـــة معیّنـــة للجماعـــة ككـــل دراسـ

ــانيلیت فاع ــلوك الإنس ــي الس ــا ف ــا وتأثیرھ ــاس  ،ھ ــل وقی ــرأي تحلی ــول ال ــات ومی آراء واتجاھ

والدرایــة بالعوامــل المــؤثرة فیــھ ســلباً وإیجابــاً، بالإضــافة إلــى فھــم الطبیعــة البشــریةّ  العــام

  .2وكیفیةّ تأثُّرھا وتأثیرھا بالجماعة والبیئة المحیطة

  أھمیة علم النفس الاجتماعي للإنسان:  - 3

ــا       ــر بھ ــي یم ــة الت ــیة المختلف ــات النفس ــة العملی ــتم بدراس ــاعي یھ ــنفس الاجتم ــم ال إن عل

شخصــیة الاجتماعیــة، ثــم أنــھ یھــتم بالعلاقــات التــي تنشــأ الالفــرد والتــي تنمــو عــن طریقھــا 

والشخصــیات الأخــرى، ویھــتم بدراســة دینامیكیــة العلاقــات والتفاعــل الــذي  الفــردبــین 

  المتعددة. یحدث بین الأفراد في مواقف الحیاة

ــن       ــیس م ــة. فل ــھ الاجتماعی ــي علاقات ــرى ف ــة كب ــعادة أھمی ــالأمن والس ــرد ب ــعور الف ولش

ــى ال ــد یتحــول إل ــإن ســلوكھ ق ــدیر مــن الآخــرین ف ــرد بعنــف وعــدم تق ــل الف ــھ إذا قوب شــك أن

یناســـب قدراتــھ وقـــد لا یســلك الســـلوك الــذي یرضـــاه  مــاســلوك عـــدائي، وقــد لا ینـــتج 

  بأعراض نفسیة مرضیة. سیصاب  وربما،  ھمجتمع

ــود والحــب      ــة حســنة واســتجاب الآخــرین نحــو اســتجابات ال ــرد معامل ــا إذا عومــل الف أم

الســـلوك  والعطـــف فإنـــھ یســـتجیب للآخـــرین اســـتجابة الـــود والصـــداقة والحـــب، ویســـلك

    الذي ترضاه الجماعة.
 

ــة اتجاھــات: الاجتمــاعي الــنفس علــم: الأزرق صــالح مصــطفى 1  ،1ط العربــي، الفكــر دار تطبیقیــة، ومجــالات نظری

  .19ص ،2013 القاھرة،

   )Mawdoo3.com(.موضوع – الاجتماعي النفس علم تعریف ،الاجتماعي النفس علم  تعریف: سالم أبو عدنان یاسمین 2

  4202-01-05 : دت  ،2021-10-05 : نت 
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ــم الــنفس الاجتمــاعي أن یــدرك علــى أنــھ ینبغــي أن نحكــم علــى       كــذلك لا بــد لــدارس عل

  .1التفاعل الاجتماعي من وجھة نظر الشخص ذاتھ. ومن خلال إطاره المرجعي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  .27، ص2013، عمان ،1أحمد محمد الزبعي: أسس علم النفس الإجتماعي، دار زھران للنشر والتوزیع، ط 1
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  :رالجماھی اكتشاف ظاھرة /  الثانيمطلب  ال

وكانـــت تمثـــل تحـــدیًا للنظـــام  ،كواقـــع علـــى المســـرح الأوروبـــيظھـــرت الجمـــاھیر       

ــذا  ــن ھ ــت ع ــا. ونتج ــتھا وفھمھ ــى دراس ــاحثین إل ــع الب ــا دف ــاعي، مم ــدافعالاجتم ــة  ال ثلاث

، أعــدت بأســمائھم  لوبــون غوســتافلمفكــرین إیطــالین لــم یــذكرھم  تفســیرات رئیســیة

  .الجماھیرلوجیة  و یكسحول    تھالأرضیة لنظری 

  :أشخاص ھامشیین وشاذین  الجماھیر_  1

ــن أ     ــة مـ ــاھیر مؤلفـ ــد أن الجمـ ــذا نجـ ــع وھكـ ــن المجتمـ ــاذین عـ ــیین وشـ ــخاص ھامشـ شـ

والســوقة والأوبــاش إنھــم رجــال  عالرعــامــع  الجمھــور یتطــابق بحســب ھــذه النظــرة

الجمـــاھیر ھـــي ف ،عدون مـــن ســـاحة المجتمـــع الفعلیـــةونســـاء بـــدون عمـــل محـــدد ومســـتب 

ــراكم مــن  ــارة عــن ت ــى ھــامش المؤسســات وضــد عب ــت عل ــراد المتجمعــین بشــكل مؤق الأف

  .1المؤسسات القائمة

ــر الجمھــور بحســب       ــة ھــذه یعتب ــي المجتمــع،  مجموعــة مــنالرؤی ــراد الھامشــیین ف الأف

ــانحرافھم  ــزون ب ــورو یتمی ــل الجمھ ــدنیا یتمث ــة ال ــي الطبق ــالي و  ،ف ــدا بالت ا مــن حش ــً متجمع

ــراد  ــ الأف ــن الس ا م ــً ــذون موقف ــة یتخ ــل الاجتماعی ــة لطة والھیاك ــة جماعی ــنحھم ھوی ــا یم مم

  .ویمیزھم كوحدة معارضة للنظام

 

 ــون ــة نوج ــي مقاطع ــون ف ــتاف لوب ــد غوس ــي  ول ــا ف ــدي بفرنس ــة النورمان ــاي  7بمنطق ــة  1841م ــة بورجوازی ــن عائل م

م ظھــر أول أعمالــھ 1866درس فــي مدینــة تــور ثــم كلیــة الطــب ببــاریس حیــث حصــل علــى درجــة دكتــوره، وفــي عــام 

"المــوت الظــاھر والــدفن المبكــر"  توجــھ بعــدھا بســنوات عــدة إلــى مجــال الطــب وعكــف علــى دراســات علــم الــنفس، و 

ــؤرخین  ــل الم ــن الأوائ ــان م ــام ، و ك ــكل ع ــارات بش ــم الحض ــتم بعل ــھ، اھ ــوع اھتمامات ــة بتن ــوعة ثقافی ــون موس ــان لوب ك

ــي، اھــتم بالطــب النفســي وخصوصــا  ــالم الغرب ــى الع ــوا بوجــود فضــل للحضــارة الإســلامیة عل ــذین اعترف ــین ال الأوروبی

  . 1931السلم الاجتماعي حیث ألف كتاب سیكولوجیة الجماھیر ،  توفي في دیسمبر  

  .23-22 ص ،2019 المغرب، للنشروالتوزیع، للكتاب الثقافي المركز لوبون، غوستاف: شھري علي بن فایز

  ــاس یقومــون بأعمــال شــغب وتخریــب تعبیــرا عــن شــعور عــام بالاســتیاء ــر  أكثــرالرعــاع ھــم جماعــة مــن الن ممــا تعب

ــا  ــوم بھ ــن یق ــى م ــا إل ــا، ینظــر دائم ــي تصــدر عنھ ــغب الت ــة الش ــة وحال ــذه الجماع ــاھرة ھ ــع ظ ــددة، وم ــداف مح عــن اھ

ــة  ــة الثقافی ــا تلعــب الخلفی ــا م ــأتون منھــا؟ فغالی ــي ی ــة الت ــوم  -والبیئ ــذي یق ــي تصــویر معــالم التحــرك ال ــة دورا ف الاجتماعی

بــھ الرعــاع، فھــم امــا قــادمون مــن أریــاف الــى مــدن وســكنوا الضــواحي، وأمــا ھــم أیــد عاملــة تكدســت فــي احیــاء، وأمــا 

ھــم شــبیبة موتــورة تحتمــي بقــوى مســلحة تثیــر الفوضــى ھنــا والرعــب ھنــاك بھــدف تحریــك وضــعا یــراد منــھ الضــغط 

  على مواقف سیاسیة غیر مرحبة من فئة معینة من الناس أو ضد اجراءات حكومیة اتخذت

  ص .، 2014 بیروت،السلوك الاجتماعي في الجماعات غیر المنظمة، دار النھضة العربیة، مأمون طربیھ: 

  .29، ص1991، بیروت، 1ط الساقي،غوستاف لوبون: سیكولوجیة الجماھیر، تر: ھاشم صالح، دار  1
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  :مجنونة  الجماھیر_ 2

الجنـــون بتصـــفیقھا  احیـــث تعبـــر عـــن ھـــذ ظھـــر الجمـــاھیر فـــي طبیعتھـــا كمجنونـــةت      

رؤیـــة شخصـــیة  مـــن أجـــلســـاعات لوبانتظارھـــا  كـــرة القـــدم ھـــا فـــيلمطربھـــا أو لفریق

ــة ــة شــخص  ،مشــھورة للحظــات قلیل ــدفع لمھاجم ــي تن ــاھیر الت ــى الجم ــا وحت ــد م دون التأك

ا مظـــاھر الجنـــون وضـــحمـــن إدانتـــھ ت  حتـــى  والزعمـــاءیر الدیانـــة تتبـــع الجمـــاھو  ،أیضـــً

اعنــدھا  وتقــوم بــإحراق مــا كــان المــوت وتتغیــر أفكارھــا بســرعة كمــا  فــي الماضــي مقدســً

 ــو  ،غیــر قمصــانھات ت  دُّ ھــذه الأعمــال التــي تق  مظــاھر الجنــونمــن وم بھــا الجمــاھیر تعُــَ

  طبیعة الإنسان.  من السريتكشف عن الجانب و 

  :الجماھیر مجرمة _ 3

أمــا الجــواب الثالــث فیزایــد علــى الجــوابین الســابقین ویمشــي خطــوة أخــرى فــي        

بمـــا أنھـــا مؤلفـــة مـــن الرعـــاع ویقـــول بأنھـــا مجرمـــة ف ،علـــى الجمـــاھیر اتجـــاه الـــتھجم

ــدین ــبین والحاق ــال الغاض ــن الرج ــاد، أي م ــيء والأوغ ــل ش ــلب ك ــل وتس ــم وتقت ــا تھج  فإنھ

ــلطات  ــى السـ ــي تعصـ ــح وھـ ــرر واضـ ــبب أو مبـ ــائج دون أي سـ ــف الھـ ــد العنـ ــا تجسـ إنھـ

  .1القائمة وتخرج على القانون

ا         ــً ــذه وفق ــةلھ ا بطبیعیُ  للرؤی ــً ــر الجمھــور مجرم ــھعتب ــى أن الو  ،ت ــیر ھــذا إل ــاھیر یشُ جم

ــاد  ــاع والأوغـ ــن الرعـ ــألف مـ ــدین تتـ ــبین والحاقـ ــن الغاضـ ــمون أي مـ ــذین یتسـ ــم الـ وھـ

  السلوكیات الإجرامیة.   یمیلون إلىو  بالغضب والحقد
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  :_ المبحث الثاني / طبیعة روح الجماھیر

  :الجماھیرنفسیة   فينظریة لوبون   /  الأولمطلب  ال

  :الجماھیر لظاھرةلوبون یقترح تفسیرا جدیدا _ 1

 الأرضـــیةكانـــت وراء إعـــداد ، الجمـــاھیر ظـــاھرةالمقدمـــة لثلاثـــة التفســـیرات ال       

 ــ ،قتــرح خطــا جدیــدا لتفســیر ظــاھرة الجمــاھیرحیــث إلغوســتاف لوبــون،   ا بــذلكمخالف

   :السابقةالأجوبة  

ــرى أن          ــزة ال ویـ ــور ھـــي الأمیـ ــیة للجمھـ ــانساسـ ــي روح واحـــدة  ذوبـ ــراده فـ أفـ

الــوعي الشخصــیة وتخفــض مــن مســتوى  میــزاتتقضــي علــى ال، بیــنھموعاطفــة مشــتركة 

  .الملكات العقلیةو 

ا ل      ــً ــذا وفق ــة ھ ــة معین ــي مجموع ــرد ف ــدماج ف ــدیتضــح أن ان ــي صــفات  ق ــى تبن ــؤدي إل ی

ھــذا یتمثــل فــي و  ء،ذكاال ــفــي  ھفــي النھایــة تلاشــي ھویتــھ وتراجع ــ یســببالمجموعــة، ممــا 

ــرد ــد  أن الف ــة یفق ــي مجموع ــدمج ف ــدما ین ــن عن ــة بعضــا م ــن ھوی ــزءًا م ــھ ویصــبح ج ھویت

المعـــزول عـــن المجموعـــة یحـــتفظ بھویتـــھ افـــرد وبالمقارنـــة یمكـــن اعتبـــار ، المجموعـــة

یشـــبھ ھـــذا عملیـــة صـــھر العناصـــر الكیمیائیـــة، حیـــث یـــؤدي و  ،الذھنیـــة بشـــكل أفضـــل

  اندماجھا إلى فقدان خصائصھا نتیجة التفاعل الكیمیائي.

  :رحول نفسیة الجماھی  اكتشافات لوبون: 2

 ــ       ــ ،اھرة تنــدرج ضــمن المجتمــعیعتبــر لوبــون الجمــاھیر ظ عكس تفاعلاتھــا ن حیــث ت

یشــیر إلــى أن الأفــراد ینحلــون فــي و  ،وتأثیراتھــا علــى المجموعــة بأســرھا الاجتماعیــة

فــي تــأثر التــي  نــدماج عــن طریــق عملیــة التحــریضویــذوبون فیــھ، ویفســر ھــذا الا حشــدال

ــالمحفزات ال ــرد بـ ــع الفـ ــل مـ ــو التفاعـ ــھ نحـ ــي تدفعـ ــاھیر تـ ــا ب الجمـ ــتجیب لھـ ــد الویسـ تأییـ

  موافقة.الو 

فیعتبـــر لوبـــون أنـــھ یمـــارس دورًا مشـــابھًا لـــدور الطبیـــب علـــى أمـــا بالنســـبة للقائـــد      

یعنـــي ذلـــك أن و  مغناطیســـي علـــى الجمـــاھیرال تنـــویمالالمـــریض، حیـــث یمـــارس عملیـــة 

ویقودھــا نحــو أفكــاره وآرائــھ، ممــا  التــأثیر علــى الجمــاھیر بشــكل مباشــرالقائــد یــتمكن مــن 

ــى  ــادرًا عل ــھ ق ــالیجعل ــلوكھا بشــكل فع ــھ س ــول توجی ــة " :فیق ــارس عملی ــد المحــرك یم القائ

  .1"الطبیب على المریض  تنویم مغناطیسي على الجماھیر تماما كما یمارس

 
  .32ص ،سابق صدرمغوستاف لوبون:  1



  مفھوم الجماعة عند لوبون  : الأولالفصل 
 

- 14 -    

ــلال       ــن خ ــام ــبق  م ــرس ــره یظھ ــي  نأ ذك ــون ف ــورلوب ــاھرة الجمھ ــیره لظ ــد إ تفس عتم

ــیر  ــور یس ــى جمھ ــاء إل ــرى أن الانتم ــث ی ــاس النفســي، بحی ــى الأس ــق عل ــد وف ــة للقائ التبعی

 ــ وأوامــره أنــھ  أي الطــب،الطبیــب الــذي یمــارس مھنــة ب لوبــون القائــد  یشــبھ، و ھونواھی

تبنــى أوامــر ونــواھي حیــث ت  اھیرللجم ــ نفــس الشــيء بالنســبةو  خاضــع لتوجیھــات الطبیــب

  سلبیة. مإیجابیة أأكانت  محركھا  

  :لنظریة لوبونعلمیة  المبادئ  : ال3

مــن خــلال الإكتشــافات التــي وضــعھا لوبــون نســتنتج بعــض المبــادئ العلمیــة فــي       

  ھذه النظریة النفسیة في تفسیر ظاھرة الجمھور:

ن الجمـــاھیر النفســـیة تختلـــف عـــن الجمـــاھیر العادیـــة لان الجمھـــور نفســـي یجتمـــع إ     

ــة و  ــدة ذھنیــــ ــى وحــــ ــح علــــ ــي یتضــــ ــذا فــــ ــھھــــ ــي" :قولــــ ــور النفســــ  أن الجمھــــ

)LEFOULEPSYCHOLOGIKUE ــوي ــادي أو العفــ ــع العــ ــن التجمــ ــف عــ ) یختلــ

ــك وحــدة  ــي یمتل ــالجمھور النفس ــاص ف ــف خ ــثلا أو علــى موق ــة م ــاحة عام ــي س ــر ف للبش

ــود ــر المقص ــات غی ــذه التجمع ــس ھ ــى عك ــة عل ــون أن  ،1"ذھنی ــین لوب ــذلك یب ــور ك الجمھ

ــكل  ــرك بش ــریتح ــس  غی ــى عك ــردالواع عل ــردي، ف ــوعي ف ــك أن ال ــو  ذل ــي فھ ــا اللاوع أم

  .جماعي

من بكثیـــرعتبـــر الماضـــي أقـــوى ی ھ و یعتـ ــالجمھـــور محـــافظ بطب وبـــون أن ل ویـــرى          

فھــي تعیــد فــي نھایــة المطــاف مــا كانــت قــد  مــن تظاھراتھــا الثوریــةعلــى الــرغم  الحاضــر

  ر.الحاض  أقوى منلدیھا دمرتھ ذلك أن الماضي 
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  :النفسیة  الجماھیر  خصائص /  الثاني_ المطلب  

  العامة للجمھور:  الخصائص / 1

  :ذوبان الشخصیة الأفراد في اتجاه واحدأ_ 

یــرى لوبــون إن ذوبــان الشخصــیة الواعیــة للفــرد وتوجــھ المشــاعر والأفكــار فــي "     

ــذي حشــدى للصــیة الأول ــاوحــد یشــكل الخ ماتجــاه  ــد ولكــن ھــذا لا یتطلــب حضــور ال ،ال عدی

لأفــراد المنفصــلین عــن بعضــھم أن یكتســبوا لذلــك أنــھ یمكــن  مــن الأفــراد فــي نقطــة واحــدة

أو تحـــت تـــأثیر حـــدث صـــفة الجمھـــور النفســـي وذلـــك تحـــت تـــأثیر الانفعـــالات العنیفـــة 

  .1"عظیم

ــد "      ــھ مـ ــإلقـ ــون أنـ ــر لوبـ ــعبن عتبـ ــاھیر الصـ ــة روح الجمـ ــا  دراسـ ــك أن تركیبتھـ ذلـ

 ــم  ــ ،ةختلفـ ــكیلة الجماعـــاتبحسـ ــري وتشـ ــات التـــي و  ب العـــرق البشـ ــة المحرضـ طبیعـ

  .2"رجتھادتتعرض لھا و 

  :الروح الجماعیةب_  

ــول      ــون: یق ــا لوب ــي: أی ــي ھ ــور النفس ــي الجمھ ــر ف ــنا أكث ــي تدھش ــاھرة الت ــن " والظ تك

ــكلونھ ــذین یشـ ــراد الـ ــة الأفـ ــاتھم  نوعیـ ــط حیـ ــن نمـ ــا یكـ ــا وأیـ ــابھا أو مختلفـ ــذلك متشـ وكـ

تحــولھم إلــى جمھــور یــزودھم بنــوع مــن الــروح الجماعیــة  فــإن ذكــاؤھم،و اھتمامــاتھم 

ــبح"، 3" ــراد أص ــؤلاء الأف ــع ھ ــد فتجم ــد الواح ــة الجس ــر  بمثاب ــدة التفكی ــم وح ــث تجمعھ حی

  .4"والعاطفة بخلاف حالتھم الأولى

ــة      ــروح الجماعی ــذه ال ــرتظَ وھ ــأثیراً  ھ ــر  ت ــلوك وتفكی ــى س ــدینعل ــم  المحتش ــا یجعلھ مم

 ،عزلـــةالوضـــعھم فـــي  عكــسجماعـــة  فـــيیتصــرفون بطریقـــة مختلفـــة عنــدما یكونـــون 

ــدرتھاو  ــة ق ــروح الجماعی ــذه ال ــن ھ ــة ع ــار الناتج ــض الأفك ــس بع ــارة  تعك ــى إث الفــرد عل

ــال ــى أفع ــول إل ــكل  والتح ــر بش ــحتظھ ــي الجما واض ــدمجون ف ــذین ین ــراد ال ــدى الأف ــةل  ع

  ویكونون جزءاً منھا.

  :د_ إكتساب شعور عارم بالقوة

 
 .54ص ،سابق مصدرغوستاف لوبون:  1
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ــتحك"      ــدة تـ ــباب عدیـ ــاھیرأسـ ــة بالجمـ ــفات الخاصـ ــور الصـ ــرد  م بظھـ ــا أن الفـ وأولھـ

ــطة ا ــب بواس ــور یكتس ــي الجمھ ــوي ف ــدلأالمنض  ــاع ــالقوة ةد المتجمع ــعورا ب ــا  ،ش ــذا م وھ

وھــو ینصــاع لھــا  انصــاع اولــولا ھــذا الشــعور لم ــ رائــزیتــیح لھــا الانصــیاع إلــى بعــض الغ

ــا أن ،یـــر مســـؤولعـــن طـــوع واختیـــار لأن الجمھـــور مغفـــل بطبیعتـــھ وبالتـــالي فغ  وبمـ

  .1"الحس بالمسؤولیة ھو الذي یردع الأفراد فإنھ یختفي في مثل ھذه الحالة كلیا

یظُھــر الانخــراط الفــردي  إذ ،ظــاھرة الإرھــاب حــولعنــد التحــدث یتأكــد الأمــر وھــذا      

ھــذا  ، ویتســببوتــھ وتــأثیره بشــكل عــامتــأثیراً علــى الفــرد بتزایــد قمــا فــي مجموعــة 

ــى ام كســب نفســي للفــردفیــي التفاعــل  ــزز الإقبــال عل بالإضــافة للجماعــة،  لانضــماممــا یعُ

یشـــعر  وبـــذلكوزیـــادة ولائھـــم للمجموعـــة  فرادھـــالأالـــروابط الاجتماعیـــة  إلـــى تعزیـــز

  ا أثناء فترة العزلة.مكان یفتقدھ ذيال  والتأثیر  الفرد داخل الجماعة بالقوة

  للجمھور:  الأساسیةالخصائص   / 2

ــزل "       ــھ ین ــرد داخــل الجمھــور فإن ــي ســلم الحضــارةبمجــرد أن ینضــوي الف  درجــات ف

ــا مــتعقلافــرد معــزولاالفعنــدما یكــون  الجمھــور  فــيإن ینضــم ولكنــھ مــا   ربمــا یكــون مثقف

الكائنـــات البدائیـــة وعنفھـــا  بصـــفاتوھـــو عندئـــذ یتصـــف  ھمجیـــاو دا و حتـــى یصـــبح مقـ ــ

ــھولة  ــر بالس ــا أكث ــرب منھ ــانویقت ــا ك ــود كلم ــي تق ــور الت ــات والص ــأثر بالكلم ــة للت  عرض

  .2"الشخصیة الفرد لمصالحأعمال مخالفة   إلى اقتراف  الحشود

فھــذا الأخیــر إذن نفســھ أدنــى مرتبــة مــن  اخــل الجمھــورالفــرد دإذا كــان ھــذا حــال "و        

ــا ــا وفكری ــرد عقلی ــة 3،"الإنســان المف ــث تتلاشــى الشخصــیة الواعی الشخصــیة ســیطر وت  حی

 ــی یــزداد الخطــر عنــدما یتحــول التحــریض الــذي وھنــا ، اللاواعیــة رض الأفكــار إلــى ع

  یصبح الفرد كآلة لم یعد لإرادتھ دور في قیادتھ.  أفعال ملموسة وبذلك
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  :لوبونعند   واخلاقھاعواطف الجماھیر    / الثالثب  المطل

ــد التحــدث بشــكل ع ــ       ــاھیربع ــي  ام عــن الخصــائص الأساســیة للجم ــد الت تتضــمن العدی

ــة  ــن المحاكم ــز ع ــریع والعج ــال الس ــل الانفع ــاھیر مث ــة بالجم ــمات الخاص ــن الس ــة م العقلی

لغـــة فـــي العواطـــف والمشـــاعر وانعــدام الـــرأي الشخصـــي والـــروح النقدیـــة والمیــل للمبا

تطـــور مثـــل ونجـــدھا فـــي الكائنـــات التـــي تنتمـــي إلـــى الأشـــكال الأدنـــى مـــن ال وغیرھـــا

عنـــد  واخلاقھـــاعواطـــف الجمـــاھیر ســـنتناول الآن و  ،الشـــخص المتـــوحش أو الطفـــل

  والتي یسھل ملاحظتھا لدى معظم أنواع الجماھیر.  واحدة تلو الأخرى  لوبون

  :نفعال الجماھیر وخفتھا ونزقھاإ  سرعة /1

لجماعـــة إرادتھـــا وتعجـــز عـــن التفكیـــر وتصـــبح ألعوبـــة بیـــد المحرضـــات تفقـــد ا"        

وتتقلـــب بغتـــة مـــن الفوضـــى والتـــوحش إلـــى التنظـــیم أو البطولـــة  فتراھـــا تنقـــاد بســـھولة

ــذي یلقنھــا ــا  .1"حســب المحــرض ال ــر مم ــأثیر النخــاع الشــوكي أكث ــھ واقعــة تحــت ت فأعمال

ــلھ ــ ــخ أو العق ــأثیر الم ــت ت ــة تح ــذه الأعم ــ ،ي واقع ــز ھ ــا أن تنج ــن ویمكنھ ــة م ــل دق ال بك

ھــوى  وفــقرف فــإن الفــرد یتص ــ العقــلموجھــة مــن قبــل  ولكــن بمــا أنھــا غیــر حیــث التنفیــذ

 ــ، صــدف التحــریض  تحــت تــأثیر كــل المحرضــات الخارجیــة قــعی إن الجمھــور الــذي ف

ــف ــي لا تتوق ــا الت ــس متغیراتھ ــزول  یعك ــرد المع ــا والف ــي یتلقاھ ــات الت ــد للتحریض ــو عب فھ

ــنفس المحرضــات المثیــرة كــال یمكــن ــھ  فردأن یخضــع ل ــي الجمھــور ولكــن عقل المنخــرط ف

 ــ ــاو لدخل یت ــین لــھ مس ــا ئیب ــاع ،الانصــیاع لھ ــزول لــھ  ،وبالتــالي لا ینص إذن الفــرد المع

ــة ة الأھلی ــ ــھالتام ــل ردود أفعال ــي كام ــتحكم ف ــي ال ــك  و  ف ــب ذل ــا یغی ــل م ــد حضــور العق عن

  .جمھور  ضمنالجمعي والإنخراط  

فھـــي حســـب لوبـــون تســـتطیع أن  حشـــودشـــيء متعمـــد أو مـــدروس لـــدى الإذن لا          

تعـــیش كـــل العواطـــف وتنتقـــل مـــن النقـــیض إلـــى النقـــیض بســـرعة وذلـــك تحـــت تـــأثیر 

ــي المح ــ ــائد ف ــك  رض الس ــي تعیشــھاتل ــي ف ،اللحظــة الت ــاھیر تشــبھ الأوراق الت ــب ت الجم لع

ــا فـــي كـ ــت و  الریـــاحبھـــا  ــاهبعثرھـ ھـــذه الصـــفة الحركیـــة المتغیـــرة التـــي تمیـــز و  ،ل اتجـ

ــدما یســقط جــزء مــن ا اصــةوخ  الجمــاھیر تجعــل مــن الصــعب حكمھــا لســلطات العامــة عن

ــت ــدھا تح ــن الو  ،ی ــوع م ــیاء بن ــى الأش ــول إل ــي الوص ــب ف ــي ترغ ــاھیر الت ــون لا الجم جن

ــا لفت ــ ــت علیھ ــةرات تثب ــدائم والمســتقر و ئمــة فھــي عــاجزة عــن الإرادة الدا طویل ــر ال  التفكی

ــده قــوة " ــدده تزی ــرة ع ــة أمامــھ، فكث ــأي عقب ــأ ب ــان الھمجــي لا یعب ــل الإنس ــالجمھور مث ف

 

 نفســیتي ، ســھى دیــوب: تمیــل إلــى التطــرف وســھلة الانقیــاد: أھــم أفكــار غوســتاف لوبــون عــن ســیكولوجیة الجمــاھیر 1
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ــال  ــع الأعمـ ــیرتكب أبشـ ــة سـ ــھ الفرصـ ــنحت لـ ــا سـ ــو كلمـ ــالي ھـ ــر. وبالتـ ــا أكثـ وتحریضـ

  .1"التخریبیة بكل جنون

  :سرعة تأثر الجماھیر وسذاجتھا /2

 ــ إلــى لوبــونشــیر ی        فإنــھ یجــد نفســھ فــي " بقولــھ: ر وســذاجتھو ســرعة تــأثر الجمھ

وأول اقتـــراح یفـــرض نفســـھ عـــن  ،غالـــب الأحیـــان فـــي حالـــة مھیـــأة لتلقـــي أي اقتـــراح

ــى أن  طریــق العــدوى لــدى الأذھــان، ولــدى الأشــخاص المســتثارین تمیــل الفكــرة الثابتــة إل

ــل  ــى فع ــلتتحــول إل ــن  مث ــور ینخــرط م ــل الجمھ ــري جلی ــل خی ــام بعم حــرق قصــر أم القی

  .2"بسذاجة  مباشرةأجلھ 

ــالجمھور          ــھ ف ــرعة میزت ــدیق دون الس ــرالتص ــدقیق تفكی ــیر والت ــون  ویش ــألة للوب مس

ــذه الســھولة  وســھولةالأســاطیر  ــل ھ ــي تنتشــر بمث ــق الأســاطیر الت ــائلا "إن خل ــارھا ق انتش

فــي أوســاط الجمــاھیر لــیس فقــط ناتجــا عــن ســرعة كاملــة فــي التصــدیق، وإنمــا عــن تشــویھ 

ــدین  ــراد المحتشـ ــة الأفـ ــي مخیلـ ــداث فـ ــل للأحـ ــخیم ھائـ ــل أو تضـ ــر  ،ھائـ ــدث الأكثـ فالحـ

ــور ــراه الجمھ ــوه بمجــرد أن ی ــى حــدث آخــر مش ــاطة یتحــول إل ــذا  3"بس ــاب ب وھ ــبب غی س

ھــذه الأفكــار بــین الجماعــات  كــل شــيء، ممــا یســھل انتشــارل اوقبولھ ــ عنــد الجمــاھیر العقــل

 ـــ د منھـــاافـــرالأ الـــتحكم فـــيو  فـــالجمھور یفكـــر عـــن " :مثلمـــا یشـــیر لوبـــون تآلا اوكأنھ

 ىطریــق الصــور، والصــور المتشــكلة فــي ذھنــھ تثیــر بــدورھا سلســلة مــن الصــور الأخــر

ویمكننـــا أن نتصـــور بســـھولة ھـــذه الحالـــة عـــن  ،بـــدون أي علاقـــة منطقیـــة مـــع الأولـــى

ــار ــب للأفك ــابع الغری ــر بالتت ــق التفكی ــین طری ــدث مع ــذكر ح ــھ ت ــا إلی ــذي یقودن ــل  ال والعق

  .4یبین لنا عدم تماسك مثل ھذه الصور لكن الجمھور لا یرى ذلك"

  :عواطف الجماھیر تضخیمھا وتبسیطھا/ 3

ــاھیرإن         ــا الجم ــر عنھ ــي تعب ــف الت ــون مض ــأ العواط ــلبیة تك ــة أو س ــت إیجابی خمة كان

ــر  ــةومبســطة بشــكل كبی ــي  ،وبالنســبة للغای ــدمج ف ــرد المن ــرب الف ــذه النقطــة وغیرھــا یقت لھ

ــین تفاصــیل اھیرالجم ــ ــز ب ــى التمیی ــدرة عل ــر الق ــث یفتق ــة، حی ــات البدائی ــن الكائن ــرًا م  ھاكثی

  الانتقالیة.  ھاالدقیقة وینظر إلى الأمور ككتلة واحدة دون القدرة على فھم تدرجات 

وعنــــف عواطــــف الجمــــاھیر یــــزداد مبالغــــة وتضــــخیماً لــــدى الجمــــاھیر غیــــر "     

المتجانســة بســبب انعــدام المســؤولیة وتصــبح الثقــة بــالنفس والاطمئنــان بعــدم المعاقبــة 

ــل  ــا یجع ــذا م ــلطتھ وھ ــادة س ــعره بزی ــك یش ــر لأن ذل ــور أكب ــدد الجمھ ــان ع ــا ك ــوى كلم أق
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ــاھیر  ــاھاالجم ــد إحتش ــي الجمھــور  عن ــرد فف ــا الف ــز عنھ ــال یعج ــى القیــام بأعم ــادرة عل ق

ویصــبحون مجیشــین  والجاھــل مــن الإحســاس مــن دونیــتھم وعــدم كفــاءتھم لــھیتحــرر الأب 

أكثــر  یریشــیر لوبــون إلــى أن عواطــف الجمــاھیر تص ــوھنــا ، 1"بقــوة عــابرة، ولكــن ھائلــة

ا وتض ــ ــً  ــعنف ــي الجمھ ــانسو خیمًا ف ــر المتج ــة  ر غی ــؤولیة إنتیج ــدام المس ــوف و نع ــدم الخ ع

ــاب ــن العق ــدد  م ــون ع ــدما یك ــة عن ــراد خاص ــدالأف ــرً  حش ــادة كبی ــرد بزی ــعر الف ــث یش ا، حی

ھــذا یجعـــل الجمــاھیر قـــادرة علــى تنفیـــذ أعمــال یصـــعب علــى الفـــرد و  ســـلطتھقوتــھ و 

ــد ت  ــذھالواح ــدرة غ انفی ــذه الق ــا وھ ــا م ــونالب ــریرة،  تك ــال الش ــي الأفع ــك  ف ــى ذل ــیر إل ویش

ً قـــائلا:  " ــا ــاھیر یتركـــز غالبـ ــة والتضـــخیم لـــدى الجمـ ــإن حـــس المبالغـ علـــى  للأســـف فـ

ــل بقای ــ ــي تمث ــریرة الت ــدائي، وم ــالعواطــف الش ــان الب ــة عــن الإنس ــروف أن  نا وراثی المع

  .2"الخوف من العقوبة یجبر الإنسان الفرد والمسؤول على قمع العواطف

  تھاستبدادیوإ  الجماھیر  تعصب /4

ــألة  ــى مس ــون عل ــرج لوب ــاھیریع ــب الجم ــتبدادوإ تعص ــھ: " ھاس ــاھیر لا بقول ــا أن الجم وبم

ــف  ــرف إلا العواطــ ــي تعــ ــد التــ ــار والعقائــ ــإن الآراء والأفكــ ــة، فــ ــیطة والمتطرفــ البســ

ــا ت  ــونھا علیھ ــدةیحرض ــة واح ــرفض دفع ــا أو ت ــل منھ ــا أنَ إف قب ــة  م ــائق مطلق ــا كحق تعتبرھ

  .3"أو أخطاء مطلقة

 ةالعقلانیـ ــ تشـــكل العقیـــدة عـــن طریـــق التحـــریض بـــدل تظھـــر ھـــذه الحالـــة عنـــدو        

ة الرشـــیدة، ونعلـــم حجـــم تعصـــب العقائـــد الدینیـــة وســـلطتھا الاســـتبدادیة علـــى اوالمحاجـ ــ

درك قوتـــھ الـــذي لا یشُـــك والجمھـــور الـــنفس یظھـــر و وتـــأثیره  فـــي معتقداتـــھ، والـــذي یـــُ

ــدار تعصــبھ ــي الو  ،اســتبداده بمق ــةتج ف ــات  معــات العام ــراض والخطاب ــى اعت یلاُحــظ أن أدن

ــن ــر ال م ــب یثی ــتائمخطی ــب والش ــرد إذا  الغض ــرب والط ــك الض ــع ذل ــب ویتب ــك الخطی تمس

  كانت النتیجة القتل.ل  ولولا وجود قوات الأمن  ،برأیھ

 :أخلاقیة الجماھیر /5

ــم  ــا یجعلھـ ــة ممـ ــال الجریمـ ــى أفعـ ــاھیر علـ ــوا الجمـ ــذین درسـ ــنفس الـ ــاء الـ ــز علمـ یركـ

ــتنتجون  ــاطیس ــاھیر. إنحط ــلاق الجم ــاره الاو  أخ ــة باعتب ــوم الأخلاقی ــا لمفھ ــرام إذا نظرن حت

تظھــر بمــزیج مــن بالإضــافة إلــى قمــع الأنانیــة، فإننــا نجــد أن الجمــاھیر  والتقالیــدللعــادات 

إذا فھمنـــا  ومـــع ذلـــك ،للأخلاقیـــة الأمثـــلســـتعدة للتقـــدیر ممـــا یجعلھـــا غیـــر مالنـــزوات 

فـــیمكن أن نقـــول بـــأن  والتضـــحیة،التفـــاني والإخـــلاص كالأخلاقیـــة علـــى أنھـــا صـــفات 

  علیا.  أخلاقیةلى تحقیق مستویات  ع ر قادرو الجمھ
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فعلمــاء الـــنفس  قــادرة علــى أرفــع أنــواع الأخلاقیــة أن الجمــاھیرویــذكر لوبــون: "      

ــة،  ــا الجرائمی ــر أفعالھ ــة نظ ــن وجھ ــوھا إلا م ــم یدرس ــاھیر ل ــوا الجم ــذین درس ــادرون ال الن

ــدة ــال عدی ــذه الأفع ــا رأوا أن ھ ــة  ولم ــاھیر ذات أخلاقی ــأن الجم ــإنھم اســتنتجوا ب ــررة ف ومتك

ــن  1"منحطــة جــداً  ــرغم م ــى ال ــان  أنعل ــي أحی ــاھیر ف ــرة الجم ــر كثی ــاأخلاقتظھ ــة ھ  الرفیع

ــث  ــة ت حی ــانيتضــح النزاھ ــرى والتضــحیة والتف ــن أجــل القضــایا الكب ــي و  ،م ــك ف ــر ذل یظھ

الجمـــاھیر قـــادرة  ظھـــر، حیـــث ت الثـــوراتو  لحروبكـــاالعدیـــد مـــن الأحـــداث التاریخیـــة 

  .ھاوتضحیات كبیرة من أجل قضایا راقیةعلى تحقیق أعمال  
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 مــن الجماعــة عــن یصــدر مــا أن تــرى فالجمــاھیر ،الأفــراد علــى ســلطة للجماعــة إن       

ً  یكـــون دائمـــا وقـــرارات وتوجھـــات ســـلوكاتو  أفكـــار  للجماعـــة تكـــون بـــذلكو  ،صـــحیحا

ــاھیر تفكیـــر علـــى وســـطوة ســـلطة ــا التـــي والآراء الأفكـــار تتشـــكل فكیـــف، الجمـ  تتبناھـ

ــاھیر؟ ــاھيو  الجم ــاط م ــر أنم ــاھیر؟ تفكی ــاذا الجم ــب ولم ــاد أو  یغی ــدم یك ــق ینع ــین المنط  ب

ــة الحجــج تســتخدم وكیــف  الجمــاھیر؟ ــھ فــي المنطقی ــرأي توجی ــام ال ــاھیر؟ الع  ومــدى للجم

  ؟الجماھیر على  الخیال  تأثیر
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  _ المبحث أول / تشكل أفكار وآراء للجماھیر 

  

  / أفكار الجماھیر   المطلب الأول

  المحاجات العقلیة للجماھیر / الثاني المطلب 

  الجماھیر  خیال / المطلب الثالث 
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  _ المبحث أول / تشكل أفكار وآراء للجماھیر 

  / أفكار الجماھیر  الأول_ المطلب 

  :الأفكار إلى فئتینلوبون  قسم    

ــىا      ــر ت  ؛لأول ــي تظھ ــابرة الت ــار الع ــم الأفك ــتمرارتض ــر باس ــة وتتغی ــأثیر اللحظ ــت ت  ح

    ،لانبھار بشيء ما أو بعقیدة معینةمثل ا

 ر بالبیئــة والوراثــة والــرأي العــامفتضــم الأفكــار الأساســیة التــي تتــأث  ؛أمــا الفئــة الثانیــة     

  مثل الأفكار الدینیة والاجتماعیة

ــي و         ــر الت ــاه النھ ــبھ می ــیة تش ــار الأساس ــأن الأفك ــین ب ــاتین الفئت ــین ھ ــون ب ــارن لوب یق

ــواج الصــغیر ــابرة الأم ــار الع ــبھ الأفك ــي حــین تش ــبطء، ف ــدفق ب ــتمرار تت ــر باس ــي تتغی ة الت

ــطح ــى الس ــة عل ــا القلیل ــن أھمیتھ ــرغم م ــى ال ــابرة عل ــار الع ــرى أن الأفك ــكل  وی ــر بش تظھ

  أكثر وضوحًا من الأفكار الأساسیة.

ــي العصــر         ــزة ف ــد أصــبحت مھت ــیة ق ــرى الأساس ــار الكب ــى أن الأفك ــون إل ویشــیر لوب

 ،ذه الأفكــار غیــر مســتقرة بشــكل كبیــرالحــالي، ممــا یجعــل المؤسســات التــي تقــوم علــى ھ ــ

ــت الحاضــر ق ــ ــي الوق ــي تظھــر ف ــن الأفكــار العــابرة الصــغیرة الت ــر م ــر أن الكثی د لا ویعتب

ویــرى أن الأفكــار التــي تصــبح ســائدة بــین الجمــاھیر تحتــاج  ،تكــون لھــا تــأثیر ھــام أو دائــم

ابــط منطقــي یربطھــا مــع بعضــھا إلــى تبســیط كبیــر وأن تظھــر بشــكل صــور ولــیس لھــا ر

  للتغییر بسھولة. وھذا یجعلھا قابلة  البعض

ــد        ــتاف ویؤك ــط، غوس ــاھیر فق ــى الجم ــورة عل ــت محص ــاھرة لیس ــذه الظ ــون أن ھ لوب

ــى أن  ــیرًا إل ــة، مش ــات مختلف ــى مجموع ــون إل ــذین ینتم ــراد ال ــدى الأف ا ل ــً ــر أیض ــل تظھ ب

ــر تـ ــ ــون الأكثـ ــي تكـ ــي التـ ــة ھـ ــیة الوراثیـ ــار الأساسـ ــرك الأفكـ ــراد وتحـ ــى الأفـ أثیرًا علـ

بینمـــا الأفكـــار العـــابرة قـــد تظھـــر بشـــكل متنـــاقض فـــي ســـلوك الفـــرد حســـب  ،ســـلوكھم

  اللحظة وصدقھا.

ــا أن  وضــحوی        ــن لھ ــا لا یمك ــاھیر أو تحركھ ــى الجم ــؤثر عل ــي ت ــار الت ــون أن الأفك لوب

تكــون مھیمنــة إلا إذا اتخــذت شــكلاً بســیطًا جــداً وتجســدت فــي صــور بــدون رابــط منطقــي 

ــاھیر  ــار ھـــي التـــي تـــؤثر بشـــكل كبیـــر فـــي ســـلوك الجمـ بینھـــا، ویعتبـــر أن ھـــذه الأفكـ

  وتحركھا.
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  رالعقلیة للجماھی  المحاجات / الثانيالمطلب  

یمكننــا القــول بشــكل مطلــق أنــھ لا یمكــن التــأثیر علــى لا " یــرى غوســتاف لوبــون أنــھ      

ــةا ــا  ،لجمــاھیر بواســطة المحاجــات العقلی ــؤثر علیھ ــي ت ــي تســتخدمھا والت ولكــن الحجــج الت

تبــدو مــن وجھــة النظــر المنطقیــة متدنیــة لا یمكننــا وصــفھا بالعقلانیــة إلا عــن طریـــق 

  ."1القیاس والتشبیھ

ــل        ــذا اتحلی ــوة ھ ــن فج ــف ع ــنص یكش ــات العقلان ل ــین المحاج ــات ب ــأثیر الخطاب ــة وت ی

ــى الجمھ ــ ــا لا و  ،رو عل ــة، لكنھ ــون منطقی ــد تك ــة ق ــات العقلی ــج المحاج ــون أن حج ــرى لوب ی

ــاھی  ــى الجم ــؤثر عل ــمونھات ــد مض ــبب تعقی ــل، ر بس ــات  وبالمقاب ــد الخطاب ــي ةؤثرالم ــتعتم  ف

ــأثیرمبســطة تجعو ســطحیة  ترابطــات علــىالجمــاھیر  ــة للفھــم والت یظُھــر لوبــون ، و لھــا قابل

ــك ال ــي تحری ــنجح ف ــات ی ــةأن ھــذا النــوع مــن الخطاب ــي حــین  جمــاھیر نحــو أھــداف معین ف

  لا تتمكن المحاجات العقلانیة الصارمة من ذلك.

ــرو         ــاھیر تفتق ــون أن الجم ــرى لوب ــل ی ــر المتعق ــى التفكی ــدرة عل ــى الق ــا  إل ــا یجعلھ مم

ــطة ــات المبسـ ــأثیر الخطابـ ــة لتـ ــون الآراء دون  ،عرضـ ــراد یقبلـ ــل الأفـ ــز یجعـ ــذا العجـ ھـ

ــة دون ــائق مفروض ــا حق ــز ویعتبرونھ ــاش تمیی ــة النق ــا ،إمكانی ــن ھن ــین  وم ــون ب ــربط لوب ی

ــات ــا الخطاب ــي تتركھ ــطحیة الت ــار الآراء الس ــل وانتش ــن التعق ــاھیر ع ــز الجم ــز ف، عج عج

روح نقدیـــة، أي مـــن كـــل قـــدرة علـــى التمییـــز الـ ــالجمـــاھیر عـــن التفكیـــر یحرمھـــا مـــن 

  وبالتالي من تشكیل حكم على الأمور.  

ــبق      ــا س ــلال م ــن خ ــا وم ــض الخطاب ــون أن بع ــین لوب ــیطة یبُ ــون بس ــد تك ــة ق ، ت الفعّال

شـــیر إلـــى أن ھـــذه الخطابـــات تســـتھدف الجمـــاھیر دون الحاجـــة إلـــى فھـــم عمیـــق أو ویُ 

تحقــق أھــدافھا فــي توجیــھ  كثیــراً مــایؤكــد علــى أن تلــك الخطابــات ، و منطــق صــارم

  الجماھیر نحو الفكرة المرغوبة.
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  خیال الجماھیر   / الثالثالمطلب  

ــاھیر وتأثی        ــدى الجم ــال ل ــوة الخی ــن ق ــون ع ــتاف لوب ــدث غوس ــى یتح ــق عل ــا العمی رھ

ــرفاتھم ــلوكھم وتص ــأثیر و  س ــدیدة الت ــور الش ــتجابة للص ــى الاس ــل إل ــاھیر تمی ــرى أن الجم ی

ــر خیا ــي تثی ــول " ،الھ ــالت ــاھیر فیق ــاص بالجم ــال الخ ــل إن الخی ــال مث ــي لا  خی ــات الت الكائن

 ً ــا ــر عقلانیـ ــو  تفكـ ــأثیر فخـ ــرض للتـ ــاً لأن یتعـ ــي  ،مھیـ ــا فـ ــي تثیرھـ ــور التـ ــھم أفالصـ نفسـ

  ".1أو حدث ما لھا نفس قوة الأشیاء الواقعیة  معینةشخصیة  

یعتبـــر أن العواطـــف و  ضـــة للأحـــلام القویـــةالنـــائم الـــذي یتـــرك نفســـھ عرویشـــبھھا ب      

ــي ــى العمــل والتصــرف بشــكل فعل ــدفع الجمــاھیر إل ــد ت ــق الصــور ق ــي تنشــأ عــن طری ، الت

ــیر  ــى أنفیش ــھ  " إل ــرك نفس ــھ ویت ــل عقل ــذي یتعط ــائم ال ــا الن ــد م ــى ح ــبھ إل ــاھیر تش الجم

ــة لانب  ــداث ــعرض ــة ج ــة ومكثف ــور قوی ــك ، "2اق ص ــرحي یمتل ــل المس ــى أن التمثی ــیر إل ویش

ــى الج  ــأثیر عل ــي الت ــوة خاصــة ف ــت ف ،مــاھیرق ــة العــروض المســرحیة ف ــكان ــا القدیم ي روم

ولھــذا الســبب فــإن التمثــیلات المســرحیة تقــدم الصــور فیقــول " ،مصــدر ســعادة للنــاس

 ً  وكـــان الخبـــز و  ،علـــى الجمـــاھیر اً ضـــخم اً تـــأثیر، فتشـــكل بصـــیغ أكثـــر وضـــوحاً دائمـــا

ــیلات ــا التمث ــي روم ــاس ف ــل الن ــبة لك ــعادة بالنس ــال الس ــكلان مث ــرحیة یش ً  المس ــدیما ــم  ،ق ول

ــدار  ــى م ــیلا عل ــذا إلا قل ــر ھ ــةیتغی ــة الأزمن ــال الشــعبي  المتتابع ــى الخی ــؤثر عل ولا شــيء ی

  ".3مسرحي  عرضأكثر من  

ویذكر لوبون أیضًا أن الخیال الشعبي یمكن أن یكون أساسًا لقــوة الحكــام والــدول، حیــث       

ویعتبــر أن الأحــداث التاریخیــة الكبــرى كالــدیانات   استخدامھ لتجنید وتحریك الجمــاھیریمكن  

وعلــى قاعــدة الخیــال الشــعبي   یقــول "، فكانت نتیجة لتــأثیر الخیــال الشــعبيالدینیة والثورات  

الأحــداث  وكــلتــم تجیــیش الجمــاھیر التــأثیر ھــذا فعــن طریــق  الــدول تأسســت مقــدرة وقــوة

  ".4  كانت نتیجة لتأثیر الخیال الشعبيالإسلام والثورة الفرنسیة كتأسیس  التاریخیة الكبرى  

ــي           ا ف ــً ــب دورًا ھام ــا تلع ــتم عــرض الأحــداث بھ ــي ی ــة الت ــون أن الطریق یضــیف لوب

ــال الج  ــى خی ــد تكــون فمــثلاً  ،مــاھیرتأثیرھــا عل ــرة ق ــة واحــدة كبی ــى أن حادث ــر  یشــیر إل أكث

ــة حــادث صــغیر ــن مائ ــأثیرًا م ــؤثرة و  ت ــد صــورة م ــا تول ــروح وھــذا لأنھ واضــحة تمــلأ ال

ــالھوس والدھشــة ا مــا ، و ب ــً ــدیمھا بشــكل مكثــف ومــؤثر دائم ــتم تق ــي ی ــرز أن الأحــداث الت یب

ــاھیر. ــن الجم ــر م ــل أكب ــى بتفاع ــول تحظ ــؤثر " :فیق ــا ی ــل م ــيك ــدم  ف ــاھیر یق ــة الجم مخیل

ــة ،وصــریحة علــى ھیئــة صــورمؤثرة واحــدة فمائــة  ومــن المھــم ھنــا عــرض الأشــیاء ككتل

ولكـــن  ،علــى مخیلـــة الجمــاھیر ولا تحركھــاأو حــادث صـــغیر لا تــؤثر صــغیر جریمــة 

 
  .86ص ،سابق مصدرغوستاف لوبون:  1
  . 86ص ،نفسھ مصدرال 2
  . 87ص ،نفسھ مصدرال 3
  . 88ص ،نفسھ مصدرال 4



  العقلي للجماھیر التكوین : الثانيالفصل 
 

- 27 -    

بعمــق حتــى ولــو كانــت نتائجھمــا أقــل  فیھــاجریمــة واحــدة كبیــرة تــؤثران كارثــة واحــدة أو 

  ".1لمائة حادث مجتمعةامن نتائج  

ــأثیر و        ــة الت ــة كیفی ــون أن معرف ــرى لوب ــيی ــم ف ــاس الحك ــو أس ــاھیر ھ ــال الجم وأن  خی

ــارة الجمــاھیر ونیــل مــا إذا  تمثــل قــوة للحكــام والساســة ھــذه القــدرة ــى إث كــانوا قــادرین عل

  ھا بشكل فعّال.ات إعجابھا، فسیكونون قادرین على توجیھ سلوك
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 وأراء_ المبحث الثاني / عوامل تشكل عقائد 

  الجماھیر

  

  / العوامل البعید  المطلب الأول

  المباشرة العوامل / الثاني المطلب 
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  :الجماھیر وأراء_ المبحث الثاني / عوامل تشكل عقائد  

  :/ العوامل البعید  الأول_ المطلب  

  :العرق _1

ــل مــن أي شــعب         ــھ لا یمكــن لأي عنصــر أن ینتق ــى درجــة أن ــرة إل ــوة العــرق كبی إن ق

 ً ــا ــر عمق ــرات الأكث ــى آخــر دون أن یتعــرض للمتغی ــل  ،إل ــة والظــروف والأحــداث تمث فالبیئ

ً المق ــا ــلاً مھم ــارس فع ــا أن تم ــة ویمكنھ ــة باللحظ ــة الخاص ــات الاجتماعی ــاً  ،ترح ــن دائم ولك

 ً   .إذا كانت مضادة لمقترحات العرق أي لكل سلسلة الأسلاف والآباء والأجداد  مؤقتا

 الجمـــاھیربحیـــث أنـــھ یســـیطر علـــى خصـــائص روح  أن ھـــذا التـــأثیر مـــن القـــوة"       

ــدھا ــي عقائ ــد ف ــدان تجس ــن البل ــد م ــإن العدی ــبب ف ــذا الس ــلو  ولھ ــایزة وس ــات متم كھا اختلاف

  .1ة"الطریق ولا یمكن التأثیر علیھا بنفسوقویة  

 

  :التقالید الموروثة2 -

ــار        ــل الأفك ــد تمث ــل خلاصــة الشــعب و  الخاصــة بالماضــي إن التقالی ــوقو تمث ــو مخل  ھ

الحقیقیـــون ھـــم  حكـــامفال ،بواســـطة التراكمـــات الوراثیـــة لا یتغیـــر إلامـــن قبـــل الماضـــي 

 ، إلا الأشـــكال الخارجیـــة منھـــا ھـــافـــإنھم لا یغیرون ، الموروثـــة الجمـــاھیر وأفكـــار تقالیـــد

 ثــم فــي تــدمیرھا عنــدما تكــونا خلــق التقالیــد كان ــ، أن أكبــر ھمــین للإنســان منــذ أن وجــدف ــ

ــا ــد  آثارھ ــة ق ــتنفدتالنافع ــةف ،اس ــارة وبالإزال ــد حض ــد لا توج ــدون تقالی ــذه  ب ــة لھ التدریجی

ــد یوجــد  ــدمالالتقالی ــالي ف ،تق ــةوبالت ــد ماضــی و شــعال مھم ــى تقالی ــاظ عل ــي الحف ــن ف  ھاب  تكم

علــى  نضــربتــأثیر التقالیــد علــى روح الجمــاھیر مــدى  بیــانلو   ،عــن طریــق تعــدیلھا

ــك المث ــ ــالاذل ــرن ال :يل الت ــة الق ــي نھای ــاس ف ــد الن ــة  20اعتق ــار الدینی ــةأن الأفك ــد  القدیم ق

ســنوات أدت ال مــرورولكــن بعــد ، الاضــطھاد الشــامل للشــعائر الكاثولیكیــةبعــد  انتھــت

ــب ــاة المطال ــعائر الملغ ــادة الش ــة لإع ــین  العام ــا یب ــذا م ــة وھ ــد الموروث ــأثیر التقالی ــدى ت م

 .على روح الجماھیر

  :الزمن -3

ــذي ی "        ــو ال ــزمن ھ ــاره، حظــرإن ال ــى ن ــاھیر عل ــد الجم ــئ  آراء وعقائ ــھ یھی ــى أن بمعن

ــا ا ــأ علیھ ــي ستنش ــا و لأرضــیة الت ــن تحقیقھ ــي یمك ــار الت ــض الأفك ــك أن بع ــن ذل ــتنتج م نس

ــرة م ــي فت ــة ف ــرةعین ــي فت ــتحیلة ف ــدو مس  ــ تب ــراكم البقای ــالزمن ی ــرى ف ــد أخ ــدة للعقائ ا العدی

ــار ــار عصــر  والأفك ــد أفك ــھا تول ــى أساس ــار لا  أخــروعل ــذه الأفك ــأتيفھ ــا فبالصــد ت ة وإنم
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 لھــایكــون الــزمن قــد ھیــا المجــال  تظھــروعنــدما  ،نجــدھا تضــرب عمیقــا فــي مــاض طویــل

  .1" الزمن إلى الوراءب رجع  ن وإذا أردنا أن نفھم منشأھا فینبغي أن 
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 المباشرة  العوامل  / الثاني المطلب 

 والكلمات  والعبارات والشعاراتالصور  -1

إذا لــم یكــن یوجــد صــور فــیمكن اللعــب علــى وتــر الكلمــات، فــإذا مــا تــم اســتخدامھا "       

بشـــكل صـــحیح تفعـــل فعـــل الســـحر بالإنســـان، فالعقـــل والمحاجـــات العقلیـــة لا یمكـــن أن 

  .1"ةوالصیاغات التعبیری   والعباراتبعض الكلمات   تقاوم

وعنــدما نریــد أن  اخــرمــن عصــر إلــى متحــرك ومتغیــر مؤقــت  ىمعن ــھــا الكلمــات لف       

ــى الجم ــ ــؤثر عل ــرف ی ھان ــي أن نع ــھ ینبغ ــا أولار فإن ــبة لھ ــ معناھ ــة  ابالنس ــة معین ــي لحظ ف

 ــ ــي أو لـ ــي الماضـ ــیس فـ ــخاصأدى ولـ ــف شـ ــي مختلـ ــوین عقلـ ــدما و ، ذوي تكـ ــرعنـ  تنفـ

الدولـــة  قائـــدالجمـــاھیر مـــن الصـــور التـــي تثیرھـــا الكلمـــات وذلـــك فـــإن الواجـــب الأول ل

  .الحقیقي ھو تغییر ھذه الكلمات

  :الأوھام -2

فــي الماضــي كانــت النــاس تعتمــد علــى الأوھــام المســتمدة مــن الــدین أمــا فــي الوقــت "      

ــة ــر النھض ــفة عص ــات فلاس ــن نظری ــتمدة م ــام مس ــال، فالأوھ ــيف.2"الح ــا  ھ ــس تأثیرھ تعك

ــذ ــعوب من ــى الش ــد عل ــل إذ  م،ی الق ــد والتماثی ــاء المعاب ــي بن ــھمت ف ــدأت الأو و أس ــي ب ــام ف ھ

تجســدت ھــذه الأوھــام و وتحولــت لتصــبح فلســفیة واجتماعیــة  الماضــي القــدیم بطــابع دینــي

ــا  ــا أوروب ــأثرت بھ ــرون الوســطى، وت ــي الق ــة ف ــة والنصــب الدینی ــد مصــر القدیم ــي معاب ف

  خاصة خلال الثورة الفرنسیة.

ــم  ،علــى الفــن والسیاســة والمجتمعــاتإنكــار أن الأوھــام لھــا تــأثیر  لنــا لا یمكــنو      فــإن ل

فعلــى الــرغم  ،علــى الخــروج مــن الھمجیــة البدائیــة الإنســان قــادراً  كــان الم ــ یكــن لھــا وجــود

ــود الفلا ــن جھ ــفةم ــرن الماضــي  س ــي الق ــدمیرف ــاء وت ــیة، إلا  لإنھ ــة والسیاس ــام الدینی الأوھ

  یجذب الشعوب. الذي  بدیلالأنھا لم تستطع تقدیم  

ــم ،یةحیــاة البشــرالالــوھم جــزءاً مــن  یبقــى      ــم  ورغــم تقــدم العل تــوفیر  یقــدر علــىفإنــھ ل

ــدیل  ــادر و ب ــافيق ــیطف ،ك ــة س ــام الاجتماعی ــا  رتالأوھ ــر تمام ــث یعب ــاھیر، حی ــى الجم عل

  .إنكارھایریدون  أو    تزعجھم  وتجاھل الحقائق التي  ھاالناس عن غرائزھم بالتمسك ب 
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ــدو أن         ــالي، یب ــام بالت ــدالأوھ ــر تع ــاة البش ــن حی ــزءاً م ــھ  ج ــتطیع توجی ــن یس ــك وم ذل

  یصبح ضحیة لھا. یحاول إزالتھا  ومن  للجماھیر،یصبح سیداً  الوھم

 

  :التجربة -3

ــل زرع حقی "       ــن أج ــة م ــدة الفعال ــة الوحی ــة المنھجی ــكل التجرب ــة تش ــخةق ــي روح  راس ف

مــن ولكــن ینبغــي تعمیمھــا وبشــكل مكــرر  ،اً خطــر تشــكلالتــي  وتــدمیر الأوھــامالجمــاھیر 

ــى أفضــل نتیجــة ــل  ،أجــل التوصــل إل ــإن التجــارب التــي عاشــھا جی ــر  معــینوعمومــاً ف غی

ولھــذا الســبب فــإن الأحــداث التاریخیــة التــي تضــرب عــادة  ســبة للجیــل اللاحــقبالن  یــةجدم

 ــ ــى اكمث ً ل عل ــیئا ــد ش ــة لا تفی ــرورة  البرھن ــى ض ــة عل ــي البرھن ــن ف ــدة تكم ــدتھا الوحی ففائ

  .1"التأثیر  بعض  ةمارسمتكرار التجارب من عصر إلى عصر من أجل أن 

  :العقل   4-

ــون       ــا  لوب ــة الســلبیةھن ــن الناحی ــل م ــاول العق ــة، فالج  یتن ــیس الإیجابی ــأثر ول ــاھیر لا تت م

ــة ــة العقلی ــاطبو و  بالمحاج ــولھم امخ ــى عق ــون إل ــاھیر لا یتوجھ ــاطفتھم الجم ــى ع ــل إل إذ  ،2ب

أي  اطــب الأحاســیس لأن الــذكاء لا یلعــبلا یخاطــب الــزعیم أو الخطیــب الــذكاء بــل یخ 

ــن  ــور ع ــة الجمھ ــر ذھنی ــتحیل تغیی ــن المس ــور م ــذا التص ــى ھ ــاء عل ــر بن ــي التجمھ دور ف

  .3طریق ثورة مزعومة

ــالحجج العق        ــأثر ب ــاھیر لا تت ــةلفالجم ــروابط  ی ــتجیب لل ــل تس ــةب ــین العاطفی ــار ب  ،الأفك

 ،بـــدلاً مـــن عقولھـــا الجمــاھیر یتجـــھ محركـــو الجمــاھیر إلـــى اســـتغلال عواطـــف ولــذلك

ــالي  ــ وبالت ــي تنشــأ فــي قلــوب ال ى القــادةیجــب عل ومشــاركتھا  حشــودفھــم العواطــف الت

ــا بصـــور تعتمـــد  ــا، وذلـــك عبـــر تحفیزھـ غیـــر الربط الـ ــالعواطـــف قبـــل محاولـــة تغییرھـ

  منطقي بین الأفكار.
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ــة والبــراھینالجمــاھیر لیســت كــالفرد یب        ــة بالأدل ــة تبحــث  بــل ھــى حــث عــن الحقیق كتل

ــدف  ــو الھ ــبھا نح ــیر حس ــاطة لتس ــن البس ــذيع ــھ ال ــوق إلی ــرتت ــا كب ــات كلم ت ، فالمجموع

وعلیــھ فالجمــاھیر تنقــاد وقابلــة للتوجیــھ والتوظیــف  ،كانــت بعیــدة كــل البعــد عــن الصــواب

  ولا تتعب نفسھا بالتفكیر.

ومــن ھــذا المنطلــق تجــد الأفكــار البســیط والســاذجة مكانھــا فــي عقــول الجمــاھیر       

ــقبشــكل أســرع  ــار ال وأعم ــك الأفك ــن تل ــیلام ــرا وتحل ــب تفكی ــي تتطل ــي ، ت ــاھیر یكف فالجم

أن تتـــأثر عاطفیـــا بـــبعض العبـــارات الرنانـــة فتنقـــاد إلـــى العمـــل دون أن تشـــعر أو تفكـــر 

  في عواقبھ أو  بالدافع إلیھ

ــي تفرضــھا        ــى الســلطة الت ــذا ال ــاھیر یرجــع ھ ــى الجم ــاعل ــرد داخلھ ــھ  ،الف ــد و وعلی بع

أن عرفنــا الكیفیــة التــي تــدار بھــا الأفكــار داخــل ســلطة الجمــاھیر لتتحــول بعــدھا إلــى 

ومـــاھي  علیھـــا؟فمـــن یســـتطیع توجیـــھ الجمـــاھیر والتـــأثیر  وقناعـــات،أفعـــال وســـلوكات 

   الواقعي؟تطبیقاتھا على المستوى  
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  :الإقناع وأسالیب_ المبحث أول / محركو الجماھیر 

  : محركو الجماھیر عند لوبون  /ول الأ_ المطلب 

مـــن قطیـــع ب إن یتجمـــع عـــدد مـــن الكائنـــات الحیـــة، ســـواء كـــان الأمـــر یتعلـــق  مـــا"    

ــر ــن البش ــات أو م ــیم الحیوان ــلطة زع ــزي تحــت س ــكل غری ــھم بش ــعوا أنفس ــى یض ــا حت ، م

ونلاحــــظ أن القائــــد یلعــــب دوراً بالنســــبة للجمــــاھیر البشــــریة ، أي محــــرك للجمــــاھیر

 ــ ،حولھــا الآراء وتنصــھر فیھــا تبنــىفإرادتــھ تمثــل النــواة التــي  عبــارة عــن  رالجمھو ف

  .1"هسید قطیع لا یستطیع الإستغناء عن

ھـــم یلاُحــظ أن و  ملتــزمینا أشخاصـــً  اعــادةً مــا یكونــو إلــى أن القـــادة  لوبــونیشــیر و       

 ـــ مـــن أجــل قضـــیة  مســـتعدون للتضــحیة بحیــاتھمھــم أن یــرى و ي، یتجــاھلون النظــر العقل

مــن خلالــھ ، حیــث یســعون لــدیھمالمحــرك  ھــو یعتبــر الإیمــان إذ  ،یؤمنــون بھــامعینــة 

ــارة حمــاس الجمــاھیر ــادة ال لإث ــإرادة مویظھــر الق ــأثیرتمتعــون ب ــة كــأكثر الأشــخاص ت  اقوی

  على الجماھیر.

ــادة      ــاء، إلا أن الكثـــروعلـــى الـــرغم مـــن أن القـ ــین زعمـ ــم الحقیقیـ ــون  ھـ ــذین یتمتعـ الـ

ــة  ــاھیر إذ بالقناع ــك الجم ــتطیعون تحری ــل یس ــھا بفض ــارة حماس ــلإث ــق بفض ــانھم العمی  إیم

  بمبادئھم وأفكارھم.  وإقتناعھم

ــث "      ــي ب ــن ف ــادة یكم ــانإن دور الق ــذا الإیم ــان ھ ــان ســواء ك ــاً أم  الإیم ــاً أم اجتماعی دینی

ــیاً   ــسیاس ــو ف ــاإنھم یخلق ــرة م ــخص أو بفك ــل أو بش ــان بعم ــي  ،ن الإیم ــوى الت ــل الق ــن ك وم

 بالإیمـــان فـــإذا تــزود الإنســـان" تمتلكھــا البشـــریة نجــد أن الإیمـــان كـــان أھمھــا وأقواھـــا

لا یمتلكـــون إلا تضـــاعفت قوتـــھ فغالبـــاً مـــا أنجـــزت أحـــداث التـــاریخ مـــن قبـــل مـــؤمنین 

ــا ــانھم الخ ــل  صإیم ــن قب ــس م ــم تؤس ــعة ل ــات الشاس ــت والأمبراطوری ــي حكم ــان الت والأدی

  .2"ولا المتشككین بالطبع الأدباء والفلاسفة،

ا ویمیـــل قـــادة الجمـــاھیر الیـــوم إلـــى أن یحلـــوا محـــل الســـلطات كلمـــا تركـــت نفســـھ     

ویســـتطیع ھـــؤلاء الأســـیاد عـــن طریـــق طغیـــانھم أن یحصـــلوا  دعرضـــة للمجادلـــة والنقـ ــ

 ــ ــاد أكب ــة وانقی ــى طاع ــةعل ــھ أي حكوم ــل علی ــا تحص ــاھیر ر مم ــن الجم ــل أن  ،م وإذا حص

ــى ــإن الجمھــور یتحــول إل ــوراً ف ــم یســتبدل ف ــد ول ــد تماســك مــات القائ ونضــرب  ،ھتجمــع فق

كـــان كافیـــا أن تقـــبض  فقـــد إضـــراب ســـائقي الباصـــات فـــي بـــاریس :لاعلـــى ذلـــك مـــث 

ــوراعالفرنســیة الســلطات  ــف ف ــى محركــي الاضــراب لیتوق ــى  ،ل ــذي یھــیمن عل والشــيء ال
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 ــ ــة و روح الجمھ ــى الحری ــة إل ــیس الحاج ــلر ل ــة  ب ــك أن الحاج ــة، ذل ــى العبودی ــھاإل  تعطش

  .1زعیمھا  للطاعة یجعلھا تخضع لمن یعلن بأنھ

ــونو       ــن للوبـ ــا أمكـ ــاھیر وقادتھـ ــي الجمـ ــنیف محركـ ــھم ذو : تصـ ــة  يفبعضـ إرادة قویـ

  .یمتلك إرادة قویة ودائمة  وبعضھم الآخر  ،مؤقتة  ولكن

 ــمــن أجــل جــریئین و الأولــون یبــدون عنیفــین        دون ر إلــى مــا یریدونــھ و جــر الجمھ

ــراث ــت ،طرالخ ــل الإكت ــن إذا كان ــوة  ولك ــؤلاق ــادةء ھ ــارة الق ــة جب ــى آنی ــا تبق ــة فإنھ  ،مؤقت

ً ھم  العادیة نجد  تھمفبعد أن یعودوا إلى حیا   .یبدون ضعفاً مدھشا

ذوي الإرادة الدائمـــة فـــإنھم یمارســـون تـــأثیراً  قـــادةالفـــي المتمثلـــة  أمـــا الفئـــة الثانیـــة      

لھـــم. ســـیكون ، فـــذلك لا یھـــم، لأن العـــالم دائمـــا حمقـــىأم  وســـواء كـــانو أذكیـــاءً  كبیـــراً،

  .جداتمثل ملكة نادرة ھا  ون تلكمفالإرادة التي ی 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
  .130ص ،سابق مصدرغوستاف لوبون:  1



  محركوا الجماھیر وتصنیفاتھا  :الثالث الفصل 
 

- 38 -    

  :التي یستخدمھا القادة  الوسائل / الثاني المطلب _ 

ــادة جمھــور ممــن أجــل         ــاللحظــة  عــینقی ــھ  م ــھ  معــین،رتكــاب عمــل لإوحث  یجــبفإن

ــھ ــؤثر علیـ ــائلب  أن تـ ــریعة وسـ ــدوة  سـ ــو القـ ــأثیر ھـ ــى التـ ــدرة علـ ــا قـ ــة  أو وأكثرھـ الھیبـ

ــیة ــد أن ت  الشخص ــدما نری ــجوعن  ــ ل ــد إل ــار والعقائ ــي ل ىالأفك ــل الجمع ــاھیرالعق ــا فإن ، لجم ن

الأســالیب  علــى فــي الأغلــب یعتمــدونلكــنھم القــادة تختلــف المتبعــة مــن  ســالیبنجــد أن الأ

ــد ــة: التأكی ــا  التكــرار وعــدوى، التالی ــاد  ھــي؟الإنفعــالات، فم ــتم الاعتم ــف ی ــاوكی ــي  علیھ ف

  ما؟قیادة جمھور  

 / التكرار:1

 یـــلاجالتأكیـــد المجـــرد مـــن كـــل محاجـــة عقلانیـــة یشـــكل الوســـیلة الموثوقـــة لإإن "       

ــي  ــا ف ــرة م ــلفك ــل عق ــن ك ــا م ــد خالی ــان التأكی ــا ك ــاھیر وكلم ــان  الجم ً و برھ ــا ــا  قاطع كلم

فالكتـــب الدینیـــة وقـــوانین العصـــور قـــد اســـتخدمت أســـلوب  ،فـــرض نفســـھ بھیبـــة أكبـــر

ــرد ــد المج ــي التوكی ــيء ف ــل ش ــن قض ــ ك ــدفاع ع ــدعوون لل ــدول الم ــال ال ــیة  ای اورج سیاس

ــا  ــر فیم ــذلك الأم ــد، وك ــة التوكی ــون قیم ــقیعرف ــناعة ب  یتعل ــال الص ــارةرج ــذین والتج  ال

  .1"اتینشرون سلعھم عن طریق الإعلان 

ــرار "     ــد و إن التكـ ــوی التوكیـ ــي تكـ ــان فـ ــاملان قویـ ــات و ن الآراء و عـ ــارھاالقناعـ  انتشـ

تـــاج كـــل یـــوم فـــي خطـــبھم، ولا یح والقـــادة وبھمـــا یســـتعین رجـــال السیاســـة والزعمـــاء 

ــد دلــیلاً   ــ التوكی ً عقلی ــا یقتضــي أن یكــون  یدعمــھ ا ــراً إنم ــھحماســیا  مختص  علــىوقــع  لدی

  .2"النفس

ــول           ــن الق ــأثیر ا إنویمك ــھ ت ــرار ل ــويلتك ــداً  ق ــى الج ج ــاھیرعل ــث ی ب  م ــى حی ــج إل ل

ــؤثر ــولھم وی ــرر شــيء  ،اھ ــی ف عق ــدما یتك ــاتھم ویشــكل دفعن ــالھم ایصــبح إیمان ــع أفع نجــد و ف

ــتخدم أن  ــات تس ــرارالإعلان ــر التك ــاس لتغیی ــاھیم الن ــث ف مف ــرارًا أن  لام ــا م ــرر لن ــدما یكُ عن

 فـــي التكـــرار وھكـــذا یـــؤثر ذلـــك ھـــو الأفضـــل، نبـــدأ قبولـــھ ) مـــن الشـــوكولاتھجنـــوع (

 الأن یســتطیعحیــث ب  علــى تصــوراتنا عــن الأشــخاصكمــا أن التكــرار یــؤثر  ،قراراتنــا

ا ا لا بــد مــن وھنــا نا عنــھ، ت بطریقــة معینــة تــؤثر علــى تصــورمــا لإعــلام أن یصــور شخصــً

  .للتكرار ةسلبی ال  اتلتفادي التأثیر  یةمصادر الإعلامالتنوع  
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  :العدوى النفسیة/  2

ــدوى النفســیة ھــي أمــر روحــي ینشــأ "         ــھالع ــبعض الآ علی ــر التســلیم ب راء تســلیما غی

ــاھدف إرادي ــل، وتشـ ــا أي دلیـ ــؤثر فیھـ ــذلك لا یـ ــعور ولـ ــرة اللاشـ ــدرھا دائـ ــدوى  مصـ العـ

 بحیــث كبیــر تــأثیر ولھــا عنــدما یكونــون فــي حالــة جماعــةفــي البشــر والحیوانــات النفســیة 

  .1"تسیطر على التاریخ

د ی ــبع مــنبــل یمكــن أن تنتشــر  ،لأفــراد فــي نقطــة واحــدةا والعــدوى لا تتطلــب حضــور"   

 ،ر میزاتــھو الجمھ ــ عــنتجــاه وتخلــع النفــوس فــي نفــس الإ ھبتــأثیر مــن الأحــداث التــي توج ــ

ــدة ــل البعی ــق العوام ــن طری ــذلك ع ــأ ل ــان مھی  ــون  ،وبخاصــة إذا ك ــك مث ــى ذل  :لاضــرب عل

ــي فرنســاالإ ــذي حصــل ف ــوري ال ــذي نفجــار الث ــد لكــي یشــمل إ وال ــاریس وامت ــق مــن ب نطل

  .2"كبیرا من أوروبا ویزعزع العدید من النظم الملكیة  جزءاً 

  :أشكال العدوى النفسیةأ /  

ــون مظ ــ"       ــد تك ــیة ق ــاة النفس ــااھر الحی ــاریة كلھ ــي  س ــالات ھ ــن الانفع ــنولك ــر  م تنتش

ــدوى، ــتطیع الإرادة بالع ــل  وتس ــدى العل ــور إح ــر أن ظھ ــا، غی ــدد تأثیرھ ــل أن تح ــول مث تح

ــورة ال ــام الث ــة أی ــىبیئ ــة  إل ــدوى ، ةعنیف ــبیئ ــل الع ــل الإرادة تجع ــة لعم ــھولة تنتشــر مبطل بس

ــة الوســـطى إلـــى  تذوي المیـــولا ةمحولـ ــ ــاء الطبقـ ــال محـــاربین، وأبنـ ــلمیة إلـــى رجـ السـ

ــبین،  ــذي  أیضــاو متعص ــاط كال ــورة بنش ــاد الث ــزابھم لإخم ــؤلاء أح ــر ھ ــدوى یغی ــأثیر الع بت

  .3"رانھای بھ ن  أوقدوا

ــد تســري العــدوى بتمــاس الأفــراد  ولا"       ــد تنتشــر بالكتــب والجرائ حتــى و مباشــرا بــل ق

فــي بعـــض  تتـــداخلت العــزائم وأثـــربالشــائعات البســـیطة، وكلمــا زادت وســـائل النشــر 

شــكلا  نفســیة الفــردقبــل، وتكتســب  بمــن یحیطــون بنــا أكثــر مــنرتبط ن ــعلــى ھــذا الوجــھ و 

  .4"جامعًا

ــون         ــیر لوب ــى أن  یش ــف إل ــار و العواط ــة لالأفك ــد الإیمانی ــالات والعقائ ــاوالانفع ــوة  ھ ق

ا فـــي الحیوانـــاتھـــذه ا ،لجـــراثیملعـــدوى مماثلـــة  تبـــادل فصـــیل ب  لظـــاھرة تلاحـــظ أیضـــً

ــطبل  ــي اس ــان ف ــاتحص ــل  الحرك ــعوینتق ــي القطی ــراف ف ــین الخ ــطراب ب ــدال الاض  ،واح

ة ف ــّ ــالات المعدی  ــالإنفع ــطراب رتفس ــوف والاض ــع والخ ــل الھل ــواھر مث ــبي ظ ــث  ،عص حی
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ــون  ــنفسكمــا یشــیر بعــض  ،العــدوىب ینتشــر الجن ــاء ال ــال  أطب ــى انتق ــواع الجنــون مــن إل أن

  الإنسان إلى الحیوان بواسطة العدوى.

  :الذھنیة نتشار العدوىإوسائل  ب _ 

ــون"      ــر لوبـ ــدتو  فـــي عصـ ــددة لإ جـ ــائل متعـ ــدات وسـ ــار الآراء والمعتقـ ــازأبرنتشـ  ھـ

ــى أن  ــار إلـ ــث أشـ ــة، حیـ ــدوى الذھنیـ ــدوى العـ ــةالعـ ــن ط الذھنیـ ــط عـ ــل فقـ ــق لا تنتقـ ریـ

ــرادالتواصـــل  ــین الأفـ ــب  بـ ــر الكتـ ــن أن تنتقـــل عبـ ــل یمكـ ــن خـــلال والمراســـلات، و بـ مـ

ــادة وســائل النشــر ع م ــفئعات الشــا ــؤثر زی ــد وت ــداخل العقائ ــي بعــض، تت ــلف ــا یجع ــرد  م الف

ووصـــلت وســـائل  ،ة أبعـــادا جماعیـــةكتســـب الفردانیـ ــت و  یـــرتبط بـــالآخرین بشـــكل أكبـــر

ــا بفضــل وســائل ــى ذروتھ ــدوى إل ــل  النشــرو  الع ــاعيالإعــلام مث  شــبكات التواصــل الاجتم

ثقافــة یمكــن للعــدوى الذھنیــة أن تنتقــل مــن ، و التــأثیر علــى الأفــرادفــرص التــي تزیــد مــن 

  .1"، خاصة فیما یتعلق بالأفعال والتصرفاتمنطقة إلى أخرى  ومن    إلى أخرى
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  : الھیبة الشخصیة   /  الثالث_ المطلب 

 ــعنــدما یریــد إي قائــد أن ی "        أســالیبعــدةّ  عــادة یتبّــع الجمــاھیرلأفكــار وعقائــد  جل

ــت ــلوب  اثب ــا أس ــدواھا، منھ ــاریخ ج ــرار أو الت ــدوى، التك ــاأالع ــیطرة  م ــور الس ــى جمھ عل

ــاس ــن الن ــر م ــد  .غفی ــأن القائ ــى محرضــات ســریعة ف ــاج إل ــواء الوضــع یحت للســیطرة واحت

  .1"الھیبة الشخصیة"یسمّى  اً  عظیم یمتلك سحرنفع من نموذج  أولا  

  :الھیبة الشخصیة/ مفھوم   1 

ــة  "           ــإن الھیب ــن الجاذبی ــوع م ــن ن ــارة ع ــرد عب ــھا ف ــي یمارس ــاة الت ــى روحن أو  عل

ــي  ــل أدب ــھا عم ــدة یمارس ــة أو عقی ــذه الجاذبی ــا وھ ــلأ روحن ــة وتم ــا النقدی ــل ملكاتن ــل ك تش

ــة   ــو بالدھشـ ــف ه ذھـ ــیرھاالعواطـ ــن تفسـ ــوع  ،لا یمكـ ــس نـ ــن نفـ ــت مـ ــا كانـ ــن ربمـ ولكـ

ــذي یصــیب شخصــاً  ً التحــریض ال ــة  ،ممغنطــا ــةإن الھیب ــل ھیمن ــوك  أســاس ك فالآلھــة والمل

  .2"ما كان ممكناً أن تسیطر لولاھا

  :الھیبة الشخصیة/ أنواع   2

  یمكن تصنیف الھیبة إلى نوعین رئیسیین:        

 خارجیـــة مثـــل (اســـم العائلـــة)عناصـــر المكتســـبة تـــأتي عبـــر الاصـــطناعیة الھیبـــة        

  .والشھرة  والثروة

ــة الشخصــیة        ــا الھیب ــي  أم ــة الت ــر عــن الصــفات الفردی ــروة أحیا جــدو ت فتعب ــع والث ا م ــً ن

  عنھا.تكون مستقلة    وقد والشھرة

ــیة إن       ــة الشخص ــة الھیب ــن الھیب ا ع ــً ــف تمام ــبةتختل ــتقلاً  ،المكتس ا مس ــً ــكل كیان ــي تش فھ

 یــؤثر علــى مــن حــولھما یمتلــك ھــؤلاء ســحرً ف ، ویقــل عــدد الــذین یتمتعــون بھــاعــن الألقــاب

ــیھم منافســوھم ــن ف ــى حــد طــاعتھم  ،بم ــوان المــروض ل ی بشــكإل ــى شــبھ طاعــة الحی إن حت

  بسھولة.ذلك   اكان بإمكانھم أن یقاومو 
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ــاأ"      ــبة  م ــة المكتس ــرد منصــب جــدھا فن الھیب ــل ف ــي أن یحت ــر انتشــاراً، فیكف ً أكث ــك  ا أو یمتل

كانـــت قیمتـــھ الأصـــلیة منعدمـــة،  إنحتـــى یصـــبح مكلـــلاً بھالـــة مـــن الھیبـــة حتـــى  ذاً نفـــو 

  .1"تضفي ھیبة لأصحابھاس القضاة افالبذلة العسكریة ولب 
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  الجماھیر فئات _ المبحث الثاني / 

  تصنیفات الجماھیر عند لوبون/  المطلب الأول

   المدعوة بالمجرمة الجماھیر / الثانيالمطلب 

  الإنتخابیة  جماھیرال   /  لمطلب الثالث
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 :الجماھیر  فئات  :الثانيالمبحث  

  :لوبونتصنیفات الجماھیر عند :  1المطلب  

حیــث  مجمــوعتین،یتجلــى تصــنیف الجمــاھیر عنــد لوبــون مــن خــلال تفریقــھ بــین      

فــي تنــوع تتمثــل و لنظــرة الســطحیة إلــى العــدد الأولــى فــي ھــذا التصــنیف مــن اتــأتي 

ــي  ــاس، والتـ ــراق والأجنـ ــد تج ن الأعـ ــدینجـ ــاء الموحـ ــي إرادة الزعمـ ــیدھا فـ ــن و  ،سـ یمكـ

 ــتوضــیح ھــذا بواســطة   الــذین یتبعــون زعمــاءھم بــلا تفكیــر ل البرابــرة المتوحشــینامث

ــل، تظھــر مجموعــات أخــرى و  ــف العوام ــأثیر مختل ا تحــت ت ــً ــدمجت مع  بســات ز بإكتتمی ــان

ــى تشــكیل "صــفات مشــتركة ومؤسســة  ــداً مشــتركة، ممــا أدى إل ــى فیھ ــت رق" اع ــأتقالی  اتجل

    خصائص الجماھیر.

  :جماھیر غیر متجانسة -1

ــتھ       ــي دراس ــون ف ــر لوب  ــلجمل یعتب ــودر أن الو ھ ــریة حش  ــ البش ــوع بغ ــن تن ــر ع ض النظ

ــذكاءات ــة المھــن وال ــھ، حیــث یكشــف تتمیــز عــن الفردی عــن  "ســیكولوجیة الجمــاھیر" كتاب

ــات  ــواء اختلافـ ــت لـ ــوون تحـ ــذین ینضـ ــراد الـ ــین الأفـ ــیة بـ ــین  ةماعـ ــالج نفسـ ــھم نفأوبـ سـ

                         تعطل عندما ینضم الفرد إلى جماعةبل ی الفردیة، وأن الذكاء الفردي لا یلعب دوراً  

ــة              ــف اللاواعی ــون أن العواط ــد لوب ــالاتویؤك ــذه الح ــي ھ ــاً ف ــب دوراً مھم إذ  تلع

ــول: " ــاس یق ــف أن نفســیة الن ــي الجمھــور تختل ــة، ف وحــدھا العواطــف فعــن نفســیتھم الفردی

  .1"اللاواعیة تلعب دورا آنذاك

أنـــواع الجمـــاھیر غیـــر فـــي تقســـیم  العـــرق عـــاملاً أساســـي لوبـــون ویعتبـــر          

ــر أن  ــة، حیـــث یظھـ ــةالعرق اتتركیبـ ــالالمتجانسـ ــائص  یـ ــر علـــى خصـ ــكل كبیـ ــؤثر بشـ تـ

 ةختلف ــمالتــي تنتمــي إلــى عــرق واحــد  مــن الأفــرادأن الكثــرة  ر. وقــد أظھــر لوبــونو ھ ــالجم

ــرة  ــاً عــن الكث ــةتمام ــى أعــراق مختلف ــي إل ــي تنتم ــولف، الت ــراد " :یق ــن أف ــة م ــرة المؤلف الكث

ــى عــرق واحــد كــالإنكلیز  ــف ینتســبون إل ــة تختل ــرة المؤلف ــراد عــن الكث مــن أعــراق مــن أف

  .2"والاسبان والفرنسیینرب  والعكالروس    :مختلفة

ــات         ــون أن الاختلاف ــینّ لوب ــا ویب ــراد ویفكــرون بھ ــا الأف ــي یتفاعــل بھ ــة الت ــي الطریق ف

ــر  ــي تظھ ــة ف ــیات مختلف ــن جنس ــراد م ــع أف ــدما یجتم ــةعن ــدةال الجماع ــذا واح ــع ھ ، ویرج

وقــد فشــلت محــاولات الاشــتراكیین فــي توحیــد  ،لتركیبــة الذھنیــة الموروثــةلالاخــتلاف 

ــي  ــة فـ ــات العمالیـ ــؤتمرات الالحركـ ــات المـ ــور التناقضـ ــى ظھـ ــا أدى إلـ ــرة، ممـ ــین كبیـ بـ

ــة، ــاھیر المختلف ــون:  الجم ــول لوب ــھ " فیق ــة ثوریت ــن درج ــاً تك ــي أی ــور اللاتین ــوف الجمھ س
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ــى  ــأ إل ــو یلج ــھ، فھ ــق مطالب ــل تحقی ــن أج ــة م ــا  الدول ــتبددائم ــدي الاس ــریةمؤی ، ادیة القیص

لا یعتـــرف بالدولـــة وإنمـــا فقـــط  ى العكـــسفعلـ ــ وأمـــا الجمھـــور الإنكلیـــزي أو الأمریكـــي

 ـــ بالمبـــادرة الخاصـــة  ـــفالجمھـــور الفرنســـي  اوأم لجمھـــور او ، متعلـــق بفكـــرة المســـاواةو ھ

ــزي فیت  ــةالإنكلی ــق بالحری ــذ عل ــتلاف اوھ ــي الإخ ــددی  العرق ــد ع ــاھیر ول ــاویا لعــدد  جم مس

 ً   .1"الأمم تقریبا

الــذي یجــب الانتبــاه إلیــھ بالنســبة یــرى لوبــون أن التصــنیف  وفیمــا عــدا العــرق         

للجمــاھیر غیــر المتجانســة ھــو الفصــل بــین الجمــاھیر المغفلــة والغیــر مغفلــة، حیــث یتمیــز 

ــراد  ــع الآخــرون بمســتوى اأف ــا یتمت ــدم الشــعور بالمســؤولیة، بینم ــة بع ــاھیر المغفل ــن لجم م

  الوعي والتوجھات المختلفة تجاه أفعالھم.

  : جماھیر متجانسة -2

 الجمـــاھیر المتجانســـةولـــى فـــي یشـــیر لوبـــون إلـــى أن الطائفـــة تمثـــل المرحلـــة الأ       

فــي بعــض الأحیــان، تتــألف الطائفــة مــن أفــراد ینتمــون إلــى ثقافــات ومھــن وبیئــات مختلفــة 

  وتعُد الطوائف الدینیة والسیاسیة أمثلة على ذلك.  ولا تربطھم سوى العقیدة والإیمان

ــیم       ــات التنظ ــى درج ــرة أعل ــد الزم ــرى، تعُ ــة أخ ــن جھ ــي  م ــورالت ــا الجمھ ــل إلیھ  یص

الي تتكـــون الزمـــرة مـــن أفـــراد ینتمـــون إلـــى نفـــس المھنـــة وبالتـ ــفعلـــى عكـــس الطائفـــة 

  على ذلك.  مثالاً وتشكل الزمرة العسكریة    یتشابھون في التربیة والبیئة

 ــفتتــألف مــن أفــراد  أمــا الطبقــة         مــن أصــول مختلفــة، یتوحــدون لــیس مــن  نو أت ی

، بـــل مـــن خـــلال بعـــض ولا مـــن خـــلال الاھتمامـــات المھنیـــة خـــلال العقائـــد المشـــتركة

ــة  ــادات الحیاتی ــالح والع ــكالمص ــى ذل ــة عل ــن الأمثل ــابھة. وم ــة  :المتش ــة البورجوازی الطبق

    والطبقة الزراعیة.
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   المدعوة بالمجرمةجماھیر  ال:  ينثاالالمطلب  

ــونشــیر ی        ــب لوب ــاھیر ترتك ــى أن الجم ــن  ،الجــرائم إل ــذالك ــى  ھ ــا نصــنفھا عل لا یجعلن

ــا  ــم الظــروف أنھ ــل یجــب فھ ــة، ب ــى حــدوثھامجرم ــؤدي إل ــي ت ــول:  الت ــا إن تســقط  "فیق م

ــواعین  ــر الـ ــین غیـ ــاس الآلیـ ــة النـ ــي حالـ ــة فـ ــان والحماسـ ــرة الھیجـ ــد فتـ ــاھیر بعـ الجمـ

ــفھا  ــا وصـ ــعباً علینـ ــبح صـ ــى یصـ ــات حتـ ــات والمحرضـ ــل التحریضـ ــن قبـ ــودین مـ والمقـ

  .1ل"بالمجرمة في أي حالة من الأحوا

ــبھ و        ــونیشـ ــة  لوبـ ــرائم نتیجـ ــى جـ ــول إلـ ــة تتحـ ــر مجرمـ ــال غیـ ــرائم بأعمـ ــذه الجـ ھـ

ــروف والتح   ــری للظـ ــةضـ ــھ: " ات المحیطـ ــي قولـ ــك فـ ــة ، وذلـ ــاھیر ناتجـ ــرائم الجمـ إن جـ

ــا یقتنعــون  ــذین ســاھموا فیھ ــراد ال ــاً عــن تحــریض ضــخم، والأف ــد عموم ــأنھم ق ــد ب ــا بع فیم

  .2"الة المجرم العاديوھذه لیست أبدأ ح   أطاعوا واجبھم

ــھ،       ــیح فكرتـ ا لتوضـ ــً ــالاً تاریخیـ ــون مثـ ــتخدم لوبـ ــو یسـ ــدیر ســـجن  وھـ ــل مـ ــة قتـ حادثـ

ــتیل ــف و  الباس ــاعد العن ــة تص ــال كیفی ــذا المث ــین ھ ــاھیر ض ــیب ــررت الجم ــى ق ــدیر حت د الم

ــھ ــة، و قتل   یوضــح لوبــون كیــف یمكــن للأفــراد فــي الجمــاھیر أن یتــأثروا بالعوامــل الخارجی

ــا  ــةمم ــلوكیات إجرامی ــي س ــى تبن ــدفعھم إل ــى الســجن، ف ی ــتیلاء عل ــم الاس ــد أن ت ــول: "بع یق

ــرب والر ــدیر للض ــرض الم ــاھیرتع ــل الجم ــن قب ــات م ــل الجھ ــن ك ــل م ــبعض  ك ــرح ال اقت

ــھ أو  ــع رأس ــرون بقط ــب آخ ــا طال ــنقھ، بینم ــارع ش ــي الش ــحلھ ف ــان وس ــذنب حص ــھ ب  ربط

ــاء ھــذه الفوضــى، ركــل المــدیر رجــلاً  ــذٍ، اقتــرح و   مــن الحضــور عــن غیــر قصــدأثن عندئ

  ."عرض للركل بقطع رأس المدیر بنفسھأحدھم أن یقوم ھذا الرجل الذي ت 

  :الخصائص العامة للجماھیر المدعوة بالمجرمةأ_ 

ــائص إن "      ــي اخص ــة ھ ــدعوة بالمجرم ــاھیر الم ــي لالجم ــائص الت ــس الخص ــا نف حظناھ

الســـذاجة أو  ،التحـــریضقابلیـــة  :ھـــيھـــذه الخصـــائص و  ،لـــدى جمیـــع أنـــواع الجمـــاھیر

ــة و  ســرعة التصــدیق ــة ف ــو الحركی ــدي ي المبالغ ــة أم ســیئة، تب ــت طیب العواطــف ســواء أكان

  .3"بعض أشكال الأخلاقیة
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  :الإنتخابیة  جماھیرال  :الثالثالمطلب  

مثـــل ت  ین للمناصـــب الحكومیـــةالمـــدعوة لاختیـــار المرشـــح إن الجمـــاھیر الانتخابیـــة،      

ــكیلات  ــةتش ــر متجانس ــر  ،غی ــا یقتص ــرًا لأن تأثیرھ ــن ونظ ــد م ــخص واح ــار ش ــى اختی عل

ونقــص وتشــمل ضــعف القــدرة علــى التفكیــر ین، فــإن خصائصــھا تظھــر بــین عــدة مرشــح 

ــد ــھ  النق ــل توجی ا عوامــل مث ــي قراراتھــا أیضــً ــؤثر ف ــي التصــدیق والتبســیط. وت والســرعة ف

  والھیبة الشخصیة والعدوى...  ةالمستمر اتالقادة والتأثیر

  ؟الانتخابیةكیف یمكن إغراء الجماھیر  أ_ 

ــاھیر       ــات إغــراء الجم ــد عملی ــةتع ــائعة الانتخابی ــن الظــواھر الش ــتم م ــا  وی ــتخدام فیھ اس

ــأثیر مجموعــة مــن الأســالیب  ومــن  ،امھم نحــو مرشــح معــینالنــاخبین وجــذب اھتم ــ فــيللت

  :نجدالعملیة الدیمقراطیة  أسالیب الإغراء   بین

ــا المرشـــح  تعتبـــر: الشخصـــیةالھیبـــة  - مـــن أبـــرز العوامـــل التـــي ینبغـــي أن یتحلـــى بھـ

  .فھي تعكس صورة قویة ومقنعة  رسیاسي لكي یستطیع إغراء الجماھی ال

 المرشـــح الـــذي یســـتطیع أن یكتشـــف شـــعارات جدیـــدة خالیـــة مـــن أي معنـــى دقیـــق أو  -

ــف ــة مختل ــا وتلبی ــر اختلاف ــالات الأكث ــى الح ــاق عل ــة للانطب ــالي فقابل ــدد وبالت ــال،  مح الآم

  فإنھ یحقق نجاحا مؤكداً.

  الاتھامات للمرشح المضاد.  وتكریس المرشحتملق    -

ــو  - ــامج المكت ــةالبرن ــا للغای ــون دقیق ــى أن یك ــن أن ،ب لا ینبغ ــومھ ممك ــوه  لأن خص یواجھ

  بھ فیما بعد.

  رأي الناخب؟یتشكل   كیفب_  

 ــشـــكل رأي الناخـــب إن طریقــة          تشـــمل عوامـــل متنوعـــة ب عملیـــة معقـــدة تتــأثر  يھ

قـــد یتجاھـــل التـــزام  یبـــدو أن الناخـــبو  ،العوامـــل الشخصـــیة والاجتماعیـــة والاقتصـــادیة

ــى نســیان  المرشــح بوعــوده ــل إل ــون ھاویمی ــن أن تك ــات یمك ــائج الانتخاب ــن أن نت ــالرغم م ، ب

ــة ــرامج الانتخابیـ ــود والبـ ــذه الوعـ ــأثرت بھـ ــب تـ ــون، فحسـ ــألة  الناخـــب لوبـ ــتم بمسـ لا یھـ

  .دالوعتحقیق  

ــكل رأ        ــي تشـ ــدو الآراء التـ ــھ، تبـ ــت نفسـ ــي الوقـ ــأثیرات وفـ ــة بتـ ــب مرھونـ ي الناخـ

ــة ــوذھــا بمــا فی  خارجی ــات ذات النف ــأثیرات الجماعــات والفئ ــل اللجــان الات ــي ، مث ــة الت نتخابی

ــات محــددة ــدرًا  تشــكلھا فئ ــذین یمتلكــون ق ــأثیروال ــى الت ــدرة عل ــوذ والق ــن النف مــن خــلال  م

  .خاصة تقدیم الدعم المالي
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ــك         ــى ذل ــاءً عل ــاخب  وبن ــول إن رأي الن ــن الق ــن أن  ینیمك ــریطة  یتشــكل بســھولةیمك ش

ــة ــة كافیـ ــوارد مادیـ ــع بمـ ــاھیر، وأن یتمتـ ــدى الجمـ ــولاً لـ ــح مقبـ ــون المرشـ ــأثیر  أن یكـ للتـ

حیـــث  لنفســـیات الجماھیریـــة الأخـــرىمشـــابھة وھـــذه النفســـیة الانتخابیـــة تظھـــر  بفعالیـــة

ــد بش ــ ــأثیرتعتم ــى الت ــر عل ــارجي كل كبی ــیم  الخ ــن تقی ــة ع ــرورة ناتج ــون بالض دون أن تك

  دقیق.  وتحلیلعقلي مستقل  
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  :ةخاتم

 ـــ     الـــنفس الاجتمـــاعیین الكثیـــر مـــن الموضـــوعات، منھـــا: العلاقـــات بـــین اء یعـــالج علم

ــمن  ــراد ضـ ــة، و الالأفـ ــاء المجموعـ ــین أعضـ ــع الأدوار بـ ــة، وتوزیـ ــنحجماعـ ــام  مـ المھـ

ــب  ــا یترت ــة وم ــرار والزعام ــاذ الق ة اتخ ــّ ــى آلی ــة، بالإضــافة إل ــبین للمھم للأشــخاص المناس

علیھــا. دراســة الســلوكیات الســویة والشــاذة للجماعــة ككــل، أو الأفــراد ضــمن جماعــة 

ــاً،  ــھ ســلباً وإیجاب ــؤثرة فی ــل الم ــة بالعوام ــام، والدرای ــرأي الع ــول ال ــل آراء ومی ــة، تحلی معیّن

  بالإضافة إلى فھم الطبیعة البشریةّ وكیفیةّ تأثُّرھا وتأثیرھا بالجماعة  

 ــ        المنظـــر غوســـتاف لوبــون لمســـائل علـــم الــنفس ھـــذه اصـــطدم ة وفــي أثنـــاء دراس

ــان  ــاب. وك ــعبیة والإرھ ــات الش ــة بالحرك ــاھیر المتمثل ــاھیر وخصوصــاً الجم ــاھرة الجم بظ

 ــ ــد كتب ــالیون ق ــاحثون الإیط ــاھرة واالب ــذه الظ ــن ھ ــة  ،ع ــاھیر بمثاب ــوم الجم ــروا ھج واعتب

عــرف فــي أنــھ  عــودة أوروبــا الحضــاریة إلــى مرحلــة الھمجیــة. وكــان ذكــاء لویــون یكمــن

ــھ  ــف یتناول ــة الموضــوع كی ــي نظری ــائدة ویبن ــر الس ــر أخــرى غی ــة نظ ــن وجھ ــة،م  متكامل

عــن الثـــورة  نتجــتابتــدأ لوبــون بتشـــخیص أوضــاع الدیمقراطیــة البرلمانیــة التـــي  فقــد

، ولــم یقــل بــأن الحــل یكمــن فــي العــودة إلــى القــدیم الفرنســیة، وحلــت محــل النظــام الملكــي

فــي إصــلاح النظــام البرلمــاني بشــكل یناســب الأوضــاع  بــل ،الماضــي ولا فــي الإشــتراكیة

فقـــوة  والإرادةالتصـــمیم  نقـــصھـــذا النظـــام تكمـــن فـــي  فـــيالمســـتجدة. ورأى أن العلـــة 

  .والاختلالالحاكم تؤدي إلى استقرار النظام، وانعدام القوة یؤدي إلى الفوضى 

ــة ھـــا صـــحیح أن لوبـــون یشـــعر نحـــو الجمـــاھیر بالاحتقـــار. ولكن            أصـــبحت حقیقـ

ــھ أن  ــي علی ــا ینبغ ــة، وإنم ــائع القائم ــر الوق ــن أن یحتق ــعي لا یمك ــالم وض ــل ع ــة، وكك واقع

الجمـــاھیر موضـــوع لوبـــون بدراســـة  یبتـــدئیدرســـھا ویأخـــذھا بعـــین الإعتبـــار وھكـــذا 

  .یجد منھجیتھ التحلیلیة أو التشخیصیة في علم النفس الذيبطریقة علمیة، وھو  

ــون          ــتاف لوب ــار غوس ــم أفك ــل أھ ــھ ی  وتتمث ــي أن ــا أن ف ــرادعلمن ــور انصــھار أف  الجمھ

قضـــي علـــى التمـــایزات الشخصـــیة وتخفـــض مـــن ی فـــي روح واحـــدة وعاطفـــة مشـــتركة 

ــة ــات العقلیـ ــتوى الملكـ ــزل ، فمسـ ــھ ینـ ــور فإنـ ــل الجمھـ ــرد داخـ ــوي الفـ ــرد أن ینضـ بمجـ

ــا  ــدما یكــون معــزولا ربمــا یكــون إنســانا مثقف ــي ســلم الحضــارة. فھــو عن ــدة ف درجــات عدی

ــاقامـــتعقلا، ولكنـــھ مـــا إن ینضـــم إلـــى الجمھـــور حتـــى یصـــبح  بغریزتـــھ وبالتـــالي  منسـ

ھنـــاك ن ، إھمجیـــا. وھـــو عندئـــذ یتصـــف بعفویـــة الكائنـــات البدائیـــة وعنفھـــا وضـــراوتھا

 ــ بواســطة العقائــد الإیمانیــة،  مكرســةللجمــاھیر، مكونــة مــن الانفعــالات البدائیــة،  اروح

ــي  ــدة وھــ ــع بعیــ ــرد، تخضــ ــا أن روح الفــ ــي، وكمــ ــي والمنطقــ ــر العقلانــ ــن التفكیــ عــ

تخضــع لتحریضــات أحــد  مثلھــا م المغناطیســي، فــإن روح الجمــاھیری نــو لت حرضــات امل

  ویقصــد یفــرض إرادتــھ علیھــا.یروضــھا و الــذي یعــرف كیــف  زعمــاءالمحــركین أو ال
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ــرد  ــى الف ــرأ عل ــي تط ــار الت ــون أن الآث ــدلوب ــي بع ــك الت ــبھ تل ــور تش ــى الجمھ ــم إل ما ینض

ــيعیش ــی  ــویم المغناطیس ــلال التن ــرد خ ــة  ،ھا الف ــذه الحال ــل ھ ــي مث ــن وف ــذعرم ــاد، ال  الإرتع

ــي  ــرط ف ــخص منخ ــل ش ــإن ك ــدف ــدئ الحش ــال  یبت ــذ أعم ــان مســتعداً إبتنفی ــا ك ــتثنائیة م س

ــد  ــة ، فالقائ ــة الواعی ــھ الفردی ــي حالت ــو كــان ف ــذھا ل ــدلتنفی م الصــور والشــعارات اســتخدإ عن

 ، فیســـتغلویســـیطر علیھـــا لـــك روح الجمـــاھیرت البھیجـــة بـــدلاً مـــن الأفكـــار المنطقیـــة یم

ــاســرعة انفعال ــث ھ ــد   حی ــة بی ــر، وتصــبح ألعوب ــا وتعجــز عــن التفكی ــد الجماعــة إرادتھ تفق

ــھولة،  ــاد بس ــا تنق ــیم المحرضــات، فتراھ ــى التنظ ــوحش إل ــن الفوضــى والت ــة م ــب بغت وتتقل

  أو البطولة حسب المحرض الذي یلقنھا.
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  الملخص: 
ــة           ــھ أن دراسـ ــك فیـ ــا لا شـ ــاھیرممـ ــیكولوجیة الجمـ ــن المواضـ ــ سـ ــد ی مـ ع الجـ

التطـــرق للموضـــوع انطلاقـــا مـــن رؤیـــة الفرنســـي  نـــاحاول لـــذلك، والمعقـــدة صـــعبة
ــاھیر  ــألة الجمـ ــاول مسـ ــي تنـ ــدع فـ ــذي أبـ ــون الـ ــيلوبـ ــك فـ ــیكولوجیة  وذلـ ــھ سـ كتابـ

تبــوأ وبــھ مــن أشــھر مــا ألــف وذلــك بــاعتراف المختصــین، الــذي یعــد الجمــاھیر 
ــون ــي ع غوســتاف لوب ــة ف ــة رفیع ــاعي مكان ــنفس الإجتم ــم ال ــىل  .الخصــوصوجــھ  عل

 تفســیر لوبــون لظــاھرة الجمــاھیر وذكرنــا عنــدبدایــة ا العمــل فــي ھــذ نــاوقــد توقف
ــاب الـــوعي الفـــردي  ــدة الـــروح وغیـ ــاھیر كوحـ ــا الجمـ ــز بھـ الخصـــائص التـــي تتمیـ

ــا العاطفیـــة وتلاشـــي الشخصـــیة الذاتیـــة، وكـــذلك موحضـــور العقـــل الجمعـــي  یزاتھـ
ــة كالســذاجة والاس ــ ــوةوالأخلاقی ــرورا ب تبدادیة والق ــا ، م ــروق بینھ أصــناف الحشــود الف

  .وأسالیبھم في ترویض الشعوب  محركوا الجماھیروصولا إلى 
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Abstract: 
       Undoubtedly, the study of crowd psychology is a highly 
challenging and complex topic. Therefore, we approached 
the subject through the perspective of the French scholar 
Gustave Le Bon, who made significant contributions to 
understanding crowds in his famous work "The Crowd: A 
Study of the Popular Mind." This book is widely recognized 
by experts and has earned Le Bon a prominent place in 
social psychology, particularly in the realm of crowd 
psychology. In this work, we initially focused on Le Bon's 
interpretation of the crowd phenomenon, highlighting the 
characteristics of crowds such as the unity of spirit, the 
absence of individual consciousness, the presence of 
collective mind, and the dissolution of personal identity. We 
also discussed their emotional and moral traits such as 
naivety, authoritarianism, and strength, as well as the 
different types of crowds and their distinctions. Finally, we 
examined the crowd leaders and their methods of 
manipulating the masses. 
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