
 

 

 

 

 

 

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

  -بسكرة –جامعة محمد خيضر 

 والتجارية وعلوم التسيير كلية العلوم الاقتصادية

 قسم العلوم المالية والمحاسبة

 

 

 :الموضوع

 

 

 

 شعبة العلوم المالية والمحاسبيةمذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الماستر في 

  

 مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الماستر في العلوم المالية والمحاسبة 

 محاسبة وتدقيق: تخصص

 

 

 

 لجنة المناقشة

 الجامعة الصــفـة الرتبة أعضاء اللجــنة

 بسكرة رئيسا أستاذ - رايس مبروك -

 بسكرة مقررا  أستاذ    -      أصيلة العمري   -   

 بسكرة مناقشا أستاذ مساعد أ - جيلح الصالح -

 

 

2024-2023: الجامعيالموسم 

 البتين:إعداد الط من

 رزيق خنساء راوية

 رحمون فلة

 

 

..................... 

 

 الأستاذة المشرفة:

 أ.د. العمري أصيلة

 

آلية سير نظام المعلومات المحاسبي في مؤسسات 

 تمويل المشاريع الناشئة

 -فرع بسكرة-الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر : دراسة حالة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

  -بسكرة –جامعة محمد خيضر 

 والتجارية وعلوم التسيير كلية العلوم الاقتصادية

 قسم العلوم المالية والمحاسبية

 

 

 :الموضوع

 

 

 

 العلوم المالية والمحاسبيةشعبة مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الماستر في 

 

 مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الماستر في العلوم المالية والمحاسبة

 محاسبة وتدقيق: تخصص

 

 

 

 لجنة المناقشة

 الجامعة الصــفـة الرتبة أعضاء اللجــنة

 بسكرة رئيسا أستاذ - رايس مبروك -

 بسكرة مقررا  أستاذ    -      أصيلة العمري   -   

 بسكرة مناقشا أستاذ مساعد أ - جيلح الصالح -

 

2024-2023: الموسم الجامعي

آلية سير نظام المعلومات المحاسبي في مؤسسات 

 تمويل المشاريع الناشئة

 -فرع بسكرة-حالة: الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر دراسة

 

 البتين:إعداد الط من

 رزيق خنساء راوية

 رحمون فلة

 

 

..................... 

 

 الأستاذة المشرفة:

 أ.د/ العمري أصيلة

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

I 
 

 وعرفانشكر 

 

 نحمد الله ونشكره على النعمة التي أكرمنا بها ...
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 وتوجيهاتها السديدة من أجل إتمام عملنا المتواضع

 كما أتقدم بالشكر للأساتذة الكرام أعضاء لجنة المناقشة الموقرة

على  -فرع بسكرة–لكل عمال الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر والشكر موصول 
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 الملخص:

نظام المعلومات المحاسبي في تسيير  واقع سيرتهدف هذه الدراسة إلى التعرف على      

العمليات المالية الخاصة بالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر ومدى اعتماد هذه الوكالة 

الوكالة الوطنية لتسيير القرض  ومن أجل تحقيق هذا الهدفتم اختيارعلى مخرجات النظام، 

ت مع محاسب الوكالة عدة مقابلا كدراسة حالة من خلال اجراء المصغر لولاية بسكرة 

 في الوكالة  حاسبيةمعتمدين على المعلومات والوثائق الم

نظام المعلومات المحاسبي المطبق من وقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها: 

له أهمية كبيرة في حصولها على  الوطنية لتسيير القرض المصغربسكرة طرف الوكالة

تساهم ، كما هيل عملياتها والرقابة عليهامعلومات محاسبية صحيحة ودقيقة تضمن لها تس

ح القروض المصغرة من مخرجات نظام المعلومات المحاسبي في عملية اتخاذ قرار من

 الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع بسكرة طرف الوكالة

قروض مصغرة، معلومة المعلومات المحاسبي، مشاريع ناشئة، نظام : الكلمات المفتاحية

 اليةم

Abstract: 

     This study aims to identify the role of the accounting information system in the 

management of financial operations concerning the national agency for micro-credit and the 

extent to which the agency clues in the outputs of this system. 

To reach this objective we choose the national agency for micro credit in Biskra as a case 

study, which this context we made several interviews with the accountant of the agency. 

As a result, we deseeded the importance of the accounting information system used by the 

agency because it helps it to get accosts data that amplifies al the operation. Moreover, the 

output of this accounting system helps make decision for grouting micro-credit.   

Keywords: accounting information system, micro projects, accounting information, micro-

credit. 
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 مقدمة



 مقدمة

 أ
 

ختلف العلوم، ليشمل هذا متطور الذي شهده العالم اليوم أدى إلى إن التطور التكنولوجي 

التطور علم المحاسبة أيضا، وفي ظل زيادة الطلب على المعلومات أصبح من الضرورة 

على المؤسسات تطبيق نظام المعلومات المحاسبي وأصبح المحاسب أيضا مطالبا بتصميمه 

فيها  والإلمام بجميع مبادئه وآليات سيره، كونه الوسيلة المعتمدة من أجل تقديم صورة موثوقا

عن واقع وأداء المؤسسة، من خلال جمع البيانات الضرورية الناتجة عن العمليات اليومية 

وإجراء عملية  المعالجة من أجل الحصول على مخرجات تتمثل في وثائق محاسبية وتقارير 

المتعلقة بقبول أو رفض  لقرارات المناسبةا وقوائم مالية معتمدا عليها المسيرين في اتخاذ 

 يل التمو

تعتبر المشاريع الناشئة من أهم محركات التنمية كونه قطاعا منتجا للثروة و فضاء حيويا      

لإحداث فرص العمل ونظرا لأهميتها شرعت الحكومة الجزائرية على توفير الظروف 

الملائمة على تنمية و ترقية هذا القطاع من خلال انشاء هيئات متخصصة و آليات لدعم هذه 

مشاريع والتي من  أبرزها الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر هذه الاخيرة الفئة من ال

تعتمد اعتمادا مباشرا على تطبيق نظام المعلومات المحاسبي في تسجيل ومعالجة بياناتها 

المالية بهدف الحصول على معلومات محاسبية دقيقة تساهم في اتخاد قرار منح القروض 

 ة الوكالة .المصغرة و الرقابة على أنشط

 أولا: الإشكالية: 

 من خلال ما سبق نطرح الإشكالية التالية:

  ماهي آلية عمل نظام المعلومات المحاسبي ضمن الدورة المحاسبية في مؤسسات

 تمويل المشاريع الناشئة؟

 التالية:الأسئلة الفرعية  وللإجابة على الاشكالية الرئيسية نقترح

 ؟المعلومات المحاسبيماهي المكونات الأساسية لنظام  .1

 فيما تتمثل آليات تمويل المشاريع الناشئة في الجزائر؟ .2

لوكالة الوطنية لتسيير لنظام المعلومات المحاسبي  كيف تتم معالجة المدخلات في .3

 القرض المصغر فرع بسكرة؟

 

 

 ثانيا: الفرضيات

 : تتمثل في التالية الفرضيات تم اقتراح  للإجابة على الإشكالية المطروحة 



 مقدمة

 ب
 

  يتكون نظام المعلومات المحاسبي من وحدة تجميع البيانات ووحدة معالجة البيانات أخيرا

 وحدة تخزين البيانات والمعلومات 

  ،تتمثل آليات تمويل المشاريع الناشئة في الوكالة الوطنية لتسيير القرض القرض المصغر

 للتأمين على البطالةالوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية، والصندوق الوطني 

 تم معالجة المدخلات في نظام المعلومات المحاسبي للوكالة الوطنية لتسيير القرض ت

 المصغر عن طريق ادراج يدوي و ادراج عن طريق النقل عن طريق برامج محاسبية

 ثالثا: مبررات ودوافع اختيار الموضوع: 

 ن بينها أسباب ذاتية وتتمثل في:هناك مجموعة من الأسباب التي دفعتنا لاختيار الموضوع م

 علاقة الموضوع بالتخصص 

 وارتباطه بمجال العمل  الرغبة الشخصية في البحث 

 وفرة المراجع حول موضوع نظام المعلومات المحاسبي 

 أسباب موضوعية: 

  نظام المعلومات المحاسبي في عمل مؤسسات تمويل المشاريع الناشئةآلية سير إبراز 

 رابعا: أهمية البحث: 

في مؤسسات تمويل نظام المعلومات المحاسبي  تنبع أهمية موضوع البحث من أهمية   

نظرا للدور الذي يؤديه في تقديم معلومات دقيقة وملائمة تلبي حاجيات  المشاريع الناشئة

تساهم مخرجات نظام المعلومات المحاسبي في عملية اتخاذ قرار منح ، كما المستخدمين

 مؤسسات تمويل المشاريع الناشئةالقروض المصغرة من طرف 

 

 

 سا: الدراسات السابقة: خام

حسب ما تم الاطلاع عليه حول المواضيع ذات الصلة بموضوعنا يمكن إبراز أهم الدراسات 

 ها فيما يلي: التي تناولت جوانب في دراستنا يتم حصر

 :نظام المعلومات المحاسبي ودوره في تسيير المؤسسة دراسة بوفروعة سفيان بعنوان

 جامعة منتوري قسنطينة(.022تخصص) رسالة ماجستير الاقتصادية

هدفت إلى بيان نظام المعلومات المحاسبي في المؤسسة الاقتصادية ومساهمته في تحقيق 

الأهداف بصورة أكثر فعالية والقضاء على التداخل في المهام بين الوظائف المختلفة داخل 



 مقدمة

 ج
 

المؤسسات الاقتصادية  كما هدفت هذه الدراسة إلى تقييم أداء نظام المعلومات المحاسبي 

 .ابة المؤسسة الاقتصادية لهذا النظامومعرفة مدى استج

ومن أهم نتائج هذه الدراسة :ان جودة المعلومات المحاسبية كمعيار للمفاضلة من بين      

البدائل المتاحة و المقبولة لاختيار البديل المناسب للمعالجة المحاسبية كما تعتمد بشكل 

الاخير تعتبر جودة المخرجات  اساسي على كفاءة التصميم لنظم المعلومات المحاسبية و في

على جودة المدخلات  و نجاح النظام المحاسبي الذي يعبر عن المحرك الاساسي للدورة 

 المحاسبية .

 :دور نظام المعلومات المحاسبي المالي في اتخاذ قرار منح دراسة عمارة مليكة  بعنوان

 جامعة غرداية(  2020سنة  تخصص محاسبة  ) مذكرة ماستر القروض

فت إلى: معرفة تأثير استخدام نظام المعلومات المحاسبي على عمليات البنوك التجارية هد

ودوره في ترشيد واتخاذ القرارات الائتمانية ، كما تم التطرق فيها إلى مفاهيم حول القروض 

 .وأنواعها وتأثير نظام المعلومات المحاسبي على قرار منح القروض

لب اتخاذ قرار التمويل دراسة و تحليل القوائم المالية و و من اهم نتائج هذه الدراسة :يتط

التقارير المحصلة من نظام المعلومات المحاسبي التي تمكن مستخدميها من تقييم الوضع 

 الماليللمؤسسة.

  :دور وأهمية نظام المعلومات المحاسبي في اتخاذ دراسة عيادي عبد القادر بعنوان

 جامعة الشلف(. 2008سنة ، تخصص ير)دراسة رسالة ماجست قرارات التمويل

هدفت إلى: التعرف على ماهية نظام المعلومات المحاسبي من حيث أهميته، مكوناته،  

وظائفه وتصنيفه في المؤسسة وكذا بيان دور مخرجات نظام المعلومات المحاسبي في عملية 

 ناء على تحليل القوائم المالياتخاذ قرارات التمويل ب

ذه الدراسة : انتهاج و استخدام تكنولوجيا المعلومات بما فيها نظام من  اهم نتائج ه و

المعلومات المحاسبي في المجال البنكي اصبح امرا ضروريا يهدف الى توفير المعلومات 

الدقيقة للوصول الى قرارات صائبة في الوقت المناسب و بأدنى تكلفة الامر الذي يسمح 

 لخدمات. بترقية النشاط البنكي و تقديم افضل ا

 ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة: 

تتفق هذه الدراسة مع الدراسات السابقة في تناولها لأهمية تطبيق نظام المعلومات المحاسبي 

في المؤسسات الاقتصادية، أما ما يميز هذه الدراسة على الدراسات السابقة هو دراسة الحالة 

 القرض المصغر فرع بسكرة الوكالة الوطنية لتسييروالمتمثلة في 



 مقدمة

 د
 

 ا: حدود الدراسة: دسسا

 :الوطنية لتسيير القرض المصغر )فرع بسكرة(.الوكالة  الحدود المكانية 

 :السنة الجامعية  من تمت الدراسة خلال السداسي الثاني  الحدود الزمانية

(2023/2024.) 

 : المنهج المتبع:سابعا

وإثبات صحة الفرضيات المتبناة من عدمها، تم من أجل الإجابة على الإشكالية المطروحة، 

وإتباع أسلوب دراسة الحالة للمؤسسة ، في الجانب النظري الاعتماد على المنهج الوصفي

 الوسيلة الأساسية لجمع المعلوماتمحل الدراسة، حيث كانت المقابلة 

 : هيكل الدراسة: ثامنا

كالية المطروحة والتساؤلات التي لمحاولة إزالة الغموض حول الموضوع والإجابة على الإش

حث إلى بتضمنتها مع الأخذ بعين الاعتبار الفرضيات التي تم وضعها ، فقد قمنا بتقسيم هذا ال

متكاملين فيما بينهما فصل نظري وفصل تطبيقي مسبوقين لمقدمة تم فيها توضيح  فصلين

 الاطار المنهجي للدراسة

لسير نظام المعلومات المحاسبي في مؤسسات  الإطار النظري:"بــوالمعنون  الفصل الأول

الإطار  ثم، مفاهيم حول نظام المعلومات وتم التطرق فيه إلى:تمويل المشاريع الناشئة"

مفاهيم حول المشاريع الناشئة والقروض ، وبعدها النظري لنظام المعلومات المحاسبي

 المصغرة، وأخيرا آليات تمويل المشاريع الناشئة في الجزائر.

واقع سير نظام المعلومات المحاسبي  في الوكالة والمعنون بـ:" واقع سير  صل الثانيالف

نظام المعلومات  تطرقنا فيه إلى واقع سير: "-ولاية بسكرة-الوطنية لتسيير القرض المصغر

ع بسكرة( والذي بدوره قسمناه المحاسبي في الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر ) فر

دراسة ملف  ناتناول، ثم ض المصغر ) فرع بسكرة(لة الوطنية لتسيير القرتقديم الوكا :إلى

نظام المعلومات المحاسبي المطبق في الوكالة الوطنية في  ،وتم التطرق إلىطالب القرض

 تسيير القرض المصغر )فرع بسكرة(.

توصيات  وفي الأخير خاتمة تم فيها التركيز على أهم نتائج الدراسة النظرية والتطبيقية، وأهم

 الدراسة وطرح آفاق مستقبلية للدراسة.

 

 

 



 

 
 

 

 

 الفصل الأول

 الإطار النظري
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 :الفصل الأول تمهيـــد

سات عليها المؤس يعتبر نظام المعلومات المحاسبي من أهم الأنظمة التي تعتمد

ين تخدمالاقتصادية حيث يمثل الجهة المسؤولة على ضخ المعلومات التي تلبي حاجات المس

 وتسهل وظيفةالمحاسبة.

من  لعديدوتعد المؤسسات الناشئة من بين الوسائل التنموية الناجعة نظرا لتجارب ا

ي ظ فها الملحوالدول التي استطاعت النهوض باقتصادها من خلال الاعتماد عليها ولدور

 توفير مناصب الشغل وخلق الثروة.

سبي ولذا سنحاول من خلال هذا الفصل التطرق إلى ماهية نظام المعلومات المحا

 زائروالتعريف بالمؤسسات الناشئة وأهميتها كما سنتعرف على مؤسسات التمويل في الج

 التي تعمل على دعم المؤسسات الناشئة بالقروض المصغرة.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المبحث الأول: نظام المعلومات في المؤسسة الاقتصادية 

ت مليايعتبر نظام المعلومات اليوم طريقة منظمة لعرض المعلومات سواء المتعلقة بالع

 . رجوةالداخلية أو الخارجية تساعد في اتخاذ القرارات الفعالة و تحقيق الأهداف الم
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 المطلب الأول: مفهوم النظام

 تعريف النظام وعناصرهالفرع الأول: 

  تعريف النظام:أولا

يعرف النظام على أنه مجموعة من الأجزاء المترابطة التي تتفاعل مع البيئة ومع بعضها 

البعض لتحقيق هدف ما عن طريق قبول المدخلات وانتاج المخرجات من خلال اجراء 

 .)عماد, الصباغ( تحويلي منظم

النظام أيضا على أنه مجموعة من العناصر المتداخلة والمترابطة و المتفاعلة مع كما عرف 

)قاسم، تحليل بعضها بسلسلة من العلاقات من أجل أداء وظيفة محددة أو تحقيق هدف معين

 .(14، صفحة 2004وتصميم نظام المعلومات المحاسبية ، 

الأجزاء و العناصر أو المقومات التي تعمل مع بعضها بصورة متناسقة و هو مجموعة من و

 (17)زياد هاشم، صفحة مترابطة لتحقيق هدف أو مجموعة أهداف محددة.

ضها وبصفة عامة يمكن تعريف النظام على أنه مجموعة من العناصر تكون مرتبطة مع بع

لأخيرة ذه اها استقبال المدخلات ومعالجتها لإنتاج مخرجات تستعمل ذات علاقة متبادلة هدفه

 لتحقيق هدف معين.

  ثانيا:عناصر النظام

 ة.تتمثل عناصر النظام في كل من المدخلات، المخرجات، العمليات، التغذية العكسي

 Inputsأ. المدخلات: 

هي كل ما يدخل إلى النظام من عناصر ومواد خام و طاقة سواء كان مصدرها داخلي  

 ية.قتصادالنظام المتعلقة بعمليات المؤسسة الا تشكل مدخلاتأو خارجي حيث أن البيانات 

 ب. العمليات )المعالجة(:

ارنة وهي تمثل الجانب الفني وهي مجموعة من العمليات المحاسبية وعمليات المق

ا إلى ويلهية والتلخيص والتصنيف والفرز التي تجري على البيانات المدخلة بهدف تحالمنطق

 معلومات تقدم للمستفيد النهائي.

 Outputsج. المخرجات:  

أو  حيطةتتحول المدخلات من خلال عملية المعالجة إلى مخرجات التي تطرح في البيئة الم

شكال أة أو تقارير، جداول، قوائم ماليتستخدم كمدخلات جديدة للنظام نفسه  وتكون في شكل 

 بيانية.

 Feed Backالتغذية العكسية:د. 
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هي عملية قياس رد فعل المستفيدين على عمل النظام أي أنها عبارة عن المخرجات التي 

ترجع إلى النظام ثانية،يمكن أن تكون التغذية العكسية داخلية أي من داخل المؤسسة أو 

 .(372) الهام بروبة،، صفحة ستخدم لبدء أو تغيير العملياتخارجية من خارج المؤسسة وت

 أنواع وخصائص النظام : الفرع الثاني

 وينقسم إلى نوعين:مأنواع النظا:أولا 

 النظام المغلق: أ. 

لتفاعل ا رة،هو النظام المفصول عن البيئة المحيطة ولا توجد أي حدود مشتركة مثل نظام الذ

 الكيماوي العزول، الساعة بالبطارية.

 النظام المفتوح:ب. 

هو النظام الذي يتفاعل مع البيئة المحيطة يتأثر ويؤثر بها ويكون له علاقة مستمرة معها مثل 

 .(22،، صفحة 2015) ماجد أحمد عبد العزيز بشر،، نظم المنظمات المختلفة

  خصائص النظام: ثانيا

 : تتمثل خصائص النظام في النقاط الآتية

 .كل نظام يتكون من عنصرين أو أكثر 

  .كل عنصر من عناصر النظام يمتاز بخصائص ذاتية مميزة عن الآخر إلى حد ما 

 .وجود علاقة ارتباطيه بين هذه العناصر 

 لعة إنتاج س يجب أن تعمل أجزاء النظام من أجل تحقيق هدف مشترك قد يكون في شكل

م لنظا مادية ملموسة أو خدمة غير ملموسة أو إتاحة معلومات كما هو الحال بالنسبة

 المعلومات.

  .2005)السالمي، يجب أن تكون هناك علاقة متبادلة و متداخلة بين الأجزاء الأساسية ،

 (46صفحة 

 

 

 والمعلوماتمفاهيم حول البيانات  الثاني:المطلب 

 والمعلوماتتعريف البيانات  الأول:الفرع 

 تعريف البيانات:أولا

تعرف على أنها مجموعة من الحقائق أو المشاهدات أو التقديرات الغير منظمة قد تكون  

 .(9، صفحة 2018)خالد رجم، أرقاما أو كلمات أو رموز أو حروف

كما عرفت بأنها عبارة من الأعداد والأحرف الأبجدية والرموز التي تقوم بتمثيل الحقائق 

والمفاهيم بشكل ملائم يمكن إيصالها وترجمتها من قبل الإنسان أو الأجهزة لتتحول إلى 

 (15، صفحة 2009)قاسم، نتائج.
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ها بيانات تم تنظيمها ومعالجتها لكي تصبح ذات معنى مناسب أما المعلومات فتعرف على أن

للمستخدم فهو يحتاج لتلك المعلومات من أجل اتخاذ القرار أو تحسين وتطوير عملية اتخاذ 

القرار وبشكل عام فإن المستخدمين للمعلومات يتمكنون من اتخاذ القرار المناسب أكثر عندما 

)نضال محمود الرحي وزياد عبد الحليم الذيبة، رةتزداد كمية ونوعية المعلومات المتوف

 .(17صفحة 

 الفرق بين المعلومات و البيانات : الفرع الثاني

ن تعالج مجل ومن المهم التمييز بين مصطلحا المعلومة والبيانات، فالبيانات حقائق تجمع وتس

نسبة ت بالتنتج لنا المعلومة وقد تكون المعلوماطرف نظم المعلومات ونتيجة هذه العملية 

انات البيولشخص ما هي بيانات بالنسبة لشخص آخر وبالتالي نلاحظ التمايز بين المعلومات 

 كما يلي:

 تالبياناأولا:

 مادة خام يصعب اتخاذ القرار على ضوئها.

 المعلوماتثانيا:

ة وتوفر لنا مجموعة من مادة تمت معالجتها وعلى ضوئها يمكن اتخاذ قرارات ونتيج

المعلومات تنتج لنا المعرفة وهي عبارة عن مجموعة من المعلومات الموجهة والمختبرة 

 .(26، صفحة 2015) ماجد أحمد عبد العزيز بشر،، والتي بدورها تخدم موضوع معين

 وخصائصهاتعريف المعلومة المحاسبية  الثالث:الفرع 

  تعريف المعلومة المحاسبيةأولا:

تعرف بشكل خاص بأنها نتاج نظام المعلومات المحاسبية الذي تم تغذيته بالبيانات وتسجيلها 

وإخراجها في شكل تقارير مالية تكون الغاية منها بمثابة المحرك للإدارة لاستخدامها في 

تتوقف فعالية الإدارة على مدى توفر هذه المعلومات المحاسبية اللازمة  كما،مشاريعهاإدارة 

 .(164، صفحة 2021)قايد أحمد نور الدين وهلايلي اسلام، للتخطيط والتوجيه والرقابة

 ثانيا: خصائص المعلومات المحاسبية:

واص المرجوة منها يجب أن تتمتع بالخمن أجل أن تحقق المعلومات المحاسبية الغاية 

 الأساسية التالية:

 الملائمة:أولا: 

ن معدت لكي تكون المعلومات المحاسبية ذات فائدة يتعين أن تكون ملائمة للغرض الذي أ

 أثير فيتدمه عأجله وتعد المعلومات المحاسبية ملائمة وذات أهمية إذا كان للإفصاح عنها أو 

 مات.قرار مستخدمي هذه المعلو

 المصداقية:ثانيا: 
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 وعيةأي أن تحتوي المعلومات المحاسبية على درجة من إمكانية التحقق منها أو الموض

ه ما يرغبقا لالمستندة إلى أدلة إثبات كافية وأن تكون خالية من التحيز وأن تكون مهيأة وف

 متخذ قرار المنشأة.

 :الدقةثالثا: 

مات لمعلواالمحاسبية حالة من عدم التثبت من هذه قد يسبب عدم توفر الدقة في المعلومات 

 بسبب وجود الأخطاء فيها وبالتالي عدم الدقة في التوقعات المستقبلية.

 التوقيت:رابعا: 

 ر لمتخذتوافيعد التوقيت عنصرا مهما للنجاح إذ لا فائدة من المعلومات المحاسبية إذ لم ت

 القرار في الوقت المناسب.

 الأهمية:خامسا: 

را ي المعلومات المحاسبية دورها إذا توفرت فيها صفة الأهمية أي أن تكون مصدتؤد

 لمعلومات مهمة تدخل في صياغة اتخاذ القرار ويؤدي إهمالها إلى خلل فيه.

 : الكفايةسادسا: 

مدى يتوقف معيار الكفاية في المعلومات المحاسبية على كمية المعلومات ونوعيتها و

 أكبر دودايق الإداري بحيث تشبع حاجتهم من المعلومات وتقدم مراستيعابها من أعضاء الفر

 : الفهم والاستيعابسابعا: 

يتوقف تأثير المعلومات المحاسبية في القرارات الإدارية على مدى استيعاب الفريق الإداري 

لهذه المعلومات يجب على المعلومة أن تكون مبسطة قابلة للفهم وللقياس وقابلة للمقارنة أيضا 

، 2011)الجويفل، مع منشآت أخرى لنفس النشاط أو عن سنوات أخرى للمنشأة نفسها.

 (19صفحة 

 وأهميتهنظام المعلومات  مفهوم الثالث:المطلب 

 تعريف نظام المعلومات  الأول:الفرع

 والآلية لتحويليعرف نظام المعلومات بأنه إطار يتم من خلاله تنسيق الموارد البشرية 

، 2020)قرامز، المدخلات )بيانات( إلى مخرجات )معلومات( لتحقيق أهداف المشروع.

 (78صفحة 

ن الأعمال والعناصر كمايعرف بأنه ذلك النظام الذي يتضمن مجموعة متجانسة ومترابطة م

والموارد تقوم بتجميع وتشغيل وإدارة ورقابة البيانات لغرض إنتاج وتوصيل معلومات مفيدة 

، صفحة 2021)الدلاجة، لمتخذي القرارات من خلال شبكة من قنوات وخطوط الاتصال.

126) 

الموارد التي تقوم بتجميع البيانات و ووالإجراءات بأنه مجموعة من العاملين  ويعرف أيضا

معالجتها و نقلها لتتحول إلى معلومات مفيدة و إيصالها إلى المستخدمين بالشكل الملائم و 
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)قاسم، تحليل وتصميم الوقت المناسب من أجل مساعدتهم في أداء الوظائف المسندة إليهم.

 (15، صفحة 2006المحاسبية ، نظام المعلومات 

مع  ومن خلال ما سبق يمكن تعريف نظام المعلومات على أنه مجموعة من العناصر تعمل

خاذ وات بعضها البعض على معالجة وتخزين وإرسال المعلومات للمساعدة في عملية الرقابة

 القرار.

 أهمية نظام المعلومات الثاني:الفرع

 : القرارالمساعدة في اتخاذ أولا: 

 حيث يوفر نظام المعلومات لمتخذي القرارات المعلومات الضرورية التي توضح لهم

 متخذ.قرار الن الالمشكلة المراد دراستها واتخاذ قرار بشأنها وأيضا دراسة النتائج المحتملة ع

 طوير أنظمة المؤسسة والرفع من أدائها:ت ثانيا:

 راءاتالعمليات وكشف الانحرافات ثم اتخاذ الإجوهذا من خلال الرقابة المستمرة على 

 التصحيحية.

 : التنسيق بين مختلف أجزاء المنظمةثالثا: 

من خلال توفير مختلف المعلومات لكافة المستويات التنظيمية وكافة الوظائف وهذا من أجل 

 (10، صفحة 2018)خالد رجم، إعطاء صورة واضحة ومتكاملة عن المؤسسة

 

 

 : منافع نظام المعلومات01الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الخيارات المتاحة في الاسترجاع حيث نظم 

المعلومات المحسوبة توفر مرونة عالية عن 

 استرجاع المعلومات

المعلوماتمنافع نظام   

كمية المعلومات: توفر الحواسيب القدرة 

العالية على التخزين مقارنة بالطرق 

 التقليدية

السرعة: سرعة الاجراءات التوثيقية 

 وسهولة تخزين واسترجاع المعلومة

الدقة: انخفاض احتمالات الوقوع في الخطأ 

عملية جمع ومعالجة وتخزين ونشر عند 

 المعلومة

توفير الجهد: الجهد البشري في النظم 

التقليدية أكبر بكثير من النظم المحسوبة 

 خلال عملية معالجة وتخزين المعلومة
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 (11، صفحة 2018)خالد رجم، المصدر: 

 المطلب الرابع: عناصر نظام المعلوماتوأهدافه

 الفرع الأول: عناصر نظام المعلومات

 تتمثل العناصر التي تشكل نظام المعلومات في:

 الأجهزةأولا: 

 لاتصال.ة واالعناصر المادية للأجهزة والمعدات، وسائل الادخال، الحفظ والمعالج تتمثل في

 البرمجياتثانيا: 

ت التي بيقاوهي تضم البرمجيات للنظام والتي تتحكم وتوجه أداء الأجهزة وكذلك برامج التط

 تلبي أغراض نظام المعلومات بما فيها واجهة المستخدم.

 

 إجراءات الضبط:ثالثا: 

شكلات ع الممفي تنفيذ القواعد العملية للنظام ومسؤوليات المستخدمين وخطط التعامل تتمثل 

 التي تبرز في عمليات النظام.

 :البياناترابعا: 

تدفقات ولها يقصد بها قواعد البيانات تشمل كلا من الملفات للبيانات والعلاقات بين جداو 

مج البرنا نفيذتساسية التي يعمل عليها البيانات فيما بينها، فالبيانات هي المادة الخام الأ

 التطبيقي للحصول على المعلومات.

 :إجراءات التشغيلخامسا: 

طلق يبات تعتبر جزء من الأجزاء المادية الخاصة بالنظام إلا أنها تكون مطبوعة في كتي 

مي عليها دليل التشغيل وهناك نوعين من اجراءات التشغيل النوع الأول خاص بمستخد

صة الخا ويتضمن التعليمات الخاصة بإعداد البيانات وكيفية ادخالها والتعليماتالنظام 

فسهم هم نباستخدام وتشغيل الحاسوب، أما النوع الثاني فيخص العاملين في ركز الحاسوب و

 الذين يقومون بتشغيل النظام.

 شبكات الاتصال:سادسا: 

فقات يم تدومحطاتها والتي تستخدم لتنظتشمل جميع الوصلات والترتيبات للشبكات بأنواعها 

عليها  لعملالبيانات والمعلومات بين العناصر المكونة للنظام لتسهيل ايصال المعلومات وا

 هذه الشبكات يعتبرها بعض المختصين ضمن عنصر الأجهزة والمعدات.
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 :الأفرادسابعا: 

دمين ومبرمجين هذا العنصر يخص العنصر البشري ودوره في نظام المعلومات من مستخ 

وعاملين بيانات ومحللي ومنفذي نظام المعلومات ويعتبر أهم العناصر فهو أساس تشغيل 

 .(80، صفحة 2020)قرامز، نظام المعلومات

 الفرع الثاني: أهداف نظام المعلومات

  ددة.الصعبة غير المحتوفير المعلومات الضرورية لاتخاذ القرارات الاستراتيجية 

 .الوصول إلى الفعالية لاتخاذقرارات ذات جودة أفضل وبطريقة سهلة 

 تحقيق  خلال تحقيق الكفاءة وهذا يتمثل في أداء المهام بطريقة أسرع وتكلفة أقل وها من

 أوتوماتيكية العمل الروتيني بدلا من الطريقة اليدوية.

 غتنام كل الفرص التي قد تتاحالتعرف على الفرص واستغلالها وذلك من خلال ا 

 للمؤسسة.

  تحسين أداء المؤسسة فهدف نظام المعلومات ليس فقط تقديم الخدمات بل المساعدة في أن

، 2002)معالي فهمي حيدر ، تكون هذه الخدمات ذات مستوى أفضل لعملاء المؤسسة

 .(36صفحة 

 المعلومات المحاسبيالمبحث الثاني: نظام 

سة حيث لمؤسيعتبر نظام المعلومات المحاسبي من بين اهم الأنظمة التي تعتمد عليها ا     

 اف.لأهديعتبر الجهة المسؤولة على توفير معلومات تساعد على اتخاذ القرارات وتحقيق ا

 المطلب الأول: مفاهيم حول نظام المعلومات المحاسبي

 المعلومات وأنواعهالفرع الأول: مفهوم نظام 

 نظام المعلومات المحاسبي أولا: تعريف

يعرف على أنه نظام يقوم بتجميع وتسجيل وتخزين ومعالجة البيانات لإنتاج المعلومات 

لصناعي القرار تساعدهم في اتخاذ القرارات المناسبة والأشخاص المستخدمين لنظام 

ويصدروا تقارير بالبيانات المعلومات المحاسبي يجب أن يجمعوا ويدخلوا ويخزنوا 

والمعلومات، ويتم استخلاص نتيجة هذه البيانات إما عن طريق النظام الآلي أو عن طريق 

 .(90، صفحة 2020)قرامز، التقارير اليدوية

كما عرف على أنه نظام فرعي للمعلومات داخل المنشأة يقوم بتشغيل العمليات المالية 

 .(129، صفحة 2021)مداح عبدالباسط، الأساسية لإنتاج معلومات مالية تتعلق بنتائج الأداء

وعرف أيضا على أنه عنصر أو كيان لأي مؤسسة يعالج العمليات المالية بالتسجيل وتوجيه 

) هشام عمر وخارجهاالانتباه بتوفير المعلومات إلى المستخدمين من داخل تلك المؤسسة 

 .(78، صفحة 2016حمودي،، 



سات تمويل لسير نظام المعلومات المحاسبي في مؤس الإطار النظريالفصل الأول         

 المشاريع الناشئة

14 
 

ت لوماويمكن إعطاء تعريف عام وشامل لنظام المعلومات المحاسبي"هو جزء من نظام المع

من  اناتالإداري وظيفته الأساسية هي تجميع البيانات ومعالجتها وقد يتم جمع هذه البي

 وذلك من أجل الحصول على معلومات مالية تساهم في صنعمصادر داخلية أو خارجية 

 القرار".

 

 

 ثانيا: أنواع نظام المعلومات المحاسبي

ت وهذا يكون حسب الطريقة التي يشغل بها النظام ونميز نوعين من أنظمة المعلوما

 المحاسبية:

 نظام المعلومات المحاسبي اليدوي:أ. 

ل تسجي للبيانات وهذا يشمل جميع أعمال المحاسبة منيقوم على أساس المعالجة اليدوية 

عد لقواوترحيل واعداد الكشوف الالية تتم عن طريق الدفاتر والسجلات المحاسبية حسب ا

 المحاسبية المتعارف عليها.

 نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني:ب. 

استخراج المعلومات هو عكس النظام اليدوي تتم كل العمليات الخاصة بالمعالجة للبيانات و

)علي باستخدام تكنولوجيا المعلومات المتاحة من أجهزة الاعلام الآلي والبرمجيات المختلفة

 .(494، صفحة 2020حبيش و نسرين، 

 المطلب الثاني: مبادئ وأهداف نظام المعلومات المحاسبي 

 المحاسبيالفرع الأول: مبادئ نظام المعلومات 

 مبدأ لتكلفة المناسبة: أولا: 

قق لها وتح يعتبر هذا المبدأ من أهم المبادئ التي توفر للإدارة المعلومات التي تحتاجها

 .الرقابة الداخلية بتكاليف معقولة ومناسبة لحجم المؤسسة وإمكانياتها المالية

 الثبات في إعداد التقارير: مبدأثانيا: 

الأساسية في المحاسبة والذي يتطلب أن تكون مخرجات النظام يعد هذا المبدأ المبادئ 

)التقارير المالية والختامية( معدة بطريقة واحدة وثابتة في كل الدورات حتى يتمكن 

 المستعملون لها من المقارنة بين عدة سنوات.
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 مبدأ العمل الإنساني في إعداد التقارير:ثالثا: 

ف لظروعلاقات الإنسانية بالتركيز على توفير افي هذا المبدأ يتوجب مراعاة جانب ال 

 ميولها.ورية الملائمة والمحفزة للأفراد لأداء مهامهم والقيام بدراسة مستفيضة للنفس البش

 مبدأ الهيكلة: رابعا: 

سة لمؤسلإن تصميم نظام المعلومات المحاسبي يتطلب مراعاة ما يتضمنه الهيكل التنظيمي 

 من خطوط السلطة والمسؤولية.

 مبدأ الضبط والرقابة الداخلية: خامسا: 

ة صحيحويجب أن يتوفر النظام على إجراءات تنظيمية متكاملة تضمن توفر معلومات دقيقة 

 وصادقة.

 مبدا لتوقيت السليم: سادسا: 

سب لمناايجب أن يكون النظام المحاسبي المصمم قادرا على أن يوفر المعلومات في الوقت 

 وبالنوعية الجيدة.

 مبدأ المرونة: ا: سابع

اعاة ع مرميجب أن يكون النظام المصمم مرنا ليواجه كل التغيرات التي تحدث في المستقبل 

تي ف الالثبات والاستمرار في عرض البيانات بحيث يمكن التعديل أو الإضافة حسب الظرو

 تواجه المؤسسة دون المساس بمبدأ الثبات والاستمرار.

 التقارير:  إعدادمبدأثامنا: 

تعد التقارير كنتاج )مخرجات( النظام المحاسبي والتي تعد وسيلة اتصال ما بين المستويات 

الإدارية داخل المؤسسة كما يجب أن تعد هذه المخرجات بشيء من الدقة تؤهلها لأن تكون 

 (331، صفحة 2020)خالف، قاعدة سليمة لاتخاذ القرارات

 الثاني: أهداف نظام المعلومات المحاسبيالفرع 

 يعمل نظام المعلومات المحاسبي على تحقيق الأهداف التالية:

 عادة لإية ارير المحاسبضمان التدفق المستمر للمعلومات المحاسبية عن طريق دورة التق

 ا.ية ذاتهقتصادالتغذية بالمعلومات بما يضمن كفاية واستمرار النظام وبالتالي الوحدة الا

 .القدرة على التعامل مع المستقبل بما يتميز به من روف عدم التأكد 
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 لتي اسبية اعتماد المحاسب على المقاييس الكمية كمطلب أساسي لتوفير المعلومات المحا

 تمكن من توجيه الموارد النادرة نحو الاستخدام الأمثل.

 أحمد حلمي جمعة توفير المقاييس المحاسبية التي تساعد على تقويم أساليب الرقابة(

 .(35، صفحة 2014وآخرون ، 

 المطلب الثالث: خصائص وأهمية نظام المعلومات المحاسبي

 الفرع الأول: خصائص نظام المعلومات المحاسبي

يتصف نظام العلوات المحاسبية بمجموعة من الخصائص التي يتميز بها عن الأنظمة 

 :(244)اسلام،، صفحة يليالأخرى نذكر ما 

 ة.حاسبيهو نظام متخصص في جمع البيانات المحاسبية وتحليلها وانتاج المعلومات الم 

 ة لمؤسسنظام المعلومات المحاسبي يتصف بالشمولية حيث يمتد إلى كل الأنشطة داخل ا

 يقة أوالمعلومات المحاسبية بطرفلا يمكن تصور أي نشاط في المؤسسة لا يمسه نظام 

ظام نسيره بأخرى باعتبار أن كل حركات هذه الأنشطة لها أثر مالي هذا الأثر يقيسه وي

 المعلومات المحاسبية.

 في  لقراريعتبر هذا النظام هو الأساس المعتمد في عملية التخطيط والرقابة واتخاذ ا

 المؤسسة الاقتصادية.

  ارات.في ل المستويات الادارية من اجل اتخاذ القريوفر معلومات مفيدة للمسيرين 

 ومات التداخل والتفاعل مع مختلف الأنظمة الفرعية الأخرى حيث يمتاز نظام المعل

هي المحاسبية بالتغلغل في الأنظمة الأخرى بحيث يمدها بالمعلومات الضرورية و

 ها.حدثتالتي أ بدورها تمده بالبيانات الضرورية حول كل التصرفات المادية والمالية

  ي ف إنماوفقط هذا النظام لا يقتصر دوره على توفير المعلومات للمستخدمين الداخليين

.، ومن المستخدمين الخارجيين من عملاء، وردين، بنوك، مساهمين، حملة السند الخ..

 .خلال القوائم المالية وبعض التقارير الخاصة

 الفرع الثاني: أهمية نظام المعلومات المحاسبي

 تتمثل أهمية نظام المعلومات المحاسبي في مجموعة من النقاط تتمثل في:

 معلومات المحاسبي كأساس للمحاسبةأولا: دراسة نظام ال

ت لوماتعرف المحاسبة على أنها نظام من المعلومات والهدف الرئيسي منها هو تقديم مع

ثلاث لملا طلاب فهما كامفيدة لمتخذي القرار والعملية المحاسبية بدورها يجب أن تقدم لل

 محتويات أساسية وهي:
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 استخدام المعلومات والبيانات في صنع القرار. -

 طبيعة وتصميم واستخدام وتطبيق نظام المعلومات المحاسبي. -

 تقديم تقارير ومعلومات محاسبية. -

 إلى دخولفروع المحاسبة التي تقوم على مبادئ خاصة بمستخدم المعلومات وتركز على أ، ال

بة، محاسبعض المعلومات أو البيانات يمكن أن يقلل من طرح الأسئلة المتعلقة بماهية ال

يف يتم رح كالتقارير، أو كيفية تدقيق المعلومات مثالا عن هذا ادة المحاسبة الادارية تش

مع جاستخدام المعلومات في اتخاذ القرار ولكن في الوقت نفسه هي لا تشرح كيف يتم 

 ينها أو توفيرها لمتخذ القرار.المعلومات أو تخز

ات علومولا يهتم بطرح سؤال من أين جاءت المعلومات؟ والجواب على هذا هو أن نظام الم

كيفية  على المحاسبي يقدم هذه البيانات والمعلومات وتركز مادة نظام المعلومات المحاسبي

تم يكيف عمل النظام المحاسبي وكيف تتم عملية جمع المعلومات عن نشاطات منظمة معينة و

م انات إلى معلومات صالحة لاتخاذ قرار مناسب، ونجد أن مادة نظاتحويل هذه البي

ل ية بالمعلومات المحاسبي تختلف عن مواد المحاسبية الأخرى حيث أنها ليست مادة رقم

ر طرق ختيانطاقها أوسع من ذلك فهي تجد للسؤال الواحد أكثر من اجابة ويمكن من خلالها ا

تها سلبياو ايجابياتهإالطرق صحيحة لكن لكل منها عدة متنوعة ومختلفة وكل طريقة من هذه 

لول ويكمن دور المختصين في هذا المجال بإيجاد طريقة تجمع بين كل الطرق لإيجاد ح

 للمشاكل وتحقيق الأهداف المرجوة.

 : امتلاك مهارات نظام المعلومات المحاسبي مهمة لنجاح حياتك العملية:ثانيا

كيف وظام مجال المحاسبة فهو مطالب بفهم عمل هذا الن كل من تتوفر له الرغبة بالعمل في

 ظام.يمكن التحكم فيه وكيف يتم تطويره وأيضا نقاط كل من الضعف والقوة في هذا الن

 ات المحاسبي مكمل للأنظمة الأخرىثالثا: نظام المعلوم

هناك العديد من الأنظمة التي تساعدك في تطوير مهارات مختصة في مناطق معينة 

يط وقواعد البيانات والأنظمة الخبيرة والاتصالات ويختلف نظام المعلومات كالتخط

المحاسبي في أنه يرك على الدقة والتحكم في هذه النقاط مهمة جدا لأنه في معظم الأحيان 

المدراء هم ليسوا أصحاب العمل أو المالكين حيث أن المالكين أو أصحاب العمل يحملون 

والمحافظة عليها وأيضا استخدامها بشكل مناسب وتعد المدراء مسؤولية ممتلكاتهم 

المعلومات والبيانات من أعلى وأهم أصول أي منظمة كما يجب أن يحتوي نظام المعلومات 

المحاسبي على أدوات مراقبة يتمكن من خلالها التأكد من توفر المعلومات عند طلبها وأنها 

قتها وامكانية الاعتماد عليها وان كانت تقوم بإرضاء العملاء وأصحاب القرار وللتأكد من د
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هذه المواضيع تلاقي قليل ن الرعاية في الأنظمة الأخرى لذا فان صف نظام المعلومات 

 المحاسبي يكمل الصفوف الأخرى التي تقوم بأخذها وهي جزء مهم من صف المحاسبة.

 الجديد CPAرابعا: نظام المعلومات المحاسبي في امتحان 

قسم  قسامحان من أربعة أقسام على مدى أربعة عشر ساعة ومن بين هذه الأيتكون هذا الامت

القسم  من هذا % 25وبنسبة  2004بيئة العل ومبادئها حيث تمت اضافة هذا القسم في عام 

نظمة سة أيتعامل مع تكنولوجيا المعلومات في بيئة العمل ومن المهم الاشارة إلى أن درا

 .CPAيد ومفيد للتحضير لامتحان المعلومات المحاسبية هو طريق ج

 بي في استراتيجية العمل والثقافةخامسا: تأثير نظام المعلومات المحاس

ي فطور هناك ثلاث عوامل تؤثر في تصميم وعمل نظام المعلومات المحاسبي تتمثل في: الت

يقة طرتغير ت تمعلوماالتكنولوجيا، الاستراتيجية، وثقافة المنظمة فعندما تتغير تكنولوجيا ال

 لأنشطة الأخرى وطريقة تأديتها.المحاسبة و

ومن أجل ذلك يجب أ، نفهم أن عملية استيعاب استخدام تكنولوجيا المعلومات تؤدي إلى 

تطوير أحد نظام المعلومات المحاسبي ومن ناحية أخرى يجب فهم ومعرفة استخدام 

وكيفية استخدام نظام تكنولوجيا المعلومات وهذا يتطلب فهم أساسي لاستراتيجيات العمل 

المعلومات لتطبيق هذه الاستراتيجيات وأيضا كيف أن تكنولوجيا المعلومات تقوم بخلق 

فرص لتحويل هذه الاستراتيجيات كما أن مهام ووظائف نظام المعلومات المحاسبي داخل 

ؤثر المؤسسة يجب أن يتم تصميمه ليعكس القيم الثقافية المتعلقة بالمؤسسة حيث أن الثقافة ت

في تصميم نظام المعلومات المحاسبي وأيضا تنظيم الثقافة يجب أن يؤثر في تصميم نظام 

 .(24)نضال محمود الرحي وزياد عبد الحليم الذيبة، صفحة المعلومات المحاسبي

 الشكل الموالي يوضح العوامل التي تؤثر في تصميم نظام المعلومات المحاسبي:

 

 

 

 العوامل المؤثرة في تصميم نظام المعلومات المحاسبي(: 02الشكل رقم )

 

 

 

نظام المعلومات  

 المحاسبي

 ثقافة المنظمة
 الاستراتيجية
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 11جامعة ورقلة، ص ، محاضرات في نظام المعلومات المحاسبي، خالد رجمالمصدر: 

 نظام المعلومات المحاسبي الفرع الثالث: وظائف

ائف يؤدي نظام المعلومات المحاسبي مجموعة من الوظائف في المنظمة تتلخص هذه الوظ

 في:

 .جمع وتخزين البيانات الخاصة بأنشطة وعمليات المنشأة بكفاءة وفعالية 

 .معالجة البيانات من خلال القيام بعمليات الفرز والتصنيف والتلخيص 

  لاتخاذ القرار وتوفيرها للمستفيدين.توليد معلومات مفيدة 

  بيانات ذه الهتأمين الرقابة الكافية التي تؤكد تسجيل ومعالجة البيانات وضمان حماية

 وأصول النشأة الأخرى.

هذه الوظائف ليست مستقلة لا هي مرتبطة ببعضها البعض فشكل التقرير ومحتواه ينعكس 

على النظام أن يقدمها ثم يتم تصميم بقية  على مدخلات النظام وعمليات المعالجة لذلك يجب

) عبد الرزاق الوظائف. المحاسبي لهذهالوظائف الأخرى وسنبين كيفية تنفيذ نظام المعلومات 

 .(45، صفحة 2006محمد قاسم،، 

 

 

 ليةتجميع بيانات العمليات بواسطة الوثائق الأصأولا: 

ه يل هذادخال البيانات للحصول علىالبيانات من نظام العمليات وتسجيطلق عليها عملية 

على  يلهاالبيانات في المستنداتوالوثائق الملائمة وأيضا التحقق من صحة البيانات وتسج

 لعملياتام االمستندات ويقوم النظام المحاسبي باستلام المستندات الأساسية الناتجة عن نظ

 تأكد منم الة الشحن وهذا من خلال مجموعة من الاجراءات يتمثل الفاتورة، أمر البيع، وثيق

 خلالها من صحة هذه البيانات والمستندات.

 عمليات المعالجةثانيا: 

صول الح يتم في هذه المرحلة اجراء مجموعة من عمليات المعالجة عن المستندات التي يتم

 عليها مثل:

  ر فواتي لمعايير محددة مسبقا مثل ملفتصنيف المستندات التي تم الحصول عليها وفقا

 المبيعات أو ملف أوامر الصرف.

 تكنولوجيا المعلومات
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 قل نقل محتوى المستندات إلى مستندات أخرى مثل اعداد أمر الصرف الذي يتضمن ن

 صرف.مر الأمحتويات فاتورة الشراء وتقرير الاستلام وأمر الشراء إلى المستند الجديد 

 اتير يل فوت المحاسبية الملائمة مثل ترحترحيل محتوى الوثائق والمستندات إلى السجلا

ترحيل وومية المبيعات الآجلة إلى حسابات المدينين ذات العلاقة وتسجيل العملية في الي

 العملية إلى حسابات الأستاذ العام.

 رب اجراء مجموعة العمليات الحسابية على البيانات كعمليات الجمع والطرح والض

 ات ومجموع العمليات المسجلة في اليومية.والقسمة بغرض حساب أرصدة الحساب

 تسجيلاجراء بعض عمليات المقارنة بين محتوى السجلات المختلفة للتأكد من صحة ال 

 والترحيل إلى السجلات المختلفة.

هذه لوبعد استلام المستندات الأساسية من أنظمة العمليات تجري عمليات فرز وتصنيف 

نيف ة تصحيل الحسابات ويقوم المحاسب بإجراء عمليالمستندات تمهيدا لتسجيل القيود وتر

 للمستندات بسب تاريخها وسب نوعها وذلك لتسجيلها في دفاتر اليومية.

 توليـــد المعلوماتثالثا: 

رة لإدالإن الهدف الاساسي من نظام المعلومات المحاسبي هو توفير المعلومات المفيدة  

ات على معلومالأنظمة اليدوية يتم تأمين تلك اللاتخاذ القرار وللمستفيدين الخارجيين وفي 

 شكل تقارير تصنف في فئتين رئيسيتين: القوائم المالية والتقارير الادارية.

 

 : القوائم الماليةأ. 

ة نف ارصدوتص يتضمن اعداد القوائم المالية سلسلة من العمليات تبدأ بإعداد ميزان المراجعة

لمدينة صدة اويسم ها الأخير للمحاسب بالتأكد من أن الارالحسابات في دفتر الاستاذ العام 

ان ميز المالية للحسابات مساوية للأرصدة الدائنة للحسابات الاخرى وحالما يتم اعداد

م يتم دقيقه ثة وتالمراجعة وتدقيقه يتم رفع قيود التسوية اللازمة ومن ثم اعداد ميزان المراجع

أو  المصاريف والايرادات وتحويل مبلغ الدخلاعداد قيود الاقفال لإغلاق ل حسابات 

را ية وأخيختامالخسارة الصافية إلى حساب حقوق الملكية المناسب، ومن ثم اعداد الميزانية ال

 قائمة التدفقات النقدية.

 : التقارير الاداريةب. 

 شغيليةالت يجب أن يكون نظام المعلومات المحاسبي قادرا على تزويد الاداريين بالمعلومات

جات.. لمنتلالتفصيلية حول أداء الشركة مثلا تقارير حول حالة المخزون، الربحية النسبية 

 الخ.

 تأمين رقابة فعالة على الاصول والبيانات:رابعا: 

لاثة ثقيق الوظيفة الرابعة لنظام المعلومات المحاسبي هي توفير رقابة داخلية كافية لتح

 أهداف رئيسية وهي:
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 ات المنتجة من خلال النظام .تأكيد الثقة بالمعلوم 

 ة مع تطابقتأكيد القيام بنشاطات العمل بشكل كفؤ ودقيق لكي لا تكون هذه الأعمال م

 السياسات الادارية.

 .حماية أصول المنشأة وبياناتها 

إن الهدف من الرقابة على البيانات هو التأكد من حماية أصول المنظمة من المخاطر والتأكد 

 .(45، صفحة 2006) عبد الرزاق محمد قاسم،، مسجلة ودقتهامن صحة البيانات ال

 

 

 

 

 

 

 

 المطلب الرابع: مكونات نظام المعلومات المحاسبي ومقوماته وآلية العمل

 الفرع الأول: مقومات نظم المعلومات المحاسبية

ل متكاموالنظم لتعمل بشكل مترابط تتمثل المقومات في مجموعة الأسس التي تعتمد عليها 

عمل م الفيما بينها ومعظم الباحثين يركزون على مجموعة من المقومات الرئيسية التي يت

 المحاسبي بواسطتها تتمثل في:

 القواعد والمعاييرأولا: 

يد الفكري للنظرية المحاسبية ومصدر الاحكام فيه وهي المسؤولة عن تحد الإطارهي 

ايير المعومساراته وتوجيه مختلف أعماله والتي تحكم في اجراءاته أما مصدر هذه القواعد 

ت القراراية وفتكون من الهيئات المحاسبية الدولية والعالمية والقوانين والتشريعات الحكوم

 الادارية.

 لنظمهيكل اثانيا: 

التي  قاتيعبر على البناء التنظيمي العام وأساليب تقسيمه ومستويات تقسيمه وكذلك العلا

عوامل ن المتربط بين مكونات النظم رأسيا وأفقيا، ويتأثر نظم المعلومات المحاسبية بعدد 

 نذكر منها:

 .حجم الشركة 

 .طبيعة نشاط الشركة 

 .أهداف الشركة 

 .نوعية المعلومات المطلوبة 

 الوسائلثالثا: 



سات تمويل لسير نظام المعلومات المحاسبي في مؤس الإطار النظريالفصل الأول         

 المشاريع الناشئة

22 
 

 مة:ل مهنظم المعلومات المحاسبية لكي يتم تفعيلها داخل الوحدات فإنها تتطلب وسائ إن

 لمجموعة المستندية:أ. 

يعة س طبالمستندات هي القاعدة الأساسية والمصدر الأول للبيانات المحاسبية كافة وتعك

لية ات المالعمليلالحركة اليومية الأحداث الاقتصادية والمعاملات المالية إذ تلتقط المستندات 

 داخل ادارة الشركة وأقسامها المختلفة وتنقلها إلى الادارة المالية.

 المجموعة الدفترية:ب. 

 حداثمن خلال عمليات التسجيل والاثبات للأ الدورة المحاسبيةتتمثل في تطبيق مراحل 

 ة.حاسبيالمستندات المالاقتصادية والمعاملات المالية في الدفاتر المحاسبية من واقع 

 

 دليل الحساباترابعا: 

ة تصاديالعام الذي يقوم على أساسه تحليل المعاملات الاق الإطاريعد دليل الحسابات  

 ة فيوتصنيفها وهو عبارة عن قائمة أو جدول بأسماء وارقام ورموز الحسابات المفتوح

 سبي.لمحااكأساس للتوجيه  دفاتر الأستاذ ويعد في ضوء خطة معينة لتبويب الحسابات ويتخذ

 التقارير والقوائم الماليةخامسا: 

إلى  اليةتتمثل في مخرجات النظم المحاسبية وهي أداة يتم من خلالها حمل المعلومات الم

 ا.مستخدميها وهي وسيلة لعرض المعلومات المحاسبية وتوصيلها إلى المستفيدين منه

 الأفرادسادسا: 

يهم فتوفر توظائفه لابد من وجود مجموعة من الأفراد المحاسبين حتى تتمكن النظام بتأدية 

 كل المؤهلات المطلوبة ويعملون على تشغيل النظام.

 الآلات والأجهزة المساعدة:سابعا: 

هي المقومات المادية المسؤولية عن تنفيذ خطوات واجراءات نظم المعلومات المحاسبية، 

سبية وتمر على مجموعة من الخطوات الفنية فالآلات تستخدم المعالجة البيانات المحا

التكنولوجية تنتهي باستخدام الحاسوب الالكتروني في تحليل ومعالجة الكم الهائل من البيانات 

 . (80، صفحة 2016) هشام عمر حمودي، المحاسبية للحصول على معلومات بدقة وسرعة

 نظام المعلومات المحاسبيالفرع الثاني: مكونات 

 يلي:فيمايمكن استعراض أهم المكونات الأساسية لنظام المعلومات المحاسبي 

 وحدة تجميع البيانات: أولا: 

ية ة العكستغذييقوم هذا الجزء بتجميع البيانات من البيئة المحيطة بالمؤسسة أو في طريقة ال

نها أيرى والتي يهتم بها المحاسب  بالملاحظة والتسجيل وتتمثل هذه البيانات في الأحداث

ثير ة تأمفيدة ويجب الحصول عليها وتسجيلها، ولطبيعة المؤسسة وطبية المخرجات المطلوب

 كبير على نوع البيانات التي يتم تجميها وتسجيلها في النظام.

 وحدة معالجة البيانات: ثانيا:
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نظام لى الالمحاسب المالي عيقوم المحاسب بالتسجيل والتوصيل والترميز والتحليل ويعتمد 

تمد آخر يع الجةالتقليدي كاليومية العامة أو النظام المركزي واليوميات المساعدة أو نظام مع

 على أحد طرق محاسبة التكاليف لحساب سعر التكلفة وتحليل التكاليف.

 يوجد عدة طرق آلية لمعالجة البيانات المحاسبية مثل:   

 زنة(: المعالجة الجزئية )المتواأ. 

سبة حيث يوجد لكل جزء من نظام المعلومات المحاسبي برنامج خاص به مثل برنامج محا

 الأجور، برنامج محاسبة الموارد.

 المعالجة المتكاملة:ب. 

اء نظم أجز عملية المعالجة تراعي العلاقات الموجودة بين نظام المعلومات المحاسبي وبقية

 مستويات من التكامل: المعلومات الإدارية الأخرى وهناك ثلاث

 تكامل البيانات:. 1

عن  حيث يقوم كل برنامج بإنتاج المعلومة المطلوبة وإنتاج ملفات أخرى تكون عبارة

 مدخلات لبقية البرامج.

 تكامل الإجراءات: . 2

 أي حدث مهم يسجل في جميع الملفات التي تتأثر به.

 تكامل قاعدة المعطيات:. 3

 نظام تسيير قاعدة المعطيات بحيث:يحدث هذا التكامل بفضل 

 .يسمح بهيكلة المعطيات بالطريقة تناسبا مع أي برنامج تطبيقي 

 .يسمح لعدة برامج تطبيقية باستعمال نفس قاعدة المعطيات في نفس الوقت 

 .حماية قاعدة المعطيات ضد الدخول غير مسموح به 

 جعل البرامج التطبيقية مستقلة عن مكان وجود المعطيات.

 وحدة تخزين البيانات والمعلومات:ثا: ثال

ة أو آلي سواء البيانات أو المعلومات المحاسبية فهي في حاجة إلى تخزين على شكل ملفات

ج ين نتائنة بملفات يدوية ليستعملها المحاسب في حالة المساءلة أو المراجعة أو عند المقار

 عدة دورات.

 وحدة نشر وتوزيع المعلومات:رابعا: 

داول والج هذه الوحدة بمختلف مخرجات نظام المعلومات المحاسبي كالقوائم الماليةتزودنا 

 الملحقة وتقارير التكاليف لتستعملها الأطراف الخارجية كإدارة الضرائب.

 وحدة التغذية العكسية:خامسا: 

 (35، صفحة 2012)بوفروعة، مثل التكاليف المعيارية في النظام الجزئي لمحاسب التكاليف.

 الفرع الثالث: آلية عمل نظام المعلومات المحاسبي في المؤسسة الاقتصادية
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ه ما لكيمتلك نظام المعلومات المحاسبية المواصفات الخاصة بنظم المعلومات الإدارية 

 امل نظمواصفات تميزه عن باقي النظم وهي مرتبطة بالوظيفة المحاسبية وتتمثل آلية عم

 المعلومات المحاسبي فيما يلي:

 مدخلات نظام المعلومات المحاسبية .1

ف ية وتعرتصادتنشأ البيانات نتيجة للعمليات المحاسبية التي تتم خارج أو داخل الوحدة الاق

صوم العملية المحاسبية على أنها حدث اقتصادي يمكن قياسه كميا ويؤثر على أصول وخ

مليات ععان: وقوائمها المالية والعمليات المحاسبية نوالوحدة المعنية ويظهر في حساباتها 

هم في ل معخارجية تنشأ من عمليات التبادل بين الوحدة الاقتصادية والأطراف الذين تتعام

ة ي الوحدية فالمحيط الخارجي وهناك أيضا العمليات الداخلية التي تنشأ بين الأقسام الداخل

ب كل ة حسالأساسية لنظام المعلومات المحاسبي الاقتصادية، وذلك يمكن أن نميز المدخلات

 من تكرارها ومصادرها إلى أربعة مصادر من خارج وداخل الوحدة الاقتصادية وهي:

 اد ع الأفردية مالبيانات التي تتجمع بصورة روتينية من العمليات الخارجية اليومية العا

 .لبيعالشراء وا والهيئات والوحدات الأخرى خارج الوحدة الاقتصادية مثل عمليات

 هيئاتالبيانات الخاصة التي تتجمع بصورة غير روتينية من مصادر خارجية مثل ال 

ي فالتجارية والجهات الحكومية مثل تعليمات جديدة لمصلحة الضرائب وتغيرات 

 الأسعار.

 ة قتصاديدة الاالبيانات العادية التي تتجمع بصورة روتينية من العمليات الداخلية للوح

يف لتكاللمعاملات بين الأقسام الداخلية والمراكز المسؤولة مثل بيانات انتيجة ل

 الانتاجية في مراحل الانتاج المختلفة.

 ية مثل لداخلالبيانات الخاصة التي تتجمع بصورة غير روتينية من القرارات الادارية ا

 وضع سياسات جديدة أو العمل على تحقيق أهداف جديدة.

عبرا مأو  دخلات نظام المعلومات المحاسبي في شكل بيانات ماليةوغالبا ما تكون بيانات م

 عنها في صورة نقدية وخصوصا لغرض الاستخدام الخارجي.

كما يمكن أن تكون مدخلات نظام المعلومات المحاسبي معبرا عنها بوحدات قياس المدخلات 

لصناعية أي قياسا كميا وذلك لأغراض الاستخدام الداخلي وهذا خاصة في المؤسسات ا

وتسجيل كل البيانات المتعلقة بالعمليات التي قامت بها المنظمة في مستندات تسمى 

 .(95، صفحة 2020)قرامز، المستندات الأولية أو بمستندات المصدر

 

 المعالجة في نظام المعلومات المحاسبية:ثانيا: 

تقوم عملية المعالجة على تحويل البيانات المدخلة إلى معلومات وتتضمن المعالجة في نظام  

المعلومات المحاسبية استخدام يوميات والسجلات الأخرى سواء كان هذا لتسجيل يتم يدويا أ, 

الكترونيا وهذا من أجل تأمين تسجيل دائم وحسب التسلسل الزمني لمدخلات النظام ويتم 
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ليوميات من أجل تسجيل العمليات المالية المحاسبية أما السجلات فتستخدم لتسجيل استخدام ا

بقية الأنواع من العمليات التي لا تعتبر عمليات مالية مثل سجلات المخازن حيث تتم 

المعالجة في طريق تشغيل البيانات في نظام المعلومات المحاسبية وذلك من خلال العديد من 

 العمليات تتمثل في:

 تجميع وتسجيل البيانات:. أ

ارج ختتمثل هذه العملية في احضار البيانات وتجميعها من مصادرها الأولية سواء من 

دويا يجيل المؤسسة الاقتصادية أو من داخلها في صورة تغذية عكسية سواء كانت طريقة التس

 أو آليا.

 مراجعة البيانات:ب. 

 در وهذالمصاطابقة البيانات التي سجلت مع اتهدف عملية مراجعة البيانات إلى التأكد من م 

 بهدف تفادي الأخطاء وتصحيحها ان وجدت من خلال:

 عملية المقارنة:. 1

 تتم بإظهار أوجه التشابه والاختلاف بين المجموعات المختلفة من البيانات.

 عملية التصنيف:. 2

يد من لعدين فهناك اتتم في هذه العملية فصل البيانات في فئات متجانسة وفقا لمعيار مع 

ت ى بيانام إلالمعايير التي يمكن استخدامها في التصنيف فمثلا بيانات نشاط المخزون قد تقس

ة خاصة باستلام البضاعة وأخرى بإصدار أوامر الشراء وغيرها، ويجري التصنيف عاد

ب سحهذا على أساس نظام ترميز معين قد يون رقميا أو باستخدام الأرف أو الاثنين معا و

 الآلات المعدة لذلك ونوعية البيانات.

 عملية الفرز:. 3

 هذه العملية تتعلق بوضع عناصر البيانات في ترتيب عين أو محدد مقدما.

 عملية التلخيص:. 4

تهدف علية التلخيص إلى جمع مجموعة من عناصر البيانات وجمعها لكي تتوافق مع 

خلال  ي تمتتلخيص للعمليات والمهمات التاحتياجات مستخدميها فمثلا القوائم المالية تعد 

 فترة معينة.

 عملية التخزين:.5

لمناسب اوقت تتم في هذه العملية حفظ البيانات في ملفات خاصة بها تهيدا لاستخدامها في ال

لفات مفي  في المستقبل أو تهيد لإجراء بعض العمليات في المستقبل وتختلف طريقة التخزين

فاتر دأو  ي ففي النظام اليدوي يتم التخزين في ملفات في ملفاتأو دفاتر ورقية على الآل

 ة.مغنطورقية على عكس النظام الآلي فتكون أداة التخزين عبارة عن شرائط واسطوانات م

 عملية الاسترجاع:. 6
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 ينة يتمة معترتبط هذه العلية بعملية التخزين السابقة فبعد القيام بتخزين البيانات لفتر

 .ارها في ملفات خاصة لاستخدامها أو اجراء عليات أخرى عليهااسترجاعها واحض

 :إعادةالإنتاجعملية . 7

دم ا إذ تقطلبهيتهدف هذه العملية الى تقديم البيانات في شكل يمكن أن يفهمها ويستخدمها من  

 في شكل تقارير مكتوبة أو في شكل رسومات بيانية أو هندسية أو عرضها على شاشة

 الحاسب مباشرة في حالة المعالجة الالكترونية.

 عملية التوزيع والاتصال:. 8

 سب.لمنالمعلومات إلى مستدميها في الوقت المناسب والشكل ايقصد بهذه العملية ايصال ا

 مخرجات نظام المعلومات المحاسبيةثالثا: 

تتمثل في كل من التقارير والقوائم المالية التي تنتج عن هذا النظام وقد تكون هذه التقارير في 

رض صورة قوائم محاسبية لأطراف خارج المؤسسة أو تقارير وقوائم تستخدم داخلها بغ

التخطيط والرقابة واتخاذ القرارات وتتمثل مخرجات النظام المعلومات المحاسبية في القوائم 

المالية هذه الأخيرة تعرف على أنها الوسيلة الأساسية للإبلاغ المالي عن المؤسسة ويمكن من 

خلالها التعرف على التغيرات في المركز المالي وحقوق الملكية وهي عبارة عن ملخص 

عمليات والأحداث المالية وتأثيرها على أصول والتزامات المؤسسة وحقوق ملكيتها كمي لل

)علوان محمد لمين،، وتعد أداة مهمة لاتخاذ القرار مثل قائمة المركز المالي وقائمة الدخل

 .(100صفحة 

 

 

 

 المصغرة في الجزائرالمبحـــــــث الثالث: المشاريع الناشئة والقروض 

اجع رذلك تحتل المشاريع الناشئة أهمية كبيرة ومكانة خاصة في الاقتصاد العالمي و     

ي لمساهمتها في تطوير وتنمية اقتصاديات الدول وتعد القروض المصغرة مصدر تمويل

 رئيسي للمشاريع المصغرة.

 المطلب الأول: مفهوم المشاريع الناشئةوخصائصها

 تعريف المشاريع الناشئةالفرع الأول: 

قبل التطرق إلى مفهوم المشاريع الناشئة يجب أن نعلم أن هناك من يستعمل مصطلح 

المشاريع الناشئة أو المؤسسات الناشئة أو مصطلح المشاريع المصغرة وتعتبر المشاريع 

 الناشئة عصب التنمية في كل البلدان المتطورة أو النامية.
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ناشئة اصطلاحا حسب القاموس الانجليزي على أنها مشروع ويمكن أن تعرف المشاريع ال

( وهو ما يشير إلى فكرة start( وتتكون من جزئين ) start-upصغير بدأ للتو وكلمة )

(تشير إلى فكرة النمو  القويو المتسارع وبدأ استخدام مصطلح المشاريع upالانطلاق وكلمة )

ة الثانية مباشرة وذلك تزامنا مع ظهور الناشئة أو المؤسسة الناشئة بعد الحرب العالمي

، صفحة 2020)بسويح،  شركات رأس المال المخاطر ليشيع استخدام المصطلح بعد ذلك.

405) 

كما عرفت بأنها منظمة مؤقتة تبحث عن نموذج اقتصادي يسمح بالنمو ومربح وبشكل 

 اقتصادية مختلفة وتكتشف بيئتها وتتكيف معها تدريجيا متكرر ويمكن قياسه كما تختبر نماذج

 .(4)شيوط، صفحة 

عمال وتحقق رقم  9إلى  1كما يعرفها المشرع الجزائري بأنها مؤسسة تشغل من عامل      

)مخلوفي، ملايين دج 10مليون دج أو يتجاوز مجموع حصيلتها السنوية  20أعمال أقل من 

 .(100، صفحة 2018

غيرة كة صومن التعريفات السابقة يمكن أن نعرف المشاريع الناشئة على أنها عبارة عن شر

النمو  ريعةنشأت حديثا تهدف إلى ابتكار وتقديم منتج جديد في السوق وتكون بصفة مؤقتة وس

 احتمال أن تحقق النجاح أو الفشل.ونشاطها يكون في ظل المخاطرة أي أن هناك 

 

 الفرع الثاني: خصائص المشاريع الناشئة

 :(29، صفحة 2020)لخضر، تتصف المؤسسات الناشئة بمجموعة من الخصائص تتمثل في

 مؤسسة مؤقتة:أولا: 

ن يث أحفترة حياتها معناه أن إنشاؤها ليس هدفا في حد ذاته فهي لا تطمح للبقاء طوال 

 رحلةمالمؤسسة الناشئة هي عبارة عن مرحلة فقط والهدف الرئيسي منها هو الوصول إلى 

 النضج والديمومة.

 الابتكار:ثانيا: 

إنشاء  إلى تسعى المؤسسات الناشئة إلى خلق منتج أو خدمة جديدة ويشير الابتكار بشكل عام

تي يفية الالك شافا جديدا من قبل رواد الأعمالخدمة جديدة وبالتالي فكل ابتكار هو يعكس اكت

صادية لاقتيمكن من خلالها زيادة القيمة إما للعملاء أو المنتجين بهدف تحسين الكفاءة ا

 الشاملة للمجتمع. 
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 المرونة:ثالثا: 

ا ا هذكون أن المؤسسة الناشئة ذات حجم صغير وخبرة محدودة موجهة نحو المجهول يجعله

 لأولىاوالعراقيل التي تتطلب التجربة والارتجال صوصا في مراحلها أكثر عرضة للشاكل 

 الأمر الذي يتطلب مرونة عالية وكافية لمواجهة هذه التحديات.

 النمو:رابعا: 

ال الم على عكس المؤسسات الأخرى تتمتع المؤسسات الناشئة بقابلية كبيرة لزيادة رأس 

 ابتكار إلى يقه فان المؤسسة الناشئة تحتاجالخاص بها الذي يمكنها من النمو السريع ولتحق

الحد  صدارمنتج تستهدف به سوق كبير لتختبر بعد ذلك نموها من خلال فتح امكانية شراء وا

 .الأدنى من المنتج القابل للتطبيق في سوق يضم أكبر قدر من العملاء المحتملين

 عدم التأكد:خامسا: 

سيئ وال قبل وعدم التأكد يتضمن حدوث الجيدهو الجهل بالمستقبل أو نقص في معرفة المست

 وهذا بناءعلى انعدام المعرفة بما سيحدث أو ما لا سيحدث مستقبلا.

 تبحث عن نموذج أعمال:سادسا: 

كون أن المؤسسة الناشئة مصممة لإنشاء منتج أو خدمة جديدة لم يتم طرحها من قبل فالتحدي 

وذج أعمال وهذا يتم من خلال طرح فرضيات الذي تواجهه لبلوغ أهدافها هو ايجاد وبناء نم

والتأكد من صحتها من خلال القيام بمجموعة من التجارب في السوق الذي سيوجهه له المنتج 

 أو الخدمة وجمع البيانات لاستخلاص النتائج

 المطلب الثاني: أهمية المشاريع الناشئة وأنواعها ومراحل تمويلها

 الناشئةالفرع الأول: أهمية المشاريع 

تلعب المشارع الناشئة دورا مهما في الاقتصاد العالمي والمحلي من جانب توفير مناصب 

)نريمان عمل للشباب أو من جانب دعم المؤسسات الكبرى وتتمثل أهميتها في النقاط التالية

 :(616، صفحة 2023بن عبد الرحمان، 

 خاصة في ظل انخفاض معدلات التوظيف. توفير فرص عمل للشباب 

  وار عب أدلتنمية وتطوير قدرات الأفراد خاصة الذين يتميزون بقدرات هائلة تمكنهم من

 مختلفة ومميزة داخل المؤسسة الناشئة.

 .المساهمة في تطوير الاقتصاد المحلي والرفع من التنافسية 
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  لنمو كونها تساهم في تغذية اتعتبر المشاريع الناشئة مستقبلا للمؤسسات الكبرى

 الاقتصادي وتسمح بالابتكار والنمو.

 

 

 

 

 

 

 

 الفرع الثاني: مراحل تمويل المشاريع الناشئة

 تتمثل في ثلاثة مراحل موضحة في المخطط الآتي:

 (: مراحل تمويل المشاريع الناشئة03الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 (255، صفحة 2021)فوقة، المصدر: 

من خلال المخطط  يتضح أن عملية تمويل المشاريع الناشئة تتم وفق ثلاثة مراحل أساسية 

المرحلة الأولى تتمحور حول تمويل المشروع التي يتكون عادة من رأس مال الشخصي 

لأصحاب الفكرة والأفراد المقربين عندهم وفي هذه المرحلة ترتفع مخاطر فشل المشروع أما 

كز على العمل الجماعي للأفراد المشاركين في المشروع والمخاطر هنا المرحلة الثانية فتتر

تكون متوسطة لهذا تضم شركات رأس المال المخاطر والمستثمرين العاديين إضافة إلى 

 الاستثمارات الشخصية

 العمل الجماعي

 المستثمرين العاديين

 حاضنات الأعمال

 الشركات المدرجة في البورصة

 كبار المستثمرين

 مرحلة الانطلاق مرحلة النمو المرحلة التمهيدية
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حاضنات الأعمال التي ترافق هذه الشركات أما المرحلة الثالثة هي الأكثر استقرارا وتحقق 

ح مرتفعة خاصة عند فشل المشاريع في الحصول على فيها الشركة الناشئة معدلات نمو ورب

 .(255)فوقة، صفحة التمويل

 

 

 

 

 الفرع الثالث: أنواع المشاريع الناشئة 

الدول  الاقتصادي وطبيعةحسب المذهب( Start-upتختلف تقسيمات تأسيس الشركة الناشئة )

 الأنواع انتشارا والتي تنقسم تبعا لـ:وأهداف الشركة ذاتها وسنبرز أهم 

 حسب معيار الحجم:أولا: 

 أي عدد الموظفين والنطاق الجغرافي المتواجدة به وحجم رأس المال وتنقسم إلى:

 شركة ناشئة صغيرة: أ. 

ت هي شركات يرغب رواد أعمالها في الحصول على أعمال طويلة الأمد ومستدامة وليس

 ضخمة وغالبا ما يكون رأسمالها هو دخلها.مصممة للتوسع أو لخلق أرباح 

 شركة ناشئة متوسطة:ب. 

 بداعتعد الشركات المتوسطة من الشركات التي تتطلع وتنمو بوتيرة سريعة وتهتم بالإ

 والتطوير وأقصى حد لموظفيها يصل إلى ألفي موظف ومن أمثلتها: منصات المحاماة

 وشركات المقاولات والبناء.

 كبيرة:شركة ناشئة ج. 

طاق نفي  تتميز بأنها تبدأ برأس مال كبير وفريق عمل محترف إلى جانب الموظفين بالآلاف

مهور الج جغرافي واسع جدا، كما تتمتع بالاكتفاء الذاتي وتهدف للوصول إلى عدد كبير من

 (.Google، وAndroidمثل شركات: )

 إلى:متنقسالتوسع:حسب معيار ثانيا: 

 والتطور:شركة قابلة للنمو أ. 
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ى أقص تعد الشركات المتوسطة خير مثال لهذا النوع إذ تهدف إلى التوسع والنمو وتبذل

 مجهوداتها لتحقيق أهدافها بشكل كبير وواسع.

 

 

 شركة ناشئة تهدف للحفاظ على مكتسباتها: ب. 

لا رة وكما رأينا في الشركة الصغيرة هي شركة تسعى فقط إلى الاستمرار على نفس الوتي

 تهدف إلى تحقيق أهداف ضخمة. 

 شركة ناشئة قابلة للبيع: ج. 

يعها بهو  هي شركات ليس هدفها النمو أو بناء مشروع تجاري رائد وإنما الهدف من إنشائها

 ح.لشركات أكبر منها مقابل قدر ممكن من الرب

 حسب معيار طبيعة النشاط:ثالثا: 

 شركات نمط الحياة:أ. 

لحياة مط انالأشخاص الذين لهم هواية ويريدون متابعة شغفهم يمكنهم انشاء شركة ناشئة في 

اشئة كة نغالبا ما يرغب روادها الاستقلال وانفاق أموالهم وطاقاتهم ووقتهم في بناء شر

 و نشاطهم المفضل.يكسبون المال من خلال ممارسة هوايتهم أ

 شركات ناشئة اجتماعية: ب. 

يهدف إلى خدمة المجتمع فهي تهدف فقط إلى تحسين وخلق مجتمع إيجابي ولا تركز على 

 (2024)صلحاوي، الجانب المادي والربح مثل الجمعيات الخيرية.

 المطلب الثالث: مفاهيم حول القروض المصغرة

 الفرع الأول: تعريف القروض المصغرة 

على أنه يقوم بموجبه  10-90من قانون النقد والقرض  112يعرف القرض في المادة 

شخص يسمى الدائن بمنح أموال إلى شخص آخر يسمى بالمدين أو يعد بمنحه اياه أو يلتزم 

-13المرسوم التنفيذي  01)المادة بضمان أمام الآخرين وذلك مقابل الحصول على فائدة

 .(2013ماي  22، 175
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مصغر فعرفه المشرع وهذا كان مفهوم الفرض بشكل عام وشامل أما مفهوم القرض ال

والمتعلق  2011مارس  22المؤرخ في  133-11على المرسوم الرئاسي  الجزائري بناء

دخل أو ذوي الدخل  بجهاز القرض المصغر على أنه قرض يمنح لفئات المواطنين بدون

الضعيف غير مستقر وغير منتظم ويهدف إلى الادماج الاقتصادي والاجتماعي للمواطنين 

)مرسوم  المستهدفين عبر احداث الأنشطة المنتجة السلع والخدمات وكذا الأنشطة التجارية

 .(133-11رئاسي رقم 

القرض الذي يمنح للأفراد للقيام بإدارة عملا ذاتيا أو للبدء كماتعرف القروض المصغرة بأنها 

في تأسيس عملا صغيرا مدر للدخلويمنح هذا النوع من الاقتراض من قبل منظمات مستقلة 

، صفحة 2009)عارف،  وغيرها غير هادفة للربح أو من خلال المؤسسات المالية التجارية

158). 

ا تعرف القروض المصغرة بأنها الحصول على تمويل المشاريع الصغيرة يتفيد منها كم

الأشخاص المهمشين الذين يتطلعون إلى خلق فرص عمل خاصة بهم في ظل غياب آفاق 

، 2011)ناصر مغني،  مهنية أخرى والوصول إلى مصادر التمويل التقليدية غير الممكنة

 .(4صفحة 

 الفرع الثاني: خصائص القروض المصغرة

 وفيرتساهم إلى حد كبير في تخفيض معدلات البطالة وتوفر فرص عمل متنوعة لسهولة وت

ال و رأس مألية متطلبات البيئة الأساسية لها والتي تتميز بانخفاضها لعدم حاجاتها لتقنية عا

 كبير.

ون دعالة التقليدية( حيث تسهل تشغيل الأيدي التحافظ على الأعمال التراثية )الصناعات 

لية ر عمالحاجة إلى مكان مخصص فكثير منهم يعتمد على ما تنتجه الأسر في منازلها وتدا

 التسويق إما بطرق تعاونية أو فردية.

بعض لذاتي لافاء تتميز بالمرونة في مواجهة التقلبات الاقتصادية كما تقوم بتدعيم سياسة الاكت

 ومي.خدمات والتقليل من الاستيراد والمساهمة الفعلية في دعم الناتج القالسلع وال

ى تسع توفر المشروعات المصغرة سلعا وخدمات لفئات المجتمع ذات الدخل المحدود والتي

 للحصول عليها بأسعار منخفضة نسبيا تتفق مع قدرتها الشرائية ومع قلة جودتها.

جرة اله ية المناطق الريفية مما يقل من دوافعتشكل القروض المصغرة عاملا مهما في تنم

 إلى المدن والنزوح الريفي.

تعتمد المشروعات الصغيرة بشكل كبير على الموارد المحلية مما يوفر حماية للعملة المحلية 

 .(406، صفحة 2020) جلجال محفوظ رضا،  مع اعادة توزيع الدخل والثروة بشكل أفضل
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 المطلب الرابع: مبادئ برنامج القرض المصغر وتصنيفات القروض المصغرة

 الفرع الأول: مبادئ برنامج القرض المصغر

تتمثل أهم المبادئ الأساسية لبرنامج القرض المصغر في كونه يمنح الأولوية للأشخاص      

المنتمين إلى أسرة فقيرة والشباب العاطل عن العمل والنساء الماكثات في البيوت وسكان 

الأرياف الذين يعانون من العزلة والإقصاء بوجه الخصوص ويصف القطاعات ذات 

ا في القطاع الإنتاجي والخدمات والتجارة لاسيما في الفلاحة الأولوية المتمثلة أساس

 .(580)حشماوي ف.، صفحة  والصناعات الغذائية والصيد البحري

 الفرع الثاني: تصنيفات القروض المصغرة

 صنيف القروض المصغرة إلى ما يلي:يمكن ت

 قروض فرديةأولا:

اء لاكتفاواحدة بشكل غير متكرر على اعتبار أن المقترض قادر على تقدم هذه القروض مرة 

ن نه مالذاتي من أول قرض، إضافة إلى أنه يستطيع القيام بالمشروع وتحقيق أرباح تمك

 رته.ى أستسديد القرض وفوائده مع فائض آخر يمثل ربح يستطيع الإنفاق منه على نفسه وعل

 قروض فردية متدرجةثانيا: 

ل لحصوكبير القروض الفردية لكن يمكن الاختلاف في أن المقترض يستطيع ا تشبه إلى حد

اد تزد على القروض أكثر من مرة حينما يثبت أنه قادر على سداد القرض الأول وفي حالة

 ريج.التدبثقة العميل وبالتالي يمكن أن تزداد ثقة العميل وبالتالي تزداد قيمة القروض 

 قروض جماعيةثالثا: 

مجموعة من الأفراد وذلك لتمويل مشروعاتهم الفردية ويمنح القرض الجماعي تقوم على 

لأعضاء المجموعة بكفالة المجموعة كلها أي المجموعة ضامنة لأي فرد فيها قادر على 

السداد ويتحدد نصيب كل فرد من القرض الجماعي على نوع مشروعه وبالتالي فإن نصيب 

 .(28، صفحة 2010)عقل،  بيته داخل الجماعة.كل فرد من القرض يتحدد حسب درجة إيجا

 الفرع الثالث: أهمية وأهداف القرض المصغر

 اقاتيهدف برنامج القرض المصغر إلى المساهمة في خلق فرص التشغيل الذاتي للط     

ق طري البشرية غير المستقلة من خلال إنشاء نشاطات مختلفة وتحسين أوضاع المعيشة عن

لنساء ل وارفع الدخل الفردي لزيادة ثروات البلاد وإلى إتاحة التسهيلات المصرفية للرجا

هيئة ة وتاستغلال مقرضي الأموال كما يسعى احتواء الفئات المحروم الفقراء والقضاء على

دخل الجو المناسب لها وتحسين الدخول وظروف الحياة للفئات الضعيفة خاصة أصحاب ال

 المحدود بالإضافة إلى البحث عن الاستقرار والشراكة الجماعية.

ة لمصغرالمشاريع الصغيرة واالأهداف السابقة الذكر تعكس أهمية القرض المصغر في دعم 

 وتتمثل هذه الأهمية في كونه يساهم في:
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 .التخفيف من الفقر والبطالة والرفع من مستوى المعيشة 

 اج.توفير الصناعات المغذية للصناعات الكبيرة وتوفير الخدمات وخدمات الإنت 

 .تحويل الأنشطة غير الرسمية وغير المنظمة إلى أنشطة رسمية ومنظمة 

  التكنولوجيا المحلية واستخدام الخدمات المحلية.استخدام 

 .المساهمة في تحقيق التنمية المكانية بقدرته على التوطن في المجتمعات الجديدة 

 (580)حشماوي ف.، صفحة 

 الفرع الرابع: شروط الاستفادة من القروض المصغرة

يحدد  والذي 2004يناير  22المؤرخ في  15-04رقم من المرسوم التنفيذي  2نصت المادة 

 شروطشروط الإعانة المقدمة للمستفيدين من القروض المصغرة ومستواها وتتمثل هذه ال

 في:

 الشرط الأول:أولا: 

ن لمحددة لساسنة كاملة، يلاحظ هذا السن لا يتماشى مع القواعد العامة  18يتعلق ببلوغ سن 

لا يمنع  سنه يعتبر ناقص الأهلية ولكن 18كاملة وبالتالي سنة  19الأهلية الكاملة وهو 

 الاستفادة من القرض المصغر.

 الشرط الثاني:ثانيا: 

يجب أن يكون المستفيد من القرض بدون دخل أو ذوي دخل ضعيف غير مستقر وغير 

 لدخلامنتظم وبناء عليه فإن الفئة المستهدفة هم الأشخاص البطالين والفقراء أصحاب 

 وغير المنتظم وهو يكرس الطابع الاجتماعي للقروض المصغرة. الضعيف

 الشرط الثالث: ثالثا: 

تمويل ن الهو أن لا يكونوا قد استفادوا من مساعدة أخرى لإحداث الأنشطة مثل استفادته م

لين، لبطاافي إطار استفادته من القروض الموجهة لتشغيل الشباب أو القروض الموجهة لفئة 

ائد فادة من القرض المصغر مرة أخرى بشرط تسديد مبلغ القرض دون فولكن يمكن الاست

 دج بالنسبة لكل من ولايات أدرار 250.000.00دج وبمكن أن يصل إلى  100.000.00

 مكنيمنراست، كما وت وبشار وتندوف والأغواط وورقلة وغرداية وبسكرة والوادي وإليزي

في  ير ومواد أولية لازمة للانطلاقأيضا تجديد طلب القرض المصغر لاقتناء عتاد صغ

نك بـ ويساهم الب 1000.000.00المشروع على أن لا تتجاوز الكلفة الإجمالية للمشروع 

 .%1والمساهمة الشخصية من طرف المستفيد  %29وأما الوكالة فإنها تساهم بـ 70%

 الشرط الرابع: رابعا: 

الإجمالية لنشاط بعنوان اقتناء  من الكلفة%1يتمثل في تقديممساهمة شخصية والمقدرة بـ 

العتاد الصغير والمواد الأولية اللازمة للشروع في النشاط وهذا يكون في حالة التمويل 

دج حيث يقدم صاحب المشروع  1.000.000.00الثلاثي ومبلغ التمويل يكون في حدود 

وأما  %29من الكلفة الاجمالية أما جهاز القرض المصغر يساهم بنسبة  %1المستفيد نسبة 
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المؤرخ في  15-04من المرسوم التنفيذي رقم  2وهذا حسب المادة  %70البنك يساهم بنسبة 

والذي يحدد شروط الإعانة المقدمة للمستفيدين من القرض المصغر  2004يناير  22

 (407، صفحة 2020)رضا،  ومستواها

 المشاريع الناشئة في الجزائرالمبحث الرابع: آليات تمويل 

لدولة دت اإن المشكل الرئيسي الذي تواجهه المشاريع الناشئة هو مشكل التمويل لذلك اعتم

 ها.على انشاء مؤسسات التمويل الأصغر بهدف مرافقة المشاريع الناشئة وتمويل نشاط

 (ANGEM)المطلب الأول: الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

 (ANGEM نشأة الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر )الفرع الأول: 

وبعد  1999اعتمدت الجزائر وسيلة القرض المصغر كأداة لمحاربة الفقر والبطالة منذ سنة 

خمس سنوات أصبح من الضروري انشاء هيئة اخرى لمنح القروض المصغرة وهذه الهيئة 

استكمال الاطار العام للهيئات  تمثلت في الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر من أجل

الموجهة للإدماج الاقتصادي للأشخاص الذين لم يتفيدوا من التمويلات البنكية وعقب 

الذي كان حول موضوع  2002التوصيات المقدمة من خلال الملتقى المنعقد في ديسمبر سنة 

التمويل تجربة القرض المصغر في الجزائر والذي ضم عددا معتبرا من الخبراء في مجال 

جانفي  22المؤرخ في  13-04من المرسوم الرئاسي رقم  7الصغر وطبقا لأحكام المادة 

المتعلق بجهاز القرض المصغر تم انشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  2004

لمكافحة الفقر  2004جانفي  22المؤرخ في  14-04بمقتضى المرسوم التنفيذي رقم 

, الموقع www.angem.dz) النقائص التي تم تشخيصهاوالتهميش ومعالجة مختلف 

 .(2024الرسمي للوكالة الوطنية لتسيير القرض الصغر، 

 الفرع الثاني: تعريف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

 2004جانفي  22المؤرخ في  14-04من المرسوم الرئاسي رقم  07حسب أحكام المادة       

تم إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر وهي عبارة عن "هيئة تتمتع بالشخصية 

المعنوية والاستقلال المالي وضعت تحت سلطة رئيس الحكومة وأوكلت مهمة المتابعة 

رة اقتصاد المعرفة والمؤسسات الناشئة والمؤسسات المصغرة وتقوم العملية لنشاطها إلى وزا

بدعم المشاريع الصغيرة تهدف الوكالة إلى محاربة البطالة وهشاشة المناطق الحضرية 

 والريفية من خلال تشجيع العمل الذاتي والمنزلي إضافة إلى الصناعات التقليدية والحرف

 .(2004، 14-04ي رقم )المرسوم التنفيذ

 الفرع الثالث: أهداف الوكالة 

 تتمثل أهداف الوكالة في ما يلي:
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 ع تشجي المساهمة في محاربة البطالة والفقر في المناطق الحضرية والريفية من خلال

 العمل الحر والعمل في البيت والحرف والمهن خاصة الفئة النسوية.

  ية قتصادمناطقهم الأصلية من خلال ابراز المنتجات الارفع الوعي بين سكان الريف في

 والثقافية من الخدمات والسلع المولدة للدخل والعمالة.

 لتنمية عي واتنمية روح المقاولتية عوضا عن الاتكالية التي تساعد على الادماج الاجتما

 الفردية للأشخاص.

 عقود ت والرام الاتفاقيامتابعة الأنشطة المنجزة من طرف المستفيدين ع الحرص على احت

 .ANGEMالتي تربطهم مع الوكالة الوطنية 

 .دعم تسويق منتجات القروض المصغرة عن طريق تنظيم المعارض 

  تكوين حاملي المشاريع والمستفيدين من القروض المصغرة في مجال تقنيات تمويل

, www.angem.dz) وتسيير الأنشطة المدرة للمداخيل والمؤسسات الجد مصغرة

 .(2024الموقع الرسمي للوكالة الوطنية لتسيير القرض الصغر، 

 الفرع الرابع: مهام الوكالة

ي نفيذتتمثل مهام الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر حسب ما ذكر في المرسوم الت

 كالآتي:

 .تسيير جهاز القرض المصغر وفق التشريع والقوانين المعمول بها 

 .دعم ومرافقة المستفيدين من القرض المصغر في إطار انجاز أنشطتهم 

 ح لهمابلاغ المستفيدين في المشاريع المؤهلة للجهاز بمختلف المساعدات التي تمن. 

 .منح سلفة بدون فائدة 

 ة لدىضمان متابعة الأنشطة التي تربطهم بالوكالة إضافة إلى مساعدتهم عند الحاج 

 نية بتنفيذ مشاريعهم.المؤسسات والهيئات المع

 اريع للمش تكوين علاقات دائمة مع البنوك والمؤسسات المالية في إطار التركيب المالي

ديون يل الوتنفيذ خطة التمويل ومتابعة انجاز مشاريعهم واستغلالها والمشاركة في تحص

 الغير مسددة في آجالها.

 ة وكذا حسيسينشطة إعلامية وتابرام اتفاقيات مع هيئة ومؤسسة أو منظمة هدفها القيام بأ

 مرافقة المستفيدين في إطار تنفيذ أنشطتها وذلك لحساب الوكالة.

 ANADEالمطلب الثاني: ماهية الوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولتية

لوكالة المعروفة با ANADEالفرع الأول: نشأة الوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولتية

 سابقا: ANSEJالوطنية لدعم تشغيل الشباب 
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المؤرخ  96-296أنشأت الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب بوجب الرسوم التنفيذي رقم 

وحسب هذا المرسوم تنشأ هيئة ذات  196ديسمبر  8الموافق لــ  1417ربيع الثاني  24في 

يل الشباب تتمتع بالشخصية المعنوية طابع خاص تعرف بالوكالة الوطنية لدعم تشغ

والاستقلال المالي تخضع لسلطة رئيس الحكومة ويتولى الوزير المكلف بالتشغيل المتابعة 

 .(296-96)المرسوم التنفيذي رقم  لجميع أنشطتها

أفكاره ويمكن القول أنها مؤسسة عمومية تقوم بتشجيع مشاريع الشباب البطال ودعم 

ومساعدته على تجسيد هذه الأفكار على أرض الواقع، حيث تم تغيير تسميتها مؤخرا حسب 

الذي تمم  2020نوفمبر  22المؤرخ في  3290-200ما ورد في المرسوم التنفيذي رقم 

وعدل ما صدر عن المرسوم السابق ذكره وعليه فان الوكالة حملت تسمية اسم حديث وهو 

)النواري قريشي  (وهي ذات طابع خاصANADEوتنمية المقاولاتية) الوكالة الوطنية لدعم

 .(206، صفحة 2023وعمر طبعة، 

 

 الةالفرع الثاني: مهام الوك

 يمكن تلخيص مهام الوكالة في النقاط التالية:

  تطبيق تدعم وتقدم الاستشارة وترافق الشباب اصحاب المبادرات وتساعدهم على

 مشاريعهم الاستثمارية.

 اب تكلف من يقوم بإنجاز دراسات الجدوى بواسطة مكاتب الدراسات المتخصصة ولحس

م كوينهالشباب ذوي المشاريع الاستثمارية كما تقوم أيضا بتنظيم دورات تدريبية لت

 نية.لتكويوتجديد عارفهم في التسيير على أساس برامج خاصة يتم اعدادها مع الهياكل ا

 ضع تحت تصرف الشباب ذوي المشاريع كل المعلومات ذات الطابع الاقتصادي و

 والتقني والتشريعي والتنظيمي المتعلق بممارسة نشاطاتهم.

  اقامة علاقات متواصلة مع البنوك والمؤسسات المالية في اطار التركيب المالي للمشاريع

، صفحة 2023)النواري قريشي وعمر طبعة،  وتطبيق خطة التمويل ومتابعة انجازها

206). 

 (CNACالمطلب الثالث: الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة )

 الفرع الأول: نشأة الصندوق

المؤرخ في  94-188تأسس الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة بموجب الرسوم التنفيذي 

كمؤسسة عمومية للضمان الاجتماعي تحت وصاية وزارة العمل والتشغيل  1994جوان  6

والضمان الاجتماعي تعمل على تخفيف الآثار الاجتماعية المتعاقبة الناجمة عن تسريح 
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لاقتصادي وفقا لمخطط التعديل الهيكلي، وعرف الصندوق العمال الأجراء في القطاع ا

الوطني للتأمين عن البطالة في مساره عدة مراحل مخصصة للتكفل بالمهام الجديدة الخولة 

)الموقع الرسمي للصندوق الوطني للتأمين عن البطالة  من طرف السلطة العمومية

WWW.CNAC.DZ  ،2024). 

 الفرع الثاني: مهام الصندوق:

 تتمثل المهام الأساسية للصندوق الوطني للتأمين عن البطالة فيا يلي:

 ري يض شهتغطية البطالة اللاإرادية المترتبة عن اسباب اقتصادية من خلال تسديد تعو

 لفائدة مستفيديه مع ضمان تغطية اجتماعية وطبية لهم.

  ية في سوق العمل من خلال مساعدات نوع مساعدة البطالين على الادماج من جديد

 ومنظمة للبحث عن شغل عبر مراكز البحث عن الشغل أو دعم نوعي ومنظم لإنشاء

 عمل حر عبر مراكز دعم العمل الحر.

 ية.دعم المؤسسات المواجهة للصعوبات لتفادي الوقوع في البطالة لأسباب اقتصاد 

  لعمر اذوي المشاريع البالغين من دعم احداث النشاطات وتوسيعها من طرف البطالين

 سنة من خلال التوجيه والمرافقة، التمويل، المتابعة. 50و 30ابين 

  دعم ترقية الشغل من خلال التكفل بخفض حصة اشتراكات أرباب العمل فضلا عن

 .(41، صفحة 2021)خلخال منال،  تكوين ورش واعانة الشغيل
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 :الفصل الاول خلاصة

أصبح  ي إذقد تم التطرق من خلال هذا الفصل إلى الإطار النظري لنظام المعلومات المحاسب

كن ت تمهذا الأخير مقياسا لنجاح أو فشل أنشطة المؤسسة فهو المسؤول عن توليد معلوما

بيانات ال يعالمستخدمين من اتخاذ القرار الصائب والملائم في الوقت المناسب من خلال تجم

 ومعالجتها وإخراجها على شكل مجموعة قوائم مالية أو تقارير محاسبية.

 ل خياراتمث كما تم التعرف على مفهوم المشاريع الناشئة أو الصغيرة التي أضحت اليوم     

 ت التيمشكلااستراتيجيا هاما في التنمية الاقتصادية للدول وكونها وسيلة لمعالجة معظم ال

ها إلا أن ربيةصاد ورغم الوعي المتزايد بأهمية هذه المؤسسات في معظم الدول العتواجه الاقت

 مويلمازالت تواجه تحديات وصعوبات تهدد استمرار نشاطها، هنا يأتي دور مؤسسات الت

ي فبير التي تم التطرق إليها كذلك من خلال الفصل وذكر أهم هذه المؤسسات ودورها الك

اع لابدلقروض المصغرة ومساندة الشباب على الاستمرار في اتمويل المشاريع الناشئة با

 والابتكار.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني

واقع سير نظام المعلومات المحاسبي في 

 الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

  -ولاية بسكرة–
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 :الفصل الثاني تمهيد

افقة ومر تعد الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر من بين أبرز الآليات الفعالة لدعم

شاط ن النتعمل بدورها على ترقية النمو الاجتماعي من خلال تحسيالمشاريع الناشئة التي 

لا ن عمالاقتصادي، كما تعمل الوكالة على منح قروض لصالح فئة البطالين الذين يمارسو

 مؤقتا غير مضمون والذين يمثلون شريحة كبيرة من السكان.

ل ن خلاملذلك سنقوم في هذا الفصل بإسقاط دراستنا النظرية على الجانب التطبيقي      

 دراسة نظام المعلومات المحاسبي على المستوى المحلي بوكالة فرع بسكرة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( "فرع ANGEMالمبحث الأول: تقديم للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر )

 بسكرة"

لتسيير القرض المصغر لولاية بسكرة أحد الوكالات البارزة على  تعد الوكالة الوطنية

المستوى الوطني كونها تجسد سياسة الحكومة في دعم الأعمال الحرة وتقديم خدمات مالية 

 متماشية مع احتياجات المواطنين.
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( "فرع ANGEMالمطلب الأول: لمحة عن الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر)

 بسكرة"

 الأول: التعريف بالوكالةالفرع 

م تعتبر الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر عن مستوى ولاية بسكرة من بين أه

تحويل  على الوكالات الداعمة للمشاريع الناشئة وقدرات الأفراد ومنحهم إمكانيات تساعدهم

ي تعمل اللماأفكارهم إلى أعمال حرة ناجحة وهي هيئة تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال 

لحد لكثر على مراقبة ومتابعة عمل المشاريع الناشئة وأداء أصحابها وتوفير مناصب شغل أ

-04قم من ظاهرة البطالة ووضع حد للفقر والتسول تم إنشاؤها حسب المرسوم التنفيذي ر

ات من الخاص بإنشاء هيكل الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر )معلوم 2004سنة  14

 ة(.طرف الوكال

 الفرع الثاني: تنظيم الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

حت تعتبر الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر منظمة ذات طابع خاص وضعت ت     

هام وصاية وزارة التضامن الوطني والأسرة وقضايا المرأة، ومن أجل ضمان تنفيذ الم

يمي تنظ صغر على أحسن وجه تبنت نموذجالمستندة إلى الوكالة الوطنية لتسيير القرض الم

بخلايا  تنسيقية ولائية تغطي كافة أرجاء الوطن مدعمة 49لا مركزي وذلك من أجل إنشاء 

 المرافقة على مستوى الدوائر.

 أولا: الهيكل التنظيمي للوكالة على المستوى الوطني )المديرية المركزية(:

ط بين المديرية المركزية والفروع المحلية يمثل الفرع الجهوي الرابطة الوظيفية التي ترب

وتشرف هذه الهيئة على حوالي خمسة تنسيقات تقوم بالتنسيق ومتابعة الأنشطة حيث تم 

فروع جهوية تشرف على التنسيقات الولائية وتمثل هذه الهيئة النموذج  10إنشاء شبكة تخدم 

 ات السريعة والملائمة.المناسب لتنفيذ العمل الجواري وتقليص الآجال لاتخاذ القرار
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 .ANGEMالتنظيمي للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  (: الهيكل04الشكل رقم )

 .www.angem.dz(05/05/2024)المصدر: )موقع الوكالة الوطنية بتسيير القرض المصغر 

تعتمد  إنهاإضافة للتنظيم الإداري الذي تعتمده الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر ف 

 لة(:تحصل عليها من طرف الوكاكذلك على تنظيم عملي لتسيير أعمالها بحيث)معلومات م

 .تتزود بمجلس توجيهي ولجنة للمراقبة ويديرها مدير عام 

 عرضه قوم بيقترح المجلس التوجيهي تنظيم الوكالة على الوزير المكلف بالتشغيل الذي ي

 على رئيس الحكومة، ويتكون مجلس التوجيه من الأعضاء التالية:

 .ممثل الوزير المكلف بالتشغيل 

  الوزير المكلف بالداخلية والجماعات المحلية.ممثل 

 .ممثل الوزير المكلف بالمالية 

 ت ممثل الوزير المكلف بوزارة اقتصاد المعرفة والمؤسسات الناشئة والمؤسسا

 المصغرة.

http://www.angem.dz(05/05/2024)
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 .ممثل الوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولتية 

 .ممثل الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة 

 جتماعية.ممثل وكالة التنمية الا 

 .ممثل صندوق الضمان الاجتماعي لغير الأجراء 

 .ممثل جمعية البنوك والمؤسسات المالية 

 .ممثل الغرفة الوطنية للفلاحة 

 .ممثل الغرفة الوطنية للصيد البحري وتربية المائيات 

 .ممثل الغرفة الوطنية للصناعات التقليدية والحرف 

 .ممثل صندوق الضمان المشترك للقروض المصغرة 

 .ثلاثة ممثلين عن الجمعيات الوطنية التي يماثل هدفها هدف الوكالة 

 اقتراح ا علىيتولى المدير العام للوكالة أمانة مجلس التوجيه، الذي يعين مرسوم اعتماد 

رة، الوزير المكلف بوزارة اقتصاد المعرفة والمؤسسات الناشئة والمؤسسات المصغ

 ويكلف على هذا الخصوص بما يلي:

 كالة.الو مثيل هذه الوكالة أراء الغير ويمكنه أن يوقع كل العقود الملزمةيتولى ت 

 .يسهر على إنجاز الأهداف المسندة للوكالة 

 .ينفذ مداولات مجلس التوجيه ويتولى متابعة تنفيذها 

 .يعد ميزانية الوكالة وبرنامج نشاطها ويقترحها على مجلس التوجيه 

 ات حسابونويا عن النشاطات مرفقا بالحصائل يقدم في نهاية كل سنة مالية تقريرا س

 النتائج ويرسله إلى الوزير المكلف بالتشغيل بعد موافقة مجلس التوجيه.

 ه يعد مشروع النظام الداخلي للوكالة ويعرضه على مجلس التوجيه ليوافق علي

 ويسهر على احترام تطبيقه.

 لوكالة ويعينيضمن سير المصالح ويمارس السلطة السليمة على جميع موظفي ا 

 الموظفين حسب الشروط المنصوص عليها في التنظيم المعمول به.

 .يبرم كل صفقة وعقد واتفاقية واتفاق في إطار التنظيم المعمول به 

 .يأمر بصرف نفقات الوكالة 

 .يمثل الوكالة أمام العدالة وفي كل أعمال الحياة المدينة 

 ي:هم مجلس التوجيه وتكلف بما يلأما لجنة المراقبة فتتكون من ثلاثة أعضاء يعين

 .ممارسة الرقابة اللاحقة وتنفيذ قراراتها لحساب مجلس التوجيه 

 لتي ريع اتقدم للمدير العام كل الملاحظات أو التوصيفات المقيدة من البرامج والمشا

 شرعت فيها الوكالة.
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 عام.مدير الها التبدي رأيها في التقارير الدورية عن المتابعة والتنفيذ والتقييم التي يعد 

 ا إلىتقوم بكل مراقبة أو تدقيق للحسابات عن استعمال أموال الوكالة وتشرف عليه 

 نهايتها بمبادرة منها أو منها على قرار مجلس التوجيه

 ثانيا: الهيكل التنظيمي للوكالة على المستوى الولائي: 

 لي:ل التابسكرة في الشكيتمثل الهيكل التنظيمي للوكالة على المستوى الولائي لولاية 

 على المستوى الولائي "فرع بسكرة"(: الهيكل التنظيمي للوكالة 05الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: اعتمادا على الوثائق المقدمة من طرف الوكالة.

 ومن خلال الهيكل التنظيمي أحاول توضيح مهام كل طرف في الوكالة فيما يلي:

 مدير الوكالة الولائية: أ. 

لأعمال اإلى  بالإشراف على عمال التسيير وكذا الزيارات إلى خلايا المرافقة بالإضافةيقوم 

 .التمويلوهيل المتعلقة بالإمضاءات على الوثائق الإدارية وعقد الاجتماعات وترأس لجنة التأ

 الأمانة:ب. 

في  لةمتمثمن مهامها استقبال البريد الصادر والوارد إضافة إلى تنظيم مواعيد المدير ال

 مواعيده واستقبال المكالمات وتحضير الاجتماعات وغيرها.

 المكلف بالإعلام والاتصال:ج. 

 المدير الولائي للوكالة

 الأمانة العامة مساعد المدير

المكلف 

 بالاتصال

المكلف 

 بالتحصيل 

 المرافق
المكلف 

بالإدارة 

ئلوالوسا  

ممثل صندوق 

الضمان 

المشترك 

للقروض 

 المصغرة

المكلف 

بالإعلام 

 الآلي

المكلف 

بالمالية 

 والمحاسبة
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 ر.هو المسؤول عن تحضير الأيام الإعلامية حول المزايا التي يقدمها القرض المصغ

 المرافق:د. 

يام والقعة لمودايقوم بمقابلة المقاولين البطالين أصحاب الأفكار كما يتولى استقبال الملفات 

م والقيا ودعةبالدراسة التقنية الاقتصادية واستخراج مختلف الوثائق المتعلقة بالملفات الم

 بمتابعة عمليات التمويل والتحصيل.

 المكلف بالإدارة والوسائل:ه. 

 يقوم بتسيير المستخدمين وتسيير العتاد على مستوى التنسيقية.

 المكلف بالمالية والمحاسبة: و. 

 أوامر التسديد وإرسال طلبات التمويل ومتابعتها. يقوم بمتابعة

 المكلف بالتحصيل: ز. 

 يقوم بتحصيل الديون ومتابعة دفع الأقساط وذلك يتم دون أي فائدة.

 

 مجمع المعلومات: ح. 

يير يتم من خلاله جمع مختلف المعلومات حول برنامج جهاز القرض المصغر عن طريق تس

 قاعدة البيانات.

 از: أمانة الجهط. 

 جنة.يقوم بتحفيز الوثائق المتعلقة ببرنامج جهاز القرض المصغر ومعالجتها على الل

 ممثل صندوق الضمان المشترك للقروض: ي. 

فع دإبرام عقود الانخراط من طرف المقاولين وذلك بعد دفع الاشتراك مع الحرص على 

 أقساط القرض البنكي من طرفهم.

 مصغرالتب تسير الوكالة الوطنية بتسيير القرض الالمطلب الثاني: الهيئات المالية 

 الفرع الأول: صندوق الضمان المشترك للقروض المصغرة

 أولا: الإطار القانوني والتشريعي: 
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 16-04تم إنشاء صندوق الضمان المشترك للقروض المصغرة وفقا للمرسوم التنفيذي رقم 

ية والاستقلال المالي ويتولى الذي يتمتع بالشخصية المعنو 2004جانفي  22المؤرخ في 

المرسوم التنفيذي  01)المادة تسييره المدير العام للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر 

 .(2013ماي  22، 13-175

 ثانيا: مهام صندوق الضمان المشترك للقرض المصغر:

 وتتمثل في:

  في  البنوك والمؤسسات المالية المنخرطةضمان القروض المصغرة الممنوحة من طرف

 غر.المص صندوق المستفيدين الذين تحصلوا على إعانات الوكالة الوطنية لتسيير القرض

  يغطي بناء على طلب من البنوك والمؤسسات المالية المعنية المبالغ المستحقة التي لا

 %85ي تتجاوز تزال في أصل الدين والفوائد المستحقة في تاريخ إعلان الخسائر الت

(www.angem.dz ،2024, الموقع الرسمي للوكالة الوطنية لتسيير القرض الصغر). 

 الفرع الثاني: الصندوق الوطني لدعم القرض المصغر

 أولا: الإطار القانوني والتشريعي:

تم فتح حساب  2004أكتوبر  255المؤرخ في  414-05حسب المرسوم التنفيذي رقم 

وأطلق عليه بالصندوق الوطني لدعم القرض المصغر  302-117التخصيص الخاص رقم 

 .(2013ماي  22، 175-13المرسوم التنفيذي  01)المادة 

 المصغر: ثانيا: مهام الصندوق الوطني لدعم الفرض

منح القروض بدون فوائد لصالح المواطنين المؤهلين للقروض المصغرة بعنوان إحداث 

نشاطات اقتناء المعدات الصغيرة والمواد الأولية المطلوبة للبدء بالمشروع والتي لا تفوق 

دج والمخصصة لتكملة مستوى المساهمات الشخصية المطلوبة لاستيفاء  100.000تكلفتها 

الاستفادة من القرض البنكي، ومنح القروض بدون فوائد لشراء المواد الأولية التي لا شروط 

المرسوم  01)المادة  دج 250.000دج وقد تصل هذه التكلفة إلى  100.000تتجاوز تكلفتها 

 .(2013ماي  22، 175-13التنفيذي 

 ة من طرف الوكالةالمطلب الثالث: القطاعات والخدمات الممول

 الفرع الأول: القطاعات الممولة من طرف الوكالة:

 بجميع أنشطتها.قطاع التجارة: أولا: 
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لخبز، تتمثل في صناعة العجائن الغذائية )الكسكس، اقطاع الصناعة الغذائية: ثانيا: 

 والحلويات(.

 تتمثل في تربية الماشية وفلاحة الأرض.قطاع الفلاحة: ثالثا: 

 لملابسالنسيج، صناعة الزرابي التقليدية، خياطة اقطاع الصناعات التقليدية: رابعا: 

 التقليدية، والرسم على الحرير.

تلف الإعلام الآلي، الحلاقة والتجميل، تصليح السيارات ومخقطاع الخدمات: خامسا: 

 التجهيزات، والبناء.

المباني، الكهرباء، الدهان، أشغال البناء، أعمال متعلقة بقطاع الأشغال العمومية: سادسا: 

 (www.angem.dz)السباكةوالنجارة.

 )من معطيات الوكالة( الفرع الثاني: الخدمات المقدمة من طرف الوكالة

 أولا: الخدمات الغير مالية: 

ن ذلك دف متهدف الوكالة إلى توفير المزيد من الخدمات في مجالات واسعة للمستفيدين واله

 هو توفير أقصى حد ممكن من خلال: 

 .تقديم الدعم والنصائح والتوجيهات 

 .المساعدة التقنية والمرافقة المستمرة في إطار إنجاز مشاريعهم 

  من عملية التسديد.المتابعة من يوم وضع فيه الملف إلى غاية الانتهاء 

 لتي اينية في حالة قبول طلب الحصول على القرض بإمكانهم الاستفادة من البرامج التكو

 تقدمها الوكالة.

 ثانيا: الخدمات المالية: 

 تهدف إلى:

 السلفة بدون فائدة:أ. 

ادي وهذا ومعناه التمويل الأح (PNR AMP)حالة السلفة دون فائدة لشراء المواد الأولية 

قد تصل هذه دج و 100.000النوع يكون من أجل شراء المواد الأولية التي لا تتجاوز كلفتها 

 :دج بالنسبة لمناطق الجنوب وفقا لفترات تسديد وهي كالآتي 250.000الكلفة إلى 

 36 دج على  100.000دج إلى غاية  4.000.1شهرا إذا كانت السلطة تتراوح من

 توى الشمال.مس
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 57  لى عدج  250.000دج إلى غاية  40001شهرا إذا كانت قيمة السلفة تتراوح بين

 مستوى الجنوب.

 : (PNR PROJECT)قروض لتمويل المشروع ب. 

ها هي قروض موجهة للبطالين حيث تمكنهم من إنشاء مشاريع شرط أن لا تتجاوز تكلفت

اريف عتاد صغير ومواد أولية، ودفع المصدج بعنوان إنشاء النشاطات لأجل  1.000.000

 الضرورية للبدء في النشاط من خلال:

 1%.مساهمة شخصية على عاتق المستفيد 

 29%.سلفة دون فائدة من الوكالة 

 70%  قرض من أحد البنوك الوطنية(BADR, BDL, CPA, BNA, BEA)  بفوائد مدعمة

لى وي عنية للمشروع تحتيمن طرف الخزينة العمومية للدولة، أما التركيبة الع 100%

 عدة عناصر ومكونات تطورت وشملت كل ما يتطلبه إنشاء مشروع ناشئ.
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المبحث الثاني: دراسة ملف طالب القرض من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض 

 المصغر

طوة وطنية لتسيير القرض المصغر على مرافقة طالبي القرض المصغر ختعمل الوكالة ال

م قيا بخطوة في دراسة ملفاتهم وتقدم لهم مختلف الإرشادات والنصائح التي تساعد على

 مشاريعهم وتكوينها.

 (: ANGEM)المطلب الأول: أنواع التمويل في الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

, الموقع الرسمي للوكالة الوطنية لتسيير www.angem.dz) التمويلتتمثل في صيغتين من 

 :(2024القرض الصغر، 

 الفرع الأول: التمويل الأحادي: 

دف هي قروض دون فوائد تمنح مباشرة من طرف الوكالة لغرض شراء المواد الأولية ته

لكن  دواتويملكون المعدات الصغيرة والأ إلى تمويل الأشخاص الذين يزاولون نشاطا معينا

ذا هلوكالة امنح يصعب عليهم اقتناء المواد الأولية اللازمة لإعادة أو الانطلاق في النشاط، ت

 دج على 250.000دج، وقد يصل إلى  100.000النوع من التمويل شرط أن لا يتجاوز 

 مستوى ولايات الجنوب.

 الفرع الثاني: التمويل الذاتي: 

ن ممنح تذا النوع من التمويل بين المقاول والوكالة والبنك كطرف ثالث وهي قروض يتم ه

 دج والتمويل كالتالي:  1.000.000طرف الوكالة لغاية إنشاء مشروع ولا يتجاوز 

  1مساهمة شخصية%. 

  70قرض بنكي%. 

  29سلفة الوكالة%. 

 

 

 

 مصغرلتسيير القرض ال المطلب الثاني: صيغ تمويل المشاريع من طرف الوكالة الوطنية

 تشرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر على نوعين من صيغ التمويل. 

 ناء على معلومات من طرف الوكالة(الفرع الأول: التمويل الأحادي من طرف الوكالة)ب
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 ليهاعتقوم الوكالة بمنح قروض بدون فائدة تكون موجهة لشراء المواد الأولية ويطلق 

دج وقد  100.000يرة" لضمان لقمة العيش تمنحها الوكالة والتي لا تتجاوز "السلفة الصغ

ن أدج على مستوى ولايات الجنوب ولكي تمنح الوكالة هذه القروض يجب  250.000تصل 

 تتوفر في طالب القرض ما يلي:

  افق ها مربأن يكون طالب القرض مزاول للنشاط فعلا وذلك من خلال المتابعة التي يقوم

 ة.الدائر

  التسجيل في الموقع المخصص لطلب القرضpromoteur.angem.dz. 

 ي جتماعبعد التحقق والتأكد من المعلومات الخاصة بطل القرض لدى هيئات الضمان الا

 .CNASللأجراء 

 :تحول الملفات إلى لجنة التأهيل لدراسة ملفات التأهيل والمتكونة من 

 .المدير الولائي للوكالة + المرافقين 

 رفة الصناعة التقليدية والفلاحة.ممثل غ 

 .ممثل عن مديرية النشاط الاجتماعي 

يستمر طالب  (01ل )انظر للملحق رقم وفي حالة الموافقة تمنح له شهادة التأهيل والتموي     

، وبعد يرسل إلى الفرع الجهوي ( ثم02التمويل )انظر الملحق رقم القرض في تكملة ملف 

 لمقبولةات االاطلاع على الملف يقوم الفرع الجهوي بإرسال وثيقة المعالجة المتضمنة الملف

ك من وذل والملفات المرفوضة ثم يتم استدعاء طالب القرض من أجل إتمام إجراءات التمويل

حصيل الخاص خلال منحه كمبيالات ودفتر الشروط المتضمن جدول أقساط وتواريخ الت

 بالقرض الممنوح.

 الفرع الثاني: التمويل الثلاثي من طرف الوكالة

ع التي شاريهذا النوع من التمويل يستدعي تركيبا ماليا مع إحدى البنوك وهو قرض موجه للم

لإجراءات دج ولكي تمنح الوكالة هذه القروض يجب أن تتم ا 1.000.000لا تتجاوز تكلفتها 

 الإدارية التالية:

 م )انظر الملحق رقديم هذا القرض بعد دراسة ملف القرض الخاص بطالب القرض تق

ة تماعيوإجراء تحقيق من طرف مرافق الدائرة في الصندوق الوطني للتأمينات الاج(02

ثم يحول ملف  CASNOSوالتأمينات الاجتماعية لغير الأجراء  CNASللأجراء 

 :دقة عليه وتتكون اللجنة منالقرض إلى لجنة التأهيل لدراسة المشروع والمصا

 .مدير الوكالة الولائية + المرافقين 

 .ممثلو البنوك 

 .ممثل ضمان الصندوق المشترك 
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 .المكلف بالمحاسبة والمالية 

 .المكلف بالتحصيل 

رقم  ملحقوبعد دراسة الملف وإعطاء الموافقة تمنح له شهادة التأهيل والتمويل )انظر ال

القرض  طالبلدراسته لمدة شهرين، في حالة الموافقة تمنح ل (، ثم يحول الملف إلى البنك03

، %1ـ: بقدر الموافقة البنكية ثم يقوم بفتح حساب بنكي يودع فيه مساهمته الشخصية والتي ت

ويتوجب على طالب القرض الانخراط في صندوق ضمان القروض المصغرة ويكمل ملفه 

ية للقرض سال ملفه إلى الوكالة الجهو( بعدها يتم إر01بعد الانخراط )انظر الملحق رقم 

ر بالرفع وبعد منحه الكمبيالات ودفتر الشروط يمنح أم%29المصغر من أجل التمويل بنسبة 

مر بالدفع الباقية من القيمة الإجمالية تمنح كأ %90من المبلغ الإجمالي للمشروع، و 10%

الة فق الوكمرا العتاد من طرف الثاني، الشيكات تقيد باسم المورد الذي حرر الفاتورة ومتابعة

ولية أسبة بعد استلام المستفيد للعتاد، يتم استكمال الإجراءات مع البنك والحصول على ن

 من الكلفة الإجمالية. %90من المبلغ الإجمالي للمشروع والباقي  %10مقدرة بـ

 مستويات التمويل للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر(:01الجدول رقم )

 طبيعة المشروع المشروع تكلفة
المساهمة 

 الشخصية

سلفة 

 الوكالة

القرض 

 البنكي
 نسبة الفائدة

لا تتجاوز 

 دج 100.000
 - - %100 %0 شراء مواد أولية

لا تتجاوز 

 دج 250.000
 - - %100 %0 شراء مواد أولية

لا تتجاوز 

1.000.000 

 دج

إحداث أنشطة 

باقتناء العتاد 

 البسيط واللازم

1% 29% 70% 

أي  %100منخفضة 

تكون على عاتق 

 الخزينة
 على المعلومات المقدمة من طرف الوكالة ابناءمن اعداد الطالبتين  :المصدر

 المطلب الثالث: استلام ودراسة الملف المقدم من طالب القرض

يتم استلام ملف طالب القرض ووضعه على مستوى الخلية المرافقة حيث يتم تسجيله في      

الملفات الخاصة بالوكالة )الملفات المركزية( ويتم تحرير نسختين، نسخة القرض تقدم إلى 

طالب القرض ونسخة تحتفظ بها الخلية المرافقة وبعد ذلك يتم نقله إلى مكتب الإدارة للوكالة 

إدراجه في قاعدة المعطيات ثم يتم إرجاعه ثانية إلى مكتب المرافقة والذي بدوره يقوم  أين يتم

بإرساله إلى سكريتريا البرامج أين يتم متابعة هذا الملف من قبل المديرية العامة وبعدها يتم 
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جمع المعلومات اللازمة حول طالب القرض من طرف الوكالة ويتم عرضها على اللجان 

 هذا المشروع على التحقق.لتدرس قابلية 

ستمارة حه ابعد قبول الملف، يتم الاتصال بطالب القرض وهنا يقوم مكتب الإعلام الآلي بمن

عداد إبدأ يتأخذ مباشرة إلى مكتب سكريتريااالمدير أين يتم إعطاء الأمر لمكتب المحاسبة 

ن م الزبوميزانية طالب القرض ويقوم مكتب التمويل بتمويل طالب القرض، بعد استلا

ولى مكتب أشهر ويت 6القرض لتمويل مشروعه تقوم الوكالة بمنحه مهلة للسداد قد تصل إلى 

 المرافقة متابعة مشروع المستفيد إلى غاية السداد وذلك دون فوائد.

 

 

 

 

 

 

ر لمصغالمبحث الثالث: نظام المعلومات المحاسبي في الوكالة الوطنية لتسيير القرض ا

"ANGEMفرع بسكرة " 

ات علومعتمد الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر "فرع بسكرة" على تطبيق نظام المت

ث ة حيالمحاسبي في تسيير عملياتها المالية والعمليات المتعلقة بمنح القروض المصغر

 يضمن لها هذا النظام الحصول على معلومات دقيقة.

 ة المطلب الأول: مدخلات نظام المعلومات المحاسبي في الوكال

 تتمثل مدخلات الوكالة في حسابين: حساب الصندوق، وحساب تسيير الجهاز.     

 :)Fonctionnement(الفرع الأول: الصندوق 

 أولا: تعريفه

 لتي تتمة واهو حساب يتضمن القواعد العامة لتسيير العمليات الداخلية الخاصة بالوكال    

ب مالي مراقكبأمر من مدير الوكالة، بعمل على تنفيذها المكلف بالوسائل والمكلف بالمالية 

 .لدفعللعمليات التي تمت على مستوى الصندوق بالإضافة إلى مسير الصندوق والمكلف با
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دج  100.000.00من معاينة أسبوعية وشهرية لمجموع النفقات وخصص له مبلغ يتم ض     

 لتغطية جميع عملياته.

 ثانيا: مكوناته

 يتكون من مجموع العمليات والمصاريف المتعلقة بالوكالة وهي:  

 .مصاريف صيانة أجهزة الإعلام الآلي 

 .مصاريف المهمة على حسب الحاجة 

  للوكالة.مصاريف خاصة بالسيارة الوظيفية 

 .عمليات الصيانة الخاصة بالمقر 

 .مصاريف مستلزمات التنظيف الخاصة بالوكالة 

 .مصاريف طب العمل 

 :الجدول التالي يوضح المبالغ المخصصة لكل العمليات التي تتم في الصندوق     

 (: مصاريف تغطية عمليات الصندوق02الجدول رقم )

 المبالغ العمليات

 دج 5.000.00 الآليصيانة أجهزة الإعلام 

 دج 2.000.00 مصاريف خاصة بالسيارة الوظيفية

 دج 2.000.00 عمليات خاصة بالمقر

 دج 5.000.00 طب العمل

 دج 2.000.00 مطفأة الحرائق

 حسب الحاجة مصاريف المهمة

 اعتمادا على الوثائق المقدمة من طرف الوكالةمن اعداد الطالبتين المصدر:

 )Dispositif(صندوق تسيير الجهازالفرع الثاني: 
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 والذي ينقسم بدوره إلى نوعين:     

 أولا: صندوق تسيير الجهاز الخاص بتمويل المشروع )تمويل ثلاثي(

بلغ ميتضمن العمليات الخاصة بالقرض الثلاثي التي تتم على مستوى الوكالة، خصص له 

 ة عملياته بأمر من مدير الوكالة.دج لتغطي 80.000

 

 

 ثانيا: مكوناته

 تتمثل العمليات التي تتم على مستوى هذا الصندوق:     

 .)تسديد مستحقات ممثلي البنوك )أعضاء لجنة التمويل 

 .مصاريف الاستقبال والإطعام الخاصة باللجنة 

 .مصاريف متعلقة بتكوين المستفيدين من القرض 

 .المحضر القضائي في حالة المنازعات 

  ديد ضوا تسالخاصة بالاستدعاءات الموجهة للمستفيدين الذين رفشراء الطوابع البريدية

 الأقساط الخاصة بالقرض تتم هذه العمليات بفواتير ووصولات.

 الجدول التالي يوضح المبالغ المخصصة لكل العمليات التي تمت على مستوى صندوق

 تسيير الجهاز الخاص بتمويل المشروع:

طية نفقات صندوق تسيير الجهاز الخاص بتمويل ( المبالغ المخصصة لتغ03الجدول رقم )

 المشروع

 المبالغ العمليات

 دج 15.000.00 مستحقات ممثلي البنوك

 دج 8.000.00 مصاريف استقبال اللجنة

مصاريف التكوين الخاصة 

 بالمستفيدين من القرض
 دج 4.800.00
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 حسب الحاجة مصاريف المحضر القضائي

 حسب الحاجة طوابع بريدية

 اعتمادا على وثائق من طرف الوكالةمن اعداد الطالبتين المصدر:

 ثالثا: صندوق تسيير الجهاز الخاص ببرنامج الجنوب

لقرض ير انشأ بموجب قرار من السيد الوالي وذلك باقتراح من الوكالة الوطنية لتسي     

: ئيةوكالات ولا 10المصغر كإعانات موجهة لفئة محددة وهي سكان الجنوب يطبق على 

ت أدرار، الأغواط، غرداية، بشار ورقلة، بسكرة، إليزي، تندوف، الوادي، وتمنراس

 دج. 40.000وخصص له مبلغ 

 رابعا: مكوناته

  دج لكل ممثل. 1.500تسديد مستحقات ممثلي البنوك تتمثل في 

 نامج تسديد مصاريف اللجنة الخاصة بتمويل المواد الأولية واللوازم الموجهة لبر

 دج.250.000مقدرة بـ الجنوبال

  عية في لأسبوايقوم المحاسب بجمع كل البيانات الناتجة عن العمليات المالية اليومية أو

 لخاصةاالوكالة وتحويلها إلى معلومات من خلال عملية المعالجة باستخدام البرامج 

 بالوكالة أو اليوميات والسجلات الأخرى.

 الوكالةالمطلب الثاني: المعالجة المحاسبية في 

 الفرع الأول: البرامج المحاسبية المعتمدة في الوكالة

ين في ساسيأتعتمد المحاسبة في الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر على برنامجين      

 إجراء عملية المعالجة المحاسبية لمدخلات النظام والمتمثلان أساسا في:

  (ANGEM.C.G)أولا: برنامج المحاسبة العامة 

وى م على مستهو برنامج خاص بتسجيل وتقييد جميع العمليات المحاسبية للوكالة التي تت     

ات معطيالصندوقين )عمليات تمويل المشروع وعمليات تمويل مشاريع الجنوب( واستقبال ال

 من البرنامج الثاني المتمثل في أونجام القروض.

 (ANGEM Prét)ثانيا: برنامج أونجام القروض 
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صغر مستواه تسجيل مختلف العمليات الخاصة بالمستفيدين من القرض الم يتم على     

 وتتمثل هذه العمليات في:

 .الأمر بالدفع 

 .الإلغاءات الغير معرفة 

 .إعادة استرجاع القرض في حالة التنازل 

 .تسجيل التحصيلات الخاصة بالأقساط 

 الفرع الثاني: الطرق المتبعة لمعالجة المدخلات من طرف الوكالة

ريق طتتم المعالجة المحاسبية على مستوى الوكالة عن طريق إدراج يدوي أو إدراج عن 

 النقل من برنامج لآخر.

 (Fonctionnement)أولا: إدراج يدوي بالنسبة لحساب الصندوق 

لتي المالية ات ايقوم المحاسب في مصلحة المالية والمحاسبة بإدخال البيانات المتعلقة بالعملي

امة الع لة يدويا دون عملية نقل من خلال إدراج كل العمليات في اليوميةتجري في الوكا

تحصل الم للوكالة وبعد التأكد من صحة المبالغ والوثائق المحاسبية يتم إدخال المعطيات

لمزدوج وهذا وفق مبدأ القيد ا (ANGEM.C.G)عليها في برنامج أونجام المحاسبة العامة 

نب لى الجاية إالعامة ترحيل المبالغ المدينة من دفتر اليوم ويتولى برنامج أونجام المحاسبة

 المدين لدفتر الأستاذ ونفس العملية بالنسبة للجانب الدائن.

 (Dispositif)ثانيا: إدراج عن طريق النقل بالنسبة لصندوق تسيير الجهاز 

لاع طوذلك بعد الإ (ANGEM Prét)القيام بعملية النقل من برنامج أونجام القروض     

اب والتأكد من صحتها إلى الحس (P.V)على كل الوثائق المحاسبية ومحاضر الاجتماع 

ربة لمقااالخاص بالوكالة على مستوى البنوك التي تتعامل مع الوكالة، بعدها تتم عملية 

(Rapprochement) م ، يقوبين القوائم الخاصة بالوكالة أي قائمة المستفيدين من القرض

ام من برنامج أونج (Basculement)نقل عن طريق إجراء الموازنة المحاسب بعميلة ال

يير وهكذا نتحصل على مخرجات صندوق تس القروض إلى برنامج أونجام المحاسبة العامة

 .(Dispositif)الجهاز 
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 المطلب الثالث: مخرجات نظام المعلومات المحاسبي في الوكالة 

جات مخر إن الغاية من تطبيق نظام المعلومات المحاسبي في الوكالة هو التحصل على     

مثل تساعد على المراقبة المستمرة للمستفيدين من القروض الممنوحة من الوكالة وتت

 مخرجات هذا النظام في:

 )Balance(الفرع الأول: الموازنة 

 أولا: تعريفها: 

هي الطريقة أو الآلية التي يمكن من خلالها تحقيق الأهداف المالية المرجوة وإيجاد التوازن 

المطلوب بين النفقات والإيرادات ويمكن تعريفها أيضا على أنها خطة تهدف إلى ضمان 

 ,https://www.meempps.com)الاستقرار المادي للفرد أو المؤسسة على حد سواء 

2024). 

 ثانيا: أنواع الموازنات على مستوى الوكالة

 :(Balance Fonctionnement) موازنة خاصة بحساب الصندوقأ. 

 ن:ون متتعلق بالموازنة للعمليات التي تخص الوكالة والتي تم ذكرها مسبقا وتتك     

الخاص بحسابات الارتباطات الخاصة بالمؤسسات والشركات في شكل : 18حساب  .1

 طرفا مساهمة أي يخص كل العلاقات التي تربط الوكالة بالمؤسسات الأخرى وتكون هي

 مساهما فيها.

 حساب الصندوق.:530007حساب  .2

 تحويلات الأموال يخص عمليات تحويل الأموال من طرف الوكالة. :581حساب  .3

 شاريعالمشتريات المستهلكة تتمثل في المواد الأولية الموجهة لتمويل م :60حساب  .4

 الجنوب وشراء لوازم التكوين.

ي الصيانة والتصليحات والرعايةيخص كل عمليات الصيانة التي تتم ف :615حساب  .5

 الوكالة مثل صيانة السيارة الوظيفية وصيانة أجهزة الإعلام الآلي.

 أجور العاملين المتعلقة بمصاريف المهمة والمنح الخاصة بها. :631حساب  .6

 لوكالةوالاستقبالات تخص المهمات التي تشرف عليها االتنقلات والمهمات :625حساب  .7

 خارج الولاية.

 (.04الملحق رقم)كل هذه الحسابات والعمليات يوضحها 
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 :(Balance Programme)موازنة خاصة بصندوق تسيير الجهاز ب. 

 تتعلق بعمليات تمويل المشروع وحالة تمويل مشاريع الجنوب وتتكون من:     

 PNR)التثبيتات المالية الأخرى تتعلق بعمليات تمويل المشروع الثلاثي : 27حساب .1

Projet)  وحالة التمويل الأحادي(PNR AMP) .التي تمنحها الوكالة لطالبي القرض 

حساب المصاريف الخاصة بتمويل القروض للمستفيدين من عمليات : O7512Dحساب  .2

 الوكالة.

تحصيلات للأقساط المدفوعة من طرف حساب الإيرادات الخاصة بال: O7512Rحساب  .3

 المستفيدين من القرض.

 حساب صندوق تسيير الجهاز ببرنامج الجنوب.: ES530007حساب  .4

 الخاص بتمويل المشروع الثلاثي.: E530007حساب   .5

ب خاص بالعمولات البنكية الخاصة بعمليات تحويل القروض من حسا: 668000حساب  .6

 الوكالة على حساب المستفيدين.

 (.05هذه العمليات والحسابات يوضحها الملحق رقم )كل 

 الفرع الثاني: الصندوق

 أولا: تعريفه

هو أحد أهم الدفاتر المحاسبية التي يقوم بها أي محاسب خلال السنة المالية لتجميع القيود 

 اليومية المختلفة بحساب واحد ومعرفة التحركات المالية المختلفة التي تمت من وإلى الحساب

(https://www.meempps.com ،2024). 

 ثانيا: مخرجات الإدراج اليدوي:

  دفتر الأستاذ الخاص بحساب)E530007(  يوضح جميع العمليات الخاصة بصندوق

 تسيير الجهاز )المشروع(.

  دفتر الأستاذ الخاص بحساب)ES530007(  يوضح جميع العمليات الخاصة بصندوق

 تسيير الجهاز ببرنامج الجنوب.

 (.06هذه الحسابات والمبالغ يوضحها الملحق رقم )

 ثالثا: مخرجات عن طريق النقل

  دفتر الأستاذ الخاص بحساب)O7512R(  يوضح قائمة الأقساط الشهرية المدفوعة

 ريخ استحقاقهم.بتواريخها وأرقامها من طرف المستفيدين الذين وصل تا
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  دفتر الأستاذ الخاص بحساب)O7512D( راء تخص القائمة الشهرية للقروض بنوعيها ش

 مواد أولية أو تمويل مشروع بتواريخها وأرقامها.

 (.07هذه الحسابات والمبالغ يوضحها الملحق رقم )

 المطلب الرابع: التغذية العكسية والرقابة على عمليات الوكالة

 : )Feed Back(الفرع الأول: التغذية العكسية 

التغذية العكسية هي عملية قياس رد فعل المستفيدين على عمل النظام ويمكن أن تكون داخلية 

 .(7، صفحة 2014)فرج،  أو خارجية

ات علومتلجأ أي مؤسسة إلى عملية التغذية العكسية في حالة ملاحظة أخطاء في الم     

لة بين لوكاالمتحصل عليها من نظام المعلومات المحاسبي، تتم عملية التغذية العكسية في ا

وم ث يقمصلحة المالية والمحاسبة للوكالة ومصلحة المالية والمحاسبة للفرع الجهوي حي

ن لتحقق ملك اوجود أخطاء بإعادة التحقق من القوائم البنكية ومبالغها وكذ المحاسب في حالة

جهوي، ع الكل الوثائق المحاسبية وذلك للوصول إلى نفس النتائج على مستوى الوكالة والفر

ات من علومهذا الأخير الذي يقوم بنقل كل المخرجات إلى المديرية العامة )اعتمادا على م

 طرف الوكالة(.

 ثاني: الرقابة الفرع ال

ي ع الجهوالفرمهمة الرقابة في الوكالة يشرف عليها مصلحة المالية والمحاسبة الخاصة ب     

ضمان لذلك والذي يقوم بعمليات تدقيق ومراجعة آنية لجميع العمليات المحاسبية الشهرية و

 سيرورة العمل بدقة.

 الفصلالثاني: خلاصة

غر رض المصالق سيرالوكالة الوطنية لتمن خلال الدراسة التطبيقية التي قمنا بها تبين لنا ان 

جة تعتمد بشكل كبير على تطبيق نظام المعلومات المحاسبي في تسجيل و ادخال ومعال

 والة بياناتها الناتجة عن عملياتها المالية عن طريق برنامجين اساسين خاصين بالوك

ل لحصولامج اونجام المحاسبة العامة و برنامج اونجام القروض وصولا المتمثلان في برن

 على مخرجات النظام و المتمثلة في الموازنة العامة و دفاتر الاستاذ
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الجانب النظري أو التطبيقي حاولنا إبراز أهمية من خلال ما تم عرضه في بحثنا سواء في 

ودور هذا النظام في الوكالة من أجل اتخاذ القرارات السليمة والصائبة وتسيير عمليات 

 تمويل المشاريع الناشئة بالقروض المصغرة.

والتمسنا دور المشاريع الناشئة في تطوير القطاعات المختلفة، كونها لا تتطلب رؤوس أموال 

 ارنة بالمشاريع الكبيرة، ونظرا لأهميتها قامت الحكومة الجزائرية بإنشاء العديدضخمة مق

 من الهياكل لدعم هذه المشاريع أبرزها الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر.

 : نتائج الدراسةأولا

 تتلخص أهم نتائج الدراسة النظرية والتطبيقية في:

  نظام المعلومات الإداري في نظام المعلومات المحاسبي هو الجزء الأساسي والهام من

الاقتصادية حيث يقوم بجمع وتبويب ومعالجة البيانات وتحويلها إلى معلومات  مؤسسةال

 محاسبية.

 .من متطلبات تصميم نظام المعلومات المحاسبي توفر عوامل الملائمة والثقة والمصداقية 

 نظام المعلومات المحاسبي في المعلومة المحاسبية التي تتبنى عليها  تتمثل مخرجات

 القرارات المالية التي تتخذها الوحدة الاقتصادية.

  تعتبر الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر من أهم آليات دعم المشاريع الناشئة التي

 تبنتها الحكومة الجزائرية.

 لة بجميع الوظائف حيث يتم على مستواه جمع يقوم نظام المعلومات المحاسبي في الوكا

كل البيانات الناتجة عن أنشطة الوكالة والمتمثلة في مستندات وتقارير مالية بغرض 

 معالجتها لتحصل على مخرجات تتمثل في قوائم مالية.

  تتمثل مخرجات نظام المعلومات المحاسبي لدى الوكالة في الموازنة ودفاتر الأستاذ لكل

 حساب.

 الوكالة على طريقتين لإدراج مدخلاتها إدراجا يدويا وإدراجا عن طريق النقل. تعتمد 

  تستخدم الوكالة برنامج أونجام المحاسبة العامة(ANGEM.C.G)  وبرنامج أونجام

 في إدخال ومعالجة بياناتها المالية.  (ANGEM Prét)القروض 

  فرع بسكرة إلى المديرة تحول مخرجات نظام المعلومات المحاسبي على مستوى الوكالة

 العامة على مستوى العاصمة.

  عملية الرقابة على مخرجات نظام المعلومات المحاسبي للوكالة يشرف عليها مصلحة

 المالية والمحاسبة الخاصة بالفرع الجهوي.
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  يساهم نظام المعلومات المحاسبي في تسريع عمليات اتخاذ قرارات منح القروض

الناشئة وذلك من خلال استعمال مخرجات هذا النظام في المصغرة لأصحاب المشاريع 

 اتخاذ القرار.

  يسير نظام المعلومات المحاسبي في الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بطريقة

 تقليدية ونمطية

 ثانيا: نتائج اختبار الفرضيات

 الفرضية الأولى:

فوحدة تجميع و معالجة وتخزين البيانات والمعلومات تعتبر من أثبتت صحة هذه الفرضية، 

المكونات الاساسية لنظام المعلومات المحاسبي فوحدة تميع البيانات هي المسؤولة على جمع 

البيانات من داخل و خارج المؤسسة و تتمثل هذه البيانات في كل الاحداث التي يهتم بها 

 على المخرجات المطلوبة بعد القيام بتسجيلها المحاسب و يرى انها تساهم في الحصول 

اما وحدة معالجة البيانات تتمثل في قيام المحاسب بمعالجة البيانات المتحصل عليها من وحدة 

تجميع البيانات و معالجاتها اما معالجة جزئية من خلال برامج خاصة او معالجة متكاملة و 

 المحاسبي و بقية انظمة المعلومات الاخرى  تتمثل في مراعاة العلاقات بين نظام المعلومات 

و في الاخير وحدة تخزين البيانات والمعلومات و ذلك عن طريق تخزين ملفات آلية و ملفات 

 على مخرجات النظام  ليدوية ليتم التحصي

 الفرضية الثانية:  

بشكل هم ساالمؤسسات الناشئةت دعمذلك أن مؤسسات تمويل  ثبتت صحة هذه الفرضيةا     

ريع الصغيرة في مختلف القطاعات وبالتالي توفير دعم المشاواسع و ملحوظ في انشاء و

فتح المجال في زيادة دخول الفئات الفقيرة في المجتمع مما ساهم في تحريك مناصب شغل و

النمو و تحسين الاوضاع سواء على المستوى الفرد او على مستوى المؤسسات و حتى على 

 المستوى الوطني .

 الثالثة:  الفرضية

بجمع الوطنية لتسيير القرض المصغر اثبتت صحة هذه الفرضية حيث يقوم محاسب الوكالة 

كل البيانات و العمليات الخاصة بحساب الصندوق و ادراجها يدويا في اليومية الخاصة 

ل والوثائق المحاسبية يتم ادخال ك من صحة المبالغ، بالوكالة دون عملية نقل و بعد التأكد

، حيث يتم على (ANGEM.C.G)العامة الخاص بالوكالة المعطيات الى برنامج المحاسبة 

 مستواه ترحيل المبالغ المدينة من دفتر اليومية إلى دفتر الاستاذ.
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، وذلك من Dispositive)ادراج عن طريق النقل على مستوى صندوق تسيير الجهاز )     

الموازنة والمتمثلة في نقل كل معطيات من برنامج خلال قيام المحاسب بعملية النقل بإجراء 

إلى برنامج أونجام المحاسبة العامة  (ANGEM Prét)أنجام القروض          

(ANGEM.C.G).لنتحصل بعد ذلك على مخرجات النظام ، 

 توصيات الدراسةثالثا: 

 بعد تقديم نتائج الدراسة تم اقتراح التوصيات التالية:

  المعلومات المحاسبي الوضعية الحقيقية لأداء عمل الوكالة، لذلك يجب أن يعكس نظام

فالوكالة مطالبة بالعمل على تطوير وتحديث نظام المعلومات المحاسبي الخاص بها 

 باستمرار.

  ضرورة تطوير البرامج المحاسبية على مستوى الوكالة لتضمن تدفق المعلومات بشكل

 جيد 

 لفات منح القرض من طرف الوكالة.تسهيل الإجراءات المتعلقة بدراسة م 

 رابعا: آفاق الدراسة

  دور نظام المعلومات المحاسبي في تعزيز عملية الرقابة في مؤسسات تمويل المشاريع

 الناشئة.

 ؤسسات تمويل المشاريع الناشئة.  أثر تكنولوجيا المعلومات في تحسين أداء م
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https://www.meempps.com. 

www.angem.dz 

www.cnac.dz 

www.wisdp.org( .المعهد الاسلامي للبحوث والتدريب وتنمية التمويل 2024موقع .)

 ة العربية السعودية.الأصغر الاسلامي )التحديات والمبادرات( جدة الملك

https://www.meempps.com/
http://www.angem.dz/
http://www.cnac.dz/
http://www.wisdp.org/
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