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" من لم يشكر الناس لم يشكر الله"

فالشكر أولا وأخيرا لله سبحانو وتعالى أف يسر لنا الدراسة واختتاميا بمذكرة تخرجنا ىذه، ثـ الشكر لأستاذنا 
المشرؼ عمى قبولو الإشراؼ عمى ىذه المذكرة وكؿ التوجييات والنصائح التي لـ يبخؿ بيا عمينا لإخراج 

. عممنا في صيغتو الحالة

كما نقدـ الشكر لكؿ أساتذتنا طيمة مشوارنا الدراسي بصفة خاصة، وكؿ الإدارييف وأساتذة القسـ بصفة 
. عامة

. ثـ الشكر لكؿ مف مد لنا يد العوف ولو بكممة تشجيع أو معمومة عابرة
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والدينا، أزواجنا، "نيدي ىذا العمؿ المتواضع لعائمتينا الصغيرة والكبيرة 
". أولادنا، وكؿ إخوتنا وأخواتنا

كما نيديو إلى كؿ زملائنا في الكمية الذيف قاسمنا معيـ أجمؿ لحظاتنا 
. الجامعية
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 مقدمة 

: مقدمة
رسميف، سيدنا محمد وعمى آلو وصحبو ـبسـ الله والصلاة والسلاـ عمى أشرؼ اؿ

أجمعيف، أما بعد؛ 
تعتبر العدالة أساس قياـ المجتمعات، فيي التي تضمف لكؿ فرد ومؤسسة وجماعة 

 بتطبيؽ مختمؼ القوانيف والتشريعات التي تضمف السير الحسف لممجتمع ولا تخؿ ، وذلؾحقيا
. بنظامو العاـ

فسعت كؿ دولة إلى تطوير ىذا القطاع والنيوض بو مف أجؿ ضماف حقوؽ وحريات 
الأفراد بما يتناسب مع كؿ فترة زمنية والتغيرات الحاصمة في مختمؼ المجتمعات، وكذا 

لمواكبة التطور الحاصؿ في المجتمع الدولي مف مختمؼ الجوانب سواء القانونية أو 
التكنولوجية، فكاف لتكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ نصيب كبير في تطوير قطاع العدالة 
ورقمنتو بإرساء مختمؼ القوانيف والآليات التي تسيؿ عممية ربط قطاع العدالة بالأفراد 
والمجتمع ككؿ، وذلؾ بتجريد قطاع العدالة مف كلاسيكيتو وطرقو التقميدية في معالجة 

القضايا ووضعو في إطار رقمي حديث، والجزائر واحدة مف الدوؿ السائرة في طريؽ التنمية 
. 03-15خاصة في مؤسساتيا السيادية، فوضعت قوانيف لذلؾ منيا القانوف 

: أىمية الدراسة
؛ حيث أف نظريتظير أىمية ىذه الدراسة مف جانبيف؛ الجانب العممي والجانب اؿ

 تظير مف ناحية دراستو لموضوع عصري في قطاع سيادي حساس؛ نظريةأىميتو اؿ
ارتبطت في دراستنا بقطاع العدالة وىو قطاع ومجاؿ وفالعصرنة مف المواضيع المستجدة ، 

. حساس في قياـ أي مجتمع
 قريبة مف الشعب مسيمة لو ديمقراطيةفتظير مف خلاؿ قياـ دولة عممية أما الناحية اؿ

جميع ارتباطاتو بقطاع العدالة مف خلاؿ الحفاظ عمى الحقوؽ والحريات في إطار تكنولوجي 
. مواكب لخصائص العصر
: أسباب اختيار الموضوع

حداثة الموضوع جعؿ لنا رغبة ممحة في دراستو ومعرفتو وتطوير معارفنا فيو كوف 
ميولاتنا تذىب لدراسة كؿ ما ىو حديث وعصري، وكذا اىتمامنا بجوانب تكنولوجيا الإعلاـ 

. والاتصاؿ فكاف ىذا الموضوع الكفيؿ بسد حاجياتنا العممية



 

 ب 

 

 مقدمة 

 كما أف ىناؾ سببا موضوعيا متمثلا في مواكبة مثؿ ىذه المواضيع لمتطور العالمي 
. في الرقي بالبمداف مف خلاؿ الاىتماـ بمؤسساتيا السيادية

:  أىداف الدراسة
: يكمف السعي مف وراء ىذه الدراسة في محاولة الوصوؿ إلى عدة أىداؼ أىميا

 .إبراز الدور الذي تمعبو الإدارة الإلكترونية في عصرنة قطاع العدالة -
 .03-15الإلماـ بالجوانب القانونية لعصرنة قطاع العدالة بناء عمى القانوف  -
 . عمى أرض الواقع03-15بياف كيفية تجسيد القانوف  -
 .جعؿ ىذا الموضوع إضافة عممية لممكتبة القانونية -

: صعوبات الدراسة
ككؿ بحث مستجد اعترتنا مجموعة مف الصعوبات متمثمة في قمة المراجع التي تحدثت 
عف ىذا الموضوع ومعظـ ما وجدناه عبارة عف مقالات عممية غير محيطة بالموضوع مف 
مختمؼ جوانبو، وتحدثت عف العصرنة بصفة عامة عف مختمؼ الإدارات دوف تخصيص 

. قانوف عف آخر
: الدراسات السابقة

  03-15لـ نتحصؿ عمى دراسة دقيقة منصبة عمى موضوع عصرنة العدالة وفؽ القانوف 
: لذا اعتمدنا عمى دراسات أشمؿ أىميا

بوضياؼ اسمياف، عصرنة قطاع العدالة في الجزائر، وىي مقاؿ منشور في مجمة الفكر  -
القانوني السياسي التابعة لجامعة الأغواط، والتي تحدثت فييا عف الآليات القانونية 

والتنظيمية والتقنية لعصرنة العدالة في الجزائر والتي استفدنا منيا في معالجة ىذا العنصر 
 .خلاؿ البحث

يحياوي طارؽ، حفصاني كريمة، الضمانات الرقمية المستحدثة في قانوف عصرنة العدالة  -
، وىي أيضا مقاؿ منشور في مجمة البحوث القانونية والاقتصادية التابعة لجامعة 15-03

الجزائر، تناولت ىذه الدراسة الانتقاؿ مف النظاـ الورقي إلى النظاـ الإلكتروني بناء عمى 
 .، وبيذا استفدنا منيا في مسألة أىداؼ ىذا القانوف03-15القانوف 

بف فرحات مولاي لحسف، إدارة الكفاءات ودورىا في عصرنة الوظيفة العمومية في الجزائر،  -
وىي رسالة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير في العموـ القانونية، جامعة الحاج لخضر باتنة 
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 مقدمة 

، التي تناولت مواضيع الإدارة الإلكترونية في الجزائر 2012-2011، سنة (الجزائر)
وعلاقتيا بعصرنة الوظيفة العمومية بشكؿ عاـ، وقد سقناىا في الحديث عف التعريؼ 

 .بعصرنة العدالة في الجزائر
 :إضافة إلى دراسات أخرى كثيرة منيا

مفيدة مقورة، عصرنة قطاع العدالة في الجزائر دراسة في الانجازات وتشخيص لممعوقات،  -
 .مجمة ميلاؼ لمبحث والدراسات

فرطاس فتيحة، عصرنة الإدارة العمومية في الجزائر مف خلاؿ تطبيؽ الإدارة الالكترونية  -
 .ودورىا في تحسيف خدمة المواطنيف، مجمة الاقتصاد الجديد

 العمومية الجزائرية في ظؿ العصرنة الإدارةاوماحي عائشة، بوادي مصطفى، تحديث  -
 .الالكترونية، مجمة صوت القانوف

: إشكالية الموضوع
وكما سبؽ فإف موضوع دراستنا تناوؿ عصرنة قطاع العدالة مف خلاؿ دراسة القانوف 

: ، وليذا كانت الإشكالية كالتالي15-03
  المتعمق بعصرنة العدالة؟03-15 القانون رقم كيف تم تطبيق

: المنيج المتبع
ولقد اتبعنا في دراستنا ىذه المنيج التحميمي الوصفي؛ الذي يعتمد عمى دراسة ظاىرة 
وتحميميا، كما يتـ وصفيا وصفا شاملا مف خلاؿ تجميع المعمومات اللازمة لتحقيؽ أىداؼ 

. البحث والإجابة عمى تساؤلاتو
: خطة البحث

كما تقتضي المنيجية العممية لبناء البحوث الأكاديمية، ابتدأنا خطتنا بمقدمة عممية،       
. وأتبعناىا بفصميف وخاتمة

، الذي احتوى عمى مبحثيف الأوؿ  لمعصرنةالفصؿ الأوؿ عبارة عف الإطار المفاىيمي
تطبيقيا ، والثاني لمتعريؼ بعصرنة العدالة، أما  ومتطمبات لمرقمنة المعرفي خصصناه الإطار

الفصؿ الثاني فكاف عف الآليات المعتمدة في عصرنة العدالة في مبحثو الأوؿ، ومخرجات 
عصرنة قطاع العدالة وفؽ ىذا القانوف في مبحثو الثاني، لننيي بحثنا بخاتمة تحوي النتائج 

. المتوصؿ إلييا مف خلاؿ البحث
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

 . المفاىيمي لمعصرنةالإطار : الفصل الأول

: تمييد 
إف لتحديد المفاىيـ أىمية بالغة في أي بحث لأجؿ ىذا سنتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى 

الإطار التعريفي لمفاىيـ البحث محؿ الدراسة الذي كاف محؿ اىتماـ مف طرؼ مجموع الباحثيف 
وتـ النشر حولو العديد مف المقالات بيدؼ تحديد مفيومو وبياف آليات تحقيقو والذي يعالج 

وثانييما حوؿ مفاىيـ في عصرنة قطاع بالرقمنة مبحثيف أساسييف أوليما يدور حوؿ التعريؼ 
. العدالة 
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

 .تطبيقيا ومتطمبات لمرقمنة المعرفي الإطار  :الأول المبحث
 محطات عبر الرقمنة مفيوـ بيا مر التي التطورات الدراسة مف المبحث ىذا في يتناوؿ

 الفوائد إلى إضافة منيا، إلييا ينظر التي والجوانب الصيغ حسب والأفكار الرؤى لتبايف عدة،
 ،والاتصالات المعمومات أنظمة خلاؿ مف الرقمنة تعتمدىا التي العناصر أىـ ثـ منيا، المحققة
 التناظري النظاـ مف والمعمومات البيانات لتحويؿ الرقمي التحوؿ صور بعض إبراز إلى وصولا

 .الرقمي النظاـ إلى

  :الرقمنة  نشأة :الأول المطمب
 بعض لتسيير المعمومات، مؤسسات في عديدة تاريخية تطورات إلى الرقمنة مفيوـ يرجع
 منذ وبريطانيا،  المتحدة الولايات مف كؿ في فييا، الآلي الحاسب إدخاؿ بعد المكتبية الأنشطة

 محميا لتحؿ الورقية  السجلات لاختفاء المحققة النتائج خلاؿ مف ىرتر حسب الخمسينات
 مجاؿ في وتبادليا السجلات شبكة في المشاركة لممكتبات تسمح والتي الالكترونية السجلات
 فضاء باعتبارىا الانترنت شبكة عبر فييا لمبحث قابمة المصادر كؿ جعؿ بغرض ، الفيرسة

 المكتبات لرقمنة العظمى، القوى بيف عديدة اجتماعات إلى بعدىا ليمتد ، والمعرفة لممعمومات
 بعد وجاءت الحدود، أوسع إلى المعرفة توسيع  المكتبات مختمؼ بيف الرقمي الربط بتكثيؼ
 في التنمية لدعـ 1995 بروكسؿ اجتماع أىميا مف القوى، ىذه بيف الاجتماعات مف العديد
 أطمؽ مماثمة بمشاريع أوروبا إلى بعدىا تنتقؿ  والثقافي والعممي والاجتماعي الاقتصادي المجاؿ
 ومعيد )أرشيؼ تاكست وأكسفورد( الفرنسية الوطنية المكتبة ميموريا،بمشاركة ذاكرة اسـ عمييا

 الإنتاج حفظ نحو بالتوجو يعرؼ ما أو المعموماتية، في ومؤسسات العممية للأبحاث )تولوف(
 الدوؿ مف العديد بمكتبات بعدىا ليرتبط وموضوعية، نوعية لقطاعات الالكتروني الفكري
 1.الرقمية لممكتبات عملاقة مشروعات خلاؿ مف المتقدمة
 تقنيات عرفتيا تحديات نتيجة جاء التحوؿ ىذا أف يدرؾ المكتبية الرقمنة لمسار المتتبع إف

التطور  أدائيا،ىذا لتنمية استراتيجيتيا تدعيـ مف المكتبات مكف الذي والاتصاؿ المعمومات

                                                 
، 2008، 29العدد  العربية،مجمة . " الرقمنة الافتراضيةإلىتطور النظم الآلية في المكتبات من الحوسبة "أحمد الكبيسي ،   1

  .06: ص 
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

 والانترنت البرمجيات توظيؼ نتيجة عديدة مجالات في حققتو التي والاتصاؿ لممعمومات اليائؿ
 .والمصطمحات المفردات إلى ليصؿ

 : الرقمنة تعريف : الثاني المطمب
 "الرقمي الإبداع"و "الرقمية الكتابة" مصطمحات المعاصرة العربية الأدبيات في شاعت

 الكتابة مف جديد نمط إلى تحيؿ التي المصطمحات مف وغيرىا ،"الترقيـ"و "الإلكتروني الكتاب"و
 .والاتصاؿ الإعلاـ تكنولوجيا مجاؿ في حدث الذي اليائؿ التطور نتيجة تولدت التي
  :لغة الرقمنة فيتعر

 والتبييف التعجيـ أىميا المعاني مف جممة عمى العربية المغوية المعاجـ في رقـ مادة تدؿ
 رقما يرقمو الكتاب ورقـ الكتاب، تعجيـ والترقيـ الرقـ"منظور ابف ويقوؿ والخط، والقمـ والكتابة

، وكتاب وبينو، عجموأ  كتاب : ''وجؿ عز وقولو التنقيط مف بعلاماتيا حروفو بينت قد أي مرقوـ
 ورقـ، الوشي مف مخطط ضرب :والرقـ والختـ الكتابة :والرقـ، القمـ والرقـ مكتوب كتاب  "مرقوـ
 .خططو ورقمو رقما يرقمو الثوب
 :اصطلاحا  الرقمنة تعريف

 مف الوثائؽ مف صنؼ أي نقؿ عممية" بأنو النمط التناظري الترقيـ يقطيف سعيد يعرؼ
 أو والصوت المتحركة أو الثابتة والصورة النص يصبح وبذلؾ الرقمي، النمط إلى  )الورقي أي(

 قابمة تصير بأف نوعيا كاف أيا لموثيقة يسمح الذي ىو التحويؿ ىذا لأف أرقاـ إلى مشفرا الممؼ
 عممية ىو النص ترقيـ أف يتضح وىنا ،"المعموماتية الأجيزة بواسطة والاستعماؿ للاستقباؿ

 ليصبح الرقمية صيغتو إلى الورقية صيغتو مف المخطوط أو المطبوع المكتوب النص تحويؿ
 1.الحاسوب شاشة عمى لممعاينة قابلا

 فينظر فيو، يستخدـ الذي لمسياؽ وفقا ذلؾ "الرقمنة" بمصطمح تتعمؽ أخرى مفاىيـ ىناؾ
 مف أشكاليا اختلاؼ عمى المعمومات مصادر تحويؿ عممية" أنيا عمى الرقمنة إلى'' كاني تيري"
 مقروء شكؿ إلى) المتحركة والصور والصور، الصوتية، والتسجيلات الدوريات، الكتب،(

 المعمومات وحدة يعتبر والذي البيتات الثنائي النظاـ عبر الآلية الحاسبة تقنيات بواسطة

                                                 
 محمد بف سعود الإماـمجمة المممكة المتحدة ، جامعة ".  خارجياأمالرقمنة داخل مؤسسات المعمومات "أحمد فرج أحمد،   1

. 11  :، ص2009  السعودية،،04 ، عدد الإسلامية
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

 مف مجموعة إلى المعمومات وتحويؿ الآلية، الحاسبات إلى يستند معمومات لنظاـ الأساسية
 إلى الاستناد بفضؿ العممية بيذه القياـ ويتـ "الرقمنة"عمييا يطمؽ أف يمكف"الثنائية الأرقاـ

 .المتخصصة والأجيزة التقنيات مف مجموعة
 مف والمعمومات البيانات بتحويؿ يسمح منيج أنيا عمى الرقمنة إلى بيرسي شارلوت"وتشير

 ."الرقمي النظاـ إلى التناظري النظاـ
 عممية الرقمنة فيو ويعتبر الكندية الوطنية المكتبة تبنيو تـ آخر مفيوما ىودجز دوج "ويقدـ

 ."رقمي شكؿ تقميدي،إلى فيزيائي تخزيف وسيط عمى المتاح الفكري المحتوى لتحويؿ  إجراءأو
 بواسطة معالجتيا لأجؿ وذلؾ رقمي، شكؿ إلى بيانات تحويؿ عممية ىي آخر وبمعني

 .الالكتروني الحاسب

 :1خصائص الرقمنة: المطمب الثالث
 .متجاورة الالكترونية الأماكف كؿ تجعؿ فالتكنولوجيا  :الوقت تقميص -
 المخزنة المعمومات مف ىائلا حجما تستوعب التي التخزيف وسائؿ تتيح  :المكاف تقميص -

 .وسيولة بيسر إلييا الوصوؿ يمكف والتي
 الذكاء ونظاـ الباحث بيف والحوار التفاعؿ حدوث نتيجة :الآلة، مع الفكرية المياـ اقتساـ -

 تكويف فرصة وتقوية المعرفة تطوير في تساىـ المعمومات تكنولوجيا يجعؿ مما الصناعي،
 .الإنتاج عممية في والتحكـ الشمولية اجؿ مف المستخدميف

 المعمومات تكنولوجية عمى المستندة تزاالتجيي مجموعة تتوحد  :الاتصاؿ شبكات تكويف -
 المستعمميف بيف المعمومات تدفؽ مف يزيد ما وىذا الاتصاؿ، شبكات تشكيؿ اجؿ مف

 .الأخرى الأنشطة بقية مع المعمومات بتبادؿ ويسمح الآلات منتجي وكذا والصناعييف
 نفس في ومرسؿ مستقبؿ يكوف أف يمكف التكنولوجيا ليذه المستعمؿ أف أي  :التفاعمية -

 نوع بخمؽ يسمح ما وىو الأدوار تبادؿ يستطيعوف الاتصاؿ عممية في فالمشاركيف الوقت
 .الأنشطة بيف التفاعؿ مف

 فالمشاركيف المستخدـ، يناسب وقت أي في الرسالة استقباؿ إمكانية وتعني  :اللاتزامنية -
 .الوقت نفس في النظاـ باستخداـ مطالبيف غير

                                                 
. 73  :، ص2009  ، عماف،دار المسيرة .  الالكترونيةالإدارةمحمد سمير أحمد،   1
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 الانترنت في والاتصالات المعمومات تكنولوجيا باستقلالية تسمح خاصية وىي  :اللامركزية -
 .الانترنت تعطؿ أف جية لأي يمكف فلا ، الأحواؿ كؿ في عممياباستمرارية  تتمتع مثلا

 بغض أي الصنع، المتنوعة الاتصالية الأجيزة بيف الربط إمكانية وتعني  :التوصيؿ قابمية -
 .بأكممو العالـ مستوى عمى الصنع، فيو تـ الذي البمد أو الشركة عف النظر

 أي تنقلاتو، أثناء خدماتيا مف يستفيد أف لممستخدـ يمكف انو أي  :والحركية التحرؾ قابمية -
 النقاؿ الياتؼ النقاؿ، الآلي الحاسب مف كثيرة اتصاؿ وسائؿ طريؽ عف مكاف أي مف
 .الخ...

 الرسالة كتحويؿ آخر إلى وسيط مف المعمومات نقؿ إمكانية وىي  :التحويؿ قابمية -
 .مقروءة أو مطبوعة رسالة إلى المسموعة

 بدؿ معينة جماعة آو واحد فرد إلى الاتصالية الرسالة توجيو إمكانية وتعني  :ريةياللاجماه -
 مباشرة تصؿ حيث فييا التحكـ إمكانية يعني وىذا ضخمة، جماىير إلى بالضرورة توجيييا

 .المستيمؾ إلى المنتج مف
 محدودة غير مساحات فأكثر أكثر لتشمؿ لمتوسع الشبكة ىذه قابمية وىو  :والانتشار الشيوع -

 .المرف لمنمط المنيجي الانتشار ىذا مف قوتيا تكتسب بحيث العالـ، مف
 فأب الماؿ لرأس تسمح وىي التكنولوجيا، ىذه فيو تنشط الذي المحيط وىو :والكونية العالمية -

 .الكترونيا يتدفؽ

  :1صور الرقمنة: المطمب الرابع
 مف كؿ وتشمؿ التخزيف في الاستعماؿ حيث مف كبيرة مساحة تمثؿ  :صورة شكل في الرقمنة
 تدعى نقاط عدة وتشمؿ النصية، لا الفنية القيـ  دراسةفي وخاصة القديمة والمخطوطات الكتب

Pixel  يمي فيما وىي: 
 بقيمتيف واحدة ببايت تمثؿ:  (Noir et blanc) وأسود أبيض لصورة بايت 1 أحادي -

 عمى التطبيؽ وسيمة الحفظ ناحية مف اقتصادية جد طريقة وىي وأسود، أبيض

                                                 
 مذكرة ماجيستر، جامعة قسنطينة، كمية ."(دراسة لمواقع وتطمعات المستقبل )المكتبة الرقمية في الجزائر "سييمة ميري،   1

. 84-83، ص 2005 : الجزائر والاجتماعية،الإنسانيةالعموـ 
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 تعرضت التي القديمة، لموثائؽ التعامؿ في وصعبة الوضوح وشديدة الحديثة الوثائؽ
 .الضوئي الماسح طرؼ مف لقرائتيا والتمؼ لمرطوبة

 مف كبير عدد يتطمب:  (Niveau de gris) رمادي مستوى لصورة بايت 8 -
 عكس جدا القيمة الوثائؽ تحفظ وىي الذاكرة مستوى عمى أكبر لمساحة البيكساؿ
 .بايت أحادي

 مف كبير عدد يتطمب الآخر ىو:  (En couleur) ممونة لصورة أكثر أو بايت 24 -
 يقابمو بيكساؿ 1 كؿ أف كوف عنو يختمؼ أنو إلا الذاكرة، في كبير لمساحة البيكساؿ

 معيف بعدد يرمز لوف وكؿ )أزرؽ أخضر، أحمر،( أساسية ألواف ثلاثة الترميز في
 .السابقيف بالنوعيف مقارنة جدا الكبيرة الممفات حجـ لنوع وىذا ،البايتات مف

 الوثائؽ مع مباشرة النص داخؿ بالبحث يسمح:  Mode texte نص شكل في الرقمنة
 مرقمة، صورة في وثيقة مف بداية الحروؼ عمى الضوئي التعرؼ برمجية بواسطة الإلكترونية

 تعدي إمكانية مع وحروؼ وعلامات رموز إلى لمصورة المكونة النقاط بتحويؿ تقوـ التي
 .الخطأ وتصحيح
 الحسابات باستعماؿ العرض عمى ويعتمد:  Mode vectoriel إتجاىي شكل في الرقمنة

 شكؿ إلى ورقي شكؿ مف وبتحويؿ الآلي، الحاسب بوجود الرسوـ مجاؿ في خاصة الرياضية
 .ومكمفة طويمة عممية وىي اتجاىي

 إلكترونيا المقروءة المعمومات وتبادؿ نشر بيدؼ الاتجاىي الأشكاؿ مف شكؿ pdf يعتبر
 :التالية الجوانب وتأخذ تبادليا يتـ التي المادة يحفظ بشكؿ
 برنامج طريؽ عف القارئ قبؿ مف تنسيقيا إعادة يمكف لا pdf لتقنية بالنسبة :الدقة -

 .يعيده أو التصفح
 .الانترنت عبر بسرعة نقميا عمى يساعد الحجـ صغير pdf المضغوط الحجـ -
 تشغيؿ يعتمد لا pdf لأف مجانا تشغيؿ نظاـ أي طريؽ عف pdf قراءة يمكف :التوافقية -

 .واحد
 الصفحة مف أجزاء وبتركيز ،قرائتيا عند جودة أعمى لممستخدـ يحفظ pdf ممفات -
 .الصفحة لشكؿ تشويو ودوف الحروؼ تأثير دوف
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 :1دوافع تطبيق الرقمنة: المطمب الخامس
يصاؿ تقديـ مجاؿ في التغير موجة إف  لمتحوؿ الحكومات بجميع دفعت قد المعمومات وا 

 ما منيا الرقمية الإدارة اعتماد باتجاه دفعة تطورات عدة ىناؾ نجد لذلؾ الرقمية الإدارة نحو
 الحكومي، العمؿ لتطوير جديدة طرؽ بتطوير يقوموف الذيف الحكومييف بالمسئوليف يتعمؽ
 أو الأعماؿ قطاع أو المواطنيف لضغوط استجابة وأحيانا الخدمات توصيؿ في الكفاءة ولزيادة
 .الحكومي بالعمؿ علاقة ليا أخرى لأطراؼ

ننا  الرقمية الإدارة إلى التحوؿ إلى تدعو الواقع في تظير دوافع ىناؾ دولة كؿ في نجد وا 
 نجد الدوافع ىذه وأىـ والسياسي الاقتصادي الدولة ىذه وضع حسب أخرى، دوافع حساب عمى
 :يمي ما
 الحديثة التكنولوجيا توظيؼ إف : بو المرتبطة المعرفية والثروة التكنولوجي التقدم تسارع-

 المؤسسات أداء تحسيف في تتمثؿ كثيرة فوائد عمى الحصوؿ مف وتمكينو المجتمع لصالح
تاحة  التقنية المزايا مف والاستفادة الحياة لتسييؿ التكنولوجيا قطاع في للاستثمار الفرص ليا وا 
 .الدولي المستوى عمى المتوفرة

 الدوؿ مف لمعديد دافعا اعتبرت حيث : الإنسانية الروابط تقوية نحو العولمة توجيات-
 مف لخدماتيا العالمية الجودة شيادة عمى لمحصوؿ العميا لممستويات لترتقي خدماتيا لتحسيف
 مف يستطيع عالميا معيارا أمامو أصبح أف بعد ، أخرى ناحية مف المواطف ولإرضاء ، ناحية
 راقية خدمات مف المتقدمة الدوؿ مف تقدمو بما محمية خدمات مف دولتو تقدمو ما مقارنة خلالو

 . لمواطنييا
 في ترغب دولة كؿ مف مطموبة إدارية إصلاحات مف رافقيا وما :الديمقراطية التحولات -

  .والدولية المحمية الإنساف حقوؽ جمعيات مطالب تمبية أو العالمية التجارة منظمة إلى الانضماـ
 يستطيع لا والذي فييا، الدخوؿ عمى الجميع أجبر واقع فرض الدولية الأوضاع تغير إف       
 .ومواطنييا الدولة تضرر يعني وذلؾ دائمة عزلة في يعيش سوؼ المواكبة

                                                 
. 182 : ، ص2006 :، بيروتالإسلامي دار الغرب ، الحديثة في القرن الواحد وعشرونالإدارةنظريات عمار بوحوش،  1
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 أفضؿ خدمات عمى لمحصوؿ المواطنين وتطمعات الحكومات عمى الشعبي الضغط تزايد -
 مواطف كؿ بشعور الشعبي الوعي ىذا تدعـ وقد المعمومات، إلى الوصوؿ في وأسيؿ وأسرع
 . السياسي القرار اتخاذ آليات ومعرفة المعمومات إلى الوصوؿ في بحقو
 عمؿ ونظاـ صمبة معمومات قاعدة خلاؿ مف النوعي لمدعم الحكوميين الموظفين حاجة -

 . وحديث متطور
 في المشاركة مف المواطف لتمكيف بمد كؿ في السياسية القيادة عمى شعبية ضغوط وجود -

بداء آرائيـ النقاش  وأكثر مفتوحة اتصاؿ منظومة بخمؽ ومطالبتيـ تيميـ، التي القضايا في وا 
 1.شفافية

 الأخطاء، تخفيض منيا أشكاؿ عدة تأخذ فالكفاءة : العامة الخدمات تقديم في الكفاءة -
 ىندسة إعادة خلاؿ مف البيروقراطية مف والتقميؿ التكاليؼ تخفيض أيضا و الدخؿ وتحسيف

عطاء الأىداؼ لتحقيؽ المحدد الوقت تقميؿ إلى يؤدي وىذا ،الإجراءات  لمموظفيف الفرصة وا 
 .أنفسيـ وتطوير جديدة ميارات عمى لمحصوؿ

 وتنمية الخاص، والقطاع الأفراد مع لمتعامؿ الطرؽ أفضؿ عمى التعرؼ ويشمؿ  :التسويق-
 لو كمواطف أىميتو وبالتالي حولو الحكومة اىتماـ تمركز بأىمية المواطنيف لدى الإحساس

 .واجبات لو كما حقوؽ
 الرئيسية الدوافع مف ىي أفضؿ بصورة الخدمات تقديـ إف : ومتطورة جديدة خدمات تقديم -

 تقديميـ عند الحكومة مع التعامؿ في خبرات الأفراد تحسيف عمى وتركز الرقمية، للإدارة
 ذكرنا كما الكفاءة خلاؿ مف الخدمات ىذه تحسيف ويمكف خدمات، عمى الحصوؿ أو لمطمبات
جراءات المراقبة وتشديد  .الخدمة نوعية مف تحسف التي التقنيات استخداـ خلاؿ مف أفضؿ وا 

 تجانس وجود مع الكبيرة، الجغرافية المساحة ذات الدوؿ إليو تسعى ىدؼ ىو  :اللامركزية -
 الكبرى المنظمات عمى التأثير الإلكترونية الحكومة عمى الصعب مف أنو مع الأفراد نوعية في
  .طويمة فترة مف البيروقراطية عمى اعتمدت التي
 عمى تساعد الإلكترونية الرقمية الإدارة مشروع في المستخدمة التقنية إف : الإدارية السيطرة -

 والتقميؿ ،المواطنيف معاملات وتتبع الخمؿ، وتوقع والمباشرة، المستمرة الإدارية الرقابة مضاعفة

                                                 
. 183-182عمار بوحوش، مرجع سابؽ، ص  1
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 اقتصاديا تطورا يحقؽ ما وىذا معينة، فئة لصالح الحكومة احتكار ويمنع ،البيروقراطية مف
 .أكبر واستقرارا أسرع،

 الحديثة التكنولوجيا استخداـ عمى تعود الذي الشباب جيؿ لدى وخاصة  :المواطنين طمب -
 .حياتيـ روتيف مف ميما جزءا أصبحت والتي

 المواطنيف مساىمة بزيادة الرقمية الإدارة عف المدافعوف يطالب  :المواطنين مساىمة زيادة -
 فيمكنيا الحكومة جانب مف أما ،القرار اتخاذ في بالمشاركة شعورا تعطييـ ،حتى الحكومة في

رساؿ والأقميات النائية المناطؽ مع الاتصاؿ  لعمؿ المجاؿ فتح وأيضا المعمومات، واستقباؿ وا 
 وتبعد الاىتمامات نفس لدييـ الذيف للأشخاص الفرص توفير أجؿ مف المواطنيف بيف لقاءات
 1.المسافات بينيما

 الإجراءات تعقيدات مف ويزيد الحكومي، بالفساد مرتبط الشفافية دعـ إف  :الشفافية -
 المواطنيف، لدى التشاؤـ حالات مف ويزيد مستحيلا، ىدفا الديمقراطية مف ويجعؿ الروتينية،

 الشفافية مف وتزيد الرشاوى مف تقمؿ الرقمية فالإدارة لمدوؿ، الخارجية المساعدات مف ويقمؿ
 .بيا المواطنيف ثقة مف وتزيد السياسية،

 الاقتصادي التطوير إلى تتطمع التي فالدوؿ بالشفافية، مباشرة علاقة ليا : الاقتصادية التنمية-
 جذب إلى تتطمع كانت إذا وخاصة الرقمية، الإدارة مشروع نحو للاتجاه دافع لدييا يكوف

 التحتية البيئة تحسف الإلكترونية فالإدارة المستثمريف، أماـ صورتيا وتحسيف ، الاستثمارات
 2.المعرفة اقتصاد إلى لمدخوؿ تغييرات التزاميا بإجراء جوانب مف جانب وىذا الخدمات، لتقديـ

: مفاىيم في عصرنة قطاع العدالة: المبحث الثاني
تعتبر العصرنة الإدارية خطوة ىامة لإدخاؿ تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ في الإدارة 

والاستفادة مف مزاياىا والعصرنة الإدارية مفادىا تحويؿ الأعماؿ والخدمات الإدارية التقميدية إلى 
أعماؿ وخدمات الكترونية تعمؿ عمى تحسيف الأداء الإداري والارتقاء بأدائو وتحقيؽ استخداـ 
أمثؿ لمخدمات بسرعة عالية ودقة متناىية، إذ لابد أف يحكـ ىذا التحوؿ إطار قانوني ينظـ 

                                                 
. 184-183عمار بوحوش، نفس المرجع، ص  1
. 184عمار بوحوش، نفس المرجع، ص  2
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ويحمي ىذه العممية، وقبؿ الحديث عف الإطار القانوني لعممية عصرنة العدالة في الجزائر 
. سنتناوؿ مفيوـ عصرنة العدالة وأىدافيا

. تعريف عصرنة العدالة: المطمب الأول
باعتبار قطاع العدالة جزء مف الإدارة واف عممية العصرنة عمى المستوى الإداري سنحاوؿ 
التعرؼ عمى العصرنة الإدارية والإدارة الالكترونية بصفة عامة ثـ عصرنة قطاع العدالة بصفة 

. خاصة

. تعريف العصرنة الإدارية: الفرع الأول
تعد العصرنة مسعى متكاملا ومتواصلا يمتد ليشمؿ التنمية الاقتصادية والإدارية 

والسياسية لمعديد مف الدوؿ، يرتكز في ذلؾ عمى مرجعيات الاستراتيجيات والوسائؿ المتبناة عبر 
السنيف، غايتو التحكـ في توجيو التطور الاقتصادي وعادة الاعتبار لممؤسسات وتعزيز التنمية 

الإدارية وصولا إلى تحديد المسؤولية السياسية والقانونية لمسمطات العمومية والوقوؼ عمى 
 1.قدرتيا في التسيير بفعالية

تشير عممية العصرنة الإدارية إلى استغلاؿ تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ لتطوير 
وتحسيف تدبير الشؤوف العامة ويتمثؿ ذلؾ في انجاز الحكومات الرسمية سواء بيف الجيات 

الحكومية أو بيف ىذه الجيات والمتعامميف معيا بطريقة معموماتية تعتمد عمى الانترنت، وفؽ 
 2.ضمانات أمنية تحمي المستفيد والجية صاحبة الخدمة

ويقصد بعصرنة الإدارة عممية التكيؼ مع التحولات مف خلاؿ تبني وسائؿ وأساليب تسيير 
حديثة ونمط ثقافة تنظيمية جديدة قائمة عمى إدخاؿ التكنولوجيات وتحويؿ المعرفة إلى 

                                                 
، رسالة مقدمة لنيؿ شيادة إدارة الكفاءات ودورىا في عصرنة الوظيفة العمومية في الجزائر بف فرحات مولاي لحسف، 1

. 71، ص2012-2011، (الجزائر)الماجستير في العموـ القانونية، جامعة الحاج لخضر باتنة 
، مجمة ميلاؼ لمبحث والدراسات، عصرنة قطاع العدالة في الجزائر دراسة في الانجازات وتشخيص لممعوقات مفيدة مقورة، 2

. 71، ص2021، ديسمبر (الجزائر)، جامعة قسنطينة 2، العدد 7ألمجمد 
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، مف اجؿ مواكبة التطور الحاصؿ في البيئتيف الداخمية والخارجية لتحقيؽ رضا 1خدمات
. 2المواطف والموظؼ وبموغ جودة الخدمة والمنتوج

 العمومية عبر لخدماتيا الإدارات عمل أطر تيسير " ":بأنيا الإدارية العصرنة تعرؼ
 ذلك عبر ويتجسد ديمقراطية أكثر بشكل والتفاعل مع المواطنين الإدارية انجاز المعاملات

 إطار عممية وفي "والاتصال المعمومات تكنولوجيا مجال في اليائل التطور العممي استثمار
 وتحسيف بتطوير الصمة ذات الإصلاحات مف العديد بعث تـ الجزائرفي  القطاع عصرنة
 3. القضائي العمؿ ترقية سبؿ وكذا المرفؽ ىذا خدمات

. تعريف الإدارة الالكترونية: الفرع الثاني
 العمؿ في الحديثة التكنولوجية التقنيات إقحاـ إلى إجمالا الإلكترونية الإدارة مصطمح يشير

 بتعريفو المتعمقة مف المقترحات العديد نجد فإننا المصطمح ىذا حداثة مف الرغـ ،وعمى الإداري
 :المصطمح والاصطلاحي ليذا المغوي لممعنى التطرؽ بعد وىذا أبرزىا بياف عمى سنعمؿ

دارة الإحاطة  تعني:لغة الإلكترونية الإدارة :الإلكترونية للإدارة المغوي التعريف  الشؤوف وا 
 "مقطعيف مف المكوف administration اللّاتيني المصطمح مف مشتقة كممة الأصؿ في ، وىي

Ade "   و" ministrar " الأدبيات يسود بينماالعاـ،  المعنى وىو لمغير الخدمة تقديمؾ وتعني 
 الاجتماعي البعد عمى لمدّلالة"  " managment  مصطمح استخداـ الحديثة والمتخصّصة

 )البشري الجانب( عموما  الإدارة في المسيريف عمى يركز الذي المعنى الخاص ، وىو للإدارة
. الإدارة  أي المنظمة عمى لا

 الإتّصاؿ شبكات بيف الامتزاج عممية عمى لمدّلالة فيستخدـ:الإلكترونية مصطمح أما
 الاتصالات وتكنولوجيا الآلي الحاسب تكنولوجيا بيف الاندماج أدؽ والحواسيب وبمعنى

                                                 

، مجمة الأستاذ عصرنة الإدارة العمومية ورىان الوفاء بحقوق الإنسان قراءة في المفاىيم واليات التنفيذ بف عثماف فوزية، 1
. 533، ص2020، سنة (الجزائر)، جامعة سطيؼ 2، العدد 5الباحث لمدراسات القانونية والسياسية، المجمد 

، مجمة صوت القانوف،  العمومية الجزائرية في ظل العصرنة الالكترونيةالإدارةتحديث  اوماحي عائشة، بوادي مصطفى، 2
. 654، ص2022، جامعة سعيدة الجزائر، سنة 2، العدد 8المجمد 

 ماي 08، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة الدكتوراه في الحقوؽ، جامعة تفعيل دور الإدارة الالكترونية في الجزائر كوثر منسؿ، 3
 . 103: ، ص 2023-2022 قالمة ، سنة 1945
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 الحاسب عمى استنادا آني بشكؿ معيا والتعامؿ إلكترونيا تبادؿ المعطيات خلاؿ مف الإلكترونية
. الآلي

 اصطلاحا الإلكترونية إدارة مصطمح يستخدـ :الإلكترونية للإدارة الاصطلاحي التعريف*
 الأستاذ عرفيا حيث والخدمات المعاملات مختمؼ عمى الإلكترونية الصبغة إضفاء لمدلالة عمى

 من الإلكتروني المكتب إحلالعبر  الورقية المعاملات عن التخمي ":بأنيا الرزاؽ السّالمي عبد
 إلى العامة الخدمات تحويل خلال من وكذا المعمومات لتكنولوجيا الاستعمال الواسع خلال

 ."مسبقا محددة متسمسمة لخطوات وفقا معالجتيا الكترونيا يتم إجراءات

 المنفردة الإمكانات عمى المرتكزة الإدارية العممية"بأنيا  عبود نجـ الأستاذ يرى حيف في
 والقدرات الموارد مجمل عمى والرقابة والتوجيو التخطيط في الأعمال للإنترنت وشبكات

".  المؤسسة أىداف تحقيق بغية حدود دون لممؤسسة والمستخدمين الجوىرية

 والأعمال الأنشطة من متكاممة منظومة " :بأنّيا عرفيا فقد ياسيف غالب سعد الأستاذ أما
 باستعمال والأنشطة الأعمال لانجاز وظيفة بذلك فيي الشبكات عبر إلكتروني بشك التي تنفذ

 ديناميكية وظيفة العممية الناحية من تعتبر الأساس ىذا وعمى الإلكترونية الوسائل والنظم
 شبكة مقدمتيا في والتي الاتصالات شبكات استخدام عبر الأعمال لترقية إنجاز مستمرة
 1".الإنترنت

ىي تنفيذ كؿ الأعماؿ والمعاملات التي تتـ بيف طرفيف أو أكثر سواء أفراد أو منظمات 
مف خلاؿ استخداـ شبكة الاتصاؿ الالكترونية بغية تحسيف العممية الإنتاجية وزيادة كفاءة 

. 2وفعالية الأداء في الإدارة وانجاز العمؿ بيا بسرعة وبكفاءة وبأقؿ التكاليؼ

انجاز الأعماؿ و المعاملات الإدارية وتقديـ الخدمات ''كما عرفت الإدارة الالكترونية بأنيا 
العامة عبر شبكة الانترنت دوف أف يضطر العملاء إلى التنقؿ إلى الإدارات شخصيا لانجاز 

'' معاملاتيـ مع  ما يترافؽ مف إىدار لموقت والجيد والطاقات 

                                                 
 . 23 و 22:  كوثر منسؿ، مرجع سابؽ ، ص  1
عصرنة الإدارة العمومية في الجزائر من خلال تطبيق الإدارة الالكترونية ودورىا في تحسين خدمة  فرطاس فتيحة ، 2

 . 315: ، ص  (الجزائر) ، جامعة خميس مميانة 2016 ، سنة 15، العدد 02 ، مجمة الاقتصاد الجديد ، المجمد المواطنين
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ويمكف القوؿ أف الإدارة الالكترونية ىي بديؿ جديد يعيد النظر في طبيعة العلاقة بيف 
الدولة والمواطف انطلاقا مف التغيير الحاصؿ في مفاىيـ الإدارة العامة ومضاميف الخدمة العامة 
كمحصمة لمتحوؿ في عمؿ الأجيزة والمؤسسات الحكومية مف الشكؿ التقميدي إلى شكؿ يرتكز 
أساسا عمى تقنيات الانترنت والانترانات والبرمجيات لتمبية حاجات الموطنيف بشكؿ يزيد مف 

 1.رضا الأفراد عمى عمؿ الحكومة 

استخداـ الوسائؿ والتقنيات الالكترونية بكؿ ما ''كما عرفت الإدارة الالكترونية بأنيا 
كما تعرؼ بأنيا منظومة '' تقتضيو الممارسة أو التنظيـ أو الإجراءات أو التجارة أو الإعلاف

متكاممة تيدؼ إلى تحويؿ العمؿ الإداري العادي مف إدارة يدوية إلى إدارة باستخداـ الحاسوب 
وذلؾ بالاعتماد عمى نظـ معموماتية قوية تساعد في اتخاذ القرار الإداري بأسرع وقت وبأقؿ 

. التكاليؼ 

مفيوـ ينطوي عمى استخداـ تكنولوجيا المعمومات '' ويعرفيا البنؾ الدولي عمى أنيا
 2.''والاتصالات بتغيير الطريقة التي يتفاعؿ مف خلاليا المواطنوف مع الحكومة 

ويمكف القوؿ باف الإدارة الالكترونية ىي عبارة عف استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ 
الحديثة مف قبؿ الإدارة أثناء قياميا بوظائفيا مف اجؿ الوصوؿ إلى أحسف أداء لمخدمة المقدمة 

 3.لممواطنيف 

عممية تحويؿ ونقؿ وتغيير شكؿ الأعماؿ والخدمات التقميدية '' ويمكف تعريفيا عمى أنيا 
وجعميا أعمالا تنفذ عبر الأجيزة الالكترونية ومف خلاؿ الاستعانة بالبرمجيات المساندة بمعنى 
الاستغناء عف الإدارة بالأسموب الورقي التقميدي وقد عرفت أيضا عمى أف الإدارة الالكترونية 

ىي نظاـ الكتروني ذو تقنية شاممة لجميع المجالات الإنسانية والاجتماعية والتطويرية مف اجؿ 
. تقديـ الخدمات بصورة أفضؿ لمجميور 

                                                 

 ، المجمة الجزائرية دور الإدارة الالكترونية في ترشيد وتحسين الخدمة العمومية عابد عبد الكريـ غريسي ،  شريؼ محمد ، 1
 . 81:  ، ص 2013ديسمبر  (الجزائر) 3لممالية العامة ، العدد 

 . 535:  بف عثماف فوزية ، المرجع السابؽ ، ص 2
 ، مجمة الدراسات الخدمات الالكترونية المتاحة في مجال عصرنة العدالة الجزائرية الذىبي حميفة ، ، الطيب بمواضح 3

 . 140:  ، ص 2020الجزائر ، جانفي -  ، جامعة المسيمة 01 ، العدد 6القانونية والسياسية ، المجمد 
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كما تعرؼ عمى أنيا إستراتيجية إدارية في عصر المعموماتية غايتيا التوظيؼ الأفضؿ 
لمموارد المعموماتية وفي إطار الكتروني حديث وفي ظؿ اعتبارات التشغيؿ السميـ لمموارد 

نفاؽ  البشرية والمادية وبالأسموب الالكتروني ليصار إلى تحقيؽ الكفاءة في تسخير الجيود وا 
. الأمواؿ لبموغ الغايات المستيدفة

وتعتمد الإدارة عمى مجموعة مف الخصائص تعتبر أساسا التحوؿ والانتقاؿ مف العمؿ 
: التقميدي إلى العمؿ الرقمي نمخصيا فيما يمي 

تأىيؿ العنصر البشري فالاستمرار في التدريب والتييئة ومتابعة ما ىو جديد والتوعية 
الشاممة لمعامميف لمتعامؿ مع المعطيات والأساليب الجديدة كفيؿ باف يجعؿ التغيير ينطمؽ 

... بسلاسة نحو تحقيؽ التوجيات الالكترونية لمدولة 

التقنيات التكنولوجية فالأجيزة العممية المتطورة مكمفة وقد كثرت وتنوعت الأدوات 
والمنتجات الخاصة بأنظمة تقنية المعمومات والاتصالات المسموعة والمرئية التي يمزـ أو يحسف 

. توافرىا لإمكاف تطبيؽ نظاـ الإدارة الالكترونية  

نظاـ معموماتي الكتروني فيو يعتبر نظاـ عمؿ الكتروني يتيح الاستغلاؿ الأمثؿ لمموارد 
والمتابعة الآلية ووعاء يجمع الروابط المعموماتية لمموارد والأطراؼ الفاعمة يضـ إدارة الوثائؽ 

. والاجتماعات والأنشطة والمراسلات والخدمات الالكترونية 

تقديـ الخدمات الكترونيا ىي تمؾ الخدمات التي تقدميا الجيات الحكومية باستخداـ إحدى 
وسائؿ الالكترونية المتاحة مثؿ الياتؼ والفاكس والشبكات المحمية والانترنت والبريد الالكتروني 

 1.لجميور المستفيديف بما يحقؽ التفاعؿ بينيـ 

:  والغاية مف الإدارة الالكترونية تكمف في 

. التقميؿ مف التعقيدات الإدارية مف خلاؿ التقميؿ مف مظاىر البيروقراطية -
إعادة ىيكمة المؤسسات التقميدية الموجودة لتحسيف الأداء الإداري التقميدي مف اجؿ كسب  -

. الوقت وتقميؿ التكمفة اللازميف لانجاز المعاملات 
                                                 

التحول إلى الإدارة الالكترونية في ظل إستراتيجية عصرنة قطاع العدالة في  بوضياؼ مميكة، خالدي عبد الرحماف، 1
. 146 إلى 144: ، ص2022، جواف (الجزائر)، جامعة الشمؼ 7، مجمة الباحث في العموـ القانونية والسياسية، العدد الجزائر
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 1.تواصؿ أفضؿ وارتباط بيف إدارات المؤسسات الذي مف شأنو تقديـ خدمات أفضؿ -
إتاحة المعمومات عف كافة القوانيف والموائح الحكومية لممواطنيف عمى شبكة الانترنت  -

 .لمعرفة الموائح التي تحكـ قضية ما 
زيادة الوقت المتاح لمحصوؿ عمى الخدمة في أي وقت مف اليوـ دوف التقيد بساعات  -

 .العمؿ الرسمية المحددة 
تقديـ الخدمات لممواطنيف بطريقة سيمة وسريعة ومنخفضة التكاليؼ وخفض الاحتكاؾ بيف  -

 .الموظفيف والمواطنيف 
الارتقاء بثقافة ووعي المواطنيف مف خلاؿ تشجيعيـ عمى استخداـ وسائؿ التكنولوجيا  -

 .الحديثة وتنمية الشعور بالانتماء لدى المواطنيف بمنحيـ نوعا مف المشاركة
ترشيد الإنفاؽ الحكومي مف خلاؿ خفض عدد الموظفيف وكذا استبداؿ المستندات الورقية  -

والمخازف المكدسة بالتحوؿ نحو استخداـ الحاسبات الآلية فالإدارة الالكترونية ىنا ىي 
 .  وسيمة لرفع الأداء والكفاءة في مؤسسات الدولة وليس بديلا عنيا 

تعميؽ الشفافية بإتاحة المعمومات لكافة المواطنيف والتقميؿ مف الرشاوى والتخفيؼ مف  -
 2.تعقيدات الإجراءات الروتينية وتخفيؼ حالات التشاؤـ بيف المواطنيف وكسب ثقتيـ

خمؽ الجو الملائـ والظروؼ الحسنة لممارسة العمؿ الإداري وتسييؿ عمميات خزف  -
 .واسترجاع المعمومات

إلغاء عامؿ المكاف ونظاـ الأرشيؼ الورقي واستبدالو بالأرشيؼ الالكتروني مع ما يحممو  -
مف ليونة والمقدرة عمى تصحيح الأخطاء الحاصمة ونشر الوثائؽ لأكثر مف جية في اقؿ 

 .وقت والاستفادة منيا في أي وقت 
القدرة عمى استيعاب اكبر عدد مف المواطنيف في وقت واحد دوف الحاجة للانتظار وعرقمة  -

 3.العمؿ الإداري

: ويمكف صياغة بعض الخصائص الجوىرية للإدارة الالكترونية كالتالي     

                                                 

 . 536 و 535:  بف عثماف فوزية ، المرجع السابؽ ، ص 1
 ، مجمة العموـ إصلاح الخدمات العمومية من خلال الإدارة الالكترونية وآفاق ترشيدىا غريبي عمي ، رينوبة الأخضر ، 2

 . 415 إلى 413: ، ص 2016 ، الاغواط ، اكتوبر 3الإسلامية والحضارة ، العدد 
. 316:  فرطاس فتيحة ، مرجع سابؽ ، ص3
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زيادة الإتقاف عف طريؽ المعالجة الفورية لمطمبات والسرعة والدقة والوضوح التاـ في انجاز  -
. المعاملات

. تخفيض التكاليؼ منيا تكاليؼ التخزيف والأخطاء  -
. تبسيط الإجراءات وذلؾ في ظؿ تنوع الفئات التي تستيدؼ أنشطة مؤسسات الدولة -
تحقيؽ الشفافية نتيجة الرقابة الالكترونية التي تضمف المحاسبة الدورية عمى كؿ ما يقدـ  -

 1.مف خدمات 
عدـ التقيد بالزماف والمكاف فتختفي فكرة العطؿ وأوقات الراحة لمموظفيف والفصوؿ بحيث  -

 . ساعة عمى مدار السنة 24تعمؿ الإدارة الالكترونية عمى مدار 
تيتـ الإدارة الالكترونية بإدارة المعمومات وليس الاحتفاظ بيا وتكديسيا وليس المعنى لا  -

تحتفظ بالمعمومات والبيانات إطلاقا ولكنيا تضمف وسائؿ الحفظ الأمنية ليا ويتـ 
 .استدعاؤىا عند طمبيا

السرية والخصوصية لممعمومات الميمة بما تممكو الإدارة مف برامج تمكنيا مف حجب  -
المعمومات إلا لذي المصمحة الذيف يممكوف كممة المرور فينا تتفوؽ الإدارة الالكترونية 

 2.عمى الإدارة التقميدية مف حيث قدرتيا زيادة الإخفاء والسرية والخصوصية

يمكن القول أن أثر تطبيق الإدارة الالكترونية عمى آفاق ترشيد الخدمة العمومية يرتكز 
:  عمى وجوب تحقيق العناصر التالية 

حيث يتعمؽ الأمر بمدى مردودية مشاريع الخدمة العمومية  : مردودية الخدمة العمومية
ومختمؼ إسياماتيا في إعادة ترتيب الخدمة المقدمة لممواطف وما ىي فوائد تطبيؽ ىذا النموذج 

مف الخدمات عمى واقع الجياز البيروقراطي الحكومي وىؿ حقيقة تـ الوصوؿ إلى رضا 
. المواطف وثقتو بمؤسسات الدولة
مف خلاؿ الاتصاؿ عبر الخط دوف الانتقاؿ والتوصؿ لمخدمة  : تقميص تكاليف الخدمة

مف خلاؿ النوافذ يتيح تخفيض التكاليؼ الناتج عف التنقؿ الالكتروني بيف بوابات الخدمة 
. الالكترونية
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

حيث يعمد إلى استخداـ الشباؾ الموحد للأنشطة  : سرعة الاستجابة واحترام المواعيد
الإدارية المتماثمة وىذا لربح الوقت ودفع الإدارة لمقياـ بالالتزامات مع تحقيؽ سرعة الاستجابة 

.  لمخدمة دوف تأخر 

تشير الدقة وفؽ نموذج الإدارة الالكترونية لمخدمات إلى انجاز الأعماؿ وفؽ  : الدقة
مقاييس مضبوطة تحدد مف خلاؿ أنظمة معالجة معموماتية بشكؿ يحد مف الأخطاء الإدارية 

. ويمنع التجاوزات أثناء تقديـ الخدمة 
انطلاقا مف توظيؼ تكنولوجيا المعمومات بشكؿ  : سيولة المحاسبة ووضوح الخدمة

كامؿ مما يؤدي إلى إمكانية المحاسبة عمى كؿ جزئيات تمؾ المياـ والأنشطة مف خلاؿ وجود 
النشر الالكتروني لكؿ مراحؿ الخدمة إذ لا مجاؿ لإخفاء المعاملات ولا فرصة للاستئثار بخدمة 

 1.جيات دوف أخرى فالمصمحة عامة ما دامت الخدمة عامة 

: الخدمة العمومية تعريف : الفرع الثالث 
 تدخميا يزداد والتي سيادة ذات كسمطة الدولة بفكرة أساسا العمومية الخدمة مفيوـ ارتبط

 Jacques الأستاذ يرى لازما؛ وىنا ذلؾ كاف كمما لممجتمع العامة تمبية الحاجات في
Chevallier  خدمات تخمؽ أف عمييا يجب إنما فحسب والسيادة السمطة لا تمثؿ الدّولة بأف 

 وموجيا مضبوطا أداؤه يكوف نشاط كؿ عف تعبر وجو نظره مف العمومية فالخدمة أيضا؛
 تكفمو نشاط كؿ باختصار فيي ؛ العاـ خدمة الصالح إلى وييدؼ الدولة قبؿ مف ومضمونا
. عامة لحاجة استجابة عامة منظمة

 مختمؼ تواكب أف مف الدولة عمى بد لا كاف المتزايدة العامة الحاجات تمبية أجؿ ومف
 والتي إلكترونية العمومية الخدمات بذلؾ لتصبح المختمفة خدماتيا تقديـ في التكنولوجياأشكاؿ 
 استخدام عبر الالكترونية بالطريقة لممواطنين المقدمة الخدمات مجموع " :بأنياتعرؼ 

 المجالات شتى  في...الالكترونية  الحديثة كالإنترنت، التطبيقات، المواقع التكنولوجيات
... والقطاعات 
 المرفؽ عف تتميز وتختمؼ services publics العمومية الخدمة أف إلى التنّويو وجب

 تنشئو العاـ الذي المرفؽ جياز(يشمؿ الذي الواسع المفيوـ يعتبر الذي  service public العاـ
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

فالخدمة  ،)مادي كشؽ عامة خدمة توفير+ عضوي كشؽ العامة لمسمطة والخاضع الدولة
خدمة  يقدـ جياز العاـ المرفؽ أف أي ، فقط المادي شقة في العاـ المرفؽ تمثؿ بذلؾ العمومية
 1  . قطاعية أو محمية الخدمة ىذه كانت ؛سواء عمومية

فالخدمة العمومية كما يعرفيا خبراء الإدارة العامة ىي الحاجات الضرورية لحفظ حياة 
الإنساف وتاميف رفاىيتو والتي يجب توفيرىا لمختمؼ فئات المجتمع بما فييا الفقراء والميمشيف 
وسكاف المناطؽ النائية والالتزاـ في منيج توفيرىا إنما يقوـ عمى فكرة أساسية مفادىا أف أغمبية 

. المواطنيف في المجتمع ىي المحرؾ الأساسي لكؿ سياسة في شؤوف الخدمات 

وتمبية ىذه الخدمات العامة مثؿ خدمات الأمف والعدالة وغيرىا ىي مسؤولية الدولة ممثمة 
 2.في الأداء الحكومي بصفة مستمرة ودائمة 

وينقسـ نظاـ الخدمة العامة إلى النظاـ المفتوح الذي ينظر إلى الوظيفة بأنيا مثؿ أي 
ميمة مجتمعية يتـ إعداد الفرد ليا ويتفرغ لممارستيا طوؿ حياتو العممية وتقوـ المؤسسات وفؽ 
ىذا النظاـ باستقطاب عدد مف العامميف وفقا لنوع الخدمة ويتـ تعييف العامميف تبعا لمتطمبات 

العمؿ الحقيقية بغية تقديـ خدمة محددة في الييكؿ التنظيمي لممؤسسة وفي ىذا النظاـ لا تبذؿ 
المؤسسة جيدا في إعداد الموظفيف وتخمي مسؤوليتيا مف تدريبيـ في العمؿ سواء بدورات أو 

غيرىا ، وتمنح لمموظؼ ىامش حرية كي يبحث عف وظيفة أخرى تناسب ميولو أو استعداداتو 
و النظاـ المقفؿ ، أما نظاـ الخدمة العامة المقفؿ فحسبو تقوـ الإدارة غالبا بعمميات إعداد 

الموظفيف قبؿ التحاقيـ بالعمؿ واستمرار التدريب في العمؿ قصد رفع المستويات المينية وتنمية 
القدرات واكتشاؼ الاستعدادات كما أف القاعدة العامة في ىذا النظاـ ىي استمرارية عمؿ 

الموظؼ مع الإدارة ضمف توازف في الحقوؽ والواجبات ويرتكز ىذا النظاـ عمى وجود قانوف 
لمموظفيف الذي ىو عبارة عف مجموعة قواعد قانونية محددة لأوضاع مختمؼ العامميف تجعميـ 

 3.يتميزوف عف الموظفيف في الإدارات الأخرى 
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

: تعريف عصرنة قطاع العدالة : الرابعالفرع 
تشير عصرنة قطاع العدالة إلى تمؾ المجيودات المبذولة مف طرؼ الحكومة الجزائرية 

مف اجؿ تحويؿ العمؿ الإداري التقميدي الورقي إلى عمؿ الكتروني ، حيث تعرؼ عممية 
تيسير سبؿ أداء الإدارات الحكومية لخدماتيا : العصرنة عمى مستوى قطاع العدالة عمى أنيا 

العامة وانجاز المعاملات الإدارية والتواصؿ مع المواطنيف بمزيد مف الديمقراطية، عف طريؽ 
. استثمار التطورات العممية المستمرة في مجاؿ تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ 

كما تعتبر مف الناحية التقنية عمى عممية ربط جميع المؤسسات بشبكة داخمية مف الألياؼ 
الضوئية التي تضمف النقؿ السمس والمؤمف لممعطيات بيف المؤسسات القضائية كما تضمف نقؿ 
المحادثات بالصورة والصوت وىو ما تـ العمؿ بو فعلا ، حيث مكنت المنظومة المعموماتية مف 

رقمنة كؿ الممفات سواء ما تعمؽ بممفات القضايا المطروحة أماـ المحاكـ أو ممفات القضاة 
والموظفيف التابعيف لسمؾ العدالة أو ممفات نزلاء المؤسسات العقابية أو ممفات المؤسسات 

القطاعية ، إضافة إلى مستخرجات القضاء كالجنسيات والسوابؽ العدلية والأحكاـ والقرارات 
. القضائية وغيرىا مف الوثائؽ التي يتاح اليوـ لممواطنيف استخراجيا عبر الانترنت

يتضح جميا أف العصرنة تعني بإدارة الأمور الإدارية بطريقة الكترونية والانتقاؿ مف إدارة 
تقميدية بسيطة إلى إدارة حديثة متميزة في الجودة والأداء اعتمادا عمى مجموعة مف وسائؿ 

 1.تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة 

: أىداف العصرنة: المطمب الثاني

إف الانتقاؿ مف الإدارة التقميدية إلى الإدارة الالكترونية لو فوائد مختمفة تؤدي دوف أدنى 
شؾ إلى تسييؿ الإجراءات داخؿ الإدارة ورفع مستوى الأداء في الخدمات بمختمؼ أشكاليا 

. نذكر مف ىذه الفوائد

: رفع مستوى الأداء: الفرع الأول
يقصد بذلؾ سيولة انتقاؿ المعمومات بدقة وانسيابية بيف الجيات القضائية والإدارات 

المختمفة الشيء الذي ينتج عنو تقميص الازدواجية في إدخاؿ البيانات والحصوؿ عمى الممومات 
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

الدقيقة مف المواطنيف والمتعامميف مع الإدارات الحكومية، كما أف الحصوؿ عمى المعمومات 
بطريقة الكترونية يساعد العنصر البشري والمسؤوليف عمى جميع المستويات وكذا مرتادي أجيزة 

العدالة عمى انجاز الإجراءات بسرعة بدلا مف انتظار إتماـ الإجراءات في مدد طويمة مف 
. الزمف

: دقة البيانات: الفرع الثاني
إف إدخاؿ البيانات بطريقة الكترونية يسمح لجيات الإدخاؿ الأولية بالحصوؿ واسترجاع 

المعمومات المطموبة بدقة بدلا مف الأخطاء التي تتخمؿ عممية ملأ الخانات ورقيا وبالتالي 
. احتمالية الوقوع في الخطأ بيف الحيف والآخر ويمنع التجاوزات أثناء تقديـ الخدمة

فبفضؿ المعمومات المخزنة في جياز الكمبيوتر تستطيع الإدارات الحكومية أف تقمص مف 
الأعماؿ الورقية وتعبئة البيانات كؿ مرة لمحصوؿ عمى خدمة مف الجية الحكومية كما يمكف 

لمجية الإدارية الحصوؿ عمى لوثائؽ المطموبة مف مصدرىا بدوف تكميؼ المواطف مشقة التنقؿ 
 1.إلى مراكز إدارية مختمفة لمحصوؿ عمى الوثائؽ المطموبة لقضاء حاجتو

: تقميص الإجراءات: الفرع الثالث
إف عصرنة المرفؽ العاـ ىي عممية التكيؼ مع التحولات الراىنة بإدخاؿ وسائؿ وأساليب 
حديثة ونمط ثقافة تنظيمية جديدة قائمة عمى التكنولوجيا وتحويؿ المعرفة إلى خدمات مف أجؿ 

: ويتجسد ذلؾ فيما يمي. إرضاء المواطف مف جية وتحقيؽ جودة الخدمات مف جية أخرى
. تقميص الضغوط عمى مستوى الشبابيؾ وتقميص آجاؿ الانتظار -
عادة ىيكمة الإجراءات نحو التبسيط لمحصوؿ عمى خدمات  - تسييؿ معاملات الأفراد وا 

 .أفضؿ وأسرع
 .تقميؿ التراكـ الورقي بإحلاؿ الوثائؽ الالكترونية محؿ الوثائؽ الورقية -
تييئة الجياز الحكومي للاندماج في النظاـ العالمي ليواكب مستوى أداء الحكومة مع  -

 .النظـ الحديثة المتبعة في آماكف أخرى
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

تحسيف جودة الخدمات المقدمة لممواطنيف في مختمؼ مجالات الحياة والمساىمة في  -
تجسيد مبادئ العدالة الاجتماعية والمساواة وتقريب الإدارة مف المواطف عمى ارض 

 .الواقع
 1.المطالبة بالكفاءة في تقديـ خدمات جديدة ومتطورة ودفع عجمة التنمية -

 441 المتضمف تعديؿ قانوف الإجراءات الجزائية في المادة 04-20كما نجد أف الأمر 
مكرر قد وسع مف نطاؽ المجوء إلى التقاضي الالكتروني إضافة لما يقتضيو حسف سير العدالة 

إلى مقتضيات الحفاظ عمى الأمف أو الصحة العمومية أو أثناء الكوارث الطبيعية أو لدواعي 
 2.احتراـ مبدأ الآجاؿ المعقولة

 :مبادئ وصور عصرنة قطاع العدالة: المطمب الثالث

 :  مبادئ عصرنة قطاع العدالة: الفرع الأول 
إف إرساء تنمية فاعمة للإدارات تعتمد عمى كفاءة المسيريف في عصرنة المرفؽ العاـ 
وتوجييو للإدارة المعاصرة واىـ ما يشار إليو ىو بياف كيفية توافر المبادئ التي تحكـ عمؿ 

. المرفؽ العاـ وىي مبادئ محددة

تستمد فكرة استمرارية المرفؽ العاـ مف فكرة : مبدأ استمرارية السير الحسن لمرفق العدالة : أولا
استمرارية الدولة وىو مف المبادئ الأساسية للإدارة حيث وضع المشرع عدة ضمانات لذلؾ مف 

تقوـ المرافؽ العمومية '' والتي تنص عمى 27 في المادة 2020ذلؾ ما ورد بالدستور الجزائري 
أي أف ىذه المادة تبرز مكانة المرفؽ العاـ وضرورية  قيامو عمى '' عمى مبادئ الاستمرارية 

. الاستمرارية وفقا لما يقتضيو القانوف 

تعد فكرة المساواة أىـ المبادئ العالمية لحقوؽ  : مبدأ المساواة أمام مرفق العدالة : ثانيا
الإنساف والتي تمارس في إطاره جميع الحقوؽ والحريات العامة في الدوؿ الديمقراطية والتي تجد 

                                                 

—2022 بوعريريج، جامعة برج حقوؽ، مذكرة ماستر ،الجزائرالإدارة الالكترونية في  يحي، قبايمي وسيمة، مرزاؽ 1
. 38: ،ص2023

 والاقتصادية، مجمة البصائر لمدراسات القانونية ،العدالةالتقاضي الالكتروني كآلية من آليات عصرنة قطاع  نواؿ، بوعبد الله 2
 .101: ،ص2021 ديسمبر الخاص،العدد 
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

كؿ المواطنيف سواسية وليـ '' التي تنص أف 37 في المادة 2020أساسيا في الدستور الجزائري 
الحؽ في حماية متساوية ولا يمكف أف يتذرع بأي تمييز يعود سببو إلى المولد أو العرؽ أو 

وكما جاء في نص المادة '' الجنس أو الرأي أو أي شرط أو ظرؼ آخر شخصي أو اجتماعي 
تضمف المرافؽ العمومية لكؿ مرتفؽ '' التي تنص عمى 2020 مف الدستور الجزائري 1 فقرة 27

بالتالي فاف إقرار مبدأ المساواة لا يعني '' التساوي في الحصوؿ عمى الخدمات وبدوف تمييز 
بالضرورة تجريد الإدارة مف حقيا في وضع ضوابط قانونية تراىا ضرورية والتي يقدميا المرفؽ 

 1.العاـ بما يضمف التجسيد الواقعي لفكرة المصمحة العامة 

 إف السمطة أو الييئة أو الشخص المنوط بو إدارة وتنظيـ مبدأ قابمية التغير والتكيف : ثالثا
المرفؽ العاـ لو صلاحية إدخاؿ التغييرات وتطوير المرفؽ باستمرار سواء مف حيث أسموب 

ولعؿ الشيء .. إدارتو أو طبيعة نشاطو وذلؾ بما يتلاءـ ومتطمبات المجتمع المغيرة باستمرار 
الأكثر مف ذلؾ  انو يكوف لزاما عمى أي مرفؽ ميما كانت طبيعتو لكي يستطيع تقديـ خدماتو 

عمى الوجو الأمثؿ أف يواكب التطورات والمستجدات الحديثة في المجتمع ومنيا استخداـ تقنيات 
حديثة توسع نطاؽ الخدمة وتتماشى مع ازدياد حاجيات المواطنيف فالإدارة الالكترونية ىي 

 2.التطبيؽ العممي لمبدأ قابمية المرفؽ العاـ لمتغير والتكيؼ في وقتنا الحالي 

: صور عصرنة مرفق العدالة : الفرع الثاني 
 لقد انعكست عصرنة قطاع العدالة عمى تحسيف الخدمات القضائية خاصة ما تعمؽ منيا 

ج ) 333-04بتقريب العدالة مف المواطف  وبعد جممة مف التنظيمات التي جاءت بعد المرسوـ 
 المؤرخ في 04-09المتضمف تنظيـ الإدارة المركزية لوزارة العدؿ والقانوف  (67ر 
 المتضمف القواعد لخاصة بالوقاية مف الجرائـ المتصمة بتكنولوجيا الإعلاـ 05/04/2009

كرس فييا المشرع أساسا قانونيا لتحقيؽ عصرنة خدمات  (47ج ر )والاتصاؿ ومكافحتيا 
العدالة مف خلاؿ استغلاؿ التكنولوجيات الحديثة لتحسيف الخدمات العمومية ألا وىو القانوف 

رساؿ الوثائؽ 15-03  الذي ييدؼ لوضع منظومة معموماتية مركزية خاصة بوزارة العدؿ وا 
والمحررات القضائية بطريقة الكترونية إضافة إلى استخداـ المحادثة المرئية عف بعد في 

                                                 

. 2020 يتعمؽ بإصدار التعديؿ الدستوري نوفمبر 30/12/2020 في 442-20 المرسوـ الرئاسي 1
 الباحث الأستاذ ، مجمة  الالكترونية ودورىا في عصرنة قطاع العدالة بالجزائرالإدارة عشاش حمزة و خضري حمزة ، 2

. 273:  ، ص 2020الجزائر ، سنة -  ، جامعة المسيمة 01 ، العدد 5لمدراسات القانونية والسياسية، المجمد 
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

الإجراءات القضائية تجسيدا لمتقاضي الالكتروني الذي يعد آلية فعالة في الرفع مف مستوى 
 1.المنظومة القضائية 

 02-15كما وردت تقنية التقاضي الالكتروني في قانوف الإجراءات الجزائية الأمر رقـ 
في '' المعدؿ والمتمـ في الفصؿ السادس مف الباب الثاني مف الكتاب الأوؿ تحت عنواف 

جراءات التحقيؽ  يجوز '' منو عمى 27 مكرر 65فقد نصت المادة '' مباشرة الدعوى العمومية وا 
لجية الحكم تمقائيا أو بطمب من الأطراف سماع الشاىد مخفي اليوية عن طريق وضع 

وسائل تقنية تسمح بكتمان ىويتو بما في ذلك السماع عن طريق المحادثة المرئية عن بعد 
'' واستعمال الأساليب التي لا تسمح بمعرفة الشخص وصوتو

استنادا ليذه النصوص نلاحظ أف المشرع الجزائري احدث نقمة نوعية مف خلاؿ تبنيو 
لفكرة التقاضي الالكتروني في المنظومة القانونية مع الإشارة أف تطبيؽ ىذه التقنية في 

 15 المذكورة والمادة 27 مكرر 65المحاكمة غير ممزـ وىو ما يظير مف خلاؿ نص المادة 
  إذ لا يمكف إجراء المحاكمة عف بعد إلا بعد موافقة النيابة العامة 03-15مف القانوف 

 2.والمتيـ
 03-15وقد نظـ المشرع الجزائري أحكاـ التقاضي الالكتروني مف خلاؿ القانوف 

وبالتحديد في الفصؿ الرابع منو تحت عنواف المحادثة المرئية عف بعد حيث أف استخداـ ىذه 
التقنية في ظؿ ىذا القانوف يوفر ضمانة إجرائية تتعمؽ بحسف سير العدالة ويعتبر المتيـ الذي 

تتـ محاكمتو في الجمسة حاضرا الكترونيا بعد موافقة النيابة العامة والمتيـ عمى ذلؾ طبقا 
 ويطبؽ عمى المتيـ الحاضر الكترونيا الأحكاـ المتعمقة بالحكـ 03-15لأحكاـ القانوف 

 المعدؿ والمتمـ لقانوف الإجراءات الجزائية 04-20وعمى اثر ذلؾ تـ تشريع الأمر .الحضوري 
 03-15 مف القانوف 9الذي ادخؿ العديد مف التعديلات عمى ىذه التقنية ، وقد نصت المادة 

عمى طريؽ ثاني لإرساؿ الوثائؽ والمحررات القضائية ألا وىو الطريؽ الالكتروني تمييا المادة 
:  التي نصت عمى شروط إتباع الطريؽ الالكتروني لإرساؿ الوثائؽ والتي تتمثؿ في 10

                                                 

 المتضمف القواعد لخاصة بالوقاية مف الجرائـ المتصمة بتكنولوجيا الإعلاـ 05/04/2009 المؤرخ في 04-09 القانوف 1
( . 47ج ر )والاتصاؿ ومكافحتيا 

 ، مجمة العموـ القانونية  في التقاضيالأساسية في تحقيق المبادئ وأثرهقانون عصرنة العدالة  بمباقي بومديف ، 2
 . 1266:  ، ص 2021 ، جامعة الجمفة الجزائر ، ديسمبر 4 ، العدد 6والاجتماعية ، المجمد 
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

الأمف وسرية – سلامة الوثائؽ المرسمة – التعرؼ الموثوؽ عمى أطراؼ التراسؿ الالكتروني 
حفظ المعطيات بما يسمح بتحديد تاريخ الإرساؿ والاستلاـ مف طرؼ المرسؿ إليو – التراسؿ 

كما نصت ذات المادة عمى القوة الثبوتية لموثائؽ الالكترونية والتي تحظى بنفس قوة المحرر 
 عمى الإجراءات والمصاريؼ المتعمقة بإرساؿ الوثائؽ 13-12-11الورقي وقد نصت المواد 

 1.بالطريؽ الالكتروني

: ومن صور العصرنة التي تم استخداميا نجد

نجد انو مف ضمف ىذه الخدمات التي وفرتيا  : رقمنة الخدمات القضائية لممواطن : أولا
 2:منظومة العدالة في سبيؿ تقريب العدالة مف المواطف ما يمي 

 المؤرخ في 04-15التي حددىا القانوف  : استخداـ تقنية التوقيع والتصديؽ الالكترونييفػػ 
(  06ج ر ) المتضمف لقواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديؽ الالكترونييف 01/02/2015

بيانات في شكؿ الكتروني مرفقة أو '' بأنو 02الذي عرؼ التوقيع الالكتروني في نص المادة 
بينما نص عمى متطمبات التصديؽ '' مرتبطة ببيانات الكترونية أخرى تستعمؿ كوسيمة توثيؽ

وسيمة فنية آمنة '' منو ويمكف تعريؼ التصديؽ الالكتروني عمى انو 15الالكتروني في المادة 
لمتحقؽ مف صحة التوقيع أو المحرر ويتـ التحقؽ مف صحة التوقيع الالكتروني عف طريؽ 

 3.''شيادة التصديؽ
 مف القانوف 9 و 8 و 6 و 5 و 04و لمتوقيع الالكتروني شروط تـ ذكرىا في نص المادة 

 التي تتمثؿ أف تكوف ىوية الموقع أكيدة و أف تكوف سلامة العقد الأصمي مضمونة 15-03
ويتـ إثبات العلاقة بيف معطيات التحقؽ مف التوقيع الالكتروني وصاحب التوقيع عف طريؽ 

شيادة الكترونية موصوفة تصدرىا وزارة العدؿ  وتتحمؿ وزارة العدؿ المسؤولية تجاه الأشخاص 
 4.الذيف صادقت عمى توقيعيـ 

                                                 

 قانونية وسياسية ، أبحاث ، مجمة التقاضي الالكتروني بين الضرورة المعاصرة وواقع النصوص القانونيةالطاىر باكر ، 1
. 297 و 296:  ، ص 2023 ، جواف الجزائر-  ، جامعة خميس مميانة2 ، العدد 8المجمد 

، مجمة البصائر لمدراسات القانونية والاقتصادية ، - الجزائر نموذجا–الخدمات الالكترونية لقطاع العدالة  لكحؿ نورة ، 2
 85 إلى 80: ، ص2023سبتمبر  (الجزائر) ، جامعة تيبازة 3 ، العدد 3المجمد 

.  المتضمف لقواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديؽ الالكترونييف 01/02/2015 المؤرخ في 04-15 القانوف 3
.  يتعمؽ بعصرنة العدالة 2015 مؤرخ في أوؿ فبراير 03-15 القانوف رقـ 4
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

 مف 05واف ثبوت حجية المحررات والوثائؽ الالكترونية يكوف بالرجوع إلى نص المادة 
 التي بمقتضاىا افترض المشرع حجية المحررات الوثائؽ الالكترونية متى 03-15القانوف 

أرسمت موقعة الكترونيا وكانت ىوية الموقع أكيدة وثبت سلامة مضمونيا وكانت خاضعة 
 1.لتصديؽ الكتروني وفي ىذه الحالة تثبت ليا الحجية إلى غاية إثبات العكس

 عمى وضع منظومة معموماتية مركزية لوزارة العدؿ باستخداـ 04-15 وينص القانوف 
نظاـ معموماتي موحد ومؤمف بالقطاع لموصوؿ إلى انسجاـ وتوافؽ المعطيات لتسييؿ استغلاليا 
وتفادي تكرار البيانات والقياـ بإرساؿ الوثائؽ والمحررات القضائية بطريقة الكترونية واستخداـ 

تقنية المحادثة عف بعد في الإجراءات القضائية أو في تنظيـ المحاكمات عمى الصعيد الوطني 
. والدولي وسماع الشيود والأطراؼ والخبراء عف بعد 

لتمكيف لممواطف مف استخراج صحيفة السوابؽ  : تعزيز خدمات الانترنت لمرفؽ العدالةػػػ 
القضائية والوثائؽ الأخرى آنيا واليا وتتبع مآؿ القضايا المطروحة مع إمكانية الحصوؿ عمى 
شيادة الجنسية لطالبيا والاستفادة مف التصحيح الالكتروني للأخطاء الواردة بسجلات الحالة 

المدنية واستخراج الأحكاـ والقرارات مف قبؿ مرتادي مرفؽ القضاء عبر أرضية مخصصة تدعى 
الأرضية الرقمية لمتبادؿ الالكتروني لممذكرات والعرائض عبر الانترنت وذلؾ بيدؼ الارتقاء 

باليات التقاضي الالكتروني ، كما أطمقت أرضية النيابة الالكترونية في إطار مواصمة تحسيف 
نوعية الخدمة المقدمة لممواطنيف وأفراد الجالية الجزائرية بالخارج لتقديـ الشكاوى والعرائض عف 

بعد تباع خطوات معينة ، كما تـ إطلاؽ خدمات الشباؾ الالكتروني الوطني بتاريخ 
 الذي يتيح لممتقاضيف الاطلاع عمى قضاياىـ والحصوؿ عمى نسخ مف 08/11/2022

. الأحكاـ والقرارات الصادرة عف المحاكـ والمجالس القضائية مف أي مكاف 

: عصرنة أنظمة تسيير إدارة مرفق العدالة  : ثانيا
: جسدت الإدارة الالكترونية آلية عصرية لتطوير التسيير الإداري مف خلاؿ نظاميف 

وضع ىذا النظاـ لمتحكـ في  : النظاـ الآلي لتسيير الموارد البشرية والممفات القضائيةػػػ 
تسيير المورد البشري والجدوؿ التحميمي لمعرفة الاحتياجات مف الموارد البشرية مف مختمؼ 

أنواعيا عمى المستوى البعيد والقريب إضافة إلى مختمؼ اليياكؿ العقابية وتدعيـ النظاـ الآلي 

                                                 

 427 إلى 425: ، صمرجع سابؽ  يحياوي طارؽ، خمقاني كريمة ، 1
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

بنظاـ الكتروني لتسيير ممفات مساعدي القضاء بمختمؼ أصنافيـ مف خبراء وموثقيف ومحاميف 
ومحافظي بيع ووسطاء يتبعوف دوائر الاختصاص إضافة لمجدوؿ التحميؿ الذي بو يتـ جمع 

الإحصائيات المتعمقة بالقطاع لموصوؿ إلى حصيمة شاممة تساىـ في رسـ الإستراتيجية 
المستقبمية ، كما يسمح ىذا النظاـ بتتبع الممؼ القضائي آليا منذ تسجيؿ القضية إلى غاية 

نياية الإجراءات المتعمقة بالممؼ ويمكف الاطلاع عمى القضية مف خلاؿ الشباؾ الالكتروني 
. لمحصوؿ عمى المعمومات الخاصة بالقضية 

تفرض التكنولوجيا الحديثة حفظ وتسيير الوثائؽ  : النظاـ الآلي لتسيير الأرشيؼ القضائي
القضائية والإدارية أيف يتـ تصنيفيا وترتيبيا وفيرستيا في عمادة الكترونية لتوفير الحماية 

اللازمة مف الضياع والتمؼ وبفعؿ ىذا النظاـ أمكف الأمر استخداـ التسيير الالكتروني لموثائؽ 
 1.مف وثائؽ ورقية إلى وثائؽ الكترونية إذ يتـ تخزينيا بقاعدة المعطيات المركزية بصفة آنية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

 . 87 إلى 85:  لكحؿ نورة ، مرجع سابؽ ، ص 1
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 الإطار المفاهيمي: الفصل الأول 

: ممخص الفصل الأول 

نجد أف مصطمح العصرنة قد ظير مع مختمؼ التطورات التكنولوجية الحديثة وكذا 
 الخدمات لممواطنيف باستعماؿ وسائؿ الاتصاؿ والإعلاـ الحديثة أرقىمساعي الحكومة لتحقيؽ 

. اعتمادا عمى مناىج عالمية محددة ومضبوطة 

وبيذا الفصؿ نكوف قد تناولنا في ىذا الفصؿ ضبط المصطمحات والمفاىيـ اللازمة لإدراؾ 
 المرفؽ الحديث التي يستخدـ الإدارة إلىمحتوى الدراسة وفيـ فحوى التحوؿ مف المرفؽ التقميدي 

  المتعمؽ بعصرنة قطاع العدالة ثـ أىدافو 03-15الالكترونية  كما سبؽ وعرفنا القانوف 
وأنييناه بمفاىيـ في عصرنة قطاع العدالة مف ذالؾ عصرنة العدالة ، العصرنة الإدارية ، 

 مبادئ وصور إلىالإدارة الالكترونية ،  العصرنة الإدارية ، الرقمنة ثـ أىداؼ العصرنة وصولا 
. عصرنة قطاع العدالة 

 قد جاء لإعطاء انطلاقة جديدة لمفيوـ عصرنة 03-15نستنتج مما سبؽ أف القانوف 
العدالة باستحداثو لطرؽ وأساليب جديدة لـ تكف موجودة تصب في تنمية قطاع العدالة وتوفير 
الخدمات وتسييؿ وتبسيط الإجراءات القضائية حيث أف عصرنة العدالة ىو مفيوـ يقصد بو 

طرؽ كلاسيكية إلى )الانتقاؿ مف الاعتماد عمى الوثائؽ الورقية إلى الاعتماد عمى التكنولوجيا 
باستخداـ آلات ومعدات تكنولوجية تقنية وفنية وموارد بشرية لاستثمار الوقت  (طرؽ حديثة

والجيد وبالتالي فيذه العممية الانتقالية تعتمد عمى وجود شبكة تربط بيف الجيات القضائية 
وتضمف نقؿ المحادثات والبيانات فيذه المنظومة توفر بالدرجة الأولى خدماتيا العامة لممجتمع 

. أجمع
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آليات عصرنة قطاع العدالة : الفصل الثاني
 03-15ومخرجاتيا وفقا لمقانون 
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.03-15 العدالة ومخرجاتيا وفق القانون  قطاع عصرنةآليات:  الثانيالفصل   

آليات عصرنة قطاع العدالة و مخرجاتيا  : الفصل الثاني

. 03-15وفقا لمقانون 

: تمييد الفصل الثاني 
يعد مرفؽ لعدالة مف أىـ المرافؽ التي تسعى لحماية الحقوؽ والحريات الأساسية للأفراد 

المنصوص عنيا دستوريا كما يعتبر مرفقا عاما لو اتصاؿ مباشر ويومي بالمواطف الذي يسعى 
لمحصوؿ عمى أرقى الخدمات الإدارية والقضائية وبأسرع وقت ، ونظرا ليذه الأىمية سعت 

. الدولة إلى تطوير ىذا القطاع بالاعتماد عمى تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ 

 03-15وفي ىذه الفصؿ سنحاوؿ التطرؽ إلى آليات عصرنة قطاع العدالة وفقا لمقانوف 
 والتي عرفيا مرفؽ العدالة مف 03-15واىـ مخرجات عصرنة قطاع العدالة وفقا لمقانوف 

. خلاؿ الاعتماد عمى المعاملات الالكترونية في الخدمات المقدمة تقريبا لمقضاء مف المواطف 
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.03-15 العدالة ومخرجاتيا وفق القانون  قطاع عصرنةآليات:  الثانيالفصل   

 : 03-15آليات عصرنة قطاع العدالة وفقا لمقانون : المبحث الأول 
سنتناوؿ في ىذا المبحث ثلاث مطالب في المطمب الأوؿ نتناوؿ الآليات التشريعية 

 التي تمثمت في القوانيف التي جاء تدعيما 03-15والقانونية لرقمنة قطاع العدالة وفؽ القانوف 
 في المطمب الثاني نتناوؿ الآليات التنظيمية والتقنية لعصرنة قطاع العجالة أما 15/03لمقانوف 

في الجزائر نتناوؿ فيو التنظيمات التي تتكفؿ بعصرنة ىذا القطاع وفي المطمب الثالث نتناوؿ  
. آليات التقاضي الالكتروني في الجزائر والأنظمة القضائية الأخرى 

 .03-15الآليات التشريعية والقانونية لرقمنة قطاع العدالة وفق القانون : المطمب الأول

إف التطورات التي عرفتيا الجزائر في مختمؼ المجالات عمى المستوييف الداخمي 
والخارجي زادت مف أىمية دور العدالة في المجتمع، وكذلؾ تحقيؽ الأىداؼ التنموية المسطرة، 

 بأنيا سمطة مستقمة 1976 إلى 1963وىذا ما فرض تعزيز السمطة القضائية بداية مف دستور 
، وتعززت ىذه 1989عف باقي السمطات الأخرى، وكرّس ىذا الاستقلاؿ في ظؿ دستور 

.  بما تدعمو مف آليات مرصودة1996الاستقلالية في دستور 

لقد استمرت الجزائر في إصلاح ىذا القطاع والذي أخذ أىمية كبيرة وفؽ برنامج وىيئات 
كمّفت بذلؾ، وأىميا المجنة الوطنية لإصلاح العدالة مف قبؿ رئيس الجميورية؛ حيث قدمت 

، فاتخذت عدة 1خلاصة في شكؿ تقرير يتضمف جممة مف الخطوات التي شرع في تجسيدىا
محاور أىميا عصرنة العدالة مف خلاؿ استعماؿ آليات تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ 

واستخداميا في ىذا القطاع، عمى نحو دائـ وجب وجود تكييؼ للإطار القانوني والتشريعي مع 
الواقع الجديد الذي تفرضو تكنولوجيا المعمومات الحديثة؛ حيث أصبح مف الضروري تعديؿ 

الإطار القانوني والحرص عمى الاعتراؼ بالممفات الرقمية وجميع مكوناتيا وفقا لمنيجية العمؿ 
المعتمدة، ما أوضحو الفريؽ الجزائري المختص في جمسة عمؿ، وعمى سبيؿ المثاؿ إنشاء 

                                                 
. 25، ص2008، دار القصبة لمنشر، الجزائر، إصلاح العدالة في الجزائر الإنجاز والتحدي الطيب بمعيز، 1
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.03-15 العدالة ومخرجاتيا وفق القانون  قطاع عصرنةآليات:  الثانيالفصل   

قاعدة البيانات الوطنية المتعمقة بسجلات السوابؽ العدلية، وتعديؿ قانوف الإجراءات المدنية 
. 1والإدارية لمراعاة تنفيذ الإجراءات ذات الصمة بالطرؽ الالكترونية

ولـ يقؼ الأمر ىنا بؿ تعدى ذلؾ بإصدار مراسيـ تنفيذية مختمفة مثؿ المرسوـ التنفيذي 
 04/333 المتضمف تنظيـ الإدارة المركزية في وزارة العدؿ، ثـ يمي بعده المرسوـ 02/410

المتضمف نفس الإطار؛ حيث نصت ىذه المراسيـ عمى إنشاء مديريات ولجاف مختصة في 
، كما صاحب ذلؾ صدور 2مجاؿ ترقية وعصرنة ىذا القطاع وذلؾ خلاؿ القوانيف الساعية لو
 أوت 05 الصادر في 04/ 09العديد مف القوانيف المختمفة في الجانب الالكتروني مثؿ قانوف 

 الذي يحتوي عمى القواعد الخاصة لموقاية مف الجرائـ المتصمة بالإعلاـ والاتصاؿ 2009
. 3ومكافحتيا

وعمى الرغـ مف كؿ ما سبؽ ذكره مف سعي لتطبيؽ مشروع الجزائر الالكترونية سنة 
، لـ يظير أي نص لمشروع قانوني يمثؿ الإطار الذي يخدـ مجاؿ عصرنة العدالة إلى 2013
- 28؛ وذلؾ في الجمسة الثامنة والعشريف لممجمس الشعبي الوطني الذي عقد في 2014غاية 

، والتي تـ فييا مناقشة مشروع يتعمؽ بعصرنة قطاع العدالة؛ حيث ثار نقاش 2014- 12
 أيف كانت مركزة عمى الجانب الشكمي 15- 12- 10- 09حوؿ ىذا القانوف بشأف المواد 

المتعمؽ بالصيانة المغوية، وأثمرت المناقشة بالمصادقة عمى عصرنة العدالة بكامميا ليصدر 
، ويعتبر ىذا القانوف الإطار العاـ والمرجع التشريعي الأساسي 03-15بموجب القانوف 

. 4لعصرنة العدالة في الجزائر

                                                 
 دراسة 2018-2008عصرنة المرفق العام من خلال استراتيجية الإدارة الالكترونية في الجزائر ما بين  سعودي حميمة، 1

، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماستر في العموـ السياسية، تخصص إدارة محمية، جامعة أحمد بوقرة، حالة بمدية بومرداس
. 47، ص2019بومرداس، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، بودواو، 

، 64 المتضمف تنظيـ الإدارة المركزية بوزارة العدؿ، ج ر، ع2004 أكتوبر 24 المؤرخ في 04/333 رقـيالتنفيذ المرسوـ 2
. 2004-10-24المؤرخة في 

.  04/ 09 المرسوـ التنفيذي رقـ 3
. 2015 يناير 18 لمناقشة المجمس الشعبي الوطني، الصادرة في 144 ج ر 4
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 بمثابة سند قانوني سمح باستعماؿ الإعلاـ والاتصاؿ في 03-15وبيذا يعد القانوف 
مجاؿ تكنولوجيا القضاء؛ بحيث ييدؼ إلى إرساء منظومة معموماتية تجيز لنا تقديـ خدمات 

ومعالجة معطيات إلكترونية في وقت وجيز، وقد صاحب صدور القانوف السابؽ المتعمؽ 
 الذي يحدد القواعد العامة 2015 فبراير 01 الصادر في 04-15بالعصرنة صدور قانوف 

المتعمقة بالتوقيع والتصديؽ الإلكتروني، والذي وضح الغموض الذي يكتنؼ كيفية صدور 
المحررات والوثائؽ الالكترونية الصادرة عف الأجيزة التابعة لقطاع العدالة وكيفية معرفة 
 03-15مصدرىا وجميع الأحكاـ الخاصة بالتصديؽ والتوقيع الالكتروني، خاصة وأف القانوف 

. 1 منو08 إلى 04نص عمى التصديؽ الالكتروني في المواد مف 

 لـ يكف 03-15وتجدر الإشارة إلى تسمية القانوف أو المرجع الذي أطمقناه عمى القانوف 
عبثا كوف أف مجموع القوانيف المتعمقة بالعدالة والصادرة بعد ىذا القانوف أدرجتو في مقتضياتيا 

: مف بيف ىذه القوانيف: لتكوف أحكامو فييا متماشية ومتعمقة بما جاء بو القانوف سابؽ الذكر

 20-70 الذي يعدؿ ويتمـ الأمر رقـ 2018 يناير 10 المؤرخ في 03-17القانوف  -
 منو عمى إمكانية إرساؿ طمبات بتعويض 02المتعمؽ بالحالة المدنية؛ أيف نصت المادة 

بطاؿ وتعديؿ وتسجيؿ عقود الحالة المدنية، وطمبات تصحيح الأوامر  وتصحيح وا 
 .2والأحكاـ القضائية الصادرة بشأنيا بالطرؽ الالكترونية

 والمتعمؽ بحماية 2018 يونيو 10 المؤرخ في 18/07كذلؾ الأمر بالنسبة لمقانوف رقـ  -
الأشخاص الطبيعييف في مجاؿ معالجة المعطيات ذات الطابع الشخصي والذي جاء 

 خاصة في ما يتعمؽ بمسألة الأمف القانوني الخاص 03-15تدعيما لمقانوف 

                                                 
. 271 بوضياؼ اسمياف، مرجع سابؽ، ص1
 بالحالة والمتعمؽ 1970 فبراير 19 المؤرخ في 70/20 يعدؿ ويتمـ الأمر رقـ 2017 يناير 10 المؤرخ في 17/03 القانوف 2

. 2017 يناير 11، بتاريخ 02المدنية، ج ر، ع 
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بالمعمومات ليبيد المخاوؼ ويضبط الإطار العاـ لحماية الأشخاص مف خطر التعدي 
 .1عمى معموماتيـ الشخصية

. الآليات التنظيمية والتقنية لعصرنة قطاع العجالة في الجزائر: المطمب الثاني

قامت وزارة العدؿ باستحداث ىيئة تتكفؿ بعصرنة ىذا القطاع وىي المديرية العامة 
لعصرنة العدالة، تيدؼ إلى التكفؿ بإنجاز برامج إصلاحية لموصوؿ إلى عدالة في متناوؿ 

المواطف بطريقة أكثر سرعة وفعالية، وتمنح لمقاضي ومختمؼ الشركاء جميع الوسائؿ التقنية 
لإتماـ مياميـ عمى أحسف وجو، كما تعكس ىذه المديرية الإرادة الحقيقية لقيادة برنامج إصلاح 

: وعصرنة ىذا القطاع، كما تمكنت مف تحقيؽ جممة مف النتائج التي تحسب لصالحيا؛ حيث

 أخذت عمى عاتقيا عصرنة ىذا القطاع مف حيث تنظيمو وسيره الداخمي، وعلاقتو مع  -
المحيط الوطني والدولي، ما نتج عنو اقتراح الأعماؿ والوسائؿ الضرورية مف أجؿ ترقية 

 .تنظيـ العدالة وعصرنتيا ومتابعة إنجاز ذلؾ
ضماف ضبط مقاييس الإجراءات والوثائؽ والمستندات المستعممة في الجيات القضائية  -

 .وفي الإدارة
 .2ضماف ترقية استعماؿ أداة الإعلاـ الآلي وتكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ -

وبناء عمى ما سبؽ، نبرز أىـ اليياكؿ التنظيمية لممديرية العامة لعصرنة قطاع العدالة بالجزائر 
: فيما يمي

 والتي تتولى إنجاز كؿ دراسة تتعمؽ بقطاع العدالة :مديرية الاستشراف والتنظيم -
ومناىج العمؿ وسيرىا، كما تكمؼ بالقياـ بتصور المخطط العاـ لتنظيـ الجياز القضائي 

مع مراعاة الخصوصية لممركز السكاني والدور الاقتصادي لممناطؽ حسب المقاييس 
جراء التقييـ المستمر لممرفؽ العاـ والمنيج لمعمؿ القضائي والإداري، وتحميؿ  الدولية، وا 

                                                 
 يتعمؽ بحماية الأشخاص الطبيعييف في مجاؿ معالجة المعطيات ذات الطابع 2018 يونيو 10 المؤرخ في 18/07 القانوف 1

. 2018 يونيو 10، بتاريخ 34الشخصي، ج ر، ع 
. 272 بوضياؼ اسمياف، مرجع سابؽ، ص2
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المعطيات المتعمقة بسير الجيات القضائية والمؤسسات العقابية؛ حيث تضـ مديريتيف 
 .1فرعيتيف ىما المديرية العامة للاستشراؼ، والمديرية العامة لمتنظيـ

 والتي تتولى ميمة ترقية وتنظيـ :مديرية الإعلام الآلي وتكنولوجيا الإعلام والاتصال -
دخاؿ تقنية الإعلاـ والاتصاؿ بالمقاييس الدولية، ووضع شبكات عصرية  وعصرنة وا 
لتبادؿ المعمومات بيف ىياكؿ القطاع، وتقوـ بضماف استعماؿ المعموماتية وتكنولوجيا 
دخاؿ نظاـ  الإعلاـ والاتصاؿ في جميع المستويات، ومتابعة التطور التكنولوجي وا 
شبكة الانترنت خاصة بقطاع العدالة وكذلؾ مجاؿ الياتؼ النقاؿ، والسير عمى 

 .2الاستخداـ الحسف ليذه الشبكات لمواكبة التطور التكنولوجي
 حيث قامت وزارة العدؿ بوضع :إنشاء مراكز ومقررات رقمية تابعة لوزارة العدل -

مؤسسات وفقا لمتطمباتيا؛ فكانت المراكز والمقررات الرقمية التابعة ليا تعمؿ عمى 
 .مواكبة التطور التكنولوجي

 تـ وضع ىذا المركز حيز الخدمة في :مركز شخصنة الشريحة للإمضاء الالكتروني -
، والذي يتوفر عمى تجييزات ومعدات عصرية، ويقوـ بالمياـ 2014 سبتمبر 13

 :الأساسية التالية
 تسجيؿ أعواف وزارة العدؿ. 
 شخصنة مفاتيح المتدخميف في النظاـ المعموماتي. 
 ضماف المراقبة النوعية لمبطاقة الالكترونية. 
 التكفؿ بإرساء المفاتيح المشخصة نحو مختمؼ الجيات القضائية. 
 تسيير أنظمة مركز الشخصنة وقواعد بياناتيا. 
 القياـ بعمميات تكويف ومرافقة لفائدة المستعمميف. 
 اقتراح حموؿ تقنية لتمبية حاجيات المتدخميف في الأنظمة. 
 تصور وتطوير صيانة البرمجيات الخاصة بمختمؼ الميف. 

                                                 
، -قطاع العدالة نموذجا–أثر استخدام الإدارة الالكترونية عمى وجود الخدمات في المؤسسات العمومية  رابح الوافي، 1

. 188، ص2019 في عموـ التسيير، جامعة محمد بوضياؼ، المسيمة، الدكتوراهأطروحة لنيؿ شيادة 
. 189 المرجع نفسو، ص2
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 وضع حموؿ تقنية لممحافظة عمى البيانات قصد ضماف سلامة الأرشيؼ. 
 1ضماف تطوير نظاـ الشريحة الالكترونية وتسييره. 

 ويعتبر مف أىـ الإنجازات، ىدفو الأساسي أداء خدمة :المركز الوطني لمسوابق العدلية -
 في ظروؼ تتسـ 03عمومية ىامة مف خلاؿ منح بطاقة لصحيفة السوابؽ العدلية رقـ 

بالسرعة والفعالية، ويسعى لتحقيؽ عدة أىداؼ؛ فمف جية المواطف تسيؿ عممية طمبو 
ليا مف خلاؿ ساعات قميمة ومف أي نقطة كاف، ومف الجيات المتعاونة وخاصة 

المؤسسات المعنية؛ حيث أمكنيا الحصوؿ عمى المعمومات مباشرة مف المحكمة، ومف 
جية أخرى فيي توفر المعمومات خاصة في بعض القرارات المتعمقة بالمساجيف فيما 
يخص الإفراج المؤقت والحجز تحت النظر الصادرة مف طرؼ أي قاضي تحقيؽ أو 

 .وكيؿ جميورية
 تحافظ عمى العينات البيولوجية بموجب القانوف :المصمحة المركزية لمبصمة الوراثية -

 المتعمؽ باستعماؿ البصمة الوراثية في الإجراءات القضائية، وتتشكؿ مف أربعة 16/03
 :ىياكؿ تساعده عمى تأطير ىذا العمؿ

 رئاسة المصمحة المركزية لمبصمة الوراثية. 
 وحدة استقباؿ البصمات الوراثية. 
 وحدة تسجيؿ وحفظ البصمات الوراثية. 
 2وحدة التنسيؽ الخارجي. 

 ييدؼ لمقضاء عمى البيروقراطية وتقريب الخدمة العمومية :مركز النداء لوزارة العدل -
مف المواطف، استحدثت وزارة العدؿ مركزا لمنداء بمركز وطني عمى مستوى الوزارة، 
ومراكز عمى مستوى المجالس القضائية، يستخدـ تقنية نقؿ الصوت عبر بروتوكوؿ 

الإنترنت، وىذا ما يسمح بتقديـ العديد مف الخدمات لمختمؼ الجيات القضائية 
                                                 

، محاضرة مدرجة -وضع النظاـ التقني لشخصنة الشرائح– الالكتروني الإمضاءمركز شخصنة شريحة  عبد الحكيـ عكا، 1
ادد العدؿ، في موقع وزارة 

Www. Mjustice.dz 11:00: الاطلاع  ساعة 2024-05-14 بتاريخ  
. 196 رابح الوافي، مرجع سابؽ، ص2
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والإدارات العمومية وكذا المواطنيف عبر الاتصاؿ بالرقـ الأخضر المجاني؛ حيث يتكفؿ 
فريؽ مختص ومؤىؿ بانشغالات المواطنيف واستفساراتيـ حوؿ قضاياىـ دوف الحاجة 

إلى التنقؿ؛ إذ يقوـ النظاـ المعموماتي بصفة آلية عقب كؿ مكالمة ىاتفية بإنشاء بطاقة 
تحتوي عمى المعمومات الأساسية المتعمقة بالمكالمة؛ أيف يتـ تسجيميا وأرشفتيا، وبذلؾ 

تسمح ىذه المعالجة الآلية بإثراء قاعدة المعمومات بصورة مباشرة وتسمح باستغلاليا مف 
 .1طرؼ متخذي القرار عمى الصعيديف المحمي والوطني

إف حماية النظاـ تعد استراتيجية ممحة، والتي : المركز الاحتياطي لأنظمة الإعلام الآلي -
تتـ مف خلاؿ إنشاء الموقع الاحتياطي لحماية مركز البيانات الأساسي ووضعو حيز 

؛ فبعد سمسمة الإنجازات التي حققتيا وزارة العدؿ مف 2015 ماي 03الخدمة بتاريخ 
خلاؿ تحصيف خدماتيا واعتماد التوقيع الالكتروني وتسييؿ إجراءات استخراج الوثائؽ 
الإدارية، وبعد إقامة شبكة معمومات وقاعدة بيانات مركزية قامت بإنشاء ىذا المقر، 
وىو ييدؼ إلى تعزيز وتعميؽ مسار عصرنة الخدمة العمومية لقطاع العدالة بصفة 

مستقمة، إضافة إلى الاستغناء التدريجي عف المعاملات الورقية في مجاؿ العقود 
والإجراءات القضائية واستبداليا بالوسائؿ الالكترونية، وقد تمت ىيكمتو وتصميمو وفقا 

لممعايير الدولية لمتصدي لمختمؼ الإشكالات التي قد تتسبب في توقيؼ الموقع 
المركزي؛ حيث في حالة حدوث أي عطؿ يسير الموقع الاحتياطي عمى ضماف 

استمرار سير الشبكة المعموماتية لوزارة العدؿ، ويتـ تحويؿ العمميات والمعطيات إليو 
. 2بصفة آلية؛ فلا يشعر المستخدـ بأي انقطاع عمى مستوى الخدمات

: آليات التقاضي الالكتروني في الجزائر والأنظمة القضائية الأخرى : المطمب الثالث

إف فكرة التقاضي الالكتروني ىي نتاج التطور في ثورة الاتصالات وتكنولوجيا 
المعمومات؛ أي أف استخداـ وسائؿ تقنية الاتصاؿ المرئية والسماعية الالكترونية في مباشرة 
الدعوى القضائية، وحتى في الفصؿ في المنازعات القضائية عف بعد، ومايميز التقاضي 

                                                 
. 273بوضياؼ اسمياف، مرجع سابؽ، ص1
 .273 بوضياؼ اسمياف، مرجع سابؽ، ص2
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الالكتروني اختفاء الوسائؿ الورقية وظيور الوثائؽ الالكترونية وتسميـ المستندات والعرائض 
عبر شبكة الاتصاؿ، كما يمكف استخداـ الوسائؿ الالكترونية في تنفيذ إجراءات التقاضي 

والسرعة في تجاوز الإجراءات، وما يثبت ذلؾ القواعد التي تحكـ استخداـ الوسائؿ الالكترونية 
في إنشاء رسالة البيانات والسجؿ الالكتروني أو التوقيع الالكتروني، ويتبمور فيو حقوؽ طرفي 

التعاقد؛ فيو المرجع لموقوؼ عمى ما اتفؽ عميو الطرفاف، وتحديد التزاماتيما القانونية، أما 
. 1التوقيع فيو الذي يضيؼ حجمية عمى ىذا المستند

: ومف جودة الخدمات المتقدمة لجميور المتقاضيف يحقؽ التقاضي مميزات عديدة منيا

 . التقميؿ مف مشاكؿ ازدحاـ الجميور في المحاكـ -
رفع جودة الخدمة المقدمة لمجميور المتقاضي، وتخفيؼ مساحة أماكف تخزيف الممفات  -

 .في المحاكـ
مكانية ربط معمومات الدعاوي  - رفع فاعمية دور العمؿ والاطلاع الأفضؿ لمجميور، وا 

 .بيف المحاكـ

بالرجوع إلى المنظومة التشريعية الداخمية لمجزائر نجد جممة مف القوانيف التي تطرقت إلى 
فكرة عصرنة المرافؽ العمومية وخاصة المرافؽ السيادية لمدولة، وذلؾ باستعماؿ تقنيات 

: تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ الحديثة؛ حيث تـ إصدار جممة مف القوانيف تتضمف

 . المتعمؽ بعصرنة العدالة2015فري ي ؼ01 المؤرخ في 03-15القانوف  -
 . المعدؿ والمتمـ لقانوف الإجراءات الجزائية02-15القانوف  -
 يحدد القواعد العامة المتعمقة بالتوقيع 2015 المؤرخ في فيفري 04-15القانوف  -

 .والتصديؽ الالكتروني
 . المتعمؽ بالبصمة الوراثية2019 المؤرخ في جواف 03-16القانوف  -

                                                 
، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماستر تخصص قانوف إداري، كمية عصرنة قطاع العدالة في الجزائر  طمحة وداد وقدور نبيمة، 1

 .24، 23، ص2022-2021الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة الشييد حمة لخضر، الوادي، سنة 
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أما بالنسبة لتقييـ التجربة الجزائرية في مجاؿ التقاضي الالكتروني يمكف القوؿ أف المشرع 
 2015الجزائري أقر بالتقاضي الالكتروني في إطار تجسيد مشروع الرقمنة لؾ منذ سنة 

وأعطى لو الأساس القانوني، وعميو يتبيف مف خلاؿ ىذه التجربة بعض النتائج نوجزىا فيما 
: يمي

التقاضي الالكتروني وسيمة جديدة مف أجؿ تجسيد مشروع الإدارة الالكترونية القائمة  -
 .عمى الرقمنة

بصدور قانوف الإجراءات الجزائية بإعادة تفعيؿ نظاـ المحاكمة في الظروؼ الصحية  -
 .الاستثنائية

القياـ بالتنفيذ الالكتروني مف خلاؿ تفعيؿ دور المحضريف القضائييف باستغلاؿ الوسائؿ  -
 .الحديثة لمقياـ بأعماليـ

ولقد كانت تجربة الجزائر ناجحة في تطبيؽ مجاؿ التقاضي الالكتروني وذلؾ مف خلاؿ 
ما قدمتو تزامنا مع جائحة التي ألزمتيا وفرضت عمييا تطبيؽ تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ في 

 .1جميع خدماتيا
 

  :03-15مخرجات عصرنة قطاع العدالة وفقا لمقانون : المبحث الثاني 
تماشيا مع مختمؼ القوانيف والمراسيـ التي أقرىا المشرع الجزائري في مجاؿ عصرنة 

 :العدالة فقد تـ العمؿ عمى انجازىا وتطبيقيا عمى أرض الواقع ومف أىـ ىذه الانجازات 

: الانجازات المحققة في إطار عصرنة قطاع العدالة : المطمب الأول 

اعتبر إصلاح قطاع العدالة محورا أساسيا ضمف برنامج السيد رئيس الجميورية وقد بدا 
 التي أنيطت ليا ميمة إعداد 1999تجسيده بعد تنصيب المجنة الوطنية لإصلاح العدالة سنة 

وتشخيص الوضعية السائدة واقتراح تدابير بشأنيا تحقؽ تطمعات القطاع بما في ذلؾ إرساء 
. القانوف 

                                                 
. 25 طمحة وداد وقدور نبيمة، مرجع سابؽ، ص1
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وعمى ىذا الأساس أدرجت ىذه المجنة مجموعة مف الإصلاحات منيا عصرنة قطاع 
العدالة عف طريؽ إدماج التكنولوجيا الحديثة للإعلاـ والاتصاؿ في المجاؿ القضائي وتجسيدا 

ليذا المسعى تمكف قطاع العدالة مف تحقيؽ قفزة نوعية اعتمادا عمى تكنولوجيات الإعلاـ 
 لتتخذ مسارا ممموسا نحو العالـ الرقمي ابتداءا 2003والاتصاؿ التي ظيرت معالميا مف سنة 

.  بفصؿ استخداـ تقنية التصديؽ والتوقيع الالكتروني 2013مف ديسمبر 

: مظاىر عصرنة العدالة : الفرع الأول 

       بتتبع البرنامج الخاص بعصرنة قطاع العدالة يمكف رصد مجموعة مف المخرجات 
: التي تحققت في ىذا القطاع نعرضيا في التالي 

. الأنظمة التقنية  : أولا

 1:إنشاء الشبكة القطاعية لوزارة العدل  : 01

تـ انجاز الشبكة القطاعية التي تتشكؿ مف شبكات داخمية عمى مستوى كؿ المحاكـ 
والمجالس القضائية والمحكمة العميا وكذا المؤسسات العقابية وربطيا ببعض البعض خلاؿ سنة 

 وىي تعمؿ بشكؿ جيد وعمى درجة عالية مف التحكـ فييا والسرعة في عممية إدخاؿ 2004
. واسترجاع المعمومة والخدمة معا 

وتعد ىذه الشبكة قاعدة لنشر وتسيير التطبيقات المعموماتية التي أنجزت ومنيا برنامج 
تسيير الممفات القضائية ، وتسيير شريحة المحبوسيف، نظاـ الأوامر بالقبض، ونظاـ الأرشيؼ 

القضائي إذ ترتكز عمييا كافة تطبيقات الإعلاـ الآلي المنجزة والتي يخطط لانجازىا حيث 
حققت الشبكة القطاعية لوزارة العدؿ جممة مف الأىداؼ أىميا التبادؿ الفوري والمؤمف 

لممعطيات عبر مختمؼ مصالح القطاع التي تسعى لخدمة المواطف وتسييؿ حصولو عمى 
المعمومات والخدمات في ظرؼ قياسي والاطلاع عمى قواعد البيانات المنشأة مف طرؼ قطاع 

. العدالة

                                                 
 7 ، العدد 26 ، مجمة المعيار ، مجمد رحمة التحول الرقمي في قطاع العدالة الجزائرية جيلالي بف عبو ، ، مختار قنيش  1

 309 إلى 308:  ، ص 2022، جامعة معسكر الجزائر ، سنة 
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 تحدث منظومة معموماتية مركزية لممعالجة الآلية 03-15 مف القانوف 02حسب المادة 
 1.لمختمؼ المعطيات المتعمقة بنشاط وزارة العدؿ والمؤسسات التابعة ليا ولعؿ أىـ ىذه الأنظمة
تيدؼ ىذه الشبكة إلى إنشاء ما يسمى بالجيات القضائية الافتراضية التي توفر الشباؾ 

 2005 وشرع العمؿ بيا في نوفمبر 2004الالكتروني الموحد تمت برمجتيا في شير سبتمبر 
 وفي إطار التحسيف المستمر لمرفؽ القضاء وتجسيدا 2009وتـ الانتياء مف المشروع سنة 

 المتعمؽ بعصرنة العدالة تـ إعادة ىيكمة شبكة الاتصاؿ القطاعية 03-15لأحكاـ القانوف 
رساء قواعد معطبات وطنية مركزية مع تعزيز الحماية ليذه القواعد  وذلؾ مف خلاؿ الاعتماد وا 
وذلؾ بيدؼ تطوير الأنظمة المعموماتية ولتعميـ الاستفادة مف خدمات قضائية نوعية عف بعد 

 (...محاميف موثقيف محضريف إدارات عمومية )لفائدة المواطنيف والمتقاضيف ومختمؼ الشركاء 
: وقد تـ إنشاء العديد مف قواعد البيانات المركزية

 . 2014-01-20قاعدة بيانات خاصة بشيادة الجنسية وضعت حيز الخدمة في  .1
-02-25قاعدة بيانات خاصة بصحيفة السوابؽ القضائية وضعت حيز التنفيذ في  .2

2015  .
. قاعدة بيانات تسيير ومتابعة مشاريع اليياكؿ الأساسية وانجازىا  .3
. إنشاء تطبيقة مركزية لمتسيير الآلي لطمبات الحصوؿ عمى الجنسية عف طريؽ التجنس .4
. قاعدة بيانات خاصة بالأوامر بالقبض والإخطارات بالكؼ عف البحث .5
. قاعدة بيانات التسيير الالكتروني لموثائؽ .6
. قاعدة بيانات التسيير الآلي لمتنبييات ضد اختطاؼ الأطفاؿ .7
. قاعدة بيانات التصديؽ عف بعد لموثائؽ القضائية لاستعماليا في الخارج  .8
. قاعدة بيانات تسيير المسار الميني مف خلاؿ العمؿ بالبطاقة المينية البيومترية .9
. قاعدة بيانات البصمات الوراثية في المجاؿ القضائي  .10
. تطبيقة تسيير الجميور العقابي الخاصة بفئة المحبوسيف  .11
. النظاـ البيومتري لتحديد الأشخاص المطبؽ عمى مستوى المؤسسات العقابية  .12
. وضع قيد الخدمة تقنية السوار الالكتروني في مجاؿ الرقابة الالكترونية .13
. استخداـ تقنية المحادثة المرئية عف بعد أثناء الإجراءات القانونية  .14

                                                 
 . 72 مفيدة مقورة ، مرجع سابؽ ، ص  1
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. ىيكمة الشبكة الداخمية الخاصة بوزارة العدل: 01الشكل رقم 

 
. مختار قنيش و جيلالي بف عبو ، رحمة التحوؿ الرقمي في قطاع العدالة الجزائرية : المصدر

 تـ تزويد قطاع العدالة بمنصة الولوج 2003 في سنة :انجاز منصة خدمات الانترنيت :  02
لشبكة الانترنت ذات نوعية رفيعة مف اجؿ تمبية الأىداؼ الخاصة بالإدارة والييئات القضائية 
وكؿ المؤسسات المعنية كما تمبي الأىداؼ الخاصة بالإدارة والييئات القضائية وكؿ مؤسسة 
معنية، وىي الأرضية التي تسمح بإيواء وضماف تسيير ذاتي للاتصالات الالكترونية وتعميـ 

: وصوؿ المعمومة لكؿ موظفي العدالة وتأوي ىذه الأرضية 

 التالي URLموقع الواب المركزي المتاح عبر شبكت الانترنت عبر الرابط الالكتروني  - أ
https://www.mjustice.dz 

 وكاف يصدر بالمغة الفرنسية وييدؼ إلى إعلاـ الموطنيف 2003تـ إنشاؤه في نوفمبر 
بكؿ نشاطات وزارة العدؿ وتنظيـ القطاع وميامو وبرامجو والخدمات التي يقدميا لمجميور وبعد 
استحداث المديرية العامة لعصرنة العدالة تحوؿ الموقع إلى موقع لتقديـ كؿ الخدمات في مجاؿ 

العدالة وتطبيؽ القانوف مف خلاؿ تخصيص فضاء لكؿ خدمة أو انجاز أو مستجدات جديدة 
خاصة بالقطاع وكانت البداية بتزويد المواطنيف بمعمومات قانونية حوؿ قضايا تيميـ 

وباستحداث تقنية التصديؽ الالكتروني ... كالمساعدة القضائية الكفالة رد الاعتبار طمب العفو 
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أصبح بإمكاف المواطنيف الحصوؿ عمى العديد مف الخدمات عف بعد انطلاقا مف موقع وزارة 
. العدؿ 

contact@mjustice.dz يسمح لممواطنيف بطرح انشغالاتيـ وتساؤلاتيـ حوؿ مختمؼ 
.... المواضيع التي تيميـ كقضايا الأسرة الحالة المدنية مصاريؼ التسجيؿ شؤوف المحبوسيف 

 cellule de traitement des)ويسمح أيضا باستقباؿ الاقتراحات والشكاوى و تتكفؿ خمية 
doléances de citoyen)   بالإجابة عف الانشغالات أو توجيييا لمييئة المختصة

infocasier@mjustice.dz  ييتـ بالإجابة عف أسئمة المواطنيف حوؿ خدمة طمب وتمقي
.  عبر الانترنت 03صحيفة السوابؽ القضائية رقـ 

infonationalite@mjustice.dz  ييتـ بالإجابة عف أسئمة المواطنيف حوؿ خدمة طمب وتمقي
. شيادة الجنسية عبر الانترنت 

:  موقع الواب لممجالس القضائية  - ب

 بإنشاء المواقع الالكترونية تدريجيا لمجيات القضائية 2005قامت وزارة العدؿ سنة 
والمحكمة العميا ومجمس الدولة إضافة إلى الديواف الوطني لمكافحة المخدرات وكذا مركز 
البحوث القانونية والقضائية ويوجد حاليا موقع لكؿ مجمس قضائي تقدـ معمومات حوؿ 

نشاطات ىذه المجالس وقد استفادت جميع المجالس والمحاكـ وجميع المديريات المركزية 
اسـ  mjustice.dz@والفرعية لموزارة مف خدمات البريد الالكتروني وأخذت عناوينيا شكؿ 

 .  _Cالجية القضائية 

اقترح حموؿ تقنية لتمبية حاجيات المتدخميف في الأنظمة ووضع حموؿ تقنية بغرض  -
الاستجابة لحاجيات المتدخميف في المنظومات وحموؿ خاصة بالحفظ مف اجؿ ضماف 

. تأميف الأرشيؼ
.  المقر الاحتياطي لأنظمة الإعلام الآلي لوزارة العدل  - ت

إف الأنظمة الآلية المعتمدة في مجاؿ عصرنة العدالة لا يمكنيا بموغ النجاعة المرجوة 
دوف توفير آليات لمحماية وضماف السلامة نظرا لطبيعة الخدمة العمومية لمرفؽ العدالة 

وحساسية المعطيات القضائية لارتباطيا بالمصالح الخاصة بالمواطنيف فاف حماية النظاـ مف 

mailto:contact@mjustice.dz
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اجؿ السير الحسف والمستمر تعد ضرورة استراتيجية ولتحقيقيا تـ إنشاء موقع احتياطي 
(BACKUP) لحماية مركز البيانات الأساسي (DATA CENTER) 2015-05-03 بتاريخ 

بالقميعة ولاية تيبازة يسمح ىذا الموقع باستمرارية تدفؽ مجمؿ الخدمات التي يقدميا قطاع 
العدالة بصفة مستقمة تماما عف الموقع المركزي المتواجد بالأبيار وذلؾ في حالة وقوع حوادث 

الاحتياطي بإعادة مجمؿ  ، عند الضرورة يقوـ الموقع...أو كوارث طبيعية أو أعماؿ كيدية 
النظاـ إلى عممو بصفة فورية وقد تـ تصميـ ىذا الموقع وفقا لممعايير الدولية لمتصدي لمختمؼ 

 1.الإشكالات التي قد تتسبب في توقيؼ المركز الرئيسي 

: إنشاء بوابة القانون الجزائري : 03

وىي تعتبر وسيمة عمؿ لمحترفي القانوف تحتوي عمى معمومات شاممة ودقيقة حوؿ 
 تضع تحت تصرؼ المختصيف في 2003القانوف الجزائري وقد تـ إنشاؤىا في أواخر نوفمبر 

 القانوف كؿ الوثائؽ المتعمقة بالتشريع والتنظيـ الاجتياد القضائي والاتفاقيات والمعاىدات
 2.الدولية

: الأىداف الأساسية لعصرنة قطاع العدالة تكمن فيمف خلاؿ ما تـ ذكره نستخمص بأف 

. تحسيف وسائؿ الاتصاؿ -
. تعزيز تفتح القطاع عمى العالـ الخارجي بصفة عامة والمواطف بصفة خاصة  -
 3.تحسيف خدمات مرفؽ القضاء سواء الموجية لممجتمع أو المتقاضي  -

 

 

 

 
                                                 

 . 310 إلى 308: ، ص مرجع سابؽ  جيلالي بف عبو ، ،مختار قنيش   1
 . 275 إلى 274:  ص مرجع سابؽ ، بوضياؼ اسمياف ، 2
، - قطاع العدالة نموذجا–دور الإدارة الالكترونية في تفعيل أداء الخدمة العمومية حلايسية حفيظة ، ،  بوبكر صبرينة  3

 . 221:  ، ص2019 الجزائر ، سنة أىراس ، سوؽ 02مجمة الباحث في العموـ القانونية والسياسية ، العدد 
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 : (الأنظمة المعموماتية)الانجازات المحققة تدعيما لعصرنة قطاع العدالة   : ثانيا

ىي مجموعة أنظمة آلية لمتسيير تـ استحداثيا مف اجؿ تقديـ خدمات الكترونية لمموظفيف 
والمتقاضيف والمؤسسات عمى حد سواء تعتمد عمى ربط جميع المؤسسات القطاعية بشبكة 

اتصاؿ داخمية وتسييرىا عف طريؽ المعالجة والتخزيف في وحدة مركزية عمى مستوى العاصمة 
يتمثؿ ىدفيا في تحسيف أداء الخدمة العمومية التي يقدميا مرفؽ القضاء وقد جاء النص عمييا 

 تشمؿ منظومة معموماتية لوزارة العدؿ ومنظومة 03-15في الفصؿ الثاني مف القانوف 
تحدث منظومة معموماتية مركزية لممعالجة  '' منو02التصديؽ الالكتروني حيث نصت المادة 

الآلية تتعمق بنشاط وزارة العدل والمؤسسات التابعة ليا وكذا الجيات القضائية لمنظام 
 ''  منو03ونصت المادة . ''القضائي العادي والنظام القضائي الإداري ومحكمة التنازع 

 أعلاه قراءة وكتابة بواسطة 02تضمن الحماية التقنية لممعطيات المذكورة في ا لمادة 
'' برنامج الكتروني يرخص باستعمال معطيات المنظومة 

: ونجد ىذه المنظومة المعموماتية قد وفرت العديد مف الخدمات الالكترونية نذكر منيا 

: استحداث نظام التسيير والمتابعة الآلية لمممف القضائي -01

يسمح ىذا النظاـ بذلؾ مف خلاؿ تقديـ العديد مف الخدمات التي ىي في صالح 
المتقاضيف مف جية وفي صالح ىيئة الدفاع والقضاة مف جية أخرى ، والغرض منو تقريب 

الإدارة مف المواطف وتخفيؼ أعباء التنقؿ وذلؾ مف خلاؿ التسيير الالكتروني لممؼ أي قضية 
مف بدايتيا إلى غاية الفصؿ فييا حيث يتمكف صاحبيا بمجرد التسجيؿ مف الحصوؿ عمى رقـ 

حفظ ، )سري يدخؿ مف خلالو لمموقع الالكتروني الخاص بوزارة العدؿ ليرى مآؿ قضيتو 
  1(.محكمة، مجمس قضائي ، محكمة عميا)وفي أي مستوى كانت  (المداولة ، النظر ، التأجيؿ
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. بوابة تتبع مآؿ القضايا والاطلاع عمى منطوؽ الحكـ عبر الانترنت  : 02:  شكل رقم

 
 .موقع واب وزارة العدؿ  : المصدر

 

 : SMSنظام الرسائل النصية  -02

ىو نظاـ يمكف مف استدعاء المواطنيف والمتقاضيف برسائؿ نصية يتـ إرساليا إلى رقـ 
الياتؼ النقاؿ مف اجؿ استكماؿ الإجراءات القضائية أو إحضار بعض الوثائؽ قصد استكماؿ 

.  الممفات أو إجراء تحقيؽ أو الحضور لممحاكمة

كما أسيمت ىذه المنصة بالتفاعؿ بيف قضاة النيابة والتحقيؽ مف خلاؿ التبادؿ 
الالكتروني لمممفات الجزائية كما أنيا توفر بيانات إحصائية محينة ودقيقة حوؿ تطور النشاط 
القضائية ما يضفي شفافية وموضوعية عمى العمؿ القضائي بالإضافة لإمكانية التفتيش عف 
بعد وبالتالي أصبحت عممية المتابعة والرقابة عمى أعماؿ القضاة ووكلاء الجيورية ممكنة ، 
وقد أسيمت ىذه المنصة التفاعمية في تحقيؽ قفزة نوعية في سرعة التبميغ الدقة والشفافية في 
الأداء القضائي حيث تقدمت نسبة تنفيذ الأحكاـ والقرارات القضائية وتقمصت مدة الفصؿ في 

 1.القضايا عمى مستوى المحاكـ والمجالس القضائية 
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: استحداث قاعدة معطيات مركزية لصحيفة السوابق القضائية  -03
 02 والصحيفة رقـ 03ىو نظاـ يمكف المواطف مف الحصوؿ عمى الصحيفة رقـ 

للإدارات العمومية مف أي مكاف عبر التراب الوطني حيث كانت تمنح سابقا في مكاف المولد 
أو المسكف فقط ويعتبر ىذا النظاـ وليد المركز الوطني لصحيفة السوابؽ القضائية الذي تـ 

 . 06/02/2006استلامو بتاريخ 
ويشكؿ ىذا المشروع مرجعية حقيقية لمفيوـ الإصلاح وعصرنة العدالة في نظر 

المواطنيف يكمف ىدفو الرئيسي في أداء خدمة عمومية ىامة تتمثؿ في إعداد ومنح البطاقة رقـ 
 للإدارات في ظروؼ تتسـ بالسرعة 02 لصحيفة السوابؽ العدلية لممواطنيف والبطاقة رقـ 03

: والفعالية وىو بذلؾ يرمي إلى تحقيؽ عدة أىداؼ في آف واحد
  حيث يسيؿ عميو عممية الطمب ويمكنو مف سحب صحيفة : اتجاه المواطنيف

. السوابؽ العدلية في بضع دقائؽ وفي أي نقطة مف الوطف
  خاصة المؤسسات المعنية حيث يمكنيا مف الحصوؿ : اتجاه الجيات المتعاونة

. عمى المعمومة مباشرة مف المحكمة
  حيث يساعد عمى المعالجة السريعة والفعالة : اتجاه الجيات القضائية نفسيا

لممفات المساجيف مف طرؼ قاضي التحقيؽ أو وكيؿ الجميورية خاصة في 
 1.الأوضاع الحساسة كحالة اتخاذ قرار الإفراج المؤقت والتوقيؼ لمنظر 

       وللاستفادة مف ىذه الخدمات يقوـ المواطف بالتقدـ لمرة واحدة إلى الجية 
القضائية لمتأكد مف تسجيمو ضمف قاعدة المعطيات الوطنية يقوـ أميف الضبط بالتأكد 
مف ىوية المعني ثـ يسممو وبصفة سرية وصؿ يحوي اسـ المستخدـ وكممة المرور 

 ساعة يتمقى 48يسمح لو ىذا الحساب بالولوج إلى الشبكة الداخمية ، وبعد مرور 
المعنى رسالة نصية قصيرة تتضمف كذلؾ اسـ المستخدـ وكممة المرور جديدتيف 

لمسماح لو بالانتقاؿ مف بوابة الخدمات عبر موقع وزارة العدؿ الالكتروني إلى الشبكة 
الداخمية انترانات يختار المغة والخدمة التي يريدىا ويقوـ بسحب الوثيقة المطموبة 

  2.موقعة الكترونيا ومعفاة مف الرسـ الجبائي 
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. بوابة طمب واستخراج صحيفة السوابؽ القضائية عبر الانترنت  : 03 :شكل رقم

 
بوعبد الله رضواف ، مداخمة بعنواف إجراءات التقاضي الالكتروني في إطار عصرنة  : المصدر

. العدالة ، موقع وزارة العدؿ 

 

 :استحداث قاعدة معطيات مركزية لشيادة الجنسية  -04

يمكف لأي مواطف جزائري مقيـ داخؿ أو خارج الوطف أف يطمب ويتمقى شيادة الجنسية 
: الجزائرية الخاصة بو عبر موقع واب وزارة العدؿ شرط قيامو ولو لمرة واحدة بالخطوات التالية 

: تقربو شخصيا مف شباؾ أي محكمة عبر التراب الوطني مرفوقا بػ

  بطاقة اليوية .
   رقـ الياتؼ المحموؿ
   وثائؽ الحالة المدنية المطموبة لاستصدار شيادة الجنسية الجزائرية

استلاـ أميف الضبط مستندا ورقيا يتضمف المقب والاسـ الشخصييف واسـ المستخدـ وكممة 
 ساعة الموالية بيا اسـ المستخدـ وكممة 48المرور ليتمقى بعدىا رسالة نصية في ظرؼ 

 المنصة الرقمية وطباعة شيادة الجنسية موقعة الكترونيا إلىالمرور بعدىا يمكف لممعني الولوج 
 1. قابمة لمحفظ والطباعةcode barresوعمييا 

                                                 
 ألقيت في اليوـ الدراسي حوؿ مداخمة بعنوان إجراءات التقاضي الالكتروني في إطار عصرنة العدالة رضواف ، الله بوعبد  1

 . 10/12/2022التقاضي الالكتروني بمجمس قضاء سطيؼ في 
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. بوابة طمب شيادة الجنسية  : 04: شكل رقم 

 
 موقع واب وزارة العدؿ المصدر

 
: نظام تسيير الأوامر بالقبض والكف عن البحث  -05

ىو نظاـ آلي تجمع فيو كؿ الأوامر بالقبض الصادرة عبر التراب الوطني وكذا 
الإخطارات الخاصة بالكؼ عف البحث، ويكفي إدخاؿ اسـ أي شخص ليعرؼ إف كاف مطموبا 

لمعدالة أو لا سيما في الموانئ والمطارات والمراكز الحدودية وفي مقرات مؤسسات الأمف 
. والدرؾ الوطني وغيرىا

: نظام تسيير أوامر المنع من مغادرة التراب الوطني -06

وتوجد عمى مستوى تطبيقة الممؼ القضائي نافذة خاصة بأوامر المنع مف مغادرة التراب 
الوطني اليدؼ منيا ىو النشر الواسع لأوامر المنع مف مغادرة التراب الوطني عمى مستوى 

 1.مصالح الضبطية القضائية بمجرد صدورىا عف الجيات القضائية
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 :نظام تسيير متابعة المحبوسين -07

إضافة إلى نظاـ التسيير العقابي والذي لا يختمؼ كثيرا عف نظاـ تسيير الأوامر بالقبض 
حيث يعمؿ ىذا النظاـ عمى تسيير ممفات الأشخاص المتواجديف عمى مستوى المؤسسات 
العقابية ومتابعتيـ بطريقة الكترونية حتى بعد خروجيـ مف السجف يبقى الممؼ محفوظا 

الكترونيا في حاؿ عودتيـ إلى السجف وحتى إف تـ تغيير المؤسسة العقابية لذات السجيف يتـ 
. العودة لنفس الممؼ والعمؿ بو

كما يعتبر نظاـ متابعة المحبوسيف أداة ميمة لرسـ وتنفيذ سياسة فعالة في مجاؿ إعادة 
إدماج نزلاء المؤسسات العقابية فيو يسمح بالتحكـ في تسيير ومتابعة وضعيات المساجيف 

وتوزيعيـ حسب درجة الخطورة الإجرامية، ويمكف تحديد مسار كؿ محبوس بداية مف أسباب 
. وظروؼ حبسو وسموكو أثناء فترة حبسو إلى غاية إطلاؽ سراحو

: 1ييدؼ ىذا النظاـ إلى 

الحصوؿ عمى بطاقة خاصة لكؿ نزيؿ يمكف الاعتماد عمييا في حالة استفادة  -
المحبوس بالإفراج المشروط أو اتخاذ أي إجراء آخر مف طرؼ قاضي تطبيؽ 

. العقوبات
يتكفؿ بتسيير نشاط النزيؿ منذ أوؿ يوـ يدخؿ فيو المؤسسة العقابية إلى غاية خروجو  -

. منيا
 .معالجة سريعة وفعالة لإجراءات العفو أو الإفراج المشروط -

: وقد مكف ىذا النظاـ مف 

. إعداد برامج فردية لإعادة التربية والإدماج الاجتماعي  -
تقديـ بيانات دقيقة وشاممة عف أىـ التحولات لمختمؼ شرائح الوسط العقابي  -

تساعد في اتخاذ قرارات بخصوص انجاز مؤسسات جديدة وتصنيفيا حسب 
 2(عادية- متوسطة الأمف-آلية الأمف)خطورة المساجيف 

                                                 
 . 223: حلايسية حفيظة ، مرجع سابؽ ، ص ،  بوبكر صبرينة  1
 . 316:  جيلالي بف عبو ، مرجع سابؽ  ، ص ، مختار قنيش  2



 

50 

 

.03-15 العدالة ومخرجاتيا وفق القانون  قطاع عصرنةآليات:  الثانيالفصل   

: النظام الآلي لتسيير ممفات مساعدي القضاء  -08
يتضمف ىذا النظاـ قاعدة معطيات تجمع أىـ المعمومات المتعمقة بمساعدي القضاء 

بمختمؼ الأصناؼ مف خبراء ومحضريف قضائييف وموثقيف ومحاميف ومحافظي البيع بالمزايدة 
ومترجميف حيث يعمؿ ىذا النظاـ وعمى وجو الخصوص بالتحكـ في التعيينات وحركة التنقلات 
. و أماكف ممارسة النشاط بالإضافة إلى التحكـ في المتابعات التأديبية والجزائية عند الاقتضاء

: نظام تسيير ومتابعة المسار الميني لمقضاة وأمناء الضبط  -09
يشكؿ أداة في خدمة تطورية وعصرنة تسيير المسار الميني لمقضاة وسائر موظفي 

: العدالة يسمح ب
انتقاؿ وظيفة تسيير الموارد البشرية مف تسيير كلاسيكي يعتمد عمى التوثيؽ إلى  -

. تسيير آلي يساىـ في التسيير العممي لمقضاة عمى مستوى كافة الجيات
. يضمف التسيير الحسف لمممفات -
يساعد عمى اتخاذ القرارات المتعمقة بتسيير المسار الميني لمقضاة وباقي موظفي  -

 .العدالة
وفي ىذا الصدد اعتمدت وزارة العدؿ حلا يكمف في إنشاء وشخصنة بطاقة مينية 

لتحصيؿ المعمومات  (بطاقة ذات شريحة)بيومترية مؤمنة تقوـ عمى تكنولوجيا البطاقة الذكية 
الشخصية والمينية لكافة قضاة ومستخدمي قطاع العدالة بواسطة تطبيقة الشخصنة الخاصة 
التي تسمح بقراءة المعمومات المدرجة بيا وتحيينيا عف بعد وتمكف الحصوؿ عمى مختمؼ 

 (...كشؼ الراتب – شيادة عمؿ )الوثائؽ المتعمقة بالمسار الميني لمموظؼ أو القاضي 
. ممضاة الكترونيا

: النظام الآلي لتسيير ممف الأرشيف التاريخي -10
أتاحت ىذه الخدمة لكؿ مواطف سجف إباف الثورة التحريرية أو ذوي الحقوؽ الحصوؿ عمى 

مستخرج وجوده بالسجف خلاؿ فترة الثورة التحريرية مف المديرية الفرعية لموثائؽ والمحفوظات 
بوزارة العدؿ أو أي مجمس قضائي ، ولمحصوؿ عمى ىذه الوثيقة يتعيف الإدلاء بالمعمومات 

المطموبة مف لقب واسـ ومكاف الميلاد والبريد الالكتروني وكذا تحديد الجية القضائية التي تـ 
فييا استخراج الصحيفة وذلؾ بملأ الاستمارة الالكترونية ، ليتـ سحب المستخرج مف الجية التي 
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 ساعة مف تاريخ ملأ الاستمارة الالكترونية بعد تقديـ بطاقة 48اختير استلامو منيا في اجؿ 
 1.التعريؼ الوطنية والتوقيع عمى الاستلاـ دوف دفع مصاريؼ 

: يتكفؿ ىذا النظاـ بفئة المحبوسيف أثناء فترة حرب التحرير وييدؼ إلى 
. تقديـ خدمة لممساجيف القدامى إباف حرب التحرير -
 .حفظ ىذه الوثائؽ الميمة مف اجؿ الحفاظ عمى الذاكرة الوطنية  -

 

 :نظام رقمنة الأرشيف القضائي  -11
الذي ييدؼ إلى تحسيف ظروؼ حفظ وتسييره مف خلاؿ الاستعانة بالأدوات الحديثة التي 

تضمف في نفس الوقت حماية اكبر ضد تمؼ وضياع الوثائؽ وجعؿ عمميات البحث 
والاسترجاع تتـ بسرعة وفعالية أكثر وبذلؾ ستتمكف مصمحة الأرشيؼ القضائي مف أداء 

خدمتيا العمومية عمى أحسف وجو اتجاه المواطف الذي سيساعده الأمر في الحصوؿ عمى 
 2.وثيقة ما أو استكماؿ ممؼ قضائي

: النظام الآلي لتسيير البريد  -12
بغرض تسييؿ العمؿ الإداري عمى مستوى مختمؼ المصالح المركزية التابعة لوزارة العدؿ 

الصادر والوارد أيف يتـ مف خلالو تسجيؿ أي وثيقة )تـ استحداث تطبيقة خاصة بتسيير البريد 
يرد إلى وزارة العدؿ أو الجيات القضائية التابعة بإدخاؿ .... أو مراسمة أو محضر أو طمب 

عطائيا رقـ تسمسمي وتحييف كؿ الإجراءات  كؿ المعمومات الموجودة بالمراسمة وتاريخ ورودىا وا 
 3.المتخذة فييا مع حفظو واستغلالو والرجوع لو عند الحاجة

: النظام الآلي لتحصيل الغرامات والمصاريف القضائية عمى مستوى الجيات القضائية -13
 نظاما آليا يرتكز عمى 120-17أنشأت وزارة  العدؿ بموجب أحكاـ المرسوـ التنفيذي 

قاعدة معطيات مركزية لتحصيؿ الغرامات والمصاريؼ القضائية تـ وضع ىذا الأخير تحت 
 وقد حقؽ ىذا 2017-10-02تصرؼ مختمؼ الجيات القضائية ودخؿ حيز التنفيذ في 

                                                 
،  (الموقع الالكتروني لوزارة العدل نموذجا)التطبيقات العممية لعصرنة العدالة  عبد العزيز فطيمة ، فرحات حميدة كريمة ،  1

. 345، ص 2021، جامعة الجزائر ، سنة 03، عدد 10مجمة الاجتياد لمدراسات القانونية والاقتصادية، مجمد 
 . 224 و 223: حلايسية حفيظة ، مرجع سابؽ ، ص ،  بوبكر صبرينة  2
. 60:  ، صمرجع سابؽ مرزاقة وسيمة ، قبايمي يحي ،  3
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النظاـ نتائج جد ايجابية مف خلاؿ المساىمة في تمويؿ الخزينة العمومية فضلا عف تبسيط 
 1.الإجراءات وتقريب مرفؽ العدالة مف المواطف 

 : LA GEDالاعتماد عمى نظام التسيير الالكتروني لموثائق الإدارية  -14
تجسيدا للإدارة الالكترونية والمساىمة في عممية التحري المادي لموثائؽ شرعت وزارة 

العدؿ في عممية رقمنة الوثائؽ والمحررات الإدارية بواسطة أجيزة المسح الضوئي للاستغلاؿ 
الأمثؿ لأرشيؼ العدالة مع استحداث نظاـ معموماتي يتيح عممية التسيير الالكتروني للأرشيؼ 
ومختمؼ الوثائؽ القضائية والإدارية مف شأف ىذه الآلية المساىمة الفعالة في تحقيؽ مسعى 

. ترشيد النفقات الناجمة عف استخداـ وحفظ المحررات في شكميا الورقي
وقد تـ تصميـ ىذا النظاـ ليتيح عممية رقمنة سجلات الحالة المدنية الممسوكة عمى 

. وكذا تسييرىا واستغلاليا بصفة آلية  (وفاة-زواج-ميلاد)مستوى المجالس القضائية 

: تطبيقة متابعة تسيير انجازات المنشآت القاعدية وتجييزىا  -15
في إطار تكريس أسموب التسيير الالكتروني في جاؿ المالية والوسائؿ تـ اعتماد تطبيقة 
خاصة بمتابعة تسيير انجازات المنشآت القاعدية وتجييزىا موضوعة تحت إشراؼ المديرية 

العامة لممالية والوسائؿ تمكف مف المراقبة الآنية لعممية تسيير المشاريع الإستراتيجية الخاصة 
 2.بقطاع العدالة لاسيما ما تعمؽ منيا باحتراـ الآجاؿ المحدد للانجاز 

: تكريس تقنية البصمة الوراثية في المجال القضائي  -16
 المتعمؽ باستعماؿ البصمة 2016-06-19 المؤرخ في 03-16بموجب القانوف رقـ 

الوراثية في الإجراءات القضائية والتعرؼ عمى الأشخاص تـ إنشاء المصمحة المركزية 
 منو وقد أشرفت 09لمبصمات الوراثية التي يديرىا قاض تساعده خمية تقنية حسب نص المادة 

: ىذه المصمحة عمى العمميات التالية 
إنشاء قاعدة المعطيات المركزية الخاصة بالبصمات الوراثية وتزويدىا بجميع  -

... العينات البيولوجية المتعمقة بالأشخاص المشتبو بيـ والضحايا والمفقوديف 

                                                 
 المحدد لشروط وكيفيات تحصيؿ الغرامات والمصاريؼ 2017-03-22 المؤرخ في 120-17 المرسوـ التنفيذي رقـ  1

. 19القضائية مف قبؿ الجيات القضائية ج ر عدد 
 . 63 إلى 63: مرجع سابؽ ، ص ،  مرزاقة وسيمة ، قبايمي يحي  2
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جراء البحوث عف  - دارة قاعدة المعطيات المذكورة وا  وضع نظاـ آلي لتسيير وا 
الروابط بيف مختمؼ العينات والقضايا وكذا إجراء المقاربة عند احتماؿ وجود 

 1.علاقة بينيا لفائدة الجيات القضائية ومصالح الضبطية القضائية 
 

: النيابة العامة الالكترونية  -17
 التي يمكف مف خلاليا لأي شخص طبيعي أو معنوي 2020-07-28بدأت رسميا في 

كالإدارات والمؤسسات وحتى المواطنيف وغير المواطنيف وكذا الأفراد المتواجديف في الخارج 
بتقديـ الشكاوى أو العرائض عف بعد حيث أكدت المديرية العامة لعصرنة العدالة التفاعؿ 

الكبير مف قبؿ المواطنيف مع ىذه الأرضية الرقمية الالكترونية ومف بيف الأىداؼ التي ترمي 
: إلييا ىذه المنصة ىو 

رفع أعباء التنقؿ عف المواطنيف وتسييؿ الإجراءات لصاحب الشكوى أو العريضة  -
. سواء داخؿ الوطف أو خارجو 

مواصمة تطوير وتحسيف نوعية الخدمات المقدمة لممواطنيف وأفراد الجالية الجزائرية  -
. بالخارج 

حيث أف أي شخص يرغب في تقديـ شكوى لدى النيابة العامة وجب أف يتوفر لديو بريد 
الكتروني ورقـ ىاتؼ محموؿ يمكف مف خلالو وصوؿ الرسائؿ النصية بمجرد ولوجو إلى 

أرضية النيابة العامة المتاحة في موقع وزارة العدؿ تظير لو نافذتيف الأولى تسجيؿ شكوى أو 
عريضة أما الثانية تحدد مآليا فيتـ النقر عمى النافذة الأولى ويقوـ بملأ الاستمارة عف بعد مع 

تحديد نوع الشكوى ومضمونيا وتحديد الجية القضائية التي توجو ليا الشكوى وتحميؿ المرفقات 
ثـ الضغط عمى زر تسجيؿ ثـ تأكيد التسجيؿ ليتـ تحويؿ الشكوى إلى النيابة المختصة بصفة 

 2.آلية مف اجؿ اتخاذ الإجراء المناسب 

 
                                                 

 المتعمؽ باستعماؿ البصمة الوراثية في الإجراءات القضائية والتعرؼ عمى 2016-06-19 المؤرخ في 03-16 القانوف رقـ  1
. 37الأشخاص ج ر عدد 

 ، مجمة الدراسات القانونية والاقتصادية ، النيابة العامة الالكترونية في التشريع الجزائري نجاة زعزوعة ، ليمى بف قمة ،  2
 . 301 إلى 300مف :  ، ص2021  ، سنة(الجزائر)جامعة تممساف 
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. النيابة الالكترونية عبر الانترنت  : 05: شكل رقم

 
. موقع واب وزارة العدؿ : المصدر

 

: نظام شخصنة الشريحة للإمضاء الالكتروني  -18
في إطار عصرنة العدالة استحدث مركز خاص بيذه التقنية وىو المركز الوطني 

 ف وقد 13/09/2014لشخصنة الشريحة للإمضاء الالكتروني والذي دخؿ الخدمة بداية مف 
( TOKEN) قاـ بإصدار وتزويد القضاة والموظفيف عبر كامؿ التراب الوطني بشرائح الكترونية

مخصصة لتخزيف الإمضاء الالكتروني الشخصي لكؿ واحد فييـ  والذي يسمح بتوقيع وتسميـ 
كؿ الوثائؽ التي يمكف إرساليا عف طريؽ الوسائط الالكترونية كما يسمح بتبادؿ الوثائؽ 

الكترونيا بيف الجيات القضائية وكؿ الجيات الأخرى ذات العلاقة كما تـ في مجاؿ التصديؽ 
الالكتروني استحداث سمطة التصديؽ الالكتروني الخاص بوزارة العدؿ والتي ميمتيا إصدار 

شيادات التصديؽ لإعطاء التوقيع الالكتروني فعاليتو كاممة مف اجؿ تعزيز قوتو الثبوتية 
 1.وحجتو القانونية

 07ولتوثيؽ التوقيع الالكتروني يجب أف تتوافر مجموعة مف الشروط وذلؾ طبقا لممادة 
 : 03-15مف القانوف 

 .أف يرتبط بالموقع دوف سواه -
 .أف يمكف مف تحديد ىوية الموقع -
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 .أف يكوف مصمما بواسطة آلية مؤمنة خاصة بإنشاء التوقيع الالكتروني  -
 .أف يكوف منشأ بواسطة وسائؿ تكوف تحت التحكـ الحصري لمموقع -
أف يكوف مرتبطا بالبيانات الخاصة بو بحيث يمكف الكشؼ عف التغييرات اللاحقة بيذه  -

.  البيانات 
: نظام المحادثة عن بعد أثناء سير الإجراءات القضائية -19

نظاـ جديد يعتمد عمى تقنية الصوت والصورة داخؿ أروقة المحاكـ بفضؿ شبكة الألياؼ 
البصرية التي تـ بيا ربط كؿ المحاكـ والمجالس والمؤسسات العقابية عبر التراب الوطني مما 

يسمح بالتحادث المرئي عف بعد في مجاؿ التحقيقات القضائية كسماع الأطراؼ والتحقيؽ معيـ 
عف بعدف كما يمكف سماع المتيميف في مادة الجنح والمحبوسيف في مؤسسات عقابية أخرى 

. تخفيفا لإجراءات تنقميـ إضافة إلى العديد مف المزايا الأخرى 
حيث في ىذه الحالة لا يبقى المحبوس في انتظار أمر الاستخراج والتحويؿ الذي تصدره 
النيابة العامة والذي يتطمب تنفيذه الكثير مف الوقت لاسيما إذا كاف المحبوس بعيد المسافة مف 

. جية المحاكمة وبالتالي تتـ محاكمتو في اقرب الآجاؿ وفي ىذا ربح لموقت والماؿ
 منو إذا استدعى 14 شروط الاستعماؿ وجاء ذلؾ في المادة 03-15وقد حدد القانوف 

بعد المسافة أو تطمب ذلؾ حسف سير العدالة ف يمكف استجواب وسماع الأطراؼ عف طريؽ 
المحادثة المرئية عف بعد ، مع مراعاة احتراـ الحقوؽ والقواعد المنصوص عنيا في ىذا 
الفصؿ، كما يجب أف تضمف الوسيمة المستعممة سرية الإرساؿ وأمانتو حيث يتـ تسجيؿ 

. التصريحات عمى دعامة تضمف سلامتيا وترفؽ بممؼ الإجراءات 
كما يتـ استخداـ ىذه التقنية في العمميات التكوينية لفائدة القضاة ومستخدمي العدالة مف 

خلاؿ تنظيـ الدورات والمحاضرات عف بعد وتعتمد عمى شبكة داخمية مف الألياؼ البصرية 
 1. العالية التدفؽ لتفادي الإنقطاعات المتكررة وتأميف البيانات القضائية 
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: استعمال تقنية السوار الالكتروني في مجال الرقابة القضائية  -20
يعتبر السوار الالكتروني طريقة لتنفيذ العقوبة السالبة لمحرية خارج أسوار السجف يعتمد 
عمى التزاـ الشخص بالبقاء في منزلو خلاؿ ساعات محددة مف طرؼ القضاء عمى أف يحمؿ 
ذا ابتعد عف قدمو يتـ إنذار المراقب مباشرة بطريقة  الشخص المعني سوارا الكترونيا في قدمو وا 
الكترونية ، كما يشير إلى ذلؾ الإجراء الذي يسمح بقضاء المحكوـ عميو كؿ عقوبتو أو جزء 
منيا خارج المؤسسة العقابية ، وبمقتضى القانوف يعتبر السوار الالكتروني بديلا مف بدائؿ 

 1.العقوبة السالبة لمحرية 

كما يعتبر بديلا لمحبس المؤقت وبوضعو يكوف بمثابة المراقب لو ، وتجدر الإشارة إلى 
أف ىذا السوار يتـ الاعتماد عميو في عقوبات محددة ولا يمس ىذا الإجراء المساجيف المحكوـ 

. عمييـ في جرائـ خطيرة والمحكوـ عمييـ بالمؤبد

حيث يوضع سوار الكتروني أسفؿ كعب المتيـ طيمة فترة المراقبة المحددة بأمر قضائي ، 
ىذا الأخير مزود بشريحة اتصاؿ ترسؿ نقاط التموقع إلى مركز المراقبة الالكترونية لتتبع 

ومراقبة حركة الشخص وترسؿ رسالة نصية قصيرة في حالة خروجو مف المنطقة المحددة أو 
محولة إتلافو أو كسره وقد ساىمت ىذه التقنية في تعزيز الحريات والحقوؽ الفردية للأشخاص 

  2.المتابعيف قضائيا 

: تمكين المحامين من سحب نسخ من الأحكام والقرارات القضائية الموقعة الكترونيا -21

وذلؾ بإتاحة الإمكانية لممحاميف بسحب النسخ العادية مف الأحكاـ والقرارات القضائية 
الموقعة بطريقة الكترونية عبر الانترنيت إضافة إلى مواصمة رقمنة الممؼ القضائي في جميع 

مراحمو بما في ذلؾ التبادؿ الالكتروني لمعرائض خارج الجمسات ، كما تـ توفير خدمة تتبع مآؿ 
القضايا والاطلاع عمى منظومة الحكـ عبر البوابة الالكترونية لوزارة العدؿ ف كما تـ توفير 

تاحة خدمة  خدمة فتح العناويف الالكترونية لاستفادة المواطف مف الخدمات القضائية عف بعد وا 
 3.المصادقة عمى صحة الوثائؽ القضائية الموقعة والمسحوبة الكترونيا

                                                 
. 74 مفيدة مقورة ، مرجع سابؽ ، ص  1
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بوابة طمب النسخ العادية مف الأحكاـ والقرارات القضائية الموقعة الكترونية : 06 :شكل رقم
عبر الانترنت 

 
. موقع واب وزارة العدؿ  : المصدر

خدمة التصحيح الالكتروني للأخطاء الواردة في سجلات الحالة المدنية لمجزائريين  -22
: المولودين والمقيمين بالخارج 

لقد تـ توفير ىذه الخدمة لتمكيف المواطنيف مف تقديـ طمبات التصحيح لموثائؽ المرفقة بيا 
عبر الانترنيت عمى مستوى الممثميات الدبموماسية أو القنصميات بالخارج، وقد قامت وزارة 

 بالتنسيؽ مع وزارة الشؤوف الخارجية 22/06/2016العدؿ بوضع ىذه الخدمة حيز التنفيذ في 
لفائدة الجالية الجزائرية المقيمة بالخارج وتيدؼ إلى تقريب الإدارة مف المواطف والتخفيؼ مف 
أعباء وتكاليؼ تنقؿ الجالية الجزائرية إلى داخؿ الوطف ومعالجة طمبات التصحيح في مدة 

. زمنية قصيرة 
فيذه الخدمة بالإضافة إلى ضماف الدقة وسرية المعمومات فيي خدمة ليا أىداؼ وفوائد 
كثيرة مف خلاليا يستطيع المواطف سواء داخؿ الوطف وخارجو مف تصحيح الأخطاء الواردة في 

سجلات الحالة المدنية في وقت قياسي دوف التنقؿ إلى مكاف ميلاده مقارنة مع الإجراءات 
المعموؿ بيا سابقاف وىي طريقة توفر الماؿ والجيد الناتج عف التنقؿ مف مكاف لآخر خاصة 

 1.لممغتربيف بالخارج
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 بوابة التصحيح الالكتروني للاخطاء الواردة في سجلات الحالة المدنية عبر الانترنت  :07: شكل رقم

 
بوعبد الله رضواف ، مداخمة بعنواف إجراءات التقاضي الالكتروني في إطار عصرنة : المصدر

 .العدالة 

 

: الشباك الالكتروني عبر الانترنت  -23
وىو بوابة الكترونية سخرتيا وزارة العدؿ لخدمة المواطنيف والإجابة عف استفساراتيـ 

وتساؤلاتيـ وتزويدىـ بالمعمومات الضرورية والشائعة التي يطمبونيا وتوجيييـ لممحاكـ 
والمجالس المختصة التي تناسب مواضيع دعواىـ كما تقدـ خريطة بكؿ المحاكـ والمؤسسات 

كما أف ىناؾ مواقع الكترونية خاصة بكؿ . العقابية في الجزائر وتيتـ بنشر الثقافة القانونية
مجمس قضائي إضافة إلى موقع خاص بالمحكمة العميا ومجمس الدولة ومحكمة التنازع وموقع 

 1.خاص بالاجتيادات القضائية إلى غير ذلؾ 
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. بوابة الشباؾ الوطني الالكتروني  : 08: شكل رقم

 

 
.موقع واب وزارة العدل : المصدر  

 :إدماج تقنية التصديق والتوقيع الالكترونيين في المجال القضائي  -24
بادرت وزارة العدؿ إلى تجسيد مشروع إدماج تقنية التصديؽ والتوقيع الالكترونييف كآلية 

: جديدة في المجاؿ القضائي ييدؼ المشروع إلى 
تعزيز وتعميؽ مسار عصرنة العدالة لتحسيف وترقية أداء الخدمة العمومية لمرفؽ  -

. العدالة 
. تعميـ استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ في النشاط القضائي  -
تعميـ المجوء إلى الخدمات القضائية عف بعد لفائدة المواطنيف والمتقاضيف ومساعدي  -

 (....موثقيف -محضريف-محاميف)العدالة 
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: التوقيع الالكتروني  : أولا
تخفيفا للإجراءات القضائية وعناء تنقؿ المواطف لمحصوؿ عمى مختمؼ الوثائؽ الإدارية 
والقضائية أدرجت وزارة العدؿ تقنية لتوقيع الالكتروني لموثائؽ والمستندات عف بعد عبر شبكة 
مؤمنة تضمف السرية والحماية لمبيانات وفي وقت وجيز وكذا لأداء العمؿ القضائي بأريحية 

قضاة الحكـ وقضاة )لمختمؼ الشركاء في القطاع تنفذ ىذه التقنية مف خلاؿ منح كؿ قاضي 
وعوف الضبط القضائي شريحة الكترونية يخزف فييا توقيعيـ الخاص بطريقة مشفرة  (النيابة

ومضمونة بواسطة لوحة التوقيع البيومتري لمشريحة الالكترونية كما أف المالؾ الوحيد الذي 
يحوز عمى البطاقة كاممة التي تحتوي عمى المفتاح والشيادة الالكترونية وتوقيعو الخاص 

: وتسمح ىذه الشريحة المشخصنة بما يمي 
 التوقيع والتسميـ الالكتروني لموثائؽ والعقود القضائية والتي يتـ قبوليا كوسيمة إثبات ليا نفس 

الحجية القانونية للإثبات بالكتابة عمى الورؽ بمجرد التعرؼ عمى ىوية الشخص المصدر 
 1.لمتوقيع 

. التأكد مف صدور الوثيقة مف الشخص المعرؼ -
 . (المتحصؿ عمييا)ضماف تطابؽ وانسجاـ المعطيات المرسمة والمستقبمة  -
. مصداقية الدليؿ الخاص بإثبات صدور المعطيات مف المرسؿ  -
. الحماية مف كؿ محاولات القرصنة  -

: كما تسمح بتبادؿ الوثائؽ إلكترونيا بيف 
  الجيات القضائية عبر البريد الالكتروني لتبادؿ مختمؼ الوثائؽ الممضاة الكترونيا .
  محاضر التحري تنفيذ تعميمات النيابة متابعة : الجيات القضائية ومصالح الضبطية

. نشر وتنفيذ الأوامر بالقبض والكؼ عف البحث
: التصديق الالكتروني  : ثانيا

لاستخداـ التوقيع الالكتروني بطريقة آمنة وموثوقة يتدخؿ طرؼ ثالث وىو سمطة 
المصادقة لإعطاء التوقيع الالكتروني فعاليتو الكاممة فالتوقيع الالكتروني الذي لا يستند إلى 

شيادة مف سمطة معتمدة لممصادقة عمى صحتو تنعدـ قوتو الثبوتية وحجيتو القانونية كما تحدد 
ىذه السمطة أصحاب المفاتيح عف طريؽ إصدار شيادات الكترونية لممصادقة عمى صحة 
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التوقيع الالكتروني وتعرؼ صاحب التوقيع وتمنع التلاعب بو كما تقع عمى عاتؽ صاحب 
الشيادة مسؤولية اتخاذ كؿ التدابير اللازمة لضماف سرية مفتاحو السري الخاص بالتوقيع 

. الالكتروني والحفاظ عميو 
تجدر الإشارة إلى انو ولأوؿ مرة عمى المستوى الوطني قامت وزارة العدؿ بتسجيؿ البرامج 
المستحدثة والمستعممة في الإمضاء الالكتروني عمى مستوى المكتب الوطني لحقوؽ المؤلفيف 

كما قامت بمصؽ الشعار الرسمي لوزارة العدؿ عمى رقاقة  (ONDA)والحقوؽ المجاورة 
وىذا  (INAPI)الإمضاء الالكتروني عمى مستوى المعيد الوطني الجزائري لمممكية الصناعية 

لضماف الحماية القانونية لمبرامج ومنع أي استخداـ غير شرعي عمى الصعيديف الوطني 
. والدولي

وقد وضعت وزارة العدؿ تحت تصرؼ كافة الإدارات والمؤسسات العمومية واجية 
وتطبيقة لممصادقة عمى صحة الوثائؽ القضائية الممضاة الكترونيا وذلؾ قصد التأكد عند 

 1.الضرورة مف مدى صحة المعمومات الواردة في الوثيقة الممضاة الكترونيا 

  :الإثبات في وحجيتو الإلكتروني التوقيع
 بيا، والواقع المرفؽ الوثيقة لمشتملات الموقع قبوؿ عف عموما الإلكتروني التوقيع يعبر

 إلييا ينتمي التي بالفئة بالأساس ترتبط الإدارة أو/و الأفراد مواجية في التوقيع حجيّة ىذا أف
 المعتمدة التوقيع آليات مف تتأتى والتي موثوقيتيا بحسب عادة التوقيع الإلكتروني فئات وتقسـ
 ما وفي الأخرى التقنية المسائؿ مف والعديد عدمو مف ذلؾ عمى تصديؽ مشرفة جيات ووجود
 : المسائؿ ليذه شرح يأتي

بموجب  الإلكتروني بالتوقيع الجزائري المشرع اعترؼ :الإلكتروني بالتوقيع المشرع ــ اعتراف
فعرؼ  الإلكترونييف، والتصديؽ بالتوقيع المتعمقة العامة لمقواعد المحدد  04-15رقـ  القانوف
الكترونية  ببيانات منطقيا مرتبطة أو مرفقة الكتروني شكل في بيانات" بأنو الإلكتروني التوقيع
 ."توثيق  كوسيمة تستعمل أخرى

 والثقة والمصادقة التعريؼ خدمات)  eIDASلائحة  ذىبت لما حرفي اقتباس وىو
 بشأف الأوروبي والمجمس الأوروبي البرلماف عف الصادرة  ،910/2014 رقـ )الإلكترونية
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 وتحديدا الأوروبية الداخمية السوؽ في الإلكترونية لممعاملات الإلكتروني والثقة التعريؼ خدمات
 في المتاحة البيانات " يعني البسيط الإلكتروني التوقيع حيف عرفت منيا الثالثة المادة نص
 والتي إلكتروني شكل في أخرى ببيانات منطقيا أو ربطيا إرفاقيا تم والتي إلكتروني شكل

". لمتوثيق الموقع يستخدميا
 ببيانات الإلكترونية البيانات يربط لـ الجزائري المشرع قدمو الذي التعريؼ أف غير

 قضى الذي السادسة المادة نص بموجب ذلؾ وتدارؾ ىويتو عف بالكشؼ تسمح الشخص التي
ثبات الموقع ىوية لتوثيق الإلكتروني يستعمل التوقيع" بأف   في الكتابة مضمون قبولو وا 

" الإلكتروني  الشكل
قسـ  الجزائري المشرع أف نجد 04-15القانوف  لأحكاـ بقراءة : الإلكتروني التوقيع ــ حجية
 عف عبارة ىو وىو البسيط الإلكتروني  التوقيع:ثلاث فئات إلى الإلكتروني التوقيع أنواع مجمؿ
 الإرادة عف التعبير أو الموافقة إبداء بغرض إلكتروني مستند عمى توضع أو كتابات صور

 و إنشاءه يتـ والذي التشفير عمى القائـ التوقيع الحجة في ذلؾ يمي الإثبات ضعيفة في وحجيتو
-15القانوف  مف الثانية المادة نص في الواردة التشفير مفاتيح بالاعتماد عمى مف منو التحقؽ

 موصوفة إلكتروني تصديؽ شيادة أساس عمى ينشأ الذي الإلكتروني الموصوؼ والتوقيع 04
 .نفسو القانوف مف السابعة نص المادة في الواردة الشروط ويمبي

 المشرع أف فإف الواضح ، التوقيعات مف الأنواع ىذه إنشاء آليات عف النّظر وبصرؼ
 لمدى خضوعيا تبعا الفئات ىذه ميز الإلكتروني التوقيع فئات لحجية إقراره عند الجزائري
 04-15القانوف  مف الثامنة المادة قضت ذلؾ عمى وبناءً  الإلكتروني التّصديؽ لمتطمبات
 مف صدر سواء الحجية في المكتوب التوقيع يماثؿ مف وحده الموصوؼ التوقيع باعتبار

 .معنوي أو شخص طبيعي
فئات  تجريد منع المشرع أفّ  نجد نفسو القانوف مف التاسعة المادة نص وباستقراء أنو عمى

 أقر ؛ كما فعاليتيا  مف)المشفر البسيط؛ التوقيع التوقيع(الموصوفة  غير الإلكتروني التوقيع
 شيادات عمى اعتمادىا عدـ أو شكميا بسبب رفضيا وعدـ إثبات كأدلة بجواز اعتمادىا

 1. مؤمنة  آليات بواسطة إنشاؤىا يتـ لـ أنو بحكـ التصديؽ الموصوفة، أو

                                                 
 . 237 و 236 كوثر منسؿ، مرجع سابؽ،   1



 

63 

 

.03-15 العدالة ومخرجاتيا وفق القانون  قطاع عصرنةآليات:  الثانيالفصل   

: رخصة الاتصال  -25
 تتيح إيداع طمبات الحصوؿ عمى رخصة 2024-03-27تـ إنشاء ىذه الأرضية في 

الاتصاؿ بالمحبوسيف الكترونيا وىذا في إطار توسيع الخدمات الالكترونية في قطاع العدالة 
الأشخاص المسموح ليـ قانونا بالاتصاؿ )ورفع جودة الخدمة العمومية فما عمى الطالب 

نشاء بريد الكتروني خاص بو وذلؾ بملأ  (بالمحبوس سوى الولوج إلى موقع واب وزارة العدؿ وا 
بيانات اليوية والصفة ورقـ الياتؼ النقاؿ ليحظى برسالة نصية تحمؿ رمزا سريا بعدىا يحصؿ 

المعني عمى حساب يتـ الولوج بو إلى المنصة لمقياـ بإدراج البيانات وتحديد صمة القرابة 
عمى غرار نسخة مف )وتحميؿ نسخ الوثائؽ التي تثبت صفة المعني أو قرابتو لمشخص النزيؿ 

بطاقة المحاماة ورسالة التأسيس بالنسبة لممحاميف، بطاقة التعريؼ الوطنية وصفحة مف الدفتر 
ويسجؿ المعني بياناتو الخاصة  (العائمي التي تثبت صمة القرابة بالنسبة لذوي المحبوسيف

بالمحبوس والمؤسسة العقابية المتواجد بيا المحبوس وتحديد الجية القضائية المختصة بمعالجة 
الطمب، بعدىا يتـ إعلاـ المعني عف قبوؿ طمبو وترسؿ نسخة إلى الطالب عبر المنصة 

. ونسخة إلى المؤسسة العقابية 

: أرضية طمبات الحصول عمى نسخ عقود المحاكم الشرعية  -26
بموجب ىذه الخدمة يمكف لكؿ مواطف أو ذوي الحقوؽ استخراج نسخ مف عقود المحاكـ 
الشرعية المتعمقة بحالة الأشخاص وتصرفاتيـ ضمف علاقاتيـ الشخصية مف زواج، طلاؽ، 

مف وزارة  (1975 إلى فبراير 1920)، والتي تـ تحريرىا خلاؿ الفترة ...ووصايا وفرائض 
. العدؿ أو أي جية قضائية 

ولمحصوؿ عمى ىذه النسخ يتعيف الإدلاء بالبيانات الشخصية والبيانات الخاصة بالعقد 
وتحديد الجية التي سيتـ الاستلاـ فييا ضمف الاستمارة الالكترونية ويتـ سحب نسخة العقد مف 

 يوما مف تاريخ ملأ الاستمارة مع تقديـ نسخة مف بطاقة 15الجية التي طمب أماميا في اجؿ 
 1.التعريؼ الوطنية لمطالب والتوقيع عمى الاستلاـ دوف دفع مصاريؼ

. أرضية الانابات القضائية  -27

. مف وسريع آوىي أرضية تمكف قضاة التحقيؽ مف تبادؿ الانابات القضائية بشكؿ 
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. بوابة الانابات القضائبة عبر الانترنت  : 09شكل رقم 

 
. موقع واب وزارة العدل : المصدر 

 
 :تعزيز التعاون القطاعي المشترك عن طريق الإدارة الالكترونية  -28

بفضؿ تعميـ استخداـ تقنية الإمضاء الالكتروني الآلي وضعت وزارة العدؿ آلية جديدة لصالح 
القطاعات والإدارات العمومية ومصالح الضبطية مف اجؿ تبادؿ المراسلات والوثائؽ وتمكينيـ 

 أوامر 02مف الاطلاع واستخراج الوثائؽ القضائية عمى غرار صحيفة السوابؽ القضائية رقـ 
القبض أوامر الكؼ عف البحث أوامر المنع مف مغادرة التراب الوطني ممضاة الكترونيا 

 1:وضعت ىذه الخدمات تحت تصرؼ كؿ مف 
A.  يسمح ىذا الربط بوضع واجية بحث تحت تصرؼ : مصالح رئاسة الجميورية

مصالح الأمف الداخمي لرئاسة الجميورية لتمكينيا مف الولوج إلى قاعدة المعطيات 
 لصحيفة السوابؽ القضائية الممضاة 03 و 02المركزية للاطلاع عمى القسيمتيف 

 .الكترونيا 
B.  مصالح الأمف العسكري، مديرية القضاء العسكري، قيادة الدرؾ ): وزارة الدفاع الوطني

( الوطني، مديرية الموارد البشرية، مصالح المعيد الوطني للأدلة الجنائية وعمـ الإجراـ
يسمح ىذا الربط بوضع واجية بحث تحت تصرؼ المحاكـ العسكرية بيدؼ إرساؿ 
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التقارير وتبادؿ الوثائؽ وتمكينيا مف الولوج إلى قاعدة المعطيات المركزية للاطلاع 
: وسحب 

.  لصحيفة السوابؽ القضائية الممضاة الكترونيا 03 و 02القسيمتيف  -
الأوامر بالقبض والإخطارات بالكؼ عف البحث الصادرة مف الجيات القضائية  -

. والممضاة الكترونيا
 .أوامر المنع مف مغادرة التراب الوطني الموقعة الكترونيا  -

كما تـ ربط مصالح المعيد الوطني للأدلة الجنائية وعمـ الإجراـ ببوشاوي بشبكة 
.الاتصاؿ الداخمية لوزارة العدؿ بيدؼ إرساؿ التقارير وتبادؿ الوثائؽ   

C.  المخبر الوطني - المديرية العامة للأمن الوطني )وزارة الداخمية والجماعات المحمية
يسمح ىذا الربط بوضع واجية بحث تحت تصرؼ : (الحالة المدنية-لمشرطة العممية

وزارة الداخمية والجماعات المحمية بيدؼ تمكينيا مف الولوج إلى قاعدة المعطيات 
 لصحيفة السوابؽ القضائية الممضاة 03 و 02المركزية للاطلاع وسحب القسيمتيف 

الكترونيا و أوامر المنع مف مغادرة التراب الوطني الموقعة الكترونيا و الأوامر بالقبض 
والإخطارات بالكؼ عف البحث الصادرة مف الجيات القضائية والممضاة الكترونيا 

رساؿ تقارير  ومستخرجات الحبس الصادرة عف الجيات القضائية والممضاة الكترونيا وا 
الخبرة وتبادؿ الوثائؽ الكترونيا بيف الجيات القضائية ولمصمحة العممية والتقنية لمشرطة 

نو تخفيؼ الإجراءات وتحقيؽ السرعة في معالجة القضايا وترشيد أىذا الإجراء مف ش
 .النفقات بالتخمي عف الدعائـ الالكترونية 

كما تـ وضع واجية ربط تحت تصرؼ الجيات القضائية يسمح ليا بالاطلاع      
. واستخراج عقود الحالة المدنية بصفة آلية 

D.  يسمح ىذا الربط بوضع واجية بحث  (المركز الوطني لمسجل التجاري)وزارة التجارة
تحت تصرؼ المركز الوطني لمسجؿ التجاري بيدؼ تمكينو مف الاطلاع عمى وسحب 

 لصحيفة السوابؽ القضائية الممضاة الكترونيا الخاصة بطالبي 03 و 02القسيمتيف 
. السجؿ التجاري 

E.  يسمح ىذا الربط بوضع واجية بحث :وزارة التضامن الوطني والأسرة وشؤون المرأة 
تحت تصرؼ المصالح المختصة عمى مستوى وزارة التضامف الوطني والأسرة وشؤوف 
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 لصحيفة السوابؽ 03 و 02المرأة لتمكينيا مف الاطلاع وسحب القسيمتيف رقـ 
 .القضائية الممضاة الكترونيا

F.  يسمح ىذا الربط بوضع واجية بحث : وزارة العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي
تحت تصرؼ المصالح المختصة عمى مستوى وزارة العمؿ والتشغيؿ والضماف 

 لصحيفة السوابؽ 03 و 02الاجتماعي لتمكينيا مف الاطلاع وسحب القسيمتيف رقـ 
 .القضائية الممضاة الكترونيا

G.  يسمح ىذا الربط بوضع واجية بحث تحت :وزارة السياحة والصناعات التقميدية 
تصرؼ المصالح المختصة عمى مستوى وزارة السياحة والصناعات التقميدية لتمكينيا 

 لصحيفة السوابؽ القضائية الممضاة 03 و 02مف الاطلاع وسحب القسيمتيف رقـ 
 .الكترونيا

H. يسمح ىذا الربط بوضع واجية بحث تحت تصرؼ المصالح المختصة :وزارة المالية 
عمى مستوى وزارة النقؿ والأشغاؿ العمومية لتمكينيا مف الاطلاع وسحب القسيمتيف رقـ 

 . لصحيفة السوابؽ القضائية الممضاة الكترونيا03 و 02
I.  يسمح ىذا الربط بوضع واجية (المديرية العامة لمغابات)وزارة الفلاحة والصيد البحري 

بحث تحت تصرؼ المديرية العامة لمغابات لتمكينيا مف الاطلاع وسحب القسيمتيف رقـ 
 . لصحيفة السوابؽ القضائية الممضاة الكترونيا03 و 02

J.  يسمح ىذا الربط بوضع واجية بحث تحت تصرؼ :وزارة النقل والأشغال العمومية 
 لتمكينيا مف الاطلاع  النقل والأشغال العموميةالمصالح المختصة عمى مستوى وزارة

 . لصحيفة السوابؽ القضائية الممضاة الكترونيا03 و 02وسحب القسيمتيف رقـ 
K.   مصالح المعيد الوطني للأدلة الجنائية وعمم الإجرام

: الأنظمة المساعدة عمى رسم السياسات المستقبمية لمقطاع : المطمب الثاني 

تساعد ىذه الأنظمة عمى اتخاذ القرارات سواء فيما يخص إضافة أجيزة جديدة أو تنظيـ 
الموارد البشرية لمقطاع وتزويد المواطف والمتقاضي بكؿ معمومة يحتاجيا مف الأعواف 

. المساعديف لمرفؽ العدالة 
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.03-15 العدالة ومخرجاتيا وفق القانون  قطاع عصرنةآليات:  الثانيالفصل   

:  الجدول التحميمي : الفرع الأول 

 واستممت الطبعة الأولى منو في 2003ىو نظاـ تـ الشروع في إعداده في ديسمبر 
 يسمح بجمع كؿ الإحصائيات المتعمقة بالقطاع والتي يمكف مف خلاليا إجراء 2004فيفري 

حصيمة تساىـ في رسـ الإستراتيجية المستقبمية ويعتبر ىذا الجدوؿ بالنسبة لممسيريف وسيمة 
الخريطة القضائية )فعالة لتنظيـ القطاع حيث يوفر في آف واحد قراءة حقيقية شاممة عف 

ومؤشرات  (...حجـ النشاط - الموارد البشرية والمادية- توزيع الييئات القضائية– الحالية 
تحميمية لمتطور في نفس الوقت وىو بذلؾ يعد أداة تسمح بتحديد مدى انجاز أىداؼ السياسة 

: العامة كما يقدـ مونوغرافية شاممة تيدؼ إلى

. تحديد موقع الجيات القضائية والمؤسسات القضائية -
. تقديـ أرقاـ دالة حوؿ الوسائؿ واليياكؿ والموارد البشرية ، المالية وكذا النشاط القضائي -
. تقديـ مؤشرات حوؿ نسبة التغطية القضائية  -
تقديـ معمومات دقيقة معينة وباستمرار حوؿ الموارد البشرية والنشاط القضائي لكؿ جية  -

. قضائية أو مؤسسة 

 :  الخريطة القضائية: الفرع الثاني 

 ييتـ بانجاز إدارة تساعد عمى اتخاذ قرار إعداد 2004ىو برنامج انطمؽ شير جويمية 
خريطة قضائية جديدة وتسيير تطورىا ما يسمح بإضفاء نوع مف العقلانية عمى سياسات إنشاء 

الجيات القضائية الجديدة وتكويف وتعييف القضاة اعتمادا عمى التشخيص المقدـ مف طرؼ 
الجدوؿ التحميمي وعند الحاجة إلى المنظومة الاستشارية الدائمة كما يوفر معايير موضوعية 

: لاتخاذ القرار بالاعتماد عمى التكنولوجيا الحديثة ويمكف تحديد أىداؼ ىذه الخريطة في 

توزيع الموارد البشرية لاسيما القضاة وأمناء الضبط توزيعا عقلانيا يضمف التسيير  -
. الحسف لكافة الجيات القضائية والمؤسسات العقابية 

. التمكيف مف إعداد مخطط الحركة السنوية لمقضاة في آجاؿ قصيرة  -
. تصنيؼ الجيات القضائية حسب معايير ومقاييس معتمدة عالميا   -
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.03-15 العدالة ومخرجاتيا وفق القانون  قطاع عصرنةآليات:  الثانيالفصل   

تحديد الاحتياجات الجدية مف الجيات القضائية والتوزيع الجغرافي حسب معايير  -
 1.ومقاييس عممية يضمف تغطية قضائية عادلة وفعالة 

: نظام تسيير الموارد البشرية: الفرع الثالث 

 يشكؿ ىذا النظاـ أداة لتطوير وعصرنة أساليب تسيير المسار الميني لمقضاة وسائر 
 مف التسيير الكلاسيكي 2موظفي القطاع فيو يسمح بالانتقاؿ بوظيفة تسيير الموارد البشرية 

: القائـ عمى التوثيؽ والكتابة إلى مرحمة التسيير الآلي وىو بذا يساىـ في

o  حسف تسيير الموارد البشرية بالجيات القضائية .
o  التحكـ في ممفات القضاة والموظفيف  .
o  المساعدة عمى اتخاذ القرارات المتعمقة بتسيير المسار الميني لمقضاة وموظفي قطاع

. العدالة 
o  إعطاء إحصائيات دقيقة لاستغلاليا في تخطيط وتطوير الموارد البشرية لمقطاع. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 . 225 إلى 224مف : حلايسية حفيظة ، مرجع سابؽ ، ص ،  بوبكر صبرينة  1
  .313:  جيلالي بف عبو ، مرجع سابؽ  ، ص ، مختار قنيش  2
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.03-15 العدالة ومخرجاتيا وفق القانون  قطاع عصرنةآليات:  الثانيالفصل   

 

: ممخص الفصل الثاني 

 المتعمؽ بعصرنة قطاع العدالة جوىر الجيود التي أطمقتيا 03-15       يعتبر القانوف 
الجزائر لتحسيف المرافؽ القضائية والخدمات المقدمة فيو وقط قطعت أشواطا ىامة في ىذا 

المجاؿ بإرساء منظومة معموماتية تسمح في تسريع الإجراءات القضائية والإدارية التي كانت 
فيما سبؽ تثقؿ المواطنيف وكذا بالاعتماد عمى استعماؿ الوثائؽ والمحررات الالكترونية 
والاعتماد عمى تقنية التصديؽ الالكتروني تعزيزا لثقة المتقاضيف والمواطنيف في الجياز 

القضائي واستحداث نظـ جديدة سريعة وآمنة أثناء سير الإجراءات القضائية كالمحادثة عف بعد 
ونظاـ المراقبة الالكترونية لزيادة مستوى الأمف والاستقرار ، بيذا يكوف القانوف المتعمؽ بعصرنة 
قطاع العدالة نقطة انطلاؽ في ترقية وتطوير المرفؽ القضائي وسعيا لمواكبة التطورات الدولية 

. في ىذا المجاؿ 

 كاف لو الأثر الكبير عمى قطاع العدالة في 03-15        نستنتج مما سبؽ أف تنفيذ القانوف 
الجزائر باعتماد آليات تشريعية وتنظيمية وحتى تقنية وفنية ولقد حققت نتائج ممموسة في 
تحسيف وتطوير الخدمات المقدمة لممواطنيف والمتقاضيف وكذا العامميف بالقطاع مف خلاؿ 
استحداث أنظمة الكترونية وأساليب عممية وفنية والتي تعتبر عاملا ىاما في ترقية المجتمع 

وتطويره بتطبيؽ سياسة حماية الحقوؽ والحريات التي تعد جوىر القانوف الحالي  
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  الخاتمة
        لقد كانت العصرنة بمثابة ثورة تكنولوجية وقفزة نوعية في مسار قطاع العدالة نتيجة 
الإصلاحات الجديدة التي مست القطاع بداية مف الوسائؿ المستخدمة والأساليب المتبعة في 

مجاؿ استخداـ تكنولوجيات الإعلاـ والاتصاؿ، والتحوؿ نحو العالـ الرقمي فقد تـ تجسيد 
 ما يسمى بالعدالة العصرية ذات المعايير العالمية بتسييؿ إلىالعديد مف المشاريع وصولا 

 القضاء وتبسيط الإجراءات القضائية وتسييميا لممواطف والمتقاضي ومساعدي إلىالمجوء 
. القضاء، ترقية لمعمؿ القضائي والإداري وتطوير الخدمات القضائية كافة 

        فنتيجة ليذا التطور الذي أساسو شبكة الاتصاؿ التي تربط مؤسسات قطاع العدالة 
والجيات القضائية مع الإدارة المركزية بواسطة باستغلاؿ الأنظمة المعموماتية والبرامج 

المطورة التي نجد أثرىا عمى الأرضية لرقمية بموقع وزارة العدؿ والتي تستمد مصداقيتيا 
.  وحجيتيا مف صمب التشريع الجزائري مف خلاؿ جممة المراسيـ والقوانيف التي أنشأتيا 
       فالعصرنة ىي أىـ إحدى التحولات الدولية الرقمية تتجسد مف خلاؿ البوابة 

الالكترونية لوزارة العدؿ المستحدثة مثؿ نظاـ السوابؽ القضائية وشيادة الجنسية ونظاـ 
وغيرىا ، وقد استحدثت العديد مف الآليات التشريعية والتنظيمية .... المحاكمة عف بعد ، 

والبشرية لإنعاش القطاع وتطويره وتحديثو طبقا لممتطمبات الراىنة حتى يمارس قطاع العدالة 
 المتعمؽ بعصرنة 03-15دوره في التنمية كباقي القطاعات ، ومف ىذه الآليات القانوف 

 عصرنة قطاع العدالة إلىقطاع العدالة الذي جسد بنوده المسطرة والتي تيدؼ في الأساس 
: مف خلاؿ 

.  وضع منظومة معموماتية مركزية لوزارة العدؿ  -
إرساؿ الوثائؽ والمحررات القضائية بطريقة الكترونية واستخداـ تقنية التصديؽ  -

. والتوقيع الالكترونييف
.  استخداـ المحادثة المرئية عف بعد في الإجراءات القضائية  -
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: النتائج

 تطورا ممحوظا مف خلاؿ القضاء عمى 03-15شيدت عصرنة قطاع العدالة وفقا لمقانوف 
جزء كبير مف الإجراءات الموجودة سابقا ، و يمكف استخلاص مجموعة مف نتائج عصرنة 

: قطاع العدالة تتمخص فيما يمي  
o  ساىمت العصرنة بشكؿ واسع مف السير الجيد لممرفؽ القضائي مف خلاؿ ما تقدمو

مف خدمات لمرتادي المرفؽ مثؿ استخراج بطاقة السوابؽ القضائية وشيادة الجنسية 
. ونسخ الأحكاـ والقرارات مف أي مكاف ووقت

o  تعزيز الثقة بيف مرتادي مرفؽ العدالة مف خلاؿ زيادة الشفافية والنزاىة .
o  توفير خدمة مف خلاؿ الاطلاع عمى مآؿ القضايا عمى البوابة الرقمية لوزارة العدؿ

. دوف تكبد عناء السفر ومف أي مكاف ووقت 
o  البيروقراطية وتوفير الجيد والوقت ما زاد في رضا المتعامميف مع الإجراءاتتقميص 

. مرفؽ العدالة 
o  إف عصرنة قطاع العدالة تتطمب توفير الإمكانيات المادية والبشرية المؤىمة وكذا

 القوانيف بإصدار ىذا المشروع  لإنجاحالوسائؿ التقنية والفنية ، التي سخرتيا الجزائر 
 .التي ىدفيا النيوض بمرفؽ العدالة 

o  الخدمة تأديةالسرعة في معالجة الممفات القضائية حسب ما يقتضيو القانوف وكذا 
. لممتقاضي والمواطف 

o  تحسيف خدمات المرفؽ العاـ لمعدالة مف خلاؿ توفير الشباؾ الالكتروني عبر
الانترنت ، أرضية النيابة العامة ، مركز النداء ، رخصة الاتصاؿ ، خدمة تصحيح 
وثائؽ الحالة المدنية وغيرىا ، والتي تعد نقمة نوعية في ىذا المجاؿ رغـ الصعوبات 

. في تطبيقيا لعدة أسباب 
o  تعرقؿ مصالح يالتالتقميص مف التأخر في تحرير الوثائؽ القضائية وعمميات التبميغ 

. المواطنيف ومرتادي المرفؽ القضائي 
o  وتحسيف الخدمات المقدمة وتقريب العدالة الأساسيةالحفاظ عمى الحقوؽ والحريات 

. مف المواطف 
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: الاقتراحات 

: مف ابرز الملاحظات التي يمكف إبدائيا في ىذا المجاؿ ما يمي 

تفعيؿ العمؿ بآليات عصرنة العدالة بنشر نشرات توعوية لممواطنيف والمتقاضيف عف  -
طريقة استخداـ التقنيات المتوفرة واستخداـ المنصة الرقمية في الاستفادة مف الخدمات 

. المقدمة 
القياـ بحملات إعلانية وتوضيحية في المقرات القضائية عف كيفية عمؿ المنصات  -

 .الالكترونية والتشجيع عمى استخداميا 
تشجيع المواطنيف والمتقاضيف عمى فكرة التعامؿ مع التكنولوجيا والعدالة الالكترونية  -

 .مف خلاؿ استغلاؿ الإعلاـ للإعلاف عف المستجدات 
التحوؿ الكمي نحو العدالة الرقمية والتخمي التدريجي عف العدالة التقميدية التي تعتمد  -

 .عمى الوثائؽ الورقية وبطء الإجراءات 
الاىتماـ بالعنصر البشري مف عامميف ومتقاضيف لدمجيـ في العدالة الالكترونية لاف  -

 .العنصر البشري ىو الأساس في تجسيد العصرنة
الاىتماـ بتعديؿ القوانيف التشريعية و الإجرائية لتواكب التطورات التكنولوجية الحاصمة  -

جراءات التقاضي الالكتروني   .وا 
رسكمة العامميف عمى مستجدات العصرنة لإكسابيـ ميارة التعامؿ مع التقنيات الحديثة  -

 .لتقديـ خدمات نوعية وكيفية 
طرح منشورات ومطويات تعميمية وتثقيفية لتوضيح الخدمات الالكترونية وكيفية عمميا  -

. 
 .تفعيؿ نظاـ التوقيع والتصديؽ الالكترونييف لتحقيؽ اليدؼ المرجو -
 . في قطاع العدالة الالكترونيإحداث نصوص قانونية واليات رقمية لاعتماد التبميغ  -
وضع برامج تعميمية في المؤسسات الجامعية لمتعريؼ بموضوع عصرنة قطاع العدالة  -

 .والتقاضي الالكتروني بيدؼ توسيع دائرة المعارؼ في المجتمع 
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استحداث قاعدة بيانات مشتركة مع قطاع الاتصالات للاستفادة مف البيانات الرقمية  -
 . واستخداميا في إرساؿ التبميغات الالكترونية وتبميغ المتقاضيف ومرتادي المرفؽ 
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والمراجع 
 

 

 

 

 



 

76 

 

  والمراجعرقائمة المصاد 

: قائمة المصادر والمراجع
: قائمة المصادر

  2020 يتعمؽ بإصدار التعديؿ الدستوري نوفمبر 30/12/2020 في 442-20المرسوـ الرئاسي .

: القوانين
 المتضمف القواعد لخاصة بالوقاية مف الجرائـ المتصمة بتكنولوجيا 05/04/2009 المؤرخ في 04-09القانوف  .1

(. 47ج ر )الإعلاـ والاتصاؿ ومكافحتيا 
بتاريخ  ، الصادر06ر عدد. المتعمؽ بعصرنة العدالة ج2015 فيفري 1 المؤرخ في 03-15القانوف  .2

10/02/2015  .
.  المتضمف لقواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديؽ الالكترونييف01/02/2015 المؤرخ في 04-15القانوف  .3
 المتعمؽ باستعماؿ البصمة الوراثية في الإجراءات القضائية 2016-06-19 المؤرخ في 03-16القانوف رقـ  .4

. 37والتعرؼ عمى الأشخاص ج ر عدد 
 يتعمؽ بحماية الأشخاص الطبيعييف في مجاؿ معالجة المعطيات 2018 يونيو 10 المؤرخ في 07-18القانوف  .5

. 2018 يونيو 10، بتاريخ 34ذات الطابع الشخصي، ج ر، ع 
 1970 فبراير 19 المؤرخ في 70/20 يعدؿ ويتمـ الأمر رقـ 2017 يناير 10 المؤرخ في 03-17القانوف  .6

. 2017 يناير 11، بتاريخ 02والمتعمؽ بالحالة المدنية، ج ر، ع 
.  المتضمف تعديؿ قانوف الإجراءات الجزائية04-20الأمر  .7

 

: المراسيم التنظيمية
 المتضمف تنظيـ الإدارة المركزية بوزارة العدؿ، ج 2004 أكتوبر 24 المؤرخ في 04/333المرسوـ التنفيذي رقـ .1

. 2004-10-24، المؤرخة في 64ر، ع
. 09/04المرسوـ التنفيذي رقـ  .2
. 2015 يناير 18 لمناقشة المجمس الشعبي الوطني، الصادرة في 144ج ر  .3
 المحدد لشروط وكيفيات تحصيؿ الغرامات 2017-03-22 المؤرخ في 120-17المرسوـ التنفيذي رقـ  .4

. 19والمصاريؼ القضائية مف قبؿ الجيات القضائية ج ر عدد 
 

: قائمة المراجع
 

: المقالات
، 29العدد  العربية،مجمة . " الرقمنة الافتراضيةإلىتطور النظـ الآلية في المكتبات مف الحوسبة "أحمد الكبيسي ،  .1

2008. 
 محمد بف الإماـمجمة المممكة المتحدة ، جامعة ".  خارجياأـالرقمنة داخؿ مؤسسات المعمومات "أحمد فرج أحمد،  .2

. 2009  السعودية،،04 ، عدد الإسلاميةسعود 
الطيب بمواضح والذىبي حميفة، الخدمات الالكترونية المتاحة في مجاؿ عصرنة العدالة الجزائرية، مجمة الدراسات  .3

. 2020الجزائر، جانفي -، جامعة المسيمة01، العدد 6القانونية والسياسية، المجمد 
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  والمراجعرقائمة المصاد 

الطاىر باكر، التقاضي الالكتروني بيف الضرورة المعاصرة وواقع النصوص القانونية، مجمة أبحاث قانونية  .4
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. ممخص المذكرة 
تمكف قطاع العدالة مف قطع أشواط عديدة في مجاؿ العصرنة مف اجؿ تطوير 
الخدمات القضائية خدمة لممواطف والمتقاضيف لتسييؿ المجوء إلى مرفؽ القضاء مف 

طرؼ جميع شرائح المجتمع وذلؾ عف طريؽ تحديث سبؿ العمؿ القضائي وجعميا أكثر 
مرونة ليصبح العمؿ أسيؿ بالنسبة لمعامميف في القطاع وتبسيط الإجراءات حتى يتمكف 
مرتادوا المرفؽ مف الحصوؿ مف مختمؼ الخدمات في أسرع وقت ومف أي مكاف ، فمقد 

 عف طريؽ ،سخرت الدولة الوسائؿ والإمكانات لترقية العمؿ القضائي والإداري في القطاع
إصدار القوانيف التشريعية والتنظيمية والوسائؿ الفنية والتقنية وبذا حذت الجزائر حذو باقي 

. الدوؿ في عصرنة القطاعات التي تخدـ المواطف 

فعصرنة قطاع العدالة ىو وسيمة تؤدي إلى تحسيف أداء الخدمات القضائية 
والعمومية تقريبا لمعدالة مف المواطف ليس غاية كوف اليدؼ مف مرفؽ القضاء ىو تطبيؽ 
القانوف تحقيقا لمبدأ الإنصاؼ ، ولكف السياسة التي تنتيجيا الجزائر بالنيوض بالخدمة 

العمومية يفرض تطوير القطاعات ومرفؽ القضاء مف أولويات القطاعات لقربو مف 
. المواطف وكونو يمس المصالح الحساسة لممجتمع 

:  الكممات المفتاحية 

عصرنة، قطاع العدالة ، رقمنة ، الإدارة الالكترونية، الخدمة العمومية، المحاكمة 
.  عف بعد ، مرفؽ القضاء
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Memorandum Summary. 
The justice sector has made many strides in the field of modernization 

in order to develop judicial services to serve citizens and litigants to 
facilitate access to the judicial facility by all segments of society by 
modernizing judicial work and making it more flexible, to make work easier 
for workers in the sector and simplify procedures so that visitors to the 
facility can get from various services as soon as possible and from 
anywhere. The state has harnessed the means and capabilities to upgrade 
judicial and administrative work in the sector, through the issuance of 
legislative and regulatory laws and technical and technical means, Algeria 
has followed the example of other countries in the modernization of sectors 
that serve the citizen. 

The modernization of the justice sector is a means that leads to 
improving the performance of judicial and public services almost to justice 
from the citizen is not the end of the fact that the goal of the judicial facility 
is to apply the law in order to achieve the principle of equity, however, the 
policy pursued by Algeria to promote the public service imposes the 
development of sectors and the judiciary facility is one of the priorities of 
sectors because of its proximity to the citizen and because it affects the 
sensitive interests of society. 

 

Keywords: 
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