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  إهداء

  
  :هدیهقدرني �لى اتمام هذا العمل ا�ي �ٔ الحمد � ا�ي به تتم الصالحات الحمد � ا�ي 

  لى روح وا�ي الكريم رحمة الله �لیهإ 

  طال عمرها�تي الكريمة حفظها الله تعالى و�ٔ لى واإ 

  خواتي صبرینة وروانب�نهم إخوتي إسحاق ؤ�یوب و�ٔ  لى من �رعرعتإ 

العلوم الس�یاس�یة بجامعة �سكرة ا��ن درست �يهم، كل وا�د كلیة الحقوق و ساتذة �ٔ لى كل إ 

  �سمه وبمقامه حفظهم الله ور�اهم

  س�تاذي و المرشف �لى هذه المذ�رة ا�كتور بوضیاف عبد الما�إلى �ٔ 

  ا�راسة و�سر لي س��ل البحثلى من شجعني �لى إ 

  لیكم جمیعا بهذا العمل المتواضعإ 

  

  .العمري لم�س

  

  



  

  هداءإ 

  
  :تمام هذا العمل ا�ي اهدیهبه تتم الصالحات ا�ي قدرني �لى إ الحمد � ا�ي 

  لى روح وا�تي الكريمة رحمة الله �ليهاإ 

  طال عمرهإلى وا�ي الكريم حفظه الله و�ٔ 

  .خواتي مسعودة وجمی�إخوتي العربي، محمد، یوسف و�ٔ إلى من �رعرعت ب�نهم 

�د معة �سكرة ا�ي درست �يهم، كل واالعلوم الس�یاس�یة بجاإلى كل اساتذة كلیة الحقوق و 

  �سمه وبمقامه حفظهم الله ور�اهم

  المشرف �لى هذه المذ�رة ٔ�س�تاذي و لى إ 

  ". بوضیاف عبد الما� " ا�كتور

   لي س��ل البحثلى من شجعني �لى ا�راسة و�سرإ 

  .لیكم جمیعا هذا العمل المتواضعإ 

  

 .�ركة رم�ساء

  



 

  

  مقدمة
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  مقدمة

إن العالم یشهد تطور سریعا فیما یخص استخدام الوسائل الإلكترونیة مثل الحواسیب 

الإلكترونیة كمفهوم جدید في والآلیة وشبكات الاتصال، وهذا ما أدى إلى الاتجاه نحو الإدارة 

  .السرعة والتفاعل

وذلك مع التطورات التي شهدتها الاقتصادیات المختلفة في مجال تقنیات المعلومات 

والاتصالات فإن تقدیم الخدمات للمواطنین وتحسین مناخ العمل صار من الجوانب ذات 

  .الأولویة في عمل الأجهزة الحكومیة في المجتمعات الحدیثة

المقابل نجد أن الاتجاه نحو الإدارة الإلكترونیة أدى إلى تراجع الإدارة التقلیدیة ولكن ب

المحلیة، وذلك نظرا لبطء تقدیم الخدمات العمومیة هذا ما جعل العدید من الدول یتجهون نحو 

الإدارة الإلكترونیة لتحقیق السرعة والدقة المطلوبة، حیث شهدت الإدارة المحلیة في الجزائر عدة 

صلاحات وأصبحت تعتمد على أسالیب وإجراءات متطورة تقوم على استخدام التطبیقات إ

الإلكترونیة والتكنولوجیا الحدیثة بهدف عصرنة أجهزتها الإداریة المحلیة عن طریق الاعتماد 

  .على شبكة الانترنت

 تكمن أهمیة الموضوع في كونه یسلط الضوء على الإدارة المحلیة باعتبارها أهم تنظیم

إداري في الدولة والتعرف على مختلف الوسائل والتقنیات التي یتم من خلالها تحدیث العمل 

  .وذلك من أجل تسریع الخدمات وتجسیدها وعصرنتهالإداري 

  : أسباب اختیار الموضوع

  :یرجع اختیار هذا الموضوع إلى عدة عوامل منها

  :الذاتیة -

الدراسة وارتباط الموضوع بمجال تخصصنا وكونه یعتبر تتمثل الأسباب الذاتیة في میولنا لهذه 

  .المواضع المعاصرة الشیقة، فهو موضوع یواكب مجریات الأحداث الواقعة في الحاضر
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  :الموضوعیة -

الأسباب الموضوعیة تتمثل في تدني واقع الإدارة المحلیة في الجزائر وعدم رضا المواطنین عن 

  .ة بعصرنة الإدارة المحلیةخدماتها والتعریف بالآلیات الكفیل

  :من خلال ما تم ذكره تطرقنا إلى الإشكالیة التالیة

  دارة المحلیة؟الإداء ة الإدارة الإلكترونیة في ترقیة أما مدى فاعلی -

  :ویندرج تحت الإشكالیة الرئیسیة مجموعة التساؤلات الفرعیة المتمثلة في

  ما هو مفهوم الإدارة المحلیة؟ -

  مفهوم الإدارة الالكترونیة كتوجه لتحدیث الإدارة المحلیة؟فیما یتمثل  -

  :ومما تم عرضه سابقا تبین أن هذه الدراسة تقوم على جملة من الأهداف یتمثل في

التعرف على أولیات توجیهات إصلاح الإدارة المحلیة والإسهام في تقدیم حلول مقترحة 

بین الإدارة المحلیة والمواطنین، وتبسیط  للمتطلبات إصلاحها في الجزائر، وكذا تحدید العلاقة

الإجراءات الضروریة وتحسین طرق العمل والتأمین والمرونة لتجاوز التعقیدات واختصار الوقت 

  .لكل من الموظفین والمواطنین

المنهج المتبع في دراستنا هذه هو المنهج التحلیلي وهذا من خلال اعتمادنا على المواد 

ذا من تطرقنا إلى الإدارة الإلكترونیة والجماعات المحلیة في الجزائر القانونیة وتحلیلها، وه

وأهمهم البرامج والاستراتیجیات المنتهجة للتطبیق الواسع للتقنیات الحدیثة على المستوى 

  .المحلي
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فیما یخص موضوعنا هذا، فهناك العدید من الدراسات التي أولت اهتماما بموضوع 

  :الجزائر والتي كان أبرزهاالإدارة الإلكترونیة في 

 - 37المتعلق بالبلدیة الجریدة الرسمیة رقم  2011/ 17/ 3المؤرخ في  10/ 11قانون  -

2011.  

محمد الصغیر بعلي، الولایة في ظل القانون الإداري الجزائر، دار العلوم للنشر والتوزیع،  -

  .عنابة

ئر، مذكرة لنیل شهادة الماستر، كلیة المحلیة في الجزا الإدارةترقیة  آلیاتبن ساحة میلود،  -

  .2018 -2017الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة غردایة، 

تم تقسیم موضوعنا إلى قسمین في الفصل الأول الإدارة الإلكترونیة في ظل ترقیة أداء 

الجماعات المحلیة والذي قسمناه إلى مبحثین، المبحث الأول الإدارة المحلیة في ظل الإصلاح 

  .ي، أما المبحث الثاني الإدارة الإلكترونیة كتوجه تحدیث الإدارة المحلیةالإدار 

أما في الفصل الثاني خصصنا میكانیزمات ممارسة الإدارة الإلكترونیة في الجزائر، والذي تم 

تقسیمه هو الآخر إلى مبحثین، المبحث الأول ملامح الإدارة الإلكترونیة في الجزائر، أما 

  .الثاني فعالیة الإدارة الإلكترونیة في الجزائر بالنسبة إلى المبحث

  

  

  

  

  



 

 
 

  

  

  

  

  

  

  :الفصل الأول

لكترونیة في ظل ترقیة أداء الإدارة الا 

 .الجماعة المحلیة
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  :الأولالفصل 

 .الإدارة الالكترونیة في ظل ترقیة أداء الجماعة المحلیة

شهد العالم تقدمًا عالیًا ومتغیرات مست جمیع المجالات السیاسیة والاقتصادیة 

والاجتماعیة والإداریة، وكانت هذه الأسباب كافیة للقیام بتغییر شتى مناحي الحیاة، إضافة إلى 

الكبیر في عدد السكان مع ازدیاد حاجیاتهم إلى تنمیة  ازدیاد مهام الدول بسبب التزاید 

لتحول مهمة الدول بعد أن كانت تقتصر على التأثیر في " قویا " مجتمعاتهم وهذا كان دافعًا 

 .وهذا بهدف تحقیق الدیمقراطیة والخدمات. حیاتهم جمیع المجالات

لى الإدارة تغییر أسالیبها واستجابة للتطورات المتسارعة التي شهدها العالم المعاصر، فرض ع

التقلیدیة، وتبنیها أسالیب حدیثة لتحقیق أهدافها بكفاءة من خلال تطبیق الإدارة الإلكترونیة 

 .بحیث تعتبر أحد أهم الاتجاهات الإداریة الحدیثة

المبحث (المحلیة في ظل الإصلاح الإداري دارة الإوعلیه سنحاول من خلال هذا الفصل تبیان 

 ).المبحث الثاني( دارة الإلكترونیة كتوجه لتحدیث الإدارة المحلیة ، والإ)الأول 

 .الإدارة المحلیة في ظل الإصلاح الإداري: المبحث الأول

من  إلى مختلف جوانبها المعرفیة، بدایة إن دراسة الإدارة المحلیة یقتضي بنا ضرورة التطرق

وعناصرها الأساسیة ومعرفة أهمیتها مفهومها والمفاهیم الأخرى المرتبطة بها ودراسة أركانها 

وأهدافها المختلفة، خاصة وأنها تقوم على التوفیق ما بین الصالح  العام المحلي والمصالح 

العامة للدولة، وهذا أیضا لا یجعلنا نهمل البلدیة كجهاز إداري محلي وما قدم حولها من تعریف 

أیضا للولایة نصیب في دراستنا ،إذ كما كان والتنظیمات التي  جاءت تنظیمها واختصاصاتها، 

  .تطرقنا كذلك لتعریفها كونها جهاز محلي وصولا إلى اختصاصاتها
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 .مفهوم الإدارة المحلیة: المطلب الأول

الفقهاء والباحثون في مجال الإدارة لاختلاف وجهات نظر دارة المحلیةتعددت تعریفات الإ

وهذا التمایز یتطلب منا تحدید تعریف للإدارة لأن كل منهم یرى تعریفها من زاویة محددة، 

  1 .المحلیة وأسباب ظهورها ومقوماتها وأهمیتها

 .تعریف الإدارة المحلیة: الفرع الأول

ویمكن تلخیص و رصد الاتجاهات التي تناولت تعریف الإدارة المحلیة في ثلاثة اتجاهات 

 :رئیسیة

یعرف الإدارة المحلیة انطلاقا من وظائف هذه الإدارة، لكن هذا التعریف لم یكن   :الاتجاه الأول

وظائف الإدارة المحلیة واختلافها من دولة إلى أخرى حسب النظام والسیاسة  دجامعًا نظرًا لتعد

 2.التي تنهجها الحكومة المركزیة، وحسب مراحل التطور السیاسي والفكري لكل دولة

یعرف الإدارة المحلیة انطلاقا من أهدافها التي تسعى إلى تحقیقها، ولكن هذا : الاتجاه الثاني

التعریف لا یؤدي إلى الوصول إلى تعریف مؤسس على الأصول الفنیة بإضافة إلى أن 

 3.الأهداف المرجوة من الحكم المحلي تختلف من زمن إلى آخر ومن مرحلة تاریخیة إلى أخرى

المحلیة، حسب الكثیر من المفكرین الذین یجتمعون على أنه  یعرف الإدارة :الاتجاه الثالث

الاتجاه السلیم، حیث ینظر بعین الاعتبار إلى جوهر الحكم المحلي وبناءه وهیئته والمقصود 

بذلك هیكل الجهاز الإداري لهذا النظام الذي  تكون من المجالس المحلیة، بالإضافة إلى 

  4.الجهاز التنفیذي للخدمات المحلیة

 :من هذا الإطار العام یمكننا إدراج التعاریف التالیةوض

                                                           
/ 11مجلة الفكر المتوسطي المجلد . » تحقیق التنمیة المستدامة، دراسة لدور البلدیةدور الإدارة المحلیة في « قوال فاطمة، -1

  .567_563، ص ) 2022(  01العدد 
، +دراسة حالة بلدیة الشقة: دور الإدارة الإلكترونیة في تفعیل خدمات الإدارة المحلیةبوشقیرات رضوان، بو عبد االله علي، -2

  .41، ص 2017/2018جامعة محمد الصدیق بن یحي جیجل، السنة مذكرة مكملة لنیل سهادة الماستر، 

  .41، ص ،مرجع نفسهدور الإدارة الإلكترونیة في تفعیل خدمات الإدارة المحلیةبوشقیرات رضوان، بو عبد االله علي،  -3

  .41، ص مرجع نفسه، دور الإدارة الإلكترونیة في تفعیل خدمات الإدارة المحلیةبوشقیرات رضوان، بو عبد االله علي، -4
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أنها مجاس منتخب  تتركز فیه : "  Modie Grameیعرفها الكاتب البریطاني غرام مودي

الوحدة المحلیة ویكون عرضة للمسؤولیة السیاسیةأما الناخبین سكان الوحدة المحلیة،ویعتبر 

 1." مكملا لأجهزة الدولة

توزیع الوظیفة الإداریة بین الحكومة المركزیة وهیئات منتخبة أو : " ویعرفها العطار بأنها

، وأهم ما یمیز هذا التعریف أنه "المحلیة، تباشر اختصاصاتها تحت إشراف الحكومة ورقابتها  

ة في الإدارة المحلیة، وعلى الرقابة والإشراف الذي تماریه الحكوم الانتخابيركز على الجانب 

 2.اللامركزیة

أسلوب من أسالیب التنظیم الإداري للدولة، تقوم على فكرة توزیع : " وعرفها الشیخلي بأنها 

النشاطات والواجبات بین الأجهزة المركزیة والمحلیة، وذلك بغرض أن تتفرغ الأولى لرسم  

لهذا التعریف أنه یبین ما یمیز و . " السیاسة العامة للدولة إضافة إدارة المرافق القومیة في البلاد

  3 .همیة الإدارة المحلیة ودورهاأ

 .المحلیة الإدارةأسباب ظهور : الثاني الفرع 

إذا كانت النظم القانونیة الیوم على اختلاف نهجها السیاسي والاقتصادي قد تبنت الإدارة 

نظام الإدارة المحلیة تكاد أن تكون واحدة في كل  لاعتمادالمحلیة تنظیما، فإن الأسباب الداعیة 

 :الدول یمكن حصر أهمها في

 :تزاید مهام الدولة-أ

عندما كان نشاط الدولة محدود كان من الیسر على الحكومة أداء خدماتها في جمیع أرجاء 

بالمسائل الاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة وغیرها، وأن هذا  الاهتماموفرض الدولة الحارسة 

التنوع في النشاط وتعدد في المهام استلزم إنشاء هیاكل لمساعدة الدولة في الدور المنوط بها 

  .وعلى رأسها تأتي الإدارة المحلیة

 

                                                           
  41مرجع سابق، ص ال، دور الإدارة الإلكترونیة في تفعیل خدمات الإدارة المحلیةبوشقیرات رضوان، بو عبد االله علي،  -1
  41، ص مرجع نفسه، دور الإدارة الإلكترونیة في تفعیل خدمات الإدارة المحلیةبوشقیرات رضوان، بو عبد االله علي، -2

  .42، ص نفسه، مرجع دور الإدارة الإلكترونیة في تفعیل خدمات الإدارة المحلیةبوشقیرات رضوان، بو عبد االله علي، -3
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 :التفاوت بین أجزاء إقلیم الدولة الواحدة- ب

إن الحقیقة التي لا یمكن إنكارها أنه مهما تماثلت مختلفة أجزاء إقلیم الدولة الواحدة في مسألة 

كثیرة وهذه الظاهرة مشكل للدولة معینة أو مجموعة مسائل، فإنها تظل تختلف في مسائل أخرى 

من  فالأقالیم تختلف من الناحیة الجغرافیة فهناك المناطق الساحلیة وهناك المناطق القریبة

 .العاصمة، وهناك المناطق البعیدة عن العاصمة

كما تختلف من حیث التعداد السكاني فهناك المدن المكتظة بسكان،  وهناك المدن قلیلة 

ة مثلا وهناك مناطق لا تتوافر على هذا ـلیــــاحق تزخر بإمكانیة ســــالسكان، وهناك مناط

 1...العامل

المناطق على اختلاف عواملها وإمكانیاتها وموقعها  ومنه فإنه لا یمكن أن نتصور تسیر كل

 .ومشاكلها بجهاز مركزي واحد مقره العاصمة وهذا ما أخذنا إلى التیسر محلیا

 :تجسید الدیمقراطیة-ج

صورة من صور التیسر الذاتي ووسیلة فعالة لاشتراك أفراد الشعب . تعتبر الإدارة المحلیة

علامة من علامات الدیمقراطیة في نظام الحكم حتى أنه المنتخبین في ممارسة السلطة وهي 

أحد الفقهاء قال كلما استعانت السلطة بالإدارة المحلیة وبمجالسها المنتخبة كلما كان ذلك مؤشرا 

ذلك أن الدیمقراطیة إذا كانت تعني حكم الشعب لنفسه، فإن . على  دیمقراطیة  نظام الحكم

  2.الإدارة المحلیة تجسد هذا المبدأ

 .مقومات الإدارة المحلیة: الثالث  الفرع

ترتكز الإدارة المحلیة كأحد من الأسالیب الفنیة الحدیثة في التنظیم الإداري لتوزیع النشاطات 

العامة بین مختلف الأجهزة المركزیة والهیئات المحلیة بالدولة، على مجموعة من المقومات وفي 

تجعل منها وحدة إداریة مستقلة بذاتها، فتعتمد الإدارة المقابلة ذلك تكتسب أهمیة بالغة والتي 

 :المحلیة على مجموعة من الأسس والمقومات تتمثل في

                                                           
  .257، ص 2015، الطبعة الثالثة، جسور للنشر والتوزیع، الجزائر، سنة الوجیز في القانون الإداريعمار بوضیاف، -1
  .259، صنفسه جع عمار بوضیاف، الوجیز في القانون الإداري، مر -2
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 :وجود مصالح محلیة متمیزة-أ

من أجل أن تكتسب أي مصلحة  ما صفة المحلیة، یجب أن تكون معبرة عن حاجات وآمال 

رض أو تخرج عن المصلحة العلیا من سكان الإقلیم المحلي ولا تتع العظمىوطموحات الغالبیة 

للدولة، ومنه فإن هاته المصلحة تنشأ كنتیجة لتلبیة طلبات سكان هذا الإقلیم وعلى الدولة 

 1. والاعتراض

بالطابع المحلي لهاته المصلحة، وبالتالي ترك إدارة الأعمال هذه المصلحة الوحدات المحلیة 

لهاته المصالح  اختصاصاتهجأ المشرع إلى تحدید متنقلة ومكونة من أبناء المنطقة، وغالبًا ما یل

 2.المحلیة، وبالتالي تتحمل هاته المصلحة كامل مسؤولیتها اتجاه المجتمع المحلي

من المعروف أنه من أهم مقومات الإدارة المحلیة، فالشخص المعنوي  :الشخصیة المعنویة- ب

هو مجموعة أشخاص أو مجموعة  الأموال تتكاتف وتتعاون، لتحقیق غرض وهدف مشروع 

بموجب اكتساب الشخصیة القانونیة، أو القدرة أو المكنة على اكتساب الحقوق بالمقابل تحمل 

ر المادیة المكونة لها، كما تفسر خاص والعناصشخصیة مستقلة عن الأش بالالتزامات، وهي

الشخصیة السند القانوني في توزیع الوظیفة الإداریة بالدولة مع إعطاء  بعض الأجهزة 

للاستقلال القانوني حتى تتمكن من القیام بنشاطها مما یترتب عن ذلك حقوق والتزامات والتحلي 

  .بالمسؤولیة تتحقق للشخصیة المعنویة أركانها

 :ذمة المالیةال-ج

المالیة تتمتع بمجموعة من الحقوق وتتحمل الواجبات والالتزامات  ةوهي أموال مخصصة للوحد

مثل الحق في میزانیة الضرائب، حق إبرام العقود والصفقات وواجب التقدیم والخدمات المحلیة 

 3.یة والثقافیةو والتنم

  

                                                           
  .59، ص2012، الطبعة الأولى، جسور للنشر والتوزیع، الجزائر، سنة ، شرح قانون البلدیةعمار بوضیاف-1
  .60، ص نفسه عمار بوضیاف، شرح قانون البلدیة، مرجع -2
، ص 2004سنة ، لا توجد طبعة، دار العلوم للنشر والتوزیع، الجزائر، قانون الإدارة المحلیةمحمد الصغیر بعلي،  -3

15_16.  
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 .أهمیتها: الرابع الفرع 

لدیه العدید من النقاط المتنوعة ومن هنا وجب تحدید المحور  إن الحدیث عن الإدارة المحلیة

 :الذي بواسطته نرسو دراستنا على الإدارة المحلیة والذي یتمثل في أهمیتها والتي نذكر منها

تجسید الدیمقراطیة على المستوى المحلي من خلال اشتراك المنتخبین من الشعب في ممارسة -

 .السلطة

دولة فتنوع نشاط الدولة، فرص إنشاء هیاكل لمساعدة الدولة في الدور تساعد في تقلیل مهام ال-

 .المنوط بها

هناك مناطق ساحلیة وأخرى ف( التفاوت بین أجزاء الإقلیم من الناحیة الجغرافیة -

ستعانة تختلف من حیث عدد السكان، هذا الإختلاف یفرض بضرورة الإ ،وكما)صحراویة

بالإدارة المحلیة لتسیر شؤون الإقلیم، ذلك أنه لا یمكن تصور تسیر كل المناطق على  اختلاف 

ز مركزي واحد فالإدارة المحلیة في هذه الحالة هي  الأقرب للمواطن اها بجهعومواق إمكانیاتها

محلیة، كما و طریقة تلبیتها، وتحقیق أهداف التنمیة الفهي الأقدر على فهم احتیاجاته  المحلي

فهي تتیح للمنتخبین المحلیین تحمل المسؤولیة واكتساب  الدیمقراطیةأنها تتضمن بعد من أبعاد 

 1.الخبرة في تسیر الشأن العام

البطيء في صدور القرارات التي لها صلة  ب الإدارة المحلیة یؤدي إلى تماشيالعمل بأسلو -

بالمصالح المحلیة في الهیئات المركزیة وذلك من خلال مشاركة المواطن المحلي المشارك في 

 .محلیة ومشروعات ذات العائد المحليالإعداد وإصدار القرارات المحلیة بناء على الحاجیات 

اء المالیة حیث أن قیام الإدارة المركزیة تقوم الإدارة المحلیة بتحقیق العدالة في توزیع الأعب-

التي تقوم بنشأتها بتوزیع ما جمع لدیها من مال على المرافق العامة، وهذا ما یؤثر على 

مداخیل الجماعات المحلیة، أما في حالة تبني نظام الإدارة المحلیة بمعناه الحقیقي، فإن توزیع 

ة إلى ما یدفعه أهالي  الوحدة الإداریة من المال سیتم بمشیئة أهالي الوحدات الإداریة إضاف

                                                           
عصرنة وتحدیث الإدارة  المحلیة في الجزائر وفق متطلبات التحول نحو الإدارة « عبد النور زوامیة، رشید نواري، -1

  .349، ص )  2021( 2العدد/ 14مجلة الحقوق والعلوم الإنسانیة، المجلد . » الإلكترونیة
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الضرائب المحلیة لمرافقهم، سیتم صرفه على  هذهالمرافق  بالذات وفي ذلك تحقیق مبدأ العدالة 

 .الاجتماعیة

الكثیر من الشؤون  تراعيیئات المحلیة هتقوم بتبسیط الإجراءات والقضاء  على الروتین فال-

عد على تبسیط الإجراءات والقضاء على الروتین الخاصة بالسكان المحلیین، حیث تسا

بدلا من الرجوع إلى الحكومة المركزیة في العاصمة  ، كماالإداریوبذلك تحتل المشاكل المحلیة

  1.قتصاد للوقت والجهد والمالإوفي ذلك 

 .الإصلاح الإداري للإدارة المحلیة: المطلب الثاني

جهازها الإداري ومكوناته إضافة إلى وظائفه لدراسة تنظیم إداري لدولة ما، یشترط معرفة 

واختصاصاته، و یأخذ التنظیم الإداري مظهران هما لمركزیة واللامركزیة وعلى الرغم من  

الجماعات « منه أن  15في المادة  1996تعارضهما هم وجهان لعملة واحدة، ونص دستور 

الفرع ( مطلب إلى نظام البلدیة ، حیث نتطرق من خلال هذا ال»الإقلیمیة هي البلدیة والولایة 

  2). الفرع الثاني( ونظام الولایة ) الأول 

 .نظام البلدیة: الفرع الأول

 .تعریفها: أولا

 :لقد مر النظام القانوني للبلدیة بمراحل مختلفة كما مر بتسمیات مختلفة نذكر أبرزها

  1967مرحلة قانون البلدیة لسنة:  

السیاسیة والاداریة البلدیة هي الجماعات الإقلیمیة: " بأنهاعرفت المادة الأولى البلدیة 

ولا شك  أن هذا التعریف یعكس الوظائف ". والثقافیة والسیاسیة  جتماعیةوالإقتصادیة والإ

 .الاشتراكیةالكثیرة  للبلدیة ومهامها المتنوعة في ظل الفلسفة 

                                                           
 دارة المحلیة في الجزائر فق متطلبات التحول نحو الإدارة الإلكترونیةعصرنة وتحدیث الإ« عبد النور زوامیة، رشید نواري، -1

  .350، مرجع سابق، ص »
المؤرخ  438231_96، الصادر بموجب مرسوم الرئاسة رقم 1996دستور الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة لسنة -2

  .معدل متمم 1996ي دیسمبر 5الصادر  76، الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد 1996دیسمبر  7في 
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  1990مرحلة قانون البلدیة لسنة:  

أفریل  17المؤرخ في  08_90المادة الأولى من القانون رقم عرفت مشرع البلدیة بموجب 

یة وتتمتع بالشخصیة البلدیة هي الجماعات الإقلیمیة الأساس: " المتعلق بقانون البلدیة 1990

 1. " ستقلال الماليالمعنویة والإ

  2011مرحلة قانون البلدیة لسنة: 

وعلیه ". الإقلیمیة القاعدیة للدولة ت االبلدیة هیالجماع: " وعرفها من خلال المادة الأولى 

 .و القانون الجدید 1990نسجل تماثلا كبیرا في تعریف البلدیة بین قانون 

وتنشأ طبقا للمادة الأولى من القانون . " وتتمتع بالشخصیة المعنویة والذمة المالیة المستقلة

ا قانونیا قویا، بموجب قانون فهو ما یضفي علیها طابعًا خاصًا، ویعطي لها أساس  10_11

  2".ویكفي القول أن الوزارة وهي تنظیم إداري أعلى وتتمتع بالشخصیة الاعتباریة للدولة

 :هیئاتها

من قانون البلدیة الجدید تتوفر البلدیة على هیئة مداولة ممثلة في المجلس  15طبقا للمادة 

م وإدارة ینشطها الأمین العاالبلدي وهیئة تنفیذیة  یرأسها رئیس المجلس الشعبي . الشعبي البلدي

 :للبلدیة تحت سلطة رئیس المجلس الشعبي البلدي، نوضح ذلك فیما یلي

 :المجلس الشعبي البلدي-1

یشرف على إدارة شؤون البلدیة المختلفة مجلس منتخب وجهاز مداولة وهو المجلس الشعبي 

التطرق لتشكیلته وقواعد عمله وسیره ونظام مداولاته  ، وتقضي دراسة لهذا الهیكل المسیرالبلدي

  .وصلاحیاته

  

 

                                                           
  .106، ص 2012، الطبعة الأولى، جسور للنشر والتوزیع، الجزائر، سنة شرح قانون البلدیةعمار بوضیاف، -1
  .197، ص نفسه عمار بوضیاف، الشرح قانون البلدیة، مرجع -2
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تشكیل المجلس الشعبي البلدي في مرحلة ما بعد صدور القانون العضوي لانتخابات سنة 

2012: 

المتعلق بنظام  2012ینایر  12المؤرخ في  01_12من القانون العضوي  79طبقا للمادة 

 1:البلدي كما یليالانتخابات یتشكل المجلس الشعبي 

 .نسمة 10.000عضوا في البلدیات التي یقل عدد سكانها عن 13-

 .نسمة 20.000و  10.000عضوا في البلدیات التي یتراوح عدد سكانها بین 15-

 .نسمة 50.000و  20.001عضوا في البلدیات التي یتراوح عد سكانها بي 19-

  2.نسمة 100.000و  50.001عضوا في البلدیات التییتراوح عدد سكانها بین 23-

 .نسمة 200.000و  100.001عضوا في البلدیات التي یساوي عدد سكانها بین 33-

 .نسمة 200.000عضوا في البلدیات التي یساوي عدد سكانها أو یفوق 43-

 :مدة المجلس الشعبي البلدي

العضوي من القانون  65نوات طبقا للمادة سحددت مدة حیاة المجلس الشعبي البلدي بخمس 

وتجري الانتخابات في ظروف الثلاثة  07_97من الأمر  75وهي مشابهة للمادة  01_12

 .أشهر المسابقة لانقضاء المدة النیابة

 :الدورات العادیة

المذكور یجتمع المجلس البلدي في دورة عادیة كل شهرین  10_11من القانون  16طبقا للمادة 

  3.ولا تتعدى مدة كل دورة خمسة أیام

 

                                                           
  .01نتخابات، جریدة رسمیة، عدد المتعلق بنظام الا 2012جانفي   12المؤرخ في  01 12القانون العضوي رقم  -1
، ص 2015، الطبعة الثالثة، جسور للنشر والتوزیع، الجزائر، سنة الوجیز في القانون الإداريعمار بوضیاف، -2

361_362.  
  .37المتعلق بقانون البلدیة، الجریدة الرسمیة، العدد  2011جویلیة  3المؤرخ في 11_10القانون العضوي رقم -3
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 »        2011مرحلة قانون البلدیة لسنة « : جلستشكیل اللجان الم

للجان الدائمة للمجلس الشعبي البلدي إذا ورد في  وتنظیماً  اً اء قانون البلدیة الجدید أكثر ضبطج

یشكل المجلس الشعبي البلدي من بین أعضاءه لجانا دائمة للمسائل « : مایلي  31المادة 

  :لاسیما المتعلقةالتابعة لمجال اختصاصه و 

 .الاقتصاد والمالیة-

 .الصحة والنظافة وحمایة البیئة-

 .تهیئة الإقلیم والتعمیر والسیاحة والصناعة التقلیدیة-

 .الري والفلاحة والصید البحري-

 1.الشؤون الاجتماعیة والثقافیة والریاضیة والشباب-

أداة تشكیل  2011البلدیة سنة  من قانون 32وتتشكل اللجان الدائمة حسب ما جاءت به المادة 

اللجان الدائمة بأنها تتشكل بموجب اقتراح من رئیس المجلس الشعبي البلدي ومداولة من 

المجلس الشعبي البلدي ومداولة من المجلس الشعبي البلدي، وبعد تشكیلها تعد اللجنة نظامها 

 .الداخلي وتعرضه على المجلس للمصادقة علیه

 :اللجان الخاصة

من قانون البلدیة للمجلس 33جانب اللجان الدائمة للمجلس الشعبي البلدي، أجازت المادة إلى 

أي أنها هي الأخرى . الشعبي البلدي إنشاء لجان خاصة بذلت الكیفیة بالنسبة للجان الدائمة

تتشكل عن طریق مداولة بناء على اقتراح من رئیس المجلس الشعبي البلدي، وتقدم اللجنة 

  .33ها لرئیس المجلس الشعبي البلدي وهذا ما نصت علیه القرة الثالثة من المادة نتائج أعمال

  

 :رئیس المجلس الشعبي البلدي

                                                           
. ، ص2015، الطبعة الثالثة، جسور للنشر والتوزیع، الجزائر سنة لوجیز في القانون الإداري، اعمار بوضیاف-1

363_367.  
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یعلن رئیسا للمجلس الشعبي البلدي متصدرالقائمة التي : " من قانون البلدیة 65نصت المادة 

المرشحة أو وفي حالة تساوي الأصوات یعلن رئیسا ". تحصلت على أغلبیة أصوات الناخبین 

 1." المرشح الأصغر سنا

 :اختصاصات المجلس الشعبي البلدي

یمارس المجلس الشعبي البلدي عدة اختصاصات وعدة صلاحیاتتمس جوانب مختلفة من شؤون 

 :إقلیم من أهمها

 .التنمیة الاقتصادیة: أولا

اختصاصات الوطنیة العامة النافذة في حدود . یقوم المجلس الشعبي البلدي فینطاق الخطط

 .حتیاجاتها بالتجهیز المحليإ البلدیة المحددة بالقوانین، وفي نطاق مواردها و 

یساهم المجلس الشعبي البلدي في إعداد وتنفیذ المخطط الوطني للتنمیة الساري والنافذ، -

  2.وتضمن الدولة في هذا النطاق البلدیة المعونة التقنیة والمالیة اللازمة

شیط وتنسیق ومراقبة مجموع نطاق الحدود الإداریة للبلدیة بتوجیه وتن یقوم المجلس الشعبي في-

 .القطاع الاشتراكيأنشطة 

 .یقرر المجلس الشعبي البلدي السیاسة المالیة والمحاسبة اللازمة للبلدیة-

 .التنمیة الفلاحیة: ثانیا

عاونیات الانتاجیة یقوم المجلس الشعبي البلدي والهیئة التنفیذیة البلدیة بالمطالبة بأحداث الت

ویشارك . وتعاونیات وأجهزة التنسیق والتسویق للإنتاج الفلاحي، وتشجیع الاستثمارات الفلاحیة

المجلس الشعبي البلدي في جمیع العملیات المتعلقة بتعدیل النظام الزراعي للأراضي الواقعة في 

 .نطاق الدائرة الإداریة لبلدیته

 ):ة وحدیثةتقلیدی( التنمیة الصناعیة : ثالثا

                                                           
  .383_363، مرجع سابق، ص الوجیز في القانون الإداريعمار بوضیاف، -1
، ص 2017، الطبعة السابعة، الجز، الأول، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر سنة القانون الإداريعمار عوابدي، -2

293.  
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یطلع المجلس الشعبي البلدي بتحقیق وإنجاز التنمیة الصناعیة للبلدیة، فهو في سبیل ذلك یقوم 

 :ویطاع بالأعمال التالیة

 .ینشئ ویحدث الأجهزة والمؤسسات الصناعیة لتحقیق التنمیة الصناعیة-1

 الخاصة المستهدفة تنشیط وتحشین الصناعات في المجلس الشعبي البلدي المبادرات یشجع-2

 .رة الإداریة للبلدیةالدائ

 .التوزیع والنقل: رابعا

یقوم المجلس الشعبي البلدي بتسهیل إقامة  وتوزیع وتنظیم  شبكات وخطوط التكوین والتوزیع 

+ والنقل المتعلقة خصوصا بالمنتوجات الضروریة وتسویقها، بإنشاءوسائل النقل والتخوین

  1). ، ورسم سیاسة إجراءات تسویق السلع والمنتجاتوالتعوینةالتعاونیات الاستهلاكیة ( والتوزیع 

 :رقابة على البلدیةال -

 رإن الرقابة على البلدیة أكثر تعقیدًا إذا ما قُرنت بالرقابة على الولایة وذلك بسبب الجهاز المسی

داخل البلدیة منتخبة على عكس جهاز الولایة الذي هو معین مثلا الوالي وكما أیضا بسبب 

صائیة وهي رقابة على أشخاص أنواع الوصایا على البلدیة والتي نذكر منها الرقابة الإداریة الو 

م بقصد حمایة المصلحة العامة، والرقابة المدنیة التي تنصرف إلى حمایة هاللامركزیة وأعمال

  :المال العام وهذا كله لا یتنافى مع تمتعها بالشخصیة المعنویة، ولهاته الرقابة صور نذكر منها

 :الرقابة على الأشخاص -

المعنویة،   فهي صمام الأمان وهو خضوع الأفراد إلى الرقابة رغم تمتع البلدیة بالشخصیة 

سطتها یحفظ مبدأ المشروعیة وتضمن سلامة أعمال المجلس البلدي وتتخذ الرقابة على فبوا

الأشخاص عدة أشكال نذكر منها شكل الإیقاف والإقصاء والاستقلالیة التلقائیة نوضح ذلك فیما 

 2 :یلي

                                                           
  .297_293، مرجع سابق، صالقانون الإداريعمار عوابدي، -1
، ص 2010، لا توجد طبعة، دار الهدى للطباعة والنشر والتوزیع، الجزائر، سنة البلدیة في تشریع الجزائريعادل عمران، -2

94_98.  
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 الإیقاف: 

یوقف بقرار من الوالي كل منتخب تعرض : " 2011من القانون البلدیة لسنة  43نصت المادة 

للمتابعة قضائیة بسبب جنایة أو جنحة تدابیر قضائیة لا تمكنه من الاستمرار في ممارسته 

القضائیة یة صدور الحكم النهائي من الجهة عهدته الانتخابیة بصفة صحیحة إلى غا

  1.وفي هذا النص نستنتج أسباب الإیقاف التي ومنحها المشرع...". المختصة

 ف الإیقاف فإن الإقصاء إسقاط كلي ونهائي للعضویة لأسباب على خلا :الإقصاء

حددها القانون والإسقاط لا یكون إلا نتیجة فعل خطیر یبرر جراء اللجوء إلیه، فعندما 

 2.المختصة فلا یتصور احتفاظه بعضویتهتثبت إدانة المنتخب من قبل المحكمة 

 :الاستقالة التلقائیة -

لم یرد النص علیها مطلقا في القوانین السابقة، ولكن تمثل هذه الحالة إضافة نوعیة في قانون 

أن المنتخب البلدي الذي یتغیب بدون عذر مقبول  45، إذا أشارت المادة 2011البلدیة لسنة 

جدیدة كانت الغرض لل نفس السنة، وهذا الإجراءأو الحالة الأكثر من ثلاث دورات عادیة خلا

منها إلزام المنتخب بالحضور جلسات ودورات المجلس، وفعل المشرع أیضا حین وفر للمنتخبین 

یب عن جلسة الإصغاء رغم المتغیبین ضمانة في سماعه من قبل المجلس لتبریر غیابه، فإن تغ

ویعد حضوریا، ویحظر الوالي  بذلك وهذا كله ذكر  غیابهتخذ قرار المجلس في إیغ صحة التبل

  3.الاستثنائیةفي سیاق الدورات العادیة ولم یذكر للدورات 

  

  

 :الرقابة على الأعمال-

                                                           
  .37البلدیة، الجریدة الرسمیة العدد المتعلق بقانون  2011جویلیة  3المؤرخ في  11_10القانون العضوي رقم -1
  .290_287، ص 2012، الطبعة الأولى، جسور للنشر والتوزیع، الجزائر، سنة شرح قانون البلديعمار بوضیاف، -2
  .291، صنفسه ، مرجع ، شرح قانون البلدیةعمار بوضیاف-3
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من قانون البلدیة الجدید نجد المشرع وضع تقسیما رباعیا  59إلى  56ورجوعًا للمواد 

صریحة وثالثة باطلة بطلانا مطلقًا للمداولات، مداولات تنفذ ضمنا وأخرى تحتاج إلى مصادقة 

  :رابعة بطلانا نسبیا نحلل ذلك مایلي

 المصادقة الضمنیة: 

یوما من تاریخ  21الأصل بالنسبة لمداولات المجلس الشعبي البلدي هو التنفیذ بقوة القانون بعد 

ا قضت به وهذا م. ة قانونا والتي سنشیر إلیهالایة فیما عدا المداولات المستثناإیداعها لدى الو 

یمارس الوالي سلطته في الرقابة یوماً  21وخلال هذه المدة أي . من قانون البلدیة 56المادة 

على المداولة، وهنا الوالي یقدم رأیه أو وجهة نظره بصدد المداولة وما یطلب قبل إصدار القرار 

 1.من أعضاء المجلس وإعادة النظر في المداولة والتزام الشرعیة

  : المصادقة الصریحة-

لا تنفذ إلا بعد المصادقة علیها مداولات : 2011من قانون البلدیة لسنة  57نصت المادة 

 :المجلس الشعبي البلدي التي تخصى المسائل التالیة إلا بعد مصادقة الوالي علیها

 .المیزانیات والحسابات-

 .قبول الهبات والوصایة الأجنبیة-

 .تفاقیات التوأمةإ-

 .التنازل عن الأملاك العقاریة البلدیة-

لذا ینبغي  أن تخضع للمصادقة . وهاته الحالات كلها تحمل في موضوعها خطورة كبیرة

  .الصریحة للوالي

  

 

 البطلان المطلق: 

                                                           
  .293عمار بوضیاف، شرح قانون البلدیة، مرجع سابق، ص  -1
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ل بقوة القانون مداولات المجلس الشعبي البلدي، بما طتب: من قانون البلدیة 59نصت المادة 

وجاءت المادة ذاتها معلنة عن  . میتة ولا أثر  لها علىالصعید القانونيیعني أن المداولة  تلد 

 :الحالات التي تؤدي إلى البطلان وهي

ة مماثلة لما وهي حال. المداولات المتخذة خرقا للدستور وغیر مطابقة للقوانین و  التنظیمات-1

المداولات التي "  :والتي استعملت العبارة التالیة 08_90من القانون  44نصت علیه المادة 

وحسن فعل " . والقوانین والتنظیمات  3و  2تكون مخالفة للأحكام الدستوریة ولا سیما المواد 

  1.مشروعیة أعمال المجالس المنتخبةع من باب المحافظة على المشر 

. 1990ولم یرد ذكر هذه الحالة في قانون . المداولات التي تمس برموز الدولة وشعاراتها-2

 .افة لیحفظ رموز الدولةالمشرع بهذه الإض وحسنا فعل

وهنا برز تشدد المشرع في استعمال اللغة العربیة، . المداولات غیر المحررة باللغة العربیة-3

بأن یعقد مداولته باللغة العربیة وتحرر  53فهو من جهة ألزم  المجلس البلدي بموجب المادة 

ولاشك . المداولة التي لم تحرر باللغة العربیة مداولاته بذات اللغة، ثم عاد ورتب البطلان على

 .أن قصد المشرع هو المحافظة على اللغة الرسمیة للدولة

 البطلان النسبي: 

من قانون البلدیة تكون مداولات المجلس الشعبي البلدي قابلة للإبطال إذا كانت   60طبقا للمادة 

أو . فروعهم إلى الدرجة الرابعةفي مضوعها تمس مصلحة شخصیة أو أزواجهم أو أصولهم أو 

ویبدو أن النص المذكور جاء أكثر تفصیلا مقارنة بالمادة . كان هؤلاء یمثلون وكلاء معینین

 .خاصة وأنه فصل بالنسبة لدرجة القرابة 45

كل عضو بالمجلس الشعبي  3الفقرة  60أنه ألزم بموجب المادة  10_11والجدید في القانون 

  2.تعارض مصالح بأن یصرح بذلك لرئیس المجلس الشعبي البلديالبلدي یكون في وضعیة 

 .نظام الولایة: الفرع الثاني

                                                           
  .296، مرجع سابق، صح قانون البلدیةشر عمار بوضیاف، -1
  .299_297، مرجع سابق، ص شرح قانون البلدیةعمار بوضیاف، -2
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 .تعریف الولایة: أولا

قبل التطرق للتعریف الذي وضعه المشرع الجزائري نُعرج أن الولایة هي مجموعة لا مركزیة 

 1.تتمتع بكامل الصلاحیات الني  تتطلبها مهمتها

إذ المتعلق بقانون الولایة  07_12ل القانون رقم ولایة من خلاإذ عرف المشرع الجزائري ال

 .بأن الولایة هي الجماعة الإقلیمیة للدولة 01نصت المادة 

 .وتتمتع بالشخصیة المعنویة والذمة المالیة المستقلة

لتنفیذ " الدائرة الإداریة غیر الممركزة للدولة وتشكل بهذه الصفو فضاء " كما تعتبر أیضا 

 .ت الإقلیمیة والدولةاین الجماعبة و یالعمومیة التضامنیة والتشاور  السیاسات

والاجتماعیة  والثقافیة وحمایة  الاقتصادیةوتساهم مع الدولة في إدارة وتهیئة الإقلیم والتنمیة 

البیئة وكذا حمایة وترقیة وتحسین الإطار المعیشي للمواطنین وتتدخل في كل مالات 

 .ب القانونالاختصاص المخولة لها بموج

 .، هذا تأكیدًا لمكانة السلطة الشعبیة في التنظیم الإداري الجزائري2شعارها هو بالشعب وللشعب
3  

 

 .هیئات الولایة: ثانیا

 :فإن الولایة تتكون من هیئتین 07_12من قانون الولایة  02انطلاقًا من نص المادة 

سندرس هذه الهیئات بنوع من . الواليالهیئة الأولى المجلس الشعبي الولائي، الهیئة الثانیة 

 .التقصیر

                                                           
  .35، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ص التنظیم الإداري للجماعات المحلیةلخضر عبید، -1
، الصادر بتاریخ 12ج، رقم . الجمهوریةالمتضمن قانون الولایة الجریدة الرسمیة،  2012المؤرخ في فیفري  07_12القانون -2

29/03/2012.  
، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه في العلوم القانونیة، كلیة آلیات تحدیث الإدارة المحلیة في الجزائرأمال قصیر، -3

  .43، ص  2020_2019الحاج لخضر،  1الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم الحقوق، جامعة باتنة 
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 :المجلس الشعبي الولائي-1

 1.لس الشعبي الولائي هیئة أساسیة في تشكیل جهاز تسییر وإدارة الولائیةجیعتبر الم

هو عبارة عن هیئة مداولة تشرف عن إدارة شؤون الولایة، یتم انتخابه عن طریق الاقتراع العام 

 .سنوات 5المباشر والسري لمدة 

 2.لهیئاتها وصلاحیات هیئاتها والرقابة على الولایة ولدراسة هذه الهیئة یقتضي التطرق

یتكون المجلس الشعبي الولائي من أشخاص منتخبین من طرف المواطنین الذین یقیمون في 

 .ون الولایةي المواطنین الاشتراك في تسییر شؤ الولایة، وبهذا یمنح المجلس الشعبي الولائ

من بین مجموعة من المترشحین المقترحین من قبل الأحزاب أو المترشحین  ختیارهماویتم 

 3.لس یتشكل فقط من فئة المنتخبینجالأحرار، وعلیه فإن الم

وحق الانتخاب حق مكفول لكلا الجنسین المسجلین في القوائم الانتخابیة المسموح لهم بمباشرة 

 4.حق الانتخاب

المتعلق بنظام الانتخابات فإن عدد  01_،12ون العضوي رقم من القان 82وطبقا لنص المادة 

 :مقاعد المجلس الشعبي الولائي كالتالي

 .نسمة 250.000عضوا في الولایات الني یقل عدد سكانها  35-

 .نسمة 650.000و 250.000عضوا في الولایات التي یتراوح عدد سكانها بین 35-

 .نسمة 150.000ها بین عضوا في الولایات التي یتراوح عدد سكان43-

 .نسمة 1.250.000و  1.150.001عضوا في الولایات التي یتراوح عدد سكانها بین 51-

 5.بیة ممثلة بعضو واحد على الأقلأنه یحبب أن تكون كل دائرة انتخا إلا

                                                           
، ) 2( المحلیة بالجزائر، جامعة قسنطینة، معهد العلوم القانونیة، الطبعة . أسس التنظیم الإداري والإدارةم، جعفر أنس قاس-1

  .51، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ص 1988
  .196، ص 2012، جسور للنشر والتوزیع، الجزائر، 07_12عمار بوضیاف، شرح قانون الولایة -2
  .137، ص 1952، 2، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، الطبعة رة المحلیة المقارنةالإداحسن حسین مصطفى، -3
  .169دیوان المطبوعات، الجامعیة، الجزائر، ص  دون طبعة ، ،دروس في القانون الإداريعمار عوابدي، -4
  .01سمیة، عدد، المتعلق بنظام الانتخابات، جریدة ر 2012جانفي  12، المؤرخ في 01_12القانون العضوي، -5
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 :الوالي-2

لدولة ومندوب الحكومة على مستوى الولایة، وهذا انطلاقًا من نص  یعتبر الوالي هو ممثل

 1.المتعلق بالولایة 07_12من قانون  92المادة 

سواه، على عكس ما كان سابقًا وهذا منصب الوالي رئیس الجمهوریة دون ویختص بالتعیین في 

اقتراح  ، یتم التعیین عن طریق240_99و  239_99قبل صدور المرسومین الرئاسیین رقم 

  .من طرف وزیر الداخلیة في مجلس الوزراء

وظائف الدولة لهذا لا یعین أحد في . وبما أن منصب الوالي من المناصب الحساسة في

المنصب إلا بعد توفر مجموعة من الشروط والمتمثلة في حصوله على الجنسیة الجزائریةویتمتع 

إلى  وبالإضافةالسن واللیاقة البدنیة بالحقوق المدنیة وحسن السیرة والسلوك إضافة إلى شرط 

 .نهامأو الإعفاء  بأدائهاتسویة وضعیته اتجاه الخدمة الوطنیة إما 

انطلاقا . هذا فیما یخص الشروط العامة أما الشروط الخاصة التي اشترطها المشرع الجزائري

 :نذكرها فیما یلي 225_ 90من المرسوم الرئاسي  21من نص المادة 

الشروط العامة للالتحاق بوظیفة عمومیة على النحو الذي یحدده التشریع في  وفيأن یست-

 .اموالتنظیم الجاري العمل به

 .أو مستوى من التأهیل مساویا لذلك" عالیا " أن یثبت تكوینا -

سنوات على الأقل في المؤسسات والهیئات )   5( أن یكون قد مارس العمل مدة خمس -

  2.العمومیة

  

 .هیئات الولایةصلاحیات : ثالثا

 :سنتطرق لصلاحیات المجلس الشعبي الولائي وصلاحیات الوالي، التي نذكرها كالتالي

 :صلاحیات المجلس الشعبي الولائي-1

                                                           
، دراسة وصفیة تحلیلیة، دار الهدى للطباعة والنشر والتوزیع، والي الولایة في التنظیم  الإداري الجزائريعلاء الدین عشي، -1

  .19عین ملیلة، الجزائر، ص 
ف ، یحدد قائمة الوظائ1990یولیو سنة  25الموافق ل  1411محرم عام  3، مؤرخ في 225_90المرسوم الرئاسي رقم -2

  .31العلیا التابعة لدولة بعنوان رئاسیة الجمهوریة، الجریدة للجمهوریة الجزائریة، العدد 
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یمارس المجلس الشعبي الولائي اختصاصاته في إطار الصلاحیات المخولة للولایة، بموجب 

 :القانون والتنظیم ویتداول في مجال كلاً من

 .العمومیة وحمایة الطفولة والأشخاص ذوي الاحتیاجات الخاصة مجال الصحة-

 .مجال السیاحة-

 .مجال الإعلام والاتصال-

 .مجال التربیة والتعلیم العالي والتكوین-

 .مجال الشباب والریاضة والسكن والتعمیر وتهیئة إقلیم الولایة-

 .مجال السكن والتعمیر وتهیئة إقلیم الولایة-

 .والأسعار والنقلمجال التجارة -

 .ل القاعدیة والاقتصادیةكمجال الهیا-

  1.التضامن ما بین البلدیات لفائدة البلدیات المحتاجة والتي یجب ترقیتها-

  :صلاحیات الوالي-2

سلطان بكونه ممثلاً لدولة، و أخرى لكونه  ممثلا . الوظیفة لأنه یمارس بازدواجیةیتمتع الوالي 

  .للولایة

 

 :لدولة باعتباره ممثل-أ

من قانون الولایة فإن، الوالي ممثل للدولة على مستوى الولایة،  110انطلاقا من نص المادة 

وینسق نشاط المصالح غیر الممركزة  2وتتمثل أهم سلطاته باعتباره ممثلاً لدولة ینشط ویراقب 

                                                           
، مذكرة لنیل شهادة الماستر في  القانون ، النظام القانوني للإدارة المحلیة في التشریع الجزائريكلتوم سوداني، فتیحة حملاوي-1

  .74، ص 2013/2014ق، جامعة أدرار، الإداري، كلیة  الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم الحقو 
، الصادر 12، المتضمن قانون الولایة، الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، رقم 2012المؤرخ في فیفري  07_12القانون -2

  .29/03/2012بتاریخ 
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علیها المادة للدولة المكلفة بمختلف قطاعات النشاط في الولایة، باستثناء المجالات التي نصت 

 .من قانون الولایة 111

 :باعتباره ممثل للولایة- ب

 :یقوم الوالي بممارسة الصلاحیات التالیة

 .من قانون الولایة فإن الوالي ینفذ مداولات المجلس الشعبي الولائي 102تطبیقا لنص المادة 

المتخذة خلال الدورات السابقة تقریرا عن تنفیذ المداولات " یم زم قانون الولایة الوالي على تقدیُل

على نشاط القطاعات " عند افتتاح كل دورة عادیة، كما یطلع المجلس الشعبي  الولائي سنویا 

 .103غیر الممركزة بالولایة طبقا للمادة 

، وممثل لها 105ي جمیع أعمال الحیاة المدنیة والإداریة طبقا لنص المادة یُعتبر ممثلاً للولایة ف

 .106طبقا للمادة أمام القضاء 

یعد الوالي مشروع المیزانیة ویتولى تنفیذها بعد مصادقة المجلس  الشعبي الولائي علیها، وهو 

 107.1الآمر بصرفها طبقا للمادة 

 .الرقابة على الولایة: رابعا

  .المنتخبینوالرقابة على  المعینینن على لرقابة على الولایة تتضح في صورتیا

  

 

 :المعینینالرقابة على -أ

لتعلیمات الجهة القائمة بتعیین التي تربطه بها علاقة تبعیة  الامتثالیُلزم القانون المعینین 

وخضوع، كما أن السلطة القائمة بتعیین هي من تعمل على ترقیته ونقله من مكان لآخر وتأدیبه 

 .الأمر اقتضىإن 

                                                           
  .91_90ص ، دار العلوم للنشر والتوزیع، عنابة، الولایة في القانون الإداري الجزائريمحمد الصغیر بعلي، -1
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تستعملها الإدارة المستخدمة بغرض  إذ سخرت القوانین الوظیفیة جملة من الوسائل القانونیة التي

 1.إخضاع الموظف لرقابتها وإشرافها

 :الرقابة على المنتخبین- ب

على عكس الرقابة على المُعینین بكونه من السهل التحكم في المُعین ومراقبته، فإن رابطة 

 الخضوع والتبعیة تصعب على المنتخبین لأنهم لا یعینون ولا تربطهم بأي جهة إداریة رابطة

 .الخضوع ولا ینقلون ولا یرقون من طرف السلطات القائمة بالتعیین

التي  بالإجراءاتغیر أن هذا لا یعني أن هذه الفئة لا تخضع لأي رقابة، بل تخضع لرقابة 

 2.حددها القانون وهذا یدفعنا لتمییز بین ثلاث صور من الرقابة

 :الرقابة على الأشخاص

 لى أنها تزول صفة المنتخب بالمجلس الشعبي الولائيع 07_12من القانون  40نصت المادة 

ة أو الإقصاء أو حصول مانع قانوني ویقر المجلس الشعبي الولائي في حالة الوفاة أو الاستقال

 3.ذلك بموجب مداولة ویخطر الوالي بذلك

  یثبت فقدان صفة المنتخب بموجب قرار من الوزیر المكلف بداخلیة

 .مجلس الدولة ویمكن الطعن في القرار أمام

یتم استخلاف المنتخب بالمرشح الذي یلیه مباشرة في القائمة الانتخابیة في أجل لا یتجاوز 

الشهر في حالة الوفاة أو الاستقالة النهائیة أو في حالة حصول المانع القانوني لمنتخب 

 .07_12من القانون  41بالمجلس الشعبي الولائي وهذا طبقا لما نصت عنه المادة 

أو في  للانتخابصائه بقوة القانون وهذا في حالة إثبات أنه تحت طائلة عدم القابلیة قكن إویم

 .حالة تناف منصوص علیها في القانون ویقرر ذلك المجلس الشعبي الولائي بموجب المداولة

                                                           
، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة قسم الحقوق، جامعة أدرار، النظام القانوني الإداريكلتوم سوداني، فتیحة حملاوي، -1

  .75، ص 2014_2013
  .76مرجع نفسه، ص كلتوم سوداني، فتیحة حملاوي، -2
 12الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، الجزائر، رقم ، المتضمن قانون الولایة، الجریدة 2012المؤرخ في فیفري  07_12القانون -3

  .29/03/2012الصادر بتاریخ 
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 :الرقابة على الأعمال-2

خلافا كما نصت بین  للوالي أن مداولة ما اتخذت تتضح الرقابة على الأعمال في حالة، إذ ت

من قانون الولایة فإنه یرفع أمام المحكمة الإداریة المختصة إقلیمیا لإقرار  53علیه المادة 

 .بطلانها

وعدم تطابقها  للقوانین والتنظیمات  وفي حالة  القانون في حالة اختراقها لدستوركما تبطل بقوة 

اتها و التي تتناول موضوعا لا یدخل ضمن اختصاصاته المتحدة المساس برموز الدولة وشعار 

 1.خارج الاجتماعات القانونیة للمجلس

تتمثل الرقابة على الهیئة في إمكانیة حل المجلس الشعبي الولائي، حیث :الرقابة على الهیئة-3

على أنه یتم حل المجلس الشعبي الولائي  07_12من قانون الولایة رقم  47نصت المادة 

 .وتجدیده بموجب مرسوم رئاسي بناء على تقریر الوزیر المكلف بداخلیة

من نفس  48في نص المادة  ةكما یتم حل المجلس الشعبي الولائي وتجدیده في حالات مذكور 

 :القانون وهي

 .في حالة خرق أحكام دستوریة

 جمیع أعضاء المجلس انتخابفي حالة إلغاء -

 2. المجلس الشعبي الولائيفي حالة استقالة جماعیة لأعضاء -

وفي حالة حل المجلس الشعبي الولائي یُعین الوزیر المكلف بداخلیة بناء على اقتراح من -

أیام التي تلیها حل المجلس مندوبیة ولائیة لممارسة الصلاحیات )   10( الوالي خلال عشرة 

  3.المجلس الجدیدالمخول إیاها بموجب القوانین والتنظیمات المعمول بها إلى حین تنصیب 

 .الإدارة الإلكترونیة كتوجه لتحدیث الإدارة :المبحث الثاني

 .تتبع الادارة الالكترونیة وسائل حدیثة لإنجاز الأعمال وتحقیق أهدافها بشكل سریع

                                                           
  .77_76كلتوم سوداني، فتیحة حملاوي، المرجع السابق، ص -1
الصادر  12المتضمن قانون الولایة، الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، رقم  2012المؤرخ في فیفري  07_12القانون -2

  .29/03/2012بتاریخ 
  78كلتوم سوداني، فتیحة حملاوي، المرجع السابق، ص-3
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الیب الحدیثة التي تهدف لتحویل المؤسسات من تقلیدیة إلى إلكترونیة تستخدم من الأس

في إنجاز جمیع أعمالها ومعاملاتها الوظیفیة ووظائفها الإداریة ألا وهي  لمعلوماتتكنولوجیا ا

 .الإدارة الإلكترونیة

، وتوجه الإدارة نحو )المطلب الأول ( سوف نتطرق في هذا المبحث لمفهوم الإدارة الإلكترونیة 

 .)المطلب الثاني( تكریس الإدارة الإلكترونیة 

 .ونیةمفهوم الإدارة الإلكتر : المطلب الأول

ل وتطور نوعي أفرزته التقنیات الحدیثة في ظل وم حدیث هو نتاج لتحو الإدارة الإلكترونیة كمفه

  .المعلومات وازدیاد الحاجة للتوظیف في الإدارة

، ومبادئ )الفرع الأول( إلى تعریف الإدارة الإلكترونیة سوف نتطرق من خلال هذا المطلب 

 .)الفرع الثالث( الإلكترونیة  ، خصائص الإدارة)لفرع الثاني ا( الإدارة الإلكترونیة 

 .تعریف الإدارة الإلكترونیة: الفرع الأول

الالكترونیة إلا أن یمكن لنا تقدیم تعریف شامل وجامع لجمیع  للإدارةتعددت التعریفات 

لإدارة الإلكترونیة معنى واحد  وهو قیام الجهاز الإداري لعناصرها، لهذا یرى الجانب الفقهي أن 

في الدولة باستخدام الوسائل الإلكترونیة الحدیثة، وتكنولوجیا المعلومات الرقمیة، لسرعة إنجاز 

المعاملات الإداریة وتعزیز حصول المواطنین على الخدمات العامة، وقضاء مصالح المواطنین 

  1.بشفافیة ووضوح

 .خصائص الإدارة الإلكترونیة :الفرع الثاني

 :تتمیز الإدارة الإلكترونیة على الإدارة التقلیدیة بمجموعة من الخصائص نذكرها كالتالي

 :زیادة الإتقان/أ

                                                           
،الإسكندریة، 2008، دار الفكر الجامعي، الطبعة الأولى،الحكومة الإلكترونیة بین الواقع والطموحعبد الفتاح بیوم حجازي، -1

  .156ص 
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نقصد به إتقان الخدمة داخل الإدارة الإلكترونیة لأن الإنجاز الإلكتروني غالبا ما یكون أكثر 

كما أنه یخضع لرقابة أدق من تلك التي تفرض على ) الیدوي ( دقة من الإنجاز التقلیدي 

  .عمله في نظام الإدارة، وبذلك یمكن تقدیم خدمات أفضل لمستحقیها أداءالموظف في 

 :الیفتخفیض التك/ب

إن أداء الأعمال الإداریة بالطریقة التقلیدیة مُكلف وهذا لاستهلاكها للورق بكمیات كبیرة وهذا 

الخدمة بسبب ارتفاع أثمان المواد اللازمة لأداء الخدمة، غیر أنه  أداءیؤدي إلى ارتفاع تكالیف 

باتباع نظام الإدارة الإلكترونیة تُخفف وتقلل التكالیف وذلك لاستخدام أجهزة الإعلام الآلي بما 

 1.یوفر اللوازم المكتبیة هذا فضلا عن تقلیل عدد الموظفین المطلوبین في العمل

 :تبسیط الإجراءات/ج

 أداءدام المؤسسات والدوائر الحكومیة لأسالیب العمل التقلیدیة إلى عرقلة وتعقید في یؤدي استخ

الأعمال الصعبة وینتج عنه تذمر المواطنین، بهذا عملت جل الإدارات على إدخال المعلومات 

لما لها من قدرات في تلبیة حاجات . إلى مصالحها وحرصت على استخدامها الاستخدام الأمثل

 .شكل مُبسط وسریعالمواطنین ب

تتحقق الشفافیة داخل المنظمات الإلكترونیة نتیجة لوجود رقابة إلكترونیة :تحقیق الشفافیة/د

 .تضمن المحاسبة الدولیة على كل ما یقدم من خدمات

 :السرعة والفعالیة في تقدیم الخدمات/ه

المعاملات التقلیدیة إن إنجاز المعاملات الإلكترونیة لا یستغرق إلا دقائق معدودات على عكس 

التي تتم من خلال الدخول وانتظار الدور، فإن الإدارة الإلكترونیة توفر للمواطنین خدماتها 

بسرعة وهذا لسرعة تدفق المعلومات والبیانات في الحاسوب الآلي بخصوص الخدمة المطلوبة 

 2 .ومن ثم القیام بها في وقت قصیر جدا

 .كترونیةمبادئ الإدارة الإل: الفرع الثالث

                                                           
، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، ، مذكرة لنیل شهادة الماسترالإدارة الإلكترونیة كأسلوب حدیث للإدارة العامةأمینة حدوش، -1

  .13_12، ص 2021/2020قسم الحقوق، جامعة عبد الحمید بن بادیس، مستغانم، 
  .14_13أمینة حدوش، المرجع السابق، ص -2
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تسعى جمیع الهیئات الحكومیة بجمیع وسائلها لمتابعة بیاناتومعلومات الزبون وتحلیلها، وعن 

طریقها یتم التعرف على احتیاجاته بقصد توفیر  خدمة نوعیة له، لأن الإدارة الإلكترونیة تهدف 

 1 :لتقدیم الخدمة لزبون وتلبیة طلباته ومن مبادئ الإدارة الإلكترونیة ما یلي

 :تقدیم أحسن الخدمات للمواطنین-1

یتم عن طریق الاهتمام بتقدیم خدمة للمواطنین وخلق بیئة عمل تجمع بین المهارات والكفاءات 

المهیأة مهنیا لاستخدام التكنولوجیة الحدیثة بشكل یسمح بالتعرف على كل مشكلة یتم 

یلات دقیقة للمعلومات تشخیصها وضرورة انتقاء المعلومات حول جوهر الموضوع والقیام بتحل

المتوفرة مع تحدید نقاط القوة ونقاط الضعف إضافة إلى استخلاص النتائج والتوصل للحلول 

 .المناسبة لكل مشكلة

تهتم الإدارة العامة الإداریة الإلكترونیة بتحویل الأفكار إلى نتائج یتم :التركیز على النتائج-2

بالفائدة على الجمهور وهذا بتخفیف العبء  تجسیدها على أرض الواقع، إضافة إلى أن تعود

  .عن المواطنین من حیث الجهد والمال والوقت

  

 

 :سهولة الاستعمال والإتاحة للجمیع-3

نقصد بها إتاحة تقنیات الحكومة الإلكترونیة للجمیع بهدف تسهیل عملیة التواصل مع الإدارة 

س الاستعمال، بحیث یُمكن من ربط أساالإلكترونیة كما أن نظام الإدارة الإلكترونیة یقوم على 

 .الاتصال بین الجمهور والإدارات الحكومیة بسهولة وتسریع عملیة إتمام الإجراءات

 :تخفیض التكالیف-4

                                                           
، ، مذكرة لنیل شهادة الماستر، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیةتأثیر الإدارة الإلكترونیة على إدارة المرفق العامحیاة عمورة، -1

  .12ص , 2020_2019قسم القانون العام، جامعة عبد الحمید بن بادیس، مستغانم، 



 الإدارةالإلكترونیةفیظلترقیةأداءالجماعةالمحلیة: الفصلالأول

 

 
30 

في تكنولوجیا المعلومات على تقدیم الخدمات بأسعار زهیدة،  للاستثمارتعدد المتنافسین نتیجة 

وتوسیع نطاق الخدمات إلى عد معتبر من  یؤدي إلى تخفیض التكالیف ورفع مستوى الأداء

 1.المشاركین الذین یستفیدون منها كلما كثر عددهم

 :التغییر المستمر-5

هو مبدأ أساسي في الإدارة الإلكترونیة كون أن هذه الأخیرة تسعى لتحسین وإثراء ما هو موجود 

المنافسة في كل ورفع مستوى الأداء سواء یقصد كسب رضى الزبون أو التفوق في مجال 

 2.الحالات الزبون هو المستفید الأول من التحسین المستمر والمتواصل

  .توجه الإدارةنحو تكریس الإدارة الإلكترونیة: المطلب الثاني

  .فُرضت المتغیرات العالمیة التحول من الإدارة التقلیدیة إلى الإدارة الإلكترونیة 

 :الإلكترونیةدوافع التحول نحو الإدارة : الفرع الأول

هذا التحول لیس عملیة سهلة وإنما واقع فرضته  التغیرات حیث أنه لكل دولة دوافع أدت بها 

  :لتحول نحو الإدارة الإلكترونیة أهم هذه الدوافع ما یلي

  

  

  

  :تسارع التقدم التكنولوجي والثورة المعرفیة المرتبطة به.1

یعود توظیف التكنولوجیا الحدیثة بالفائدة على تحسین أداء المؤسسات وإتاحة الفرص للاستثمار 

 .من المزایا التقنیة المتوفرة على المستوى الدولي الاستفادةفي قطاع التكنولوجیا، ویمكن 

  :توجهات العولمة نحو تقویة الروابط الإنسانیة.2

                                                           
  .13_12، المرجع السابق، ص تأثیر الإدارة الإلكترونیة على إدارة المرفق العامحیاة عمورة، -1
  .13، ص نفسه حیاة عمورة ، المرجع -2
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ناحیة أخرى، ومنه حیث أُعتبرت العولمة دافعًا لتحسین خدمات الدول  وإرضاء المواطن من 

 1.وما تقدمه الدول المتقدمة  من خدمات راقیة الدول المحلیةین ما تقدمه یمكن المقارنة ب

 :تزاید الضغط الشعبي على الحكومات.3

الخدمات وكذلك مشاركة سببه هو تطلعات المواطنین للحصول على أفضل وأسرع وأسهل 

 .المواطنین في النقاش في القضایا التي تهمهم

 :كومیین لدعم النوعيححاجة الموظفین ال.4

 .الطلبیة ونظام العمل المتطور والحدیث. وهذا من خلال قاعدة المعلومات

 :الكفاءة في تقدیم الخدمات العامة.5

وأیضا تخفیض التكالیف والتقلیل من الكفاءة تأخذ عدة أشكال نذكر منها تخفیض الأخطاء 

البیروقراطیة وتحسین الدخل ومن خلال تبسیط الإجراءات التي تؤدي إلى تقلیل الوقت المحدد 

  .لتحقیق الأهداف وإعطاء الفرصة للموظفین للحصول على مهارات جدیدة وتطویر أنفسهم

 :دمات جدیدة متطورةختقدیم .6

مع الحكومة في  لتحسین خبرات الأفراد في تعاملهمتسعى من أهداف الإدارة الإلكترونیة أنها 

حالة تقدیمهم لطلبات أو الحصول على الخدمات عن طریق استخدام تقنیات تساعد على 

 .التحسین من نوعیة الخدمة المقدمة

  :زیادة مساهمة المواطنین.7

المواطنین في الحكومة حتى  اتخاذ القرار وهذا عن طریق مساهمةأي زیادة المشاركة في 

 .القرار اتخاذتعطیهم شعورا بالمشاركة في 

 :الشفافیة.8

                                                           
المحلیة في الجزائر وفق متطلبات التحول نحو الإدارة  عصرنة وتحدیث الإدارة « عبد النور زوامیة،  رشید نواري،  -1

  .358، ص ) 2021(  02العدد /14، مجلة الحقوق والعلوم الإنسانیة، المجلد »الإلكترونیة 
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دعم الشفافیة مرتبط بالقضاء على الفساد لأن الإدارة الإلكترونیة تقلل من البیروقراطیة بشتى 

 1.أنواعها وتزید الشفافیة وتقلل من حالات الفساد وتدعم ثقة المواطنین بالإدارة

 .متطلبات التحول  نحو الإدارة الإلكترونیة:الفرع الثاني

 :للتحول للإدارة الإلكترونیة لابد من توفر العدید من المتطلبات نذكر أهمها

 :المتطلبات السیاسیة-1

ستراتیجیة التحول الإلكتروني ومساندة مشاریع الإدارة من خلال إرادة سیاسیة لدعم إ حتتض

تطبیق هذا المشروع ویعمل على تهیئة البیئة اللازمة الإلكترونیة، ویكون هناك مسؤول یتولى 

 .للعمل

 :المتطلبات الاقتصادیة والاجتماعیة-2

من خلال خلق تعبئة اجتماعیة مساعدة لتحول الإدارة الإلكترونیة وعلى علم بتطبیق الوسائل 

بوسائل الإعلام وجمعیات المجتمع المدني في دعم  بالاستعانةالتقنیة في الأجهزة الإداریة، وهذا 

اللقاءات إضافة إلى برمجة حصص تدریبیة مع ضرورة توفیر مخططات مالیة كافیة لتغطیة 

 .على مشاریع الإدارة الإلكترونیة الإنفاق

  :متطلبات البنیة التحتیة-3

یرة تساهم في زیادة مرتبطة مع توفر الحواسیب الإلكترونیة ونظم بیانات متكاملة وهذه الأخ

 .الترابط بین مختلف الأجهزة الإداریة داخل الدولة

 :المتطلبات البشریة-4

 .العنصر البشري وعمل على تطویرها لتحقیق أهدافه اكتشفهامعظم موارد الإدارة الإلكترونیة 

 :لبات الإداریة الأمنیةطالمت-5

  : تنحصر هذه المتطلبات فیما یلي

                                                           
، عصرنة وتحدیث الإدارة المحلیة في الجزائر وفق متطلبات التحول نحو الإدارة الإلكترونیةعبد النور زوامیة، رشید نواري، -1

  .359السابق، ص المرجع 
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 .وضع خطط التأسیس-

 .ضرورة توفیر البنیة التحتیة لزیادة الترابط بین مختلف الأجهزة الإداریة داخل الدولة-

 .متطلب كفاءات والمهارات المتخصصة لاستخدام تقنیات المعلومات-

 .والمعاملات الإداریة وفق تحول تدریجيتطویر التنظیم الإداري والخدمات -

الإدارة الإلكترونیة حمایة المعلومات الوطنیة وضع التشریعات القانونیة اللازمة لتطبیق -

والشخصیة لصون الأرشیف الإلكتروني والتركیز على أمن الدولة والأفراد عن طریق توفیر 

  1.الأمن والسریة الإلكترونیة

  :الخلاصة

نستنتج مما تطرقنا إلیه في الفصل الأول دور الإدارة المحلیة في تقدیم الخدمات الإداریة 

طریق تبني مفهوم الإدارة الإلكترونیة، وعلیه سلطنا الضوء في فصلنا هذا على  وتطویرها عن

النظام القانوني للإدارة المحلیة لما تحتویه، بدایة بتعریفها وصولاً إلى أهمیتها، كما تطرقنا أیضًا 

  .لأجهزتها المتمثلة في البلدیة والولایة وحددنا مفاهیم الأساسیة

الإلكترونیة كآلیة لتحدیث إدارة المحلیة، ومن خلاله تم تحدید المفاهیم كما أحطنا أیضًا بالإدارة 

الأساسیة، واتضحت أمامنا الجوانب الأساسیة للموضوع بشكلٍ كافٍ لانجازه واتمامه إلى حد 

 .المستطاع ریمكن الإلمام به قد

                                                           
، دراسة حالة بلدیة المسیلة، مذكرة لنیل شهادة الماستر الإدارة الإلكترونیة كآلیة لتحسین الخدمات  العمومیةیمینة عمرون، -1

  .19_18،ص 2016/2017أكادیمي، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم العلوم السیاسیة، جامعة محمد بوضیاف، المسیلة، 



 

 
 

  

  

  

  

  

  

  :الفصل الثاني

میكانیزمات ممارسة الإدارة الإلكترونیة 

  في الجزائر
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  :الفصل الثاني

  میكانیزمات ممارسة الإدارة الإلكترونیة في الجزائر

على الدول تطبیقها في عصر المعلوماتیة للنهوض تعتبر الإدارة الإلكترونیة حتمیة واجبة 

لأن نجاح الإدارة یرضي المستفیدین من خدماتها تماشیا . بمؤسساتها وتطویر الخدمات العامة

مع تطلعات المواطنین، والجزائر كغیرها من الدول قامت بإصلاحات عدیدة قصد تطویر 

نحو الإدارة الإلكترونیة لترقیة وظائف  الخدمات العمومیة، وتتركز هذه الآلیات أساسا في التوجه

المؤسسات الحكومیة ومنظمات الخدمة العامة وتلبیة مطالب المواطنین في تحسین الخدمة 

إضفاء الجودة على  وي الوقت المناسب وبأقل تكلفة مومیة من خلال  توفیر المعلومات فالع

 .الخدمات التي تقدمها المرافق

( تسلیط الضوء على ملامح الإدارة الإلكترونیة في الجزائر لذلك سیتم من خلال هذا الفصل 

 .)المبحث الثاني( الإدارة الإلكترونیة  ة، وفعالی)المبحث الأول 

 .ملامح الإدارة الإلكترونیة في الجزائر: المبحث الأول

شهد العالم مؤخرًا ثورة هائلة في جل المجالات العلمیة والتكنولوجیة أین انعكست على حیاة 

الإنسان وأصبحت من الركائز الجوهریة والمعمول بیها في إحداث التنمیة الاقتصادیة 

على الإدارة التي تعتبر هي الآلیة التي تحرك عجلة التنمیة في الدولة،  انعكسوالاجتماعیة هذا 

 .تم إدراج المعلوماتیة داخل نسق عمل الإدارة ولهذا

ویرتكز هذا المبحث على إبراز أهم العناصر المتعلقة بالإدارة الإلكترونیة من خلال التطرق إلى 

، )مطلب الثاني ( ، معوقات الإدارة الإلكترونیة )مطلب الأول ( وظائف الإدارة الإلكترونیة 

  .)لب الثالثمط( محاسن ومساوئ الإدارة الإلكترونیة 

 .وظائف الإدارة الإلكترونیة: المطلب الأول

الإدارة الإلكترونیة تؤدي مجموعة  من الوظائف الأساسیة التي تعتبر مرتكز من المرتكزات 

ومغایر لأسلوب  الإدارة . الهامة في الإصلاح الإداري وهي أسلوب جدید من أسالیب الإدارة

الفرع ) التخطیط الإلكتروني ( التقلیدیة، لقد قسمنا هذا المطلب إلى أربع  فروع الفرع الأول 
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القیادة ( الفرع الرابع ) الرقابة الإلكترونیة ( الفرع الثالث ) التنظیم الإلكتروني ( ثاني ال

  .)الإلكترونیة

  .التخطیط الإلكتروني: الفرع الأول

التخطیط الإلكتروني یركز على استخدام التخطیط الاستراتیجي والسعي نحو تحقیق أهداف 

، بحیث تتم القرارات التي تستخدم النظم الإلكترونیة في تخطیط أعمالها بأنها تشمل إستراتیجیة

نظم دعم القرار إضافة  . خدمة مختلف أقسام المنظمة والإدارات، كما یعتمد أیضا على استخدام

. إلى نظم الخبرة ونظم الشبكات الاصطناعیة كما یعتمد على تبسیط نظم وإجراءات العمل

نیة في میزة واحدة وهي اعتماد كلاهما على راك الإدارة التقلیدیة والإلكترو اشتبالرغم من 

ینصب على تسطیر الأهداف ) التقلیدي والإلكتروني ( التخطیط، وعموما فإن التخطیط بنوعیه  

 اختلافنقاط التشابه المشتركة لا تعني عدم وجود نقاط . وتحدید وسائل لتحقیق هذه الأهداف

 .ا في ثلاث نقاطوعلیه یمكن إجماله

 .الأهداف الواسعة والمرنة القابلة للتجدید اتجاهة دینامیكیة في یإن التخطیط الإلكتروني عمل

 .على كل شيء استمراریةإن المعلومات الرقمیة دائمة التدفق  تضفي 

الإلكتروني یتجاوز فكرة تقییم العمل بین إدارة تخطط وعمال ینفذون فجمیع العاملین  التخطیط

  1.یمكنهم المساهمة في التخطیط الإلكتروني

 .التنظیم الإلكتروني: الفرع الثاني

نتیحةً للتحول الإلكتروني فإن مكونات التنظیم الإداري قد طرأ علیها تغییر من النموذج التقلیدي 

لنموذج الإلكتروني، وهذا ببروز هیكل تنظیمي جدید قائم على بعض الوحدات الثابتة والكبیرة، 

والتنظیم العمودي من الأعلى للأسفل، إلى شكل التنظیم  المصفوفي قائم على الوحدات 

لصغیرة والشریكات دون هیكل تنظیمي إذن یصبح التقسیم الإداري قائما على أساس الفرق، ا

بدلاً من التقسیم على أساس الوحدات والأقسام، والانتقال من سلسلة الأوامر الإداریة الخطیة 

                                                           
، مذكرة لنیل شهادة الدكتوراه في علم الاجتماع، تخصص إدارة تحدیات الإدارة الإلكترونیة في الجزائرر، ان عبد القادبع-1

  .82، ص 2015/2016وعمل، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، قسم العلوم الاجتماعیة، جامعة محمد خیضر بسكرة، سنة 
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إلى الوحدات المستقلة والسلطة الاستشاریة، ومن التنظیم الإداري الذي یبرز دور الرئیس 

 1.إلى تنظیم متعدد الرؤساء المباشرین ومن مركزیة السلطة إلى تعدد مراكز السلطة المباشر

 .الرقابة الإلكترونیة: الفرع الثالث

الرقابة الإلكترونیة على عكس الرقابة التقلیدیة، فهي رقابة آنیة من خلال شبكة المؤسسة أو 

الخطأ وعملیة تصحیحه،  فاكتشاالشركة الداخلیة مما یجعلها تقلص في المدة الزمنیة بین 

إضافة إلى أن الرقابة تحفز على قیام العلاقات على الثقة الإلكترونیة والولاء الإلكتروني بین 

  2. العاملین والإدارة

 .القیادة الإلكترونیة: الفرع الرابع

لتحول في المفاهیم الإداریة، وتقسم هذه الأخیرة إلى  نتیجةالانتقال للقیادة الإلكترونیة، كان 

 :ثلاث أنواع

  :القیادة التقنیة العملیة: أولا

نشاطها یرتكز على استخدام تكنولوجیا الانترنت وتتمیز بزیادة توفیر المعلومات، إضافة إلى  

لقدرة ا امتلاكهتحسین جودة المعلومات وسرعة الحصول علیها وتمكن القائد الإلكتروني من 

على تحسین مختلف أبعاد التطور في الأجهزة إضافة إلى أنها تجعل القائد الإلكتروني یتسم 

المبادرة على تسییر الأعمال، واتخاذ و بمواصفات جدیدة وهي سرعة الحركة والاستجابة 

 .مما جعلهم یطلقون علیها قیادة الإحساس بالوقت. القرارات

 .القیادة البشریة الناعمة: ثانیا

بالحرفیة والزاد المعرفي وحسن التعامل مع الزبائن، الذي  القائد اتسامرح فكرة الناعمة ضرورة تط

یبحثون على الاستجابة السریعة لمطالبهم، وتتسم بالقدرة العالیة على إدارة المنافسة أو الوصول 

 .إلى السوق، وعدم إهمال عنصر التجدید في توفیر خدمات المتعاملین

                                                           
، مذكرة  لنیل شهادة الماستر، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، لمرفق العامتأثیر الإدارة الإلكترونیة على إدارة احیاة عمورة، -1

  .25، ص 2019/2020قسم القانون العام، جامعة عبد الحمید بن بادیس مستغانم، 
وعمل، كلیة العلوم . ، مذكرة لنیل شهادة الدكتوراه في علم الاجتماع، تخصص إل في الجزائر. تحدیات إان عبد القادر، بع-2

  .82، ص2015/2016نسانیة والاجتماعیة، قسم العلوم الاجتماعیة، جامعة محمد خیضر بسكرة، الا
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أساس القیادة الذاتیة هي المواصفات المتوفرة في القائد، ضمن إدارة .الذاتیةالقیادة : ثالثا

مات والرغبة في على إنجاز المه نفس والتركیزلالأعمال عبر الانترنت مما یجعل منها محفز 

  1.ة المتغیرةة وسهولة التكیف مع مستجدات البیئالمبادرة إضافة إلى المهارة العالی

 .الإدارة الإلكترونیةمعوقات : المطلب الثاني

تواجه الإدارة الإلكترونیة مجموعة من المعوقات التي تتطلب الدراسة عالیة، نظرا التأثیرات 

السلبیة التي وجهتها لتطبق في أرض الواقع لتسهیل خدمة مواطنیها ومن بین هاته المعوقات 

  :نذكر

 .المؤسسات العربیةمعوقات التحول إلى الإدارة الإلكترونیة في : الأول فرع ال

 .اختلاف نظم الإدارة حتى داخل المنظمة الواحدة-1

 .عدم اقتناع إدارة المؤسسة بدواعي التحول و متطلباته-2

 .عدم توفر الحافز القوي لدى الأفراد لإنجاح عملیة التحول والنجاح-3

  .صعوبة الوصول إلى الإدارة الإلكترونیة المتكاملة داخل المنظمات-4

 .توافر بنیة أساسیة فنیة جیدةعدم -5

 .وتطبیقاتها التكنولوجیاالطبیعة البشریة وثقافة الأبواب المغلقة والخوف من -6

 .استمراریة عملیة تحدیث البیانات مع تحمل الأفراد المواطنین بها التقلید الإداري المعتاد-7

 .ورفض التحدیث والتغییرالتوافق مع النظم الیدویة المعتادة في العمل  ودوراتها التقلیدیة-8

 .عدم الثقة في حمایة سریة وأمن المتعاملات الشخصیة-9

 2.قلة الموارد المالیة اللازمة لتوفر البنیة التحتیة-10

                                                           
  .83، المرجع السابق، ص تحدیات الإدارة الإلكترونیة في الجزائران عبد القادر، بع-1
، 2010، عمان الاردن ، ، طبعة الاولى ، دار أسامة لنشر والتوزیعالحكومة الالكترونیة والإدارة المعاصرةمحمود القدوة ،  -2

  .203ص 
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 1.في تقدیم الخدماتالموظفین نقص الكفاءة والخبرة لدى -11

  .معوقات الإدارة العامة الإلكترونیة في الجزائر: الثاني الفرع 

  :الإداریةالمعوقات -1

 غموض المفهوم: 

الكثیر من التنظیمات الإداریة تغفل عن موضوع الحكومة الإلكترونیة وبعضهم لا یعرف  لاتزال

حتى المصطلح لذلك فإن الأمر بحاجة إلى توضیح و توفیر أرضیة الفكریة في المنظمات 

 .لتصل بسهولة إلى الأفراد

لیها بنظرة خاصة من طرف نظر ینظر إومن خلال نشر المفهوم سیكون لكلمنظمة زاویة 

ید مختلف النظرات والآراء، النظریات إلا أن المشرع یسعى إلى توح ختلافالانظر المشرع، 

  .الأهداف وغایات ثم وسیاسات الاستراتیجیاتلتوحید 

 مقاومة التغییر: 

المؤسسات إن الاتجاه نحو هذا التغییر تحمل في طیاتها الكثیر من التغیرات سواء على صعید 

أو الأفراد وإعادة توزیع المهام یأخذنا إلى تغییر في القیادات الإداریة ومراكز الوظیفة 

والتخصصات الجدیدة التي تحتاجها، لهذا فإننا نعتقد أنه ستكون هناك مقاومة تغییر بما أن 

صورة التغییر  جذري، ومنه سیطول هذا التغییر، ولكن هاته المقاومة یمكن أن نتغلب علیها ب

متدرجة من خلال التغییر التدریجي وإدخال التغییرات الجزئیة شیئا فشیئا  من دون أن یؤدي 

ذلك إلى شلخ كبیر في مصالح الموظفین، ویمكن إعادة تأهیلهم للإبقاء بمتطلبات الحكومة في 

  2.المجال الإلكتروني

  

  

                                                           
  .53_52، ص 2008التطبیق، دار الجامعة الجدیدة، و بین النظری ،الحكومة الإلكترونیةدكتور عصام عبد الفتاح مطر، -1
، الطبعة الأولى، دار النهضة العربیة، القاهرة، إدارة المرافق العامة في ظل الحكومة الإلكترونیةعلاء حسین مطلق التمیمي، -2

  .20، ص 2010 سنة



یالجزائرمیكانیزمات ممارسة الإدارة الإلكترونیة ف: الفصلالثاني  

 

 
40 

 التخطیط:  

 ملیات الأساسیة التي تعتمد علیهالعبحیث یعد من العملیات الإداریة المهمة، والتخطیط من ا

ت الإیجابیة، وذلك عن طریق تحدید االقرارات، فهو مساعدة على إحداث التغیر  للاتخاذالإدارة 

الأهداف المراد تحقیقها وبلوغها بكل دقة والعمل في ضوئها فالتخطیط یعد أساس نجاح كل 

ویقود الإدارة العمومیة عمل، فلعمل المخطط له یثمر في الأخیر على غرار الغیر مخطط له 

 .یرة كل جدید دون أي ترددایز والنجاح ومسإلى التم

 لتدریبیةنقص الدورات ا: 

حتمت التغیرات التكنولوجیة السریعة على الإدارة العمومیة أن تدرب موظفیها وتأهلهم لهاته 

ات التقنیة وخاصة فیما یخص الحاسب الآلي، ومن أهم العوامل التي وضعت الكثیر من یالمعط

دیات التطور، إلا أنه قد ظهرت جملة من التح لاستیعابالتحدیات أمام العدید من الإداریین 

أمام العدید من الإداریین منها عدم وجود التمویل الكافي للتدریب وإعادة التأهیل، وكذا عدم 

لرسمي أو مكان العمل توفیر الوقت الكافي وتخصیصه بحیث یتم التدریب  في نهایة الدوام ا

المتدربین، كما أن التدریب لا یتم بموجب خطة  وإنما بشكل  اهتمامفي تشتیت  مما یسبب

 1 .وائيعش

 .المعوقات البشریة -2

یعد العنصر البشري من أهم العناصر التي تقود مجتمعاتنا وتقوده إلى تحقیق التقدم والرقي، إلا 

أن النقص في عدد الأفراد المؤهلین للتأقلم مع البیئة الرقمیة أصبح أمر  تعاني منه دولتنا إلا 

مع العصر الرقمي یعد معوقات تواجه أن هذا النقص في الموارد البشریة المؤهلة للتعامل 

تطبیق آلیاتها الإلكترونیة وصعوبة التواصل عبر التقنیات الحدیثة، وكذا غیاب  دالمؤسسات عن

 .الدورات التكوینیة ورسكلة موظفي الإدارة والأجهزة التنظیمیة في ظل التحول للإدارة الإلكترونیة

لقد أفاد تقریر . ومنصبه امتیازاتهخوفًا  عن وبما أن الموظف یرفض ویقاوم التحول الإلكتروني 

دولة من حیث  167عالمیا من أصل  113الدولي للاتصال أن الجزائر احتلت المرتبة  الاتحاد

                                                           
، مذكرة نهایة دراسة شهادة ماستر، كلیة الحقوق الإدارة الإلكترونیة كأسلوب حدیث للإدارة العامة في الجزائرأمینة حدوش، -1

  .16، ص 2020/2021والعلوم السیاسیة، جامعة عبد الحمید بن بادیس مستغانم، سنة 
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والذي یبین أن استخدام تكنولوجیا  2015مؤشر تنمیة تكنولوجیا المعلومات والاتصال  لسنة 

المعلومات والاتصالات لا یزال ضعیفا في الجزائر،حیث یعتد المؤشر في تصنیف الدولي 

ومستوى استعمالها والمهارات  والاتصالحسب مستوى الولوج إلى التكنولوجیا المعلومات 

 1.المجالالمكتسبة في هذا 

 .المعوقات المالیة -3

م مع هذا الأسلوب ونیة یحتاج إلى أموال  ضخمة تتلائإن مشروع مثل مشروع الإدارة الإلكتر 

جزائریة من النقص في لالحدیث، وتوفیر كافة مستلزماته، لكن تعاني الإدارة العمومیة ا

  2.الإمكانیات المادیة اللازمة

العائدات المالیة للجزائریین  التدهور المخیف لأسعار البترول في  تدنيل. لمثل هذه المشاریع

یعد كابوس حقیقي للحكومة الجزائریة ویهدد  2017دولار في  27الأسواق الدوایة لیبلغ حوالي 

بوط هجة الإلكترونیة، وحسب خبراء فإن هذا القتصادیة للدولة المنتالاوع الإدارة بفشل مشر 

 .المدى العاجل سیسبب أزمة اقتصادیة للدول المنتجةالشامل الذي لن یتوقف في 

وجاء التأكید على ذلك منذ بدأت تتهاون التعلیمات الوزاریة بشأن تدابیر تعزیز التوازنات 

 لمسعى وانضباط حكومي  الامتثالالداخلیة والخارجیة وسیاسة التقشف من خلال الدعوة إلى 

یر تم تعلیق كل ییر والتجهیز، ففي مجال التسیالتس اسق واستشرافي وحذر في مجال نفقاتمتن

توظیف جدید ما عدا في حدود المناصب المالیة المتوفرة من خلال اللجوء، وبعد موافقة الوزیر 

الأول على تنظیم المسابقات والاختبارات والحد من التنقلات الرسمیة للخارج إلا فیما یتعلق 

نبیة والحد من إنشاء المؤسسات العمومیة ذات بالضرورة القصوى وتقلیص التكفل بالوفود الأج

 .الطابع الإداري

تم جدولة ي لم یتم الانطلاق  فیها یجب أن یوفي مجال نفقات التجهیز بالنسبة للمشاریعو الت

تسلسلها قصد القیام بعملیات إعادة  الهیكلة الضروریة الأولویة وحسب الحاجیات المحددة 

                                                           
  .16، مرجع سابق، ص العامة في الجزائر الإدارة الإلكترونیة كأسلوب حدیث للإدارةأمینة خدوش، -1
  .17، صنفسه مرجعأمینة خدوش، -2
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ویجب ألا یتم تبلیغ ، صا تأجیل المشاریع غیر الضروریةالحقیقة واللازمة، علىأن یتم خصو 

  1 .رخص البرنامج إلا للمشاریع ذات  الطابع الاجتماعي إذ توفرت شروط الانطلاق فیها

وأمام هذه الأزمة فإن الجزائر ستكون أمام حتمیة إعادة النظر في عدید من المشاریع التي 

بما فیها مشاریع تدخل  لهذا طریع القطاعات ستضالیة ولا شك أن جمأطلقتها أثناء البحبوحة الم

 2.في استراتیجیة رقمنة الإدارة العمومیة

 :المعوقات التقنیة -4

على مستوى الدولة  ةالملحة إلى الإمكانیات المادیة لتوفیر تقنیة المعلوماتی الضرورةوتتمثل في 

اللحاق بهذه التطورات  توعلى مستوى المرافق العامة خصتًا، كما أن هذه التقنیة المستمرة جعل

متشابكة ومتكاملة الأمر الذي یجعل من المستحیل التدرج في توفیرها بل یجب  وكونهاصعبًا، 

العراق ما  ویوجد في. أن تتوافر جمیعا في وقت واحد خاصة على صعید المنظمة الواحدة

یسمى بالفجوة الرقمیة وهي الفجوة بین من یتمكنون  وتتاح لهم التقنیات المعلوماتیة وبین الذین 

لا تتاح لهم ذلك، ومع ذلك فإننا نعاني من مشكلة ضعف البنیة الأساسیة للاتصالات على 

تخلف  الرغم من التحسن النسبي في هذا المجال إلا إن ذلك لا یكفي حیث هناك حالة من ال

 3.التقني

  .المعوقات القانونیة -5

تتمثل هذه العقبة في محدودیة الجانب القانوني المتخصص في هذا المجال، حیث أن غیاب 

بیئة عمل إلكترونیة محمیة وفق أطر قانونیة تحدد شروط التعامل الالكتروني وعدم  دوعدم وجو 

الوثائق الإلكترونیة كبدیل عن الوثائق التقلیدیة في إجراء المعاملات سواء ما تعلق منها  اعتماد

بالعقود أو التوثیق الحقوق والالتزامات  وازداد حجم المخالفات والجرائم الواقعة على المعلومات 

ع وكذلك سرقة التوقی الائتمانمنها ما یتعلق  بسرقة البرید الإلكتروني أو سرقة بطاقات 

النشر الإلكتروني عن طریق وسائل الإعلان عن المناقصة  استبعادكما أن . الإلكتروني

                                                           
  .18، مرجع سابق، ص الإدارة الإلكترونیة كأسلوب حدیث للإدارة العامةأمینة خدوش، -1
  .18، ص نفسه أمینة خدوس،مرجع -2
الأولى، دار النهضة العربیة، القاهرة، ، الطبعة إدارة المرفق العام في ظل الحكومة الإلكترونیةعلاء حسین مطلق التمیمي، -3

  .21، ص 2010سنة 
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الحكومیة یعد من عیوب التنظیم القانوني للخدمات الحكومیة، ولذا ینبغي تنظیم المناقصات 

 .والمزایدات إلكترونیا وذلك بالنص علیها صراحة في القانون

في وضع تنظیم قانوني مضبوط والذي یشكل أساسا لأي عملیة تنفیذ الإدارة الإلكترونیة  یكون

طرف بعض الفاعلین وصناع  منمعتمد نظر لعدم الجاهزیة أو التحمس لإدماج هذا المشروع 

القرار، وكذلك قد یكون التأخیر لعدم توفر الكفاءة لدى القضاة ومحامین مدربین للتعامل مع هذا 

فهمهم آلیة عمله یزید من عرقلة الإدارة الإلكترونیة وغیاب الإطار القانوني المنظم القطاع و 

للمعلومات في الجزائر یؤدي إلى العدید من  المشاكل المتعلقة بتداول المعلومات ونوعیتها 

  1.ومحتواها وكذلك حفظ المعلومات والجهات المخولة لها هذه الصلاحیة

ى هذه المعلومات ومكان حفظها، مازالت فئات كثیرة من وأیضا حالات وأوقات الإطلاع عل

المواطنین تعتمد على المعاملات التقلیدیة ما یعني انعدام الثقة مما یستدعي مزید من القوانین 

 2.والتشریعات التي تحمي المعاملات الإلكترونیة لإدارة عمومیة إلكترونیة ناجحة

 :المعوقات الأخرى -6

بالبیئة الخارجیة ومنها ضعف الفكر المعلوماتي وكذلك هناك المعوقات وهي المعوقات المرتبطة 

 .السیاسیة التي لا مجال للتوسع فیها في هذه الورقة

 .الرؤیة الضبابیة للإدارة في المجال الإلكتروني وعدم استیعاب أهدافها-أ

 .قلة الموارد المالیة وصعوبة توفیر السیولة النقدیة-ب

 .م الرضى بالتغییر الإداريالتمسك بالمركزیة وعد-ج

  .النظرة السلبیة لمفهوم الإدارة في المجال الإلكتروني من حیث تقلیصها للعنصر البشري-د

 

                                                           
، مذكرة نهایة دراسة شهادة ماستر، كلیة الحقوق ة في الجزائرمالإدارة الإلكترونیة كأسلوب حدیث للإدارة لعاأمینة حدوش، -1

  .19، ص 2020/2021والعلوم السیاسیة، جامعة عبد الحمید بن بادیس مستغانم، سنة 
  .19، ص نفسه ، مرجع الإدارة الإلكترونیة كأسلوب حدیث للإدارة العامة في الجزائرأمینة حدوش، -2
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شیئا من  نوجود الفجوة الرقمیة بین أناس متخصصین في مجال التقنیة وآخرین لا یفقهو -ه

  1 .دیاتهاأبج

 .محاسن ومساوئ الإدارة الإلكترونیة: المطلب الثالث

العدید من الدول تبنت الإدارة الإلكترونیة لما تحمله من محاسن، إلا أنها لا تقتصر فقط على 

مزایاها فهي تحمل في طیاتها مجموعة  من المساوئ ومن خلال هذا المطلب سیتم التطرق إلى 

 .محاسن ومساوئ الإدارة الإلكترونیة

 .محاسن الإدارة الإلكترونیة: الفرع الأول

الإدارة الإلكترونیة هو تقدیم خدمات تعود بالفائدة على كل المواطنین والإدارة معًا إن الهدف من 

 :ونذكر منها

تعمل الإدارة الإلكترونیة على جمع أكبر عدد من المواقع الإداریة المتباعدة في شبكة اتصال -

 2.العالمسلكیة أو لاسلكیة محددة، وهي إحدى أوجه الانترنت التي شهدت استخداما واسعا في 

تسهل عملیة الحصول على المعلومات من المواطنین والإدارات بدقة كما تسهل عملیة انتقالها -

 .بین مختلف الإدارات مع سرعة إنجاز الإجراءات

وبة بدقة، لأن الخانات التي المطل یسمح بإعطاء الأولویة للمعلومات إدخال البیانات إلكترونیا-

لإدارة بملئها تسمح بالحصول على جمیع المعلومات المطلوبة المواطن أو المتعامل مع ا یقوم

 .وبالتالي تكون الثقة بصحة المعلومات والبیانات مرتفعة

تساهم الإدارة الإلكترونیة بتقلیص الإجراءات الإداریة إذ یمكن للإدارات وبفضل المعلومات -

ة البیانات كل مرة للحصول  المخزنة بجهاز الكمبیوتر مسبقا أن تقلص من الأعمال الورقیة وتعبئ

 3 .على خدمة ما

                                                           
  .22، ص المرجع سابق علاء حسین مطلق التمیمي، -1
، المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة، مصر، الحكومة الإلكترونیة وتطبیقاتها في الوطنمحمد الطعامنة وطارق العلوش، -2

  .11، ص2004القاهرة، 
دراسة حالة بلدیة  ،دور الإدارة الإلكترونیة  في ترشید الخدمة  العمومیة في الإدارة  المحلیة بالجزائرنورة سلیمان قیسة، -3

  .571، ص 2021، 03، العدد 04البلیدة، مجلة طبنة للدراسات العلمیة، مجلد 
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تقضي الإدارة الإلكترونیة على نظام الأرشیف الورقي و التي تم استبداله لنظام أرشفة إلكتروني 

مع ما یحمله من لیونة في التعامل مع الوثائق والمقدرة على تصحیح الأخطاء الحاصلة 

 .بسرعة

در ممكن من مشاركة الأفراد في إدارة الشؤون العامة تسعى الإدارة الإلكترونیة إلى إتاحة أكبر ق

 1.أي أنها توسع من نطاق الممارسات الدیمقراطیة

  2.تسعى لتقلیل التكلفة وضمان الجودة العالیة

  .مساوئ تطبیق الإدارة الإلكترونیة: الفرع الثاني

من السلبیات كأي مشروع آخر  یترتب جراء تطبیق الإدارة الإلكترونیة في المنظمات العدید 

 :تتمثل في

عن تطبیق الإدارة  ةالتجسس الإلكتروني، زیادة التبعیة للخارج، الشلل الإداري، البطالة الناجم

الإدارة  إستراتیجیةالإلكترونیة وحلول الآلة محل الإنسان، قد یعتقد البعض أنه وعند تطبیق 

عملاتیة، لكن الواقع یشیر إلى مالإلكترونیة سوف تزول المصاعب والمشاكل الإداریة والتقنیة وال

أمر مختلف بمعنى أن تطبیق الإدارة الإلكترونیة سیحتاج إلى تدقیق مستمر ومتواصل لتأمین  

استمرار تقدیم الخدمات بأفضل شكل ممكن، مع الاستخدام الأمثل للوقت والمال والجهد آخذین  

دارة الإلكترونیة في عملها بعین الاعتبار وجود خطط بدیلة أو خطة طوارئ في حالة تعثر الإ

لسبب من الأسباب أو لسلبیة من السلبیات المحتملة لتطبیق الإدارة الإلكترونیة والتي تتمثل 

  3.أساسا في الثلاث سلبیات الرئیسیة  التي تمت  الإشارة إلیها

  

  

                                                           
  .572، المرجع السابق، صفي الإدارة المحلیة دور الإدارة الإلكترونیة، في ترشید الخدمة  العمومیةنورة سلیمان فیسة، -1
، المنظمة العربیة الحكم المحلي في  الوطن العربي واتجاهات  التطویرمحمد محمود الطعمانة، سمیر محمد عبد الوهاب، -2

  .325، ص 2005للتنمیة الإداریة، القاهرة، 
إدارة و مالیة، :  شهادة ماستر في القانون العام تخصص، دراسة مقارنة، مذكرة تخرج لنیل الإدارة الإلكترونیةمریم ساسي، -3

  .12، ص 2015/2016كلیة الحقوق والعلوم  السیاسیة، قسم القانون العام، جامعة آكلي محمد أولحاج، البویرة،  سنة 
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 .فعالیة الإدارة الإلكترونیة في الجزائر: المبحث الثاني

لقد وضحت ملامح الإدارة الإلكترونیة في الجماعات المحلیة بصفة متدرجة خاصة في تسیر 

الحالة المدنیة وتسلیم الوثائق الصادرة عنها كشهادة المیلاد وبطاقة التعریف البیومتریة، وقد 

صاحب العملیة تطویر في آلیاتها والتي منها السجل المدني الإلكتروني وذلك عن طریق رقمنة 

حة الحالة المدنیة والذي هو تطبیق على الویب یسمح بإدخال البیانات الخاصة بالمواطنین مصل

الجزائریین من عقود ووثائق الحالة المدنیة وهاته المعلومات  متواجدة على كمبیوتر رئیسیة 

لها وهذا كله لتسهیل على ضابط الحالة المدنیة  نسخ   احتیاجوحفظها استرجعها في حالة 

 .وعقود الحالة المدنیة الخاصة بالمواطن لیتمكن من حفظها وطباعتهاالوثائق 

 .تطبیقات الإدارة الإلكترونیة في البلدیة: الأول  المطلب

بعدما أصبح تعمیم التكنولوجیا الحدیثة ضروریا للحرص على تسریع الخدمات والحرص على 

طن، فتطبیق أقرب إلى المواجودتها خاصة على مستوى الإدارة المحلیة والبلدیة التي تعتبر 

سهم بشكل كبیر في تخفیف الضغط الذي تعرفه مختلف مصالح الإدارة الإدارة الإلكترونیة ی

  المحلیة، وهذا ما سنراه في هذا المطلب وفي فروعه الأربعة

  شهادة المیلاد: الفرع الأول 

 .هي شهادة یتم إصدارها من قبل الدولة للفرد تحتوي على معلوماته

الأم والأب وجنس المولود ومكان المیلاد،  واسمالمولود ولقبه  واسمتاریخ میلاده وساعة المیلاد 

ام تحریر وتسجیل شهادات المیلاد ز ولقد أكدت الاتفاقات الدولیة والتشریع الوطني على إل

 الاتفاقیاتفي فقرته الأولى من  07الخاصة بكل مولود جدید، بحیث جاء في نص المادة 

  :ة لحقوق الطفل ما یليالدولی

یسجل الطفل بعد ولادته فورا ویكون له الحق منذ ولادته في اسم والحق في اكتساب جنسیة،  "

 ." ویكون له قدر الإمكان، الحق في معرفة والدیه ویتلقى رعایتهما

من قانون الحالة المدنیة حول  61أما بالنسبة على المستوى الوطني فقد جاء في نص المادة 

یصرح بالموالید خلال خمسة أیام من الولادة إلى ضابط الحالة المدنیة : " المیلاد ما یليعقد 



یالجزائرمیكانیزمات ممارسة الإدارة الإلكترونیة ف: الفصلالثاني  

 

 
47 

من الفقرة الثالثة من قانون  442للمكان وإلا فرضت العقوبات المنصوص علیها في المادة 

العقوبات، لا یجوز لضابط الحالة المدنیة عندما لم یعلن عن ولادة في الأجل القانوني، أن 

ي سجلاته إلا بموجب حكم یصدره رئیس محكمة الدائرة التي ولد فیه الطفل مع البیان یذكرها ف

وإذا كان مكان الولادة مجهولا فیختص رئیس المحكمة  . الملخص في الهامش لتاریخ الولادة

وتحدد المدة المذكورة في الفقرة الأولى أعلاه بعشرین یومًا من الولادة . محل إقامة الطالب

  1.یات الجنوببالنسبة لولا

ویجوز تمدید هذا الأجل في بعض الدوائر الإداریة أو القنصلیة بموجب مرسوم یحدد إجراء 

وشروط هذا التمدید كما لا یحسب یوم الولادة في الآجال المحددة في الفقرات السابقة وعندما 

یوم  یصادف آخر  یوم من هذه الأجل یوم العطلة، یمدد فهذا الأجل إلى أول یوم عمل یلي

 .العطلة

وتبین في عقد المیلاد، السنة والشهر والیوم والساعة والمكان و جنس الطفل والأسماء التي 

أعطیت له وأسماء وألقاب وأعمار ومهنة ومسكن الوالدین وكذلك بالنسبة للمصرح إن وجد، 

حالة ویحدد أجل صلاحیة عقد المیلاد بعشرة سنوات، یختار الأسماء كل من الأب أو الأم وفي 

ویجب أن تكون الأسماء جزائریة ویجوز أن  یكون غیر ذلك . عدم وجودهما یقوم بذلك المصرح

بالنسبة للأطفال المولودین من أبوین معتنقین دیانة غیر الإسلام كما تمنع جمیع الأسماء غیر 

 .المخصصة لتداول في العادة

وثیقة فیها بنموذجین النموذج الأول یكون لونه موحد یتعلق بالجزائریین  استخراجأما فیما یخص 

  .المولودین في الجزائر أما النموذج الثاني یتعلق بالجزائریین المولودین بالخارج

  

  

  

 

                                                           
 25/44اتفاقیة حقوق الطفل، اعتمدت وعرضت لتوقیع والتصدیق وبانضمام بموجب قرار الجمعیة العام للأمم المتحدة -1

  .من حقوق الإنسان 49وفقا للمادة 1990سبتمبر  2بتاریخ بدء النفاذ  1989نوفمبر  20المؤرخ في 
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  .النموذج المستعمل للمواطنین المولودین في الجزائر: ثانیا

البیانات التالیة یكتب الجمهوریة الجزائریة  أولا یكتب أو یطبع باللغة العربیة وبلون الأسود وتدون

رقم  لیة، ثم یلیه مستخرج عقد المیلادالدیمقراطیة الشعبیة،  ثم وزارة الداخلیة والجماعات المح

 الیمنى یكتب الرقم التعریف 1.الخاص ببطاقة التعریف الوطنیة وجواز السفر وعلى الجهة

مكتوب في الیسار ( ة الإداریة ثم لقب المعني الوطني ثم الولایة وبعدها الدائرة أو المقاطع

، بعدها الجنس )مكتوب في الیسار بالأحرف اللاتینیة ( المعني ، ثم اسم )لأحرف اللاتینیة با

مكتوب في الیسار ( المولود ونسب ولجنسه ) البلدیة والولایة ( وتاریخ المیلاد ومكان المیلاد 

میة، یكتب تاریخ الإصدار أما في الأسفل وعلى ، وفي البیانات الهاش)بالأحرف اللاتینیة 

 .الیسار یكتب لقب واسم وتوقیع وختم ضابط الحالة المدنیة

 .أما فیما یخص النموذج المستعمل بالنسبة للمواطنین المولودین في الخارج: ثالثا

في أولا تطبع بلون أسود وتدون البیانات الآتیة باللغة العربیة، وبالحروف اللاتینیة ویكتب 

الأعلى وفي الوسط عبارة الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة الشؤون الخارجیة، ثم 

الوطني ثم السفارة  الجهة الیمنى یكتب الرقم التعریفمستخرج شهادة المیلاد، أما على 

( د والقنصلیة العامة ویكتب لقب المعني وجنسه وتاریخ میلاده وتوقیت المیلاد ثم مكان المیلا

ثم مكان تسجیل العقد ) تكتب على الیسار بالأحرف اللاتینیة ( ، وبعدها النسب والجنسیة )البلد 

وبعدها تاریخ التسجیل ثم البیانات الهامشیة التي یكتب فیها ) سفارة، قنصلیة، قنصلیة عامة ( 

 2.تاریخ الإصدار وفي الأسفل وعلى الیسار توقیع وختم ضابط الحالة المدنیة

 .شهادة الوفاة: الثاني الفرع

 .تعریفها: أولا

هي وثیقة صادرة ومصادق علیها من طرف طبیب ینص على وفاة الشخص وتذكر وقت 

ومكان الوفاة، وتعد هذه الوثیقة أساسیة من وثائق الحالة المدنیة للإنسان فقد یتوفى الإنسان 

                                                           
، مذكرة لاستكمال متطلبات نیل شهادة  ماستر، كلیة الحقوق آلیات تطویر الإدارة المحلیة في الجزائرمیلود بن ساحة، -1

  .96، ص 2017/2018والعلوم السیاسیة، جامعة غردایة، سنة 
  .97_96، ص نفسه، مرجع آلیات تطویر الإدارة المحلیة في الجزائرمیلود بن ساحة، -2
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بصفة عادیة أو غیر  بطریقة عادیة أو بطریقة غیر عادیة وهنا یستوجب التحدث عن الوفاة

 .عادیة

  .ضرورة شهادة الوفاة: ثانیا

من أسباب إصدار شهادة الوفاة هو استعراض سبب الوفاة لتحدید ما إذا كان الموت عرضیا أو 

جریمة  قتل وذلك وفقا لنتائج الفحص الطبیة ویمكن أیضا أن تكون مطلوبة لتقدیم أدلة على 

 .واقعة الموت أو لدفن

 .الأشخاص المعنیین بالتصریح وإصدار عقد الوفاةالإدارة و : ثالثا

 :الإدارة المعنیة بالإصدار-أ

 .یحرر عقد الوفاة ضابط الحالة المدنیة في البلدیة التي وقعت فیها الوفاة

 :الأشخاص المعنیین بالتصریح- ب

 :ویتم التصریح من الأشخاص التالیة

 المستشفیاتأقارب المتوفي أو كل شخص لدیه معلومات صحیحة وكاملة عن حالته المدنیة أو 

 1.إلخ...أو التشكیلات الصحیة أو المستشفیات البحریة أو رؤساء المؤسسات العقاریة

 .مهلة التصریح: رابعا

 .من حالة الوفاة ابتداءساعة )  24( تصریح الوفاة یلزم أن یكون في غضون 

 :الاستثنائیة الحالة-أ

عندما لا یتم التصریح بالوفاة في الأجل القانوني، فإن ضابط الحالة المدنیة لا یمكنه أن یقیدها 

في سجلاته الأبناء على أمر یصدره رئیس محكمة الدائرة التي وقعت فیها الوفاة، ویذكر بیان 

 .ملخص على هامش تاریخ الوفاة

 .الوثائق المطلوبة- ب

                                                           
  .99/100،  مرجع سابق، ص آلیات تطویر الإدارة المحایة في الجزائرمیلود بن ساحة، -1
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لا یمكن لضابط الحالة المدنیة أن یحرر عقد بالوفاة إلا بناء على استظهار شهادة محررة بذلك 

تعذر ذلك یقوم ضابط الشرطة القضائیة المكلف بتأكید من وقوع یمن طرف الطبیب، أو أن 

 .، مستخرج شهادة المیلادالاقتضاءالوفاة بإجراء ذلك، تقدیم الدفتر العائلي، وعند 

 .مستخرج من شهادة الوفاة تسلیم: خامسا

یحق لطالب عقد الوفاة أن یحضر هو بنفسه إلى مصلحة الحالة المدنیة أو أن یرسل طلب 

 :مكتوب عن طریق البرید

المتوفى وتقدیم كل المعلومات یجب علیه أن یثبت درجة القرابة مع الشخص  :الحالة الأولى-أ

 .التي تسهل البحث

یجب علیه أن یرسل طلب في ظرف علیه طابع برید ومع عنوان صاحب  :الحالة الثانیة- ب

 .الطلب ولقبه وتاریخ ومكان وفاة الهالك ونسبه اسم صاحبالطلب ویشتمل على 

 كما یمكن في الزمنصلاحیة شهادة الوفاة غیر محدودة مدة  :صلاحیة الوثیقة ،

 1 .ة عبر أنحاء الوطنبصفة آنیة من أي بلدیة أو ملحقة إداری استخراج شهادة الوفاة

والتي  70/20من الأمر  06وفي الأخیر مثلها مثل شهادة المیلاد ویعد تطبیق نص المادة 

المؤرخ  70/20للأمر رقم  2014أوت  09المؤرخ في  14/08مسها تعدیل القانون رقم 

بالحالة المدنیة والتي تنص على أن ترسل نسخة رقمیة من العقود المتعلق  19/02/1970في

لمدونة بهذه السجلات إلى مصلحة السجل الوطني الآلي للحالة المدنیة، حیث أصبح بالإمكان ا

استخراج شهادة الوفاة لأي مواطن جزائري من أي بلدیة على مستوى الوطن عوض مكان  

سابق ببلدیة موطن المیلاد، وقد مكن تطبیق نظام الحكومة الإلكترونیة من تحسین الخدمات 

 2.البلدیة تجاه المواطنین والحد من معاناتهمالمقدمة من طرف 

  

 .عقد الزواج: الفرع الثالث

                                                           
  .101_100، مرجع سابق، ص آلیات تطویر الإدارة المحلیة في الجزائرمیلود بن ساحة، -1
  .أوت 2014المؤرخ في  08_14المتعلق بالحالة المدنیة، المعدل  المتمم بالقانون رقم  70/20من الأمر 06المادة -2
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 .تعریفه: أولا

وامیس اللغة له، أو تثنیة الشيء بأخر من جنسه، وبالرجوع إلى قثوضم الشيء لم الاقترانیعني 

الزوج بالزوجة أو  قترانإزوجیا وزواجا قرن ببعضهما البعض، والزواج أي  العربیة زوج الأشیاء

  1.الذكر والأنثى

 . عقود الزواج في القانون الجزائري: ثانیا

سجلات ومنها سجل العقود والزواج، )  3( یتم تسجیل عقود الحالة المدنیة في كل بلدیة في 

ولكل سجل نسختین یحتوي كل سجل على هامش لوضع البیانات الهامشیة، وترسل نسخة 

لهذه السجلات إلى مصلحة السجل الوطني الآلي للحالة المدنیة رقمیة من العقود المدونة 

 .لوضع البیانات الهامشیة

یسجل ضابط الحالة المدنیة عقد الزواج في سجلاته حال إتمامهویسلم إلى الزوجین دفترا عائلیا 

زواج أمامه ویسلم إلى المعنیین شهادة، كما المثبتا للزواج، كما یحرر الموثق عقدا عندما یتم 

یرسل ملخصًا عن العقد في أجل ثلاثة أیام إلى ضابط الحالة المدنیة، وهنا یقوم ضابط الحالة 

أیام ثم یسلم الدفتر العائلي  إلى الزوجین  5المدنیة بنسخه في سجل الحالة المدنیة خلال مهلة 

 .ویكتب بیان الزواج في السجلات على هامش عقد میلاد كل واحد من الزوجین

حالة المدنیة أو الموثق أن یتم الزواج ضمن الشروط المنصوص علیها في ویحرص ضابط ال

 :القانون والتي نذكر منها ما یلي

 .الألقاب والأسماء  والتواریخ ومحل ولادة الزوجین-1

 .ألقاب وأسماء أبوي كل منهما-2

  .الاقتضاءالترخیص بالزواج المنصوص علیه بموجب القانون عند -3

 

  1.الممنوح من قبل السلطات المختصة إذا لزم الأمرالإعفاء من سن -4

                                                           
، مذكرة لنیل شهادة  ماستر أكادیمي میداني العلوم دراسة میدانیة لعینة من المتزوجین ورقةتغییر نموذج في الزهراء مقدم، -1

  .10، ص 2012/2013معة قاصدي مرباح ورقلة، السنة الاجتماعیة، تخصص تخطیط سكاني، كلیة العلوم الانسانیة، جا
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وكما أنه من الضروري على أي أحد من طالب الزواج أن یثبت حالته المدنیة وذلك بتقدیم 

 :التالیة)  3( إحدى الوثائق 

 .أشهر)  3( شهادة میلاد لا تقل على -

 .أو تسجیل حكم فردي أو جماعي مثبت للولادة-

 .سابق دفتر عائلي یتعلق بزواج-

وفي حالة ما إذا تعذر على أحد طالبي الزواج تقدیم إحدى الوثائق السابقة فإنه من الضرورة 

القسوة یقدم عقد إشهاد یحرره رئیس المحكمة بیمین ثلاثة شهود، أو تقدیم وثائق مبینة للحالة 

 .إلخ...المدنیة كالدفتر العسكري أو بطاقة التعریف  أو الدفتر العائلي للأبوین

المدنیة أو الموثق والتي نذكر ط لضابط الحالة ا یجب على طالب الزواج توضیح عدة نقاكم

 :منها

مكان وتاریخ زواجه السابق، هذا بالنسبة للرجل أما بالنسبة للمرأة التي حل زوجها السابق أن 

 :تقدم حسب الحالة

أو الدفتر العائلي  أما نسخة من عقد وفاة الزوج أو نسخة من عقد میلاد یشار فیه إلى وفاته-

 .الذي قید فیه عقد الوفاة

ملخص من عقد الزواج أو الولادة یتضمن عبارة  الطلاق أو الدفتر العائلي الذي یتضمن  -

هذه العبارة أو نسخة من حكم الطلاق مرفوقا بشهادة القاضي أو كاتب الضبط المختص یشهد 

  2.بأنه صار نائبا

أو  القنصلیینلوطن فإن الموظفون الدبلوماسیون أو أما إذا كان هذا الشخص مقیم خارج ا

السلطة المحلیة هي التي لها حق تحریر العقود الرسمیة وتنوب على ضابط الحالة المدنیة أو 

الموثق داخل الوطن، وبعد دخول وثیقة عقد الزواج إلى مصلحة السجل الوطني الآلي للحالة 

                                                                                                                                                                                           
في الجزائر، مذكرة لاستكمال متطلبات نیل ماستر، كلیة الحقوق والعلوم  .آلیات تطویر الإدارة المحلیةمیلود بن ساحة، -1

  .103، ص 2017/2018السیاسیة، جامعة غردایة، سنة 
  .104، ص نفسه، مرجع ائرآلیات تطویر الإدارة المحلیة في الجز میلود بن ساحة، -2
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المتعلق بالحالة   70/20الأمر رقم  من 06المدنیة حیز التطبیق ذلك حسب نص المادة 

، هذا الإجراء الأخیر مكن المواطنین  من 14/08المدنیة المعدلة المتمم بموجب القانون رقم 

استصدار هذه الوثیقة من أي بلدیة على مستوى الوطني عوض بلدیة تسجیل العقد بالطرق 

ة أحد وحدات الإدارة المحلی التقلیدیة، وهذا الإجراء تحسنت  الخدمات المقدمة للمواطنین من

 1.نقل بین البلدیاتبالقضاء على الطوابیر وعناء ال

 .بطاقة الحالة المدنیة: الفرع الرابع

 .تعریفها: أولا

هادة الحیاة أو العزوبیة أو عدم الزواج من جدید أو عدم الطلاق شوهي وثیقة من أجل  إثبات 

یجب تحدید ملاحظة غیر متوفى غیر متزوج مرة أخرى غیر مطلق وذلك حسب كل  حالة، 

أو ) بطاقة شخصیة ( كما یمكن استخراج إما بطاقة خاصة لكل عضو من الأعضاء الأسرة 

شخص  اسموح في الهامش أمام كل  كما یجب إثبات ذلك بوض) عائلیة ( بطاقة جماعیة 

  2. معني

  : أنواعه

تخص أفراد الأسرة مجتمعین وهم الزوج والزوجة : البطاقة العائلیة للحالة المدنیة :النوع الأول

 .والأبناء ویتعلق الأمر بالوفاة، الطلاق والمیلاد

تخص فردا یعینه ویتعلق الأمر بالمیلاد الزواج : البطاقة الشخصیة للحالة المدنیة :النوع الثاني

 .والطلاق

 .إجراءات استخراج بطاقة الحالة المدنیة: ثانیا

جراء تحقیق العریضة یقدم الراغب في استخراج بطاقة الحالة المدنیة إلى العون المكلف بالإ

هاتین الوثیقتین یسجل العون المعلومات اللازمة وإلا شهادة میلاده وبناء على  دفتر العائلي

على البطاقة كما یوقعها الراغب في الحصول على هاته البطاقة ویصدق بشرفه على صحتها 

                                                           
  .2014المؤرخ في أوت  08_14المتعلق بالحالة المدنیة، المعدل والمتمم بالقانون رقم  70/20من الأمر  06المادة -1
، مذكرة  لاستكمال متطلبات نیل ماستر، كلیة الحقوق والعلوم آلیات تطویر الإدارة المحلیة في الجزائرمیلود بن ساحة، -2

  .105، ص 2017/2018غردایة، سنة  السیاسیة، جامعة
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الدفتر العائلي، شهادة . بتاریخ تحریر البطاقة وصحة البیانات فیها وترد له الأوراق الأخرى

یة ملخص عقد الزواج بالنسبة للأبوین أو وكما یستطیع أیضا أن یقدم إلى مقر البلد.المیلاد

الأولاد القصر، وبناء على هاته الوثائق یسجل العون  المعلومات اللازمة ویوقعها، كما یوقع 

الطالب لبطاقة المذكورة ویصدق  بشرفه على صحتها بتاریخ التسلیم وصحة البیانات الواردة 

  1.فیها

 .في الولایة تطبیقات الإدارة الإلكترونیة: المطلب الثاني

بعد تطبیق الجزائر لمشروع الإدارة الإلكترونیة أفرز العدید من النتائج التي سنحاول دراستها 

والتي تتمثل في . نتطرق في هذا المطلب إلى تطبیقات الإدارة الإلكترونیة على مستوى الولایة

، البطاقة )لثاني الفرع ا( ، بطاقة التعریف الوطنیة )الفرع الأول ( جواز السفر البیومتري 

 .)الفرع الرابع( ، رخصة السیاقة )الفرع الثالث ( الرمادیة 

 .جواز السفر البیومتري: الفرع الأول

ن إصدار جواز السفر البیومتري من بین أهم أهداف استراتیجیة الجزائر الإلكترونیة نظرا إ     

 2 .لإیجابیات عدیدة تعود على المواطن الجزائري

 .الجواز السفر البیومتريتعریف : أولا

جواز السفر هو عبارة عن وثیقة هویة وسفر مؤمنة قابلة للقراءة آلیا لاحتوائه على صورة رقمیة 

وهذا على مستوى  2012جانفي  5وشریحة إلكترونیة للدولة الجزائریة، حیث بدأ التداول به في 

ومن ثم جمیع المقاطعات الإداریة،  الدوائر، الممثلیات الدبلوماسیة و "  اإنموذج"  موقعا  48

  2015.3نوفمبر  25من  اً القنصلیات، لیتوقف التداول بجواز السفر العادي ابتدائی

 .شروط وكیفیات إعداد وتسلیم وتجدید سندات و وثائق  السفر في القانون الجزائري: ثانیا

                                                           
  .106_105، ص سابق میلود بن ساحة، مرجع -1
، مذكرة لنیل شهادة الماستر في الحقوق، تخصص قانون إداري، كلیة آلیات عصرنة الإدارة المحلیة في الجزائرلعبید،  عبیر -2

  .35، ص 2020_2019الحقوق والعلوم السیاسیة قسم الحقوق جامعة الشهید حمه لخضر، الوادي، سنة 
، مجلة دور الإدارة الإلكترونیة في ترقیة أداء الجماعات المحلیة في الجزائرسلمى عبد العزیز عشبة، حازم أحمد فروانیة، -3

  .44، ص 2022، السنة 01، العدد 3معارف للعلوم القانونیة والاقتصادیة، المجلد 
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خارج الوطن أن یكون حامل نوع من أنواع جواز السفر یشترط على كل مواطن یسافر إلى 

، ولا یجوز لأي )جواز السفرأو جواز سفر دبلوماسي أو جواز سفر المصلحة ( البیومتري 

مواطن أن یحوز أكثر من سند في آن واحد، كما یعتبر سند فردي یمنح دون شرط السن لكل 

م یرد اعتباره،  وهو عبارة عن إثبات في جنایة ول" علیه نهائیا " مواطن ما لم یكن محكوما 

هویة وجنسیة صاحبه، ویسمح له بمغادرة التراب الوطني أو العودة إلیه وفقا للتشریع والتنظیم 

 .المعمول به

 .وبالنسبة للمرأة المتزوجة یعد جواز السفر باسمها ولقبها ویذكر لقب زوجها بعد لقبها

سنوات بالنسبة للقاصر الذي )  5( وبخمس سنوات )  10( وتحدد مدة صلاحیة جواز السفر 

سنة وتسري مدة صلاحیته من تاریخ إعداده دون تمدید )  19( یقل سنهم عن  تسعة  عشر 

  .لمدة الصلاحیة

 .السلطة المكلفة بتسلیم سندات ووثائق السفر: ثالثا

السفر یسلم جواز السفر من قبل الوالي أو من قبل موظف مؤهل یفوضه لهذا الغرض أما جواز 

  1.الدبلوماسي وجواز سفر المصلحة من قبل السلطات المختصة لوزارة شؤون الخارجیة

 .شروط تجدید سندات ووثائق السفر: رابعا

 :یتم طلب تجدید جواز السفر في الحالات الآتیة

یتم تجدیده في حالة انقضاء مدة صلاحیته أو في حالة استحالة وضع تأشیرة جدیدة على 

تلاف أو السرقة داخل الوطن یتم ذا الغرض وفي حالة الضیاع أو الإله الأوراق المخصصة

التبلیغ لدى أقرب مصلحة أمن وفي الخارج یبلغ لدى أقرب ممثلیة دبلوماسیة أو قنصلیة جزائریة 

التي بدورها تخطر السلطة الإداریة التي أصدرت جواز السفر موضوع التبلیغ وترسل نسخة من 

بل ممثلیة الدبلوماسیة أو القنصلیة المعنیة إلى مصالح وزارة الداخلیة هذا التصریح فورًا من ق

 2.والجماعات المحلیة

                                                           
مذكرة لنیل شهادة ماستر أكادیمي، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة،  جزائر،آلیات تطویر الإدارة المحلیة في المیلود بن ساحة، -1

  .71، ص 2017/2018جامعة غردایة، سنة 
  .72، ص سابق میلود بن ساحة، مرجع -2



یالجزائرمیكانیزمات ممارسة الإدارة الإلكترونیة ف: الفصلالثاني  

 

 
56 

 .المواصفات التقنیة لجواز السفر الوطني البیومتري الجزائري: خامسا

یضم جواز السفر البیومتري الإلكتروني شریحة إلكترونیة تحتوي على الشهادات الإلكترونیة 

للدولة الجزائریة وعلى معلومات الحالة المدنیة لصاحبه ومعلوماته البیومتریة الرقمیة من ضمنها 

 125صورته الشخصیة وتوقیعه وبصمته وهو عبارة عن وثیقة مغلقة مستطیلة الشكل طولها 

مستدیرتان وشعاع انحنائهما  الیاساریانمیلمتر، وحافتها العلیة والسفلى  88ر وعرضها میلمت

میلمتر،  0.85ویركب غلاف الوثیقة من مادة  بلاستیكیة صلبة سمكها  1میلمترات)  3( ثلاث 

من لون أخضر داكن بالنسبة لجواز السفر العادي،  وأحمر بالنسبة لجواز السفر الدبلوماسي 

  2.سبة لجواز سفر المصلحةوأزرق بالن

وینسخ رقم الصفحة في العمق الأمني على الجهة الخارجیة لزخرف كما تحتوي كل صفحة 

وتحتوي الصفحة الأولى للغلاف  2على رقم بخط مطبعي من لون أسود معدا  الصفحة  

 :بالعربیة مجموعة من التوصیات

 .لا یجوز إعارته ولا یجوز  إرساله غن طریق البرید-

یحتوي على شریحة إلكترونیة ذات حساسیة بالغة  نوصي صاحبه بالحفاظ علیها لأن كل -

 .عطب قد یصیب الشریحة یجعلها غیر صالحة للقراءة ویسبب إلغاء الوثیقة

 .كل تزییف یعرضه للإلغاء-

في حالة ضیاعه أو إصابته بعطبة یجب على صاحبه إخطار السلطة الإداریة أو القنصلیة -

 3.ورًاالمختصة ف

من نفس القرار تنص على محتوى صفحة الغلاف الثانیة التي تحتوي على  09أما المادة 

أعلاه باللغة الفرنسیة والإنجلیزیة  على البیانات  8التوصیات المنصوص علیها في المادة 

 :التالیة

                                                           
یحدد  2011سنة  216دیسمبر  26، مؤرخ في القرار الصادر من وزیر الداخلیة والجماعات المحلیة، من 02المادة -1

  .التقنیة لجواز السفر الوطني البیومتري الإلكترونيالمواصفات 
  .73میلود بن ساحة ،  مرجع نفسه، ص  -2
  .74، ص نفسه، مرجع آلیات تطویر الإدارة المحلیة في الجزائرمیلود بن ساحة، -3
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: الأسفلالجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیةالشعبیة في الأعلى أما في الوسط ختم الدولة أما في 

كما تحتوي . صفحة 28هذا الجواز ملك للدولة الجزائریة، وأیضا هذا الجواز یحتوي على 

المسماة صفحة التشخیص وهي محمیة بغلاف شفاف لا یمكن إلا بالسعنین على  02صفحة 

معلومات مبینة لصاحب الجواز وشریط المراقبة المرئیة، یشار إلى جمیع الخانات في ثلاث 

  1.العربیة والفرنسیة w الفرنسیة الإنجلیزیة مع طباعة باللغتینلغات العربیة 

ة في اللغات الثلاث العربیة ذهبكما یحتوي الغلاف على البیانات الآتیة المنسوخة بأحرف م

، في الوسط ختم "الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة " الفرنسیة والإنجلیزیة أعلاه عبارة 

أما في الأسفل عبارة عن جواز السفر بثلاث لغات العربیة والفرنسیة  میلمترا 30الدولة قطره 

والإنجلیزیة متبوعة برمز الشریحة للإشارة لجواز السفر الإلكتروني كما هو محدد من طرف 

 .المنظمة العالمیة للطیران المدني

لى توي عأما النصف الثاني من الغلاف غیر المذهب تدمج شریحة إلكترونیة من دون صلة تح

 2.المعلومات الشخصیة لصاحبه

من القرار الصادر عن وزیر الداخلیة والجماعات  5أما الصفحات الداخلیة نصت عنها المادة 

المحلیة الذي یحدد المواصفات النهائیة لجواز السفر، تكون الصفحات ذات صیغة عامة أصفر 

میلمتر في  50قطره  ى ختم الدولةمق علمكرونتحتوي في الوسط وفي الع 105فاتح،  سمكها 

 3.شكل  مظلل ومرئي من خلال  الاستشفاف

ولا تحتوي الصفحات  28إلى  3ورقة مزدوجة وترقم صفحاته من  14یتكون جواز السفر من 

على رقم جواز السفر مثقوبة  28إلى  3وتحتوي  الصفحات من  ،الأولى والثانیة على رقم

جواز السفر العادي لیة باللون الأخضر بالنسبة لباللیزر أسفل الصفحة، كما تكون الأوراق الداخ

لجواز السفر الدبلوماسي والأزرق بالنسبة  لجواز سفر المصلحة ةي أما بالنسوالأحمر الرماد

                                                           
حدد المواصفات ، ی2011دیسمبر سنة  26، المؤرخ في القرار الصادر من وزیر الداخلیة والجماعات المحلیةمن  09المادة -1

  .التقنیة لجواز السفر البیومتري
  .74_73، مرجع سابق، ص آلیات تطویر الإدارة المحلیة في الجزائرمیلود بن ساحة، -2
، یحدد المواصفات 2011دیسمبر سنة  26مؤرخ في  القرار الصادر من وزیر الداخلیة والجماعات المحلیةمن  5المادة -3

  .التقنیة لجواز السفر البیومتري
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یة الصفحة من خل زخرفة في شكل وردة  وتتكون بقوفي الوسط یكون ختم الدولة منسوخًا دا

  .یةرسم هندسي ذي أسطر من النصوص المكتوبة كتابة مجهر 

العربیة الفرنسیة ( لغات  )  3( في ثلاث  "السفرجواز "أما على یسار الصفحة عبارة 

صورة الشمسیة یكتب الرقم الصورة الشمسیة الرقمیة لصاحب الجواز  وتحت ال) والإنجلیزیة 

 .الوطني الوحید التعریف

الإشارة إلى  (DP ) للإشارة لجواز السفر العادي، الحرفان" p " أما وسط الصفحةیوجد حرف

ة إلى جواز سفر للإشار  " SP " أما الحرفان ر الدبلوماسي مع ذكر وظیفة  حاملهجواز السف

 ( DZA ) ثم رمز الدولة الجزائریة بتسجیل الحروف الثلاثة المصلحة مع ذكر وظیفة حامله

  .إضافة إلى اللقب الاسم تاریخ المیلاد توقیع صاحب الجواز

یكتب رقم جواز السفر اسم الزوج بالنسبة للمتزوجات  أو الأرامل عبارة  أما على یمین الصفحة

جنسیة جزائریة الجنس تاریخ الإصدار تاریخ انقضاء الصلاحیة السلطة التي أصدرت الجواز 

 .الصورة الشمسیة لصاحب الجواز مثقوبة بالمجهر واضحة للرؤیة بالعین تحت الضوء الإعادة

اثنین من )  2( قابل للقراءة الأوتوماتیكیة في شكل سطرین وفي أسفل الصفحة هناك شریط 

 :حرفا لكلیهما یتضمنان المعلومات المشفرة الآتیة 44

صاحبها ثم رقم الجواز والجنسیة ) أو أسماء ( نوع الوثیقة ثم رمز الدولة الجزائریة ولقب واسم 

تاریخ انقضاء مدة  الجزائریة لصاحب الوثیقة وتاریخ میلاد صاحبها ثم الجنس إضافة إلى

  1.صلاحیة جواز السفر

من القرار نفسه،  12في الأعلى نصت عنها المادة  2إلى  3أما الصفحات المرقمة من 

بأنها تحتوي على عبارة تأشیرة في الأعلى والوسط باللغة العربیة واللاتینیة كما یحیط الدفتر 

 2.بخیط أبیض بارز في وسط الوثیقة

 .التعریف البیومتریةبطاقة : الفرع الثاني

                                                           
  .76_75، مرجع سابق، ص  آلیات تطویر  الإدارة المحلیة في الجزائرمیلود بن ساحة، -1
التقنیة  یحدد المواثفات 2011دیسمبر  26مؤرخ في  القرار الصادر من وزیر الداخلیة والجماعات المحلیةمن  12المادة  -2

  .لجواز السفر الوطني البیومتري الالكتروني 
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 .بطاقة التعریف تعد بمثابة وثیقة خاصة بتعریف الشخص وتمیزه عن غیره

 .تعریف بطاقة التعریف الوطنیة: أولا

یطلق علیها أیضا بطاقة الهویة الوطنیة أو بطاقة الشخصیة أو بطاقة الأحوال المدنیة، وهي 

وهي أهم الوثائق الوطنیة وثیقة رسمیةتصدرها بعض الدول لرعایاها لتحقیق الشخصیة 

 .للأشخاص

 .ه التعریف الوطنیة البیومتریة الإلكترونیةتعریف بطاق: ثانیا

تعد بطاقة التعریف البیومتریة الإلكترونیة وثیقة مؤمنة  تماما ذات شكل أكثر مرونة لأخر 

، التطورات  التكنولوجیة في العالم حیث تحتوي بالأخص على شریحة إلكترونیة وصورة رقمیة

  .وتسهل على المواطن الإتمام السریع لمختلف الإجراءات الیومیة

 .السند القانوني  لبطاقة التعریف الوطنیة: ثالثا

والمتعلق بإحداث بطاقة  1967یولیو سنة  21المؤرخ في  126_ 67جاء في المرسوم رقم 

قة التعریف التعریفالوطنیة تحدث بطاقة وطنیة تثبت بها هویة صاحبها، ویجب أن تتضمن بطا

 1.لختمالدولةالوطنیة علامة جافة 

 .لا یشترط السن عند استلام بطاقة التعریف الوطنیة

ویستلمها حاملها من طرف عامل العمالة أو نائب العامل التابع له محل الإقامة، لكل جزائري 

وتسلم من طرف الموظفین الدبلوماسیین والقنصلیین  ،مقیم في أرض الوطن وبناء على طلبه

للجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة للموظفین الجزائریین المقیمین في الخارج وتحدد 

 2.صلاحیتها بعشر سنوات

                                                           
  .77_76، المرجع السابق، ص آلیات تطویر الإدارة المحلیةمیلود بن ساحة، -1
  .77، ص السابق میلود بن ساحة،المرجع -2
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كانأن یجوز أكثر من بطاقة  أینمن نفس القرار السابق الذكر أنه یمنع على  4ونصت المادة 

  1.تعریف وطنیة

حالة ضیاعها أو سرقتها أو إتلافها یقدم صاحبها على الفور تصریحا بذلك إلى قسم وفي 

الشرطة وعند عدم وجوده إلى المصالح المختصة للمجلس الشعبي التابع له محل إقامته،  ولا 

وعلى من لا یملك هذه الوثیقة أن یطلب  تسلیم بطاقة . تسلم نسخة ثانیة من بطاقة التعریف

 .ل القانونیة وفي حالة تغییر حالته المدنیة یقدم طلب بتقدیم  بطاقة جدیدةجدیدة حسب الأصو 

 .إجراءات استخراج بطاقة التعریف الوطنیة: رابعا

في إطار الإصلاحات الهیكلیة الكبرى التي تمس هیاكل و مهام الدولة واقتصاد البلد قامت  

 .لنظام وطني للتعریف المؤمنوزارة الداخلیة والجماعات المحلیة وذلك بالوضع التدریجي 

وضعت وزارة الداخلیة والجماعات المحلیة في متناول جمیع المواطنین استمارة خاصة لإیداع 

طلب إما لاستخراجها أو تجدیدها وهذا على مستوى القطاعات الإداریة، الدوائر والمصالح 

  .القنصلیة

 .ونة لملف طلب بطاقة التعریف الوطنیةالوثائق المك: خامسا

لطلب الحصول على بطاقة تعریف وجواز سفر أو في حالة تجدیدها علیه ملء الاستمارة 

المتوفرة على مستوى المقاطعة الإداریة والدائرة والمصالح القنصلیة وموقع الانترنت لوزارة 

تسلم بطاقة التعریف الوطنیة دون اشتراط السن من طرف عامل . الداخلیة والجماعات المحلیة

نائب العامل التابع له محل الإقامة وهذا بالنسبة للجزائریین المقیمین في الجزائر، أما العمالة أو 

كما یمكن إرسال . للمقیمین خارج الجزائر تسلم من طرف الموظفین الدبلوماسیینوالقنصلیین

 .الاستمارة المملوءة قانونًا، عن طریق الانترنت إلى موقع الویب للإدارات المذكورة سابقًا

لف طلب بطاقة التعریف الوطنیة استمارة مملوءة وموقعة من طرف المعني أو ولیه یضم م

  :الشرعي بالنسبة  للقصر مرفقة بما یلي

                                                           
، یحدد المواصفات التقنیة 2011دیسمبر  26من القرار الصادر من وزیر الداخلیة والجماعات المحلیة مؤرخ في  4المادة  -1

  .لجواز السفر البیومتري الالكنروني 
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 . تخص المعني 12مستخرج من عقود شهادة المیلاد رقم -

 .شهادة الجنسیة ترفق في حالة الطب لأول مرة-

بشهادة میلاد الأب أو الأم وفي حالة الوفاة بطاقة التعریف الوطنیة المنتهیة الصلاحیة، مرفقة -

 .فیما یخص طلب التجدید. ترفق شهادة وفاة أحدهما

 .أشهر)  6( شهادة إقامة یقل تاریخ إصدارها عن ستة -

 .قسیمة جبائیة أو طابع جبائي بمبلغ یناسب نوعیة الوثیقة  المطلوبة-

 .تمامًاشمسیة  ملونة ورقمیة وحدیثة ومماثلة )  4( أربع صور -

نسخة من بطاقة فصیلة الدم، وفي حالة الضیاع أو السرقة یرفق مع  طلب التجدید  الصریح -

 .الخاص بذلك

  1.ویجب على صاحب البطاقة الذي فقد جنسیته أن یرد هذه الوثیقة إلى السلطة التي سلمتها-

 :تجدید بطاقة التعریف الوطنیة البیومتریة: سادسًا

 :ف الوطنیة تجدیدها في الحالات الآتیةیمكن لحامل بطاقة التعری

 .أشهر من انقضاء صلاحیاتها)  3( قبل ثلاث -1

 .المدینة لطالبها. ةفي حالة تغییر معلومات الحال-2

 .سنة 19في حالة بلوغ القاصر سن تسعة عشر -3

 .في حالة التصریح إما بضیاعها أو إتلافها أو سرقتها-4

سرقة، یلزم على صاحبها أن یقدم تصریح بذلك لدى أقرب في حالة الضیاع أو الإتلاف أو 

 .مصلحة أمن أو لدى المراكز الدبلوماسیة والقنصلیة في الخارج

( یجب على مصالح الأمن والمراكز الدبلوماسیة والقنصلیة أن تعلم دون مُهلة، مكان الإصدار 

كما یجب أن . للاستعماللجعل البطاقة غیر قابلة ) البلدیة أو المركز الدبلوماسي والقنصلي 
                                                           

  .79، المرجع السابق، ص آلیات تطویر الإدارة المحلیة في الجزائربن ساحة میلود، -1
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تعلم هذه المصالح مصلحة صحیفة السوابق القضائیة المركزیة وهذا في حالة الضیاعأو 

 .السرقة

وبالنسبة للقصر . یتكون ملف تجدید بطاقة التعریف الوطنیة من استمارة یملؤها ویوقعها المعني

 :یوقع الولي وتُرفق بما یلي

 .ریح في حالة الضیاع أو الإتلاف أو سرقةبطاقة التعریف منتهیة الصلاحیة وتص-1

 .شهادة إقامة ساریة المفعول في حالة تغییر الإقامة-2

 .شمسیة للهویة حدیثة بالألوان بخلفیة موحدة دون إطار باللون الأبیض)  1( صورة -3

كل شخص یقلد أو یزور أو یزیف بطاقة التعریف الوطنیة أو یستعمل عمدًا بطاقة تعریف مقلدة 

  1.زورة أو مزیفة، یتعرض لعقوبات منصوص علیها في التشریع المعمول بهأو م

 .البطاقة الرمادیة: الفرع الثالث

یقضي الحدیث عن البطاقة الرمادیة كنموذج للحكومة الإلكترونیة وتسهیلها للعمل الإداري في 

  .الولایة

 .تعریف البطاقة الرمادیة: أولا

معلومات متعلقة بتعریف بمالك السیارة إضافة إلى تضمنها هي بطاقة تعریف السیارة وتتضمن 

معلومات عن مواصفات السیارة من حیث عدد المقاعد وعدد الأحصنة والرقم التسلسلي لسیارة 

 .ونوع الطراز وغیرها من الأمور إضافة إلى مقدار استطاعة حمولة المركبة ونوع وقودها

یخصص : الوزیر المكلف بالنقل مذكور كالآتي أما تعریفها نصت عنه المادة الأولى من قرار

لكل سیارة مسجلة في الجزائر رقم تسلسلي یسمى رقم التسجیل ویسلم من طرف والي الولایة 

                                                           
، مذكرة لنیل شهادة للوثائق البیومتریة الصادر عن الجماعات المحلیة في التشریع الجزائريالحمایة الجنائیة ان، بسناء ع-1

_ 2018الماستر في الحقوق، تخصص قانون إداري، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة محمد خیضر، بسكرة، سنة 

  .7_6، ص 2019
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) البطاقة الرمادیة (التي رخصت للسیارة بالسیر ویقید هذا الرقم على إیصال التصریح بالسیر

 1.والذي یسلم لذلك من طرف مصالح الولایة

 .ط إصدار بطاقة ترقیم المركبات في الجزائرشرو : ثانیا

  :یجب على مالك المركبة إیداع ملف ترقیم المركبة على مستوى الولایة أو الدائرة محل الإقامة

 :في حالة ملف طلب ترقیم المركبة-أ

 :یضم ملف طلب ترقیم المركبة الوثائق التالیة

 .إقلیمیًا ویصادق علیها قانونًااستمارة طلب ترقیم تسحب من مصالح الولایة المختصة -

الصادرة من  1997نوفمبر سنة  17المؤرخة في  53بطاقة الإقامة تسلم وفقا لتعلیمة رقم -

 .وزارة الداخلیة والجماعات المحلیة

 .مستخرج من شهادة المیلاد تسلم على أساس الدفتر العائلي-

 .دج 800رسم الطابع الجبائي -

 .ت الخاضعة لرسمإیصال رسم المعاملة للمركبا-

 .محضر المراقبة التقنیة للمركبة-

  2.سند یثبت صفة المشتري عندما یكون شخصًا معنویا خاضعًا للقانون العام أو الخاص-

 .في حالة إعادة ترقیم مركبة في نفس الولایة- ب

یضم هذا الملف نفس الوثائق ملف طلب ترقیم المركبة إضافة إلى بطاقة الترقیم المشطوب 

  .علیها

  

                                                           
. ر. المتعلق بتسجیل وإعادة تشغیل السیارات ج 1975و سنة یونی 23المؤرخ في  قرار الوزیر المكلف بالنقلمن  01المادة -1

  .1975الصادرة في سبتمبر  74ج عدد 
  .80، المرجع السابق، صآلیات تطویر الإدارة المحلیة في الجزائرمیلود بن ساحة، -2
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 .في حالة إعادة ترقیم مركبة تم تحویلها إلى ولایة أخرى-ج

الملف السابق إضافة لبطاقة الترقیم المشطوب علیها وبطاقة مراقبة تسلمها ولایة أخرى، بعد 

  .التأشیر حملها من مصلحة المناجم في ولایة الاستقبال

 .في حالة ضیاع أو تلف بطاقة الترقیم وطلب نسخة ثانیة-د

تصریح بالضیاع یبلغ لدى مصلحة الأمن حیث حصل ضیاع البطاقة وتصریح  یضم الملف 

 .علیه بالمجلس الشعبي البلدي في حالة تلف البطاقة قشرفي مصاد

 .في حالة وفاة مالك المركبة- ه

 .بطاقة الترقیم مشطوبًا علیها-

 .شهادة الوفاة-

 وكالة تعد بموجب عقد موثق لصالح الوریث-

 .عندما یتعلق الأمر بالتحویل من ولایة إلى أخرىبطاقة المراقبة -

 .في حالة ترقیم المركبة في حالة تغییر محل إقامة مالكها-و

 .بطاقة الترقیم وبطاقة المراقبة، عندما یتعلق الأمر من ولایة إلى أخرى

 .إجراءات تسهیل إصدار بطاقة ترقیم المركبات في الجزائر: ثالثا

جراءات أطلقت وزارة الداخلیة و الجماعات المحلیة، عملیة من أجل تسهیل وتسریع هذه الإ

تطهیر البطاقة الوطنیة الرمادیة قصد إعداد إحصائیات تمكن من الحصول على معاییر 

المركبات التي تدخل للجزائر، والمركبات القدیمة ومدى تطابق  الجدیدة منها مع المعاییر 

 1.الدولیة للمركبات في السوق العالمیة

                                                           
  .81، المرجع السابق، ص آلیات تطویر إدارة المحلیة في الجزائرمیلود بن ساحة، -1
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المدیر العام للتقییم والتوثیق والأرشیف بوزارة الداخلیة والجماعات المحلیة هي بصدد وحسب 

العمل على تطهیر هذا الملف من أجل التوصل إلى إحصائیات و معرفة عدد المركبات القدیمة 

 .والجدیدة التي تدخل للجزائر ومعرفة نوعها

قات الرمادیة نحو الدوائر منذ أزید من وأوضح المتحدث أنه تم لا مركزة البطاقة الوطنیة والبطا

سنة قصد تمكین المواطن الذي یشتري سیارة من الحصول على البطاقة الرمادیة في نفس الیوم 

 .من إیداع الملف

وقال في هذا السیاق وضعنا نظاما یسمع لموظفي الدائرة باستخراج قائمة التأكد تمكن المواطن 

 .من السحب الفوري بطاقته الرمادیة

 .أنه یمكن للمواطن سحب البطاقة مهما كان مكان شراء السیارة اً ضیفم

وذكر في سیاق متصل أن المواطن كان في السابق ینتظر ثلاث أشهر على الأقل للحصول 

على البطاقة الرمادیة، أما الیوم فیتحصل علیها في نفس الیوم وأضاف المتحدث قمنا بوضع 

سهیل على المواطن وتمكینه من الحصول الفوري على بطاقة وطنیة للبطاقات الرمادیة قصد ت

 .بطاقته الرمادیة لدى شرائه سیارة سواء في نفس الولایة أو من ولایة أخرى

إعداد وإصدار هذه ویندرج هذا الإجراء في إطار تحدیث الإدارة الجزائریة بتخفیف إجراءات 

أشهر وقد تصل إلى  6سابقًا إلى تقلیل من حدة الانتظار الذي كان یستغرق  الوثیقة وإضافة

  1.الانتظار في حال انتظاره بطاقته من ولایة أخرىمن سنتین 

 .رخصة السیاقة: الفرع الرابع

 .تعریف رخصة السیاقة: أولا

المؤرخ  3_09من الأمر  03سنتطرق لتعریفها في التشریع الجزائري انطلاقا من نص المادة 

المتعلق بتنظیم حركة المرور  19المؤرخ في  14_01وتمم للقانون   2009یولیو سنة  22في 

عبر الطریق و سلامتها وأمنها، وهیعبارة عن ترخیص إداري یؤهل صاحبه لقیادة مركبة متحركة 

 .في المسالك المفتوحة لحركة المرور

                                                           
  .82، ص نفسه المرجع  میلود بن ساحة،-1
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تعتبر رخصة السیاقة ضمن بطاقات الهویة الوطنیة، لكنها تستعمل خصوصا من طرف 

 1.سیاقة مختلف المركبات حسب تصنیفها المتحصل علیها من أجل

 .إجراءات الحصول على رخصة السیاقة: انیثا

من حق كل مواطن الحصول على رخصة سیاقته، إن استوفى الشروط القانونیة المطلوبة، 

وللحصول علیها یحبب تكوین ملف الحصول على رخصة السیاقة قبل اجتیاز المسابقة لدى 

 .ممتدة داخل التراب الوطنيإحدى مدارس تعلیم السیاقة ال

تجدد هذه الأخیرة كل عشر سنوات إلا بالنسبة لرخصة المتحصل علیها للمرة الأولى حددت مدة 

لتحدید الفحص كل " ب "  "  2أ " و "   1أ" اف حیتها بسنتین ویلزم السائقون من أصنصلا

السیاقة  سنة كما یلزم السائقون أصحاب رخص)  60( عشر سنوات  لغایة بلوغهم سن 

 5( بفحص طبي یتم إجراءه كل خمس " ه " و " د " و "  2ج" و "  1ج" الخاصة بالأصناف 

  .سنة)  60( سنوات  لغایة بلوغهم سن الستین ) 

 :ویتكون ملف الحصول  على رخصة السیاقة

استمارة خاصة تسحب وتملأ من طرف المرشح ویصادق  علیها وشهادة میلاد إضافیة  -

 .ة ونسخة من بطاقة فصیلة الدملشهادة الإقام

 .شهادة طبیة و ستة صور شمسیة وطابع جبائي-

نفس الملف السابق وفي حالة تجدید رخصة السیاقة المنتهیة الصلاحیة فیتكون ملفها من 

الرخصة المنتهیة  صلاحیتها،  وفي حالة الضیاع والسرقة فیتكون الملف   إضافة إلى إرفاق

سیاقة  للأول بالإضافة إلى تصریح بالضیاع تسلمه مصالح من ملف الحصول على رخصة ال

  2.الأمن

                                                           
أوت سنة  19المؤرخ في  14_01ویتمم للقانون رقم  2009یولیو سنة  22المؤرخ في  03_ 09من الأمر  3المادة -1

  .2009یولیو  29الصادر في  45والمتعلق بتنظیم حركة المرور عبر الطریق وسلامتها وأمنها ج ت  2001
  .84، المرجع السابق، صة عن الجزائرآلیات تطویر الإدارة المحلیمیلود بن ساحة، -2
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أما فیما یخص ملف تحویل رخصة السیاقة العسكریة إلى رخصة سیاقة مدنیة فیتكون من 

رخصة السیاقة العسكریة وشهادة الكفاءة تستخرج لدى المدیریة العسكریة الفرعیة المختصة 

  .ة مقر الإقامةوملف تجدید رخصة السیاقة على مستوى دائر 

 .إجراءات التسهیل الجدیدة من أجل طلب استصدار رخصة السیاقة: ثالثا

  :لقد تقرر تقلیص الملف وفق الإجراءات التالیة

تسلیم نسخة من شهادة الكفاءة للمعني في نفس الیوم أو في أجل لا یتعدى الأربعة والعشرین -أ

 .الموالیة لإیداع الطلب)  24( ساعة 

النسخة الأصلیة من شهادة الكفاءة بواسطة البرید الإلكتروني عن طریق مصالح إرسال -ب

المدیریة الولائیة للمواصلات السلكیة واللاسلكیة الوطنیة مرفقة برسالة ممضیة من قبل المسؤول 

 .المؤهل إلى المصلحة المعنیة التي أودع بها ملف التجدید

 .یةبرنامج إعداد رخصة السیاقة البیومتر : رابعًا

على عكس جواز السفر البیومتري وبطاقة الترقیم السیارات بقیت رخصة السیاقة ضمن النمط 

التقلیدي ومن أجل تطویر رخصة السیاقة وتحویلها إلى رخصة بیومتریة مثل جواز السفر 

البیومتري شكلت وزارة النقل مؤخرا لجنتین مشتركتین مع قطاعات آخري تحضیرا لإطلاق 

بیومتریة بهدف دراسة كل الجوانب التقنیة لهذا المشروع ومراجعة وتحسین رخصة السیاقة ال

المؤرخ  14_01النصوص القانونیة اللازمة لذلك یتعلق الأمر خصوصا بمراجعة القانون  رقم 

المتعلق بتنظیم حركة المرور عبر الطریق وسلامتها والمرسوم  2001أغسطس  19في 

المحدد لقواعد حركة المرور عبر الطرق الآلیة  2011لنوفمبر    376/ 11التنفیذي رقم 

  1.والعمل بنظام رخصة السیاقة بالنقاط

وستقوم اللجنة الثانیة المكونة من مختصین تقنیین من نفس الوزارات بدراسة الجوانب التقنیة 

المتعلقة بالمشروع واختیار نموذج الرخصة التي مقرر أن یكون على شكل بطاقة ممغنطة 

قاقة تضم كل المعلومات المتعلقة   بالسائق ویعتمد إطلاق الرخصة الممغنطة تحتوي على ر 

الجدیدة حسب ذات المصدر على جاهزیة ثلاث سجلات وطنیة تشرف علیها وزارة الداخلیة 
                                                           

  .85، المرجع السابق، ص آلیات تطویر الإدارة المحلیة في الجزائرمیلود بن ساحة، -1
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وهي البطاقة الوطنیة لرخص السیاقة والبطاقة الوطنیة لمخالفة قانون المرور والبطاقة الوطنیة 

  .لبطاقات الرمادیة

في توزیع رخص أخرى لا تعتمد على نظام  2014د شرعت وزارة النقل في نهایة أوت ولق

التنقیط في انتظار الانتهاء من إعداد رخصة بیومتریة، وكان وزیر النقل قد أكد مرارًا أنه سیتم 

تغییر رخصة السیاقة وكذا طریقة منحها جذریة یمنع تزویرها من جهة ما وجعلها وفق مقاییس 

ترف بها في جمیع دول العالم فلا یضطر  الجزائریون المسافرون إلى الخارج إلى عالمیة لیع

 1.مطابقتها تمكن من السیر بها في هذه الدول من جهة أخرى

ثم استحداث النموذج الجدید لرخصة السیاقة من النوع البیومتري الإلكتروني القابل للقراءة آلیًا 

، إلا أنه لا یزال لحد 2018جوان  4المؤرخ في  03بموجب المنشور الوزاري المشترك رقم 

 :ـــالآن غیر معمول به، حیث یتم إصدارها للملفات الواردة في مدیریات النقل الولائیة والخاصة ب

  .السائقین الجدد الذین نجحوا في اختبارات الحصول على رخصة السیاقة النظریة والتطبیقیة/1

یضاف إلى الصنف أو الأصناف المتحصل علیها السائقین الذین تحصلوا على صنف جدید /2

 2 .سابقًا

  :الخلاصة 

سلطنا الضوء من خلال هذا الفصل على آلیات ممارسة الإدارة الإلكترونیة في الجزائر، 

في ظل سعي الحكومة إلى الاستجابة إلى رغبة المواطن في حصوله على أفضل الخدمات 

التي واجهت تطبیق مشروع الإدارة الإلكترونیة  ومواكبة التطور التكنولوجي برغم من المعوقات

قبل دخوله حیز التنفیذ  والسلبیات التي حُسبت ضد المشروع بعد التطبیق، إلا أنه ساهم في 

  .تحسین وترقیة الخدمات الإداریة وتقریب الإدارة من المواطن وكذا رقمنة مختلف السجلات

ئات الحكومیة التي عمدت إلى رقمنة وتعتبر الجماعات المحلیة في الجزائر من أهم الهی

  .مختلف مصالحها باعتبارها الأقرب للمواطن وأكثر تعاملا معه بشكل دائم

                                                           
  .86_85، صسابقمیلود بن ساحة ، مرجع -1
القانونیة ، مجلة الدراسات دور رقمنة الدیة في تحسین الخدمة العمومیة الإلكترونیةسماح كحل الراس، منیة شوایدیة، -2

  .13ـ ص2021، السنة 01، العدد 4والاقتصادیة، المجلد 
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ومن نتائج المشروع إصدار جواز السفر البیومتري وبطاقة التعریف البیومتریة والبطاقة 

د والوفاة الرمادیة ورخصة السباقة البیومتریة، من بین هذه النتائج أیضًا سحب شهادة المیلا

  .والزواج وبطاقة الحالة المدنیة إلكترونیاً 
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  خاتمة

في الأخیر أن سیاسة التحدیث تشترط بعد دراسة الموضوع بجمیع جوانبه نستنتج 

الظروف الملائمة والوقت المناسب للقیام بالوظائف المحددة لها وتحقیق الأهداف المرجوة من 

  .الإدارة المحلیة وتقدیم الخدمة العمومیة بمایتناسب مع احتیاجات المواطنین ومتطلبات الدولة

الجزائر منهج الإدارة الإلكترونیة إلا أنها لم  تباعرغم من االتبین لنا أنه ببعد دراستنا 

وانبها وهذا تصل بعد إلى صیغة المنظومة الكاملة بحیث لا زالت تفتقر إلى تطویر الكثیر من ج

الإدارة الإلكترونیة لتحقیق  إلى قات، لأن التحول من الإدارة التقلیدیةبسبب العدید من المعو 

یُعد بمثابة تحول مرحلي إلا أنه لا یمكن الجزم أو القول أنها لم تحقق نجاح نسبي، التنمیة 

  .فبالنظر إلى الإدارة المحلیة قبل تطبیق الإدارة الإلكترونیة یتضح الفرق جلیًا في تطور خدماتها

  :أصفرت هذه الدراسة عن جملة من النتائج نوجزها في مایلي 

  .النتائج: أولاً 

یة طالمجالس الشعبیة المحلیة على مستوى الإدارة المحلیة یحقق الدیمقراإنتخاب أعضاء  .1

  .ویضمن استقلالیتها وتحقیق أهدافها

تطویر الإدارة المحلیة یستلزم أدخال الإدارة الإلكترونیة كمفهوم للمساهمة في رفع  .2

  .كفاءتها وتحسین مستوى التي تقدمها

  .سائل الإلكترونیةتأهیل العنصر البشري وتكوینه على استخدام الو  .3

الهدف من الرقابة هو حسن سیر المرفق العام وحمایة المال العام من التبذیر ومكافحة  .4

  .الفساد وصمان تنفیذ القوانین

مساهمة الإدارة الإلكترونیة في التغلب على العدید من المشاكل التي تعیق سیرورة  .5

  .العمل

الإدارة المحلیة وخففت من انتشار العدید من ساهمة الإدارة الإلكترونیة في تحسین أداء م .6

 .الآفات الإداریة

برغم من النتائج الإیجابیة إلا أن الإدارة الإلكترونیة في الجزائر لا زالت تفتقر إلى  .7

 .التطویر
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رقمنة مختلف السجلات والعملیات الإداریة التي تعمل على تسهیل مختلف خدمات  .8

  .ى المواطنوتحسینها بهدف الوصول للجودة وكسب رض

  .الإقتراحات: ثانیاً 

من خلال دراستنا توصلنا إلى بعض الاقتراحات التي یمكن أن تفید الدراسات المستقبلیة 

  :ومنها 

م بمعارف تسمح هضرورة نشر الوعي الإلكتروني سواء للعاملین أو المواطنین وتزوید -1

  .بتجسید الإدارة الإلكترونیة

  .الانترنتتوفیر التغطیة السریعة لشبكة  -2

  .ضرورة التكوین المتواصل للإطارات العاملین بالمرافق العمومیة -3

ضرورة العمل على تخصیص غلاف مالي لتنفیذ و متابعة وتطویر مشاریع الإدارة  -4

  .الإلكترونیة

العمل على الاهتمام وتطویر البنیة التحتیة التقنیة الأساسیة والشبكات داخل المرافق  -5

  .العامة

أسلوب الإدارة الإلكترونیة بصفة أكبر على مستوى البلاد لتجنب  السعي نحو تطبیق -6

 .الوقوع في المشاكل في حالة أزمة ما
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 المصادر والمراجعقائمة 

  .المصادر

  :القوانین

  .الدساتیر: أولاً 

الصادر بموجب مرسوم رئاسي  1996دستور الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة لسنة  -

الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة العدد  1996دیسمبر  7المؤرخ في  438231_96رقم 

  .معدل ومتمم 1096الصادر في دیسمبر  76

  .المعاهدات الدولیة: ثانیًا

اتفاقیة حقوق الطفل اعتمدت وعرضت للتوقیع والتصدیق والانضمام بموجب قرار الجمعیة  -

سبتمبر  2بتاریخ بدء النفاذ  1989نوفمبر  20المؤرخ في  25/44العامة للأمم المتحدة 

1990.  

  .القوانین: ثالثاً

  .2011_37لدیة الجریدة الرسمیة رقم المتعلق بالب 3/07/2011المؤرخ في  11/10قانون  -

المتعلق بالولایة الجریدة الرسمیة للجمهوریة  21/03/2012المؤرخ في  12/07قانون  -

  .29/03/2012الصادر بتاریخ  12الجزائریة رقم 

  .المتعلق بالبلدیة المعدل والمتمم 07/04/1990المؤرخ في  90/8قانون  -

المتعلق بنظام الانتخابات   2012جانفي   12ؤرخ في الم 01_  12رقم _ القانون العضوي  -

  .01الجریدة الرسمیة عدد 

  .المراسیم: رابعًا

یولیو سنة  25الموافق ل  1411محرم عام  3مؤرخ في   225_90المرسوم الرئاسي  -

  .یحدد قائمة الوظائف العلیا لدولة  بعزات رئاسة الجمهوریة 1990
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المؤرخ في  14_01یتمم القانون رقم  2009یولیو سنة  22المؤرخ في   03_09الأمر  -

_ 45ج . ر. ، المتعلق بتنظیم حركة المرور عبر الطریق وسلامتها وأمنها ج2001أوت 

  .2009یولیو  29الصادر في 

  .القرارات: خامسًا

المتعلق بتسجیل وإعادة تسجیل  1975یونیو  23قرار الوزیر المكلف بالنقل المؤرخ في  -

  .1975الصادر في سبتمبر  74عدد _ الجریدة الرسمیة  جالسیارات 

 2011دیسمبر سنة  26القرار الصادر من وزیر الداخلیة والجماعات المحلیة مؤرخ في  -

  .یحدد المواصفات التقنیة لجواز السفر الوطني البیومتري الإلكتروني

  :المراجع

  .الكتب: أولاً 

ارة المحلیة بالجزائر، جامعة قسنطینة، معهد دوالإجعفر أنس قاسم ، أسس التنظیم الإداري / 1

  .، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر1988العلوم القانونیة، الطبعة الثانیة، 

حسین حسن مصطفى، الإدارة المحلیة المقارنة، دیوان المطبوعات الجامعیة، / 2

  .1952الجزائر،الطبعة الثانیة 

الجزائري، دون طبعة دار للهدى والنشر والتوزیع، الجزائر، عادل عمران، البلدیة في التشریع / 3

2010.  

عبد الفتاح بیومي حجازي، الحكومة الإلكترونیة بین الواقع والطموح، دار الفكر الجامعي، / 4

  .2008الإسكندریة، الطبعة الأولى، 

  .جزائرعبید لخظر، التنظیم الإداري للجماعات المحلیة، دیوان المطبوعات الجامعیة، ال/ 5

عصام عبد الفتاح مطر، الحكومة الإلكترونیة بین النظریة والتطبیق، دار الجامعة الجدیدة، / 6

2008.  
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، جسور للنشر والتوزیع، الجزائر،الطبعة 07_12عمار بوضیاف، شرح قانون الولایة، / 7

  .2012الأولى، 

الطبعة الأولى، الجزائر عمار بوضیاف، شرح قانون البلدیة، جسور للنشر والتوزیع، الزائر، / 8

2012.  

، الجزائر، 3عمار بوضیاف، الوجیز في القانون الإداري، جسور للنشر والتوزیع، طبعة / 9

2015.  

، الجزء الأول دیوان المطبوعات الجامعیة، 7عمار عوابدي، القانون الإداري، طبعة / 10

  .2017الجزائر، 

  .دیوان المطبوعات الجامعیةطبعة ، دون عوابدي عمار، دروس في القانون الإداري،/ 11

في التنظیم الإداري الجزائري دراسة وضعیة  و تحلیلیة، . علاء الدین عشي، والي الولاي/ 12

  .دار الهدى للنشر والتوزیع، عین ملیلة، الجزائر

علاء حسین مطلق التمیمي، إدارة  المرافق العامة في ظل الحكومة الإلكترونیة، الطبعة / 13

  .2010دار النهضة العربیة، القاهرة الأولى 

محمد الصغیر بعلي، الولایة في ظل القانون الإداري الجزائري ، دار العلوم للنشر / 14

 .والتوزیع، عنابة

محمد الطعمانة، طارق العلوش، الحكومة الإلكترونیة وتطبیقاتها في الوطن العربي، / 15

  .2004المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة، العراق، 

د القدوة، الحكومة الإلكترونیة والإدارة المعاصرة، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، و محم/ 16

  .2010الأردن، الطبعةالأولى،

وإتجاهات . محمد محمود الطعمانة، سمیر عبد الوهاب، الحكم المحلي في الوطن العربي/ 17

  .2015التطویر، المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة القاهرة، 
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  .الرسائل الجامعیة: ثانیًا

ن، مذكرة لنیل یدراسة نموذج في ورقلة دراسة میدانیة لعینة من المتزوج ،الزهراء مقدم  -1

شهادة ماستر أكادیمي میدان علوم إنسانیة، تخصص تخطیط سكاني كلیة العلوم الإنسانیة 

  .2013_2012جامعة قاصدي مرباح ورقلة 

الإدارة المحلیة في الجزائر مذكرة لنیل شهادة الماستر في ید عبیر، آلیات عصرنة بلع -2

تخصص قانون إداري، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم الحقوق، جامعة الشهید حمة لخضر 

  .2020_ 2019الوادي 

مذكرة لنیل شهادة الماستر، كلیة .بن ساحة میلود، آلیات ترقیة الإدارة المحلیة في الجزائر -3

  .2018_2017وم السیاسیة، جامعة غردایة، الحقوق والعل

حدوش أمینة،الإدارة الإلكترونیة كأسلوبحدیث للإدارة العامة،مذكرة لنیل شهادة الماستر،  -4

كلیة الحقوق والعلوم  السیاسیة، قسم الحقوق، جامعة الحمید بن بادیس، مستغانم، 

2021_2022.  

للإدارة المحلیة في التشریع الجزائري، مذكرة  سوداني كلتوم، حملاوي فتیحة، النظام القانوني -5

لنیل شهادة الماستر في  القانون الإداري، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم الحقوق، جامعة 

  .2013/2014أدرار 

ضربان خدیجة، الإدارة المحلیة ومتطلبات التنمیة المحلیة في الجزائر  خلال فترة  -6

الماستر، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم الحقوق، ، مذكرة لنیل شهادة 2010/2020

  .2020/2021جامعة محمد بوضیاف، المسیلة، 

هادة الدكتوراه في شعبان عبد القادر،  تحدیثات الإدارة الإلكترونیة في الجزائر مذكرة لنیل  -7

نیة، یة علوم إنسانیة واجتماعیة وقسم العلوم، إنسالعلم الاجتماع تخصص إدارة  أعمال ك

  .2015/2016جامعة محمد خیضر بسكرة 
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ان سناء، الحمایة الجنائیة للوثائق البیومتریة الصادرة عن  الجماعات المحلیة في عب -8

التشریع الجزائري، مذكرة لنیل شهادة الماستر في الحقوق، تخصص قانون إداري، كلیة الحقوق 

  .2018/2019، والعلوم السیاسیة، قسم الحقوق، جامعة محمد خیضر، بسكرة

عمورة حیاة، تأثیر الإدارة الإلكترونیة على إدارة المرافق العام،  مذكرة لنیل شهادة الماستر،  -9

كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة قسم القانون العام، جامعة عبد الحمید بن بادیس، مستغانم 

2019/2020.  

لنیل شهادة الماستر في قانون مریم ساسي، الإدارة الإلكترونیة دراسة مقارنة، مذكرة  -10

العقوبات، تخصص قانون المالیة، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم القانون العام، جامعة 

  .2015/2016آكلي محمد أولحاج، لبویرة، 

قصیر آمال، آلیات تحدیث الإدارة المحلیة في الجزائر، أطروحة مقدمة لنیل شهادة  -11

، الحاج لخضر 1یة كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة باتنة الدكتوراه في العلوم القانون

2019/2020.  

یمینة عمران، الإدارة الإلكترونیة كآلیة  لتحسین الخدمات العامة، دراسة حالة لبلدیة  -12

  .2016/2017الماستر، جامعة محمد بوضیاف، المسیلة، . المسیلة، مذكرة لنیل شهاد

  .المقالات: ثالثاً

عبد النور، نواري رشید، عصرنة وتحدیث الإدارة المحلیة في الجزائر وفق متطلبات  زوامیة -1

  .2021 02، العدد 14التحول نحو الإدارة الإلكترونیة، مجلة الحقوق والعلوم الإنسانیة، المجلد 

عبد العزیز سلمى عشبة،حازمفراونة، دور الإدارة الإلكترونیة في ترقیة آداء الجماعات  -2

السنة  01العدد  3في الجزائر، مجلة معارف للعلوم القانونیة والاقتصادیة، المجلد المحلیة 

2022.  

كحل الراس سماح شوایدیة مینة، دور رقمنة البلدیة في تحسین الخدمة العمومیة   -3

  .2021، سنة 01،العدد 4الإلكترونیة مجلة الدراسیة القانونیة والاقتصادیة المجلد 
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لإدارة المحلیة في تحقیق التنمیة المستدامة دراسة لدور البلدیة، مجلة قوال فاطمة، دور ا -4

  ..2022، 01، العدد 11الفكر المتوسطي، المجلد 

نورة سلیمان فبسة، دور الإدارة الإلكترونیة في ترشید الخدمة العمومیة في الإدارة المحلیة  -5

، السنة 03، العدد 4كادیمیة، مجلد نة للدراسات العلمیة الأیبالجزائر دراسة حالة بلدیة مجلة ط

2021.  
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  حتویاتفهرس الم

  الصفحة  العنوان

  شكر والعرفان

  اهداء

  جـ –أ   مقدمة

    .الإدارة الإلكترونیة في ظل ترقیة أداء الجماعات المحلیة: الفصل الأول

  5  تمهید

  5  .الإدارة المحلیة في ظل الإصلاح الإداري: المبحث الأول

  6  .مفهوم الإدارة المحلیة: المطلب الأول

  6  .تعریف الإدارة المحلیة: الفرع الأول

  7  .الإدارة المحلیةأسباب ظهور : الفرع الثاني

  8  .مقومات الإدارة المحلیة: الفرع الثالث

  10  .أهمیة الإدارة المحلیة: الفرع الرابع

  11  .الإصلاح الإداري للإدارة المحلیة: المطلب الثاني

  11  .نظام البلدیة: الفرع الأول

  20  .نظام الولایة: الفرع الثاني

  27  .كتوجه تحدیث الإدارة المحلیةالإدارة الإلكترونیة  :  المبحث الثاني

  27  .مفهوم الإدارة الإلكترونیة: المطلب الأول

  27  .تعریف الإدارة الإلكترونیة: الفرع الأول

  28  .خصائص الإدارة الإلكترونیة: الفرع الثاني

  29  .مبادئ الإدارة الإلكترونیة: الفرع الثالث

  30  .الإدارة الإلكترونیةتوجه الإدارة نحو تكریس : المطلب الثاني



 فھرس المحتویات
 

 
82 

  30  .دوافع التحول نحو الإدارة الإلكترونیة: الفرع الأول

  32  .متطلبات التحول نحو الإدارة الإلكترونیة: الفرع الثاني

  33  .الخلاصة

    میكانیزمات ممارسة الإدارة الإلكترونیة في الجزائر: الفصل الثاني

  35  تمهید 

  35  .الإلكترونیة في الجزائرملامح الإدارة : المبحث الأول

  35  .وظائف الإدارة الإلكترونیة: المطلب الأول

  36  .التخطیط الإلكتروني: الفرع الأول

  36  .التنظیم الإلكتروني: الفرع الثاني

  37  .الرقابة الإلكترونیة: الفرع الثالث

  37  .القیادة الإلكترونیة: الفرع الرابع

  38  .الإلكترونیةمعوقات الإدارة : المطلب الثاني

  38  .معوقات التحول إلى الإدارة الإلكترونیة في المؤسسات العربیة: الفرع الأول

  39  .معوقات التحول إلى الإدارة الإلكترونیة في الجزائر: الفرع الثاني

  44  .محاسن ومساوئ الإدارة الإلكترونیة: المطلب الثالث

  44  .محاسن الإدارة الإلكترونیة: الفرع الأول

  45  .مساوئ الإدارة الإلكترونیة: الفرع الثاني

  46  .فعالیة الإدارة الإلكترونیة  في الجزائر: المبحث الثاني

  46  .تطبیقات الإدارة الإلكترونیة في البلدیة: المطلب الأول

  46  .شهادة المیلاد: الفرع الأول

  48  .شهادة الوفاة: الفرع الثاني

  51  .عقد الزواج: الفرع الثالث
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  53  بطاقة الحالة المدنیة: الفرع الرابع

  54  تطبیقات الإدارة الإلكترونیة في الولایة: المطلب الثاني

  54  .جواز السفر البیومتري: الفرع الأول

  59  بطاقة التعریف البیومتریة: الفرع الثاني

  62  .البطاقة الرمادیة: الفرع الثالث

  65  رخصة السیاقة: الفرع الرابع

  68  الخلاصة

  71  الخاتمة

  74  .قائمة المصادر والمراجع

  ملخص الدراسة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 :ملخص المذكرة 

نة مصالحها تعتبر الإدارة المحلیة من أهم الهیئات الحكومیة التي عمدت إلى رقم

 .التكنولوجي وباعتبارها الأقرب للمواطن والأكثر تعاملاً معه مواكبةً لتطور 

حیث قامت وزارة الداخلیة والجماعات المحلیة بانتهاجإستراتیجیةوطنیة تهدف إلى 

الخدمات العمومیة عصرنة القطاع وذلك عن طریق عدة مشاریع تقوم أساساً على تقدیم 

 .بشكل إلكتروني

 

  

 

  Masculine summary :  

The term local administration is on of the most important 

government trends that al fardafah crossed its features kezping 

pace with it . 

 The ministry of the interior and communitities has 

produced a national strategy aimed at through the creation of 

projects based mainly on providing modernizing the sector 

public services electronically .   

 

 

  


