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 شكر وعرفان
 نحمد الله عز كجؿ الذم أليمنا الصبر كالثبات كأمدنا بالقكة

 كالعزـ عمى مكاصمة مشكارنا الدراسي كتكفيقو لنا في انجاز ىذا العمؿ.

لعمرم صالحة" التي ساعدتنا كدعمتنا الفاضمة " د/كاعترافا بالفضؿ الجميؿ، أتقدـ الى أستاذتنا 
منذ بداية عممنا رغـ انشغالاتيا الكثيرة، فجزاىا الله كؿ الخير كجعؿ ذلؾ في ميزاف حسناتيا، كلا 

 يفكتنا اف نتقدـ بأسمى عبارات الشكر لمجنة المناقشة المكقرة.

  



 
 

 اىداء
ىذا العمؿ النكر بيف يديو كلكف اجؿ تمنى اف يبصر كالدم في دار الحؽ، الذم طالما  ركحالى 

 الله جاء قبؿ أف يمقى امنيتو رحمو الله الى "أبي الغالي".

الى مف ربتني كغمرتني ببحر حنانيا ككانت الشمعة التي أضاءت لي درب الحياة كالنجاح، كلـ 
أمي  تبخؿ عمى بشيء، أمميا في ذلؾ أف تراني حاممتا راية مف رايات العمـ الى "أمي ثـ أمي ثـ

 أطاؿ الله بقاءىا".

 الى مف تقر العيف برؤيتيـ كيفرح القمب برفقتيـ أخكتي: إبراىيـ، عماد كعمي.

الى حبيبات القمب أخكاتي الأعزاء: سعيدة، نكرة كسميحة كأخص بالذكر أختي الكبرل، التي 
 كانت سند لي طكاؿ مشكارم الدراسي أسأؿ الله اف يرزقيا الصحة كالعافية.

 شكر الى مف ساعدني مف قريب أك بعيد عمى انجاز ىذا العمؿ المتكاضع.كأتكجو بال

 تحية لكؿ أفراد عائمتي.

 مركة

  



 
 

 اىداء

ركح كالدم في دار الحؽ، الذم طالما تمنى اف يبصر ىذا العمؿ كلكف أجؿ الله جاء قبؿ الى 
 أف يمتقي أمنيتو "الى أبي الغالي رحمو الله".

مف عممتني الصمكد ميما كانت الظركؼ الى "أمي الى مف عممتني أبجدية الحركؼ، الى 
 الغالية حفظيا الله" كأطاؿ في عمرىا.

رفقاء العمر أخكتي الأعزاء "تكفيؽ، ىشاـ، عادؿ، عبد الرحيـ"، الى شقيقات الركح أخكتي  الى
 "نعيمة كمباركة".

 الى كؿ الاىؿ كالأقارب مف قريب كبعيد.

 حساـ

  



 
 

 قائمة المختصرات
ةط: طبع  

صفحة ص:  

ر: جريدة رسمية.ج.   

 ق م ج: قانون المدني الجزائري.

 ق ع ج: قانون العقوبات الجزائري.

 ق ح م: قانون حماية المستيمك.

ا ج: قانون الاجراءات الجزائية.ق   

 ج: جزء.

النشرد س ن: دون سنة 
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مامات الدكلة خاصة بعد يعتبر الانساف كائف مستيمؾ بطبيعتو، فحمايتو تعتبر مف اىت
تشكمو ىذه الفئة المستيمكة مف أىمية بالغة لذا نجد أغمب التشريعات تتضمف  مماالتحقؽ 

قكاعدىا القانكنية مكرسة لحماية امف كمصالح ىذه الفئة التي طالما كانت تعاني التيميش، 
 خاصة بعد الانتشار الكاسع لمسمع كالخدمات.

مريكية، كخاصة بعد بداية الاىتماـ بمصالح المستيمؾ في الكلايات المتحدة الااذ كانت 
، كالذم جاء فيو: 6611مارس  61خطاب الرئيس الأمريكي جكف كيندم الى الككنغرس بتاريخ 

"نحف كؿ مستيمكيف، كنحف نمثؿ المجمكعة الاقتصادية الأكثر أىمية، كما أف تمبي نفقات 
ية الكحيدة الاقتصاد القكمي بقكمييا المستيمككف، رغـ كؿ ىذا فانيـ يمثمكف المجمكعة الاقتصاد

 الغير منظمة بشكؿ فعاؿ كلا قيمة لكجية نظرىا".

فالجزائر كغيرىا مف الدكؿ الأخرل قد سعت الى تكفير أفضؿ السبا لحماية المستيمؾ، 
فقاـ المشرع الجزائرم بإصدار اكؿ نص قانكني متعمؽ بالقكاعد العامة لحماية المستيمؾ رقـ 

المتعمؽ بحماية  26/20ي بمكجب القانكف رقـ ، الذم ألغ6696فبراير  7الصادر في  96/21
، لتتبعو مجمكعة مف المراسيـ التنفيذية كالقرارات التنظيمية تنظـ كؿ مجاؿ المستيمؾ كقمع الغش

لو صمة بحماية المستيمؾ كرعاية حقكقو التي تشمؿ )كسـ السمع الغذائية، الضماف، السلامة، 
 الاعلاـ كالمطابقة... الخ(.

الحماية القانكنية لحقكؽ المستيمؾ في مقدمة الكجبات الأساسية  مكضكع أصبحفمقد 
لمجزائر عمى غرار الدكؿ المعاصرة، التي انتيجت نظاـ الاقتصاد الحر، ىذا ما دفع بالمشرع 

تكفؿ حماية القانكنية لممستيمؾ الذم يعتبر أضعاؼ طرؼ في الحمقة  تالى سف قكانيف كتنظيما
 الاقتصادية.

ماية القانكنية لحقكؽ المستيمؾ ىاجس القكانيف حكؿ العالـ كذلؾ لاعتبارىا كلطالما كانت الح
العنصر الأساسي الذم تقكـ عميو حركة التجارة في عصرنا الحالي. كنتيجة ليذا الكضع كضع 
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المشرع الجزائرم الأطر كالقكانيف لحماية المستيمؾ كحقكقو الخاصة، كما اعتبرت مف اىـ حقكؽ 
 الانساف.

ىذه التطكرات، فاف مكضكع الحماية القانكنية لحقكؽ المستيمؾ في ظؿ القانكف فأماـ كؿ 
الجزائرم يعد مف أىـ المكضكعات الرئيسية التي يحتضنيا المشرع الجزائرم سكاء في قكانينو 
العامة مثؿ قانكف المدني الذم عمج حقكؽ المستيمؾ كذلؾ مف خلاؿ حماية رضا المستيمؾ مف 

تدليس كالاكراه كالاستغلاؿ، كما تسعى قكاعد القانكف المدني بالتكفؿ بحقكؽ ط كالالكقكع في الغم
المستيمؾ في اقتنائو سمعة خالية مف العيكب الخفية التي تحكؿ دكف الاستفادة منيا بكجو سميـ، 

عقد يدعي فيو المستيمؾ كذلؾ كىي تسعى أيضا لمنح القاضي السمطة في التدخؿ في كؿ 
 ة التي يضعيا المنتكج اجحافا لحقكقيـ.بإلغاء الشركط التعسفي

الا أف ىذه القكاعد لـ تأت بحماية فعمية لممستيمؾ، ىذا ما أدل بالمشرع الى اصدار 
قكاعد خاصة تتمثؿ في حماية مباشرة لممستيمؾ بمنحو حقكؽ لمكاجية الامتيازات الطبيعية التي 

 يتمتع بيا المتدخؿ.

شرع مف قكاعد خاصة في التزاـ المتدخؿ بإعلاـ تتمثؿ حقكؽ المستيمؾ الذم جاء بيا الم
يبقى المستيمؾ جاىلا  لكيلاالمستيمؾ كجعمو مبصر بكؿ المعمكمات المتعمقة بالمنتكجات 

لحصكؿ المستيمؾ لخصائص ىذه الأخيرة. إضافة الى ذلؾ أكجد الكسائؿ القانكنية الخاصة 
ابقة المنتكجات لممقاييس عمى منتكجات مطابقة لرغباتو المشركعة، فألزـ المتدخؿ بمط

كالمكاصفات القانكنية، بسبب انتشار المنتكجات المقمدة التي تمس بصحة كسلامة المستيمؾ 
 لذلؾ كاف عمى المشرع القاء التزاـ بسلامة المنتكجات الغذائية.

مف الأرباح دكف أم مراعاة لحقكؽ المستيمؾ حرصا لمحصكؿ عمى أعمى نسبة اف المتدخؿ 
مف خلاؿ الدراسات التي يجرييا عمى سمككيات ىذا الأخير داخؿ السكؽ،  كمصالحو، كذلؾ

 كذلؾ لتطبيقو كسائؿ قد تتضمف تضميلا كخداعا.
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ليذا سارع المشرع الى تقرير جزاءا رادعا نظرا لعدـ تنفيذ المتدخؿ للالتزامات القانكنية 
كمغشكشة لمحصكؿ عمى المقررة عميو، اك مف عند المجكء الى استعماؿ كسائؿ احتيالية خادعة 

في إحالة العقاب لنصكص قانكف العقاب بالنسبة  دالتشييفائدة غير مشركعة، كيظير ىذا 
لمجرائـ المرتكبة مف قبؿ المتدخميف كالمتمثمة في جريمة الخداع كالغش، كجريمة الحيازة لغرش 

صكص عميو في غير مشركع، كأخيرا جريمة المضاربة غير المشركعة. أما بالنسبة لمجرائـ المن
، كالتي تتنكع بيف مخالفة حدممختمؼ القكانيف الأخرل فقد خصص لكؿ جريمة عقكبة عمى 

المستيمؾ كالزامية النظافة كمطابقة المنتكجات، كالزامية  بإعلاـالمتدخؿ للالتزامات المتعمقة 
ئـ العقاب كالجراضماف المنتكج كتجربة كضماف الخدمة ما بعد البيع، فأقر لمثؿ ىذه المخالفات 

يتبع ىذا العقاب مجمكعة مف العقكبات منيا الاصمية كمنيا التكميمية، مف اجؿ  إذابالجزاء 
 تفعيؿ ىذا الجزاء الردعي كقمع الجرائـ المرتكبة في حؽ المستيمؾ.

 أىمية الموضوع:

مف ىذا المنطمؽ فاف دراسة مكضكع الحماية القانكنية لحقكؽ المستيمؾ في ظؿ القانكف  
الجزائرم، يعتبر مف أىـ كأكثر المكاضيع التي تحتاج الى البحث كالتفصيؿ فيو، كما اف لو 
ك أىمية بالغة مف الناحية العممية فتتجسد في حماية حقكؽ ذلؾ الطرؼ الضعيؼ ألا كى

المستيمؾ، مف جشع المتدخميف كالمينيف الذيف يسعكف الى تحقيؽ أىدافيـ الربحية كمصالحيـ 
 ى حساب تمؾ الحقكؽ التي تعتبر في أصميا التزامات قانكنية ممقاة عمى عاتقيـ.الاقتصادية عم

مف الناحية العممية فتتجسد الأىمية في أف الدراسات القانكنية التي تطرقت الى حقكؽ أما  
المستيمؾ ككيفية حمايتيا كفقا لمقكانيف كالتنظيمات التي أقرىا المشرع الجزائرم بعد صدكر 

المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش قميمة جدا، لذلؾ أغمب الدراسات  26/20القانكف رقـ 
 ، مف ىذا الصدد ارتأينا لنظر الى المكضكع.96/21كانت في القانكف الممغى 
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 :أسباب اختيار الموضوع

 ىذا المكضكع لأسباب ذاتية كأخرل مكضكعية:اخترنا  

الشخصية ليذا الفرع مف فركع القانكف كىك قانكف حماية المستيمؾ،  تتمثؿ في ميكلات :الذاتية
كالذم يعتبر مف أحدث كأىـ المكاضيع المكاكبة لمعصر الذم نحف فيو، ىذا لما يتضمنو ننت 

 أحكاـ قانكنية ىدفيا حماية فئة كاسعة مف فئات المجتمع.

ظميا ركز عمى حماية رغـ تكاجد دراسات كثيرة مف ىذا القانكف الى أف مع الموضوعية: 
 المستيمؾ في حد ذاتو، أما مكضكع الحماية القانكنية لحقكؽ المستيمؾ في ظؿ القانكف الجزائرم
 الباحثيف فيو قميؿ فيي مف المكاضيع التي تحتاج لدراسة معينة كمعمقة كما تحتاج الى تفصيؿ.

 أىداف الموضوع:

 ييدؼ ىذا البحث الى:  

ة اللازمة لحقكؽ المستيمؾ في ظؿ القكانيف العامة كالمتمثمة في الكقكؼ عمى مدل تكفير الحماي
القانكف المدني الجزائرم، كىذا مف خلاؿ مدل كفاءة ىذه القكاعد المعالجة التي باتت تيدد 

 المستيمؾ كطرؼ في إطار العلاقة التي تجمع بينو كبيف المتدخؿ.

اءت بيا القكانيف الخاصة، خاصة كما نتطرؽ الى الحقكؽ التي يتمتع بيا المستيمؾ، كالتي ج
المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، إضافة الى مختمؼ المراسيـ  26/20القانكف رقـ 

 الصادرة كالمتخصصة في المجاؿ.

 الإشكالية:
 مف كؿ ما سبؽ نجد أنفسنا في مكاجية إشكالية رئيسية متعمقة بمكضكع بحثنا كىي.

 القانكنية لحقكؽ المستيمؾ؟كيؼ حقؽ المشرع الجزائرم الحماية 
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 كبقصد الالماـ بأىـ جكانب ىذا المكضكع يمكف طرح الأسئمة الفرعية التالية:

  في تكفير الحماية اللازمة لحقكؽ المستيمؾ؟ فعالة قكاعد القانكف المدنيىا تعتبر 

  في قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش؟لممستيمؾ ماىي الحقكؽ المنصكص عمييا 

  النصكص التشريعية في قانكف العقكبات كقانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش ىؿ حققت
 الحماية الجزائية لممستيمؾ؟

 عمى أرض الكاقعرداعة للانتياكات المكجكدة الجزاءات  جعؿكفؽ المشرع في  ىؿ 
 ؟لحقكؽ المستيمؾ

 المتبع:المنيج 
تحميؿ كدراسة مختمؼ تـ الاعتماد في اعداد ىذا البحث عمى المنيج التحميمي كذلؾ مف  

النصكص القانكنية المتعمقة بمكضكع الدراسة، كلتحديد كيفية تكفير الحماية القانكنية لحقكؽ 
المستيمؾ إضافة الى تحميؿ مختمؼ الأشكاؿ كجرائـ الغش التي تمس بحقكؽ المستيمؾ كطرؽ 

 الحماية الجزائية ليا.
 ـ المتعمقة بيذا المكضكع.كانتيجنا أيضا المنيج الكصفي لتكضيح بعض المفاىي   

 خطة البحث:

ه لدراسة ناخصصا البحث الى فصميف، الفصؿ الأكؿ ىذ قسمناعمى ما تقدـ بناءا  
الحماية المدنية لحقكؽ المستيمؾ، حيث قسمناه الى مبحثيف تضمف المبحث الأكؿ الحماية 

المدنية لحماية المدنية لممستيمؾ في ظؿ القكاعد العامة، كتناكؿ المبحث الثاني الحماية 
 المستيمؾ في ظؿ القكاعد الخاصة.

الحماية الجزائية لحقكؽ المستيمؾ، الى  ؿ الثاني مف ىذا المبحث تطرقنا فيوأما الفص
يا سكاء في قانكف العقكبات اك فييا المبحث الأكؿ الى تحميؿ الجرائـ المنصكص عمي ناتناكل
 المتابعة كالجزاء في جرائـ المستيمؾ.، اما المبحث درس كقمع الغشف حماية المستيمؾ قانك 
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رجنا في الأخير خاتمة تتضمف خلاصة البحث بالإجابة عمى الإشكالية التي كضعناىا كأىـ دكأ
 اقترحنا مجمكعة مف النقاط التي رأيناىا ميمة.الاستنتاجات التي تكصمنا ليا، ثـ 
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 الحماية المدنية لحقوق المستيمك.الفصل الأول: 
حماية المستيمؾ مف اىـ الغايات التي يسعى الييا القانكف الى تطبيقيا عمى ارض تعتبر 

 الكاقع، ىذا كسبب كثرة المخاطر التي يكاجييا في المنتكجات كالخدمات المقدمة.
كالذم يعد فييا دائما المستيمؾ الحمقة الاضعؼ في العلاقة الاستيلاكية، التي تربط بينو 

كالمراسيـ  القانكنيةشرع الجزائرم الى سف مجمكعة مف النصكص كبيف المتدخؿ، مما ادل الم
 التنفيذية، الغاية منيا تكفير الحماية المدنية اللازمة لحقكؽ المستيمؾ.

كرس المشرع لحماية حقكؽ المستيمؾ قكاعد عامة متمثمة في قكاعد القانكف المدني،  إذا
بحماية المستيمؾ كقمع الغش، الذم المتعمؽ  26/20الى قكاعد خاصة منيا القانكف  بالإضافة

 كاف ىدؼ مف ىذه القكاعد تكفير الحماية المدنية لممستيمؾ عامة كحقكقو الخاصة.
 )المبحث الاول( :انطلاقا مف ىذه المعطيات سكؼ نقسـ ىذا الفصؿ، الى مبحثيف

 الثاني()المبحث نتناكؿ فيو الحماية المدنية لحقكؽ المستيمؾ في ظؿ القكاعد العامة، اما 
 نخصصو لدراسة الحماية المدنية لحقكؽ المستيمؾ في ظؿ القكاعد الخاصة.

  



 الفصل الأول: الحماية المدنية لممستيمك.
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 المبحث الأول: الحماية المدنية لحقوق المستيمك في ظل القواعد العامة 
القانكف المدني الشريعة العامة الذم يضمف في طايتو احكاـ تحمي أطراؼ العقد، عتر ي 

في العلاقة التي تربط بيو كبيف المحترؼ فيك غالبا ما فبما اف المستيمؾ ىك الطرؼ الضعيؼ 
يككف معرض الى الخطر اك الضرر مف قبؿ المتدخؿ، ىذا ما دفع الدكلة لمتدخؿ عف طريؽ 

 ايجاد سياسة نيدؼ الى تحقيؽ الحماية اللازمة لكؿ مصالح كحقكؽ المستيمؾ.

تعانة ببعض احكامو نجد انو بالاسك  العامة لمقانكف القانكف المدني، بالرجكع الى القكاعدك 
، كما )المطمب الاول(كرس نظرية عيكب الارادة ككسيمة لحماية المستيمؾ، كىذا ما سنتناكلو في 

بالضماف  برزت جانب ىذه النظرية احكاـ أخرل مف شانيا حماية الحقكؽ المستيمؾ، الالتزاـ
ضماف العيكب قاؽ ك ؿ ضماف عدـ التعرض، كالاستحدكره في حماية المستيمؾ سكاء مف خلاك 

سنتحدث فيو عف نظرية الشركط  )لممطمب الثالث(أما بالنسبة  )كالمطمب الثاني(كىذا الخفية 
 التعسفية.

 .المطمب الاول: حماية حقوق المستيمك من خلال عيوب الارادة

الرضا قكاـ العقد كاساسو حيث اىتمت التشريعات المقارنة بركف الرضا لكف كجكده يعد 
لانعقاد العقد، فيجب اف يككف الرضا صحيحا، كحتى يككف العقد صحيحا كلمتحقؽ مف لا يكفي 

ىذا يجب اف يككف صادرا مف ارادة سميمة خالية مف العيكب التي قد تشكبيا، فنظرية عيكب 
الارادة تساعد المستيمؾ عمى التخمص مف اختلاؿ التكازف المفقكد في العلاقة التي تربط بيف 

 ؼ.المستيمؾ كالمحتر 

انطلاقا مف ىذه المعطيات سكؽ نتناكؿ في ىذا المطمب عيكب الارادة التي حددىا 
الاكراه، المشرع الجزائرم عمى سبيؿ الحصر في القانكف المدني ب: الغمط، التدليس، 

 تطبيقيا في مجاؿ حماية المستيمؾ.كالاستغلاؿ ك 
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 الفرع الاول: عيب الغمط
كاعتباره عيب مف عيكب الارادة كذلؾ في المكاد  بتطرؽ القانكف المدني الجزائرم لمغمط 

مف القانكف المدني الجزائرم( حيث سنتناكؿ في ىذا الفرع مفيكـ الغمط كالذم  98الى96)
 سنتحدث فيو عف تعريؼ الغمط كاىـ الشركط المحققة لو، اضافة الى كيفية تنظيـ احكامو.

 أولا: مفيوم عيب الغمط: 

رادة كأكثرىا شيكعا كلما يخمك قانكف مف القكانيف النص يعبر الغمط مف اىـ عيكب الا 
عميو، كيعتبر مف أكثر عيكب الارادة اىمية لكثرة حدكثيا، لأنو لا يقع نتيجة لتأثير الغير كانما 

 ينتج عف تصكر ذاتي خاطئ مخالؼ لمكاقع يقع فيو المتعاقد مف تمقاء نفسو.

يمكف تعريؼ الغمط بانو حالة تقكـ بالنفس تحصؿ عمى تكىـ غير  تعريف عيب الغمط: (6
 يحة تكىـ الانساف صحتيا، اك كاقعةالكاقع. كغير الكاقع اما اف يككف كاقعة غير صح

كاف يعتقد المشترم باف المكحة الزيتية التي يقدـ عمى ، 1صحيحة تكىـ عدـ صحتيا
حيحة(، في حيف اميا مقمدة شرائيا أصمية مف رسـ فناف مشيكر )كىي كاقعة غير ص

 .2كليست اصمية لمفناف المذككر)كىي كاقعة صحيحة(
لا يكفي اف يقع الشخص في غمط لكي يطالب بإبطاؿ العقد، كانما  شروط عيب الغمط: (1

 يجب زيادة عمى ذلؾ اف يتكفر شرطاف أساسياف، كىما:

 يجب ان يكون الغمط جوىريا:  ( أ

                                                           
، الجزء الأكؿ، الوسيط في شرح القانون المدني الجديد، نظرية الالتزام بوجو عام، مصادر الالتزام(عبد الرزاؽ السنيكرم، )1

 .196، ص6681دار حياء التراص العربي، بيركت لبناف، أفريؿ
، ديكاف 6، ججزائري المصادر الإدارية العقد والإرادة المنفردة(النظرية العامة للالتزامات في القانون المدني البمحاج العربي، )2

 .029، ص1261-1268المطبكعات الجامعية، بف عكنكف الجزائر، 
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مف القانكف المدني الجزائرم عمى انو: يجكز لممتعاقد الذم كقع  96جاء في نص اؿ مادة 
 في غمط جكىرم كقت ابراـ العقد اف يطمب بإبطالو.

 مف القانكف المدني بانو: 91تقتصي اؿ مادةكما 

"يككف الغمط جكىريا، إذا بمغ حدا مف الجسامة، بحيث يمتنع معو المتعاقد عف ابراـ 
 ".العقد، لك لـ يقع في ىذا الغمط

الغمط جكىريا عمى الاخص إذا كقع في صفة الشيء يراىا المتعاقديف جكىرية، كيعتبر  
 اك يجب اعتبارىا كذاؾ نظرا لشركط العقد كلحسف النية.

ذا كقع في ذات المتعاقد اك مف صفة مف صفاتو، ككانت تمؾ الصفة السبب الرئيسي  كا 
 1في التعاقد.

، ىك الغمط الجسيـ الدافع الاساسي، اك الرئيسي الى فالغمط الجكىرم في نظر المشرع الجزائرم
 التعاقد، بحيث لكلا كقكع الغمط فيو لما ابرـ العقد اصلا، اك لإبرامو كلكف بشركط مغايرة.

كبناء عمى ذلؾ فاف تحديد الغمط الجكىرم لا يقكـ عمى معيار مكضكعي يتعمؽ 
مد فيو بمدل تأثير الغمط عمى ارادة بالخصائص المادية لشيء، كانما يقكـ عمى معيار ذاتي، يعت

المتعاقد، فالصفة تككف جكىرية اذا كانت ىي التي دفعت المتعاقد الى ابراـ العقد، كاف عممو 
 .2بتخمفيا كاف مف شانو احجامو عف التعاقد

                                                           
المتضمف القانكف المدني، المعدؿ كالمتمـ  6678سبتمبر 11المكافؽ ؿ 6068رمضاف 12المؤرخ في  89-78الامر رقـ  1

مام 60ق، المكافؽ ؿ 6218ربيع الثني 18، المؤرخ في 06ر، اؿ عدد ، ج60/28/1227المؤرخ في  28-27بالقانكف 
1227. 

، المجؿ مجمة العمكـ القانكنية كالسياسية، خصوصية عيوب الإرادة في العقود الالكترونية(فاطمة دريسي، حمك فرحات، ) 2
 .161، ص19/26/1216، صادر عف مخبر القانكف العؽ ارم كالبيئي، جامعة مستغانـ، في1، اؿ عدد61د
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التأثير الذم كقع في ذىف المتعاقد عند غياب الاتفاؽ بيف اما عف تقدير مدل كفاية  
رية العنصر الذم كقع فيو الغمط، فاف قاضي المكضكع ىك الذم يقدر ذلؾ المتعاقديف عمى جكى

ك عادة لا يسترشد في ذلؾ بكجكد اخلاؿ في التكازف العقدم، كاثر الاختلاؿ المركز الاقتصادم 
بيف المتعاقديف، ك ىذا ما يبرز قصكر نظرية الغمط في تكفير الحماية اللازمة لممستيمؾ، عمى 

ي فيـ شرط مف شركط العقد يؤدم في حد ذاتو الى كقكع المستيمؾ في الرغـ مف اف الغمط ف
الغمط في كصؼ مف اكصاؼ السمعة اك الخدمة محؿ التعاقد ك خاصة بالنسبة الى شركط التي 

 .1تحدد العناصر المادية ك خصائصيا الجكىرية

 اتصال الغمط بالمتعاقد الاخر:  ( ب

اف يطمب بطلات العقد، الا اذا كاف لا يجكز لممتعاقد الذم كقع في الغمط جكىرم  
دعما  2المتعاقد الاخر قد كقع مثمو في الغمط اك كاف عمى عمـ بو، اك كاف مف السيؿ تبينيو

لمثقة في المعاملات ك استقرارىا، حيث يجيف اف يككف الغمط داخلا في نطاؽ العقد أم اف يككف 
 خر.الامر الذم دفع العاقد الى ابرامو، معمكما مف العاقد الا

اف يككف مشترؾ بيف المتعاقديف، اك يككف اذف لإمكاف العقد التمسؾ بالغمط فيجب 
 المتعاقد الذم لـ يقع في الغمط عمى عمـ بو، اك كاف في كسعو اف يعمـ بو.

ذا كاف الغمط مشتركا باف اعتقد المتعاقداف مثلا اف التحفة عادية ليس لممتعاقد الذم ك   ا 
مطالبة الطرؼ الاخر بإبطاؿ العقد لأنو ىك الذم اشترؾ في  اشترط في الغمط اف يشكك مف

ذا كاف الغمط فرديا ككاف الطرؼ الاخر عمى عمـ بو. فميس لو أيضا اف يتذمر مف  الغمط كا 

                                                           
 .677، ص1262، شركة المطبكعات، بيركت، "(حماية المستيمك في نطاق العقد "دراسة تحميمية مقارنةامانج رحيـ، ) 1
، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر، تخصص قانكف اعماؿ، كمية التعبير عن إرادة في العقود عبر شبكة الانترنت(مفيدة العكادم، ) 2

 .12، ص1261العربي بف مييدم اـ البكاقي،  الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة
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التمسؾ بإبطاؿ العقد اذ انو سيء النية كاف عالما باف المتعاقد الاخر كقع في غمط كلـ يكحو 
 نظره اليو.

ذا كاف الطرؼ الاخر ل  ـ يعرؼ بالغمط كلكف ماف في كسعو العمـ بو، فيك أيضا في كا 
مركز لا يجكز لو التذمر فيك مقصر في عدـ ادراؾ انو يتعاقد مع شخص كقع في الغمط 

فمثلا، اف يبيع تاجر تحفة عادية لشخص يعمـ بانو مف ىكاة التحؼ الاثرية فينا التاجر يككف 
 .1ية كاف ىذه الصفة جكىرية في نظرهمقصرا، اذا لـ يعمـ اف العميؿ يريد تحفة اثر 

 ثانيا: احكام عيب الغمط: 
يقتضي دراسة الحكـ الذم يتركو الغمط عمى حماية المستيمؾ، دراسة اثبات ثـ بياف أثره  

 عمى النحك التالي: 
 اثبات عيب الغمط:  (1

يقع اثبات عيب الغمط عمى المتعاقد لضحية كبام كسيمة كانت، كما يمكنو اف يثبت 
، كيجكز لممتعاقد الذم كقع في 2الجكىرية غي اف ىذا الاثبات غالبا ما يككف صعبا الصفة

مف ؽ ـ  96 الغمط الجكىرم، كقت ابراـ العقد اف يطمب مف القضاء ابطالو، كفقا لنص المادة
ج ، كيقع عبء اثبات الغمط، كفقا لممبادئ العامة عمى مف يدعيو، كيككف ذلؾ بكافة الطرؽ 
بما فييا القرائف. غير انو لا يجكز التمسؾ بالغمط عمى كجو يتعارض مع مقتضيات حسف 
ه النية، فانو يبقى مف كقع في الغمط ممزما بالعقد الذم ابرمو اذا اظير الطرؼ الاخر استعداد

 .3لتنفيذ العقد

                                                           
، 61، اؿ عدد68، المجؿ دمجمة الحقكؽ كالعمكـ الإنسانية، الغمط والتدليس في القانون الجزائري(بكصرم محمد بمقاسـ، ) 1

 .826، ص68/21/1211صادر عف جامعة الجمفة الجزائر، 
، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ الجزائريالحماية العقدية لممستيمك في التشريع رباح سعيدة،  2

 .661، ص21/21/1261كالعمكـ السياسية، جامعة سطيؼ، 
 .017-011بمحاج لعربي، المرجع السابؽ، ص  3
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 أثر عيب الغمط:  (2

اف الغمط المؤثر في الرضا يجعؿ العقد قابلا للإبطاؿ، كيككف عمى الحالتيف الاتيتيف 
إذا انصب لغمط في مادة الشيء. الصفة الجكىرية فيو كما إذا اشترل شخص ساعة عمى انيا 

ة الشيء، كمثاؿ مف الذىب، في حيف أميا مف النحاس المطمي مف الذىب، فيذا غمط في ماد
الصفة الجكىرية كما اشترل شخص تحفة عمى انيا اثرية، حالة ككنيا مجرد تقميد. إذا انصب 

محؿ اعتبار الغمط في شخصية المتعاقد اك عمى صفة مف صفاتيا ككاف ىذا الامر اك ذلؾ 
أساسي في التعاقد، كمثاؿ الغمط في ذات الشخصية اف ييب الشخص الاخر ما معتقد انو 

 منو ثـ يتضح اف رابطة القرابة غير مكجكدة فيو. قريب
كفي الحالات التي يككف فييا الغمط مانعا كتمؾ التي يعيب فييا الرضا، فاف الغمط يككف  

 مؤثر كيبقى العقد صحيحا كىي كما يمي:
 ػ الغمط في القيمة.

 في التعاقد. أساسيػ الغمط في شخصية المتعاقد اف لـ يكف محؿ اعتبار 
 .1في الباعثػ الغمط 

مف ىنا نلاحظ اف نظرية عيب الغمط في القانكف المدني الجزائرم لا تكفر الحماية الشاممة ك 
 لممستيمؾ.

 الفرع الثاني: عيب التدليس.
يعالج ىذا الفرع اىـ عيب الذم يصيب الإرادة كالمتمثؿ في عيب التدليس كذلؾ بالتعرؼ 

 عمى مفيكمو ثـ نذكر مختمؼ لحكامو.

 أولا: مفيوم عيب التدليس: 

                                                           
د والإرادة الواضح في شرح القانون المدني الجزائري النظرية العامة للالتزامات مصادر الالتزام العقمحمد صبرم السعدم، ) 1

 .612-610، ص 1229، دار اليدل، اؿ جزائر2ط المنفردة(،
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مف ؽ ـ ج، كىك يعد ثاني عيب  97ك 91عالج المشرع الجزائرم عيب التدليس في المكاد 
مف ؽ ـ بقكليا: يجكز ابطاؿ العقد  91مف عيكب الإرادة التي تمس الإرادة، حيث تنص المادة 

ف الجسامة بحيث لكلاىا لمتدليس إذا كانت الحيؿ التي لجأ الييا أحد المتعاقديف اك النائب عنو، م
لما ابرـ الطرؼ الثاني العقد. كيعتبر تدليسا السككت عمدا عف الكاقعة اك ملامسة إذا اثبت 

 .1المدلس عميو ما كاف ليبرـ العقد لك عمـ بتمؾ الكاقعة اك ىذه الملابسة

 تعريف عيب التدليس: (1

يدفعو الى التعاقد، استعماؿ كسائؿ احتيالية لتضميؿ المداس عميو، كايقاعو في غمط  
بقصد إيقاع الطرؼ الاخر في غمط يدفعو الى التعاقد اك اصدار رضا في غير مصمحتو، كذلؾ 

 .2بالالتجاء الى الخداع كالتضميؿ
فيك يثير الغمط في ذىف المتعاقد عف طريؽ ابيامو بأمر يخالؼ الحقيقة كيجره بذلؾ الى 

 .3التعاقد
 كيقكـ التدليس عمى اساسيف: 

دم: ىك استعماؿ كسائؿ احتيالية بنية تضميؿ المتعاقد، كيتسع ذلؾ ليشمؿ كؿ الطرؽ عنصر ما
 لإبياـ الغير بما يخالؼ الحقيقة.

عنصر معنكم: كيقصد بو بنية التضميؿ أم بنية إيقاع المتعاقد الاخر في غمط، فلا يكفي 
إيقاع المتعاقديف بشيء انخداع المتعاقد تمقائيا بمظاىر كاقكاؿ معينة مالـ يكف القصد مف كرائو 

 .4معيف
                                                           

 المتضمف القانكف المدني الجزائرم، المرجع السابؽ. 89-78اؿ امر 1
 .71، ص 1266مطبعة القدس، الناظكر،  العقد الإرادة المنفردة،-، النظرية العامة للالتزامات المصادر الاراديةنجيـ اىتكت 2
تأثير قانون حماية المستيمك عمى النظرية العامة لمعقد: المبالغة في حماية المستيمك عمى حساب النكر، )بف لعمي عبد  3

، صادر عـ جامعة يحي فارس، المدية الجزائر، 21، العدد 9، صنؼ ج، المجؿ دمجمة الدراسات القانكنية، القواعد الكلاسيكية(
 .771، ص 1211جكاف 

 .168، ص المرجع السابؽفاطمة دريسي، حمك فرحات،  4
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 شروط عيب التدليس: (2

 لمتمسؾ بعيب التدليس يجب تكافر ثلاثة شركط كىي:  
 استعمال طرق احتيالية:  ( أ

تتنكع الطرؽ الاحتيالية بيف طرؽ قكلية اك فعمية اك بالسككت عمدا عف كاقعة اك ملابسة 
عمـ بيا، كقد قضت المحكمة النقص العقد لك معينة، اذا ما ثبت اف المدلس عميو ما كاف ليبرـ 

باف: الحيمة غير المشركعة التي يتحقؽ بييا التدليس اما اف تككف إيجابية باستعماؿ طرؽ 
احتيالية اك سمبية يتعمد المتعاقديف كتماف امر عف المتعاقد الاخر بمغ حدا مف الجسامة بحيث 

 .1لك عممو الطرؼ الاخر اقدـ عمى التعاقد بشركطو
 لتدليس ىو الدافع الى التعاقد:ان يكون ا  ( ب

يجب اف يككف التدليس ىك دفع المتعاقد الثاني الى التعاقد بحيث ما كاف ليتعاقد لكلا 
كجكد الحيؿ التدليسية كاف تككف مف الجسامة بحيث لكلاىا لما ابرـ الطرؼ الثاني العقد، 

 تعاقد اـ لا. فالمعيار الشخصي كقاضي المكضكع ىك الذم يقرر فيما إذا كاف دافعا لم
ننا ننظر الى اخصي لا عمى معيار مكضكعي، بمعنى التدليس ىنا يقاس بمعيار شاف  

ىذا الاحتياؿ عمى ارادتو ىك دكف اف ننظر الى ىذا  نرل مدل تأثيرالشخص المدلس عميو ك 
  .2الاحتياؿ كدرجة تأثيره بالنسبة لمغير

 ان يكون التدليس صادر من المتعاقد الاخر او عمى عممو بو:   ( ت

لا بد مف اف يككف التدليس صادر مف احد المتعاقديف اـ مف قبؿ مف ينكبيـ، اما اذا 
كاف صادر مف الغير فيذا لا يؤثر في صحة العقد، الا اذا اثبت لمعاقد المغبكف اف المتعاقد 

                                                           
، مذكرة لنيؿ درجة دكتكراه في العمكـ القانكنية، تخصص قانكف اعماؿ، جامعة الحاج ، )ابرام العقد الالكتروني(بمقاسـ حمادم 1

 .628، ص 1268-1262لخضر باتنة، كمية الحقكؽ كالعمكـ اؿ ساسية
، ديكاف المطبكعات الجامعية، الجزائر، ري، مصادر الالتزام(الوجيز في شرح القانون المدني الجزائخميؿ احمد محسف قادة، ) 2

 .89، ص 6662
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ك كاف مف السيؿ اف يعمـ بيذا التدليس كقت تككيف الاخر كاف يعمـ عمما حقيقيا اك حكميا، ا
مف ؽ ـ ج بقكلو "اذا اصدر  97، كبيذا الرام اخذ المشرع الجزائرم في نص المادة 1العقد

التدليس مف غير المتعاقديف ، فميس لممتعاقد المدلس عميو اف يطمب ابطاؿ العقد، ما لـ يثبت 
ض حتما اف يعمـ بيذا التدليس"، فاذا اصدر اف المتعاقد الاخر كاف يعمـ اك كاف مف المفرك 

)أم غير المتعاقديف( فانو طبقا  لنص المادة المذككرة أعلاه يككف لو التدليس مف شخص ثالث 
تأثير عمى العقد، كمجمؿ القكؿ انو لممتعاقد المدلس عميو اف يطمب بطلاف العقد استنادا الى 

ف تعاقد منو كاف يعمـ عند العقد بكجكد عيب في الرضا بسبب التدليس، كعميو اف يثبت اف م
 .2تدليس صادر مف الغير

 : ثانيا: احكام عيب التدليس

في احكاـ التدليس عف اثبات التدليس كأثره عمى الالتزامات المستيمؾ في ظؿ سنتحدث  
 القكاعد العامة )ؽ ـ ج(.

 اثبات عيب التدليس: (1

المدني الجزائرم، التي تجيز طمب ابطاؿ باعتبار التدليس مف عيكب الإرادة في القانكف  
 مف ؽ ـ ج. 97ك 91العقد، كفقا لنص المادتيف 

فاذا تكاممت شركط التدليس، باستعماؿ الطرؽ الاحتيالية اك بصفة غير مشركعة، كانت ىي 
الدافع الى التعاقد، بحيث لكلاىا لما تعاقد الطرؼ الاخر، كاف العقد قابلا للإبطاؿ لمصمحة 

 س عميو.الطرؼ المدل

                                                           
عماف، -، دار كائؿ لمنشر، الأردفالتراضي في العقود الالكترونية عبر شبكة الانترنت دراسة تحميمية مقارنة(امانج رحيـ، ) 1

 .109، ص 1221
 .96-99، ص 1226لمطبكعات الجامعية، اؿ جزائر، ديكاف االوجيز في النظرية العامة للالتزام(فاضمي ادريسي، ) 2
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يقع عبء اثبات الحيؿ كفقا لمقكاعد العامة، عمى مف يدعيو كيمكف اف يقتصر عمى ك 
طمب التعكيض، باعتباره اف التدليس عمؿ غير مشركع اك فعؿ ضار، يمزـ مف ارتكبو 

 بتعكيض الضرر الناتج عنو طبقا لأحكاـ المسؤكلية التقصيرية.
لمتدليس، اف يقيـ الدليؿ عمى كجكد الطرؽ المتعاقد الذم يطمب بإبطاؿ العقد فعمى  

 .1الاحتيالية كقت ابراـ العقد، كانيا كانت دافعا الى التعاقد

 أثر عيب التدليس: (2

يعتبر التدليس عيب الإرادة كيعطي الحؽ في طمب الابطاؿ كلك اعقيتو ظركؼ خاصة 
فذلؾ لف يصمح حرمت صاحبو مف الاستفادة مف التدليس الذم قاـ بو، حتى لك أبطؿ العقد 

الاضرار التي يعرض ليا المدلس، فمف حقو المطالبة بتعكيض نتيجة لضرر ألحؽ بيو، اما إذا 
تحقؽ التدليس كلـ يكف ىك الدافع لمتعاقد فيذا لا يعطي الحؽ بالمطالبة بإبطاؿ العقد بؿ الحؽ 

 .2فقط في المطالبة بالتعكيض عمى الاضرار التي لحقت بو بسبب فعؿ التدليس

ز الفقو التقميدم التدليس الدافع كالتدليس الغير دافع، كيترتب عمى النكع الأكؿ قابمية يمي
العقد للإبطاؿ، لاف الحيؿ المستعممة أثرت عمى رضاء المدلس عميو فحممتو عمى ابراـ العقد، 
كىذا النكع مف التدليس يفسد كيعيب الرضا المدلس عميو، كانما يغريو عمى قبكؿ بعض 

 .3الشركط

                                                           
 .081-086المرجع السابؽ، ص، بمحاج العربي 1
 .261-268بكصرم محمد بمقاسـ، المرجع السابؽ، ص 2
 .690، ص1229، المؤسسة الكطنية لمفنكف، الجزائر الالتزامات، النظرية العامة لمعقد(عمى فيلالي، ) 3
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مف كؿ ىذا فاف نظرية التدليس لا تكفر حماية فعالة كحقيقة المستيمؾ، بؿ تطمب الرغـ فب
اثبات الصفة الجكىرية، كىذا لا يكفر الحماية اذا كاف محؿ الإعلاف عناصر خارجية كىذا 

 .1يضيؽ مف الحماية القانكنية التي يكفرىا التدليس لممستيمؾ

 الفرع الثالث: عيب الاكراه:
ذا الفرع عف عيب الاكراه باعتباره مف العيكب التي تصيب الإرادة، حيث سنتحدث في ى 

 نتطرؽ اكلا مفيكمو كاحكامو ثانيا.

 أولا: مفيوم عيب الاكراه:

الاكراه كعيب مف عيكب الإرادة يقع عمى أحد الأشخاص نتيجة لضغط يتعرض لو احد  
"يجكز ابطاؿ العقد للإكراه اذا مف ؽ ـ ج في قكليا:  99الأشخاص كىذا ما نصت عميو المادة 

 .2تعاقد شخص تحت سمطاف رىبة بينة بعثيا المتعاقد الاخر في نفسو دكف حؽ"

 تعريف عيب الاكراه:   (1

بو إرادة الفرد الى ابراـ عقد لا يرغب بو، كفي الحقيقة اف كسائؿ  يتأثرالاكراه ىك ضغط  
الذم تحدثو تمؾ الكسائؿ في نفس ؼ الاكراه ليست ىي التي تفسد الرضا كانما الرىبة اك الخك 

 .3المتعاقد، فالإكراه بعيب الإرادة يجعؿ رضا الشخص غير سميـ حيث يفقده الحرية كالاختيار

 شروط عيب الاكراه: (2

 لا يتحقؽ الاكراه كلا ينتج اثار الا بتكفير مجمكعة مف الشركط كىي: 

                                                           
 .661صرياج سعيدة، المرجع السابؽ،  1
 المتضمف قانكف المدني الجزائرم، المرجع السابؽ. 89-78الامر رقـ  2
، 0، اؿ عددالمجمة الجزائرية لمحقكؽ كالعمكـ السياسية، البيئة الالكترونية عمى صحة رضا المستيمك( ، )تأثيرسيار عز الديف 3

 .11، ص 1267صادر عف جامعة بكمرداس، الجزائر، جكاف 
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 :التيديد بخطر جسيم محدق لموصول الى غرض غير مشروع‌(أ 

الاكراه باستعماؿ كسائؿ تككف في العادة غير مشركعة، يقصد بيا الكصكؿ الى يتحقؽ 
غرض غير مشركع فيتحقؽ الاكراه، اك قد تككف الكسائؿ مشركعة لمكصكؿ الى الاكراه 
كالابتزاز، كقد تككف كسائؿ الاكراه عادية كالضرب كالعنؼ اك كسائؿ نفسية كالتيديد بالأذل، 

ك أحد اقاربو، كالاكراه الحسي اك المادم أصبح نادرا، اما الاكراه كأف خطرا جسيما ييدده ىك ا
 .1النفسي الذم يمحؽ ألما بالنفس، فيك الاكراه الأكثر شيكعا

 :الرىبة الناتجة عن الاكراه ىي الدافعة الى التعاقد ‌(ب 

يقصد اف تككف الرىبة كالخكؼ التي أحدثيا الاكراه مؤسسيو، بحيث ليست مجرد مزاعـ  
بصفة ذاتية لا يصدقيا الكاقع، كاف تقتدر تمؾ الرىبة التي كقعت في نفس المكره، يجب اف تتـ 

ناظريف بذلؾ الى سف ك جنس المكركه ككذا مستكاه الثقافي في كضعو الاجتماعي كيجب أيضا 
 . 2لخكؼ ىك الذم دفع المكره الى التعاقداف يككف ذلؾ ا

 : اتصال الاكراه بالمتعاقد الاخر ‌(ج 

المتعاقديف، فانو حتما يؤدم الى تعييف إرادة مف كجو اليو  أحدتـ صدكر الاكراه مف  إذا 
مف المتعاقد الاخر بذاتو أم  صدر الاكراه إذاالاكراه، كيجكز لو ابطاؿ العقد، كنفس الشيء 

شخصيا، اـ إذا صدر مف طرؼ النائب عنو في حالة كجكد نيابة حتى كلك لـ يعمـ الأصيؿ 
 .3بكقكع الاكراه، كينبؽ الامر بالنسبة للإكراه الصادر عف الغير

 ثانيا: احكام غيب الاكراه:
                                                           

 .61جع السابؽ، ص فاضمي ادريسي، المر  1
، صادر عف جامعة 1، اؿ عدد7، المجؿ دمجمة العمكـ القانكنية كالاجتماعية، الاكراه والاستغلال(، )بكصرم محمد بمقاسـ 2

 .021، ص 1211الجمفة الجزائر، 
 .676، ص 1222، الدار الجامعية، بيركت، مصادر الالتزام: العقد والإرادة المنفردة(محمد حسيف منصكر، ) 3
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 سنتطرؽ الى اثبات الاكراه كأثره في القانكف المدني الجزائرم. 

 ات عيب الاكراه:اثب (1

عبء الاثبات كفقا لمقكاعد العامة عمى مف يدعيو، فيجب عمى المتعاقد الذم يطمب يقع  
ابطاؿ العقد للإكراه ابرمو تحت تأثيره، أم يقيـ الدليؿ عمى كجكد الاكراه بشركطو القانكنية كلما 

 .1الاثباتكاف اثبات الاكراه يصيب عمى كقائع مادية، فانو يجكز اثباتو بجميع طرؽ 

 أثر عيب الاكراه: (2

يجب عمى الطرؼ المكره اثبات الاكراه الكاقع عميو مف المتعاقد اك مف الغير، كلو  
الاستعانة بكؿ الكسائؿ الاثبات، كمتى تحقؽ لو  ذلؾ كاف لو اف يطمب ابطاؿ العقد مع 

، فميس لو التعكيض اما اف كاف الاكراه مف الغير يستطيع المكره اثبات تكرط المتعاقد معو
 .2الرجكع عمى الغير بدعكل المسؤكلية التقصيرية، طالبا التعكيص فحسب

 الفرع الرابع: عيب الاستغلال:
يعتبر الاستغلاؿ عيب مف عيكب الإرادة، الامر الذم يدفع الى تحديد مفيكمو أكلا  

 كاحكامو ثانيا.
 أولا: مفيوم عيب الاستغلال:

الاستغلاؿ كمحد عيكب الإرادة كلكف فقط مف الجانب المشرع الجزائرم لعيب تعرض  
الذم يؤدم الى كجكد غبف فاحش بسبب عدـ التعادؿ القادح بيف ما يحصؿ عميو المتعاقد كبيف 

 .3ما يعطيو بمكجب العقد

                                                           
 .016بمحاج لعربي، المرجع السابؽ، ص  1
 .021بكصرم محمد بمقاسـ، المرجع السابؽ، ص  2
 المتضمف كالمتمـ القانكف المدني. 89-78مف الامر  62نص المادة  3



 الفصل الأول: الحماية المدنية لممستيمك.

 

27 
 

 تعريف عيب الاستغلال: (1

الاستغلاؿ ىك اف يعتمد شخص الى اف يفيد مف احدل نكاحي الضعؼ التي يمتمسيا في  
جعمو يبرـ تصرؼ معيف لمحصكؿ عمى مزايا لا تقابميا منفعة ليذا الأخير، اك تتفاكت اخر، في

كلقد حصر المشرع الجزائرم في حالتي الطيش البيني مع ىذه المنفعة تفاكت غير مألكؼ، 
كاليكل الجامح، فيك اذف استغلاؿ اليكل الجامح كالطيس البيني الذم يعترم المتعاقد بغرض 

لا تتعادؿ بتاتا مع العكض المقابؿ اك مف غير  تالعقد يحتمؿ بمقتضاه الالتزامادفعو الى ابراـ 
 .1عكض
 شروط عيب الاستغلال: (2

 مف ؽ ـ ج يجب اف تتكفر الشركط الاتية لتحقيؽ الاستغلاؿ. 62كفقا لنص المادة 
 اختلال التعادل بين طرفي العقد اختلالا فادحا: ( أ

معيار الاختلاؿ مادم، كلكف ليس برقـ ثابت يعتبر الشرط عنصر مادم للاستغلاؿ، لاف  
 بؿ ىك معيار متغير بناءا عمى الظركؼ. 

 ينظر الى الاخلاؿ الة القيمة المادية لمشيء بؿ قيمتو الشخصية عند المتعاقد.كلا  
 ففي عقكد المعاكضة يعرؼ كؿ متعاقد كقت التعاقد، مقدار محددا ما يعطيو كما يأخذه. 

رغـ قياميا عمى عنصر الاحتماؿ "الكسب كالخسارة" الا اف  العقكد الاحتماليةكفي  
 الاختلاؿ قد يككف فادحا بيف الكسب كالخسارة "العطاء".

 ان يكون ىناك استغلال لضعف بين في المتعاقد المغبون:  ( ب

يعتبر ىذا الشرط عنصرا نفسيا للاستغلاؿ، كيتمثؿ في ضعؼ المتعاقد معو يتمثؿ في  
 امح.الطيش البيف كاليكل الج

 كيعرؼ الطيش البيف بانو خفة زائدة تؤدم الى التشريع كسكء التقدير. 

                                                           
(، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، تخصص قانكف اعماؿ، عيوب الرضا بين حماية المتعاقد واستقرار المعاملاتسعاد دراج، ) 1

 .16، ص 1261، 6الحقكؽ كالعمكـ السياسية، اؿ جزائر كمية
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 في صالحو. ككيعرؼ اليكل الجامح بانو رغبة شديدة تعمي الشخص عف تبييف ما ى 
 ان يكون الاستغلال ىو الدافع الى التعاقد:  ( ت

ابراـ  يعتبر ىذا الشرط بالمعيار الذاتي اك النفسي، يككف الاستغلاؿ ىك الدافع الى 
التصرؼ، فيككف المغبكف كاقعا تحت تأثير الاستغلاؿ، فتككف ارادتو معينة، كيككف العقد قابلا 

 .1للإبطاؿ، كىذه مسالو كلاقع لا رقابة عميو

 ثانيا: احكام عيب الاستغلال:

كالذم سنتناكؿ فيو اثبات الاستغلاؿ، كأثره عمى المستيمؾ كفقا لمقكاعد العامة لمقانكف المدني 
 الجزائرم.

 اثبات عيب الاستغلال: (1

يقع عبء الاثبات الاستغلاؿ كفقا لمقكاعد العامة عمى مف يدعيو، فعمى العاقد المغبكف  
اف يقدـ الدليؿ عمى اختلاؿ التعادؿ اختلالا كبيرا كعمى انو اندفع الى ابراـ العقد تحت تأثير 

 .2الطيش البيف الذم لحقو اك اليكل الجامح الذم أصابو
 عيب الاستغلال: أثر  (2

مف ؽ  62إذا تمسؾ المغبكف بدعكل الاستغلاؿ يجكز لمقاضي كفقا لنص المادة          
 ـ ج.

 .اما اف يحكـ بإبطاؿ العقد بناءا عمى طمب المتعاقد المغبكف 

  اما اف يحكـ بناءا عمى طمب المتعاقد نفسو بإنقاص بعض التزاماتو حتى تتساكل
 مع التزاماتو المتعاقد معو.

                                                           
، صادر مف جامعة الاخكة 11، العدد 18، المجمد مجمة المعيار، الغبن والاستغلال وأثرىما القانوني(بككرزازة تحمد، ) 1

 .681، ص 68/61/1216منتكرم، قسنطينة، صدرت في 
 .021بكصرم محمد بمقاسـ، المرجع السابؽ، ص  2
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  كفي عقكد المعاكضة لمغابف تكقى دعكل لإبطاؿ يعرضو ما يكفي لإزالة الغبف
كبتقدير القاضي دائما، كعرض الغابف التحقيؽ اك الإنقاص مف الالتزامات 

 .1المغبكف

 :المطمب الثاني: الالتزام بالضمان
منيا يدؼ يعتبر الالتزاـ بالضماف مف اىـ الالتزامات التي تناكليا المشرع كالتي كاف ال

الحفاظ عمى حقكقو كىذا كفقا لمقكاعد القانكف المدني، كالمتكجب في حماية مصالح المستيمؾ ك 
ىذا الضماف عمى حقكقو كىذا كبنقؿ الممكية كتسميـ المنتكج الى المشترم كيمكنو مف الانتفاع بو 

لو شخصيا كلا يسمح لمغير بالتعرض لو، ككذلؾ خمكه مف الانتفاع بو العيكب التي فلا يتعرض 
فيو عف فرعيف فرع أكؿ: نتناكؿ فيو ضماف عدـ التعرض كالاستحقاؽ اما في الفرع فسنتناكؿ 

 ضماف العيكب.
 :الفرع الأول: ضمان عدم التعرض والاستحقاق

القكاعد العامة لإنياء العقد، اذ اف يتميز ضماف التعرض كقاعدة خاصة مف غيره مف 
احكاـ الضماف تقترض بقاء العقد دائما كليس انياء بشأف مؿ يترتب مف تعكيضات لمدائف 

 المتضرر، كليذا كضع المشرع قكاعد الضماف لتحقيؽ ىدؼ اخر غير انياء العلاقة.
، كىذا ما مف ىذا المنطمؽ يختمؼ ضماف التعرض كالاستحقاؽ عف غيره مف القكاعد العامة

 سنتبنو في ىذا الفرع.
 الالتزام بضمان عدم التعرض: أولا:

مف الالتزامات التي تقع عمى عاتؽ الميني اتجاه المستيمؾ ىك الامتناع عف القياـ، عف 
كؿ ما يضر ىذا الأخير، كىذا سكاء كاف بفعمو الشخصي اما تعرض قانكنيا اك ماديا، التعرض 

                                                           
 .686احمد، المرجع السابؽ، ص  بككرزازة 1
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الجزائرم كاضع الدلالة في ىذا الشأف مف خلاؿ نص المادة  صادر مف الغير، فقد جاء المشرع
 مف ؽ ـ ج. 076

 ضمان عدم التعرض الشخصي: (1

يعتبر التعرض الشخصي أيا كاف مصدره كؿ فعؿ يؤدم الى حرماف المشترم مف  
الانتفاع بممكية الشيء المبيع، كمنو فاف الحديث فاف الحديث عف الالتزاـ البائع بضماف تعرضو 

يتكجب عميا، اف نتطرؽ الى تعريفو، كخصائصو، كشركط الكاجب تكافرىا لقياـ ىذا الشخصي 
 الضماف.

 تعريف ضمان عدم التعرض الشخصي: (أ 

الالتزاـ بالضماف اف يتبع البائع القياـ بام عمؿ مادم اك قانكني مباشر اك غير مباشر  
 .1يككف مف شانو حرماف المشترم مف الانتفاع بالمبيع كميا اك جزئيا

 خصائص ضمان عدم التعرض الشخصي:  (ب 

 ىناؾ عدة خصائص يمتاز بيا البائع بالضماف كتتمثؿ ىذه الخصائص في:
  :التزاـ البائع بعدـ تعرضو الشخصي سكاء كاف ماديا اك التزام غير قابل لمتجزئة

 .2قانكنيا، فيك التزاـ لا يقبؿ التجزئة بطبيعتو كلك كاف المبيع قابؿ لمتقسيـ

  يعتبر المديف في الالتزاـ بضماف عدـ  انتقال الالتزام بالضمان:قابمية مدى
التعرض ىك البائع الذم لا يجكز لو التعرض ككنو مكجب لمضماف، كلا ينتقؿ ىذا الى 
الخمؼ العاـ، لاف الالتزاـ في القانكف الجزائرم لا ينتقؿ مف المكرث الى الكارث بؿ يبقى في 

 التركة.

لضماف عدـ التعرض الشخصي الى الخمؼ الخاص، كالمشترم اك ككذلؾ لا ينتقؿ الالتزاـ 
، كيعتبر الدائف في الالتزاـ بضماف عدـ التعرض ىك المشترم كعادة ما يقع 1المكصي لو

                                                           
 .619، ص 1228، ديكاف المطبكعات الجامعية، الجزائر، 2، ط عقد البيع في القانون المدني(محمد حسنيف، ) 1
 .172، ص 6666(، دار النيضة العربية، القاىرة، شرح العقود المدنية" البيع والمقايضة، الايجارجميؿ الشرقاكم، ) 2
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عميو التعرض، كينتقؿ ىذا الخمؼ العاـ عكس الديكف، كما ينتقؿ ىذا الحؽ أيضا الى الخمؼ 
 .2الخاص في العيف المبيعة

 يمتزـ البائع بمكجب ىذا الضماف بأف يمتنع عف كؿ عن عمل:  عالالتزام بالامتنا
عمؿ مف شأف أف يعيؽ انتفاع المشترم المبيع انتفاعا كمي أك جزئي، كيستكم في ذلؾ اف 

 .3يككف ماديا اك قانكنيا

  :يعتبر الالتزاـ البائع بضماف عدـ تعرضو الشخصي لممشترم الالتزام أبدى
يجكز لمبائع اف يتعرض لممشترم ميما طاؿ الزمف عمى انعقاد كأصؿ عاـ، التزاـ مؤبد فلا 

(، فلا يجكز لمبائع ابدا اف ينازع المشترم في 68البيع، كلك انقضت مدة التقادـ القانكنية )
حقكقو التي استمدىا مف عقد البيع، فالالتزاـ بالضماف مف شانو اف يمنع البائع مف التمسؾ 

 .4عمى السكاء بالتقادـ المكسب كالتقادـ المسقط
 شروط ضمان عدم التعرض الشخصي:  (ج 

 تتمخص ىذه الشركط في مايمي:
لا يكفي لقياـ الالتزاـ البائع بالضماف احتماؿ كقكع الضرر فلا بد  ان يقع التعرض فعلا: (6

مف اف تقع الأفعاؿ اك الأفعاؿ التي تؤدم الى حرماف المشترم مف الانتفاع مف العيف 
 المبيعة فعلا.

                                                                                                                                                                                            
، دار ىكمة لمطباعة الواضح في عقد البيع دراسة مقارنة ومدعمة باجتيادات قضائية وفقيية()سي يكسؼ زىية حكرية،  1

 .107كالنشر، الجزائر، ص 
 .628، ص 1222، د ط، الجزائر 2، ج الوجيز في شرح القانون المدني الجزائري، عقد البيع(خميؿ حسف احمد قدادة، ) 2
، أطركحة لنيؿ درجة الماجستير، كمية حقاق في عقد البيع، دراسة مقارنة(ضمان التعرض والاستاحمد ىزيـ ربحي محمد، ) 3

 .00، ص 1227الحقكؽ، جامعة النجاح الكطنية، نابمس، فمسطيف، 
 ..602محمد حسنييف، المرجع السابؽ، ص 4
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: فالتعرض كما سبؽ شرحو قد يككف تري من الانتفاع بالمبيع كميا او جزئياحرمان المش (1
قانكنيا، اك ماديا، فالبائع ممزـ بضماف عدـ تعرضو الشخصي متى أدل تعرضو الى منو 

 المشترم مف حيازة المبيع حيازة ىادئة، كحرمانو مف كؿ المبيع اك مف بعض مزاياه.

: مثالو اذ قاـ بائع العقار ببيعو مرة أخرل بعد قبموان يقع ىذا التعرض بعد البيع وليس  (0
اف قاـ المشترم لأكؿ بتسجيؿ عقده، فالبيع الأكؿ المسجؿ لا يعتبر تعرض لممشترم 
الثاني  بعقد غير مسجؿ، كلك لـ يتمكف المشترم الثاني مف الانتفاع بالعيف، كانما يعتبر 

 .1الثاني ممؾ الغير يجكز لممشترم طمب ابطالو

 التعرض الصادر من الغير:ضمان  (2

اف التزاـ البائع بعدـ تعرضو الشخصي، تمزمو أيضا بضماف الصادر مف الغير الذم   
يستند فيو ىذا الأخير الى حؽ ثابت كقت البيع، اك كاف قد اؿ اليو بعد البيع بفعؿ البائع نفسو 

نكنيا، كلكنو لا يضمف فيمتزـ البائع بالا يعترض لممشترم بنفسو، سكاء كاف التعرض ماديا اك قا
 كاف ذلؾ التعرض قانكنيا. إذاعدـ تعرض الغير الا 

 تعريف ضمان التعرض الصادر من الغير:  (أ 

ىك ذلؾ التعرض القانكني الذم يدعي فيو الغير حقا عمى المبيع، فيككف المشترم ميدد  
التعرض مادم مثلا بنزع ممكيتو عمى الشيء المبيع، فيككف البائع ممزما بالضماف، لكف اذا كاف 

 .2كالاغتصاب، ىنا البائع غير مسؤكؿ فيقكـ المشترم بدفع ىذا التعرض بنفسو بكافة الكسائؿ
 خصائص ضمان التعرض الصادر من الغير:  (ب 

يتميز الضماف بمجمكعة مف الخصائص كالتي تميزه عف باقي الالتزامات الأخرل، كالتي   
 تتمثؿ في:

                                                           
، (، أطركحة لنيؿ شيادة فاعمية الضمان لحماية المشتري في ضوء القانون المدني الجزائري)ربيع زىية،  1 الدكتكراه في العمكـ

 .11، ص 1267تخصص قانكف، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزكك، الجزائر، 
 .070، ص 6692، عالـ الكتب، القاىرة، 2، ط العقود المسماة، عقود البيع(سميماف مرقس، ) 2
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 :تعرض لممشترم بمختمؼ الكسائؿ، كالرفع الدعكل منع الغير مف ال الالتزام بعمل
ضد الغير اك التدخؿ في الدعكل القائمة بيف المشترم كالعير لحمايتو، فاذا نجح في ذلؾ يعتبر 
مكفيا لالتزاماتو، اما غير ذلؾ فمممشترم الحؽ في المطالبة بفسخ العقد كالتعكيض اك المطالبة 

 البائع لضماف الاستحقاؽ.

  ينبغي عمى البائع اف يدفع تعرض الغير عف  لتزام للانقسام:عدم قابميو الا
المشترم، فاذا استحؽ المبيع بشكؿ جزئي، فاف البائع يمتزـ بضماف ذلؾ الاستحقاؽ، فاذا تعدد 
البائعكف لمعيف المبيعة، كادعى الغير اف لو الحؽ عمى جزء مف المبيع كجب عمى البائعيف 

لغير، في المبيع كمو، كليس بجزء منو كذلؾ لاف جميعا دفع ذلؾ التعكيض الصادر عف ا
 .1الاستحقاؽ جزء مف المبيع لمغير، يعطي لممشترم الحؽ في مطالبة البائعيف بالضماف

 شروط ضمان التعرض الصادر عن الغير:   (ج 

لا يقكـ التزاـ البائع بدفع ىذا التعرض الا إذا تكفرت جممة مف الشركط كالتي   
 نستخمصيا في ىذه النقاط.

 :لا يمزـ البائع بضماف التعرض الغير، الا إذا كاف  ان يكون التعرض حالا او واقعا فعلا
التعرض حالا، بمعنى اف التعرض كقع فعلا مف الغير، كيعتبر الغير شخص اجنبي ليس طرؼ 
في عقد البيع، فيدعي حقا عمى المبيع، اك يقكـ باتخاذ الإجراءات القانكنية بالحؽ الذم يدعيو 

، كتختمؼ ىذه 2كىذا ىك معنى كقكع التعرض فعلا برفع دعكل عمى المشترم ذلؾكيككف 
الدعكل باختلاؼ الحؽ الذم يدعيو الغير، فقد تككف دعكل الاستحقاؽ المبيع كمي اك جزئي، 

 .3كقد تككف دعكل ارتفاؽ اك دعكل رىف

                                                           
 .222، ص 1228، دار كائؿ، الأردف، ردني، عقد البيع(الوجيز في شرح القانون المدني الأ عبد الرحماف احمد جمعة، ) 1

 .010، ص 1261(، دار اليدل، الواضح في شرح القانون الجزائري، عقد البيع والمقايضةمحمد صبرم سعدم، ) 2 2
 .26ربيع زىية، المرجع السابؽ، ص  3
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  قانكنيا، أم لا يضمف البائع عدـ التعرض لمغير الا اذا كاف يكون التعرض قانونيا: ان
مستندا الى حؽ يدعيو الغير عمى المبيع، كالذم يككف مكجكد كقت البيع كيحتج بو عمى 

، اما التعرض المادم الذم قد يتعرض لو المشترم مف الغير يككف فيو البائع غير 1المشترم
، لاف تمؾ الأفعاؿ لا تعتبر تعرضا لممشترم في المبيع، كيستطيع المشترم 2ممزما بالضماف

 .3امة دعكل سرقة اك اغتصاب لممبيعإق

  مف ؽ ـ ج المتضمف في  076المادة  فمف خلاؿ نصالغير حقا عمى المبيع: ادعاء
بالمبيع كمو اك بعضو سكاء كاف  عدـ التعرض لممشترم في الانتفاع  قكليا" يضمف البائع

ض بو التعرض مف فعمو اك مف عدـ فعؿ الغير يككف لو كقت البيع حقا عمى المبيع يعار 
المشترم، كيككف البائع مطالبا بالضماف كلك كاف حؽ ذلؾ الغير قد ثبت بعد البيع كقد اؿ اليو 

 .4ىذا الحؽ مف البائع نفسو"

 فاف ىذا الشرط سكؼ ندرسو مف ناحيتيف كىما:  
 يضمف البائع أم تعرض صادر عف كان الحق الذي يدعيو الغير سابقا عمى البيع:  إذا

الغير يستند فيو الى سبب سابؽ عمى البيع كما لك باع منزؿ شاغر كاتضح بعد انو كاف قد 
 مستند الى سبب ستبؽ عمى البيع.اجره قبؿ البيع، فمك تعرض المستأجر لممشترم يككف تعرضو 

  :لى سبب لاحؽ اذا كاف التعرض يستند اإذا كان الحق الذي يدعيو الغير لاحق لمبيع
لمبيع، فالأصؿ الى البائع لا يضمنو الا اذا كاف السبب ناشئا عمى فعمو، كما لك باع منقكلا 

                                                           
 .07ربيع زىية، المرجع السابؽ، ص  1
 .182، ص 6661دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية،  (،الموجز في عقد البيعمحمد حسيف قاسـ، ) 2
أطركحة دكتكراه، قانكف خاص، كمية  ، )ضمان التعرض والاستحقاق في عقد البيع )دراسة مقارنة((،ربحي محمد احمد ىزيـ 3

 .81، ص 1227الدراسات العميا، جامعة النجاح الكطنية، نابمس، فمسطيف، 
 ني، المرجع السابؽ.المتضمف القانكف المد 89-78اؿ امر 4
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لاحد الأشخاص دكف اف سممو إياه، ثـ باعو لأخر حسف النية كسممو إياه، فاكتسب المشترم 
 .1في المنقكؿ ةالثاني الممكية بمكجب قاعدة الحياز 

لتعرض الصادر من الغير الى الخمف العام، مدى انتقال التزام ضمان عدم ا  (د 
 والخمف الخاص: 

سكؼ نتناكؿ فيما يمي مدل قابمية التزاـ البائع بضماف عدـ التعرض الصادر مف الغير   
 للانتقاؿ الى أطراؼ الالتزاـ المديف كالدائف:

يعتبر المديف في الالتزاـ بضماف عدـ التعرض الصادر مف الغير ىك  المدين: (6
فيك ضامف لمتعرض الصادر منو كلمتعرض الصادر مف الغير كلا ينتقؿ ىذا الالتزاـ الى البائع، 

لا ينتقؿ التزاـ البائع يضماف التعرض الغير الى  ؾخمفو العاـ، بؿ يبقى دينا في تركتو، ككذل
 .2الخمؼ الخاص فلا يدعي أيضا الى دائنيو

فاف ىذا الحؽ ينتفؿ  الدائف ىك المشترم الذم يقع عميو التعرض، كمنو الدائن: (1
ا الى الى الخمؼ الخاص، كمثاؿ ذلؾ القياـ ببيع عيف الى مشترم اكؿ، كقاـ الأخير ببيعي

كاستحقت العيف لمغير مف يد المشترم الثاني، يتحقؽ ىنا التزاـ البائع بالضماف مشترم ثاني، 
 .3تجاه المشترم الأكؿ كالثاني

باعتبار اف المشترم ىك الدائف بضماف التعرض، كينتقؿ كذلؾ الحؽ الى الخمؼ العاـ،   
 .4فيك الذم يقع عميو التعرض

 ثانيا: الالتزام بضمان الاستحقاق:

                                                           
 .660، ص 1226(، دار الثقافة، الأردف، العقود المسماة البيع والايجارعمي ىادم لعبيدم، ) 1
، ص 12201، دار الجامعة الجديدة، مصر، 1(، ط شرح القعود المسماة في عقد البيع والمقايضةأبك السعكد رمضاف، ) 2

160. 
 06910أبك السعكد رمضاف، المرجع نفسو، ص  3
 .12ربحي محمد احمد ىزيـ، المرجع السابؽ، ص  4
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إذا فد أفمح العير التعرض لممشترم في المبيع، كتعذر عمى البائع دفع ىذا التعرض   
حؽ ككاف عينا، باف الاستحقاؽ المبيع مف تحت المشترم كميا اك جزئيا، اك ثبت عمى المبيع 

ىذا البائع مسؤكلا عف ىذا الاستحقاؽ، كمف ثـ كجب عميو دفع التعكيض لممشترم نتيجة الضرر 
 الذم أصابو، كىذا ما يعرؼ بضماف الاستحقاؽ.

 تعريف ضمان الاستحقاق: (1

يعني حرماف المشترم مف كؿ اك بعض حقكقو عمى المبيع، نتيجة نجاح الغير في    
 .1المبيع حقا مف حقكؽ التي يعتبر ادعاؤه تعرضا منازعة المشترم، اك كسبو عمى

كما يعرؼ قانكنيا: بانو ضماف البائع انتقاؿ حقو عمى الشيء المبيع الى المشترم كاملا كليس 
جزئيا باف جاء بحث المبيع كاملا الذم انتقؿ الى المشترم، فيككف الباع قد أخؿ بالتزامو ككجب 

 .2المشترم مف الاضرار التي لحقت بو بسببوعميو ضماف ىذا الاستحقاؽ كتعكيض 
 خصائص ضمان الاستحقاق: (2

 يمتاز ضماف الاستحقاؽ بعدة خصائص أىميا:
عميو في  ككىك منع الغير مف التعرض لممشترم عكس ما ى الالتزام بعمل:‌(أ 

 ضماف التعرض الذم يمتزـ فيو البائع بالامتناع عف القياـ بعمؿ.

زاـ بضماف الاستحقاؽ التزاما يقبؿ الانقساـ عمى يعد الالت قابل لتجزئة:التزام  ‌(ب 
المدينيف، ففي حالة تعدد البائعكف يمكف لممشترم الرجكع عمى كؿ كاحد بحسب حصتو في 

                                                           
 .19ربحي محمد احمد ىزيـ، المرجع السابؽ، ص  1
، عقد البيع 1شرح احكام العقود المسماة في قانون المعاملات المدنية لدولة الامارات العربية المتحدة، ج عدناف سرحاف، ) 2

 .181، ص 1228ر كائؿ، الأردف، (، دامع مقارنات بالفقو الإسلامي وبعض القوانين المدنية
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الشيء المبيع، الا اذ اكاف ىذا كاتفاؽ اك ضرط يقضي بالتضامف بيف المتعاقديف. كذلؾ في 
 .1حالة كفاة البائع كتركو عدة كرثتو

يعتبر الالتزاـ بضماف الاستحقاؽ التزاـ غير مؤيد، كسائر  مؤيد:التزام غير ‌(ج 
الدعاكل، الأخرل أم انو في حالة كجكد حكـ قضائي صادر مف الغير باستحقاؽ المبيع مف 

 المشترم.

فعمى المشترم اف يرجع عمى البائع ابتداء مف صدكر الحكـ، كمدة التقادـ دعكل ضماف 
يثبت فيو استحقاؽ المبيع لمغير بحكـ قضائي نيائي، غير قابؿ الاستحقاؽ تبدا مف تاريخ الذم 

 .2لمطعف اك النقض
 أنواع الاستحقاق: (3

ىناؾ نكعاف مف الاستحقاؽ، استحقاؽ كمي كاستحقاؽ جزئي، كمنا ىنا سنقكـ بدراسة كؿ نكع 
 عمى حدا.

يقصد بالاستحقاؽ الكمي، نزع كؿ المبيع مف تحت يد المشترم  الاستحقاق الكمي:‌(أ 
ؾ بحرمانو مف كؿ مزاياه، لثبكت حؽ التغير عميو بمكجب حكـ قضائي، كما لك ظير بانو كذل

مممكؾ لمغير، كقد اعطى المشرع حؽ الاختيار عند رجكعو عمى بائعو، فأما اف يرجع عميو 
بدعكل الفسخ اك الابطاؿ كفقا لقكاعد العامة كانما عمى أساس ضماف الاستحقاؽ، كتطبؽ عميو 

 .3مف ؽ ـ ج 078ة احكاـ نص الماد

مف ؽ ـ ج، الاستحقاؽ الجزئي  071تناكؿ نص المادة  الاستحقاق الجزئي:‌(ب 
لمبيع مف يد المشترم، كالذم يتحقؽ بثبكت ممكية الغير، لجزء مف العيف المبيعة كميا، اك ينزع 

                                                           
(، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر، تخصص قانكف اعماؿ، كمية الالتزام بضمان في عقد البيعسحنكف عياشي، محدادم نكاؿ، ) 1

 .16، ص 1211الحقكؽ، جامعة محمد بكضياؼ، مسيمة، 
 .821، ص 1221الإسكندرية، ، المكتب الجامعي الحديث، 1(، ج المغمول في شرح القانون المدنيأنكر طو، ) 2
(، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة ضمان التعرض والاستحقاق في عقدي البيع والايجار طبقا لأحكام القانون المدنيتركي كليد، ) 3

 .622-606، ص 1266الماجستير، تخصص قانكف خاص، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة باجي مختار، عنابة، 
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ظير تكميؼ عمى  إذاممكية البعض منيا استيفاء لمحؽ المضمكف بالرىف، كما يتحقؽ أيضا 
المبيع سكاء كاف حقا عينيا، ارتفاؽ غير ظاىر لـ يعمـ البائع عنو المشترم، اك حؽ انتفاع اك 

 .1كاف عمى المبيع حؽ في الايجار يسرم عمى المشترم إذاحؽ شخصي، كما 

 نطاق ضمان الاستحقاق: (4

الجزئي مف  سنتناكؿ في ىذا العنصر الاثار الناتجة عف الاستحقاؽ الكمي كالاستحقاؽ  
 حيث التعكيض.

مف ؽ ـ ج، "  078لاستنادا لنص المادة  اثار الاستحقاق المبيع استحقاقا كميا:‌(أ 
 فمممشترم اف يطمب مف البائع:

  قيمة المبيع كقت نزع اليد: فيي عمى احتماليف: نقصاف قيمة المبيع كقت الاستحقاؽ عف
 ثمنو، كزيادة قيمة المبيع كقت الاستحقاؽ عف ثمنو.

 الثمار التي الزـ المشترم بردىا الى المالؾ الذم نزع يد المشترم عف المبيع. قيمة 

  المصاريؼ النافعة عف التي يمكف اف يطمبيا مف اصاحب المبيع ككذلؾ المصاريؼ
 الكمالية إذا كاف البائع سيف النية.

  عالمشترم يستطي فالمصاريؼ دعكل الضماف كدعكل الاستحقاؽ باستثناء ما كاجميع 
 مف ؽ ـ ج. 070منيا لك اعمـ البائع بيذه الدعكل الأخيرة طبقا لنص المادة  واف يبقي

  عاـ لتعكيضو عما لحقو مف خسائر كما فاتو مف كسب بسبب نزع اليد عف كيجكه
 المبيع. 

 اثار الاستحقاق استحقاقا جزئيا:   (ب 

الجسيمة  مف ؽ ـ ج، بيف الخسائر 071ميز المشرع الجزائرم مف خلاؿ نص المادة   
 كاليسيرة التي تككف نتيجة الاستحقاؽ الجزئي لممبيع.

                                                           
 ف القانكف المدني، المرجع السابؽ.المتضم 89-78الامر  1
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يككف الاستحقاؽ الجزئي الجسيـ إذا بمغ الجزء  حالة الاستحقاق الجزئي الجسيم: (6
المستحؽ قدرا مف الجسامة بحيث لك عمـ بو المشترم لما اتـ التعاقد كما لك اشترل ارضا لإقامة 
مشركع معيف فاستحؽ جزء منيا، بحيث أصبح الباقي غير كافي لتحقيؽ المشركع، كتقدير 

 الجسامة، ىنا تخضع الى السمطة التقديرية لمقاضي.

فاذا كاف استحقاؽ المبيع عمى قدر مف الجسامة كاف المشترم الخيار بيف رد المبيع كما  
 اداءه منو الى البائع مع المطالبة بالتعكيض الكامؿ.

اما إذا اختار طمب فسخ البيع، فانو يسترد الثمف الذم دفعو مع المطالبة بالتعكيض، عما 
 .1أصابو مف ضرر

اما في حالة نزع اليد الجزئي، كلـ تكف الخسارة ر: حالة الاستحقاق الجزئي اليسي (2
جسيمة لك عممو المشترم كما اتـ البيع، فاف حقو في ىذه الحالة يقتصر فقط عمى اف يستفي 
المبيع، كيطالب بالتعكيض عما أصابو مف صرر بسبب الاستحقاؽ، كيراعي اف التعكيض 

أساس ما لحؽ المشترم مف خسارة، كما ا لمقكاعد العامة عمى المستحؽ في ىذه الحالة يقدر طبق
 .2فاتو مف مكسب كليس بقيمة الجزء المستحؽ

 

 :الفرع الثاني: الالتزام بضمان العيوب الخفية

مف بيف الضمانات التي نص عمييا المشرع الجزائرم، كالتي كاف ييدؼ مف خلاليا   
عميو اف يقكـ البائع لحماية مصالح المستيمؾ، ىك التزاـ بضماف العيكب الخفية حيث يجب 

بتسميـ المبيع خاليا مف كؿ عيب التي تنقص مف قيمة المبيع، اك تجعمو غير صالح للانتفاع بو 
 عمى كجو الذم يحقؽ الغاية المقصكدة منو.

                                                           
 .098، ص 6667، دار النيضة العربية، بيركت، لبناف، العقود المسماة البيع(نبيؿ إبراىيـ سعد، ) 1
 .669محمد حسنيف، المرجع السابؽ، ص  2
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 أولا: مفيوم العيب الخفي:

لا شؾ اف دراسة مفيكـ العيب الخفي يتطمب التطرؽ الى تعريفو ثـ الى تحديد شركطو   
 كافرىا.الكاجب ت

 تعريف العيب الخفي: (1

ىك افة عارضة تصيب الشيء المبيع بحيث يخمك منيا في صكرتو الاصمية اك   
 .1قيمة الشيء اك نقص في الانتفاع بوعمى فطرتو، حيث تؤدم الى نقص في 

مف ؽ ـ ج، نجد اف المشرع الجزائرم نص عمى العيب الخفي  076كبالرجكع الى نص المادة 
 .2الانتفاعالى نقص في القيمة ك بمعناه الكاسع، بالإضافة 

 شروط العيب الخفي:  (2

حرصا مف المشرع الجزائرم عمى استقرار المعاملات، فقد اشترط لقياـ ضماف العيكب   
 كىي:الخفية تكافر شركط معينة، 

يقصد اف يككف العيب مكجكدا في المبيع كىك عند البائع،  ان يكون العيب قديما:‌(أ 
 .3حتى يككف مكجبا لمضماف يجب اف يحدث عند البيع اك بعده قبؿ التسميـ

يمتزـ المحترؼ بضماف العيب في المنتكج، اذا كاف ىذا العيب مكجكدا فيو قبؿ اف تتـ   
كعميو فاذا لـ يكف مكجكدا ىذا العيب قبؿ ذلؾ كحدث بعد  عممية التسميـ لممشترم )المستيمؾ(

استلاـ المشترم المبيع، فلا يككف المحترؼ مسؤكلا عف ما يحدثو ىذا المبيع مف اضرار، الا اذا 
اطرا العيب عمى المنتكج بعد التسميـ ىذا راجع الى اىماؿ البائع في اتخاذ الاحتياطات اك عدـ 

                                                           
 .672، ص 1226، ديكاف المطبكعات الجامعية، الجزائر، 4الوجيز في شرح القانون المدني، ج (خميؿ احمد حسيف قدادة، ) 1
 المتضمف القانكف المدني، المرجع السابؽ. 89-78مف الامر  076المادة  2
 .110، ص 6699(، مطبعة الأمانة، القاىرة، مصر، حماية المستيمك في لفقو الإسلاميرمضاف عمي السيد، ) 3
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ف طريؽ الاستعماؿ، فينا يككف اماـ المستيمؾ الخيار في اف يعكد تقديـ البيانات كالمعمكمات ع
 .1عمى المنتج بالمسؤكلية العقدية، اك بدعكل المسؤكلية التقصيرية

يقصد بانو العيب الذم ينتقص مف قيمة المبيع اك منفعتو، ان يكون عيب مؤثرا:  (ب 
عيب ينقص مف  التي تنص عمى ".... اك إذا كاف بالمبيع 076/6كيتضح مف نص المادة 

قيمتو، اك مف الانتفاع بو حسب الغاية المقصدة منو حسب ما ىك مذككر بعقد البيع، اك جسما 
 يظير مف طبيعتو اك استعمالو...".

كاف النقص في القيمة يختمؼ لنقص في المنفعة، فالغيب المؤثر ليس دائما الذم ينقص مف 
ينقص مف قيمة الشيء دكف نفعو اك قيمة الشيء المادية اك مف نفعو، إذا اف العيب قد 

 .2العكس
ىك ذلؾ العيب الذم يككف مكجكد في الشيء المبيع كقت  ان يكون العيب خفيا:‌(ج 

، 3البيع، كلكف لـ يكف بكسع المشترم اف يتفطف بو، اك يكشفو عند تفحصو بعناية الرجؿ العادم
 مف ؽ ـ ج. 076كىذا ما حدده المشرع في نص المادة 

عمى الرغـ مف  ميعني عدـ ظيكره لمنظر كانما عدـ العمـ بو مف قبؿ المشتر فخفاء العيب لا 
ادم بؿ قيامو بالفحص المعتاد الذم يجريو العادم غير اف بعض العيكب لا تظير بالفحص الع

 .4ترم العادم غير الخبيرتظير لمخبير كلا تظير لممش
ظر فيو الى عناية، م ينالمشرع الجزائرم، في ىذا الشأف عمى معيار مكضكعي الذكيعتمد 
 . 5خص العادم في اكتشاؼ العيب لا الى عناية المشترمكقدرة الش

                                                           
، ص 1229الإسكندرية، مصر،  (، منشاة المعارؼ،الحماية العقدية لممستيمك )دراسة مقارنة(عمر محمد عبد الباقي، ) 1

888. 
 .061-066، ص 1222، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، 1(، ط العقود المسماةنبيؿ إبراىيـ سعد، ) 2
 .076، المرجع السابؽ، ص الواضح في شرح القانون المدني، عقد البيع والمقايضة(محمد صبرم السعيد، ) 3
 .627، ص 1262المؤسسة الحديثة لمكتاب طرابمس، لبناف، ، العقود المسماة(نزيو كبارة، ) 4
 .076محمد صبرم السعدم، المرجع السابؽ، ص  5
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تطبيقا لمفقرة الثانية مف نص ان لا يكون المشتري قد عمم بالعيب وقت ابرام عقد البيع:  (د 
مف ؽ ـ ج، نستخمص عمى انو يسقط حؽ المشترم في الضماف العيكب الخفية  076المادة 

 في حالتيف:

 يبدم اية ملاحظة تسقط عنو حؽ  عمـ المشترم بشيء المبيع كقت البيع، كلـ إذا
 مشترم اف ىذا العيب كاف عيب خفي الماف حتى كلك اثب الض

  اك اف يككف المشترم قد عمـ بالعيب مف شخص اخر، غير البائع ففي كمتا
المشترم كاف  الحالتيف تبرئ ذمة البائع مف الضماف، كعميو يقع عمى عاتقو عبء الاثبات اف
 .1يعمـ بالعيب، كقت تسميـ المبيع كىي كاقعة ماديا يجكز اثباتيا بكافة طرؽ الاثبات

 ثانيا: تنفيذ الالتزام بالضمان: 

يجب عمى المستيمؾ الذم اقتنى منتكجا معيبا اك غير مطابؽ لما تـ الاتفاؽ عميو في  
التي قمنا بدراستيا سابؽ جاز لو  العقد كالنصكص التنظيمية، فبمجرد تكاجد أم عيب مف العيكب

اتباع إجراءات معينة حتى يستفيد مف حفو في الضماف، عبر مراحؿ نص عمييا المشرع 
 كالمتمثمة في:

حتى يتمكف مف استيفاء حقو لممطالبة بتنفيذ الضماف،  إجراءات تنفيذ الالتزام بالضمان: (6
حتى يناؿ حقكقو كفقا يجب عميو اف يقكـ بمجمكعة مف الخطكات التي فرضيا المشرع 

 لمتنظيمات المعمكؿ بيا.

، انيا 2مف ؽ ـ ج 092يتضح مف خلاؿ نص المادة  فحص المبيع:‌(أ 
ميزت بيف حالتيف، حالة اكتشاؼ العيب بالفحص العادم، الذم يقكـ بو عادة الشخص العادم 

بالفحص اما الحالة الثانية، فيك فحص غير العادم كيككف بالنسبة لمعيب الذم لا يمكف كشفو 
                                                           

(، أطركحة دكتكراه في القانكف، قانكف خاص، كمية الحقكؽ التزام البائع بتسميم المبيع في القانون المدنيلطيفة امازكز، ) 1
 .070، 1266كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تزم كزكك، 

 المتضمف القانكف المدني، المرجع السابؽ. 89-78مف الامر  092المادة  2
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العادم كلا يمكف لو كشفو بسيكلة، كانما يطمب فحص مف نكع خاص يقكـ بو شخص يمتاز 
 .1بخبرة فنية، كىذا يخرج مف مستكل الشخص العادم

يعد اخطار عمؿ اجرائي ينقؿ البائع تذمر المشترم مف  اخطار البائع:‌(ب 
كىك غالبا ما يككف ككف المبيع يحتكم عمى عيب، يجعمو غير مطابؽ لممنافع المكجكدة فيو. 

مقدمة لدعكل قضائية كالغاية منو ىي تحاشي تفسير شككت المشترم بانو قبكؿ ضمني لممبيع 
 .2بما فيو مف عيكب

اف المشرع الجزائرم لـ يحدد الكيفية اك الكسيمة التي يجب اف يكـ عمييا ىذا الاخطار فيمكف 
، كبما اف كاقعة الاخطار، كاقعة اف يتـ اما بكرقة رسمية اك عرفية، اك بكاسطة محضر قضائي
 .3مادية يجكز اثباتيا بكافة الكسائؿ المتاحة طبقا لمقكاعد العامة

 إجراءات رفع دعوى الضمان: (2

تحققت شركط الضماف فاف المشترم ممزـ باتباع إجراءات قانكنية لمباشرة دعكل  إذا 
 الضماف كىي:

 أطراف دعوى الضمان: (أ 

 مف خلاؿ ما يمي:سنقكـ ببياف أطراؼ دعكل الضماف 
عادة ما يككف المديف في ضماف العيكب الخفية ىك البائع لأنو يعد بمثابة المسؤكؿ  المدين:

 الرئيسي عف العيكب التي تصيب الشيء المبيع.
حالة كفاة البائع لا ينتقؿ التزامو الى الكرثة أم الخمؼ الخاص، بؿ يبقى دينا في التركة، كلا في 

الخمؼ الخاص مثلا: إذا تصرؼ المشترم الأكؿ في المبيع، الى مسترم  ينتقؿ التزامو أيضا الى
                                                           

مذكرة لشيادة الماستر،  )ضمان العيوب الخفية لممبيع وفقا لمقانون المدني وقانون حماية المستيمك(،اكرارم عبد الرحماف،  1
 .01، ص 1268اديس، مستغانـ، قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عبد الحميد بف ب

، أطركحة دكتكراه، قانكف اعماؿ، كمية لتعويض عن الاضرار الناجمة عن ضمان العيوب الخفية لممبيع()ا حنيف زركقي،  2
 .116، ص 1269الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة ابف باديس، مستغانـ، 

 .211، ص 1229ر ىكمة الجزائر، ، دا0، ط المنتقى في عقد البيع(لحسف بف الشيخ اث ممكية، ) 3
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اخر كظير العيب، فميس ليذا الأخير الرجكع عمى المشترم الأكؿ لأنو الخمؼ الخاص، لمبائع 
 كانما عميو اف يرجع عمى البائع.

مؼ : اف الدائف ىك المشترم كينتقؿ حقو الى الخمؼ العاـ، كما ينتقؿ أيضا الى الخالدائف
مى لك قاـ المشترم ببيع المبيع الى مشترم ثاني، يجكز ليذا الأخير بالرجكع عالخاص مثلا: 
 ثاني ثلاث دعاكم تتمثؿ في:ممشترم الأكؿ كيككف المشترم الالبائع مكاف ل

 .الدعكل الشخصية 

  غير المباشرة.الدعكل 

  المباشرة.الدعكل 

 دعوى ضمان العيوب الخفية: (ب 

رفع دعكل الضماف بؿ يجب عمى المشترم اف يرفعيا، خلاؿ اف الاخطار لا يغني عف 
مف الضماف، حتى كلك  سنة مف كقت التسميـ غير اف اىماؿ المشترم للإخطار يجعمو لا يستفيد

 مف ؽ ـ  092رفع الدعكل خلاؿ سنة كفقا لنص المادة 
مف نفس القانكف، كيقصد فييا التسميـ الحقيقي  090/6كمف جية أخرل تنص المادة 

انتقاؿ حيازة المبيع، لممشترم كليس التسميـ الحكمي كعميو فمدة التقادـ، لا تبدأ مف التسميـ ب
اف البائع قد اخفى العيب الغش  الحكمي كيجكز الاتفاؽ عمى مدة أطكؿ مف السنة، ففي حالة

 .1سنة مف كقت كشؼ العيب حسب القكاعد العامة 68منو، فلا تسقط الدعكل الا بمضي 
 :لث: نظرية الشروط التعسفيةالمطمب الثا

اف عدـ التلاؤـ كالتفاكت في المراكز القانكنية، بيف أطراؼ المتعاقدة في مجاؿ التجارة  
كفي ظؿ التطكر السريع لمحياة التجارية كالاقتصادية، سيطرت الطرؼ القكم ا شركطو بالصكرة 

المستيمؾ الى التي تحقؽ أىدافو، كتخدـ مصالو عمى حساب الطرؼ الضعيؼ، حيف يضطر 

                                                           
 .81-86سحنكف عيشة، محدادم نكاؿ، المرجع السابؽ، ص  1
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قبكليا حتى كلك كانت تنطكم عمى تعسؼ، كىذا راجع لعدـ كفاءة ىذا الأخير كدرايتو الكافية، 
لذا عممت التشريعات عمى تفعيؿ مكاجية الشركط التعسفية كحماية المستيمؾ ليذه الشركط، 

 لإعادة التكازف العقدم بيف أطراؼ العقد.
 :الفرع الأول: ماىية الشروط التعسفية

يعد الشرط التعسفي اىـ ما يثقؿ التزاـ المستيمؾ، كتتضح صفة التعسؼ في ىذه الشركط  
بشكؿ أكضح، حينما تككف ىذه العقكد مكتكبة اك تككف مرفقة بالعقد، اك في شكؿ عقد نمكذجي 

 .معد سمفا، كىي تبدك كفقا لمقكاعد العامة
 أولا: تعريف الشرط التعسفي:

 جمكعة مف التعريفات لمصطمح الشرط التعسفي في ىذا العنصر الى مسنتناكؿ  
 ىك إلزاـ الشيء كلزامو في البيع كنمكه. الشرط لغة: المغوي:التعريف 

ىك اقتراف العقد بالتزاـ أحد اطرافو بأمر زائد عف الأصؿ، اك ىك التزامات إضافية  اصطلاحا: 
 منجزة عمى أصؿ مقتضى العقد.

 يعني الاستخداـ الفاحش. اصطلاحا:استخداـ الشيء،  لغة:التعسف 
ىك المحرر مسبقا مف جانب الطرؼ القكم كيمنح لو ميزة فاحشة عف  فالشرط التعسفي:

 الطرؼ الاخر.
عرؼ بانو: ذلؾ الشرط يترتب عمى كجكد عدـ تكازف كاضح بيف الحقكؽ  الفقيي:التعريف 

نتيجة لذلؾ  كيأتيدم طرفي العقد كالتزاماتيـ لصالح الطرؼ الأكؿ، الذم يستخدـ نفكذه الاقتصا
 .1بميزة محجفة عمى حساب المستيمؾ

، المحدد 22/21التعريؼ القانكني: عرؼ المشرع الجزائرم الشرط التعسفي في القانكف رقـ  
في قكليا: "شرط تعسفي كؿ  0/8لمقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، كذلؾ في المادة 

                                                           
 .02، ص 1266، دار الجامعة الجديدة، مصر، )الحماية المدنية لممستيمك(محمكد عبد الرحيـ الديف،  1
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كشرط بمفرده اك مشتركا مع بند كاحد اك عدة بنكد اك شركط أخرل مف شانو الاخلاؿ  نبدأ
 .1الظاىر بالتكازف بيف حقكؽ ككاجبات أطراؼ العقد

 ثانيا: معايير تحديد الشرط التعسفي:
أدت القكاعد المستحدثة لحماية المستيمؾ مف الشركط التعسفية، الى ظيكر عدة معايير   

 مطابع التعسفي لمشرط كتتمثؿ ىذه المعايير في:يتـ تحديدىا كفقا ل
يقصد بمعيار التعسؼ القكة معيار التعسف في استعمال القوة الاقتصادية:  (1

يجعمو يممؾ نفكذ كتفكؽ في التقنية، عف الاقتصادية، الكضع الاقتصادم القكم لممتدخؿ الذم 
إمكانية مناقشة شركط العقد، المستيمؾ الذم لا يككف امامو الا القبكؿ اك الرفض لمتعاقد، دكف 

التعادؿ، كتحت الضغط حاجة المستيمؾ لمسمعة اك الخدمة، اذ يقبؿ مما يؤدم الى عمى عدـ 
المستيمؾ يقبؿ الشركط التعسفية، بدكف مناقشة اك تفاكض تحت العكز الاقتصادم كالحاجة 

قكة الاقتصادية ، كيسمى ىذا المعيار بالمعيار الشخصي لأنو يتـ استنتاجو مف ال2الضركرية
 .3لمميني الى حجـ المشركع الذم يستغمو

يقصد بيا حصكؿ الميني عمى مزايا مبالغ فييا عمى المستيمؾ ار الميزة المفرطة: معي (2
بكاسطة شرط مخالؼ لمقانكف الذم يؤدم الى عدـ التكازف في الالتزامات بيف الميني 

                                                           
القكاعد المطبقة عمى ، يحدد 1222يكليك  10المكافؽ ؿ  6218جمادل الأكلى عاـ  8مؤرخ في  22/21القانكف رقـ  1

المؤرخ في  62/21المعدؿ كالمتمـ بالقانكف رقـ  1222جكاف  17، الصادر في 26الممارسات التجارية، ج ر، العدد 
 .69/29/1262، الصادر في 21، ج ر، العدد 68/29/1262

ؿ شيادة الماجستير في القانكف، ، مذكرة لني)الحماية القانونية لممستيمك عبر الانترنت، دراسة مقارنة(خمكم نصيرة عناف،  2
 .00، ص 1260فرع المسؤكلية المينية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزكك، 

، 6، العدد 66، المجمد مجمة افاؽ عممية، دراسة مقارنة، )حماية المستيمك من الشروط التعسفية(الصادؽ عبد القادر،  3
 .20، ص 1266 الصادر مف جامعة ادرار،
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الميزة عمى خلاؼ الغبف الذم يككف  كالمستيمؾ، كالمشرع لـ يحدد نسبة معينة تصؿ الييا ىذه
 .1بسبب ابطاؿ بعض العقكد إذا بمغ حدا معينا

التي تحصؿ عمييا المتدخؿ، ىي تمؾ المزايا المحصؿ عمييا لفضؿ  فالمزايا المفرطة
التعسؼ في استعماؿ النفكذ الاقتصادم، تؤدم الى خمؿ بيف طرفي العقد سكاء تعمؽ ذلؾ 

 .2تككف دائما نقديةبالحقكؽ اك الكاجبات، فيي لا 

اف معيار الاخلاؿ الظاىر  معيار الاخلال الظاىر بالتوازن العقدي بين الأطراف: (0
بالتكازف ىك نفسو معيار الميزة المفرطة مف حيث المكضكع الا اف الاختلاؼ يكمف فقط في 

 التسمية.

المادة نلاحظ اف المشرع الجزائرم اخذ بيذه المعايير الجديدة كيظير ذلؾ مف خلاؿ نص 
المعدؿ كالمتـ: "كؿ بند اك شرط.... مف شانو الاخلاؿ الظاىر بالتكازف  22/21مف ؽ  0/8

 .3بيف حقكؽ ككاجبات العقد"
لتديد الطابع التعسفي  ضابطجعؿ  إذااف المشرع الجزائرم اخذ بمعيار الجديد نلاحظ 

لعقدم اخلالا ظاىرا الشرط مف الشركط التعاقدية المتمثمة في مدل اخلاؿ مف عدمو بالتكازف 
 بيف حقكؽ كالتزامات طرفي العقد.

نظرا لمطبيعة الخاصة لمعقكد الاستيلاكية كالمستمدة مف خصكصية مراكز الأطراؼ 
المتعاقدة كالتي تتسـ بالتفاكت أكلا، كمف نكعية ىذه العقكد التي تعتبر في غالبيا عقكد الإذعاف 

 .1كصميا في العقد ىي عدـ التكازف بيف الالتزاماتثانيا، كبيف ىذا كذلؾ فاف الحمقة التي يراد 

                                                           
، منشاة المعارؼ، القاىرة، 1، ط الحماية العقدية لممستيمك، دراسة مقارنة بين الشريعة والقانون()، عمر محمد عبد الباقي 1

 .228، ص 1229
 ، أطركحة دكتكراه، قانكف اعماؿ، كمية)الحماية القانونية لحقوق المستيمك التعاقدية في القانون الجزائري(كليد لعكامرم،  2

 .11، ص 1261الحقكؽ، جامعة الاخكة منتكرم، قسنطينة، 
 المحدد لمقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، المرجع السابؽ. 21/22القانكف  3
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 : أنواع الشروط التعسفية: ثالثا

 عدة أنكاع مف الشركط التعسفية المبرمة بيف المستيمؾ كالميني، نذكر منيا:يكجد  

 الشروط التعسفية من شانيا تحقيق النفع الميني:  (1

 ينقسـ ىذا النكع مف الشركط التعسفية الى:
 كتتمثؿ في مايمي:شروط تؤدي الى تحقيق التزامات المتدخل: ‌(أ 

 .عدـ السماح لممستيمؾ في حالة القكـ القاىرة بفسخ العقد 

  كضع شركط تسمح لممتدخؿ بتسميـ غير مطابؽ لممكاصفات المدرجة في
 العقد.

 .الاحتفاظ بحؽ التعديؿ العقد اك فسخو بصفة منفردة 

  عف المجكء النص في حالة الخلاؼ مع المستيمؾ عمى تخمي ىذا الأخير
 الى ابة كسيمة طعف ضده.

 كيمكف اجماليا في: شروط تؤدي الى زيادة الحقوق الممنوحة لممتدخل:‌(ب 

  فرض شركط تسمح لممتدخؿ بتعديؿ العقد اك انيائو بالإرادة المنفردة كفقا لمشيئتو
 دكف تقديـ مبررات لذلؾ.

 تدخؿ لتاريخ التسميـ بصكرة غير الزامية، اك ترؾ ذلؾ لمحض ارادتو تحديد الم
 الأخير عف تنفيذ العقد اك قاـ بفسخو.

 .تحديد الثمف طبقا لمسعر السائد كقت التسميـ 

 شروط تعسفية تؤدي الى الحاق الضرر بالمستيمك:  (2

 ينقسـ ىذا النكع مف الشركط بدكره الى: 

                                                                                                                                                                                            
 بالقواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية(، 22/24)حماية المستيمك من الشروط التعسفية في ظل احكام نجاة حملاكم،  1

 .86، ص 1267، صادر عف كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 2، العدد كالحرياتمجمة الحقكؽ 
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 تتمثؿ في:  المستيمك:شروط تؤدي الى زيادة أعباء ‌(أ 

  ط الذم يمزـ المستيمؾ بدفع التعكيض باىض الثمف نتيجة اخلالو بتنفيذ الشر
 التزاماتو.

  اشتراط المحترؼ بقياـ المستيمؾ بالتكقيع عمى انو عالـ كمطمع عمى كافة بنكد
 العقد كشركطو كبحالة البضاعة اك طبيعة الخدمات رغـ جيمو لذلؾ.

 ستيمؾ بالتعاقد معو لمدة معينة.اشتراط المحترؼ قياـ الم 

 شروط تؤثر عمى حق المستيمك في الاختيار:  (ب 

 .الشرط التعسفي الذم يقصى الخيار عدـ قبكؿ تأجيؿ تنفيذ العقد محدد المدة 

  الشرط الذم يقضي حؽ المستيمؾ في المجكء الى القضاء العادم كالذم يككف
يصنؼ المحترؼ في غالب  بجانبو غالبا، عكس التسكية الكدية اك التحكيـ الذم

 .1الأحياف

  المساس بحؽ المستيمؾ في اختيار انياء العقد في الحالات التي يعكد فييا عدـ
 التنفيذ الى خطا مف المحترؼ.

 رابعا: عناصر الشرط التعسفي: 

، 21/22مف القانكف  0/8مف خلاؿ تعريؼ المشرع لمشرط التعسفي بمكجب نص المادة 
 الشرط التعسفي كىي:نستخمص مجمكعة مف عنصر 

: حيث خدمة تأديةن يكون مجال الشرط التعسفي عقد اذعان محمو بيع السمعة او ا (6
مف القانكف ـ ج، عقد الإذعاف بانو ذبؾ الاتفاؽ الذم يسمـ فيو الشخص  72نعرؼ المادة 

                                                           
، )مكافحة الشروط التعسفية وتحقيق التوازن العقدي في التشريع الجزائري(نبيؿ، بف قسمي طارؽ، جحايشية نكرة،  فنككسي 1

-178، ص 1266ف المركز الجامعي سي الحكاس، بريكة، باتنة، ، صادر ع2، العدد مجمة الدراسات القانكنية كالاقتصادية
171. 



 الفصل الأول: الحماية المدنية لممستيمك.

 

50 
 

بالشركط التي يضعيا المكجب دكف انف يناقشيا، كلا يمكف تصكر ىذا التسميـ دكف كجكد ضغط 
 .1شركطو عمى الطرؼ الضعيؼ بإملاءصادم يسمح لمطرؼ القكم اقت

 حماية المستيمؾ ىي الغاية الأساسية مف تنظيـ عقكد الإذعاف.
 .2نسبة فكرة الاحتكار

يشترط اف تككف الشركط التعسفية مكتكبة، كىذا لا يعني اف  ان يكون العقد مكتوبا: (1
يككف العقد مكتكبا بأكممو، بؿ يكفي اف يككف الشرط كاضحا كمفيكما حتى يعتبر انو شرط 
تعسفي، بمعنى اخر انو يمكف اف يعتبر الشرط التعسفي عمى الرغـ مف انو كرد بشكؿ كاضح 

 .3كمفيكـ

اف القكاعد القانكنية الخاصة  اقتصاديا:و عونا يكون احد طرفي العقد مستيمكا اان  (0
بالشركط التعسفية تعتمد عمى صفة المتعاقديف، فقانكف الاستيلاؾ يطبؽ عمى العقكد المبرمة 
بيف المستيمكيف اك غيلا المينيف اك المينييف، بمعنى اف الحماية ضد الشركط التعسفية تستمزـ 

 .4كجكد طرفيف احدىما المستيمؾ كالثاني الميني

 :: حماية المستيمك من الشروط التعسفية من خلال الجزاءات المدنيةالفرع الثاني

تتمثؿ غاية المستيمؾ المباشرة كمصمحتو الانية، في انو عادة ما يرغب في المضي في  
العقد لحاجتو اليو، لكف فقط دكف كجكد الشرط اك الشركط التعسفية التي ترىقو، لذلؾ فاف المجكء 

لجكء أكثر بحث عف القكاعد العامة عف جزاء مناسب يبقى لمجزاءات المدنية عف طريؽ ال
 فعالية، لمالو مف تحقيؽ لممصمحة الخاصة لممستيمؾ.

                                                           
 ، المتضمف القانكف المدني، المرجع السابؽ.89-78الامر  1
، اطركحة دكتكراه في العمكـ القانكنية، تخصص قانكف، ، )محاولة من اجل نظريات التصرف القانوني الثلاثي(رفيؽ نسير 2

 .026، ص 162زم كزكك، كمية الحقكؽ، جامعة مكلكد معمرم، تي
، ص 1222، دار النيضة العربي، القاىرة، 0(، ط مختارات من كتاب قانون الاستيلاك الفرنسيحمدالله محمد حمدالله، ) 3
91. 

 .16رياج سعيدة، المرجع السابؽ، ص  4
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 أولا: دور القواعد العامة لمحد من الشروط التعسفية:

نقكـ بتسميط الضكء عمى الدكر الميـ الذم يمكف اف تمعبو المبادئ العامة لمقانكف المدني  
 كحماية المستيمؾ باعتباره الطرؼ الضعيؼ في العقد الاستيلاكي. في تحقيؽ التكازف العقدم

مف القانكف المدني الجزائرم عمى "انو يجب  627تنص المادة مبدا حسن النية:  (1
تنفيذ العقد طبقا لما اشتمؿ عميو كبحسف النية"، كلذلؾ يجب اف يسكد مبدا حسف النية تنفيذ 

فأطرافو يجب اف تتعامؿ كفقا ليذا المبدأ بحيث لا جميع العقكد بما في ذلؾ عقكد الاستيلاؾ، 
يستغؿ أحد لأطراؼ ظركؼ، ككضعية الطرؼ الأخير لإرىاقو كالإجحاؼ بحقكقو، فالميني 

  يجب اف يراعي ذلؾ حاؿ كضعو لشركط العقد بصكرة مسبقة.

لا يقتصر عمى مرحمة تنفيذ العقد، بؿ يمتد الى مرحمة ابرامو،  ـ حسف النيةاكاستمز 
قد يعتبر جسيما كاحدا كمف غير المنطقي تصكر تطبيقو في مرحمة التنفيذ فقط، كمف ثـ فاف فالع

مبدا حسف النية لجميع مراحؿ التعاقد، لأمر الذم يمكف معو اتخاذ ىذا المبدأ كسيمة التدخؿ 
 .1القاضي لتحقيؽ التكازف بيف الميني كالمستيمؾ

تناكؿ المشرع الجزائرم السبب في  دور نظرية السبب في الحد من الشروط التعسفية: (1
، كفي المادة 67فاعتد تسبب العقد في المادة مف القانكف المدني الجزائرم،  96ك 67المادتيف 

تسبب الالتزاـ، فيفيـ انو اخذ بفكرة ازدكاجية السبب مما يفسر اخذه بالنظرية التقميدية  69/6
 كالحديثة.

كف السبب مكجكدا اك الا عدا العقد باطلا، مف ؽ ـ ج، اف يك 69/6فيشترط طبقا لممادة  
ككف ترابط الالتزامات المقابمة طبقا لمقكاعد العامة، اما بالنسبة لمشرط الثاني، فيشترط اف يككف 

 مف ؽ ـ ج. 67العامة طبقا لممادة  كالآدابالسبب مشركعا أم اف لا يخالؼ النظاـ العاـ 

                                                           
مجمة الأستاذ ، العقدية( )مكافحة الشروط التعسفية في العقد الية لممحافظة عمى الرابطةبكعكاز خميؿ، الحاج عمي بدر،  1

 .22، ص 1211، الصادر عف المركز الجامعي، مغنية الجزائر، 6، العدد 7، المجمد الباحث لمدراسات القانكنية كالسياسية
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التكازف العقدم بإبعاد الشركط التعسفية كللاستناد عمى نظرية السبب مف اجؿ إعادة  
يستدعي التسميـ بفكرة انعداـ السبب التي تجد أساسيا، في النظرية التقميدية لمسبب، فيذه 
الأخيرة تسمـ باف التزاـ كؿ طرؼ ىك سبب التزاـ الطرؼ الاخر، كبالإسقاط عمى الشركط 

الاخر، التزاما لا يككف لو مقابؿ التعسفية التي غالبا ما يتضح أحد الأطراؼ عمى عاتؽ الطرؼ 
 كمف ثـ يمكف القكؿ اف بطلاف التزاـ لغياب السبب.

كلكف غياب ىذه النظرية انو مف الصعب الاستناد عمييا لاستدعاء الشركط التعسفية،  
 .1ككنيا لا تخدـ مصالح المستيمؾ لمحد مف ىذه الشركط

مف القانكف المدني  62/6ة تنص الماد دور الاستغلال في مواجية الشروط التعسفية: (0
كانت التحد المتعاقديف متفاكتة كثيرا في السنة مع ما حصؿ عميو ىذا المتعاقد مف فائدة  إذا"

بمكجب العقد اك مع التزامات المتعاقد الاخر، كتبيف اف المتعاقد المغبكف لـ يبرـ العقد الاف 
جاز لمقاضي بناءا عمى طمب  المتعاقد الاخر قد استغؿ فيو طيشا بينيا اك ىكل جامحا، ىنا

 المتعاقد المغبكف، اف يبطؿ العقد اك اف ينقص مف التزامات ىذا المتعاقد.

اف المشرع الجزائرم حاكؿ تقرير حماية الطرؼ الضعيؼ في العقد الذم يحكم شركط غير 
مما  الذم تركو، كىك التفاكت في النسبة بيف الالتزامات التعاقدية لمطرفي، للأثرعادلة بالنظر 

كجكد شركط تعسفية في الغالب،  إثرفائدة معتبرة، ما يمكف اف ينطبؽ عمى  لأحدىماحقؽ 
العقد، كما  لإبطاؿخصكصا كاف جزاء الاستغلاؿ لو شقيف. فقد يرفع المتعاقد المغبكف دعكل 

التزاماتو فقط دكف الابطاؿ، كىذا الأخير ىك ما يعد مناسبا جدا  لإنقاصيقع كاف يرفع دعكل 
فقد لكحدىا دكف العقد.  ةالتعسفياك الشركط  الشرطيمكنو التخمص مف  إذالما يريده المستيمؾ، 

حصر المشرع حالات الاستغلاؿ في كجكب كجكد ضعؼ نفسي عند المغبكف، يتعمؽ بالطيش 
 البيف كاليكل الجامح.

                                                           
مذكرة لنيؿ  المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش(، 29/23)ضمانات حماية المستيمك في ظل القانون مناؿ بكركح،  1

 .06122، ص 1268، 6نكف حماية المستيمؾ كالمنافسة، كمية الحقكؽ، جامعة اؿ جزائرشيادة الماجستير، قا
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لطيش البيف: الخفة الزائدة كالتسرع الذم يصحبو عند التبصر كعدـ حيث يقصد با 
 الاكتراث بالعكاقب.

اما اليكل الجامح فيك: الكلع اك الرغبة، الشديدة التي تقكـ في نفس الشخص، فتدفعو  
 الى التصرؼ عاطفيا، كبدكف إرادة تحكيمية.

خذ بمعيار العادم، إضافة كىذا الاثناف لا تنطبقاف عمى حالة المستيمؾ، فيذا الأخير ا 
اف الاستغلاؿ الميني لممستيمؾ ايس بتجاه ضعؼ نفسي، بؿ ضعؼ يتعمؽ بعد الخبرة كالحاجة 

مف ؽ ـ،  62الى الماؿ اك الخدمات محؿ التعاقد، كىي الحالة التي لا تعالجيا احكاـ المادة 
 .1الاستيلاؾمما يجعؿ ىذه نظرية قاصرة عف تكقيع جزء مناسب لمشرط التعسفي في عقكد 

 ثانيا: دور القضاء لحد من الشروط التعسفية:
ككاف قد تضمف تـ العقد بطريقة الإذعاف  إذامف ؽ ـ ج، عمى انو: " 666تنص المادة  

أكاف يعفي الطرؼ المذعف منيا كذلؾ ز لمقاضي اف يعدؿ ىذه الشركط الشركط التعسفية جا
 .2مع خلاؼ ذلؾ"كفقا لما تقتضي لو العادلة كيقع باطلا كؿ اتفاؽ 

  سمطة القاضي في تعديل الشروط التعسفية:‌(أ 

 الإرادةيعتبر تدخؿ القاضي مف اجؿ تعديؿ الشركط التعسفية استثناء مف مبدا سمطاف 
الاقتصادية التي أدت الى  الظركؼمف ؽ ـ ج، فيذا الاستثناء اممو  621المقررة ضمف المادة 

عالما بكؿ التفاصيؿ  أحدىما أصبحالاخلاؿ الظاىر بيف مراكز طرفي العلاقة التعاقدية بعدما 
 .3كالطرؼ الثاني جاىلا بيا

                                                           
مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، تخصص  حماية المستيمك من الشروط التعسفية في عقود الاستيلاك(،بكشارب ايماف، ) 1

 .6181612، ص 1261/1266البكاقي، قانكف العقكد المدنية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة لعربي بف مييدم، اـ 
 ، المتضمف القانكف المدني الجزائرم، المرجع السابؽ.89-78الامر  2
 .21بكركح مناؿ، المرجع السابؽ، ص  3
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مف القانكف ـ ج، المجكء الى القضاء  662لذا أجاز المشرع لممستيمؾ بمكجب المادة 
 عاف عمى النحك ما تقتضي بع العدالة.لممطالبة بتعديؿ الشركط التعسفية في عقكد الإذ

يمسيا الا بالتعديؿ كبالكسيمة  لاكالقاضي عند تدخمو لتعديؿ الشركط التعسفية، يبقي عمييا 
 :1التي يراىا مناسبة كالمتمثمة في

  قد تككف ىذه الشركط متصمة بالمقابؿ الذم يفرضو عمى الطرؼ المذعف مقابؿ
جعميا شركطا يصعب الاعفاء منيا، فتككف كسيمة التعديؿ الخدمة اك الثمف في عقد البيع، مما ي

 كالضرر عف طريؽ المذعف. الإجحاؼىي انسب الكسائؿ الرفع 

  قد يتعمؽ التعديؿ بالانقاص كيتحقؽ ذلؾ بإزالة المظير التعسفي لمشرط لما يحقؽ
 .2الغرض الذم يتكخاه المشرع، مف منح القاضي مثؿ ىذه السمطة

 الشرط التعسفي )اعفاء الطرف المذعن منو(:سمطة القاضي في الغاء  (ب 

سمطة الإلغاء تعني اف القاضي اذا ما را اف الشرط الكارد في العقد ىك شرط تعسفي، كاف 
الالتزاـ الذم يرضو عمى عاتؽ الطرؼ المذعف لا يفي بغرض الحماية  بتخفيؼمجرد تعديمو 

المذعف منو لا مف تنفيذه،  الطرؼ بإعفاءالمطمكبة لو، فانو يستطيع اف يعطؿ ىذا الشرط 
 .3""العقد شريعة المتعاقديف قاعدة مخالؼ بذلؾ

كسمطة القاضي ىذه في تعديؿ الشركط التعسفية اك اعفاء الطرؼ الضعيؼ منيا يشكؿ  
 .4أداة قكية في يده يمكنو مف بسط الحماية الفعالة لممستيمؾ

                                                           
 ، المتضمف القانكف المدني الجزائرم، المرجع السابؽ.89-78الامر  1
مذكرة لنيؿ شيادة  متعمق بالممارسة التجارية(،ال 22/24)معالجة الشروط التعسفية في ظل القانون العطياكم راضية،  2

 .612، ص 1266الماجستير، فرع حماية المستيمؾ كالمنافسة، كمية الحقكؽ، جامعة الجزائر بف عكنكف، 
، بحث مقدـ لنيؿ شيادة الماجستير، فرع حماية )حماية المستيمك من الشروط التعسفية في عقد الاستيلاك(مكلكد بغدادم،  3

 .96، ص 1268-1262كالمنافسة، كمية الحقكؽ، جامعة الجزائر، بف عكنكف، المستيمؾ 
، دار النشر )الوسيط في شرح القانون المدني، نظرية الالتزام بوجو عام، مصادر الالتزام(عبد الرزاؽ احمد السنيكرم،  4

 .182، ص 6681لمجامعات المصرية، القاىرة، مصر، 
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 سمطة القاضي في التقسيم:  (ج 

فنية لتكضيح العقد، كالتي يقكـ بيا القاضي حينما ينشا خلاؼ يقصد بالتفسير: تمؾ العممية ال
 .1بيف المتعاقديف حكؿ شرط، اك عدة شركط تعاقدية بعد طرح النزاع عمى القضاء

كتفسير العقد مف عمؿ القاضي، كىك الذم يييمف عمى ىذه العممية الدقيقة، غير اف المشرع لـ 
فيناؾ ثلاث حالات يختمؼ فييا مكقؼ القاضي ، 2يترؾ لو كامؿ الحرية في شاف تفسير العقكد

 كفقا لكؿ حالة ىي:
 عبارات العقد، فمتى كانت عبارات العقد كاضحة بحيث يككف مف السيؿ  في حالة كضكح

 .3الكشؼ عف مدلكليا مف قبؿ القاضي

  في حالة الشؾ في التعرؼ عف القصد المشترؾ لممتعاقديف، يفسر الشؾ في صالح
كز اف يككف تأكيؿ العبارات الغامضة في عقكد الإذعاف ضارا بمصمحة المديف غير انو لا يج

 .4الطرؼ المذعف

  في حالة غمكض عبارات العقد، كىنا يتعيف المجكء الى التفسير بالبحث عف النية
المشتركة لممتعاقديف، كعدـ الكقكؼ عند المعني الحرفي للألفاظ سيتعيف القاضي ىنا في تفسير 

بيعة المعاملات كما ينبغي مف امانة كثقة بيف المتعاقديف كالعرؼ الجارم العبارات الغامضة، بط
 في المعاملات.

مف خلاؿ ما سبؽ يمكف اف نستخمص اف المشرع الجزائرم قد منح لمقاضي سمطات  
كاسعة لحماية الطرؼ المذعف مف الشركط التعسفية، كالتي يمكف القكؿ انيا كافية الى حد ما 

                                                           
 .682أبكشارب ايماف، المرجع السابؽ، ص  1
مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، فرع قانكف  )التعسف في العلاقات التعاقدية بين المستيمك والتعسفي(،احمد يحياكم سميمة،  2

 .26، ص 1262، بف عكنكف، 6الاعماؿ، كمية الحقكؿ، جامعة الجزائر 
 .686بكشارب ايماف، المرجع السابؽ، ص  3
 .21-26احمد يحياكم سميمة، المرجع السابؽ، ص  4
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عقكد الإذعاف، الا اف ىذا الأخير غالبا ما يككف عرضة لمتعسؼ لحماية المستيمؾ في 
 .1المحترؼ

 .الحماية المدنية لحقوق المستيمك في ظل القواعد الخاصةالثاني: المبحث 

قاـ المشرع الجزائرم بسف مجمكعة مف القكانيف، الخاصة لحماية حقكؽ المستيمؾ، منيا  
الذم يعد الدعامة الأساسية لحماية حقكؽ  26/20قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش رقـ 

المستيمؾ كذلؾ بيدؼ تحقيؽ التكازف المفقكد في العلاقة التي تربط بيف المستيمؾ كالمتدخؿ، 
كىذا مف خلاؿ فرض جممة مف الالتزامات عمى عاتؽ المتدخؿ رغبة لحماية المستيمؾ ككنو 

 الطرؼ الضعيؼ.

لى ثلاث مطالب أساسية تتمثؿ في: الالتزاـ كفي ىذا الصدد سنقكـ بتقسيـ ىذا المبحث ا 
مع التركيز عمى الكسـ بكصفو اىـ كسيمة لتبصير المستيمؾ، ثـ نعرج )المطمب الأول( بالإعلاـ 

 .)المطمب الثالث(، كختاما سنتناكؿ الالتزاـ بالمطابقة )المطمب الثاني(الى الالتزاـ بالسلامة 

 :الأول: حق المستيمك في الاعلامالمطمب 

اف التطكر اليائؿ الذم شيده العالـ خاصة في مجاؿ السمع كالخدمات كالذم أدل الى  
ازدحاـ الأسكاؽ بمختمؼ المنتكجات، التي لـ تكف معيكدة مف ذم قبؿ الامر الذم صعب عمى 

خطكرتيا مقارنة بالمنتج الذم المستيمؾ معرفة كؿ ىاتو المنتكجات كالتميز بينيا، كمعرفة درجة 
 اية بكؿ خصائص المنتكجات التي يضعيا للاستيلاؾ.يككف عمى در 

التي مف شانيا اف  تكىذا ما دفع المشرع الجزائرم، الى فرض مجمكعة مف الالتزاما 
تكفؿ الحماية القانكنية لممستيمؾ باعتباره الحمقة الضعيفة في العلاقة الاستيلاكية، كمف بيف ىذه 

                                                           
، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في القانكف )الشروط التعسفية في عقود الاستيلاك، دراسة مقارنة(سي طيب محمد الأميف،  1

 .69-27، ص 1229تممساف،  دالخاص، كمية الحقكؽ، جامعة أبك بكر بالقاي
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تيمؾ بحاجة الى المعمكمات كالبيانات التي تجعمو الالتزامات، نجد الالتزاـ بالإعلاـ لاف المس
 يعرؼ المنتج المراد اقتنائو.

كعميو فاف الكقكؼ عند قياـ بيذا الالتزاـ يتطمب عمينا تأصيمو كذلؾ بتحديد مفيكمو  
)الفرع ، كأخيرا اليات التزاـ بالإعلاـ )الفرع الثاني(ثـ التعرؼ عمى نطاقو )الفرع الأول( 

 الثالث(.

 :ول: مفيوم الالتزام بالإعلامالفرع الأ 

عمى قد تطبيقا لحسف النية، الذم يقضي باف يككف المتعاقديف  بالإعلاـيعد الالتزاـ  
متكافئ مف المعمكمات عف محؿ العقد، كيقصد بو احاطة المستيمؾ عمما بمككنات السمعة 

الكامنة في السمعة كخصائصيا، كالطريقة السممية لاستعماليا، إضافة الى تنبيو مف المخاطر 
كتكجييو الى اتخاذ احتياطات معينة اثناء الاستعماؿ، فيك ينشا بيدؼ تنكير إرادة المشترم 

 انطلاقا مف المرحمة التي تنسؽ التعاقد حتى اثناء تنفيذه.

 :لإعلامأولا: تعريف الالتزام 

كانتقالا الى  الالتزاـ يترتب عمينا تبياف مدلكلو المغكم ثـ المدلكؿ الاصطلاحي،لتعريؼ  
 التعريؽ القانكني لو.

 لحؽ المستيمؾ في الاعلاـ: المدلول المغوي:

بمعنى تعمنو كاتقنو  بالأمرالاعلاـ مف الفعؿ عمـ كعممت بالشيء اف عرفتو، كعمـ  
 .1كأدركوعمى حقيقة الشيء  تتحصؿ

 .1مصدر الفعؿ يمتزـ التزاما بالشيء إذا اكجبو عمى نفسو لغة:الالتزام 

                                                           
 .112، ص 1228 ، دار صادر، لبنا،2(، المجمد التاسع، ط لسان العربمنظكر الافريقي المصرم، ) 1
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 متباينة كرد منيا: بالإعلاـجاء التعاريؼ الفقيية للالتزاـ  الاصطلاحي: المدلول

كسائؿ عديدة سكاء كانت  طريؽيقصد بو عممية تكصيؿ الاحداث كالأفكار لعمـ الجميكر عف 
 .2كالكضكح لمصدقيومسمكعة اك مرتبة اك مكتكبة كيشترط في الاعلاـ 

بانو يقدـ لممتعاقد  فالمتعاقدي أحد: التزاـ سابؽ عمى التعاقد، يتعمؽ بالتزاـ عرف بعض الفقو بانو
 تتفعيلامتنكر عمى عمـ بكافة  سميـ كامؿرضا  لإيجاد اللازمةالاخر عف تككيف العقد، البيانات 

 أحدىذا العقد، كذلؾ بسبب ظركؼ كاعتبارات معنية، قد ترجع الى طبيعة ىذا العقد اك صفة 
يعة محمو، اك منح ثقة مشركعة لمطرؼ الاخر الذم يمتزـ بناءا عمى جميع طرفيو اك طب

 .3بالبيانات بالإدلاءالاعتبارات بالالتزاـ 

: التزاـ قانكف يقع عمى عاتؽ الميني، يتمثؿ في الادلاء بكؿ المعمكمات بانو مويعرف ىذا الالتزا
يتعمؽ بالمنتكج كشركط التي مف شانيا تنكير إرادة المستيمؾ عف طريؽ أحاطتو بكؿ ما 

 .4التعاقد

المتعمؽ بحماية  26/20مف القانكف رقـ  67كعرؼ المشرع الالتزاـ قانكنيا بمكجب المادة  
المستيمؾ كقمع الغش، عمى انو "يجب عمى كؿ متدخؿ اف يعمـ المستيمؾ بكؿ المعمكمات 

 .1مناسبة..." المتعمقة بالمنتكج الذم يضعو للاستيلاؾ بكاسطة الكسـ كبام كسيمة أخرل

                                                                                                                                                                                            
 86، ص 6697الجيلاني بف الحاج يحي، بمحسف االبميش، عمي بف اليادية، القامكس المدرسي لمتكزيع، تكنس،  1
دار اليدل،  )القواعد العامة لحماية المستيمك من المسؤولية المترتبة عنيا في التشريع الجزائري(،عمى بكلحية بك خميس،  2

 .82، ص 1222الجزائر، 
، منشاة المعارؼ، 1ط  )الحماية العقدية لممستيمك، دراسة مقارنة بين الشريعة والقانون(،د عبد الباقي، عمر محم 3

 .696، ص 1229الإسكندرية، مصر، 
، الصادر عف المركز الجامعي 22، العدد 61، المجمد مجمة الافاؽ العممية، بالإعلام في عقد الاستيلاك( م)الالتزازايد احمد،  4

 .826، ص 1212البيض، الجزائر، البشير 
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الذم يحدد الشركط كالكيفيات المتعمقة بإعلاـ  60/6079إضافة الى المرسكـ التنفيذم  
: اعلاـ حكؿ المنتكجات كؿ معمكمة متعمقة بالمنتكج 0/68المستيمؾ، حيث نصت المادة 

مكجية لممستيمؾ عمى بطافة اك أم كثيقة أخرل مرفقة بو اك بكاسطة أم كسيمة أخرل بما في 
 .2الطرؽ التكنكلكجية الحديثة اك مف خلاؿ الاتصاؿ الشفييذلؾ 

 ثانيا: شروط الالتزام بالإعلام:

 يقتضي الالتزاـ بالإعلاـ تكافر جممة مف الشركط كىي:

 عمم المتدخل او إمكانية عممو بالبيانات والمعمومات محل الاعلام: (1

كالمعمكمات المتعمقة  بالبياناتمف اجؿ قياـ بالإعلاـ يتعيف اف يككف المتدخؿ عمى عمـ 
عمى المستيمؾ، بؿ  تأثيرىاكمدل  بأىميتيابشركط العقد المضمكنة، كاف تككف أيضا عمى عمـ 
يشمؿ تمؾ التي مف المفركض عميو اف  كانمااف معيار العمـ لا يقتصر عمى التي يعمميا فعلا، 

ستعلاـ عف ىذه المعمكمات، يككف عمى عمـ بيا، الامر الذم يتطمب مف المتدخؿ اف يقكـ بالا
 .3كالمسمى الالتزاـ بالاستعلاـ مف اجؿ الاعلاـ

 ان تكون البيانات والمعمومات من شانيا التأثير عمى إرادة المستيمك: (2

يجب اف تككف المعمكمات التي يفضي بيا المتدخؿ )سكاء تعمقت بمحؿ العقد اك كجية 
السمعة اك اية معمكمات  تاك طريقة استخداما الإنتاج اك الاشيار اك بيع سمعة اك تقديـ الخدمة

متعمقة بشركط العقد اك تعمقت بالمتدخؿ ذاتو( عمى درجة معينة مف الأىمية كالضركرة بالنسبة 
                                                                                                                                                                                            

، المؤرخة في 68، المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، ج ر، العدد 1226فبراير  18غي  خالمؤر  26/20القانكف رقـ  1
جكاف  60مؤرخة في  08، ج ر، العدد 1269جكاف  62المؤرخ في  26-69، المعدؿ كالمتمـ بالقانكف رقـ 9/20/1226

1269. 
، يحدد الشركط كالكيفيات المتعمقة بإعلاـ المستيمؾ، ج ر، 1260نكفمبر  6مؤرخ في  60/0799يذم رقـ المرسـ التنف 2

 .1260نكفمبر  69المؤرخة في 
، ص 1269، دار الجامعة الجديدة، مصر، )الالتزام بالإعلام الالكتروني قبل التعاقد في العقود الالكترونية(احمد إسماعيؿ،  3
61. 
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، كمف شانيا اف تؤثر عمى اردتو، كالصفات الجكىرية التي يتضمنيا المنتكج كالتي 1لممستيمؾ
 .2ؾتقكـ عمييا قيمتو الحقيقة مف كجية نظر المستيم

 جيل المستيمك بالمعمومات محل الالتزام بالإعلام: (3

ككف المستيمؾ يجيؿ المعمكمات، حيث اف ىذا الجيؿ الميني في عقكد الاستيلاؾ مديف 
بالالتزاـ بالإعلاـ لممستيمؾ، غير جيؿ المستيمؾ لا بد مف اف يككف مشركعا باعتبار اف 

بالإعلاـ الذم يقع عمى عاتؽ الميني لو حدكد، حيث لا يتعدل ما الميني شخصيا كلا  ـالالتزا
 .3عممو منو المعمكمات التي يعمميا المستيمؾ اك يفترض

يرل البعض اف اليدؼ مف إلزاـ المتدخؿ بالإعلاـ المستيمؾ انما يرجع الى "الجيؿ 
الالتزاـ بالإعلاـ إذا يتمثؿ في  المبرر"، ببعض البيانات كالمعمكمات الخاصة بالعقد، فيدؼ

 .4حماية المستيمؾ مف تبعات الجيؿ، كتأثيرىا عمى رضائو في مرحمة ابراـ العقد
 ثالثا: مبررات الالتزام بالإعلام:

في اعلاـ المستيمؾ مبررات تتمثؿ في إعادة المساكاة في العمـ بيف المتعاقديف، لمحؽ  
عادة التكازف العقدم، إضافة الى قصكر   النظرية التقميدية عمى فرض الحماية.كا 

 إعادة المساواة في العمم بين المتعاقدين: (1

التحقيؽ في المساكاة في العمـ بيف المتعاقديف مف خلاؿ تحقيؽ الرضا السميـ الكاعي 
كالمستنير في ذلؾ لاف التفاكت الذم تكلد مف التقدـ العممي كالتكنكلكجي، كما نتج عف ذلؾ مف 

تصاؿ الحديثة التي ظيرت أنكاع كثيرة مف السمع كالمنتجات، أدل الى التفاكت انتشار كسائؿ الا

                                                           
 .609، ص 1228، دار الثقافة، عماف الأردف، 6ط  احكام عقود التجارة الإلكترونية(،)نضاؿ إسماعيؿ،  1
، دار )الحماية الجنائية لممستيمك في القانون المصري والفرنسي والشريعة الإسلامية(احمد محمد محمكد عمي خمؼ،  2

 .678، ص 1228الجامعة الجديدة، الإسكندرية، 
، تخصص قانكف، لممستيمك في إطار المعاملات الالكترونية(،  )الحماية المدنيةعيكب الزىرة،  3 أطركحة دكتكراه في العمكـ

 .68كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمريػ تيزم كزكك، ص 
 .662احمد اسماعيؿ ابراىيـ الراكم، المرجع السابؽ، ص 4



 الفصل الأول: الحماية المدنية لممستيمك.

 

61 
 

الفقو اف رضا المتعاقد لا يككف مستنيرا  أكدفي العمـ كالمعرفة الفنية، بيف المتعاقديف، كلذلؾ 
 .1بصكرة كافية الا عندما تتحقؽ لديو المعرفة الكاممة بجميع العناصر المتصمة بمكضكع التعاقد

 لتوازن العقدي:إعادة ا (2

اف الحؽ في الاعلاـ لو دكر ىاـ في حماية رضا المستيمؾ الذم لا يمكنو بسبب مركزه 
، كيككف ىذا الحؽ الحاحا بكضكحالضعيؼ في العقد مف الكصكؿ الى تحديد مكضكع التعاقد 

 .لأطرافوالمادم  لمغائببالنسبة لمعقد الالكتركني نظرا 
القانكني ليذا الحؽ يجد مصدره في الحماية التقميدية مف يرل اف الأساس  الفقوكمنو 

لمطرؼ المذعف في القانكف المدني، الا اف الرام الذم عميو غالبية الفقو يرل باف الأساس 
مكجكد في قانكف حماية المستيمؾ، الذم أصبح يتشكؿ نظرية مستقمة تجعؿ مف المستيمؾ دائما 

ية البائع المحترؼ، مما تكجب عمى ىذا الأخير الطرؼ الضعيؼ الذم لا يممؾ الخبرة في مكاج
 .2اعلامو مسبقا بكؿ المعمكمات الضركرية حتى تتكازف الإرادتيف كتتكافا

 قصور النظرية التقميدية عمى فرض الحماية: (3

اف حماية الإرادة في المرحمة السابقة عمى التعاقد كانت تتـ مف خلاؿ نظرية عيكب 
كشؼ عف قصكر النظرية في تحقيؽ الحماية المنشكدة لممستيمؾ  الإرادة، الا اف التطبيؽ العممي

 .3في بعض الحالات بسبب تشدد الشركط اللازمة لتطبيقيا

                                                           
مداخمة ألقيت في الممتقى الكطني ، في عقود التجارة الالكترونية()أىمية الالتزام بالإعلام في حماية المستيمك كساؿ سامية،  1

، كمية الحقكؽ، جامعة 1261ديسمبر  28-21، الخامس حكؿ "أثر التحكلات الاقتصادية عمى تعديؿ قانكف حماية المستيمؾ
 . 7حسيبة بف بكعمي، الشمؼ، ص 

مجمة جامعة النجاح للأبحاث، ، جزائري، دراسة مقارنة()حماية المستيمك الالكتروني في القانون العبد الرحماف خمفي،  2
 .9، ص 1260، كمية الحقكؽ، جامعة عبد الرحماف ميرة، بجاية، الجزائر، 6، العدد 17، المجمد العمكـ الإنسانية()
ؾ الممتقى الكطني حكؿ "حماية المستيم )الالتزام بالإفضاء، عنصر لضمان سلامة المستيمك(،سي يكسؼ زىية حكرية، 3

 21، ص 1226نكفمبر  69-67كمية الحقكؽ، جامعة عبد الرحماف ميرة، يكمي  كالمنافس"،
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بالإضافة الى القكاعد العامة الكاردة حكؿ ضماف العيكب الخفية لا تتحقؽ الحماية الفعالة 
سيما في مكاجية نكع الاضرار التي تنجـ عف العيكب الماسة بسلامة جسد المستيمؾ، بالإضافة 
الى صعكبة الحصكؿ عمى التعكيض حتى بالنسبة للأضرار التجارية نظرا لمقيكد التي تفرضيا 

قكاعد كإثبات شرط العيب، مف قدـ كخفاء كتأثير المدة القصيرة لرفع دعكل الضماف، ىذه ال
بالالتزاـ بتسميـ منتكج مطابؽ لممكاصفات عف تحقيؽ  للإخلاؿككذا قصكر دعكل المسؤكلية 

 حماية فعالة لممستيمؾ، لما تطمبو مف تحديد المكاصفات كاخطار البائع.
سكاء في إطار القكاعد العامة في القانكف المدني كىذا اف الميني ممزـ بإعلاـ المستيمؾ 

 ما يسمى بالالتزاـ العاـ بالإعلاـ.
ككفقا للأحكاـ القانكنية المنصكص عمييا في قانكف الاستيلاؾ كما يسمى ب "الالتزاـ 

 .1الخاص بالإعلاـ"

 رابعا: الطبيعة القانونية للالتزام بالإعلام:

الطبيعة القانكنية للالتزاـ بالإعلاـ، مف حيث ككنو ثار خلاؼ في الفقو كالقضاء حكؿ  
 التزاـ ببذؿ عناية اك تحقيؽ نتيجة كىذا ما سنتناكلو في ىذا العنصر.

 الالتزام بالإعلام ىو التزام ببذل عناية: (1

يمتزـ المتدخؿ عف تنفيذه لإعلاـ المستيمؾ ببذؿ عناية فقط، فيك لا يتحكـ في نتيجة 
 يمتزـ المستيمؾ باتباعيا، بؿ يتعيد فقط ببذؿ كؿ ما يستطيع المعمكمات التي يقدميا كلا

لإحاطتو عمما بالبيانات كالمعمكمات كلا يتعيد بأكثر مف ذلؾ، فميما بمغ حرص المتدخؿ عمى 
 .2تقديـ المعمكمات الكافية

                                                           
 .10رباح سعيدة، المرجع السابؽ، ص  1
، مذكرة لنسيؿ شيادة الماستر، قانكف خاص، تخصص عقكد كمسؤكلية، ، )الالتزام بالإعلام في عقد الاستيلاك(بتقة حفيظة 2

 .10-11، ص 1260جامعة اكمي محند اكلحاج، البكيرة الجزائر، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، 
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حيث يمتزـ المكرد عند تنفيذ التزامو بالإعلاـ ببذؿ عناية اك كسيمة دكف اف يضمف تحقيؽ 
كضماف عدـ تضرر المستيمؾ مف أم نخاطر اك عدـ مطابقة المبيع لحاجتو، فالبائع  نتيجة،

يعمـ المشترم بالمعمكمات كالبيانات المتعمقة بالمنتكج اك السمعة اك الخدمة كالمخاطر الناتجة 
 .1عنيا
 ىو التزام بتحقيق نتيجة: بالإعلامالالتزام  (2

ب عمى المديف فيو اف يحقؽ نتيجة معينة، بتحقيؽ نتيجة الالتزاـ الذم يج بالالتزاـيقصد 
اك بعبارة أخرل فاف الالتزاـ بتحقيؽ نتيجة ىك الالتزاـ الذم لا يتـ تنفيذه الا بتحقيؽ نتيجة 

 تحققت النتيجة. إذاأصلا كبالتالي، لا تبرا ذمة المديف الا  الالتزاـمعينة، ىي محؿ 
بالبيانات حكؿ اخطار المنتكج فانو  ءبالأدلاكاف يتعمؽ  إذالا سيما  بالإعلاـاف الالتزاـ 

 يعد التزاما بتحقيؽ نتيجة.
ىك الالتزاـ بتحقيؽ نتيجة كبالتالي  بالإعلاـكيضيؼ بعض الفقو، اف الالتزاـ التعاقدم 

يجب عمى المتدخؿ اىلاـ المستيمؾ بجميع المعمكمات التب تخص المنتكجات اك الخدمات 
 .2ـ يقتضي تقديـ معمكمات كليس بذؿ جيدالمعركضة في السكؽ حيث اف ىذا الالتزا

 :بالإعلامالفرع الثاني: نطاف الالتزام 

تحديد نطاؽ الالتزاـ بالإعلاـ يقتضي تحديد مضمكنو مف حيث الأشخاص كمف اف  
 حيث المكضكع كىذا ما سنحاكؿ دراستو مف خلاؿ ىذا الفرع:

 أولا: نطاق الالتزام من حيث الأشخاص:

                                                           
)احكام العمم بالمبيع وتصفياتو في ضوء تقديم وسائل التكنولوجيا المعاصرة، دراسة مقارنة بين ممدكح محمد مبارؾ،  1

 .120، ص 6666المكتب الفني للإصدارات القانكنية، القاىرة،  القانون المدني المصري والفرنسي والفقو الإسلامي(،
، أطركحة دكتكره في القانكف الخاص، كمية الحقكؽ )الالتزام بالإعلام وتوابعو في مجال قانون الاستيلاك(بف عديده نبيؿ،  2

 07-01، ص 1269-1267، 1كالعمكـ السياسية، جامعة كىراف 
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 مف حيث شخص المتدخؿ كشخص المستيمؾ. سنقكـ بدراسة الالتزاـ

يعد الطرؼ المديف في العلاقة الاستيلاكية كيسمى " الميني"، فمقد تعددت  المتدخل: (6
 .1مفاىيمو حسب التشريعات المتعمقة بحماية المستيمؾ

المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش،  26/20مف القانكف رقؾ  0/9لقد عرفتو المادة 
 اك معنكم يتدخؿ في عممية عرض المنتكجات للاستيلاؾ". بانو" كؿ شخص طبيعي

المتعمؽ بالمنافسة عمى اف كؿ شخص  29-61مف القانكف  0/1ما نصت المادة ك
طبيعي اك معنكم أيا كانت طبيعتو يمارس بصفة دائمة النشاطات الإنتاج اك التكزيع اك 

 .2الخدمات اك الاستيراد
المقتني لمنتكج معيف لتحقيؽ الرغبة الاستيلاؾ الشخص الطبيعي يعرؼ بانو " المستيمك: (1

 .3الشخصي اك العائمي اك المستفيديف مف الخدمات المعركضة للاستيلاؾ"

إضافة الى تعريؼ اخر، "الشخص الذم لحاجتو الشخصية غير المينية يصبح طرفا في 
 .4العقد اقتناء منتكج اك خدمات"

ؾ في اك قانكف يخص حماية المستيمؾ الا انو إذا لـ يتطرؽ المشرع الجزائرم لتعريؼ المستيم
 تدارؾ الامر بنصكص قانكنية لاحقة منيا:

المتعمؽ بالقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية عمى  22-21مف الامر  01عرفو المادة 
انو "يقصد بالمستيمؾ كؿ شخص طبيعي اك معنكم يقتني سمعا قدمت لمبيع اك يستفيد مف 

 .1كؿ طابع ميني"خدمات عرضت كمجرة ل
                                                           

 .821زايد محمد، المرجع السابؽ، ص  1
، المتعمؽ بالمنافسة، 1220يكليك  66المؤرخ في  20/26يعدؿ كيتمـ الامر ، 18/21/1229المؤرخ في  29-61القانكف رقـ  2

 .1229يكليك  1، الصادر في 01ج ر، العدد 
 .68عمى بكلحية بف بك خميس، المرجع السابؽ، ص  3
كمية الحقكؽ، ، مذكرة ماجستير، فرع العقكد كالمسؤكلية، ، )عقد البيع وحماية المستيمك في التشريع الجزائري(جرعكد الياقكت 4

 16، ص 1221-1226بف عكنكف الجزائر، 
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 الالتزام من حيث الموضوع: ثانيا:

 سنتناكؿ نطاؽ الالتزاـ مف حيث المنتكجات ثـ مف خلاؿ الخدمات. 

 السمع: )الخدمات(. (1

المتعمؽ برقابة الجكدة كقمع 06-62مف المرسكـ التنفيذم  1عرفيا المشرع في المادة 
ككذلؾ عرفتو  2معاملات تجارية"الغش بانو "كؿ شيء منقكؿ مادم قابؿ لاف يككف مكضكع 

المتعمؽ بضماف المنتكجات كالخدمات عمى انيا "ىك  111-62مف المرسكـ التنفيذم  1المادة 
 .3كؿ ما يقتنيو المستيمؾ مف منتكج مادم اك خدمة"

استنتاجا مف ىذه التعاريؼ يتبيف لنا اف المشرع قد جعؿ المنتكج خدمة في بعض الأحياف 
حيث انو بالرجكع  نفس القانكفكذلؾ لتناقضو مع بعض النصكص مف  كىذا امر غير حائز،

.. ، سالؼ الذكر نجد انيا تنص عمى "يستفيد كؿ مقتف...20-26مف القانكف  61الى المادة 
، كبالتالي يتضح مف ىذه المادة اف المشرع الجزائرم عرؼ 4أيضا الى الخدمات" فالضما

عة المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغس "السم 20-26مف القانكف رقـ  0/67السمعة في المادة 
 قابؿ اك مجانا".كؿ شيء مادم قابؿ لتنازؿ عنو ب

  أنكاع السمع: تتمثؿ السمع في مجمكعة مف المنتجات التي يحتاجيا المستيمؾ
 كىيا:

 المنتكجات الزراعية-الصيد البحرم        -الصناعة الغذائية        -
 

                                                                                                                                                                                            
 ، المتعمؽ بالقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، المرجع السابؽ.21-22القانكف رقـ  1
، الصادر في 8، المتعمؽ برقابة الجكدة كقمع الغش، ج ر، العدد 02/216662المؤرخ في  06-62المرسكـ التنفيذم رقـ  2
06/26/6662. 

الصادر في  22يتعمؽ بضماف المنتكجات كالخدمات، ج ر، العدد  68/26/6662المؤرخ في  62/111رسكـ التنفيذم رقـ الم 3
 .6662سبتمبر  66

 المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، المرجع السابؽ. 26/20مف القانكف رقـ  60المادة  4
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 الطاقة الكيربائية-الصيد البرم          -  المنتكجات الصناعية  -
 الخدمات: (2

ما عدا سابؽ الذكر عمى انو "كؿ مجيكد يقدـ  06-62عرفيا المرسكـ التنفيذم رقـ 
 .1التسميـ منتكج كلك كاف ىذا التسميـ ممحقا بالمجيكد المقدـ اك دعما لو"

الأداءات فالخدمة تككف مادية اك مالية، كيستخمص مف ىذا اف الخدمة ىي كؿ 
كالنشاطات التي تقدـ لممستيمؾ لمساعدة عمى اشباع حاجيتو كقد تككف مادية اك مالية اك 

 ذىنية.
 :الفرع الثالث: اليات اعلام المستيمك

لقد فرض المشرع الجزائرم عمى الميني كسائؿ معينة لإعلاـ المستيمؾ، تتمثؿ في  
 كالكسـ كالتغميؼ.

 أولا: الوسم:
ـ الكسائؿ اعلاـ المستيمؾ كالذم نص عميو المشرع الجزائرم في عدة يعتبر الكسـ مف اى  

نصكص قانكنية أىميا قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش، كانطلاقا مف ىنا سنتطرؽ الى 
 .تعريؼ الكسـ ثـ بيناتو

 26/20مف القانكف رقـ  1/2عرفو المشرع الجزائرم مف خلاؿ نث المادة  تعريف الوسم: (6
المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش كالتي تنص عمى "الكسـ كؿ البيانات كالكتابات اك 

اك الرمكز المرتبطة بالسمعة تطير  ؿالإشارات اك المعاملات اك المميزات اك الصكر اك التماثي
عمى كؿ غلاؼ اك كثيقة اك لافتة اك سمة اك ممصقة اك بطاقة اك ختـ اك معمقة مرفقة اك دالة 

 .2عمى طبيعة المنتكج ميما كاف شكميا اك سندىا بغض النظر عف طريقة مكضعيا"

 الوسم:بيانات  (1

                                                           
 ، المرجع السابؽ.06-62المرسكـ التنفيذم  1
 ، المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، المرجع السابؽ.26/20القانكف رقـ مف  1المادة  2
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نجد اف المشرع قد ميز بيف مف خلاؿ تتبع مختمؼ النصكص القانكنية المتعمقة بالكسـ  
 نكعيف مف الكسـ.

 وسم المواد الغذائية: (أ 

، الذم 079-60مف المرسكـ التنفيذم رقـ  0/68عرفو المشرع الجزائرم في نص المادة  
يحدد الشركط كالكيفيات المتعمقة بإعلاـ المستيمؾ، الكسـ الغذائي بانو "كصؼ لخصائص 

 .1ؾ"التغذية لمادة غذائية قصد اعلاـ المستيم
  :البيانات الإلزامية في وسم السمع الغذائية 

 التسمية الخاصة بالمبيع.-
 الكمية الصافية لممكاد المعبأة.-
كانت  إذااسـ الشركة اك عنكانيا اك العلامة المسجمة كعنكاف المنتج اك المكزع كالمستكرد -

 مستكردة.
 الشركط الخاصة بالحفظ.-
 .2بياف نسبة حجـ الكحكؿ في المشركبات-
 تحديد حصة الصنع.-
 أ.اك المنش الأصميالبمد -

 الصنع اك التكضيب.تاريخ 
 قائمة المككنات.-

                                                           
، 89يحدد الشركط كالكيفيات المتعمقة بإعلاـ المستيمؾ، ج ر، العدد  1260نكفمبر  6، المؤرخ في 09-60المرسكـ التنفيذم  1

 .69/66/1260الصادرة في 
، يتعمؽ بكسـ السمع الغذائية كعرضيا، ج ر، العدد 6662نكفمبر  62مؤرخ في  017-02مف المرسكـ التنفيذم رقـ  1المادة  2
 .6266جمادل الأكلى  2، الصادر في 82
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كؿ ىذه البيانات اجبارية في المكاد الغذائية، غير اف المشرع أجاز اعفاء بعض المكاد  
  بغض البيانات. مف

 لمكسـ عدة شركط كىي:شروط الوسم في السمع الغذائية : 

 بعبارة بسيطة ككاضحة.اف يككف الكسـ -
 .1اف لا تؤدم الى احداث غمظ في ذىف المستيمكيف-
 اف تككف مرئية كسيمة كيتعذر محكىا.-
 اف تككف العبارات بمغة يفيميا المستيمؾ.-

 وسم المنتوجات الغذائية: (ب 

سالؼ الذكر، نجدىا حددت  079-60مف المرسكـ التنفيذم  07بالرجكع الى نص المادة 
غذائية: "المنتكجات الغير غذائية سكاء كانت أداة اك كسيمة اك جياز اك الة اك  المنتكجات الغير

 مادة مكجية لممستيمؾ لاستعمالو الخاص اك المنزلي".
مف المرسكـ المذككر أعلاه عف البيانات الاجبارية لمكسـ المنتجات  09كما نصت المادة 

 الغير غذائية كىي كالتالي:
 تسمية البيع لممنتكج.-
 عنيا بكحدة النظاـ المترم الدكلي. رالتعبيمية الطافية لممنتكج الك-
الاسـ كالعنكاف الشركة اك العلامة المسجمة كعنكاف المنتج اك المؤمف اك المكزع اك -

 المستكرد عندما يككف المنتج مستكردا.
 بمد المنشا عندما يككف المنتكج مستكردا.-
 علامة المطابقة المتعمقة بالامف.-

                                                           
، مذكرة لنيؿ شيادة ماستر، تخصص قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ ، )حق المستيمك في الاعلام(بك كتاب عبد الرحماف 1

 .27، ص 1216-1212السياسية، جامعة زياف عاشكر، الجمفة، 
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كالرمكز التكضيحية للأخطار المذككرة في الممحؽ الرابع مف ىذا  الإشاراتبياف -
.  المرسكـ

 مككنات المنتكج كشركط التخزيف.-
 .الإنتاجتعريؼ الحصة اك السمسمة اك تاريخ -
 طريقة استعماؿ المنتكج.-

إشارة اك اية علامة اك تسمية  بأيةإضافة الى ذلؾ لقد منع المشرع تضميؿ ذىف المتدخؿ 
الية، اك اية طريقة لمكسـ مف شانيا اف تدخؿ في ذىنو ادف شؾ، سكار كاف حكؿ طبيعة خي

 .1السمعة اك تركيبيا اك مقدار العناصر الضركرية

 كتشمؿ السمع الغير الغذائية نكعيف مف السمع:

 المحدد لشركط  07-67عرفو المرسكـ التنفيذم : فوسم مواد التجميل والتنظي
كتسكيقيا في السكؽ  اجميؿ كالتنظيؼ البدني كتصنيفيا كاستيرادىككيفيات صناعة مكاد الت

 الكطنية منتكج التجميؿ كالتنظيؼ البدني.

 بما يمي: 62اما البيانات التي يجب اف يتضمنيا كسـ ىذا المنتكج فقد حددتيا الفقرة 
 التركيب كشركط الخاصة للاستعماؿ.-
 ممؿ(.)الكمية الاسمية كقت التكضيب المعبر عنيا بكحدة القياس -
 تاريخ انياء مدة الاستعماؿ.-

 الصنع اك المرجع الذم يسمح بالتعرؼ عمى ذلؾ.تاريخ 

 إضافة الى عدة بيانات أخرل.

                                                           
، ص 1262، مصر، ة، دار الفكر الجامعي، الإسكندري)المستيمك وتأثير المنافسة عمى ضمان سلامة المنتج(عمى فتاؾ،  1

162. 
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  :وسم المعب 

، 66621ديسمبر  16، المؤرخة في 67/262كرد النص عمييا في المرسكـ التنفيذم 
كيقصد بالمعبة في مفيكـ ىذا  .1بالكقاية مف الاخطار الناجمة عف استعماؿ المعبالمتعمؽ 

 سنة. 62المرسكـ مصمـ مكجو صراحة بعرض المعب للأطفاؿ لسف القؿ مف 
 :2مف نفس المرسكـ 21يتضمف كسـ المعب البيانات الزامية حددنيا المادة 

 مستكرده كعنكانو التجارم.ـ اك العلامة كعنكاف المصنع، اسالاسـ كالعنكاف التجارم -
 طريقة الاستعماؿ.-
 تسمية المبيع. -
 كؿ بياف اخر يصبح لازما بمكجب نص خاص.-

 ثانيا: التغميف.

التغميؼ اجراء قانكني لحماية المنتكج مف كؿ الاضرار التي قد تصيبو، ككذلؾ يعد  
كذلؾ مف اجؿ تحقيؽ حماية المستيمؾ، حيث انو يجب اف يقدـ المنتكج كفقا لمقاييس تغميفو 

 .3الرغبات المشركعة لممستيمؾ فيما يخص النتائج المرجكة منو

كالجدير بالذكر اف التغميؼ غير مكحد بالنسبة لكؿ المنتكجات، فكؿ منتكج يغمؼ بحس طبيعتو 
 كتركيبو كىذا ما سنتعرض اليو فيما يمي:

حديد متعمؽ بتال 60/097ـ التنفيذم رقـ نص المرسك  تغميف المنتوجات الغذائية: (6
عمى انو "يجب اف يحمؿ  6في المادة  1المستيمؾ بإعلاـالشركط كالكيفيات المتعمقة بالتغميؼ 

                                                           
، المتعمؽ بالكقاية مف الاخطار الناجمة عف استعماؿ المعب، ج 6667ديسمبر  16المؤرخ في  67/262المرسكـ التنفيذم رقـ  1

 .12/61/6667، الصادر في 98ر، العدد 
. 1المادة  2  مف نفس المرسكـ
ػ الصادر عف 1، العدد مجمة البحكث كالدراسات القانكنية كالسياسية، ، )دور الاعلام في حماية المستيمك(جرعكد الياقكت 3

 .96، ص 1261مجمة الحقكؽ، جامعة سعد دحمب البميدة، 
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مسبقا، المكجو لممستيمؾ اك لمجماعات، كؿ المعمكمات  المعبأةتغميؼ المكاد الغذائية 
"، كعندا يككف الكعاء مغطى بالتغميؼ يجب اف تظير البيانات  المنصكص عمييا في المرسكـ
الإلزامية، عمى ىذا الأخير كاف تككف مقركءة في ىذه الحالة بكضكح، كغير مخفية بالتغميؼ 

، كما اعترؼ ىذا الأخير بكضع نفس البيانات 2مف نفس المرسكـ 66طبقا لنص المادة 
، كيحمؿ كؿ كيمائيااللازمة المقررة لمكسـ عمى التغميؼ، فيجب اف يككف التغميؼ مستقرا 

 .3نات اللازمة لممكاد الغذائيةالمعمكمات كالبيا

مف المرسـ التنفيذم رقـ  0حسب نص المادة  تغميف المنتوجات غير الغذائية: (1
عمى انو "يجب اف تكضع المنتكجات المتعمؽ بكسـ المنتكجات المنزلية الغير غذائية،  62/011

بيا بطاقة الغير غذائية، كالمخصصة للاستيلاؾ كما ىي في تعبئة صمة كمحكمة السد، تمصؽ 
 بإحكاـ".

، التي تنص عمى "يجب اف يككف تكضيب  7إضافة الى المادة  مف نفس المرسكـ
المنتكجات الغير غذائية، معابر لمتكضيب المستعمؿ بالنسبة لممنتكجات الغذائية"، كينبغي اف 

 كيمك غرامات، باستعماؿ جميع المكاد ما عدا 8ينجز بالنسبة للأحجاـ كالاكزاف التي تقؿ عف 
 .4الزجاج، كالمكاد البلاستكية الشفافة اك نصؼ شفافة، المقدمة في شكؿ زجاج اك كعاء

يطبؽ عمييا نظاـ خاص بيا يراعي الصنؼ الذم تنتمي  بالنسبة لممواد الخطرة: (0
.  اليو، حيث يجب اف تتمؼ كؿ مادة خطيرة في رزـ ملائمة بحسب الصنؼ المرتبة فيو الرزـ

                                                                                                                                                                                            
الشركط ككيفيات المتعمقة بإعلاـ المستيمؾ، ج ر، العدد ، يحدد 1260نكفمبر  26المؤرخ في  60/079المرسـ التنفيذم رقـ  1
 .1260نكفمبر  69، مؤرخ في 89

 ، المرجع السابؽ.60/079مف المرسكـ التنفيذم  66المادة  2
 .162، المرجع السابؽ، ص )عقد البيع وحماية المستيمك في التشريع الجزائري(جرعكد الياقكت،  3
، يتعمؽ بكسـ المنتكجات المنزلية الغير غذائية كعرضيا، ج ر، 6662نكفمبر  62ؤرخ في الم 011//62المرسـ التنفيذم رقـ  4

 .6662نكفمبر  16، الصادر في 82العدد 
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كلا يقبؿ التأثير بالمحتكل اك يشكؿ معو تركيبات ضارة، كنظرا كما ينبغي اف يككف عازلا 
لخطكرة ىذه المكاد يمكف تفتيش جميع أنكاع الرزـ كتفصؿ عند الاقتضاء بغرض استجابة 
تخصصات ليذه الرزـ لجميع المكاصفات، كعمى كؿ طابع لا نمكذج مف الركـ التي تككف ليا 

 .1ماماشيادة تبيف اف التخصصات النمكذج قد ركعت ت

 .المطمب الثاني: حق المستيمك في السلامة

يعتبر حؽ سلامة المستيمؾ مف اىـ الحقكؽ، التي يتمتع بيا لذلؾ فرض المشرع  
الجزائرم عمى المتدخؿ بالالتزاـ بضماف السلامة لأنو أصبح مف الضركرم اف يعرؼ المستيمؾ 

 بطريقة مباشرة اك غير مباشرة.مخاطر السمع كالخدمات، التي يمكف اف تمس بسلامتو سكار 

حؽ الالتزاـ بالسلامة الذم يعتبره المشرع انو أساس مسؤكلية المنتج عف كلدراسة  
الاضرار التي تحدثيا منتجاتو الصناعية، كليذا يقتضي تحديد مفيكـ ىذا الالتزاـ كالذم 

لإضافة الى مجاؿ ، با)الفرع الأول(سنتحدث فيو عف تعريؼ الالتزاـ ثـ الطبيعة القانكنية لو 
، كأخيرا نطاؽ تطبيؽ )الفرع الثاني(تطبيؽ الالتزاـ مف حيث الأشخاص كمف حيث المكضكع 

 لفرع الثالث(.ا)الالتزاـ بالسلامة 

 :الأول: مفيوم الالتزام بالسلامةالفرع 

بالإضافة الى الالتزامات التي فرضيا المشرع الجزائرم، عمى عاتؽ المتدخؿ نجده أيضا  
قاـ بالحراسة عمى تكفير عمى حماية أكبر لممستيمؾ، كىذا مف خلاؿ ما جاء بو القانكف الجديد 

المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، الذم فرض التزامات لممستيمؾ لفرص الحصكؿ  26/20
عما قد يمحقو، مف اضرار جراء اقتناءه كاستعمالو ليذه المنتكجات كانطلاقا مف  عمى التعكيض

 )ثانيا(.، ثـ تحديد الطبيعة القانكنية )أولا(ىذا الأساس نقكـ بتعريؼ الالتزاـ بالسلامة 
                                                           

 .166، المرجع السابؽ، ص )دور الاعلام في حماية المستيمك(جرعكد الياقكت،  1
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 تعريف الالتزام بضمان السلامة: :أولا

عدد مف الشركط كىي يذىب جانب مف الفقو الى تعريؼ الالتزاـ بالسلامة: "يقتضي تكافر 
نتيجة أحد المتعاقديف الى المتعاقد الاخر مف اجؿ الحصكؿ عمى منتج اك خدمة معينة. كاف 
يكجد خطر يتيدد المتعاقد طالب ىذه الخدمة اك المنتج، كاف يككف الممتزـ بتقديـ الخدمة اك 

 .1المنتج مينيا اك حرفيا"

لـ يصب عمى المعرؼ، بؿ عمى اف التعريؼ السابؽ تعرض الى النقد عمى أساس انو 
 شركطو كاثاره، كبذلؾ لـ يصؿ الى ماىية الالتزاـ بشكؿ دقيؽ.

الا اف يقصد بمبدأ السلامة العامة، ذلؾ الالتزاـ الذم يقع  عمى عاتؽ البائع المحترؼ 
 ةبتسميـ منتجات خالية، مف كؿ خمؿ اك عيب غي التصنيع، حيث يككف مصدر خطر بالنسب

 .2اؿللأشخاص اك الأمك 

التزاما عاما بأمف المنتكج، حيث اجؿ ضماف السلامة، فرض المشرع عمى المتدخؿ فمف 
المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، عمى انو "يجب اف  26/20مف القانكف  6نصت المادة 

تككف المنتجات المكضكعة للاستيلاؾ مضمكنة كتتكفر عمى الامف.... كاف لا تمحؽ الضرر 
 كمصالحو...". بالمستيمؾ كامنو

بالنسبة لمفيكـ السلامة الغذائية فقد عرفيا المشرع الجزائرم ضمف احكاـ القانكف اما 
، مف خلاؿ تعريفو لمصطمح سلامة المنتكجات بانو، "غياب كمي اك كجكد في مستكيات 26/20

                                                           
 .26-29، ص 1226القاىرة، ، دار النيضة العربية، )الالتزام بضمان السلامة في العقود(محمد كحيد،  1
مجمة ، دراسة تحميمية في الفقو كالتشريع الجزائرم، ، )مبدا الالتزام بالسلامة الغذائية لحماية المستيمك(علاؽ عبد القادر 2

 .611، ص 1267، جانفي 68، العدد لمدراسات الاجتماعية كالإنسانية ةالأكاديمي
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مقبكلة كبدكف خطر في مادة غذائية لممكثات اك مكاد مغشكشة اك سمكـ طبيعية اك أية مادة 
 .1أخرل بإمكانيا جعؿ المنتكج مضرا بالصحة بصكرة حادة اك مزمنة"

كمف خلاؿ ما تقدـ، يمكف القكؿ اف الالتزاـ بضماف اللامة يقصد بو، "كؿ منتكج يجب اف 
يتكفر عمى ضمانات ضد كؿ المخاطر التي مف شانيا المساس بصحة المستيمؾ كامنو اك 

قتضاء، الالتزاـ بضماف الضرر الذم يصيب تضر بمصالحو المادية، كعمى المتدخؿ عند الا
 .2الأشخاص اك الأملاؾ بسبب العيب كتحمؿ الجزاء الذم يقرره القانكف"

 الطبيعة القانونية للالتزام بالسلامة: ثانيا:

للالتزاـ بالسلامة، ىؿ ىك مجرد التزاـ ببذؿ عناية، اـ  ةجدؿ تحديد الطبيعة القانكنيثار  
 انو بتحقيؽ نتيجة.

 بالسلامة التزام ببذل عناية: مالالتزا (1

حصكؿ قمنا اف التزاـ المنتج ىك التزاـ ببذؿ عناية يعني اه لا يكفي المضركر اف يثبت  إذا
الضرر بفعؿ المنتكج، بؿ عميو اف يقدـ الدليؿ عمى خطأ المنتج المتمثؿ في عدـ اتخاذ 

منتج اف يجعؿ المنتكج، متكافؽ ، كعميو يجب عمى ال3الاحتياطات اللازمة بعد الاضرار بالغير
خطر يمكنو اف يمس سلامة مع معايير السلامة المحددة قانكنا دكف اف تنطكم عمى أم 

 .4كصحة المستيمؾ
 الالتزام بالسلامة التزام بتحقق نتيجة: (2

                                                           
 ماية المستيمؾ كقمع الغش، المرجع السابؽ.، المتعمؽ بح26/20مف القانكف رقـ  6المادة  1
، فرع قانكف المسؤولية المدنية لممنتج عن منتجاتو الصناعية()، فضيمة يسعد 2 ، أطركحة لنيؿ شيادة الدكتكراه في العمكـ

 .77، ص 1267خاص، تخصص قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة الاخكة منتكرم، قسنطينة، 
(، مذكرة ماجستير المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش 2923، )حماية المستيمك في ظل القانون الجدير الصادؽصياد  3

 .92، ص 1262في العمكـ القانكنية، قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة قسنطينة، 
 .81مناؿ بكركح، المرجع السابؽ، ص  4
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اف مؤدم الالتزاـ بتحقيؽ نتيجة، اف يككف كقكع الحادث كما يصاحبو مف ضرر لممستيمؾ 
المنتج اك المتدخؿ، ذلؾ اف الالتزاـ بضماف السلامة، ليس التزاما بكسيمة  كافيا لقياـ مسؤكلية

انما التزاـ محدد بتحقيؽ نتيجة، بالخصكص بالنسبة لممنتكجات الخطيرة، كما يجعمو كذلؾ 
 الخطر الميدد لسلامة المستيمؾ.

ذ اذف فبمجرد اثبات الضرر الذم يمحؽ بسلامة المستيمؾ لا يكفي كدلاء عمى عدـ تنفي
انما يجب عمى المستيمؾ المتضرر اف يثبت الصفة الخطرة في المبيع أم العيب اك الخمؿ في 

 .1التصنيع
 :الفرع الثاني: مجال تطبيق الالتزام بالسلامة

بما اف الالتزاـ بالسلامة الغذائية التزاما قانكنيا، يمثؿ في الجيد الذم يبذلو المتدخؿ  
ككف المكاد الغذائية التي يقدميا غير ضارة بصحة باحتراـ المقاييس التي مف خلاليا ت

، عمى انو "يككف 2مكرر مف القانكف المدني الجزائرم622المستيمكيف، حيث نصت المادة 
المنتج مسؤكلا عف الضرر الناتج عف عيب في نتكجو، حتى كلك لـ تربطو بالمتضرر علاقة 

تزاـ بضماف السلامة مف حيث تعاقدية". انطلاقا مف ىذا الأساس نقكـ بتحديد مجاؿ الال
 .)ثانيا(، كمف حيث المكضكع )أولا(الأشخاص 

 أولا: من حيث الأشخاص:
التي جاء فييا انو ييدؼ ىذا القانكف الى  26/20لنص المادة الأكلى مف القانكف استنادا  

الالتزاـ تحديد القكاعد المختمفة المطبقة، في مجاؿ حماية المستيمؾ كقمع الغش. بتحديد نطاؽ 
الغذائية مف حيث الأشخاص، فالمستيمؾ باعتباره المستيدؼ كالمتدخؿ باعتباره  بالسلامة

 المعنى بتطبيؽ الالتزاـ.

                                                           
، أطركحة دكتكراه في الحقكؽ، قانكف اعماؿ، كمية ونية لحماية امن وسلامة المستيمك(، )الضمانات القانقركاش رضكاف 1

 .26-29، ص 1261-1260، 6الحقكؽ، جامعة بف يكسؼ بف خدة، الجزائر 
 ، يتضمف القانكف المدني الجزائرم، المرجع السابؽ.89-78الامر رقـ  2
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اقر القانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش، اف الدائف بالحماية التي  المستيمك: (6
تدخؿ لمفكارؽ تنظميما احكامو ىك المستيمؾ باعتباره الطرؼ الجدير بالحماية في مكاجية الم

الاقتصادية كالاجتماعية بينيما، كىنا تكمف ضركرة تعريؼ المستيمؾ لتحديد الأشخاص 
 .1المعنييف بيذه الحماية

فالمستيمؾ يعد مف المفاىيـ الميمة جدا التي ثار حكليا الجدؿ، كالتي عادة مالا تحظ 
 .2بتعريؼ دقيؽ كىذا ما ينبغي منا تحديده

الممغى، الى مسالة تعريؼ  21-96ـ يتطرؽ في القانكف رقـ نجد اف المشرع الجزائرم ل
 06-62مف المرسكـ التنفيذم  1، حيث نصت اؿ مادةـالمستيمؾ، بؿ أحاؿ ذلؾ الى التنظي

المتعمؽ برقابة الجكدة كقمع الغش، عمى اف المستيمؾ ىك: "كؿ شخص بقتني بثمف اك مجانا 
اك النيائي لسد حاجاتو الشخصية اك شخص اخر اك  اك خدمة، معديف للاستعماؿ الكسيطي

 حيكاف يتكفؿ بو".
المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، اتى المشرع بتعريؼ  26/20كبصدكر القانكف رقـ 

عمى ما يمي: "كؿ شخص طبيعي اك معنكم يقتني  0اخر لممستيمؾ، حيث نصت اؿ مادة
بمقابؿ اك مجانا سمعة اك خدمة مكجية للاستعماؿ النيائي مف اجؿ تمبية حاجة شخص اخر اك 

 حيكاف متكفؿ بو".
كنستخمص باستقراء المكاد السابقة الذكر اف تعريؼ المستيمؾ يشمؿ عمى العناصر 

 التالية:

                                                           
 621سعيكد محمد طاىر المرجع السابؽ، ص  1
، مذكرة لنيؿ شيادة ، )حماية المستيمك في ظل قانون حماية المستيمك وقمع الغش وقانون المنافسة(كيزه لحرارم 2

القانكف، فرع المسؤكلية المينية، مدرسة الدكتكراه، القانكف الأساسي كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم  يالماجستير ف
 .61، ص 1266كزكك، 
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 كبذلؾ يككف المشرع قد كسع مف نطاؽ  عنويا:المستيمك قد يكون شخصا طبيعيا او م
 .1الحماية المقررة لممستيمؾ بإدراج الشخص المعنكم

 :يقتني"  لمصطمحكنلاحظ ىنا اف استعماؿ المشرع  المستيمك يقتني بمقابل او مجانا"
في غير محمو لاف الاقتناء يككف مقابؿ كفي ىذه الحالة عمى المشرع استعماؿ مصطمح 

 . 2"تحصؿ"

عرؼ الدكتكر عمى فتاؾ المتدخؿ بانو "كؿ ممتيف لمتعامؿ في المكاد ل: المتدخ (2
التي تقتضي منو جيدا كاىتماما خاصيف فيككف لو دكر في تييئتيا اك كضعيا كتكضيبيا كمف 

 .3ثـ خزنيا في اثناء صنعيا كقبؿ اك تسكيؽ ليا"

كاف يعبر عف نجد اف المشرع الجزائرم لـ يستخدـ لفظ "المتدخؿ" صراحة مف قبؿ، بؿ 
المتعمؽ بحماية  26/20، حتى صدكر القانكف رقـ 4المديف بالالتزاـ بضماف بالسلامة "المحترؼ"

مف ىذا  0/7المستيمؾ كقمع الغاش، ايف حدد المشرع صراحة تعريؼ المتدخؿ، بمكجب المادة 
 القانكف بانو، "كؿ شخص طبيعي اك معنكم يتدخؿ في عممية عرض المنتكجات للاستيلاؾ"،
يعتبر المتدخؿ محترفا في المجاؿ الذم يباشر فيو نشاطو، كما لـ يفرؽ المشرع بيف المنتج 
كالمكزع كالكسيط في عممية عرض المنتكج للاستيلاؾ، الامر الذم جعؿ مصطمح المتدخؿ 
ككارد في قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش مصطمح عاـ يدخؿ تحت غطائو كؿ مف قاـ بدكر 

 تاجية مف مرحمتيا الأكلى الى غاية كضع المنتكج للاستيلاؾ.في العلاقة الإن

 ثانيا: من حيث الموضوع:

                                                           
 .621السابؽ، ص سعيكد محمد الطاىر، المرجع  1
 .621سعيكد محمد طاىر، المرجع السابؽ، ص  2
 .262عمى فتاؾ، المرجع السابؽ،  3
المتعمق بحماية المستيمك وقمع  29.23)التزام المتدخل بضمان سلامة المستيمك في ظل القانون رقم ساحمي حمكس،  4

عقكد كمسؤكلية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر في القانكف، تخصص  الغش المعدل والمتمم(،
 . 61، ص 12696جامعة اكمي محند اكلحاج، البكيرة،
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 بنصب نطاؽ الالتزاـ بالسلامة الغذائية عمى السمع كالخدمات. 

المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع  26/20: عرؼ القانكف رقـ في مجال السمع (6
يمكف مكضكع تنازؿ بمقابؿ اك  المنتكج بانو: "كؿ سمعة اك خدمة يمكف اف 0الغش، المادة 

 مجانا".

مف المرسكـ التنفيذم المتعمؽ بضماف المنتكجات كالخدمات اف  1حيث تعبر المادة 
المنتكج ىك، "كؿ ما يقتنيو المستيمؾ مف منتكج مادم اك خدمة"، نلاحظ اف المشرع الجزائرم 

ؼ ما كاـ عميو الامر لـ يشترط اف تككف السمعة محؿ للاستيلاؾ، بخلا 26/20في القانكف رقـ
المتعمؽ برقابة النكعية كقمع الغش، الذم عرؼ السمعة عمى انيا،  62/06في المرسكـ التنفيذم 

"كؿ شيء منقكؿ مادم يمكف اف يككف مكضكع معاملات تجارية"، كىك كؿ ما يمكف تفسيره اف 
ضع لمحماية لا مانع في نظر المشرع مف اف يككف العقار اك المسكف محلا للاستيلاؾ، كيخ
 .1الخاصة التي يقررىا قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش كىك ما دعا اليو البعض

مف القانكف حماية المستيمؾ كقمع  0/67عرفت المادة  في مجال الخدمات: (1
الغش، الخدمات عمى انيا "كؿ عمؿ مقدـ عمى تسميـ السمعة حتى كلك كاف ىذا التسميـ تابعا اك 

 .2مدعما لمخدمة المقدمة"

، 3بانيا "كؿ أداء لو قيمة اقتصادية" 20/21مف قانكف العلامات  1/8كما عرفتيا المادة 
المتعمؽ برقابة الجكدة كقمع الغش، عرفتيا  62/06مف المرسـ التنفيذم   1/8ة الا اف ىذه الماد

بانيا "كؿ مجيكد يقدـ ماعدا تسميـ المنتكج كلك كاف ىذا التسميـ ممحقا بالمجيكد المقدـ اك دعما 
 لو".

                                                           
، مكتبة الرشاد لمطباعة كالنشر كالتكزيع، عد مجمة العمكـ القانكنية كالإدارية، )تطور حركة حماية المستيمك(، 'محمد بكدالي 11

 .16، ص 1228خاص، جامعة جيلالي الياس، سيدم بمعباس، 
 المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، المرجع السابؽ. 26/20مف القانكف  0المادة  2
 ، المتعمؽ بالعلامات.1220يكليك  66، المكافؽ ؿ 6212جمادل الاكلى عاـ  66المؤرخ في  20/21الامر رقـ  3
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فالخدمات قد تككف اداءات اك نشاطات اك اعماؿ مادية مثؿ الإصلاح كالتنظيؼ، كما قد تككف 
 .1بيعة ذىنية كالعلاج كالاستشارات القانكنية التي يقدميا المحاميذات ط

 :المطمب الثاني: حق المستيمك في المطابقة
سع المشرع الجزائرم، الى تكفير الحماية اللازمة لممستيمؾ في مكاجية الطرؼ الأقكل،  

ذاك صفة اطرافو، فاف اىـ ما يميز عقد الاستيلاؾ ىكىك المتدخؿ. كبذلؾ  كاف لعقد  كا 
الاستيلاؾ طبيعتو الخاصة التي ترجع الى صفة اطرافو، فانو يجد أساسو كحدكده في حؽ 
المستيمؾ، الحصكؿ عمى المنتجات كالخدمات المتكفرة في السكؽ، كعمى العمكـ فاف كؿ 
مستيمؾ لو الحؽ في الحصكؿ عمى المنتكج اك الخدمة المعركضة في السكؽ مقابؿ دفع ثمنيا، 

 .مطابقةو لا يقؼ عند ىذا الحد، كانما يمتد ليشمؿ حصكلو عمى سمعة اك خدمة الا اف حق
كنظرا لتنكع المنتكجات كاختلاؼ مستكل جكدتيا كسلامة مكاصفاتيا، فقد سعى المشرع  

حماية منو المستيمؾ الى إلزاـ المنتج بتكفير السمع كالخدمات مطابقة لمكاصفاتيا المقررة، كعمى 
، )الفرع الثاني(، كمضمكنيا )الفرع الأول(مفيكـ الالتزاـ بالمطابقة  ىذا الأساس سنتناكؿ

 .)الفرع الرابع(، كأخيرا الرقابة الالية لحماية المستيمؾ )الفرع الثالث(كالاشيار عمى المطابقة 
 :الفرع الأول: مفيوم الالتزام بالمطابقة

الاعمدة كالركائز التي تقكـ عمييا قانكف حماية  أحديعتبر الالتزاـ بالمطابقة كفقا  
المستيمؾ كقمع الغش، فالمتدخؿ ممزـ بالالتزاـ بالمطابقة التي ييدؼ الييا القانكف حماية 

ثـ الصكر التي  )أولا(،المستيمؾ كلتعرؼ عمى ضماف الالتزاـ بالمطابقة يجب عمينا تعريفو ؾ
 )ثانيا(.يككف عمييا 

 المطابقة: ب أولا: تعريف الالتزام

                                                           
مداخمة تخصص ، حماية المستيمك( )الالتزام بضمان سلامة المستيمك من طرف المتدخل وفقا لأحكام قنونحمزة شمكفي،  1

 6 صجامعة محمد الشريؼ مساعدية، سكؽ اىراس،  عقكد كمسؤكلية،



 الفصل الأول: الحماية المدنية لممستيمك.

 

80 
 

المنتكج لممكاصفات بالالتزاـ بالمطابقة كفقؿ لمقكاعد حماية المستيمؾ، مطابقة يقصد  
كالمقاييس التي فرضيا المشرع عمى المحترؼ باحتراـ أصكؿ المينة، كالقكاعد الخاصة التي 

 المتعمؽ 26/20الالتزاـ بالمطابقة في القانكف الجزائرم يمثؿ أساسا في القانكف رقـ  تضبط
عمى انيا، "استجابة كؿ  0/69بحماية المستيمؾ كقمع الغش، كالذم عرض المطابقة في المادة 

منتكج مكضكع للاستيلاؾ لمشركط المتضمنة في المكائح الفنية، كلممتطمبات الصحية كالبيئية 
 كالسلامة كالامف الخاص بو".

 عمة انو:مف نفس القانكف سالؼ الذكر  66كما نصت المادة  
يمبي كؿ منتكج معركض للاستيلاؾ، الرغبات المشركعة لممستيمؾ مف حيث طبيعتو  "يجب اف

ككصفو كمنشئتو كمميزات الأساسية كتركيبو كنسبة مقكماتو اللازمة كىكيتو ككمياتو كقابمية 
 .ف استعمالوللاستعماؿ كالاخطار الناجمة ع

المرجكة منو كالمميزات كما يجب اف يحترـ المنتكج المتطمبات المتعمقة بمصدره كالنتائج 
 التنظيمية مف ناحية تغميفو كتاريخ صنعو كالتاريخ الأقصى لاستيلاكو.

 .1كشركط حفظو كالاحتياطات المتعمقة بذلؾ كالرقابة التي أجريت عميو"ككيفية استعمالو 
كبالتالي فاف المشرع ركز عمى كجكب مطابقة السمعة لممكاصفات القياسية التي يسميا الى 
المكاصفات كطنية كلكائح فنية، كلـ يركز عمى المكاصفات التي يشترطيا اك يتفؽ عمييا 

 .2المستيمؾ مع المتدخؿ"
 

 : صور الالتزام بالمطابقة:ثانيا

                                                           
 ، المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، المرجع السابؽ.26/20القانكف رقـ  1
مجمة القانكف  الجزائري(،العلاقة القانونية بين الالتزام بالمطابقة والالتزام بسلامة المنتوج في ظل القانون )، قانكف كيينة 2

، ص 1216، صادرة عف كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزكك، 26، العدد 6، المجمد كالمجتمع
161. 
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المطابقة لا يقتصر فقط عمى ما يشترطو المتعاقداف في تعاقدىـ، بؿ امتد ليشمؿ معنى  
منو لمصالح المستيمؾ، كعجزه في الاتفاؽ  حمايةما يقرره المشرع مف احكاـ في ىذا الشأف 

عمى كجكد المكاصفات في السمع كالمنتكجات حتى يلاحظ تكاجد عدة صكر لممطابقة كنذكر 
 منيا:
 المطابقة الكمية:  (1

رغـ عدـ خبرة المستيمؾ في مجاؿ المعاممة، فانو يبدك لو لممرة الأكلى سيكلة تمكنو مف 
عمؽ بالمنتكج، اذ يقتصر دكره في ىذه الحالة عمى ما قاـ معرفة اف التسميـ غير مطابؽ فيما يت

المتدخؿ بتسميمو كمقارنتو بالكزف المدرج في العقد الا اف عدـ اىتماـ المستيمؾ بيذا الامر، 
خاصة بالنسبة لبعض السمع التي يعجز فييا كبمفرده عف التأكد مف مطابقتيا لممكاصفات في 

ما بعد عدـ بساطة الامر، لذلؾ حرص المشرع عمى كضع صكرتيا الكمية سرعاف ما يتبيف لو في
العديد مف القكاعد التي يمكف مف خلاليا التأكد مف معرفة تكافر المطابقة الكمية، كىذا مف اجؿ 

 التحقيؽ اكبر قدر مف الحماية لممستيمؾ.
يككف المستيمؾ اماـ عدـ المطابقة السمع كالخدمات لممكاصفات في الصكرة الكمية في 

 ، قياـ المنتج بتسميمو سمعة اك خدمة ناقصة مف حيث المقدار.حالة
يككف المستيمؾ اماـ حالة عدـ المطابقة في صكرتيا الإيجابية، عندما يشغؿ المنتج حاجتو 
الى المنتكج، فيمجأ بصفة معتمدة الى تسميمو قدرا مف المنتكج المبيع أكبر مف المتفؽ عميو في 

مؾ فيما يتعمؽ بمكارده الاقتصادية نتيجة حصكلو عمى أكبر قدر العقد، مما يمحؽ الضرر بالمستي
 .1مف السمع تفكؽ طمبو كىك غني عنيا

 المطابقة الوصفية: (2

اف مكاصفات المبيع القانكنية ىك سبب اقباؿ المستيمؾ عمييا باعتباره الطرؼ الضعيؼ 
عمى الصفات  في عقكد الاستيلاؾ، فالبضائع المطابقة مف الناحية الكصفية يجب اف تتضمف

                                                           
 1681167عمر محمد عبد الباقي، المرجع السابؽ، ص  1
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، كىذا ما أكدتو القكاعد العامة ضمف المادة 1التي سبؽ لمبائع اف عرضيا عمى المشترم كنمكذج
، المتعمؽ 26/20مف القانكف  62، كما نصت عميو المادة 2مف القانكف المدني الجزائرم 076

 بحماية المستيمؾ كقمع الغش.
لحاجة المستيمؾ لمحماية، ككنو لذلؾ كاف جديرا التعرض بالبحث الى ىذه الصكرة نظرا 

الطرؼ الضعيؼ في عقكد الاستيلاؾ، إزاء عدـ تكافر الصفات المتفؽ عمييا في العقد مف 
خلاؿ تحديد معيار المطابقة الكصفية، ككذا كسائؿ تحديد المكاصفات عف طريؽ اتفاؽ بيف 

يمؾ كجكد طرفي العقد، اك عف طريؽ تعيد صريح لممنتج بذلؾ اك عف طريؽ اشتراط المست
 .3صفة معينة، في المبيع حيث يترتب عمى ىذا الالتزاـ ضماف المنتج كجكد ىذه الصفة

 المطابقة الوظيفية: (3

 لأجمياتستخدـ  التييقصد بالمطابقة الكظيفة صلاحية المبيع للاستعماؿ في الغابات 
 منتجات مف نفس النكع.

نتو فانو لا يستطيع اف ينقص  كعميو إذا اثبت لممستيمؾ اف المنتكج صالح لمغرض المقصكد
البيع بدعكل اف البيع غير صالح، كذلؾ بالنظر الى معيار الصلاحية اك كفاء المبيع للأغراض 

 المقصكدة.
كالمطابقة الكظيفية تتضمف مجمكعتيف مف العناصر تتمثؿ الأكلى في عناصر المطابقة 

الخاصة، يقصد بالأكلى المطابقة الكظيفية العامة اما الثانية فتظـ عناصر المطابقة الكظيفية 
عمى رغبات المستيمؾ، تجات كالتي لا يتكقؼ تحديدىا لا الكظيفية لمثؿ ىذا النكع مف المن

                                                           
، 6، العدد 67، المجمد مجمة المعارؼ (،ك)دور مطابقة المنتوجات في حماية المستيم سعاد بمحكاربي، ربيعة صباحي، 1

 .90، ص 1211صادر عف كمية الحقكؽ، جامعة تيزم كزكك، 
 ، المتضمف القانكف المدني الجزائرم، المرجع السابؽ،78/89الامر  2
 ، المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، المرجع السابؽ.26/20مف القانكف رقـ  62المادة  3



 الفصل الأول: الحماية المدنية لممستيمك.

 

83 
 

كعمى تحفظات المتدخؿ، اما المطابقة الكظيفية الخاصة فانو يقصد بيا صلاحية المنتكج 
 .1لمباشرة كظيفة حددىا المستيمؾ

 :بالمطابقةالفرع الثاني: مضمون الالتزام 

سعى المشرع الجزائرم الة ضماف نكعية جيدة كجكدة ثابتة لممستيمؾ، كذلؾ مف خلاؿ  
لممكاصفات التي تككف محؿ المستيمؾ، كذلؾ مف خلاؿ  تالمنتكجا التزاـ المتدخميف بمطابقة

 )ثانيا(.كالمكاصفات القياسية  )أولا(،تقييد المتدخؿ بالالتزاـ بالمطابقة القانكنية 

 المطابقة لممواصفات القانونية:أولا: 

بالمطابقة لممكاصفات القانكنية، نتعرؼ أكلا الى تعريفيا، ثـ الي  ـمضمكف الالتزالمعرفة  
 تنظيميا القانكني.

ىي مجمكعة مف الخصائص كالمميزات التي يجب : ةتعريف المواصفات القانوني (6
عمى المتدخؿ احتراميا في المنتكج طكؿ فترة الإنتاج، حتى لاستيلاؾ حيث لا يمكف تصكر 
تقديـ شيادة المطابقة لمنتكج ما في حيف ىك لا يستجيب بشركط انتاجو اك انتاجو بطريقة 

الجزاءات مدنية اك إدارية كجزائية، مخالفة لمقكاعد المكضكعة لذلؾ الامر الذم يؤدم الى إقرار 
 .2تبعا للأضرار التي يمحقيا بالمستيمؾ

يمؾ، حيث حيث يمتزـ اف يكفر المكاصفات القانكنية في كؿ المنتكجات المكجية الى المست
المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، عمى انو  26/20قانكف مف ال 622/6نصت المادة 

امف المنتكج الذم يضعو للاستيلاؾ فيما يخص مميزاتو لزامية "يتعيف عمى كؿ متدخؿ احتراـ ا
 كتركيبو كتغميفو كشركط تجميعو كصيانتو".

                                                           
 .92، ص ؽالسابسعاد بمحكاربي، المرجع  1
 .97صادؽ الصادؽ، المرجع السابؽ، ص  2
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مف نفس القانكف عمى انو "يجب اف يمبي كؿ منتكج معركضا  66/6كما نصت المادة 
للاستيلاؾ الرغبات المشركعة لممستيمؾ مف حيث طبيعتو، كضعو، كمنشئو، كمميزاتو 

بو، كنسبة مقكماتو اللازمة، كىكيتو ككمياتو، كقابميتو للاستعماؿ كالاخطار الأساسية، كتركي
 .1الناجمة عف استعمالو"

نص المشرع عمى الالتزاـ بالمطابقة لممكاصفات  تنظيم المواصفات القانونية: (1
سالؼ الذكر، حيث يتضح مف خلاؿ ىذه المادة  26/20مف القانكف  66القانكنية، في المادة 

اف المكاصفات تعبر عف الخصائص المطمكبة في منتكج ما، كىي المحدد الأساسي لمجكدة فيما 
تركيبيا، كذكر تاريخ الصنع ك تيا الأساسية يتعمؽ بطبيعة المنتكج اك الخدمة، ككذا صنفيا كمميزا

 إذاالكاجب اتخاذىا خاصة  تالاحتياطاكالتاريخ الأقصى للاستيلاؾ، ككيفية استعمالو. ككذا 
 كاف المنتكج خطيرا.

اكصاؼ المنتكج اثناء عممية الإنتاج مثؿ، الابعاد، كما تشتمؿ ىذه المكاصفات جميع 
التي تميزه عف غيره، بالإضافة الى ذلؾ يجب اف  الاكزاف، كالكميات، كالخصائص الأساسية
 .2تحددا المكاصفات طرؽ التغميؼ كالتعبئة

كما مجد المشرع الجزائرم قد الزـ بكضع المنتكجات الغير منزلية في عبكات معينة، 
مف المرسكـ التنفيذم  0كعمييا بطاقة خاصة تحمؿ بيانات عينة، كىذا ما نصت عميو المادة 

بكسـ المنتكجات المنزلية غير الغذائية كعرضيا عمى انو "يجب اف تكضع  المتعمؽ 62/011
 .3ىذه المنتكجات في تعبئة صميو كمحكمة السد الصؽ بيا بطاقة بإحكاـ"

                                                           
 ، المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، المرجع السابؽ.26/20القانكف رقـ  1
، مذكرة ماجستير، فرع العقكد كالمسؤكلية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة الجزائر، )لحماية المستيمك(حبيبة كالـ،  2

 .22-06، ص 1228
المتعمؽ بكسـ المنتكجات المنزلية غير غذائية كعرضيا، ج ر،  6662نكفمبر  62، مؤرخ في 62/011سـ التنفيذم رقـ مر  3

 .6662نكفمبر  16، الصادر بتاريخ 8العدد 
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 ثانيا: الالتزام بالمطابقة لممواصفات القانونية: 

نتطرؽ للالتزاـ بالمطابقة لممكاصفات القياسية مف خلاؿ تعريؼ المكاصفات سكؼ  
القياسية، بالإضافة الى الييئات المكمفة بالتقييس كأخيرا ىذه المكاصفات  أنكاع القياسية، ثـ

 مطابقة المنتكجات لمكائح الفنية

 تعريف المواصفات القياسية:  (1

تعرؼ المكاصفات القياسية بانيا تمؾ، الكثائؽ المرجعية التي تحدد الخصائص التقنية 
زة )الجكدة، الامف، الابعاد، التغميؼ، الكسـ، اك المناىج اك المطمكبة لمنتكج ما كالسمات الممي

 .1طريقة انتاج معينة
المتعمؽ بالتقييس، عمى مفيكـ التقييس  61/22لقد نص القانكف رقـ التقييس:  (أ 
عمى انو، "النشاط الخاص المتعمؽ بكضع احكاـ ذات استعماؿ مشترؾ كمتكرر  1/6في المادة 

ختمفة يككف الغرض منيا تحقيؽ الدرجة المثمى في التنظيـ في في مكاجية مشاكؿ حقيقية اك م
 معيف". إطار

قة تصادؽ عمييا مف نفس المادة، "المكاصفة كثي 0ة إضافة الى تعريؼ المكاصفة في الفقر 
ىيئة التقييس المعترؼ بيا، تقدـ مف اجؿ استعماؿ مشترؾ كمتكرر.... اك المصقات لمنتكج اك 

 .2نة"عممية اك طريقة انتاج معي
اف المكاصفات كالمقاييس، ىي عبارة عف مجمكعة معطيات تقنية، كعلامات  نستنجكعميو 

، كالخدمات قصد التأكد تكجاتكالتجارب اللازمة اجراؤىا عمى المنكخصائص كطرؽ التحميؿ 
 .1مف جكدتيا كالاطمئناف عمى ضماف صلاحية، كمشركعية عممية عرض المنتكج للاستيلاؾ

                                                           
 .98سعاد بمحكرابي، ربيعة صبايحي، المرجع السابؽ، ص  1
كالمتعمؽ  1222يكنيك  10المؤرخ في  22/22ف ، يعدؿ كيتمـ القانك 1261يكنيك  66المؤرخ في  61/22القانكف رقـ  2

 1261يكنيك  11، الصادر في 07بالتقييس، ج ر، العدد 



 الفصل الأول: الحماية المدنية لممستيمك.

 

86 
 

حيث ييدؼ بالتقييس بكجو عاـ لمبحث في مطابقة المنتكج، مف اىداف التقييس:  (ب 
السلامة، كيتجمى  كجية مباشرة غير انو ييدؼ عف طريؽ غير مباشر الى البحث في مسألة

ذلؾ مف خلاؿ اف التقييس يستيدؼ بكجو خاص تحقيؽ الأىداؼ المشركعة، كبذلؾ السلامة 
  .2تعتبر مظير مف مظاىر المطابقة

 مى الخصكص الى ما يمي:ييدؼ التقييس ع
 تحسيف جكدة السمع كالخدمات كنقؿ التكنكلكجيا.-
 تجنب التداخؿ كالازدكاجية في اعماؿ التقييس.-
 التحقيؽ مف العكائؽ التقنية لمتجارة اك عدـ التميز.-
 .3اقتصاد المكارد كحماية البيئة. كتحقيؽ الأىداؼ المشركعة-

مف المكاصفات في الجزائر: المكاصفات ىناؾ صنفاف أنواع المواصفات القياسية:  (2
 الجزائرية )الكطنية(، كمكاصفات المؤسسة.

التي تعيدىا الدكلة عف  تيقصد بيا المكاصفاالمواصفات الجزائرية )الوطنية(:  (أ 
طريؽ المعيد الكطني الجزائرم لمتقييس، ككذا عف طريؽ التنظيـ، كىي تحديد مكاصفات 

 .4مف حيث كحداث القياس كشكؿ المنتكجات كتركيبيا كابعادىا جالمنتك 

 فيي تشمؿ المكاصفات المصادؽ عمييا كالمكاصفات المسجمة:

                                                                                                                                                                                            
، الصادرة عف مخبر الدراسات 6، العدد 6، المجمد مجمة الفقو القانكني كالسياسي، ، )الإطار القانوني لممواصفات(صافة خيرة 1

 ،1266القانكنية، جامعة ابف خمدكف تيارت، الجزائر، 
، أطركحة دكتكراه في الحقكؽ، كمية الحقكؽ، جامعة )تأثير المنافسة عمى الالتزام بضمان السلامة المنتوج(عمى فتاؾ،  2

 .670، ص 1227كىراف، الجزائر، 
 ، المتعمؽ بالتقييس، المرجع السابؽ.22/22القانكف رقـ  3
، مذكرة قانون حماية المستيمك وقمع الغش(، )التزام المتدخل بضمان سلامة المستيمك في ضوء شبعاني حنيف نكاؿ 4

ماجستير في العمكـ القانكنية، تخصص المسؤكلية المينية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزكك، 
 .18، ص 1261
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  المكاصفات المصادؽ عمييا: تككف ىذه المكاصفات الزامية، كىي مكاصفات
 مصادؽ عمييا مف طرؼ الييئة المكمفة بالتقييس.

 :لزامية التطبيؽ، بؿ ىي اختيارية، ىذه المكاصفات غير ا المواصفات المسجمة
 .1تدكف ىذه المكاصفات في سجؿ ممسكؾ لدل الييئة المكمفة بالتقييس

يتـ اعدادىا بمبادرة مف المؤسسة المعنية، بالنظر الى  المواصفات المؤسسة:‌(ب 
خصائصيا الذاتية، تختص ىذه المؤسسة بكؿ المكاضيع التي ليست محؿ مكاصفات جزائرية، 

المستعممة، كتكضع كتنتشر بمبادرة مف  الآلاتفيي تكجو خصكصا لممنتكج، إجراءات الصنع، 
بالتقييس، كلا يجكز اف تككف مكاصفات  مديرية المؤسسة، مراعية يذلؾ القكانيف المتعمقة

المؤسسة مناقضة لخصائص المكاصفات الكطنية، كيجب اف تبمغ ىذه المكاصفات الى المعيد 
 ؽ عمييا، أمؤسسة اف تككف محؿ المكاصفات مصادالجزائرم لمتقييس، كيمكف لممكاصفات الم

 .2مقاييس كطنية كأنيامد يعت

 28/212مف المرسكـ التنفيذم  21دة حسب الماالييئات المكمفة بالتقييس:  (3
 المتعمؽ بتنظيـ التقييس كسيره، تعد أجيزة التقييس ما يمي: 1228ديسمبر  1المؤرخ في 

المجمس الكطني لمتقييس: يعتبر المجمس الكطني لتقييس بمثابة جياز الاستشارة ‌(أ 
 كطني لتقييس.كنصح في ميداف التقييس، يقترح استراتيجيا كتدابر تؤدم الى تطكير النظاـ ال

 :الكزير المكمؼ بالتقييس اك يرأسوطني لتقييس الذم يتككف المجمس الك  تكوينو ،
، المتعمؽ 28/212مف المرسـ التنفيذم  2، الذم نصت عميو المادة فالممثمي أحدممثميو مف 
 .ق3كسيربالتقييس 

                                                           
 .91سعاد بمحكرابي، ربيعة صبايحي، المرجع السابؽ، ص  1
مداخمة في الممتقى الكطني الخامس حكؿ الحماية القانكنية  (،القانون الجزائري)قراءة التقييس في ظل جماؿ عياش،  2

 .28، ص 1261مام  66167ؾ، جامعة المدية، يكمي لممستيم
 60المؤرخ في  61/012المعدؿ كالمتمـ بالمرسكـ التنفيذم  1228ديسمبر  18، المؤرخ في 28/212المرسكـ التنفيذم رقـ  3

 .1261ديسمبر  68، الصادرة في 70نظيـ التقييس كسيره، ج ر، العدد ، المتعمؽ بت1261ديسمبر 
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 0يتـ تعييف أعضاء المجمس الكطني لمتقييس بقرار مف الكزير المكمؼ بالتقييس لمدة 
سنكات قابمة لتجديد بناءا عمى اقتراح مف السمطة كالجمعية التي ينتمكف الييا بحكـ كفاءاتيـ، 
كيتكلى المدير العاـ لممعيد الجزائرم لمتقييس امانة المجمس، كفي اكؿ اجتماع لممجمس بعد 

لداخمي، كيصادؽ عميو بالأغمبية المطمقة لأعضائو، كما لو اف يجتمع في دكرات عادية نظامو ا
 .1مرتيف في السنة، كما لو اف يجتمع في دكرات غير عادية

 :خكؿ القانكف ليذا الجياز عدة كظائؼ كصلاحيات ذات طابع استشارم  ميامو
 في مجاؿ التقييس منيا،

 اقتراح السياسة الكطنية لمتقييس.-

 المتكسطة كالبعيدة المدة في مجاؿ التقييس. الأىداؼديد تح-

 دراسة المشاريع كالبرامج الكطنية لمتقييس المعركضة عمييا لإبداء الرام.-

 .2متابعة البرامج الكطنية لمتقييس كتقديـ تطبيقيا-
ىك عبارة عف مؤسسة عمكمية ذات طابع صناعي  المعيد الوطني لمتقييس: (ب 

كتجارم، تتمتع بالشخصية المعنكية كالاستقلاؿ المالي، كىك يضمف تبعات الخدمة العمكمية 
، كيخضع لمقكاعد العامة لإدارة في  طبقا لمقتضيات دفتر الشركط العامة الممحؽ بيذا المرسكـ

 .3و مع الغيرعلاقتو مع السمطة، كفقا لمقكاعد التجارية في علاقت

  :يسير المعيد الجزائرم لمتقييس مف طرؼ مدير عاـ، بمساعدة مجمس تكوينو
 الإدارة، كعميو يتككف المجمس الجزائرم لمتقييس مف ىيئتيف ىما:

                                                           
مجمة الأكاديمية لمبحث ، ، )مطابقة المواصفات والمقاييس القانونية لضمان حماية المستيمك في الجزائر(قركاش رضكاف 1

 .107، ص 1262اف ميرة، بجاية، ، الصادرة عف كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عبد الرحم6، العدد 6، المجمد القانكني
 ، المتعمؽ بتنظيـ التقييس كسيره، المرجع السابؽ.28/212مف المرسكـ التنفيذم رقـ  0المادة  2
، أطركحة دكتكراه، تخصص قانكف المنافسة )الاليات القانونية لحماية المستيمك في القانون المقارن(مالكي محمد،  3

 .692، ص 1269لسياسية، جامعة تممساف، كالاستيلاؾ، كمية الحقكؽ كالعمكـ ا
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 :الرئاسي كتنتيي  المرسكـيعني المدير العاـ لممعيد بمكجب  المدير العام لممعيد
 :1لمدير العاـ ىكميامو حسب نفس الاشكاؿ كبيذه الصفة يعتبر ا

 اماـ العدالة كفي كؿ الحياة المدنية المعيديمثؿ -
 .يعد الميزانية التقديرية لممعيد كينفذىا-
 مجمس الإدارة.تنفيذ نتائج المداكلات -
 .يعتبر المسؤكؿ عف السير العاـ لممعيد-
 الإدارة.يعد التقارير التي يقدميا لمداكلات مجمس -
 كالاتفاقات كالاتفاقيات.يبرـ كؿ الصفقات -

 :أعلاه مف: 6يتككف مجمس الإدارة المنصكص عمييا في المادة  مجمس الإدارة 

 الكزير المكمؼ بالتقييس اك ممثمو رئيسيا.-
 ممثؿ كزير الدفاع الكطني.-
 ممثؿ الكزير المكمؼ بالمالية.-

 ممثؿ الكزير المكمؼ بالتجارة.-
 كالمناجـ.ممثؿ الكزير المكمؼ بالطاقة -
صلاح المستشفيات.ممثؿ الكزير المكمؼ بالصحة كا-  لسكف كا 
 ممثؿ الكزير المكمؼ بالسكف كالعمراف.-
 ممثؿ الكزير المكمؼ بالفلاحة كالتنمية الريفية.-
 العمكمية. بالأشغاؿممثؿ الكزير المكمؼ -
 ممثؿ الكزير المكمؼ بالتييئة العمرانية كالبيئة.-
 بالبريد كتكنكلكجيا الاعلاـ كالاتصاؿ.ممثؿ الكزير المكمؼ -

                                                           
، يتضمف انشاء المعيد الكطني لمتقييس كتحديد 6669فيفرم  16المؤرخ في  69/16مف المرسكـ التنفيذم رقـ  66المادة  1

 .6669مارس  6، الصادر في 66قانكنو الاساسي، المعدؿ كالمتمـ، ج ر، العدد 
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كيحضر المدير العاـ لممعيد اجتماعات مجمس الإدارة بصكت استشارم، كيمكف مجمس 
 .1الإدارة اف يستعيف بام شخص براه كؼء دراسة المسائؿ المدرجة في جدكؿ الاعماؿ

  :يتكلى مجمس إدارة المعيد القياـ بدراسة كؿ تدبير يتعمؽميام مجمس الإدارة 
 تنظيـ المعيد كسيره في الإطار بتداكؿ مجمس الإدارة كيفصؿ في المسائؿ التالية:

 تنظيـ العيد كسيره العاـ كنظامو الداخمي.-
 ىمؿ المعيد السنكم كالمتعدد السنكات ككذا حصيمة نشاطو. برنامج-
 التقديرية لممعيد. ةالميزاني-
 قبكؿ اليبات كالكصايا المقدمة لممعيد كتخصيصيا.-
 رنامج الاستشارات السنكم كالتعدد السنكات كقركض المعيد المتحصمة.ب-
 مسؾ نظاـ المحاسبة كالمالية ككذا القانكف الأساسي كشركط دفع ركاتب مكظفي المعيد.-
كؿ المسائؿ التي يعرضيا عميو المدير العاـ كالتام مف شانيا تحسيف تنظيـ المعيد -

 كعممو كالكفيمة بتسييؿ انجاز أىدافو.

 :ىناؾ ميامات عديدة لممعيد الجزائرم، كالتي قد حددىا  ميام المعيد الجزائري
، حيث جاء في ىذه الأخيرة ما يمي: 69/16مف المرسكـ التنفيذم  7المشرع في نص المادة 

 : 2السياسية الكطنية لمتقييس، كبيذه الصفة يكمؼ بما يأتي يتنفذيقكـ المعيد 

 ىا كتكزيعيا.ية كنشر المكاصفات الجزائر اعداد -
اعتماد علامات المطابقة لممكاصفات الجزائرية كطابع الجكدة كمنح تراخيص استعماؿ -

 ىذه العلامات كالطكابع كرقابة استعماليا في إطار التشريع المعمكؿ بو
                                                           

المتضمف انشاء المعيد الكطني لمتقييس كتحديد قانكنو الأساسي، المرجع  ،69/16مف المرسكـ التنفيذم رقـ  66المادة  1
 السابؽ.

المؤرخ  69/16، المعدؿ كالتمـ لممرسكـ التنفيذم رقـ 1266يناير  18المؤرخ في  66/12مف المرسكـ التنفيذم رقـ  7المادة  2
يناير  02، الصادر في 12الاساسيف ج ر، العدد  ، المتضمف انشاء المعيد الجزائرم لتقييس كيحدد قانكنو6669فيفرم  16في 

1266. 
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اليياكؿ المكجكدة اك  إنجازىاجمع كتنسيؽ جميع الاشغاؿ في التقييس التي شرعت في -
 ليذا الغرضاليياكؿ المزمع احداثيا 

 التككيف كالتحسيس مجاؿ التقييس-
 النظيرة الأجنبيةتطكير التعاكف مع الييئات -
 .التكزيع الجغرافي لنشاطات التقييس كالاشياد بالمطابقة-
 تطبيؽ الاتفاقيات كالمعاىدات الدكلية في مجاؿ التقييس التي تككف الجزائر طرؼ فييا.-
 التقييس كالاشياد بالمطابقة.تطكير الخبرات التقنية في مجاؿ -
 اعداد كحفظ كضع في متناكؿ الجميكر كؿ الكثائؽ كالمعمكمات المتصمة بالتقييس.-
 تسيير نقطة الاعلاـ الخاصة بالعكائؽ التقنية لمتجارة كالمعطيات المتعمقة بالمكاصفات.-

ية كالجيكية مف جية أخرل يشارؾ المعيد الكطني الجزائرم لتقييس في اشغاؿ المنظمات الدكل
 لتقييس، كيمثؿ فييا عند الاقتضاء.

تنشا ىذه المجنة بمقرر مف الكزير المكمؼ بالتقييس، المجنة التقنية الوطنية:  (ج 
بناءا عمى اقتراح مف المدير العاـ لممعيد الكطني الجزائرم لمتقييس، كتمارس نشاطاتو الذم 

بحسب الميداف الذم تتخصص  تنشا مف اجمو تحت مسؤكلية ىذا المعيد، كتكمؼ ىذه المجاف
 فيو بإعداد مشاريع برامج التقييس، كاعداد مشاريع المكاصفات كعند الاقتضاء.

يمكف ليا اف تستعيف بخبراء مختصيف في المجاؿ المعني، تبميغ مشاريع المكاصفات الي 
ل المعيد الجزائرم لمتقييس، بقصد اخضاعيا الى التحقيؽ العمكمي، إضافة الى القياـ 

فحص الدكرم لممكاصفات الكطنية كفحص مشاريع المكاصفات الدكلية كالجيكية، الكاردة مف بال
المجاف التقنية المماثمة التابعة لمييئات الدكلية كالجيكية التي تككف الجزائر طرؼ فييا، فيي 

 تساىـ كذلؾ في اعداد المكائح الفنية إذا طمب منيا ذلؾ مف طرؼ الدكائر المعنية.
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لمجاف مف ممثمي المؤسسات كالييئات العمكمية، كالمتعامميف الاقتصاديف تتشكؿ ىذه ا
كجمعيات حماية المستيمؾ، ككؿ طرؼ مني بمجاؿ التقييس كيعيف ىؤلاء الأعضاء مف قبؿ 

 .1الييئات كالمؤسسات كالجمعيات التي يمثمكنيا
 61/22مف القانكف  1/9عرفتيا المادة الييئات ذات النشاطات التقييسية:  (د 

المتعمؽ بالتقييس عمى انيا، "كؿ ىيئة لدييا المؤىلات التقنية  1261يكنيك  66المؤرخ في 
 .2الكافية لمقياـ بأنشطة في ميداف التقييس عمى المستكل القطاعي اك المؤسسة"

، المتعمؽ بتنظيـ التقييس كسيره كما 28/212مف المرسكـ التنفيذم  66كما عرفتيا المادة 
ذات نشاط تقييسي، كؿ كياف يثبت كفاءتو التقنية بتنشيط الاشغاؿ في ميداف يمي، "تعتبر ىيئة 

 التقييس كيمتزـ بقبكؿ مبادئ حسف الممارسة المنصكص عمييا في المعاىدات الدكلية.
اعداد المكاصفات القطاعية كتبميغيا الى المعيد  ةالييئات ذات النشاطات التقييسيكتتكلى 

 .3تكزيعيا بكؿ الكسائؿ الملائمة الجزائرم لتقييس كما تسير عمى

متدخؿ في العممية  الزـ المشرع عمى كؿمطابقة المنتوجات لموائح الفنية:  (4
ابقة لممقاييس مف مطالاستيلاكية، عند تسكيقو لمنتكجات لتدخؿ مسار الاستيلاؾ التأكد 

لممستيمؾ ظمة في المكائح الفنية كالعمؿ عمى اصاليا معمكؿ بيات قانكنا، اك شركط المنال
 بمتطمبات السلامة العامة.

ف الشركط التقنية، سكاء كاف ذلمؾ كثيقة تتضمعبارة عف تعريف الموائح الفنية:  (أ 
اك مدكنة الممارسات الجيدة اك مف  تقنيةبطريقة مباشرة، اك بالرجكع الى مكاصفة اك خاصية 

 .1خلاؿ دمج المحتكل

                                                           
، ، مجمة الاكاديمية لمدراسات الاجتماعية كالإنسانية(، )دور التقييس في حماية المستيمك في التشريع الجزائريقمكش الطيب 1

 .691ص ، 1267، صادرة عف كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة حسيبة بف بك عمي، شمؼ الجزائر، 69العدد 
 ، المتعمؽ بالتقييس، المرجع السابؽ.61/22القانكف رقـ  2
 ، المتعمؽ بتنظيـ التقييس كسيره، المرجع السابؽ.28/212مف المرسكـ التنفيذم  61المادة  3
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عمى  1/7، كذلؾ في المادة 61/22اما المشرع الجزائرم فقد عرفيا مف خلاؿ القانكف 
انيا "كثيقة تنص عمى خصائص منتكج ما اك العمميات كطرؽ الإنتاج المرتبطة بو، بما في ذلؾ 

 النظاـ المطبؽ عمييا، كيككف احتراميا لازما".
كما يمكف اف تتناكؿ جزئيا اك كميا المصطمحات اك الرمكز اك الشركط في مجاؿ التغميؼ 

 .2المصقات المنتكج اك عممية اك طريقة انتاج معينةكالسمات المميزة اك 
الأكلى  تبدأيتـ اعداد اللائحة الفنية عبر مراحي متتابعة،  اعداد اللائحة الفنية:‌(ب 

مشركع اللائحة الفنية، كحيف اعداده يجب عمى الدكائر الكزارية المعينة بع باعتبار أم  بإعداد
اعداد مثؿ ىذه الكثائؽ يتـ بمبادرة مف الدكائر في الدكلة، كيجب اف تأخذ بعيف الاعتبار 

كأساس لمشركع اللائحة فتتحقؽ بداية مف كجكد  الدكليةالمكاصفات اك مشاريع المكاصفات 
ك مشاريع المكاصفات الدكلية الملائمة لدل الييئة. كفي حاؿ كجكدىا تقكـ بطمبيا المكاصفات ا

 ىي كالمكاصفات الكطنية الى جانب المكائح الفنية التي تتناكؿ نفس المكضكع.

كفي حاؿ تأسيس مشركع اللائحة الفنية عمى مكاصفات اك مشاريع مكاصفات كطنية اك 
بنفس الإجراءات التي يمر عمييا اعداد المكاصفة، اما دكلية، فاف باقي إجراءات اعداده تككف 

لـ يكف مؤسس عمييا فانو يخضع لتحقيؽ العمكمي الذم يناط الى الييئة الكطنية لمتقييس  إذا
( يكما تتكفؿ الييئة بالملاحظات المقدمة مف خلاؿ ىذه 12) تتجاكزبنفس المراحؿ التي لا 

 ة.مصادقة عمى الصيغة النيائيالفترة حكؿ مشركع اللائحة الفنية، كيتـ ال
بالنظر الى الملاحظات المؤسسة لتعتمد اللائحة في الأخير لقرار مشترؾ، بيف ليذا 

الكزير المكمؼ كالكزراء المعنييف كتنشر كاممة في الجريدة الرسمية، حيث تدخؿ حيز التنفيذ 
 .1ابتداء مف تاريخ نشرىا

                                                                                                                                                                                            
في  ، مذكرة لنيؿ الدكتكراه)النظام القانوني لتقييس ودوره في ضمان امن المنتوجات في التشريع الجزائري(بف لحرش نكاؿ،  1

 .90، ص 1212-1266القانكف العاـ، تخصص التنظيـ الاقتصادم، كمية الحقكؽ، جامعة الاخكة منتكرم بقسنطينة، 
 ، المتعمؽ بالتقييس، المرجع السابؽ.61/22مف القانكف رقـ  1/7المادة  2
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 :الفرع الثالث: الاشياد عمى المطابقة

عمى المطابقة كذلؾ مف خلاؿ التطرؽ الى  نتناكؿ في ىذا الفرع الى الاشيادسكؼ 
تعريؼ الاشياد عمى المطابقة ثـ الزامية الإجراءات عمى المطابقة بالإضافة الى مشتملات 

 الاشياد بالمطابقة كأخيرا الييئة المكمفة بمنح شيادة المطابؽ.

بالتقييس  ، المتعمؽ61/22مف القانكف  1ادة عرفت الم عمى المطابقة: بالإشيادأولا: التعريف 
في قكليا: "نشاط ييدؼ الى منح شيادة مف طرؼ ثالث مؤىؿ تثبت مطابقة المنتكج اك خدمة 

 اك السارم المفعكؿ". ةالتقييسياك نظاـ تسير المكائح الفنية كالمكاصفات اك الكثائؽ 

ات مطابقا لممكاصفات اك فالإشياد بالمطابقة ىك الاعتراؼ بكاسطة شيادة باف المنتكج
الخصائص التقنية المحددة قانكنا، كما ييدؼ الاشياد الى اثبات جكدة المكاد المنتجة محميا اك 

 .2المستكردة كمطابقتيا لممقاييس المعتمدة كالمكاصفات القانكنية كالتنظيمية اك نفي ذلؾ

اـ سلامة المستيمؾ، في سبيؿ حماية صحة ك  ثانيا: الزامية اجراء الاشياد عمى المطابقة:
جعؿ المشرع الجزائرم الاشياد عمى المطابقة اجباريا في حالة ما إذا تعبؽ الامر بمنتكجات 
مكجية للاستيلاؾ كالاستعماؿ التي مف شانيا اف تمس السلامة كصحة كالبيئة، حيث فرض 

 .3الاشياد دكف تميز بيف المنتكجات الكطنية كالمنتكجات المستكردة

                                                                                                                                                                                            
، صادرة عف كمية 60العدد ر، مجمة الفك ،، )دور الواصفات القياسية في ضمان سلامة وجودة المواد الغذائية(نكل ىناء 1

 .881الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة، ص
مجمة العمكـ  ،()الالتزام بالمطابقة كألية لضمام جودة المنتجات في عقود الاستيلاك في التشريع الجزائري، ةاماؿ بكىف تال 2

 .21، ص 1211، 6لسياسية، جامعة باتنة ، الصادر عف كمية الحقكؽ كالعمكـ ا6، العدد 26، المجمد الإنسانية
المتعمق  16/24)دور مطابقة المنتوجات لممقاييس القانونية في حماية المستيمك عمى ضوء القانون نصيرة تكاتي،  3

، الصادر عف كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عبد الرحماف ميرة، بجاية، 62ي، العدد مجمة الاجتياد القضائ، بالتقييس(
 .212، ص 1267
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 28/218مف المرسكـ التنفيذم  9بقا لنص المادة  الاشياد بالمطابقة: تثالثا: مشتملا
، يشمؿ الاشياد عمى المطابقة الخاصة بالأشخاص، كىك ذلؾ 1المتعمؽ بتقييـ المطابقة

الاعتراؼ العمني بالكفاءة التقنية لشخص في اداءه لعمؿ محدد، ككذا الاشياد عمى المطابقة 
 بو مطابقة المنتكج.ىك الذم يثبت الخاصة بالمنتكج ك 

لمكاصفات دقيقة اك لقكاعد محدد انفا اك خاضعة لمراقبة صارمة، كما يشمؿ الاشياد عمى 
المطابقة الخاصة بالنظاـ، كالتي تضـ عمى الخصكص تسير الجكدة، البيئة، السلامة الغذائية 

 .2إضافة الى تسيير الصحة كالسلامة في الكسيط الغذائي

يعتبر المعيد الجزائرم لتقييس، ىك المخكؿ بمنح شيادة المطابقة: رابعا: الييئة المكمفة 
المصنعة محميا كالتي ترخص بكضع علامة الكحيد لتسميـ شيادة المطابقة الاجبارية لممنتكجات 

المطابقة الكطنية الاجبارية، كما يمكف لممعيد الجزائرم لمتقييس عند الحاجة الاستعانة بكؿ ىيئة 
 خصكصية محددة في دفتر شركط يعده المعيد ليذا الغرض. زمعتمدة للإنجا

اما بالنسبة الى المنتكجات المستكردة فيجب اف تحمؿ علامة المطابقة الاجبارية التي 
تسمميا الييئات المؤىمة لبمد المنشا، كالتي تككف معترؼ بيا مف طرؼ المعيد الجزائرم لتقييس، 

ذا كانت المنتكجات لا تحمؿ علامة المط ابقة الاجبارية فلا يسمح ليا بالدخكؿ الى تراب كا 
 الكطف.

                                                           
ديسمبر  66، المتعمؽ بتقييـ المطابقة، ج ر، الصادر في 1228ديسمبر  1، مؤرخ في 28/218المرسكـ التنفيذم رقـ  1

1228. 
، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في القانكف، كمية الحقكؽ )علاقة قانون حماية المستيمك بقانون المنافسة(مزارم عائشة،  2

 .601، ص 1260ة كىراف، الجزائر، كالعمكـ السياسية، جامع
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تتكلى تقيـ المطابقة مجمكعة مف الييئات كىي: المخابر كالييئات التقييس، كىيئات 
الاشياد عمى المطابقة، حيث تكمؼ ىذه الييئات بالتحاليؿ كالتجارب كالتفتيش كالاشياد عمى 

 .1مطابقة المنتكجات كالمسارات كالأنظمة كالأشخاص

 : الرابع: الرقابة كألية لحماية المستيمكالفرع 

 سنتناكؿ في ىذا الفرع تعريؼ الرقابة )أكلا(، ثـ التعرؼ الى أنكاع الرقابة )ثانيا(.

تعرؼ الرقابة في معناىا الكاسع، باىنا عممية تنظيمية تيدؼ لجعؿ  أولا: تعريف الرقابة:
الأنشطة المختمفة كالخطط كالنتائج منسجمة مع التكقعات كالمعايير المستيدفة. كفي حالة كجكد 

 انحرافات تؤثر الأسباب كتتخذ الإجراءات التصحيحية اللازمة.

المحددة، كالتي تستخدـ بيدؼ اما لفي معناىا الضيؽ فيقصد بيا مجمكعة مف المنتجات 
 .2التأكد مف اف الإنتاج الذم تـ تحقيقو يتفؽ كيتطابؽ مع تمؾ المكاصفات التي كضعت لو سمفا

 ىناؾ عدة أنكاع لمرقابة نذكر منيا: : أنواع الرقابة:ثانيا

كىي الرقابة التي تفرض عمى المحترؼ في اخضاع المنتكج  الرقابة الاجبارية:‌(أ 
لممكاصفات  مطابقتومف مدل  لمتأكدقبؿ انتاجو كعرضو لمبيع، ينة اجباريا، رقابة ىيئة معلى ا

منتجات التي يستكجب الرقابة الاجبارية عمى سبيؿ المثاؿ الكالمقاييس المحددة قانكنا، كمف 
 ، الحميب كمشتقاتو، كمكاد التجميؿ كالتنظيؼ.كمشتقاتوالمحكـ 

                                                           
أطركحة دكتكراه في الحقكؽ، فرع قانكف خاص، كمية  )الضمانات القانونية لحماية امن وسلامة المستيمك(،قركاش رضكاف،  1

 .619، ص 1260الحقكؽ، جامعة يكسؽ بف خدة، 
القانكف المدني الأساسي، كمية الحقكؽ كالعمكـ ، مذكرة ماجستير في )الاليات القانونية لحماية المستيمك(معركؼ عبد القادر،  2

 .677، ص 1267السياسية، جامعة ابف باديس، مستغانـ، 
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 لأم منتجاتو بإخضاعكىي الرقابة التي لا يككف المنتج ممزما  الرقابة الاختيارية:‌(ب 
نكع مف الرقابة، كانما يعمد الييا باختياره حتى يضع عمى منتجاتو ما يسمى بالثقة الرسمية التي 

 .1تميز منتجاتو بضماف يسمح بزيادة الاقباؿ عمييا

ستيمؾ ىي الرقابة التي تفرض عمى المنتجات الكجية لمم الرقابة السابقة:‌(ج 
كؿ خطرا مف نكع خاص كالتي كية ذات طابع الساـ اك التي تتشالنيائي، كالمنتجات الاستيلا

تخضع صيغتيا كاممة في المراكز مكافحة التسمـ التابعة لكزارة الصحة، قبؿ انتجاىا اك 
 ثـ يحرص جياز الرقابة عمى أبرز تصنيعيا، كمكاد غسؿ الاكاني، كالمكاد المزيمة لمدىكف كمف

التقدير الرسمي بصلاحية ىذه المنتكجات كذاؾ  بإبرازيفيد امتثاؿ المنتج، الى التعميمات ما 
 حتى يبعث الاطمئناف في نفكس المستيمكيف.

ىي الرقابة التي تخضع ليا المنتكجات كالخدمات عند عرضيا،  الرقابة اللاحقة:‌(د 
 كقبؿ اقتنائيا مف المستيمؾ.

كلقد فرض المشرع عمى كؿ محترؼ اك كؿ متدخؿ في عممية العرض اف يبحث في مدل 
مف استمرار الجكدة كثبات  لتأكدتكفر المقاييس كالمكاصفات في المنتكج، قبؿ عره للاستيلاؾ 

مف الالتزاـ بالجكدة  لتأكدالنكعية في المنتكج، كببذلؾ فرض استمرار الرقابة كالاشراؼ 
بفرض علامة معينة عمى المنتكج،  ةاللاحقج اك خدمة، كتككف الرقابة المفركضة في كؿ منت

 تميزه عف المنتجات الأخرل، اك كسـ يحمؿ البيانات الضركرية التي تيـ المستيمؾ.
 .2كىي الرقابة التي تنتج لممقتني الاطلاع عمى المنتكج اك الخدمة قبؿ اتخاد قرار اقتنائيا

                                                           
، دار اليدل، (ي)القواعد العامة لحماية المستيمك والمسؤولية المترتبة عنيا في التشريع الجزائر عمى بكلحية بف بك حميس،  1

 .16-19، ص 1221الجزائر، 
 
، مذكرة ماجستير في الحقكؽ، قانكف اعماؿ، مستيمك والإجراءات الإدارية والوقائية المتخذة لحمايتو(، )حقوق البركاؿ نعيمة 2

 .61-66، ص 1226-1229بف عكنكف،  6كمية الحقكؽ، جامعة اؿ جزائر
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 خلاصة الفصل الأول

كختاما ليذا الفصؿ تـ الكقكؼ عؿ اىـ مظاىر الحماية المدنية لحقكؽ المستيمؾ، ضمف 
ىذا الامر الطرؼ الضعيؼ في العالقة التي تربط بينو كبيف المتدخؿ  رباعتباالقكاعد العامة، 

سكاء مف الناحية الاقتصادية تك مف الناحية المعرفية، مما ادة ىذه الى التفاكت الكبير الى 
اعادتو مف خلاؿ تمكيف المستيمؾ، فادح في تكازف العقد كالذم حاكؿ المشرع الجزائرم اختلاؿ 
المعمكمات المتعمقة بالسمع كالخدمات المقدمة لو، ليككف رضاه خاليا مف كافة عيكب  بمعرفة

الإرادة إضافة الى التزامو بالضماف الذم يكفر جممة مف الضمانات التقميدية بضماف عدـ 
 حقاؽ كتفعيؿ حؽ المستيمؾ بضماف العيكب الخفية.التعرؼ كالاست

كمع بركز ظاىر عقكد الإذعاف قرر المشرع إقامة تنظيـ محكـ عف طريؽ حظر الشركط 
 التعسفية، كىذا كمو مف اجؿ تدعيـ حماية مدنية لحقكؽ المستيمؾ كالمقررة قانكنيا.

م، يجب القاء الضكء كفي اطار الحماية القانكنية لحقكؽ المستيمؾ في التشريع الجزائر 
عمى القكاعد الخاصة التي اكجدىا المشرع بشاف حماية حقكقو، بذلؾ بكصعو مجمكعة مف 
ـ النصكص القانكنية كالتنظيمية التي مف شانيا تكفير الحماية اللازمة لحقكؽ كسلامة كا

ه المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، حيث اف معظـ مكاد 26/20يا قانكف المستيمؾ، اىم
ؿ مجمكعة مف الالتزامات عرضيا المشرع عمى المتدخؿ، كمف بصيغة الامر بككنيا تحمأتت 

 كالبيانات، ذلؾ لاف المستيمؾ بحاجة الى المعمكمات بالإعلاـ ـالالتزاحؽ  تالالتزامااىـ ىذه 
 التي تجعمو يعرؼ المنتكج المراد اقتنائو.

يا الالتزاـ بسلامة المستيمؾ مف مننجد الالتزامات الأخرل  ـالالتزاىذا  جانبكالى 
الاضرار التي تسببيا منتكجات معينة اك خطر بسبب التطكر العممي كالتكنكلكجي، كحؽ الالتزاـ 
بالمطابقة الذم كاجو فيو المستيمؾ الى بعض المشاكؿ كالصعكبات جزاء الاخلاؿ الميني، بأحد 
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لقانكنية اك عدـ مطابقة المكاصفات الالتزامات سكاء متعمقة بعدـ مطابقة المبيع، لممكاصفات ا
 القياسية.
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 .الفصل الثاني: الحماية الجزائية لحقوق المستيمك

حدد المشرع الجرائـ المعاقب عمييا في قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش، بالإضافة 
نجد اف  ، حيثبدائنيوالى الاحكاـ قانكف العقكبات، حيث يظير قانكف المستيمؾ غير مثقؿ 

تطرؽ الى مخالفات المتعمقة  المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش 26/20المشرع في القانكف 
بالمستيمؾ، اما الجرائـ المتعمقة بالغش نجد اف المشرع نص عمييا في قانكف العقكبات دكف 

 التكسع فييا.

عمة  كلمحماية مف ىذه الجرائـ المنصكص عمييا ككضع حد ليذه التجاكزات الكاقعة
المستيمؾ، نص المشرع عمى مجمكعة مف القكاعد كالإجراءات لحماية المتدخؿ، كذلؾ مف خلاؿ 
تكضيح طرؽ معاينة الجرائـ المرتكبة، بالإضافة الى تبييف الإجراءات القضائية المتتبعة، كذلؾ 

 المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش. 26/20بالتكازم بيف قانكف العقكبات كقانكف 

سنختص ىذا الفصؿ بدراسة الحماية الجزائية لحقكؽ المستيمؾ، حيث تـ تقسيـ  كعميو
حماية المستيمؾ مف الجرائـ الكاقعة عميو،  )المبحث الأول(الفصؿ الى مبحثيف: يدرس 

 بدراسة متابعة كجزاء جرائـ المستيمؾ.)المبحث الثاني( ك
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 .ميوحماية المستيمك من الجرائم الواقعة عالأول: المبحث 

اف المشرع الجنائي الجزائرم لكحده تكفؿ بحماية حقكؽ كمصالح المستيمؾ، 
التي عجزت القكانيف الأخرل عف حمايتو. فتـ تقسيـ القكاعد التي تقكـ بالحماية بيف 
قانكف عقكبات كقكانيف مكممة لو، فمقد جاء المشرع الجنائي بجممة مف الجرائـ نظرا 

الأخير. كلإدراؾ الاختلاؿ بيف المستيمؾ الضعيؼ كالمتدخؿ لمتجاكزات الكاقعة ليذا 
 قاـ المشرع بكضع ترسانة قانكنية لحماية المستيمؾ.

 )مطمبو الأول(ىنا سنقكـ بتقسيـ ىذا المبحث الى مطمبيف: تضمف في مف 
كالجرائـ المنصكص عمييا في الجرائـ الكاقعة عمى المستيمؾ في قانكف العقكبات، 

 )المطمب الثاني(.نيا قكانيف أخرل تضم

 .في قانون العقوباتالأول: الجرائم الواقعة عمى المستيمك المطمب 

لجأ المشرع الجزائرم الى تجريـ جممة مف الأفعاؿ، حيث نص عمى جممة مف الجرائـ 
شخص كاعتبرىا تمس بمصالح المستيمؾ، فتضمف قانكف العقكبات جزاءات تكقع عمى كؿ 

يستغؿ المستيمؾ بصفة غير مباشرة كغير مباشرة، عف طريؽ الغش كالخداع المنصكص عمييا 
منو، حيث قاـ بتصنيؼ كؿ جريمة عمى حسب أركانيا كتعاريفيا مبينا  208ك 216في المكاد 

)الفرع الاضرار التي تمس بالمستيمؾ. لذؿ سنقكـ بدراسة تفصيمية ليذه الجرائـ، نخصص 
جريمة الحيازة لسبب غير مشركع، كأخيرا  )الفرع الثاني(الخداع كالغش، ك ة لجريمالأول( 

 )الفرع الثالث(.جريمة المضاربة غير مشركعة خصصنا ليا 

 .الأول: جريمة الخداع وغش المستيمك الفرع
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لحصكؿ المستيمؾ عمى السمع كالخدمات بدكف الغش كخداع حؽ تتضمنو لو الدكلة، 
 ـ بام فعؿ مف شانو. اف يغير مف طبيعتيا كخكاصيا.كىي تتكفؿ بحماية مف القيا

كقد حدد قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش نكعيف مف الجنح الاقتصادية، فتطرؽ لجريمة 
 .)ثانيا(ريمة غش المستيمؾ ، كج)أولا(الخداع 

 جريمة الخداع ومحاولة خداع المستيمك. أولا:

 الى تعريفيا كالالماـ بأركانيا.لمكقكؼ عمى معالـ ىذه الجريمة لابد مف التطرؽ 

 : تعريف الخداع: (1

المشرع الجزائرم لـ يقـ بتحديد معنى الخداع كانما تركو لمفقو ليضع لو تعريؼ مناسب لو 
كع العقد طة التي مف شانيا اظيار الشيء مكضفيك القياـ ببعض الأكاذيب كبعض الحيؿ البسي

أكاذيب مف شانيا اظيار الشيء عمى غير اك  بأعماؿ، اك ىك قياـ 1عمى نحك مخالؼ لمحقيقة
حقيقتو، اك الباسو مظير يخالؼ ما ىك عميو في الحقيقة فيك إيقاع المشترم كالبائع في الغمط 

 حكؿ البضاعة التي استمميا.

عمى المستيمؾ كايقاعو في  التأثيرالخداع لا يكفي فيو الكتماف، بؿ ينبغي اف يؤدم الى 
ر بعض المزايا الجيدة كلكف في الحقيقة عكس ذلؾ، كاف غمط في طبيعة المنتكج، كتكفي

 .2يككف بعو عيب كخطكرة عمى صحة المستيمؾ

جريمة الخداع لا بد مف اف تتكافر أركانيا الخاصة كالعامة،  ن جريمة الخداع:ثانيا: اركا
 المتمثمة في الركف المادم كالمعنكم....

                                                           
، ص 1228، دار الجامعة الجديدة لمنشر، الإسكندرية مصر، ، )الحماية الجنائية لممستيمك دراسة مقارنة(احمد محمد عمى 1

618. 
، المتعمق 25/22/2229مؤرخ في  29/23، )الحماية الجزائية لممستيمك دراسة عمى ضوء القانون رقم خالدم فتيحة 2

 .80، ص 1262، المركز الجامعي البكيرة، الجزائر، 9، مجمة المعارؼ، العدد بحماية المستيمك وقمع الغش(
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يمثؿ الركف المادم لجريمة الخداع، في إتياف الركن المادي لجريمة الخداع:  (1
الجاني لنشاط إيجابي كىك المتدخؿ. كالمتمثؿ في خداع المستيمؾ بصفتو المجني عميو، حيث 
لـ يشترط المشرع أم كسيمة اك طريقة معينة لمخداع بؿ لـ يتطمب أكثر مف الكذب سكاء 

الاتفاؽ  ـاف المسمـ منيا غير ما تك إذابالإشارة اك شفكيا حكؿ ذاتية البضاعة، كالذم يتحقؽ 
عميو أم معناه، استبداؿ المبيع محؿ التعاقد بغير عمـ المتعاقد كأف يدخؿ المشترم محؿ 

 .1شخص يشترم بضاعة معينة كيقكـ البائع باستبداليا ببضاعة أخرل مقمدة

يؤدم الخداع في طبيعة المنتكج لتغيير  الخداع في قابمية المنتوج للاستعمال:‌(أ 
مما يجعمو غير صالح للاستعماؿ، مثؿ اقتناء المستيمؾ منتكج تحت علامة معينة  خصائصو

كيضرح المتدخؿ انيا جيدة، كفي الكاقع سيئة الصنع كالمذاؽ. ككذلؾ السمكؾ في الخدمات مثؿ 
باف خدمات المطاعـ السياحية حيث يتفاجأ المستيمؾ أحيانا  تالككالاالمقدمة مف طرؼ 

 التابعة ليا غير مطابقة مع المقاييس كالشركط المتفؽ عمييا.كالفنادؽ 

يتـ تحديد مدة صلاحية المنتكجات الخداع حول تاريخ او مدة صلاحية المنتوج: ‌(ب 
في العمب اك أم شيء كاف بتاريخ معيف، فيككف غير صالح للاستعماؿ بعد انتياء مدة 

المتعمؽ بتحديد الشركط  60/079 رقـ التنفيذممف المرسـ  0/62صلاحيتو، حيث عرفت المادة 
التاريخ الأدنى لمصلاحية اك مف المستحسف "، عمى انيا: 2المستيمؾ بإعلاـكالكيفيات المتعمقة 

 الذم تبقى المادة تحت مسؤكلية المتدخؿ المعني استيلاكو....": تاريخ نياية الاجؿ المحدد
حتى كلك بقيت ......... خاصةحافظة عمى الميزات الملتسكيؽ ك  كميا الغذائية خلالو صالحة

 صالحة كميا بعد ىذا التاريخ".

                                                           
، أستاذة محاضرة، كمية الحقكؽ المجمة النقدية(، ة لحماية المستيمك، )تجريم الغش والخداع كوسيمسي يكسؼ زىية حكرية 1

 .06كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزكك، ص 
، المتعمؽ بتحديد شركط 1260نكفمبر  6المكافؽ ؿ  6208محرـ  8المؤرخ في  61/079مف المرسكـ التنفيذم رقـ  0المادة  2

 .69/66/1260، المؤرخة في 89المستيمؾ، ج ر، رقـ ككيفيات المتعمقة بإعلاـ 
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إذا كاف المنتكج المباع حيث تقكـ جريمة الخداع في التركيب اك نسبة المقكمات اللازمة 
لا يتناسب مع ما ىك مقرر في المكحة التنظيمية، كما يقكـ كذلؾ الخداع في نسبة المقكمات 

غير اف بعض مكاده فقدت فعاليتيا بفعؿ الزمف، كما ىك  اللازمة إذا كاف تركيب المنتكج مطابقا
 .1الحاؿ بالنسبة الى المنتجات التي انتيت صلاحيتيا

بالنسبة لمصدر السمع فيك يطمؽ عمى مكاف  الخداع في نوع او مصدر السمع:‌(ج 
الإنتاج اك مكاف الاستخراج، إذا تعمؽ الامر بمنتجات طبيعية اك صناعية اك حتى عمى 
الانساب بالنسبة لمحيكانات اك العنصر الذم صنع فيو الأثاث مثلا، كلممصر أىمية بالغة 

لما يزعـ تاجر اقمشة مثلا، انو  خاصة بالنسبة لممكاد الغذائية، ىنا يتجسد الخداع بشأف المصدر
. انا بالنسبة لمنكع يعرؼ بتميز السمعة 2اشتراىا مف مصنع مباشرة مع انو تمقاىا مف تاجر جممة

عف مثيميا فقد يحدث تماثؿ في السع مف حيث الشكؿ اك المظير حيث يصرح الجاني لممجني 
 عميو مثلا، عمى اف الزيت عادم كىك زيت زيتكف.

 

جريمة الخداع مف الجرائـ العمدية، يشترط لقياميا تكافر القصد  :الركن المعنوي (1
الجنائي العاـ، للإرادة كالعمـ أم انصراؼ إرادة الجاني الى الكاقعة مع العمـ بتكافر أركانيا كباف 

 القانكف يعاقب عمييا.

 لا يجب افتراض العمـ، بؿ يجب إقامة دليؿ عميو كاثباتو مف قبؿ القاضي اك المدعي عميو
بالحؽ المدني، كلقياـ القصد الجنائي ينبغي اثبات اف إرادة الجاني قد اتجيت الى إتياف الفعؿ 

 .3المادم، كىك الخداع اك الشركع فيو

                                                           
، مجمة القانكف كالتنمية المحمية(، )دراسة تحميمية لمجرائم المتعمقة بمخالفة قواعد ضمان سلامة المستيمكبف الطبي مبارؾ،  1

 .66، ص 1212، ادرار، الجزائر، 6، العدد 1المجمد 
مكافحة الغش التجاري السعودي مع الإشارة الى القوانين الفرنسي جريمة الخداع في نظم عبد الفضيؿ محمد احمد، ) 2

 .621، ص 6662، 2، العدد مجمة القانكنية الككيتية والمصري(،
 .12بف الطيبي مبارؾ، المرجع السابؽ، ص  3
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طريؽ الإىماؿ ميما كاف جسيما، تقكـ عف  كترتيبا عمى ذلؾ فاف جريمة خدع المتعاقد، لا
الغير العمدم بينما  الخطأكر ص أحد، كلما كاف الإىماؿ 1فحس النية يستبعد الغش دائما

كاف  إذايفترض التدليس غشا عمديا. كلذا فانو لا يعتبر مخادعا الا مف كاف سيء النية، اما 
اعة ليحصؿ عمى ثمف اعمى مف قيمتيا الحقيقية فلا عتقد خطأ تكفير صفة معينة في البضي

 .2يقكـ الخداع

 جريمة الغش:  ثانيا:

انتشارا جريمة الغش، مف ىذا البياف سنحاكؿ تبياف جنحة الغش أقدـ الجرائـ كأكثرىا مف 
 مف حيث، التعريؼ كتبياف أركانيا المميزة لياتو الجريمة.

مف قانكف حماية المستيمؾ كقمع  72لـ تشمؿ المادة  تعريف جريمة الغش: (6
تنتج مشرع قد قصد بو الغش كنسالغش: عمى لفظ "الغش"، بؿ استعممت لفظ "التزكير"، الا اف ال

 90مف قانكف العقكبات الخاصة بالغش. كما اف المادة  206مف ذلؾ الاحالة الى نص المادة 
مف قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش، استعممت لفظ الغش الذم يقضي الى مرض اك عجز 

مف ؽ. ع المتعمقة كذلؾ  201عف عمؿ اك احالو الى العقكبة المنصكصة عمييا في المادة 
 .3بالغش

، يقع عمى الجكىر اك التككيف تغيير اك تشكيوجد الفقو، عرؼ الغش عمى انو "كؿ حيث ن
الطبيعي لمادة اك سمعة معدة لمبيع كيككف مف شانيا ذلؾ النيؿ عف خكاصيا الأساسية، اك إخفاء 

                                                           
فجر لمنشر ، دراسة مقارنة، دار ال)موسوعة تشريعات الغش وتدليس في المواد الغذائية والطبية(مجدم محمد محب حافظ،  1

 .22، ص 1228، الجزائر، 6كالتكزيع، ط 
، مجمة الحقكؽ كالحريات، (29/23)حماية المستيمك من أساليب الغش عمى ضوء القانون رقم صافية أقمكلي كلد رابح،  2

 .66، ص 1267، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزكك، 2العدد 
 .680-681عبد الفضيؿ محمد احمد، المرجع السابؽ، ص  3
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عيكبيا اك اعطاءىا شكلا اك مظير سمعة أخرل، تختمؼ عنيا في الحقيقة، كذلؾ بقصد 
 .1المسمكبة بالفكائد المستخمصة كالحصكؿ عمى فارؽ الثمفالاستفادة مف الخكاص 

  اركان جريمة الغش: (1

 جريمة الغش تتكافر فييا مجمكعة مف الأركاف تتمثؿ في:

حصر المشرع الأفعاؿ المادية المككنة لجريمة الغش في  الركن المادي:‌(أ 
، حيث تتمثؿ 2مف قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش 72المنتكجات، كىذا بمكجب نص المادة 

ىذه الأفعاؿ فيما يمي: تركيج أم منتج مكجو لممستيمؾ، اك الاستعماؿ البشرم اك الحيكاني، 
عرض استيلاؾ اك بيع منتكج يعمـ المتدخؿ انو مزكر اك فاسد اك ساـ اك خطير الاستعماؿ. 

كير عرض لاستيلاؾ اك بيع مكاد اك أجيزة اك أدكات مع العمـ بكجية كؿ مادة تؤدم الى التز 
 أم منتكج مكجو للاستعماؿ البشرم اك الحيكاني.

قاـ المستيمؾ باقتناء  إذاكما يجب الإشارة اليو، انو لا تقكـ جريمة الغش في المنتكج 
فساد المنتكج مف منتكج بغمط منو حكؿ حقيقة تركيبو، كدكف دافع المتدخؿ كما لا يعتبر غشا 

ف، كلكف ايياـ المستيمؾ بانو منتكج صالح تمقاء نفسو نظرا لككنو سريع التمؼ بمركر الزم
 .3للاستيلاؾ ىذا يجعؿ المتدخؿ مرتكبا لفعؿ الغش ككنو عالـ بفساده

يتحقؽ القصد الجنائي في ىذه الجريمة، باتجاه إرادة الجاني الى  الركن المعنوي:‌(ب 
قامة ؼ اك تغيير يعمـ كؿ العمـ اف يقكـ بو مف تزييليؿ عمى عممو بو أم انو الد ارتكاب الغش كا 

سمعة، كذلؾ بإضافة مكاد خاصة ليا بعد اف كانت سميمة كما يخضع ىذا القصد الجنائي في 
بدليؿ عمى عمـ الجاني، كاذا كانت جريمة الغش مف الجرائـ  تأتياثباتو لسمطة الاتياـ، التي 

                                                           
 .61افية أقمكلي كلد رابح، المرجع السابؽ، ص ص 1
 المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، المرجع السابؽ. 02/26مف القانكف رقـ  72المادة  2
 .92، ص 6669، المكتب الفني لممكسكعات القانكنية، بكرسعيد، مصر، ، )جرائم قمع الغش والتدليس(عمرك عيسى الفقيي 3
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لزمف الكقتية كىذا الأخير تتحقؽ لحظة قياـ بالفعؿ فيككف كقت ارتكاب الجريمة محدد بيذا ا
 فإنيافي الغش،  تستعمؿالمعيف اما جريمة العرض اك الكضع البيع، اك بيع مكاد مغشكشة اك 

 .1تعتبر مف الجرائـ المستمرة كىي التي يتحقؽ بارتكابيا الجاني فعلا اك امتناعا

كبالتالي يجب اف يتكافر القصد الجنائي باستمرار الفعؿ المادم، كالعبرة بكقت عمـ بالجريمة 
 .2الجاني اف كاف لا يعمـ سابقا بانو يعرض منتكج مغشكش لمبيع مف طرؼ

 .الفرع الثاني: جريمة الحيازة لغرض غير مشروع

 مف خلاؿ ىذا الفرع سنتطرؽ الى التعريؼ بالجريمة، كالتعرض لركنييا المادم كالمعنكم.

 أولا: تعريف جريمة الحيازة لغرض غير مشروع: 

لخمؽ الكسط الملائـ ماديا، تنفيذ مشركعو الاجرامي، كؿ فعؿ ييدؼ مف كرائو الشخص 
كذلؾ بتحضير أدكات ككسائؿ ارتكاب الجريمة، حيث تعتبر الحيازة بمثابة الرحمة التحضيرية 

 .3لارتكاب جريمة الغش كالخداع عف طريؽ العرض كبيع المكاد المغشكشة

يؿ التممؾ ، "استئثار بالشيء عمى سبلأنياكما تعرفيا محكمة النقض المصرية 
كالاختصاص كلا يشترط فييا الاستيلاء المادم، بؿ يعتبر الشخص حائزا كلك كاف محرز الشيء 

 .4شخصا اخر نائبا عنو"

                                                           
، مخبر مجمة الاجتياد القضائي، (29/23)الجرائم الواقعة عمى المستيمك في ظل القانون رقم رياض دنش، كفاء شيعاكم،  1

 .102، ص 1267، كمية الحقكؽ، جامعة بسكرة، 62أثر الاجتياد القضائي عمى حركة التشريع، العدد 
 .72، ص 6678، مصر، ، منشاة المعارؼ)قانون العقوبات الخاص(حسف الصادؽ المرصفاكم،  2
، 1229، د. ط، دار ىكمة لمطباعة كالنشر كالتكزيع، الجزائر، )شرح قانون العقوبات الجزائري القسم العام(عبد الله اكىيبية،  3

 .116ص 
، تصدر عف المركز البصرة لمبحكث مجمة دراسات القانكنية منازعات العلامات الصناعية والتجارية(،الجيلالي عجمو، ) 4
 .660، ص 1229لمنشر كالتكزيع، الجزائر،  ة، الدار الخؿ دكني1ستثمار كالخدمات التعميمية، العدد كالا
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حرص عمى تحقيؽ الحماية الفعالة لممستيمؾ مف مخاطر المكاد نجد اف المشرع الجزائرم 
ع كالتي حددت  مف ؽ. 200المغشكشة كالتي تستعمؿ في الغش، كىك ما نصت عميو المادة 

مراحؿ القمع كالتي تبدأ بالمعاقبة عمى جريمة الخداع كالغش ككؿ أنكاع الحيازة سكاء كانت حيازة 
 كاممة اك ناقصة.

 ثانيا: اركان الجريمة: 

 عمى ركنيف اساسيف، ىما الركف المادم كالمعنكم.ترتكز 

يتمثؿ الركف المادم لجريمة الحيازة دكف سبب مشركع في فعؿ  الركن المادي: (6
الحيازة لتمؾ المكاد مف اجؿ غرض غير مشركع، الحيازة في القانكف المدني ىي كضع نادم 
ينجـ عمى اف شخص سيسيطر سيطرة فعمية عمى الحؽ، سكاء كاف الشخص ىك صاحب الحؽ 

 ، كلمحيازة عنصريف ىما:1اك لـ يكف

تحقؽ بكضع اليد عمى الشيء كالسيطرة عميو تككف سيطرة ي عنصر مادي:ال‌(أ 
 مادية، كاف يباشر عميو اعماؿ مادية.

يقصد بو نية التممؾ فيككف تحت سيطرة الحائز، سيطرة فعمية  العنصر المعنوي:‌(ب 
كالتي تمكنو مف التصرؼ فيو، فيتحقؽ الركف المادم لجريمة الحيازة في حالة عدـ كجكد سبب 

 .2شرعي

تعتبر جريمة الحيازة لغرض غير مشركع مف الجرائـ المستمرة،  نوي:الركن المع (1
. بمعنى 3التي يتطمب السمكؾ بطبيعتو الاستمرار لفترة زمنية غير محددة، بحسب مكقؼ الفاعؿ

اف ىذا الأخير يعد مرتكبا لمجريمة كقت عمـ حيازتو، فاذا كاف لا يعمـ بالفساد اك الغش في 
                                                           

، 6669، منشكرات الحمبي الحقكقية، بيركت، 6، الجزء 1، المجمد )الوسيط في أسباب كسب الممكية(عبد الرزاؽ السنيكرم،  1
 .792ص 

 .101رياض دنش، كفاء شيعاكم، المرجع السابؽ، ص  2
 .120عبد الله اكىيبية، المرجع السابؽ، ص  3
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ذلؾ بقياـ الجريمة مف كقت عممو، ىنا يتكفر القصد الجنائي اما في بداية الحيازة ثـ عمـ بعد 
 حالة جيمو فانو ينفي القصد الجنائي.

 : الفرع الثالث: جريمة المضاربة الغير مشروعة

لعممية مراقبة أسعارىا كجعميا تخضع لتقمبات الطبيعية تخضع المشرع الجزائرم، السمع 
استقرار ىذه الأسعار كعدـ اضطرابيا جرـ لنا الأفعاؿ لمسكؽ كحرية المنافسة، كحرصا منو عمى 

التي تيدد استقرار كتشكؿ لنا مضاربة غير مشركعة، تبعا لذلؾ سنتعرض الى تعريؼ ىذه 
 الجريمة كتبياف افكارىا.

يبقى الأصؿ اف المضاربة ىي عمؿ مشركع  أولا: تعريف جريمة المضاربة الغير مشروعة:
صادم، ذلؾ اف العكف الاقتصادم يضارب مف اجؿ الحصكؿ عمى تعد جكىر النشاط الاقت لأنيا

 .1التي يقكـ بيا الاقتصادية نشاطات الربح المشركع في كؿ الاعماؿ زكاؿ

تيدؼ  تدليسيوالفقو لتعريؼ المضاربة الغير مشركعة بصفة عامة بانيا، "عمميات ذىب 
الأكضاع المستحدثة اك الى احداث تقمبات غير طبيعية في السكؽ بغية الاستفادة مف ىذه 

 .2المستجدة كتحقيؽ أرباح ذاتية"

عمى  التأثير للأسعار، مف خلاؿ ؼالزائكما يقصد بالمضاربة الغير مشركعة التكجيو 
أسعار السمع كالبضائع لكي تباع كتشترم بسعر اقؿ اك اعمى مف السعر الحقيؽ ليا، كيسعى 
المتلاعبكف بالأسعار الى الحصكؿ عمى أرباح سريعة اك تفادم الخسارة عف طريؽ الأفعاؿ 

                                                           
المتعمق بمكافحة المضاربة الغير  21.15)جريمة المضاربة الغير مشروعة، دراسة عمى ضوء القانون ثابت دنيا زاد،  1

 .167، ص 1211، جامعة العربي تبسي، الجزائر، 1، العدد 68، مجمة الحقكؽ كالعمكـ الإنسانية، المجمد مشروع(
، مذكرة ماجستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ )الجرائم المتعمقة بالمنافسة في القانون الجزائري والقانون المقارن(شفار نبيو،  2

 .666، ص 1260السياسية، جامعة كىراف، الجزائر، 
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الاخريف في الخطأ مما يضر  لإيقاعكالممارسات الغير المشركعة، التي تعتمد عمى الخداع 
 .1فة عامة مف خلاؿ إيجاد فكارؽ في السعر كخمؽ تكجيو زائؼ للأسعاربالسكؽ بص

احكاـ  بمكجبنجد اف المشرع الجزائرم نص عمى مفيكـ المضاربة الغير مشركعة قانكنا 
، كالمتعمؽ بمكافحة المضاربة الغير 1216ديسمبر  19المؤرخ في  16/68مف القانكف  1المادة 

ضاربة الغير مشركعة عمى انيا "كؿ تخزيف اك إخفاء ، كالتي عرؼ مف خلاليا الم2مشركعة
خفض  التمكيف، ككؿ رفع اك طراب فيائع بيدؼ احداث ندرة في السكؽ كاضالسمع اك البض

مصطنع في أسعار كالبضائع اك الأكراؽ المالية بطريقة مباشرة اك غير مباشرة اك عف طريؽ 
 كسائؿ احتيالية أخرل".كسيط اك استعماؿ الكسائؿ الالكتركنية اك أم طريؽ اك 

 سنتطرؽ الى التعريؼ بكؿ اركاف الجريمة. اركان جريمة المضاربة غير المشروعة: ثانيا:

يمثؿ الركف المادم لجريمة المضاربة غير المشركعة، في السمكؾ  الركن المادي: (6
مف القانكف رقـ  1الاجرامي لمفاعؿ ميما تكف صفتو كىك ما يفيـ مف خلاؿ نص المادة 

المتعمؽ بمكافحة المضاربة غير المشركعة، التي حددت لنا بعض صكر جريمة  16/68
 المضاربة غير المشركعة منيا نذكر عمى سبيؿ المثاؿ ما يمي:

 تخزيف كاخفاء البضائع بيدؼ احداث ندرة اك اضطراب في السكؽ.-

                                                           
، العدد راساتمجمة الكاحات لمبحكث كالد )مشروعية المضاربة في الاقتصاد الإسلامي(،خيثر مسعكد، بكقريف عبد الحميـ،  1
 .102، ص 1266، جامعة غرداية، 61

، يتعمؽ بمكافحة المضاربة غير 1216ديسمبر  19المكافؽ ؿ  6220جمادل الاكلى عاـ  10المؤرخ في  16/68القانكف رقـ  2
 المشركعة.
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ف ذلؾ مرتفعة بالمقارنة مع تمؾ التي يقدميا البائعكف عادة، كيكك  بأسعارتقديـ عركض -
بالمجكء الى الاحتكار اف يتـ شراء كؿ السمعة المتكفرة في السكؽ بثمف اعمى مف سعرىا 

 .1الحقيقي قصد الاستحكاذ عمى السكؽ ليتـ إعادة بيعيا حسب السعر الذم يريده
 استعماؿ المناكرات التي تيدؼ الى رفع اك انخفاض قيمة الأكراؽ المالية.-
 مدا بيف الجميكر بغرض احداث اضطراب في السكؽ.تركيج اخبار كاذبة اك معرضة ع-

الا اف المشرع الجزائرم نجده انو قد كسع مف دائرة الأفعاؿ المجرمة، كفي طرقيا مف 
حيث نجده، أضاؼ كسائؿ جديدة  2مف قانكف العقكبات 671خلاؿ ما كرد في نص المادة 

دخاؿ مصطمح )الكسائؿ الالكتركنية( مى سد كؿ الأبكاب عمى ، حرصا ع3لارتكاب الجرائـ كا 
المضاربيف خاصة كنحف في عصر التكنكلكجيا. حيث ادخؿ ما يسمى بتخزيف المكاد الغذائية 

 كالسمع بقصد احداث ندرة كاستغلاؿ ذلؾ.

يتمثؿ الركف المعنكم في القصد الاجرامي، أم اف يعتمد الفاعؿ  الركن المعنوي: (1
كييدؼ مف خلاؿ الممارسات التي تقكـ بيا احداث ندرة في السكؽ، كاضطراب في التمكيف 

راض قصد الكصكؿ الى تحقيؽ الأرباح كالاستفادة مف ارتفاع الأسعار كانخفاضيا كتحقيؽ أغ
 شخصية مف خلاؿ ىذه الممارسات.

 .ثاني: الجرائم المنصوص عمييا في قوانين أخرىالمطمب ال
 رع الجزائرم التي تحقيؽ حماية المستيمؾ مف خلاؿ الالتزامات التي تنظمياسعى المش

في نصكص قانكنية، فالجرائـ الماسة بالمستيمؾ في استمرار دائـ كتغير مستمر لا يمكف 
                                                           

مجمة ، قانونية؟(المتعمق بمكافحة المضاربة غير المشروعة، أي فعالية لمقاعدة ال 21/15)القانون رقم بف ىلاؿ نذير،  1
 .،106، ص 1211، 6، العدد 60، المجمد لمبحث القانكني ةالأكاديمي

، الذم يتضمف قانكف العقكبات المعدؿ 12611يكنيك  9المكافؽ ؿ  6091صفر  69، المؤرخ في 681-11الامر رقـ  2
 كالمتمـ.

المتعمق بمكافحة  21/15القانون رقم ، )المواجية الجنائية لجريمة المضاربة غير المشروعة عمى ضوء احمد حسيف 3
 .78، ص 1211، المجمة الجزائرية لمحقكؽ كالعمكـ السياسية، المضاربة غير المشروعة(
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حماية المستيمؾ، كنص عمى حصرىا في قانكف عاـ بؿ قاـ المشرع بسف قكانيف أخرل تخص 
العقكبات المطبقة في حالة مخالفتيا كىك ما يستدؿ بو عمى اف عدـ احتراـ ىذه الالتزامات 

 المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش. 26/20بشكؿ جريمة حسب القانكف رقـ 
كلتحديد القكاعد العامة ليذه الجرائـ لا بد مف التعريؼ بيا كبياف أركانيا، حيث قمنا 

)الفرع بإعلاـ المستيمؾ، ك  جريمة عدـ الالتزاـ )الفرع الأول(بدراسة كؿ جريمة في فرع تناكؿ 
جريمة تمكيف  )الفرع الثالث(جريمة المساس بحؽ المستيمؾ في نظافة كامف المنتكج ك  الثاني(

 المستيمؾ مف حقو في الضماف كالخدة ما بعد البيع.
 : بإعلام المستيمكالأول: جريمة عدم الالتزام الفرع 

الاعلاـ ىك عبارة عف بياف اك إشارة اك تعميمات، يمكف اف تقدـ تكضيحا حكؿ كاقعة اك 
قضية ما، كعلاـ المستيمؾ التزاـ يقع عمى عاتؽ كؿ مف متدخؿ بحيث يجب تبميغو بكؿ 
المعمكمات المتعمقة بالمنتكج الذم يطرحو المستيمؾ للاستيلاؾ بكاسطة الكسـ ككضع 

 .1ت كبأية كسيمة أخرل مناسبةالمعاملا
كمنو نلاحظ اف جريمة مخالفة الزامية اعلاـ المستيمؾ ىي الأخرل يجب لقياميا تكافر 

 ثلاث اركاف أساسية.
قـ مف القانكف ر  79تجد ىذه الجريمة ركنيا الشرعي في المادة  أولا: الركن الشرعي:

ا عمى المتدخؿ في حالة مخالفتو مشرع الجزائرم جزاءا جنائي، التي ينص مف خلاليا ال26/20
الإلزامية اعلاـ المستيمؾ بالمعمكمات الضركرية بالمنتكج، حيث نصت ىذه المادة عمى "يعاقب 

مف  69ك 67بغرامة....... مؿ مف خالؼ الزامية كسـ المنتكج المنصكص عمييا في المادتيف 
 ىذا القانكف".

                                                           
المجمة النقدية لمقانكف كالعمكـ ، )الحماية الجزائية لممستيمك من الجرائم الماسة بسلامتو في التشريع الجزائري(نبيؿ كنكغي،  1

 .069، ص 1211، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، تيزم كزكك، 6دد ، الع67، المجمد السياسية
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المستيمؾ تتخذ عدة صكر، قد تتمثؿ  بإعلاـاف جريمة عدـ الالتزاـ  ثانيا: الركن المادي:
في سمكؾ إيجابي كما ىك الحاؿ في الخداع الإعلاني كالاشيار غير المشركع، كما تتمثؿ في 
سمكؾ سمبي كما ىك الحاؿ في مخالفة القانكني لمكسـ، كعدـ اعلاـ بالأسعار اك عدـ الاعلاـ 

 بشركط البيع.
مف القانكف حماية المستيمؾ  79دة نصت الما مخالفة النظام القانوني لموسم: (6

كقمع الغش، عمى جريمة مخالفة النظاـ القانكني لمكسـ، كنصت عمى الزامية الاعلاـ عف طريؽ 
 مف نفس القانكف. 69ك 67الكسـ في المادتيف 

كذكر المشرع في النص القانكني بعض الكسائؿ الاعلاـ المحددة عمى سبيؿ المثاؿ، كمف 
بطاقة كالعلامة التي تحتكم عمى بيانات خاصة بالمنتكج. فاذا امتنع ىذه الكسائؿ الكسـ كال

المتدخؿ عف كضع الكسـ اك خالؼ شركط الكضع كاف يكتب بمغة غير العربية، اك بخط تتعذر 
 . 1عف قرأتو اك فيمو، فيك بذلؾ خالؼ النظاـ القانكني لمكسـ كبالتالي قامت المسؤكلية الجنائية

في الباب الثاني،  22/21ف خلاؿ القانكف السابؽ رقـ م عدم الاعلام بالأسعار: (1
تطرؽ المشرع الى حؽ المستيمؾ في الاعلاـ  7الى  2الفصؿ الأكؿ ضمف المكاد مف 

، حيث الزـ المشرع البائع اعلاـ الزبكف بأسعار السمع كالخدمات، حيث يجب اف 2بالأسعار
زبكف مقابؿ اقتناء السمع اك الحصكؿ تتكافؽ عمى أسعار السمع، المبمغ الإجمالي الذم يقدمو ال

 عمى خدمة كيككف الاعلاـ عف طريؽ الاشيار.

تعتبر جريمة عدـ الاعلاـ بالأسعار مف الجرائـ السمبية التي تقع عف طريؽ الترؾ، كما 
 .3تعد مف الجرائـ الشكمية فلا يشترط اتماميا تحقؽ نتيجة معينة

                                                           
لنيؿ درجة الدكتكراه في القانكف الخاص، كمية الحقكؽ، قسـ القانكف  ، بحث مقدـ)الحماية الجنائية لممستيمك(فاطمة بحرم،  1

 .686، ص 1260الخاص، جامعة تممساف، 
 لممارسات التجارية، المرجع السابؽ.، يحدد القكاعد المطبقة عمى ا22/21القانكف رقـ  2
 .686فاطمة بحرم، المرجع السابؽ، ص  3
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جريمة عدـ الاعلاـ بشرط البيع أساسيا سمكؾ إيجابي  عدم الاعلام بشرط البيع: (0
اك سمبي، متمثؿ في الامتناع عف اخبار المستيمؾ عـ مميزات المنتكج اك الخدمة كشركط البيع 

 الممارس، ككذا الحدكد المتكقعة لممسؤكلية التعاقدية لعممية البيع اك الخدمة.

. 22/211مف القانكف السابؽ  6ك 9حيث تناكؿ المشرع الاعلاـ بشرط البيع في المادتيف 
حيث الزـ البائع اك العكف الاقتصادم بإعلاـ المستيمؾ بشركط البيع كجعؿ الكتماف اك الكذب 

 حكؿ المنتكج سمككا مجرما.
يتمثؿ الركف المعنكم لجريمة الالتزاـ بالإعلاـ، في اتجاه نية  ثالثا: الركن المعنوي:

طة بالمنتكج عف المستيمؾ، اك عدـ اخباره بيا كاممة مف المتدخؿ الى إخفاء المعمكمات المرتب
خلاؿ عدـ احتراـ شركط الكسـ كىك يعمـ كيدرؾ اف ما يقكـ بو قد يؤثر عمى سلامة المستيمؾ 

 كاف تصرفو يشكؿ جريمة في نظر القانكف الجنائي.
 .الفرع الثاني: جريمة المساس بحق المستيمك في نظافة وام ومطابقة المنتوج

مصمحة سلامة كصحة المستيمؾ مف اىـ المصالح الكاجب الحفاظ عمييا كصكنيا، مف 
لذلؾ اىتـ المشرع بتجريـ الأفعاؿ التي تعرض عمى نظافة كسلامة المستيمؾ كما اكجبو اف 
يمتزـ بجممة مف الإجراءات لضمانو، كأيضا الزمو بضركرة احتراـ الشركط المتعمقة بأمف المنتكج 

لاف الضرر الذم يمس المستيمؾ لعدـ السلامة كامف المنتكج، ضرر  المكضكعة لممستيمؾ.
 حقيقي كليس محتملا.

 ف كمطابقة المنتكج.امكمف ىنا سنتطرؽ لبياف الجرائـ الماسة بكاجب النظافة ك 
يتضمف قانكف حماية أولا جريمة الاخلال بواجب النظافة وسلامة المواد الغذائية: 

، النص عمى الزامية النظافة كالنظافة الصحية 26/20رقـ المستيمؾ كقمع الغش في القانكف 
لممكاد الغذائية كسلامتيا، فالمشرع الجزائرم قد تعرض ليا كأكؿ الزامية يتكجب عمى المتدخؿ 

                                                           
 يحدد القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارم، المرجع الساؽ. 22/21القانكف رقـ  1
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احتراميا كمراعاة شركطيا، كلتقكـ ىذه الجريمة لا بد مف تكافر أركانيا الثلاثة، كىذا ما 
 سنعرضو فيما يمي:

مف القانكف رقـ  71ك 76يتجسد ىذه الركف في نص المادتيف الركن الشرعي:  (1
المتاف نصا عمى، معاقبة كؿ متدخؿ يتسبب منتكجو الغذائي في الحاؽ الضرر  26/20

بجميكر المستيمكيف، كذلؾ بسبب عدـ نظافتو الصحية كعدـ مطابقتو لمعايير السلامة 
 المطمكبة قانكنيا.

النظافة الصحية لممكاد الغذائية  ميوبإلزااف جنحة الاخلاؿ الركن المادي:  (2
 :كسلامتيا، ليا أربعة صكر مككنة لمسمكؾ المادم كىي

المتعمؽ  67/622بقا لممرسكـ التنفيذم ط لتزاـ بسلامة المكاد الغذائيةعدـ الا‌(أ 
كالمادة  1بشركط النظافة كالنظافة الصحية اثناء عممية كضع المكاد الغذائية للاستيلاؾ البشرم

نكف حماية المستيمؾ كقمع الغش، فاف المكاد الغذائية ىي كؿ مادة تامة معالجة اك مف القا 0/1
 معالجة جزئيا، اك خاـ مكجية لتغذية كجميع المكاد المستعممة.

بكمية غير مقبكلة  بكضع المكاد الغذائية للاستيلاؾ تحتكم عمى ممكثالقياـ ‌(ب 
 8مة كىك ما اشارت اليو المادة بالنضر عمى الصحة البشرية خاصة فيما يتعمؽ بجانب السلا

 .26/20مف القانكف رقـ 

افة كالنظافة الصحية لممستخدميف حيث يجب عمى عدـ القياـ بمراعاة شركط النظ‌(ج 
كؿ متدخؿ اتباع شركط المطبقة لنظافة الأماكف التصنيع كالمعالجة اك التحكيؿ، اك التخزيف، 

للإتلاؼ بكاسطة عكامؿ بيكلكجية، اك ككذا كسائؿ نقؿ ىذه المكاد كضماف عدـ تعرضيا 
 .2كيماكية، اك فيزيائية كيترؾ لتنظيـ تحديد شركط عرض المكاد الغذائية للاستيلاؾ

                                                           
، يحدد شركط النظافة 1267ابريؿ سنة  66المكافؽ ؿ  6209رجب عاـ  62مؤرخ في  67/622المرسكـ التنفيذم رقـ  1

 .12627ابريؿ  61في  ر. الصاد12ة الصحية اثناء عممية كضع المكاد الغذائية للاستيلاؾ البشرم، ج ر، العدد كالنظاف
 .112، نمكذجا، ص )الحماية الجنائية لسلامة المستيمك، جريمة الاخلال بنظافة المواد الغذائية(بحرم فاطمة،  2
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لمكازـ كالعتاد كالتغميؼ كغيرىا مف الآلات المتخصصة في التجييزات كايراعي ‌(د 
ؼ، كالصناديؽ لملامسة المكاد الغذائية كالمقصكد بيا كؿ ما يحكم المكاد الغذائية مف كرؽ الم

كالزجاجات، اف لا تحتكم عمى المكازـ التي تؤدم الى افسادىا كتحديد شركط ككيفيات استعماؿ 
المنتكجاف كالمكازـ المكجية الى لمملامسة المكاد الغذائية، ككذا مستحضرات التنظيؼ عف طريؽ 

 التنظيـ.

اد الغذائية جنحة الاخلاؿ بكاجب النظافة كالنظافة الصحية لممك  الركن المعنوي: (0
كسلامتيا، تعد مف الجرائـ العمدية التي تتطمب تكافر القصد الجرمي العاـ، بحيث يككف الجاني 
عالما بماىية النشاط المادم الذم اقبؿ عميو كتتكجو ارادتو نحك احداث النتيجة المترتبة عمى 

بصحة  العمؿ مكضكع التجريـ، أم عمـ الجاني باف المادة التي كضعيا للاستيلاؾ تضر
الغذائية اك شركط  ة اك شركط كضع الممكثات في المكادالمستيمؾ، اك تخالؼ شركط النظاف

المحافظة عمى المكاد الغذائية عند ملامستيا لمكاد أخرل، كاف تككف ارادتو إرادة سميمة غير 
مشكبة بعيب مف عيكب الإرادة كتتجو نحك احداث النتيجة المتمثمة في الصكر اك حتى كجكد 

مف القانكف حماية  162ة طر الذم ييدد المستيمؾ كمصالحو، حيث نجد في نص المادالخ
كقمع الغش اك العمـ في تككيف القصد العاـ عمـ مفترض لاف المكاد تفكض عمى كؿ  المستيمؾ

عمى احتراـ الشركط المفركضة متدخؿ في عممية كضع المكاد الغذائية للاستيلاؾ كاف يسير 
فيو سكء النية حيث تقكـ الجريمة بمجرد قياـ النشاط المادم غير اف  عميو. كعمى ذلؾ يفترض

، 1عدـ تكفرىا بكؿ الكسائؿ القانكنية البعض يرل اف قرينة العمـ، قرينة بسيطة قابمة للإثبات
 حيث يقع الاثبات عمى عاتؽ المتيـ كليس النيابة العامة.

اف حؽ المستيمؾ في حصكلو  ثانيا: جريمة الاخلال بحق المستيمك في منتوج امن:
عمى منتكج امف، يتطمب اف يككف المنتج في حد ذاتو امنا يستجيب لرغبات المستيمؾ 

                                                           
، دراسة مقارنة، المؤسسة الحديثة لمكتاب، طرابمس، الاقتصادية()مكانة الركن المعنوي في الجرائم جرجس يكسؼ طعمة،  1

 02، ص 1228لبناف، 
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المشركعة، كيستمزـ ذلؾ ضركرة احاطة المستيمؾ لكؿ المكاصفات المتعمقة بالمنتكج، كما يجب 
بيذا الصدد اف يستجيب لممقاييس المعتمدة مف طرؼ الدكلة أم اف يككف مطابقا، حيث نتناكؿ 

 الى امف المنتكج كمطابقتو.

، حيث اشارت ىذه 26/20مف القانكف رقـ  6نصت عميو المادة  امن المنتوج: (6
المادة الى ضركرة امف المنتكج، حيث نجد اف المشرع الجزائرم ربطو باستعماؿ المشركع 

ريؽ المنتظر مف السمعة كالخدمة، فلا يمكف اف تتحقؽ امف كسلامة المستيمؾ الا عف ط
الخضكع لمقكاعد القانكنية المنظمة لكؿ سمعة كخدمة، سكاء فيما يخص مككناتيا، تركيبيا، 

مف قانكف حماية  66تغميفيا ككذا كيفية عرضيا كاستيلاكيا، كىذا ما نصت عميو المادة 
 .1المستيمؾ كقمع الغش

النشاط تعتبر مف الجرائـ السمبية التي يككف فييا  الركن المادي لمجريمة:‌(أ 
لاجرامي عف طريؽ الامتناع، عف قياـ المتدخؿ بكاجب احتراـ المنتكج فيما يخص مككناتو ا

كتغميفو...، كما يجب اف يككف امف خلاؿ استعمالو مع منتجات أخرل، لذا يجب عمى المتدخؿ 
اف يقكـ بإعلاـ المستيمؾ بالمنتكجات التي تشكؿ خطرا في حالة استعماليا مع منتكجات أخرل. 

ف يككف المنتكج ملائما لجميع الفئات العمرية لممستيمؾ، كاف يقكـ المتدخؿ بإعلاـ كما يجب ا
 المستيمؾ بدقة كاف يككف امف مف حيث طريقة عرضو للاستيلاؾ.

تعتبر جريمة مخالفة الزامية امف المنتكج مف الجرائـ العمدية،  الركن المعنوي:‌(ب 
ية، كعمى المتدخؿ اثبات العكس لاف في التي يتطمب فييا تكافر القصد العاـ كافتراض سكء الن

مثؿ ىذه الجرائـ عمى المسؤكؿ اف يتحرل عف المنتكج، كيتابع حالتو ليكشؼ في كقت سابؽ 
عف عيب فيو ييدد امف المستيمؾ، قبؿ اف يعرضو للاستيلاؾ فاذا كاف المتدخؿ حسف النية 

                                                           
والمرسوم التنفيذي  29/23)التزام المتدخل بضمان امن المنتوج دراسة عمى ضوء احكام القانون رقم سناء خميس،  1

 .822، ص 1266، جكاف 1، العدد 66، مجمد مجمة الدراسات كالأبحاث(، 12/223
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قرينة السكء قرينة بسيطة كاف خطر الذم ييدد امف المستيمؾ لا بد فيو، فعميو اثبات ذلؾ، ك 
 .1يمكف اثباتيا بكافة كسائؿ الاثبات

مف قانكف حماية المستيمؾ  0/69بالرجكع الى نص المادة مطابقة المنتوج:  (2
كقمع الغش، نجدىا تنص عمى "المطابقة: استجابة لكؿ منتكج مكضكع للاستيلاؾ لمشركط 

 .2كالسلامة كالامف الخاصة بو"المتضمنة في المكائح الفنية، كالمتطمبات الصحية 

 26/20الممغى بمكجب القانكف رقـ  96/21مف القانكف رقـ  0نصت المادة حبف في 
عمى انو، "يجب اف تتكفر في المنتكج اك الخدمة التي تعرض للاستيلاؾ المقاييس المعتمدة 

 كالمكاصفات القانكنية كالتنظيمية التي تيمو كتميزه".
 .3المتعمؽ بالتقييس 22/22 ككذلؾ اكجد القانكف رقـ

حيث يقصد بالتقييس، ذلؾ النشاط الخاص المتعمؽ بكضع الاحكاـ ذات الاستعماؿ مكحد 
كمكرر، في مكاجية المشاكؿ الحقيقية الاجتماعية، الغرض منيا الدرجة المثمى مف التنظيـ في 

فات بكاسطة شيادة مطبقة لممكاص معيف كالتقييس في المنتكجات ىك الاعتراؼ إطار
 .4كالخصائص التقنية

                                                           
 .606-602بحرم، الحماية الجنائية لممستيمؾ، المرجع السابؽ، ص  فاطمة 1
 المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، المرجع السابؽ. 26/20القانكف رقـ  2
 22/22، يعدؿ كيتمت القانكف رقـ 1261يكنيك سنة  66المكافؽ ؿ  6207رمضاف عاـ  62مؤرخ في  61/22القانكف رقـ  3

 10، الصادرة في 07، المتعمؽ بالتقييس، ج ر، العدد 1222يكنيك  10المكافؽ لي  6218عاـ  جمادل الأكلى 8مؤرخ في 
 .1222يكنيك 

ص المرجع السابؽ، )القواعد العامة لحماية المستيمك والمسؤولية المترتبة عنيا في التشريع الجزائري(، عمى بكلحية،  4
11-17. 
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اف المنتكجات التي  بإثباتالالتزاـ بالمطابقة المنتكج ىي عدـ الالتزاـ المتدخؿ كعد 
يعرضيا للاستيلاؾ مستكفية لممتطمبات الخصكصية المتعمقة بيا، كذلؾ بامتناعو عف 

 .1اخضاعيا لمتحاليؿ كالتجارب كالاشيار عمى المطابقة
نجد اف المشرع لـ ينص عمى  مطابقة المنتوج:الركن الشرعي لجريمة عدم ‌(أ 

"الممغى" الذم عاقب عمى ىذه  96/21تجريـ عدـ الالتزاـ بالمطابقة، كما فعؿ في القانكف رقـ 
الجريمة، بؿ اكتفى بتجريـ مخالفة الزامية رقابة مطابقة المنتكج، قبؿ عرضة للاستيلاؾ بمكجب 

 .2منو 72نص المادة 

لقد حدد المشرع الجزائرم، الصكر  مطابقة المنتوج: الركن المادي لجريمة عدم‌(ب 
الاجرامية التي تمس المستيمؾ كالتي ترتكب بعدـ احتراـ المكاصفات كمطابقة المقاييس، مف 
طرؼ المتدخؿ فالمكاصفات الجزائرية تتضمف عمى الخصكص ما يأتي عمى كحدات القياس، 

لتزاـ برقابة مطابقة المنتكج عند مف شكؿ المنتكجات كتركيبيا. حيث تتحقؽ جريمة عدـ الا
 لمتأكدامتناع المتدخؿ عف اجراء الرقابة الذاتية لمنتكجاتو، قبؿ كضعيا في متناكؿ المستيمؾ 
 مف احتراميا لمخصائص كالمقاييس القانكنية، كذلؾ بعدـ اجراء تحاليؿ كالتحريات اللازمة.

مختصيف حسب العمؿ كفي اطار المطابقة الزـ المتدخؿ تدخؿ مستخدميف مؤىميف ك 
الممارس، مف ميندسيف كصيادلة كعمماء احياء ككيماكييف لمقياـ الفحكصات الضركرية لتحميؿ 
الجكدة كمراقبة مطابقة المكاد المنتجة، كذلؾ قبؿ عرضيا للاستيلاؾ اك المجكء الى أجيزة 

صيؿ عمى مختصة في مراقبة الجكدة كمخابر التحاليؿ المعتمدة كشبكة مخابر التحاليؿ لمتح
 .3شيادة المطابقة

                                                           
، 92، المتعمؽ بتقييـ المطابقة، ج ر، اؿ عدد1228ديسمبر  1مؤرخ في  28/218مف المرسكـ التنفيذم رقـ  1نص المادة  1

 .1228ديسمبر  66المؤرخ 
المتعمؽ بالقكاعد العامة لحماية المستيمؾ،  6696فبراير  7، المكافؽ ؿ 6226مؤرخ في اكؿ رجب عاـ  96/21القانكف رقـ  2

 .6669فبراير  7ج ر، الصادر في 
 .19ص  عمى بكلحية، المرجع السابؽ، 3
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جريمة الاخلاؿ بإلزامية المطابقة  الركن المعنوي لجريمة عدم مطابقة المنتوج:‌(ج 
المنتكج، جريمة عمدية يتطمب فييا تكفر القصد العاـ، المتمثؿ في عمـ الجاني بجميع عناصر 

لتي يعرضيا الركف المادم أم عمـ الجاني، انو يتمتع عف القياـ بكاجب المطابقة المنتكجات ا
 لمبيع. كاتجاه ارادتو الى تحقيؽ الجريمة المتمثمة في مجرد الامتناع دكف انتظار النتيجة.

دراؾ، باف ما يقكـ بو يشكؿ جريمة  بحيث يقكـ المتدخؿ بارتكا الجريمة عف كعي كا 
رادة حرة كغير معيبة.  معاقب عمييا بنص القانكف، كاف يقكـ بذلؾ عف إدراؾ كا 

  :جريمة عدم تمكين المستيمك من حقو في الضمان والخدمة ما بعد البيعالفرع الثالث: 

لقد اقر المشرع الجزائرم حؽ المستيمؾ في الضماف كالخدمة ما بعد البيع، بمكجب 
المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، مف خلاؿ قكاعد قانكنية امرة لا يجكز  26/20القانكف 

 الاتفاؽ عمى مخالفتيا.

: نص المشرع الجزائرم عمى الزامية الضماف في الفصؿ ة الزامية الضمانأولا: مخالف
المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، كما نظمو  26/20مف القانكف رقـ  60الرابع مف المادة 

، المحدد 1260سبتمبر  11مؤرخ في  60/017المشرع الجزائرم بمكجب المرسـ التنفيذم رقـ 
. حيث يقصد بجريمة عدـ الالتزاـ بضماف، 1مع كالخدماتلشركط ككيفيات كضع ضماف الس

الحصكؿ  امتناع المتدخؿ عف اتخاذ التدابير اللازمة التي تضمف المستيمؾ اك مقتني المنتكج
عميو امف، كالاستفادة منو كاستعمالو كفؽ الغرض اك الأغراض المخصصة لو، أم اف ىذه 

ح المنتكج اك استبدالو اك رد ثمنو، في حالة الجريمة تتحقؽ عند عدـ الالتزاـ المتدخؿ بإصلا
 ظيكر عيب المكجب لمضماف.

                                                           
 المتعمؽ بشركط ككيفيات كضع ضماف السمع كالخدمات، المرجع السابؽ. 60/017المرسكـ التنفيذم  1
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لـ يضمف المحترؼ  إذامف ؽ ح ـ تشير الى، اف ىذه الجريمة تقع  0/61نجد اف المادة 
 .1اك المتدخؿ سلامة المنتكج مف أم عيب يجعمو غير صالح للاستعماؿ

، 26/20مف ؽ رقـ  78مف خلاؿ النص القانكني مف المادة  الركن الشرعي: (6
التي تعاقب عمى مخالفة الزامية ضماف المنتكج، تشير الى اف فعؿ الامتناع عف الضماف جنحة 

مف نفس القانكف، التي تجرـ مخالفة الزامية تجربة  81معاقب عمييا، ككذلؾ نص المادة 
 المنتكج.

تى قاـ المتدخؿ في العممية الاستيلاكية، تقكـ ىذه الجريمة م الركن المادي: (1
. حيث يككف السمكؾ في ىذه الجبالنشاط الم قاـ المتدخؿ في فعؿ الاخلاؿ  إذاريمة سمبيا، جرـ

 بالالتزامات المفركضة عميو قانكنا.

متعمؽ كقمع الغش، فانو المتعمؽ بحماية ال 26/20نكف رقـ مف القا 60كطبقا لنص المادة 
المنتج يجب استبدالو اك ارجاع ثمنو اك تصميحو اك تعديؿ الخدمة عمى في حالة ظيكر عيب ب
 تصرفات.ؽ ىذا السمكؾ الاجرامي مف خلاؿ عدة عاتؽ المتدخؿ، كيتحق

قد يرفض المتدخؿ بالقياـ بإصلاح  :واستبدالعد الالتزام بإصلاح المنتوج او ‌(أ 
لذلؾ فقد مكف المشرع  المنتكج اك يتماطؿ في ذلؾ مما يتسبب معو الحاؽ الضرر لممستيمؾ،

ىذا الأخير مف المجكء الى محترؼ )متدخؿ(، اخر مف اجؿ اصلاح العيب المكجكد في المنتكج 
 .2كىذا كي لا يرحـ المستيمؾ مف استعمالو

الأصمي ليك، اك مف طرؼ  إلزاـقد يتـ اصلاح المنتكج المعيب مف قبؿ المتدخؿ كىك 
قد يقضي بالحؽ المستيمؾ في حالة تقاعس المتدخؿ عمى تنفيذ التزامو بإصلاح المنتكج، كما 

                                                           
 المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، المرجع السابؽ. 26/20مف القانكف  0المادة  1
 .611، ص 1226، دار ىكمة، الجزائر، )المسؤولية المدنية لممنتج(سي يكسؼ زاىية حكرية،  2
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المستيمؾ فممجكء الى متدخؿ اخر مف اجؿ اصلاح عيب المنتكج عمى نفقة المتدخؿ في تنفيذ 
 .60/0171مف المرسكـ التنفيذم رقـ  60التزامو حسب المادة 
اـ باستبداؿ المنتكج فيتحقؽ إذا بمغ العيب درجة مف الجسامة، تجعمو غير اما عدـ الالتز 

بصفة جزئية اك كمية رغـ إصلاحو كمع ذلؾ يمتنع المتدخؿ عف استبدالو  ؿقابؿ للاستعما
 بمنتكج اخر امف.

تقع جريمة عدـ الالتزاـ بالضماف، إذا رفض  عدم الالتزام برد ثمن المنتوج:‌(ب 
صفة جزئية اك بصفة كمية. فاذا تبيف استحالة اصلاح كاستداؿ المنتكج المتدخؿ رد الثمف سكاء ب

، كىذا ما نصت 2نظرا لطبيعة العيب المكجكد كجب عمى المتدخؿ في ىذه الحالة اف يرد ثمنو
 .60/0173مف المرسكـ التنفيذم رقـ  61عميو المادة 

ذا ادا رفض المتدخؿ تعديؿ الخدمة  عدم الالتزام بالضمان في الخدمات:‌(ج   أثمفكا 
في شركط مغايرة، بحيث لا تتحقؽ رغبة المشركعة لاتي ستظيرىا لممستيمؾ. ىنا تقكـ جريمة 

 عدـ الالتزاـ بالضماف في مجاؿ الخدمات.

تجربتو، كلكف في ىذه الأخيرة لا يتمكف  منتكجبحيث يجب عمى المستيمؾ قبؿ اقتناء أم 
 نو.مف سلامتو كام كالتأكدالمستيمؾ مف تجربة المنتكج 

لا يشكؿ جريمة، بؿ يترتب عميو  26/20فعدـ الالتزاـ بتنفيذ الصماف حسب القانكف رقـ 
 .4ترؼالمسؤكلية العقدية في مكاجية المح

                                                           
المتضمن قانون حماية المستيمك وقمع الغش(،  29/23صور تنفيذ الزامية الضمان في ضوء القانون رقم بكشنافة جماؿ، ) 1

الصادر عف كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة يحي فارس  ،1، العدد مجمة المنار لمبحكث كالدراسات القانكنية كالسياسية
 .91، ص 1269سبتمبر  2 بالمدية،

 .27عمى بكلحية، المرجع السابؽ، ص  2
 ، يحدد شركط ككيفيات كضع الضماف المتعمؽ بالسمع كالخدمات حيز التنفيذ، المرجع السابؽ.60/017المرسكـ التنفيذم  3
 المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، المرجع السابؽ. 26/20القانكف رقـ  4
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يتمثؿ في القصد الجنائي، أم ارتكاب المتدخؿ المخالفة تنفيذ  الركن المعنوي: (0
. لا يتطمب 1الضماف كالامتناع عف التجربة، أم القياـ بالفعؿ مع العمـ بتجريمو كبكامؿ ارادتو

في ىذه الجريمة قصد خاصا كانما يكتفي بتكافر القصد العاـ المتطمب في كافة الجرائـ، فالعمـ 
 القاعدة انو لا يعذر بجيؿ القانكف. إذابالتجريـ عمـ مفترض 

 ثانيا: مخالفة الزامية الخدمة ما بعد البيع: 

بخدمة ما بعد  ـ، فالمقصكد مف الالتزا26/20مف القانكف رقـ  61عميو المادة نصت 
صلاح المنتكج المعركض في السكؽ،  البيع مجمكع الأداءات المتعمقة بضماف صبانة المنتكج كا 

لمضماف اف يؤدم مفعكلو مما يميزه كيجعمو التزاما مستقلا بذاتو عف الحالة التي لا يمكف 
 الالتزاـ بالضماف.

ذا خالؼ المتدخؿ الالتزامات المتعمقة بالخدمة ما بعد البيع تقكـ ىذه الجريمة التي تتكفر فا
 عمى الأركاف التالية.

يتمثؿ الركف الشرعي، لجريمة عدـ الالتزاـ بالخدمة ما بعد البيع  الركن الشرعي: (6
، التي تجرـ مخالفة الزامية تنفيذ الخدمة ما بعد 26/20مف القانكف رقـ  77في نص المادة 

البيع كتعاقب عمييا حيث نصت عمى "يعاقب ب..... كؿ مف يخالؼ التزاـ تنفيذ الخدمة ما بعد 
 .2ف ىذا القانكف"م 61البيع المنصكص عمييا في 

يظير الركف المادم ليذه الجريمة في امتناع المتدخؿ مف تقديـ  الركن المادي: (1
الخدمات لتنفيذ الالتزاـ بالخدمة ما بعد البيع، حيث يتمخص فعؿ الامتناع في عدـ صيانتو 

 كعدـ تكفير قطع الغيار.

                                                           
 .622فاطمة بحرم، المرجع السابؽ، ص  1
 المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، المرجع السابؽ. 26/20مف القانكف رقـ  77المادة  2
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تتحقؽ جريمة عدـ التزاـ بالخدمة ما بعد  عدم الالتزام بإصلاح المنتوج وصيانتو:‌(أ 
اـ بالصيانة لممنتكج كاصلاحو في الحالات التي تقتضي فييا لبيع، عند امتناع المتدخؿ عف القيا

حيث يتحقؽ فعؿ الامتناع إذا لـ يمتزـ المتدخؿ بتكفير الكسائؿ المادية الملائمة مدة الضماف. 
 الإصلاح.اك تكفير عماؿ تقنيف مؤىميف بغرض الصيانة ك 

تقع جريمة عدـ الالتزاـ بالخدمة ما بعد البيع ما  عدم الالتزام بتوفير قطع الغيار:‌(ب 
بيف البيع إذا لـ يمتزـ المتدخؿ سكاء كاف منتجا اك مستكردا اك مكزعا بتكفير قطع الغيار المزمة 

 لممنتكجات المعركضة، في السكؽ لاف ذلؾ يؤدم الى عدـ استفادة المستيمؾ مف المنتكج

 .المبحث الثاني: المتابعة والجزاء في جرائم المستيمك

قامت الدكلة بكضع العديد مف الييئات التي تقكـ بمكافحة الجريمة، بشكؿ عاـ كالضارة 
تيمؾ عف طريؽ الالتزاـ المتدخؿ بالمستيمؾ بشكؿ خاص، حيث تكفؿ المشرع بحماية المس

المستيمؾ عمى  يككف عمى اطلاع كامكانيةمؾ، حتى المستي بإعلاـسلامة المنتكجات كما امره ب
المتعمؽ بحماية المستيمؾ عمى الكسائؿ  26/20الحصكؿ عمى منتجات ، حيث اقر القانكف 

في الكاقع المعاينة ك اتخاذ مختمؼ الإجراءات اللازمة، حيث التي تعطيو الحؽ عمى المتدخؿ 
لعمكمية لمجريمة الذم سندرسيا يؾ الدعكل اكمـ عف تحر نتفصمنا ىذا المبحث الى مطمبيف، أكلا 

 الجزاءات المقررة ليذه الجرائـ. )المطمب الثاني( حيث تناكلنا في )المطمب الأول(،في 

 :بط الجريمة وتحريك الدعوى العموميةض المطمب الأول:

 لمعاينة جرائـ المستيمؾ، سخر المشرع جرائـ عدة ىيئات، كمؼ كؿ كاحدة منيا بتخاذ
إجراءات لضبط الجريمة تكفير حماية كافية لممستيمؾ التي ترتكب مف طرؼ المتدخميف، حيث 

العمكمية  كتحريؾ الدعكلالأشخاص المؤىميف في معاينة الجرائـ،  )الفرع الأول(سنتناكؿ في 
 كمتابعتيا.
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 .الفرع الأول: الأشخاص المؤىمين في معاينة الجرائم

المتعمؽ بالقكاعد حماية المستيمؾ كقمع  26/20ـ مف القانكف رق 18حسب نص المادة 
الغش، عمى ما يمي "بالإضافة الى ضباط الشرطة القضائية كالأعكاف الاخريف المرخص ليـ 
بمكجب النصكص الخاصة، يؤىؿ لمبحث كالمعاينة مخالفات احكاـ ىذا القانكف، أعكاف قمع 

 .1الغش التابعكف لمكزارة المكمفة بحماية المستيمؾ"

 عكاف ىـ: فالأ

 ضباط الشرطة القضائية:  أولا:

لقد حدد المشرع الجزائرم اشخاص الضبطية القضائية العامة، المكمفكف بالبحث كمعاينة 
الجرائـ كالمخالفات الكاقعة عمى المستيمؾ كاشخاص الضبط القضائي الذيف يعاينكف الجرائـ، 

، حيث يتمتع بصفة ضباط الشرطة 2مف القانكف الإجراءات الجزائية 68كىذا طبقا لنص المادة 
 القضائية الأشخاص الاتي ذكرىـ:

ضباط -محافظك الشرطة، -ضباط الدرؾ الكطني -رؤساء المجالس الشعبية البمدية. -
سنكات  0رجاؿ الدرؾ الذيف امضكا في سمؾ الدرؾ الكطني -ذك الرتب في الدرؾ، -الشرطة، 

ضباط -سنكات عمى الأقؿ،  0ي خدمتيـ ف امفتشك الامف الكطني الذيف قضك -عمى الأقؿ، 
كضباط الصؼ التابعكف لممصالح العسكرية للأمف ثـ تعينيـ بمكجب قرار مشترؾ مف كزير 

 الدفاع ككزير العدؿ.

                                                           
 المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، المرجع السابؽ. 26/20مف القانكف رقـ  18المادة  1
، ، ج ر1261مارس  60في  11-68، المتضمف قانكف الإجراءات الجزائية رقـ 6611جكاف  9مؤرخ في  688-11الامر  2

 .1261، سنة 22العدد 
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بمكجب قكانيف خاصة يباشر أعكاف قمع  الاعوان المكمفون بموجب نصوص خاصة: ثانيا:
الغش، بعض السمطات الضبط القضائي بمباشرة مياـ الضبط القضائي المككمة إلييـ كفؽ 

 الأكضاع المبنية في تمؾ القكانيف.

الذم نص  97/621بمكجب المرسكـ التنفيذم رقـ  أعوان حفظ الصحة البمدية: (6
قكـ أعكاف ىذه المكاتب بجكلات ميدانية ، حيث ي1عمى استحداث مكاتب لحفظ الصحة البمدية

لمحلات البيع كأماكف التصنيع، بغرض مراقبة المكاد الغذائية كالمنتكجات الأخرل، كالاعكاف 
 مياميـ محددة في مجاؿ الصحة كالنظافة. ىؤلاء

صحيا، يقكـ بممارسة كؿ  تعتبر السمطة البيطرية ككيلا أعوان السمطة البيطرية: (1
، فيي تسير 2التي منحيا لو القانكف مف اجؿ حماية الصحة الحيكانية كالبشريةالحقكؽ المياـ ك 

عمى تحقيؽ المطابقة مع المعايير كالاسس النكعية كالصحية التي يشترطيا التجار. كما تتكلى 
 الرقابة كالتفتيش في داخؿ البلاد كعمى الحدكد لمنع حدكث الامراض كضماف التنبؤ.

نظـ المشرع الجزائرم مياـ كصلاحيات  تجارة:أعوان قمع الغش لمدرية ال (0
، حيث تككف ىذه الجريمة مف مصالح 66/263المديرية الكلائية بمقتضى المرسكـ التنفيذم رقـ 

متعددة منيا مصمحة الجكدة، التي تضـ سمكيف لمراقبة النكعية كقمع الغش. ىما سمؾ المراقبة 
 كقمع الغش كسمؾ مفتشي النكعية كقمع الغش.

 سمك المراقبة يضم رتبتين ىما: أعوان  (أ 

                                                           
، 17، يتضمف انشاء مكاتب حفظ الصحة البمدية، ج ر، العدد 6697يكنيك 02مؤرخ في  97/621المرسكـ التنفيذم رقـ  1

 .6697يكنيك  6الصادر في 
ج  ، المتضمف نشاطات الطب البيطرم كحماية الصحة الحيكانية،6699يناير  11مؤرخ في  99/29مف القانكف رقـ  6المادة  2

 .6699يناير  17، صادرة في 22ر، العدد 
، يتضمف تنظيـ المصالح الخارجية في كزارة التجارة كصلاحيتيا، ج 1266يناير  12مؤرخ في  66/26المرسكـ التنفيذم رقـ  3

كلائية ، الذم يحدد تنظيـ المديريات ال1228نكفمبر  69، كالقرار الكزارم المشترؾ في 1266يناير  10صادر في  2ر، العدد 
 .1228نكفمبر  61، صادر في 16لمتجارة في مكاتب، ج ر، العدد 



 الفصل الثاني: الحماية الجزائية لحقوق المستيمك.

 

129 
 

 أعكاف ذك رتبة مراقب رئيسي لمنكعية.-
 ذك رتبة مراقبي النكعية. أعكاف-

 .أعوان سمك مفتشي النوعية وقمع الغش‌(ب 

 مفتشك النكعية.-
 ئيسيف لمراقبة النكعية كقمع الغش.رؤساء المفتشيف الر -
 مفتشك الأقساـ النكعية كقمع الغش.-
 لنكعية كقمع الغش. الرئيسكفالمفتشكف -

 : الفرع الثاني: مراحل سير الدعوى الجزائية

تعتبر النيابة العامة السمطة الاصمية، التي ليا صلاحية تحريؾ الدعكل العمكمية في 
حيث لا تقكـ النيابة العامة بالتحريؾ الدعكل، الا بعد ابلاغيا بالجريمة كىذا المكاد الجزائية 

 )المستيمؾ(، اك مف طرؼ ضباط الشرطة القضائية.الإبلاغ قد يككف مف المتضرر 

 أولا: اليات تحريك الدعوى.

تحريؾ الدعكل مف طرؼ النيابة العامة بناءا عمى شككل مف طرؼ المستيمؾ، ىك يتـ 
 المضركر عف طريؽ الضبط القضائي اك إحالة الممؼ الى الإدارة المكمفة بحماية المستيمؾ.

يحؽ لكؿ شخص  جمعيات حماية المستيمك:عن طريق شكوى المستيمك او  (6
في المجتمع المجكء الى القضاء قصد الحصكؿ عمى حقكقو كالمطالبة بحمايتيا، كذلؾ بشرط اف 

مف القانكف رقـ  60/6، حيث نصت المادة 1يككف ليذا الشخص الصفة كالمصمحة في ذلؾ

                                                           
، في القانكف، فرع المسؤكلية المينية ، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير)حماية المستيمك في ظل المنافسة الحرة(زكبير ازرقي،  1

 .662، ص 1266كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزكك، 
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شخص التقاضي ما لـ  عمى "يجكز لأم ،1المتضمف قانكف الإجراءات المدنية كالإدارية 29/26
 تكف لو مصمحة قائمة كمحتممة يقرىا القانكف".

حيث إذا تضرر المستيمؾ مف الجريمة التي ارتكبيا المتدخؿ، يمكنو اف يدعي اماـ 
 القاضي لتحقيؽ مطالبا إياه التعكيض الذم يشمؿ ما دفعو مف ثمف. حيث 

 جميكرية.يقكـ القاضي التحقيؽ بغرض شككل المدعي المدني عمى ككيؿ ال
كف بمعاينة يقكـ الاعكاف المكمف عن طريق الأجيزة المكمفة بحماية المستيمك: (1

 تكمف في الكثائؽ التالية: ، 2الممفات الى ككيؿ الجميكرية الجرائـ المستيمؾ بإحالة

محضر سحب المنتكج لكشؼ الخبرة الفيزيائية كالكيماكية، محضر الجريمة المضبكطة، 
بطاقة معمكمات المعني، إذا رأل ممثؿ النيابة العامة اف الجريمة محضر اقتطاع العينات، 

 تحتاج الى تحقيؽ يقكـ بترقيـ كدراسة الممفات، كيقرر ما يراه مناسبا.
: لقد اناط المشرع الجزائرم ميمة البحث عن طريق ميام الضبطية القضائية (0

جراءات كالتحرم عف الجرائـ لأعكاف الضبط القضائي، كذلؾ عف طريؽ جمع الاس تدلالات كا 
التحريات كتحرير محاضر كارساليا الى النيابة العامة بالإضافة الى تمقي الشكاكل كدعكات 

 المكاطنيف كتقكـ بإحالتيا الى ككيؿ الجميكرية.

 ثانيا: مرحمة التحقيق:

بناءا  اـ التحقيؽ، حيث تصؿ الدعكل اليوفي النظاـ القضائي يتكلى قاضي التحقيؽ مي
كيؿ الجميكرية يشمؿ )الاسـ كالمقب( المتدخؿ المخالؼ كالمكاد العقابية، كيختـ عمى طمب مف ك 

مف طرؼ ككيؿ الجميكرية. اما الطرؼ التالي لإيصالو بكاقع الدعكل فيككف بناءا عمى شككل 
                                                           

، يتضمف قانكف الإجراءات المدنية كالإدارية، 1229فبراير  18المكافؽ ؿ  6216صفر عاـ  69مؤرخ في  29/26انكف رقـ ق 1
 .1229ابريؿ  10، صادر في 16ج ر، العدد 

، الصادر في 8، المتعمؽ برقابة الجكدة كقمع الغش، ج ر، العدد 6662جانفي  02مؤرخ في  62/06المرسكـ التنفيذم رقـ  2
 .06، المادة 6662جانفي  02
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متى تعمؽ الامر بجنحة اك جناية يذكر في  مف طرؼ المتضرر.مصحكبة بادعاء مدني 
المتيـ مسؤكؿ عف حقكقو المدنية  إلزاـ ، حيثمدنيا ممتمسا الشككل كيعمف فييا تأسيس طرؼ

 .1أياـ لإبداء رايو فييا 8بدفع الكفالة، كتمـ ىذه الشككل اماـ ككيؿ الجميكرية خلاؿ 

 معاير كىي: 0يتحدد الاختصاص لقاضي التحقيؽ مف خلاؿ  قواعد الاختصاص: (6

مف قانكف ا ج، بمكاف  22يتحدد حسب نص المادة  الاختصاص المحمي:‌(أ 
لذم القى ارتكاب جريمة الغش بمختمؼ صكرىا اك بالمكاف الذم يقيـ بو العكف الاقتصادم اك ا

رة اختصاص المحكمة اختصاصو المحمي يتحدد بدائكفي جميع حالاتو فاف  فيو القبض عميو،
ف يمد اختصاصو الى محاكـ أخرل بمكجب التي تباشر فييا كظيفتو، الا في حالات استثنائية اي

مكرر ايف أصبح اختصاصو في إطار  18مف ؽ ا ج، كالمادة  22/1حسب المادة  كزارمقرار 
 .2قرار المسؤكلية الشخص المعنكم

يختص بو قانكف التحقيؽ بصفة عامة، فالتحقيؽ في كؿ  النوعي:الاختصاص ‌(ب 
يف المكممة لو اك المكصكفة جنايات، إذا جريمة معاقب عمييا طبقا لمقانكف العقكبات كالقكان

التحقيؽ فييا كجكبي حيث لا يجكز إحالة المتابعة بجناية اك جنحة في بعض الحالات مباشرة 
 اماـ المحكمة دكف مرحمة التحقيؽ.

يختص بالتحقيؽ مع كافة الأشخاص الطبيعية اك  الاختصاص الشخصي:‌(ج 
زتيا كاف كانت بعض الفئات يتـ التحقيؽ معيا في ممتثميا القانكني اك أجيالمتمثمة المعنكية 

لا نعرؼ استثناءات  فإننا، 3ضباط الشرطة القضائية كاحداثكفقا لإجراءات خاصة كالعسكرييف 
ىذا النكع ضمف قضايا الاستيلاؾ، مثؿ متابعة العكف الاقتصادم بصفقة معينة تخكلو مف 

 إجراءات تحقيؽ خاصة.

                                                           
 .18عمى بكلحية بك خميس، المرجع السابؽ، ص  1
 .61، ص 1227، دار ىكمة لمطباعة كالنشر، الجزائر، ، )مذكرات في قانون الإجراءات الجزائية الجزائرية(محمد حزيط 2
 .91197محمد حزيط، المرجع نفسو، ص  3
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 إجراءات التحقيق:  (2

يقكـ قاضي التحقيؽ باستجكاب العكف الاقتصادم، المتيـ  المتيم:استجواب ‌(أ 
بجريمة الغش حكؿ التيـ المنسكبة اليو كليذا الأخير كامؿ الحرية في الإجابة اك الرفض دكف 

ذلؾ قرينة ضده، لاف الاستجكاب طبيعة مزدكجة، فيك أداء اتياـ يسمح لو باحاطة اف يعد 
كؿ ما يكجو الممؼ مف ادلة ككسيمة دفاع، يسمح لو في نفس المتيـ بالتيمة المنسكبة اليو، كب

، كنظرا لخطكرتو فقد وبراءتبكؿ الإيضاحات كالأدلة التي تساعد في الكشؼ عف  بالإدلاءالكقت 
 احاطو المشرع بضا مانات تحت طائمة البطلاف.

اكؿ خطكة يخطكىا قاضي التحقيؽ يتعرؼ مف  الاستجواب عند المثول الأول:‌(ب 
بتيمة المكجية اليو كلو مطمؽ  الؼ، كىك جزاء لا بد منو حيث يخطرهى ىكية المخخلاليا عم

كيقرر كضعو الحبس  في محضرالحرية في الادلاء كعدـ الادلاء بتصريحاتو، كيدكف أقكالو 
. كفي 1الاحتياطي اك تحت الرقابة القضائية، كما يجب اف يطالعو عمى ما دكنو في المحضر

يأمر الممؼ لممحاكمة كما في حالة ، يمكنو اف الاكؿ باستجكابقاضي التحقيؽ  حالة اكتفى
الاعتراؼ المتيـ اك كجكد ادلة كافية بالممؼ تعزز اعترافاتو، كممؼ مخابر التحاليؿ الجكدة 
المثبتة لمغش منى تعمؽ الامر بمخالفة اك جنحة، اما إذا تعمؽ الامر بجناية فلا بد مف مركر 

 لمكضكع الإجمالي.للاستجكاب في ا

يقصد بو مكاجية العكف الاقتصادم، التيـ المكجو لو.  في الموضوع:الاستجواب ‌(ج 
كمناقشتو فييا بالتفاصيؿ مكاجيتو بالأدلة كمطالبتو بإبداء رايو فييا، كىنا لا بد مف حضكر 

فيستدعي ىذا الأخير بكتاب مكصى عميو قبؿ الاستجكاب شكمي اجبارم،  كإجراءمحاميو 
مف قانكف  628عمى الأقؿ، ما لـ يتنازؿ العكف عف ذلؾ صراحة حسب المادة  بيكميف

الإجراءات الجزائية، كعمى القاضي التحقيؽ اف يضع الممؼ بحكزتو قبؿ الاستجكاب مف طرؼ 
مككمو، ىذا الأخير اف يطمب في أم مرحمة مف المراحؿ الاستجكاب، تمقي التصريحات مف 

                                                           
 .622-60محمد حزيط، المرجع السابؽ، ص  1
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رأل انو لا مكجب لاتخاذ الإجراءات المطكب اف يصدر امرا  طرؼ مككمو، كلقاضي التحقيؽ إذا
يكما، كما لـ يصدر في الكقت المحدد، قاـ المتيـ كمحاميو برفع طمبو  02مسببا بالرفض في 

 مباشرة الى غرفة الاتياـ.

 إذاىك استجكاب اجبارم في الجنايات، كممكف في الجنح،  الاستجواب الإجمالي:‌(د 
ما لذلؾ دكف اف يككف الغرض منو الحصكؿ عمى ادلة جديدة، كانما قاضي التحقيؽ لزك  رألما 

براز الأدلة التي سبؽ جمعيا في مراحؿ التحقيؽ  .1يقتصر الامر عمى تمخيص الكقائع كا 

جرائـ قانكف يقكـ قاضي التحقيؽ في جرائـ الغش، كغيرىا مف  سماع الشيود:‌(ق 
بأدلتيـ، كما يمكف لمضحية اك العكف العقكبات كالقكانيف المكممة لو باستدعائيـ كمكاجيتيـ 

الاقتصادم المتيـ اك محاميو اك الطرؼ المدني، اف يطمب مف قاضي التحقيؽ حسب المادة 
مكرر مف ؽ ا ج، متى رأل قاضي التحقيؽ انو لا كجكب ليذا الاجراء حيث يتعيف عميو  16

اـ غرفة الاتياـ كفقا يكما، لتقديـ الطمب يككف قابؿ للاستئناؼ ام 02اصدار امر مسبب خلاؿ 
 .2مف ؽ ا ج 671لممادة 

يمكف لقاضي التحقيؽ الانتقاؿ الى مكاف كقكع  الى المعاينة والتفتيش:الانتقال ‌(ك 
ا في الغش المنصكص عمييالجريمة كسماع مف يكجد مف الشيكد في الجنايات، كما في جريمة 

يؿ الجميكرية كتحرير ة مع ضركرة اخطار ككمف ؽ ع، كفي بعض القضايا الجنح 201المادة 
قيقة كالبحث عف محضر لذلؾ، بالإضافة الى البحث عف الأشياء التي تفيد في كشؼ الح

 ممة في الغش.المستندات اك الكثائؽ اك الكسائؿ المستع

اف قاضي التحقيؽ بعد اتصالو بممؼ  أوامر التصرف بعد انتياء التحقيق:‌(ز 
 بأكامراجراءاتو فانو يصدر ما يعرؼ مف  هكفكر انتياء ،الدعكل بالطرؽ السابؽ ذكرىا

 التصرؼ.

                                                           
 .621حزيط، المرجع السابؽ، ص محمد  1
 .669-661محمد حزيط، المرجع نفسو، ص  2
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مف ؽ  610استنادا الى المادة  المتابعة او بانتقاء وجو الدعوى: بالأوجوالامر ‌(ح 
دلائؿ قكية ضد العكف  متى كانت الكقائع لا تقبؿ أم كصؼ جزائي اك انو لا تكجد ،ا ج

كانت كقائع الجريمة قائمة غير اف مرتكبيا يستفيد مف أسباب الاباحة اك مكانع الاقتصادم 
 انقضائيا.جريمة الغش قد انقضت بأحد أسباب  بشأفالمسؤكلية اك الدعكل القائمة 

ذلؾ متى انتيى التحقيؽ الى اف كقائع الغش ك  :الى قسم الجنحبالإحالة الامر ‌(ط 
 التدليس.ك الغش ىك الكصؼ الغالب لجرائـ بشأنيا العكف تشكؿ جنحة ك المتابع 

  : و سلامة المستيمك بأمنالمحاكمة في الجرائم الماسة  : ثالثا
عمكمية ك قد تككف مف اختصاص المحكمة ىي المرحمة الأخيرة في مراحؿ الدعكل ال  

الدعاكم الناشئة مف المحكمة الابتدائية اك الجنايات ك تختص المحكمة في النظر في جميع 
 .كاف الشخص الذم ارتكبياىا يعتبرىا القانكف جريمة أيا ك غير عماؿ ك أفعاؿ ا

كلممحكمة دكر فعاؿ في الفصؿ في المخالفات التي تعرض عمييا مف طرؼ ككيؿ 
المخالفة  الجميكرية اك تحاؿ عمييا مف طرؼ قاضي التحقيؽ اك غرفة الاتياـ بحسب طبيعة

 كتنكع الفعؿ الاجرامي.
بالرجكع الى القكاعد العامة في ؽ ا ج، نجد اف  القضائي:قواعد الاختصاص  (6

 المشرع بفصؿ بيف نكعيف مف الاختصاصات لجيات الحكـ.

يعتمد الاختصاص المحمي لممحاكـ الجزائية الفاصمة في  :المحمي الاختصاص‌(أ 
ا بالمكاف الذم اماف الذم ارتكبت فيو جريمة الغش ك قضايا الغش حسب القكاعد العامة اـ بالمك

ؽ ا  مف 016عمى ذلؾ نصت المادة ك  ،بالمكاف الذم تـ فيو القبض عميو امايقيـ فيو المتيـ، ك 
 أحدبقكليا تختص محميا في النظر في الجنحة لمحكمة محؿ الجريمة اك محؿ إقامة ج، 

لك كاف ىذا القبض قد كقع لسبب اخر، كما اك شركائيـ اك محؿ القبض عمييـ ك المتيميف 
 ير القابمة لمتجزئة اك المرتبطة.لمخالفات غبالنظر في الجنح كا المحكمة كذلؾتختص 
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ائية بصفة عامة يتحدد الاختصاص النكعي لممحاكـ الجز  :الاختصاص المعنوي ‌(ب 
مف  2019، فالجرائـ المصنفة جنايات كذلؾ المنصكص عمييا في المادة بحسب نكع الجريمة

، اما الجرائـ مستكل المجمس القضائيمكجكدة عمى ؽ ع تختص بنظرىا محاكـ الجنايات ال
جرائـ الغش ضمف نصكص المكاد  لأغمبالمصنفة جنحا كما ىكا الشأف بالنسبة 

لاختصاص محكمة الجنح عمى مستكل المحاكـ الابتدائية ض تخ فإنيا، 200،206،202،216
 بقسـ الجنح.

ميع مراحؿ الدعكة ك اف اليدؼ مف ج: صلاحيات جيات الحكم في جرائم الغش (1
ك تصكف كرامتو ، ك تجبر في نفس الكقت  كصكؿ الى محاكمة عادلة تضمف حقكقوإجراءاتيا ال

ضرر الضحية فاف ذلؾ لف يأتي الا بتحكيؿ قضاة الحكـ صلاحية عدـ التقييد بالتكييؼ 
كلا إياىـ بسمطة يتمتع بييا القاضي ىي السمطة لمفعؿ ، مخالقانكني، الذم اعطتو ىذه الأخيرة 

ة فيتكلكف مقتضاىا يستطيع المكازنة بيف ادلة الاثبات التي تطرح عمييـ كقت المحاكمالتقديرية ب
 فأماصمكا في نياية المطاؼ الى تككيف قناعتيـ في ضكء ما يطمئنكف، تدقيؽ النظر فييا ، لي

براءة لكجكد شؾ في ، كاما الى اليقيف لا عمى الحدس ك التخميفاقتناع ثبكت التيمة مبني عم
 .1اتادلة الاثب

 .المطمب الثاني: الجزاءات المقررة لمجرائم الماسة بصحة المستيمك

نص المشرع الجزائرم عمى الجزاءات المقررة لمجرائـ الماسة بصحة المستيمؾ، سكاء التي 
كانت تتعمؽ بالشخص الطبيعي اك المعنكم، فقد بينيا مف خلاؿ النصكص كتجريـ الأفعاؿ 

الكاردة في قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش، كليذا سنقكـ بفصؿ  والناتجة عف مخالفة التزامات
العقكبات المقررة عمى الشخص الطبيعي، ك  )الفرع الأول(المطمب الى فرعيف، نتناكؿ في 

 العقكبات المقررة لشخص المعنكم. )الفرع الثاني(
                                                           

 .70محمد حزيط، المرجع السابؽ، ص  1
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 :الفرع الأول: العقوبات المقررة عمى الشخص الطبيعي

نص المشرع الجزائرم عمى الجزاءات المقررة عمى الشخص الطبيعي في حالة ارتكابو 
لأحدل جرائـ الغش كالتدليس، منيا الجزاءات الاصمية المتمثمة في العقكبات السالبة الحرية، 

 كالعقكبات المالية منيا العقكبات التكميمية كىذا ما سنستكفيو بالترتيب.

 : أولا: العقوبات الاصمية

تبر المشرع الجزائرم العقكبات الاصمية، ىي الجزاء الأساسي المباشر لمجريمة. حيث اع
مف قانكف العقكبات بانيا تمؾ العقكبات التي يجكز الحكـ بيا دكف اف تقترف  62/1عرفتيا المادة 

 .1معيا اية عقكبة أخرل

كىي تمؾ العقكبات التي تتحقؽ قياميا عف طريؽ  العقوبات سالبة الحرية: (6
ماف المحككـ عميو مف حقو في التمتع بحريتو، إذا تسمبو العقكبة ىذا الحؽ اما نيائيا اك حر 

. حيث نص المشرع الجزائرم عمى ىذه العقكبات بالنسبة 2لأجؿ معمكـ يحدده حكـ القضاء
 لجريمة الغش كالخداع كحيازة مكاد مغشكشة كالمضاربة.

عقكبة السجف ىي عقكبة سالبة الحرية، تمي عقكبة الإعداـ في المكاد  السجن:‌(أ 
عشركف سنة، ما عدا في المؤبد كالسجف المؤقت، مف خمسة الى  الجنائية كىي مقررة بالسجف

الحالات التي يقرر فييا القانكف حدكد أخرل قصكل، حيث نجد اف المشرع الجزائرم بـ يقـ 
مف قانكف العقكبات، حيث انو  8بات الاصمية في المادة بتعريفو الا انو درجة ضمف العقك 

 .3سنكات 8عقكبة اصمية في مكاد الجنح كالمخالفات، كمدتو ىي مف شيريف الى 

                                                           
 128، ص 6667، دار المطبكعات الجامعية، مصر، )شرح العقوبات "القسم العام"(فتكح عبد الله شادلي،  1
 .621، ص 1262بيركت،  ،6، منشكرات الحمبي، ط )الجزاء الجنائي(سامي عبد الكريـ محمكد،  2
، مذكرة ماجستير في القانكف، )بدائل العقوبات سالبة الحرية قصيرة المدى، عقوبة العمل لمنفع العام(بكغاغة إبراىيـ،  3

 .61، ص 1261، سكيكدة، 6688اكت  12تخصص قانكف جنائي، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة 
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تسبب المنتكج المغشكش في مرض غير قابؿ لمشفاء، اك في فقداف استعماؿ عضك اك  إذا
ا يتعرض المتدخؿ الى سنة، كم 12الى  62في عاىة مستديمة، فمدة السجف تككف مشددة مف 

 .1تسببت تمؾ المادة في كفاة الشخص إذاالسجف المؤبد 
بما اف جرائـ الغش كالتدليس كصفيا القانكف جنحا، فقد قرر ليا عقكبة  الحبس:‌(ب 

 السجف التي تختمؼ مدتيا مف جريمة الى أخرل.

، احالتيا مف قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش 19بالنسبة الى جريمة الخداع نجد المادة 
سنكات كتشدد العقكبة  0مف قانكف العقكبات، فيعاقب بالسجف مف شيريف الى  216الى المادة 

 سنكات حسب حالة ارتكابيا. 8مف ؽ ح ـ، تصؿ الى  16حسب المادة 
مف ؽ ع، فيعاقب بالحبس مف سنتيف الى  206كبالنسبة الى جريمة الغش حسب المادة 

سنكات  0الحيازة دكف سبب مشركع يعاقب مف شيريف الى  سنكات، اما بالنسبة الى جريمة 8
ر المشركعة، فيعاب بالحبس مف مف ؽ ع، اما عف جريمة المضاربة غي 200حسب المادة 

رفع الأسعار في السمع  مف ؽ ع ج، اما إذا اقترف 671ادة سنكات حسب الم 8اشير الى 1
 نفس القانكف. مف 670سنكات حسب نص المادة  8فتككف العقكبة مف سنة الى 

تتمثؿ في الغرامة اك المصادرة، بحيث لا تعتبر ىذه مف  العقوبات المالية: (1
 مف ؽ ع تكميمية. 6العقكبات الاصمية بؿ جعميا القانكف طبقا لنص المادة 

تعرؼ الغرامة بانيا، الزاـ المتيـ المحككـ عميو بدفع مبمغ مالي مف النقكد لمخزينة 
 .2القكاعد المقررة تطبيقا لمبدأ الشرعية العمكمية، يقدره القاضي كفؽ

حيث تقترف عقكبة الغرامة بضفة كجكبية اك جكازية، حيث اف القاضي في جريمة الغش 
كالحيازة كالمضاربة ممزـ بالحكـ بالغرامة الى جانب عقكبة الحبس، حيث تقدر الغرامة ب 

لى ا ضافةللإمف ؽ ع،  20612001670دج كىذا حسب المكاد  6221222الى  121222
                                                           

 .80المرجع السابؽ، ص  قانون المقارن(،، )حماية المستيمك في المحمد بكدالي 1
 .181فتكح عبد الله شادلي، المرجع السابؽ، ص  2
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، كبالنسبة الى جريمة الخداع فاف 1221222الى  121222ب  ةتككف الغرامة مقدر  671المادة 
يجكز الحكـ بغرامة، بالإضافة الى عقكبة الحبس حيث تككف السمطة التقديرية لمقاضي الحكـ 

مف ؽ ع،  216، كالحبس معا، طبقا لنص المادة 6221222الى  121222 بمبمغ الغرامة مف
مف ؽ ع ج، نصت عمى اف  201كصؼ جناية فاف المادة  تأخذبالنسبة الى الجرائـ التي انا 

 1221222الى  6221222اذا تكفي اشخص اك مرض اك عاىة مستدامة، تقدر الغرامة ب 
 دج.

 ثانيا: العقوبات التكميمية.

عبارة عف عقكبات إضافية تتمثؿ في حرماف المحككـ عميو، مف بعض الحقكؽ ىي 
مف ؽ عج عمى اف العقكبات  0، حيث تنص المادة 1بالعقكبة الاصمية جناية اك جنحةكتمحؽ 

التكميمية ىي تمؾ العقكبات التي لا يجكز الحكـ بيا مستقمو عف عقكبة الاصمية، فييا عدا 
 .2الحالات التي تنص عمييا القانكف صراحة كىي اما اجبارية اك جكازية

ت التكميمية، عمى سبيؿ الحصر بنصيا عمى اف العقكبات مف قانكف العقكبا 6حددت المادة لقد 
 تكميمية ىي:

 الحجز القانكني.-

 اغلاؽ المؤسسة.-

 سحب جكاز السفر.-

 الحرماف مف ممارسة الحقكؽ الكطنية كالمدنية كالعائمية.-
                                                           

 .0781071عبد الله اكىيبية، المرج السابؽ، ص  1
، يعدؿ كيتمـ الامر رقـ 1268ديسمبر سنة  02المكافؽ ؿ  6207ربيع الأكؿ عاـ  69مؤرخ في  68/66القانكف رقـ  2
، الصادر في 76كالمتضمف قانكف العقكبات، ج ر، العدد  6611يكنيك  9المكافؽ ؿ  6091صفر عاـ  69مؤرخ في  11/681
 .1268ديسمبر 02
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 تحديد الإقامة.-

 .الإقامةالمنع مف -

 المصادرة الجزائية للأمكاؿ.-

 ة اك نشاط.المنع المؤقت مف ممارسة مين-

 الحضر مف اصدار شيكات اك استعماؿ بطاقات الدفع.-

 تعميؽ اك سحب رخصة السياقة اك الغاؤىا مع المنع مف اصدار رخصة جديدة.-

 تعميؽ حكـ اك قرار الإدانة.-

 الاقصاء مف الصفقات العمكمية.-

ت مف قانكف العقكبات نص عمى العقكبا 2/0اف المشرع الجزائرم في نص المادة بما 
التكميمية، يمكف اف تككف كجكبية اك جكازية فاف قاضي المكضكع عميو اف يككف ممزـ بحكـ 

 تعمؽ الامر بجرائـ تشكؿ جنايات كتتمثؿ ىذه العقكبات في: إذابالعقكبات، 

، ىك حرماف 21/10مكرر مف القانكف رقـ  6عرفتو المادة  الحجز القانوني: (6
المحككـ عميو مف ممارسة حقكقو المدنية أثناء تنفيذ العقكبة الاصمية، كتبعلا لذلؾ تدار أمكالو 

يككف الحجز القانكني الزاميا في  الاصمية،طبقا للإجراءات المقررة في حالات الحجز القضائي 
، كلا تطبؽ ىذه العقكبات عمى المحككـ عميو بعقكبة جنائية بقكة حالة الحكـ بالعقكبة الجنائية

 بو حكـ القاضي يأمر، بؿ يتعيف اف القانكف كما كاف الحاؿ سابقا، عندما كانت العقكبة تبعية
 .1قكبة جنائية

                                                           
، مذكرة مقدمة لنيؿ متطمبات شيادة الماستر في القانكف ، )العقوبة التكميمية بين النظريتين التقميدية او الحديثة(ذباب لخضر 1

 .96162، ص 1260، 26ـ السياسية، جامعة الجزائر الجنائي كالعمكـ الجنائية، كمية الحقكؽ كالعمك 
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تحديد الإقامة ىك الزاـ المحككـ عميو باف يقكـ في منطقة  عقوبة تحديد الإقامة: (1
مف  66اف تتجاكز مدتو المدة المقررة قانكنا، كىذا ما نصت عميو المادة يعينيا الحكـ لا يجكز 

سنكات، كيبدأ  8أم اف يقيـ في نطاؽ إقميمي يعينو الحكـ مدة لا تتجاكز قانكف العقكبات، 
 .1التنفيذ تحديد الإقامة مف يكـ انقضاء العقكبة الاصمية اك الافراج عمى الحكـ بيذه العقكبة

عمى عقكبة المنع مف  6نصت المادة  نة او نشاط:المنع من ممارسة مي (0
مكرر نطاقيا  61ممارسة مينة اك نشاط، ضمف قانكف العقكبات التكميمية، كحددت المادة 

فأجازت الحكـ عمى الشخص المداف لارتكابو جناية اك جنحة بالمنع مف ممارسة مينة اك 
كاف ثمة خطرا  مزاكلتياة مباشرة ثبت لمجية القضائية اف لمجريمة التي ارتكبيا صم إذانشاط، 

 منيما. لأمفي استمرار ممارستو 

بخصكص بدأ سيراف المنع، التزـ المشرع الصمت عمى جكاز الامر بالنفاذ المعجؿ 
بالنسبة ليذا الاجراء، كاماـ سككت المشرع تقتضي الأصكؿ اف يبدأ سرياف ىذا الاجراء مف 

 .2اليكـ الذم تصبح فيو العقكبة نيائية

 :الفرع الثاني: العقوبات المقررة عمى الشخص المعنوي

نص قانكف العقكبات في المكاد المتضمنة بالباب الأكؿ منو عمى العقكبات المطبقة عمى 
مكرر مف ؽ ع، التي  69الأشخاص المعنكية، التي تتفؽ مع طبيعتو، ىذا الأخير كذلؾ بالمادة 

 كم في مكاد الجنايات كالجنح ىي:تنص عمى "العقكبات التي تطبؽ عمى الشخص المعن

مرات كحد اقصى لمغرامة المقررة لمشخص  8مرة الى  6الغرامة التي تككف مف  (6
 الطبيعي في القانكف الذم يعاقب عمى الجريمة.

                                                           
، ص 1261، دار الراية، الأردف، 6، ط )جرائم الصفقات العمومية والية مكافحتيا في التشريع الجزائري(زكزك زليخة،  1

600. 
 .1121116، ص 1226، دار ىكمة لمنشر، الجزائر، 6(، ط )الوجيز في القانون الجزائي العامأحسف بكسقيعة،  2
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 1مكرر  69المنصكص عمييا في المادة  العقكباتالعقكبات التكميمية تتمثؿ في  (1
 مف قانكف العقكبات كالمتمثمة في: 

 المعنكم. حؿ الشخص-
 .الإدانةحكـ  كتعميؽنشر -
 مصادرة الشيء الذم استعماؿ في ارتكاب الجريمة اك نتج عنيا.-
 سنكات. 8 تتجاكزغمؽ المؤسسة اك فرع مف فركعيا لمدة لا -
 سنكات. 8اقصاء مف الصفقات العمكمية لمدة لا تتجاكز -
 المنع مف مزاكلة نشاط اك مينة بشكؿ مباشر.-

 سنكات. 8الرقابة القضائية لمدة لا تتجاكز الكضع تحت 

بالنسبة الى جرائـ الغش كالتدليس، نجد اف المشرع الجزائرم حدد القكاعد الاصمية لمشخص 
حسب الكيفيات الكاردة في  غرامةمف ؽ ع بحيث تنطبؽ عمييا  208المعنكم طبقا لنص المادة 

 مكرر سالفة الدكر. 69نص المادة 

مكرر مف  86المادة  تصلمشخص المعنكم  ةالجزائيقياـ المسؤكلية كفي حالة تكافر شركط 
 فاف الحد الأقصى لمغرامة يككف كالتالي: تالعقكباقانكف 

 فالطبيعيييشترط في الحالات التي لـ ينص القانكف عمى عقكبة الغرامة بالنسبة للأشخاص 
 سكاء في الجنايات اك الجنح.

تككف  الكمااك السجف  بالإعداـدج عندما تككف الجناية معاقب عمييا  112221222-
 الجناية معاقب عمييا بالسجف المؤقت.

 عندما تككف الجناية معاقب عمييا بالسجف المؤقت.612221222-

 دج بالنسبة الى الجنحة. 8221222-
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 خلاصة الفصل الثاني

ى عاتؽ المستيمؾ، الالتزاـ بغية ضماف الحصكؿ عمى منتكجات سميمة القى المشرع عم
بمطابقة المنتكجات كاتبع بضركرة اجراء المستيمؾ لرقابة ذاتية قبؿ عرض المنتكج كلـ يتغاضى 
عف إلزاـ المتدخؿ بضماف المنتج المعيب كتنفيذ الخدمة ما بع البيع، كمنح المستيمؾ حؽ تجربة 

كرس الرقابة كألية كقائية كىذا المنتكج. كمف اجؿ كفالة امتثاؿ المتدخؿ الى ىذه الالتزامات 
بإخضاع جميع المنتكجات الى الرقابة كاتباعيا بتقرير تدابير تحفظية كغير ذلؾ مف إجراءات 

 التي تتخذ ضمانا لممستيمؾ.

فقد قاـ بيذا الدكر الكقائي ىـ ضباط الشرطة القضائية كالاعكاف المرخص ليـ بمكجب 
 نصكص خاصة، بالإضافة الى أعكاف قمع الغش.

كما اف المشرع منح لمقضاء متابعة جرائـ الغش كالتدليس باعتباره صاحب اختصاص في 
متابعة مخالفات القانكف، بحيث يككف الدعكل عف طريؽ الشككل مف متدخؿ اك جمعيات 
لحماية المستيمؾ، ثـ تمي ذلؾ مرحمة التحقيؽ كصدكر العقكبات المقررة سكاء بالنسبة الى 

 كم.الشخص الطبيعي اك المعن
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 خاتمة: 
نظرا لكثرة التشريعات التي قاـ بسنيا المشرع الجزائرم، لتفادم الأخطار كتكفير الحماية 
اللازمة التي يتعرض ليا المستيمؾ في حياتو الذم يعتبر الطرؼ الضعيؼ، كنظرا للاىتماـ 

تبنت الجزائر لعدـ تعرضو للأخطار المادية أك المعنكية الاقتصاد الحر الكاسع لمحماية 
كالاقتصاد المكجو، الذم كاف المستيمؾ يتمتع بو مف خلاؿ كفرة كاختيار السمع كالخدمات حيث 

 كانت الدكلة ىي المسيطرة عمى الاقتصاد كالسكؽ.

اقتصاد الدكؿ  لكف مع مركر الكقت أصبحت الجزائر في دكر مييمف بانسحابيا في ظؿ
كانفتاحيا الى القطاع الخاص، كسعييا الى الانضماـ الى المنظمات العالمية كالإقميمية، الذم 

 أدل بيا الى حدكث تغير في تنامي الكعي لحماية المستيمؾ مف المخاطر المكجية لو.

 ؼلضع نتيجة التكازف، بعدـ تتـ المستيمؾ كالمتدخؿ بيف تتـ التي التعاقدية العلاقةاف 
 لشركط فرضو خلاؿ مف الأقكل الطرؼ يعتبر الذم المتدخؿ أماـ لممستيمؾ القانكني المركز
 مناقشتيا دكف ليا الإذعاف قبكليا اك المستيمؾ إلا عمى كما العقد، إنشاء أثناء كتعسفية مجحفة
 .لمتعاقد ريةالضرك  كلحاجتو لديو الخبرة لانعداـ

لزامية بالإعلاـ التزاـ ىك بالتزاميف 90/90أتى الشرع الجزائرم في القانكف رقـ حيث   كا 
 أك المنتكج ككقؼ المحترؼ، شخصية تحديد خلاؿ مف الأكؿ محؿ يتـ حيث جاتالمنت مطابقة
 أك السمعة خصائص لأف بالإعلاـ الالتزاـ جكىر يعتبر كالذم الأساسية، سماتو كبياف الخدمة
 إلى بالإضافة الغش، ضحية المستيمؾ يقع إطارىا كفي التعاقد، عمى الباعث تككف قد الخدمة
 .لممستيمؾالمشركعة  الرغباتمع  يتناسب بما. المنتكجات مطابقة إلزامية

كمف الشؽ الثاني استخمصنا مف خلاؿ ىذه الدراسة، الجرائـ التي تمس المستيمؾ، التي 
تختمؼ مف جرائـ منصكص عمييا في قانكف العقكبات، كجرائـ نصت عمييا قكانيف خاصة 

رل، مع التطرؽ الى أركاف كؿ جريمة عمى حدا. كفي عرض دراستنا كاف لا بد مف الإشارة أخ
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الى المسؤكلية الجزائية لمجرائـ مع التفصيؿ في كيفية إجراءات مباشرة الدعكل كتحديد 
 الأشخاص المخكؿ ليـ بممارسة الضبط لمكصكؿ الى مرحمة التحقيؽ كالمحاكمة.

براز المسؤكلية  ، 26/20الجنائية، التي عمد الييا قانكف حماية المستيمؾ ثـ التفصيؿ كا 
مف تشديد عقكبات عمى المتدخؿ كتقرير عقكبات ردعية كما نص عمى غرامات تلائـ كؿ 

 مخالفة حسب طبيعتيا لكنيا قميمة لا تؤدم الى تخكيؼ المتدخؿ.

خلاؿ قصكر مف  النتائجأخيرا مف معالجتنا ليذا المكضكع، نستخمص جممة مف ك 
المتعمؽ بقانكف حماية المستيمؾ  26/20لضمانات الممنكحة لحماية المستيمؾ بمكجب القانكف 

يمكف تقديـ بعض الاقتراحات التي نرجك مف المشرع اف يقكـ بفعميا مف أجؿ حيث كقمع الغش، 
 دعـ المستيمؾ مف صياغة نصكص قانكنية جديدة ملائمة أكثر بالنسبة الى المستيمؾ.

 ئج:النتا

  عدـ ملائمة القكاعد العامة المكجكدة في القانكف المدني لمتطمبات المستيمؾ، ففي عيكب
عادة التكازف المفقكد في العلاقة  الإرادة نجد انيا تتكفر شركط صعبة مثؿ الاثبات كا 

 العدية التي تجمع بينو كبيف الميني.

 ،ىذا يعني عدـ كجكد انسجاـ  التكرار المكجكد في المنظكمة القانكنية المتعمقة بالمستيمؾ
 في القكانيف المنظمة لو.

  مف منح صلاحية ممارسة الرقابة لمييئات كبالنظر الى التدخلات التي تقكـ بيا بالرغـ
أعكاف قمع الغش، الا اف تمؾ التكصيات ليست كافية لمحاربة كقمع مخالفة المطابقة اك 

 التقميد في المنتجات.

 ية حماية المستيمؾ بكضع مكاصفات قياسية لو كالعمؿ بالرغـ مف اىتماـ المشرع بقض
 عمى انشاء أجيزة حككمية تعمؿ عمى مراقبتو، الا اف لـ يكف كافيا لمكقاية مف المخاطر.
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  لا يجب اف نمكـ الدكلة ككؿ، فالمستيمؾ بحد ذاتو عند اقتناء أم سمعة لا يستفسر حكؿ
 .كج كعدـ تمسكو بالضماف المقرر لوالمنت

  بالرغـ مف نصو لمقكانيف كالمراسيـ التي كفؽ بيا لحد ما، الا أنو بقي عاجز اف المشرع
 في ظؿ تشكه المنظكمة التشريعية كغياب تطبيؽ القكانيف عمى أرض الكاقع.

  العقكبات المطبقة عمى جرائـ الماسة بالمستيمؾ مالية فقط، قد لا تتحقؽ الردع كالمخالفة
 كاف المتدخؿ في مركز مادم قكم.المطمكبة لحماية المستيمؾ، خاصة إذا 

 :تالاقتراحا

 .العمؿ عمى تشكيؿ ىيئات مدعمة لسلامة الغذائية كالحفاظ عمى صحة المستيمؾ 

 .تشجيع السمع المحمية عمى المستكردة 

  ادراج القكانيف كالمراسيـ المتعمقة بحماية المستيمؾ في قانكف كاحد لتفادم التكرار في
 عبء للأفراد.القكاعد القانكنية لتخفيؼ ال

  كتطبيؽ النصكص ضركرة اتخاذ كسائؿ خاصة لتكفير الضمانات باحتراـ القانكف
 ما يقـ مف مخالفات.القانكنية لمحد م

 .كضع عقكبات بدنية لاف الجانب الردعي غير كافي لتصدم لمحماية 

 كمدل  مضاعفة الرقابة عمى الأسكاؽ، كعمى حركة تدفؽ السمع، كما يجب مراقبة السمع
 يا لمقاييس العالمية كمكاصفاتيا الدكلية.خضكع

  إعادة النظر في العقكبات كالجزاءات المقررة، لاف المنتج اك المتدخؿ في كقتنا الحالي
أصبح لا يخاؼ فبدؿ مف تطبيؽ عقكبة كتخمي عف عقكبة اك غرامة، مف الأصح تطبيؽ 

 الاثنيف معا.

  المستيمؾ.تككيف قضاة مختصيف في قضايا المتعمقة بحماية ضركرة 

 



 

147 
 

 : قائمة المراجع والمصادر

 النصوص القانونية:  (1
 نصوص تشريعية: (أ 
 :الأوامر 

  الذم 1966يكنيك  9المكافؽ ؿ  6091صفر  69، المؤرخ في 681-11الامر رقـ ،
 يتضمف قانكف العقكبات المعدؿ كالمتمـ.

  1220يكليك  66، المكافؽ ؿ 6212جمادل الاكلى عاـ  66المؤرخ في  20/21الامر رقـ ،
 المتعمؽ بالعلامات.

  المتضمف  6678سبتمبر 11المكافؽ ؿ 6068رمضاف 12المؤرخ في  89-78الامر رقـ
، ج ر، اؿ 60/28/1227المؤرخ في  28-27القانكف المدني، المعدؿ كالمتمـ بالقانكف 

 .1227مام 60ق، المكافؽ ؿ 6218ي ربيع الثان18، المؤرخ في 06عدد
  68، المتضمف قانكف الإجراءات الجزائية رقـ 6611جكاف  9في مؤرخ  688-11الامر-

 .1261، سنة 22، ج ر، العدد 1261مارس  60في  11
 :القوانين 
  المتضمف نشاطات الطب البيطرم كحماية 6699يناير  11مؤرخ في  99/29القانكف رقـ ،

 .6699يناير  17، صادرة في 22الصحة الحيكانية، ج ر، العدد 
  المتعمؽ  6696فبراير  7، المكافؽ ؿ 6226مؤرخ في اكؿ رجب عاـ  96/21القانكف رقـ

 .6696فبراير  7بالقكاعد العامة لحماية المستيمؾ، ج ر، الصادر في 
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  1261يكنيك سنة  66المكافؽ ؿ  6207رمضاف عاـ  62مؤرخ في  61/22القانكف رقـ ،

 10المكافؽ لي  6218جمادل الأكلى عاـ  8مؤرخ في  22/22يعدؿ كيتمت القانكف رقـ 
 .1222يكنيك  10، الصادرة في 07، المتعمؽ بالتقييس، ج ر، العدد 1222يكنيك 

  ديسمبر  19المكافؽ ؿ  6220جمادل الاكلى عاـ  10المؤرخ في  16/68القانكف رقـ
 ، يتعمؽ بمكافحة المضاربة غير المشركعة.1216

  66المؤرخ في  20/26، يعدؿ كيتمـ الامر 18/21/1229المؤرخ في  29-61القانكف رقـ 
 .1229يكليك  1، الصادر في 01، المتعمؽ بالمنافسة، ج ر، العدد 1220يكليك 

  المؤرخ في  22/22، يعدؿ كيتمـ القانكف 1261يكنيك  66المؤرخ في  61/22القانكف رقـ
 1261ك يكني 11، الصادر في 07كالمتعمؽ بالتقييس، ج ر، العدد  1222يكنيك  10
  ديسمبر سنة  02المكافؽ ؿ  6207ربيع الأكؿ عاـ  69مؤرخ في  68/66القانكف رقـ

 9المكافؽ ؿ  6091صفر عاـ  69مؤرخ في  11/681، يعدؿ كيتمـ الامر رقـ 1268
 .1268ديسمبر 02، الصادر في 76كالمتضمف قانكف العقكبات، ج ر، العدد  6611يكنيك 

  1222يكليك  10المكافؽ ؿ  6218جمادل الأكلى عاـ  8مؤرخ في  22/21القانكف رقـ ،
جكاف  17، الصادر في 26يحدد القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، ج ر، العدد 

، 21العدد  ، ج ر،68/29/1262المؤرخ في  62/21المعدؿ كالمتمـ بالقانكف رقـ  1222
 69/29/1262الصادر في 

  المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، 1226اير فبر  18غي  خالمؤر  26/20القانكف رقـ ،
المؤرخ  26-69، المعدؿ كالمتمـ بالقانكف رقـ 9/20/1226، المؤرخة في 68ج ر، العدد 

 .1269جكاف  60مؤرخة في  08، ج ر، العدد 1269جكاف  62في 
  المتضمف  11/688، يعدؿ كيتمـ الرقـ 1266ديسمبر  66المؤرخ في  66/62القانكف رقـ

 .1266ديسمبر  69الصادر في  79كف الإجراءات الجزائية، ج ر، العدد قان
 التنظيمية:النصوص  (ب 
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  يتضمف انشاء مكاتب حفظ 6697يكنيك 02مؤرخ في  97/621المرسكـ التنفيذم رقـ ،
 .6697يكنيك  6، الصادر في 17الصحة البمدية، ج ر، العدد 

  المتعمؽ برقابة الجكدة كقمع ، 02/216662المؤرخ في  06-62المرسكـ التنفيذم رقـ
 .06/26/6662، الصادر في 8الغش، ج ر، العدد 

  يتعمؽ بضماف المنتكجات  68/26/6662المؤرخ في  62/111المرسكـ التنفيذم رقـ
 .6662سبتمبر  66الصادر في  22كالخدمات، ج ر، العدد 

  المنتكجات ، يتعمؽ بكسـ 6662نكفمبر  62المؤرخ في  011//62التنفيذم رقـ  سكـالمر
 .6662نكفمبر  16، الصادر في 82المنزلية الغير غذائية كعرضيا، ج ر، العدد 

  المتعمؽ برقابة الجكدة كقمع 6662جانفي  02مؤرخ في  62/06المرسكـ التنفيذم رقـ ،
 .6662جانفي  02، الصادر في 8الغش، ج ر، العدد 

  مؽ بالمكاد العدة لكي ، المتع6666جانفي  6مؤرخ في  66/2المرسكـ التنفيذم رقـ
، الصادرة في 22تلامس الأغذية كبمستحضرات التنظيؼ ىذه المكاد، ج ر، العدد 

10/26/6666. 
  المعدؿ كالمتمـ بالمرسكـ 6667يناير  62المؤرخ في  67/06المرسـ التنفيذم رقـ ،

الذم يحدد شركط ككيفيات صناعة  1262ابريؿ  69مؤرخ في  62/622التنفيذم رقـ 
التجميؿ كالتنظيؼ البدني كتكضيبيا كاستيرادىا كتسكيقيا في السكؽ الكطنية، ج  المكاد

 .1262ابريؿ  16الصادر في  11ر، العدد 
  المتعمؽ بالكقاية مف 6667ديسمبر  16المؤرخ في  67/262المرسكـ التنفيذم رقـ ،

 .12/61/6667، الصادر في 98العدد  الاخطار الناجمة عف استعماؿ المعب، ج ر،
  يتضمف انشاء المعيد 6669فيفرم  16المؤرخ في  69/16المرسكـ التنفيذم رقـ ،

، الصادر في 66الكطني لمتقييس كتحديد قانكنو الاساسي، المعدؿ كالمتمـ، ج ر، العدد 
 .6669مارس  6
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  المعدؿ كالمتمـ بالمرسكـ  1228ديسمبر  1مؤرخ في  28/212المرسكـ التنفيذم رقـ
، المتعمؽ بتنظيـ التقييس كسيره، ج 1261ديسمبر 60مؤرخ في  61/012التنفيذم رقـ 

 .1261ديسمبر  68الصادر في  70ر، العدد 
  المتعمؽ بتقييـ المطابقة، 1228ديسمبر  1، مؤرخ في 28/218المرسكـ التنفيذم رقـ ،

 .1228ديسمبر  66الصادر في ، 92العدد ج ر، 
  يتضمف تنظيـ المصالح 1266يناير  12مؤرخ في  66/26المرسكـ التنفيذم رقـ ،

، 1266يناير  10صادر في  2الخارجية في كزارة التجارة كصلاحيتيا، ج ر، العدد 
، الذم يحدد تنظيـ المديريات الكلائية 1228نكفمبر  69كالقرار الكزارم المشترؾ في 

 .1228نكفمبر  61، صادر في 16لمتجارة في مكاتب، ج ر، العدد 
  المعدؿ كالتمـ لممرسكـ 1266يناير  18المؤرخ في  66/12المرسكـ التنفيذم رقـ ،

، المتضمف انشاء المعيد الجزائرم 6669فيفرم  16المؤرخ في  69/16التنفيذم رقـ 
 .1266يناير  02، الصادر في 12لتقييس كيحدد قانكنو الاساسيف ج ر، العدد 

  ككيفيات يحدد شركط  1261مايك  68المؤرخ في  61/162المرسكـ التنفيذم رقـ
مام  61، 02استعماؿ المضافات الغذائية المكجية الى الاستيلاؾ البشرم، ج ر، العدد 

1261. 
  1260نكفمبر  6المكافؽ ؿ  6208محرـ  8المؤرخ في  61/079المرسكـ التنفيذم رقـ ،

، المؤرخة في 89المتعمؽ بتحديد شركط ككيفيات المتعمقة بإعلاـ المستيمؾ، ج ر، رقـ 
69/66/1260. 
  يحدد الشركط كالكيفيات  1260نكفمبر  6، المؤرخ في 09-60المرسكـ التنفيذم

 .69/66/1260، الصادرة في 89المتعمقة بإعلاـ المستيمؾ، ج ر، العدد 
  يتعمؽ بكسـ السمع 6662نكفمبر  62مؤرخ في  017-02المرسكـ التنفيذم رقـ ،

 .6266كلى جمادل الأ 2، الصادر في 82الغذائية كعرضيا، ج ر، العدد 
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  المتعمؽ بشركط ككيفيات  1260سبتمبر  11مؤرخ في  60/017المرسكـ التنفيذم رقـ
أكتكبر  1، صادر في 26كضع الضماف السمع كالخدمات حيز التنفيذ، ج ر، العدد 

1260. 
  يحدد الشركط كالكيفيات 1260نكفمبر  6مؤرخ في  60/079المرسـ التنفيذم رقـ ،

 .1260نكفمبر  69ؾ، ج ر، المؤرخة في المتعمقة بإعلاـ المستيم
  يحدد الشركط ككيفيات 1260نكفمبر  26المؤرخ في  60/079المرسـ التنفيذم رقـ ،

 .1260نكفمبر  69، مؤرخ في 89المتعمقة بإعلاـ المستيمؾ، ج ر، العدد 
  ابريؿ  66المكافؽ ؿ  6209رجب عاـ  62مؤرخ في  67/622المرسكـ التنفيذم رقـ

دد شركط النظافة كالنظافة الصحية اثناء عممية كضع المكاد الغذائية ، يح1267سنة 
 .1267ابريؿ  61في  ر. الصاد12للاستيلاؾ البشرم، ج ر، العدد 

 

 الكتب: (2

 ( ،ط شرح القعود المسماة في عقد البيع والمقايضةأبك السعكد رمضاف ،)دار 1 ،
 .1220الجامعة الجديدة، مصر، 

  ،دار ىكمة لمنشر، الجزائر، 6(، ط القانون الجزائي العام)الوجيز في أحسف بكسقيعة ،
1226. 

 ( ،حماية المستيمك في نطاق العقد "دراسة تحميمية مقارنةامانج رحيـ)" شركة ،
 .1262 المطبكعات، بيركت،

 ( ،التراضي في العقود الالكترونية عبر شبكة الانترنت دراسة تحميمية امانج رحيـ
 .1221عماف، -الأردف، دار كائؿ لمنشر، مقارنة(

 ( ،ج المغمول في شرح القانون المدنيأنكر طو ،)المكتب الجامعي الحديث، 1 ،
 .1221الإسكندرية، 

  ،دار )الالتزام بالإعلام الالكتروني قبل التعاقد في العقود الالكترونية(احمد إسماعيؿ ،
 .1269الجامعة الجديدة، مصر، 
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  ،الجنائية لممستيمك في القانون المصري )الحماية احمد محمد محمكد عمي خمؼ
 .1228، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، والفرنسي والشريعة الإسلامية(

 دار الجامعة الجديدة ، )الحماية الجنائية لممستيمك دراسة مقارنة(احمد محمد عمى ،
 .1228لمنشر، الإسكندرية مصر، 

   ،منشاة المعارؼ، مصر،  ،)قانون العقوبات الخاص(حسف الصادؽ المرصفاكم
6678. 

 ( ،القاموس المدرسي الجيلاني بف الحاج يحي، بمحسف االبميش، عمي بف اليادية
 .6697(، تكنس، لمتوزيع

 ( ،النظرية العامة للالتزامات في القانون المدني الجزائري المصادر بمحاج العربي
الجامعية، بف عكنكف الجزائر، ، ديكاف المطبكعات 6، جالإدارية العقد والإرادة المنفردة(

1268-1261. 
 ( ،دار النيضة شرح العقود المدنية" البيع والمقايضة، الايجارجميؿ الشرقاكم ،)

 .6666العربية، القاىرة، 
  ،دراسة مقارنة، )مكانة الركن المعنوي في الجرائم الاقتصادية(جرجس يكسؼ طعمة ،

 .1228المؤسسة الحديثة لمكتاب، طرابمس، لبناف، 
 ( ،خميؿ احمد محسف قادة)الوجيز في شرح القانون المدني الجزائري، مصادر الالتزام ،

 .6662ديكاف المطبكعات الجامعية، الجزائر، 

  ( ،خميؿ حسف احمد قدادة)ج الوجيز في شرح القانون المدني الجزائري، عقد البيع ،
  .1222، د ط، الجزائر 2
  ( ،الوجيز في شرحخميؿ احمد حسيف قدادة ) ديكاف المطبكعات 4القانون المدني، ج ،

 .1226الجامعية، الجزائر، 
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 ( ،مطبعة الأمانة، القاىرة، حماية المستيمك في لفقو الإسلاميرمضاف عمي السيد ،)
 .6699مصر، 

  ،6، ط )جرائم الصفقات العمومية والية مكافحتيا في التشريع الجزائري(زكزك زليخة ،
 .1261دار الراية، الأردف، 

 6692، عالـ الكتب، القاىرة، 2، ط العقود المسماة، عقود البيع(ميماف مرقس، )س ،
 .070ص 

  ،1226، دار ىكمة، الجزائر، )المسؤولية المدنية لممنتج(سي يكسؼ زاىية حكرية. 

 ( ،الواضح في عقد البيع دراسة مقارنة ومدعمة باجتيادات سي يكسؼ زىية حكرية
 .1226، لمطباعة كالنشر، الجزائر، دار ىكمة قضائية وفقيية(

  ،1262، بيركت، 6الحمبي، ط ، منشكرات )الجزاء الجنائي(سامي عبد الكريـ محمكد. 
  ،6، الجزء 1، المجمد )الوسيط في أسباب كسب الممكية(عبد الرزاؽ السنيكرم ،

 .6669منشكرات الحمبي الحقكقية، بيركت، 
  ،القانون المدني، نظرية الالتزام بوجو )الوسيط في شرح عبد الرزاؽ احمد السنيكرم

 6681، دار النشر لمجامعات المصرية، القاىرة، مصر، عام، مصادر الالتزام(

 ( ،الوسيط في شرح القانون المدني الجديد، نظرية الالتزام بوجو عبد الرزاؽ السنيكرم
ي، بيركت لبناف، ، الجزء الأكؿ، دار حياء التراص العربعام، مصادر الالتزام(

 .6681أفريؿ
  ،د. ط، دار ىكمة )شرح قانون العقوبات الجزائري القسم العام(عبد الله اكىيبية ،

 .116، ص 1229لمطباعة كالنشر كالتكزيع، الجزائر، 
 ( ،دار الثقافة، الأردف، العقود المسماة البيع والايجارعمي ىادم لعبيدم ،)ص 1226 ،

660 
 ( ،الالتزامات، النظرية العامةعمى فيلالي )طنية لمفنكف، الجزائر ، المؤسسة الك لمعقد

1229. 
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 ( ،عبد الرحماف احمد جمعة)دار الوجيز في شرح القانون المدني الأردني، عقد البيع ،
 .1228كائؿ، الأردف، 

  ،القواعد العامة لحماية المستيمك والمسؤولية المترتبة عمى بكلحية بف بك حميس(
 .1221، الجزائر، ، دار اليدل(يعنيا في التشريع الجزائر 

 القواعد العامة لحماية المستيمك والمسؤولية المترتبة ، بف بك حميس عمى بكلحية(
 .1222دار اليدة لمطباعة كالنشر كالتكزيع، الجزائر، عنيا في التشريع الجزائري(، 

  ،دار الفكر )المستيمك وتأثير المنافسة عمى ضمان سلامة المنتج(عمى فتاؾ ،
 1262، مصر، ةالإسكندريالجامعي، 

 الحماية العقدية لممستيمك، دراسة مقارنة بين الشريعة )، عمر محمد عبد الباقي
 .1229، منشاة المعارؼ، القاىرة، 1، ط والقانون(

 ( ،عمر محمد عبد الباقي)(، منشاة المعارؼ، الحماية العقدية لممستيمك )دراسة مقارنة
 1229الإسكندرية، مصر، 

  نكنية، ، المكتب الفني لممكسكعات القا، )جرائم قمع الغش والتدليس(الفقييعمرك عيسى
 .6669بكرسعيد، مصر، 

 ( ،شرح احكام العقود المسماة في قانون المعاملات المدنية لدولة عدناف سرحاف
، عقد البيع مع مقارنات بالفقو الإسلامي وبعض 1الامارات العربية المتحدة، ج 

 1228كائؿ، الأردف،  (، دارالقوانين المدنية
 ( ،فاضمي ادريسي)ديكاف المطبكعات الجامعية، اؿ الوجيز في النظرية العامة للالتزام ،

 .1226جزائر
  ،دار المطبكعات الجامعية، مصر، )شرح العقوبات "القسم العام"(فتكح عبد الله شادلي ،

6667 
 ( ،لحسف بف الشيخ اث ممكية)ىكمة الجزائر، ، دار 0، ط المنتقى في عقد البيع

1229. 
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 ( ،الواضح في شرح القانون المدني الجزائري النظرية العامة محمد صبرم السعدم
 .1229، دار اليدل، اؿ جزائر2ط للالتزامات مصادر الالتزام العقد والإرادة المنفردة(،

 ( ،محمد حسيف منصكر)الدار الجامعية، مصادر الالتزام: العقد والإرادة المنفردة ،
 .1222بيركت، 

 ( ،محمد حسنيف)ديكاف المطبكعات الجامعية، 2، ط عقد البيع في القانون المدني ،
 .1228الجزائر، 

 ( ،دار الواضح في شرح القانون الجزائري، عقد البيع والمقايضةمحمد صبرم سعدم ،)
 .1261اليدل، 

 ( ،دار الجامعة الجديالموجز في عقد البيعمحمد حسيف قاسـ ،) ،6661دة، الإسكندرية. 
 ( ،محمد حسيف منصكر)الدار الجامعية، مصادر الالتزام: العقد والإرادة المنفردة ،

 ،1222بيركت، 
 ( ،محمد حسنيف)ديكاف المطبكعات الجامعية، 2، ط عقد البيع في القانون المدني ،

 .1228الجزائر، 
  ،التكنولوجيا )احكام العمم بالمبيع وتصفياتو في ضوء تقديم وسائل ممدكح محمد مبارؾ

 المعاصرة، دراسة مقارنة بين القانون المدني المصري والفرنسي والفقو الإسلامي(،
 .6666القانكنية، القاىرة، المكتب الفني للإصدارات 

  ،دار النيضة العربية، القاىرة، )الالتزام بضمان السلامة في العقود(محمد كحيد ،
1226. 

  ،لغش وتدليس في المواد الغذائية )موسوعة تشريعات امجدم محمد محب حافظ
 .1228، الجزائر، 6لتكزيع، ط ، دراسة مقارنة، دار الفجر لمنشر كاوالطبية(

 اعة ، دار ىكمة لمطب، )مذكرات في قانون الإجراءات الجزائية الجزائرية(محمد حزيط
 .1227كالنشر، الجزائر، 

 (العقد الإرادة المنفردة-الاراديةالنظرية العامة للالتزامات المصادر )، نجيـ اىتكت، 
 .1266طبعة القدس، الناظكر، م
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 ( ،نبيؿ إبراىيـ سعد)6667، دار النيضة العربية، بيركت، لبناف، العقود المسماة البيع. 
 ( ،ط العقود المسماةنبيؿ إبراىيـ سعد ،)1222دة، الإسكندرية، ، دار الجامعة الجدي1. 
  ،ف، ، دار صادر، لبنا2(، المجمد التاسع، ط العربلسان )منظكر الافريقي المصرم

1228. 
  ،ثقافة، عماف الأردف، ، دار ال6ط  )احكام عقود التجارة الإلكترونية(،نضاؿ إسماعيؿ

1228. 
 ( ،نزيو كبارة)1262كتاب طرابمس، لبناف، ، المؤسسة الحديثة لمالعقود المسماة. 
 المجلات: (3
 المضاربة غير المشروعة عمى ضوء القانون ، )المواجية الجنائية لجريمة احمد حسيف

المجمة الجزائرية لمحقكؽ ، المتعمق بمكافحة المضاربة غير المشروعة( 21/15رقم 
 .1211، كالعمكـ السياسية

 الالتزام بالمطابقة كألية لضمام جودة المنتجات في عقود الاستيلاك ، ةاماؿ بكىف تال(
، الصادر عف كمية 6، العدد 26، المجمد نيةمجمة العمكـ الإنسا ،(في التشريع الجزائري

 .1211، 6الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة باتنة 
  ( ،الجيلالي عجمو،)مجمة دراسات القانكنية منازعات العلامات الصناعية والتجارية ،

، الدار الخؿ 1تصدر عف المركز البصرة لمبحكث كالاستثمار كالخدمات التعميمية، العدد 
 .1229كالتكزيع، الجزائر، لمنشر  ةدكني

   ،مجمة ، دراسة مقارنة، )حماية المستيمك من الشروط التعسفية(الصادؽ عبد القادر
 .1266، الصادر مف جامعة ادرار، 6، العدد 66، المجمد افاؽ عممية

  ،دراسة تحميمية لمجرائم المتعمقة بمخالفة قواعد ضمان سلامة بف الطبي مبارؾ(
 1211، ادرار، الجزائر، 6دد ، الع1، المجمد القانكف كالتنمية المحميةمجمة (، المستيمك

 المجؿ مجمة العمكـ القانكنية كالاجتماعية، الاكراه والاستغلال(، )بكصرم محمد بمقاسـ ،
 .1211معة الجمفة الجزائر، ، صادر عف جا1، اؿ عدد7د
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 ( ،بكصرم محمد بمقاسـ)مجمة الحقكؽ كالعمكـ ، الغمط والتدليس في القانون الجزائري
 .68/21/1211لجمفة الجزائر، ، صادر عف جامعة ا61، اؿ عدد68، المجؿ دالإنسانية

 ( ،تأثير قانون حماية المستيمك عمى النظرية العامة لمعقد: المبالغة بف لعمي عبد النكر
، صنؼ مجمة الدراسات القانكنية، في حماية المستيمك عمى حساب القواعد الكلاسيكية(

 .1211، صادر عـ جامعة يحي فارس، المدية الجزائر، جكاف 21، العدد 9المجؿ دج، 
 ( ،بككرزازة تحمد)العدد 18، المجمد مجمة المعيار، الغبن والاستغلال وأثرىما القانوني ،

 .68/61/1216، صادر مف جامعة الاخكة منتكرم، قسنطينة، صدرت في 11
   ،المتعمق بمكافحة المضاربة غير المشروعة، أي  21/15)القانون رقم بف ىلاؿ نذير

، 6، العدد 60، المجمد لمبحث القانكني ةمجمة الأكاديمي، فعالية لمقاعدة القانونية؟(
1211. 

  ( ،المتضمن  29/23صور تنفيذ الزامية الضمان في ضوء القانون رقم بكشنافة جماؿ
لدراسات القانكنية مجمة المنار لمبحكث كاقانون حماية المستيمك وقمع الغش(، 

صادر عف كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة يحي فارس ، 1، العدد كالسياسية
 .1269سبتمبر  2بالمدية،

  ،مكافحة الشروط التعسفية في العقد الية لممحافظة بكعكاز خميؿ، الحاج عمي بدر(
، 7، المجمد سيةمجمة الأستاذ الباحث لمدراسات القانكنية كالسيا، عمى الرابطة العقدية(

 .1211، الصادر عف المركز الجامعي، مغنية الجزائر، 6العدد 
  ،21.15)جريمة المضاربة الغير مشروعة، دراسة عمى ضوء القانون ثابت دنيا زاد 

، 68، المجمد مجمة الحقكؽ كالعمكـ الإنسانية، المتعمق بمكافحة المضاربة الغير مشروع(
 1211الجزائر، ، جامعة العربي تبسي، 1العدد 

 مجمة البحكث كالدراسات القانكنية ، ، )دور الاعلام في حماية المستيمك(جرعكد الياقكت
 .1261جامعة سعد دحمب البميدة،  ،مجمة الحقكؽػ الصادر عف 1، العدد كالسياسية
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 29/23، )الحماية الجزائية لممستيمك دراسة عمى ضوء القانون رقم خالدم فتيحة 
، مجمة المعارؼ، ، المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش(25/22/2229مؤرخ في 

 .1262معي البكيرة، الجزائر، ، المركز الجا9العدد 
  ،مجمة  )مشروعية المضاربة في الاقتصاد الإسلامي(،خيثر مسعكد، بكقريف عبد الحميـ

 .1266، جامعة غرداية، 61د ، العدالكاحات لمبحكث كالدراسات
 الجرائم الواقعة عمى المستيمك في ظل القانون رقم ء شيعاكم، رياض دنش، كفا(

، مخبر أثر الاجتياد القضائي عمى حركة التشريع، مجمة الاجتياد القضائي، (29/23
 .1267لحقكؽ، جامعة بسكرة، ، كمية ا62العدد 

  ،61، المجمد مجمة الافاؽ العممية، بالإعلام في عقد الاستيلاك( م)الالتزازايد احمد ،
 .1212معي البشير البيض، الجزائر، ، الصادر عف المركز الجا22العدد 

 المجمة الجزائرية ، البيئة الالكترونية عمى صحة رضا المستيمك( ، )تأثيرسيار عز الديف
مرداس، الجزائر، جكاف ، صادر عف جامعة بك 0، اؿ عددلمحقكؽ كالعمكـ السياسية

1267. 
 المجمة (، والخداع كوسيمة لحماية المستيمك، )تجريم الغش سي يكسؼ زىية حكرية

، أستاذة محاضرة، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم النقدية
 كزكك

 ،مجمة  (،ك)دور مطابقة المنتوجات في حماية المستيم سعاد بمحكاربي، ربيعة صباحي
 .1211تيزم كزكك، كؽ، جامعة ، صادر عف كمية الحق6، العدد 67، المجمد المعارؼ

  ،التزام المتدخل بضمان امن المنتوج دراسة عمى ضوء احكام القانون رقم سناء خميس(
، 1، العدد 66، مجمد مجمة الدراسات كالأبحاث(، 12/223والمرسوم التنفيذي  29/23

 .1266جكاف 
 6 ، المجمدمجمة الفقو القانكني كالسياسي، ، )الإطار القانوني لممواصفات(صافة خيرة ،

ابف خمدكف تيارت، الجزائر،  ، الصادرة عف مخبر الدراسات القانكنية، جامعة6العدد 
1266. 
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  ،حماية المستيمك من أساليب الغش عمى ضوء القانون رقم صافية أقمكلي كلد رابح(
 .1267كد معمرم، تيزم كزكك،، جامعة مكل2، العدد مجمة الحقكؽ كالحريات، (29/23
 1216. 
 جريمة الخداع في نظم مكافحة الغش التجاري السعودي مع احمد، ) عبد الفضيؿ محمد

 .6662، 2، العدد مجمة القانكنية الككيتية الإشارة الى القوانين الفرنسي والمصري(،
  ،حماية المستيمك الالكتروني في القانون الجزائري، دراسة عبد الرحماف خمفي(

، كمية 6، العدد 17، المجمد الإنسانية(العمكـ )مجمة جامعة النجاح للأبحاث، ، مقارنة(
 .1260ميرة، بجاية، الجزائر، الحقكؽ، جامعة عبد الرحماف 

 دراسة تحميمية ، )مبدا الالتزام بالسلامة الغذائية لحماية المستيمك(علاؽ عبد القادر ،
، العدد لمدراسات الاجتماعية كالإنسانية ةمجمة الأكاديميفي الفقو كالتشريع الجزائرم، 

 .1267، جانفي 68
 مجمة ، خصوصية عيوب الإرادة في العقود الالكترونية(طمة دريسي، حمك فرحات، )فا

 العقارم، صادر عف مخبر القانكف 1، اؿ عدد61، المجؿ دالعمكـ القانكنية كالسياسية
 .19/26/1216كالبيئي، جامعة مستغانـ، في

 بالمطابقة والالتزام بسلامة المنتوج في ظل العلاقة القانونية بين الالتزام )، قانكف كيينة
، صادرة عف كمية 26، العدد 6، المجمد مجمة القانكف كالمجتمع القانون الجزائري(،

 .1216الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزكك، 
 مجمة (، )دور التقييس في حماية المستيمك في التشريع الجزائريقمكش الطيب ،

، صادرة عف كمية الحقكؽ كالعمكـ 69، العدد الاكاديمية لمدراسات الاجتماعية كالإنسانية
 1267السياسية، جامعة حسيبة بف بك عمي، شمؼ الجزائر، 

  ،مكتبة جمة العمكـ القانكنية كالإداريةم، ')تطور حركة حماية المستيمك(محمد بكدالي ،
جيلالي الياس، سيدم بمعباس، معة الرشاد لمطباعة كالنشر كالتكزيع، عد خاص، جا

1228. 
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   ،الحماية الجزائية لممستيمك من الجرائم الماسة بسلامتو في التشريع نبيؿ كنكغي(
، كمية الحقكؽ 6، العدد 67، المجمد المجمة النقدية لمقانكف كالعمكـ السياسية، الجزائري(

 1211كالعمكـ السياسية، تيزم كزكك، 
   ،22/24المستيمك من الشروط التعسفية في ظل احكام )حماية نجاة حملاكم 

، صادر 2، العدد مجمة الحقكؽ كالحريات بالقواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية(،
 .1267عف كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 

  قيق )مكافحة الشروط التعسفية وتحنبيؿ، بف قسمي طارؽ، جحايشية نكرة،  فنككسي
، 2، العدد مجمة الدراسات القانكنية كالاقتصادية، التوازن العقدي في التشريع الجزائري(

 .1266، بريكة، باتنة، صادر عف المركز الجامعي سي الحكاس
 مجمة  ،، )دور الواصفات القياسية في ضمان سلامة وجودة المواد الغذائية(نكل ىناء

 كالعمكـ السياسية، جامعة محمد خيضر، صادرة عف كمية الحقكؽ 60ر، العدد الفك
 بسكرة.

  ،دور مطابقة المنتوجات لممقاييس القانونية في حماية المستيمك عمى نصيرة تكاتي(
، الصادر 62ي، العدد مجمة الاجتياد القضائ، المتعمق بالتقييس( 16/24ضوء القانون 

 .1267، عف كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عبد الرحماف ميرة، بجاية
 مداخلات:  (4
  ،م قنون مستيمك من طرف المتدخل وفقا لأحك)الالتزام بضمان سلامة الحمزة شمكفي

مساعدية،  جامعة محمد الشريؼ مداخمة تخصص عقكد كمسؤكلية،، حماية المستيمك(
 سكؽ اىراس.

  ،مداخمة في الممتقى الكطني  (،)قراءة التقييس في ظل القانون الجزائريجماؿ عياش
 .1261مام  66167ؾ، جامعة المدية، يكمي الخامس حكؿ الحماية القانكنية لممستيم

  ،أىمية الالتزام بالإعلام في حماية المستيمك في عقود التجارة كساؿ سامية(
مداخمة ألقيت في الممتقى الكطني الخامس حكؿ "أثر التحكلات الاقتصادية ، الالكترونية(
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-8معة حسيبة بف بكعمي، الشمؼ، كمية الحقكؽ، جا ،تعديؿ قانكف حماية المستيمؾعمى 
 .1261ديسمبر  1
 الممتقى  )الالتزام بالإفضاء، عنصر لضمان سلامة المستيمك(،ي يكسؼ زىية حكرية، س

رة، كمية الحقكؽ، جامعة عبد الرحماف مي الكطني حكؿ "حماية المستيمؾ كالمنافس"،
 .1226نكفمبر  69-67يكمي 

 الرسائل الجامعية:  (5
 دكتوراه:أطروحة  (أ 

 مذكرة لنيؿ درجة دكتكراه في العمكـ القانكنية، ، )ابرام العقد الالكتروني(بمقاسـ حمادم ،
تخصص قانكف اعماؿ، جامعة الحاج لخضر باتنة، كمية الحقكؽ كالعمكـ اؿ 

 .1268-1262ساسية
  ،أطركحة دكتكره قانون الاستيلاك( )الالتزام بالإعلام وتوابعو في مجالبف عديده نبيؿ ،

 .1269-1267، 1امعة كىراف في القانكف الخاص، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، ج

  ،النظام القانوني لتقييس ودوره في ضمان امن المنتوجات في بف لحرش نكاؿ(
، ، مذكرة لنيؿ الدكتكراه في القانكف العاـ، تخصص التنظيـ الاقتصادمالتشريع الجزائري(

 .1212-1266خكة منتكرم بقسنطينة، كمية الحقكؽ، جامعة الا
  ،لتعويض عن الاضرار الناجمة عن ضمان العيوب الخفية لممبيع(ا)حنيف زركقي ،

أطركحة دكتكراه، قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة ابف باديس، 
 .1269مستغانـ، 

  ،(، المشتري في ضوء القانون المدني الجزائريفاعمية الضمان لحماية )ربيع زىية
، تخصص قانكف، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية،  أطركحة لنيؿ شيادة الدكتكراه في العمكـ

 .1267جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزكك، الجزائر، 
 ضمان التعرض والاستحقاق في عقد البيع )دراسة مقارنةربحي محمد احمد ىزيـ( ، ،)

قانكف خاص، كمية الدراسات العميا، جامعة النجاح الكطنية، نابمس،  أطركحة دكتكراه،
 .1227فمسطيف، 
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 اطركحة دكتكراه في ، )محاولة من اجل نظريات التصرف القانوني الثلاثي(رفيؽ نسير ،
 .كد معمرم، تيزم كزككالعمكـ القانكنية، تخصص قانكف، كمية الحقكؽ، جامعة مكل

 ( ،أطركحة دكتكراه في بتسميم المبيع في القانون المدنيالتزام البائع لطيفة امازكز ،)
القانكف، قانكف خاص، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تزم كزكك، 

1266. 
  ،بحث مقدـ لنيؿ درجة الدكتكراه في القانكف )الحماية الجنائية لممستيمك(فاطمة بحرم ،

 .1260جامعة تممساف،  الخاص، كمية الحقكؽ، قسـ القانكف الخاص،
 أطركحة لنيؿ شيادة المسؤولية المدنية لممنتج عن منتجاتو الصناعية()، فضيمة يسعد ،

، فرع قانكف خاص، تخصص قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ  الدكتكراه في العمكـ
 .1267السياسية، جامعة الاخكة منتكرم، قسنطينة، 

 أطركحة دكتكراه لحماية امن وسلامة المستيمك(، )الضمانات القانونية قركاش رضكاف ،
، 6في الحقكؽ، قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ، جامعة بف يكسؼ بف خدة، الجزائر 

1260-1261. 
  ،أطركحة دكتكراه )تأثير المنافسة عمى الالتزام بضمان السلامة المنتوج(عمى فتاؾ ،

 1227في الحقكؽ، كمية الحقكؽ، جامعة كىراف، الجزائر، 
 أطركحة )الاليات القانونية لحماية المستيمك في القانون المقارن(لكي محمد، ما ،

اسية، جامعة دكتكراه، تخصص قانكف المنافسة كالاستيلاؾ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السي
 .1269تممساف، 

  ،أطركحة )الحماية المدنية لممستيمك في إطار المعاملات الالكترونية(، عيكب الزىرة
، تخصص قانكف، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمر دكتكراه في  م العمكـ
 .تيزم كزكك

 مذكرة مقدمة ، )العقوبة التكميمية بين النظريتين التقميدية او الحديثة(ذباب لخضر ،
لنيؿ متطمبات شيادة الماستر في القانكف الجنائي كالعمكـ الجنائية، كمية الحقكؽ كالعمكـ 

 .1260، 26ة الجزائر السياسية، جامع
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  ،الحماية القانونية لحقوق المستيمك التعاقدية في القانون الجزائري(كليد لعكامرم( ،
 .1261أطركحة دكتكراه، قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ، جامعة الاخكة منتكرم، قسنطينة، 

 رسائل الماجستير: (ب 
 ( ،ضمان التعرض والاستحقاق في عقد البيع، احمد ىزيـ ربحي محمد)دراسة مقارنة ،

طنية، نابمس، فمسطيف، أطركحة لنيؿ درجة الماجستير، كمية الحقكؽ، جامعة النجاح الك 
1227. 

  ،مذكرة  )التعسف في العلاقات التعاقدية بين المستيمك والتعسفي(،احمد يحياكم سميمة
، بف 6الجزائر لنيؿ شيادة الماجستير، فرع قانكف الاعماؿ، كمية الحقكؿ، جامعة 

 .1262ف، عكنك 
  ،المتعمق  22/24)معالجة الشروط التعسفية في ظل القانون العطياكم راضية

مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، فرع حماية المستيمؾ كالمنافسة،  بالممارسة التجارية(،
 .1266ة الجزائر بف عكنكف، كمية الحقكؽ، جامع

 نسيؿ شيادة الماستر، قانكف ، مذكرة ل، )الالتزام بالإعلام في عقد الاستيلاك(بتقة حفيظة
 خاص، تخصص عقكد كمسؤكلية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة اكمي محند

 .1260اكلحاج، البكيرة الجزائر، 
 ( ،بكشارب ايماف،)مذكرة  حماية المستيمك من الشروط التعسفية في عقود الاستيلاك

الحقكؽ كالعمكـ السياسية،  لنيؿ شيادة الماجستير، تخصص قانكف العقكد المدنية، كمية
 .1261/1261ـ البكاقي، جامعة لعربي بف مييدم، ا

  ،بدائل العقوبات سالبة الحرية قصيرة المدى، عقوبة العمل لمنفع بكغاغة إبراىيـ(
، مذكرة ماجستير في القانكف، تخصص قانكف جنائي، كمية الحقكؽ كالعمكـ العام(

 .1261، سكيكدة، 6688اكت  12السياسية، جامعة 
 ( ،ضمان التعرض والاستحقاق في عقدي البيع والايجار طبقا لأحكام القانون تركي كليد

(، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير، تخصص قانكف خاص، كمية الحقكؽ المدني
 .1266كالعمكـ السياسية، جامعة باجي مختار، عنابة، 
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 مذكرة والوقائية المتخذة لحمايتو(، )حقوق المستيمك والإجراءات الإدارية بركاؿ نعيمة ،
بف عكنكف،  6ماجستير في الحقكؽ، قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ، جامعة اؿ جزائر

1229-1226. 
 التزام المتدخل بضمان سلامة المستيمك في ضوء قانون حماية شبعاني حنيف نكاؿ( ،

كلية ، مذكرة ماجستير في العمكـ القانكنية، تخصص المسؤ المستيمك وقمع الغش(
 .1261م، تيزم كزكك، المينية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمر 

  ،مذكرة ماجستير، فرع العقكد كالمسؤكلية، كمية الحقكؽ )لحماية المستيمك(حبيبة كالـ ،
 .1228كالعمكـ السياسية، جامعة الجزائر، 

 مذكرة ماجستير، زائري(، )عقد البيع وحماية المستيمك في التشريع الججرعكد الياقكت ،
 .1221.-1226فرع العقكد كالمسؤكلية، كمية الحقكؽ، بف عكنكف الجزائر، 

  ،مذكرة )الحماية القانونية لممستيمك عبر الانترنت، دراسة مقارنة(خمكم نصيرة عناف ،
لنيؿ شيادة الماجستير في القانكف، فرع المسؤكلية المينية، كمية الحقكؽ كالعمكـ 

 .1260امعة مكلكد معمرم، تيزم كزكك، السياسية، ج
  الشروط التعسفية في عقود الاستيلاك، دراسة مقارنة(طيب محمد الأميف، سي( ،

 دمذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في القانكف الخاص، كمية الحقكؽ، جامعة أبك بكر بالقاي
 .1229تممساف، 

 المتعمق بحماية  2923، )حماية المستيمك في ظل القانون الجدير صياد الصادؽ
(، مذكرة ماجستير في العمكـ القانكنية، قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ المستيمك وقمع الغش

 .1262اسية، جامعة قسنطينة، كالعمكـ السي
 حماية المستيمك في ظل قانون حماية المستيمك وقمع الغش وقانون كيزه لحرارم( ،

، فرع المسؤكلية المينية، مدرسة القانكف ي، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير فالمنافسة(
 .1266كد معمرم، تيزم كزكك، الدكتكراه، القانكف الأساسي كالعمكـ السياسية، جامعة مكل
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  ،مذكرة لنيؿ شيادة الحماية العقدية لممستيمك في التشريع الجزائريرباح سعيدة ،
ياسية، جامعة سطيؼ، الماجستير، قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ الس

21/21/1261. 
  ،مذكرة لنيؿ شيادة )حماية المستيمك في ظل المنافسة الحرة(زكبير ازرقي ،

 1266الماجستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزكك، 
 ( ،مذكرة لنيؿ شيادة عيوب الرضا بين حماية المتعاقد واستقرار المعاملاتسعاد دراج ،)

 .1261، 6اعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، اؿ جزائرالماجستير، تخصص قانكف 
  ،المتعمق بحماية  29/23)ضمانات حماية المستيمك في ظل القانون مناؿ بكركح

مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، قانكف حماية المستيمؾ  المستيمك وقمع الغش(،
 .1268، 6كالمنافسة، كمية الحقكؽ، جامعة اؿ جزائر

  ،بحث )حماية المستيمك من الشروط التعسفية في عقد الاستيلاك(مكلكد بغدادم ،
مقدـ لنيؿ شيادة الماجستير، فرع حماية المستيمؾ كالمنافسة، كمية الحقكؽ، جامعة 

 .1268-1262زائر، بف عكنكف، الج
  ،مذكرة لنيؿ شيادة )علاقة قانون حماية المستيمك بقانون المنافسة(مزارم عائشة ،

 .1260انكف، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة كىراف، الجزائر، الماجستير في الق
  ،مذكرة ماجستير في القانكف )الاليات القانونية لحماية المستيمك(معركؼ عبد القادر ،

، 1267المدني الأساسي، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة ابف باديس، مستغانـ، 
 .677ص 

 الماستر: (ج 
 ضمان العيوب الخفية لممبيع وفقا لمقانون المدني وقانون حماية عبد الرحماف،  اكرارم(

مذكرة لشيادة الماستر، قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة  المستيمك(،
 .1268د بف باديس، مستغانـ، عبد الحمي
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 ماستر، ، مذكرة لنيؿ شيادة ، )حق المستيمك في الاعلام(بك كتاب عبد الرحماف
ة زياف عاشكر، الجمفة، تخصص قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامع

1212-1216. 
 ( ،مذكرة لنيؿ شيادة الالتزام بضمان في عقد البيعسحنكف عياشي، محدادم نكاؿ ،)

 .1211محمد بكضياؼ، مسيمة،  الماستر، تخصص قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ، جامعة
  ،29.23)التزام المتدخل بضمان سلامة المستيمك في ظل القانون رقم ساحمي حمكس 

 مذكرة لنيؿ شيادة الماستر في المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش المعدل والمتمم(،
القانكف، تخصص عقكد كمسؤكلية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة اكمي محند 

 .1269اكلحاج، البكيرة،
 مذكرة لنيؿ شيادة التعبير عن إرادة في العقود عبر شبكة الانترنت(فيدة العكادم، )م ،

الماستر، تخصص قانكف اعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة العربي بف 
 .1261، مييدم اـ البكاقي

 نموذج
  ،الحماية الجنائية لسلامة المستيمك، جريمة الاخلال بنظافة المواد بحرم فاطمة(

 ذجا.، نمك الغذائية(
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 الخلاصة

التي تسعى التشريعات القانكنية تعد حماية المستيمؾ مف الغايات اليامة 
لتجسيدىا كتحقيقيا عمى ارض الكاقع، كىذا بعدما أصحى المستيمؾ يعيش يكما بعد 
يكـ تحت الاخطار التي تعرفيا المنتجات المعركضة كالخدمات المقدمة مف طرؼ 
المتدخميف سكاء مف حيث عدـ مراعاتيا لممعايير القانكنية كعدـ مطابقتيا لممكاصفات، 

 ر الذم يجعميا تتشكؿ خطر كتيديدا عمى صحة كسلامة كامف المستيمؾ.الام

، ككغيرىا مف الكثير يصحيح أف الجزائر تبنت نظاـ الاقتصادم الحر الميبيرال
مف البمداف شجعت حرية المنافسة مف أجؿ تحقيؽ نيضة اقتصادية، غير أف ما 

أرباح مادية في أسرع  نلاحظو ىك أف غالبية المتدخميف ىدفيـ كشغميـ الشاغؿ تحقيؽ
 كقت ميما كانت الكسيمة المستعممة حتى كلك كانت عمى حساب حقكؽ المستيمكيف.

لكف كؿ ىذا لا يمر مركر الكراـ عمى المشرع الجزائرم، اذ أنو كضع ترسانة 
مف القكانيف عمى عاتؽ المتدخميف، إضافة الى فرض قيكد كحدكد بيدؼ الحماية 

مسؤكلية جزائية كمسؤكلية مدنية نتيجة الأضرار التي كرتب عمييـ عند أم اختلاؼ 
 يمحقكنيا بالمستيمكيف.

كما قد أحاط المشرع الجزائرم المستيمؾ بحماية إجرائية مف مختمؼ الجرائـ  
الماسة بو مف غش كتدليس التي تشكؿ خطكرة عمى مصالحو، فقد قاـ بيذا الدكر 

خاصة، كأعكاف قمع الغش المنصكص الكقائي أعكاف الضبطية المسمكح ليـ بقكانيف 
كما منح المشرع صلاحية متابعة الجرائـ كفؽ  26/20عمييـ في القانكف رقـ 

 إجراءات قانكنية.
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Conclusion: 
Consumer protection is one of the important goals that legal 

legislation seeks to embody and achieve on the ground, and this 

is after the consumer wakes up to live day after day under the 

dangers that the products offered and the services provided by 

the intervening parties know, both in terms of their non-

observance of legal standards and non-conformity to 

specifications, which makes them form Danger and threat to the 

health, safety and security of the consumer. 

It is true that Algeria has adopted a free, liberal economic 

system, and like many other countries, it has encouraged freedom 

of competition in order to achieve an economic renaissance. 

However, what we notice is that the majority of those involved aim 

and preoccupy themselves with achieving material profits as soon 

as possible, regardless of the means used, even if they are at the 

expense of human rights. consumers. 

However, all this does not pass unnoticed by the Algerian 

legislator, as he placed an arsenal of laws on the shoulders of the 

intervening parties, in addition to imposing restrictions and limits 

with the aim of protection, and arranged for them, in any 

difference, criminal liability and civil liability as a result of the 

damages they inflict on consumers. 

The Algerian legislator has also surrounded the consumer 

with procedural protection from the various crimes affecting him, 

such as fraud and fraud that pose a threat to his interests. This 

preventive role has been played by law enforcement officers who 

are allowed by special laws, and fraud suppression agents 

stipulated in Law No. 09/03. The legislator has also been granted 

the power to follow up Crimes according to legal procedures. 


