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 كر ووررفاا  
نذكخ الله سبحانو وتعالى عمى كل الشعع التي انعع بيا عمضشا وعمى تػؼيقو لشا في إنجاز ىحه السحكخة 

 شكخا لا حجود لو

 مغ لا يذكخ الشاس لا يذكخ الله

لحلظ نتػجو بخالز الذكخ والعخفاف إلى الأستاذ السذخؼ الجكتػررياض دنر ، الحؼ أشخؼ عمى 
 .ىحه السحكخة، وزودنا بسلاحطاتو وتػجضياتو الؿيسة فجداه الله خضخا

 _بدكخة_والذكخ الجديل مػصػؿ إلى كل أساتحة الحقػؽ بجامعة محمد خيزخ 

 كسا يصضب لشا أف نتقجـ بالذكخ إلى كل مغ سانجنا مغ قخيب او مغ بعضج عمى انجاز ىحا العسل
  



 

 

داء ــــــــــــــــــــــــهالإ

اىجؼ ثسخة جيجؼ إلى مغ وىبتشي سشضغ عسخىا ونػر عضػنيا، إلى مغ مدكت بضجؼ شػؿ الدشػات 
 إلى قجوتي الأولى، إلى مغ عمستشي أف اصسج في كل ما ىػ صعب إلى حبضبتي أمي

.إلى مغ عمسشي معشى الكفاح وأوصمشي إلى ما أنا عميو، إلى مغ جعمشي احسل قمع العمع أبي الغالي  

إلى مغ حبيع يجخؼ في عخوقي إخػتي و أخػاتي وىضبة، وساـ، إيساف، إكخاـ، الياـ، ريسو، أنػر، 
 إسلاـ، ولضج، شسذ الجيغ

 إلى مغ أنجبت لي الشجػـ التي تزيء سساء حياتي أمي الثانية

 إلى بخاعع البضت جػد، جػرؼ، لجضغ، ماريا، تيع، احسج

 إلى مغ ربصتشي بيع علاقة الشدب و عصخ الأخػة، واخز بالحكخ محسػد، حميع

 إلى مغ قاسستشي الجيج لانجاز ىحا العسل نعع الأخت غشية

 إلى الرحبة الصضبة و الشدسات الرادقة والجافئة شخوؽ الذسذ، شيساء، أمضخة، سعاد

..و إلى كل مغ سقط عغ ذاكختي سيػا   

 

 

 

 حفيـــــان ســــــارة
  



 

 

داء ــــــــــــــــــــــــهالإ

إلى درعي الحؼ بو احتسضت، وشق لي بحخ العمع و التعمع، إلى مغ احتخقت شسػعو لي يزيء لشا 
 درب الشجاح أبي أشاؿ الله في عسخه

إلى يشبػع الحشاف الحؼ انفجخ يػما لضميسشي الربخ والسثابخة والتي بشػرىا اىتجيت ولحقيا ما وفضت، 
، اىجؼ ىحا العسل إلى  والتي كانت تتسشى رؤيتي وأنا أحقق ىحا الشجاح، وشاء الله أف يأتي ىحا الضػـ

 أمي

إلى أغمى ما اممظ في ىحه الجنيا إخػتي ميجؼ، سػيدي وأولاده كتاكضت الرغار اقخب إلى قمبي 
 لجضغ، بخاء تقي الجيغ، ميار

إلى أعسامي و أبشائيع و خالاتي و أبشاء و بشات خالاتي واخريع بالحكخ التي قاسستشي حمػ الحياة 
 ومخىا أختي غالية مخاـ

 إلى زمضمتي في ىحا العسل الصضبة سارة

 إلى أحدغ مغ عخفشي بيع القجر صجيقاتي الصضبات سساح، أمضخة

 وفي الأخضخ إلى كل مغ غاب اسسو دوف قرج مشي

 

 

 جــــــــغـــــبال غشيــــــــــــة

  



 

 

 

 
 

مقجمة



 مقجمة

 

 

  أ

التجارة ىي السحخؾ الأساسي في تحقضق التشسية الاقترادية والاجتساعية لمجوؿ، بحضث تذسل 
جسيع العسميات السالية مغ بيع و شخاء لسشتج معضغ ،و الحؼ يخزع بجوره إلى قانػف العخض والصمب اذ 
تتع ىحه السعاملات مغ الأفخاد أو الذخكات مغ خلاؿ مجمذ العقج أؼ ارتباط الإيجاب الرادر مغ احج 

 .الستعاقجيغ بقبػؿ الأخخ في مجمذ واحج

ولسسارسة الشذاط التجارؼ يتع الاستعانة بالعجيج مغ الأدوات السختمفة، التي ىي في تصػر 
مدتسخ بحدب مقتزيات الحياة الاقترادية والاجتساعية، ومغ بضغ ىحه الأدوات استخجاـ تكشػلػجيات 

الاتراؿ كالانتخنت والسػاقع الالكتخونية ،التي تقػـ عمى استخجاـ الحاسػب الآلي في السعاملات 
التجارية أو التعامل بضغ الأشخاص مغ خلاؿ البخيج الالكتخوني أو مػاقع التػاصل الاجتساعي ،ونتيجة 

لحلظ ضيخ نػع ججيج مغ الشذاط التجارؼ وىػ التجارة الالكتخونية  التي تقػـ عمى التخويج و تبادؿ 
الدمع و إتساـ صفقاتيا باستخجاـ وسائل الاتراؿ و التكشػلػجيات تبادؿ السعمػمات الحجيثة عغ بعج 

 . دوف الحاجة إلى انتقاؿ الأشخاؼ و التقائيع في مكاف ما

وقج نجحت التجارة الالكتخونية إلى حج  بعضج في غدو الدػؽ السعاصخة،وتدايج الإؾباؿ عمضيا إلا 
 أنيا أفخزت نداعات مختمفة سػاء ما تعمق بالدمعة أو الخجمة أو بصخيقة الجفع و تدجيج السقابل 

وفي سبضل حل ىحه الشداعات وضعت التذخيعات السشطسة لمجوؿ، آليات لفس ىحه الشداعات 
كالمجػء إما إلى لمقزاء أو التحكيع، ىحا الأخضخ الحؼ أصبح مغ أىع الصخؽ لحل مشازعات التجارة 

 .الالكتخونية

وتطيخ أىسية مػضػع التحكيع الالكتخوني كػنو مػضػع حضػؼ نطخا لحجاثتو وكحلظ نطخا 
لتصػرات التي شيجتيا التجارة الالكتخونية مسا اوجب تدػية السشازعات الشاشئة عشيا عغ شخيق الػسائل 

 .الالكتخونية الحجيثة

 

 



 مقجمة

 

 

  ب

 مذكمة الجراسة

ما مجػ فعالية التحكيع : نطخا لأىسية التحكيع التجارؼ الالكتخوني اختخنا السذكل التالي
 الالكتخوني في تدػية مشازعات التجارة الالكتخونية؟

 التداؤلات الفخعية

 ما مفيػـ التحكيع التجارؼ الالكتخوني؟

 ؼيسا يتسثل الشطاـ الإجخائي لمتحكيع التجارؼ الالكتخوني ؟

 كيف يرجر حكع التحكيع التجارؼ الالكتخوني ؟

 ماىي الآثار الستختبة عمى حكع التحكيع التجارؼ الالكتخوني ؟

 أسباب اختيار الجراسة

تع اختيار مػضػع التحكيع الالكتخوني عمى أساس انو يجخل في التخرز، وذلظ كػف مجاؿ 
 .التجارة الالكتخونية مغ أىع مػاضيع قانػف الأعساؿ

ومغ أىع أسباب التي وقعتشا عمى اختيار ىحا السػضػع كػف السذخع لع يشطع مػضػع التحكيع 
 .الالكتخوني في السشطػمة القانػنية الجدائخية، عمى الخغع مغ انتذار مػضػع التحكيع الالكتخوني

الخغبة في تدميط الزػء عمى ما وصل إليو تصػر التحكيع الالكتخوني ومجػ قبػلو في تدػية 
 . السشازعات

 أىجاف الجراسة

تيجؼ الجراسة إلى الخغبة في تقجيع بحث يزيف إلى السكتبة الجدائخية دراسة كاممة و متكاممة 
 .عمى التحكيع الالكتخوني



 مقجمة

 

 

  ج

 .كسا تيجؼ إلى إبخاز ماـية التحكيع الالكتخوني مغ خلاؿ تعخيفو و تبياف شبيعتو

 .كسا ندعى مغ خلاؿ ىحا السػضػع إلى تحجيج الشطاـ الإجخائي لمتحكيع التجارؼ الالكتخوني

 

 الجراسات الدابقة

،أشخوحة دكتػراه  "التحكيع الالكتخوني في مشازعات التجارة الالكتخونية " عمي الذخيف الدىخة،
 .2015كمية الحقػؽ و العمػـ الدياسية، جامعة عبج الحسضج بغ باديذ، مدتغانع، 

 ييجؼ الباحث مغ خلاؿ ىحه الجراسة إلصالتعخؼ عمى نطاـ التحكيع الالكتخوني، والتقري إذا ما 
كانت الأحكاـ التي تدخؼ عمى التحكيع التقمضجؼ يسكغ أف تدتػعب ىحه الريغة الججيجة مغ صيغ 

التحكيع، ومغ أىع الشتائج التي تػصل ليا الباحث أف نطاـ التحكيع الالكتخوني، نطاـ قائع فعاؿ يػفخ 
العجيج مغ السدايا  التي لا يػفخىا التحكيع التقمضجؼ، ولا يقف إماـ تصػره سػاء وجػد إشار قانػني دولي 
خاص بو بإضافة إلى إقخار التذخيعات الػششية بالسعاملات الكتخونية و بالأخز خرػصيات التحكيع 

 . الالكتخوني

، محكخة ماجدتضخ "التحكيع الالكتخوني كػسضمة لتدػية مشازعات عقػد التجارة الالكتخونية"بػديدة كخيع، 
 .2012كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة مػلػد معسخؼ، تضدؼ وزو، ،في الحقػؽ 

حاوؿ الباحث مغ خلاؿ ىحه الجراسة تداؤؿ عغ مجػ فاعمية التحكيع الالكتخوني في حل 
مشازعات التجارة الالكتخونية وذلظ عمى اعتبار انو نطاما حجيثا لع تتزح كاملا ملامحو بعج إلا انو في 

 . الأخضخ نتػصل إلى انو نطاـ قائع وفعاؿ ويػفخ العجيج مغ مدايا التي لا يػفخىا التحكيع التقمضجؼ

 

 



 مقجمة

 

 

  د

 السشيج السعتسج

لجراسة ىحا السػضػع ارتأيشا إتباع مشيجضغ فخعضضغ ىسا السشيج تحمضل السزسػف و السشيج 
الػصفي، وذلظ لسا تتصمبو الجراسة مغ وصف و تحمضل لمشرػص القانػنية عالجت مػضػع التحكيع 

 .الالكتخوني

 .إضافة إلى ذلظ لجانا إلى أسمػب السقارنة مع بعس التذخيعات الأخخػ 

 الترخيح بالخظة

الفرل الأوؿ قسشا بالتصخؽ إلى الأشخ التذخيعية : قسشا بتقديع السػضػع إلى فرمضغ اثشضغ
لمتحكيع الالكتخوني مغ خلاؿ السبحثضغ، تشاولشا في السبحث الأوؿ مفيػمو، ثع عخضشا مغ خلاؿ 

السبحث الثاني الجانب الإجخائي لمتحكيع التجارؼ الالكتخوني في فس مشازعات التجارة الالكتخونية إما 
الفرل الثاني تعخضشا إلى الآثار الستختبة عمى التحكيع التجارؼ الالكتخوني حضث تشاولشا في السبحث 

الأوؿ حكع التحكيع الالكتخوني إما في مبحث الثاني فخررشاه لجراسة اثار حكع التحكيع التجارؼ 
. الالكتخوني



 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 :الفرل الأول
.الأطخ التذخيعية لمتحكيم التجاريالإلكتخوني
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في ضل التصػر الحاصل في مجاؿ التكشػلػجيا واترالات، والحؼ نتج عشو ضيػر شبكة 
الانتخنت التي كانت لو أثخ كبضخ عمى مدتػػ العلاقات والسعاملات التجارية، لسا تزسشتو مغ 

سخعة في إبخاـ العقػد وتشفضحىا وازدياد حجع العقػد التجارية التي يتع إبخاميا عغ شخيق الانتخنت، 
ومسا لاشظ ؼيو أف ىحه السعاملات لا تخمػ مغ الشداعات والتي تتصمب حل يتشاسب مع شبيعة ىحه 

السعاملات وأف يكتدب الرفة الإلكتخونية، وكشتيجة ليحا ضيخ التحكيع التجاريالإلكتخوني والحؼ يعج 
الػسضمة الأندب لفس السشازعات التجارية ومغ أجل إحاشة بيحه الػسضمة سشتصخؽ الى مفيػمو في 

 .السبحث الأوؿ، ثع نتعخض ؼيسا بعج إلى إجخاءات التحكيع التجارؼ الإلكتخوني في السبحث الثاني
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 .مفيهم التحكيم التجاري الإلكتخوني: السبحث الأول

ز التحكيع التجارؼ الإلكتخوني كآلية مغ الآليات البجيمة لتدػية مشازعات عقػد التجارة ومع بخ
الإلكتخونية، والحؼ كاف لو صجػ في ىحا السجاؿ، خاصة وأف اصبح يعتبخ أكثخ اعتسادا مقارنة 
بالػسائل الإلكتخونية البجيمة الأخخػ، ونطخا لحجاثة مرصمح التحكيع التجارؼ الإلكتخوني باعتباره 
مغ السفاـيع الججيجة في عمع القانػف، الأمخ الحؼ يتصمب تبياف مفيػمو، مغ خلاؿ تعخيفو وتسضضده 

السصمب  )، وكحا تبياف شبيعتو ضسغ (السصمب الأوؿ  )عغ غضخه مغ الأنطسة السذابية ضسغ 
 : ، ىحا ما سشػضحو عمى الشحػ التالي(الثاني 

 .تعخيف التحكيم التجاري الإلكتخوني وتسييده عن غيخه من الأنظسة السذابية: السظمب الأول

 )نتصخؽ ضسغ ىحا السصمب إلى تعخيف التحكيع التجارؼ العادؼ والإلكتخوني وذكخ مداياه في 
 (.الفخع الثاني ) ، وتسضضده عغ غضخه مغ أنطسة مذابية في (الفخع الأوؿ 

 .تعخيف التحكيم التجاري الإلكتخوني: الفخع الأول

بسعشاه التقمضجؼ " التحكيع " يشقدع مرصمح التحكيع التجارؼ الإلكتخوني إلى مقصعضغ، الأوؿ ىػ 
والحؼ يعشي اتفاؽ عمى شخح الشداع عمى شخز معضغ، أو أشخاص معضشضغ، لتدػية خارج 

 .1السحكسة السخترة
، ويعشي الاعتساد عمى تقشيات تحتػؼ عمى ما ىػ كيخبائي أو "الإلكتخوني "     والسقصع الثاني 

 .2رقسي، أو مغشاشيدي، أو لا سمكي، أو برخؼ، أو غضخىا مغ الػسائل السذابية
وحتى تتسكغ مغ تػضح معشى مرصمح التحكيع التجارؼ الإلكتخوني، ارتأيشا أف نعخؼ أولا التحكيع 

 .بسعشاه التقمضجؼ، ثع بعج ذلظ نتصخؽ إلى تحجيج السقرػد بالتحكيع التجارؼ الإلكتخوني

                                                           
يع ششصاوؼ، - 1  مخكد الجراسات العخبية، .الشظام القانهني لمتعاقج والتهقيع في إطار عقهد التجارة الإلكتخونيةشادؼ رمزاف إبخاـ

. 427، ص 2016الصبعة الأولى، مرخ، 
يع، - 2 . 246، ص 2008دار الفكخ الجامعي، الإسكشجرية، . التحكيم الإلكتخوني في عقهد التجارة الجوليةخالج مسجوح إبخاـ
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 .تعخيف التحكيم التقميجي: أولا

إف تعخيف التحكيع مغ السدائل التي تقزي أف نبضغ معشاه لغة ثع نتصخؽ إلى تعخيفو فقييا وفي 
 .التذخيعات

 :السفيهم المغهي لمتحكيم- 1

 .1قس، يقاؿ حكع لو، وحكع عميو، وحكع بضشيع:  حكسا–بالأمخ  (حكع  )

 :السفيهم الفقيي والتذخيعي لمتحكيم- 2

عخؼ التحكيع مغ قبل فقياء القانػف، وذلظ وفقا لمداوية التي يتشاوؿ فضيا كل فؿيو التحكيع، أما مغ 
 .الشاحية القانػنية فقج عخفتو بعس التذخيعات

 : التعخيف الفقيي- أ

نطاـ قزائي خاص، يختار ؼيو الأشخاؼ قزائيع ويعيجوف الضيع : "     عخؼ التحكيع عمى أنو
بسقتزى اتفاؽ مكتػب بسيسة تدػية السشازعات التي تشذأ أو نذأت بالفعل بضشيع بخرػص 

علاقاتيع التعاقجية أو غضخ التعاقجية والتي يجػز حدسيا بصخيق التحكيع، وفقا لسقتزيات القانػف 
 .2"والعجالة وإصجار قخار قزائي ممدـ ليع 

الاتفاؽ عمى شخح الشداع عمى شخز معضغ أو أشخاص معضشضغ ليفرمػا ؼيو : "     وكسا عخؼ أنو
دوف السحكسة السخترة بو، بسقتزى التحكيع يشدؿ الخرػـ عغ الالتجاء إلى القزاء مع التداميع 

 .3"بصخح الشداع عمى الحكع ليفرل ؼيو بحكع ممدـ لمخرػـ 

                                                           
. 165، ص 1996ىػ، سشة 1417  القاىخة،السعجع الػجضد، مجسع المغة العخبية، وزارة التخبية والتعميع،- 1
مجمة الاقتراد الججيجة، . ( دور التحكيم الإلكتخوني في حل مشازعات التجارة الإلكتخونية )عبج القادر بخير، معسخ حسجؼ، - 2

. 107، ص 2010، جامعة الذمف، جانفي 2العجد 
. 31 ص 2014دار الثقافة لمشذخ والتػزيع ، الأردف، . التحكيم الإلكتخوني ودور القزاء الهطشي بتفعموجعفخ الحيب السعاني، - 3
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ندتخمز مغ خلاؿ التعخيفضغ الدابقضغ أف الفكخة التي يقػـ عمضيا التحكيع أساسا، ىي أف أشخاؼ 
 .الشداع ىع يختاروف قزاءىع بسحس إرادتيع

 :التعخيف التذخيعي لمتحكيم/ ب

عمى الخغع مغ تبشي الكثضخ مغ الجوؿ لشطاـ التحكيع، إلا أف غالبية الأنطسة القانػنية لع تجازؼ 
بػضع تعخيف محجد لمتحكيع، وذلظ راجع أف ميسة الذخع تشحرخ في تحجيج السبادغ والأحكاـ 

 .العامة، وتخؾ السدائل الجدئية كالتعخيف والخرائز لمفقياء

 :إلا أف ىشاؾ بعس تذخيعات عخفت التحكيع ومشيا

 حضث سغ قانػف التحكيع الفخندي مغ خلاؿ السادة الأولى وعخؼ التحكيع عمى :السذخع الفخندي
إجخاء خاص لتدػية بعس أنػاع الخلافات بػاسصة محكسة تحكيع يعيج إلضيا الأشخاؼ بسيسة : " أنو

 .1"القزاء ؼيو بسقتزى اتفاؽ 

:    " وكسا عخؼ السذخع الفمدصضشي التحكيع مغ خلاؿ السادة الثانية مغ قانػف التحكيع أنو
 .2"وسضمة لفس نداع بضغ أشخافو وذلظ بصخح مػضػع الشداع أماـ ىضئة تحكيع لمفرل ؼيو 

 .تعخيف التحكيم التجاري الإلكتخوني: ثانيا

    بعج تعخضشا مغ قبل إلى تعخيف التحكيع، بات الأمخ مقترخا عمى تعخيف كمسة إلكتخوني، 
لتحجيج السقرػد بالتحكيع التجارؼ الإلكتخوني، وقج تع تعخيف مرصمح إلكتخوني في بعس 

التذخيعات ومشيا القانػف الكشجؼ حضث عخؼ السذخع في قانػف التجارة الإلكتخونية السػحج في السادة 
عسمية إنذاء أو تدجضل أو نقل أو : " أ مغ الجدء الأوؿ بأف مرصمح إلكتخوني يقرج بو/ 1

                                                           
. 1993، سشة 42 مغ القانػف التحكيع الفخندي رقع 1انطخ السادة -1
. 2000 سشة ،03 مغ القانػف التحكيع الفمدصضشي رقع 2انطخ السادة - 2
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تخديشفي صيغة رقسية، أو أؼ صيغة أخخػ ممسػسة بػاسصة وسائل إلكتخوني، أو بأية وسائل أخخػ 
 .1"مذابية لجييا القجرة عمى الإنذاء أو تدجضل أو الشقل أو التخديغ إلكتخونيا

 مغ قانػف السعاملات الإلكتخونية  مرصمح 2 وكسا أورد السذخع الأردني مغ خلاؿ السادة 
تقشية استخجاـ وسائل كيخبائية أو مغشاشيدية أو ضػئية أو إلكتخومغشاشيدية أو : " إلكتخوني بأنو

 .2"أؼ وسائل مذابية في تبادؿ السعمػمات وتخديشيا 

 أما مرصمح التحكيع التجارؼ الإلكتخوني فلا يػجج تعخيف لو مغ قبل التذخيعات وذلظ 
التحكيع الحؼ تتع : " نطخا لحجاثتو ليحا فقج ذىب الفقياء إلى وضع تعخيف لو، فسشيع مغ عخفو بأنو

إجخاءاتو عبخ شبكة اترالات دولية بصخيقة سسعية برخية ودوف الحاجة إلى الػجػد السادؼ 
 .3"لأحلاؼ الشداع والسحكسضغ في مكاف معضغ 

نطاـ قانػني إلكتخوني خاص، مؤداه تدػية السشازعات التي تشذأ أو : "  كسا عخؼ عمى أنو
 .4"السحتسل نذػؤىا إلكتخونيا 

التحكيع التي تتع إجخاءاتو : " وىشاؾ مغ الفقو مغ عخؼ التحكيع التجارؼ الإلكتخوني بأنو
عبخ شبكة الانتخنت، وفق قػاعج خاصة دوف الحاجة إلى إلقاء أشخاؼ الشداع والسحكسضغ في مكاف 

 .5"معضغ 

                                                           
يع ششصاوؼ ، مخجع سابق، ص - 1 . 427شادؼ رمزاف إبخاـ
، مغ 6010، السشذػر عمى الرفحة 2001، لدشة 85 مغ القانػف السعاملات الالكتخونية الاردني مؤقت رقع 2انطخ السادة - 2

. 2001، بتاريخ ديدسبخ 4524عجد الجخيجة الخسسية رقع 
، ص 2016مكتبة وفاء قانػنية، الصبعة الأولى، .  مشازعات عقهد التجارة الإلكتخونية بين الفقياء والتحكيمفتػح صفاء جسعة،- 3

335 .
مجمة الجراسات والبحػث . ( التحكيم الإلكتخوني كآلية من آليات تدهية مشازعات عقهد التجارة الإلكتخونية )رضا ميجؼ، - 4

. 122، ص 2022، جامعة بػضياؼ، السدضمة، 2، العجد 7القانػنية ، مجمج 
، الخياض، السسمكة العخبية . ( حكم التحكيم الإلكتخوني )سمصاف محمد عبج العديد العضجاف، - 5 كمية حقػؽ جامعة دار العمػـ

. 7الدعػدية، ص 
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 ومغ خلاؿ ىحه التعخيفات نلاحع أف التحكيع التجارؼ الإلكتخوني لا يختمف عغ التحكيع 
التجارؼ التقمضجؼ إلا مغ حضث الػسضمة السدتعسمة وىي استخجاـ الأسالضب والػسائط الإلكتخونية في 

العسمية التحكيسية بػاسصة شبكة الانتخنت، ومشيا فلا وجػد لمػرقة والكتابة التقمضجية أو الحزػر 
 .السادؼ للأشخاص في ىحا التحكيع

 .مدايا التحكيم التجاري الإلكتخوني: ثالثا

يتسضد التحكيع التجارؼ الإلكتخوني بسكانة خاصة في مجاؿ التجارة الإلكتخونية وذلظ يعػد لأىسضتو 
 :ومداياه التالية

أقل جيجا مغ حضث سيػلة الؿياـ بإجخاءاتو وعجـ استغخاقو مجة زمشية شػيمة مقارنة بالإجخاءات - 
 .1القزائية العادية

شبيعتيا الدخية وىي الأصل، لا عمى أشخاؼ الشداع عمى عكذ الإجخاءات القزائية العادية - 
 .التي تكػف عمشية

تكمفتيا البخدة ندبيا مقارنة بالقزاء العادؼ أو الخجػع إلى التحكيع التجارؼ التقمضجؼ حضث لا - 
 .2يتصمب التحكيع التجارؼ الإلكتخوني حزػر للأشخاؼ شخريا

الكفاء الستخررة في كل مجاؿ، حضث تزع ىضئة التحكيع التجارؼ الإلكتخوني محكسا - 
متخرز فشيا لكل مػضػع محل الشداع ويكػف مخػلا بإيجاد حمػؿ مشاسبة وسخيعة وىحا مقارف  

 .3بالقزاة العاديضغ

                                                           
. 110بخشي عبج القادر، معسخ حسجؼ، مخجع سابق، ص - 1
. 125- 124رضا ميجؼ، مخجع نفدو، ص - 2
، مجمج الخامذ، (مجمة الجراسات القانػنية والدياسية.) ( إجخاءات التحكيم الإلكتخوني في العقهد التجارية الجولية )محمد حػدؼ، - 3

. 177، ص 2019، جامعة عمي كافي، تشجوؼ، 1العجد
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 لا تشفي ثقل ىحه السدايا وأىسضتيا في وقتشا الخاىغ، حضث أنو ورغع الانفتاح والانفجار 
الإلكتخوني، إلا أف ىشاؾ فئة لا يدتياف بيا مغ السجتسعات لازالت تخزخ تحت وشأة متصمبات 
 .السعيذة، فسا بالظ استعساؿ وسائل متصػرة تدسح بالمجػء إلى التحكيع  الإلكتخوني في تجارتيا

 .تسييد التحكيم التجاري الإلكتخونيعن غيخه من الأنظسة السذابية: الفخع الثاني

إضافة إلى التحكيع الإلكتخوني كػسضمة لحل مشازعات عقػد التجارة الإلكتخونية ضيخت 
وسائل أخخػ مذابية لو مغ وأىسيا السفاوضات الإلكتخونية، والػساشة الإلكتخونية، والرمح 

الإلكتخوني، والتي يسكغ اعتبارىا أكثخ الػسائل ملائسة في التعامل مع السدائل التقشية السعقجة 
 :والقانػنية السدتججة، لحا واجب التسضضد بضشيا وبضغ التحكيع الالكتخوني كسا يمي

 .التفاوض الإلكتخوني: أولا

مغ أىع الآليات السدتخجمة في مخاكد التدػية الإلكتخونية : " يعخؼ التفاوض الالكتخوني عمى أنو
لمسشازعات، ويتع ىحا التفاوض بضغ شخفي الشداع عبخ شبكة الانتخنت، ودو لقاء وجيا لػجو كسا ىػ 

 .1(offine )الحاؿ في التفاوض العادؼ 

حضث يتع بصخيقتي تعتسجا عمى الانتخنت أحجىسا عغ شخيق بخنامج، والثانية بالسداعجة بضغ 
 .2شخفي الشداع

  (.négociation automatisée ): التفاوض الآلي- 1

تكسغ ىحه الآلية في البحث عمى مرمحة عخؼية بضغ الصخفضغ دوف الخجػع إلى الذخز " 
مقجمة متى مخىػنة الثالث، دوف تجخل بذخؼ في عسمية التدػية، وذلظ عغ شخيق عخوض 

                                                           
دار الجامعة الججيجة،مرخ  . الاختراص الجولي لمسحاكم وىيئات التحكيم في السشازعات التجارة الإلكتخونيةأسامة محمد حداـ، - 1

. 163، ص 2009
. 164- 163مخجع نفدو، ص اؿ- 2
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جاء شخفي الشداع والتي يقػـ الحاسػب الآلي بإجخاء السقارنة بضشيسا لمتػصل إلى حل وسط 
 .1"تػؼيقي بضشيسا، ويمتدـ الصخفاف مدبقا بالحل الحؼ ستدفخ عشو ىحه السفاوضة 

  (.assistednegotitation)التفاوض بسداعجة الكسبيهتخ - 2

 تكسغ الآلية الثانية في التفاوض السباشخ بضغ الأشخاؼ عمى الانتخنت باستعساؿ مػاقع 
حضث يتصمب ىحا التفاوض  ( Messnger)التػاصل الاجتساعي السختمفة، كاستخجاـ السخساؿ 

جياز كسبضػتخ كػسضمة تحتػؼ عمى كامضخا فضجيػ، مغ أجل التقاء الافتخاضي السباشخ بضغ الأشخاؼ 
 .2لتبادؿ وجيات الشطخ والحمػؿ السقتخحة لمتدػية

فإذا قارنا التفاوض بالتحكيع التجارؼ الإلكتخوني فإف الفخؽ الجػىخؼ يكسغ في عجـ استخجاـ 
شخؼ ثالث في التفاوض الإلكتخوني، عمى عكذ التحكيسالإلكتخوني الحؼ يتصمب وجػد شخؼ 

 .3ثالث متسثل في السحكع الحؼ تكػف لو سمصة إصجار الحكع

 .التهفيق والهساطة: ثانيا

إف التػفضق والػساشة مرصمحاف يتع استخجاميسا في الغالب عمى أنيسا متخادفاف، وىحا ما 
: "  عمى أنو1/3أقخ بو قانػف الاوندتضخاؿ الشسػذجي التػفضق التجارؼ الجولي حضث نرت السادة 

يقرج بسرصمح التػفضق ىي عسمية، سػاء أشضخ إلضيا بتعبضخ التػفضق أو الػساشة أو بتعبضخ آخخ 
 .4... "ذؼ مجلػؿ مساثل 

غضخ أنو في بعس البمجاف فإف كلا الاصصلاحضغ يكػف لو معشى مختمف بحضث يعشي 
نطاـ بسقتزاه يقػـ شخز أو ىضئة يتع اختيارىا مغ قبل الأشخاؼ بسيسة بحث : " التػفضق بأنو

                                                           
محكخة لشضل شيادة الساجدتضخ في . )(التحكيم الإلكتخوني كهسيمة لتدهية مشازعات عقهد التجارة الإلكتخونية  )كخيع بػديدة، - 1

. 14، ص 2012، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة مػلػد معسخؼ تضد وزو، الجدائخ، (القانػف 
. 167أسامة محمد حداـ، مخجع نفدو، ص - 2
. 16كخيع بػديدة، مخجع نفدو، ص - 3
. 2002 مغ قانػف الاوندتضخاؿ الشسػذجي لمتػفضق التجارؼ الجولي مع دلضل اشتخاكو واشتغالو، ص 3السادة - 4
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ودراسة مػضػع الشداع بالتذاور السدتسخ مع الأشخاؼ والتعخؼ إلى وجيات الشطخ السختمفة واقتخاح 
 . 1"أفزل الحمػؿ الػدية لتدػية الخلاؼ بسا يكفل استسخار التعامل بضشيع 

أسمػب مغ أسالضب الػسائل البجيمة لفس الشداعات التي تقػـ : " في حضغ أف الػساشة ىي
عمى تػفضخ ممتقى للأشخاؼ الستشازعة الاجتساع والحػار، وتقخيب وجيات الشطخ بسداعجة شخز 

 ".محايج وذلظ لسحاولة التػصل إلى حل ودؼ يقبمو أشخاؼ الشداع 

مغ خلاؿ التعخيف الدابق نجج أف التػجو العاـ يخمي إلى معاممة التػفضق والػساشة عمى 
أنيسا متخادفات، ولكغ مع مقارنة كل مشيع مع التحكيع التجارؼ الإلكتخوني، فإف ىشاؾ عجة أوجو 
اختلاؼ، ومغ أىسيا قجرة الصخؼ الثالث في التحكيع التجارؼ الإلكتخوني ألا وىػ السحكع بالقجرة 

عمى إصجار الأحكاـ والقخارات السمدمة لمصخفضغ، عمى عكذ ميسة الػسيط أو السػفق التي تقترخ 
 .2عمى تقخيب وجيات الشطخ وتدػية السشازعة بإرادة ومػافقة أشخاؼ

 .الرمح الإلكتخوني: ثالثا

يعخؼ الرمح عمى أنو الإجخاء الحؼ يتخحه شخفاف أو أكثخ لإنياء الشداع ومشع الدضخ في 
إجخاء قزائي، أما الرمح الإلكتخوني ىػ ذلظ الاتفاؽ الحؼ يتع باستخجاـ الػسائل الإلكتخونية 

السختمفة، عبخ شبكة  الانتخنت الجولية، ويتع حدع الشداع ؼيو بالتشازؿ مغ الصخفضغ لكي يتع إبخاـ 
 .3اتفاؽ الرمح الإلكتخوني لإنياء الشداع

فإذا قارنا الرمح الإلكتخوني بالتحكيع التجارؼ الإلكتخوني، فإف الفخؽ الأساسي يطيخ في 
أف الرمح يتع بضغ الأشخاؼ السعشية فقط، وذلظ عغ شخيق التزحية الستبادلة بضشيع بتشازؿ كل 

                                                           
يع، مخجع سابق- 1 . 38ص . خالج مسجوح إبخاـ
محكخة تكسضمية لشضل شيادة الساستخ شعبة الحقػؽ تحرز قانػف أعساؿ . ) ( التحكيم الإلكتخوني )أحسج الرضج صلاح الجيغ، - 2
. 17- 16، ص ص 2015، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة العخبي بغ ميضجؼ، أـ البػاقي، (
أشخوحة مقجمة لشضل شيادة دكتػراه تخرز قانػف أعساؿ . ) ( التحكيم الإلكتخوني في عقهد التجارة الجولية )فػغالي بدسة ، - 3
. 29، ص 2022، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة حاج لخزخ، باتشة، (
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شخؼ عغ جدء مغ ادعاءاتو لمتػصل إلى التدػية، عكذ التحكيع الحؼ يقػـ دائسا عمى السحكع 
 .1كصخؼ ثالث لحل الشداع

 والسلاحع ىشا أف مختمف الػسائل البجلية مغ التفاوض الإلكتخوني، والػساشة والتػفضق 
الإلكتخونية، والرمح الإلكتخوني، والتحكيع التجارؼ الإلكتخوني متذابية في استخجاـ نفذ الػسضمة 

الإلكتخونية ألا وىي شبكة الانتخنت كػنيا تتع بشاءا عمى اتفاؽ الأشخاؼ الستشازعة بالمجػء إلضيا 
 .كإجخاءات لحل مشازعات التجارة الإلكتخونية

 .طبيعة التحكيم التجاري الالكتخوني: السظمب الثاني

ثار ججؿ فقيي حػؿ شبيعة التحكيع التجارؼ الإلكتخوني والتقمضجؼ عمى حج سػاء ف حضث تعجدت 
الآراء الفقيية حػؿ تحجيج شبيعتيسا، مغ حضث الاتفاؽ وانتيائيسا بحكع قزائي، فيشاؾ مغ أيج 

، بضشسا رجح البعس الصبيعة القزائية  (الفخع الأوؿ  )تغمضب الصبيعة التعاقجية وىحا ما سشجرسو في 
 )، وآخخوف اعتبخوا ىحه الصبيعة مختمصة وىحا سيطيخ جميا في (الفخع الثاني  )والحؼ نػضحو في 

 .يشاقر آراء الفقياء الحؼ أيجوا كػف شبيعتو مدتقمة( الفخع الخابع ) ، بضشسا (الفخع الثالث 

 .الظبيعة التعاقجية لتحكيم التجاري الإلكتخوني: الفخع الأول

    اتفق أصحاب ىحه الشطخية عمى الصبيعة العقجية لمتحكيع عسػما، بسا ؼيو التحكيع التجارؼ 
 .2الإلكتخوني، فيحا الأخضخ ليذ قزاء بسعشى الكمسة، كػنو عقج ممدـ لجانبضغ

                                                           
محكخة مقجمة لشضل شيادة الساستخ .) ( التحكيم الالكتخوني كآلية لفض السشازعات التجارية )شػادار عبج الكخيع وزىخ الحاج، - 1

يسي، بخج بػعخيخيج، (أكاديسي في كمية الحقػؽ، تخرز قانػف أعساؿ  ، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة محمد البذخؼ إبخاـ
. 26، ص 2021

محكخة مقجمة لشضل شيادة .)(_التحكيم الالكتخوني نسهذجا_الهسائل البجيمة لحل مشازعات التجارة الالكتخونية)شاىخ محخوؽ،- 2
 .18، ص2017،كمية الحقػؽ العمػـ والدياسية،جامعة العخبي بغ ميضجؼ، اـ البػاقي،(الساستخ في الحقػؽ قانػف اعساؿ
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اتفاؽ الأشخاؼ السحتكسػف عمى الاتجاه إلى نطاـ التحكيع : "     أساسو اتفاؽ التحكيع والحؼ ىػ
لمفرل في كل أو بعس السشازعات التي نذأت فعلا بضشيع لخصة إبخاـ الاتفاؽ عمى التحكيع، أو 

 .1"يسكغ أف تشذأ بضشيع في السدتقبل بسشاسبة علاقة قانػنية عقجية كشت أو غضخ عقجية 
 :وتتجمى صػر اتفاؽ التحكيع الالكتخوني في صػرتضغ ىسا

 وىػ الذخط الحؼ يخد في العقج بإحالة  (Clause Compranissioner )شخط التحكيم 
 2".السشازعات السدتقبمية دوف ذلظ العقج إلى التحكيع 

الاتفاؽ الحؼ يبخمو شخفا العقج الأصمي "  ؼيقرج بيا  (Compranis )    أما مذارطة التحكيم 
 .3"بعج وقػع الشداع الخاص بحلظ العقج ويحيلاف بسػجبو نداعيسا إلى التحكيع 

ومغ السدمع بو أف إرادة الأشخاؼ في الاتفاؽ عمى اختيار التحكيع التجارؼ الإلكتخوني ىي 
السخجع الحؼ يؤدؼ إلى تذكضل ىضئة التحكيع، بحضث يؤدؼ اتفاؽ الأشخاؼ عمى شخيقة معضشة 

 .4لاختيار السحكسضغ إلى الالتداـ بيحا الاتفاؽ، والحؼ يعبخ عشو بسبجأ سسػ اتفاؽ التحكيع

، عمى 8في السادة  (L’ ican )حضث نرت اللائحة الجاخمية السػحجة لسشطسة الإيكاف 
اعتبار إرادة الأشخاؼ ىي مبجأ في تحجيج شبيعة ىضئة التحكيع، والتي تتخاوح بضغ محكع وواحج إلى 

 .5ثلاثة محكسضغ

                                                           
يع ششصاوؼ، مخجع سابق، ص - 1 . 469شادؼ رمزاف إبخاـ
يع، مخجع سابق، ص - 2 . 275خالج مسجوح إبخاـ
. 276مخجع نفدو، ص اؿ- 3
. 264 دار ىػمة ، الجدائخ ، ص .الشظم القانهني لعقهد التجارة الإلكتخونيةلدىخ بغ سعضج، - 4
أشخوحة لشضل شيادة دكتػراه الصػر . ) ( دراسة مقارنة– اتفاق التحكيم في مشازعات عقهد التجارة الالكتخونية  )بػقخط أحسج، - 5

، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة عبج الحسضج بغ باديذ، مدتغانع ، ص (الثالث في الحقػؽ تخرز قانػف مجني معسق 
200 .
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وىكحا يسكغ الحكع عمى التحكيع التجارؼ الإلكتخوني بأنو ذو شبيعة تعاقجية ، لأنو وسضمة اختيارية  
يتبشاىا الأشخاؼ لحدع السشازعات بضشيع في مجاؿ التجارة الإلكتخونية، ويفس برجور حكع ممدـ 

 .للأشخاؼ

رغع الرجػ الػاسع الحؼ لاقتو ىحه الشطخية إلا أنيا لع تدمظ مغ الشقج مغ شخؼ الفقياء، 
حضث رفس بعزيع أنيا بالغت في مشح الجور الأساسي لإرادة الأشخاؼ، والتي تتسثل في اتفاؽ 

التحكيع، حضث يرعب التخمي عمى أنو عقج في حج ذاتو، حضث أف ىحه الإرادة غالبا لا تقػـ 
باختيار نطاـ التحكيع، بل تتع بمجػء أشخاؼ التحكيع الإلكتخوني إلى ىضئات تحكيسية تجارية 

 . 1إلكتخونية والتي تقػـ بجورىا باختيار أعزاء التحكيع

 .الظبيعة القزائية لمتحكيم التجاري الإلكتخوني: الفخع الثاني

يزفى الصابع القزائي عمى التحكيع التجاريالالكتخوني في رأؼ أصحاب ىحه الشطخية، بحكع اف 
التحكيع ىػ قزاء إجبارؼ، رغع اتفاؽ الخرػـ لا يسكغ التسمز مشو لأنو يحل محل القزاء 

الإجبارؼ لمجولة حضث يشفي إرادة الخرػـ وحجىا ويخزع السحكع إلى الرفة القزائية، بالإضافة 
إلى كػف حكسو عسلا قزائيا كدائخ الأعساؿ القزائية الرادرة مغ الدمصة القزائية في الجولة، 

حضث يتع حل الشداع مغ شخؼ كل مغ السحكع والقاضي برجور حكع يجػز عمى حجية الأمخ 
 .2السقزي ؼيو

 كسا يحىب أصحاب ىحه الشطخية إلى إسباغ الصابع القزائي اعتسادا عمى أف التعخؼ عمى 
شبيعة التحكيع يكػف بالشطخ إلى نػع السيسة السخػلة إلى السحكع، والتي تكػف ميسة قزائية يكتفي 

 .3بالسثػؿ أماـ القاضي

                                                           
. 18شاىخ السحخوؽ، مخجع سابق، ص -1
يع ششصاوؼ، مخجع سابق، ص - 2 . 449شادؼ رمزاف إبخاـ
. 450مخجع نفدو، ص اؿ-3
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تعخضت ىحه الشطخية لجسمة مغ الانتقادات كػنيا تختمف جحريا عغ القزاء في شبيعتيا، كػف 
القزاء سمصة مغ سمصات الجولة ييجؼ الى تصبضق حكع القانػف بذكل مجخد عمى الشداعات، حضث 

، بضشسا 1أف وضيفة القاضي بحتة متسثمة في حساية الحقػؽ والسخاكد القانػنية للأفخاد والجامعات
وضيفة السحكع ىي اجتساعية واقترادية بحتة، ليحا يرعب إيجاد أوجو شبو بضغ كل مغ أعزاء 

ىضئة التحكيع والقزاة، حضث يقػـ ىحا الأخضخ بػضيفة عامة في الجولة و يتستع بالحرانة ولو سمصة 
 .2الأمخ والإجبار، عمى خلاؼ السحكع

 .الظبيعة السختمظة لمتحكيم التجاري الإلكتخوني: الفخع الثالث

الإلكتخوني يتعاقب التجارؼ     يتبشى أصحاب ىحه الشطخية تدسية الصبيعة السختمصة، كػف التحكيع 
عميو صفتضغ، الرفة التعاقجية والرفة القزائية الستجدجتضغ في وضيفة السحكع الستسثمة في حدع 

 .3الشداع السصخوح

فالجانب التعاقجؼ يتسثل في إبخاـ اتفاؽ التحكيع بشاء عمى اتفاؽ الأشخاؼ عمى تذكضل ىضئة 
التحكيع، وكحا الإجخاءات التي يتع إتباعيا لسباشخة العسمية التحكيسية، وكحلظ القانػف السصبق عمى 

الشداع، بضشسا يتجمى الجانب القزائي في ؾياـ ىضئة التحكيع التي تتػفخ ليا الصبيعة القزائية، 
 .4بإصجار أحكاـ في الشداع القائع وىحا ما يخجح أف التحكيع التجارؼ الإلكتخوني ذو شبيعة مختمصة

أيج بعس الفقياء ىحه الشطخية بضشسا فشجىا البعس الأخضخ، حضث أخجوا عمى ىحه الشطخية 
أنيا لا تترجػ لجػىخ السذكمة وتتسخس عغ حمػؿ متزاربة، وإذ يجب أف نمجأ إلى العشاصخ 

                                                           
، ص 2017دار الجامعة الججيجة، الإسكشجرية، . التحكيم الإلكتخوني كهسيمة لحل السشازعات السجنيةأحسج محمد فتحي الخػلي، - 1

112 .
. 72، ص 2011دار الجامعة الججيجة، الإسكشجرية، . التحكيم الإلكتخونيمحمد مأمػف سميساف، - 2
. 21شػدار عبج الكخيع، زىار الحاج، مخجع سابق، ص - 3
. 73محمد مأمػف سميساف، مخجع سابق، ص - 4
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ذات الصابع التعاقجؼ والقزائي وتحجيج دور كل عشرخ في كل مخحمة مغ أجل التعخؼ عمى 
 .1الصبيعة الحؿيؿية ليحا التحكيع

 .الظبيعة السدتقمة لمتحكيم التجاري الإلكتخوني: الفخع الخابع

يسشح أصحاب ىحه الشطخية قالبا فكخيا وإشارا تشطيسيا، لتسضضد التحكيع التجارؼ الإلكتخوني 
عمى أؼ مغ الشطع السذابية لو، وىػ يزفي لو نػع مغ الاستقلالية والحاتية والخرػصية عغ 

، فأنرار ىحه الشطخية يخوف أف التحكيع 2الشطاـ الحؼ يحكع العقج والشطاـ الحؼ يحكع القزاء
يختمف عغ العقج والقزاء، فخغع أف بجاية التحكيع الإلكتخوني تكػف تعاقجية متسثمة في اتفاؽ 

التحكيع إلا أف ىحا ليذ جػىخ التحكيع، إذ يسكغ أف يتع أحيانا تذكضل ىضئة التحكيع مغ شخؼ 
مخاكد التحكيع دوف تجخل الأشخاؼ، وىحا إلى جانب افتقار السحكع الى صفة القاضي، مسا يشفي 

 .3عغ حكسو صفة العسل القزائي 

وزيادة عمى ىحا فالأحكاـ الرادرة عغ السحكع، غالبا ما تكػف اقترادية تجارية، وىحا 
 .4يختمف عسػما عغ العسل القزائي السختكد عمى سمصة الإجبار والالداـ مغ خلاؿ تصبضق القانػف 

وبالإضافة الى ما سبق فإف التحكيع التجارؼ الإلكتخوني قػانضشو الخاصة التي تصبق عميو سػاء في 
القػانضغ الػششية أو الجولية، أو مغ خلاؿ الاتفاؾيات والسعاىجات، وكحلظ القػاعج والمػائح لجػ مخاكد 

 .5وىضئاتو الخاصة الجائسة

                                                           
. 35بدسة فػغالي، مخجع سابق، ص - 1
مجمة الاستاذ . ( خرهصية التحكيم التجاري الالكتخوني في حل مشازعات التجارة الالكتخونية )سميع عذػر ، لضمة بغ حميسة ، - 2

. 183، ص 2009، جامعة محمد بػضياؼ ، السدضمة ، 1، العجد 4الباحث لمجراسات القانػنية والدياسية ، السجمج
. 61- 60بػقخط أحسج ، مخجع سابق، ص ص - 3
. 36فػغالي بدسة، مخجع سابق، ص - 4
. 76محمد مأمػف سميساف، مخجع سابق، ص - 5
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لاقت ىحه الشطخية تأيضجا واسعا مغ شخؼ بعس الفقياء، وعمى الخغع مغ ذلظ لع تدمع مغ الشقج 
عمى اعتبار أنيا تخمط بضغ فكخة القزاء كسخفق قانػني يتػػ سمصة الإجبار والالداـ، وفكخة القزاء 

بسعشاه البديط الحؼ يقػـ عمى حدع الشداعات الشاشئة بضغ الأشخاؼ شبقا لمقانػف، فالقزاة لا 
يدتشجوف في أحكامو لمقػانضغ الػششية فقط، فقج يعتسجوا عمى الأعخاؼ وقػاعج العجالة والإنراؼ في 

 .1حالة عجـ وجػد نز قانػني

 الإلكتخوني، فالشطخية التجارؼ في ضل غياب مػقف واضح حػؿ تحجيج شبيعة التحكيع 
القائمة باستقلالو ىي الأقخب إلى الرػاب، وذلظ لسا لو مغ خرائز تسضده عغ العقج وعغ الحكع 

 .القزائي

 :إجخاءات التحكيم التجاري الإلكتخوني :السبحث الثاني

 الستعمقة بإجخاءات التحكيع، كػنيا تفتخض الإشكالياتيثضخ التحكيع الإلكتخوني عجداً مغ 
استخجاـ الجعائع الػرؾية لحلظ، قامت مخاكد التحكيع بػضع قػاعج لتشطيع دعػػ التحكيع الإلكتخوني 

ىي سمدمة مغ الإجخاءات خلاؿ فتخة عخض  عسمية التحكيع ،ؼباعتبارىا الخكضدة الأساسية لزساف
الشداع، مغ خلاؿ تقجيع شمب بالتحكيع وعشج قبػؿ شمب التحكيع، يمجأ كلٌ مغ الصخفضغ إلى إثبات 
ادعائو، مغ خلاؿ تبادؿ كل الػثائق والسدتشجات اللازمة، حتى يتدشى ليضئة التحكيع الشطخ في 

  .الحكع

 :سيخ إجخاءات دعهى تحكيم التجاري الإلكتخوني: لسظمب الأول ا

يمجأ أشخاؼ الخرػمة لبجء سِخّ دعػػ تحكيع إلكتخوني إلى الإجخاءات التي تتسثل في تقجيع 
. (الفخع الثاني ) بصمب التحكيعبإخصاريُخد عميو الحؼ ، و (الفخع الأوؿ  )شمب التحكيع

 

                                                           
. 36فػغالي بدسة، مخجع سابق، ص - 1
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 تقجيم طمب التحكيم: الفخع الأول

مشرة السادة الخابعة في الفقخة الأولى مغ لائحة غخفة التجارة الجولية بباريذ معجؿ سشة 
 شمب التحكيع يػجّيو السجّعي إلى الأمانة العامة الدكختارية، والتي " التي تشز عمى أف1988

، وىحه السادة نجج 1"تتػلى بجورىا اختيار كل مغ السجّعي والسجّعى عميو باستلاـ الصمب في تاريخو
فضيا أنو يتع تقجيع شمب التحكيع مغ شخؼ السجّعي إلى مخاكد متخررة بالتحكيع عبخ نسػذج 

 :محجد ليحه الأغخاض، حضث يحكخ فضيا بيانات محجدة ومتسثمة في

 يطيخ في شمب الشداع 
 2 حمػؿ او اقتخاحات لحل الشداعإعصاء 
  متسثمو لمشطخ في الشداعأسساءتحجيج  
 تحجيج عجد السحامضغ كسا يسكشو عجـ التحجيج 
 ذكخ وسائل التي تسكغ مغ الاتراؿ بيع 
  3الأشخاؼ وذلظ حدب رغبو الإجخاءاتالستبعةيتع اختيار 

 السخاشبة عبخ غخفو الكتخونية او عقج مؤتسخات إلكتخونية جمدات إجخاء يتع الفتخةخلاؿ ىحه 
 وتحجيج محكسضغ إجخاءات بخرػص شمب التحكيع مغ تحجيج الأمػرحتى يتع مشاقذو بعس 

 4.وتحجيج فتخه التحكيع

                                                           
 267  ، صفحو 2014 ، دار ىػمو ،الصبعة الثانية ،الجدائخ ،  الشظام القانهني لعقهد التجارة الالكتخونيةلدىخ بغ سعضج ،1
، كميو (محكخه مقجمو لشضل شيادة ماستخ أكاديسي) ،(الشظام القانهني لمتحكيم الالكتخوني في التجارة الالكتخونية)ريغي محمد كساؿ 2

 40 ،صفحة 2016الحقػؽ والعمػـ الدياسية ،جامعو ورقمة ،
يع أبػ الييجاء، 3  40، صفحو 2002الجار العمسية ،،الصبعة الأولى، عساف،  .التحكيم بهاسظة الانتخنتمحمد إبخاـ
يع ،مخجع سابق ،صفحو 4  309خالج مسجوح ابخاـ
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 تاريخ الشطخ في الشداع السعخوض عمى عصإلصالدكختاريةيبجأبعج تقجيع الصمب مغ شخؼ السج
 وىحه الخسػـ تحجد حدب عجد السحكسضغ التي الإدارية، الخسع أداء عمى التحكيع وذلظ بعج السحكسة

 .يحجدىا ججوؿ الخسػـ

 وبضغ الجاخميةلمجولة التحكيع بضغ ما تعسل بو القػانضغ بجايةالإجخاءاتونجج اختلافا في ميعاد 
 يػـ يبجأ التحكيع أف نجج الجاخمية في بعس القػانضغ ، التحكيع الالكتخونيإجخاءاتالتي حجدتيا 

 يػـ اكتساؿ إجخاءات نجج انو يتع بجء أماالأردنييدمع ؼيو السجعي عميو شمب كالسدخع السرخؼ 
 1. لمشطخ في الشداعاليضئة

  بظمب التحكيمالإخظار:الفخع الثاني

 الخفس لمشداع حضث تقػـ أو بالقبػؿ السخترةبعج استلاـ شمب تقػـ مخاكد 
 في 3ة وىحا ما نرت عميو الساد، السجعي عميوبإخصار في حالو قبػؿ الشداع ةلمسحكسةالعاـالأمانة
 مغ السػجية والسخاسلات الاخترارات تخسل كافو أف يجب " ونرت عمىالثانيةفقختيا 

 ..." او مغ يسثموالإخصارات عشػاف لمصخؼ السعشي بيحه إلصأخخ وىضئو التحكيع الأمانةالعامة

 أوأؼ الفاكذ أو عميو الكتخونيا عغ شخيق البخيج عى السجإخصار يتع السادة نجج انوومغ ىحه 
 2 للاتراؿ والانتخنتأخخػ وسائل لة مغ اؿوسي

 ويػضع لو ، لمتحكيع عمى شبكو الانتخنتبالقزيةالسعخوضة مػقع خاص إنذاء ومشو يتع 
كمسو مخور شخريو عمى مػقع يتع خلالو ؾياـ بالسؤتسخات والجمدات وعخض كل الػثائق ومباشخه 

 3. حتى يشطخ لمشداع مع تحجيج مياموبإخصارالسحكسة دور السخاكد يأتي وىشا ، التقاضيإجخاءات

                                                           
يع ابػ الييجاء، 1  74 ،صفحو 2010 دار الثقافة، الصبعة الثانية ،عساف، .التحكيم الالكتخونيمحمد إبخاـ
 2018 مغ قػاعج التحكيع لغخفو التجارة الجولية 3انطخ السادة 2
 181محمد حػدؼ، مخجع سابق ،صفحو. د3
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 أؼ يخسل أف كسا يسكشو أياـ 10 قجرىا ة السجعي عميو وجب الخد خلاؿ فتخه فتخإخصاربعج 
 .شمبات يخيجىا مع الخد عمى شمب التحكيع

 مغ أياـ 10 يكػف الخد خلاؿ التجارةالجولية كسا نجج اختلاؼ في مجه الخد فحدب قػاعج 
 وىحا وما إخصاره يػـ مغ 30 لمتحكيع انو يسكغ الخد خلاؿ فتخه إخصاره،أمابالشدبةلمجسعيةالأمخيكية

 يجب عمى السجعي " مغ قػاعج التحكيع الجولي نرت عمىالأولى في فقختيا ثلاثةذكختو في مادتيا 
 خلاؿ السدئػلالإدارؼ  والى أيأشخافأخخػ  السجعي والى إلى التحكيع إشعارعميو تقجيع رد خصي عمى 

 1" يػـ مغ تاريخ بجء التحكيع30

 :  فيالستسثمة مغ البيانات السجسػعةتزسغ الخد عمى 
 رده والصمبات التي يخيجىا 
 دوافعو عمى الادعاء 
  يكػف عجد فخدؼأوثلاثةتحجيج عجد السحامضغ محكع واحج  
 2 الخد بالبيانات التي تثبت سبب اعتخاضوإرفاؽ 

 التي تسثمت في تقجيع الصمب مغ شخؼ السجعي والخد مغ شخؼ السجعى الإجخاءات كل إتساـبعج 
 3لمسحاكسةيعضغ السخكد مػعج ،ليسا مخفق بالبيانات لجعع ادعائيع ؾعميو ويكػف شمب 

 السػاصمةإجخاءات الحق في اليضئة الحق بسرمي أوتأخخىفاليضئة عميو السجةفي حالو عجـ الخد مغ 
 ادعاءات إقخارلرحة الستفق عمضيا وىحا يعتبخ السجةوالشطخ في السػضػع الشداع وذلظ لتجاوزه 

 4.السجعي

 
                                                           

 2014 مغ قػاعج التحكيع الجولي إجخاءات تدػية السشازعات الجولية 3انطخ السادة 1
يع أبػ الييجاء،مخجع سابق، صفحو 2  41محمد إبخاـ
يع، مخجع سابق ،صفحو 3  311خالج مسجوح إبخاـ
 110 ،صفحو 2004 دار الشيزة العخبية ،الصبعة الثالثة ،القاىخة، .التحكيم التجاري الجوليمحسػد مختار احسج بخيخؼ، 4
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  تبادل الهثائق والسدتشجات :السظمب الثاني

 لمشداع والحؼ يتع مغ خلالو تبادؿ كل مغ بالقزيةمعخوضة مػقع الكتخوني خاص إنذاءيتع 
الفخع )   لمصخفضغالالكتخونية الجمدات الإجخاءتبجأ ىحا وبانتياء (الفخع الأوؿ)والأدلةالػثائق والحجج 

 (الثاني

 والأدلةوالإثباتات تبادل الحجج :الأولالفخع 

 :" عمىالأولى في فقختيا 2010 سشو  مشقحة لمتحكيع واؿنيدتخالاو مغ قػاعج 27 السادةنرو 
 "دفاعوأو دعػه تأيضج في إلضيا الػقائع التي يدتشج إثباتيقع العاتق كل شخؼ عبء 

 ادعائيع تبادؿ كل مغ الحجج الأشخافالستخاصسةإثباترحة عمى كل أف نجج السادة ومغ ىحه 
 التي تداعج في ذلظ حتى يزحظ تسكغ السحكع مغ الشطخ في   الشداع والتػصل والأدلةوسشجات 

 1 الحكع السشاسب لمصخفضغإلى

 يتعضغ عمى كل " عمى انولائحةالسحكسةالالكتخونية مغ لثانية ات فقخ4 تالسادةنز
 السكتػبةوالاختيارات كل المي فات إرساؿ التحكيع الأشخافالعسميةالتحكسيةوالأمانةالعامةوالسحكسة

 2..."بالبخيج الالكتخوني

 سػاء مغ السجعي او السجعي القزية عمى السػقع حجج القانػنية واؿإرسالالأدلةولحلظ وجب 
 الفرل في الشداع في وقت واليضئةالسخترة ما يجعي بو حتى تدشى لمسحكع ،لإثباترحةعميو

 .قرضخ

                                                           
 2010  مغ قػاعج اونيدتخاؿ لمتحكيع مشقحو عاـ 27انطخ السادة 1
،كميو الحقػؽ والعمػـ ( رسالة لشضل شيادة الجكتػراه في العمػـ تخرز قانػف . ) (التجارة الالكتخونية في الجدائخ)حابت اماؿ 2

 452 ،صفحو 2015الدياسية، جامعو تضدؼ وزو، 
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،ثع ات في التحكيع الالكتخونيثب مغ الاالجرجةالأولى والػثائق في والأدلةتتسثل كل مغ الحجج 
 في حالات يدتمدـ السحاكسة خلاؿ جمدات إلضيا التي يمجا والخبخةالفشية الذيػد شيادةكل مغ يمضيا 
 .ذلظ

  الذيهدشيادة .1

 الذيػد خلاؿ شيادة عمى كل ما يخز الجولية السشازعات إجخاءاتالتدػية مغ 23 نرتالسادة
 بترخيحاتو حتى يجلي أشخافالخرػمة شخؼ استجعاء شخز خارج لأؼ يسكغ السحاكسة،جمدات 

 1تخز مػضػع الشداع

يدودىضئة التحكيع والاشخاؼ بأسساء  عمى كل  شخؼ  :"23ة الثانيةمغ السادة  فقخ نرتحضث
 ومػضػع شيادتيع والمغات التي سضج بيا الذيػد شيادتيع عمى ، تقجيسيعوعشاويغ أية شيػد يشػؼ 

 2"الجمدةمغ مػعج أياـ 10 قبل الأقل

 الذيػد حتى تحجد ىضئو شيادة عغ كيؽيو تتع الإجخاءات حجد بعس السادة ومغ نفذ 
  السعشضضغ بحزػر شيادتيعالأشخاصالتحكيع كيف يتع استجػاب الذيػد كسا تحجد 

 الذيادةأف يسكغ الذيادة التي تتع بيا الػسضمة عغ الخابعة في فقختيا 23 ةكسا حجدت الساد
 وحزػره لجمدو الاستساع وىحا ما ذكخه كحلظ  في ماده استجعاه يتع أف كسا يسكغ مكتػبةتكػف 

ونيدتضخاؿ الا مغ قانػف 27

 كسا يسكشو السكتػبة الذاىج شيادة عجـ قبػؿ الذيادةأو عجـ القبػؿ ليضئةالسحكسة يجػز 
 3 لمفرل في الحكعالسقجمة والدشجات الأدلةالاعتساد عمى 

                                                           
 81محمد أبػ الييجاء ،مخجع سابق ،صفحو 1
 2014 مغ قػاعج التحكيع الجولي إجخاءات تدػيو السشازعات الجولية 23انطخ السادة 2
 2010 مغ قػاعج اوندتضخاؿ لمتحكيع مشقحة عاـ 27السادة 3
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 احج أو السحكسضغ لميضئةالسحاكسةأو وسساعو لمذيػد يسكغ الأدلةبعج انتياء مجسع 
 لمخبخةالفشية المجػء أشخافالخرػمة

 الخبخةالفشية .2

 الذيػد ولع يتفق الصخفضغ عمى خلاؼ ذلظ ة بعج استذارأوأكثخ تعضضغ خبضخ لمسحكسةيسكغ 
 1ـ تقاريخىعقج حتى تة وفقا مدائل محجدالخبخةالفشيةوتكػف 

  بعج لميضئةاستعانةبالخبخةالفشية يجػز التجارةالجولية مغ قػاعج غخفو 25 السادة مغ أفكسا نجج 
 الاستجػاب الخبضخ مغ للإشخاؼ يسكغ الأشخافػالخرػمة، بشاء عمى شمب احج إعلامالأشخافأو

 اتفق عميو ة ويسكغ مذاركتيع وذلظ في حاؿةخلاؿ جمدات التي تعقج والتي تكػف سخؼ 
 2الأشخاؼ

 الاستعانةبالخبخةالفشيةومغ خلاؿ ىحا مغ خلاؿ ىحه السػاد حجدت مخاكد التحكيع شخوط 
 :  وتسثمت فيالإجخاءوالخبخاء حتى تشطع ىحا 

  بجايةالسحاكسة قبل بفتخة وذلظ يكػف إجخاءالخبخةالفشية في وإعلامأشخافالخرػمةاستذاره 
  إثباتيا السخاد السعضشةتحجيج السدائل 
  اليضئةوالأشخاؼ كل مغ إلضيػإعصائيعتحجيج اسع وعشػاف الخبضخ وكيؽيو الػصػؿ 

 والتي تكػف في مدائل التي الخبخة رفس أو بجورىا في قبػؿ اليضئةوبتػفخ ىحه الذخوط تقػـ 
 3تحتاج ذلظ فقط

                                                           
 435محسػد مختار احسج بخبخؼ، مخجع سابق ،صفحو 1
 2018 مغ قػاعج التحكيع لغخفو التجارة الجولية 25انطخ السادة 2
يع أبػ الييجاء، مخجع سابق ،صفحو 3  47محمد إبخاـ
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 عمضيا إجخاء يدسح لو بالاشلاع عمى السدتشجات والػثائق مخاد الخبخةبعج قبػؿ 
 الأسئمةإلضيأو واسسح لمصخفضغ تػجيو لميضئة لسعايشتياثع يقجـ تقخيخه الخبخةالفشيةكالبزاعة

 1شيػد خلاؿ جمدات محاكسو التحكيعمظتقجيسو

 الالكتخونيالتجاري  جمدات التحكيم بجاية :الفخع الثاني

  الجمداتإدارة .1

 والرػت الرػرة عبخ مختمف الػسائل التي تدسح بشقل الالكتخونية محاكسو بإجخاءاتيدسح 
 والتي ، التي يسكغ مغ خلاليا تبادؿ كل الػثائق والبيانات والشرػص والرػرالسباشخةوالسحادثات 

 وبذكل لحطي وفخدؼ ةالسباشخة مغ مػاجوالأشخاؼتكػف عبخ شبكو الانتخنت حتى يتسكغ كل 
 2اره ويدسحػا بانتقالوبجو رسائل عبخ البخيج الالكتخوني التي أوسػاء باتراؿ فضجيػ 

 البخيج الالكتخوني . أ

 عجيج مغ عقػد والاتفاؾيات بإبخاـىػ وسضمو تدسح بشقل كل البيانات والشرػص كسا يدسح 
 3 سخعتو ومػاكبتو التصػر التكشػلػجينتيجة

  السحادثاتةغخف . ب

 استعساؿ وسائل التكشػلػجيا أف مغ قػاعج اوندتضخاؿ عمى 28 السادة عميو تنزاحدب ـ
 تػفخ باستجػاب  أف التحكيع ىضئةيجػز ؿ"الخابعةمسكغ عشج التحكيع الالكتخوني بحكخىا في فقختيا 

                                                           
 149روابحي أمضشو، مخجع سابق، صفحو 1
 234 ،صفحو 2010مشذػرات الحمبي الحقػؾية ،الصبعة الأولى، لبشاف،  .عقج التجارة الالكتخونيةفادؼ محمد عساد الجيغ تػكل ،2
كمية الحقػؽ  ( محكخه لشضل شيادة ماستخ اكاديسي.)(تحكيم الالكتخوني في عقهد التجارة الجولية الالكتخونية)أبػ عبج الله خمػد ،3

 81 ،صفحو 2019والعمػـ الدياسية، جامعو بدكخة، 



الأطخ التذخيعية لمتحكيم التجاري الإلكتخوني: الفرل الأول  

 

 

28 

 مغ خلاؿ وسائل الاتراؿ لا تتصمب حزػرىع الذخري في ،الذيػد بسا فضيع الذيػد الخبخاء
 1(السخئيةالتجاوؿ بالاترالات ) الاستساع مثل ةجمذ

وبتػفخ الانتخنت ووسائل الاتراؿ يسكغ عقج جمدات افتخاضيو تدسح بتحقضق مبادغ 
 ادعائو صحة الجفاع كل شخؼ عمى ؽ حالجمدات مغ ىحه ،والغاية لمتحكيعالتقمضجيةالجمدات 

 تذبو بحج كبضخ التحكيسيةالالكتخونية تدسح بالؿياـ بالجمدات أنالغخفةالسحجثةوبالتالي نقػؿ 
 2.التقمضجيةالجمدات 

 في 20 في مادتيا الجولية الشداعات ة تدػؼ إجخاءات في أشارتالسحكسةالالكتخونيةكسا 
 3 وتقمضل مغ التكاليفالالكتخونيةلديادةالكفاءة استعساؿ اترالات الفقخةالثانية

  التجاري الالكتخوني لمتحكيمساسيةاحتخام مبادئ الأ .2

 لمتحكيع العادؼ مغ خلاؿ جمدات مباشخه ئالأساسيةدايحافع التحكيع الالكتخوني عمى مب
 :وتتسثل ىحه السبادغ في

 مبجأالسهاجية . أ

 خمل بيحا أؼ ؼالسبجأ، السبادغ التحكيع حضث تزسغ جسيع القػانضغ والقػاعج ىحا أىعيعتبخ مغ 
 في مػاجيو السبجأ ويدسح ىحا الأشخاؼ يربح الحكع باشلا لسخالفتو الشطاـ العاـ في حق السبجأ

 وكحا تسكضغ كل شخؼ الاشلاع عمى الػثائق والسدتشجات والاستساع ، ودفاعيعبادعاءاتيعالخرػـ 
 4لمذيػد

                                                           
 236- 235فػغالي بدسو ،مخجع سابق، ص1
 2014 مغ إجخاءات تدػيو السشازعات الجولية 20السادة 2
 140بػديدو كخيع، مخجع سابق ، ص3
، كميو حقػؽ وعمػـ (محكخه مكسمو شيادة ماستخ اكاديسي) . (دور التحكيم في تدهية مشازعات التجارة الجولية)داود مدعػد ،4

  70 ،صفحو 2017سياسيو، جامعو ورقمو، 
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 مغ والرػرة التي تدسح بالشقل الفخدؼ الفػرؼ والمحطي لمرػت الحجيثةوالالكتخونيةالػسائل 
 السبجأ التي تتزسغ جػىخ ىحا أشخافالخرػمة جمدات مجاولات بضغ إجخاء

 مبجأالسداواة . ب

 لمسحكسة وأىسية واكبخ حياد لسبجأأعع بضغ الخرػـ ىػ ترجيق العمسي السداواة يعج تحقضق 
 فيػ يدػؼ بضشيسا أخخ الصخؼ عمى حداب شخؼ إلىالتحكيع واستقلاليا في الحكع الحؼ لا يسضل 

 1الإجخائيةفي معاملات 

 يعشي تداوؼ الغخض الحقػؽ أؼ الصخفضشالشداع إرادتي تػافق نتيجة التحكيع إلىيعتبخ المجػء 
 التحكيع السحاكسة تمتدـ الأحػاؿفي كل "الثانية في فقخاتيا 15 ة عميو مادتنزافي دفاعيع حدب ـ

 بذكل واؼ لكل شخؼ  وتحخص عمى الاستساعسضخالإجخاءات ؿإدارتيا وعجـ الانحياز في الأنراؼ
2 

 التي تدسح السحكسة عمى ىضئو الأمخ يقف السبجأ عمى تحقضق ىحا الالكتخونيةالػسائل تدسح 
  وتحكع فضيا حتى يتسكغ مغ مسارسو حقػقيع بتداوؼ اللازمةلكل شخؼ بالػسائل 

 مبجأالاستسخارية . ت

يتػجب استسخارية إجخاءات التحكيع الالكتخوني و التخاخي أو امتشاع عشيا ىػ يعخقل سخعة 
الإجخاءات التي يتسضد بيا التحكيع الالكتخوني، فبتػفخ استسخارية تتع السػاجية و السداواة بضغ 

 . مػاعضج قانػنيو حتى يمتدمػا بيا الصخفضغاليضئةالخرػـ وبحلظ وضعت 

 

                                                           
، كميو حقػؽ (محكخه شياده ماستخ اكاديسي.)( تحكيم الالكتخوني كاليو بفزل السشازعات التجاريو)شػادر عبج الكخيع، زىار الحاج 1

 66 ،صفحو 2022والعمػـ الدياسيو ،جامعو بخج بػعخيخيج ،
  مغ نطاـ الغخفة التجارية بباريذ15انطخ السادة 2
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 السحكساونتيجة كالاختلاؼ عمى اختيار تأخضخإجخاءاتب فيبتذتنحكخ في بعس الحالات التي 
 ميامو حتى يتسكغ وإنياءؿ الخلاؼ ح بالسحكسة ميامو ىشا تتجخل أداءانقصاعو بشفدو عغ 

 1مػاصمةإجخاءاتبدخعة مغ الأشخاؼ

 مبادغ التحكيع الالكتخوني لا تختمف عغ مبادغ التحكيع العادؼ فالػسائل أفومشو نجج 
 تدسح بالحفاظ عمى السحكسة السػاعضج التي وضعتيا إضافةإلصإجخاءاتػ وشبكو الانتخنت الستاحة

 التحكيع أشخافالخرػمةأضافيإلصأف بضغ ساواة  والعوالسػاجية ووالاستسخاريةالسبادغ التحكيع 
. واقتراديو التكاليفبدخعةالالكتخوني يتسضد عغ العادؼ 

                                                           
رسالو ماجيدتخ مقجمو لاستكساؿ لمحرػؿ عمى .)( القانهن الهاجب التظبيق عمى التحكيم الالكتخوني)،سعج خميفو خمف الييفي 1

 27، صفحو 2013، كميو الحقػؽ ،جامعو الذخؽ الاوسط، (درجو الساجدتضخ



 

 

 

 
 
 

 
 : الفرل الثاني

.تحكيم التجاري الالكتخونيال عمى الآثارالستختبة
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 التحكيع الالكتخوني عغ التحكيع العادؼ إجخاءات وججنا اختلاؼ في الأوؿمغ دراستشا لمفرل 
 ىحه الأشخافػبانتياء مغ خلاؿ الجمدات التي لا تذتخط الحزػر إثباتأوسػاء في الػسائل 

التحكيع عمى السحظ مذخوعية الحؼ بجوره يزع الحكع تتسثل في صجور أثار يشتج عشيا الإجخاءات
 والتي تتجدج الأشخاؼ واتفاؽ لمخرػمةالقائسة يشتيي برجور الحكع الفرل الفتخةخلاؿ ىحه 

 (الفخع الأوؿ)ؼيو

 يحرل الحكع  بوالإشخاؼ كل وحفطو لجػ السحكسةوإعلاـ تحكيع الالكتخونيحكع برجور 
 التي الإجخاءات لبعس خزع التشفضح الحكع التي تة مخحلعمى صيغة الأمخ بالتشفضح، وىشا تبجأ

 (السبحث الثاني)سشتحجث عشيا في 
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 حكيم التجاري الالكتخونيحكسالت:الأولالسبحث 

 إجخاءات لحكع الفرل فيػ يسثل ثسخه الخرػمةبإصجارالسحكسةيشتيي الشداع بضغ الصخفضغ 
 التي (السصمب الاوؿ ) ىحا الحكع وجبو تػفخ ؼيو بعس الذخوطولرحةعسميو التحكيع الالكتخوني 

 .(السصمب الثاني ) في  التػؾيع والتبميغ الحكع  وحفطوإلىسشجرسيا مغ خلاؿ ىحا السبحث وصػلا 

 قخار الييئة و شخوطو:السظمبالأول 

 قخارات التي تتسثل في حكع التحكيع والتي بجورىا وجب وتػفخ ؼيو بعس الذخوط اليضئةترجر
 ىحا السصمبفي وسشخػ ذلظ لرحتو 

 الييئة قخارات :الأول الفخع 

مغ  وباتفاقيع أشخاؼ والصمبات الستبادلة في كل الػثائق اليضئة انتياء جمدات تشطخ عجب
 1 لع يتفق عمى خلاؼ ذلظإذا ترجر الحكع بجوف حزػرىع أشخافالخرػمة،

  والجفاع وفحز أولادعاءاتتقػـ ىضئو التحكيع للاستساع لكل مغ كل الخرػـ شمبات 
 الحكع الحؼ يكػف أعزائيالإصجار بضغ السخافعةوتبجأبالسذاورة تغمق باب ودراسةالأدلة

 2القػاعج والذكل الستفق عميوو كسا يكػف يحتػؼ عمى جسيع شخوط بالأغمبيةالأصػات

 التداميو عمى الػششيةيرجر حكع التحكيع عمى شكل مكتػب لسا نججه مغ خلاؿ التذخيعات 
 ضخورة مغ قانػف التحكيع السرخؼ عمى 43 واحج السادةكتابتو فالسدخع السرخؼ نرا في 

 .3كتابتو

 

                                                           
يع ،مخجع سابق، صفحو 1  316خالج مسجوح إبخاـ
 235فادؼ محمد عساد الجيغ تػكل، مخجع سابق ،صفحة 2
 272لدىخ بغ سعضج، مخجع سابق ،ص 3
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  الحكمإصجارميعاد  .1

 الحكع خلاؿ إصجار يتع لمغخفةالتجارةالجوليةانو التحكيع اعجمغ قػفقخة الأولى  31 لمسادةوفقا 
ويكػف اؼ بعج تمقي ممف القزية و إعجاد وثيقة السيسة و تػؾيعيا  تػؾيع أخخ مغ ستةأشيخفتخه 

 يسكغ ، جمدو يتع عقجىا لسا يتسضد بو التحكيع الالكتخوني مغ سخعوأخخالحكع في اقخب وقت بعج 
 1 التحكيع شمب ذلظليضئةالحكع كسا يسكغ الإصجار  تسجيج فتخه لمسحكسة

  الحكمإصجارمكان  .2

 حكع حضث يتدشى لشا تحجيج القانػف الػاجب ة بتحجيج جشديإصجارحكع التحكيعيتحجد مكاف 
فالتحكيع الػششي يخزع لقػانضغ  الاختلاؼ التحكيع الػششي عمى تحكيع نتيجة ذلظ ،التصبضق

 إصجار لحلظ يحكخ مكاف الحكع ضسغ بيانات الػاجب ذكخىا في والقػاعج الػششية،عكذ الأجشبي
 2الحكع

 التهقيع .3

ؿ عمى شكل قخار التحكيع والتي تحجثت عغ التػؾيع في راونيدتالا مغ قػاعج 34 ذكخت السادة
 3مضغؾقخار التحكيع مغ السح

ف تػؾيع و التحكيع الالكتخوني ؾأو سػاء في التحكيع العادؼ أساسيحضث يعتبخ التػؾيع شخط 
 صفات  إضفاء بياناتيع فيػ كشػع مغ الترجيق عمى الػثائق والأشخافػ صحة صفو لإثباتوسضمو 

قانػنيو عمضيا  

                                                           
 مغ قػاعج التحكيع لغخفة التجارة الجولية 31انطخ السادة 1
محكخه مكسمو لذيادة الساستخ في .)( تحكيم الالكتخوني كاليو لحل السشازلات ألشاشئو عن عقهد التجارة الجولية)محمد أمضغ مػساوؼ ،2

 65 ،صفحو 2018،كميو الحقػؽ والعمػـ الدياسيو ،جامعو اـ البػاقي، (الحقػؽ 
 2010 مغ قػاعج الاوندتخاؿ مشقحو عاـ 34انطخ الساده 3
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 التػؾيع الالكتخوني عمى الحكع التحكيع الالكتخوني الجولية وقػاعج التذخيعاتاغمب سسحت 
 قانػف خاص بالتػؾيع القانػنيةلحلظ وضعت معطع التذخيعات  و القانػنيةالكاممةومشحتو القػه 
 1للإثبات قانػنيو كػسضمةالالكتخوني 

  الحكمصحة شخوط  :الفخع الثاني

 حؿيؿيا في حل  باعتباره حكساالسخافعةيرجر حكع التحكيع بعج انتياء الجمدات وغمق باب 
وبتػؾيعو تربح ورقو الحكع رسسيو أخخػ، دولو لأؼ لا يخزع الشداع، كسا يكػف حكسا مدتقلا

ت مغ خلاؿ د ويجب عمى الحكع يتػفخ عمى عجه شخوط حجأشخافالخرػمةممدمو التشفضح مغ 
كسا ،2 عمى البيانات التي تتػفخ في الحكع34 السادةؿ يدتخا ذكخت قػاعج اوف ، مختمفالجوليةالقػاعج 
 عمى ذكخ البيانات والػاجب تػفخىا في التجارةالجولية مغ قػاعج التحكيع لغخفو 32 السادةجاءت 

 3 :  الحكع ىيصحةحكع التحكيع مغ خلاؿ ىحه القػاعج نجج شخوط

 أما دولو لأؼ الحكع لا يتبع بجشدية مكاف صجور الحكع التحكيع يتع تحجيج مكاف  وتاريخ .1
  السحكسضغإنكارىسغالتاريخ الحكع يكػف معمغ عشيا في التحكيع ومحجد مدبقا حتى لا يتع 

 اتفق ـ السحكسضغ عمى إذا التي استشج عمضيا ىحا الحكسػىحا الأسباب يحكخ أؼتدبب الحكع  .2
 مغ 43 السادة والسذخع السرخؼ في 41 السادة في الأردني نحكخ السذخع دالتدببػفي ىحا صج

 4واجب ذكخ التدبب في الحكعأقانػف التحكيع 
  الحكعالكتابةلرحةشخط لأنيييكػف مكتػبا  .3
  السحكسضغأوالتػؾيع مغ السحكع  .4
 ستمدمتيا عسميو التحكيعأخخىإ نفقات وأؼ السحكسضغ والخبخاء وأجػررسػـ  .5

                                                           
 171  168روايحي امضشو ،مخجع سابق ،صفحو  1
 2010 مغ قػاعج الاونيدتخاؿ مشقحو 34انطخ السادة 2
  مغ قػاعج التحكيع لغخفو التجارة الجولية32انطخ السادة 3
يع أبػ الييجاء ،التحكيع الالكتخوني، صفحو 4  86محمد إبخاـ
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 1للإشخاؼ وتدميسو بالقزيةنذخ حكع التحكيع عمى السػقع الالكتخوني الخاص  .6

 او الأخصاءالسادية كسا يسكغ ليع شمب الترحيح لأشخاؼبعج التدميع يربح الحكع ممدـ 
شمب مغ ىضئو الترحيح ؼ غسػض في قخار أؼ كاف ىشاؾ إعلاميسأوأف خلاؿ شيخ مغ الحدابية
 او الخد وإجابة الخد خلاؿ فتخه شيخيغ مغ شمب الترحيح اليضئةوجب عمى الأسئمة،و عمى أوالإجابة

 الأشخاؼعمى 

  وحفظوألتحكيسي تبميغ الحكم  :السظمب الثاني

 بو حتى يربح قضج التشفضح ثع تقػـ الأشخاؼ كل إخصاريرجر حكع التحكيع الالكتخوني ويتع 
 مغ خلاؿ ىحا السصمب سشتحجث عغ كيؽيو التبميغ وحفع أخخىػ مخه إليوبحفطو حتى يديل الخجػع 

 .ألتحكيسيالحكع 

  تبميغ الحكم التحكيسي:الفخعالأول 

تخسل :" التي نرت عمىأشخاؼؿ عمى تبميغ راونيدتالامغ قػاعج  6فقخة  34 السادةتزسشت 
 كسا نرت في فقختيا ،"تػؾيع السحكسضغ مسيػرة ب ندخا مغ قخار التحكيعإلصالأشخاؼىضئو التحكيع 

 السحاكسةآو يتع نذخ ىحا القخار كذخط مغ شخوط صحتو في مػقع أف عمى الخامدة
 2نابسػافقةالأشخافالخرػمةعل

 حكع التحكيع كسا تحجثت عغ كيؽيو يتع تبميغ إبلاغ عمى الػششيةوالجوليةاوجب وكل القػاعج 
 ندخو الإشخاؼ كل إعصاء والسحكسضغ ويتع السحكسة عغ نز يتع تػؾيعو مغ عبارةوالحؼ يكػف 
 3.الػاجبة و محجدة وفق ججوؿ الخسػـ  يكػف تع تدجيج جسيع الشفقات أفمشو شخشو 

                                                           
 480 ،صفحو 2009دار الجامعة الججيجة ، الإسكشجرية ،  .التحكيم الالكتخونيعراـ عبج الفتاح مصخ، 1
 2010 مغ قػاعج الاونيدتخاؿ مشقحة عاـ 34انطخ ماده 2
 485عراـ عبج الفتاح مصخ، مخجع نفدو، صفحو 3
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 بالسخاسلات الخاصة لمتحكيع التجارةالجوليةمغ قػاعج غخفو فقخة الثانية 3السادةنرو ا كع
 وسضمو مغ وسائل الاتراؿ عغ بعج والانتخنت والتي إعلاـ الأشخاؼبأؼ يسكغ الكتابيةوالإخصاراتأنيا

غ الحكع عغ شخيق ؼؿأنتب استلاـ وبيحا يسكغ إفادة الحرػؿ عمى الإرسالأو دلضل عغ بإقامةتدسح 
 1البخيج الالكتخوني مقبػؿ

 العالسيةلسمكضيالفكخية التحكيع السدتعجل التي قخرتيا مشطسو لائحةعمى نفذ الشيج تزسشت و
 يتع شبقا أف يػحي أو يسكغ إخصارأوإبلاغ كل :"أف مشيا عمى السادةرابعةحضث نرت 

 بالبخيج أو يخسل بالفاكذ أو بالبخيج العاجل إرسالو يتع أو يتع بذكل كتابي ةالحاليةأفللائح
 2".أو أؼ وسضمة تدسحبإقامة دلضمعميو الالكتخوني 

 بالقخار حتى شخافػإخصارىع واجب التبميغ كلأمختمفةأف ونجج مغ ىحه السػاد لقػاعج دوليو 
 مغ خلاليا كسا حجدت ىحه السػاد الػسائل التي يسكغ التبميغ ،ػيربح قضج التشفضح 

  حفظ الحكم :الفخع الثاني

 ىػ حفع الحكع والتي تعشي وضع الحكع في ألتحكيسي الرجور الحكع أىسأثارمغ 
 3الشدخةبالريغةالػرؾية صػره مػقعو بذخط اف تكػف أو عغ ندخو مشو عبارةيكػف مالسكتبة،وقل

 مغ كل حكع أصميوتػدع ندخو "ألتجارىالجولية مغ قػاعج التحكيع لغخفو 4 فقخة 35 تالسادةنز
 الحفع ممدـ أف تشز السادة ىحه أفجج ف ومغ ىشا "الأمانةالعامةتحكيع صادر شبقا لمقػاعج لجػ 

اتاح الػثائق  يكػف عمى شكل ورقو رغع انو في باقي السػاد يذتخشأف كسا لمسحكسة
 4الالكتخونيةالأخخػ 

                                                           
  2018 مغ قػاعج التحكيع لغخفو التجارة الجولية 3انطخ السادة 1
 43ريغي محمد كساؿ، مخجع سابق ،صفحو  2
صفحو ( مجمو متخررة في الجراسات والبحػث القانػنية)،(السجمة القانػنية .)(اثار حكم التحكيم الالكتخوني)يػسف عبج الكخيع 3

190 
 2018  مغ قػاعج التحكيع لغخفو التجارة الجولية 35انطخ ماده 4
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  : تع وضع شخوط واجب تػفخىا في الػثائق خلاؿ عسميو الحفع تسثمت في

 في وقت إلضيا في الػثائق وسيػلو الخجػع السػجػدةيسكغ الاشلاع عمى البيانات والسعمػمات  .1
 أخخ

 1 بووأرسمت واستمست أنذأت بالبيانات بذكل الحؼ رسالةاحتفاظ  .2
  وتاريخ وصػليا وقت استلاميابسشذأالخسالةالاحتفاظ بالسعمػمات التي تتعمق  .3

 تجخل عالع الانتخنت أف يسكغ التقمضجية التحكيعإجخاءات جسيع الإجخاءاتأف ىحه أفومشو نجج 
 التجارةالالكتخونيةفي نسػ مشطع بسا يداعج ايجابيا شكل الالكتخوني الالكتخونيةأيبعبخ وسائل 

 ة بسا يػاكب العرخنة ،و يشاسب أشخاؼ الشداع وسخؼ بدخعةوفرل في نداعاتيا 

  الالكتخوني التجاري  حكم التحكيمإلدامية: الفخع الثالث

 الحؼ تدتسج الأساسالشطخ عغ بغس  لكل مغ شخفضغ إلدامضتوتستع القخار التحكيسي بصابع 
 2 قانػف بشي عميو ىحا القخارالإرادةالاتفاؾيةأوعمى أساسا سػاء عمى الإلداميةىحه القػه مشو 

 لكل مغ الصخفضغ إلدامي يربح ىحا القخار ، ىشا بوويتع إخصارأشخاؼيرجر الحكع والتحكيسي 
  وىحا ما سشتحجث عشو مغ خلاؿ السبحث الثانيالصخقاللازمةويربح قضج التشفضح بكل 

 .لتجاري الإلكتخونياآثار حكم التحكيم : السبحث الثاني

يتختب عمى الأحكاـ الرادرة عغ ىضئات التحكيع العادية قخارات تفزل في مختمف 
الشداعات، وحكع التحكيع التجارؼ الإلكتخوني ىػ كدائخ ىحه الأحكاـ يشتج آثار مساثمة لمحكع 

، وكحا قابمضتيا لمتشفضح (السصمب الأوؿ )القزائي، تتسضد بحجية سششاقر مجػ قابمضتيا لمصعغ في 
 .(السصمب الثاني  )فػر صجورىا في 

                                                           
 172بػديدو كخيع، مخجع سابق ،صفحو 1
 205 ،صفحو 2004دارىػمة، الصبعو الثانيو ،الجدائخ، سشو . التحكيم الجولياحسج بمقاسع، 2
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 .حجية التحكيسالتجاري الإلكتخوني والظعن فيو: السظمب الأول
تعتسج حجية حكع ما عمى ما يترف بو مغ قػة أو قخيشة تسشع إعادة عخض ما فرل ؼيو مغ ججيج 
عمى القزاء، إلا إذا كاف ذلظ عغ شخيق شعغ يقخه القانػف فيي وجػبا مختبصة بالعسل القزائي، 

الفخع  )وىحا ما يتصمب مشا التفرضل فضيا بالتصخؽ إلى حجية حكع التحكيع التجارؼ الإلكتخوني في 
 .(الفخع الثاني  ) في i، والصعغ في حكع(الأوؿ 

 .حجية حكم التحكيسالتجاري الإلكتخوني:الفخع الأول
تثبت حجية الحكع القزائي قبل وضع صيغتو التشفضحية، إذ يكتدب حجية الأمخ السقزي مغ 

لحطة صجوره تساما مثل حكع التحكيع التجارؼ الإلكتخوني، مسا يدتػجب مشع اليضئة التي أصجرتو 
 .1مغ العػدة إليو إلا في حجود ما يدسح بو القانػف أو اتفاؽ الصخفضغ

وقج اعتخفت الكثضخ مغ التذخيعات بحجية الأمخ السقزي لحكع التحكيع، فقج نز السذخع الأردني 
 مغ خلاؿ 2001لدشة  (31)بحجية الأمخ السقزي لحكع التحكيع، فقج نز السذخع الأردني رقع 

تحػز أحكاـ السحكسضغ الرادرة شبقا ليحا القانػف عمى حجية الأمخ : "  عمى أنو52السادة 
 .2"السقزي بو وتكػف واجبة الشفاذ بسخاعاة الأحكاـ السشرػص عمضيا ؼيو 

: " عمى أنو ( 55 ) نرت السادة 1994لدشة  ( 27 ) أما في قانػف التحكيع السرخؼ رقع 
تحػز أحكاـ السحكسضغ الرادرة شبقا ليحا القانػف حجية الأمخ السقزي وتكػف واجبة الشفاذ بسخاعاة 

 .3"الأحكاـ السشرػص عمضيا وفي ىحا القانػف 

                                                           
، 12 السجمة الأكاديسية لمبحث القانػني، السجمج .( التشظيم القانهني لإصجار حكم التحكيم الإلكتخوني )أحسج محسػد السداعجة، - 1

. 52، ص 2015، جامعة السجسعة، السسمكة العخبية الدعػدية، 02العجد 
. 2018 سشة 16، السعجؿ والستسع بالقانػف رقع 31 مغ قانػف التحكيع الأردني، رقع 52انطخ السادة -  2
 أفخيل 21، الرادر بتاريخ 1994 أفخيل 18، السؤرخ في 16، عجد 27 مغ قانػف التحكيع السرخؼ، رقع 55انطخ  السادة -3

1994 .
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 مغ 1031وكسا اعتخؼ السذخع الجدائخؼ بحسية الأمخ السقزي لحكع التحكيع بسػجب نز السادة 
تحػز أحكاـ التحكيع حجية الذيء السقزي : " قانػف الإجخاءات السجنية والإدارية والتي جاء فضيا

 .1"ؼيو، بسجخد صجروىا ؼيسا يخز الشداع السفرػؿ ؼيو 

ومسا يتػجب التشػيو إليو أف حجية حكع التحكيع بشدبية وغضخ مصمقة، حتى لػ كاف صحيحا 
ومتستعا بحجية الأمخ السقزي، فيي محجودة بسا فرل ؼيو مغ السدائل التي تزسشتيا اتفاؽ 
التحكيع، كسا أنو لا يتستع بحجية إلا في مػاجية أشخافو الحيغ أعمشػا بالحزػر أماـ محكسة 

التحكيع، فقج يتعجد أشخاؼ اتفاؽ التحكيع ومع ذلظ لا يتع إعلانيع جسيعا أماـ محكسة التحكيع ومشيا 
فلا يجب الخمط بضغ القػة السمدمة لاتفاؽ التحكيع الشاتجة عغ تعجد أشخاؼ اتفاؽ التحكيع وحجية 
حكع التحكيع الحؼ يرجر بشاء عمى ىحا الاتفاؽ، فلا يسكغ أف يكػف لمحكع الرادر حجية إذا لع 
يتع إعلاف الجسيع بالحزػر أماـ ىضئة التحكيع واقترخت خرػمة التحكيع بعس الأشخاؼ فقط، 

وىشا رغع التداـ جسيع الأشخاؼ باتفاؽ التحكيع إلا أف الحكع لا يحتج بو عمى الأشخاؼ التي لا تكغ 
 .2في الخرػمة

وعميو فإف حجية حكع التحكيع محرػرة عمى أشخاؼ الشداع الحيغ أعمشػا بيا وتسكشػا مغ 
السذاركة في إجخاءات التحكيع، ولا حجية لو اتجاه الغضخ، وذلظ حدب ما نز عميو السذخع 

لا يحتج بأحكاـ التحكيع تجاه : "  مغ قانػف الإجخاءات السجنية والإدارية1038الجدائخؼ في السادة 
 .3"الغضخ 

إذ أنو نفذ ما يشصبق عمى التحكيسالتجارؼ الإلكتخوني الحؼ ىػ مبجأ التقاضي الافتخاضي 
الحؼ اعتبخ الحكع الرادر عغ السحكع ممدما للأشخاؼ، وتشبو السحكسة الإلكتخونية التي أكجت أف 

                                                           
، الستزسغ قانػف الإجخاءات السجنية والإدارية 2008 ؼيفخؼ، 25 السؤرخ في 09/ 08 مغ القانػف رقع 1031انطخ السادة -1

. 2008 أفخيل 23، الرادر بتاريخ 21الجدائخؼ، عجد 
. 158، ص 2004دار الشيزة العخبية، سشة . التحكيم التجاري الإلكتخونيسامي عبج الباقي أبػ صالح، - 2
.  ، الستزسغ قانػف الإجخاءات السجنية والإدارية، السرجر الدابق09/ 08، مغ القانػف 1038انطخ السادة - 3
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، 1قخار التحكيع التجارؼ الإلكتخوني سارؼ السفعػؿ وممدـ للأشخاؼ مغ تاريخ إرسالو مغ قبل السخكد
حكع التحكيع نيائي : "  مغ لائحة السحكسة الافتخاضية بأف5 فقخة 25وكحلظ ما نرت عميو السادة 

يعتبخ اتفاؽ : " ، وكحلظ الفقخة الدادسة مغ نفذ السادة نرت عمى ما يمي"غضخ قابل للاستئشاؼ 
الأشخاؼ عمى اخزاع الشداع لمتحكيع وفقا للائحة السحكسة الافتخاضية تشازلا مشيع عغ الصعغ في 

 .2"الحكع بأؼ شخيق مغ شخؽ الصعغ 

وندتثشي ىشا بعس الأحكاـ التي لا تتستع بحجية الأمخ السقزي يو، وأبخز مثاؿ عمى ذلظ 
والتي تقخ ؾياـ أحج  " Icann" ىػ التحكيع الحؼ يجخؼ وفقا للائحة السػحجة لسشطسة الإيكاف 

 أياـ عسل رسسية لإعلاميع بحكع التحكيع وألا يتع 10الصخفضغ بالخجػع إلى السحاكع الػششية خلاؿ 
تعمضق تشفضح حكع التحكيع، وىحا ما يعشي عجـ تستع قخار التحكيع بحجية الأمخ السقزي بو في 

مػاجية أشخاؼ الخرػمة، حضث أجاز القانػف الأمخيكي تحجيج نصاؽ القػة السمدمة الحكع التحكيع 
 .3بل واستبعادىا كميا

 .طخق الظعن في حكم التحكيم التجاري الإلكتخوني: الفخع الثاني

 تحت عشػاف الريغة 24أكجت  قػاعج التحكيع لغخفة التجارة الجولية حدب نز السادة 
قخار التحكيع الشيائي، وبسا : " الشيائية والتشفضحية لمقخار الحؼ يرجر عغ السحكسة التحكسية عمى أف

أف الصخفضغ أخزعيا نداعيسا لتحكيع غخفة التجارة الجولية فإنيسا يمتدماف بتشفضح القخار دوف تأخضخ 
 ".وتشازلات عغ جسيع شخؽ الصعغ التي يسكغ أف يتشازلا عشيا 

إلا أف رغع تستع القخار التحكيسي بالحجية فػر صجوره، فحلظ لا يعشي عجـ إمكانية الصعغ 
فضيغ فالسلاحع أف أغمب الأنطسة القانػنية الجاخمية  تتسدظ بالصعغ ضج القخار، سػاء كانت 

                                                           
. 296- 295فػغالي بدسة، مخجع سابق، ص ص - 1
مكتبة القانػف والاقتراد ، الخياض ، الصبعة . التشظيم القانهني لمتحكيم الإلكتخونيعبج الربػر عبج القػؼ عمي مرخؼ، -  2

. 153، ص 2013الأولى، 
. 86الصاىخ السحخوؽ، مخجع سابق، ص - 3
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الأسباب مختبصة باختراص ىضئة التحكيع، أو ليا صمة بإجخاءات التحكيع، أو لأسباب تتعمق 
، فإذا تػفخت أحج الأسباب سابقة 1بسحتػػ القخار، أو بدبب انعجاـ الأىمية في أشخاؼ التحكيع
 :الحكخ تتحقق إمكانية الصعغ في القخار التحكيسي كسا يمي

 .الظعن بالبظلان ضج القخار التحكيسي: اولا

قج أجازت معطع التذخيعات الجولية والقػانضغ الػششية الصعغ بالبصلاف في حكع التحكع 
التجارؼ الجولي، حضث يجػز لسغ صجر الحكع في غضخ صالح رفع دعػػ لا يصمب فضيا إعادة 

، فعمى الرعضج الجولي  أقخ القانػف 2الشطخ في مػضػع الشداع وإنسا يصمب ببصلاف حكع التحكيع
يجػز الصعغ في قخار : "  فقخة الأولى أنو34الشسػذجي لمتحكيع التجارؼ الجولي مغ خلاؿ السادة 

 .3" مغ ىحه السادة 3 و 2التحكيع أماـ إحجػ السحاكع إلا بصمب إلغاء يقجـ وفقا لمفقختضغ 

 1وكسا يدتفضج مغ السادة الخامدة مغ اتفاؾية نضػيػرؾ أنيا تجضد ذلظ حضث نرت الفقخة 
إف القخار لع يربح بعج ممدما لمصخفضغ أو أنو تقزى أو أوقف تشفضحه مغ : " مغ نفذ السادة عمى

 .4"قبل سمصة السخترة في البمج الحؼ صجر ؼيو، أو بسػجب قانػف ىحا البمج 

 عمى 1058وىحا ما أقخ بو السذخع الجدائخؼ عمى الرعضج الػششي، حضث نرت السادة 
يسكغ أف يكػف حكع التحكيع الجولي الرادر في الجدائخ مػضػع شعغ بالبصلاف في الحالات : " أف

  ".1065السشرػص عمضيا في السادة  

                                                           
، كمية (أشخوحة مقجمة لشضل شيادة الساجدتضخ القانػف الجولي. ) ( حل الشدعات في عقهد التجارة الإلكتخونية )خميفي سسضخ، - 1

. 162، ص 2010الحقػؽ، جامعة مػلػد معسخؼ ف تضدؼ وزو، 
 ، 3، العجد35، السجمج 1حػليات جامعة الجدائخ . الظعن بالبظلان في أحكام التحكيم التجاري الجوليعبج الخحيع مدعاش، - 2

. 164، ص 2021
. 2006 مع تعجيلات التي اعتسجت سشة 1985 قانػف الاوندتخاؿ الشسػذجي لمتحكيع التجارؼ الجولي العاـ 1/ 34انطخ السادة - 3
، الشدخة السشقحة، مشذػرات الأمع الستحجة 1958 مغ اتفاؾية الاعتخاؼ بقخارات التحكيع الأجشبية وتشفضحىا نضػيػرؾ 5انطخ السادة - 4

. 2015، فضضشا، 
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 : مغ قانػف إجخاءات السجنية و الإدارية في1056وتتسثل ىحه الحالات حدب نز السادة 

إذا فرمت محكسة التحكيع بجوف اتفاؾية تحكيع أو بشاء عمى اتفاؾية باشمة أو انقزاء مجة - 1
 .الاتفاؾية

 .إذا كاف تذكضل محكسة التحكيع أو تعضضغ السحكع الػحضج مخالفا لمقانػف - 2

 .إذا فرمت محكسة التحكيع بسا يخالف السيسة السدشجة إلضيا- 3

 .إذا لع يخاع مبجأ الػجاـية- 4

 .إذا لع تدبب محكسة التحكيع حكسيا أو إذا وجج تشاقس في الأسباب- 5

 .1إذا كاف حكع التحكيع مخالفا لمشطاـ العاـ الجولي- 6

وىي نفذ حالات التي يجػز فضيا استئشاؼ الحكع التحكيسي الجولي، فضخفع الاستئشاؼ أماـ 
السجمذ القزائي خلاؿ شيخ واحج ابتجاء مغ تاريخ التبميغ الخسسي لأمخ رئيذ السحكسة، وتتع 

يخفع الصعغ بالبصلاف في حكع : "  عمى أنو1059إجخاءات الصعغ بالبصلاف حدب نز السادة 
 أعلاه، أماـ السجمذ القزائي الحؼ صجر حكع التحكيع 1058التحكيع السشرػص عميو في السادة 

في دائخة اختراصو، ويقبل الصعغ ابتجاء مغ تاريخ الشصق بحكع التحكيع، ولا يقبل الصعغ بعج أجل 
 .2"شيخ واحج مغ تاريخ التبميغ الخسسي لأمخ القاضي بالتشفضح 

 

 

 

                                                           
. ، السخجع الدابق09، 08ف قانػف الإجخاءات السجنية والإدارية الجدائخية 1058، 1056انطخ السػاد - 1
. مخجع نفدواؿ، 1059انطخ السادة -2
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 .الظعن بالشقض في القخار التحكيسي: ثانيا

 عمى إمكانية الصعغ بالشقس في أحكاـ التحكيسي، 1061نز السذخع الجدائخؼ مغ خلاؿ السادة 
 أعلاه قابمة 1056 و1055تكػف القخارات الرادرة  تصبيقا لمسػاد : " حضث نرت السادة عمى أف

 .1"لمصعغ بالشقس 

غضخ أف السذخع الجدائخؼ لع يبضغ الإجخاءات الػاجب إتباعيا أو حتى الأوجو التي يسكغ أف 
يؤسذ عمضيا الصعغ بالشقس أماـ السحكسة العميا، ليحا بقاء الصعغ بالشقس في ىحا الأمخ مؤسدا 

 .2 سالفة الحكخ1056عمى الحالات نفديا الػاردة في السادة 

وخلاؼ عمى ما ىػ معسػؿ بو عمى مدتػػ القزاء الأسخؼ لائحة السحكسة الافتخاضية 
يعج : "  عمى أف5/ 25عمى عجـ جػاز الصعغ في أحكاـ التحكيسالإلكتخوني، حضث نرت السادة 

مغ نفذ  (6)، وقج نرت الفقخة الدادسة "حكع التحكيع نيائيا لا يجػز الصعغ ؼيو بالاستئشاؼ 
يعتبخ اتفاؽ الأشخاؼ عمى إخزاع الشداع لمتحكيع وفقا لائحة السحكسة القزائية : " السادة عمى أنو

 ".تشازلا مشيع عغ الصعغ في الحكع بأؼ شخيق مغ شخؽ الصعغ 

أ -  ـ– التابعة لػلاية Michigacوقج أجاز محكسة التحكيع القزائية التي أنذأت بػلاية 
 عمى إمكانية استئشاؼ الأحكاـ الرادرة مشيا أماـ السحكسة 2002 سشة 262بسػجب القانػف رقع 

التي تختز بالصعػف في الأحكاـ الرادرة مغ محاكع أوؿ درجة، ومشيا لا يدتصيع الأشخاؼ تشفضح 
 .3الحكع إلا بعج أف يربح الحكع نيائيا بفػات مػاعضج الصعغ بالاستئشاؼ أو بخفس الصعغ 

 

 
                                                           

.  مغ قانػف الإجخاءات السجنية والإدارية الجدائخؼ 1061انطخ السادة - 1
. 313بدسة فػغالي، مخجع سابق، ص - 2
. 134- 163خميفي سسضخ، السخجع الدابق، ص ص - 3
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 .تشفيح حكم التحكيم التجاري الإلكتخوني: السظمب الثاني

 يتع المجػء إلى التحكيع الإلكتخوني بيجؼ أساسي ىػ الحرػؿ عمى حكع قابل لمتشفضح، ولكغ 
تكسغ الرعػبة ؼيو مغ الشاحية القانػنية عشج تشفضحه، بدبب حخص كل دولة عمى الحفاظ عمى 

سيادتيا، ومغ أجل تحلضل الرعػبات لجأت العجيج مغ الجوؿ مثل الجدائخ إلى إبخاـ معاىجات دولية 
 التي صادقت عمضيا الجدائخ والتي تعتبخ كسخجع رئيدي لمسذخع 1958أىسيا معاىجة نضػيػرؾ لدشة 

الجدائخؼ في مجاؿ التحكيع عسػما إلا أف الزخورة  أفزت إلى استحجاث آليات ججيجة خاصة 
بالتحكيع التجارؼ الإلكتخوني والتي تكفل تشفضح أحكامو برفة فعالة وفي مجة زمشية قرضخة لتفادؼ 

، ومغ أجل دراسة ىحا السصمب سشتصخؽ إلى تشفضح حكع وفقا 1إعاقة السعاملات الإلكتخونية
تشفضح حكع  وفقا آليات  (الفخع الثاني  )، وبضشسا سشػضح في (الفخع الأوؿ  )الاتفاؾيات الجولية في 

 . خاصة

 .تشفيح حكم التحكيم التجاري الإلكتخوني وفقا للاتفاقيات الجولية: الفخع الأول

 .اتفاقية نيهيهرك: أولا

تعتبخ اتفاؾية نضػيػرؾ أثقل الاتفاؾيات الجولية وأىسيا مغ حضث عشايتيا بتشفضح أحكاـ التحكيع 
الجولية، حضث تعج تدييلا ممحػضا لتشفضح أحكاـ التحكيع، في جعل القاعجة ىي نفاذ الحكع التحكيسي 

والاستثشاء ىػ قبػؿ دلضل عمى عجـ نفاذه لدبب مغ الأسباب الػاردة في الاتفاؾية حرخا، حضث 
أوجبت ىحه الاتفاؾية عمى كل الجوؿ الستعاقجة الاعتخاؼ بحجية حكع التحكيع والأمخ بتشفضحه شبقا 

لمذخوط السشرػص عمضيا في الاتفاؾية، وإلداـ الجوؿ الستعاقجة بألا تفخض شخوشا أكثخ شجة 
وصخامة للاعتخاؼ أو تشفضح أحكاـ السحكسضغ التي تصبق عمضيا أحكاـ الاتفاؾية الحالية، تشفضح أحكاـ 
السحكسضغ التي تصبق عمضيا أحكاـ الاتفاؾية الحالية، وأف تفخض رسػما قزائية أكثخ ارتفاعا بجرجة 

، حضث أوردت السادة الخامدة مغ 2ممحػضة مغ تمظ التي تفخض عمى أحكاـ السحكسضغ الػششضضغ
                                                           

. كخيع بػدسية، مخجع سابق- 1
يع، مخجع سابق، ص - 2 . 431خالج مسجوح إبخاـ



الآثار الستختبة عمى التحكيم الإلكتخوني: الفرل الثاني  

 

 

46 

خلاؿ الفقخة الأولى حالات الخفس السحجدة عمى سبضل الحرخ، وجعمت رفس الاعتخاؼ بالحكع 
 .وتشفضحه ىػ الاستثشاء عمى الأصل

 أما بالشدبة لإجخاءات شمب تشفضح حكع التحكيع فقج نرت السادة الخابعة مغ اتفاؾية نضػيػرؾ 
 :عمى

لمحرػؿ عمى الاعتخاؼ أو التشفضح السحكػريغ في السادة الدابقة يقػـ الصخؼ الحؼ يصمب - 1
 :الاعتخاؼ والتشفضح، وقت تقجيع الصمب بتقجيع ما يمي

 .القخار الأصمي مرجقا عميو حدب الأصػؿ الستبعة أو ندخة مشو معتسجة حدب الأصػؿ- أ

 .الاتفاؽ الأصمي السذار إليو في السادة الثانية أو صػرة مشو معتسجة حدب الأصػؿ- ب

متى كاف الحكع السحكػر أو الاتفاؽ السحكػر بمغة خلاؼ المغة الخسسية لمبمج الحؼ يحتج ؼيو - 2
بالقخار، وىي عمى الصخؼ الحؼ يصمب الاعتخاؼ بالقخار وتشفضحه اف يقجـ تخجستو لجيتضغ الػثيقتضغ 

بيحه المغة، وجب أف تكػف التخجسة معتسجة مغ مػضف رسسي أو متخجع محمف أو شسل دبمػماسي 
 .1أو قشرمي

 .1961الاتفاقية الأوروبية لمتحكيم التجاري الجولي لدشة : ثانيا

ضسشت الاتفاؾية الأوروبية الخاصة بالتحكيع التجارؼ الجولي التابعة لمسشطسة الأمع الستحجة، 
، والتي حجدت مجاؿ تصبيقيا عمى أحكاـ التحكيع التي تشذأ عغ اتفاؾيات التي 1961السبخمة سشة 

تع إبخاميا لتدػية السشازعات الشاشئة أو يسكغ أف تشذأ في عقػد السعاملات التجارية الجولية، وقج 
حخصت الاتفاؾية عمى ضساف تشفضح أحكاـ التحكيع، وكحلظ قج حجدت الحالات التي يسكغ فضيا 

 .2رفس الاعتخاؼ مغ خلاؿ السادة التاسعة

                                                           
.. 1958انطخ السادة الخابعة، اتفاؾية نضػيػرؾ الخاصة بقخارات التحكيع أجشبية وتشفضحىا، سشة - 1
. 77شػادر عبج الكخيع وزىار الحاج، مخجع سابق، ص - 2
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، حضث أف الأولى تيجؼ إلى 1958وكسا تختمف ىحه الاتفاؾية في ىجفيا عغ اتفاؾية نضػيػرؾ 
تػحضج قػاعج قانػف التحكيع التجارؼ الجولي بضغ الجوؿ الأشخاؼ، وىحا ما يختمف عغ ىجؼ اتفاؾية 

 .1نضػيػرؾ التي تزع شخوشا للاعتخاؼ وتشفضح الأحكاـ الأجشبية

 .1965 لدشة ناتفاقية واششط: ثالثا

 عمى ضساف الفعالية الجولية لأحكاـ التحكيع حضث 1965 لعاـ فحخصت اتفاؾية واششط
 مشيا نطاما مدتقلا بذاف الاعتخاؼ وتشفضح أحكاـ التحكيع الرادرة عغ 54 و 53وضع في السػاد 

 .2ىضئات التحكيع السذكمة وفقا للاتفاؾية

وكسا نرت ىحه الاتفاؾية عمى أنيا تعتخؼ كل دولة متعاقجة بالحكع الحؼ صجر بشاء عمى 
أحكاـ ىحه الاتفاؾية، وعمضيا أف تزسغ تشفضح التدامات السالية التي يفخ مشيا الحكع كسا لػ كاف 

 .3 مغ الاتفاؾية54حكسا نيائيا ونرت عمضيا السادة 

وكسا قج نرت عمى الحالات التي يجػز فضياما إبصاؿ الحكع أو وقف تشفضحه، وىي ما 
 . عمى سبضل الأمخ52نرت عميو السادة 

 .تشفيح حكم التحكيم التجاري الإلكتخوني وفقا الآليات خاصة: الفخع الثاني

نطخا لرعػبة تشفضح أحكاـ التحكيع التجارؼ الإلكتخوني عسػما، وتمظ الستعمقة بسشازعات التجارة 
الإلكتخونية خرػصا، بدبب كػنيا أحكاما أجشبية لجػ السحكع الػششية لمبمجاف السشفحة، تع 

 :استحجاث آليات ججيجة تذتسل ما يمي

 

                                                           
يع، مخجع سابق، ص  - 1 . 435- 434خالج مسجوح إبخاـ
. 97خمػد بػ عبج الله، مخجع سابق، ص - 2
يع، مخجع سابق، ص - 3 . 435خالج مسجوح إبخاـ
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 .خجمات التعيج بالتشفيح: أولا

تختكد ىحه الخجمة عمى وجػد شخز ثالث محايج يقػـ بتدميع البزاعة أو السػقع الإلكتخوني أو 
غضخه ذلظ مغ السذتخؼ، وحفطو لجيو إلى حضغ تدميع السذتخؼ لو، وتأكج مغ مػاصفاتو إذا كاف 

بزاعة أو سمعة معضشة خلاؿ مجة معضشة، فإذا انقزت السجة تقػـ الجية الثالثة بتدميع الثسغ الستفق 
عميو، وأما إذا اعتخض السذتخؼ عمى البزاعة ىشا يقػـ الصخؼ الثالث بإبقاء السبمغ والاحتفاظ بو 

 .1لحضغ صجور قخار مغ مخكد التحكيع الإلكتخوني السختبط بو

 .صشجوق تسهيل الأحكام: ثانيا 

تعتسج ىحه الخجمة عمى أنذا صشجوؽ لتسػيل الأحكاـ، بسداىستو مغ تجار الدػؽ 
الإلكتخوني، حضث يجيخه مخكد تحكيع معتسج مغ قبميع حضث يزسغ ىحا الرشجوؽ لمسدتيمكضغ 

الحرػؿ عمى أمػاليع التي يقزي بيا السحكع مباشخة، وذلظ لأف السخكد يسمظ تشفضح الحكع مغ 
 .2خلاؿ الأمػاؿ السػدعة في الرشجوؽ 

 .ربط مخاكد التحكيم التجاري الالكتخوني بسرجر بظاقات الائتسان: ثالثا

تعػؿ ىحه الآلية عمى إبخاـ عقج مع إحجػ مرجرؼ بصاقات الائتساف كذخكة ماتخ كارد مغ 
شخؼ مخكد التحكيسالتجارؼ الإلكتخوني، حضث تقػـ ىحه الذخكة بإبخاـ عقج مع التاجخ الحؼ يخيج 
الاستفادة مغ خجمة الائتساف، وستزسغ كل عقج مغ ىحيغ العقجيغ شخشا يخػؿ مرجر بصاقات 

إذا تمقى قخارا تحكيسيا مغ السخكد  (السدتيمظ  )الائتساف ويمدمو بخد الثسغ إلى حداب السذتخؼ 
 .3الستفق عميو يفضج ذلظ

                                                           
، جامعة (محكخة لشضل شيادة ماجدتضخ. ) ( "دراسة مقارنة" الإطار القانهني لمتحكيم الإلكتخوني  )رجاء نطاـ حافع بشي شسدو، - 1

. 130، ص 2009الشجاح الػششية ، نابمذ، فمدصضغ، 
. 492عراـ عبج الفتاح مصخ، مخجع سابق، ص - 2
يع ششصاوؼ، مخجع سابق، ص - 3 . 546شادؼ رمزاف إبخاـ
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 .الزغهط الإعلامية والتجارية: رابعا

وىحا إجخاء احتخازؼ يتع في حاؿ ما صجر قخار بقزي بالتخاجع عغ إعلانات معضشة أو 
بيانات مػجػدة عمى مػقع الصخؼ الخاسخ، ؼباستصاعة الصخؼ الخابح مسارسة ضغػشات تجارية 
عميو مغ خلاؿ مشعو مغ الإعلاف عمى مػاقع معضشة، أو وضع اسع شبكة الصخؼ الخاسخ السستشع 

عغ التشفضح في اللائحة الدػداء أو لمتجار  والذخكات غضخ السػثػؽ بيع، الأمخ الحؼ يحصع سسعتيع 
.1التجارية

                                                           
أشخوحة مقجمة لشضل شيادة دكتػراه الصػر الثالث . ) (  " دراسة مقارنة" الإطار القانهني لمعقج الإلكتخوني  )رحاب أرجضمػس، - 1

. 247، ص 2018، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة أحسج دارية، أدارر، (في الحقػؽ تخرز القانػف الخاص السعسق 
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يعج التحكيع الالكتخوني وسضمة مغ الػسائل البجيمة لتدػية مشازعات التجارة الالكتخونية، وذلظ بصخؽ 
حجيثة وبعضجة عغ القزاء التقمضجؼ، والحؼ ضيخ نتيجة انعكاسات التقجـ التكشػلػجي وما نتج عغ 
الثػرة التكشػلػجية، وما احجثتو مغ تغضخ في وسائل الاتراؿ، أدػ إلى ضيػر التحكيع الالكتخوني 

 .كرػرة حجيثة عغ التحكيع التقمضجؼ

 :ودراسة ىحا السػضػع مكششا مغ الػصػؿ إلى نتائج متعجدة

التحكيع الالكتخوني وسضمة بجيمة لحل مشازعات التجارة الالكتخونية،الحؼ يعتسج عمى ارادة الأشخاؼ 
 .مغ اجل المجػء إليو، إلا انو لا يختمف عغ التحكيع التقمضجؼ الا في استخجاـ شبكة الانتخنت

التحكيع الالكتخوني أسمػب ايجابي لتدػية السشازعات التجارة الالكتخونية، وذلظ لسا يتسضد بو 
 .مغ بداشة و سخعة في الإجخاءات و قمة في التكاليف و الدخية

يختمف التحكيع الالكتخوني عغ بقضت الػسائل الالكتخونية البجيمة، وذلظ بؿياـ ىحا الأخضخ 
 الأخخػ التي تقترخ بجورىا عمى تقخيب ؿبإصجار أحكاـ ممدمة للأشخاؼ عمى عكذ الػساغ
 .وجيات الشطخ والتػفضق بضشيع دوف صجور قخار ممدـ

تتذابو إجخاءات التحكيع العادؼ و إجخاءات التحكيع الالكتخوني في عجة مخاحل سػاء في 
إجخاءات قبل المجػء لمتحكيع او خلاؿ فتخة التحكيع، مغ تقجيع شمب او تبادؿ الػثائق اؿ بجاية 

الجمدات، حتى انتياء وغمق باب السحاكسة، ويختمف كحلظ في شخوط صحتو الا مغ حضت شخوط 
 .الذكمية يتع بشدخة ورؾية و يػقع الكتخونيا

 التي يتع مغ خلاليا الإجخاءات عمى ؿيتخح التحكيع الالكتخوني وقتا قرضخا نتيجة الػساغ
مختمف مخاحل الخرػمة وتػفضخ كل مغ الجيج للأشخاؼ لأنو لا يتصمب تشقميع مغ مكاف الى مكاف 

 .مغ جية، ومغ جية أخخػ تػفضخ الساؿ تكػف الشفقات اقل
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 تتستع أحكاـ التحكيع الالكتخوني بحجية الأمخ السقزي ؼيو شانيا في ذلظ شاف الأحكاـ التحكيع 
التقمضجؼ وتبقى ىحه الحجية حتى ولػ لع يرجر أمخ بتشفضحىا، كسا انو ىشاؾ حالات محجودة عمى 

 سبضل الحرخ تقبل الصعغ في الحكع سػاء الصعغ بالشقس او بالبصلاف 

، و 1998يتع تشفضح الحكع التحكيع الالكتخوني، وفق الاتفاؾيات الجولية كاتفاؾية نضػيػرؾ 
، كسا يتع تشفضح وفق آليات خاصة تتسثل في 1965 ف، و اتفاؾية واششط1961اتفاؾية جشيف 

خجمات التعيج بالتشفضح و صشجوؽ تسػيل الأحكامسخاكد التحكيع الالكتخوني و الزغػط الإعلامية و 
 .التجارية

التحكيع الالكتخوني يعتبخ وسضمة فعالة لتدػية وللإجابة عمى السذكمة السصخوحة نخػ اف 
مشازعات عقػد التجارة الالكتخونية، بحضث انو أصبح حؿيقة واقعة متدارعة لا يسكغ إغفاليا و ذلظ 

 .لسا يتسضد بو مغ سخعة وقمة التكاليف فسغ الصبيعي أف يكػف شخيقا مفزلا لحدع السشازعات

وبشاءا عمى ما تع التػصل إليو مغ نتائج و إجابة عمى السذكل الجراسة ارتأيشا بعس 
 :الاقتخاحات

إعصاء أىسية لمتحكيع الالكتخوني مغ خلاؿ تصػيخ القػانضغ الػششية بسا يلاءـ التحكيع الالكتخوني، 
 .كالسذخع الجدائخؼ الحؼ يجب عميو وضع تقشضغ خاص يشطع أحكاـ التحكيع الالكتخوني 

وضع قػاعج دولية مػحجة تتعمق بتشطيع التحكيع الالكتخوني، كتحجيج مخاكد معتسجة دوليا لمتحكيع 
 .الالكتخوني

 .  تكػيغ محكسضغ مؤىمضغ في مضجاف التجارة الالكتخونية
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 :ممخص
يعج التحكيع الإلكتخوني شخيقا بجيلا لتدػية مشازعات التجارة الإلكتخونية كصخيق حجيث بعضج عغ 

القزاء التقمضجؼ و ىحا مجاراة لمتقجـ الإلكتخوني في كل السجالات، و مػضػع دراستشا ىػ التجارة 
الإلكتخونية بػجو خاص و علاقتيا بالتحكيع، حضث تػفخ ىحه الآلية مدايا لا تػجج في أؼ نطاـ 

بضشسا يختميا عضػب جػىخىا ىػ عجـ مػاكبتيا . قانػني آخخ، مثل الدخعة و الفعالية و قمة التكاليف
و ىحا أثار ضخورة . لمتذخيعات الػششية و الاتفاؾيات الجولية و ذلظ لػياب إشار قانػني خاص بيا

سغ قػانضغ دؾيقة تتصخؽ إلى كل السشازعات التي يسكغ أف تشتج عغ التػسع العائل في الدػؽ 
 .الإلكتخونية

 

 
Summary: 

Electronic arbitration is an alternative way to settle e-commerce disputes as a modern 

way away from the traditional judiciary, and this is in line with electronic progress in 

all fields, and the subject of our study is e-commerce in particular and its relationship 

to arbitration, as this mechanism provides advantages that are not found in any other 

legal system, such as speed, effectiveness and low costs. While the flaws of its 

essence is its failure to keep pace with national legislation and international 

conventions, due to the absence of a legal framework of its own. This raised the need 

to enact precise laws that address all disputes that may result from the expansion of 

the host in the electronic market. 

 


