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 :إ هدإء  
 : الى أهدي ثمسة هجاحي وجخسجي

ٓ إيِااهُ وَبِ ﴿من قال فيهما الله حعالى :  لِدَيۡنِ ٱ۞وَقضََىٰ رَبُّكَ ألََّا تعَۡبدُُوٓاْ إلَِّا  لۡىَٰ

ناً    ﴾إحِۡسَٰ

إلى من علمني أن الدهيا كفاح وطلاحها العلم والمعسفت إلى من غسض 

اعمي الأول في مظيرحي وطىدي وقىحي في زوحي مكازم الأخلاق د

 أبي.واعتزاشٍوملاذي بعد الله إلى فخسي 

إلى من جعل الله جىت جحذ أقدامها واحخضني قلبها قبل ًديها 

وطهلذ في الشدائد بدعائها إلى القلب الحىىن والشمعت التي كاهذ 

لي في الليالي المظلماث طس قىحي وهجاحي ومصباح دزبي إلى وهج 

 أمي. حياحي

صة والغاليت والتي كاهذ وعم الظىد  الى شوجتي وزفيقت دزبي العصٍ

 والدليل

 .2222دفعت  2بت علم المكخباث ماطتر الى جميع طل

 



 

   

 

 وتقدير شكر
 

 بدػ الله الخحسؼ الخحيػ
﴿رَبِّ أَوْزِعْشِي أَنْ أَشْكُخَ نِعْسَتَغَ التِي أَنْعَسْتَ عَميَّ وَعَمىَ وَالِجَيَّ 

الِحِضؼ﴾ وَأَنَ أَعْسَلَ صَ  الِحًا تَخْضَاهُ وَأَدْخِمْشِي بِخَحْسَتِغَ فِي عِبَادِكَ الرَّ
 [19]الشسل، 

 الىعمت على وهحمده الله مىتهاه وشكس الحمد ًبلغ حتى لله الحمد

 وصلىا فيما جىفيقه بينها ومن

 اهجاش في ًد له كان من كل شكس طىي  لاٌظعىا المىاطبت وبهره .إليه

 بداًت مركسجىاهره

 له كان يلروال الأطاجرة خيرة من"كمال مظعىدي "خاذالمشسفبالأط

 أشكس ملل،كما أو كلل دون  بخىجيهىاطيلتهره الفترة هرا في الفضل

 طيلت اىفي مجال خبرة واكدظابىاحعليمىا على حسصىا الرًن الاطاجرة

 هره في مااطخطعىا اكدظابه كل على شكسا ،الظىىاثهره
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 مة:مقج

متدارعا اتصػر  الخقسي العرخ يذيج في ً  حضث واستخجاعيا.  وتخديشيا السعخفة إدارة مجال ً 
محػريا دورا ،Dspace ،مثل الجامعية الخقسية السدتػدعات تمعب في ً   تػفخو  الدياق، ىحا ً 

 ىحه نجاح أن إلا  والباحثضغ. للأكاديسضضغ الفكخؼ  الإنتاج ونذخ لحفع متكاممة رقسية بضئة
 تسكغ المتي والاستخلاص، التكذيف عسميات عاليةف عمى كبضخ بذكل يختكد السدتػدعات
 استخجاع عسمية تديضلو  وسخعة. بجقة السصمػبة السعمػمات إلى الػصػل مغ السدتخجمضغ

 إدارة أنطسة مغا واحج حضث يعج Dspace الخقسية. نطام السدتػدعات ىحه داخل السعمػمات
 الاستخلاص. و التكذيف تقشيات عمى تعتسج التي الذيضخة الخقسية السجسػعات

اذ تعج عسمضتا التكذيف والاستخلاص محػريتضغ في استخجاع السعمػمات بكفاءة وفعالية 
والتي تدتخجم عمى نصاق  Dspace,لاسيسا ضسغ البضئات الخقسية الكبضخة مثل مدتػدعات 

واسع في الجامعات لتخديغ وإتاحة الإنتاج الفكخؼ .في جامعة ورقمة يذيج تصبضق ىحيغ 
دورا في تسكضغ الباحثضغ مغ الػصػل الدخيع والجقضق الى السػارد الاكاديسية السخدنة  العسمتضغ

في مدتػدعيا الخقسي فالتكذيف يتزسغ تحجيج الكمسات السفتاحية والسرصمحات الجالة عمى 
السحتػػ .بضشسا يػفخ الاستخلاص اعجاد ممخرات مػجدة ووافية لسحتػػ الػثيقة .ومغ خلال 

بضغ التكذيف والاستخلاص ,يربح مدتػدع جامعة ورقمة اداة قػية لتشطيع التكامل الفعال 
 السعخفة وتديضل الػصػل الضيا مسا يعدز البحث العمسي .

مغ ىحا السشصمق ,تدعى ىحه الجراسة الى استكذاف دور مدتػدعات الخقسية في حفع 
لجامعة   Dspaceوتديضل الػصػل الى السعمػمات ,مغ خلال دراسة مضجانية عمى مدتػدع 

وتحجيج التحجيات التي قج تػاجيو واقتخاح حمػل مبتكخة  ورقمة بيجف تحمضل واقع ىحا السدتػدع 
 قػية لمبحث والاستخجاع . أداة لجعمو 
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  إشكالية الجراسة :-1

 في عرخ الانفجار السعخفي ,أصبحت القجرة عمى استخجاع السعمػمات بدخعة ودقة امخا
حضػيا ,لاسيسا في البضص ات الاكاديسية وخاصتا عسمضتا التكذيف والاستخلاص .تسثل ىحه 

الحؼ تعتسجه جامعة Dspaceالعسميات شخيان الحياة لسدتػدعات البيانات الخقسية ,مثل نطام 
وترشيف نتاجيا الفكخؼ الغديخ مغ ابحاث ,رساى ل جامعية ,مقالات عمسية  لإدارةورقمة 

كذيف تتجاوز سخد الكمسات السفتاحية , انيا تتزسغ تحميلا دقيقا لمسحتػػ ...فعسمية الت
الاكثخ تسثيلا وجػىخية ,والتي تتيح لمسدتخجمضغ استكذاف السػاد بفعالية  لتحجيج السرصمحات

عبخ محخكات البحث الجاخمية والخارجية .وىحا يزسغ ان الػثاى ق ليدت مجخد مخدنة بل 
ازؼ مع ذلظ يقجم الاستخلاص خجمة لاغشى عشيا مغ خلال ىي قابمة للاستكذاف .بالتػ 

تػفضخ ممخرات مػجدة ومكثفة تعكذ جػىخ السحتػػ .ىحه السمخرات لا تقترخ عمى تقجيع 
ومغ خلال الاىسية نبحة عامة ,بل تعسل كبػابة اولية لتقضيع صمة السحتػػ باىتسام الباحث 

جاع السعمػمات يبخز تداؤل محػرؼ الحضػية لمتكذيف والاستخلاص في تحدضغ تجخبة استخ 
: 

 داخل السعمػمات استخجاع في والاستخلاص التكذيف كيف يسكغ استخجام
 ؟ورقمة بجامعة  Dspaceمدتػدعات

 فخعية : التداؤلات-2 

 الإنتخنت؟ عبخ الفعال لمبحث لأكاديسي الباحثا يستمكيا أن يجب التي السيارات أىع ماىي/1

 الرمة ذات السعمػمات عمى لمعثػر استخجاميا يسكغ التي الةالفع التكذيف تقشيات ماىي/2
 الجامعات؟ مدتػدعات داخل

 الجامعات؟ مدتػدعات داخل الخمادؼ الأدب لتكذيف الفعالة التقشيات / ماىي3



 الإطار المنهجي و المفاهيمي للدراسة    

 

 2 

 

 فخضيات الجراسة :-3

 السفتاحية الكمسات تحجيج ذلظ في فعالة،بسا بحثية استخاتيجيات بشاء عمى القجرة / ان1
 والجيج. الػقت تػفضخ في ،تداىع التخشيح عػامل واستخجام ةالسشاسب

 تحمضل وبخامج السخاجع إدارة أدوات ،مثل الحجيثة التكشػلػجية الأدوات استخجام / ان2
 الأكاديسي. البحث جػدة تحدضغ في كبضخ بذكل يداىع البيانات،

 أسساء جيجلتح( Entity Recognition)الكيانات عمى التعخف تقشيات استخجام إن /3
 الػثائق ىحه ربط إمكانية مغ يعدز الخمادؼ الأدب داخل والسشطسات والسؤسدات السؤلفضغ
 صمة ذات أخخػ  بسرادر

 4-الجراسة : أىسية 

 يسكغ الفعال، لمبحث اللازمة السيارات فيع خلال مغ العمسي البحث جػدة / تحدضغ1
 يشتجػنيا. التي الأبحاث جػدة وتحدضغ الذائعة الأخصاءيتجشب  لمباحث

 عغ البحث في السبحولضغ والجيج الػقت تػفضخ لمباحثضغ يسكغ التقشيات، أفزل / تحجيج2
 .والتفدضخ التحمضل عمى التخكضد ليع يتيح مسا السعمػمات،

 السرادر مغ أوسع مجسػعة لمباحثضغ يػفخإضافية حضث  معمػمات مرادر / تػفضخ3
 وتقضيسيا. إلضيا لمخجػع

 5-الجراسة : أىجاف 

 بذكل البحث أدوات استخجام خلال مغ العمسي البحث نتائج دقة تحدضغ في السداىسة/ 1
 فعال.

 الأبحاث. جػدة تحدضغ في يداىع مسا لمباحثضغ، ودقة اكتسالا   أكثخ معمػمات تػفضخ/ 2
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 الاستخجام وتديضل الجامعات مدتػدعات خلال مغ الخمادؼ الأدب إلى الػصػل /تحدضغ3
 لصلاب.وا الباحثضغ قبل مغ

 6-: اسباب اختيار السؽضؽع 

 الحاتية : أسباب/ 1

 واجيت حضث الجامعية السدتػدعات استخجام لي في سابقة تجارب إلى العػامل تعػد- 
 العسمية. ىحه تحدضغ سبل لاستكذاف حفدني مسا السعمػمات، استخجاع في صعػبات

 السعمػمات، استخجاع دضغلتح ممحة حاجة ىشاك بأن ذعػروال الحالية للاحتياجات استجابة -
 السػضػع. ىحا مسادفعشي لاختيار مرادرىا، وتشػع البيانات تدايج ضل في خاصة

 / اسباب مؽضؽعية :2

 الزخورية السعمػمات إلى الػصػل تديضل في والاستخلاص الجضج التكذيف يداىع -
 والبحثية. التعميسية العسمية كفاءة مغ مسايعدز والصلاب، لمباحثضغ

 البحثية، بالسػضػعات صمة الأكثخ السعمػمات استخجاع إمكانية في يديع الفعّال فالتكذي -
 .أبحاثيع في والسفضجة الجقيقة السعمػمات عمى الحرػل في الباحثضغ يداعج مسا

 7- السشيج الستبع : 

ػمات والاستخلاص في استخجاع السعم تصبضق التكذيف مػضػعحػل  دراسة ىحه في اعتسجت
 لتصبضق الحالي الػضع وصف يداعجفي:الػصفي السشيج الجامعة عمىداخل مدتػدعات 

 لعسمية الاعسق والزعف.وفيع القػة نقاط وتحجيج الجامعية، السدتػدعات في التقشيات ىحه
 تػاجييا. التي فضيا،والتحجيات السؤثخة والاستخلاص،والعػامل التكذيف
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 تقشيات استخجام مػضػع اسةلجر  استخجامو يسكغ قػؼ  بحثي التحمضمي :ىػمشيج الاسمػب-
 لغ يتيح تالجامعات. ىحاالأسمػب بسدتػدعا السعمػمات استخجاع في والاستخلاص التكذيف

 السختمفة، التقشيات فعالية وتقضيع السختمفة، الستغضخات بضغ الدببية العلاقات مغ االتحقق
 .لمطػاىخ تفدضخية نساذج وتصػيخ

 سابقة الجراسات-8

 العخبية / الجراسات1

 الجراسة الاولى:

 الجدائخية الجامعية لمسكتبات الخقسية السدتػدعات بعشػان الصضب. بغ زيشب كدكذ. السضيػب
 امقال انسػذج بػعمي بغ حدضبة لجامعة الخقسي العمسية :السدتػدع السعمػمات لاتاحة. كألية

 2023. 25.2.ع7مج والاجتساعية الإندانية لمعمػم ىضخودوت بسجمة

 السعمػمات عغ البحث لتديضل فعالية اكثخ شخق  تػضيف ضخورة إلى سةالجرا ىحه تيجف
 توالسذاكلاالعخاقضل  ومػاجية العمسية لمسعمػمات الحخة إتاحة في الفعال ودور وتجاوليا .

 الجراسةالثانية:

 الخقسية بالسدتػدعات الخمادؼ للأدب الحخ الػصػل بعشػان فارس. حخيخة. شاشة بغ نجاة
 الإندانية لمجراسات السقجمة بسجمة نسػذجا. مقال جامعةبدكخة مدتػدع ئخية :الجدا الأكاديسية

 .2022..02.ع07والاجتساعية. مج

 السحتػيات عمى والحفاظ العمسية لمسعمػمات الحخ الػصػل لتحقضق الجراسة ىحه تيجف
 في عياواستخجا تخديشيا خلال الػيب.مغ في امخئضتي وزيادة الخمادؼ بالادب الخقسية التعميسية

 .الخقسية السدتػدعات
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 / الجراسات الاجشبية2

 الجراسة الاولى: 

 السدتػدعات في السعمػمات استخجاع كأداة  البيانات فػسكػ.تشقضب إلفيذ تػنػن. لضتيديا
 الجولي ماريميا. السؤتسخ وربضجيذ الجامعضي السعمػمات. السخكد نطع السؤسدية.قدع الخقسية

 2014مة .الخج وأنطسة الكسبضػتخ لعمػم

 في السعمػمات استخجاع لتحدضغ البيانات تشقضب تقشيات استخجام إلى الجراسة ىحه تيجف
 الخقسية السؤسدية السدتػدعات

 جراسةالثانية:ال

 سيفضخا أزامبػجا يكػماريلا.ريكاردو لػنارد كامبػس. رافاييلا اليساروشا رونالجو

 متعجد نطام عمى بشاءا التعمع تكائشا واستخجاع لفيخسة التػصية نطام نسػذج بعشػان.
 الػكلاء

 الػكلاء متعجد نطام نيج عمى يعتسج معمػمات استخجاع نسػذج اقتخاح الجراسة ىحه تيجف
 وتػصيات واستخجاع فيخسة أجل مغ السغصى معخفة مجال لػصف انصػلػجي ونسػذج
 مسمػءة لحقػ  خلال مغ وصفيا يتع ومتشػعة مختمفة مدتػدعات في السخدنة التعمع كائشات

 مدتػدعات . عجة البحث آلية تغصي مختمفة . وصفية بيانات معايضخ باستخجام

 وتع تعخيفيا اجخا ى يا وىي :مرطمحات الجراسة : -9

ىػ نطام بخمجي مفتػح السرجر يدتخجم لتخديغ وإدارة وحفع :Dspaceالسدتؽدع الخقسي 
 خ واجيات بحث متشػعة .السجسػعات الخقسية يتسضد بقجرتو عمى فيخسة السحتػػ وتػفض
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وتعضضغ كمسات مفتاحيو أو ىي عسمية تحمضل السحتػػ الخقسي الستاح عمى مدتػدع التكذيف :
 واصفات تعبخ عغ السػضػع الخئيدي لمػثيقة .

ىي عسمية إعجاد ممخز مػجد ومكثف لمسحتػػ الأصمي لمػثيقة بحضث يعكذ الاستخلاص :
 دون الحاجة الى القخاءة . أىع الشقاط الخئيدية والأىجاف السشيجية

ىي العسمية التي يقػم بيا الباحث  لمػصػل الى السعمػمات ذات الرمة الاستخجاع :
أو قػاعج البيانات الأخخػ باستخجام استخاتجيات Dspaceباحتياجاتو مغ السدتػدع الخقسي 

 بحث معضشة .  
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 تسيضج:

,بخزت السدتػدعات الخقسية  الإنتاجالسعمػمات وتتدارع وتضخة  باءأعفي عرخ تتدايج فيو 
ومغ بضغ ىحه الحمػل  مغ السعخفة . اليائلىحا الكع  وإتاحةكحل استخاتيجي لتشطيع وحفع 

وىػ نطام بخمجيات مفتػح السرجر Dspaceالخائجة والسفتػحة السرجر في ىحا السجال يأتي 
ات لشذخ نتاجيا الفكخؼ وضسان إمكانية الػصػل يدتخجم عمى نصاق واسع مغ قبل الجامع

السدتسخ إلضيا مغ قبل الباحثضغ والصلاب مع القجرة عمى استخجاعيا بكل سيػلة لحلظ سػف 
ومعخفة أنػاعو  Dspaceنحاول مغ خلال ىحا الفرل التعخف عمى السدتػدع الخقسي 

 ومسضداتو . 
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 Dspaceماهية السدتؽدع الخقسي :.1

 السدتؽدعات الخقسية )مفاهيػ اساسية (: 1.1.1

لتخديغ الفزاءات الخقسية تعج السدتػدعات الخقسية عمى شبكة الأنتخنت أحج أىع  

وحفع وإدارة الكيانات الخقسية، وقج تعجدت تعخيفات السدتػدعات الخقسية ما بضغ تعخيفات 

زضق ليا، ويسكغ تػضيح تحسل السفيػم الػاسع لمسدتػدعات الخقسية وأخخػ تحسل السفيػم ال

 1:ذلظ مغ خلال التعخيفات التالية

وآخخون السدتػدع بأنو: مكان مادؼ أو رقسي، حضث يتع تخديغ  Baezo Ricardoيعخف

 .الكيانات الخقسية بو لفتخة مغ الدمغ، وأؼ كيان يتع الحرػل عميو إذا شمب

 م في تخديغبأنو نطام حاسػبي يدتخج Repository ويعخف وليام ارمد السدتػدع 

 السعمػمات في السكتبات الخقسية وبثيا لمسدتفضجيغ مشيا.

مغ خلال ىحه التعاريف يسكغ القػل أن السدتػدع كيان رقسي يتع تخديغ بو السعمػمات 

 2.الخقسية في شكل سيل الػصػل إليو

                                                           
، الجدائخ: ألفا لمػثائق، السرادر الالكتخونية في السكتبات ومخافق السعمؽمات: الساهية والأىسيةبغ الصضب،  زيشب.  -1

 .101، ص 2017
قاىخة: الجار السرخية البشائية، ، الالسرادر الالكتخونية لمسعمؽمات الاختبار والاتاحة في السكتباتحسجؼ ، وجبة أمال.  -2

 .246، ص 2007
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السدتػدع الخقسي ىػ وسضمة لإدارة وتخديغ وتػفضخ سبل الػصػل إلى السحتػػ الخقسي مغ 

عمػمات، وىػ آلية لإدارة السحتػػ الخقسي تذتسل عمى مجسػعة واسعة مغ مرادر الس

 3السعمػمات الستشػعة مجسػعة مغ الأغخاض الستشػعة.

تعج السدتػدعات الخقسية نطام معمػمات متاح عمى الػيب، يذسل مختمف أنػاع  

شاملا الإنتاج الفكخؼ، قج يتزسغ نػعا أو أكثخ، وقج يتخرز بسػضػع أو قج يكػن 

لسختمف الاختراصات وييجف إلى تخديغ الػثائق الخقسية وتشطيسيا وبثيا دون قضػد، وىػ 

الػاجب والسصمػب: لأنو مغ السسكغ وضع قضػد عمى نذخىا والحرػل عمضيا، وقج تعتسج 

 الأرشفة الحاتية أسمػبا مغ أسالضب الإبجاع فضيا.

تػدع عمى الأنتخنت إلى أن مرصمح السد ODLIS يذضخ قامػس 

، حضث أن Archives Digitalاستخجم للأرشيف الخقسي Repository Digitalالخقسي

العجيج مغ السكتبات الأكاديسية والسحمية تديع بشذاط في بشاء السعمػمات الخقسية مغ الكتب 

والبحػث والخسائل الجامعية، ووسائل الإعلام وغضخىا مغ الأعسال التي م خجمة السؤسدة 

 4.خ السعمػمات العمسيةكػسضمة لحفع ونذ

 

                                                           
 .247حسجؼ وجبة أمل، السخجع الدابق، ص -3
، 2017، القاىخة: دار السكتبة الأكاديسية، السدتؽدعات الخقسية، استخاتيجيات البشاء والإدارةعبج الجػاد سامح زيشيع،  -4

 .604ص 
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عادة تؤلف أو تشتج محميا، والسحتػػ يسكغ ان يكػن إما تع إنذاؤه رقسيا أو تست  

بختػكػل  OAI إعادة تذكضمو والػصػل بذكل عام غضخ مقضج امتثالا لسبادرة الأرشيف السفتػح

 البحث.الحراد، السضتاداتا، الأمخ الحؼ يجعل ىحه الػثائق قابمة لمتذغضل الستبادل عبخ 

والسدتػدعات الخقسية ىي كحلظ قاعجة بيانات عمى شبكة الأنتخنت تتيح الػصػل  

الحخ الى مقالات الجوريات وأوراق البحػث العمسية ومختمف أنػاع مرادر السعمػمات الأخخػ 

 5التي يتيحيا الباحثػن سػاء عغ شخيق أرشفة ذاتية أو أرشفة مؤسداتية.

ػعا فيػ بخنامج مؤسدي يدتخجم كسدتػدع رقسي الأكثخ شض Despaceويعج نطام  

لحفع وتكذيف وإعادة تػزيع السخخجات الفكخية لمسشطسات بتشديقات رقسية، الفمدفة التي بشي 

عمضيا الشطام والكيفية التي يتعامل الشطام مغ خلاليا مع السعمػمات ىي التي تصضل عسخه، 

مذخوع التصػيخ خسذ سشػات الى أن  كسا تع تصػيخ بخنامج بالتعاون مع السكتبات، واستسخ

لحا فإن البخنامج يتع اختياره لمسؤسدات الأكاديسية وغضخ الخبحية  2000بجأ تذغضمو عام 

والتجارية التي تخغب في بشاء مدتػدعات رقسية، فيػ مجاني وسيل التشرضب ويػفخ مخونة 

 6التعجيل بجرجة كبضخة لضتشاسب مع احتياجات السؤسدة بذكل كامل.

 

                                                           
 .605عبج الجػاد سامح زيشيع، السخجع الدابق، ص  -5
، بغجاد: جامعة السدتشرخية، التقشيات والأجيدة الحجيثة في السكتبات ومخاكد السعمؽماتلقشجليجي عامخ إبخاليع، ا -6

 .337، ص 1999
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، كسا يجعع نطام البخنامج تػافق المغة العخبية 2002قج جخػ إصجار أول ندخة عام و  

كمغة إدخال لمػثائق والبيانات البضبمضػغخافية، بالإضافة الى تعخيب الػاجيات ويتستع بكػنو 

 مفتػح السرجر ومتاح مجانا عمى شبكة الانتخنت.

قسي، ولا يتصمب خبخة تصبيقا جاىدا ومعجا لبشاء مدتػدع ر  Despaceيعج نطام  

بخمجية عالية لحا فتدتخجمو السؤسدات والسشطسات عمى نصاق واسع، وقج حطي الشطام 

بذعبية كبضخة وأصبح مغ الأنطسة الأكثخ شعبية في العالع استخجاما لبشاء السدتػدعات 

 7الخقسية بسا يتشاسب مع رغبات وحجع السشطسة التي تدتخجمو.

 :dspaceي نذأة السدتؽدع الخقس  2.1.1

ضيخت السدتػدعات الخقسية السفتػحة والجوريات جشبا إلى جشب كآلضتضغ لحخكة  

الػصػل الحخ لمسعمػمات والتي نذصت في بجاية الأمخ كاجتيادات ومسارسات فخدية مغ قبل 

الباحثضغ الحيغ ىشا لمسخاشخ والتحجيات التي تػاجو البحث والاترال العمسي، والتي تسثمت 

لسصخدة لأسعار الجوريات العمسية في جسيع السجالات، وعجد مضدانيات السكتبات في الديادة ا

البحثية عمى ملاحقتيا، مسا أدػ إلى تخاجع البحث العمسي وخاصة في مجال العمػم 

وقج بجأت السسارسات العسمية  STM والتكشػلػجيا والصب، ويذار إلضيع اخترار بسجسػعة

قضػد عادية بالسدتػدعات الخقسية السفتػحة مشح أكثخ مغ  لإتاحة الإنتاج الفكخؼ العمسي دون 

عذخ سشػ ات بذكل اجتيادؼ وفخدؼ مغ قبل الباحثضغ، ىحا قبل تحخك السؤسدات 
                                                           

 .338القشجليجي عامخ إبخاليع، السخجع الدابق، ص -7
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والسشطسات السعشية بالبحث العمسي وإعلان السبادرات والدياسات، التي تفشغ حخكة الػصػل 

ضيخ اتجاه نحػ إتاحة  1990فسع ضيػر شبكة الأنتخنت عام  2002الحخ لمسعمػمات عام 

السػاد العمسية دون مقابل متسثلا في بزع مئات مغ الجوريات العمسية الأنية السحكسة، 

 8.، كسا كان يصمق عمضيا آنحاكprintarchies -Eوالعجيج مغ أرشيفات مدػدات السقالات

الستخرز في مجال الفضدياء أول وأشيخ مدتػدع رقسي  ARXIV ويعج مدتػدع 

كسػقع لتبادل  Ginsparg Paulي العالع، والحؼ أنذأه الفضديائي بػل جضبتخبخجمػضػعي ف

 Labotatory national... ألامػس القػمي 1991الخأؼ حػل مدػدات السقالات عام 

Alamos يميو مدتػدعprint-Cog  لمعمػم السعخفية وأحج رواد حخكة الػصػل الحخ

سى "الاقتخاح أو السخصط السجمخ" عام لمسعمػمات وىػ ما أشمق عميو في ذلظ الػقت مد

والحؼ دعا فيو الباحثضغ إلى الحفع الحاتي وإيجاع بحػثيع وإتاحتيا عبخ شبكة  1995

الأنتخنت لاتداع رقعة السعخفة ومػاجية أسعار الاشتخاك بالجوريات العمسية التي تحػل دون 

شاقذات مكثفة أدت إلى إحجاث الاستفادة مغ السذاركة العمسية، وقج أثخػ ىحا الاقتخاح وقتيا م

إيجابية متتالية أسفخت عغ حخكة الػصػل الحخ لمسعمػمات، ثع تػالى ضيػر السدتػدعات 

في مجال الاقتراد ومدتػدع " Repec" السػضػعية في العجيج مغ الآلات مثل مدتػدع

"NCSTRL "9.في مجال عمػم الحاسب الآلي 

                                                           
يات، البشاء، الإيجاع خسيذ أسامة عصية، الكيانات الخقسية، السدتػدعات الخقسية عمى شبكة الانتخنت، السفيػم، البخمج -8

 .243، ص2013الخقسي، القاىخة، الذخكة العخبية الستحجة والتػريجات، 
 .244خسيذ أسامة عصية، السخجع الدابق، ص -9
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كانت بجاية ضيػر السدتػدعات الخقسية  أما في مجال السكتبات وعمع السعمػمات فقج 

ومغ أشيخ أوائل ىحه السدتػدعات عمى 2002مػاكبة لإعلان السبادرات والإعلانات عام ،

 LIS-E"الحؼ شػر مغ قبل جامعة أريدونا ومدتػدع " DLIST" السدتػػ الجولي مدتػدع

لإشارة إلى أن وكلاىسا يعتسج عمى السذاركة التصػعية ويكفل الحفع شػيل السجػ ويججر ا"

وصل إلى ضيػر مدتػدع رقسي كل يػم عمى السدتػػ  .معجل تدايج السدتػدعات الخقسية 

 10العالسي.

إن عجد السكتبات البحثية عغ تغصية نفقات الجوريات العمسية في جسيع السجالات  

كان الجافع الخئيدي لمتػجو نحػ السبادرات السفتػحة السرجر، وبالتالي تسيضج لطيػر 

 11تػدعات الخقسية.السد

بأنو بخمجية أو نطام مفتػح السرجر لإنذاء  Despaceؼويعخف نطام دؼ سبيذ  

مدتػدعات رقسية مغ أجل إدارة السحتػػ الخقسي لمسؤسدات الأكاديسية، يحفع ويتيح الشطام 

الػصػل الحخ والسجاني لمسرادر الخقسية بسختمف أشكاليا ) نرػص، صػر، مقاشع فضجيػ 

، يتيح ويتيح ترجيخ واستضخاد Dublin coreدوبمغ كػرا يجعع الشطام معيار وغضخىا(، كس

البيانات والبحث بالشز الكامل، تع تصػيخ بخمجية دؼ سبيذ خلال معيج ماشيدػير لمعمػم 

                                                           
الجار السرخية المبشانية،  :، القاىخةالسكتبات الخقسية، الأسذ الشعخية والتطبيقات العمسيةمحمد عساد، عيدى صالح،  -10

 .286، ص 2006
، ص 2020، مجمة مكتبة السمغ فيج الؽطشية، "السدتػدعات الخقسية ودورىا في دعع السحتػػ العخبيي صلاح،"ناج -11

51. 
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 2002، وتع اصجار أول ندخة عام 2000في عام  HPوشخكة ىايػتبكخد  AITالتقشية 

ذاء وفيخسة واستخجاع كافة أشكال السحتػػ يداعج البخنامج في إن V.1 Despaceوىي 

 12الخقسي كسا يمتدم بالسعايضخ الجولية لمبيانات الػصفية.

 :dspaceاىسية السدتؽدع    3.1.1

 فيسا يمي: Despaceأىسية السدتػدع الخقسي حرخ يسكغ  

 .يسكغ الباحثضغ مغ إيجاع البحػث والخسائل الجامعية -

 .ؤسدةزيادة وضػح نتائج البحػث في الس-

 .زيادة تأثضخ السشذػرات الخاصة بالباحث داخل السؤسدة- -

 .يداعج الباحثضغ في الػصػل الى أعسال عمسية لسؤسدة ما -

 .يعج وسيط لإتاحة السعمػمات لمباحثضغ ونذخ أعساليع العمسية والاستفادة مشيا -

 .الاشلاع عمى البحػث والجراسات الدابقة -

 .ػػ تخديغ وصيانة وإدارة السحت -

 13 .تديضل الػصػل لمسعمػمات بذكل حخ ومجاني -

                                                           
 .52ناجي صلاح، السخجع الدابق، ص -12
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 :dspaceأىجاف السدتؽدع   4.1.1

 14تػجج عجة أىجاف لامتلاك الجامعات والسؤسدات الأكاديسية لسدتػدع رقسي أىسيا: 

 لخمق مكانة عالسية لمسؤسدة بضغ مؤسدات ومخاكد الأبحاث العمسية الأخخػ  -

 ج حتى يديل الػصػل اليو لجسع السحتػػ العمسي في مكان واح -

 لتػفضخ وصػل حخ الى الشاتج العمسي مغ خلال الإيجاع الذخري أو الأرشفة الحاتية  -

التخديغ والحفع عمى السجػ البعضج للأصػل الخقسية لمسؤسدة بسا في ذلظ غضخ السشذػرة  -

 15أو التي يسكغ أن تفقج بديػلة كالأدبيات الخمادية.

 dspaceؽدع خرائص ومسضدات مدت  5.1.1

 بسا يمي: despaceيتسضد السدتػدع الخقسي  

 نطام مفتػح السرجر ومتاح برفة مجانية بالإضافة الى سيػلة التشرضب  -

                                                                                                                                                                                     
، عسان: دار مرادر السعمؽمات في السكتبات والسخاجع، إشارة خاصة الى الكتب السخجعيةالشػايدة غالب عػض،  -13

 .488، ص2009الرفاء، 
 .489الشػايدة غالب عػض، السخجع نفدو، ص -14
السدتؽدعات الخقسية للأكاديسية والؽصؽل الحخ الى السعمؽمات، دراسة مضجانية مع حسضجة اسسيان، عياد ربيعة،  -15

، 2019-2018، قالسة، 1945ماؼ  08، قدع عمػم الاعلام والاترال والسكتبات: محكخة الساستخ، جامعة طمبة الساستخ
 .66ص
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أكثخ نطع إدارة السحتػػ الخقسي استخجاما في السؤسدات الأكاديسية وىحا حدب أخخ  -

 الاحرائيات 

 نطام يجعع عذخون لغة بسا فضيا المغة العخبية  -

 كانية التعجيل والتغضضخ في واجية السدتفضجيغ إم -

دعع الشطام لجسيع أنساط السحتػػ الخقسي بسختمف الريغ، ودعسو مختمف أنساط السضتاداتا  -

 وأنػاعيا ومختمف أنػاع نطع قػاعج البيانات 

إمكانية انذاء حدابات بسختمف أنػاعيا سػاء الحدابات التي تسشح صلاحية التشديل أو  -

ح صلاحية التحسضل، كسا يقػم الشطام بإنذاء قاعجة البيانات لمسدتفضجيغ، ويدسح لتي تسش

لمجية السدؤولة بسعخفة بيانات السدتفضجيغ بػاسصة السعمػمات التالية: عشػان البخيج 

الالكتخوني والاسع الأخضخ وكمسات السخور السذفخة وقائسة السجسػعات أؼ الاىتسامات 

فضج بالإحاشة بيا، أو قائسة السجسػعات التي تسمظ صلاحيات السػضػعية التي يخغب السدت

فضيا، كسا يعسل البخنامج عمى انذاء مجسػعات مغ السدتفضجيغ المحيغ تجسعيع خرائز 

 16مذتخكة. 

 

 

                                                           
 .67سضجة اسسيان، عياد ربيعة، السخجع الدابق، صح -16
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 dspaceوظائف وخجمات السدتؽدع الخقسي 6.1.1

 أولا: وظائف السدتؽدع الخقسي 

 تػدع باستخجام بخنامج مدتػدع رقسي مشاسب تخديغ وإدارة السػاد البحثية عمى خادم السد -

 الاتاحة عمى الذبكة السحمية لمسؤسدة بجانب شبكة الانتخنت  -

 يدتخجم الباحثػن مترفح الػيب مغ أجل إيجاع الأبحاث والبحث في السدتػدع  -

خلال بخوتػكػل مبادرة الأرشيفات السخة فإن خجمة البحث السخكدية تجشى السضتاداتا مغ  -

ػدعات السؤسداتية الفخدية وتبشي كذافات وتػفخ خجمة بحث عبخ السدتػدعات مغ السدت

 خلال نقصة واحجة 

يسكغ معالجة الاعتبارات الأمشية خلال الذبكة والسدتػدع السؤسدي عمى مدتػػ  -

 17.الشذخ

 ثانيا: خجمات السدتؽدعات الخقسية 

                                                           
استخاتيجية الؽصؽل الحخ لمسعمؽمة العمسية والتقشية في مكتبة كمية العمؽم زناتي صجيق، محجػب بغ عجسية، -17

، محكخة الساستخ: جامعة عبج الحسضج بغ باديذ، مدتغانع، نسؽذجا despaceالاجتساعية بسدتغانػ، السدتؽدع الخقسي 
 .54، ص2019
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السدتػدع الخقسي مغ تتستع السدتػدعات بسجسػعة بخامج تعسل عمى إدارة وتدضضخ  

خلال تقجيع مجسػعة مغ الخجمات التي تديل معالجة السحتػػ الخقسي وإدارتو مغ خلال 

FYFEE:18 

 الإيجاع والاستخجاع: دعع عسميات الإيجاع الذخري وححف الكيانات الخقسية  -

 التحكع في الإتاحة وإدارة الحقػق مغ أجل تديضل الػصػل الى السعمػمات  -

ة السدتػدعات تجعع العجيج مغ الػضائف الإدارية مثل: ترسيع سضخ العسل بخامج إدار  -

واستعخاض السقالات والأوراق العمسية التي قجمت قبل أو بعج الشذخ ومخاجعة ما وراء 

 البيانات.

 خجمة السضتاديتا: تقجيع الجعع لإنذائيا والتأكج مغ أنيا ستكػن متاحة لسحخكات البحث  -

 دعع السدتخجم -

مغ السدتػدعات إدارة أمشة لمبيانات مغ خلال تقجيع خجمات مثل الشدخ الاحتياشي تأ -

 والتجقضق في البيانات الخاشئة والحساية ضج التعجيل أو الححف غضخ مرخح بو 

 تدسية السمفات وذلظ لجوام أسساء الكيانات الخقسية داخل السدتػدع  -

                                                           
حخكة الؽصؽل الحخ لمسعمؽمات ودورىا في تطؽيخ نعام الاترال العمسي، دراسة مضجانية مع الأساتحة عاشػر نزضخة،  -18

 .44، ص2012، محكخة الساستخ: جامعة الاخػة مشتػرؼ، قدشصضشة، الباحثضؼ
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و عبخ مدتػدعات السؤسدات دعع محخكات البحث سػاء داخل السدتػدع السحمي أ -

 الأخخػ 

 19الدساح بالحفاظ عمى السمفات وتجيضدىا. -

 :dspaceمكؽنات السدتؽدع الخقسي  2.1

السدتػدع الخقسي  SPARCوصف اتحاد السرادر الأكاديسية والشذخ الأكاديسي  

 عمى أنو مشتسي لسؤسدة وأكاديسي وتخاكسي وحخ ومتجاخل، والأقدام التالية تػضح العشاصخ

 20الأساسية ىحه:

 

 أولا: السدتؽدع الخقسي السشتسي لمسؤسدة 

فالسدتػدعات الخقسية السؤسداتية تعخض تجدضجا تاريخيا وممسػسا لمحياة الفكخية  

ومخخجات السؤسدة، حضث تربح ىحه السؤسدات مؤشخات ىامة لمجػدة الأكاديسية 

 لمسؤسدات.

 

                                                           
 .45عاشػر نزضخة، السخجع الدابق، ص -19
، محكخة بجامعة بؽمخداس despaceي بالسدتؽدع السؤسداتي الإنتاج العمسشارفي نديسة، بغ عيدى اليام،  -20

 .36، ص2018الساستخ: جامعة الجيلالي بػنعامة، خسيذ مميانة، 
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 ثانيا: السدتؽدع الخقسي يتزسؼ محتؽى أكاديسي 

اعتسادا عمى الأىجاف السحجدة لكل مؤسدة يسكغ أن يحتػؼ السدتػدع السؤسدي  

عمى أؼ مشتج بػاسصة الصمبة وأعزاء ىضئة التجريذ والعاممضغ بالسؤسدة كسقالات والجوريات 

 21وأوراق البحػث، الكتب الالكتخونية، الخسائل الجامعية، الجروس والسحاضخات.

 خاكسي دائػ ثالثا: السدتؽدع الخقسي السؤسدي ت

حضث تيجف السدتػدعات السؤسداتية الى حفع وتػفضخ إتاحة لمسحتػػ الخقسي عمى  

 22السجػ الصػيل فيجب أن يكػن السحتػػ السجسع تخاكسي ومدتسخ للأبج.

 رابعا: السدتؽدع الخقسي متجاخل وحخ 

ولكي يقػم السدتػدع بتػفضخ إتاحة الى مجتسع بحثي واسع فيجب أن يكػن  

ػن مغ خارج الجامعة قادريغ عمى إيجاد واستخجاع السعمػمات مغ السدتػدع، السدتخجم

فالأىجاف التي تجفع السؤسدة الى تصػيخ رقسي تتصمب تسكضغ السدتخجمضغ بعضجا عغ مجتسع 

 السؤسدة مغ الػصػل لمسحتػػ.

                                                           
السدتؽدعات الخقسية والؽصؽل الحخ الى السدتؽدعات، مذخوع بشاء وتشفضح مدتؽدع رقسي لجراسات كخثضػ إبخاليع،  -21

، ص 2020يا في السؤسدات الػثائكية: جامعة الاخػة مشتػرؼ، قدشصضشة، ، محكخة ماستخ، التكشػلػجالسكتبات والسعمؽمات
32. 
السدتؽدعات الخقسية السؤسداتية ودورىا في اتاحة السحتؽيات الخقسية لمسكتبات الجامعية الجدائخية  قيقاية لبشى،  -22

ؼ، قدشصضشة: محكخة ماستخ، ، جامعة عبج الحسضج ميخ مؼ وجية نعخ الأساتحة الباحثضؼ بسعيج عمػ السكتبات والتؽثضق
 .53، ص2016
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 :databaseقاعجة البيانات  1.2.1

كمة أو البيانات السخدنة عادة قاعجة البيانات ىي مجسػعة مشطسة مغ السعمػمات السيي 

بريغة الكتخونية أو في نطام كسبضػتخ، عادة ما تكػن قاعجة بيانات تحت تحكع إدارة قاعجة 

البيانات، ومعا تتع الإشارة الى البيانات ونطام إدارة قػاعج البيانات جشبا الى جشب مع 

يتع اختراره الى قاعجة  التصبيقات السختبصة بيسا باعتبارىا نطام قػاعج بيانات وغالبا ما

 23بيانات فقط.

وعادة ما تتع صياغة البيانات ضسغ الأنػاع الأكثخ شضػعا مغ قػاعج البيانات  

السدتعسمة الضػم عمى ىضئة صفػف وأعسجة في سمدمة مغ الججاول لإضفاء الفاعمية عمى 

يا وتعجيميا السعالجة والاستعلام عغ البيانات، ويسكغ حضشئح الػصػل الى البيانات وإدارت

وتحجيثيا والتحكع فضيا وتشطيسيا بديػلة تدتخجم غالبية قػاعج البيانات لغة الاستعلام السخكبة 

 24لكتابة البيانات والاستعلام عشيا.

 واجية السدتخجم: 2.2.1

يأتي ترسيع واجية السدتخجمضغ في مخحمة وسصى مغ مخاحل السذخوع، حضث يمعب  

، دورا ميسا في وجػد ألفة بضغ السدتخجمضغ والسدتػدع ترسيع واجية مألػفة لمسدتخجمضغ

                                                           
 .54قيقاية لبشى، السخجع الدابق، ص -23
ممتقى حؽل دور التكشؽلؽجيا الخقسية في تحقضق سخعة الؽصؽل الحخ لمسعمؽمات بػكسير عمي، حػتية عسخ،   -24

 .2017أفخيل  22، أعسال السؤتسخ الجولي الحادؼ عذخ، شخابمذ، وتخقية البحث العمسي بالجول العخبية
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الخقسي، ويقتخح البعس وجػد بعس الػاجيات الخاصة بالسدتخجمضغ مغ خلال الػاجية 

 25الخئيدية لمسدتػدع الخقسي كسا يمي:

: يقتخح وجػد واجية لمتدجضل في السدتػدع تتزسغ بعس البيانات واجيةالتدجضل -

اليضئة   –التخرز  –الشػع  –اسع العائمة  –ي: الاسع الأول السصمػبة أثشاء التدجضل وى

 البخيج الالكتخوني. –الػضيفة  –التابع ليا 

: لا بج مغ واجية للإيجاع تتزسغ تخحضبا بالسػدعضغ وتخخيز الإيجاع، واجيةالإيجاع -

 وكيفية الإيجاع، ورابط لمبجء الفعمي في الإيجاع.

تػفضخ واجية لمبحث والاستخجاع تتزسغ البحث : لا بج مغ واجيةالبحثؽالاستخجاع -

 26والترفح لمكيانات الخقسية في السدتػدع الخقسي.

 محتؽى السدتؽدع الخقسي: إدارة 3.2.1

يسكغ أن تشفح بفاعمية بعس متصمبات السدتػدعات فيي لا تػفخ نسػذجيا القجرة عمى  

جيخ واستضخاد البيانات كذف السحتػػ الخقسي الى العالع الأوسع، كسا أن القجرة عمى تر

الببمضػغخافية مع تمظ الشطع فقضخة أو غضخ مػجػدة، ولكغ بخامج السدتػدعات الستخررة 

                                                           
 بػكسير عمي، حػتية عسخ، السخجع الدابق. -25
الؽصؽل الحخ لمسعمؽمات ودوره في تفعضل الاترالات العمسية بضؼ الباحثضؼ، دراسة مضجانية بسخكد بضػض نجػد،  -26

 .80، ص2015، أشخوحة دكتػراه:  جامعة قدشصضشة، البحث في الاعلام العمسي والتقشي
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تػفخ مجسػعة كاممة مغ السلامح، وعامة فإن الػضائف السحجدة والتي قج تكػن مصمػبة 

 بػاسصة السدتػدع السؤسدي ىي:

ة بحخية عمى الخلا مباشخ وفي : قج يتصمب الأمخ جعل بعس السػاد متاحالاتاحةالحخة -

حالة عجم الخغبة في ذلظ فلا بج مغ تػفضخ إمكانية لتقضضج الاتاحة، وبالتالي قج تحتاج 

 السؤسدات الى تزسضغ د.....مختمفة مغ الاتاحة لسػاد مختمفة.

: السػقع التي تخدن السػاد يجب أن تكػن قابمة للإتاحة الى تكثيف محخكات البحث -

 27ذافات مغ أجل إيجاد السػاد في محخكات البحث التقمضجية.الستحػلات والك

: تأتي السػاد غالبا بجانب مضتاداتا مترمة ) عشاويغ، أسساء السضتاداتا الببمضؽغخافية -

السؤلفضغ،.....الخ(، وىي يجب أن تخدن بجانب السػاد في خصة مضتاداتا مجركة مثل دويمسغ 

  السضتاداتا أمخ ىاما أيزا.لحػر والقجرة عمى الخبط البيفي بضغ خملا

ىػ ترجيخ تفاصضل الاستذيادات عمى  وظيفة الترجيخ اليجف السذتخك لمسدتؽدعات: -

أساس كل مؤلف عمى حجه مغ أجل الإنتاج الأوتػماتيكي لمدضخ الحاتية لمباحثضغ أو بذكل 

غخافية ووضيفة عام مغ أجل ترجيخ البيانات الى أدوات تحمضل البيانات أو مجيخ القػائع الببمضػ 

 الترجيخ الجضجة قج تكػن ضخورية لتشفضح ىحا السصمب.

                                                           
 .81بضػض نجػد، السخجع الدابق، ص -27
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: بعس السؤسدات تسمظ نطع إدارية أو مػقع ويب تقمضجية وتخغب في وظيفةالاستضخاد -

 استضخاد البيانات مغ ىحه الشطع داخل السدتػدع لإتاحة العامة.

ببخوتػكػل جشى  : يدتخجم مػجدؼ نطع البحث بخوتػكػل خاص معخوفجشصالسضتاداتا -

السضتاداتا بجلا مغ عسمية الدحف العادية والتي لا يسكغ أن تجشى السضتاداتا بجقة، ومغ أجل 

تكثيف السػاد بػاسصة خجمات البحث الستخررة ىحه فلا بج مغ تػافخ واجية بخوتػكػل 

 28جشى السضتاداتا.

 

 

 أنؽاع السدتؽدع الخقسي ومتطمباتو:  4.2.1

 الخقسي  أولا: أنؽاع السدتؽدع

ىي تمظ السدتػدعات التي تعسل عمى استقصاب، جسع، السدتؽدعات السؤسداتية:  -أ

إدارة، وبث الإنتاج الفكخؼ الخاص بالأعزاء السشتدبضغ لمسؤسدات التي تقػم بإنذائيا 

وتذخف عمى ادارتيا مثل السؤسدات التعميسية )جامعات...كميات...(، السؤسدات البحثية ) 

مة عمسية، مكتبة، وكالات مسػلة لمبحػث العمسية وتعج السؤسدات ىي بحػث(، مج -مخكد

السكان السلائع والسشاسب لإنذاء السدتػدعات الخقسية وكحا الحفاظ عمضيا، ايػائيا وتغحيتيا، 

                                                           
 .82بضػض نجػد، السخجع الدابق، ص -28
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أؼ بسعشى اخخ يجب ان تكػن السدتػدعات السؤسداتية بدبب امتلاك السؤسدات أولا لمخبخة 

ذاء السدتػدعات السؤسداتية، بدبب امتلاك السؤسدات أولا اللازمة والسصمػبة لعسمية إن

لمخبخة اللازمة والسصمػبة لعسمية إنذاء السدتػدعات السؤسداتية، ثانيا السػارد السالية التي 

تسكشيا مغ تقجيع السداعجة السالية لمبجء في عسمية الانذاء، ثالثا لمبشى التقشية والتشطيسية التي 

ريانة والسحافطة عمى السدتػدعات عمى السجػ الصػيل، رابعا تسكشيا مغ دعع عسمية ال

 29الاىتسام بالسؤسدات بشذخ محتػيات السدتػدعات.

كسا تػجج أسباب أخخػ ىي قجرة السدتػدعات مغ جية عمى تحدضغ وتخقية مكانة  

وصػرة السؤسدة عمى نحػ أفزل ومغ جية أخخػ مداعجة السؤسدات فيسا يتعمق بإدارة 

 30ات الخاصة بيا بذكل فعال كثضخا.وصػل السعمػم

: تعخف بأنيا عبارة عغ أرشيفات تقػم بجسع وإدارة مجسػعة مغ السدتؽدعاتالسؽضؽعية -ب

السػاد وقج بضشت محتػيات ىحا الشسط مغ السدتػدعات عمى أساس مػضػعي وبسعشى أخخ 

 عية.قج يقترخ مجال تغصضتيا عمى مجال عمسي واحج، أو يتعجػ الى عجة مجالات مػضػ 

وتعتسج بذكل أساسي عمى ما يػدعو فضيا الباحثضغ بذكل مػضػعي مغ مؤلفات  

عمسية باستخجام أسمػب الأرشفة الحاتية، كسا أن البعس مشيا يقبل أيزا الػثائق  السخسمة 

                                                           
، محكخة ماستخ: بجامعة بؽمخداس dspaceالإنتاج العمسي بالسدتؽدع السؤسداتي شارفي بدسة، بغ عيدى اليام،  -29

 .31، ص2018جامعة الجيلالي بػنعامة، 
 .32شارفي بدسة، بغ عيدى اليام، السخجع نفدو ، ص-30
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اليو عغ شخيق البخيج الالكتخوني، كحلظ تتػفخ السدتػدعات السػضػعية عمى انتاج فكخؼ 

 متشػع.

ات السػضػعية ثاني أكثخ أنػاع السدتػدعات انتذارا حدب احرائيات وتعج السدتػدع 

open dour  11مدتػدع وبشدبة  283، حضث بمغ عجدىا 2004لذيخ أفخيل مغ سشة. 

: وىػ السدتػدع الحؼ يتع إنذاؤه للاستخجام بػاسصة قدع أكاديسي أو السدتؽدعاتالأقدام -ج

 مختبخ معضغ يجعى مدتػدع القدع.

: وىػ الحؼ يكػن للاستخجام العام بػاسصة الأكاديسضضغ الحيغ يعمسػن القؽميةالسدتؽدعات-د

 31في دولة معضشة ولكغ مثل ىحه السدتػدعات قج يتع تشطيسيا أيزا عمى أساس محمي أكثخ.

 ثانيا: متطمبات السدتؽدع الخقسي

 تتسثل متصمبات انذاء مدتػدع رقسي فيسا يمي: 

 تحجيج أىجاف السدتؽدع: -

 ة أساسا في:والستسثم

 جسع وحفع الإنتاج الفكخؼ لمسؤسدة الجامعية والتعخيف بو -

 دعع حخكة الػصػل لمسشتجات الفكخية مغ شخف أعزاء اليضئة التجريدية والبحثية  -

                                                           
 .33ع الدابق، صشارفي بدسة، بغ عيدى اليام، السخج -31
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 الشذخ والتعخيف بالجيػد العمسية والبحثية لمسؤسدة الجامعية. -

 تكؽيؼ فخيق عسل:  -

الخقسي وأخرائي السكتبات والسعمػمات  يذسل فخيق العسل كل مغ مجيخ لمسدتػدع

 32ومتخرري الاعلام الألي وأعزاء ىضئة التجريذ.

 السحتؽى الخقسي السعخفي:  -

لا بج مغ تحجيج شبيعة السحتػػ السخاد حفطو وأنػاع مرادره، وصيغ ىحا السحتػػ  

خيقة وضبط قضػد الاشلاع عمى السحتػػ، كسا يجب تحجيج الفئات السدسػح ليا بالايجاع وش

 33ارسال السػاد الخقسية.

 ضبط طخيقة الحفظ والإدارة: -

مغ خلال اتخاذ العجيج مغ الاحتياشات الستعمقة بالحفع مثل اعجاد الشدخ الاحتياشية  

عغ السمفات الخقسية، نقل البيانات لقاعجة أخخػ في حالة اغلاق السدتػدع وتحجيج معخف 

 لضب البحث الستعجدة.دائع لكل السػاد مع ضبط شخيقة الاتاحة وأسا

 

                                                           
، ديدسبخ 20فخاج عبج الخحسغ، مرادر الػصػل الحخ في مجال السكتبات والسعمػمات، مجمة السعمػماتية، عجد -32

 .77، ص2017
 .78فخاج عبج الخحسغ، السخجع الدابق، ص -33
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 الستطمبات البخمجية: -

مغ شخوط بخمجية إنذاء مدتػدع رقسي أن تكػن مجعػمة مغ شخف أنطسة التذغضل  

ومختمف البخامج الأخخػ، متػافقة معياريا، سيمة التثبضت والاستخجام، حضث تتػفخ الداحة 

 Despace.34مج عمى عجة بخامج مفتػحة السرجر لإنذاء مدتػدعات رقسية أىسيا: بخنا

 الستطمبات التكشؽلؽجية: -

حػاسضب عالية القجرة ) التخديغ والسعالجة( تعسل عمى مختمف بخامج التذغضل  

 الذبكي.

 . مدايا السدتؽدع الخقسي:3

إن في ضل ىحا الػاقع الحؼ نعيذو والحؼ لا يخمػ مغ التصػيخ أصبح كل شيء متاح  

صمحات التكشػلػجية فسغ ىحه السرصمحات، بضغ أيجيشا وقج تع الطيػر الكثضخ مغ السر

السدتػدعات الخقسية التي ليا مدايا كثضخة وتكػن مداياىا مخررة ببشػد فسشيا عمى صعضج 

 35السؤسداتي ومشيا عمى صعضج الأبحاث وغضخىا وسشحكخ فيسا يمي السدايا:

جا مغ السدايا : حضث أن ىحه السدتػدعات الخقسية تسشح الباحثضغ بعالسدايابالشدبةلمباحثضؼ -

 مشيا: 

                                                           
 .79فخاج عبج الخحسغ، السخجع الدابق، ص -34
ت الخقسية التعميسية في السسارسات التجريدية لأعزاء ىضئة الجخيػؼ سيام بشت سمسان، استخجام مدتػدعات الكائشا -35

 .114، ص 2014، 7التجريذ في كمية التخبية بجامعة نػرة بشت عبج الخحسغ، السجمة التخبػية الجولية، عجد
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السدتػدعات تكػن بسثابة أرشيف مخكدؼ لإنتاج الباحثضغ الفكخؼ مسا يعسل عمى  

زيادة الاشلاع والاستذياد السخجعي وبالتالي يؤدؼ ىحا الى زيادة عامل التأثضخ السػاقع 

 36لمبحػث.

الى تداعج عمى التػاصل مع الدملاء ومعخفة نتائج البحػث الججيجة ليع، مسا يؤدؼ  

التخاكع العمسي السعخفي، وبالتالي لمحرػل عمى التغحية الخجعية بػاسصة الأراء والتعميقات 

 وىحا ما يدسى باسع التحكيع الغضخ رسسي.

تداعج الباحثضغ في إدارة متصمبات الجيات السسػلة لمبحػث ويتع ذلظ عغ شخيق  

 37إتاحتيا في السدتػدعات.

ؤسدات التي تعسل عمى انذاء السدتػدعات تتستع بسدايا : فإن السالسدايابالشدبةلمسؤسدات -

خاصة في ضل ىحا التشػع مغ الأىجاف السػجػدة في السدتػدع وثخاء محتػاه، ومغ ىحه 

 السدايا:

إن مكانة السؤسدة تختقي وتشيس مغ خلال ازدياد عجد السخات التي يتع الاشلاع  

باحثضغ السشتدبضغ الضيا وخاصة في عمى مدتػدعاتيا والاستذياد السخجعي بإنتاج فكخؼ لم

 الأوساط العمسية سػاء كانت السحمية أو العالسية.

                                                           
 .115الجخيػؼ سيام بشت سمسان، السخجع الدابق، ص -36
 .116الجخيػؼ سيام بشت سمسان، السخجع الدابق، ص -37
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تعتبخ ىحه السدتػدعات سجل دائع لمحياة الفكخية والثقافية، بالإضافة لمجانب العمسي  

 الخاص بالسؤسدة.

تدسح لمسؤسدة بأن تجيخ حقػق السمكية الفخدية وتقضيع ذلظ مغ خلال تػعية الباحثضغ  

 سؤسدة بخرػص قزايا الصبع والشذخ.بال

 السدايا بالشدبة لمسكتبات:  -

تعصي الفخصة لمسكتبات بأن تمعب دور ريادؼ ويتع ذلظ مغ خلال مذاركتيا في  

عسميات الاعجاد لمسدتػدعات الخقسية، عمى اعتبارىا مؤسدة عغ السدتفضجيغ حضث أنيا تسمظ 

 السعخفة والخبخة في احتياجاتيع ومتصمباتيع.

تعسل عمى مداعجة السكتبات في أن تػاجو متصمبات العرخ الخقسي، ويتع ذلظ بتمبية  

 38احتياجات السدتفضجيغ بالإضافة الى الخجمات.

 

 

 

 

 

                                                           
 .117ؼ سيام بشت سمسان، السخجع الدابق، صالجخيػ  -38
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 خلاصة الفرل:

حاولشا مغ خلال ىحا الفرل تدميط الزػء عمى السفاليع الأساسية لمسدتػدع الخقسي  

لتي يتسضد بيا، بالإضافة الى الخجمات التي ونذأتو، ثع تصخقشا الى أىجافو وأىع الخرائز ا

يقجميا السدتػدع الخقسي ومكػناتو، ثع تصخقشا الى متصمبات السدتػدع الخقسي ووضائفو، 

وكيفية إدارة محتػػ السدتػدع الخقسي، ومغ ثع أنػاعو والسدايا التي يتدع بيا، سشحاول مغ 

كذيف والاستخلاص بذيء مغ خلال الفرل السػالي ليحه الجراسة التحجث عغ عسمية الت

 التفرضل.
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 تسيضج :

,فسيسا كانت جػدة  يعج استخجاع السعمػمات التحجؼ الأكبخ واليجف الاسسي لأؼ نطام رقسي

السحتػػ السخدن ,يطل بلا فائجة مالع يكغ  قابلا للاكتذاف والاستخجاع بكفاءة لحلظ إن 

جرتو عمى تخديغ والحفع اليائل بل بقجرتو عمى تسكضغ فعالية أؼ نطام لا تقاس فقط بق

السدتفضجيغ مغ الػصػل الدخيع والجقضق الى السعمػمات , لجػ فان جػدة العسميات السدبقة 

كالتكذيف والاستخلاص ليسا دور بارز في الاستخجاع لحلظ سػف نحاول مغ خلال ىحا 

و الأساسية  كسا سشدمط الزػء الفرل التعخف عمى الاستخجاع  مدتعخضا تعاريفو ومكػنات

عمى الجور السحػرؼ لعسمضتي التكذيف والاستخلاص كعشرخيغ متكاممضغ في تحدضغ كفاءة 

 استخجاع السعمػمات.  
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 ماهية الاستخجاع 1.2

 مفيؽم الاستخجاع: 1.1.2

بجاية وقبل التصخق الى مفيػم استخجاع السعمػمات فإن الاستخجاع حدب تعخيف  

ػسػعي بأنو:" عسمية الحرػل عمى السعمػمات السدجمة بصخيقة ما شخيق السعجع الس

 مػضػعيا، أو الػثائق التي تحتػؼ عمى الحقائق السصمػبة".

أما فيسا استخجاع السعمػمات ىػ أحج الشطع الفخعية في نطام السعمػمات ووضيفتو  

ضجيغ، ويسكغ الأساسية ىي تخديغ واستخجاع السعمػمات وفقا لاحتياجات مجتسع السدتف

تعخيفو أيزا عمى أنو عمع البحث عغ الػثائق وعغ السعمػمات داخل الػثائق وعغ البيانات 

 39الػصفية التي ترف الػثائق، بالإضافة الى البحث في قػاعج البيانات وشبكات الانتخنت.

ويذضخ لانكدتخ الى أن استخجاع السعمػمات ىػ الشذاط الأساسي لسا تقػم بو مخافق  

مات مغ السكتبات ومخاكد السعمػمات والتػثضق ومشتجي بشػك وقػاعج البيانات سػاء السعمػ 

السشذػرة في شكل مصبػع أو الالكتخونية وأية نػعية أخخػ مغ السخافق التي تقجم مرادر 

 40السعمػمات لسجتسع السدتفضجيغ.

الاستخجاع ىػ عبارة عغ مجسػعة مغ الإجخاءات أو الخصػات الستعاقبة لإيجاد 

لسعمػمات الزخورية أو لإيجاد الػثائق أو ندخ مشيا: وىػ مخادف لبحث الإنتاج الفكخؼ أؼ ا
                                                           

 .99ص. . 1984أحسج، حدغ سعضج. السكتبات الستخررة ودورىا في التشسية . عسان: دار الزياء، .  -39
 .71ص. . 2007السجادحة، أحسج نافع . الخجمات السكتبة والسعمػماتية لمسدتفضجيغ ، عسان: السعتد لمشذخ، . -40
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الكيام بعسمية البحث في أؼ نطام مغ نطع استخجاع السعمػمات بيجف الػصػل الى 

السعمػمات السصمػبة، وذلظ بعج تػضيف أو تصبضق استخاتيجية بحث مزبػشة ودقيقة تسكغ 

 41مات السخادة.مغ الػصػل الى تمظ السعمػ 

أما فيسا يخز نطع استخجاع السعمػمات فإنو يرف نطع استخجاع السعمػمات عمى  

أنيا مدتػدعات تعسل عمى اختدان مجسػعة مرادر السعمػمات في احجػ الػسائل القابمة 

لمقخاءة بػساشة الحاسبات الالكتخونية، حضث يتع التعامل معيا بػاسصة مجسػعة البخامج التي 

 إتاحة مرادر السعمػمات واستخجاع السشاسب مشيا.تعسل عمى 

ويعخف أيزا بأنو:" نطام صسع لتيدضخ ميسة البحث في الشتاج الفكخؼ، إذ ىػ نطام  

معمػمات يدتخجم لخدن مفخدات السعمػمات التي تحتاج لأن تعالج وتبحث وتدتخجع وتبث 

احل الثلاث التالية ىي : الى السدتفضجيغ، وبحلظ فإن نطع استخجاع السعمػمات تسخ في السخ 

التكذيف، الاختدان، الاستخجاع ويختمف استخجاع السعمػمات في بضئة الػيب عغ الاستخجاع 

 42في البضئة التقمضجية نبضشيا في الأتي:

حجع السعمػمات: إن عجد السعمػمات والرفحات الستاحة في بضئة الػيب كبضخ ججا وتدداد  -

يتع عمضيا تعجيلات أؼ تحجيث لمسعمػمات وىشاك  برػرة مدتسخة، فزلا أن ىشاك صفحات

 صفحات يتع ححفيا.
                                                           

 .72جع الدابق، صالسجادة أحسج نافع، السخ  -41
 2002عبج السشعع، مػسى غادة. دراسات في نطع وخجمات السكتبات والسعمػمات. الإسكشجرية: دار الثقافة العمسية، . -42

 .12.ص
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التشػع في أنػاع الػثائق: تػجج تشػع كبضخ مغ السعمػمات والحؼ يذسل عمى الرػر، الفضجيػ  -

 السػاد الدسعية، والشرػص فزلا الى التشػع في السمفات السدتخجمة في اعجاد ىحه الػثائق 

قع الستاحة عمى الػيب: حضث نجج نفذ الرفحة بشفذ السحتػػ التكخار في الػثائق والسػا -

 43ليا أكثخ مغ مػقع 

الػثائق الستاحة عمى الػيب: تكػن ىحه الػثائق مختبصة ببعزيا البعس مغ خلال شبكة  -

 واسعة مغ الشرػص الفائقة 

حؼ حجع والصبيعة الستغضخة لمػيب: تحتاج الى معالجة قبمية الػثائق والرفحات الأمخ ال -

 تصمبو متابعة تحجيث عسميات التكذيف والاستخجاع 

الخد عمى الاستفدارات الى تػجو الى أدوات البحث في بضئة الػيب تكػن أقرخ مغ غضخىا  -

 44مغ البضئات إذ غالبا تتخاوح ما بضغ كمستضغ الى ثلاث كمسات في الاستفدار الػاحج.

 أنؽاع نعػ استخجاع السعمؽمات:  2.1.2

 ع السعمػمات: تعشي استخجاع التدجيلات الببمضػغخافية لمػثائق.نطع استخجا -

نطع استخجاع الحقائق: تتسثل في الشطع التي تعشى بالخد عمى الاستفدارات فتقجم لمسدتفضج  -

 بيانات إحرائية أو جػانب فضديائية ) مثل بيانات الخػاص الحخارية الفضديائية لمسػاد(.
                                                           

 .13عبج السشعع مػسى غادة، السخجع الدابق، ص -43
: مؤسدة الػراق لمشذخ غانع، حدغ صالح، جال مشة، عسار عبج الله . مجخل الى عمع السكتبات والسعمػمات. عسان -44

 .201ص. .2012والتػزيع، ،
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طع التي تختدن الشرػص الكاممة لسجسػعة وثائق يتع نطع استخجاع الػثائق: وىي الش -

 استخجاعيا مغ خلال البيانات الببمضػغخافية والكمسات السفتاحية.

 صعؽبات عسمية الاستخجاع:  3.1.2

يخػ بعس الباحثضغ أن مذكمة استخجاع السعمػمات أكثخ تعقجا مسا تبجو لأول وىمة  

تخجيحية واحتسالية ويبجو أن الاتجاه الدائج وتػصف عادة بأنيا غامزة غضخ محجدة لمعالع، و 

الان ىػ التخكضد عمى جانب في الأنذصة ) التعبضخ عغ الحاجة الى السعمػمات 

والاستفدارات( أكثخ مغ التخكضد عمى جانب السجخلات ) التحمضل الػثائقي لسرادر 

 45السعمػمات( اعتقادا أن جانب السخخجات أكثخ تعقجا.

 46ع صعػبات تتسثل في:وتػاجو عسمية الاستخجا

السجػ: قػاعج السعمػمات الكبضخة مثل فيارس السكتبات السحدبة وقػاعج البيانات  -

الببمضػغخافية عمى الخط السباشخ قج يتع تدويج السدتفضج بكع كبضخ مغ الشتائج في حضغ يكػن 

 ستفداره.في حاجة الى بيانات وثيقة واحجة أو بعس الػثائق القمضمة الكافية للإجابة عمى ا

الدسات الستعجدة: يعتسج الكثضخ مغ نطع استخجاع السعمػمات عمى عجد مغ الدسات  -

السختمفة لمسػاد، حضث يسكغ لمسدتفضج استخجاع الػثائق باستخجام الكمسات السفتاحية أو 

                                                           
، 2015. القاىخة: الجار السرخية المبشانية، .3بامفمح سعضج، فاتغ. خجمات السعمػمات في ضل البضئة الإلكتخونية. ط. -45

 .50ص
 .51بامفمح سعضج فاتغ، السخجع الدابق، ص -46
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السؤلف أو تاريخ الشذخ وغضخ ذلظ بغخض تمبية الاحتياجات السختمفة لمسدتفضجيغ وتحقضق 

استخجاع الػثيقة الػاحجة مغ خلال أكثخ مغ سسة واحجة كالتاريخ والسػضػع القجرة عمى 

والسؤلف والعشػان وفقا لمحاجة وقج يرل الأمخ الى جعل نطام الاستخجاع غضخ اقترادؼ 

 وغضخ عسمي.

التحجيج: ليدت كل الأشياء عمى الجرجة نفديا مغ الديػلة لتحجيجىا وضبط الكمسات  -

مات لاستخجاع وثائق عشيا، فيشاك مػضػعات محجدة يسكغ وصفيا السجخمة في نطام السعمػ 

بديػلة وىشاك مػضػعات أكثخ تعقضجا وصعػبة لا بج مغ مخاعاة جانب التحجيج مغ قبل كل 

مغ الباحث والسكذف عمى حج سػاء بل يجب عمى السكذف أن يمتدم بسدتػػ تحجيج 

 47ي نطام استخجاع السعمػمات.الدسات واستخجام نفذ الػاصفات لػصف السحتػػ لمػثائق ف

لغات نطع استخجاع السعمػمات: تدتخجم لغة الشطام في مخحمة التكذيف لتحجيج  -

السرصمحات السلائسة لسػضػع أو مػضػعات الػثيقة التي يتع تكذيفيا كسا تدتخجم أيزا 

في مخحمة الاستخجاع عشج صياغة استخاتيجيات البحث السلائسة، حضث يتع مزاىاة 

ات السختارة كسرصمحات بحث مع مرصمحات التكذيف السدتخجمة في السرصمح

 48الشطام.

 : نعام الاستخجاع الألي: 2-2-3
                                                           

جمة والسقتشيات بالسكتبة ومخاكد السعمػمات بجاية القخن متػلي، ناريسان اسساعضل. تصػر قياسات جػدة الأداء والخ -47
 .138ص. 2006. 2005. أغدصذ:2ع. 11الحادؼ والعذخون ، مجمة مكتبة السمظ فيج الػششية . مج. ،

 .138متػلي نخيسان إسساعضل، السخجع الدابق، ص -48
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ىشاك عجد مغ الأدوات التي يسكغ عغ شخيقيا استخجاع السادة العمسية السختدنة في الحاسب 

  :49مغ بضشيا

في الأصل تدتخجم البحث بالكمسات الجالة. وىي الصخيقة القجيسة في التػثضق الآلى وكانت 

لاستخجاععشاويغ الػثائق فقط. وكانت تفتخض أن عشاويغ السقالات والتقاريخ تعبخ ببداشة 

 .عغ مػضػعاتيا. وىػافتخاض غضخ صحيح حتى بالشدبة لأكثخ السقالات تخررا  

الكمسات التي يعتقج أنيا غضخ ىامة أو «. وتعتسج كل نطع التػثضق الآلي عمى قػائع إيقاف

ةلأغخاض الاستخجاع مثل أدوات التعخيف والتشكضخ والزسائخ وحخوف الجخ غضخ ضخوري

وأدوات الػصل والطخف والتضتتخدد كثضخا  في الشرػص والتي ليذ ليا معشى في حج ذاتيا. 

وبعس قػائع الإيقاف قج يحسل مئات مشالكمسات مغ الزسائخ والرفات إذ تعتبخ لا قيسة ليا 

بيانات كبضخة كمسا كانتقائسة الإيقاف قرضخة ومغ مذاكميا أن في الدياق وكمسا كانت قاعجة ال

، ألفػنذ وغضخىسا. «وقف أداة التعخيف فى العخبية لا قج يتدبب في عجم استخجاع كمساتالله

وتدسح وىكحا  Vitaminفى عجم استخجاع  Aوفى الإنجمضدية قج يتدبب إيقاف أداة التشكضخ

ج أن مرصمحضغ يجب أن يتقاربا مغ بعزيسا أوامخ الخبط والتقخيب لمسدتفضجيغ بتحجي

حتصيدتخجعا معا أو أنيسا يجب أن يقعا عمى مدافة محجدة عجد مغ الكمسات مغ بعزيسا. 

وىحه الصخيقةليدت جدءا مغ التػثضق الآلى ولكشيا ممسح مغ ملامح نطع الاستخجاع، وتداعج 

  .في بحث الشرػص بصخيقةآلية

                                                           
 .139السخجع نفدو، ص -49
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ة وإرجاعيا إلى أصػليا بحضث تدسح لمباحث أن يحجد فقط والتجحيخ ىػ تشكية الكمسات الجال

 .جحورالكمسات التي قج يكػن ليا بادئة أو لاحقة

الججع أو البتخ وىػ قخيب الرمة مغ التجحيخ وييجف إلى ححف بعس حخوف مغ نياية 

الكمسات في حالة الججع الأيسغ أو مغ بجاية الكمسات في حالة الججع الأيدخ، وىشاك كحلظ 

لغخز الحؼ يزيف حخف ا فضػسط الكمسة والحؼ يدتخجم أساسا لمبحث عغ السخكبات ججع ا

 50. الكيسيائية ذات الرمة في الػسط ولكشيا غضخمجمجة

 :dspaceالتكذيف والاستخلاص ودوره في استخجاع السعمؽمات داخل مدتؽدع  2.2

 التكذيف بضؼ السفيؽم والتطبضق داخل السدتؽدع: 1.2.2

 ؽم التكذيف:مفي 1.1.2.2     

ىػ مجسػعة مغ الإجخاءات السحجدة لتشطيع محتػيات سجلات السعخفة لأغخاض  

الاستخجاع والبث، والتكذيف كسػضػع ليذ فشا خالرا، أو عمسا خالرا ولكشو يخمط بضغ 

خرائز كل مشيسا، فيػ فغ لأنو يتصمب الإحداس والحجس والتحوق، وىػ مغ ناحية أخخػ 

خفة الأسالضب والقػاعج التي تتبع، وتػخي الجقة والاتقان، وىػ ليذ عمع لأنو يدتمدم خمق ومع

فشا خالرا لأنو لا يذجع عمى الابجاع الفخدؼ والبعج عغ القػاعج والسبادغ، وىػ ليذ عمسا 

                                                           
 .40متػلي نخيسان إسساعضل، السخجع الدابق، ص -50
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خالرا لأنو أسمػب عمسي وتجخيبي، ولأنو لا يصػر أو يصػع القػانضغ العالسية السسكغ 

 51التي يسكغ تصبيقيا بجقة عغ نصاق عالسي.تصبيقيا، أؼ أنو لا تػجج القػاعج 

والتي تعشي  Indicareمذتقة مغ الكمسة اللاتضشية  INDEXوالكذاف كمسة إنكمضدية  

لفت الشطخ أو الإشارة الى شيء ما أو دلالة عميو، أؼ أنو عبارة عغ إشارة أو علامة تػضح 

مضدية في القخن الدادس أو تفرح عشو أو تفدخ شيء ما، وقج دخمت ىحه الكمسة المغة الإنك

 52عذخ بسعشاىا اللاتضشي ذاتو.

أما في عمع السكتبات فيقرج بو أحج أشكال التحمضل السػضػعي لمػثائق، ضيخت  

الكذافات بذكل خاص والأعسال الببمضػغخافية بذكل عام لسػاجية مذكمة انفجار السعمػمات 

الكع اليائل مغ مرادر مغ خلال السداىسة في التحكع أو الزبط الببمضػغخافي ليحا 

السعمػمات الستشػعة شكلا ومزسػنا كسا أن تعجد لغات الشتاج العمسي في العالع وعجم إجادة 

الباحث لأكثخ مغ لغة بجانب لغتو الأصمية، يعتبخ عائقا أخخ يسكغ أن تداىع الكذافات في 

 53التخفيف مغ حجتو.

 خطؽات التكذيف:  2.1.2.2     

                                                           
جر، أحسج، محمد فتحي، عبج اليادؼ، متػلي، ناريسان إسساعضل . التكذيف والاستخلاص: دراسات في التحمضل ب -51

 .50ص. . 2001السػضػعي، القاىخة: دار قباء لمصباعة والشذخ والتػزيع، .
والتػزيع، محمد فتحي، عبج اليادؼ. التكذيف لأغخاض استخجاع السعمػمات. القاىخة: دار غخيب لمصباعة والشذخ  -52

 .23ص 1982.
 .24محمد فتحي عبج اليادؼ، السخجع الدابق، ص  -53
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 سا يمي:تتسثل خصػات التكذيف في

الفحز الجقضق لمسجسػعة أؼ القخاءة الػاعية والفاحرة لمسػاد السخاد تكذيفيا، لمتعخف  -أ

 عمى ما تذتسل عميو مغ معمػمات وأفكار.

تحمضل محتػػ السجسػعة وىحا التحمضل لمسحتػػ يعتسج عمى معايضخ سبق إقخارىا مغ أجل  -ب

 استخجام ىحه السجسػعة وىحا الكذاف 

جات السسضدة في السجسػعة بػاسصة رؤوس السػضػعات السشاسبة، أو وضع عشػان الػح -ج

 أندب مجاخل الػصػل الى السعمػمات 

إضافة السكان الجقضق لكل رأس مػضػع الػحجة داخل السجسػعة حتى يسكغ  -د

 54استخجاعيا.

 

 خرائص التكذيف: 3.1.2.2     

ائق السكذفة والتعبضخ تشصػؼ عسمية التكذيف عمى تحمضل السحتػػ السػضػعي لمػث 

عغ ىحا السحتػػ بمغة نطام التكذيف، إلا أن ىحه العسمية تحكسيا مجسػعة مغ الخرائز 

 55والسعايضخ، لحلظ يجب أن تتسضد عسمية التكذيف بسا يمي:

                                                           
 .25محمد فتحي عبج اليادؼ، السخجع الدابق، ص -54
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: يعشي أن تكػن السجاخل شاممة لكل جدئيات السػضػع محيصة بو إحاشة كاممة، الذسؽل -

اخل الكذفية تختمف مغ وثيقة الى أخخػ، فكمسا ارتفع مدتػػ ويتزح ذلظ مغ كثخة عجد السج

الإحاشة وعمع السكذف بسحتػػ الػعاء السكذف كمسا ازدادت عجد السجاخل الكذفية الخاصة 

بو، وعميو كثخة أو قمة عجد السجاخل الكذفية تختمف مغ وثيقة الى أخخػ، فيشاك وثائق تدداد 

 رغع تسضدىا معا بالذسػل والاحاشة الكاممة.عجد مجاخميا الكذفية وأخخػ تقل عجدىا 

: كمسا كانت السرصمحات الكذفية ترف السػضػعات وصفا دقيقا كان التخرص -

التكذيف مخررا وإذا كانت السرصمحات لا ترف وصفا دقيقا كان التكذيف غضخ 

مخرز أو أقل تخريرا، ويسكغ القػل أنو كمسا ازدادت عجد السرصمحات الكذفية كمسا 

 56ت فخص التخريز وكمسا قمت عجد السرصمحات كمسا قل فخص التخريز.ازداد

: كمسا كان التكذيف شاملا ومخررا كمسا كان أيزا متعسقا وليذ سصحيا، التعسق -

وبحلظ تكػن مثل صفة الذسػل والتخرز كمسا ازداد عجد السجاخل الكذفية كمسا ازدادت 

 السجاخل تعسقا أيزا.

                                                                                                                                                                                     
، ع  4عبج اليادؼ ، محمد فتحي . العسميات الفشية في السكتبات و مخاكد السعمػمات . السجمة العخبية لمسعمػمات .مج   -55
 .41. ص .  1983ـ  2
د احسج . الجلضل العمي لمتحمضل السػضػعي و التكذيف . تػنذ : جامعة الجول العخبية ، مخكد ا التػثضق و أتيع، محسػ  -56

 . 30ـ  29. ص ـ ص  1987السعمػمات ، 



 

 Dspaceالفصل الثاني : الَّسترجاع داخل مستىدع 
 

 43 

 

ب تػحضج واتداق التكذيف لمػثائق مغ قبل مكذف واحج أو : مغ الرعالتؽحضجوالاتداق -

مجسػعة مغ السكذفضغ بدبب تغضخ الحالة الحىشية لمسكذف ولعػامل أخخػ مثل مجػ الذسػل 

 57في التكذيف ونػعية لغة التكذيف وخبخات ومؤىلات السكذفضغ محاكع لغة التكذيف.

 أىسية التكذيف: -2-2-2-3

 .بحث عغ السعمػماتىػ أداة ميسة لمسدتفضجيغ لم -

 .أداة لمبحث التاريخي-

 .أداة لكياس العمع -

 .وسضمة لتحمضل السحتػػ  -

 شخيقة او اسمػب لتقضيع الجوريات والبحػث والسؤلفضغ -

 .والاقدام الاكاديسية

 .أداة بحث لجراسة الخرائز الدمػكية للإنتاج الفكخؼ  -

 58 . أداة لجراسة الشسػ التخكضبي لمعمع نفدو -

 أشكال التكذيف:  -2-2-2-4

  :الكذاف البطاقي .-

                                                           
 .31أتيع محمد أحسج، السخجع الدابق، ص -57
 .32السخجع نفدو، ص-58
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الذكل البصاقي ىػ الذكل التقمضجؼ الدائج بالشدبة لمفيارس إلا إنو قمضل او نادر الاستخجام  

بالشدبةلمكذافات، ومغ السسكغ ان يكػن الكذاف في شكل بصاقي في حالة ان يكػن محجود 

عجم السقجرة عمى نذخه او اصجاره في الاستخجام وقاصخا عمصالسكان السػجػد فيو، او في حالة 

 .شكل آخخ، او في حالة الخغبة فيالاضافة اليو برػرة مدتسخة

 الكذاف في شكل كتاب: -

ىػ اكثخ الاشكال التقمضجية شضػعا وتجاولا وما يدال يدتخجم الى الضػم عمى نصاق عالسي، 

غ متعجدة، ان كان ويخجع سبب ذلكالى امكانية تػزيع ندخ عجيجة مشو للاستخجام في اماك

مدتقلا عغ السصبػع او السصبػعاتالتي يحمميا، كع انو يختبط ارتباشا وثيقا بالكتاب السصبػع 

 .59او الجورية السصبػعة، حضث يػضع في آخخ الكتاب، او في عجد مغ اعجاد مجمج الجورية

 مع او مايكخوفير:ضالكذاف عمى شكل مايكخوف-

يانات الكذافات، التي يشبغي أن تكبخ لمقخاءة عغ حضث يتع استشداخ فػتػغخافي مرغخ لب

 .شخيق جياز معضغ

ويتسضد ىحا الذكل بالاحكام والتػفضخ الكبضخ بالحضد، الا ان مغ عضػبو صعػبة التحجيث 

 واحتياجو الى جيازخاص بالقخاءة. ولحلظ فيػ قمضل الاستخجام برفة عامة.

 الكذاف في شكل محدب او ممضدر:-

                                                           
 .33أتيع محمد أحسج، السخجع الدابق،  -59
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ل ويصمق عميو في ىحه الحالة قػاعج البيانات، حضث تتاح بيانات الكذاف وىػ شائع الاستعسا

او عبخ الذبكات بعضجة السجػ  LINE -ONفي شكل مقخوء اليا مغ خلال الخط السباشخ

وتعخض  ROM -CDمثل الانتخنت، كسا يسكغ ان يتاح عبخ نطام الاقخاص السجمجة

الكذافالسحدب او السمضدر مغ اكثخ البيانات عمى شاشة مخئية مع امكانية شبعيا. ويعج 

الاشكال كفاءة مغ حضث السخونة والحجاثة، والدخعة الفائقة في اتاحة البياناتالسصمػبة. كسا انو 

 60اضاف نقاط اتاحة ججيجة، ويدتجضب لمصمبات السعقجة لمبحث في مػضػعات مخكبة.

 الاستخلاص  2.2.2

 مفيؽم الاستخلاص: 1.2.2.2     

لتحمضل مغ أجل تقجيع أىع ما تذسل عميو الػثائق مغ رسائل وأفكار الاستخلاص ىػ ا 

ومعمػمات، ويعخف "ألغ كشت" أحج أشيخ عمساء السعمػمات السدتخمز بأنو:" الذيء الحؼ 

يتكػن مغ، أو يمخز الخرائز الجػىخية لذيء أكبخ أو عجة أشياء، ويشز تعخيف أخخ 

ن معشى السرصمح ' مدتخمز' ىػ تسثضل وىػ جدء مغ معايضخ السشطسة الجولية لمتقضيذ أ

مخترخ ودقضق لسحتػيات الػثيقة دون تفدضخ أو نقج، وتؤكج السػاصفة العخبية الخاصة 

 –بالاستخلاص عمى ضخورة عجم الخمط بضغ السدتخمرات والسرصمحات ذات العلاقة 

 61السقتصفات والخلاصة.

                                                           
 .34لدابق، صأتيع محمد أحسج، السخجع ا -60
 . 35ص .  1978بيذ، رشا بارغػلي . دلضل التكذيف و الاستخلاص، عسان: السشطسة العخبية لمعمػم الإدارية، -61
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 . اىسية الاستخلاص:2.2.2.2     

ىامة مغ وسائل استخجاع السعمػمات ووسضمة مغ وسائل  يعتبخ الاستخلاص وسضمة 

الاترال بضغ مرادر السعمػمات الأولية والسدتفضجيغ لأىسضتو في تػفضخ وقت السدتفضج 

واشلاعو عمى ما ىػ ججيج في حقل تخررو مغ معمػمات سػاء كانت عمى شكل كتب أو 

 62بحػث أو وثائق أو دوريات.

جم إضاعة وقت الباحث وذلظ بأن يقجم اليو إن الغخض الخئيدي لمسدتخمز ىػ ع 

السعمػمات السػجدة والسخكدة والذاممة في الػقت نفدو والتي يحتاج الضيا في مجال بحثو أو 

دراستو بجلا مغ الخجػع الى الػثائق الأصمية التي تسثل السرادر الخئيدية ليحه السعمػمات 

 والأفكار السدتخمرة.

ئع بالإستخلاص الجضج يسكغ السدتفضج مغ الحكع عمى مجػ علاقة كحلظ فإن القا 

الػثيقة بسػضػع تخررو أو اىتسامو، كسا يسكغ لجوريات السدتخمرات التي تقػم بتمخيز 

البحػث وتجسيعيا تحت مجاخل مشاسبة أن تتيح لمباحثضغ القجرة عمى ملاحقة التصػر دون 

 63تبجيج الجيج والػقت.

 رات: خطؽات اعجاد السدتخم -

                                                           
 . 184ص.  2000قاسع ، حذست ، السجخل لجراسة التكذيف و الاستخلاص. القاىخة: دار غخيب، ، -62
 .185قاسع حذست، السخجع الدابق، ص -63
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إن أبخز الخصػات التي تسخ بيا عسمية اعجاد السدتخمرات كاممة لتكػيغ صػرة  

واضحة متكاممة عغ محتػياتيا ومغ الزخورؼ لمكيام بالاستخلاص أن يدجل بعس الشقاط 

 أو السلاحطات أثشاء ىحه القخاءة الأولى لمػثيقة.

ءة الػثيقة في اعجاد : يذخع السدتخمز بعج الانتياء مغ قخاكتابةمدؽدةالسدتخمص -أ

 64مدػدة السدتخمز اعتسادا عمى ما يدجمو مغ ملاحطات أثشاء القخاءة.

: عمى السدتخمز بسجخد الانتياء مغ السدػدة الأولى مخاجعة الشز السخاجعةوالتحخيخ -ب

الشاتج لمتأكج مشو فيسا يتعمق باستعسال علامات التخقيع والشحػ واليجاء فزلا عغ الاشسئشان 

مو لمػثيقة السدتخمز والتدامو بالقػاعج والتعميسات التي يشبغي مخاعاتيا، كافة الى تسثض

 65وبتحخيخ ىحه السدػدة وتجقيقيا يتع اعجاد الشدخة الشيائية لمسدتخمز في صػرتو الكاممة.

 

 مكؽنات السدتخمرات: -

 تتكػن السدتخمرات التي تعج مغ جانب خجمات الإتاحة أو الاستخلاص عادة

 جداء رئيدية ىي: الإشارة الببمضػجخافية وجدع السدتخمزمغ ثلاثة أ

 والتػقيع. فالإشارة الببمضػجخافية تػجو نطخ السدتفضج إلى الػثيقة الأصمية لإمكانية

                                                           
تخجام الحاسبات الإلكتخونية في إخخاج وإنتاج كذافات الجوريات. بغجاد: مخكد التػثضق رزوقي حدغ، نعيسة. اس -64

 ـ70ص.  1985الإعلامي لجول لخميج العخبي، .
 .74رزوقي حدغ نعيسة، السخجع الدابق، ص -65
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 الخجػع إلضيا، ويتكػن جدع السدتخمز مغ السعمػمات السأخػذة مغ الػثيقة

 اتبالأصمية التي تذضخ إلى أو ترف محتػػ الأصل، والتػقيع يحجد ك

 السدتخمز، والتختضب الصبيعى ليحه الأجداء ىػ الإحالة الببمضػجخافية، ثع جدع

 السدتخمز فالتػقيع. ومع ذلظ، فيشاك بعس الخجمات التي يدبق فضيا جدع

 66السدتخمز الإشارة الببمضػجخافية.

  :67وفيسا يمى يتع تشاول ىحه السكػنات بذيء مغ التفرضل

 :الإشارة الببمضػجخافية -

ى أن يخرز جدء مغ السدتخمز لكتابة البيانات الببمضػجخافية لمسادةالسدتخمرة؛ حتى يشبغ

إذا ما أراد السدتفضج الخجػع إلى الػثيقة الأصمية وجج بياناتياكاممة. ويشبغي أن تكػن الإشارة 

الببمضػجخافية كاممة ودقيقة؛ حتى فيالسدتخمرات الإعلامية التى قج تغشى عغ الخجػع إلى 

الأصمية، فعادة مايحتاج الباحث إلى الخجػع إلى الأصل للإشلاع عمى الججاول  الػثيقة

 .والخسػم البيانية

 .وحضشسا يكػن السدتخمز وصفي ا، فإنو عادة ما يتع الخجػع إلى الػثيقة الأصمية

اكتسال ودقة البيانات الببمضػجخافية قج تحسل السدتفضج عبء البحثػربسا تجعمو يتػقف عغ 

 68ث كمية.عسمية البح

                                                           
 .75رزوقي حدغ نعيسة، السخجع الدابق، ص -66
 .76السخجع نفدو، ص -67
 .77ص رزوقي حدغ نعيسة، السخجع الدابق، -68
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 :والبيانات التي يسكغ أن يزسيا ىحا القدع برفة عامة، ىي

 رقع ىػية الػثيقة )في حالة وجػده( -

 السؤلف والسؤلفػن  -

  .العشػان -

 .وضيفة وعزػية السؤلفضغ -

 .اليضئة السذخفة )في حالة وجػدىا( -

  .السرجر وتاريخ الشذخ -

 المغة الأصمية -

  .التبرخات -

  .خػ لمحرػل عمى الػثيقةالسرادر الأخ -

 .الدعخ -

وتختمف ىحه العشاصخ مغ خجمة لأخخػ .. إلا أنو يشبغي أن يكػن ىشاك حجأدنى لا يشبغى 

 الشدول عشو . 

كسا أن ىحه البيانات تختمف أيزا حدب نػعية الػثيقة)کتاب مقال بحث في مؤتسخ، 

 69أشخوحة .. إلخ(.

                                                           
، ص 1984حذست قاسع، الاستخلاص في كتابو، خجمات السعمػمات، مقػماتيا وأشكاليا، مكتبة غخيب، القاىخة،  -69

230. 
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 :جدع السدتخمز -

 ات السدتخمز، وىػ يشقدع بجوره إلى الػاصفاتوىػ الجدء الثانى مغ مكػن

  .والسدتخمز ذاتو

 :الػاصفات -

 وليالكمسات السفتاحية التي تعبخ عغ السحتػػ السػضػعي لمػثيقة، وىى

  :تفضج القارغ في

إمجاده بالسػضػعات الستشاولة أو التي تع معالجتيا فى الػثيقة، وىي حضشساتجرج مشفرمة  -

السسكغ أن تكػن أكثخ تخررا  مشالكمسات السدتخجمة في جدع فى السدتخمز، فإنو مغ 

  .السدتخمز ذاتو

 تدويجه بقائسة مرصمحات تفضج فى ترشيف السدتخمرات في نطام استخجاع -

 70شخري، حضث يسكغ لمقارغ أن يعج ندخا  كثضخة مغ السدتخمرات.

ات الػاردة فيو شخري، حضث يسكغ لمقارغ أن يعج ندخا كثضخة مغ السدتخمرات بعجدالػاصف

 .أو يرشف السدتخمز نفدو تحت كل واصف

 .تدويجه بقائسة مرصمحات يسكشو استخجاميا في البحث عغ الػثائق السختبصةبالسػضػع -

كحلظ .. فإن مجسػعة الػاصفات فى بجاية أو نياية السدتخمز، يسكغ أنتحجد عغ شخيق  -

  .ذيف السدتخمز ذاتوالحاسب الآلى عغ شخيق وسيط اليا، وتدتخجم في أغخاضتك

                                                           
 .03، ص 1989، يشايخ 1أبػ الفتػح عػدة، أسالضب الاستخلاص، مجمة السكتبات والسعمػمات العخبية، عجد -70
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مغ السعخوف أن السدتخمز أقل شػلا  مغ الػثيقة الأصمية، لأنو يذتسل عمصكمسات أقل  -

عمى افتخاض أن السقالة الأصمية مكتػبة كاممة. ومغ الػاضح أنالسدتخمز يشبغى أن يكػن 

 .71أقل إعلاما عغ الأصل

تخجم الغخضشفدو كالسقالة وليذ ىشاك خلاف عمى ىحه الحكيقة، فالسدتخمرات لا تعشى أن 

الأصمية، فالتقاريخ والأبحاث الأصمية مرسسة لترف السذخوعػصفا كاملا ؛ بحضث تذتسل 

عمى معمػمات كافية عغ الخمفية العامة،والأغخاض ،والسشيج والشتائج حتى لا يتكخر البحث 

تحسل  -عمى العكذ  -مغ جانب باحث أخخ،دون الخجػع إلى السؤلفضغ والسدتخمرات 

الشتائج الأساسيةوالخلاصات. وكل مشيا يخجم وضيفة ميسة ومختمفة ولا يسكغ الاستغشاء 

  .72عشيا؛فيسا يكسلان بعزيسا في نقل السعخفة

وىشاك عجد مغ الدياسات والقػاعج والأسالضب يسكغ أن تدتخجم لتحكيقجرجة الاخترار 

بيانات معضشة فى السصمػبة وشالسا عخفت وضيفة السدتخمز، يربح مغ الػاضحأن ىشاك 

 .الأصل يسكغ بل يجب أن تححف في السدتخمز

فالسدتخمرات تححف الشذأة التاريخية، والسقجمات والسعمػمات التقجيسيةوالإسياب أو 

                                                           
 .04أبػ الفتػح عػدة، السخجع الدابق، ص  -71
، ص 1990سخ، السدتخمرات في كتابو، مرادر السعمػمات في السكتبات، السكتبة الأكاديسية، القاىخة، أنػر ع -72

160. 
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الإششاب، والسمخرات والتفاصضل الدائجة، وعادة ما تذكل ىحىالفقخات جدءا كبضخا مغ 

 73الػثيقة.

 dspace.تطبضق الاستخلاص في السدتؽدع 3.2.2.2 

 :dspaceاستخاتيجيات تطبضق التكذيف والاستخلاص في مدتؽدع  3.2

يتصمب استخاتيجيات فعالة  despaceتصبضق التكذيف والاستخلاص في مدتػدع  

تتشاسب مع شبيعة السحتػػ وتػجيات السدتػدع، وسشػرد بعس الاستخاتيجيات الأساسية 

 ص:ستخلاالتكذيف والاالتي يسكغ أن تداعج في تحدضغ عسمية 

 تحجيج اليجف مؼ التكذيف والاستخلاص:  -أ

يجب تحجيج الأىجاف الأساسية مغ عسمية التكذيف، حػل ما اذا كان اليجف ىػ  

تديضل الػصػل الى السعمػمات، أم تػثضق السحتػػ أم دعع عسميات البحث والتقضيع، أم تحجيج 

 74الأىجاف يداعج في وضع استخاتيجيات مشاسبة.

 يضخ التكذيف: اختيار معا -ب

 75يجب اختيار معايضخ واضحة لمتكذيف، مثل: 

                                                           
 .161أنػر عسخ، السخجع الدابق، ص  -73
 .54ص. 1997سلامة، عبج الحافع محمد. خجمات السعمػمات وتشسية السقتشيات السكتبية، عسان: دار الفكخ، . -74
 .55السخجع الدابق، صسلامة عبج الحافع محمد،  -75
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 : تحجيج الكمسات الخئيدية السشاسبة التي تعكذ محتػػ الػثائق الكذفعشالكمساتالخئيدية-

 : استخجام أدوات تحمضل السحتػػ لفيع السفاليع الخئيدية وتحجيجىا التحميلالسفيؽمي -

ية مثل العشػان، السؤلف، الدشة، الشػع العشاصخ الػصفية: ضخورة تزسضغ عشاصخ وصف -

 والسمخز.

 تطبضق نعػ الترشيف:  -

 استخجام أنطسة تشيف معخوفة مثل:

 نطام ديػؼ العذخؼ  -

 نطام ترشيف السكتبات الأمخيكية  -

 76يداعج ذلظ في إنذاء معيار مػحج لمترشيف. 

 استخجام أدوات وبخمجيات التكذيف: -

 ة في التكذيف والاستخلاص يسكغ استخجام بخمجيات متخرر - 

 نطع إدارة السحتػػ: التي تجعع التكذيف والاستخلاص. -        

 تجريب العاممضؼ:  -

                                                           
 :دياب مفتاح، محمد. معجع السرصمحات العمسية في عمع السكتبات والتػثضق والسعمػمات: انجمضدؼ _ عخبي. القاىخة -76

 .177ص  1995الجار الجولية لمشذخ والتػزيع، .
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مغ الزخورؼ تجريب العاممضغ عمى كيفية استخجام أدوت التكذيف والعشاية بالسحتػػ  -

 77لزسان دقة عسميات التكذيف.

 تقجيػ الجعػ الفشي:  -

خجمضغ لزسان سيػلة الػصػل الى السعمػمات واستعسال تػفضخ دعع فشي مدتسخ لمسدت -

 التقشيات الحجيثة.

 تقضيػ الأداء: -

يجب مخاقبة وتقضيع فعالية استخاتيجيات التكذيف والاستخلاص بذكل دورؼ مغ خلال  -

 78مؤشخات الأداء ومخجعية السدتخجمضغ.

 التعاون مع السكتبات والسؤسدات: -

أكاديسيأخخػ لتبادل السعمػمات والخبخات في عسمية التعاون مع السكتبات ومؤسدات  -

 79التكذيف والاستخلاص.

 :dspaceمذاكل السعؽقات في تطبضق التكذيف والاستخلاص بالسدتؽدع  4.2

                                                           
 .178دياب مفتاح محمد، السخجع الدابق، ص -77
: الفيخسة السػضػعية و التكذيف و الاستخلاص و الشذاشات  أتيع، محسػد احسج . التحمضل السػضػعي لمػثائق -78

 . 403، ص.  1997السلازمة لمفيخسة و التحمضل السػضػعي . عسان : مؤسدة عبج الحسضج شػمان ، 
 .404أتيع محسػد أحسج، السخجع الدابق، ص -79
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ىشاك عجة مذاكل ومعػقات في تصبضق التكذيف والاستخلاص بالسدتػدع  

despace :تتسثل فيسا يمي 

 السعؽقات الفشية: -

صعػبة في معالجة أنػاع مختمفة مغ البيانات  despaceاجو السدتػدع : يػ تشؽعالبيانات -

مثل الشرػص والرػر والفضجيػ، بدبب اختلاف متصمبات التكذيف لكل نػع، تشدضق 

 البيانات غضخ السػحج يسكغ أن يؤدؼ الى صعػبة في عسميات الاستخلاص والتكذيف.

ىػ نطام مفتػح السرجر،  despace: عمى الخغع مغ أن مدتػدع نقرالأدواتالسشاسبة -

إلا أن العجيج مغ السكتبات قج تفتقخ الى الأدوات السشاسبة والسػارد البذخية السجربة للاعجاد 

 80والتخريز بذكل فعال.

: يسكغ أن تؤثخ الأحسال الكبضخة مغ البيانات والبحث عغ الدخعة في الأداء، أداءالشعام -

 مسا يؤثخ سمبا عمى تجخبة السدتخجم.

صعػبات  despace: مغ السحتسل أن يػاجو مػقع جياتالتكاممسعشعسالسعمؽماتالأخخى تح -

 81في تكامل البيانات مع نطع السكتبات الأخخػ، مسا يعضق فعالية عسمية التكذيف.

 السعؽقات البذخية: -

                                                           
السكتبات: قدشصضشة جامعة  حخبػش، حدغ؛ عجيدي، مػسى. تكػيغ السدتفضجيغ بالسكتبات الجامعية. ماستخ: عمع -80

 .48، ص2010مشتػرؼ، .
 .49حخبػش، حدغ؛ عجيدي، مػسى، السخجع الدابق، ص -81
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: في بعس الأحيان قج تعاني السكتبات مغ نقز في السػضفضغ نقرالكفاءاتالتقشية -

اف في مجالات عمػم السكتبات، بسا في ذلظ التخررات في التكذيف السجربضغ بذكل ك

 والاستخلاص.

 despace: يسكغ أن يسثل نقز السعخفة حػل كيفية استخجام نطام تؽعيةالسدتخجمضؼ -

 82والتػجيات السختبصة بو عكبة أمام السدتخجمضغ في الػصػل الى السعمػمات.

 السعؽقات الإدارية: -

: حضث قج يؤدؼ عجم تحجيج الأىجاف وجػد رؤية واضحة وأىجاف يجيفذلالتخطيطالاستخات -

محجدة، لعسمية التكذيف والاستخلاص الى ضعف الأداء، كسا أن وجػد سياسات متبايشة 

غضخ واضحة بذأن كيفية إدارة البيانات وشخق الكذف عشيا يسكغ ان يؤدؼ الى الفػضى 

 وعجم التشطيع.

حالات، يسكغ ان تذكل السضدانيات السحجودة عكبة رئيدية : في العجيج مغ التحجياتالتسؽيل -

 83في الاستثسار في التقشيات الحجيثة أو تجريب السػضفضغ لتحقضق التكذيف الفعال.

 السعؽقات التقشية:  -

                                                           
 .50حخبػش، حدغ؛ عجيدي، مػسى، السخجع الدابق، ص -82
 ..51حخبػش، حدغ؛ عجيدي، مػسى، السخجع الدابق، ص -83
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: حضث تحتاج السكتبات الى ضسان أمغ البيانات وحسايتيا ضج اليجػم أو حسايةالبيانات -

 -ان يؤثخ عمى التكذيف والاستخلاص.غ الػصػل غضخ السرخح بو مسا يسك

: في بعس الأحيان، يسكغ ان يؤدؼ نقز في البشية التحتية التكشػلػجية نقرفيالبشيةالتحتية

 الى صعػبة الػصػل الى البيانات أو استخجام الشطام بذكل فعال.

: قج تؤدؼ مذاكل الفيخسة مثل عجم السصابقة بضغ قػاعج البيانات أو تحجياتالفيخسة -

 84ستخجام كمسات دلالية غضخ دقيقة، الى صعػبة في العثػر عمى السحتػػ.ا

 علاقة التكذيف والاستخلاص بتجريب العاممضؼ: -

يُعج التكذيف والاستخلاص مغ العسميات الأساسية في مجال عمع السعمػمات وإدارة السعخفة، 

احثضغ، والسدتفضجيغ، تيجفان إلى تشطيع السعمػمات وتديضل الػصػل إلضيا، بسا يخجم البحضث 

وصانعي القخار. غضخ أن فعالية ىاتضغ العسمضتضغ تعتسج بذكل كبضخ عمى كفاءة القائسضغ 

عمضيسا، مسا يجعل تجريب العاممضغ ضخورة حتسية لزسان جػدة الأداء السعمػماتي في 

السؤسدات. فالتكذيف، الحؼ يُقرج بو تحمضل محتػػ الػثائق وتحجيج السػضػعات الخئيدية 

والفخعية التي تتشاوليا، يتصمب قجرة عالية عمى الفيع السػضػعي والتحمضل المغػؼ والسعخفي، 

، واستخجام أدوات الترشيف MARC21و  RDAإلى جانب الإلسام بالسعايضخ الجولية مثل 

ورؤوس السػضػعات بجقة واحتخاف. أما الاستخلاص، والحؼ يُعشى بكتابة ممخرات دقيقة 

لػثائق، فيػ يحتاج إلى ميارات لغػية فائقة، وقجرة عمى التسضضد بضغ وشاممة لسحتػيات ا
                                                           

 .52حخبػش، حدغ؛ عجيدي، مػسى، السخجع الدابق، ص -84
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السعمػمات الجػىخية واليامذية، وإعادة صياغة السحتػػ دون إخلال بالسعشى أو تذػيو لمفكخة 

 85الأصمية.

وىشا تتجمى العلاقة الػثيقة مع تجريب العاممضغ؛ إذ إن ىحه السيارات لا تأتي بالفصخة وإنسا 

تجريب السشيجي والتصبضق العسمي السدتسخ. فالعاممػن في مجال التكذيف تُكتدب بال

والاستخلاص يحتاجػن إلى بخامج تجريبية متخررة تتشاول الجػانب الشطخية والتقشية لمعسل، 

بسا في ذلظ التجريب عمى استخجام البخمجيات الستقجمة لإدارة السحتػػ، كأنطسة إدارة قػاعج 

جاع الحكي، ونطع إدارة السكتبات الخقسية. كسا يذسل التجريب البيانات، وبخامج الاستخ 

الجػانب السفاليسية مثل فيع شبيعة الػثائق السختمفة )عمسية، تقشية، قانػنية، أدبية(، وكيفية 

 التعامل معيا بأسالضب مختمفة لمتكذيف والاستخلاص بحدب الدياق السػضػعي والسجالي.

 لػجي السدتسخ، وضيػر الحكاء الاصصشاعي وتصبيقاتو إضافة إلى ذلظ، فإن التصػر التكشػ 

في تحمضل الشرػص والبيانات، يفخض عمى العاممضغ أن يكػنػا عمى دراية دائسة بأحجث 

التقشيات، مسا يجعل مغ التجريب السدتسخ ضخورة لا تخف ا. فبجون ىحا التجريب، قج يدتخجم 

ذكية، أو قج يعجد عغ فيع التحجيثات العامل أسالضب تقمضجية في بضئة تتصمب أدوات تحمضل 

في أنطسة الفيخسة الخقسية، ما يؤثخ سمب ا عمى جػدة التكذيف ودقة الاستخلاص، وبالتالي 

 86عمى إمكانية استخجاع السعمػمات لاحق ا.

                                                           
 .53ي مػسى، السخجع الدابق، صحخبػش حدغ، عجيد -85
 .54حخبػش حدغ عجيدي، السخجع الدابق، ص  -86
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ومغ الداوية الإدارية، فإن السؤسدات التي تيتع بتجريب مػضفضيا في ىحا السجال تديع في 

ػماتية قػية تُسكّشيا مغ السشافدة في بضئة العسل السعاصخة، حضث أصبحت بشاء بشية تحتية معم

"السعخفة" مغ أىع مقػمات الشجاح السؤسدي. كسا أن تجريب العاممضغ عمى التكذيف 

والاستخلاص يُعجّ مغ أىع أدوات ضسان الجػدة وتحقضق الاندجام بضغ السعايضخ السحمية 

ا عمى تجخبة السدتخجم والعالسية في معالجة السعمػمات. ولا ي سكغ إغفال أثخ ذلظ أيز 

الشيائي، الحؼ يعتسج عمى نتائج التكذيف والاستخلاص في الػصػل الدخيع والجقضق إلى 

 السعمػمات السصمػبة.

بشاء  عميو، فإن العلاقة بضغ التكذيف والاستخلاص وتجريب العاممضغ علاقة عزػية 

، تحدشت نػعية العسميات السعمػماتية، وزادت ومتخابصة؛ فكمسا زادت جػدة وكفاءة التجريب

فاعمية نطع السعمػمات في تحقضق أىجافيا. ومغ دون تجريب مدتسخ ومتكامل، يربح 

التكذيف والاستخلاص مجخد نذاشات روتضشية تفتقخ إلى الجقة والعسق، مسا يُزعف مغ 

 87الكيسة السعخفية لمسؤسدة ككل.

 

 

 

 
                                                           

 .55حخبػش حدغ، عجيدي مػسى، السخجع الدابق، ص -87
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 خلاصة الفرل:

ا الفرل تدميط الزػء عمى عسمية الاستخجاع مغ مػقع حاولشا مغ خلال ىح 

Despace  وذلظ مغ خلال التكذيف الحؼ يعتبخ عسمية ىامة ججا فتحجثشا عغ تعخيفو

 وأىسضتو وكحا خصػاتو وأشكالو.

كسا تصخقشا الى عسمية الاستخلاص باعتبارىا مخحمة ميسة ججا في عسمية الاستخجاع       

والعلاقة  decpaceسمية ومعخفة تصبضق الاستخلاص في مػقع فتصخقشا الى تعخيف ىحه الع

 بضغ التكذيف والاستخلاص وتجريب العاممضغ.
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 تسيضج:
مغ الخكائد الأساسية التي ليا القجرة عمى البحث  Despaceيعج السدتػدع الخقسي

خلال الاعتساد عمى التكذيف  مغ والاستخجاع فيػ يجعع العسمية البحثية والتعميسية
 والاستخلاص  كعسمضتان تديسان في تشطيع السحتػػ وتػفضخ نقاط وصػل متعجدة لمباحثضغ.

لسدتػدع  الأساسيةالشطخؼ مغ ىحه الجراسة ,تع التصخق الى مفاليع  الإشارففي 
Despace مسضداتو .كسا تع استعخاض ابخز الجػانب الشطخية لعسمية إبخازوالية عسمو مع 

رفع الاستخجاع داخل ىحا السدتػدع ,مع التخكضد عمى التكذيف والاستخلاص ودورىع في 
 مدتػػ العسمي لمسدتػدع .

لحلظ مغ خلال عخضشا لمجراسة السضجانية سشقػم بالكذف عغ واقع استخجام التكذيف 
بجامعة قاصجؼ مخباح ورقمة .مغ خلال تحجيج  Despaceوالاستخلاص داخل مدتػدعات 

 لية ىحه العسميات في تديضل استخجاع السعمػمات .مجػ فعا
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 :الجارسة بسكان التعخيف 1.3
 عجيجة تحػلات وعخفت 1987 سبتسبخ في ورقمة مخباح قاصجؼ لجامعة نػاة  أول أنذئت

 إلى 1987 سشة للأساتحة مجرسةعميا فسغ والبضجاغػجية التشطيسية ليكمتيا في ومتدارعة
 2001 .جػيمية في مخباح قاصجؼ جامعة إلى ثع 1997 شةسي جامعمخكد 

 الأساسية العسارة تذكل رئيدية جامعية أقصاب ثلاث مغ ورقمة مخباح قاصجؼ جامعة تشقدع
 مشياعجة ولكل ومعيجيغ كميات 10 مغ حاليا ورقمة مخباح قاصجؼ جامعة وتتكػن  ، لمجامعة

السؤرخ في 100-13التشفضحؼ رقع  إدارات وفقا لمشرػص السعسػل بيا ولا سيسا السخسػم
  2001جػيمية  23الرادر في  210-01والسكسل لمسخسػم التشفضحؼ رقع  2013مارس 

 .لإنذاء جامعة ورقمة
 :ورقمة مخباح قاصجي لجامعة والسعاىجالسكؽنة الكميات1.1.3

 السادة عمػمو  الخياضيات كمية -
 الصب كمية -
 والحياة الصبيعة عمػم كمية -
 التصبيكية عمػمال كمية -
 والاترال لمسعمػمات الحجيثة التكشػلػجيات كمية -
 والكػن  الأرض وعمػم الستججدة والصاقات السحخوقات كمية -
 والمغات الآداب كمية -
 والاجتساعية الإندانية العمػم كمية -
 التدضضخ وعمػم والتجارية الاقترادية العمػم كمية -
 الدياسية  والعمػم الحقػق  كمية -
 والخياضية البجنية الشذاشات وتقشيات عمػم معيج -
 التكشػلػجي السعيج -
 :الجارسةالسضجانيةإجخاءات .2.3  

 بسثابة فيػ ، الخصضغ البحث مدار في رئيدية دعامة العمسية لمبحػث السضجاني القدع يعتبخ
 يسكغما خلال مغ وىحا بالجارسة، السذسػل الػاقع عمى الشطخية لمخمفية العمسي الإسقاط
 إتباع شخيق عغ الػاقع ىحا وتفدخ تعكذ وعسمية، عمسية قيسة ذات نتائج مغ إليو التػصل
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 الأدوات أندب وتبشي باعتساد الجقيقة البيانات لجسع يفزي ، السجروسة لمطاىخة ملائع مشيج
 .السشيجية والأسالضب

 :ومجالاتيا الجارسة حجود.1.2.3
 وتتسثل    ليا الأساسية السعالع تػضح معضشة دوحجو  مجالات تتػفخعمى مضجانية دارسة كل
 الأساسية العشاصخ باعتبارىا الدمشية والحجود البذخية ،الحجود)السكانية( الجغخافية الحجود في

 :مشيا واحجة لكل تػضيح يمي وفيسا الجارسة مػضػع في الجضج التحكع تكفل التي
  :الحجودالبذخية.1.1.2.3

 السجال داخل البحث أداة  عمضيع ستصبق الحيغ السبحػثضغ ػعةمجس في البذخية الحجود تتجمى
 وعمػم الستججدة تػالصاقات السحخوقا كمية مكتبة مدؤول سةار الج عضشة وتذسل السكاني،

 .كػنو السدؤول عغ مدتػدع ديدبيذ مخباح قاصجؼ بجامعة والكػن  الأرض
  :السكانية الحجود.2.1.2.3

 جامعة كميات مكتبات وىي السحكخة عشػان خلال مغ لمجارسةالجغخافية   الحجود تتزح
 .ورقمة مخباح قاصجؼ

 :الدمشية الحجود.3.1.2.3
 الشيائي بالزبط بجءا والسضجاني، الشطخؼ  بذقضيا الجارسة استغخقتو الحؼ الػقت في تتسثل

 أداة  وتػزيع الجارسة، لسضجان السضجانيةزيارات  سمدمةإجخاء  ثع ومغ الجارسة، لسػضػع
 إلضيا الستػصل الشتائج وصياغة تحمضميا البياناتغ بتفخي وانتياء السبحػثضغ ةعمىالاستبان

 إلى 2025مارس شيخ مغ الجارسة ىحه امتجت وقج الجارسة، مغ بيا خخجشا التي والتػصيات
 .2025ماؼ شيخ نياية
 :الجارسة مشيج.3.3

 لاستكذاف بحثال ومذكمة الطاىخة دارسة في الستبعةالإجخاءات  مغ مجسػعة ىػ السشيج
 الأسالضب وكحلظ الجارسة مذكمة أثارتيا التي الأسئمة عمى والإجابة بيا السختبصة الحقائق
 حدب أخخػ  إلى دارسة مغ السشيج ويختمف صسست، التي الفخوض تحقضق لأجل الستبعة

 السشيج اعتسجناعمى دارستشا خلال ومغ .الجارسة محل والسػضػع السصخوحة السذكمة
 عمى اختيارؼ  وقع وقج وتحمضميا السجروسة الطاىخة عغ البيانات تجسيع عمى سجالسعت الػصفي

 إلى خلالو مغ أسعى حضث الجارسة لسػضػع ملائسة البحث مشاىج أكثخ باعتباره السشيج ىحا
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عمى واقع استخجام التكذيف والاستخلاص في استخجاع السعمػمات في مدتػدع  الػقػف
Dspace امعة ورقمة. بسكتبة كمية السحخوقات ج 

 :وعضشتيا الجارسة مجتسع.4.3
 استخجام التكذيف والاستخلاص في واقع عمى التعخف إلى تيجف الجارسة ىحه اأن بع

 بسكتبة كمية السحخوقات جامعة ورقمة.    Dspaceاستخجاع السعمػمات في مدتػدع 
 ودوره في تحدضغ جػدة الخجمات السقجمة . 
 كتبة كمية السحخوقات وىي كالتالي :مدؤول م قسشا بإجخاء مقابمة مع 

 .تفخيغ البيانات وتحمضميا:5.3
 ا/تحمضل بيانات السحؽر الأول :البيانات الذخرية :

 تؽزيع السدتجضبضؼ حدب الجشذ:1الججول
   

 الشدبة السئؽية التكخار  الجشذ
 %100 1 ذكخ
 %0 0 أنثى

 %100 1 السجسػع
 

تشػع ديسغخافي وميشي يعكذ واقع الكػادر العاممة تذضخ البيانات الذخرية لمسذاركضغ إلى 
في السكتبات الجامعية. مغ حضث الجشذ، يُتػقع أن يذكّل الحكػر الشدبة الأكبخ مغ 

السذاركضغ، تمضيع الإناث، وىػ تػزيع يعكذ الاتجاه الغالب في تػزيع القػػ العاممة في 
نػعية التفاعل مع الباحثضغ  بعس السكتبات الجامعية العخبية. ىحا الفارق قج يؤثخ عمى

 .والصلاب، لا سيسا فيسا يتعمق بأسالضب الجعع والتػاصل
 :التعميسي :تؽزيع السدتجضبضؼ حدب السدتؽى 2الججول
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 الشدبة السئؽية التكخار  السدتؽى التعميسي
 %0 0 ليدانذ
 %100 1 رماست
 %0 0 دكتؽراه
 %100 1 أخخى 

 

سي، فإن أغمب السذاركضغ مغ الستػقع أن يكػنػا مغ حسمة أما فيسا يتعمق بالسدتػػ التعمي
الساجدتضخ، يمضيع الحاصمػن عمى الجكتػراه، مع ندبة أقل مغ حسمة الميدانذ. ىحا يعكذ 
ا لجػ السػضفضغ، يؤىميع لتقجيع الجعع الأكاديسي السشاسب لمباحثضغ  مدتػػ عمسي ا متقجم 

 البحث العمسي الحجيثة.والصلاب، ويعدز مغ قجرتيع عمى فيع احتياجات 

 السدتجضبضؼ حدب الختبة السيشية:تؽزيع 3الججول

 الشدبة السئؽية التكخار الختبة السيشية
 %0 0 محافظ السكتبات الجامعية
ممحق السكتبات الجامعية 

 مدتؽى أول
0 0% 

ممحق السكتبات الجامعية 
 مدتؽى ثاني

1 100% 

 %0 0 رتبة أخخى 
 %100 1 السجسؽع

 

يخز الختبة السيشية، تػزعت بضغ "محافع مكتبات جامعية"، و"ممحق مكتبات جامعية وفيسا 
مدتػػ ثانٍ"، بالإضافة إلى فئة "رتب أخخػ". ويُلاحع أن فئة  –مدتػػ أول"، و"ممحق  –
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السمحقضغ تذكل الشدبة الأكبخ، مسا يذضخ إلى أن أغمب السذاركضغ يتعاممػن بذكل مباشخ مع 
ية الأمامية لمخجمة السكتبية، وىػ ما يسشحيع رؤية أوضح لتحجيات السدتفضجيغ في الػاج
 الباحثضغ واحتياجاتيع.

 استخاتيجيات البحث الفعالة وتؽفضخ الؽقتب/ تحمضل بيانات السحؽر الثاني:

 الرعؽبات التي يؽاجييا الطلاب وباحثؽ الكمية في صياغة إستخاتيجية بحث فعالة :/1ج
ي يؽاجييا الطلاب وباحثؽ الكمية في صياغة إستخاتيجية :أبخز الرعؽبات الت4الججول 

 بحث فعالة وتحجيج الكمسات السفتاحية

 الشدبة السئؽية التكخار الرعؽبة 
عجم القجرة عمى صياغة 

 استعلامات بحث دقيقة
0 0% 

عجم استخجام السرطمحات 
 التقشية الجقيقة في البحث

1 100% 

عجم الجراية الكافية بقؽاعج 
 البيانات

1 100% 

 %0 0   أسباب أخخى 
 

أبخز الرعػبات التي يػاجييا شلاب وباحثػ الكميات في بشاء استخاتيجيات بحث فعالة تتعمق 
بعجة جػانب محػرية. فقج أشار أغمب السذاركضغ إلى أن عجم القجرة عمى صياغة استعلامات 

عف استخجام دقيقة باستخجام مرصمحات التخرز يذكل أبخز ىحه التحجيات. يمي ذلظ ض
السرصمحات التقشية الجقيقة، ثع قمة الجراية بقػاعج البيانات الستاحة، إلى جانب أسباب أخخػ 

متشػعة. تعكذ ىحه الشتائج وجػد فجػة ميارية لجػ الباحثضغ في استخجام الأدوات الإلكتخونية 
 لمبحث العمسي، وىػ ما يعخقل الػصػل الفعال إلى مرادر السعمػمات.

 عػ الباحثضؼ في بشاء استخاتيجيات لتؽجيو ومداعجة :/كيفية د2ج
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 : كيفية دعػ السكتبة لمباحثضؼ في بشاء استخاتيجيةالبحث5الججول 

 الشدبة السئؽية التكخار طخيقة الجعػ
مؼ خلال تشعيػ ورش عسل 

 دورية
0 0% 

تؽعية الطلاب بكيفية 
 استخجام مفخدات مزبؽطة

1 100% 

تقجيػ تؽجضيات فخدية 
 لمطلاب

1 100% 

 %0 0 أخخى 
 

ا متشػعة  في السقابل، تبضغ مغ خلال إجابات السذاركضغ أن السكتبات الجامعية تبحل جيػد 
لجعع الباحثضغ، تسثمت في تشطيع ورش عسل دورية، وتػعية الصلاب بكيفية استخجام 
السفخدات السزبػشة، بالإضافة إلى تقجيع تػجضيات فخدية لمصلاب. يجل ىحا التشػع في 

سالضب الجعع عمى وعي ميشي بجور السكتبة كسيدخ لمعسمية البحثية، لا سيسا في مخحمتيا أ
 .والبحث في السدتػدعات الخقسية الإستخاتيجيةالأولى السختبصة برياغة 
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 : فعالية في تزضضق نطاق البحث الأكثخ/عؽامل التخشيح  3ج

ق البحثؽتؽفضخ الؽقت والجيج :عؽامل التخشيح الأكثخ فاعمية في تزضضق نطا6الججول
 :لمباحثضؼ

 الشدبة السئؽية التكخار عامل التخشيح
الأوراق البحثية السحكسة 

 والكمسات السفتاحية
0 0% 

 %0 0 السؤسدات التابعة ليا
 %100 1 أسساء السؤلفضؼ البارزيؼ

 %100 1 التاريخ 
 %100 1 السؽضؽع

 

مية لتزضضق نصاق البحث وتػفضخ الػقت، فقج اعتبخ أما فيسا يتعمق بعػامل التخشيح الأكثخ فاع
السذاركػن أن الكمسات السفتاحية والأوراق السحكسة ىي الأكثخ فاعمية، تمضيا معمػمات 
السؤسدات والسػضػع أو اسع السؤلف أو التاريخ. يذضخ ىحا إلى وعي جضج بأىسية أدوات 

 خة في قػاعجالبحث.عشج التعامل مع الكع اليائل مغ البيانات الستػف الفتخة

 / إجابات حؽل استغلال إمكانات التخشيح بذكل كامل :4ج

 : إستغلال الباحثضؼ لإمكانات التخشيح الستاحة في أنعسة البحث7الججول

 الشدبة السئؽية التكخار مجى الاستغلال
 %0 0 يدتغمؽنيا بذكل كامل

 %100 1 بذكل قمضل
 %0 0 لايدتغمؽنيا

 %100 1 السجسؽع
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كافٍ، حضث يدتخجمػنيا بذكل محجود أو لا يدتخجمػنيا إشلاق ا. ىحا يعكذ ضعف بذكل 
ورغع أىسية التخشيح، فإن إجابات السذاركضغ أضيخت أن غالبية الباحثضغ لا يدتغمػن الػعي 

أو نقز التجريب عمى أدوات البحث الستقجمة، مسا يؤكج الحاجة إلى السديج إمكانات التخشيح 
 غ في ىحا الجانب.مغ التػجيو والتكػي

 تحمضل السحؽر الثالث :حؽل الادوات التكشؽلؽجية الحجيثة وجؽدة البحث الاكاديسي :ت/

 /إجابات حؽل أدوات إدارة السخاجع لتحدضؼ جؽدة البحث الاكاديسي :1ج

: ملاحعة استخجام الباحثضؼ لأدوات إدارة السخاجع لتحدضؼ جؽدة البحث 8الججول 
 الاكاديسي

 الشدبة السئؽية كخارالت  الإجابة 
 %0 0 نعػ
 %0 0 لا

 %100 1 أحيانا
 %100 1 السجسؽع

 

أو  Zoteroتطيخ نتائج الاستبيان أن استخجام الباحثضغ لأدوات إدارة السخاجع مثل 
EndNote  ا. إذ أفاد أغمب السذاركضغ أن الباحثضغ لا يدتخجمػن ىحه الأدوات لا يدال محجود 

أحيان ا فقط. ىحا يذضخ إلى ضعف في استخجام أدوات تديع في  بانتطام، وبعزيع يدتخجميا
ث الأكاديسي وتػفضخ تشطيع الاقتباسات والسخاجع، رغع دورىا الحضػؼ في تحدضغ جػدة البح

 الػقت والجيج

 /دور السكتبة في تذجيع أو تؽفضخ فخص عسل لجعػ الأدوات البحثية :2ج

 مؽارد لجعػ استخجام ىحه الأدوات:: دور السكتبات في تؽفضخ ورش عسل أو 9الججول
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 الشدبة السئؽية التكخار الإجابة
 %100 1 نعػ  

 %0 0 لا
 100% 1 السجسؽع

 

وفيسا يتعمق بجور السكتبة في دعع استخجام ىحه الأدوات، أشار البعس إلى أن السكتبة تػفخ 
يعكذ اختلاف  ورش عسل أو مػاد تعخيفية، بضشسا أكج آخخون غياب ىحا الجعع. ىحا التفاوت

السسارسات السؤسدية مغ مكتبة إلى أخخػ، ويُبخز الحاجة إلى تعسيع التجارب الشاجحة 
 وتػحضج السبادرات الجاعسة.

 / إجابات حؽل تدايج استخجام الباحثضؼ لبخامج تحمضل البيانات :3ج 

 : ملاحعة تدايج في استخجام الباحثضؼ لبخامج تحمضل البياناتالستخررة10الججول

 الشدبة السئؽية التكخار  جابةالإ
 %100 1 نعػ ىشاك تدايج
 %0 0 جليذ ىشاك تداي

 %100 1 السجسؽع
(، فقج لػحع أن ىشاك NVivoأو  SPSSأما في ما يتعمق ببخامج تحمضل البيانات )مثل 

ا لاستخجام ىحه الأدوات مغ قبل الباحثضغ، خاصة في التخررات التي تعتسج  اتجاى ا متدايج 
حمضل الكسي أو الشػعي. ورغع ىحا التدايج، لا تدال بعس السكتبات غضخ مجيدة لتػفضخ عمى الت

 دعع كافٍ في ىحا السجال.

 /دور السكتبة في تديضل الؽصؽل ليحه البخامج :4ج
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: كيفية تديضل السكتبة لمؽصؽل لبخامج تحمضل البيانات أو تؽفضخ الجعػ لمباحثضؼ 11الججول
 في استخجاميا

 الشدبة السئؽية التكخار ل/الجعػطخيقة التديض
مؼ خلال تؽجيو الباحثضؼ 

 نحؽ السؽارد الستاحة
1 100% 

التذجيع مؼ خلال الاشتخاك 
 في قؽاعج البيانات

1 100% 

تديضل استخجام أدوات 
 التحمضل السجمجة

0 0% 

 0% 0 أخخى 
 

بخامج، فقج وبذأن الصخق التي يسكغ أن تديع بيا السكتبة في تديضل الػصػل إلى ىحه ال
اقتخح السذاركػن عجة حمػل، أىسيا: تػجيو الباحثضغ إلى السػارد الستاحة، الاشتخاك السؤسدي 
في قػاعج البيانات الستخررة، وتػفضخ أدوات التحمضل السجمجة ضسغ أنطسة البحث. وتُعج 

 ىحه السبادرات ضخورية لخفع كفاءة الباحثضغ وتديضل عسميسالأكاديسي.

 خابع :حؽل تقشيات التعخف عمى الكيانات والأدب الخمادي :تحمضل السحؽر ال

 / حؽل أنؽاع الأدب الخمادي :1ج

 : أنؽاع الأدب الخمادي الأكثخ شضؽعا12الججول

 الشدبة السئؽية التكخار نؽع الأدب الخمادي 
 %100 1 رسائل الساجيدتضخ 

 %100 1 رسائل الجكتؽراه 
 %0 0 أخخى 
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الخمادؼ الأكثخ استخجام ا داخل السكتبات الجامعية، فقج أشار معطع فيسا يتعمق بأنػاع الأدب 
ا، تمضيا رسائل الجكتػراه، ثع أنػاع أخخػ  السذاركضغ إلى أن رسائل الساجدتضخ ىي الأكثخ شضػع 
مغ الإنتاج غضخ السشذػر. ىحا يجل عمى اعتساد الباحثضغ بذكل كبضخ عمى الجراسات 

 .ا ما لا تكػن مشذػرة في مرادر تقمضجيةالأكاديسية السحمية، والتي غالب  

 /التحجيات الخئيدية في فيخسة وتشعيػ وإتاحة الأدب الخمادي داخل مكتبة الكمية :2ج

:التحجيات الخئيدية في فيخسة وتشعيػ وإتاحة الأدب الخمادي داخل مكتبة الكمية 13الججول
 السدتؽدع الخقسي

 الشدبة السئؽية التكخار التحجي 
البيانات الؽصفية عجم تؽفخ 

 السؽحجة
1 100% 

عجم التأكج مشحقؽق السمكية 
 الفكخية

1 100% 

 %100 1 بشدق مؽحج الإلدامعجم 
 

أما أبخز التحجيات التي تػاجو السكتبات في فيخسة وتشطيع وإتاحة الأدب الخمادؼ، فتتسثل 
ى عجم وضػح في عجم تػفخ بيانات وصفية مػحجة، وغياب ندق ثابت لمفيخسة، بالإضافة إل

لبعس السػاد. ىحه العكبات تُعضق الإتاحة السشطسة ا القانػني لحقػق السمكية الفكخية الػضع
 ليحا الشػع مغ الأدبيات، وتحج مغ الاستفادة مشو رغع قيستو العمسية.

 .الشتائج عمى ضؽء الفخضيات :1.5.3 
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 الشتائج الستؽقعة لمجراسة
 السعمػمات ستخجاعا تحدضغ في والاستخلاص التكذيف دور .1

 كبضخ بذكل يداىسان والاستخلاص التكذيفيتػقع أن تُطيخ الجراسة أن  الستؽقعة: الشتيجة
. ىحا التحدضغ يشعكذ Dspaceمغ مدتػدعات  السعمؽمات استخجاع عسمية تحدضؼ في

 في دقة وسخعة الػصػل إلى السدتشجات السصمػبة، وتقمضل الجيج والػقت اللازمضغ لمباحثضغ.

إذا كانت الفخضية ىي أن التكذيف والاستخلاص يعدزان استخجاع السعمػمات، فإن  شخح:
الشتائج ستجعع ىحه الفخضية مغ خلال إضيار كيف أن الكمسات السفتاحية والسدتخمرات 

 الجقيقة تزضّق نصاق البحث وتػفخ نتائج أكثخ صمة.
 التخشيح بأدوات الباحثضغ وعي مجػ .2

 الباحثضؼ استخجام بكيفية الؽعي لديادة حاجة ىشاكف الجراسة أن قج تكذ الستؽقعة: الشتيجة
في أنطسة البحث. عمى الخغع مغ تػفخ ىحه الأدوات، فإن  الستاحة التخشيح لإمكانات

 استغلاليا قج يكػن "بذكل قمضل" أو "لا يدتغمػنيا" بشاء  عمى خيارات الإجابة في الاستبيان.

استبيان حػل ما إذا كان الباحثػن يدتغمػن بذكل كامل تذضخ الأسئمة في السحكخة إلى  شخح:
إمكانات التخشيح. إذا كانت الإجابات تسضل نحػ "بذكل قمضل" أو "لا يدتغمػنيا"، فإن الشتيجة 

 ستؤكج عمى ضخورة بخامج تػعػية وتجريبية.
 البيانات تحمضل وبخامج السخاجع إدارة أدوات استخجام .3

 إدارة لأدوات الباحثضؼ استخجام في تدايجًاتُطيخ الجراسة  يُحتسل أن الستؽقعة: الشتيجة
، ولكغ مع وجػد فخص لمسكتبة لتعديد ىحا الستخررة البيانات تحمضل وبخامج السخاجع

 الاستخجام بذكل أكبخ.

الأسئمة الستعمقة باستخجام أدوات إدارة السخاجع وبخامج تحمضل البيانات، ودور السكتبة  شخح:
لى فخضية أن ىشاك اتجاى ا نحػ الاستخجام الستدايج، وأن السكتبة يسكغ أن في دعسيا، تذضخ إ

 تمعب دور ا محػري ا في تديضل ىحا الػصػل وتػفضخ الجعع.



 

 الفصل الثالث : الدراسة الميدانية

 

74 

 

 الباحثضغ دعع في السكتبة دور .4

مغ خلال  الباحثضؼ دعػ في لمسكتبة السحؽري  الجورستؤكج الجراسة عمى  الستؽقعة: الشتيجة
تػجيو الباحثضغ نحػ السػارد الستاحة، وربسا تػفضخ الجعع لاستخجام تشطيع ورش عسل دورية، 

 بخامج تحمضل البيانات.

تتزسغ السحكخة أسئمة حػل دور السكتبة في "تذجيع أو تػفضخ ورش عسل أو مػارد  شخح:
لجعع استخجام ىحه الأدوات"، وكيف يسكغ لمسكتبة أن "تمعب دور ا في تديضل الػصػل ليحه 

فضخ الجعع لمباحثضغ". ىحا يذضخ إلى فخضية أن السكتبة تمعب أو يجب أن تمعب البخامج أو تػ 
 دور ا نذص ا.

 التخشيح عػامل فعالية .5

 والكمسات السحكسة البحثية الأوراقمغ السخجح أن تُطيخ الجراسة أن  الستؽقعة: الشتيجة
 لمباحثضغ.وتػفضخ الػقت والجيج  البحث نطاق تزضضق في فاعمية الأكثخ ىي السفتاحية

الدؤال في الاستبيان عغ "عػامل التخشيح التي تخونيا الأكثخ فاعمية" يقػد إلى نتيجة  شخح:
تحجد أؼ مغ ىحه العػامل )الأوراق البحثية السحكسة والكمسات السفتاحية، السؤسدات التابعة 

 ليا، أسساء السؤلفضغ البارزيغ التاريخ السػضػع( ىي الأكثخ تأثضخ ا.

السقتخحة تعتسج عمى الفخضيات السدتخمرة مغ شبيعة الأسئمة السصخوحة في  ىحه الشتائج
وثيقة الجراسة، وتيجف إلى تقجيع رؤية واضحة حػل مجػ فعالية التكذيف والاستخلاص، 

 ودور الأدوات التكشػلػجية والسكتبات في تعديد جػدة البحث الأكاديسي.

 .الشتائج العامة لمجراسة :2.5.3

تكذف نتائج التحمضل عغ وجػد فجػة واضحة بضغ الإمكانات التي  لبحثتحدغ مغ جػدة ا
تػفخىا السكتبات الجامعية، وواقع استخجام الباحثضغ ليا. إذ تتزح الحاجة إلى تعديد ميارات 
البحث السعمػماتي لجػ الصلاب والباحثضغ، وتحفضدىع عمى استخجام الأدوات التكشػلػجية 
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رغع أىسضتو، لا يدال يعاني مغ ضعف في التشطيع والإتاحة، . كسا أن الأدب الخمادؼ، التي
ا أكبخ عمى مدتػػ الفيخسة والدياسات السؤسدية. تمعب السكتبات  ما يدتجعي جيػد 
الجامعية دور ا محػري ا في التػجيو والتسكضغ، ويسكشيا أن تصػر ىحا الجور مغ خلال مبادرات 

  تجريبية وتكشػلػجية مسشيجة.

 :الجراسة مؽلمقتخحات وح.3.6

بشاء  عمى التحجيات والرعػبات التي تع تحجيجىا في السقابمة ، تُقجم السقتخحات والحمػل 
 التالية لتحدضغ استغلال التكذيف والاستخلاص في استخجاع السعمػمات:

 تعديد الؽعي بأىسية السرطمحات التقشية السؽحجة: .1
o :ثضغ حػل أىسية تشطيع ورش عسل مكثفة ومدتسخة لمصلاب والباح السقتخح

استخجام السرصمحات التقشية الجقيقة والسػحجة عشج صياغة استعلامات 
 البحث.

( Thesauriتػفضخ قػائع بالسرصمحات السعتسجة في التخررات السختمفة ) الحل: .2
 داخل السدتػدع الخقسي، مع تػجيو الباحثضغ لاستخجاميا عشج التكذيف والاستخلاص.

 البيانات والسدتؽدعات الخقسية: تحدضؼ ميارات البحث في قؽاعج .3
o :تصػيخ بخامج تجريبية متقجمة تخكد عمى كيفية استخجام قػاعج  السقتخح

 البيانات والسدتػدعات الخقسية بفعالية، بسا في ذلظ إمكانات التخشيح الستاحة.
o :الحل ( تػفضخ أدلة إرشاديةTutorials تفرضمية ومقاشع فضجيػ تػضيحية )

وات البحث الستقجمة وعػامل التخشيح مثل أسساء حػل كيفية استغلال أد
 السؤلفضغ، التاريخ، والسػضػع.

 دعػ استخجام أدوات إدارة السخاجع وبخامج تحمضل البيانات: .4
o :تعديد دور السكتبة في تػفضخ ورش عسل ومػارد لجعع استخجام أدوات  السقتخح

( وبخامج تحمضل البيانات EndNote, Zoteroإدارة السخاجع )مثل 
 الستخررة.
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o :يسكغ لمسكتبة تديضل الػصػل ليحه البخامج مغ خلال تػجيو الباحثضغ  الحل
نحػ السػارد الستاحة، التذجيع عمى الاشتخاك في قػاعج البيانات التي تتزسغ 

 أدوات تحمضل مجمجة، أو تػفضخ تخاخيز استخجام ليحه الأدوات إن أمكغ.
 تديضل فيخسة وتشعيػ الأدب الخمادي: .5

o :العسل عمى معالجة التحجيات الستعمقة بعجم تػفخ البيانات الػصفية  السقتخح
 السػحجة، وحقػق السمكية الفكخية، وعجم الالتدام بشدق مػحج للأدب الخمادؼ.

o :الحل 
  تصػيخ إرشادات ومعايضخ مػحجة لمبيانات الػصفية لخسائل الساجدتضخ

 والجكتػراه، وتجريب الباحثضغ عمضيا.
 عامل مع حقػق السمكية الفكخية للأدب وضع آليات واضحة لمت

 الخمادؼ.
 .اعتساد ندق مػحج لتقجيع وإيجاع ىحه الػثائق في السدتػدع الخقسي 

 تفعضل التؽجيو الفخدي لمباحثضؼ: .6
o :زيادة جمدات التػجيو الفخدؼ لمباحثضغ، لتقجيع مداعجة مخررة في  السقتخح

 .ةت البحث وتحجيج الكمسات السفتاحيصياغة استخاتيجيا

تخريز أخرائضضغ معمػمات مؤىمضغ في السكتبة لتقجيع ىحه الاستذارات وتتبع تقجم  الحل:
 الباحثضغ
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 خاتسة :

 التي تسثل محكخة مكسمة لشضل شيادة الساستخ مغ إعجاد بػشبضمةتُطيخ ىحه الجراسة الستعسقة، 
 لاستخلاص في استخجاعأحسج وإشخاف د/ مدعػدؼ كسال، أن استخجام التكذيف وا

بجامعة ورقمة يػاجو بعس التحجيات الجػىخية.  DSpaceالسعمػمات داخل مدتػدعات 
تتجمى ىحه التحجيات في صعػبة صياغة استخاتيجيات البحث الفعالة ، والاستغلال السحجود 

في  ، فزلا  عغ الحاجة الستدايجة لجعع الباحثضغلإمكانات التخشيح الستاحة في أنطسة البحث 
استخجام الأدوات التكشػلػجية الحجيثة مثل أدوات إدارة السخاجع وبخامج تحمضل البيانات. كسا 

 .أن ىشاك تحجيات واضحة تتعمق بفيخسة وتشطيع وإتاحة الأدب الخمادؼ

إن تبشي السقتخحات والحمػل التي تع تفرضميا في ىحه السحكخة ليذ مجخد إضافة تقشية، بل 
لبشية التحتية السعخفية لمجامعة. مغ خلال التخكضد عمى التجريب ىػ استثسار حضػؼ في ا

السدتسخ والتػعية بأفزل السسارسات، وتػحضج السعايضخ في وصف السحتػػ الخقسي، يسكششا 
جدخ الفجػة بضغ الإمكانات اليائمة لمسدتػدعات الخقسية واحتياجات الباحثضغ الفعمية. ىحا 

ة البحث الأكاديسي وتػفضخ الػقت والجيج عمى التحػل لغ يؤدؼ فقط إلى تحدضغ جػد
الباحثضغ بذكل ممسػس، بل سيعدز أيزا  مغ كفاءة استخجاع السعمػمات، مسا يزسغ 
وصػل الباحثضغ إلى السػارد الأكثخ صمة ودقة. في نياية السصاف، سيعسل ذلظ عمى تخسيخ 

ورقمة، مداىسا  بحلظ دور السكتبة كسخكد محػرؼ لجعع البحث العمسي والابتكار في جامعة 
 ورفع مكانتيا كرخح أكاديسي رائج في تحقضق أىجافيا التعميسية والبحثية،

 

 



 

 

 بالمغة العخبيةالسمخز 
يعج كل مغ التكذيف والاستخلاص محػريغ أساسضغ لفاعمية استخجاع السعمػمات مغ 

,خاصة في جامعة ورقمة .ييجف التكذيف الى تحجيج الكمسات السفتاحية dsqceمدتػدعات 
والسرصمحات الجقيقة التي ترف محتػػ الػثائق,مسا يشذى  نقاط وصػل تديل عمى أنطسة 

ة. أما الاستخلاص فضخكد عمى إنذاء ممخرات مػجدة البحث تحجيج الػثائق ذات الرم
ومكثفة تقجم جػىخ محتػػ الػثيقة ,لحلظ عسمشا جاىجا مغ خلال ىحه الجراسة الى اكتذاف 

حضثيات ىحا السػضػع ومعخفة ابخز التحجيات التي تػاجو ىحه السدتػدعات مغ خلال دراسة 
مة مقششة لجسع معمػمات ذات الرمة مضجانية عمى جامعة ورقمة بالاعتساد عمى استسارة مقاب

 بالبحث   

Abstract in English 

Indexing and extraction are two key components of effective 
information retrieval from dsqce repositories, particularly at the 
University of Ouargla. Indexing aims to identify precise keywords and 
terms that describe document content, creating access points that 
facilitate search systems' identification of relevant documents. 
Extraction, on the other hand, focuses on creating concise and 
concise summaries that present the essence of the document 
content. Therefore, in this study, we worked hard to explore the 
details of this topic and identify the most prominent challenges facing 
these repositories through a field study at the University of Ouargla, 



 

 

relying on a standardized interview questionnaire to collect relevant 
information.
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 وزارة تعلٌم العالً و البحث العلمً                              

 جامعة محمد خٌضر بسكرة                                       

  -القطب الجامعً شتمة - 

 وم الإنسانٌة قسم: العل                                        

 إدارة مؤسسات وثائقٌة والمكتبات  شعبة:                              

 

 استمارة مقابلة مقننة حول موضوع         

 

 

 

 

 

 

 مذكرة مكملة لنٌل شهادة الماستر 

 : من إعداد :                                                     تحت إشراف 

 د/مسعودٌكمال   بوطبٌلة احمد                                            

 

 

 

لغرض البحث العلمً لذا نرجو منكمالإجابة  إن معلومات الاستمارة سرٌة و لا تستخدم إلا

 . بكل صدق

 2124/2125 السنة الدراسٌة :

 

استخدام التكشٌف والاستخلاص فً        

استرجاع المعلومات داخل مستودعات 

dspace. جامعة ورقلة نموذجا 



 

 

 أولا: محور البٌانات الشخصٌة:

 الجنس:         ذكر:               أنثى: -11

 المستوى التعلٌمً:-12

 لٌسانس 

  ماستر 

    دكتوراه

 الرتبة المهنٌة:-13

  محافظ المكتبات الجامعٌة 

 ملحك مكتبات الجامعٌة مستوى أول 

   ملحك مكتبات الجامعٌة المستوى الثانً .

  رتبة أخرى.

 اسىلًة حول استراتٌجٌات البحث الفعالة وتوفٌر الوقت :ثانٌا:

ماهً ابرز الصعوبات التً ٌواجهها طلاب وباحثو الكلٌة فً صٌاغة  -11

ستراتٌجٌة بحث فعالة وتحدٌد الكلمات المفتاحٌة عند البحث فً لواعد البٌانات ا

 أو فً مستودعات الرلمٌة المتاحة ؟

  عدم المدرة على صٌاغة استعلامات بحث دلٌمة فً مصطلحات تخصص 

      عدم استخدام المصطلحات التمنٌة الدلٌمة فً البحث

  عدم الدراٌة الكافٌة بمواعد البٌانات 

   أسباب أخرى 

كٌف تدعمون الباحثٌن لدٌكم فً بناء هذه الاستراتٌجٌة لتوجٌه ومساعدة الطالب  -12

 ؟

  من خلال تنظٌم ورش عمل دورٌة 

  توعٌة الطالب بكٌفٌة استخدام مفردات مضبوطة. 



 

 

  تمدٌم توجٌهات فردٌة للطلاب .

 أخرى 

ضٌٌك نطاق البحث ماهً عوامل الترشٌح التً ترونها الأكثر فاعلٌة فً ت -13

 وتوفٌر الولت والجهد للباحثٌن فً تخصص؟

  الأوراق البحثٌة المحكمة والكلمات المفتاحٌة

  المؤسسات التابعة لها

  اسماء المؤلفٌن البارزٌن التارٌخ الموضوع

 هل تعتمدون أن الباحثٌن ٌستغلون بشكل كامل إمكانات الترشٌح المتاحة فً- 14

 هنان حاجة لزٌادة الوعً بكٌفٌة استخدامها ؟ انظمه البحث لدٌكم أم

  ٌستغلونها بشكل كامل 

  بشكل للٌل .

  لاٌستغلونها 

 حول الأدوات التكنولوجٌة الحدٌثة وجودة البحث الاكادٌمً .المحور الثالث :

هل تلاحظون أن الباحثٌن ٌستخدمون أدواتإدارة المراجعلتحسٌن جودة البحث  -11

 الاكادٌمً؟

 نعم 

 لا

   أحٌانا 

هل للمكتبة دور فً تشجٌع أو توفٌر ورش عمل أو موارد لدعم استخدام هذه  -12

 الأدوات لتعزٌز ممارسات البحث الجٌد ؟

 نعم 

 لا

 



 

 

 هل تلاحظون تزاٌدا فً استخدام الباحثٌن لبرامج تحلٌل البٌانات المتخصصة  -13

 نعم هنان تزاٌد

  لٌس هنان تزاٌد

دورا فً تسهٌل الوصول لهذه البرامج أو توفٌر الدعم كٌف ٌمكن للمكتبة أن تلعب  -4

 للباحثٌن فً استخدامها ؟

 من خلال توجٌه الباحثٌن نحو الموارد المتاحة 

 التشجٌع من خلالالاشتران فً لواعد البٌانات 

 تسهٌل استخدام أدوات التحلٌل المدمجة 

   أخرى 

 الأدب الرمادي .حول تقنٌات التعرف على الكٌانات والمحور الرابع :

 شٌوعا. الأكثرماهً أنواع الأدب الرمادي  -11

 رسائل الماجستٌر 

 رسائل الدكتوراه 

 أخرى

ماهً التحدٌات الرئٌسٌة فً فهرسة وتنظٌم وإتاحة هذا الأدب الرمادي داخل مكتبة  -12

 الكلٌة أو المستودع الرلمً ؟

 عدم توفر البٌانات الوصفٌة الموحدة 

 الملكٌة الفكرٌة  عدم التأكد من حموق

 عدم الإلتزام بنسك موحد

 

 

 

 



 

 



 

 

 


