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Résumé :

La crise des années 70 a été déterminante dans les changements qu’a connue la
gestion des services publics. En effet, le moins d’Etat ¢’est accompagné d’un nouveau
mode de gestion publique a savoir la nouvelle gestion publique (NGP) ou New Public
Management (NPM), celui —ci s’inspire essentiellement de la conduite des affaires
dans le secteur économique. La mise en ceuvre de cette nouvelle approche a conduit a
I’événement d’un nouveau concept : la bonne gouvernance, celle —ci participe a mettre
en ceuvre la NGP d’une maniére plus efficace et plus efficiente .C’est ce que cet

article tente de montrer.
Mots Clés : Service Publics, Nouvelle Gestion Publique, Bonne Gouvernance.
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