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 *شــــƂـــــر و عـــرفــــان*
هذا اƅعمل و أوصلني إƅى هذƋ اƅدرجة بغير حول مني و أشƄر اه اƅعلي اƅقدير اƅذي وفقني إتمام 

 .ا قوة و اƅذي هداني و جعلني مسلما

Ƅردودي سهام اƅتي وقفت جاهدة ƅمساعدتي على إتمام  :أتقدم بجزيل اƅشƄر إƅى اأستاذة اƅمشرفة

 . هذا اƅعمل و اƅتي ƅم تبخل عليا بتوجيهاتها و نصائحها اƅنيرة

 . و إƅى جميع أساتذتي اƅذين رافقوني طيلة إنجاز هذا اƅبحث و خاصة اأستاذة خان أحام

 . يبخلوا علي بشيء اƅذين ƅم –بسƄرة  –Ƅما أتقدم بجزيل اƅشƄر إƅى مƄاتب محافظي اƅحسابات 

 .هذا اƅعمل سواء من قريب أو من بعيدو إƅى جميع من ساعدني في إنجاز 



   اإهـــــــــداء
 . اƅحمد ه اƅذي هداƊا بفضله و Ƅرمه و أƊعم عليƊا باƅتصديق برساƅة محمد عليه اƅصاة و اƅسام خاتم اأƊبياء

 : أهدي ثمرة هذا اƅعمل اƅمتواضع إƅى أعز اƊƅاس

    *اƅواƅدين اƄƅريمين *                           

     *إƅى إخوتي و أخواتي *                         

 إƅى Ƅل صديقاتي و خاصة زريبي حƊان

 و إƅى من ذƄرƋ اƅقلب و ƅم يذƄرƋ اƅلسان

 إƅى Ƅل من شجعƊي و ƅو بƄلمة طيبة

 

 

 

 

 

 

 



 :الملخص

و من تلك اƅمجاات مجال اƅعمل , ƅقد دخلت تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في Ƅافة مجاات اƅحياة و أنظمتها اƅمختلفة

اƅماƅي و اƅرقابي و باƅتاƅي فإن هذƋ اƅدراسة تهدف إƅى اƅتعرف على تصورات اإطارات محل اƅدراسة نحو 

بإستخدام اإستبانة Ƅأداة ƅجمع اƅبيانات و قد وزعت على عينة و ذƅك , متغيري اƅدراسة و إبراز اƅعاقة بينهما

و خلصت اƅدراسة إƅى أن تƄنوƅوجيا اƅمعلومات بأبعادها اƅمختلفة  –بسƄرة  –اƅدراسة مƄاتب محافظي اƅحسابات 

ية ي تحسين عملƅها دور Ƅبير ف( سهوƅة اإستخدام اƅمدرƄة , اƅفائدة اƅمدرƄة من اإستخدام , إدراك اƅثقة ) 

 . اƅمراجعة اƅخارجية

 قاعدة اƅبيانات, اأنترنت, اƅمراجعة اƅخارجية, تƄنوƅوجيا اƅمعلومات :الƂلمات المفتاحية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Résume: 

Nous sommes entrés dans la technologie de l'information dans tous les domaines 

de la vie et leur différent, et de ceux des zones emploi financier et réglementaire et, 

par conséquent, la présente étude vise à identifier les perceptions des pneus à 

l'étude sur l'étude de variables et de mettre en évidence la relation entre eux, et en 

utilisant le questionnaire comme un outil de collecte de données et ont été 

distribués sur une étude de l'échantillon des gouverneurs des bureaux de la 

comptabilité - Biskra - et l'étude a conclu que la technologie de l'information avec 

ses différentes dimensions (perception de la confiance, de l'avantage perçu de 

l'utilisation, la facilité d'utilisation perçue) ont un rôle important dans l'amélioration du 

processus d'audit externe 

 

 

 



 :فهرس اƃمحتويات

 صفحة اƅعنوان
 - بسملة

 - Ƅلمة شƄر 

 - اإهداء 
 - فهرس محتويات

 - ƅجداول و اأشƄالفهرس ا
  مقدمة

 استخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في عملية اƅمراجعة اƅخارجية: اƅفصل اأول
 00 تمهيد

I.0-  خارجيةƅمراجعة اƅمعلومات و عملية اƅوجيا اƅنوƄ00-00 ت 

I.0-0- خارجيةƅمراجعة اƅ00-00 ماهية ا 

I. 0-0-مراجعة مفهومƅخارجية اƅمعلومات  اƅوجيا اƅنوƄ00 في ظل ت 

I.0-0- معلوماتƅوجيا اƅنوƄحسابات في ظل تƅ00 مراجعة ا 

I.0- مراجعةƅمعلومات على عملية اƅوجيا اƅنوƄأثر إستخدام ت
 اƅخارجية

00-00 

I.0-0-خارجية خصائصƅمراجعة اƅوجيا  اƅنوƄفي ظل ت
  اƅمعلومات

00 

I.0-0-معلوماتƅوجيا اƅنوƄمراجعة في ظل تƅ00 إعداد برامج ا 

I.0-0-معلوماتƅوجيا اƅنوƄمراجع في ظل إستخدام تƅ00 دور ا 

I.0-0-معلوماتƅوجيا اƅنوƄداخلية في ظل تƅرقابة اƅ00 ا 

I.0- مراجعةƅمعلومات و مجاات إستخدامها في اƅوجيا اƅنوƄت
 اƅخارجية

00-00 

I.0-0-وجياƅنوƄرقابة  مخاطر إستخدام تƅمعلومات على اƅا
 اƅداخلية

00 

I.0-0-معلوماتƅوجيا اƅنوƄة اإثبات في ظل إستخدام تƅ00 أد 

I.0-0- خارجية في ظل إستخدامƅمراجعة اƅيب اƅطرق وأسا
 تƄنوƅوجيا اƅمعلومات

00 

I.0-0-معلومات تقريرƅوجيا اƅنوƄ01                                      مراجعة ت 
 00                                                                      خاصة 

 دراسة تحليلية أراء محافظي اƅحسابات: اƅفصل اƅثاني



II.0- لدراسةƅ منهجيƅ00-00 اإطار ا 

II.0-0- دراسةƅ00 نموذج و عينة ا 

II.0-0- يب اإحصائيةƅدراسة و اأساƅ00 أدوات ا 

II.0-0- دراسةƅ00 منهج ا 

II.0- دراسةƅ01-00 عرض و تحليل نتائج ا 

II.0-0- دراسةƅأفراد عينة اƅ عامةƅبيانات اƅ00 عرض ا 

II.0-0- 00  اتجاهات اأراءتحليل 

II.0-0- دراسةƅ00 تحليل عاقة اإرتباط بين متغيري ا 

 00 خاتمة عامة 

 00 قائمة اƅمراجع 

  اƅماحق
 



 

 قائمة الجداول

 رقم اƅصفحة اƅعنوان رقم اƅجدول
 55 ثبات اƅدراسةجدول معامات  40
 54 جدول توزيع عينة اƅدراسة حسب متغير اƅجنس 42
 04 جدول توزيع عينة اƅدراسة حسب متغير اƅسن 40
 00 جدول توزيع عينة اƅدراسة حسب متغير اƅخبرة 40
 02 جدول إجابات اأفراد اتجاƋ إدراك اƅثقة 45
 63 جدول إجابات اأفراد اتجاƋ اƅفائدة اƅمدرƄة من ااستخدام 40
 64 جدول إجابات اأفراد اتجاƋ سهوƅة ااستخدام اƅمدرƄة 40
 65 جدول إجابات اأفراد اتجاƋ اƅمراجعة اƅخارجية 45
 66 جدول عاقة اارتباط بين إدراك اƅثقة اƅمراجعة اƅخارجية 44
اƅفائدة اƅمدرƄة من ااستخدام جدول عاقة اارتباط بين  04

 واƅمراجعة اƅخارجية
67 

جدول عاقة اارتباط بين سهوƅة اإستخدام اƅمدرƄة و اƅمراجعة  00
 اƅخارجية

68 

جدول عاقة اارتباط بين إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات و  02
 اƅمراجعة اƅخارجية

68 
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 عـــامــــــــة    ــــــــــــةمـــــــــــقـــــــــــدمـ

تƄنوƅوجية هائلة في Ƅل مجاات اƅحياة حيث ƅقد شهد اƅعاƅم في اƅسنوات اأخيرة من اƅقرن اƅماضي تطورات 
إشتملت Ƅافة اأنظمة و اƅقطاعات و اƅمهن و اƅوحدات اإقتصادية اƅمختلفة حيث إستخدمت اƅحواسيب و 

اإتصال فيها و أدى ذƅك اإستخدام إƅى إحداث تغيير في تجميع و معاƅجة و نشر اƅمعلومات شبƄات 
خصوصا اƅمعلومات اƅمحاسبية و ينعƄس ذƅك اإستخدام و اƅتغيير على اƅقوائم و اƄƅشوفات اƅماƅية و اƅحسابات 

ا اإستخدام على مهنة اƅمعدة من قبل اƅمحاسبين اƅعاملين في مختلف اƅوحدات اإقتصادية Ƅما ينعƄس هذ
اƅمراجعة اƅخارجية في Ƅيفية اإستفادة اƅقصوى من تƄنوƅوجيا اƅمعلومات بتأƄيد اƅثقة و اƅمصداقية في تلك اƅقوائم 

 . و اƅتقارير و اƅحسابات و اƄƅشوفات اƅماƅية

ب و تطبيق Ƅما أحدثت تلك اƅتƄنوƅوجيا ثورة ƅلمعلومات و اإتصاات أدت إƅى اƅتوسع في إستخدام اƅحاسو 
تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في إنجاز مختلف اأعمال في اƅمؤسسة و اإستفادة من شبƄات اƅمعلومات اƅعاƅمية و 

فتƄنوƅوجيا اƅمعلومات بإستخدامها اƅشاسع في اƅمؤسسات أثرت بطريقة  اإقليمية في توصيل اƅمعلومات و غيرها
مج مساعدة ƅلمراجعة و إستخدام أجهزة اƅحاسوب و واضحة على مهنة اƅمراجعة اƅخارجية من خال إنشاء برا

أضحت تلك اƅثورة على أنها قاعدة إنطاق أساسية ƅظهور أساƅيب و إجراءات جديدة في Ƅيفية اƅمراجعة حيث 
يشير اƅواقع إƅى أن  ƅم تعد وظائف مهنة مراجعة اƅحسابات Ƅافية ƅلوفاء بدورها في عاƅم اƅيوم و اƅغد اƅذي يتسم 

رقمي يعمل في ظل ثورة متجددة ƅتƄنوƅوجيا اƅمعلومات بما يخلق سوق واسعة ƅخدمات تلك اƅمهنة بأن  عاƅم 
اأمر اƅذي يستدعي تحديد اƅفرص و تشخيص اƅتحديات اƅمستقبلية اƅمواجهة ƅمهنة اƅمراجعة اƅخارجية و ذƅك 

ها و أدائها في تقديم أفضل من أجل وضع رؤيا مستقبلية شاملة ƅلمهنة بما يمƄنها من تحسين و تطوير ممارسات
 . اƅخدمات ƅمستخدميها و بما يجعلها قادرة على مواƄبة اƅتطورات اƅمستقبلية

  : و على ضوء ما سبق تطرح اإشƄاƅية اƅتاƅية

 :إشƂاƃية اƃدراسة

  ما هو دور تƂنوƃوجيا اƃمعلومات في تحسين عملية اƃمراجعة اƃخارجية؟

 

 

 



 : و ƅإجابة على إشƄاƅية اƅسابقة سنقوم بطرح اƅتساؤات اƅفرعية اƅتاƅية

  خارجية؟ƅمراجعة اƅمعلومات و اƅوجيا اƅنوƄتƅ عامƅنظري اƅما هو اإطار ا 

  خارجية؟ƅمراجعة اƅمعلومات في عملية اƅوجيا اƅنوƄمن أهمية إستخدام تƄفيما ت 

 خاƅمراجعة اƅمتبعة في عملية اƅيب اƅمعلومات؟ ما هي اأساƅوجيا اƅنوƄرجية في ظل ت 

  خارجية؟ƅمراجعة اƅمعلومات في تحسين عملية اƅوجيا اƅنوƄيف تساهم تƄ 

 : فرضيات اƃدراسة

 : و من أجل اإجابة على اإشƄاƅية اƅرئيسية وضعنا اƅفرضيات اƅتاƅية

تƄنوƅوجيا اƅمعلومات Ƅمتغير مستقل  ا توجد عاقة إرتباط ذات داƅة إحصائية بين إستخدام: اƅفرضية اƅرئيسية
         و اƅمراجعة اƅخارجية Ƅمتغير تابع عند مستوى اƅداƅة 

 : اƃفرضيات اƃفرعية

  ةƅداƅخارجية عند مستوى اƅمراجعة اƅثقة و اƅة إحصائية بين إدراك اƅا توجد عاقة إرتباط ذات دا         

 خارجية عند  ا توجد عاقة إرتباطƅمراجعة اƅة من اإستخدام و اƄمدرƅفائدة اƅة إحصائية بين اƅذات دا
        مستوى اƅداƅة 

  خارجية عندƅمراجعة اƅة و اƄمدرƅة اإستخدام اƅة إحصائية بين سهوƅا توجد عاقة إرتباط ذات دا
        مستوى اƅداƅة 

 : أسبا  إختيار اƃدراسة

  خارجيةƅمراجعة اƅعملية في ميدان اƅا Ƌحداثة هذ 

  محاسبةƅوجيا في ميدان اƅنوƄعملي و خاصة منذ إدخال تƅميدان اƅموضوع في اƅأهمية ا 

  دراسةƅمستجدات في مجال اƅحب اإطاع على ا 

 : أهمية اƃدراسة

تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في اƅمراجعة اƅخارجية و مدى مساهمتها في تحسينها  دور إستخدام تنبع أهمية اƅدراسة من
حيث تفتح هذƋ اƅدراسة اأفاق ƅتطوير اƅجوانب اإيجابية و تسليط اƅضوء على اƅمراجع و Ƅيف ترفع اƅتƄنوƅوجيا 

من أجل ضمان من أداءƋ و اƅتي قد تعد جانب قوة ƅلمهنة أو جانب ضعف ƅها مما يتطلب بناء إستراتيجيات ƅها 
 . إستمرارية اƅنشاط



 : أهداف اƃدراسة

 حساباتƅاتب محافظي اƄمستخدمة في مƅمعلومات اƅوجيا اƅنوƄتعرف على مستوى تƅرة. اƄبس.  
  تعرف علىƅنو اƄتƅخارجيةمدى إستخدام اƅمراجعة اƅوجيا في أداء اƅ. 

 وجيƅنوƄعاقة بين تƅتعرف على طبيعة اƅخارجية ااƅمراجعة اƅمعلومات و اƅا.  
  معلوماتƅوجيا اƅنوƄاستفادة منها في تطوير إستخدام تƅ دراسةƅتقديم توصيات علمية مبنية على نتائج ا

  . في إتمام عملية اƅمراجعة اƅخارجية

  : اƃمنهج اƃمتبع

ي في تقديم تƄنوƅوجيا سنحاول من خال دراستنا إتباع اƅمنهج اƅوصفي اƅتحليلي مقسما إƅى اأسلوب اƅوصف
و اأسلوب اƅتحليلي في دراسة اƅتطبيقية أراء محافظي , اƅمعلومات و اƅمراجعة اƅخارجية من اƅناحية اƅنظرية

اƅحسابات حول إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في اƅمراجعة اƅخارجية و تحليل عاقة اإرتباط بين متغيري 
 . اƅدراسة

  :خطوات اƃدراسة

إشƄاƅية اƅدراسة و إختبار فرضياتها و اƅوصول إƅى إبراز أهمية اƅموضوع و ƅتحقيق أهداف  اقتضت ƅإجابة على 
 : اƅضرورة تقسيم اƅدراسة إƅى فصلين Ƅمايلي

 إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في عملية اƅمراجعة اƅخارجية : اƃفال اأول

 دراسة تحليلية أراء محافظي اƅحسابات : اƃفال اƃثاني

 : اƃدراسات اƃسابقة

مدى تقبل مدققي اƅحسابات إستخدام  "بعنوان  0110في  :دراسة خداش حسام اƃدين و ايام وƃيد -0
 . دراسة ميدانية على مƄاتب اƅتدقيق اƄƅبرى في اأردن "تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في اƅتدقيق 

و , تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في تدقيق اƅحسابات إستهدف اƅباحثان من هذƋ اƅدراسة إبراز أهمية إستخدام
ووصلت اƅدراسة إƅى مجموعة من اƅنتائج منها قناعة , إختبار واقع إستخدامها و اƅمعوقات اƅتي تشوبها

و إدراƄهم أن ذƅك يوفر مزيدا من , ي اƅتدقيقمدققي اƅحسابات في اأردن بأهمية إستخدام اƅتƄنوƅوجيا ف
إا أن إستخدامهم اƅفعلي ƅها ƅم يرق إƅى اƅمستوى , فاعلية و تخفيض اƄƅلفةو تعزيز اƅ, اƅدقة في اƅعمل

ƅوجود اƄƅثير من اƅمعوقات مثل قلة اƅخبرة و اƅمهارات ƅدى بعض اƅمدققين و عدم وجود , اƅمطلوب
 . تشريعات ملزمة و منظمة إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في اƅمحاسبة و اƅتدقيق



مدى و فاعلية إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في عملية  "بعنوان  0110في  :دراسة اƃذنيبات علي -0
  "اƅتدقيق في اأردن 

تطرق اƅباحث إƅى مجاات إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في اƅتدقيق و أثرها في Ƅفاءة عملية اƅتدقيق و 
اƅحسابات في اأردن يستخدمون تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في  و خلصت اƅدراسة إƅى أن مدققي. فاعليتها

إا أن متوسط درجة اإستخدام منخفض في هذƋ , مجاات اƅتخطيط و توثيق اƅعمليات و تسجيلها
على اƅرغم من إسهامها في تحسين Ƅفاءة عملية اƅتدقيق من حيث تقليل اƅوقت اƅمبذول في , اƅمجاات

و تقليل تƄاƅيف عملية , و تقليل عدد اƅمستخدمين في مƄتب اƅتدقيق, اƅعمليات اƅحسابية و اƄƅتابية
 . اƅتدقيق بشƄل عام و باƅتاƅي تحسين جودة عملية اƅتدقيق

تطور دور اƅمراجع اƅخارجي و أداؤƅ ƋتأƄيد اƅثقة  "بعنوان  0110في  :دراسة إبراهيم طه عبد اƃوها  -0
  "في اƅمعلومات اƅمتبادƅة و اƅتقارير اƅماƅية اƅمنشورة على شبƄة اƅمعلومات اƅعاƅمية 

و ما يرتبط بها , أشارت اƅدراسة إƅى أن اƅطبيعة اƅمتخصصة ƅتدقيق نظم اƅمعلومات اƅمبنية على اƅحاسوب  
تتطلب معايير أو إرشادات يتم تطبيقها بشƄل , ل اإƄƅتروني ƅلمعلوماتاƅتباد, من شبƄات يتم من خاƅها

و أƄدت أن تطوير معايير تدقيق نظم اƅمعلومات يمثل حجر , خاص على عملية اƅتدقيق اƅمتعلقة بهذƋ اƅنظم
 و اƅحصول على اƅحد اأدنى ƅأداء اƅمقبول اƅازم, اƅزاوية ƅإسهام في خدمة تأƄيد اƅثقة في تلك اƅنظم

 . ƅتلبية اƅمسؤوƅيات اƅمهنية اƅتي يحددها ميثاق اƅشرف و اƅقانون اأخاقي ƅلمهنة

 اƅتدقيق .مدى إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في عملية اƅتدقيق "بعنوان  0110في  :دراسة عام حمدان -0

ƅمحايد في فلسطين و أثر ذƅك على اƅحصول على أدƅة ذات جودة عاƅية تدعم اƅرأي اƅفني ا.اإƄƅتروني
 . ƅلمدقق حول مدى عداƅة اƅقوائم اƅماƅية

هدفت هذƋ اƅدراسة إƅى قياس مدى إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في عملية اƅتدقيق اإƄƅتروني في فلسطين من 
و تقويم مدى اإستخدام ƅ  , حيث اƅمجاات اƅتي يستخدم فيها مدقق اƅحسابات اƅخارجي تƄنوƅوجيا اƅمعلومات

و أثر ذƅك على اƅتدقيق , و اƅتوثيق, ت و أنشطة اƅتدقيق من حيث اƅتخطيط و اƅرقابةفي مختلف مجاا
حيث أظهرت نتائج اƅدراسة أن اƅمدققين في فلسطين يستخدمون اƅتدقيق اإƄƅتروني في , اإƄƅتروني و اأدƅة

يساعد في تحسين جودة Ƅما أن إستخدام اƅتدقيق اإƄƅتروني , اƅتخطيط و اƅرقابة و اƅتوثيق إƅى حد دون اƅوسط
 . أدƅة اƅتدقيق
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 : تمهيد

ƅقد أثرت اƅتطورات اƅسريعة اƅمتاحقة في تƄنوƅوجيا اƅمعلومات على اƅنظم اƅمحاسبية و إتبع هذا تغييرا جوهريا 

في منهجية و أساƅيب اƅمراجعة اƅخارجية Ƅما أثر هذا بدورƋ على تأهيل اƅمراجع عما Ƅان علي  اأمر في ظل 

 . اƅتشغيل اƅيدوي اƅتقليدي

هنا Ƅان على اƅمراجع ضرورة فهم هذƋ اƅتقنيات اƅتƄنوƅوجية و من ثم تزيد قدرة اƅمراجع على تحقيق  و من

 . أهداف عملية اƅمراجعة اƅخارجية في ضوء هذƋ اƅمتغيرات

و يختص هذا اƅفصل بدراسة إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات على اƅمراجعة اƅخارجية و اƅرقابة اƅداخلية بصفة 

 . اƅيب اƅمراجعة بصفة خاصةعامة و على أس
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I. 1- مراجعةƃمعلومات وعملية اƃوجيا اƃنوƂت 

I. 1-1- معلوماتƃوجيا اƃنوƂماهية ت: 

إن إستعراض اƅفƄر اƅمتاح اƅمتعلق بموضوع تƄنوƅوجيا اƅمعلومات يƄشف عن اƅتداخل اƅشديد في اƅمفاهيم،      
يث ح. وذƅك اƅى اƅحد اƅذي يجعل من اƅصعب وضع تعريف منهجي ƅما يوصف بأن  تƄنوƅوجيا اƅمعلومات

ن  حاول اƄƅثيرون من اƅمهتمين بدراسة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في تأطير مفهوم ƅها، إا أن تأطيرهم اƅنظري وا 
 .(1)إƅتقى في بعض اƅمرتƄزات اأساسية فقد إختلف في بعضها اآخر

I. 1-1-1- معلوماتƃوجيا اƃنوƂتعريف ت: 

     ƅوجيا اƅنوƄمصطلح تƅ يس هناك تعريف علمي واضح ومحددƅ  بيانات واأعمال إنƅتعدد اƅ كƅمعلومات، وذ
فعلى اƅرغم من أنها تعتمد في Ƅل مراحلها على اƅحاسب اآƅي، إا أن . اƅتي أنشأتها تƄنوƅوجيا اƅمعلومات

اƅبعض يرى إستخدامها عبارة عن إستخدام ƅتƄنوƅوجيا اƅحاسب اآƅي ƅذا فقد عرفت تƄنوƅوجيا اƅمعلومات على 
ستخدامها ƅلمساعدة في علم معاƅجة مختل» :أنها ف أنواع اƅمعلومات، عبر وسائل حديثة، وخاصة اƅحواسيب، وا 

 .(2)«إيصال اƅمعارف اإنسانية واإجتماعية واƅعلمية اƅمتعددة

مختلف أنواع اإƄتشافات واƅمستجدات واإختراعات اƅتي تعاملت مع اƅبيانات »: وتعرف Ƅذƅك على أنها     
سترجاعها في اƅوقت اƅسريع واƅمناسب وباƅطريقة واƅمعلومات من حيث جمعها و  تحليلها وتنظيمها وخزنها وا 

 .(3)«اƅمناسبة واƅمتاحة

                                                           

ي اƅخامس حسن علي اƅزعبي، إدراك أعضاء هيئة اƅتدريس أهمية إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في عملية اإرشاد اأƄاديمي، اƅمؤتمر اƅعربي، اƅسنو   (1)
 .000، ص 0110د واƅعلوم اإدارية، جامعة اƅعلوم اƅتطبيقية، اƅمملƄة اأردنية، في اإدارة، Ƅلية اإقتصا

اأوƅى،  عامر إبراهيم قنديلجي، إيمان فاضل اƅسامرائي، تƄنوƅوجيا اƅمعلومات وتطبيقاتها، مؤسسة اƅوراق ƅلنشر واƅتوزيع، عمان، اأردن، اƅطبعة  (2)
 .00، ص 0110

، 0110رة ƅلنشر واƅتوزيع، عمان، اأردن، اƅطبعة اƅثاƅثة، سيظم اƅمعلومات اإدارية، دار اƅمء اƅدين عبد اƅقادر اƅجنابي، نعاعامر إبراهيم قنديلجي،   (3)
 .00ص 
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شبƄات  إƅىوهناك من يرى بأن تƄنوƅوجيا اƅمعلومات عبارة عن مƄونات اƅحواسيب واƅبرمجيات، باإضافة      
سترجاع اƅمعلومات وذƅك باƄƅفاءة اإتصال، وغيرها من اأجهزة اƅازمة ƅلقيام بمعاƅجة وتخزين وتنظيم و  رسال وا  ا 

 .(1)واƅسرعة اƅعاƅية

وهذƋ اƅتƄنوƅوجيا مصممة أصا على أساس معلومات رقمية مخزنة إƄƅترونيا وتنظيم مƄونات اƅحاسب      
ونجد أن هناك أƄثر من منظور . networksوشبƄات اƅمعلومات  softwareواƅبرمجيات  hadware اƅمادية

علومات فهناك اƅمنظور اƅجزئي اƅذي يشير ƅتƄنوƅوجيا اƅمعلومات مجرد نظام فرعي ضمن اƅم ƅتƄنوƅوجيا
نظم  أما اƅمنظور اƄƅلي اƅذي ينظر اƅى تƄنوƅوجيا اƅمعلومات بأنها مظلة واسعة تشƄل Ƅا من. اƅمعلومات

أعمال، حيث أن Ƅل اƅمعلومات وتقنيات في منظمات اأعمال حفرة أساسية، إذ بدونها ا يمƄن إنجاز اƅمهام وا
نشاط في منظمات اأعمال ƅ  تƄنوƅوجيا محددة وخاصة نابعة من طبيعة تصميم  من أجل تنفيذƋ، ومهما 

 :(2)يلي إختلفت تƄنوƅوجيا اƅمعلومات إا أنها تشتمل على ما

 .ملموسةويعبر عنها بتƄنوƅوجيا اƅمعلومات اƅ. إƅخ...وهي اƅمعدات واآات واأجهزة  :اƃوسايل اآƃية -1

واإجراءات اƅمهنية، أساƅيب  اأداءوهي عبارة عن إجراءات اƅعمل، خطوات  :اأداءاأساƃي  وطرق  -2
 .ويعبر عنها بتƄنوƅوجيا اƅمعلومات غير اƅملموسة. إƅخ...اƅتنفيذ

 :(3)وتتمثل اƅحاجات اأساسية من وجود تƄنوƅوجيا اƅمعلومات باƅنقاط اآتية     

 .ƅمختلفة في عصر اƅمعلومات على تƄنوƅوجيا اƅمعلوماتإعتماد اأعمال ا -

 .مساهمة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في زيادة اƅخدمات واإنتاج -

 .تأثير تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في إنجاح مختلف اأنشطة واƅمهن -

                                                           

 اƅبار، تأثير تƄنوƅوجيا اƅمعلومات على إستراتيجيات اƅتسعير في اƅمؤسسات اƅصغيرة واƅمتوسطة، مذƄرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة بنموسى   (1)
واإتصال، اƅماجستير، Ƅلية اƅعلوم اإقتصادية وعلوم اƅتسيير، قسم علوم اƅتسيير تخصص تسيير اƅمؤسسات اƅصغيرة واƅمتوسطة، تƄنوƅوجيا اƅمعلومات 

 .00، ص 0110/0110جامعة محمد خيضر، بسƄرة، دفعة 
 .000حسن علي اƅزعبي، مرجع سبق ذƄرƋ، ص   (2)
 .04ن فاضل السامرائي، مرجع سبق ذكره، ص عامر إبراهيϡ قنديϠجي، إيما  (3)
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 .إدارة اƅوحدات اإقتصادية وحماية أصوƅها ساتااإƅتزام بسي -

 .اƅمعلومات إƅىزيادة اƅحاجة  -

عداد قوائم ماƅية ذات موثوقية عاƅية يمƄن اإعتماد عليها في إتخاذ اƅقرارات  - ضمان دقة إƄتمال اƅسجات وا 
 .اƅرشيدة

 .تحقيق نظام رقابة داخلية فعال ƅ  تأثير على دقة ومصداقية اƅمعلومات -

فادة منها في اƅمساهمة في حل أغلب اƅمشاƄل اإدارية واƅمساهمة في تحقيق معلومات حيث يمƄن اإست -
 :اƅمجاات اآتية

I. 1-1-2- معلوماتƃوجيا اƃنوƂأهمية ت:  

  :(1)وتنحصر أهمية تƄنوƅوجيا اƅمعلومات باآتي

وغيرها، ففي ظل تƄنوƅوجيا ... اƅمال، اأعمال، اƅتجارة ,اƅقضاء على جميع حواجز اƅوقت في عاƅم اƅصناعة -
ل ثوان وفي أي وقت عن طريق اأنترنيت أو أجهزة اƅمعلومات نجد أن  أصبح باإمƄان عقد اƅصفقات خا
 .اƅحاسبات اإƄƅترونية أو غيرها من معدات اƅتقنية اƅحديثة

وفي ظل إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات يمƄن اƅتوسع في إستخدام شبƄات اƅحاسب اƅذي من شأن  اƅسماح  -
واƅمخرجات خال تلك اƅمدخات ل باإتصال اƅمباشر بين أجهزة اƅحاسوب بعضها مع بعض بما يسمح بتباد

 .اƅشبƄة
تساع نطاق اأهداف ƅإن أي تطور في تƄنوƅوجيا اƅمعلومات جاء  - تلبية اƅتطورات اإقتصادية واإجتماعية وا 

 .خدمة أصحاب اƅوحدة أو خدمة ƅعموم شرائح اƅمجتمع
ساƅيب اƅتƄنوƅوجيا اƅحديثة تحسين جودة اƅعمل من خال إتباع أ إƅىيؤدي إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات  -

ختصار اƅوقت وتقليل اƅمخاطر اƅمتعلقة باƅتوسع اإرتجاƅي ƅلمعلومات  خصوصا اƅدقة اƅعاƅية وخفض اƅتƄاƅيف وا 
 .واƅبيانات

                                                           

 .00موسى بن اƅبار، مرجع سابق، ص   (1)
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 .اƅمساهمة في إمƄانية إيجاد منتجات أو خدمات جديدة -

 .علومات باƅوقت واƅنوعية اƅمناسبينتحسين قرارات إدارة اƅتشƄيات اƅمنظمية من خال توفير اƅمطلوب من اƅم -

  .دعم اƅموقف اƅتنافسي ƅلوحدة -

I. 1-1-3- معلوماتƃوجيا اƃنوƂخاايص ت:  

 :(1)تتميز تƄنوƅوجيا اƅمعلومات بخصائص تمس Ƅل جهات اƅحياة، وسنوضحها فيما يلي     

 سرعةƃمعلوما :اƅجة اƅمعلومات تؤدي عملية معاƅوجيا اƅنوƄسرعة، فإن تƅجة فمن ناحية اƅت من تحويل ومعا
اƅمعلومات بشƄل  هذƋ اƅخاصية سمحت بتخفيض وقت معاƅجة. بطريقة سريعة مقارنة مع اإنسان... وحساب

 .في تجنب اƅمهام اƅيدوية اƅخاصة باƅحساب، ومعاƅجة اƅمهام اƅتي يصعب تنفيذها يدويا Ƅبير، Ƅذƅك ساهمت

 مسافةƃناحية، فقد سمحت بإقتصا :تقري  اƅا Ƌمستغرق في اإتصال عن بعد، أما من هذƅوقت اƅد معتبر في ا
ففي وقتنا اƅحاƅي، أصبح باإمƄان اƅنقل اƅفوري أحجام جد Ƅبيرة من اƅمعطيات بين أي نقطتين من اƅعاƅم وهذا 

 .بفضل تƄنوƅوجيا اƅمعلومات اƅمتطورة

 تخزينƃقدرة على اƃمستع :اƅترونية اƄƅوسائط اإƅتطور في اƅملة في تخزين ويتضح هذا من خال ا
اƅمعلومات، وƄذƅك في اƅتطور اƅمستمر في أنظمة تسيير قواعد اƅمعطيات واƅوثائق اƅموجودة، واƅتي تسمح Ƅƅل 

 .مستعمل باƅوصول إƅى Ƅتلة Ƅبيرة من اƅمعلومات مهما Ƅان مƄان تخزينها

 انية :مرونة احستعمالƄقول بأنها خاصية جد أساسية، وهي تتمثل في إمƅها في  وهنا نستطيع اƅإستعما
 .مجاات جد واسعة ومختلفة

 

 

                                                           

علوم مساهل، تأثير تƄنوƅوجيا اƅمعلومات على وظيفة اƅمراجعة اƅداخلية في اƅمؤسسة، مذƄرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة اƅماجستير، Ƅلية اƅ ساسية  (1)
 .00، 00ص  -، ص0110/0110ؤسسات، جامعة اƅحاج ƅخضر، باتنة، دفعة اإقتصادية وعلوم اƅتسيير، فرع تسيير اƅم
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I. -1-4- معلوماتƃوجيا اƃنوƂتƃ ونات اأساسيةƂمƃا:  
 :(1)ترتƄز تƄنوƅوجيا اƅمعلومات على نوعين من اƅتƄنوƅوجيا هما 
  حاسƃوجيا اƃنوƂمعلومات  :تƅوجيا اƅنوƄها تƅتي تنطلق من خاƅرئيسية اƅقاعدة اƅي هو اƅحاسب اآƅيعتبر ا

أي أساسها، وƄذƅك أعطى اƅعديد من اƅمزايا ƅأعمال في Ƅافة جوانبها حيث ƅم يعد هناك مؤسسة وتبني على 
صفاتها تخلو من هذƋ اأجهزة أنها أصبحت من ضرورية اƅعمل، حيث تتضمن هذƋ اƅتقنية نوعين من  Ƅان

 .اƅتƄنوƅوجيا هما تƄنوƅوجيا اƅمعاƅجة وتƄنوƅوجيا اƅتخزين

 وجيا احتاااتƃنوƂافة  شهد :تƄ هائلة فيƅتطورات اƅوجية هائلة من خال اƅنوƄقطاع اإتصاات ثورة ت
اƅمجاات من طرق ووسائل اإتصال مما أدى إƅى ظهور نوع جديد من وسائل اإتصال مما يعرف بشبƄة 
ستقبال اƅمعلومات واƅبيانات ، اأنترنت واƅتي قامت بإختصار اƅمسافات واƅوقت اƅذي Ƅان يستغرق في إرسال وا 

اأمر اƅذي أدى إƅى ظهور نوع جديد من اأعمال اƅتي بدورها يستخدم فيها Ƅافة وسائل تƄنوƅوجيا اƅمعلومات، 
حيث تتضمن هذƋ اƅتقنية تƄنوƅوجيا متعددة ومتنوعة وهي تƄنوƅوجيا اƅنقل وتƄنوƅوجيا اƅمواصات اƅشبƄة 

  (.اأنترنت)

I. 1-2- مراجعةƃخارجية ماهية اƃا: 

I. 1-2-1- مƃخارجية راجعةتعريف اƃا : 

ƅتƄوين اƅرأي حول مدى  إن جوهر عملية اƅمراجعة، هو اƅحصول على أدƅة ذات جودة عاƅية، تؤهل اƅمراجع     
فحص اƅقوائم اƅماƅية، واƅحصول على اأدƅة اƄƅافية واƅمائمة »: عداƅة اƅقوائم اƅماƅية وعرفت اƅمراجعة على أنها

وسامة تلك اƅقوائم حيث وضع إبداء اƅرأي اƅفني اƅمحايد على صدق إبداء اƅرأي اƅفني اƅمحايد على صدق 
 (2).«جعة اƅحساباتاوسامة اƅقوائم اƅماƅية في مقدمة أهداف مر 

                                                           

، 010، علي عبد اƅوهاب نصر، شحاتة اƅسيد شحاتة، دراسات متقدمة في مراجعة اƅحسابات وتƄنوƅوجيا اƅمعلومات، اƅدار اƅجامعية، اإسƄندرية، مصر  (1)
 .001، 000ص  -ص
 .00، ص 010راجعة اƅحسابات، مؤسسة اƅوراق ƅلنشر واƅتوزيع، اƅطبعة اأوƅى، عمان، اأردن، جربوع يوسف، أساسيات اإطار اƅنظري في م  (2)
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عملية منتظمة ƅلحصول على أدƅة تتعلق بتأƄيدات اإدارة عن اƅبيانات اƅماƅية »: Ƅما عرفت على أنها     
اƅتحقق من مدى مطابقة تأƄيدات اإدارة ƅلمعايير اƅموضوعية وتقييم هذƋ اأدƅة بصورة موضوعية من أجل 

 .(1)«وتوصيل اƅنتائج ƅأطراف ذات اƅعاقة
جمع وتقييم اأدƅة عن اƅمعلومات ƅتحديد مدى اƅتوافق مع اƅمعايير اƅمقررة سلفا، »: Ƅما عرفت أيضا     

Ƅمراجعة بواسطة شخص يƅتقرير عن ، مع مراعاة وجوب تأدية اƅفاءة جيدةوتجهيز اƄ (2)«ون مستقا وصاحب. 
 :وتتضمن هذƋ اƅتعاريف عدة نقاط ذات أهمية وهي

ارات مراقب اƅحسابات تعتمد على تخطيط مسبق متمثل في تباƅمراجعة عملية منتظمة، وذƅك يعني أن إخ -
 .برنامج موضوع ƅعملية اƅمراجعة

ذƅك ƅب عملية اƅمراجعة نظرا ƅتعدد هذƋ ضرورة اƅحصول على اƅقرائن وتقييمها بطريقة موضوعية، ويمثل  -
 .اƅقرائن وتنوع اƅمعايير اƅمستخدمة ƅتقييمها

مدى مسايرة اƅعناصر محل اƅدراسة ƅلمعايير اƅموضوعة، ومن هذا يتضح أن اƅمراجعة تشتمل على إبداء رأي  -
صدار اƅحƄم أو إصدار حƄم ومن ثم فمن اƅضروري وضع مجموعة من اƅمعايير اƅتي تستخدم Ƅأساس ƅلتقيي م وا 

 .اƅشخصي

إيصال نتائج اƅفحص واƅدراسة إƅى اأطراف اƅمعنية، ومن ثم فإن اƅمراجعة تمثل وسيلة من وسائل اإتصال،  -
صاƅها إƅى من يهم  اأمر عل ى تقرير يضمن  رأي  ويعتمد مراقب اƅحسابات في عرض نتيجة اƅفحص واƅدراسة وا 

 داƅفني اƅمحاي

I. 1-2-2- مراجعةƃخارجيةا أهداف اƃ: 
فإنتقل من أهداف تقليدية إƅى  إن اƅمراجعة قد تطورت عبر اƅعصور، هذا اƅتطور إنعƄس على أهداف      

 :(3)أهداف حديثة، فمن اأهداف اƅتقليدية نذƄر منها
                                                           

(1)  George Georgiades, "Audit Sampling for Substantive Tests and tests of Controls", Miller- Audit Procedures, 2001, p 192 

 

(2) Avens et Randaljelder et Mark Beasley,Auditing and Assurance services Aminte grated approach, 

psentice Hall,USA,2006,p12.   
 .00، ص 0000حسين، أساسيات اƅتدقيق في ظل اƅمعايير اأمريƄية واƅدوƅية، مؤسسة اƅوراق، عمان، اأردن،  اƅقاضي حسين، دحدوح  (3)
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 .اƅتأƄد من صحة اƅبيانات اƅماƅية ومدى اإعتماد عليها -

- ƅة وبراهين عن عداƅى أدƅيةإبداء رأيا فنيا إستنادا إƅماƅقوائم اƅة ا. 

 .إƄتشاف حاات اƅغش واأخطاء في اƅدفاتر واƅسجات اƅمحاسبية -

 .اƅتأƄد من وجود رقابة داخلية جيدة ƅلتقليل من فرص إرتƄاب اأخطاء -

تخاذ اƅقرارات اإدارية اƅمناسبة مساعدة -  .اإدارة على وضع اƅسياسات اƅمائمة وا 

 .ني بمساعدة اƅجهات اƅحƄوميةاƅمشارƄة في تخطيط اإقتصاد اƅوط -

 :هدف إƅى ما يليتحاƅيا أصبحت اƅمراجعة 

 .مراقبة اƅخطط واƅسياسات ومتابعة درجة اƅتنفيذ وأسباب اإنحراف -

 .تقييم اأداء ونتائج اأعمال اƅمحققة من قبل اƅمؤسسات -

نتاجية -  .تحقيق أقصى Ƅفاية إقتصادية وا 

 .تر واƅسجات اƅمحاسبية إن وجدتإƄتشاف اأخطاء اƅجوهرية في اƅدفا -

اعد إعطائها مصداقية أƄثر حتى تس اƅمصادقة على اƅوثائق اƅماƅية واƅتقارير اƅمودعة من طرف اإدارة -
 .مستخدميها في إتخاذ اƅقرارات

I. 1-2-3- مراجعةƃخارجية أهمية اƃمراجعة  :اƅإعتبارها وسيلة تخدم مجموعة متعددة من بتتمثل أهمية ا
ƅجهات اƅقرارات أو رسم اƅلمنشآت في ظل إتخاذ اƅ محاسبيةƅبيانات اƅبيرا على اƄ تي تعتمد إعتمادا

اƅسياسات اƅمستقبلية وخاصة إذا تم إعتماد اƅبيانات اƅمحاسبية من قبل جهة محايدة أو مستقلة عن إدارة 
 :(1)اƅمشروع مما يدعم اƅثقة فيها من قبل تلك اƅجهات اƅتي تتمثل فيما يلي

                                                           

 .01، ص 0110اƅميسرة ƅلنشر واƅتوزيع واƅطباعة، اƅطبعة اأوƅى، اأردن، غسان فاح اƅمطارنة، تدقيق اƅحسابات اƅمعاصرة، دار  (1)
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ƃتحقيق   :مشروعإدارة اƅ لمستقبلƅ تخطيطƅرقابة واƅتي تخدم في اƅمحاسبية اƅبيانات اƅمشروع على اƅتعتمد إدارة ا
أهداف اƅمنشأة بƄفاءة عاƅية واƅقرارات اƅمتعلقة باƅتخطيط حيث أنها تعتمد إعتمادا أساسيا على اƅبيانات 

ناك من ضمان ƅصحة ودقة اƅبيانات اƅمحاسبية اƅصحيحة ƅرسم اƅخطط واƅسياسات بشƄل محƄم ودقيق وƅيس ه
 .اƅمحاسبية إا عن طريق فحصها من قبل هيئة فنية محايدة

إعتمادا مطلقا على اƅبيانات اƅواردة في اƅقوائم اƅماƅية وعلى رأي  حيث تعتمد :ƃلبنوك واƃجهات اƃمانحة ƃلقروض
وتغطية قروضها اƅممنوحة من  اƅمراجع اƅخارجي حول قدرة ومقدرة تلك اƅمنشآت على وضعها اإتماني ƅسداد

 .قبل تلك اƅجهات اƅمانحة ƅها

إزداد إهتمامهم باƅقوائم اƅماƅية اƅمعتمدة وما تحوي  من بيانات محاسبية في   :ƃرجال اأعمال واƃمستثمرين
تحليلها وتقدير اƅدخل اƅقومي ورسم برامج اƅخطط اإقتصادية حيث تعتمد اƅدقة في تقديراتهم وƄفاءة برامجهم 

ستثماراتهم Ƅƅي تحقق ƅهم أعلى ع لى دقة اƅبيانات اƅمحاسبية اƅمعتمدين عليها وذƅك من خال توجي  مدخراتهم وا 
 .عائد ممƄن تحقيق 

حيث تعتمد على اƅبيانات اƅمحاسبية في اƅقوائم اƅماƅية اƅمعتمدة في مفاوضاتهم مع اإدارة  :اƃنقابات اƃعماƃية
 .ق اƅعماƅية وƅتحقيق أفضل اƅمزايا اƅعماƅيةƅرسم اƅسياسة اƅعامة ƅأجور واƅحقو 

حيث تعتمد على اƅقوائم اƅماƅية اƅمدققة في أغراض عديدة منها ما يخص اƅرقابة وفرض  :اƃجهات اƃحƂومية
 .اƅضرائب واƅرسوم وتقدير وتقرير اƅدعم اƅمقدم ƅبعض اƅصناعات

I. 1-2-4- مراجعةƃخارجية أنواع اƃا: 

أداة فحص بحيث تستوجب أن يقوم باƅمراجعة شخص مهني محايد مستقل ذو تعتبر اƅمراجعة وظيفة أو      
Ƅفاءة إبداء رأي  حول عملية قياس وتبويب وعرض اƅمعلومات واأحداث اƅماƅية اƅتي تمت في اƅمنشأة وهل 

حيث يمƄن تبويب . (1)بية عند قياس وتبويب وعرض تلك اƅمعلوماتستلتزم اƅمنشأة باƅمبادئ واƅمعايير اƅمحا
  :اƅمراجعة من حيث

                                                           

 .01غسان فاح اƅمطارنة، مرجع سابق، ص   (1)
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 اƅـــــوقت                      اƅنطــــــــاق                  

 

 مستمرة       نهائية           وجزئية         Ƅاملة       

 
 

 اإƅــــــــزام   اƅهيئـــــــة           
   

 

 إختيارية    إƅزامية         خارجية         داخلية       

 

 حجب اإختبارات                

 

     اريـــــإختي     لـــــــشام               

 توضيح أنواع اƅمراجعة اƅخارجية ( 10)اƅشƄل رقم 

 ةمن إعداد اƅطاƅب: اƅمصدر
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I. 1-3-  مراجعةمفهومƃخارجية اƃمعلومات اƃوجيا اƃنوƂمراجعة: في ظل إستخدام تƅخارجية يقصد باƅا 
 :(1)وƅوجيا اƅمعلومات بأنهافي ظل إستخدام تƄن

عملية جمع وتقييم ƅتحديد فيما إذا Ƅان إستخدام اƅحاسب يساهم في حماية أصول مؤسسة ويؤƄد سامة   "
 ."بياناتها ويحقق أهدافها بفاعلية ويستخدم مواردها بƄفاءة

تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في ظل إستخدام  اƅخارجية بناءا على اƅتعريف اƅسابق يتضح أن هدف عملية اƅمراجعة     
 :يجب أن يرتƄز على اƅتحقق من وجود

 .نظم معلومات محاسبية مائمة توفر اƅمعلومات إعداد اƅقوائم واƅتقارير اƅسليمة بƄفاءة عاƅية -0

 .نظام فعال ƅلرقابة اƅداخلية يمنع حدوث اأخطاء واƅمخاƅفات أو يقللها إƅى حدها اأدنى -0

في ظل إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات Ƅافة مƄونات نظام اƅحاسب  اƅخارجية اجعةƄما تتضمن عملية اƅمر      
 :اآƅي وهي

            اأجهزةHardware  

             برامجƅاSoftware 

      بياناتƅقاعدة اData Base  

I. 1-4- معلومات مراجعةƃوجيا اƃنوƂحسابات في ظل تƃا: 

ة اƅمتطورة ƅتƄنوƅوجيا اƅمعلومات تحديات Ƅبيرة مما يستوجب عليهم اƅحسابات في ظل اƅبيئ مراجعوايواج       
أن يتفهموا اƅخصائص اƅمختلفة ƅتلك اƅبيئة، وهناك بعض اƅخصائص اƅمشترƄة اƅتي يمƄن إضفاؤها على بيئة 

 (2):تƄنوƅوجيا اƅمعلومات منها

 

                                                           

 .000، ص 0000أحمد حلمي جمعة، اƅتدقيق اƅحديث ƅلحسابات، دار اƅصفاء ƅلنشر واƅتوزيع، عمان، اأردن،   (1)
علومات على عملية اƅمراجعة اƅخارجية، دراسة ميدانية على مƄاتب اƅمراجعة في اƅمملƄة اƅعربية صاƅح عمر مبارك، أثر إستخدام تƄنوƅوجيا اƅم  (2)

 ،ƋتوراƄة دƅعليا، رساƅلدراسات اƅ عربيةƅسعودية، جامعة عمان، اƅ00، ص 0110ا. 
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 يƃحاس  اآƃمحاسبية في إدارة اƃسجات اƃبيانات واƃيز اƂتر: ƅى عدة نتائج من بينهاوهذا يؤدي إ: 

 محاسبيةƅمبادئ اƅافية باƄ ديهم درايةƅ يسƅ بيانات يقوم بها أفرادƅخاصة بتشغيل اƅعمليات اƅأغلب ا. 

  ديهم درايةƅ ذينƅمؤسسة اƅوحيدون في اƅونون هم اأفراد اƄي قد يƅحاسب اآƅعاملين في إدارة اƅبعض ا
ظهارها Ƅمخرجا نباƅعاقة بي  .تاƅبيانات وتشغيلها وا 

  ،مشتريات، اأجورƅمبيعات، اƅمشروع مثل سجات اƅتي تتعلق بمختلف عمليات اƅسجات اƅيتم إمساك ا
إƅى اƅتأثير على تقييم اƅمراجع  اƅمقبوضات، اƅمدفوعات، من قبل نفس اأشخاص، وباƅطبع تؤدي اƅعوامل اƅسابقة

 .ƅنظم اƅرقابة اƅداخلية اƅمطبقة في اƅمنشأة محل اƅمراجعة

 اعوباƃعملياتاƃت في تتبع ا: 

في اƅعديد من اƅنظم اƅمحاسبية اƅقائمة على إستخدام اƅحاسب اآƅي فإن أغلب اƅبيانات يتم تشغيلها ثم      
اأشرطة  وبعد أن يتم طباعة اƅمخرجات في صورة ورقية، قد يتم اإحتفاظ بتلك. إخراجها وحفظها على أشرطة

على اƅمراجع عند سعي  إختبار وفحص تلك اƅبيانات، وفي بعض  ƅمدة محدودة، بما يفرض قيود تتعلق باƅوقت
بة وخاصة اƅحديثة منها، فإن  قد ا يتم طباعة جميع اƅبيانات اƅتي تم تشغيلها في ساƅنظم اƅمحاسبية اƅمحو 

وفي بعض اƅنظم اأخرى يتم برمجة اƅحاسب اآƅي Ƅƅي يقوم هو من داخل  بإنشاء اƅقيود . صورة ورقية
 .اƅتي تعبر عن اƅعمليات اƅتي ترتبط بها اƅوحدات اإقتصادية اƅمحاسبية

 عملياتƃفاءة أداء اƂ معلومات فيƃوجيا اƃنوƂإستخدام ت: 

هناك اƅعديد من اƅمنافع اƅمستمدة من إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات وذƅك ƅتحقيق فعاƅية وƄفاءة اƅعمليات      
 :(1)وأدائها مثل

 .في اƅمعلومات اƅمعلومات في اƅوقت اƅمناسب وزيادة اƅدقةأي توفير  :تحسين اƃوقتية -1

                                                           

مات، اƅدار اƅجامعية، اإسƄندرية، مصر، علي عبد اƅوهاب نصر، شحاتة اƅسيد شحاتة، دراسات متقدمة في مراجعة اƅحسابات وتƄنوƅوجيا اƅمعلو   (1)
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حيث أن تشغيل اƅحاسب اآƅي ƅلبيانات بصورة جيدة ودقيقة  :تحسين وتسهيل اƃتحليل احضافي ƃلمعلومات -2
يؤدي إƅى زيادة جودة اƅمعلومات اƅتي يقدمها اƅنظام مما ينعƄس على إتخاذ اإدارة ƅلقرارات اإدارية اƅسليمة 

 .رة تحقق اإستغال اأمثل ƅلمواردبصو 

 .اƅذي يحيط بإجراءات اƅرقابة :تخفيض اƃخطر -3
عن طريق تنفيذ رقابة آمنة، قواعد بيانات، نظم  :تحسين أساƃي  اƃرقابة واƃفال اƃمناس  بين اƃمهام -4

 .تشغيل
نخفاض درجة  -0 اإعتماد على إمƄانية تشغيل قدر هائل من اƅمعامات في وقت قصير وبتƄلفة أقل وا 
 .ƅعنصر اƅبشريا

I. 2- مراجعةƃمعلومات على عملية اƃنلوجيا اƂخارجية أثر إستخدام تƃا:   

I. 2-1- معلوماتƃوجيا اƃنوƂخارجية في ظل تƃمراجعة اƃخاايص ا: 

من خال اƅتأثير على  اƅخارجية يمƄن توضيح آثار إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات على عملية اƅمراجعة     
، واƅتأثير على بعض اƅخارجية إجراءات عملية اƅمراجعة وذƅك فيما يتعلق بتوقيت اƅخارجية اجعةتخطيط اƅمر 

أو   خصائص اƅرقابة اƅداخلية اƅتي بدورها موجودة أصا في اƅمراجعة اƅيدوية، إمƄانية قيام بعض اƅعاملين
ع أخرى دون أن يƄونوا عرضة ر اƅبيانات اƅمحاسبية وبرامج اƅحاسب اآƅي بسهوƅة وذƅك من مواقيغيرهم بتغي

ƅ يƅحاسب اآƅتشاف، وأجهزة اƄإƅقدرات قد دƅخصائص واƅا Ƌبيانات وهذƅتشغيل اƅ يها خصائص وقدرات معينة
 :(1)تحمل في طياتها أهمية ƅمراجع اƅحسابات حيث تتمثل هذƋ اƅخصائص واƅقدرات فيما يلي

 منظمƃمستمر اأداء اƃي بق   :واƅحاسب اآƅدرات فائقة غير موجودة عند اأفراد وتتمثل تتمتع أجهزة ا
 تلك اƅقدرات في قيامها باأداء اƅمطلوب منها بصورة متƄررة وفقا ƅما تم برمجت  عليها وƄنتيجة ƅذƅك،
وبإفتراض أن  تمت برمجة تلك اƅحاسبات بصورة سليمة، فإن تلك اƅنظم تƄون عادة أƄثر دقة وأƄثر 

ƅيدوية، وتؤدي هذƋ اƅخاصية باƅمراجعين إƅى إمƄانية اإعتماد على قابلية ƅإعتماد عليها من اƅنظم ا

                                                           

 .00، ص 0110محمد سمير اƅصبان، اƅمراجعة اƅخارجية مفاهيم أساسية وآƅية اƅتطبيق، اإسƄندرية، مصر،   (1)
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 وياحظ. اƅمعلومات اƅتي تم إنتاجها من قبل نظم اƅحاسب اآƅي بعد إجراء اƅقليل من اإختبارات عليها
أن  في حاƅة عدم برمجة اƅحاسب اآƅي بطريقة سليمة فإن  سوف يقوم بتوƅيد بيانات غير صحيحة وذƅك 

 .تمرة ومتƄررةبصورة مس
 جميع   :سجات مفالةƅ ي بقدرتها على حفظ سجات مفصلة وحديثةƅحاسب اآƅتتمتع أجهزة ا

اƅمعامات، ويمƄن ƅلمراجع أن يقوم بإسترجاع أي من اƅسجات بصورة سهلة وسريعة مما يساعد في 
 .إجراء اإختبارات اƅضرورية ƅلتحقق منها

  ملفات باورة فوريةƃحسابات واƃوقت نفسهتحديث اƃتي   :وفي اƅهائلة اƅانات اƄن إستخدام اإمƄيم
تتمتع بها اƅحسابات اآƅية في تحديث عدد معين من اƅحسابات أو اƅملفات بوقت واحد، وعلى سبيل 
دخال اƅبيانات اƅمتعلقة بتلك اƅعملية في اƅحاسب اآƅي، فإن  يتم  اƅمثال عند حدوث أي عملية بيع وا 

بيعات، اƅعماء أو اƅمخزون بصورة فورية، ويجب على اƅمراجع أن يƄون تحديث Ƅل من حسابات اƅم
 .حذرا عند مراجعت  ƅتلك اƅعمليات

I. 2-2- مراجعةƃخارجية إعداد برامج اƃمعلومات اƃوجيا اƃنوƂفي ظل إستخدام ت: 

ختبار عمل      اƅنظام أثناء  إن إعداد برنامج اƅمراجعة في ظل إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات يهدف إƅى تقييم وا 
اƅتطبيق، بغية تƄوين اƅقناعة ƅدي  باƅمدى اƅذي يمƄن مع  اإعتماد على اƅنظام اƅمعمول ب ، ƅذƅك يمƄن اƅقول 
إن برنامج اƅمراجعة هو عبارة عن خطة عمل اƅمراجع يرسم فيها اƅخطوات اƅواجب إتباعها هو ومساعدي  في 

على رƄنين أساسيين أوƅهما تحديد أهداف اƅبرنامج فحصهم ƅلسجات واƅدفاتر،ويشمل برنامج اƅمراجعة 
واإجراءات اƅواجب إتباعها ƅتحقيق هذƋ اأهداف وثانيهما وضع برنامج زمني Ƅƅل خطوة أو مرحلة من مراحل 

ويتم إعدادƋ في معظم حاات اƅمراجعة بثاثة . تنفيذ اƅبرنامج وتحديد مسؤوƅية Ƅل فرد يشترك في تنفيذ اƅبرنامج
ƅأرصدة  واإختبارات اƅتفصيلية *تبارات اƅرقابة واإختبارات اأساسية ƅلعمليات، اإجراءات اƅتحليليةإخ :أجزاء

 .ومن اƅمحتمل أن يƄون هناك برنامج فرعي منفصا Ƅƅل دائرة ƅلعمليات اƅماƅية

                                                           

* ΔيϠيϠالتح Εاإجراءا : Δعن الم΅سس ΕماϭϠى معϠل عϭحصϠدف لϬالتي ت Εع اإجراءاϭهي مجم ϭ ( 524معيار  )يل الϠتح ϭأ Δالمالي ϡائϭفي الق Εعاقا
 Δسابق Εاϭلسن Δفي الجزائر (.فترة محددة ) غير المالي Δغير مطبق. 
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؟ وحقيقة أن  Ƅلما من يعد برنامج اƅمراجعة: وعند اƅحديث عن إعداد برنامج اƅمراجعة قد يثار اƅسؤال اƅتاƅي     
وƅيس هناك سبب مقنع في أن يƄون . زادت اƅمشارƄات في إعداد برنامج اƅمراجعة اƅنهائي Ƅانت اƅنتائج أفضل

مسؤوا وحدƋ عن إعدادƋ، وƄقاعدة عامة يجب أن يشترك Ƅل أعضاء فريق مراجعة اƅعمليات  اƅخارجي اƅمراجع
ا في مرحلة اƅتخطيط، باإضافة إƅى موظفي اƅمراجعة اƅذين في إعداد هذا برنامج خاصة اƅموظفين اƅذين إشترƄو 

وموظفي  اƅعميل اƅذين . أو اƅذين شارƄوا في مهمة مراجعة مماثلة في اƅماضي ƅهم دراية باƅمنطقة اƅمراد فحصها
يعملون في اƅمنطقة اƅخاضعة ƅلفحص واƅذين ƅهم إسهام يريدون تقديمها، Ƅما يمƄن إستخدام اƅمستشارين أو 

راء اƅخارجيين اƅذين ƅديهم خبرة Ƅافية في اƅمنطقة اƅمراد فحصها، أو في عملية مراجعة اƅعمليات، ويمƄن اƅخب
 .اƅمشابهة اƅذين يستطيعون تقديم رؤية أو منظور مختلف إستخدام اƅموظفين في اƅمنظمات

I. 2-3- معلوماتƃوجيا اƃنوƂمراجع في ظل إستخدام تƃدور ا: 

Ƅنوƅوجيا اƅمعلومات ونماء تأثيرها، أصبح من أهم عناصر اƄƅفاءة، وتقاس Ƅفاءة مع إتساع إستخدام نظم ت     
حاطت  بإستخدامات اƅتقنية في اƅعمل اƅمحاسبي  .اƅعنصر اƅبشري اƅعامل في ميدان اƅمراجعة بمدى شموƅيت  وا 

 :اƅصادر عن اإتحاد اƅدوƅي ƅلمحاسبين على ما يلي( 010)وقد نص اƅمعيار      

أن يتمتع باƅمعرفة اƄƅافية بأسلوب عمل نظم اƅمعلومات اƅتي تستخدم اƅحاسب اآƅي بهدف  على اƅمراجع»
دارة ومعاينة اƅعمل اƅمؤدى واإشراف علي  وعلى اƅمراجع أن يقرر فيما إذا Ƅانت هناك حاجة خال  تخطيط وا 

  .(1)«اسب اآƅيعملية اƅمراجعة إƅى اإستعانة بمهارات متخصصة في نظم اƅمعلومات اƅتي تستخدم اƅح

 :وهذƋ اƅمهارات قد يحتاج إƅيها اƅمراجع Ɩƅتي     

اƅحصول على فهم Ƅاف ƅلنظام اƅمحاسبي وƅنظام اƅرقابة اƅداخلية واƅمتأثر ببيئة نظم اƅمعلومات اƅتي تستخدم  -
 .اƅحاسب اآƅي

 .تحديد تأثير هذƋ اƅبيئة على اƅتقديرات اƅعمومية ƅلمخاطر -
 .بارات اƅرقابة اƅمناسبة واإجراءات اƅجوهريةصميم وتنفيذ إختت -

                                                           

 000ص, 0110, اأردن,عمان, ترجمة جمعية اƅمجتمع اƅعربي ƅلمحاسبين اƅقانونيين،اƅمعايير اƅدوƅية ƅلمراجعة اإتحاد اƅدوƅي ƅلمحاسبين،  (1)
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أما من ناحية مسؤوƅيات اƅمراجع في إختبار فلقد أدى اƅتطور اƅسريع في نظم معاƅجة اƅبيانات اƅمحاسبية      
اƅمهمة فحسب وƄƅن في وسائل تنفيذها  إƄƅترونيا وتقنية اƅمعلومات مسؤوƅيات إضافية على اƅمراجع ƅيس في نوع

 :(1)ما يليومن أبرزها 

-   ƅلبيانات من حيث مضمونها ومائمتها وتحقيق مقاصدها، وƅ ترونيƄƅتشغيل إƅد من سامة نظم برامج اƄتأƅا
 .أن يستعين بأهل اƅخبرة واإختصاص

دخاƅها في اƅحاسب اآƅي، وƄذƅك اƅمتضمنة داخل برامج  - تقويم نظم اƅضبط اƅداخلي ƅعملية تجهيز اƅبيانات وا 
 .أن ذƅك هو اأساس في تنفيذ عملية اƅمراجعة اƅحاسب ذاتها،

اƅتأƄد من صاحية تجهيزات اƅتشغيل اإƄƅتروني في اƅبيانات من حيث سامة اƅتشغيل وƄذƅك أن أساƅيب  -
 .تحليل اƅبيانات بواسطة اƅحاسب تفي باƅغرض اƅمنشود

- ƅنتظام عمليات ا صيانة اƅدورية، وƄذƅك عمليات اƅتأƄد من سامة نظم حماية برامج وأجهزة اƅحاسبات، وا 
 .اƅتحديث واƅتطوير اƅمستمرة ƅضمان اƄƅفاءة واƅجودة في اƅمعلومات اƅخارجة

مƄانية إسترجاعها ƅإستفادة منها في  - اƅتأƄيد من سامة ودقة نظام توزيع اƅمعلومات اƅخارجة وحمايتها وا 
 .ةعملية اƅمراجعة اƅمستمرة وƄذƅك اƅتأƄد من نظام اƅتغذية اƅعƄسي

اƅتأƄد من سامة نظام حفظ اƅملفات، سواء اƅتي تحتوي اƅبيانات اƅداخلة، أو اƅتي تحتوي اƅمعلومات اƅخارجة  -
 .وذƅك ƅحمايتها من اƅتاعب

 :(2)ويمƄن تأهيل اƅمراجع Ƅƅي يƄون قادرا على مراجعة في بيئة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات عن طريق ما يلي    

 مƅيل محتوى مقررات اƄجامعاتإعادة تشƅمراجعة راجعة باƅخارجية بحيث يندمج تعليم اƅتغيرات في  اƅمع ا
اƅيوم تغيرت من اƅمراجعة اƅتقليدية اƅورقية إƅى مراجعة أمن وسامة  اƅخارجية تƄنوƅوجيا اƅمعلومات فاƅمراجعة
 .اƅمعلومات في اƅبيئة اƅاورقية

                                                           

  WWW.pdFFACTORY.com.25/01/2013,12:10. 000اسبين اƅقانونيين، اƅعدد مجلة اƅمجمع اƅعربي ƅلمح  (1)
 .00، ص 0110محمود مصطفى اƅشريف، مراجعة نظم اƅمعلومات اƅمحاسبية اإƄƅترونية، رساƅة ماجستير Ƅلية اƅتجارة، جامعة بنما، اƅسعودية،   (2)
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 تشغيƅلمراجع بحيث يشمل نظم اƅ تقنيƅتدريب اƅبيانات وتقنية توسيع وتعميق اƅدارة وتشغيل قواعد ا ل وا 
 .اƅشبƄات وتƄنوƅوجيا اإتصاات واƅتشغيل عبر اأنترنت وما يرتبط باأمن واƅسرية ƅلتعامل مع قواعد اƅبيانات

 مراجعةƅرشادات ا  .إصدار اƅمنظمات واƅهيئات اƅمهنية ƅنشرات وا 

 ƅتطورات اƅمراجعة بتدريب أعضاءها على أحدث اƅاتب اƄلتنظيمات إهتمام مƅ ونƄما يجب أن يƄ وجيةƅنوƄت
يل اƅمراجع ومعاوني  وذƅك عن طريق تنظيم إختبارات دورية تشمل ما هاƅمهنية دور في عملية اƅتقييم اƅمستمر ƅتأ

شرطا ƅإستمرار في يستجد من قضايا ومنها تƄنوƅوجيا اƅمعلومات بحيث يƄون اƅنجاح في هذƋ اإختبارات 
 .مزاوƅة اƅمهنة

I. 2-4-  رƃداƃمعلوماتقابة اƃوجيا اƃنوƂاخلية في ظل ت: 

شهد مفهوم اƅرقابة اƅداخلية تطورا تدريجيا ومهما متƄيفا مع اƅتطورات اƅمتزايدة في تƄنوƅوجيا اƅمعلومات، فاƅرقابة 
نما تطورت ƅتصبح مجموعة من اƅعناصر أو  اƅداخلية ƅم تعد مجرد وسائل تƄفل اƅمحافظة على اƅنقدية، وا 

رابطة اƅتي تضعها اإدارة اƅعليا ƅضمان تحقيق أهداف اƅوحدة اإقتصادية، وظهور اƅحاجة إƅى اƅمƄونات اƅمت
تفويض اƅسلطات ƅلمستويات اƅدنيا، ومن ثم مراقبتها ومحاسبتها في ضوء هذا اƅتفويض، فضا عن Ƅونها تمثل 

Ƅل تفصيلي ƅجميع عمليات بش اƅخارجية اأساس ƅعلم مراقبي اƅحسابات ƅعدم تناسب قيامهم بعملية اƅمراجعة
 .(1)اƅوحدة اإقتصادية

I. 2-4-1- داخليةƃرقابة اƃداخلية  :تعريف اƅرقابة اƅتي  ":ويقصد بنظام اƅسياسات واإجراءات اƅل اƄ
تتبعها اإدارة ƅلمساعدة في تحقيق أهدافها وضمان سير اƅعمل طبقا ƅسياسات اإدارة بما في ذƅك حماية 

Ƅتشاف اƅغش  Ƅتمال اƅسجات اƅمحاسبية واإعداد اƅمناسب ƅلبيانات اƅماƅية اƅتي اأصول ومنع وا  واƅخطأ ودقة وا 
 .(2)"يمƄن اإعتماد عليها

                                                           

بي اƅحسابات، دراسة إستƄشافية ƅعينة من مراقبي اƅحسابات باƅعراق، اƅمجلة اƅعربية ƅإدارة، طال اƅججاوي، تحليل أهمية عناصر اƅرقابة اƅداخلية ƅمراق  (1)
 .00، ص 0110، اƅقاهرة، مصر، 10، اƅعدد 00اƅمجلد 

 .001، ص 0110اƅناحية اƅعملية، اƅطبعة اƅثانية، دار وائل ƅلنشر، عمان، أردن،  -عبد اه خاƅد أمين، علم تدقيق حسابات  (2)
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على أن إستخدام أي مؤسسة ƅتƄنوƅوجيا اƅمعلومات يؤثر ( 00)فقد نص إيضاح معيار اƅمراجعة اأمريƄي رقم  
سجيل وتشغيل واƅترƄيز على اƅعمليات اƅماƅية، Ƅما بخلق وت على نظام اƅرقابة اƅداخلية وعلى Ƅيفية قيام اƅمؤسسة

ا بين نظم اƅرقابة على اƅتطبيقات ونظم اƅرقابة اƅعامة اƅشائعة اƅتي إستخدمها بين اإيضاح أيضا أن هناك إختاف
 .اƅمراجعون ƅسنوات عديدة سابقة

اإƅتزام بما  اƅخارجية ــة اƅمراجعةاإعتماد على اƅرقابة اƅداخلية في تنفيــذ عملي اƅخارجي اƅمراجع عندما يقرر  
 :(1)يلي

تحديد اإجراءات وسياسات هيƄل اƅرقابة اƅداخلية اƅمناسبة ƅلتأƄيدات اƅمحددة واƅتي من اƅمحتمل أن تمنع أو  -
 .تƄشف اأخطاء اƅمادية في هذƋ اƅتأƄيدات

اإعتبار اƅرقابة اƅيدوية واƅرقابة  ƅتحديد اƅرقابة وتنفيذ إختبارات هذƋ اƅرقابة يجب على اƅمراجع أن يأخذ في -
 .باƅحاسب اآƅي واƅتي تؤثر على مهمة معاƅجة اƅبيانات إƄƅترونيا

يجب على اƅمراجع إذا أراد اإعتماد على اƅرقابة اƅعامة أن يأخذ في اإعتبار تأثير اƅرقابة اƅعامة على  -
 .ƅرقابة اƅعامة ƅمعاƅجة اƅبيانات إƄƅترونياتطبيقات معاƅجة اƅبيانات إƄƅترونيا واƅمهمة ƅعملية اƅمراجعة وا

تهدف اƅرقابة اƅتطبيقية ƅمعاƅجة اƅبيانات إƄƅترونيا إƅى وضع إجراءات ƅلرقابة اƅمحددة على اƅتطبيقات  -
بأن جميع اƅعمليات مصرح بها ومسجلة وتمت معاƅجتها على اƅوج   اƅمحاسبية من أجل توفير تأƄيد معقول

 .اƅمناسب اأƄمل وصحيحة وفي اƅوقت

في ظل تƄنوƅوجيا اƅمعلومات فإن اƅعمل في اأنظمة اƅتقليدية واƅذي يƄون موزعا على اƅعديد من اƅموظفين  -
يستطيع اƅحاسوب إنجازƋ بمفردƋ، وباƅتاƅي فإن دمج اأنشطة وتوحيد اƅوظائف يعد أمرا متوقعا، نظرا ƅقدرة 

ƅعملية، ورغم دمج اƅعديد من اƅوظائف في نظام اƅحاسب اƅحاسب على معاƅجة اƅعديد من اƅجوانب اƅمرتبطة في ا
اƅتي تقوم عليها اƅرقابة اƅداخلية تبقى  فإن أهمية اƅرقابة اƅداخلية ƅم تتضاءل على اإطاق، واƅعوامل اأساسية

                                                           

: منشور على موقع, 000، ص 0110نة معايير اƅمراجعة، اƅهيئة اƅسعودية ƅلمحاسبين اƅقانونيين، ƅج  (1)
http:/WWW.SOCpa.org.sa./Au/au08/index.ht m   00/10/0100 00:11على. 
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 Ƌعناصر اأهم، وعلى أي حال فقد تعززت هذƅيات بوضوح تبقى اƅمسؤوƅواجبات وتحديد اƅذات أهمية، ففصل ا
مل واƅمفاهيم اƅرقابية اƅتقليدية باƅرقابة اƅموضوعية ضمن تƄنوƅوجيا اƅمعلومات وتلك اƅموجودة في اƅبنية اƅعوا

 :(1)اƅمادية ƅلحاسوب، ويمƄن تقسيم اƅرقابة اƅداخلية في بنية اƅحاسوب إƅى ثاثة أقسام

 عامةƃرقابة اƃا: 

اإستخدامات وضمان نزاهة اƅبرنامج  وتهدف هذƋ اƅرقابة إƅى اƅتأƄد من اƅتطوير اƅمناسب وتطبيق     
واƅملفات، اƅبيانات وعمليات اƅحاسب اآƅي، وتتميز اƅرقابة اƅعامة بƄونها ترتبط باƅبنية اƅتي  تم فيها تطوير 

 : اƅتي تعتمد على اƅحاسب و تتمثل اƅضوابط اƅرقابية اƅعامة في  وتشغيل وصيانة اƅنظم اƅمحاسبية

 .ل اƅبيانات اƅمحاسبية إƄƅترونياضوابط تنظيم عمل إدارة تشغي -

 .ƅلحاسب( اƅبرامج)اƅمادية  روغي( اأجهزة)ضوابط اƅمƄونات اƅمادية  -

 .ضوابط ƅمنع اƅوصول اƅمباشر ƅلحاسب أو اƅبيانات واƅملفات -

 .ضوابط ƅتطوير وتوثيق اƅنظام اإƄƅتروني -

اƅرقابة اƅعامة جميع برمجيات اƅحاسب واأجهزة  يجب أن تغطي  تعني أن  :اƅمناطق اƅرئيسية ƅلرقابة اƅعامةبينما 
 :اƅمادية وصيانتها، وتتم ممارسة اƅرقابة اƅعامة Ƅما يلي

إعداد اƅبرامج وتشمل اƅرقابة على هذƋ اƅمناطق باأمور اƅتاƅية تجزئة اƅمسؤوƅيات اƅمتعلقة بتصميم اأنظمة  -
ر عن طريق موظف مسؤول ومتابعة ذƅك عن وبرمجة اƅتشغيل واإشراف علي  وƄذƅك اƅموافقة على اƅتطوي

 .طريق اƅرقابة اƅداخلية

اƅمصرح بها في اƅبرنامج تعتمد هذƋ اƅمنطقة بدرجة Ƅبيرة على اƅرقابة اƅعامة  رتجنب وƄشف اƅتغييرات غي -
وتشمل هذƋ اƅرقابة وجود . على ملفات معينة، ويمƄن أن تƄون رقابة تطبيق Ƅل إستخدام في هذا اƅمجال أيضا

                                                           

(1)  ƅ يƅدوƅياإتحاد اƅدوƅتدقيق اƅ000، ص مرجع سابق ،ةلمحاسبين، معايير ا. 
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ووجود إجراءات ƅلتسجيل واƅتفتيش على محاوات اƅدخول إƅى اƅملفات غير اƅمصرح . مة سر ƅحماية اƅملفاتƄل
 .بها، وسامة اƅملفات اإحتياطية باإضافة إƅى اƅحماية اƅمادية ƅلملفات

 .اƅتأƄد من أن اƅتغيرات اƅتي أجريت على اƅبرامج قد تم فحصها بدرجة Ƅافية وتم توثيقها -
- Ƅ ذي يحدد تجنبƅعمليات اƅيل اƅرقابة إستخدام دƅا Ƌبرامج وتشمل هذƅتي قد تقع أثناء تنفيذ اƅشف اأخطاء ا

 .اإجراءات، وجدوƅة اƅعمل، واƅتدريب واإشراف على عمال اƅتشغيل
 .منع اƅتعديات غير اƅمصرح بها في ملفات اƅبيانات -
 .اإƅتزام بها اƅتأƄد من أن اƅبرامج قد تم وضعها بطريقة مناسبة وتم -
 .اƅتأƄد من اƅقيام باƅتوثيق اƅمناسب -
اƅتأƄد من إستمرارية اƅعمليات بإستخدام إجراءات اƅتشغيل اƅيدوي وحماية اƅمعدات من اƅحريق واƅمشاƄل  -

جراءات إسترجاع اƅبيانات في حاات اƅطوارئ واƄƅوارث باإضافة إƅى إتفاقيات اƅتأمين واƅصيانة  .اأخرى، وا 
 رقابةƃتطبيقية اƃا: 

حيث ترتبط باƅعمليات واƅبيانات اƅمستخدمة في اƅنظام اƅمحاسبي اƅذي يستخدم  اƅحاسب اآƅي، ƅذا تƄون      
متخصصة باƅنسبة Ƅƅل مجاات تطبيقها على حدة ويستخدم هذا اƅنوع من اƅرقابات ƅمتابعة إجراءات اƅتنفيذ يوميا 

ƅمحاسبية ودقة اƅسجات اƅتمال اƄد من إƄلتأƅ ،مبرمجƅيدوي واƅتشغيل اƅل من اƄ ناتجة منƅمسجلة فيها واƅقيود ا
و تنقسم اƅرقابة  اƅخارجي ويجب أن تƄون هذƋ اƅرقابة قوية تساهم في توفير اƅتأƄيد اƅذي يسعى إƅي  اƅمراجع

 : (1)اƅتطبيقية إƅى ثاث مجاات Ƅما يلي

 مدخاتƃرقابة على اƃمد :اƅبيانات اƅد من أن اƄتأƅتصريح حيث يتم اƅاملة وصحيحة وأن  قد تم اƄ خلة
بها بطريقة صحيحة وسليمة وأن اƅبيانات ƅم تفقد أو تخفى أو تمت اإضافة إƅيها أو تƄرر أو تم تغيرها 

 .بأي طريقة من طرق

                                                           

مواƄبة اƅمدققين اƅداخليين ƅمتطلبات تƄنوƅوجيا اƅمعلومات أنظمة اƅرقابة اƅداخلية في شرƄات اƅمساهمة اأردنية، مجلة اƅمنارة، عطا اه اƅحسبان، مدى   (1)
 .000جامعة آل اƅبيت، اأردن، ص ، 0110، 0، اƅعدد 00اƅمجلد 
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واƅرقابة على اƅمدخات تتضمن اƅرقابة على اƅمستخدم واƅمشتملة على اƅرقابة اƅمƄتبية ƅتفحص Ƅل اƅوثائق      
ية، ورقابة Ƅتابية ƅلتأƄد من إƄتمال أنواع معينة من اƅبيانات وتضيف اƅمعلومات ƅتنظيمها واƅتأƄد من اأصل

صحتها وترقيم اƅوثائق ترقيما متسلسا، واإجراءات اƅرسمية ƅلمصادقة على اƅعمليات واƅمثبتة خطيا، واƅرقابة 
ت اƅمراقبة ومطابقة اƅسجات اأصلية على نسخ اƅبيانات واƅمطابقة اƅيدوية أو اƅبرمجة ƅمجاميع حسابا
 .ƅلمدخات واƅمخرجات، باإضافة إƅى اƅرقابة على اƅبيانات اƅمسترجعة

  تشغيلƃرقابة على اƃا(جةƃمعاƃا:)  بيانات قد تمƅيد معقول بأن تشغيل اƄى إعطاء تأƅرقابة إƅا Ƌتهدف هذ
يع اƅعمليات تم تشغيلها Ƅما هو تنفيذƋ بحسب اƅغرض اƅموضوع Ƅƅل تطبيق من اƅتطبيقات بمعنى أن جم

مصرح  رمصرح بها وأن  ƅم يتم إضافة اي عمليات غي مصرح بذƅك، وأن  ƅم يتم إستبعاد أي عمليات
 .بها

 مخرجاتƃرقابة على اƃنتائج  :اƅتشغيل دقيقة وأن إستام اƅيد بأن نتائج اƄى إعطاء تأƅرقابة إƅا Ƌتهدف هذ
قط، وأهم إجراءاتها تتمثل في مقارنة اƅمجاميع اƅرقابية يتم من قبل اأشخاص اƅمصرح ƅهم بذƅك ف

ختبارها عن طريق مقارنتها مع  ƅلمخرجات مع اƅمجاميع اƅرقابية ƅلمدخات واإطاع على اƅمخرجات وا 
اƅمستندات اأصلية اƅمؤيدة ƅلعمليات باإضافة إƅى حصر توزيع اƅمخرجات على اإدارات ومراƄز اƅعمل 

ƅحق في ذƅها اƅ تيƅكا. 

ورقابة اƅمستخدم تƄون مصممة إختبار دقة وشمول اƅعمليات اƅمعاƅجة باƅحاسوب وعادة ما تƄون مصممة      
ƅلتأƄد من موثوقية مخرجات اƅحاسوب ويعد اƅتوثيق بين اƅمجاميع اƅرقابية اƅتي يوƅدها اƅحاسوب وبين اƅمجاميع 

في أنشطة رقابة اƅمستخدم، وفي بعض اƅنظم قد تقوم اƅتي تم وضعها أثناء إدخال اƅبيانات أحد اƅجوانب اƅهامة 
  .اأقسام اƅمستخدمة بتقييم مصداقية مخرجات قسم نظم اƅمعلومات عن طريق اإختبار واƅمراجعة اƅمƄثفة

I. 3- خارجيةƃمراجعة اƃمعلومات و مجاات إستخدامها في اƃوجيا اƃنوƂت: 

في عدد  اƅخارجي اƅعمل اƅيدوي من وجهة نظر اƅمراجعنظرا إختاف بيئة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات عن بيئة     
  .من اƅنقاط أدى إƅى وجود مخاطر في اƅرقابة اƅداخلية نتيجة إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات
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I. 3-1- داخليةƃرقابة اƃمعلومات على اƃوجيا اƃنوƂن توضيحها  :مخاطر إستخدام تƄ(1)باآتيو يم: 

 .من خاƅها تشغيل اƅبيانات بشƄل غير حقيقي وغير دقيق اإعتماد على برامج اƅنظم واƅتي يتم -

 .اƅفشل في إجراء تغييرات ازمة في اƅنظم واƅبرامج -

تضخم أثر اأخطاء اƅتي تحدث أثناء اƅتشغيل حيث يتم تشغيل اƅبيانات بصورة شاملة مما يؤدي إƅى تراƄم -
 .اأخطاء بصورة Ƅبيرة

ن فقد يقوم هؤاء بإساءة إستخدام اƅنظام أهداف غير مستحبة سوء اإستعمال من قبل مستخدمين مخوƅي -
 .وƄثيرا ما يƄون من اƅصعب تحديد فيما إذا Ƅان إستخدامهم ƅلنظام يتم ƅلقيام ƅتنفيذ مهامهم

I. 3-2- مراجعةƃخارجية إجراءات اƃمعلومات ظل إستخدامفي  اƃوجيا اƃنوƂمراجعة   :تƅيقصد بإجراءات ا
بها ƅتحقيق أهداف اƅمراجعة حيث يتم توضيح  ت اƅتي يجب على اƅمراجع اƅقيامطواتلك اƅممارسات أو اƅخ

 .(2)هذƋ اإجراءات في برنامج اƅمراجعة

، ƅذƅك فإن في اƅنظم اƅيدوية وتƄنوƅوجيا اƅمعلومات اƅخارجية وا توجد إختافات جوهرية بين إجراءات اƅمراجعة  
يجب أن تشتمل جميع مƄونات نظام اƅمعلومات اƅمحاسبي في ظل تƄنوƅوجيا اƅمعلومات  اƅخارجية اƅمراجعة

 .مثل اƅعاملين، اأجهزة، اƅبرمجيات وقواعد اƅبيانات

 (3) :على اƅترتيب ويمƄن تقسيم إجراءات اƅمراجعة في ظل تƄنوƅوجيا إƅى اƅمراحل اƅتاƅية   

 مبدييةƃمراجعة اƃخطوة في بداية   :اƅا Ƌمراجع بهذƅخطوة يقوم اƅا Ƌحاسوبي وتهدف هذƅنظام اƅتشغيل ا
ƅقاء اƅضوء على مدى  إƅى تƄوين فƄرة واضحة عن آƅية تدفق اƅعمليات داخل نظام اƅمعلومات اƅمحاسبي اآƅي وا 

                                                           

 .00، ص 0000، 00مجلة اƅمحاسب اƅقانوني اƅعربي، اƅعدد   (1)
 .00، ص ƅ0110مراجعة اƅداخلية في رفع Ƅفاءة اƅمعلومات اƅمحاسبية في بيئة اƅحاسوب، رساƅة ماجستير، جامعة حلب، سوريا، عبدو حمادة، دور ا  (2)
إدارة اƅمال  رؤى عمر Ƅناني، أثر إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات على Ƅفاءة عملية اƅتدقيق من وجهة نظر اƅمدققين في اƅمملƄة اƅعربية اƅسعودية، Ƅلية  (3)
 .00، ص 0101اأعمال قسم اƅمحاسبة، جامعة آل اƅبيت، اƅمملƄة اƅعربية اƅسعودية، رساƅة ماجستير، و 
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إستغال اƅحاسوب في عمليات اƅتشغيل وتحديد مدى إعتماد اƅتطبيقات اƅمحاسبية وماهية اƅضوابط اƅرقابية وتتم 
 :ع اƅخطوات اƅتاƅيةتبابإهذƋ اƅمرحلة 

جمع اƅمعلومات عن قسم اƅحاسوب مثل عدد اأفراد اƅعاملين ب  ومهامهم ومسؤوƅياتهم اأساسية، واƅتعرف  -
فتوضح  على اƅناحية اƅفنية ƅلحواسيب اƅمستخدمة Ƅذƅك ابد ƅلمراجع من اƅحصول على خريطة ƅموقع اأجهزة

 .Ƅيفية تواضعها داخل اƅقسم

 .اƅمحاسبية اأساسية اƅتي يتم تنفيذها بإستخدام اƅحاسوبتحديد اƅتطبيقات  -

نظام اƅمعلومات اƅمحاسبي وذƅك من خال تحديد مدى إستخدام اƅحاسوب في اƅتطبيقات  تحديد درجة أتمتة -
 .اƅمحاسبية وتحديد ما إذا Ƅان اƅحاسوب  يلعب دورا رئيسيا أو ثانويا في نظام اƅمعلومات اƅمحاسبي

  تزƃنظام ومن اأفضل  :امإختبارات احƅرقابة قبل تشغيل اƅمرحلة بفحص وسائل اƅا Ƌمراجع في هذƅيقوم ا
أن يشارك في وضع أساƅيب اƅرقابة اƅخاصة بهذا اƅنظام واƅهدف من هذƋ اƅمرحلة هو تحديد مواقع اƅقوة 

اƅتي يجب  تباراتاƅداخلية، وباƅتاƅي تحديد إمƄانية اإعتماد علي ، Ƅذƅك حجم اإخ واƅضعف في نظام اƅرقابة
اƅقيام بها وطبيعة اأدƅة اƅمراجعة اƅمطلوبة وتوقيت اƅقيام باƅمراجعة وتحديد اأنشطة واƅعمليات اƅتي تحتاج إƅى 

 .اƅترƄيز عليها، واƅتي يتم على أساسها تحديد حجم اإختبارات اƅتفصيلية

 تفايليةƃانية اإعتماد على إجراءات  :احختبارات اƄتحقق من إمƅمراجع بعد اƅثقة بها يبدأ اƅرقابة واƅا
باƅمرحلة اأخيرة ƅلمراجعة وهي أجزاء اإختبارات اƅتفصيلية وفحص مدى اƅثقة في تشغيل اƅبيانات وذƅك عن 

 :طريق

 .اƅتأƄد من أن اƅبيانات اأوƅية اƅتي تم تغذية اƅحاسوب بها هي اƅبيانات حقيقية وموثوق بها -

 .يل اƅبرنامج على اƅحاسوبإجراء مراجعة فجائية أثناء تشغ -

 .اƅتأƄد من أن مخرجات اƅنظام من اƅمعلومات سليمة ودقيقة ومتƄاملة -
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Ƅتماƅها فإن  يمƄن أن يؤƄد Ƅفاية وفعاƅية أدوات اƅرقابة، وفي هذƋ  اإذ      تبين ƅلمراجع دقة نتائج اƅتشغيل وا 
راجعة إضافية وباƅتاƅي تعديل برامج فيما إذا Ƅانت هناك ضرورة إجراء م اƅخارجي اƅخطوة يقرر اƅمراجع

   .اƅخارجية اƅمراجعة

I. 3-3- معلوماتƃوجيا اƃنوƂة احثبات في ظل إستخدام تƃأد: 

أية معلومات يستخدمها اƅمراجع ƅتحديد ما إذا Ƅانت اƅمعلومات اƅتي تم مراجعتها  ":تعرف اأدƅة على أنها     
ƅلعمل اƅميداني من اƅمراجع أن يجمع اأدƅة اƄƅافية اƅتي  ويتطلب اƅمعيار اƅثاƅث ."تتفق مع معايير موضوعة

تدعم اƅرأي اƅذي يتوصل إƅي  ويستطيع اƅمراجع من خال دمج اأدƅة طوال عملية اƅمراجعة أن يقرر متى يƄون 
 .ƅ(1)دي  إقتناع Ƅاف إصدار تقرير اƅمراجعة

ئية ƅذا أصبح ƅزاما على اƅمراجع أن يغير نظرا أن اأدƅة أصبحت أƄثر إƄƅترونية وا تترك مسارات مر      
، فاƅوحدة اإقتصادية وعمائها أو مورديها قد يستخدمون قنوات اƅخارجية أسلوب  عند تنفيذ عملية اƅمراجعة

إتصال ƅتنفيذ اƅعمليات إƄƅترونيا، Ƅƅن بعض اأدƅة اإƄƅترونية قد ا تƄون موجودة إا ƅفترة قصيرة، وقد يƄون 
ردادها بعد فترة زمنية محددة، وخصوصا إذا ما Ƅانت اƅملفات تتغير، واƅنسخ اإحتياطية من من اƅمتعذر إست

 .غير موجودة اƅملفات

اأخذ بعين اإعتبار اƅوقت اƅمتعلق حول اƅمعلومات اƅموجودة أو  اƅخارجي ƅذا يتوجب على اƅمراجع     
ختبارات اƅرقابة اƅمائمة، وعلى اƅمراجع اƅمتاحة عند تحديد طبيعة وتوقيت وحجم اإختبارات اƅمنوي تنف يذها، وا 

ر يقد تمت وفقا ƅلمعاي اƅخارجية توثيق اأمور اƅمهمة واƅتي توفر ƅ  قرائن ƅدعم رأي  وƄذƅك بأن عملية اƅمراجعة
ƅامل واƄƅل اƄشƅعمل باƅية، وعلي  أيضا تهيئة أوراق اƅدوƅمراجعةماƅعملية اƅ ي يوفر فهما عاماƄƅ خارجية فصلƅا 

 .في ظل تƄنوƅوجيا اƅمعلومات، وعلي  تسجيل اƅمعلومات اƅمتعلقة بتخطيط عملية اƅمراجعة في أوراق اƅعمل

اƅتي تم تنفيذها وƄذƅك تسجيل  ƅلنتائج  اƅخارجية إضافة ƅتسجيل  طبيعة وتوثيق ونطاق إجراءات اƅمراجعة     
، وعلى اƅمراجع أن يتبنى إجراءات مائمة م اƅحصول عليهاواإستنتاجات اƅمستخرجة من أدƅة اإثبات اƅتي ت

                                                           

(1)  ƅعربية اƅة اƄمملƅرياض، اƅلنشر، اƅ مربخƅديسطي، دار اƅقادر اƅامل، ترجمة محمد محمد عبد اƄمراجعة مدخل متƅوبك، اƅ فين أينز، جيمسƅسعودية، أ
 .000، ص 0110
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حفظ اأمن أوراق اƅعمل وƄذƅك ƅإبقاء عليها ƅفترة Ƅافية ƅمواجهة اإحتياجات اƅمهنية و  ƅلمحافظة على اƅسرية
ووفق اƅمتطلبات اƅقانونية واƅمهنية اƅمتعلقة بإبقاء اƅسجات فتوثيق عملية مراجعة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات، يعني 

، أو يتم اƅحصول عليها واإحتفاظ بها ƅعاقتها بعملية اƅخارجي ق اƅعمل اأساسية اƅتي يعدها اƅمراجعأيضا أورا
وتƄون أوراق اƅعمل على شƄل معلومات مخزنة في اأوراق، أو ملفات في وحدات اƅتخزين  اƅخارجية اƅمراجعة

 اƅخارجية راق اƅعمل في ظل اƅمراجعةفي اƅحاسب اآƅي وƄما هو اƅحال في عملية اƅمراجعة اإعتيادية فإن أو 
، اƅخارجية ƅتƄنوƅوجيا اƅمعلومات تحقق اƅعديد من اƅفوائد واƅتي منها اƅمساعدة في تخطيط وتنفيذ عملية اƅمراجعة

وتثبيت أدƅة اإثبات اƅناتجة عن عملية  اƅخارجية وƄذƅك تساعد في اإشراف واƅمتابعة على أعمال اƅمراجعة
 .ƅ(1)مراجعاƅمراجعة ƅدعم رأي ا

وفيما يتعلق بشƄل ومضمون أوراق اƅعمل ƅمراجعة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات فأنهما يتوقفان على عدة أمور      
 :(2)أهمها

 .طبيعة اƅمهمة اƅمƄلف بها اƅمراجع -
 .نوع تقرير اƅمراجع -
 .طبيعة وتعقيدات أعمال اƅمنشأة -
 .طبيعة وحاƅة اƅنظام اƅمحاسبي ƅلمنشأة -
 .ƅة اƅنظام اƅرقابي اƅداخلي ƅلمنشأةطبيعة وحا -
 .اƅتوصية واإشراف ومتابعة اأعمال اƅتي يقوم بها اƅمساعدون -
 .اƅمنهجية واƅتقنية اƅمستعملة في عملية اƅمراجعة -

 :وتتضمن أوراق اƅعمل ƅمراجعة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في اƅعادة ما يلي     
ام اƅمحاسبي ƅلمؤسسة موضوع اƅمراجعة، وتفاصيل دراسة نظام تفاصيل اƅدراسة اƅتي قام بها اƅمراجع ƅلنظ -

 .اƅرقابة اƅداخلية
                                                           

نة، عام حمدان، مدى إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في عملية اƅتدقيق وأثر ذƅك على اƅحصول على أدƅة ذات جودة عاƅية تدعم اƅرأي طال حمدو   (1)
ƅية ، Ƅلية اƅعلوم اƅما0110مجلة اƅجامعة اإسامية، اƅمجلد اƅسادس عشر، اƅعدد اأول، يناير . اƅفني اƅمحايد ƅلمدقق حول مدى عداƅة اƅقوائم اƅماƅية

 .00:11على  00/10/0100يوم  WWW.iugaza.edu.ps/ar/periodical/articles، متاحة على اƅموقع 000واƅمصرفية، ص 
 . 000بق، ص عة، مرجع سااƅهيئة اƅسعودية ƅلمحاسبين اƅقانونيين، ƅجنة معايير اƅمراج (2)

http://www.iugaza.edu.ps/ar/periodical/articles%20يوم%2022/03/2013
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 .تفاصيل تخطيط اƅمراجعة اƅذي تم اƅقيام ب ، وأسباب اƅقرارات اƅتي أتخذت -

 .اƅتقييم اƅمبدئي ƅلنظام اƅمحاسبي ونظام اƅرقابة اƅداخلية -

ومن إختبارات  ؤسسةاجعة من اƅنظم بها في اƅمقرار اƅمراجع باƅنسبة ƅمدى حصوƅ  على أدƅة وقرائن اƅمر  -
ختبارات اƅتحقق اƅتفصيلية اƅتي يقوم بها اƅمراجع  .اƅمراجعة اƅتحليلية وا 

تفاصيل عمل اƅمراجعة اƅتي تم تنفيذها، متضمنة ماحظات عن اأخطاء أو اإستثناءات اƅتي تم إƄتشافها  -
 .واƅخطوات اƅتي إتخذت ƅمعاƅجتها

إقتناع  بأدƅة وقرائن اƅمراجعة اƅتي حصل عليها وأسباب هذƋ  وصل إƅيها اƅمراجع عن مدىاƅنتائج اƅتي يت -
 .نتائج

ملخص باƅنقاط اƅهامة اƅتي تؤثر على اƅقوائم اƅماƅية وتقرير اƅمراجعة على أن يبين اƅملخص Ƅيف تمت  -
 .معاƅجة هذƋ اƅنقاط

I. 3-4- مراجعةƃي  اƃخارجية طرق وأساƃا ƃنوƂمعلوماتفي ظل إستخدام تƃوجيا ا: 

I. 3-4-1- مراجعةƃخارجية طرق اƃمعلومات اƃوجيا اƃنوƂفي ظل إستخدام ت:  

 : اƃمراجعة اƃمخططة واƃمراجعة اƃفجايية

ƅذƅك . تتمثل اƅمراجعة اƅمخططة واƅمراجعة اƅفجائية في إتمام إجراءات Ƅل من اƅمراجعة اƅداخلية واƅخارجية   
اج إƅى تخطيط مسبق من خال اƅتنسيق بين اأطراف اƅمختلفة، وƄذƅك نجد في أغلب اأحيان أن اƅمراجعة تحت

إخطار إدارات اƅفروع ƅتوفير اƅمستندات اأصلية اƅازمة ƅعملية اƅمراجعة وƄذƅك تحديد اƅوقت اƅازم من اƅحاسب 
ي  اƅمراجعة اآƅي ƅفحص اƅبرامج واƅملفات وما إƅى ذƅك، وهذا اƅنوع من اƅمراجعة يتطلب جدوا معينا ويطلق عل

اƅمخططة، بينما اƅمراجعة اƅفجائية فهي عملية فحص غير مجدوƅة حيث يسيطر اƅمراجع على Ƅافة عمليات 
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من سامة ودقة عمليات معاƅجة اƅبيانات وƅذƅك تفيد اƅمراجعة اƅفجائية في تحقيق ما  اƅمنشأة بهدف اƅتحقق
 :(1)يلي

يƄون ƅدى  ظروف يأمل أن تƄون عادية، وباƅتاƅيتوفير اƅفرصة ƅلمراجع ƅفحص عمليات مؤسسة خال  -
 .اƅمراجع تصور جيد عن اإجراءات اƅجاري إتباعها

 .عدم إعطاء اƅفرصة ƅلمتاعبين إخفاء إختاساتهم -

وƅنجاح اƅمراجعة اƅمخططة واƅمراجعة اƅفجائية فإن ذƅك يعتمد على وجود مسار جيد ƅلمراجعة بدءا      
نته  اƅخارجية حيث يعتبر مسار اƅمراجعة. اء باإفصاح عن اƅبيانات في اƅتقارير اƅماƅيةباƅمستندات اأصلية وا 
 .أهم وسائل اƅرقابة اƅوقائية

I. 3-4-2- مراجعةƃي  اƃخارجية أساƃمعلومات اƃوجيا اƃنوƂفي ظل إستخدام ت: 

ئم اƅماƅية وفي إن مسؤوƅية اƅمراجع فيما يختص بخدمات اƅمراجعة تنحصر بإبداء اƅرأي في سامة اƅقوا     
وبصفة عامة  .وƄذƅك اƅتغييرات في مرƄزƋ اƅماƅي ؤسسةمدى عداƅة تمثيلها ƅلمرƄز اƅماƅي ونتيجة أعمال اƅم

جراءاتها تتأثر بطبيعة مقومات اƅمراجعة اƅتي  اƅخارجية يمƄن اƅقول أن خطوات مراجعة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات وا 
احية وƄذƅك تتأثر بأسلوب عملية اƅمراجعة من ناحية أخرى حيث تتفق مع طبيعة تشغيل اƅعمليات إƄƅترونيا من ن

 :(2)يوجد ثاثة أساƅيب ƅمراجعة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات وهي

أسلوب يتجاهل وجود اƅحاسب اآƅي عند اƅقيام بعملية اƅمراجعة ويعرف بإسم أسلوب اƅمراجعة حول اƅحاسب  -
 .اآƅي

اآƅي ويقصد ب  أن اƅحاسب اآƅي وبرامج  سوف ينظر ƅها  أسلوب يطلق علي  اƅمراجعة من خال اƅحاسب -
Ƅهدف ƅلمراجعة، بمعنى أن اƅمراجع يرƄز على اƅحاسب اآƅي وبرامج  مباشرة وƅيس فحص اƅنتائج 

 (.اƅمخرجات)
                                                           

 .000 -000أحمد حلمي جمعة، مرجع سابق، ص ص،   (1)
، ص ص 0111دار اƅثقافة ƅلنشر واƅتوزيع، اƅطبعة اأوƅى، عمان، اأردن،  -اإجراءات -حسين اƅقاضي، حسين أحمد دحدوح، تدقيق اƅحسابات  (2)

00- 00 
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 .باƅحاسب اآƅي ويقصد ب  أن  اƅحاسب اآƅي وبرامج  تستخدم Ƅأداة من أدوات اƅمراجعة أسلوب اƅمراجعة -

 :إختيار اأسلوب في اƅمراجعة يعتمد على عدة عوامل من أهمها حيث أن  

Ƅƅترونيا باƄƅامل ويغطي جميع اƅعمليات، أو جزئيا بحيث إمستوى اƅتƄنوƅوجيا اƅمستخدم فيما إذا Ƅان اƅنظام  -
 .تستخدم اƅتƄنوƅوجيا في بعض اƅعمليات

اƅرغم من إستخدامها ƅتƄنوƅوجيا اƅمعلومات على  ؤسساتنوعية اƅدفاتر واƅسجات اƅمحتفظ بها فمثا بعض اƅم -
 .في جميع عملياتها، إا أنها تقوم باإحتفاظ باƅسجات واƅمستندات وجميع اƅحسابات بشƄل عادي

 :اƃمراجعة حول اƃحاس  اآƃي 

ئم بدراسة إجراءات اƅرقابة اƅداخلية وتقييمها، وبمراجعة عناصر اƅقوا اƅخارجي طبقا ƅهذا اأسلوب يقوم اƅمراجع
اƅماƅية متبعا نفس اƅخطوات اƅمتعارف عليها عند مراجعة اƅنظم اƅمحاسبية اƅيدوية، بمعنى أن  يتجاهل وجود 
 ,اƅحاسب اآƅي وا يستخدم  في عملية اƅمراجعة أي أن  ا يختبر إجراءات اƅرقابة اƅخاصة باƅنظام اإƄƅتروني

دة من اƅجهاز عند تطبيق إجراءات اƅمراجعة ويتم ذƅك بأن سواء أƄانت رقابة آƅية أو رقابة يدوية وا يحاول اإفا
 Ƌهذƅ مستندات اأصليةƅحصول على اƅى نهايتها عن طريق اƅعمليات من بدايتها إƅمراجع بإختبار بعض اƅيقوم ا

Ƅ تيƅمخرجات اƅيها باƅتي توصل إƅنتائج اƅنهاية ثم يقوم بمقارنة اƅى اƅبداية إƅعمليات ومراجعتها يدويا من اƅان ا
 .(1)إƄƅترونيا ؤسسةقد تم اƅوصول إƅيها بوساطة إدارة اƅم

وحتى يتمƄن اƅمراجع من اƅقيام بعملية اƅمراجعة حول اƅحاسب اآƅي يجب أن تƄون جميع اƅمستندات    
اƅحصول عليها وجميع تقارير اƅمخرجات في صورة مفصلة ومقروءة، وبصفة عامة  اأصلية اƅتي يرى ضرورة

 :خل اƅمراجعة حول اƅحاسب اآƅي إذا توافرت اƅشروط اآتيةيمƄن إستخدام مد

يجب أا  ؤسسةأن  يتم اإحتفاظ باƅمستندات اأصلية ƅمدة Ƅافية، وهذا باƅنسبة ƅلمستندات اƅتي تنشأ داخل اƅم -
 .تƄون بلغة اآƅة

                                                           

 .00حسين اƅقاضي، حسين أحمد دحدوح، مرجع سابقن ص   (1)
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ي يرى ضرورة أن  يتم ترتيب اƅمستندات وحفظها بصورة سليمة تمƄن اƅمراجع من إيجاد اƅمستندات اƅت -
 .اƅحصول عليها ƅلقيام بعملية اƅمراجعة

 .أن تƄون اƅمخرجات مفصلة بدرجة Ƅافية تمƄن اƅمراجع من تتبع عملية معينة من بدايتها إƅى نهايتها -

 (1) :ويتميز أسلوب اƅمراجعة حول اƅحاسب اآƅي باآتي  

نخفاض تƄلفة أدائ  -  .بساطة وسهوƅة خطوات  وا 

 .خال مراجعة بيانات فعلية بدا من أرقام إفتراضيةيمƄن تنفيذƋ من  -

 .يتطلب أداؤƋ قليل من اƅمهارات واƅتدريب على عمليات اƅحاسب اآƅي -

 .يتطلب اƅقليل من اƅمساعدة من موظفي قسمي اƅحسابات ومعاƅجة اƅبيانات إƄƅترونيا -

أن اƅمراجع عندما يستخدم هذا اأسلوب : وبرغم تلك اƅمزايا فإن هذا اأسلوب يعاني من عيوب عديدة أهمها     
ا يقوم بعمل اإختبارات اƄƅافية ƅعملية اƅفحص، Ƅما أن  يتجاهل وسائل اƅرقابة على معاƅجة اƅبيانات اƅمصممة 

وƅم يستبعد  ؤسسةإختبار بعض اƅحاات فعلى سبيل اƅمثال يمƄن أن تƄون هناك مشƄلة فصل موظف من اƅم
اد إستخدام هذا اأسلوب ا يستخدم اƅحاسب اآƅي في عملية اƅمراجعة وذƅك إعتم أيضا في ظل ياƅرئيس  ملف

 .اƅمراجع على اƅعمليات اƅيدوية

 

 

 

 

 

                                                           

 .000حلمي جمعة، مرجع سابق، ص  أحمد  (1)
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 .توضيح ƅخطوات عملية اƅمراجعة حول اƅحاسب اآƅي(: 10)اƅشƄل رقم 

                                               
 ملف رئيسي   ملفات اƅعمليات                                                               

 قبل اƅتحديث                                                                                 
    إجراءات اإختبارات      

 اƅرقابة ƅلعمليات اƅمختارة        
           

 اƅحاسب اآƅي   
 

                                                        
                                                                    

 تحديث اƅملف اƅرئيسي               تقارير اƅمخرجات اƅنتائج اƅيدوية 
  مقارنة                            

                                                                                                                  
ثناء على اƅقباني، مراجعة نظم تشغيل اƅبيانات إƄƅترونيا، اƅدار اƅجامعية، اإسƄندرية، مصر، :  :اƅمصدر
 01، ص 0110
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 :اƃمرجعة من خال اƃحاس  اآƃي 

آƅي وبرامج  هدفا ƅلمراجعة وذƅك عند تطبيق إختبارات اإƅتزام طبقا ƅهذا اأسلوب يعتبر اƅمراجع اƅحاسب ا     
واإختبارات اأساسية، ويقوم هذا اأسلوب على مفهوم مفادƋ أن  إذا Ƅانت اƅبيانات اƅمدخلة صحيحة وƄانت 
عملية تشغيلها صحيحة فإن اƅمخرجات ستƄون باƅضرورة صحيحة وهذا اƅمفهوم يمƄن أن يƄون سبب  ترƄيز 

إتباع هذا اأسلوب على بيانات اƅمدخات وعلى عمليات تشغيلها، وبوج  عام توجد عدة  داƅمراجعين عنإهتمام 
 :(1)طرق ƅلمراجعة من خال اƅحاسب اآƅي من أهمها

تهدف هذƋ اƅطريقة إƅى إختبار مدى صحة برامج اƅعميل، وتحديد قدرتها   :مجموعة اƃبيانات احختبارية -
ويتم ذƅك بأن يقوم اƅمراجع بإعداد . ييز بين اƅعمليات اƅصحيحة وغير اƅصحيحةعلى إƄتشاف اأخطاء واƅتم

عدد معين من اƅعمليات اƅصورية، مشابهة ƅعمليات اƅعميل اƅفعلية، ثم يقوم بتشغيلها مستخدما برامج اƅعميل 
اأخطاء  وأجهزت  اإƄƅترونية، ويجب أن تحتوي اƅعمليات اƅصورية اƅتي تخضع ƅإختبار على جميع أنواع

إجراءات اƅرقابة  اƅمحتمل وقوعها في مثل هذا اƅنوع من اƅعمليات اƅفعلية وذƅك حتى يتمƄن اƅمراجع من تقييم
اƅوضعية اƅتي تدخل في تصميم برامج اƅعميل، ويجب أن يراعي عند ترميز اƅعمليات اƅصورية اƅخاضعة 

ها اƅعميل في ترميز اƅعمليات اƅفعلية وذƅك حتى ƅإختبار عدم إتباع نفس أساƅيب اƅترميز اƅعادية اƅتي يستخدم
ى اƅمراجع إحتمال تعديل اƅسجات واƅعمليات اƅفعلية اƅخاصة باƅعميل نتيجة تشغيل اƅعمليات اƅصورية فيتا

 .(2)اƅخاضعة ƅإختبار
 

 

 

 

                                                           

 .0-00، ص 010أمين اƅسيد أحمد ƅطفي، مراجعة وتدقيق نظم اƅمعلومات، اƅدار اƅجامعية، اإسƄندريةن مصر،   (1)
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 .يوضح مجموعة اƅبيانات اإختبارية(: 10)اƅشƄل رقم 

 عمليات إختبار اƅمدخات              ƅلمراجع              اƅنتائج اƅمتوقعة 
 إختبار إجراءات اƅرقابة                         اƅرئيسية  ةاƅرقابإجراءات 

           اƅرئيسية                                              واƅتي تعتمد على فهم  
 

 
 ملفات رئيسية تطبيقات ƅلحاسب   برامج اƅ                ملفات اƅعمليات                 
              

 
 

 نتائج إختبار اƅرقابة           
 

 
 
 

 عقد مقارنة        
 بواسطة        
 اƅمراجع       

 
  إختافات بين اƅمخرجات اƄƅلية وا

 عةاƅنتائج اƅمتوقعة ƅلمراج  
     
 

  000، صمرجع سابقثناء على اƅقباني، : اƅمصدر
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وفقا ƅهذا اأسلوب يتم إستخدام بيانات اƅعميل اƅحقيقية اƅتي يتم إعادة معاƅجتها عن  :توازيةاƃمحاƂاة اƃم -
مج اƅحاسب اآƅي اƅخاصة باƅمراجع، وتشتمل هذƋ اƅبرامج على عدد من برامج اƅحاسب اآƅي طريق إستخدام برا

يتم اƅحصول عليها من إستخدام  اƅمتخصصة اƅتي يتم تصميمها أداء نفس اƅعمليات ويتم إستخراج اƅنتائج اƅتي
برامج اƅعميل، ومن ثم مقارنة مخرجات اƅنظام واƅذي يستخدم في  اƅعميل برامج  اƅخاصة مع مخرجات اƅنظام 

اƅعامة ƅلمراجعة، حيث يعد هذا اأسلوب بمثابة إختبار فعلي ƅبيانات  اƅذي إستخدم في  اƅمراجع مجموعة اƅبرامج
من تتبع تدفق اƅعمليات اƅفعلية عبر مراحل معاƅجتها اƅمختلفة، وƄشف اأخطاء  اƅعميل حيث أن  يمƄن اƅمراجع

 .واƅغش إن وجدت

، ويمƄن ةويمƄن تطبيق أسلوب اƅمحاƄاة اƅمتوازية في أوقات مختلفة من اƅسنة اƅماƅية موضع اƅمراجع     
ل ويمƄن تطبيق  من خال إستخدام  في إعادة معاƅجة بيانات تاريخية، وهو ا يؤدي إƅى تلف ملفات اƅعمي

حاسب إƄƅتروني خارجي ومستقل عن حاسب اƅعميل، ويعد من أفضل اأساƅيب اƅمطبقة في إƄتشاف اƅتعديات 
 .غير اƅمصرح بها في اƅبرامج

نظرا Ƅƅون ( اƅمستندات)ويمتاز هذا اأسلوب بتمƄين اƅمراجع من متابعة اƅعمليات إƅى مصادرها اأصلية      
تستخدم من خاƅ  هي اƅبيانات اƅحقيقية، باإضافة إƅى إمƄانية اƅمراجع من زيادة حجم اƅعينة زيادة  اƅبيانات اƅتي

Ƅبيرة وبتƄاƅيف ضئيلة نسبيا، إا أن هذا اأسلوب يعاب علي  Ƅƅون  يستغرق وقتا طويا وجهدا Ƅبيرا، ويحتاج 
 .(1)برامج اƅمحاƄاة إƅى تƄلفة Ƅبيرة ويتطلب من اƅمراجع توافر اƅخبرة اƄƅافية إعداد

 

 

 

 

                                                           

هات اƅحديثة في اƅرقابة واƅمراجعة مع اƅتطبيق على بيئة اƅحاسبات اإƄƅترونية، اƅدار اƅجامعية، اعلي عبد اƅوهاب نصر، شحاتة اƅسيد شحاتة، اإتج  (1)
 .000، ص 0110اإسƄندرية، مصر، 
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 .يوضح أسلوب اƅمحاƄاة اƅمتوازية(: 10)اƅشƄل رقم 

 عمليات اإنتاج                        اƅملفات                               
 اƅرئيسية              
 

                                                                                          
 يقوم اƅمراجع                                                                                          

 بإعداد برامج           قبل برنامج معد من                                 برامج اƅعميل              
 ƅمحاƄاة Ƅل أو                اƅمراجع                                                                  

 جزء من برامج                                                                                  
 اƅعميل                                                                                            

 
 نتائج اƅمراجعة اƅعميلنتائج      
 
 

                      
 يعقد اƅمراجع اƅمقارنات بين مخرجات برامج                                

 اƅعميل وفهم نظام اƅعميل من خال اƅمحاƄاة                                
 اƅمتوازية                                           

 
 تقارير توضح اƅفروق و اإختافاتإعداد  

                         
       

                           000مرجع سابق، ص ثناء علي اƅقباني، :اƅمصدر
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 :(1)وتتضمن اƅخطوات اƅتاƅية: شبƂة احختبارات اƃمتƂاملة
عدم معرفتها من قبل موظفي اƅحسابات ƅدى  ةƅحسابات اƅوهمية بمعرفة اƅمراجع شريطإنشاء مجموعة من ا -

 .اƅعميل

يقوم اƅمراجع بإدخال عمليات مسبقة خال عمليات معاƅجة اƅبيانات، وفي نفس اƅوقت يقوم موظفو اƅعميل  -
 .قيقيةتنفيذ هذƋ اƅعمليات Ƅما ƅو Ƅانت حب

عن هذƋ اƅعمليات اƅوهمية، من خال فحص اƅمراجع ƅلمخرجات يقوم اƅمراجع بفحص اƅنتائج اƅمترتبة  -
اƅتقارير )اƅمطبوعة ƅمحتويات ملفات اƅحاسب اآƅي وƅعمليات معاƅجة اƅبيانات اƅمستخدمة في تحديثها 

ومقارنة هذƋ اƅمخرجات مع اƅنتائج اƅمتوقع  اƅحصول عليها من معاƅجة بيانات اƅعمليات اƅوهمية، ( واƄƅشوفات
وا شك أن هناك مزايا عديدة ƅشبƄة . ستفسار عن اإختاف بين اƅمخرجات اƅفعلية واƅمتوقعةومن ثم اإ

اإختبارات اƅمتƄاملة فهي تمƄن اƅمراجع من إختبار Ƅل من اƅخطوات اƅمحاسبية واإجراءات اƅمستخدمة خال 
ƅجة بيانات عمليات اƅوهمية موضوع مؤسسةمعاƅبيانات اƅد إخضاع اƄما أنها تؤƄ ، يبƅنفس اأساƅ اإختبار

ويتمثل تƄامل هذا اƅنوع . اƅرقابية اƅموجودة ببرامج اƅحاسب اآƅي اƅمستخدمة في معاƅجة بيانات اƅعميل اƅحقيقية
من اإختبارات في إمƄانية خلق اƅبيئة اƅتي تسمح بفحص Ƅافة اƅعمليات اƅتي تقوم بأدائها أدوات أو أقسام 

ƅتي تحدث نت مؤسسةاƅمختلفة واƅبيعاƅإصدار فواتير اƄ محاسبيةƅمعلومات اƅمخرجات نظام اƅ يجة. 

 أما اƅعيوب اƅمرتبطة بشبƄة اإختبارات اƅمتƄاملة فتتمثل في أن  ابد من إستخدام عمليات وهمية يجب إزاƅة     
ند وƅعاج ذƅك يمƄن تمييز اƅعمليات اƅوهمية برموز خاصة ع ؤسسةآثارها حتى ا يتأثر اƅمرƄز اƅماƅي ƅلم

إدخال بياناتها ƅلمعاƅجة باƅحاسب اآƅي ويتطلب ذƅك اƅتعاون بين Ƅل من اƅمراجع وقسم معاƅجة اƅبيانات وقسم 
 .اƅمحاسبية اƅمحاسبة ومن ثم إعداد اƅقيود اƅعƄسية ƅلقيود اƅوهمية في آخر مرحلة من مراحل اƅدورة

     ƅعملية معاƅ ما أن هذا اأسلوب ينطوي على إختبارات شاملةƄ محاسبية عن تلك اإختباراتƅمعلومات اƅجة ا
أسلوب اƅمراجعة حول اƅحاسب اآƅي خصوصا إذا تم إستخدام طريقة شبƄة  اƅتي يقوم بأدائها اƅمراجع في ظل

نخفاض اƅتƄلفة اƅخاصة بأدائها وذƅك يمƄن اƅمراجع من  اإختبارات اƅمتƄاملة، حيث تتميز بجدوى إستخدامها وا 

                                                           

 .0-00ن اƅسيد أحمد ƅطفي، مرجع سابقن ص أمي  (1)
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أƄثر Ƅمراجع ƅنظم اƅمعلومات اƅمحاسبية ويƄون ذƅك في موقف يساعدƋ على تقديم خدمات  أداء وظيفت  بفاعلية
أفضل ƅعمائ ، وباƅرغم من ذƅك فإن هذا اأسلوب ينطوي على اƅعديد من اƅعيوب، فهو يتطلب جهدا Ƅبيرا من 

ƅافية بعمليات اƄ مراجع بمهاراتƅمام اƅما يتطلب إƄ محاسبةƅبيانات واƅجة اƅي، أيضا موظفي معاƅحاسب اآ
محدودية نطاق اƅمعلومات اإƄƅترونية عند اƅفحص إذ أن اƅفحص ا يتضمن Ƅل اƅحاات اƅمحتمل حدوثها عند 

 .معاƅجة اƅبيانات

 :اƃمراجعة بإستخدام اƃحاس  اآƃي 

ة سطة برامج اƅمراجعاوفقا ƅهذا اأسلوب فإن اƅمراجع يقوم بمراجعة أنظمة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات بو      
ويقوم هذا اأسلوب على إستخدام اƅحاسب في تنفيذ  اإƄƅترونية، وهذƋ اƅبرامج مصممة ƅتنفيذ عملية اƅمراجعة

إختبارات اƅتأƄد من إنسجام ومعقوƅية اƅحسابات واƅعمل اƅمحاسبي، ومن معقوƅية اƅنتائج اƅتي توصل إƅيها 
مƄن تنفيذ هذا اأسلوب بإستخدام أحد اƅمراجع وذƅك عن طريق اƅمقارنة ودراسة تطور بعض اƅعناصر، وي

 (1) :اأسلوبين اƅتاƅيين

 خااةƃمراجعة اƃبرامج ا: 

ووفقا ƅهذا اأسلوب يقوم مصممو برامج اƅعميل أو غيرهم من اƅعاملين بنظم معاƅجة اƅمعلومات بƄتابة      
ها اƅمراجع اƅخارجي في برامج خاصة ƅتحليل ملفات اƅمعلومات، ويعد هذا اأسلوب أحد اأساƅيب اƅتي يستخدم

أداء أغراض محددة في عملية اƅمراجعة، حيث تعد هذƋ اƅبرامج في ضوء نظام اƅمعلومات اƅخاص Ƅƅل عميل، 
حتى يتسنى اƅحصول على اƅبيانات اƅمخزنة في شƄل مقروء ƅلحاسب، وعند اإستعانة بمصممي اƅبرامج ƅلعميل 

 .ن إجراء تحقيق إضافي ƅمدى سامة تعليمات هذƋ اƅبرامجا بد ƅلمراجع م إعداد برامج اƅمراجعة اƅخاصة

 :وتشمل عملية إعداد اƅبرامج اƅخاصة باƅمراجعة على مجموعة من اƅخطوات وهي     

 .تحديد أهداف مهمة اƅمراجعة اƅتي يمƄن أن يحققها اƅبرنامج -

جراءاتها -  .إعداد قائمة بتفاصيل اƅعملية اƅازمة ƅتحقيق أهداف اƅمراجعة وا 
                                                           

 .000، ص 0000محمد، أساسيات اƅمراجعة في ظل نظم اƅتشغيل اإƄƅتروني ƅلبيانات، دار اƅجامعة اƅجديدة ƅلنشر، اإسƄندرية، مصر،  لسمير Ƅام  (1)
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ست -  .اƅمخرجات خراجإعداد خريطة تدفق خطوات إدخال ومعاƅجة اƅبيانات وا 

إعداد اƅبرنامج على ضوء خريطة تدفق اƅنظام وبلغة يقبلها نظام اƅحاسب اƅمستخدم في معاƅجة اƅبيانات ƅدى  -
 .اƅعميل

 .وتنفيذ إجراءاتها إختيار اƅبرنامج واƅتحقق من خلوƋ من اأخطاء ومن ثم اƅتأƄد من تحقيق  أهداف مهمة -

مƄانية اƅوصول إƅى اƅبيانات اƅمخزنة بلغة      ويمتاز هذا اأسلوب بإستقاƅيت  وحياد خطوات إعداد اƅبرنامج وا 
 .اƅحاسب، Ƅما أن  يساعد في اƅتاؤم واƅتƄييف مع اƅنظام

رتفاع تƄلف      ذƋ اƅبرامج تƄون محدودة خاصة وأن ه ت إا أن  يعاب علي  إستغراق  ƅلوقت اƅطويل في إعدادƋ وا 
اإستخدام من قبل اƅمراجع وƅعمل واحد خال فترة محددة، اأمر اƅذي يتطلب ضرورة تعديلها حتى تتماشى مع 

 .أي تغيرات مستقبلية في نظم معاƅجة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات اƅتي يتبعها هؤاء اƅعماء

 عامةƃمراجعة اƃبرامج ا: 

من قبل شرƄات اƅمحاسبة واƅمراجعة وموردو اƅبرامج واƅحاسبات، بحيث عبارة عن برامج يتم تصميمها      
تمƄن اƅمراجع من إستخدامها في مراجعة أنواع مختلفة من تƄنوƅوجيا اƅمعلومات، بغض اƅنظر عن نوع اƅتنظيم 

ل هذƋ اƅبرامج اƅمراجع من إستخدامها ƅتنفيذ مختلف مهمات عملية اƅمراجعة وبشƄل مستق أو اƅصناعة، وتمƄن
 .عن برامج اƅعميل اƅخاضعة ƅلمراجعة

وحيث أن مجموعة اƅبرامج اƅعامة تهدف إƅى عدد مختلف من اƅمهام واƅخطوات اƅتي يقوم بها اƅمراجع،      
ƅذƅك يحتاج اأمر إضافة مواصفات خاصة بمتطلبات Ƅل تطبيق محاسبي حتى تتاءم وظائف هذƋ اƅتطبيقات 

باƅعميل، وعلى اƅرغم من ذƅك فإن إضافة وعمل تلك اƅتعديات يمثل عبئا  مع متطلبات عملية اƅمراجعة اƅخاصة
 .ضئيا باƅمقارنة مع اƅجهد واƅوقت واƅتƄلفة اƅازمة إعداد برنامج تدقيق خاص Ƅƅل عميل

باإضافة ƅذƅك فإن من مزايا هذا اأسلوب إستقال اƅمراجع عن موظفي اƅعميل، وتقليل إحتياج اƅمدقق      
وƄذƅك تميز برامج اƅمراجعة اƅعامة بقدر من اƅمرونة ظم اƅمعاƅجة أو اƅتدريب اƅخاص في هذا اƅمجال، ƅخبراء ن

 .مما يتيح إستخدامها أƄثر من مرة وفي أƄثر من عملية مراجعة
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إا أن  يعاب على هذا اأسلوب في Ƅون برامج اƅمراجعة اƅعامة تƄون مصممة أساسا ƅمراجعة اƅبيانات      
طريقة تتابعية في اƅملفات، Ƅما أن  في ظل غياب مثل هذا اƅتتابع يƄون من اƅصعب إستخدام هذƋ اƅمرتبة ب

 .(1)اƅبرامج، Ƅما أن  ينظر إƅى اƅنتائج وصحتها دون اƅنظر إƅى Ƅفاءة اƅمعاƅجة بصفة عامة

I. 3-5- معلوماتƃوجيا اƃنوƂتقرير مراجعة ت: 

Ƅين اƅمراجع من إبداء رأي  حول عداƅة عرض اƅقوائم اƅماƅية هو تم اƅماƅية إن اƅهدف من مراجعة اƅبيانات     
وتمثيلها ƅنتيجة أعمال اƅمؤسسة ومرƄزها اƅماƅي وتدفقاتها اƅنقدية، حيث إن اƅمسؤوƅية اƅرئيسية عن إعداد اƅقوائم 

اƅبيانات  اƅماƅية وتصويرها تقع على عاتق إدارة اƅمؤسسة وباƅتاƅي فا يجوز ƅلمراجع أن يقوم بتعديل أو تغيير
دون موافقة اإدارة، وفي حال وجود مخاƅفات مادية محتواة ضمن اƅبيانات اƅماƅية يتوجب تعديلها وفقا ƅقناعة 
ذا ما إقتنعت اإدارة بماحظات  اƅمراجع فقد جرى اƅعرف على أن يقوم اƅمراجع بإباغ اإدارة بوجهة نظرƋ، وا 

ا فأن  يملك اƅحق في أن يتحفظ في إجراء اƅتعديات اƅمقترحة  اƅمراجع ووافقت على فإن اأمر يعتبر منتهيا، وا 
 .إبداء رأي عƄسي تقريرƋ وأن يقوم باإشارة إƅى هذƋ اƅمخاƅفات أو يمتنع عن إبداء اƅرأي، أو

ن إختلفت طبيعة       ƅذا فإن طبيعة اƅنظام اƅمحاسبي ا تغير واجبات اƅمراجع فاƅهدف هو نفس  حتى وا 
ƅنظام اƅيدوي يوجد مسار مستندي يمƄن إستخدام  في إجراء اإختبارات اƅازمة، وهذا اأمر اإجراءات، ففي ا

غير متوافر في ظل اƅتشغيل اإƄƅتروني ƅلبيانات، ƅذا يتوجب على اƅمراجع إستخدام إجراءات فحص بديلة من 
 .Ƅن من Ƅتابة تقريرƋعلى مدى اƅتأƄد اƅذي وصل إƅي  من خال فحص  ƅيتم أجل اƅتوصل إƅى إمƄانية اƅحƄم

غير أن تقرير اƅمراجع بشأن تقييم نظام اƅعمل في ظل تƄنوƅوجيا اƅمعلومات يƄون من خال اƅترƄيز على      
تقييم نظام اƅرقابة اƅداخلية اƅذي يتم اƅتشغيل اإƄƅتروني من خاƅ  ƅلبيانات اƅماƅية، وتحديد نقاط اƅضعف إن 

اإدارة أو ƅجنة اƅمراجعة في حال إƄتشاف  نقاط ضعف في وسائل  وجدت، حيث يستلزم من اƅمراجع إعام
 (2) .اƅرقابة اƅعامة أو اƅتطبيقية

                                                           

 .000سمير محمد Ƅامل، مرجع سابق، ص   (1)
 000-000ص ص , 0110, اƅمجمع اƅعربي ƅلمحاسبين اƅقانونيين  (2)
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 : خاصة 

إن اƅمنافع اƅمتحققة من إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في مجال اƅمراجعة اƅخارجية هو إستخدام أساƅيب مراجعة 

حديثة و اƅتخلص من اƅطرق و اإجراءات اƅقديمة و علي  فإن اƅهدف اƅعام ƅلمراجعة ƅم يتغير في ظل إستخدام 

 .تƄنوƅوجيا اƅمعلومات
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II. 1- ميدانيةƃدراسة اƃمنهجية ا: 
II. 1-1-  دراسة  عينةنموذج وƃا: 
II. 1-1-1-  دراسةƃنموذج ا: 

في ضوء إشƄاƅية اƅدراسة و أهدافها تطلب بناء نموذج مقترح ƅتشخيص اƅعاقة بين تƄنوƅوجيا اƅمعلومات و 
 :اƅذي إشتمل على نوعين من اƅمتغيرين هما ( 05) اƅمراجعة اƅخارجية و يوضح  اƅشƄل 

 مƅمستقلاƅتي ينبثق منها ثاث متغيرات فرعية هي : تغير اƅمعلومات اƅوجيا اƅنوƄمتمثل في تƅا: 
 سهوƅة اإستخدام اƅمدرƄة, اƅفائدة اƅمدرƄة من اإستخدام , إدراك اƅثقة 

 تابعƅمتغير اƅخارجية: اƅمراجعة اƅمتمثل في اƅا 

 نموذج اƃدراسة( 05) اƃشƂل رقم 

 

1.  

 

 

 اƃمتغير اƃتابع                                        اƃمستقل   اƃمتغير          

 spssوفقا ƅنتائج  من إعداد اƅطاƅبة: اƅمصدر

إرتأينا صياغة اƅفرضية اأساسية و ما ينبثق عنها من فرضيات فرعية و ذƅك , و بناءا على نموذج اƅدراسة 
 :على اƅنحو اƅتاƅي

تباط ذات داƅة إحصائية بين إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات Ƅمتغير ا توجد عاقة إر  :اƃفرضية اأساسية
   = 0.05مستقل و اƅمراجعة اƅخارجية Ƅمتغير تابع عند مستوى اƅداƅة 

 :تضم :اƃفرضيات اƃفرعية

        معنوية ا توجد عاقة إرتباط ذات داƅة إحصائية بين إدراك اƅثقة و اƅمراجعة اƅخارجية عند مستوى  -0

 استخدام تƂنوƃوجيا اƃمعلومات

  ثقة إدراكƅا 

  ة منƄمدرƅفائدة اƅا
 ستخداماا

 ةƄمدرƅة ااستخدام اƅسهو  

ملية تحسين ع
 اƃمراجعة اƃخارجية
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معنوية عند مستوى ا توجد عاقة إرتباط ذات داƅة إحصائية بين اƅفائدة اƅمدرƄة و اƅمراجعة اƅخارجية -0
0.05 =   

عند مستوى ا توجد عاقة إرتباط ذات داƅة إحصائية بين سهوƅة اإستخدام اƅمدرƄة و اƅمراجعة اƅخارجية  -0
   = 0.05معنوية 

II.0-1-2- دراسةƃون ت: عينة اƄعينةت ƅغ عددهم اƅباƅرة اƄحسابات بسƅاتب محافظي اƄتب 00دراسة من مƄم. 
و بعد اƅتطبيق اƅميداني أداة اƅدراسة تحصلنا , اƅعينةعلى جميع أفراد  اإستبانةفقد إتبعنا أسلوب تطبيق  و ƅذƅك

 .إستمارة صاƅحة ƅلتحليل اإحصائي 00على ردود مفردات اƅدراسة و قدرها 
II.1-2- دراسة و اأƃي  اححااييةأدوات اƃسا: 
II.1-2- 1- دراسةƃأدوات ا: 

إن أدوات جمع اƅبيانات اƅمتعددة و Ƅل أداة تستعمل حسب طبيعة اƅموضوع اƅمدروس إختيار اأداة اƅمناسبة 
 :اƅتي تساعد في اƅوصول إƅى اƅنتائج و تتمثل اأدوات اƅتي إستخدمناها في بحثنا فيما يلي

اأدوات شهرة و إستعماا أنها عبارة عن مجموعة من اأسئلة توج  إƅى  تعد اإستمارة من أƄثر: اإستمارة 
اƅمبحوثين في موقف مقابلة شخصية و قد تم بناء و صياغة اأسئلة اƅمتعلقة باإستمارة إعتمادا على فرضيات 

لومات و و هي عبارة عن أسئلة موجهة ƅمƄاتب محافظي اƅحسابات إبداء رأيهم حول تƄنوƅوجيا اƅمع, اƅدراسة 
 :دورها في تحسين عملية اƅمراجعة و Ƅانت اإستمارة تشمل ثاث محاور

 محور اƅبيانات اƅشخصية و اƅوظيفية (0

 محور تƄنوƅوجيا اƅمعلومات (0

 محور اƅمراجعة اƅخارجية (0

أما اƅمحور اƅثاني تƄنوƅوجيا , اƅخبرة اƅمهنية, اƅسن, محور اƅبيانات اƅشخصية و اƅوظيفية تمثل في اƅجنس
 :سؤاا توزعت على اأبعاد اƅتاƅية 00ومات فتم صياغة اƅمعل

 ثقةƅ( 0,  0, 0) و تم قياسها من خال اأسئلة : إدراك ا 
 ة من اإستخدامƄمدرƅفائدة اƅ( 0,  0,  0,  0) و تم قياسها من خال اأسئلة : ا 
 ةƄمدرƅة اإستخدام اƅ( 00,  01,  0,  0) فتم قياسها من خال اأسئلة : سهو 
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ƅثاƅثاƅخارجية فتم قياسها من خال : محو اƅمراجعة اƅخماسي  01اƅتدرج اƅارت ذو اƄيƅ أسئلة و تم إستخدام سلم
 :ƅتحديد درجة موافقة اƅمستجيب و هي

  (درجة  0) غير موافق تماما 
  (درجة  0) غير موافق 
  ى حد ماƅ(درجات  0) أتفق إ 
  (درجات  0) موافق 
  (درجات  0) موافق تماما  

II.1-2-2- ي  اححااييةƃاأسا: 

و هو إختصار  spss00بإستخدام برنامج , جمع اإستمارات تم ترميزها و إدخال بياناتها إƅى اƅحاسوب بعد 
أي اƅحزمة اإحصائية ƅلعلوم اإجتماعية إعتمدنا على   ƅstatistical package for social scienceلعبارة 

 :اƅدراسة و تمثلت في اأساƅيب اإحصائية اƅتي تتناسب و فرضيات

 اƅثبات يأخذ قيما و معامل , و يستخدم إجراء إختبار اƅثبات ƅعبارات اإستمارة : معامل اƅثبات أƅفا Ƅرونباخ .0

فإذا ƅم يƄن هناك ثبات في اƅبيانات فإن قيمة اƅمعامل تƄون مساوية , تترواح بين اƅصفر و اƅواحد اƅصحيح
و Ƅما هو , ت تام في اƅبيانات فإن قيمة اƅمعامل تساوي اƅواحد اƅصحيحو على اƅعƄس إذا Ƅان هناك ثبا, ƅلصفر

يعرف بأن      و اƅثبات  1.0معروف في مجال اƅعلوم اإجتماعية فإن معامل اƅثبات يƄون مقبوا إبتداءا من 
معامل هو اƅجذر اƅتربيعي ƅو معامل اƅصدق . هناك إتساق في اƅنتائج عند تطبيق أداة اإستمارة مرات عديدة

 .اƅثبات

 .و ذƅك ƅمعرفة إتجاƋ أراء اƅمستجوبين حول Ƅل عبارة من عبارات اإستمارة: اƅمتوسط اƅحسابي .0
 ستخدام  ƅلتعرف على مدى إنحراف إستجابات أفراد اƅمجتمع Ƅƅل عبارة عنوتم إ: اإنحراف اƅمعياري .0

 .بات أفراد اƅمجتمعو ياحظ أن اإنحراف اƅمعياري يوضح اƅتشتت في إستجا, متوسطها اƅحسابي
 حيث يƄون, و قوة اƅعاقة, و ذƅك ƅمعرفة هل هناك عاقة بين اƅمحاور: معامل اإرتباط بيرسون .0

و تƄون قيمت  موجبة , و ضعيفا عند إقتراب  من اƅصفر, اإرتباط قويا عند إقتراب قيمت  من اƅواحد اƅصحيح
 .ون اƅقيمة ساƅبةو اإرتباط اƅعƄسي عندما تƄ, عندما يƄون اإرتباط طردي
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II.1-3- دراسةƃمنهج ا: 
 :إن إختيار منهج دراسة معين يخضع ƅطبيعة اƅدراسة و Ƅذƅك اƅغاية من  و يعرف اƅمنهج على أن 

اƅطريقة اƅتي يتبعها اƅباحث في دراست  إƄتشاف اƅحقيقة و ƅإجابة عن اأسئلة و اإستفسارات اƅتي يثيرها  "
 .(1)"موضوع اƅبحث 

 :تمدنا في دراستنا هذƋ على اƅمنهج اƅوصفي اƅتحليلي اƅذي يعرف على أن و باƅتاƅي إع

مجموعة من اإجراءات اƅبحثية اƅتي تتƄامل ƅوصف اƅظاهرة إعتمادا على جمع اƅحقائق و اƅبيانات و تصنيفها "
أو اƅظاهرة  و معاƅجتها و تحليلها تحليا Ƅافيا و دقيقا إستخاص داƅتها و اƅوصول إƅى نتائج و تعميمات عن

 .(2)"موضوع محل اƅدراسة

و قد إعتمدنا على هذا اƅمنهج ƅوصف واقع تƄنوƅوجيا اƅمعلومات و اƅمراجعة اƅخارجية و تحليل اƅمعلومات 
 .اƅمتحصل عليها ƅمعرفة دورها في تحسين عملية اƅمراجعة اخارجية

 :تتحدد باƅمجاات اƅتاƅية باإضافة إƅى ذƅك فإن هذƋ اƅدراسة تحيط بها مجموعة من اƅمحددات اƅتي

 .بسƄرة.يقتصر اƅبحث على مƄاتب محافظي اƅحسابات: اƅمجال اƅبشري

 0100تم تطبيق اƅبحث اƅميداني خال شهر أفريل : اƅمجال اƅزمني

 تقتصر هذƋ اƅدراسة على بيان دور تƄنوƅوجيا اƅمعلومات من خال محدداتها اƅمتمثلة في: اƅمجال اƅموضوعي

 سهوƅة اإستخدام اƅمدرƄة في تحسين عملية اƅمراجعة اƅخارجية, ƅفائدة اƅمدرƄة من اإستخداما, إدراك اƅثقة

 :إقتصرت اƅدراسة على بعض اƅخصائص اƅديمغرافية و هي: اƅمجال اƅديمغرافي

 .اƅخبرة اƅمهنية, اƅعمر, اƅجنس

 

 

                                                           

 .01، ص 0001، مصر، اإسƄندرية، اƅمƄتب اƅجامعي اƅحديث، -اƅخطوات اƅمنهجية إعداد اƅبحوث اإجتماعية -اƅبحث اƅعلمي، محمد شفيق  (1)
 .00، ص 0111، اƄƅويت، دار اƄƅتاب اƅحديث،  -رؤية تطبيقية مبسطة  -مناهج اƅبحث اƅتربوي، ƅح اƅرشيديبشير صا  (2)



ΩراسΔ تحليليΔ أراء محافظي الحساباΕ لوايΔ بسكرة:                                  الفصل الثاني  

58 

 

 

II. 2- دراسةƃعرض و تحليل نتايج ا: 
II.2-1-  أفرادƃ عامةƃبيانات اƃدراسةا عينةعرض اƃ: 
II.2-1-1- دراسةƃثبات و ادق أداة اƃمعامل ا: 

 ƅ(cronbachلتحقق من ثبات اƅدراسة تم حساب معامل اƅثبات طبقا أƅفا Ƅرونباخ معامل اƃثبات  -

alpha  )داخليƅإتساق اƅ ليةƄƅنهائية اƅبصيغت  ا ,Ƌل متغير بجميع أبعادƄƅ تي , وƅفقرات اƅو تم قبول ا
 :و قد Ƅانت اƅنتائج Ƅما هي موضحة في اƅجدول اƅتاƅي %01يƄون معامل ثباتها يفوق 

 ثبات اƃدراسةمعامات ( 11) اƃجدول رقم 

 معامل اƃادق معامل اƃثبات عدد اƃعبارات أبعاد احستمارة
 1,010 1,000 00 إستخدام تƂنوƃوجيا اƃمعلومات

 1,000 1,000 0 ادراك اƃثقة
 1,000 1,000 0 اƃفايدة اƃمدرƂة من احستخدام
 1,0 1,001 0 سهوƃة احستخدام اƃمدرƂة

 1,000 1,001 01 اƃمراجعة اƃخارجية
 1,000 1,000 00 احجماƃي
 spssمن إعداد اƅطاƅبة وفقا ƅمخرجات : اƅمصدر

حيث أخذ محور إستخدام  1,000يتضح من اƅجدول أعاƋ أن معامل اƅثبات ƅمحاور اƅدراسة مرتفع و بقيمة 
في حين بلغ  1,000يمة ثبات أƄبر من محور اƅمراجعة اƅخارجية حيث بلغ اأول قيمة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات ق

هذا يعني أن عبارات اإستمارة تتصف بثبات اƅنتائج مع إمƄانية تعميم اƅنتائج اƅمتوصل إƅيها في  1,001اƅثاني 
اƅدراسة بحيث قدر باإضافة إƅى وجود إرتباط قوي و موجب بين عبارات Ƅل محور من محاور , هذƋ اƅدراسة

 . 1,000معامل اƅصدق اإجماƅي ƅإستمارة 

يقصد بصدق اأداة أنها تتضمن فقرات ذات صلة باƅمتغيرات اƅتي تعمل على : ادق أداة اƃدراسة  -
اƅصدق )و من أجل تأƄيد صدق محتوى , جل قياسها و أن مضمونها متفق مع اƅغرض اƅذي صممت من أ

-هيئة اƅتدريس في جامعة محمد خيضرعلى مجموعة من أساتذة  انةض اإستبداة اƅدراسة تم عر أ( اƅظاهري 
 و إعادة صياغة, اƄƅلو ƅقد تم اأخذ بجل مقترحاتهم و ƅيس . انةƅلتحقق من مدى صدق فقرات اإستب -بسƄرة
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  مما أƄد في فقرات انةبشƄل دقيق يحقق اƅتوازن بين مضامين اإستب, بعض اƅفقرات و إجراء اƅتعديات اƅمطلوبة
 .على صدق اأداة

II.2-1-2- وظيفيةƃشخاية و اƃبيانات اƃتحليل ا: 

 اƅخبرة اƅمهنية, اƅسن, تتمثل اƅبيانات اƅشخصية و اƅوظيفية اƅتي سنقوم بتحليلها في اƅجنس

 فيما يلي عرض ƅخصائص عينة اƅدراسة من حيث اƅجنس: اƅجنس 

 نساƃدراسة حس  متغير اƃج عينةتوزيع (: 12) اƃجدول رقم 
 

 اƅنسبة اƅمئوية اƅتƄرارات اƅجنس
 % 01,0 00 ذƄر
 % 00,0 01 أنثى

 % 011,1 00 مجموع
 

 SPSSمن إعداد اƅطاƅبة بإعتماد على مخرجات : اƅمصدر

 

 اƅتمثيل اƅبياني ƅعينة اƅدراسة حسب متغير اƅجنس(  10) اƅشƄل رقم 

 SPSSمن إعداد اƅطاƅبة بإعتماد على مخرجات : اƅمصدر
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في حين بلغت نسبة اإناث ( %01,0)اƅجدول أن عدد اƅذƄور يمثل اأغلبية حيث بلغت نسبتهم  يوضح
و هذا راجع ƅطبيعة اƅمهنة حيث يقوم اƅذƄور بمزاوƅة هذƋ اƅمهنة أƄثر , اƅدراسة عينةمن مجموع أفراد ( 00,0%)

 .من اإناث

 اƅدراسة من حيث اƅسن عينةفيما يلي عرض ƅخصائص : اƅسن 

 اƃدراسة حس  متغير اƃسن عينةتوزيع ( 10) قم اƃجدول ر 

 اƃنسبة اƃميوية اƃتƂرارات اƃسن
01-00 0 00,0 % 
01-00 00 00,0 % 
01-00 0 01,0 % 
01-00 0 00,0 % 
 % 0,0 0 فأƄثر 01

 % 011,1 00 اƅمجموع
 

 SPSSمن إعداد اƅطاƅبة بإعتماد على مخرجات : اƅمصدر

 

 ƅبياني ƅعينة اƅدراسة حسب متغير اƅعمراƅتمثيل ا(:  10) اƅشƄل رقم 

 SPSSمن إعداد اƅطاƅبة بإعتماد على مخرجات : اƅمصدر
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من  % 00,0أعلى نسبة حيث Ƅانت نسبة هذƋ اƅفئة ( 00-01)أما فيما يتعلق بمتغير اƅسن فقد شƄلت فئة 
 ثم %01,0بنسبة ( 00-01)ثم بعد ذƅك فئة ,  % 00,0بنسبة ( 00-01)بعد ذƅك فئة  تليها, اƅدراسة عينة

و باƅتاƅي نستنج , %0,0بنسبة ( 01أƄثر من ) و في اأخير نجد فئة  %00,0بنسبة ( 00-01)بعد ذƅك فئة 
أن اƅطابع اƄƅهوƅي هو اƅغاƅب باإضافة إƅى ذƅك فإن هذا مؤشر إيجابي ƅلدراسة حيث تساهم بشƄل Ƅبير في 

 .بما يصرحون ب  اƅعينةسة ƅوعي أفراد اƅحصول على نتائج دقيقة تمثل اƅواقع ƅلظاهرة اƅمدرو 

 اƅدراسة من حيث اƅخبرة عينة فيما يلي عرض ƅخصائص: اƅخبرة اƅمهنية 

 اƃدراسة حس  متغير اƃخبرة عينةتوزيع ( : 10) اƃجدول رقم

 اƃنسبة اƃميوية اƃتƂرارات اƃخبرة اƃمهنية
 % 00,0 0 5أقل من 

5-11 0 00,0 % 
11-15 0 00,0 % 

 % 00,0 0 15أƂثر من 
 % 011,1 00 اƃمجموع

 

 SPSSمن إعداد اƅطاƅبة بإعتماد على مخرجات : اƅمصدر

 

 اƅتمثيل اƅبياني ƅعينة اƅدراسة حسب متغير اƅعمر(:  10) اƅشƄل رقم 
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و اƅفئة (  01-0)اƅفئة اƅثانية و Ƅانت أƄبر نسبة في , فئات أخذت نسب متقاربة 0توزعت سنوات اƅخبرة على 
بنسبة (  00-01) و اƅفئة اƅثاƅثة (  0أقل من )ثم تليها اƅفئة اأوƅى  %00,0بنسبة ( 00أƄثر من ) اأخيرة 
على اƅترتيب و هذا مؤشر على وجود أصحاب اƅخبرة من محافظي اƅحسابات اƅذين ƅديهم إƅمام في  00,0%

 .تنفيذ و إنجاز اأعمال

II.2-2- تجاهات اأراءتحليل إ: 
 معلوماتƅوجيا اƅنوƄمتغير إستخدام ت 

 :إدراك اƃثقة -0

 إجابات اأفراد إتجاƉ إدراك اƃثقة( 10) جدول رقم 

اƅمتوسط  إجابات اƅعبارات اƅرقم
 اƄƅلي

إنحراف 
 اƅمعياري

Ƌاإتجا 
ا أتفق 

 تماما
أتفق إƃى  ا أتفق

 حد ما
أتفق  أتفق

 تماما
إستخدام تƂنوƃوجيا  0

مات يساعد على اƃمعلو 
 سرعة إنجاز اƃعمل

أتفق  1,010 0,00 00 0 0  
 تماما

زيادة عدد اƃعماء  0
نتيجة إستخدام 

 تƂنوƃوجيا اƃمعلومات

 أتفق 1,000 0,00 00 0 00 0 

تساعد تƂنوƃوجيا  0
اƃمعلومات من تطوير 
اƃقدرة اƃمعرفية من 
 خال اƃتدري  اƃمستمر

أتفق  1,000 0,00 00 00 0  
 تماما

  1,000 0,000  إجابات اأفراد إتجاƉ إدراك اƃثقة
 

 SPSSمن إعداد اƅطاƅبة وفقا ƅمخرجات : اƅمصدر 

اƅدراسة إيجابية نحو عبارات بعد إدراك اƅثقة حيث بلغ اƅمتوسط  عينةناحظ من اƅجدول أعاƋ أن إتجاهات 
ƅخماسي اƅداƅة على إختيار أتفق اƅذي يقع في اƅفئة اƅخامسة من فئات اƅمقياس ا 0,000اƅحسابي اإجماƅي 

 .تماما
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ƅتطبيق تƄنوƅوجيا اƅمعلومات هو مساهمتها باƅدرجة اأوƅى في سرعة إنجاز اƅعمل  Ƅما تبين أن  من أهم اƅفوائد
ثم في تطوير اƅقدرة اƅمعرفية من خال اƅتدريب  1,010بإنحراف معياري  0,00حيث بلغ اƅمتوسط اƅحسابي 

 Ƌمستمر بمتوسط قدرƅ0,00ا  Ƌعماء بمتوسط قدرƅ0,00و زيادة عدد ا. 

 :اƃفايدة اƃمدرƂة من احستخدام -2

 إجابات اأفراد إتجاƉ اƃفايدة اƃمدرƂة من إستخدام( 11) جدول رقم 

اƅمتوسط  إجابات اƅعبارات اƅرقم
 اƄƅلي

إنحراف 
 اƅمعياري

Ƌاإتجا 
ا أتفق 
 تماما

أتفق إƃى  ا أتفق
 حد ما

 أتفق تماما أتفق

يحسن إستعمال تƂنوƃوجيا  0
 اƃمعلومات أدايي في اƃعمل

أتفق  1,000 0,00 00 00 0  
 تماما

إستعمال تƂنوƃوجيا اƃمعلومات  0
في عملي يزيد من اƃحاول 
 على معلومات ذات موثوقية

 أتفق 1,000 0,00 00 00 0  

يساعد إستعمال تƂنوƃوجيا  0
اƃمعلومات في تحقيق Ƃفاءة و 

 اƃفعاƃية في اƃعمل

أتفق  1,000 0,00 00 00 0 0 
 تماما

أجد تƂنوƃوجيا اƃمعلومات مفيدة  0
في دراسة و تقييم نظام اƃرقابة 

 اƃداخلية ƃلعميل

 أتفق 1,010 0,00 00 01 00 0 

إجابات أفراد إتجاƉ اƃفايدة اƃمدرƂة من 
 احستخدام

 0,000 1,000  

 

 SPSSمن إعداد اƅطاƅبة وفقا ƅنتائج : اƅمصدر

اƅدراسة إيجابية نحو عبارات بعد اƅفائدة اƅمدرƄة من اإستخدام حيث  عينةاƅجدول أعاƋ أن إتجاهات  ناحظ من
اƅخماسي اƅداƅة على  اƅذي يقع في اƅفئة اƅرابعة من فئات اƅمقياس 0,000بلغ اƅمتوسط اƅحسابي اإجماƅي 

 .  إختيار أتفق
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اƅمراجعة اƅخارجية أفضل باƅدرجة اأوƅى في تحسين Ƅما تبين أن  بعد إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات أصبحت 
و تحقيق اƄƅفاءة و اƅفعاƅية بمتوسط حسابي قدرƋ , 1,000بإنحراف معياري  0,00اƅعمل حيث بلغ اƅمتوسط أداء 
 ثم إن إستخدام تƄنوƅوجيا  0,00رƄ Ƌما زادت من اƅحصول على معلومات ذات موثوقية بمتوسط قد 0,00

 .0,00دراسة و تقييم نظام اƅرقابة اƅداخلية ƅلعميل بمتوسط قدرƋ اƅمعلومات مفيدة في 

 :سهوƃة احستخدام اƃمدرƂة -3

 إجابات اأفراد إتجاƉ سهوƃة احستخدام اƃمدرƂة(  11)جدول رقم 

اƅمتوسط  إجابات اƅعبارات اƅرقم
 اƄƅلي

إنحراف 
 اƅمعياري

Ƌاإتجا 
ا أتفق 

 تماما
أتفق إƃى  ا أتفق

 حد ما
 تماماأتفق  أتفق

أعتقد أن ƃدي وضوح و فهم  0
في إستخدام ƃتقنيات 

 تƂنوƃوجيا اƃمعلومات

 أتفق 1,010 0,00 0 00 0 0 

ا يتطل  إستخدام تƂنوƃوجيا  0
 اƃمعلومات جهد عقلي Ƃبير

إƅى  أتفق 0,000 0,00 01 0 01 0 0
 حد ما

أجد تƂنوƃوجيا اƃمعلومات  0
 سهلة احستعمال

إƅى أتفق  0,100 0,00 0 0 00 0 
 حد ما

من اƃسهل اƃحاول على  0
تƂنوƃوجيا اƃمعلومات أداء 

 اƃعمل اƃذي أريد اƃقيام به

إƅى  أتفق 0,000 0,00 0 0 00 0 0
 حد ما

 Ɖة احستخدام إجابات أفراد إتجاƃسهو 
 اƃمدرƂة

 0,0000 1,010  

 

 SPSSمن إعداد اƅطاƅبة وفقا ƅنتائج : اƅمصدر

اƅدراسة في اإتجاƋ اƅمحايد نحو عبارات بعد سهوƅة اإستخدام  عينةإتجاهات ناحظ من اƅجدول أعاƋ أن 
اƅثاƅثة من فئات اƅمقياس اƅخماسي اƅذي يقع في اƅفئة  0,00اƅمدرƄة حيث بلغ اƅمتوسط اƅحسابي اإجماƅي 

قنيات اƅدراسة ƅديهم وضوح و فهم في إستخدام ƅت عينةحيث إتضح أن  .ƅداƅة على إختيار أتفق إƅى حد ماا
 .1,010بإنحراف معياري  0,00تƄنوƅوجيا اƅمعلومات بمتوسط 
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إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات يتطلب جهد عقلي و ترƄيز عند معاƅجة  Ƅما يتضح من خال بيانات اƅجدول أن
 مو هي قيمة Ƅبيرة تدل على أن اƅقي 0,000ي اƅبيانات حيث بلغت إنحراف اƅمعيار 

جابات اأفراد مشتتة باإضافة إƅى أن تƄنوƅوجيا اƅمعلومات ƅيست سهلة بعيدة عن وسطها اƅحسابي و إ
 .اƅدراسة يجدون صعوبة في اƅحصول عليها ƅلقيام باƅعمل اƅمراد إنجازƋ عينةاإستعمال و أن 

 خارجيةƅمراجعة اƅمتغير ا: 

 إجابات اأفراد إتجاƉ اƃمراجعة اƃخارجية( 12) جدول رقم 

توسط اƅم إجابات اƅعبارات اƅرقم
 اƄƅلي

إنحراف 
 اƅمعياري

Ƌاإتجا 
ا أتفق 
 تماما

ا 
 أتفق

أتفق إƃى 
 حد ما

أتفق  أتفق
 تماما

يقوم اƃمراجع بإƂتشاف اأخطاء و  0
اƃمخاƃفات إستنادا إƃى أدƃة و براهين 

 عن عداƃة اƃقوايم اƃماƃية

 أتفق 1,000 0,00 00 00 0 0 

إƃتزام باƃمعايير اƃمهنية اƃتي تادرها  0
 اƃمنظمات اƃمهنية

أتفق  1,001 0,00 00 00 0 0 
 تماما

خلق اƃثقة في اƃقوايم اƃماƃية ƃدى  0
 مستخدميها

أتفق  1,000 0,00 00 00 0  
 تماما

أتفق  1,000 0,00 00 00 0   فحص و تقييم نظام اƃرقابة اƃداخلية 0
 تماما

احهتمام بتدري  و تطوير فريق  0
 اƃمراجعة

 أتفق 1,000 0,00 00 00 0 0 0

أتفق  1,000 0,00 00 00 0   اƃتخطيط اƃجيد أعمال اƃمراجعة 0
 تماما

 أتفق 1,000 0,10 00 00 0 0  دراسة و تقييم اƃنظام اƃمحاسبي اƃمطبق 0

 SPSS جئاتنƅ اقفو  ةبƅاطƅا دادعإ نم :ردصمƅا

اƃحاول على قراين و تقييمها بطريقة  0
 موضوعية

 أتفق 1,000 0,00 00 00 0  

أتفق  1,000 0,00 00 00 0  0 إƂتشاف حاات اƃغش و اأخطاء 0
 تماما

اƃتأƂد من احة اƃبيانات اƃماƃية و مدى  01
 احعتماد عليها

أتفق  1,010 0,00 00 00 0  
 تماما

  1,0010 0,000  إجابات أفراد إتجاƉ اƃمراجعة اƃخارجية
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إيجابية نحو فقرات متغير اƅمراجعة اƅخارجية حيث بلغ اƅدراسة عينة ناحظ من اƅجدول أعاƋ أن إتجاهات 
اƅذي يقع في اƅفئة اƅخامسة من فئات اƅمقياس اƅخماسي و هي اƅفئة اƅتي تشير إƅى  0,000اƅمتوسط اƅحسابي 
مما يعƄس اإدراك و اƅوعي و اƅفهم ƅمجتمع اƅدراسة حول Ƅيفية أداء عملية اƅمراجعة . خيار أتفق تماما
حيث (  0,00 -0,10) و قد ترواحت اƅمتوسطات اƅحسابية في فقرات هذا اƅمتغير ما بين , ازهااƅخارجية و إنج

 :بناءا على اƅوسط اƅحسابي Ƅمايلي: تم ترتيبها حسب اأهمية Ƅمايلي

 .اƅتأƄد من صحة اƅبيانات اƅماƅية و مدى اإعتماد عليها -
 .اƅتخطيط اƅجيد -
 .خلق اƅثقة في اƅقوائم اƅماƅية -
 .ت اƅغش و اأخطاءإƄتشاف حاا -
 .إƅتزام باƅمعايير اƅمهنية -
 .اƅحصول على قرائن و تقييمها بطريقة موضوعية -
 .اإهتمام بتدريب فريق اƅمراجعة -

II. 2-3- دراسةƃتحليل عاقة إرتباط بين متغيري ا: 

إختبار سيتم , إيجاد اƅعاقة بين اƅمتغير اƅمستقل و اƅمتغير اƅتابع و اƅتي شƄلت في اأساس مشƄلة اƅدراسة
 .فرضيات اƅدراسة من خال إستخدام معامل اإرتباط بيرسون

ا توجد عاقة ذات داƅة إحصائية بين إدراك اƅثقة و اƅمراجعة اƅخارجية : إختبار اƅفرضية اƅفرعية اأوƅى: أوا
        عند مستوى اƅداƅة 

 :اجعة اƅخارجيةو اƅجدول اƅتاƅي يبين نتيجة عاقة اإرتباط بين إدراك اƅثقة و اƅمر 

 عاقة احرتباط بين إدراك اƃثقة و اƃمراجعة اƃخارجية( 13) جدول رقم 

 مستوى اƅداƅة إدراك اƅثقة اƅبيان
 

 اƅمراجعة اƅخارجية
+ 

1,000 
 

1,111 

  SPSSمن إعداد اƅطاƅبة وفقا ƅنتائج : اƅمصدر
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+ ƅة داƅداƅ1,10ة إحصائية عند مستوى ا 

 و علي  نرفض اƅفرضية اƅصفرية 1,10أقل من مستوى اƅداƅة  1,111اإحصائية ناحظ أن مستوى اƅداƅة 

H0  مراجعةƅثقة و اƅة إحصائية بين إدراك اƅبديلة و هي أن  توجد عاقة إرتباط ذات داƅفرضية اƅو نقبل ا
دام و يفسر ذƅك بأن إستخ + 1,000حيث بلغ معامل اإرتباط            اƅخارجية عند مستوى اƅداƅة 

تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في عملية اƅمراجعة أدى إƅى سرعة إنجاز اƅعمل مما ترتب علي  زيادة عدد اƅعماء و 
 .اƅمعرفية في ظل تƄنوƅوجيا اƅمتجددةتطوير اƅمهارات و اƅقدرات 

إستخدام و ا توجد عاقة ذات داƅة إحصائية بين اƅفائدة اƅمدرƄة من ا: إختبار اƅفرضية اƅفرعية اƅثانية: ثانيا
        اƅمراجعة اƅخارجية عند مستوى اƅداƅة 

 :و اƅجدول اƅتاƅي يبين نتيجة عاقة اإرتباط بين اƅفائدة اƅمدرƄة من اإستخدام و اƅمراجعة اƅخارجية

 عاقة احرتباط بين اƃفايدة اƃمدرƂة من احستخدام و اƃمراجعة اƃخارجية(  14)جدول رقم 

ن اƅفائدة اƅمدرƄة م اƅبيان
 اإستخدام

 مستوى اƅداƅة

 
 اƅمراجعة اƅخارجية

 
1,000 

 
1,000 

 SPSSمن إعداد اƅطاƅبة وفقا ƅنتائج : اƅمصدر

 1,10داƅة إحصائية عند مستوى اƅداƅة  +

حيث دƅت , ا توجد عاقة إرتباط ذات داƅة إحصائية بين اƅفائدة اƅمدرƄة من اإستخدام و اƅمراجعة اƅخارجية
و هذا يعني أن  نقبل اƅفرضية  1,10عند مستوى داƅة  1,000اإحصائي أن معامل اإرتباط هو  نتائج اƅتحليل

و هي أن  ا توجد عاقة إرتباط بين متغيرين و يفسر ذƅك بأن  ا توفر تƄنوƅوجيا اƅمعلومات  H0اƅصفرية 
 .عƄس سلبا على اأداءمعلومات ذات موثوقية Ƅما أنها ا تحقق اƄƅفاءة و اƅفعاƅية في اƅعمل و هذا ين

ا توجد عاقة ذات داƅة إحصائية بين سهوƅة اإستخدام اƅمدرƄة و : إختبار اƅفرضية اƅفرعية اƅثاƅثة: ثاƅثا
        اƅمراجعة اƅخارجية عند مستوى اƅداƅة 
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 :ل اƅتاƅيو ƅمعرفة صحة اƅفرضية من عدمها إرتأينا أن نعتمد على معامل اإرتباط بيرسون اƅمبين في اƅجدو 

 اƃمراجعة اƃخارجية وعاقة إرتباط بين سهوƃة احستخدام اƃمدرƂة ( 15)اƃجدول رقم 

 مستوى اƅداƅة سهوƅة اإستخدام اƅمدرƄة اƅبيان
 

 اƅمراجعة اƅخارجية
++ 

1,000 
 

1,111 

 SPSSمن إعداد اƅطاƅبة وفقا ƅنتائج : اƅمصدر

 1,10داƅة إحصائية عند مستوى اƅداƅة  ++

و علي  نرفض اƅفرضية اƅصفرية  1,10أقل من مستوى اƅداƅة  1,111ظ أن مستوى اƅداƅة اإحصائية ناح
H0  ة وƄمدرƅة اإستخدام اƅة إحصائية بين سهوƅبديلة و هي أن  توجد عاقة ذات داƅفرضية اƅو نقبل ا

و يفسر ذƅك بأن   1,000 ++ حيث بلغ معامل اإرتباط ƅبيرسون  1,10اƅمراجعة اƅخارجية عند مستوى اƅداƅة 
 .يتم إستخدام تقنيات تƄنوƅوجيا اƅمعلومات بسهوƅة في عملية اƅمراجعة

ا توجد عاقة ذات داƅة إحصائية بين إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات و : إختبار اƅفرضية اƅرئيسية : رابعا
 1,10اƅمراجعة اƅخارجية عند مستوى اƅداƅة 

 :مها إرتأينا أن نعتمد على معامل اإرتباط بيرسون اƅمبين في اƅجدول اƅتاƅيو ƅمعرفة صحة اƅفرضية من عد

 عاقة احرتباط بين إستخدام تƂنوƃوجيا اƃمعلومات و اƃمراجعة اƃخارجية( 16) اƃجدول رقم 

 مستوى اƅداƅة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات اƅبيان
 

 اƅمراجعة اƅخارجية
++ 

1,000 
 

1,111 

 SPSSبة وفقا ƅنتائج من إعداد اƅطاƅ: اƅمصدر

 1,10داƅة إحصائية عند مستوى اƅداƅة  ++
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و نقبل  H0و علي  نرفض اƅفرضية اƅصفرية  1,10أقل من مستوى اƅداƅة  1,111ناحظ أن مستوى اƅداƅة 
ية اƅفرضية اƅبديلة هي أن  توجد عاقة ذات داƅة إحصائية بين إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات و اƅمراجعة اƅخارج

ر ذƅك بأن  إستخدام تƄنوƅوجيا و يفس 1,000 ++حيث بلغ معامل اإرتباط ƅبيرسون  1,10عند مستوى اƅداƅة 
اƅمعلومات في مجاات اƅمراجعة اƅمختلفة مƄن اƅمراجع من اƅتخطيط بدقة ƅلعملية باإضافة إƅى أن اƅحاسوب 

اف اأخطاء في حينها Ƅما تقلل من اƅوقت و يوسع إمƄانية اƅرقابة على عملية اƅمراجعة مما يساعد على إƄتش
 .اƅجهد اƅازم ƅلقيام بها و باƅتاƅي تقليل تƄاƅيف عملية اƅمراجعة بشƄل عام
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   عــــــامـةــــةخـــــــاتـــــــــمــ
Ƅان ƅها  ،مجااتاƅإن اƅتطورات و اƅتحوات اƅعميقة اƅتي يشهدها اƅمجال اƅتƄنوƅوجي اƅيوم و اƅتي مست جميع 

حيث أتاح اƅتنوع اƄƅبير في تطبيقات تƄنوƅوجيا . أثر Ƅبير على اƅفرد سواء Ƅان شخصا طبيعيا أو معنويا
 اƅى  واانترنتاƅحاسوب إضافة إƅى اƅتطور اƄƅبير في ميدان اƅشبƄات اƅمعلوماتية  استخداماƅمعلومات وتعميم 

ƅمراجعين من زيادة منح اƅي من اأداء وتحسين فرصة أمام اƅوجيا معارفهم و تحقيق مستوى عاƅنوƄفي ظل ت
 .اƅمعلومات

جملة من اƅنتائج ƅعل من أهمها  اƅبحث حيث تم اƅتوصل إƅى امتدادو هذا ما حاوƅنا توضيح  و إبرازƋ على 
 : مايلي

 .ترجع اأهمية اƅمتزايدة إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات أساسا إƅى مزاياها -
اأمثل ƅمواجهة تحوات اƅحل و تحسين أساƅيب اƅمراجعة تƄنوƅوجيا اƅمعلومات أداء أساسية ƅيعتبر  -

 .اƅمحيط في ظل اƅعوƅمة
 تلعب تƄنوƅوجيا اƅمعلومات دور محوريا في تطوير و إƄتساب اƅمهارات و Ƅذا إثارة دافعية اƅمراجع نحو  -

 . اƅعمل و باƅتاƅي تحسين أداءƋ اƅذي ينعƄس على عملية اƅمراجعة

 قد بينت ƅنا أن إستخدام تƄنوƅوجيا -بسƄرة–أما اƅدراسة اƅتطبيقية اƅتي قمنا بها في مƄاتب محافظي اƅحسابات 
 : اƅمعلومات في عملية اƅمراجعة أدى إƅى تحسينها من خال مايلي

 . اƅسرعة حيث أن اأعمال اƅتي تؤخذ فترة طويلة في تنفيذها أصبحت اƅيوم تؤدى في وقت قصير -

 . و اƅجهدسهوƅة اƅحصول على معلومات مما يوفر اƅوقت  -

- ƅيوم نسبة اƅمعلومات أصبح اƅوجيا اƅنوƄدقة في اأداء فبفضل تƅخطأ في تأدية اأعمال قليل جداا. 
 . تقليص تƄاƅيف عملية اƅمراجعة بشƄل عام و هذا نتيجة اƅحصول على معلومات في اƅوقت اƅمناسب -

 ساعدت تƄنوƅوجيا اƅمعلومات على إعطاء مصداقية أƄبر و خلق اƅثقة في اƅقوائم اƅماƅية ƅدى     -

 . مستخدميها 

 . اƅتخطيط بدقة ƅعملية اƅمراجعة -

 إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في عملية اƅمراجعة يوسع إمƄانية اƅرقابة مما يساعد على إƄتشاف  -
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 .اأخطاء

و على ضوء اƅنتائج اƅتي توصل إƅيها اƅبحث من واقع اƅتحليل اإحصائي ƅلبيانات يمƄن صياغة بعض 
 : اƅتوصيات أهمها

 إقامة دورات تدريب مستمرة ƅلمراجع خال فترات زمنية معينة ƅيتمƄن من متابعة اƅتطورات اƅحاصلة في  -

  .مجال اƅمراجعة بإستخدام تƄنوƅوجيا و باƅتاƅي اإستفادة منها في تسهيل عملية اƅمراجعة

 .ن Ƅفاءة و فاعلية عملية اƅمراجعةإستغال تƄنوƅوجيا اƅمعلومات من أجل تحسي -
 .عة و إمƄانية تفاديها و معاƅجتهاإƅمام اƅمراجع بمخاطر اƅمراجضرورة  -
 ضرورة تطوير أساƅيب اƅمراجعة في ظل تƄنوƅوجيا اƅمعلومات و اƅتحديث اƅمستمر ƅها ƅتواƄب اƅتقدم و  -

 : اƅتطور اƅسريع بحيث تƄون هذƋ اأساƅيب قادرة على

 نتائجƅحصول على اƅسرعة في اƅا . 

 لفةƄتƅرخيصة ا . 

 تطور دائمةƅا . 
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  :عــــمراجـــة اƃــــــائمـــــق

   :اƂƃتب باƃلغة اƃعربية

ترجمة جمعية اƅمجتمع اƅعربي ƅلمحاسبين ، اƅمعايير اƅدوƅية ƅلمراجعة اإتحاد اƅدوƅي ƅلمحاسبين، (0
 .0110, اأردن,عمان, اƅقانونيين

  .0000أحمد حلمي جمعة، اƅتدقيق اƅحديث ƅلحسابات، دار اƅصفاء ƅلنشر واƅتوزيع، عمان، اأردن،  (0

أƅفين أينز، جيمس ƅوبك، اƅمراجعة مدخل متƄامل، ترجمة محمد محمد عبد اƅقادر اƅديسطي، دار اƅمربخ  (0
 .0110اƅمملƄة اƅعربية اƅسعودية،  ƅلنشر، اƅرياض،

، اƄƅويت، دار اƄƅتاب اƅحديث،  -رؤية تطبيقية مبسطة  -مناهج اƅبحث اƅتربوي، بشير صاƅح اƅرشيدي (0
0111. 

 . 0110ثناء على اƅقباني، مراجعة نظم تشغيل اƅبيانات إƄƅترونيا، اƅدار اƅجامعية، اإسƄندرية، مصر،  (0

أساسيات اإطار اƅنظري في مراجعة اƅحسابات، مؤسسة اƅوراق ƅلنشر واƅتوزيع، اƅطبعة  جربوع يوسف، (0
 .0110اأوƅى، عمان، اأردن، 

دار اƅثقافة ƅلنشر واƅتوزيع، اƅطبعة  -اإجراءات -حسين اƅقاضي، حسين أحمد دحدوح، تدقيق اƅحسابات (0
 .0111اأوƅى، عمان، اأردن، 

جعة في ظل نظم اƅتشغيل اإƄƅتروني ƅلبيانات، دار اƅجامعة اƅجديدة سمير Ƅامل محمد، أساسيات اƅمرا (0
 .ƅ0000لنشر، اإسƄندرية، مصر، 

عامر إبراهيم قنديلجي، إيمان فاضل اƅسامرائي، تƄنوƅوجيا اƅمعلومات وتطبيقاتها، مؤسسة اƅوراق ƅلنشر  (0
  .0110واƅتوزيع، عمان، اأردن، اƅطبعة اأوƅى، 

سرة ƅلنشر يعاء اƅدين عبد اƅقادر اƅجنابي، نظم اƅمعلومات اإدارية، دار اƅمعامر إبراهيم قنديلجي،  (01
 .0110واƅتوزيع، عمان، اأردن، اƅطبعة اƅثاƅثة، 

اƅناحية اƅعملية، اƅطبعة اƅثانية، دار وائل ƅلنشر، عمان،  -عبد اه خاƅد أمين، علم تدقيق حسابات  (00
 .0110أردن، 
د شحاتة، اإتجاهات اƅحديثة في اƅرقابة واƅمراجعة مع اƅتطبيق علي عبد اƅوهاب نصر، شحاتة اƅسي  (00

 .0110على بيئة اƅحاسبات اإƄƅترونية، اƅدار اƅجامعية، اإسƄندرية، مصر، 
علي عبد اƅوهاب نصر، شحاتة اƅسيد شحاتة، دراسات متقدمة في مراجعة اƅحسابات وتƄنوƅوجيا   (00

 . 0110 اƅمعلومات، اƅدار اƅجامعية، اإسƄندرية، مصر،
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غسان فاح اƅمطارنة، تدقيق اƅحسابات اƅمعاصرة، دار اƅميسرة ƅلنشر واƅتوزيع واƅطباعة، اƅطبعة   (00
 .0110اأوƅى، اأردن، 

حسين، أساسيات اƅتدقيق في ظل اƅمعايير اأمريƄية واƅدوƅية، مؤسسة اƅوراق،  اƅقاضي حسين، دحدوح  (00
 .0000عمان، اأردن، 

 .0110عة اƅخارجية مفاهيم أساسية وآƅية اƅتطبيق، اإسƄندرية، مصر، محمد سمير اƅصبان، اƅمراج  (00

اƅمƄتب اƅجامعي ، -اƅخطوات اƅمنهجية إعداد اƅبحوث اإجتماعية -اƅبحث اƅعلمي، محمد شفيق  (00
 .0001، مصر، اإسƄندرية، اƅحديث

  :اƂƃتب باƃلغة اƃفرنسية

18) Avens et Randaljelder et Mark Beasley,Auditing and Assurance services     

psentice Hall,USA,2006 .     
19)  George Georgiades, "Audit Sampling for Substantive Tests and tests of 

Controls", Miller- Audit Procedures, 2001 .    

 :اƃمذƂرات

تƄنوƅوجيا اƅمعلومات على Ƅفاءة عملية اƅتدقيق من وجهة نظر اƅمدققين  رؤى عمر Ƅناني، أثر إستخدام (01
في اƅمملƄة اƅعربية اƅسعودية، Ƅلية إدارة اƅمال واأعمال قسم اƅمحاسبة، جامعة آل اƅبيت، اƅمملƄة اƅعربية 

 .0101اƅسعودية، رساƅة ماجستير، 
اƅداخلية في اƅمؤسسة، مذƄرة مقدمة مساهل، تأثير تƄنوƅوجيا اƅمعلومات على وظيفة اƅمراجعة  ساسية (00

ضمن متطلبات نيل شهادة اƅماجستير، Ƅلية اƅعلوم اإقتصادية وعلوم اƅتسيير، فرع تسيير اƅمؤسسات، جامعة 
 .0110/0110اƅحاج ƅخضر، باتنة، دفعة 

دراسة ميدانية  صاƅح عمر مبارك، أثر إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات على عملية اƅمراجعة اƅخارجية، (00
 ،ƋتوراƄة دƅعليا، رساƅلدراسات اƅ عربيةƅسعودية، جامعة عمان، اƅعربية اƅة اƄمملƅمراجعة في اƅاتب اƄعلى م

0110. 
طال حمدونة، عام حمدان، مدى إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في عملية اƅتدقيق وأثر ذƅك على  (00

مجلة . اƅمحايد ƅلمدقق حول مدى عداƅة اƅقوائم اƅماƅيةاƅحصول على أدƅة ذات جودة عاƅية تدعم اƅرأي اƅفني 
 . ، Ƅلية اƅعلوم اƅماƅية واƅمصرفية0110اƅجامعة اإسامية، اƅمجلد اƅسادس عشر، اƅعدد اأول، يناير 
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عبدو حمادة، دور اƅمراجعة اƅداخلية في رفع Ƅفاءة اƅمعلومات اƅمحاسبية في بيئة اƅحاسوب، رساƅة  (00
 .0110سوريا، ماجستير، جامعة حلب، 

اƅبار، تأثير تƄنوƅوجيا اƅمعلومات على إستراتيجيات اƅتسعير في اƅمؤسسات اƅصغيرة  بنموسى  (00
واƅمتوسطة، مذƄرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة اƅماجستير، Ƅلية اƅعلوم اإقتصادية وعلوم اƅتسيير، قسم 

ا اƅمعلومات واإتصال، جامعة محمد علوم اƅتسيير تخصص تسيير اƅمؤسسات اƅصغيرة واƅمتوسطة، تƄنوƅوجي
  .0110/0110خيضر، بسƄرة، دفعة 
  :اƃمجات و اƃملتقيات

حسن علي اƅزعبي، إدراك أعضاء هيئة اƅتدريس أهمية إستخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في عملية  (00
اإدارية، جامعة اƅعلوم اإرشاد اأƄاديمي، اƅمؤتمر اƅعربي، اƅسنوي اƅخامس في اإدارة، Ƅلية اإقتصاد واƅعلوم 

 .0110اƅتطبيقية، اƅمملƄة اأردنية، 
عطا اه اƅحسبان، مدى مواƄبة اƅمدققين اƅداخليين ƅمتطلبات تƄنوƅوجيا اƅمعلومات أنظمة اƅرقابة اƅداخلية  (00

 .0110،جامعة آل اƅبيت، اأردن ،0، اƅعدد 00لة اƅمنارة، اƅمجلد في شرƄات اƅمساهمة اأردنية، مج
00) ƅلمراجعة ،مجلة اƅ يةƅدوƅمعايير اƅقانونيين ، اƅلمحاسبين اƅ عربيƅمجتمع 0110مجمع اƅترجمة جمعية ا،

   .0110, اأردن,عمان, اƅعربي ƅلمحاسبين اƅقانونيين
  :اƃمواقع اإƂƃترونية

29) WWW.docjax.com/document  
 

30) WWW.SOCpa.org.sa./Au/au08/index.ht m   
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 ثــــــــــمارة بحــــــــــــــاست
 : اأخت الكريمة  …الكريم  اأخ  

 ..تحية طيبة
  عملية المراجعةتكنولوجيا المعلومات في تحسين  دور   :خاصΔ بدراسΔ استمارة يديϙ ضع بينأ     

عϠى اأسئΔϠ الϭاردة فيϬا بϬدف اعتمادها  أرجϭ منϙ اإجابΔ أراء مكاتب محافظي الحساباتدراسة  
الماستر، تخصص صدر لϠبياناΕ الازمΔ إعداد بحث عϠمي كجزء من متطϠباΕ نيل درجΔ كم

رجϭ التكرϡ بقراءة العباراΕ بدقϭ ΔاإجابΔ عنϬا بمϭضϭعيΔ ألذا  .بسكرةجامعΔ /تدقيق محاسبي
اباتϭ ϙمساهمتϭ ϙستكϭن دقΔ إج. عϠماً ب΄ن هذه البياناΕ لن تستخدϡ إا إغراض البحث العϠمي

 .في التϭصل إلى نتائج مϭضϭعيϭ ΔعمϠيΔ ييراً لعϭناً كب
                                                                     Δالطالب :ϡاϬحاج سعيد س 

 كردϭدϱ سϬاϡ: إشراف اأستاذة
 ..بقبϭل فائϕ ااحترام ϭالتقدير ϭتϔضل

 

 
 

 و الوظيفية  البيانات الشخصية    :اأول  المحور
 :بئΔ البياناΕ التاليΔ أرجϭ تع 
ϭ-أنثى        ذكر        :الجنس                           
Ϯ-20-29 من               :العمر                      Δ39-30من   سن Δسن 
 سنΔ      59 - 50 من                    سنΔ 04-04من                  

  سنΔ ف΄كثر 60                              
  
ϯ-ΔنيϬالخبرة الم:      

 سنϭاΕ 04 -5                              سنϭاΕ 5قل من أ                        
                          04-05 Εاϭ05أكثر من                       سن Εاϭسن                    
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عن مدى موافقتك عن كل عامل من ǿذǽ العوامل ( من وجهة نظرك)ي امربع الذي يعر ( )لرجاء وضع إشارة ا

 .(إنعكاس إستخدام تكǼولوجيا امعلومات على عملية امراجعةفيما خص )

 سلم القياس اƃفقرات
 إستخدام تكنولوجيا المعلومات: المحور الثاني 

ق أتف  إدراك اƃثقة : أوا
 تماما

أتفق إلى  أتفق
 حد ما

ا أتفق  ا أتفق
 تماما

      .يساعد على سرعة انجاز اƅعمل تƄنوƅوجيا اƅمعلومات استخدامأعتقد أن  10

      .زيادة عدد اƅعماء نتيجة استخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات 10

       تطوير اƅقدرة اƅمعرفية من خال اƅتدريب اƅمستمر تƄنوƅوجيا اƅمعلومات من ساعدت 10

أتفق  اƃفائدة اƃمدرƂة من ااستخدام: ثانيا
 تماما

أتفق إلى  أتفق
 حد ما

ا أتفق  ا أتفق
 تماما

       .يحسن استعمال تƄنوƅوجيا اƅمعلومات أدائي في عمل 10

 لى معلومات ذاتاƅحصول ع مناستعمال تƄنوƅوجيا اƅمعلومات في عملي يزيد  10
  .موثوقية

     

       .اƅعمل في تحقيق Ƅفاءة و اƅفعاƅية فياستعمال تƄنوƅوجيا اƅمعلومات ساعد ي 10

      دراسة و تقييم نظام اƅرقابة اƅداخلية ƅلعميلأجد تƄنوƅوجيا اƅمعلومات مفيدة في  10

أتفق  سهوƃة ااستخدام اƃمدرƂة: ثاƃثا
 تماما

أتفق إلى  أتفق
 احد م

ا أتفق  ا أتفق
 تماما

       .أعتقد أن ƅدي وضوح وفهم في استخدامي ƅتقنيات تƄنوƅوجيا اƅمعلومات  10

       .ا يتطلب استخدام تƄنوƅوجيا اƅمعلومات جهد عقلي Ƅبير 10

       .أجد تƄنوƅوجيا اƅمعلومات سهلة ااستعمال 01

       داء اƅعمل اƅذي أريد اƅقيام ب من اƅسهل اƅحصول على تƄنوƅوجيا اƅمعلومات أ 00

 اƃمراجعة اƃخارجية: اƃمحور اƃثاƃث
أتفق  اƃعبارات

 تماما
أتفق إلى  أتفق

 حد ما
ا أتفق  ا أتفق

 تماما
استنادا إƅى أدƅة و براهين عن اأخطاء و اƅمخاƅفات اƅجوهرية  باƄتشافمراجع اƅيقوم  00

 .عداƅة اƅقوائم اƅماƅية
     

      .باƅمعايير اƅمهنية اƅتي تصدرها اƅمنظمات اƅمهنيةإƅتزام  00

      .خلق اƅثقة في اƅقوائم اƅماƅية ƅدى مستخدميها 00

      .فحص و تقييم نظام اƅرقابة اƅداخلية  00

        .اإهتمام بتدريب و تطوير فريق مراجعة 00

      .اƅتخطيط اƅجيد أعمال اƅمراجعة  00
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       .م اƅنظام اƅمحاسبي اƅمطبقدراسة و تقيي 00

      .اƅحصول على قرائن و تقييمها بطريقة موضوعية 00

      .اƄتشاف حاات اƅغش و اأخطاء 01

      .اƅتأƄد من صحة اƅبيانات اƅماƅية و مدى اإعتماد  عليها 00

 شƂرا على حسن تعاونك

 


