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INTRODUCTION GENERALE



Introduction générale

La langue est un instrument de communication orasgmt dans notre
vie quotidienne. En effet, nous sommes dominées lgpaécessité de
parler, des fois obligés de communiquer avec léseayar rapport a des
exigences contradictoires. L’enfant parle natunediat avant de penser et il
est compris, par les autres avant qu'il se commdunméme (parler une

langue veut dire la comprendre).

Apprendre une langue étrangére nécessite une djdacpropre et
spécialisée qui prend en considération les diftésensituations
d’appropriation et surtout les besoins de I'appnérgui devrait étre au

centre de cette scéne peédagogique.

Pour cela I'enseignement / apprentissage du FLE dppel a un
ensemble de théories et de méthodes afin d’aider algprenants a
s'approprier cette langue, et pourquoi pas avecnaeelle dimension en

classe.

Nous vivons dans un monde ou les technologiesirfermation et
de la communication font partie de notre quotididans ce contexte, la
formation du futur citoyen doit étre dispensée @8 moyens des le jeune
age pour permettre de lui faire une utilisationsmante et raisonnée de

ses sources multimédias (au départ utilisées @aredre de I'éducation).

Dans une perspective ou la communication entresignant et
apprenant s’effectue et s’assure par un meillewr,skenseignant peut
faire appel a une pédagogie centrée sur l'apprepant 'usage des
nouvelles technologies de la communication podubtation, surtout dans
'enseignement /apprentissage du francais langaagdre qui peut étre
assisté au départ par ordinateur puis les produitsériques qui

pourraient étre utilisés dans le cadre éducatifeciGra amener les
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apprenants a étre beaucoup plus actifs a traveadliwgés et des taches
en utilisant des images et des sons comme supportva@ rendre

I'apprentissage du FLE plus attrayant
Pour cela nous posons les questions suivantes :

Comment pouvons-nous enseigner le FLE a traversSTIEE ? Ces
moyens meédiatisés favorisent-ils une pédagogier@ergur I'apprenant ?
Est-ce qu’ils apportent une pédagogie qui prendr an considération

I’hétérogénceité et I'entrainement des apprenantslasse de FLE ?
De ce qui précede plusieurs hypotheses ont étéuféas :

En profitant de 'avénement des technologies ddgdimation et de la
communication pour I'éducation, nous devrions reditia disposition des
apprenants des pratiques pédagogiques inspiréasodeelles ressources

apportées par cette derniere.

Ces moyens vont favoriser la centration sur I'appré en mettant les
apprenants dans des situations de communicatiodeganu ils s’investient
et s'impliquent dans des situations problemes, idoss a titre d’exemple
les exerciseurs qui sont des logiciels a basestees afin d’améliorer

I'oral et I'écrit des apprenant.

Il est impossible d’enseigner sans prendre en dérsion
I’hétérogénéité de la classe. Pour cela il sufitrdjoindre une pédagogie
différenciée c’est-a- dire les multiples taclpesposées par les TICE
vont offrir aux apprenants la possibilité d'apprend leur facons, c’est
faire émerger la liberté de l'autre.

On ne peut concevoir «l'enseignement que comme fagen

d’'instrumenter cette liberté*»chez les apprenants afin de les rendre

'w3.ugo.ca/moreau/documents/Tremblay TORRIS 2004.PDF
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autonomes dans la construction de leur propre apgsage. En d'autres
termes, I'objectif est de rendre chaque apprenanhierlocuteur capable
d'utiliser la langue francaise dans les différenteguations de

communication.

Nous exposons ci-aprés les motivations qui nousum@né a choisir ce

théme :

Que l'enseignement / apprentissage du FLE a tralesTICE va
donner la possibilité aux apprenant de s’évoluensdan contexte
médiatisé par l'intermédiaire des ressources appuat cette technologie

tels que I'image et le son...etc.

Pour mieux cerner I'objet de notre recherche, nusns opté pour

trois méthodes :

Méthode descriptive sera réservé a la premiereiepalbnt nous

essayerons de définir les notions de base.

Méthode expérimentale dans la deuxieme partie, r pdaire
I'expérimentation, ceci-ci va nous permettre dii¢w et d’interpréter les

éléments de notre recherche.

Méthode comparative qui nous permettra de confrdatdéroulement
d'un cours de FLE dans deux classes, la premiamitionnelle et la

seconde médiatisée.

Notre plan se subdivise en deux parties, la gnenpartie contient deux
chapitres, la seconde un seul. Le premier chapgréntitulé « les TICE et
I'enseignement / apprentissage du FLE ». A trav@¥schapitre nous

allons définir I'acronyme TICE, puis son historiquensuite nous




évoquerons les avantages de l'utilisation des ntes/éechnologies dans
une classe de langue et les nouvelles ressourqeateue apportées par
ces outils, par la suite, nous aborderons leugégnation dans

I'enseignement du FLE, enfin les TICE et pédagaiifierenciée.

Dans le deuxiéme chapitre intitulé «les TICE approche par
compétences », nous commencerons par définir prbmbe par
compeétences » et le concept de « compétences sdaftomprendre les
différents facteurs qui I'entoure. Ensuite nous qgwerons la tache, la
macro-tdche et la micro-tache. Par la suite néuslierons la place
réservée par « l'approche par compétence » d'ué ¢td pédagogie

différenciée et les TICE, de l'autre coté aux dspbd'auto-formation.

Quant a la deuxieme partie nous lI'avons réseavéexpérimentation.
Elle contient un seul chapitre intitulé « analyse imterprétation des
données », ou nous allons présenter notre corfgupublic et le terrain.
Ensuite nous exposerons le déroulement de I'axpétation dans une
classe traditionnelle et une classe assistée patillinformatique, puis
nous présenterons les résultats obtenus par ude é&omparative entre
les deux classes et le role joué par I'enseigatde I'ordinateur. De plus
nous allons parler de la médiatisation et sa va@utée a I'apprentissage
du FLE, surtout par rapport a la culture étrangeére.



PREMIERE PARTIE



CHAPITRE I :
LES TICE
ET
L’'ENSEIGNEMENT/APPRENTISSAGE
DU FLE



Introduction

Nous considérons que ce chapitre intitulé «TI&E et I'enseignement /
apprentissage du FLE », comme une ouverture potne noavail de
recherche, concernant les éléments de base quinoarg permettre de

faciliter le passage aux autres données.

Nous allons définir 'acronyme TICE, puis on va den un apercu
historigue de leur apparition pourl’éducation, etesul'utilisation d’un
dispositif d'apprentissage médiatisé. En arrivanéwr avantages de son
utilisation dans une classe de langue, apres les/efies ressources
apportées par ces outils, et on parlera par |l sdé son intégration dans
'enseignement du FLE. Enfin les TICE et la pédagadjfférenciée et

'autonomie des apprenants.



|.1- Définition des TICE

Il existe quatre concepts principaux dans Il'acmay TICE :
technologies d’information et de la communicatolont nous allons les

définir.
|.1.1- Technologie

Le terme technologie dans son sens large renwariesaulement a des
outils matériels comme ordinateur, souris, camétandrique, mais

inuclut également les méthodes et les procédésiassa son utilisation.

Pour des nombreux spécialistes du domaine des MCIE est claire
que les outils qu’offrent ces technologies favorisd’interactivité et par
conséquent facilitent I'acquisition des compétenumsvelles [...] tout cela

méne progressivement 'éléve ou I'apprenant & éeber autonomie $.
|.1.2- Informatique

Les TICE offrent un acces a lI'innombrables bangigedonnées qui ne
sont considérées comme des informations qu’'unetfaiges, elles sont
utilisées comme un support pédagogique, « on asaists a la production
d’'information; dans I'exemple de I'apprentissages tonnées sont traitées

en fonction de taches précises afin de produirérdesmations 3.
|.1.3- Communication

Dans la plus part du temps, tout acte de commuaicaxige un
émetteur qui codifie un message pour un récepteutegdécodifie, « il

cerne I'homme, communication interpersonnelle cougale et méme la

2. Lebrun .Marcel et Nagano .R, de « Educationnelrteldgie » & « La technologie pour
I'éducation », les cahiers de la recherche en éduucaniversité de Sherbrooke, vol 2, 1996,
p.1.

3. Voire dans le cours du professeur Dr .rezag.Khatddtroduction aux TICE Master 01,

option didactique des langues et cultures, unitéeds Biskra 2012.
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communication animale et la plante, communicaiimeréspece ou la
machine, télécommunication, nouvelles technologiasssi bien leur

hybride homme-animale, homme-technologie »
|.1.4- Education

L’éducation étymologiguement veut dire « l'actid@ guider hors de,
c'est -a- dire faire produire, elle signifie manant plus couramment
I'apprentissage et le développement des facultéysiqre et
intellectuelles % Les moyens et les résultats de cette activité [gsaux
compétences et des éléments purement culturelsypport a I'espace et la
période historique. On peut considérer les TIQE comme des nouvelles

portails pour une éducation numérigue.
|.2- Apercu historique

Les technologies de l'information et de la commati@n recouvrent
les outils numériques pouvant étre utilisés damsatke de I'enseignement/

apprentissage des langues étrangeres (FLE).

Les premiers pas vers une société de I'informafimant entamés lors
de I'invention du télégraphe électrique, puis légéone fixe et enfin de la
télévision. L'internet est considere comme l'une technologies les plus

modernes.

Au cours du XXe siecle, I'école a tenté de s’appesdes médias et les
dispositifs techniques avec plus ou moins de véla@itplus ou moins de
moyens, radio scolaire (1930), télévision solail®50), informatique

(1970), magnétoscope (1980), multimédia (1990). Qesivernements

*HTTP WWW. Communicationorale .com. / définition.htm
*HTIP //Fr .Wikipedia .org / Wiki%3% 89ducation
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donnent parfois un signal fort dans cette directmomme le plan

« Informatique pour tous » du 25 janvier 1985 eanEe 3.

Selon Bourdeault : « la naissance des TICE estadlae convergence de

trois domaine [linformatique, la télécommunicatien I'audiovisuel %

|.3- Utilisabilité d’'un dispositif d’apprentissage médidisé

Les TICE peuvent étre utilisées dans une classé&Lde destinés a
développer l'autonomie et l'ouverture des appremastir le monde
extérieure. Ces outils permettent d’apprendre tdute des textes en se
servant des images et des sons, a la I'écrituravérs le traitement de
texte ou de faire des recherches sur le web, lg®ralement aux
apprentissages disciplinaires présenter selondseifis et les attentes du

public, qui doit sS’appuyer sur une prise de conapddjectifs institutionnel.

Selon Nicolas Guichon « l'utilisation des dispids d’apprentissage
médiatisé qu’il le définit en termes d’efficacitélefficience et de
satisfaction. L’'objectif étant que le potentiel pdiapprentissage de la
langue étrangére ne souffre pas de la médiatisatoore qu’il en soit
accru®, c’est-a-dire que la totalité des apprentissages augmenter a la

présence des situations d’apprentissage médiatisé.

L'usage de ces outils donne une réponse clatreouverte a
l'individualisation et a la rétroaction, étant demmque I'apprenant va étre
un utilisateur responsable de son travail persormabque I'enseignant
travail pour faire émerger la liberté des appremguar I'intermédiaire de
ces instruments. « Car I'enfant n’aime pas le ftagda troupeau auquel

I'individu doit se plier comme un robot, il aime tiwvail individuel ou le

6 .
/lltice.htm

7 Voire dans le Cour du professeur Dr .BenzarouaieR,a< TICE » et recherche documentaire, Master

02, option didactique des langues et cultures,argité de Biskra .2012

8 http://alsic.revues.org/713
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travail d’équipe au sein d’'une communauté coopégatf . Dans ce cas la,
I'utilisation des TICE dans une classe a plusieawantages, résultant de

I'intégration de ces dispositifs médiatisé
|.3- Avantages de leur utilisation dans une classe dangue

Les TICE peuvent étre utilisées dans I'enseignentepprentissage
d'une langue étrangére non seulement comme un aauirestrument,
mais aussi comme de nouveau support pédagogigueurnpalispositif
médiatisé qui peut étre un lieu de rencomtnére les apprenants et ses

usages.

Selon Yve Berton :« les TICE sont un ensemble @pats a I'action,
gu'il s’agisse de supports, doutils, dinstrumentdappareils ou de

machine [...] dans le but de résoudre des problémaigpes ».

L'utilisation des TICE a plusieurs avantages, lioedeur permet de
favoriser la participation active des apprenanéssdsciter la motivation
pour tout les membres de la classe. Selon Frandoeseaiziere « Les
TICE allaient accroitre la motivation, individuadis les apprentissages,
respecter les profils cognitifs, rendre lI'appresdige plus ludique, plus
attrayant, et plus interactif

Ces moyens ont un effet positif sur I'apprentissagest- a- dire de
confronter la théorie a la pratigue par l'utiligati didactique des
instruments multimédias pour inscrire un ensemigecdmpétences aux
apprenants, communicative, linguistique, surtout @mpétence

d’apprendre a apprendre.

*w3.ugo.ca/moreau/documents/Tremblay Torris 2004.pdf

%Berton,Y. Théorie contemporaine de I'éducationtiédizen d’Arce,Otawa, 1990, p.100.

1 Francoise, D. Langues et TICE, Méthodologie deception multimédia, collection autoformation et
enseignement multimédia, 2006, p.1
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|.4- Nouvelles ressources et pratiques apportées pasléICE

Les TICE apportent des nouvelles ressources mudiamséelles offrent
un dispositif de pratiques pédagogiques médiatisdi facilite

'apprentissage d’'une langue étrangere.

Pour esquisser une typologie rapide des ressoamesrtées par les

TICE, on retiendra cing familles de ressources

« Bangues de données et d’informations numériségtesteimages,
vidéos, web. etc.) .Pouvant étre utilisées comme supports descou
et d’illustrations par lI'enseignant ou de servirmtoe source
d’'informations pour les apprenants lors de laheeche
documentaire

* Manuels numériques enrichis de données nouvelledoeitil de
navigation unique.

« Simulateurs, systeme experts, permettant de medélies
phénomenes étudiés et d’en faire varier les paramet

» Dispositifs de travail collectif, de mise en résed@ communication.
|.4-1Didacticiel

Un didacticiel est la contraction de « didactiquets>x logiciel » qui

peut deésigner deux choses :

e Un programme informatique relevant de I'enseignenassisté par
ordinateur (EAO). Plus précisément, il s’agit dlogiciel interactif
destiné a l'apprentissage, de savoir sur un thémeuro donné,
incluant généralement une auto-évaluation de cesaaces.

« Un document papier ou support numérique, visafbraner par

I'utilisation d’'un logiciel, on parle aussi de tui (I'enseignant).

2 |bidem. 6 Page 16
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|.4.2- Apprentissages en ligne

L’'Union Européenne a défini I'apprentissage en digie-Learning)
par (I'e-Learning), c’est [lutilisation des nouwedl technologies
multimédias de l'internet pour améliorer la qualité I'apprentissage en

facilitant d’'une par les échanges et la collaboraé distance de l'autre.

L'apprentissage en ligne est une modalité pédagegiget
technologique qui concerne la formation continlienseignement
supérieur mais aussi la formation en entreprisgst-@- dire apprenant
adulte ayant une certaine autonomie dans son @usabapprentissage,
pour former des personnes sans contrainte de liedeetemps, pour
individualiser un apprentissage actif. Ce son kemtages d’'un cours en

ligne.

La plate-forme d’apprentissage en ligne, appeléefoisa LMS
(Learning Mangement Systeme) est un site web doerg@ des contenus

didactiques et facilite la mise en ceuvre de strasgoedagogiques.
|.4.3- Espaces numériques de travail (ENT)

L’'espace numérique de travail ou I'espace numéridiapprentissage
(ENA) est un portail en ligne sécurisé qui permet'ebsemble des
membres de la communauté scolaire (apprenantrpes enseignants,
personnels non-enseignants, parents) d’accédes adiigités d’eéducation

et d’accompagnement des apprenants.

Les ENT ou ENA généralement offerts par les cal@éls qui les
proposent aux établissements avec l'aide des Rdstqui débloquent les
moyens humains de la formation et d’accompagnemeéogssaires a la

diffusion de ses usages.
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|.5- Intégration des TICE dans I'enseignement

Intégrer les TICE dans I'enseignement d’'une lan@uangére (FLE),
par lintroduction d'un support médiatisé (ordinate produits
numeriques,...) va permettre aux apprenants de oberdas parties
intéressante en se servant des taches simplesyamti faciliter la
compréhension par lintermédiaire de limage, bistr, et par les
différentes canaux multimédias. Les TICE se repréent comme étant
des outils qui permettent 'adhésion a la comprélence qui va amener

a I'’émergence d’'une pratigue autonome chez lesappits.
|.6- TICE et pédagogie différenciée

La classe est une société en minidtirejue chaque apprenant
contribue  a faire fonctionner, évolué a sa mani€hacun deux
apprendre selon son rythme, son profils de tragaih, intérét, ses forces
et ses faiblesses (car il n'existe pas deux apptengui assimile
linformation au méme temps), pour cela I'enseigndoit prendre en

considération I'’hnétérogénéité qui existe en classe

Les TICE favorise une pédagogie différencie paraigivités varies
que Hervé Moullé les énonces sous forme de sixeseshivanty :

Ecrire : le traitement de texte arrive largement téte, le réseau
d’internet a remplacé I'imprimerie et la machinéaire. Chaque jour le
journal de la classe et déposé sur le site ebigaghivoyé par messagerie a

d’autre classes.

3 expression que nous empruntions du cours de peafefs.Mekhneche.Mohamed, Observation de

classe », Master 02, option didactique des cultungisersité de BISKRA,2012

14 w.ugo.ca/moreau/documents/Tremblay Torris 2004.pdf
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Lire : I'apprenant, utilisateur d’'internet, esins cesse sollicite par la

lecture de toutes les activités informatiques.

Dessiner : certains logiciels donnent acces a dels graphiques dont
le fonctionnement est plus ludique, méme si le idessste évidemment
avant tout une activité manuelle avec des outdenels. Certains ceuvres

peuvent d’ailleurs étre numérisés pour étre moatsée le web.

Programmer : le langage le plus complexe de lararomation dépasse
la simple utilisation des fonctions d’'un logiciéagant ainsi les apprenants
dans un environnement de recherche qui permet ténusment
expérimentale. Cela leur permet une nouvelle réftext une formidable

mise en commun de savoir-faire qui s’enrichissansesse.

Communiquer : du courrier arrive et repart chaque,jgue ce soit des

photos, des sons, des vidéos, des poemes ou desitexys,...etc.

Se documenter : Hervé Moullé insiste sur le faie djutilisation des
TICE ne situe pas en opposition avec les ancietesdsiques, il ne s’agit
pas de concurrence, voire de supprimer le livras ma les utiliser comme

des moyens complémentaires.

Les TICE permettent de différencier les structutestravail dans la
classe, en offrant de nouvelles situations d’apseage, qu’elles soient

individuelles ou collectives.
|.7- TICE et 'autonomie des apprenants

Les TICE se représentent comme un élément clé deuksite et plus
également de la gestion de I'hétérogénéité enald3s qui va permettre a
chacun des apprenants de faire un travail par ragpson rythme, ses
regles et notamment a ses objectifs, a traversadegités variés et de

multiples des situations proposées par un disposédiatise.
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Selon Grapel de Nancy : «l'autonomie ou l'autoafation est le
résultat du processus d’autonomisation, c’est j@ciée de prise en charge
de l'apprentissage, elle est aussi la puissanciide quelque chose, un
pouvoir »°.C’est -a- dire que l'apprenant qui évalue lui-m@mec l'aide
proposées mais non imposée d’un enseignant, ldalités et les contenus

de son apprentissage.

Les nouvelles ressources et pratiques apportéeslgsa TICE
viennent comme une aide qui favorise I'autonomie’agprentissage et
surtout de se libérer un petit peu du modele ifjassde I'enseignement
magistral par I'imitation et la transmission du e@\et des connaissances

venus d’une seule source qui est I'enseighant.

!> pierre,0. Multimédia, réseaux et formation, damsdais dans le monde, 1997,p 71.

' http://hrt.eded.univ-poitiers.fr
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Conclusion

A la fin de ce chapitre, nous pouvons dire e TICE, nous a permet
d’avoir une idée clair par rapport aux technologied’information et de la
communication pour I'éducation, intégrer dans ulasse de langue. Car
ces derniers ont plusieurs avantages de son tibiss&n favorisant la
participation et la motivation chez les apprenaatstavers des activités
variés qui permettent d’acquérir un ensemble depébemce basé sur une
pédagogie différenciée, qui met l'accent sur lpees de I'hétérogénéité
qui existe en classe en vue de leur rendre autombmesponsable de leur

apprentissage par un dispositif d’au-formation.
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CHAPITRE Il :
LES TICE
ET
« LAPPROCHE PAR
COMPETENCE»
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Introduction

Nous avons réservée ce chapitre au TICE et I'@approche par
compétence, dont nous allons définir cette approche, le ephade
compétence, en passant par I'explication de laet@cih se présente comme
une partie globale, qui englobe la macro-tacheaahicro-tache. Par la
suite  nous allons démontrer que les TICE favotiseme pédagogie
différenciée, qui permettent de traverser la cdemee individuelle vers

une compétence collective.

Enfin nous allons au fond de notre objectifdesimettre en relation cette
approche avec les TICE et dispositif d’auto-fororatqui va permettre
aux apprenants d'apprendre a apprendre, ¢a veeit diEtre autonome

dans leur apprentissage.
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1.1 -Définition de « I'approche par compétence »

Pour adapter I'école aux besoins de notre tempie epproche vient
comme une réponse qui se base sur des compéteocgscllaque

apprenant a besoin pour passer a I'étape suivanderiparcours scolaire.

On dit souvent qu’un apprenant a acquis unepévemce lorsqu’il sait
quoi faire, comment faire et pourquoi faire dang situation donnée (au
départ avec laide d'un adulte qui est I'enseignaht s’agit tout
simplement de rendre I'apprenant capable de caseréte qu’il a appris a
I'école dans des taches selon des situations ssmgtlecomplexes a la
fois'’.Simple parce que l'apprenant va étre face a urimat®n ou
probléme a résoudre et complexe parce que ledisitaad’apprentissage
ne sont pas des exercices scolaires individuelss @assi des taches

ouvertes et collectives.

« L'approche par compétences » est liée a I'idétadlir des socles de
compétences regroupant les connaissances et lggetames inséparable,

gue chaque apprenant devra avoir acquises toongudle son parcours.
I1.2 -Définition du concept « compétence »

C’est la mise en ceuvre d'une personne ou d’'oomg de personnes, de
savoirs ; de savoirs-étre, savoir-faire, savoiraihév La compétence est
toujours de contextualiser dans une situation peéet toujours dépendante

de la représentation que la personne se fait sigulation.

La compétence est un savoir agir complexe qungrappuie sur la
mobilisation et la combinaison efficaces d'une &#&i de ressources

internes et externes a l'intérieur d'une familesituations?®

7 \www.inspq.ca/pdfpublications/1228_approche compess.pdf.
18 Ibid.17
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Ressources internes sont propres a l'individigseont multiples et
peuvent étre de plusieurs ordres cognitif, affeattic. On retrouve les
connaissances, les capacités, les attitudes, @rdawre, I'expérience

et les qualités de lindividu.

Ressources externes sont les ressources de daneiment souvent
indispensables au développement de la compétenéseafrx

professionnels, réseaux documentaires, bases deslodocuments de

référence.

La compétence est la résultante de trois fastieusavoir-agir qui
suppose de savoir combiner et mobiliser des resesyertinentes, le
vouloir-agir qui réfere a la motivation et I'engagent personnel du
sujet, le pouvoir-agir qui renvoie a l'existenceur’ contexte, d’'une
organisation du travail, de conditions scolairesrgundent possibles et

|égitime la prise de responsabilités et la priseistpue de I'individu.
[1.3 - Définition du concept tache

En didactique des langues, le plus conséquemmcernant
'apprentissage et I'enseignement centrés sumpt@apant, est la tache
entant qu'elle se représente comme unité fondameentans

I'apprentissage.

Une tache contient toujours un probleme a msuque chaque fois
'apprenant essaye de trouver la solution, « etiarrfit un cadre a
I'activité d'apprentissage. S'engager dans une tatst avoir un projet,

étre a méme d'anticiper les moyens a mettre ere pthgoouvoir se

représenter le résultat®

¥ http://alsic.revues.org/713
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Elle cherche de guider les apprenants a watggpe, a une utilisation
de la langue qui se fait selon des parameétrestetes inspirés et proche
de la vie quotidienne pour un but de produire astigdes savoirs
concrétiser), il faut gu’il soit adapter aux caéaistiques des apprenants,

age, développement langagier et cognitif mais auksir attentes.

L’apprenant s’attéle a une activité d’appresdage dite micro-tache au
sein d’'un apprentissage collectif dit macro-tadtiapprenant rencontre
et résout un probleme ou une consigne individugllgmAu méme

temps il s’identifie au groupe pour résoudre |éBatiltés insolubles.
11.3.1-Une macrotache

C’est une activité d’apprentissage signiardont elle est subtile de
favoriser I'implication des apprenants par la gation d’une pratique
écrite ou orale dans le but d’apprendre une languangere. « La
macro-tdche doit étre considérée comme une unitgctidté
d'apprentissage signifiante, un projet d'appreagissglobal au cours
duquel les apprenants sont amenés a traiter haton écrite ou orale

en L2 pour construire un objet de sens écrit olséfa
11.3.2-une micro-tache

C'est une unité de pratique cognitive centrée suar aspect

linguistique, pragmatique ou socioculturel spéciéiq

La principale distinction entre micro-tache et nmatiche réside dans ce

qgue l'une attire l'attention de I'apprenant surfteme, tandisque l'autre

porte davantage sur le sens. Toute fois, l'une’attre participent a

? http://alsic.revues.org/713

23



'apprentissage de la langue. A ce propos widdovesgouligneé : « la
limité de la distinction entre la forme et la fopdr exemple conjuguer des
verbes au présent dans un exercice nécessite bidiapbrenant qu'il
connaisse la construction des formes verbale (rtémbe), alors que la
macro-tache met le participant en situation d’seitila langue étrangére
(FLE) »*

1.4 -« Approche par compétences » et pédagogie differaae

L'approche par tache a pour objectif de relies $mvoirs a des
pratiques scolaires. Ceci doit étre réalisé pardpprenants dans des
situations porteuses de sens qui vont permettrenacua d'eux de
progresser a son rythme par une pédagogie quiisavta différenciation
de l'enseignement, il s’agit tout simplement de cpta chacun des
apprenants, aussi souvent que possible dans datigis didactique dans

la mesure de les rendre autonomes.

En utilisant que se soit les logiciels, les cédéram l'internet. En ce
sens, Jacqueisaverjon, enseignant Freinet, utilise beaucoupetené¢ de
clavardage dans sa classe : « clvarder, c’esequour de vrai. La richesse
des activités repose surtout sur la réalité ddfiége en direct’®, selon lui
les apprenants échanges avec leurs amis ou @’guiront la méme

langue mais pas la méme culture a travers le résane ou externe.

Ces situations de communications vraies stimule@&ucoup les
apprenants et découlent spontanément sur un Méritalvail individuel et
coopératif, de négocier I'orthographe ensemblesylataxe et le contenu,

donner et recevoir, analyser et traiter des dondéasaniére dynamique.

*!1pid.11. P 79-80.
2| e Nouvel Educateur, revue de I''CEM, 2003, no pi8,3
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Les TICE offrent de nombreux avantages dans dssel, dont la
rapidité de transmission, la possibilité de comroaton, I'accroisement
considérable de la quantité de données, I'ouvertigrda classe sur un

environnement tres large.

Avoir une pédagogie différenciée dans la classest d’étre apte de
manipuler les expériences, a travers des taches,daf provoquer de
nouvelles situations d’apprentissage hétérogéenéelasur les techbivgies

de I'information et de la communication.
11.5 -« Approche par compétence » et les TICE

Avec l'avenement de l'approche par compétenceséamant ne
devient plus la seul source qui diffuse linfornoati car son rble se

change, aussi avec I'avénement des TICE.

Cet approche demande de lI'enseignant de modifieelation envers
les apprenants et aux savoirs entant que son dbgstt de rendre
'apprenant autonome et responsable puisqu’il gogndre en charge le
développement de sa compétence pour ce faire, pbritm qu’il traite
'information : « il la cherche, I'analyse, fait sldens entre les concepts, la
expérimente, la gére et communique les résultatsot investigation, il
devient celui qui cherche et qui doit comprendrerpaller plus loin, se
faisant I'enseignant ou I'enseignante ne joue f@us$le de la personne qui
sont et qui transmet ce savoff,es technologies de 'information et de la
communication facilitent ce travail I'accompagnetrem classe, pour faire
la recherche et le traitement de l'informationavérs des tache, les TICE

offrent des supports, entant qu’il favorise I'écharentre les apprenants.

% http://bason.e-mosite.com
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I1.6 -Passage d’'une compétence individuelle a une compdte

collective

« Le multimédia étant un médium essentiellemesiiel, assurons-nous
de donner a nos apprenants des tache (et en aemoutls, bien sar) qui
leur permettent de voir, d’'observer, d’interprétede créer, par le biais de
limage »*, 'apprenant peut passer d’un rythme lent a uhmg rapide
par la collaboration des compétences individualiesout avec I'utilisation
des TICE qui vont favoriser et faciliter cette cémgtion de compétence par
«une organisation qui doit étre souple, les digi®sd’information
efficaces, les mesures de reconnaissances codectwn favorise beaucoup

plus le travail d’équipe®

L’'apprentissage va étre par la suite orient& ¢k départ d'une
compétence vers des compétences, ainsi l'appret@antve selon
H.Gardner: «la motivation pour développer les remt types
d’intelligence, de résoudre des problemes ou ddyire des biens ayant

une valeur dans un contexte culturel ou colleéfif »

II.7-« Approche par compétence » et lintégration d'un

dispositif d’auto-formation

Afin de mettre I'apprenant seul face a dasasibns qui vont conclus se
qu'il a appris dans des taches par l'intermédiditen support médiatisé
pour atteindre [l'objectif primordiale d’apprendre appondre, les
technologies de l'information et la communicatiasup I'éducation donne
une réponse spécifigue a l'autonomie par l'intégratd’'un dispositif

d’auto-formation, a partir des parametres persael contribuent a la fin

4 |bidem.15.p 71.
% |bidem. 17
% |bid.11p.57
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a l'appropriation d'une langue étrangére (FLE), e |multimédias
constituent une banque de données a mailler , (danteavec du matériel
de guidage pour apprendre a apprendre, de l'autre danatériel
pédagogique, listes de consignes, des typologistidtés $’.ce qui va
standardiser les connaissances, a court terme,eslecdncrétisées en
compétences.

Entre autre de s’engager dans un apprentisspge sollicite a
I'acquisition du savoir ou des savoirs faire comgtifs de la capacité de
prendre les décisions concernant, les contenuglliation et la gestion
d'un programme d’apprentissage. De maniére pluscifspée, un
apprentissage a de triple objectif: langagiére, ltupeile et
méthodologique. Par le dispositif médiatisé quipsésente comme un
support, propose des activités variées dont l'appre va s’investit
autrement, entant gu’un apprenti actif a la redinedes compétences dans
le cadre de lauto-formation en vue d'étre autonordans son

apprentissage.

11.8 - Acquisition de compétences a travers les pratiques
scolaires médiatisées

On peut dire que I'enseignement avec 'apprquiwrecompétence vient
comme une nouvelle facon d’enseigner basée sur @&trise de
compétences, qui se traduit au départ par une faéese que I'apprenant
aura a produire. En termes plus simples, il s'dgitiécrire le contenu des
cours en termes de taches a accomplir.

Pour cela, les TICE sont moyens qui faciliteapprentissage, afin de

rendre l'apprenant capable de mobiliser les acaglaiss des situations

% |bid. 15.page 61.
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diverses, en d’autre mots c’'est de faire un trahsfe connaissances en

pratiques scolaires qui vont émerger des compétence

Dans ce cas la un apprentissage significatif est la résultantend’
activité personnelle de l'apprenant, qui produit sens a partir des
conceptions mobilisées en fonction des situations des activités
rencontrées et des informations glafiged s’agit de faire un
apprentissage par étapes en partant de connaissanoe ensemble de

savoir-faire.

Les technologies de l'information et de la comnsation offrent une
banque de données médiatisées a l'enseignementrathigais par la
présence de l'enseignant non comme la seule pwsouni diffuse
I'information, mais d’un facilitateur ou d’'un forrteur en alimentant les
apprenants par des stratégies d’apprentissage anii keur permettre
d’apprendre a leur facons, a leur rythmes et besoins de chacun d’eux a
court terme d'étre autonomes Les TICE représentent une alternative
intéressante aux traditionnels fiches et fichieeutcorrectifs, si elles
proposent des outils créer dans le respect des é&enges a acquérir a
I'école. Pour ce faire, il faut que ces moyens rgoieonstamment
confrontés au monde de leur développeur et a celuiécole avec des

retours précises des demandes des apprenantsestsgégnants®

28 _www.asse-solidarité.qc.ca
2% _http://cbiot.fr/paea/?p=325
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Conclusion

En guise de conclusion, nous dirons que cetteepaous a permis de
présenter le cadre théorique de notre étude, gdanted’exposer les TICE
et I'approche par compétence, d'autre part, deg les difféerentes
conceptions tels que la pédagogie différenciée passage d'une
compétence individuelle a une compétence collediwgout 'intégration
d'un dispositif d’auto-formation qui va permettree diransférer les

connaissances en compétences.

Nous avons essayé également de donner uneluction qui va nous
permettre de passer a la partie pratique a trausrsexpérience que nous

allons entreprendre par la suite.
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DEUXIEME PARTIE
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CHAPITRE Il :

ANALYSE ET INTERPRETATION
DES DONNEES
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Introduction

Dans la deuxieme partie, nous allons mettre engere les différentes
éléments théoriques dans une expérimentation qunhmatrer I'utilité et

I'efficacité des TICE dans I'enseignement /appesatge du FLE.

Le troisieme chapitre est réservé a l'analyis@ dinterprétation des
données et des éléments théoriqgue. Nous allonsidéiotre corpus le
public et le terrain, ensuite décrire le dérouletmEnl’expérience dans une
classe traditionnelle et une autre médiatisée, maiss allons présenter les
résultats obtenus par une étude comparative, ensuible de I'enseignant

et de I'ordinateur afin de montrer I'efficacitéletilité de chacun d’eux.

En dernier lieu nous aborderons la valeur a@uke la médiatisation a la
classe de FLE et I'apprentissage outillé de disipasultimédia par rapport

a la culture étrangeére de la langue apprise.

32



l1l.1 -Présentation du corpus

Notre corpus englobe a la fois le public deleain de I'expérimentation,
qui nous ont permettre d’exercer nous éléments age lpar rapport a
I'enseignement / apprentissage du FLE par le as TICE qui vont
donner la possibilité d’envisager le lien entre casls et 'autonomie des
apprenants face a ces moyens pour un but I'apptopri de la langue

francaise.

111.1.1 -Public

Le public de I'expérimentation se constitue dpprenants de premiere
anneée moyenne (1A4), ils sont au nombre 38, deat€bgs et 19 filles qui
ont environ I'age de 12 a 14 ans. Nous avons sigedia classe en deux
sous-groupes pour pouvoir réaliser notre expérienvax I'un et garder

I'autre comme groupe témoin.

[11.1.2 -Terrain

Notre expérience a été faite dans un collegesgunomme Mohamed
Salah Elarousi, il se situe dans la commune denghdtoin 6 Km de
Biskra). Cet établissement contient 24 salles pesicours habituels, une
salle d'informatique, deux laboratoires, la couus est au milieu, la salle
des enseignants, le bureau du directeur et d’alaticasix pour le personnel

administratif.

l11.2 - Déroulement de I'expérimentation

Nous rappelons au départ que I'expériences aéatliser avec la méme
classe choisie par rapport a leurs résultats eguafrancaise, nous I'avons
subdivisée en deux groupes, comme nous l'avons dt§a de nombre
équivaut, dont chacun contient 19 apprenants, guiien presque une

moyenne de 12.
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Nous signalons que la premiere expérience dadte dans une classe
normale, qui avait une configuration traditionnglis chaises et les tables
'une derriére 'autre, le bureau de I'enseignantegant de la classe d’ou il
utilise le tableau noir pour expliqguer ou pour éxitia lecon, par contre
dans l'autre groupe il s’agit d'une classe assigel’outil informatique,

au nombre total de quatre séances.

[11.2.1 -Déroulement dans une salle traditionnelle

Dans la premiére séance programmée le ZB02/de 94 10 qui a
éte réservée a la lecteur du texte (Querelle digrj, nous avons
expliquer les mots difficiles puis la compréhensthntexte a travers des
guestions portant sur le texte, ensuite noussafaihla compréhension de
I'écrit, puis on a expliqué les différents signespbnctuation qui se trouve

dans la page 83(bien sir avec les apprenants dugurgroupe).

Dans la deuxiéme séance qui s’est dérouléé/@4/2012 de T4 158,
nous l'avons réservée aux activités proposées lddnge (page 84).Nous
avons commencé par I'explication de ces dernieve®t €té de nombre
quatre. La premiere demande de mettre les pointged’ogation ou
d’exclamation a la fin de chacune des phrases. Aff® minutes nous

avons fait la correction dans le cahier d’exercices

La deuxieme sollicite d’ajouter dans I'espgce se trouve a la fin ou
au milieu de la phrase le signe de ponctuationngamngue. Quant a la
troisieme activité on demande de réécrire le texbeléle proposé dans le
livre en mettant le signe de ponctuation qui cenvia la fin de chacune

des phrases.
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On termine par la derniére consigne qui exigeeteplacer 'espace par
le signe de ponctuation qui convient, nous préssguiapres 15 minutes

entre chaque activité on fait la correction dansaleier d’exercices.

111.2.2 -Déroulement dans une classe médiatisée

C'est avec l'autre groupe que nous avons fame utilisation
pédagogique du multimédia pour I'enseignement fapssage du FLE a
travers des taches proposées a partir des actidiiéBvre scolaire et
d’autres qui ont été téléchargées sur l'interrait(te travail qui a été fait

et introduit par le logiciel power point).

Dans la premiére séance qui a été programend&/04/2012 de 14
15", nous avons fait le cours dans une salle d'inftiqua. A premiére vue
nous avons remarqué que la salle avait une coafigar ronde sous la
forme de fer a cheval, elle a été difféerente deréamiere, un tableau blanc
a cire, le bureau de I'enseignant qui prend legdst serveur, il avait 19
postes charger d’ordinateurs, des souris, deseckaet de casques audio.

Nous avons commenceé par la lecture du ménte (guerelle d’enfants)
sur micro qui a été déja lu et que les apprenasusgnt I'écouter a travers
le casque audio, quant nous avons pris le posseheur afin de gérer les
autres ordinateurs pour gu’ils soient tous conrseeteméme temps, ensuite
nous avons fait la saisis du sens des mots (beylike de beylik) puis la
compréhension de texte en répondant aux trois iquestui sont déja
posées dans le livre puis nous avons expliquéléwat le fonctionnement
des différentes signes de ponctuation a traversbleau téléchargé d'un
site d'interne®® ot on trouve des signes expliqués tels que let,peipoint

virgule et les points de suspension.

28 opus.grenet.fr
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Tableau de ponctuation:

Signes Nom des signes

()

La virgule

Le point virgule

Les deux points

Le point

Le point
d'interrogation

Le point
d'exclamation

Les guillemets

Les parentheses

Tirets

Les points de
suspension

Définitions
La virgule est utilisée pour séparer des élémealsa ghrase.
Elle marque une pause sans que la voix baisse.

Le point virgule sépare deux propositions. Il indéqune
pause un peu plus importante que la virgule.

Les deux points permettent :

- d'indiquer de quels éléments se compose un ensemb
- de rapporter les paroles de quelqu'un.

- de donner une explication

Le point indique la fin d'une phrase. Il marque descente
compléte de la voix et une pause importante.

Le point d'interrogation se place a la fin d'uneagke
interrogative directe.

Le point d'exclamation a la fin d'une phrase indique celui
qui écrit exprime un ordre, un souhait, la surprise
I'admiration, ...etc.

Les guillemets encadrent une phrase ou un grouphrdses
empruntées a quelqu'un (citation).

Les parenthéses servent a isoler une informatlomiérieur
d'une phrase.

Pour announcer des consignes ou des répliquesitbguie ou
bien énumérer les éléments d'un ensemble.

Suite (dans une énumération par exemple).
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A la fin de la séance, nous avons réalisé enselalgremiére activité qui
a été proposée dans le manuel scolaire sur ordmaie vue de les exercer
a faire un travail individuel d’'une tache, dansbet de préparer les
apprenants et de les aider a faire les premiersgrasun travail personnel
a travers les moyens et les stratégies nécesspiregont favoriser les
débuts de I'autonomie.

Dans la deuxieme séance du 18/04/2012 de 8hraoo@s avons fait le
reste des activités sous forme de taches commeiaigre, dont ont a fait
la deuxieme activité (le méme exercice) qui sd#idiajout des signes de
ponctuation qui manquent dans l'espace blanc, pdinterrogation ou
d’exclamation. Aprés un bon moment d'essai une eotion auditive
pouvait étre reéalisée individuellement et au rythme chacun des
apprenants.

La troisiéme tache téléchargée sur intéfnebnsiste & mettre le bon
signe de ponctuation a la fin de chaque phrasés ouat eus par la suite le
corrigé-type auditif, se qui il a permettre auxpgmants de faire une
rétroaction, de se corriger sur le lieu sans liveation direct de
I'enseignant étant donner que ce dernier prendraléed’'un orienteur qui
leur expliqguent ou facilitent la compréhensioneetdste de travail est fait

par les apprentis.

Activité 3 : compléte avec les signes de ponctuation qui cone@na

chaque phrase :

- Pourquoi as-tu peur - Ce matin je viens de courir
- II a demandé un café sucré - Je tremndde froid
- En Afrique il neige rarement - Quelle bonne surprise

- Attentifs les éleves écoutent leur maitresse Que cherchez-vous

% http://www.fslall.com/learn_french_256.html
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Quant a la quatrieme tache (qui a été egaletékithargée de l'internet)
elle consiste a demander de mettre le signe detymtian qui convient
dans chacune des phrases, suivie d’'une correctiditivee apres qu’ils
auraient fait I'essai sur le brouillon de ce derrdans le micro comme
toutes les activités. Ceci qui va leur permettraléiecter les fautes sur le

plan de la langue et surtout de I'orthographe.

Activité 4 : réécrisles phrases, en placant la ponctuation correcte :

. As-tu vu tes parents devant le portail de I'€col
. Mathieu viens ici tout de suite
. L'année derriere j'ai visité le musée des beaisx

1
2
3
4. Non je ne te crois pas ce n'est pas possible
5. Ce train va-t-il a Bordeaux

6

. J'espére que tu m'as bien écouté

A la fin de la séance, nous leur avons donné ure té& réécriture, sous
forme de poéme déja choisi, pour qu’ils réécrivantravers le traitement
de texte sur micro en résumant tout ce qu’ils amtauparavant. Nous
rappelons que les apprenants travaillent par deuxnm@&me poste
d’ordinateur, ce qui va leur permettre de s’autoiger et de faire un
travail coopératif par des échanges entre euxtet Benseignant qui prend

le poste de I'orienteur ou de formateur.

l11.3 -Résultats de I'expérience

A l'issue de I'expérience que nous avons fdiéms les deux groupe-
classes, nous allons exposer et interpréter |estaés obtenus sous forme

d’étude comparative.
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111.3.1 - Etude comparative des résultats obtenus des deux
groupes

Nous avons choisi de retenir I'expérience pédagie gue nous avons
faite comme un élément de comparaison et une \laraplicative pour
nos données, entre autres pour montrer I'efficaitstéutilisation des TICE
dans l'enseignement / apprentissage du FLE. Notimm@ss que ces

dernieres conduisent les apprenants a I'autonoams tkur formation.

Nous considérons que les apprenants des desgesl se caractérisent
par un profil normal en termes de connaissancestieotes par des
processus mentale, psychologique et social. Noumsawepéré des
divergences d’appréhension et d’apprentissage oozcele texte déployé
dans les deux classes qu’'on va les démontrer .Beniss constaté ce qui

Suit :

« Avant lintégration des TICE, le groupe-classe itagpmme une
société qui a ses lois, ses regles, ses coutuamiidnnelles envers
les apprentissages. L'enseignhant qui a tres soulteaibitude de
prendre la responsabilité et de monopoliser lalparo

» Cette classe avait I'aptitude des acquisitionsiticathelles : lire,
écrire, compter, comprendre, s’exprimer, au moydeda langue
apprise et transmise par le maitre, celui-ci esisieré comme le
seul détenteur du savoir puisqu’il parle, expligédors que les
apprenants se contentent d’écouter pour pouvoirodejre le
modele proposé par I'enseignant.

* Le type de pédagogie traditionnel a peu d’effiégatr il s’adresse a
la classe comme un ensemble homogene, comme esiiisté pas de
différences entres les apprenants. Ce qui a cr@ealoleme entre les
enfants qui comprennent rapidement et ceux qui sorpeu lents.

celui la a/va créer un angoisse chez eux, qui sduse mettent a
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accumuler les retards et par la suite 'émergenae complexe pour
s’adapter a I'évolution des meilleurs au détrimied moins bons.

On a aussi peu vu des personnalisations des agsages dans cette
classe, c'est-a-dire d’aller au rythme de chacus dapprenants
autrement dit I'enseignant ne leur proposent pas detivités
différentes qui respectent ’hétérogénéité quitexen classe. Le fait
de travailler sur le méme support pour 'ensemlge @pprenants est
un risque de découragement au travail et d’enceuanagt a I'’échec.
De plus les apprenants, ne sont pas des actelufiss gants de leur
apprentissage, ils n'ont pas de décision a appeerdrclasse est
dominée par l'autorité du professeur est considér@me la seule
personne qui sait, face a des apprenants qui eatagn.
L’apprenant n’est jamais mit en situation de découwn savoir par
lui-méme, dans ces conditions l'apprentissage estyhonyme de
mémorisation, il est souvent accusée de faire deegasans avoir
I'occasion de faire des rétroactions pour s’autoger.

L’enseignant a le réle de recenser les fautes aboént un
classement, donc celui qui n'a pas appris est geita commis une
ou plusieurs fautes. L'erreur n’est pas congcue cemmoyen

d’apprentissage mais comme quelgque chose a condamne

Dans la deuxiéme classe assisté par I'anftbrmatique nous

avons remarqueé se qui sulit :

Les technologies de I'information et de la commatian respectent
I'hétérogénéité qui existe en classe par des &&diproposées aux
apprenants par rapport a leur intérét et leur cpepsonnel, en vue
de leur permettre a acquérir un ensemble de comExetel que,

communiquer ou clavarder, se documenter ou pouigpede
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Programmer quelque chose en utilisant la fonctian tbgiciel afin
de les rendre responsables de leurs objectifs tBappsage, en
libérant la gestion du rythme et modes d’appreatis.

A travers les médias, les apprenants se développegtessivement
par des taches a accomplir, chacun a son rythméegupermet de
partager les expériences individuelles entre euxaetc leur
oriontateur.

Les TICE ont permis de rendre I'enseignement /ap@®age du
FLE plus vivant par des taches contextualités dias situations
réelles ou virtuelles.

Le dispositif médiatisé a répondu au mieux a desasheles variées
surtout d'individualiser le travail grace a la fiekté du systeme
ainsi qu’a la variété des supports (image, son,.).etdes modalités
de travail personnel.

Aussi il a permis a chacun des apprenants d’éti@name dans son
apprentissage, en travaillant selon ses proprescidisj de maniére
concrete. Dans cette perspective, I'apprenant iedeeonscient de
ce qu’il connait déja et des lacunes qu’il doit tden. Ce type
d’apprentissage casse la monotonie de la classemplique
davantage I'apprenant dans les taches a accomglicenfronter les
défis et difficultés des activités.

Les technologies ont favorisé la collaboration etds apprenants et
leur a facilite la lecture et I'écriture des caym@s proposeés, ce qui a
favorisé un travaille plus aisé de la langue éteang

Les multimédias entant qu’outils ont donné ['ocoasiaux
apprenants de s’investir autrement par la présehage nouvelle
dimension d’apprentissage de la langue qui perneeiméttre en

pratique les structures apprises.
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On peut résumer les résultats de notre rechedems un tableau

comparatif suivant :

La classe traditionnelle La classe médiatisée
-La pédagogie du savoir a petLes TICE respectent I'hétérogéné
d’efficacité, car elle s’applique |ajui existe en classe de FLE.
tout le groupe comme unCes instruments se présentent
ensemble homogene. comme des supports pédagogigues
-Peu de temps est donné|\ariés.
chaque apprenant. -Les multimédias utilisés favorisent
-L’enseignement traditionnel’acquisition et la mémorisation du
suit le modele béhavioriste. savoir et du savoir-faire.
-Recensement des fautes et d€3es moyens suscitent la motivation
erreurs (sanction). chez les apprenants.
-L’enseignant est le sepiLes erreurs et les fautes ne sont pas
détenteur du savoir. percues négativement.
-L’apprenant n’est pas libre dand.e dispositif médiatisé permet
ses décisions. d’individualiser le travail.
-L’apprenant n’est pas mis dand.a concrétisation du savoir dans des
des situations de découver@tuations réelles ou virtuelles.
d’'un savoir.

te

111.3.2 - Comparaison entre le rOle de I'enseignant et de
I'ordinateur

L'apprenant a plus de chance d'évoluer dans emvironnement
multimédia, qui propose un apprentissage tres oueercontexte favorable
notamment par I'exploitation des canaux et desgiimes trés varies,
I'assimilation (avec la manipulation d’objets viels) qui s’attache donc a
recréer les conditions naturelles de I'apprentissdge plus les TICE
constituent un ensemble de dispositifs d’appreage. Certes I'ordinateur
a un réle trés important, en classe dans 'E/A2°& année, mais celui la
ne remplacera pas I'enseignant, ce dernier chardgerdle et devient un

facilitateur ou orientateur, avec I'avenement nfasdss TICE.
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D’apres les résultats de notre expérimesratous pouvons dire que
le role de I'enseignant dans une classe traditibemest trés important par
rapport a sa présence obligatoire, dans la mesuieest le seul détenteur
des connaissances et du savoir, comme il est |[@oregur des messages
officiels provenant de I'administration ou de [fitgtion, commencant par

les contenus, et les programmes (I'enseignant pastotalement libre).

Il a le réle de présenter, d’expliquer et deor@re aux questions et de
faciliter la compréhension aux apprenants, dans cesditions le degré
d’assimilation des apprenants dépend en grande pdd leur enseignant.
Ce dernier doit jouir d'une bonne maitrise de laglae qu’il se charge
d’enseigner (FLE). C’est pourquoi la formation @dggrenants dépend de
la formation initiale de I'enseignant, aussi ilésente comme un modele
au niveau des comportements et des valeurs. Issi Burdle d’évaluer les

progres des apprenants (évaluation sommative onatore).

Malgré tout cela, lI'enseignant a une lourdehe d'appliquer
régulierement les programmes officiels et de réporalx godts, aux
intéréts et aux attentes de ses apprenants. Darspeespective, les TICE
pourraient intervenir pour aider I'enseignant etlapprenant dans leur
mission commune a savoir la construction cognitivesavoir et le savoir

faire.

Les TICE se présentent comme des moyeneunent étre utilisés
comme des supports pédagogiques dans la mesuedl@siont plusieurs
avantages non négligeables. Elles permettent detwster les contenus,
respecter la planification des contenus qui all@gerles charges des
enseignants, de leur coté les apprenants particgpdaur formation de
moment qu’ils sont informés de la stratégie et éddgénérale des
séquences, des themes, des activités, les nouvieltdmologies leur

permettent de bien gérer les points de vue qtiktaquantitatif.
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De plus, ces instruments suscitent la matwathez les apprenants qui
vont assurer leur progression, en dautres ternmissdeviennent des
membres actifs dans leur apprentissage et en yetic dans
'apprentissage des langues étrangeres. Par aillalgr favorisent la
participation et le travail coopératif par I'impditon individuelle ou dans
un groupe dapprenants, les TICE jouent un réledémnental dans
'acquisition linguistique et communicationnelle edemandant aux
apprenants de s’'impliquer dans des situations ssnmll complexes afin de
résoudre un probleme réel ou virtuel. Ceci va lessper a avoir des
interactions et des échanges en classe entre eaxemuleur enseignant-

formateur.

A cela s’ajoute le fait que I'ordinateur permetfdée des rétroactions
variées et efficaces dans le but de s’ autocoriigerédiatement les erreurs
et les fautes a travers la signalisation automatidg I'ordinateur par un
trait rouge ou vert. Ce qui donne l'occasion devettipper leur
apprentissage linguistique, ainsi qu'il offre Iaspibilité a chacun d’évoluer
a sa maniere en lui donnant aux apprentis 'oppddude s’investir
davantage. Donc cela suppose un apprentissageoawto congu comme
la capacité de personnaliser leur formation seles whrametres propres a
chacun des apprenants. Pour se perfectionner pardeon multimédia qui

facilite et intensifie la lecture et I'écriture.
l11.4 -Apport de la médiatisation en classe de FLE

D’apres I'expérience réalisée, nous pouvard dire les TICE jouent un
réle crucial dans I'apprentissage du FLE, ces teldyies apportent une
valeur ajoutée qui semble illimitée par rapportaanouveauté de ce

dispositif.
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Cette valeur ajoutée de la médiatisation @maroitre la motivation,
faciliter la compréhension et plus précisément fideo 'autonomie des
apprenants face a l'outil multimédia. Ce qui varlg@ermettre de se
construire progressivement a travers des ressoata@Es taches adaptées a
leurs capacités et leurs possibilités. En dauttesmes, elles leur
permettent d’apprendre une langue étrangere painie d’autres supports
que la méthode traditionnelle. En effet le multimmédeut étre considéré
comme un outil potentiellement intéressant en &anmation. Par leur
caractére attrayant, ils suscitent I'envie de leod&erte et la continuité par
impact de I'image et du son qui ont un pouvoir fdscination beaucoup

plus grand que le support papier.

l11.5 -Apprentissage médiatisé et la culture de la langue
étrangere

Comprendre et communiquer en langue étrangere sitcEs maitrise de
la composante culturelle. En d’autres termes, lesitutnes et les
représentations sociales et identitaires dans rngulkeculture, doit étre

apprise pour réussir a communiquer dans la languautre.

La culture devrait étre considérée comme latdce de la langue, ainsi
gu’elle constitue un élément fondamental dans festraction du sens, il ne
s'agit pas d’expliquer ou d’interagir mais aussi denstruire le sens
ensemble, par le dispositif médiatisé tel que lesuthents authentiques

numerisées peuvent contribuer efficacement & cettstruction.

Les TICE permettent aux apprenants de se forsagis contrainte
d’espace ou de temps avec des apprenants éloigogsaghiquement a

traves le courrier électronique que ce soit pamtesos, des sons, des
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vidéos, des poemes, des dessins ou des exposiwdasCe qui va créer
un échange culturel avec la langue apprise arsalesituations virtuelles
gu’'offre Internet. Il s’agit qu’on pourrait quakii d’apprentissage non-

institutionnel omniprésent dans la vie des jeunkdescents.
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Conclusion

En dernier lieu, on peut dire que les TICE @attune réponse aux
besoins des apprenants, ainsi qu'aux pratiquesopé&s qui donnent une
occasion aux apprenants de s’autoformer et pauita de concrétisé ce
gu’ils ont appris dans des taches. En laissantld@epa chacun des

apprenants a sa maniére dans un environnementtraédia

Les nouvelles technologies constituent un moyerure support trés
efficace dans I'E/A du FLE, elles contribuent aussiintensifier les
interactions entre des individus différentes. Ce paurrait étre une

nouvelle maniere d’apprendre les langues étrangeres
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Conclusion géneérale :

Pour conclure notre travail de recherche, riensns a réaffirmer nos
hypothéses de départ, a savoir le réle importaatjquent les TICE en

classe des langues étrangeres, en particulieassectie FLE.

Les moyens que nous offrent les nouvelles t@olgies ont un impact
considérable sur la motivation des apprenantsuetadetonomie. Par leur
caractéere attrayant et diversifiant, qui meénent ksprenants a
développer une attitude positive vis-a-vis des vdés qu'elles

proposent.

Elles leur permettent de progresser a leur rgtleh de réaliser les
taches demandées avec plaisir. En d'autre terrfeesleviennent des
acteurs dans le processus d'E/A, dont I'enseigj@amrait le role du

facilitateur qui les aident et orientent a effectieetravail demandeé.

En somme, I'avénement des technologies de I'm&tion et de la
communication pour I'éducation, met a la dispositdes apprenants
des pratigues pédagogiques inspirées des ressoappestées par les
TICE.

Ces moyens ont favorisé la centration sur Fapant en les mettant
dans des situations de communication variées, og'investit et
s'implique dans des situations problemes a traleersalisation des

taches individuelle.

I est souhaitable d’enseigner en prenant emsidération
I’hétérogénéité qui existe en la classe. Pour leslal ICE respectent la
différence, c’est-a- dire a travers les multipléshes préposées elles

offert aux apprenants la possibilité d’apprendieua facons.
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Plusieurs études et d'apres notre expérience noontré que
'enseignement / apprentissage a travers cet dibélte les apprenants
afin de les rendre plus autonomes dans la constnude leur propre
formation. En outres, les TICE contribuent a rentagprenant un
interlocuteur capable d'utiliser la langue frangatans les différentes
situations de communication, et c'est grace auxiphes interactions

gu’elles lui offrent.

49



Bibliographie :
Liste des ouvrages :

ABRIC, J."Pratiques sociales et représentationdF,,AParis, 1994

BOYSON, D et CHISS, JEnseigner le francais en classes hétérogeénes
Ecole et Immigration, Paris,1997.

BERTON, Y. dans son ouvragEhéorie contemporaine de I'éducatjon
édition zen d’Arce, Ottawa, 1990.

DUQUETTE, L. "Analyse de données en apprentissage d'une L2 en
situation d'autonomie dans un environnement muttiai¢Alsic, 2002.
DELOUIS, S.Hypermédia et processus d'apprentissageschil, INSA
Lyon, 1997.

FRANCOISE, D," langue et TICE, Meéthodologie de conception
multimédia’; collection autoformation et enseignement multiag2006.
LEBRUN, M et Nagano .R, de Educationnel technologie &

« Latechnologie pour I'éducation s¢s cahiers de la recherche en
Education, Université de Sherbrooke, 1996.

POTHIER, M. Multimédias, dispositifs d’apprentissage et acijas des
langues Paris, Ophrys2003..

Sitographie

Http WWW. Communicationorale .com. / définition.htm

Http //Fr.Wikipedia. org / Wiki%3% 89ducation
Http://hrt.eded.univ-poitiers.fr
www.inspqg.ca/pdfpublications/1228 approche compepdf.
Http://alsic.revues.org/713

Http://bason.e-mosite.com

www.asse-solidarité.qc.ca

Http://cbiot.fr/paea/?p=325

w3.ugo.ca/moreau/documents/Tremblay TORRIS 2004.PDF

50



Annexes

51



Pt ML T gl:u:L;l'iﬁ; E z e e 1 e St e
Lol e sl MHMEL B
%Lﬂu&w ?@ﬂmﬁ %.m {:iu d?mrfm m
ME&L, i mﬂ,ﬂ,ﬂ%ﬂ.&.}ﬁla } 2
1 M}‘Eﬂ-ﬁﬂ_ﬂim

mf_mf ﬁ@%@f&m @ @ icuaane
A B — g, Tueales, (Bnc
g i&%ﬁ Jfﬁﬁ 71
gg,ﬂm; ﬁ,e %Mﬂn K fg}m“:.;;;.v.} M= _._'_

Pﬂ)ﬁlfﬁ (Y ans

d{ Comhimgand o
Al v LA Al & phoge | %«LM?W{% JE{L

m{ﬂ‘ﬂ%dﬂ. PRS- f&& g I'J‘ﬁ"'lﬂntmﬁb.. ﬂﬁ :rm.fﬂ{,.-mf.::r]ru Ufi}m m:um a

e
K. i r e ...r:.lu.@-\a;? q;i (2 -:,nn.m'w*
A Ei” i‘f%‘- ﬂ ﬂﬁﬁﬁ@@tmﬁ Iﬁbﬁm

mwﬂ%ammm Ar_..z‘:iﬂl;mm? %}H /an ﬁf‘;jg;_. mrumﬁ'r'w&;
e -vr_'}gFM ﬁm | Vo bpwe. @},gém,mﬂ
&zﬂpﬁ!ﬂw ;ﬁfﬂﬂ i G_( .....
. 4



ix&i&ﬁﬁt o ! o EoEE |
Mgl & & Husuladans L iepparte {10} b hign ds pemabiisn momaian
e ) V8% 1 o= -0 du :ﬁ"l..c-.m?ie A = |
%{m B wﬁ% mim.mmﬁm%umm Insiase G
e pdn U M‘%Wil}@nt‘m*aeﬂ E;L QL e Bgina ansec
P e e e e e =
Bckiai e 3% Retonis Jo oy Maiaman 2o ebbonk Jb Aive s gondhialie
m&tw, i‘ﬁ:‘\.ﬂuﬂﬂ w.r‘_a-(;;a.& Eﬂ_ﬁaﬂhhgum&ﬂp "E—Mm de
Whss patn (ol e guouniadenes Lighyescn £ 0 Quall ot 13
m@gﬁ}gw}:@m c.nt@%%. i M S dedt pand Eclodin DA w
Mhiﬂw@akmﬁm;}mlwﬂu&ﬁwwﬂnm&m_&
wmmqmmeK, . | = —

“auus e/t ool ap Mg W gum o st bicy, Jatle T3
M BETSSE R SR A B e
ey aun gt et I dends el B i, 41 nubton gsen )
Al e b s st Epkus de e odarmiilent ot By jpumn
s Biomnnin Zmin BN 3 5D o syt B e b Ats 13
peandle fy) oo DA E ves 13

o ¢



1 AJM =
=" M ﬂﬂ/ﬂ
SACELLe e ﬂ__éjl
N gf r::ffmmm[_ ;}xjﬂi ;@m:w@w z ?ﬁm
== *'3”:"5. -‘E-"-'i"*—: e ixﬁ_ﬁﬁfﬁiﬁgﬁﬂw =
- ‘1.‘{45 ﬁﬂ;féf-._‘e’ﬁ"f'f: WW : .:. : :
___é .;Mfﬁi;— sy = {fj{;ﬁ::. _ : =

Ell _é
ﬁr*d.-&’ _g:-,.r‘.l.;a'h-il':- -'E F—

j

AL’M“

£ m m.-amﬂgal
el . J
::51'.;&’ A i rjﬁﬁm . ﬁ#
?%?% j ;
3 f’& [ rmﬂ-h"l‘- & Lompina
e A

| W
M
e o m &
| T{éff:M M_

PPN 71
% fM
f:w;tli%ﬂi
ks T s %&«;fﬂs
; ggﬁ s EvE e
= :.u.-‘EL | = ‘;ﬁmrg
_ At g@ww sfscnide

efAdd |
e |
EM;&‘ (ﬂ"la.f:j{?ﬂm
' I:"‘.mﬂ:»fi
e e
M

i glbup -
W,w m



Le texte :

Orthographe==) |es signes de ponctuation
Querelle d'enfants

-"Eh, toi! Ne reste pas la. Continue ton chemin !

-Mais je suis sur laoute du beylik ! Est-ce a ton pére la
route beylik ?

- -Tout ¢a, c'est a nous : c'est devant notre maison.

- Et ce poteawu, il est aussi a ton pere ?

- Bien sar ! N'y touche pas, sinon gare 4 toi

- Etle fossé ?

- Tout est a nous : la route poteau, le fossé et méme le

ciel qui au-dessus ! Ferme les yeux ! Ne ig@as notre
Va devant la maison de ton pére !'"

Je Saisis le sens clés mots

-Beylik : nom d'origine turque qui désigne I'état, I'adstirition.
-Route du beylik: voie publique.

JeComprends le texte :
- Quels sont les personnages de ce texte ?
- Que font-ils ? Pourquoi ?

J'Observe:

-Reléve les signes de ponctuation employés daestie.
- Justifie I'emploi de ces différents signes de paatadn

Tableau de ponctuation:

D'aprés Rabah BELAMRI "Le soleil sous le tamis ".

/Je retiens Les signes de ponctuation \

Pour donner du sens a un texte a I'écrit, jemplesesignes de ponctuation suivants :
-Le pointpour marquer la fin d'une phrase déclarative opétive.
-La virgulepour isoler des mots ou des groupes des mots.

-Les deux pointspour introduire une citation, un passage de disogu apporter un
explication.

-Les parenthesqaour ajouter une précision ou un exemple.

-Les tiretspour annoncer des consignes ou des répliquesaliegde ou bien énumérer |
éléments d’'un ensemble.

-Le point d’'interrogatiorpour marquer la fin d’'une phrase interrogative.
-Le point d’exclamatiompour marquer la fin d’'une phrase exclamative
-Les points de suspensipour marquer une interruption, une réverie...

-Le point virgulepour séparer des propositions.
-Les guillemetgpour encadrer une citation ou une réplique dedis.
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Je m'exerce:

Activite 1» Mets un point d’'interrogation ou d’exclamation
a la fin de chacune des phrases :

-As-tu acheté des fruits aujourd'hui
- Comme elle est jolie

- Quelle magnifique voiture

- De quoi parlez-vous

- Quelle catastrophe

- Est-elle partie

Activité 20 Ajoute dans l'espacq ) le signe de ponctuation

manquant :

- C'est I'neure du godteér)

- J'ai surtout soif,) y a-t-il du jus d'oragé)

-Non (,) mais tu peux boire une limonade ou bien un laist

-Je préfére un lait-fraisg) Est-ce-que je peux le boire avec une - - p@iile
- Bien sar( !)

Activité 3 Compléte avec les signes de ponctuation qui convien

a chaque phrases :

Pourquoi as-tu peur ? -Ce matin je viens de courir.
-1l a demandé un café sucré. -Je tremble de froid.
-En Afrique il neige rarement. -Quelle bonne surprise !

-Attentifs les éléves écoutent leur maitresse. -€heechez-vous ?

Activite 4 Reéécris les phrases en placant la ponctuation
correcte :

1.As-tu vu tes parents devant le portail de I'école ?
2.Mathieu viens ici tout de suite.

3.L'année derriere j'ai visité le musée des beatsx ar
4.Non je ne te crois pas ce n'est pas possible !
5.Ce train va-t-il & Bordeaux ?

6.J'espere que tu m'as bien écouté
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Je m’exerce :

Activite 1»Mets un point d’interrogation ou d’exclamation a la fin de
chacune des phrases :

-As-tu acheté des fruits aujourd’hui ?
- Comme elle est jolie !

- Quelle magnifique voiture !

- De quoi parlez-vous ?

- Quelle catastrophe !

- Est-elle partie ?

Activité 2p Ajoute dans l'espacd ) le signe de ponctuation

manquant :
- C'est I'heure du godtér)
- J'ai surtout soif,) y a-t-il du jus d'oragé?)
-Non (,) mais tu peux boire une limonade ou bien un laisE
- Je préfere un lait-fraisg) Est-ce-que je peux le boire avec une -paitle

-Bien sar(!)

Activité 3» Complete avec les signes de ponctuation qui convten

a chaque phrases :

-Pourquoi as-tu peur ? - Ce matin je viens de courir.
-Il a demandé un café sucré. - Je tremble de froid.
-En Afrique il neige rarement. - Quelle bonne surprise !

-Attentifs les éleves écoutent leur maitresse. Que cherchez-vous ?

Activité 4» Réécris les phrases en placant la ponctuation cowte :

1.As-tu vu tes parents devant le portail de I'école ?
2.Mathieu viens ici tout de suite !

3.L'année derriére j'ai visité le musée des bealsx ar
4.Non je ne te crois pas ce n'est pas possible !
5.Ce train va-t-il a Bordeaux ?

6.J'espere que tu m'as bien écouté ?
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Partir !

Aller n’importe ou,
Vers le ciel

Ou vers la mer
Vers la montagne

Ou vers la plaine !

Partir !

Aller n ‘importe ou

Vers le travail,

Vers la beauté

Ou vers I'amour !

Mais que ce soit avec une ame pleine

De réves et de lumiére. [...]

58



Partir !

Aller n’importe ou,
Vers le ciel

Ou vers la mer
Vers la montagne
Ou vers la plaine !

Partir !

Aller n’importe ou

Vers le travall,

Vers la beauté

Ou vers I'amour !

Mais que ce soit avec une ame
pleine

De réves et de lumiere. [...]

59



R

Partir |
Aller n*importe ou,
Vers le ciel

Ou vers la mer
Vers la montagne
Ou vers la plaine !

®

Partir !

Aller n’importe ou

Vers le travall,

Vers la beauté

Ou vers I'amour !

Mais que ce soit avec une ame

pleine
De réves et de lumiere. [...]
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