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Résumé de 1'étude :

Il pouvais ces dernicres années une croissance significative dans le domaine de
la technologie de communication moderne ou les institutions est devenu aujourd'hui
face a une nouvelle forme de concurrence ne connaissais pas avant, affectant ainsi le
rendement des employés au sein de I'organisation, tant au niveau interne ou externe.

Cette étude a été basée sur la centralité de la notion a été le role joué par les
technologies de communication modernes pour améliorer la performance
professionnelle au sein de la recherche scientifique et technique dans les zones seéches
du centre de Omar Albornaoui - Biskra - en posant la question suivante : Quel est le
role joué par les technologies de communication modernes pour améliorer la
performance professionnelle des employés a l'intérieur du centre la recherche
scientifique et technique dans les zones seches Omar Albornaoui ?

Ou notre étude vise a identifier les moyens les plus importants de la technologie
moderne de communication utilisé dans le centre de recherche des travailleurs du parti
vise également a révéler les difficultés rencontrées par les travailleurs et I'impact de
l'utilisation des technologies modernes de communication sur leur performance dans le
Centre de recherche.

Pour atteindre les objectifs de 1'étude ont été choisis a partir d'une étude
appropriée est composé de 50 travailleurs communautaires répartis dans 28
¢chantillons administrative et 22 Chercheur , basée sur I'observation , I'entrevue et
I'outil sous forme de questionnaire.

L'étude a révélé que:

- Une différence dans l'utilisation des technologies modernes de communication ou
Internet occupe la premiere place ¢ et le logiciel d'application et puis l'intranet et fax.

- Une disparité a tirer parti de ces technologies entre les moyens et l'autre en fonction
de leur ordre .

-Ne pas prendre avantage des employés au centre de cours de formation garantis par le
Centre au besoin et je dis a inadéquats et doivent étre intensifiés.

-Les travailleurs ont de la difficulté a été le manque de logiciels d'application En
revanche, le centre a de la difficulté la hausse des prix de ces produits logiciels , qui
facilitent et entravent le développement de la recherche scientifique pour les
chercheurs , et le développement de méthodes de travail pour les administrateurs.
-Contribution a la technologie moderne de communication disponibles au centre pour
améliorer le niveau professionnel de la performance est acceptable par une meilleure
communication , les deux méthodes internes et externes , grace a fournir aux gens des
compétences centre sur un niveau €levé d'éducation de sa volonté d'adopter des
technologies modernes de communication et de les employer dans I'action .
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