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شكر و عرفـان
،العملهذالانجازوفقناالذيهللالحمدوالشكر

،عنارضاهخلالهمننبتغيالذي
،بهاأمرناالتيالمعرفةوالعلمإلىالوصولو

،المساعدةوبالعونأمدنامنالصالحينعبادهمنلناسخرأنهنحمدهكما
إلى  ،الوافيعبدهيرز بوسنةالدكتورالمشرفالأستاذإلىالامتنانوالشكرآياتفنرفع

السيد مدير مؤسسة الطفولة المسعفة الذي منحنا الفرصة لانجاز هذا العمل كما لا أنسى كل  
عمال المؤسسة دون استثناء

لولاية بسكرةالمسعفةالطفولةؤسسةملفـاأطو
"حنان"و أخص بالذكر الأخصائية النفسية الأخت

بنصائحها  ساعدتنا كثيرا في انجاز هذا العمل و لم تبخل علينا  قدمت لنا يد المساعدة والتي
.و الامتنانتوجيهاتها فـلها منا جزيل الشكر  و 
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إشكالیة-مقدمة-1

وذلـكاجتمـاعيكـائنإلـىالنمـوحـلامر خـلالبعـدفیمـالیتحـولبیولوجیـةةكتلـالطفـلیولد
مـنفـردللةمتكاملـشخصـیةبنـاءإلـىتسـعىالتـيالتربویـةالوسـائطمـنمجموعـةطریـقعـن

الوسـائطذههـبـینومـن.والنفسـیةالأخلاقیـة،یـة،العقلوالجسـمیة،الاجتماعیـةاهـجوانبجمیـع
الاجتماعیـةالتنشـئةمؤسسـاتمـنمؤسسـةموأهـطفـلللالأولالحاضـنتعتبـروالتـيالأسـرة،

.فةالمختلالنموحلار مفيطفلللالاجتماعيالنفسيالتوافقتحقیقفيبارزدورالهالتي
،المتقدمـةالنمـوحـلامر فـيلوالدیـهالعلائقـيالجانـببطبیعـةمرتبطـةفـردللالنفسـیةفالصـحة

العلاقـةأنحیـثالنفسـیة،الحاجـاتذههـمثـللإشباعوالأولالأساسيالمصدرالوالدینویعد
ىعلـالأمأوالأبمـنفتخلـوأينمـوهأثنـاءضـروریةووالدیـهالطفـلبـینالقائمـةیـةالتفاعل

ونمـواراسـتقر فـيخطیربيسلعاملیشكلقدمستدیمأوطارئظرفأيتحتالتفاعلذاه
.الطفلشخصیة
الضـمیرتشـكیلأنأكـد" الـذيS.Freudرأسـهم فرویـد" علـىوالـنفسعلمـاءفحسـب

خـلالمـنذلـكوالكبارأوالوالدینمعالتقمصأساسعلىیتحددالأعلىالأناوالإنساني
.بوالدیه ارتباطه
بـاقيعـنتتمیـزفهـيالفرد،حیاةفياأثر اأكثرهوحلاالمر مهأمنالطفولةةمرحلتعدو 
،لـهالنفسـيالنمـوسـیرتحـددالتـيوئـز،االغر مـنمجموعـةإشـباعیـتماخلالهـنمـفحـلاالمر 

فـيالطفـلبیئـةأنبمـاوالمبكـرة،طفولتـهتابخبـر حیاتـهحـلامر خـلالالفـردوكسـلویتـأثر
الشخصیةتكوینفيالرئیسيادورهعبتلالبیئةفإنالأسرة،محیطعنتخرجلاحیاتهبدایة

يهـالفـردحیـاةفـيالأولـىالسـنواتأن"النفسـيیـلالتحلمـاءعلحسـبالتـيانمطهـتحدیـدو
."الاجتماعیةوالنفسیةحیاتهذلكبعداعلیهتقومالتيالأساسیةالدعامة



الإطار العام للدراسةالفصل الأول                                                    

2

الأخرى،الاحتیاجاتباقيقوةبنفسأبأم،معاالوالدینإلىیحتاجةالمرحلذههفيفالطفل
یعطيالأبوتمامالاهتعطيالأمValoppe"فالوبیختلفان فحسبالوقتوالطریقةلكن

.السلطة
،الأهمیـةمركـزالأمتحتـلأن،الصـغارالأطفـالرعایـةعـنالحـدیثعنـدالمحـتمومن

مـنیتضـحكمـافـالأم،للطفـلالمبكـرةالتنشـئةعملیـةفيالهاموالرئیسيالدورصاحبةفهي
یتفاعـلفهو،الطفلنموعلىبأخرىأوبدرجةالبالغتأثیرهالهاالتربویةوالنفسیةالدراسات

بهـذاهـوو ،البیئـةلهـذهالأولـىالممثلـةهـيالأمتكـونوباسـتمرارالبیئـةمـعحیاتـهبدایـةفـي
نمـودرجـةبهـذاوتتحـدد،البیولوجیـةوالنفسـیةحاجاتـهیشـبعمـاعلـىیحصـلالتفاعـل

.شخصیته
الأمدوربسـببو،بشـخصالتـامالتعلـقوالارتبـاطالـىیحتـاجحیاتـهمطلـعفـيفالطفـل

.بهالارتباطیتمالذيالشخصذلكهيتصبحأنالمحتمفمن،البیولوجي
هـذافغیـاب،أمـهوالطفـلبـینللاتصـالكبـرىأهمیـةالتحلیلـيالـنفسعلمـاءأولـىفقـد
تحدثـهعنـدبـولبيجـونأكـدهمـاوهـذا،الـدفءوالحنـان،للحبفاقداالطفلیجعلالأخیر

الحرمـانأنو،سـلوكاتهوالطفـلشخصـیةتطـویرفـيحنانهـاوالأمعطـفأهمیـةعـن
النفسـيالنمـوعلـىضـارةوخطیـرةفسـیولوجیةوسـلوكیةمشـاكلالـىیـؤديقـدمنهـاالمبكـر

.لهوالجسمي
أن:یقولاللبیديبالموضوعالعلاقةأساسعلىللحرمانتفسیرهفيسبیتزنجدكذلكو
فیرجعها،الموضوعهذافيالعدواننزواتتفریغمنالطفلیحرم،اللبیديالموضوعغیاب
"باالاضطر إلىبهیؤديهذاو،یملكهالذيالوحیدالموضوعلأنهلذاته .

الـدورذابهـویـةالخلذهبهـفالمكلـوهـفالأمدورعـنمیـةأهیقـللاالأبدورولأن
أحدیشكلوفه،اسلطتهواقوتهمركزوارئیسهیعتبرالذيالأسرةربعلیهقیطلماوهو 

البیولوجیـةمحـوائجهقضـاءوالمادیـةالأطفـالأمـوردبتعهـأساسادیتعهوالحضانة،فراأط
النفسـیةوالفكریـةمرغبـاتهإشـباعمـعالأخـرى،بـاتالمتطلمـناغیرهـوبسملـوطعـاممـن
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ینحصـرالأبدورأن" Freud.S"فرویـدیعتبـرلهذاو،  الطمأنینةوبالأمنمإحساسهو 
فـيذلـكمـنالعكـسىعلـويالـداخلبـالأمنتشـعرهالتـييفهـطة،السـلمصـدروصـفهفـي

.الضیاعوقالقلوبالارتباكسیشعرالطفلفإنطةالسلذههتذبذبحالة
أقـوىمـنوهـو،التقلیـدإلـىعلیـهااللهفطـرهالـذيالفطـريبطبعـهیمیـلدائمـاً فالطفـل

یعتمـدالطفولـةمرحلـةففـي.الفضـائللاكتسـابطریـقأیسـروالتربیـةفـيالوسـائلوأسـرع
الكـلامطریقـةفـيو،عـامبشـكلبـهوالمحیطـینومعلمیـهوأخوتـهأبویـهتقلیـدإلـىالطفـل

الفتـاةفتقلـد،ملاحظـتهمتحـتیقـعشـيءكـلیقلـدونفهـمالغیـرمـعتعـاملهموأسالیبوالمشي
بالنـاسكبیـرةعلاقـةعلـىالطفـلكـانكلمابهذاو.أبیهشخصیةالولدویقلد،أمهاشخصیة

.كبیریقلدهاالتيالطباععددكانكلما،یحبهمالذینوبالأخص
الأخیـرهـذا،الـتقمصمشـكلةفـيیوقعـهوالدیـه،مـنالمسـعفالطفـلحرمـانفـانبالتـاليو

:النفسيالتحلیلنظروجهةمنفالتقمصاذن.العمریةالمرحلةهذهفيمهمایعتبرالذي
لوكمافیصبح،مافردبتصورالانفعاليالطفلارتباطنتیجةتحدث،لاشعوریةعملیةهو"

).88ص,2001,الملیجيحلمي(."بهارتبطالذيالشخصهوكان
عائـللامـأوىبـلاأطفـال" :أنهـمعلـىالمسـعفینالأطفـالتعـرفالتـيفرویـدآنـافنجـد

بوالـدیهم، الـدائمالوجـدانيالاتصـالحرمـواو،قـاهرةظـروفبسببأسرهمعنانفصلوا،لهم
ص،1998،قاسـم(أنسـي" .الملاجـئأوالمؤسسـات،الحضـانةبـدورإمـاألحقـواو

115  (
الصـعوبةمـنشـدیدةمخـاطرعلـىالرعایـةمؤسسـاتفـيالأطفـالهـؤلاءایـداعویترتـب

أن نـوفرو ،المسـعفینالأطفـالمـنالفئـةبهـذهالتكفـلیجـبلهـذاو، بعـدفیمـاعلیهـاالتغلـب
هـمبـل،اللبـاسوالغـذاءإلـىبحاجـةفقـطلیسـوافهـم،لهـموالملائمـةالكافیـةالرعایـةلهـم

الأطفـالوالعـادیینالأطفـالفبـین.افتقـدوهالـذيالعـائليالـدفءوالحنـانإلـىبحاجـة
هذا.والدیهمعنواضحةصورةتكوینعنالأخیرینقدرةعدم فيیتمثلاختلافالمسعفین

.المشكلةهذهاستكشافمحاولةإلىسةالدراهذهفيبناأدىما
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:التاليالتساؤلنطرحهناومن
؟المسعفالطفللدىالصورة الوالدیةهيكیف-
الفرضیات:-2

:العامةالفرضیة
.تتمیز الصورة الوالدیة عند الطفل المسعف بالسلبیة-

:الفرضیات الجزئیة

تتمیز الصورة الابویة عند الطفل المسعف بعدم استثمار الموضوع.-1
عند الطفل المسعف بعدم استثمار الموضوع.تتمیز الصورة الامومیة-2

دوافع اختیار الموضوع: -3
والمتمثلــة فــي ، منهــا مــا هــي ذاتیــة إن اختیـار موضــوع الدراسـة كــان لأســباب واعتبـارات كثیــرة

الاهتمام الشخصي بالظاهرة والرغبة فـي التعـرف علـى هـذه الفئـة عـن قـرب والتـي هـي جـزء لا 
داخل المجتمع الجزائري.یتجزأ من الظواهر المنتشرة 

التـــي یفرضـــها الواقـــع الاجتمـــاعي الـــذي یعتبـــر الحـــافز الأساســـي لأســـباب موضـــوعیةومنهـــا 
إلـىدفعنـا،الإیوائیـةالمؤسسـاتفـيالأطفـالایـداعظاهرةتفشيفإن للبحوث العلمیة، لذلك

هـذافـيالسـابقةالدراسـاتالظـاهرة، و إثـراءهـذهتفسـیرمحاولـةو،الموضـوعلهـذاالتطـرق
الأطفال.منالفئةبهذهالمهتمینوللباحثینبحثقاعدةتوفیرو،الموضوع

:البحثأهداف-4
هـذه الدراسـة تهـدفلكـل بحـث أو دراسـة أهـداف یحـاول الباحـث التوصـل إلیهـا، لـذلك فـإن

ذلـك و ،والدیـهلالمسعفالطفلتصورعنالكشففيیتلخصالذيإلى الإجابة عن التساؤل 
كمــا نســعى للتعــرف مــن خــلال معرفــة كیــف ینظــر الطفــل المســعف لأبیــه و كیــف ینظــر لأمــه، 

نسـعىفإننـا على أثر الحرمان من الوالدین عل صحة الطفل النفسیة ، و بالإضافة إلـى ذلـك
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الأسـروالإیوائیـةالمؤسسـاتفـيالطفـلیتلقاهـاالتـيالرعایـةطبیعـةعلـى أیضـاللتعـرف
البدیلة.

:البحثأهمیة-5
الدراســة مــن خــلال طبیعــة الموضــوع الحساســة والتــي تعــالج موضــوعا یلقــي أهمیــةتتجلــى 

الضــوء علــى فئــة اجتماعیــة تحتــاج الرعایــة والاهتمــام وهــي فئــة الأطفــال المســعفین، كمــا تكمــن 
وتغییـر الفكـرة ضـرورة الاهتمـام بهـذه الفئـة ،إلـىالجهات المعنیة لفت نظرأهمیة الدراسة في 

الظـاهرةهـذهمـنللوقایـةحلـولإلـىالوصـولمحاولـةو سـلبیة عـنهم مـن طـرف المجتمـع،ال
.الطفلعلىالسلبیةآثارهامنوالتخفیف

فـيتتمثـلحیـثالاقتصـادي،المسـتوىعلـىكبیـرةأهمیـةالحالیـةالدراسـةموضوعیتضمنو 
منالفئةلهذهطائلةأموالالدولةتنفقالسنةفيالمال،كرأستستغلولاتهدرمادیةخسائر

غیـرالأطفـالمـنالفئـةهـذهلأنالخطیـرة،الظـاهرةهـذهمـنالحـدعلـىتعمـلوهـيالأطفـال
.ذویهموعلىالمجتمعوعلىالدولةعلىعبئایشكلونالشرعیین

لمصطلحات:لالإجرائيتحدیدال-6
البلــوغ، ومــن خــلال هــذه هــي الفتــرة العمریــة التــي تبــدأ مــن لحظــة الــولادة وتمتــد الــىالطفولــة: 

المرحلة یتشكل جانب كبیر من شخصیة الفرد.
هو طفل متخلى عنه من طرف والدیـه وذلـك بسـبب ظـروف مختلفـة، ولـیس الطفل المسعف :

لدیه من یكفله، لذلك یتم التكفل به من طرف الدولة في مؤسسات خاصة.
سـواء عـن طریـق ،والدیـهعـن ذهنـهفـيالطفـلیكونـهالـذيالشـكلهـي:الصـورة الوالدیـة

.الخیالمحظمنهيورؤیتهمالهیسبقلمأو،أب)-طفل–أمالثلاثیة(العلاقة
:الدراسات السابقة-7

الأم بـینالأولیـةالعلاقـةتكـوینكیفیـة"عـن)Ribble)1944دراسـة قامـت بهـا ریبـل
فیمــا الوجدانیــة و الجســمیةالطفــل ، و أهمیــة هــذه العلاقــة بالنســبة لنمــو حیاتــه الاجتماعیــة وو 
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بات الشخصـــیة لاحقـــا،ارادت معرفـــة اســـتجابات الطفـــل التـــي قـــد تـــرتبط باضـــطر أبعـــد " ، كمـــا 
مـن السلبیة ...على عینة تتكـونكذلك ملاحظة النزعات النكوصیة أو الانسحاب و النزعاتو 
ـــة الاط)طفـــل 600( ـــف فیهـــا أســـالیب رعای ـــولادة تختل ـــدوا فـــي ثـــلاث مستشـــفیات لل ـــال ،ول ف

بالإضافة الى مجموعة من الأطفال ولدوا في بیوتهم .
من صـفات شخصـیة الطفـل و ثباتهـا تتوقـف علـى الارتبـاطاو أوضحت النتائج أن كثیر 

أشارت الـى وجـود ثـلاث أنمـاط مـن الخبـرة الحسـیة ذات التـأثیر فـي تكـوینالوجداني بالأم ، و
و مــن ، الحركیــة و الاحســاس بوضــع الجســم و الصــوت .هــذه العلاقــة و هــي الخبــرة اللمســیة

ـــذین یفتقـــدون ـــذین لا یجـــدون رعایـــة مناســـبة أو الل فجـــأة هـــذه الملاحـــظ أن صـــغار الأطفـــال ال
تظهــر هــذه الرعایــة ، فــإنهم امــا یصــبحون ســلبیین أو تبــدو علــیهم أع ا رض الاكتئــاب ، و قــد

و كــذلك فقــد الشــهیة للطعــام ،الســلبیة عنــد الأطفــال الصــغار فــي صــورة رفــض الرضــاعة أو
)125، ص 1998أنسي محمد قاسم ، (رفض مشاركة الآخرین نشاطهم . 

Provenceبـروفینس ولیبتـون دراسـة  – lipton)1962( حیـث قـام بمقارنـة "سـلوك :
الأطفـــال الـــذین یعیشـــون فـــي المؤسســـات بســـلوك الأطفـــال الـــذین یعیشـــون مـــع عـــائلاتهم"، وقـــد 
أبــدى أطفــال المؤسســات عجــزا تامــا فــي علاقــاتهم مــع الأفــراد، فنــادرا مــا یلجئــون إلــى الراشــدین 

)376ص ،2000،طلبا للمساعدة. (سهیر كامل أحمد
ــدیل (بهــا كــذلك الدراســة التــي قامــت  ــة قن : عــن "أثــر غیــاب الأم الیــومي بســبب )1964بثین

العمـــل علـــى شخصـــیة الأبنـــاء" مـــن حیـــث تـــوافقهم النفســـي والاجتمـــاعي"، وكـــان ســـن الأطفـــال 
ســنة و أوضــحت نتــائج الدراســة أن تكیــف أبنــاء العــاملات 12–9للعینــة المدروســة مــا بــین 

اتضــــح انغمــــاس أبنــــاء الأمهــــات أقــــل بوجــــه عــــام مــــن تكیــــف أبنــــاء غیــــر العــــاملات، وكــــذلك
العاملات في أحلام الیقظة ومیلهم الواضح للانفراد.

وفیما یتعلق بالخطر والعدوان غیر الاجتماعي الذي یهـدد أمـن وطمأنینـة الطفـل، فقـد تبـین أن 
أبنــاء العــاملات یــذكرون قصصــا تــدل علــى أخطــار وعــدوان خــارجي أكثــر مــن أبنــاء الأمهــات 
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كمـــا ظهـــرت علـــیهم أعـــراض مـــن قبیـــل قضـــم الأظـــافر والصـــداع وآلام الماكثـــات فـــي البیـــوت، 
).135ص 1998المعدة والعینین. (أنسي محمد قاسم  

وتهـدف الدراسـة إلـى معرفـة أثـر الحرمـان مـن الوالـدین علـى ) :1983إیمـان القمـاح (دراسة
تراوحـت إنـاث)5ذكـور، و 5البناء النفسي للطفل اللقیط وذلك على عینة مـن عشـرة أطفـال (

ســـنوات، واســـتخدمت الباحثـــة اختبـــار تفهـــم الموضـــوع واختبـــار الرســـم 8إلـــى 4أعمـــارهم مـــن 
الحـــر، واختبـــار الأســـرة المتحركـــة، واختبـــار رســـم الشـــخص "لمـــاكوفر" واختبـــار اللعـــب الحـــر، 
وبینــت النتــائج ان مــن أهــم ملامــح البنــاء النفســي للطفــل المحــروم مــن الوالــدین وعلاقتــه بواقعــه 

ورة الــذات لدیــه تحتویهــا المشــاعر الســلبیة والاكتئــاب والشــعور بالدونیــة، وانخفــاض هــو أن صــ
تقـــدیرات الـــذات كمـــا أشـــارت النتـــائج ان صـــورة الجســـم لـــدى الطفـــل المحـــروم مشـــوهة ومبتـــورة 
عبـــرت عـــن ازدواجیـــة الـــدور الجنســـي والتـــأرجح بـــین الـــذكور والأنوثـــة، وتشـــویه صـــورة الجســـم 

م، والبــوال العصــابي، وضــعف الضــمیر، كمــا اتســمت العلاقــة وأعــراض مــن قبیــل ســرقة الطعــا
بالآخرین بالتباعد الوجداني والشكوك والمخاوف والعدوانیة.

بوفاتهـاالأممـنالحرمـانتأثیر"عنلهادراسةفي1985فوزيایمانالباحثةتناولتكما
والوحـدةمنعظیماقدراالإناثلدىنتائجهاأظهرتالتيو،"للأبناءالنفسيالتوافقعن

أحـد أظهـرتقـدو،النبـذوالهجـرمشـاعرجانـبإلـى،الحـبموضـوعلفقـداننتیجـةالكآبـة
،قاسـممحمـد(أنسـي.قویـةمثلیـةجنسـیةمیـولصـورفـيیتمثـلاضـطراباالـذكورحـالات
)135ص،1998
الأسـرةوفـيالبدیلـةالأسـرةفـيالطفـللدىللقلق"مقارنةدراسةمیخائیلصادقأملىدراسة

"المدرسـةسـنفـيالعادیـة هـذاعـنونـتج,1990شـمسعـینجامعـةماجسـتیررسـالة–
الأسرة الطبیعیةوفيالطفلوالبدیلةالأسرةفيالطفلبینالقلقفياختلافوجود:البحث
.الطبیعیةالأسرةفيالطفللصالح
وهــي دراســة جزائریــة عــن أثــر الحرمــان مــن الوالــدین علــى ) :1988محمــد بدرینــة (دراســة

شخصــیة الطفــل، وتوصــل فیهــا الــى نتــائج تتفــق مــع نتــائج أخــرى عدیــدة ولقــد أجریــت الدراســة 
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طفـــلا فـــي كـــل مجموعـــة) مـــن الأطفـــال المحـــرومین مـــن 50علـــى مجمـــوعتین مـــن الأطفـــال (
ســنة، بالاضــافة إلــى 12-9الوالـدین والأطفــال فــي أســرهم الطبیعیـة، وكــان ســن الأطفــال مـن 

دراســــة أربــــع حــــالات فــــي كــــل مجموعــــة دراســــة اكلینیكیــــة متعمقــــة واســــتخدام الباحــــث اختبــــار 
الشخصــیة الاســقاطي، واختبــار رســم الأســرة، واســتمارة البیانــات الشخصــیة، وتوصــل الباحــث 
إلــى عــدة نتـــائج هــي أن صـــورة الــذات لـــدى الأطفــال المحـــرومین غارقــة فـــي مشــاعر البـــؤس، 

ـــة المطمئنـــة، كمـــا تســـیطر والا نـــزواء والانعـــزال، وغیـــاب الســـند والأمـــن لافتقـــاد الصـــور الوالدی
مشاعر الذنب والقلق والدونیة وانخفاض تقدیرات الذات، وكثرة الاستجابات العدوانیة الشدیدة. 

فـي الـیمن التـي هـدفت إلـى معرفـة أثـر أشـكال الرعایـة التـي یتلقاهـا ): 1990دراسة عكاشـة (
تقـــدیر الـــذات لدیـــه، والكشـــف عـــن العلاقـــة بـــین تقـــدیر الـــذات والحرمـــان مـــن أحـــد الطفـــل فـــي 

.الوالـدین أو كلیهمـا، ومـا إذا كـان تقـدیر الطفـل لذاتـه یختلـف بـاختلاف جـنس الوالـد المتـوفى
–9.5طفـل تراوحــت أعمـارهم بــین ( 197 )وقـد أجریـت الدراســة علـى عینــة مكونـة مــن

یمن. وتـــم تقســـیم عینـــة الأطفـــال فـــي دور الأیتـــام طبقـــا عامـــا مـــن مدینـــة صـــنعاء فـــي الـــ12.5
لحالة الحرمـان بفقـد الأب أو الأم أو كلیهمـا، وعینـة الأطفـال فـي مؤسسـة رعایـة الأحـداث إلـى 
أیتــام وغیــر أیتــام، والفئــة الثالثــة هــي أطفــال یتلقــون الرعایــة الطبیعیــة. وقــد بینــت نتــائج الدراســة 

ي مجموعـــة الأطفـــال العـــادیین، یلـــیهم فـــي الترتیـــب أن أعلـــى المجموعـــات فـــي تقـــدیر الـــذات هـــ
كما بینت الدراسة وجود فـروق .مجموعة الأطفال الأیتام، ثم المودعین في مؤسسات الأحداث

دالة إحصائیا بین مجموعتي الأطفال الذین حرموا من أحد الوالدین والذین فقدوا كـلا الوالـدین، 
لـذاتهم أفضـل مـن الـذین فقـدوا كـلا الوالـدین، كمـا فالأطفال الذین فقدوا الأب فقط كـان تقـدیرهم 

(مجلـــة .أن الـــذین فقـــدوا الأم فقـــط كـــان تقـــدیرهم لـــذاتهم أفضـــل مـــن الـــذین فقـــدوا كـــلا الوالـــدین 
)  188ص ،2011،جامعة دمشق

الطفولـةمرحلـةفـيالوالـدینمـنالحرمـان"لموضـوعتطرقـت:أحمـدكامـلسـهیرسـةار د
أهمیةعلىالباحثةتؤكدفیهاو،"للأطفالالسلوكیةباتاالاضطر والذاتبمفهوموعلاقته
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نفسـیاوجـودایكونوجودهمالأن،الطفلحیاةعلىبالوالدینالارتباطضرورةوالأسرةدور
).59ص،2000،االلهعبدعادل(.بیولوجیاتواجداكونهمنأكثر

:السابقةساتاالدر علىتعقیب-8
جوانـببعـضعلـىتـأثیرهوالوالـدین أو أحـدهما منبالحرمانالخاصةساتاالدر ضاباستعر 

ذههـركـزتقـدو،الموضـوعبهـذاالبـاحثینطـرفمـنیـدامتز اهتمـامنجـد،الطفـلنمـو
الشخصـيالتكیـفنـواحيبعـضعلـىالأممـنالحرمـانتـأثیرعلـىاهتمامهـاجـلسـاتاالدر 

علـىزیـادة،العـدوانوالقلـقفـيالمتمثلـةالانفعـالاتإلـىإضـافة،للطفـلوالاجتمـاعي
فـيالمتمثلـةوالطفـلنمـومـنأخـرىمهمـةجوانـبعنغفلواأنهمإلا،كتئابیةلااضاعر الأ

.اللغويوالعقليالنمو
بینالعلاقةقصورمنبدءاالأممنالحرمانأشكالكافةتناولتقدساتاالدر فانعموماو

الأمـر،بالوفـاةأوبـالطلاقبالانفصـالمنهـاالحرمـانإلـىللعمـلخروجهاو،الطفلوالأم
.علیهالمترتبةالنتائجوالأموميالحرمانصوربشتىشاملةإحاطةیعطيالذي

تتـأثرالتـيلـدى الطفـل النمـوجوانـببعـضعـنسـاتاالدر هـذهلنـاكشـفتفقـداأخیـر و
أنیمكننـاو،الطفـللـدىالوالدین و قد ركزت خاصـة علـى الحرمـان مـن الأم منبالحرمان

التـيو،الأطفـالهـؤلاءبهـایتمیـزالتـيالملامـحوالسـماتبـأهمسـاتاالدر هـذهمـننخـرج
الإصـاباتوالعدوانیة،و الأرق،عودتهـابعدالأمحتىالآخرینرفضوالانسحابفيتتمثل

الشـهیةوفقـدانالـلاإراديالتبـولوالقلـقكـذلكو،الاكزیمـاوالبـردكنـزلاتالجسـمیة
.الاحتجاجوالسلبیةوالنومباتااضطر وئداالز النشاطوالغضبتاثور و،والاكتئاب
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:تمهید
نظـرا،المجتمعـاتمـنمجتمـعأيفـيبالغـةأهمیـةوقیمـةمرحلـة ذاتالطفولةتعتبر مرحلة

تـدفعحركیـةواجتماعیـة،عقلیـة،نفسـیة،جسـمیة،مختلفـةنمـومظـاهرتنظمهـالأنهـا
غایـةفـيمرحلـةهـيالمرحلـةتلـكإنثـم،التالیـةالنمـومراحـلنحـوالتقـدمإلـىبالطفـل

خبـراتمـننمـوهمـنالأولـىالخمـسالسـنواتفـيخلالهـاالطفـلیختبـرهمـالأن،الحساسـیة
تنمیـةفـيتسـهموتكبـتإنمـاو،تنسـىلامشـبعةغیـروسـارةغیـرأخـرىأومشـبعةسـارة

للنمو.التالیةالمراحلفيسلوكهتحدیدوشخصیته
الطفـلیلبـيخلالهـاو،الشخصـیةبنـاءفـيالأساسـیةالمرحلـةالطفولـةمرحلـةتعـدو منـه 
وسـواء،طبیعـينمـوللطفـلتحقـقالتـي،النفسـیةوالفسـیولوجیةحاجیاتـهویشـبعرغباتـه
الوالدیـة الرعایـةفـينقـصوالحاجیـاتذههـمـنحرمـانأيفـانوبالتـالي،نفسـیةوصـحة

هتـهتلـيالتـيالمختلفـةالنمـومراحـلفـياضـطراباتإلـىبالطفـلیؤديقدالامومیةخاصة و 
.للنموبالنسبةالمهمةالمرحلة
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:الطفولة:أولا
:الطفولةریفتع-1
:النفسـيالمعجـمتعریـفحسب:لغة-1-1 تعبـرالنمـومـنمرحلـةهـيالطفولـةمرحلـة"

المتوسـطةالزمنیـةالفتـرةإلـىلتشـیرأحیانـاتسـتخدمو،البلـوغحتـىوالمـیلادمـنالفتـرةعـن
مـنالأولـینالعـامینرةفتـیسـتثنيالثـانيبـالمعنىالتحدیـدو .هقـةاالمر حتـىوالمهـدمرحلةبین
).266ص،س.د،طهالقادرعبدفرج(المهدمرحلةهيوالطفل،حیاة

الإنسـانعنـدالطفولـةإن"جیـزلارنولـد"یقـول،حیـثالمنظـرینحسـب:اصـطلاحا-1-2
مـنعالمخضمفيمولدهبهیقذفهجنسه،وبنيتیارمنینبثقفالحضینالتثقیف،زمنهي

عبد(مطالبهاوالحیاةأمورمنبهایتعلقوماعصریةثقافةدابز المزدحمةالإنسانیدوضع
).15ص،2003،محمدريالبا

مرحلــةإلـىالـولادةمــن،تبدأالإنسـانحیـاةمـنمرحلـةهــي"سـیلامينوربــار"وحسـب
أوالمعـارفلجهلـهشـداكر یعتبـرلاالحـدیث،الطفلالـنفسعلـمنظـروجهـةهقـة،ومنار الم

.وانیـةالحیدائـرةمـنتخرجـهالرشـد،وإلـىالـولادةمـنللتحولاتهامةمرحلة،فالطفولةالأحكام
Sillamy , 2003 , p 98 ) .(N

القـدیمفـيفالأطفـالنسـبیا،حـدیثالطفولـةمصـطلح"أنإلـىأشـارفقـد "اریـسفلیـب"أمـا
ولـمكالكبـار،یتصـرفواأنوعلـیهمالملابـس،مـنزاالطـر نفـسیرتـدونوبیننـا،یعشـونكـانوا
اللعـب،وكالخیـالفرصـهاوأغراضـهاوحاجاتهـاوخصائصـهاللطفولـةأنمعروفـایكـن

البلوغ،البلـوغقبـلالرضـاعة،ما:حـلرامثـلاثإلـىتنقسـمكانـتالإنسـانيالكـائنحیـاةفـذروة
مرحلـةفـيیمارسـهمـاالمسـؤولیة،وهذایتحمـلالإنتـاج،وللعمـلالفـردیعـدالبلـوغمرحلـةوفي

).45ص،1998،الریماويعودة(محمدالبلوغ



طفولة و الطفولة المسعفةالالثانيالفصل

13

:الطفولةمرحلةفيللنموالنظریةالمقاربة-2
:النفسيالتحلیلنظریة2-1

حلامر قام" Freud "بخمسةیمرالطفلأنافترضوالنفسيالتحلیلنظریةأسسبوضع
یـرتبطإشـباعيبمصـدرمرحلـةكـلالشخصـیة،تتمیزأنظمتـهتطـوروالنمـوخـلالأساسـیة
النموحلامر فيتتمثلحلاالمر الغریزیة،وهذهالحاجاتلإشباعوذلك,معینةجسمیةبمنطقة
:یليكماوهيجنسيالنفس

:الفمیةالمرحلة2-1-1
فیهـایمـارس)والأسـنانالشفتان،اللسـان(الفـممنطقـةمـناللـذةعلـىالطفـلیحصـلفیهـا

فعندماللذة،رئیسیةمصادرالممارسةهذهتشكلالعض،ووالمضغوالمصأنشطةالطفل
التـوترانخفـاضإلـىیـؤديممـاتتفـرغالغریزیـةالطاقـةبعـضالفمیـة،فانالمنطقـةتستشـار
).64ص،2003الریماوي،عودةمحمد(الرضاوحةابالر الإحساسوبالتالي

:الشرجیةالمرحلة2-1-2
فـياللـذةمصـدریتمركـزو،الطفـلحیـاةمـنالثالثـةالسنةإلىالنصفوالسنةبینماتقع

اللذةتصاحببعدفیماوجاالإخر عملیةخلالحةار وبلذةالطفلیشعروالشرجیةالمنطقة
حـالوفـيبذاتـهالشـعورللفـردالقـدرةهـذهتعطـيوالعملیـة،تلـكعلـىالسـیطرةعلـىبالقـدرة
جاالإخـر عملیـةعلـىالسـیطرةیفقـدفأنـهتربیتـهعلـىالمشـرفینمـنالانتقـامفـيالطفـلرغـب

).58ص،2002،الهنداويفاتحعلي(منهاحرمأنهیشعرغایاتإلىللوصول
:القضیبیةالمرحلة2-1-3
مـنلذتـهعلـىالطفـلیحصـلالتناسـلیةالأعضـاءفـيالغریزیةالطاقةتتركزالمرحلةهذهفي

میـلوهـوالأودیبـيبالمركـبالمرحلـةهـذهفـيالطفـلیمـركمـا،التناسـلیةبأعضـائهاللعـب
إلـىالأنثـىالطفلـةمیـلو،أمحـبفـيلـهكمنـافسأبیـهإلىالنظروأمهإلىالذكرالطفل
).96ص،2009،غباريأحمدثائر(الأممنبالغیرةرهاشعو والوالد
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:الكمونمرحلة2-1-4
الهـومنطقـةفـيالمتناقضـةمشـاعرهكبـتإلـىالطفـلیلجـأالسـابقةالمرحلـةنهایـاتفـي

كامنـة،المشـاعرهـذهتظـلوانفعالیـةطاقـةمـنالمشـاعرهـذهتحملـهمـابكـلاللاشـعوریة
خلالهـاینشـغلالطفـلفـانسـنواتسـتحـواليتمتـدحیـث،طویلـةالمرحلـةهـذهكونوبسبب

الأكثـرالأمـاكنعـنالبحـثوالاجتماعیـةتاالمهـار اكتسـابو،حولـهمـنالبیئـةباستكشاف
).65،ص2003عودة،محمد(السابقةالمرحلةغوطضینسیهمماالانفعالیةالناحیةمنأمنا
:التناسلیةالمرحلة2-1-5
فـيسیسـتمرالـذيالشـكلهـوولهـاالنهـائيالشـكلالجنسیةالمیولتأخذالمرحلةهذهفيو

مـنشـدار دفـر مـعالطبیعـيالجنسـيالاتصـالمـنلذتـهعلـىالسـويالفـردیحصـلوالنضـج
بلورةفيتشاركوالشرجیةوالفمیةالمیولالسلوكهذافيتتكاملحیثالأخرالجنسداأفر 

.)97ص،2009،غباريأحمدثائر(شدةاالر السویةالجنسیة
:الاجتماعيالنفسالنمونظریة2-2

وحـاولوا، Freudأفكـارعلـىثـاروامـنبـین" مـنErickson"1902–1994یعتبـر 
باسـمنظریتـهوتعـرف،عمیقـةتار تغیـیعكـسجدیـدقالـبفـيالنفسـيالتحلیـلنظریـةتقـدیم

عبـروالأسـرالأطفـالمـعأبحاثـهنتـائجعلـىبناهـاالتـيالاجتمـاعيالـنفسالنمـونظریـة
.انثربولوجيبمنهجوالمختلفةالثقافات

.الثانیةالسنةإلىالمیلادمن:الثقةعدممقابلالثقةمرحلة2-2-1
فـيیثـقأنیستطیعأنهویتعلمهأنالطفلعلىیجبالذيالاجتماعيالنفسيالاتجاهإن

حاجاتـهإشـباعفـيیةار الاسـتمر و الخبـرةفـيالاتسـاقخـلالمـنالثقـةهـذهتنمو،و العـالم
نحوهالوالدینعبرإذاوالحاجاتهذهأشبعتفإذا،الوالدینطریقعنالأساسیةالبیولوجیة

كانـتإذاأمـا،بـهالوثـوقیمكـنآمـنعالمـهأنیعتقـدالطفلفانحبوحقیقیةعاطفةعن
ثائر(شكوبخوفیتعاملونالأطفالفان،سلبیةأومتسقةغیروقاصرةالوالدیةالرعایة
).106ص،2009،غباريأحمد
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إلـى2من:والشكبالخجلالإحساسمقابلالذاتيبالاستقلالالإحساسمرحلة2-2-2
:أعوام3

تتبـدىسـلوكیةأنمـاطبممارسـةذلـكو،الـذاتيبالاسـتقلالإحساسـهتأكیـدعلـىالطفلیعمل
بـینوحرایتعاصر فيالطفلیقع،والآخرینمساعدةدونبمفردهالأعمالبعضأداءخلالها
لدیهیتولدذاتهتحقیقعدمحالفي،والذاتيبالاستقلالإحساسلدیهیتولدعندماذاتهتأكید

الهنـداوي،فـاتح(علـي حیاتـهطیلـةشخصـیتهیلازمـاناللـذانالشـكوبالخجـلالإحسـاس
).64ص،2002

:سنوات5إلى4من:بالذنبالشعورمقابلالمبادأةمرحلة2-2-3
یعـد،اللغـةاسـتخدامفـيوالجسـمیةالأنشـطةمـنكثیـرفـيالمشـاركةعلـىالطفـلقـدرةإن

والتخطیطبالفعلالقیامخاصیةالذاتيالاستقلالإلىتضیفالتيو،للمبادأةخصبمجال
الخامسـةوبعـةار اللطفـلأتـیحإذامتحركـاونشـطایكـونالطفـلأنذلـكو،المعالجـةو

الطفل،أسئلةعنالمعلمونوالوالدانأجابإذاو،التجریبوالارتیادوللاكتشافالحریة
بـأنشـعرواأوالعمـرهـذافـيالأطفـالقیـدإذاأمـا،المبـادأةنحـواتجاهاتـهیشـجعونفـإنهم

علـىیفعلونفیمابالذنبیشعرونسوففإنهم،مضایقةولهامعنىلاأسئلتهموأنشطتهم
).107ص،2009،غباريأحمدثائر(مستقلنحو

إلـى6مـن:الدونیـةو بـالنقصالشـعورمقابـلالمواظبةو بالجهدالشعورمرحلة4-2-2-
.سنة11
وذلـك،والمهـامتاالمهـار مـنالعدیـدلأداءنفسـهیكیـفأنالطفـلیسـتطیعالمرحلـةهـذهفـي

الانجـازوالتحصـیلعلـىراقـادفـردالیصـبح،المثـابرةوالكـدوبالعمـلإحساسـهبتطـویر
اسـتغلإذابالجهـدبالشـعورالإحسـاستكـوینفـيهامـانركنـان،واللعبسـةاالدر و سـياالدر 

طیلـةلـهملازمـاسـیبقىالدونیـةوبـالنقصالشـعورنفـاإلاو ،ملائمـةبطریقـةإلـیهنالتوجیـه
إلىیؤديبالفشلالإحساسوبالانجازشعورهإلىیؤديبالنجاحالإحساسأنحیثحیاته،
).64ص،2002،الهنداويفاتحعلي(بالدونیةشعوره
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:المعرفیةالنظریة2-3
علـىنظریتـهفـيركـزلقـدوالمعرفـيالنمـونظریـةمؤسـس)1980-1896(هبیاجیـیعتبـر 

.)...التفكیر،الإدراك،الانتباه،الإحساس(الشعوریةالمعرفیةالعملیات 
ویرىالتطور المعرفي من زاویتین هما البنیة القلیة و الوظائف المعرفیة إلىبیاجیه و ینظر

توجـدالتـيالتفكیـرحالـةإلـىيالعقلـالبنـاءیشـیروابمعرفتهمـإلامیـتلاالمعرفـيالتطورأن
عنـدالفـرداإلیهـیلجـأالتـيیـاتالعملإلـىفتشـیرئفالوظـاأمـاتطـوره،ةمرحلـفـيالفـردلـدى

،ص 2004(صـالح محمـد علـي أبـو جـادو،امعهـمـل یتعاالتـيالبیئـةترامثیـمـعتفاعلـه
یؤكـدوأساسـیة،مراحلأربعخلالمنیحدثالمعرفيالتطورأنبیاجیهیفترضو.)158

:هذه المراحل هيو ،مطلقةلیستوریبیةتقراحلالمبهذهالمرتبطةالأعمارأن
:الحركیةالحسیةالمرحلة1-3-2-

حـواليتمتـدالمرحلـةهـذهأنأي،العمـرمـنالثانیـةالسـنةإلـىالمیلادمنالمرحلةهذهتبدأ
التحریـكوالبكـاءمثـلالانعكاسـیةالأفعـالبـبعضالطفـلفیهـایقـوم،اشـهر عشـرینوأربعـة
یتضـحو،العـامینسـنإلـىالحركـاتهـذهتسـتمرو،الأشـیاءإلـىالنظروالمقصودغیر
.الكلماتبعضاختیارفيالمختزلةالخبرةمنقدرسلوكخلالمنذلك
).236ص،2007،الأعظميرشیدسعید(

:العملیاتقبلمامرحلة2-3-2-
تتنـامىالمرحلةهذهوفي،الطفلعمرمنالسابعةالسنةإلىالعامینمنالمرحلةهذهتمتد
یخـصفیمـاأمـا،)التعجـب،النـداء،الاستفهام(اللغویةالرموزاستخدامعلىالطفلقدرة

فـيشـكلهاالتـيالحركـةوالحـسبـینالبسـیطةالارتباطـاتالطفـلیتجـاوزالرمـزيالتفكیـر
الإیهامياللعبوياللغالتطوروالرمزيالتفكیرالمرحلةهذهیمیزماوأهم،الأولىالمرحلة

.الذاتحولالتمركزواللامنطقیةو



طفولة و الطفولة المسعفةالالثانيالفصل

17

:المادیةالعملیاتمرحلة3-3-2-
والنشـاطاتالأعمـاللوصـفالعملیـاتمصـطلحبیاجیـهاسـتخدم)سـنة11إلـى9مـن(تمتـد

العملیـاتیمـارسأنالمرحلـةهـذهفـيالطفـلیسـتطیعو،وثیقـةمنظومـةتشـكلالتـيالعقلیـة
طـابعاللغـةتأخـذكمـاالـذاتحـولالتمركـزیمثـل،و منطقـيتفكیـرحـدوثعلـىتـدلالتـي

).236ص،2007،الأعظميرشیدسعید(اجتماعي
:المعرفیةالعملیاتمرحلة4-3-2-

ویكون،ضـياافتر بمنطـقالطفـلیفكـر،النمـودرجـاتأعلـىهي،و سنة15إلى11منتمتد
المرحلـةهـذهفـيیسـتطیعو،تواجهـهإلـىالمشـكلةحـلاحتمـالاتجمیـعوضـععلـىقـادر
لكـن،والحقیقـةأوالواقـععـنتبتعـدءار آاستخداموالظاهرةنفسلتفسیرجدیدةبدائلتخیل
نفسـهالشخصخبرةفيیوجدمایقابلهالارموزاستخدامیمكنهأوتصورهاعلىقادریكون
).75ص،2002،الهنداويفاتحعلى(مجردكتعریفلكن
:الطفولةحلامر -3
مـدىعلـىامباشـر ریتـأثیـؤثرللفـردالمبكـرالنمـولأن،الطفـلسـةرابدیهـتمالـنفسعلـمإن

خـلالمـنالطفـلنمـوسـةرادسـنحاولفإننـالـذلك،الحیـاةفـيبوظائفـهذلـكبعـدقیامـه
).22ص،2002،آخرونوالسكوانيخلیلمصطفى(حلاالمر هذهضااستعر 

.سنواتثلاثسنحتىالولادةمن:الأولىالطفولةمرحلة1-3-
السريالحبلطریقعنالأمعلىالكليالاعتمادمنالجنینانتقالعملیةوهي،الولادةبعد
،المباشرینغذائهوتنفسهفيأمهعلىالجنینیعتمدكانأنفبعد،النسبيالاستقلالإلى
.البقاءسبیلفيجهاداالفترةهذهتعدوهكذابالتنفس.. یبدأو،الطفلاستقلالیبدأ
إلى"أتورانك"مثل،النفسعلماءبعضدعتقد،للطفلالمفاجئالتغییرهذاسیرورةإن
یـدفعقـدممـا،وعـياللافـيباقیـاأثرهـایبقـىوالإنسـانحیـاةفـيالصـدمةحـدثیعتبـرأن

،بـهیـنعمكـانالـذي،"المفقـودةالفـردوس"إلـىأخـرىمـرةالعـودةفـيالرغبـةإلـىالإنسـان
).199ص،2002،سلیممریم(الرحمةفيكانعندما
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.السادسةسنإلىسنواتثلاثمن:المبكرةالطفولةمرحلة-3-2
عمـرمـنالثالثـةالسـنةبدایـةمـنتمتـدو،المدرسـةقبـلمـابمرحلـةالمرحلـةهـذهتسـمىو

،القضـیبیةالمرحلـةاسـمالمرحلـةهـذهعلـى"فرویـد"أطلـقو ،السادسـةسـنإلـىالطفـل
اسـم"بیاجیـه"سـماهاكمـا،بالـذنبالشـعورمقابـلالمبـادرةمرحلـة"ایریكسـون"وسـماها
مصـطلحاسـمأو"كـولبرج"علیهـایصـطلحالأخلاقـيللنمـوتبعـاو .العملیـاتقبـلمـامرحلـة
هذهسمیتالنمائيالبیولوجيالأساسمنوانطلاقا،الطیبةالبنتمقابلالطیبالولدمرحلة

المرحلـةهـذهطفـلتسـمیةیمكـنالتربـويالأسـاسومـن،التمـدرسقبـلمـابمرحلـةالمرحلـة
)173ص،2002،الهنداويفاتحعلي(التمدرسقبلمابطفل

.التاسعةسنإلىالسادسةسنمن:الوسطىالطفولةمرحلة3-3-
إلىوجهة،منالإیهامياللعبإلىیمیلو،ذاتهبإشباعونفسهعنبالتعبیرالطفلیهتم
)140ص،1979،زیدانمصطفىمحمد(أخرىجهةمنعمليیدويهوما
هذهالىالعلماءینظرو،هقةاالمر مرحلةوالتمدرسقبلمامرحلةبینالمرحلةهذهتقعو

مسـتوىانخفـاضنتیجـة،الكمـونفتـرةتسـمیتها"فرویـد"دعامماهدوءفترةأنهاعلىالفترة
الـوعيزیـادةعـنالناتجـةالكبـتعوامـلوبسـبب،ظهـورهوعـدم،بهـاالجنسـيالنشـاط

).289ص،2000،القذافيمحمدرمضان(الطفللدىالاجتماعي
،الأخلاقیـةالقـیموغـرس،الاجتماعیـةالتنشـئةلعملیـةالمناسـبةبأنهاالمرحلةهذهتوصفو

المرحلـةهـذهتتصـف،و المسؤولیةتحمـلوعنـدهالاسـتقلالیةلنمـوللطفـلحرجـةفتـرةأنهـاكما
).211،ص2002الهنداوي،علي(اللعبملئهاحیاتهیجعلما،للطفلئداز البالنشاط 
.عشرالثانیةسنإلىسنواتتسعمن:المتأخرةالطفولةمرحلة4-3-

یمیـلویهـتمالطفـلیبـدأو،موضـوعیةأكثـرتصـبحو،التخصصإلىالأطفالمیولتبدأ
المعرفـةأنـواعمـنخـاصنـوعأوالمختلفـةكـالمهن،الخـارجيالعـالمفـيمعینـةأشـیاءنحـو

).140ص،1979،زیدانمصطفىمحمدان (الطیر والهندسةوكالطب
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یصـطلحو،الوسـطىالطفولـةلفترةالمكملةالفترةأنهاعلىالعلماءمنالكثیرإلیهاینظرو
تاتغیـر مـنالمرحلةهذهمنتحملهمالأن،هقةاالمر قبلمامرحلةأیضاالمرحلةهذهعلى
الآخـرالـبعضو،هقـةاالمر إلـىللوصـولتمهیـدوالبلـوغإلـىللوصـولاسـتعدادإلاهـومـا

).147ص،2002،الهنداويعلي(هقةار للمالاستعدادمرحلةاسمعلیهایطلق
:الطفولةحاجات-4

نشـأةفـيرا كبیـدورایلعـبالحـبأنسـاتاالدر تؤكـد:العطـفوالحـبإلـىالحاجة1-4-
الحالـةتـدهورإلـىیـؤديالحـبإحبـاطأنبحیـث،الـذاتمفهـومتشـكلفـيوالشخصـیة

علـىتأثیرهـایكـونالتـيوالهامـةالنفسـیةالحاجـاتمـنالحـبو،للفـردالجسـمیةوالنفسـیة
بأنـهالشـعورإلىبحاجةفالطفل،المبكرةالطفولةفيأشبعتماإذاالمستقبلیةالشخصحیاة

،فیـهمرغـوببأنـهیشـعرأنیریـدلأنـه،النفسـیةلصـحتهضـروريالحـبهـذاأنومحبـوب
.الحنانوالحبتمنحهوتحبهبیئةأوجماعةإلىینتميوبالتالي
أسـرةإلـىبالانتمـاءالطفـلشـعورالنفسـیةالحاجـاتأقوىمن:الانتماءإلىالحاجة2-4-

والاجتمـاعيالنفسـيللنمـوالأساسـیةالحاجـاتمـنالأسـرةإلـىالانتماء،وأنمعینةجماعةأو
.حیاتهمنالأولىحلاالمر فيخاصة،للطفل

أنهـمو،ذواتهـممابـاحتر یشـعرواأنإلـىالأبنـاءیحتـاج:الـذاتتأكیـدإلـىالحاجـة3-4-
المرموقـةالمكانـةعلـىللحصـولدائمـایسـعونهـمو،ازالاعتـز وماالاحتـر ،بالثقةجدیرون

.أهمیتهمتؤكدوذواتهمتعززالتي
یتقبلونهبهیحیطونمنأنالطفلیشعرأنهوو:الطمأنینةوالأمنإلىالحاجة4-4-

شـعورمـنالطفولـةفـيیتأكـد،بـالأمنالإحسـاسوالرعایـة،الحنـان،بالحـبیحیطونـهو
تسـودها،تحتضـنهأسـرةویأویهبیتلهو،فیهیولدالذيالمجتمعفيمكانالهبأنالطفل

.مستقرةعلاقات
رفعوالانفعاليالتنفیسفيوالجسمیةالتنمیةفيأدوارللعب:اللعبإلىالحاجة5-4-

فـياللعـبیكـونو،الإنسـانلنفسوللجسمضروریةحاجةیسداللعبو،المعنویةالروح
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هنـامـنو،الرئیسـيعملـهأوحرفتـهاللعـبیعتبـرالطفـلو،تلقائیـاالمبكـرةالطفولـةفتـرة
المكانوللعبغاالفر وقتإتاحة،الحاجةهذهإشباعأجلمنالأمرتطلب
).80ص،2002،الشربجيعیاشنبیلة(الملائم
:الطفولةمشكلات5-
فـيأخـرىو،الـولادةبعـد،الـولادةقبـلمشـكلاتإلـىالطفولـةتواجـهالتـيالمشـكلاتتنقسم
.ماعمریةمرحلةفيالطفلتصیبالتيالإعاقاتبعضإلى،الابتدائیةالمدرسةسن
یصـاحبهامـاوثیـةاالور العوامـلیلـيفیمـاتـتلخصو:الـولادةقبـلالطفولـةمشكلات5-1

بهـاالمصـابالمزمنـةالجرثومیـةضابـالأمر الإصـابةأوالعقلیـةالعوامـلعلـىثـةالورابتـأثیر
الغـذاءفـيإفـراطأوقصـورعـنالنـاتجالأمعنـدالتغذیـةسوءو"الزهري"مثلالوالدینأحد
نسـبةزیـادة،الـدمضـغطمثـلضار أمـإلـىیـؤديالحملـيالتسـممأنكمـا،توازنـهعـدمأو

فـيالطفـلیواجههـاالتـيالمشكلاتأكبرمنو،الخلقیةالتشوهاتبعضظهورو،الزلال
قلـب،ال،السـكري،الأنیمیـا:الحمـلأثنـاءضراالأمـبعـضإلـىالأمتعـرضالمرحلـةهـذه

فصیلةفيوراثیةفروقنتیجةالإنجابعلىRHالریزوسعاملتأثیروالجنین،علىویؤثر
.الأموالجنینبینالدم

:الولادةبعدالطفولةمشكلات2-5-
الطعـامعلـىالاعتمـادإلـىالحلیـبعلـىالاعتمـادمـنالتـدریجيالانتقـالهـوو:الفطـام-

.الشهیةفقدانأوالأكلفيالإفراطمظاهرإلىبالإضافة،والتغذیة
.معینلمرضعرضایكونأوسبببدونیحدثو:ديااللاإر التبول-
بااضطر إلىتؤديوالتيالطفل،عمرمنالأولىالخمسالسنواتفيتظهرو:الغیرة-

.انفعالیاالطفل
مـنالسادسـةأوالخامسـةسـنإلـىاسـتمرإذابااضـطر یصـبحالـذيو:الأصـابعمـص-

.الطفلعمر
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بـعاالر الشـهرفـيالتبـرزفـيالـتحكمالطفـلیسـتطیعإذ:الإخـراجضـبطعلـىالقـدرةعدم-
النفسیةالظروفوالصحیةالأطفالحالةلاختلافیرجعذلكعنالاختلافو،والعشرون

).15ص،1988،متوليبسیونيفؤاد(لهم
:المدرسةطفلمشكلات3-5-

جدیـدادفعـاسیشـكلونالمدرسـةمـنالهـاربینان:المدرسـةمـنالهروبمشكلة1-3-5-
بهـمتضـرأعمـالإلـىمـنهمكبیـرقسـمینحـرفقـدأو،المجتمـعفـيالجـاهلینالأمیـینلعـدد

الأهـلیبـديلاأنـهالمتخلفـةالمنـاطقفـيیلاحـظو،بـالمجتمعاضـرر تلحـقو،شخصـیا
یقومـونأولادهـمأنطالمـا،الابتدائیـةالمرحلـةفـيسـةاالدر تـركبمسـألةالاهتمـاممـناكثیـر 

عـنویغیـب،منتجـوننظـرهمفـيفهـمبالتـاليو،التجاريأوعياالزر العملفيبمساعدتهم
مـنلكـانواأكثـر،والمنتجـونمـنلكـانواتعلـیمهمالأطفـالهـؤلاءأتـملـوأنـههـؤلاءبـال

یعیشـونالـذيالمحـیطمـعالتعامـلعلـىأقـدركـانواو،المجتمـعتطـورفـيأكثـرالمسـاهمین
).25ص،1994،شحیميأیوبمحمد(فیه

إصـاباتثلاثـةسـیاقفـيیكـونفانـهأسـبابهعـنالنظـربغض:العقليالضعف2-3-5-
. "البلاهةأوالعته،التخلف"حالاتأو

الفصـلأوللمعلـمالتلمیـذهیـةار لكأساسـایرجـعقـد:سـياالدر التـأخرمشـكلات3-3-5-
. "السمعأوالبصرضعف"مثلجسمیةإعاقةبسبب

تبـدووهقـةار الممرحلـةمشـارفعلـىتظهـرمـاغالبـاو:الانطواءأوالاكتئاب4-3-5-
.الجسدیةالآلاممنالشكوىارتكر والاجتماعيالانسحابالفتور،،اللامبالاةالأطفالعلى

.مثلاللنقودحاجتهعندالأسلوبلهذاالطفلیلجأقد:السرقة5-3-5-
وصـففـيالكبـاریخطـئلهـذاالتخـیلاتقبیـلمـنذلـكیعـودربمـاو:الكـذب6-3-5-

.استنكارهامنبدلاوتوجیههاالطفل تخیلاتتنمیةالىالنفسعلماءبعضیمیلو،بالكذب
،بـالقلقالشـعورإلـىیـؤديتوافـقإحـداثفـيالـذاتلفشـلنتیجـة:العـدوان7-3-5-

).18ص،1988بسیوني،فؤاد(القلقیثیرفالإحباطالقلق،ضددفاعاللعدوانیلجأوالجانح



طفولة و الطفولة المسعفةالالثانيالفصل

22

:هيالطفلتصیبالتيالمشاكلأهممنو:الإعاقات8-3-5-
أوضـعفه،نقصـه،الجسـمفاأطـر أحـدجـودوعـدممـنتنشـأالتـيو:الجسـمیةالإعاقـة
.القدمینوالفقريالعمودأوالقلبفيالخلقیةالتشوهاتوبأنواعهكالشلل،وظیفتهافقدان

."النظر"مثلللطفلالحسیةالأجهزةمنأيتصیبالتيهيو:الحسیةالإعاقة
.شدیدتخلفالىتخلفمنتندرجهذهو:العقليالتخلف
،صـدماتوبعقبـاتالنفسـيالنمـویصـطدمعنـدماالأطفالتصیبالتيو:النفسیةالإعاقة

غیـرسـلوكوضار أعـالطفـلعنـدیظهـرعندئـذو،سـلیمةبطریقـةنفسـهتكـوینیسـتطیعلا
بسـیونيفـؤاد(مرضـیةحالـةإلـىتتحـولوالعضـویةأجهزتـهتتـأثرربمـاو،لسـنهملائمـین

).20ص،1988،متولي
:المسعفةالطفولة:ثانیا

:العلومبعضحسبالمسعفالطفلتعریف-1

الأطفـالفئـةمـنهـو" :الـنفسلعلـمالموسـوعيالمعجـمحسـب:النفسـيالتعریـف-1-1
الاجتماعيالسیاق،الحیاةصعوبات،الهجربسبب،بهمیعنواأنآبائهمبوسعلیسالذین
..."الأبوینموتأوالأسريالمنزلمنإبعاد،حبس،بطالة،الآباءمرض،العازبةللأم

).1894،ص2001،سعدوجیهترجمة،سیلامينوربیر(
الأطفـالیعرفللمؤسسةالداخليالقانونمن88المادةحسب:القانونيالتعریف2-1-
:كالتاليالمسعفین

:یليفیماالمتمثلینونهائیةبصفةالأسرةمنالمحرومینالأطفال-
.الأحداثقاضياربقر نهائیةبصفالأبویةالسلطةأوأبویهفقدالذيالطفل-
المعتبـروأصـولهأوأبویـهإلـىاللجـوءیمكـنالـذيوأبویـهالمعـروفوالمهمـلالطفـل-

.قضائيبقرارمهمل
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یتعـدىلاأجـلضـمنبـهتطالـبلـموعمـداأمهأهملتهالذيوبنسبهیعرفالذيالطفل-
المـادة -المسـعفینالأطفـاللـدورالـداخليالنظـام،الاجتمـاعيالنشـاطمدیریـة(أشـهرثلاثـة

8-.(
فـيالعمومیـةالصـحةقـانونحسـب"الدولـةأیتـام"أو"المسـعفةالطفولـة"تعریـفتـمكمـا

أیـن 1976-10-23بتـاریخ 246المـادةفـي76/79رقـمالأمـرمـنالرسـمیةالجریـدة
الإسـعافمصـلحةوصـایةتحـتاسـتقبالهمیـتمأیـنوللأطفـالالمادیـةالوضـعیةیوضـح

لاالـذي،اللقـیطالولیـدوهـومـامكانفيووجدمجهولةأموأبمنالمولود:وهمالعمومي
، والفقیـرالیتـیموهوللمعیشةوسیلةأيلهلیسوإلیهالرجوعیمكنأصللاولهأملاوأب

الإسـعافإلـىبالوصـایةعهـدوقضـائيتـدبیربموجـبالوالـدینالسـلطةمـنسـقطالـذي
-10-23بتـاریخ 246فـي المـادة 76/79رقـمالأمـرمـنالرسـمیةالجریدة(للطفولةالعمومي
1976.(

تحـتالقاصـرینعلـىالإداريالاسـتعمالذاتالكلمـةهـذهتطلـق:الإداريالتعریف3-1-
فـيحقهـممـنأهلهـمأسـقطالـذینالأطفـالأو،العائلـةمـنالمشـردینالأطفـالوالوصـایة
الأطفـالیـذكر،سـیاقهخـارجالمصـطلحهـذااسـتعمالفـيأولادهـمعلـىالسـلطةممارسـة
تسـلیمهملاحتمـالاتیخضـعونوللطفولـةالاجتماعیـةالمسـاعدةهیئةتعهدهموالعونیتلقون

،ص1997،شـاهینفـؤاد،درونرولان(مختلفـةمؤسسـاتأومعینـةعـائلاتإلـى
894.(
أوالأرصفةأحدعلىبوضعهولادتهفورمنهالتخلصتمطفلكلهوالمسعففالطفلإذن

الـذيالشـخصمـن،كثیـرةأیـاديتتناقلـهحیـثالعنـاءمشـوارفیبدأ،العبادةدورأحدبجوار
طعـمالمسـكینالطفـلهـذایتـذوقلاهكـذاو،الرعایـةدارإلـىالشـرطةقسـمإلـىعلیـهعثـر

،2007،المهديمحمد(ذنببلاأبویةخطیئةثمنیدفعوهوالأمانأوحةاالر أوارالاستقر 
).42ص
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:المسعفالطفلأصناف2-
:التاليالنحوعلىالمسعفةالطفولةتصنیفیمكن

،شـرعیةغیرعلاقةنتیجةجاءجذوربلا،هویةبلاطفلهو:شرعيالغیرالطفل1-2
أنإلاأمامهـایكـنفلـم،الفضـیحةوالعـارنمـالأمخافـتومسـؤولیتهعـنالأبتخلـى
.الأخرىهيتتخلى
الصـنفهـذاوخطـر،فـيأنـهباعتبـار:الأحـداثقاضـيطـرفمـنالموجـهالطفـل2-2
النـواحيجمیـعمـنبالطفـلالتكفـلعلـىالقـدرةعدممشكلةلدیهمالذینالعائلاتأطفالیضم

.لهالملائمالنفسيالجوتوفرعدمو
مصـاعبنتیجـةمحـددةلمـدةیـودعالـذيالطفـل:والدیهطرفمنیودعالذيالطفل3-2
التفـاهمعـدمبحجـةیوضـعقـدأو،علیـهالتخلـيیـتمثمومنطویلةلمدةیبقى،مؤقتةمادیة
.الزوجینبین

الإسـلامأعطـىلقـدو،الرشـدسـنیبلـغولـمأبـواهفقـدالـذيالطفـلهـو:الیتـیمالطفـل4-2
.بهالعنایةوالیتیمتربیةإلىتدعوخاصةأهمیة

،التسـولصـورمـنصـورةیأخـذأنإلـىیتطـورقـدالمتشـردهـذاو:المتشـردالطفـل5-2
بعـضوكـالفقیرالطفـلفیهـایوجـدالتـيالصـعبةالاقتصـادیةالظـروفإلـىیعـودوهـذا

علیـهالمفروضةالسیطرةبسببالهروبإلىیضطرهكذاو،الطفلتقلقالتيالضغوطات
.الوالدینأحدوفاةبسببیكونقدو،الخلافاتوالمشاكلكثرةوالأولیاءطرفمن

ضـحیةیصبحووالدیهطلاقاثركثیرایتضررالطفلهذا:المطلقینالزوجینطفل6-2
ناحیـةالمـنفحرمانـه،والدیـهتوجیـهورعایـةمـنالطفـلیحـرمفـالطلاق،كثیـرةلمشـاكل
فاالانحـر إلـىیـؤديالأوقـاتأغلـبوفـيوالتسـول،التشـردإلـىیـؤديالمعنویـةوالمادیـة

).310ص,1986,سعدهیماإبر (
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:المسعفینالأطفالخصائص3-
فيجعرایتیجعلهفیه،أویؤثرالطفلحیاةفيالأمومیةالوالدیة و خاصة الرعایةغیابإن
:هيالجوانبشتىمن فیهتؤثرالتيالتصرفاتبعضیظهرأونموه

:جسمیةخصائص1-3
...تقـولحیـثمتنوعـةباتاضـطرافـيالأطفـالمرضـیةارتفـاع- " : AUBRYالإحبـاط

كعامـلالإحبـاطیظهـرهكـذاو,العادیـةالمیكروبـاتضـدمناعـةتطـویرمـنالجسـمیمنـع
).171ص،2003،میموني.م.بدرة( "الأطفالووفیاتمرضیةفيأساسي

.الفیروساتأمامالهشاشةإلىبالإضافة،المناعةضعفوضاالأمر لكثرةار خطوفیات-
).172ص،2003میموني،بدرة(التسنینوكساح،وتأخرونحافتهاالجسمیةالبنیةضعف-

:فيتتمثل:حركیة–نفسخصائص2-3
.المشيالجلوس،الحبو،مثلالوضعیاتاكتسابفيالطفل،حسبشاملأوجزئيتأخر-
، الأصـابعمـص،الجسـمكـلأوسأر أرجحـة الـ:مثـلإیقاعـاتوحركیـةنفـسباتااضطر -

،أوالحـائطالسـریرعلـىسأالـر الأصابع،ضـرببواسـطةالعینـینإغـلاق،بالأیـدياللعـب
.الرشدحتىیستمرقدوالقلقلتهدئةالطفلطرفمنالسلوكاتهذهتستعمل

الحركـةبـینالتنسـیقضـعف،الیـدفـيالـتحكمعـدم،القبضیخـصفیمـاحركیـةباترااضـط-
).173ص،2003میموني،معتصمبدرة()غاالفر فيقبض(والعین
:لغویةخصائص3-3
الطفـلبقـاءمـدةازدادتمـابقـدریـنخفض(q.b)النمـوحاصـل"AUBRYحسـب 

أوشـاملتـأخرفـيالتـدهورأشـكالتتمثـلو،اللغـةیـدهورویضـطربوالنمو".بالمؤسسة
).173ص،2003میموني،معتصم(بدرةالتركیزوالفهموضعف،فقیرةآلیةجزئي،لغة

،حولـههـممـنمـعللكـلامرفضـااالمسعفالطفلفیهایكونمعقدةنفسیةحالةهيالبكم-
الطفـلتسـاعدالتـيالدفاعیـةالمیكانیزمـاتضـمنالـنفسعلمـاءیصـنفهامـاغالبـاالحالـةفهـذه
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عـنإعلانـاغالبـایعتبـرالصـمتإلـىالطفـلیلجأبالتاليو،المؤلمواقعهممنالهروبعلى
Françoise)(.الاجتماعيوسطهمعالاندماجفيرغبتهاعدم Gapari .1989.p 27

:اجتماعیةخصائص4-3

مـنبكـلیتشـبثون،شـيءكـلیلمسـوندائمـةحركـةفـيبعضـهم،الأطفـالمـننـوعیننجـد
بهم،الاهتماموحملهممنهویطلبونبهیلتصقون)معروفأوغریب(المؤسسةإلىیدخل
لكـن،الآخـرینمعجیدةعلاقةلهوالاجتماعيالطفلأنیظنالغریبالملاحظیجعلمما
تعلقهـمو،سـطحیةعلاقـاتهمإنالآخـر،اهتمامبزوالتزولسطحیةعلاقاتهيالواقعفي

منطويالثانيالصنف.ثباتهاعدموالأمومةأوجهلتعددهذاوالأشخاصعبورمدىعابر
،میمـونيمعتصـمبـدرة(ینسـحبأووجهـهیخفيأویبكيمنهباالاقتر عندبالآخریباليلا

).173ص،2003

:الذاتكاإدر خصائص5-3

،لـهالأمومعاملـةعنایـةخـلالمـنجسـمهعلـىیتعـرفالطفـللأنالجسـممعرفـةضـعف
العنایـةبهـذهیحظـىلاالمؤسسـةفـيالطفـللكـنتقبیلـهولمسـهوبملاطفتهلجسمهوتوظیفها
بجسـمهكاوالإدر الإحسـاسعلـىتسـاعدترامثیـبـدونفـراغفـيیعـیشفهـو،الوجدانیـة

).174ص,2003,میمونيمعتصمبدرة(وبخصائصه
:فيتتمثل:سلوكیةخصائص6-3

الحركـيالانضـباطوعـدمالكبـارو هقینار المـو الصـغاریصـیببااضـطر :لانضـباطیةا-
وفـيالعلاقـاتفـيالرشـدسـنحتـىالانضـباطیةوتبقـىالتركیـز،والانتبـاهضـعف(والنفسـي

.)التكوینو العمل
علـىارتمـاء،شـعرهنتـفأووجهـهلطـم،یدیـهعـض،سالـرأكضـرب:ذاتـيعـدوان-

.الإحباطوالغضبتأثیرتتحتشنجات،الأرض
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وجـدإذاإلا،بـهالمحیطـینكـلضـدیعمـمثـم،التـركفيالمتسببینضد:عدوانوحقد-
)مستمرة ومقبولةبدیلةعنایة Robert Lafon .1969.p1)

معـالمتظهـرو،عضـويأونفسـيإمـامصـدرهایكـونمـاغالبـاوهـي:دياالـلاإر التبـول-
العدیـدیرجـعأو،النـومأثنـاءالواقـعإلـىترجـعالعمـرمـنالثالثـةسـندونخاصـةالحالةهذه
الطفـلعلـىخاصـةبثقلهـاتلقـينفسـیةباتااضـطر وجـودإلـىالظـاهرةهـذهالـنفسعلمـاءمـن

.رعایتهاوحمایتهاوالحنانإلىحاجةالأطفالأكثرعادةیكونالذي،المسعف
قهااسـتغر أثنـاءأومباشـرةالنـومقبـلالطفـلعنـدالخوفحالاتتظهرماعادةو:الخوف-
بمثابـةهـذاخوفـهیكـونمـاغالبـابراالاضـطمـنالنـوعهـذامـنیعـانيالـذيفالطفـل،فیـه

الأثـرالواقـعلهـذایكـونبحیـث،المعـاشواقعـهعلیـهیفرضـهاالتـيالنفسـیةللحالـةانعكـاس
عنـدالخـوفیتـرجمالحـالاتمـنكثیـرففـي.سـلوكهمجمـلعلـىمباشـرالغیـرأوالمباشـر
ویرجـع،البكـاء،العدوانیـة،الشـدیدالفـزع،خاكالصـر الحادةالسلوكاتمنجملةإلىالطفل
ولكـن،الضـیاعوالأمـانبعـدمالطفـلشـعورإلـىالسـلوكیاتهـذهمثـلأسـبابالـنفسعلمـاء
حینئـذو،أمـهبحنـانمحاطـانفسـهالطفـلوجـدإذاالانفعـالاتهـذهحـدةتخـفمـاسـرعان
،مهمـل:أنـهفـيالمسـعفالطفـلخصـائصإجمالیمكنوطبیعیةلدیهالنومعملیةتصبح
باتااضـطر مـنیعـانيمـاراكثـيمسـتقر،غیـر،وودودعطـوفحـدأحیانـاوحـزین،
،خجـولالأحیـانبعـضوفـي،منعـزل،انفعـاليأنهو،جسدیةباتاكاضطر متنوعةسلوكیة
مشوش،فوضوي،ســيء،غریب،الــلاإراديالتبــرز،ديراالــلاإالتبــولمــنیعــاني

Françoise).التصرف Gapari.1989.p27)
:المسعفالطفلرعایةأماكن4-

:الإیوائیةالمؤسسة1-4-
مبنـىعـنعبـارة)1986("أحمـدشـفیقجمـال" :الإیوائیةالمؤسسةتعریف1-1-4-

،الصعبةالأسریةالظروفذويالأطفالبهایودع،الداخلیةللإقامةمجهز،أكثرأوواحد
إداريجهـازبهـایوجـدو،الطبیعیـةأسرهمداخلمعیشتهماستمراربینوبینهمتحولوالتي
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والاجتمـاعیینالنفسـانیینالأخصـائیینمـنعـددو المـدیرمـنالأحیـانبعـضفـيمكـون
مؤسسـةاسـمعلیهـاویطلـق،المختلفـةللأنشطةمتخصصینمدرسینو،اللیلیینوالمشرفین

جمعیةأودارعلیهایطلقو )الاجتماعیةالشؤونوزارةتدیرهاأي(حكومیةكانتإذاإیوائیة
.)2،ص1986أحمد،جمال(خیریةأهلیةإدارةتتبعكانتإذاملجأأو

منالمحرومینللأطفالالاجتماعیةالرعایةمؤسسةالطفلقانونمن48المادةعرفتوقد 
بسـببالأسـریةالرعایـةمـنحرمـواالـذینالأطفـاللإیـواءداركـلبأنهـا،الأسـریةالرعایـة
فاطمـة شـحاتة،(للطفـلالسـلیمةالرعایـةتـوفیرعـنعجزهـاأوالأسـرةتصـدعالیـتم،أو
).124ص ،2008

:الإیوائیةبالمؤسسةالالتحاقإجراءاتوشروط2-1-4-
:التالیةالشروطالطفلعلىتنطبقأنیجب
.أحدهماأوالأبوینیتیمیكونأن-
.السجونبأحدمودعاأوالعقلیةالأمراضبمستشفىالأموالأبیكونأن-

عـدمبشـرط،كلاهمـاأو،الأمأوالأبزواجأوالطـلاقبسـببالمتصـدعةالأسـرأبنـاء-
.لرعایتهكفیلوجود

.الأحداثرعایةبمؤسسةإیداعهسبقأو،جنایةأوتشردفيالطفلعلىحكمیكونألا-
.معديمرضأوعقليبمرضمصابایكونألا-
:أنفیجبالالتحاقءاتاإجر یخصفیماأما
أوالمـیلادشـهادةبـهمرفقـا،المؤسسـةإدارةإلـىالتحـاقبطلـبالطفـلأمـرولـيیتقـدم-

إلحاقعلىبموافقتهالوليمنإقرارو،للطفلشمسیتانصورتانو،منهارسميمستخرج
تثبـتالتـيالأوراقجمیـع،وتعلیماتهـاوتوجیهاتهـاجمیـعتنفیـذعلـىو،بالمؤسسـةالطفـل
.ذكرهاالسابقالمبینةالشروطتوافر
.الطفللأسرةشاملاجتماعيبحثبعملالمؤسسةتقوم-
.بالمؤسسةإلحاقهالمرادالطفلعلىالطبيالكشفیوقع-
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.بكرازالتماأنهامنالتأكدیجب،للبنتبالنسبةو-
.عقليبتخلفمصابغیرأنهمنللتأكد،القبولقبلللطفلالذكاءاختباراتتجرى-

).48ص ،1998،قاسمأحمدمحمد(أنسي
:الإیوائیةبالمؤسسةالعملنظام3-1-4-

یشـرف،صـغیرةأسـرإلـىالأطفـالفیهـایقسـموعنـابرإلـىالنـومأمـاكنتقسـمالمؤسسـةفي
لالأنهـاار نظـالمفتوحـةالمؤسسـاتاسـمعلیهـایطلـقلكـنو،بالمؤسسـةالمـربینأحـدعلیهـا
فیهاتوجدلاأنهبمعنى،)355ص،2001،فهميمحمد(داخلهاالرعایةكاملعلىتقوم

یتعلمونفهمللمؤسسة،یعودونثمالقریبةالمدارسإلىالأطفالیذهبإنما،تعلیمیةفصول
الـورشوفـيالمؤسسـةخـارجیـدربونفهـم،للتـدریببالنسـبةكذلكو،الآخرینالأطفالوسط

المجتمـعمـعالطفـلتكیـفعلـىبفاعلیـةتسـاهمالوسـائلكـلو،ونیعـودثـمالخارجیـة
عـنعبـارةبالمؤسسـةإقامتـهلأن،المجتمـعهـذاإلـىأخـرىمـرةإعادتـهیسهلحتىالمحیط،

).88ص،2000،آخرونومعایضةخلیل(تةمؤقانتقالیةفترة
:الإیوائیةبالمؤسسةالعملنظامعلىتعقیب4-1-4-

الأولالعـامقضـواوبالمؤسساتأودعواالذینالأطفالأنالدراساتمنالعدیدأوضحتلقد
هـؤلاء،النفسـيوالحسـيالحرمـانجوهـایكتنـفالمؤسسـاتهذهكانتو،فیهاحیاتهممن

الأطفـالأمـا،المختلفـةنمـوهمجوانـبفـيالواضـحالتـأخرعلامـاتعلـیهمظهـرتالأطفـال
فلـم،معقـولكـافبقـدررعایتـهوالطفـلتنبیـهإلـىتعمـدإیـداعمؤسسـاتإلـىینتمـونالـذین
الفردیـةالعنایـةإلـىتعمـدلاالتـيفالمؤسسـات...نمـوهمفـيالتـأخرعلامـاتعلـیهمتظهـر
السانحةالفرصفیهاالطفلیفتقدو،للطفلالحركيوالحسيالتنبیهبعملیةتقومولابالطفل
،والحـدیثوالتنقـلالحركـةوحریـة،امتلاكهـاوالأشـیاءتناولوالأطفالمنغیرهمعللعب
عـنكبیـرحـدإلـىمسـؤولالتربیـةمـنالنمطوهذا،)الشائعوهو(المؤسساتمنالنوعوهذا

مخـاطرعلـىینطـويبالمؤسساتفالإیداع.كثیرةجوانبفيالطفلنموفيالواضحالتأخر
علیـهینطـويمـابسـببذلـكو،بعدفیماعلیهاالتغلببالإمكانلیس،الصعوبةمنشدیدة
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أخـرىشخصـیةوالطفـلبـینالوثیـقالشخصـيالتفاعـلانعـداممثـل،تامتغیـر مـنالإیـداع
شدیدااتأثر یتأثرالنموأنذلكو،الاجتماعيللتعلمالمتاحةالفرصقلةأو،الأممقامتقوم
التـيتار الخبـتلـكمـنملحـوظحـدإلـىتخلـوالتـيالإیـداعبظـروف،المختلفـةنواحیـهفـي

أنسـي(العادیـةالأسـریةالظـروففـيالطفـلوالأمبینالمركبةالتفاعلاتفيموجودةتكون
).33ص،1998،قاسم

:الإیوائیةالمؤسسةعیوبومزایا5-1-4-
:منهانذكركثیرةفوائدولها،جماعیةرعایةالأطفالبرعایةالمؤسسةتقوم:یااالمز 
مـعبعلاقـاتیقـومالمؤسسـةداخـلفالطفـل،الأبویـةالطبیعیـةبالعلاقـةشـبیهةعلاقـةتقـدیم-

.الأبوةوالأمومةبعلاقةوالأسريالجومنبنوعیشعرأنیستطیعبذلكو،الأبوینبدیلي
هـذافـان،إتباعهـاالأطفـالعلـىالتـيالقواعـدمـنالكثیـربـداخلهاالمؤسسـةأنرغـم-

الاجتمـاعيفالبنـاء،خـارجيضـبطإلـىدائمـایحتـاجونالـذینالأطفـالمـنلكثیـرضـروري
التـيالجماعـةمـعیتماشـىولیتوافـقسـلوكهتغییـرونفسـهضـبطعلـىیسـاعد،للمؤسسـة

.فیهایعیش
قـدأخـرىلجماعـةینتقـلأنالجماعـاتمـنمجموعـةمـعیتكیـفلـمإذاالطفـلیسـتطیع-

).187ص،1999،بعیبعنادیة(معهاالتكیفیستطیع
:فيالمؤسسةهتهعیوبتتمثل:العیوب

داخلهـارسـمیةغیـرعلاقـاتتنشـأقـدو،رسمیةأشكالاتتخذالمؤسسةداخلالعلاقاتإن-
.الطبیعيلنموهمناسبغیرجوفيالطفلینشأمنهاو،عار الصمننوعیطلقمما
طفـلاباعتبـاره،قاسـیةتكـونإلیـهالاجتماعیـةالنظـرةفـان،المؤسسـةمـنالطفـلخرجإذا-
الطفـلعـنیختلـفبهـذاهـوبـداخلها،وعـاشلأنـهالمجتمـعازدراءالمؤسسـة،یلاحقهمـن

.الطبیعي
بـل،ایجـابيمـا هـوفقـطسـیتعلمأنـهیعنـيلاهـذا،المؤسسـةفـيعـاشإذاالطفـل-

.سلبیةسلوكاتیتعلمیجعلهكثیرینلأطفالبتهحمصا
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:البدیلةالأسرة-4-2
التي تستخدمالوسائلكلعلىالبدیلةالرعایةلفظیطلق:البدیلةالأسرةتعریف1-2-4-

الأسـرةباختیـارالاجتماعیـةالمؤسسـاتتقـومو،الطبیعیـةأسـرتهعـنبعیـداالطفـللتربیـة
علیهـا،تشـرفوالمؤسسـاتطـرفمـنتوجـهالأسـرهـذه،الطفـلبهـایلتحـقالتـيالبدیلـة
:حالاتفيالبدیلةالأسرةوتصلح

.الأبوینمنالمحرومینالأطفال-
.الطبیعیةأسرهمفيالملائمةالرعایةعلىحاصلینالغیرالأطفال-
مصـطفى محمـد(السـلوكیةمشـكلاتهمبسـببخاصـةرعایـةإلـىیحتـاجونالـذینأو-

.)274،ص 1995أحمد،
:الآتیةالجهاتمنرعایتهدار المالطفلاستلامیتمحیث
.الطفولةوالأمومةرعایةكزامر -
.فأكثرسنتانالعمرمنیبلغالطفلكانإذا،الشرطةكزامر وأقسام-
بعدذلكو،الشرطةكزامر منلهاالمحولینالضالینالأطفاللإیداعالمعدةالمؤسسات-

.ذویهمعلىیتعرفأندونسنةمرور
مـنثبـتو،السادسـةعـنسـنهمیزیـدممـا،أبنائهـالرعایـةبطلبـاتتتقـدمالتـيالأسـر-

)49ص،1998،قاسمأنسي(الطبیعیةأسرهمفيرعایتهماستحالةالاجتماعيالبحث
:البدیلةالأسرةفيالطفلرعایةطلبقبولءاتااجر وشروط2-2-4-

:مایليالبدیلینالأبوینفيتتوفرأنیشترط
.رعایتهوالمكفولبشؤونالقیامعلىقادرینوینعاقل،مسلمین-
.أةر للمبالنسبةسنة55وللرجالبالنسبةسنة60هوللسنالأعلىالحد-
.الكفیلینللزوجینعدلیةسوابقغیاب-
.الشهریةالأعباءكلطرحبعد،للأجرالأدنىالحدیتعدىللكفالةالطالبیندخل-
.لائقسكنتوفریجب-
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.التكفلطالبيمعالأخصائیةبهتقومنفسيتحقیق-
.المعاشةالظروفلتقییمالكفالةطالبيلمنزلالاجتماعيالمحققیذهب-
)387ص،1980الباقي،عبدزیدان(

:فیجبالقبولإجراءاتیخصفیماأما
وعلى،الطفلوالأسرةادارةالىبطلبتتقدمأن،طفلرعایةفيترغبأسرةكلعلى-

.خاصسجلفيالطلباتتقیدأنالمختصةالإدارة
المستنداتبالبحثیرفقو،الأسرةفيحالةببحثالمختصةالطفولةوالأسرةإدارةتقوم-

.بهالواردةالبیاناتصحةعلىتدلالتي
عقـد رعایـةعلـىیوقـعأنبعـدرعایتهفيغباللر الطفلتسلیمیتم،الأسرةطلبقبولبعد-

.الوزاريالقراربهالصادرللنموذجطبقا،الطفل
فـيتغییـركـلعـنفـوراالمختصـةالطفولـةوالأسـرةادارةبأخطـارالبدیلـةالأسـرةتلتـزم-

قبـل،البـدیلالطفـلظـروفعلـىأیطـر تغییـرأيأوالإقامـةمحـلفيالاجتماعیة،أوحالتها
،1998قاسـم،انسـي(الفتـاةوزواجأبمدرسـة،تجنیده،هروبه،وفاتهإلحاقـهعمل،فـيتشـغیله

)50ص
:البدیلینالأبوینوالطفلتواجهمشكلات3-2-4-

داخـلالمسـعفالطفـلتواجـدرغم:البدیلةالأسرةداخلالطفلتواجهمشكلات4-2-3-1
:أهمهامشكلاتمنیعانيیبقىأنهالا،البدیلةالأسرة

عنلتعویضه،الحنانوالعطفمنمستمرةوكبیرةكمیاتإلىبهالمتكفلالطفلحاجة-
الأسرةداأفر استجابةعدمو،جانبمنالطیبةالأسریةالمشاعرتلكمنالطویلالحرمان
.لذلكناالجیر والأقاربوالبدیلة

التـيالرغـدةالحیـاةمـنیحـرمأنمـن–لظروفـهمـدركاكـانإذا–بهالمتكفلالطفلخوف-
یختفـيالقلـقمـعو،القلـقهـيالخـوفلهـذاالمنطقیـةالنتیجـةو،الأسـرةهـذهمـعیحیاهـا
.الأسرةداخلالاجتماعیةالعلاقاتمنالثباتوارالاستقر 
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أنالمؤكـدمـنلكـنو،الطفـلحقیقـةإخفـاءفـيتـنجحالبدیلـةالأسـرمـنكثیـراأنحقیقـة-
لنفسـیتهار مـدممتقـدمعمـرفـياكتشـافهایكـونو،الحقیقـةسیكتشـفعـاجلاأوآجـلاالطفـل

.البدیلةالأسرةجهودلكلمضیعاضابأمر یصابقدوالغالبفي
إن،الأطفـالمؤسسـةإلـىالطفـلسـیعیدانبأنهمـا،البـدیلینالأبـوینمنالمستمرالتهدید-
أسـرتهعـنالبحـثضـرورةإلـىمسـتقبلایدفعـهمـاهـذا،السـلوكاتبعـضعـنیكـفلـم

)390ص،1980،الباقيعبدزیدان(.الطبیعیة
ممـایعانیـانالبـدیلینالأبـویننجـدمـااكثیـر :البـدیلینالأبـوینتواجـهمشـكلات4-2-3-2

:یلي
بشـقاوةالمملـوءةالأسـرةحیـاةاعتیادهمـابعـدمنهمـاالطفـلسـحبمـنالوالـدینخـوف-

.الطفولة
یحـذفانثـممـنو،لهـمطبیعیـاابنـابـهالمتكفـلالطفـلاعتبـارفـيالبـدیلینالأبـوینرغبـة-

بالمدرسةالتحاقهعندذلكسیكتشفأنهإذ،طویلایستمرلاالوضعلكنو،نهائیاتاریخه
.القاتلةالحقیقةیكتشفعندهاوالمحیطالمجتمعطریقعنأو
)390،ص1980،الباقيعبدزیدان(

علاجهـاالبـدیلینالوالـدینعلـىیتعـذر،بـهالمتكفـلالطفـلعـلسـلوكیةباتااضـطر ظهـور-
.تقبلهاعدممعلحقیقتهالطفلاكتشافعندخاصة

:البدیلةالأسرةوعیوبمزایا4-2-4-
:التاليفيالبدیلةالأسرةیااز متتمثل:یااالمز 
فـيكاالاشـتر مثـل،جوانبـهبمختلـفالاجتمـاعيالتفاعـلفرصـةللطفـلالبدیلةالأسرةتتیح-

مـعالتعامـلمـنیتهیبـونالمؤسسـاتأطفـالبینمـا،معهـمالتعامـلوالكبـارمـعالأحادیـث
.الرؤساءمناصبفيهممنإلایرونلاحیثالكبار،

یجعلـهالـذيالـدافعهـوو،الحـبوالانتمـاءدافـعإشـباعالبدیلـةالأسـرةفـيللطفـلیتـوفر-
.الأطفالبقیةمثلبأنهیشعر
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،الفهـمإلـىالحاجـةوالمعلومـاتإلـىالحاجـةإشـباعفرصـةللطفـلالبدیلـةالأسـرةتـوفر-
ثـممـنو،عنـهیسـتغنيماوبیع،إلیهیحتاجماءاشر فيالنقوداستخدامللطفلتتیححیث
بالتـاليو،التملـكغریـزةیشـبعو،الاقتصـادیةالمعلومـاتعـنالشخصـیةبـالخبرةیتـزود
.التقدیروماالاحتر دافعلهیتحقق

مـعملابسـهبانتقـاءلـهتسـمححیـث،الجمـالإلـىالحاجـةبدافعالطفلالبدیلةالأسرةتشبع-
.المألوفةقاالأذو والمتناسقةالألوانإلىمباشرغیربأسلوبإرشادات

الطفـلباستشـارةذلـكو،الـذاتتحقیـقإلـىالحاجـةدافـعالطفـللـدىالبدیلـةالأسـرةتشـبع-
مـع،یـهأبر الاسـتئناسالأقـلىعلـأولرغباتـهالاسـتجابةو،یفضـلهاالتـيالطعـامأنـواعفـي

الحیـاةفـيمفیـدةعملیـةبخبـرةیـزودهمممـا،الأغذیـةصـنعفـي–أنثـىكانـتإذا-إشـراكه
.الاجتماعیة

لـهالفرصـةبتـوفیر،التقـدیروالاحتـرامدافـعإشـباعفـيحاجتـهالطفـلالبدیلةالأسرةتشبع-
.العادیونالأطفالیفعلمثلما،أقربائهوأشقائهوأمهوأبیهعنللحدیث

التـيالمعیاریـةالسـلوكیةالأنمـاطبعـضاكتسـابفرصـةالبدیلـةالأسـرةفـيالحیـاةلـهتـوفر-
.ذلكإلىماو...الوفیاتوالموالید،الأفراحمثل،المناسباتإلیهاتحتاج

بالنسـبةالاجتماعیـةالحیـاةمواقـفمختلـففـيطبیعیـةكأسـرةالبدیلـةالأسـرةبقـاءاحتمـال-
بـأسلانسـبةهنـاكو...الوفـاةوالـزواج،العـوز،المـرضحـالاتفـيلاسـیماو،للطفـل

التـيالـدخلمصـادرلهـمأصـبحتو،رجـالاصـارواالـذینالأطفـالمـنالنوعیـةهـذهمنبها
،حقیقـة.مساعداتهمإلىماسةحاجةفيكانواالذینالبدیلةالأسرةداأفر مساعدةمنمكنتهم

.فقطمنهاالنموذجیةإنماو،الصفاتبهذهكلهالیستالبدیلةالأسرأن
)394ص،1980،الباقيعبدزیدان(

:فيتتمثل:العیوب
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بسـببالإنجـابمـنالحرمـانمـنطویلـةلفتـرةعانـتقـدالأسـرةكانـتإذاوخاصـة:التدلیل-
ینشـأفبالتـالي،رغباتـهكـلوتحقیـقبالتـدلیلالقـادمالطفـلهـذایحوطـواأنفیحتمـل،العقـم
.المسؤولیةتحملعلىقادرغیر،المطالبكثیرأنانیاً 
شـدیدةتجعلهـاعصـابیةسـماتلـدیهاالبدیلـةالأمكانـتإذاوخاصـة:ئـدةاالز الحمایـة-

أوخائفـاً،إعتمادیـاً فینشـأوسـكناتهحركاتـهكـلفـيفتحوطـهعلیـه،الخـوفوشـدیدةالحـرص
.اثائر عدوانیاً فیصبحهقة،االمر فترةفيوخاصةالحمایةتلكعلىذلكبعدیتمرد
لافغالبـاً مادیـة،مكافـأةمقابـلالطفـلتكفـلالتـيالأسـرةحالـةفـيیحـدثوهـذا:الإهمـال-

بنفسـهللثقـةفاقـداً حزینـاً منطویـاً ینشـأیجعلـهالإهمـال،وهـذالـهعـاطفيعطـاءلـدیهمیكـون
.وبالناس

الطفـلهـذایحملهاالتيالاجتماعیةالوصمةنتیجةشعوریالاأوشعوریاً یحدثوهو:النبذ-
العدوانیـةوالمیـولبالغضـبملیئـاً یجعلـهالنبـذوهـذا.الأصلیةأسرتهمنمنبوذاً أولقیطاً لكونه
.الآخریننحو
الأممـنغیـرةتحـدثفربمـابنتـاً المتبنـاةكانـتفـإذاهقـة،االمر فتـرةفـيغالبـاً وتحـدث:الغیـرة-

،بـالتبنيأبوهـاوبـینالبنـتبـینغیـرةأوعـاطفيمیـلحـدوثتخشـىحیـث،تجاههـاالبدیلـة
فـيتظهـروإنمـامباشـربشـكلتظهـرلاربمـاالغیرةوهذه.العكسحدثولداً المتبنىكانوإذا

الولـد،أوالبنـتهـذهمـنالـتخلصمحاولـةإلـىتصـلربمـاالعلاقـاتفـيبااضـطر صـورة
الأبأوالأمتمارسـهالعـدوانمـننـوعوهـذاعـدوانيبشـكلمنـهأومنهـاالـتخلصیـتموأحیانـاً 
.الغیرةبدافعبالتبني

مـنآخـرینأطفـالبهـاأسـرةفـيیعـیشالمكفـولأوالمتبنـىكـانوإذا:التعامـلفـيالتفرقـة-
والنبـذبـالاختلافشـعورهإلـىتـؤدىالمعاملـةفـيتفرقـةتحـدثمـافغالبـا،والأمالأبصـلب
النفسـیةللصـحةالعربیـةالشـبكة،موقـع05/09/2004،المهـديمحمـد(الأمـانوعـدموالظلـم

).البدیلةالأسرة–الكفالة–التبنيسیكولوجیة،الاجتماعیة
http://www.maganin.com/articles/articlesview.asp?key=134)(
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:البدیلةالأسرةوالإیوائیةالمؤسسةبینمقارنة5-2-4-
اسـتثارةو ،بسـیطفیزیقـياتصـالودفءهنـاكیكـونالعـاديبـالمنزلمقارنـةالمؤسسـةفـي

علـىالطفـلمسـاعدةوتشـجیعفـينقـصهنـاككـذلكو،أقلاجتماعیةوانفعالیةوعقلیة
الـذینالأطفـالسـلوكبمقارنـة"1988"لیبتـونوبـروفینسقـامو.الایجـابيالـتعلم

الأولـىالسنةفيو،عائلاتهممعیعیشونالذینالأطفالبسلوكو،مؤسساتفيیعیشون
نیلجؤو مافنادرا،بالأفرادعلاقاتهمفيتامااعجز المؤسساتفيالأطفالأبدى،العمرمن
القـويوالتعلـقالاتصـالعلـىعلامـاتیبـدونلاو،للمتعـةأوللمسـاعدةطلبـاالراشدینإلى
الانفعـاليوالتبلـد،اللغـويالنمـووالكـلامفـيواضـحتخلـفوحـظلكمـا،شـخصبـأي

المؤسسـاتأطفـالفشـلفقـدالأسـر،أطفـالمـنالعكـسعلـىو،فقیـرةتكراریـةلعبوأنشطة
.الشخصیةتمایزیبدونأنفي
یبنىالذيالأساسو،للطفلالعمرمنالأولانجازات العاممنأنهمایعتقدالذيالتعلمو

).33ص،1998،قاسمأنسي(بعدفیماالتعلمعلیه
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:خلاصة
الطفـلیعیشـهعمـامجملـةنظـرةنعـطأناسـتطعنا،الفصـلهـذافـيتناولنـاهمـاخـلالمـن

لمالطفلهذاأنوجدناقدولمجتمعهلمعایشتهأو،النفسيلمعاشهبالنسبةسواءاللاشرعي
معینة،حدوداوقیوداتفرضالتيوالخاصةالمجتمعلقیمنظرامجتمعنافيبعدمكانهیجد

الطفـللتمیـزنظـرا،الأسـرةاسـتقرارلعدمالبریئةالأولىالضحیةهوالطفلیصبحبالتاليو
هـادئمحـیطفـي،بـهیعتنـيویحمیهلمنالشدیدةحاجتهوولادتهلدى،التامشبهبالعجز

لاوالرشـدخـلالاسـتقلالاونضـجایحقـقو،النمـومراحـلمختلـفیتجـاوزحتـىسـلیمو
.الاجتماعيالاضطرابظلفيذلكتحقیقالصعبمنأنهشك
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تمهید:
خـلال أن و یظهـر ذلـك مـنالإنسـانشخصـیةبنـاءفـيالأساسـیةالقاعـدةالطفولـةمرحلـةتعـد
ذلـك تتـرك أثرهـا ویتبـین انفعـالاتوخبـراتوتجـاربالطفـل مـن مواقـف وبـهیمـرمـاكـل 
للتشـكیل والتطـور و ذلـك القابلیـةوبالمرونـةبحكـم أن الطفـل یتمیـزمراحـل حیاتـه شـتىفـي

حمایتـهوالطفـلرعایـةفي توجیـه جـل اهتمـامهم إلـىكبیراللذان یلعبان دورالوالدینبوجود
إدراك الطفـل أنالإحبـاط حیـثوخبـرات الفشـل والصـراعاتوالتـوتراتوالأزمـاتمـن

الأبوجـودفیهـایكـونالتـيوالوالـدینمـعبهـاعـاشيالتـبالطریقـةمـرتبطالراشـدینلعـالم
تكـوینوعنهمـابـهخاصـةصـورةتكـوینمـنمراحـل نمـوهالطفـل عبـرلیـتمكنضروریاوالأم

.إیجابیةأوسلبیةكانتسواءالأموالأبعنیصدربمامرتبطالوالدیةالصورة
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الصورة الوالدیة-أولا
مفهوم الصورة:-1
:التصورتعریف-1-1

المرحلـةبعـدلأنـهالتصـور،عـنالـتكلمیجـب،أنواعهـاوالصـورةتعریـفإلـىالتطـرققبـل
خاصـةبـهالمحیطـینللأشـخاصصـورتكـوینعلـىللطفـلالمسـاعدوالمهـدأوالأولـى

كـالتطورFreudطـرف مـنأولاالنفسـيالتحلیـلفـيالتصـورعـرف)الأبوالأم(الوالـدین
فيو،نفسيتعبیرإلىالغریزةتمیزالتيالأساسیةالعضویةالحالةتتحولطریقهعنالذي

الغریزةأساسهاعلىالتيوالمرئیةالمادیةالعناصرعنیعبرالمصطلحهذاأخرىدراسات
الشعورقبلفي الشعورالأصليالكبتتأثیرتحتیتجزأالنفسيالجهازعندمامباشرةتثبت

)Holyat . Delepine ,1973,p 15اللاشعور(و
حیـثالخـارجيالعـالموالفـردبـینوسـاطةعـنعبـارةالتصـورانWallon "و یـرى 

التصـور،الإنسـانيالمحـیطنحـوالرضـیعمـنتعبیـريتبـادلأولهـيالانفعالیـةالتفـاعلات
."الوعيفيالتصورتثبیتفيدورهالهاالتياللغةمعینتهيوالتصنعوالتقلیدمعیبدأ
:الصورةتعریف-1-2

طـرفمـننـتجأوسـابقاشـوهدغائـبموضوعاولشيءداخليتمثیلهيSillamyعرفها 
)340Sillamy ,1983,pالفكر( 
مـاشـخصصـورةإن:" یلـيكمـاالصـورةبـدورهعـرفالـذيوPerronأعمـال إلـىإضافة

كانـتأوضـمنیةأوواضـحةكانـتسـواءالشـخصلهـذاالمعطـاةالمیـزاتمجموعـةإلاهـي
الأولـىبالدرجـةیتعلـقالأمـرأن:"قـالوسـبقمـاإلـىأضافو"جماعیةأوفردیةتلقائیة
لصــورالمكــونوشــعوريالغیــرالــتقمصمنهــاینحــدرالتــيالوالــدینبصــور
)p71)R.Perron,1971,.الذات
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:الصورأنواع-2
:الاجتماعیةالصورة-1-2
،المواقـفخـلالمـن،للآخـرینإعطاءهـایـتمالتـيالصـورفـيالاجتماعیـةالصـورةتتمثـل

كانـتإذاأمـا،كـذلكالصـورةتكـون،سـلبیةالمواقـفكانـتفإذا،السلوكاتوالتصریحات
.ایجابیةتكونفالصورةمقبولة،السلوكاتوالغیرمعایجابیةالمواقفأيالعكس

تلفظـاتهمواسـتجاباتهمومـواقفهمخـلالمـنلنـاالآخـرینیعطیهـاالتـيالصـورةایضـاهـيو
داخـلالأفـرادبـینالعلاقـاتواضـحةبطریقـةوالصـورمـنالنـوعهـذایوجـهو،تفاعلنـاأثنـاء

.R.Perron,1971 ,p 32 )المجموعات (
:اللفظیةالصورة-2-2

وضوحاأكثریكونبحیثالشخصتاممیز معتتوافقوبهایصرحالتيالصورةهيو
)R .Perron,1973,p 194.(

:الضمنیةالصورة-3-2
الفـردتواجـهالتـيالأوضـاعوالمهـاماتجـاهالمتخـذةالمواقـفوالسـلوكفـيمسـجلةهـيو

R.Perron,1971,pقدراته (تظهرخلالهامنالتيومتكیفةبمتطلبات 33(
فـيیكـونالاجتماعیةالصورفتكون،تدریجیاحلاالمر نفسفيتظهرلاالثلاثالصورإن

اللفظیـةالصـورةأمـا،معهـمالتفاعـلطریـقعـنالآخرینمعالطفلفیهایندمجالتيالمرحلة
بوصـفیقـومحـینالأشـخاصبـینبـالتمییزالطفـلفیهـایبـدأالتـيالمرحلـةخـلالمـنتتكـون

فیهـاتظهـرالتـي ومهامـهاتجـاهمتخـذةسـلوكاتعـنعبارةتكونأومعینةبمهامالأشخاص
).R .Perron,1973,p 194قدراته (

:الذهنیةالصورة-2-4
بعضـهمقـاللـذلكو،الخـارجيالمـؤثرزوالبعـدالنفسفيالإحساسأثربقاءهيالصورة

"بوسویه"قالحیث.الإحساسذكرىأنها : أمـامي،منإلیهانظرالذييءالشلیذهب"
النارولتنطفئلذةفيأحدثالذيبار الشتجرععنلأنقطعو،أسمعهاالتيالضجةولتهدأ
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هذاأتخیلوأتصورفأنا،بالبرودةالإحساساشتدإذاةار الحر لیعقبو،تدفئنيكانتالتي
صورة،السكونوالظلامفيإليعادتفإذا،تلكوةار الحر هذهو،الضجةتلكواللون

.ا "أتخیلهأنيقلتبل،أسمعهاأوهاار أأنيأقللم،یتأر ماوسمعتما
سـاحةإلـىالصـوررجـوعیكـونقـدو،مختلفـةار صـو الحـواسلسـائروالشـموللسـمعفـان

).341ص،1984،صلیباجمیل(إرادیایكونقدوتلقائیاالشعور
:یسمىنوعتتضمنهيو

:المثالیةالذهنیةالصورة1-4-2-
حیـاةفـيهـاملشـخصصـورة":هـيالمثالیةالصورة،یونغالتحلیليالنفسعلمنظریةفي

الصورةهيالمثالیةفالصورةفرویدالنفسيالتحلیلنظریةفيأما،الأمخاصةالمبكرةالفرد
آخـرینأشـخاصعلـىتنطبـقمـاغالبـاو،مسـمىغیـرأجـلإلـىاللاشـعورفـيتحفـظالتـي
).44ص،1991،جابرالحمیدعبدجابر(الأصليالشخصغیر

:الهوامیةالصورة5-2-
بشـكلللآخـرینالمـرءإدراكأسـلوبیوجـهالتـيللشخصـیاتالأولالـواعيالنمـوذجهـي

الهوامیـةوالواقعیـةوالذاتیـةبـینمـاالعلاقـاتمـنانطلاقـاالنمـوذجهـذایوصفو،انتقامي
.محیطهوالمرءبینماالأولى

تشـكلأنهـاعلـىالهوامیـةالصـورةیصـفحیـث،یونـغإلـىالهوامیـةالصـورةمفهـومیعـودو
.المجالبنفسكلاهماتتعلقانحیث،متقاربتینفكرتینالعقدةوالهوامیةالصورة

).307ص،1987،لابلاشجون(
:الهوامیةالصورمننوعیننمیزأنیمكنو

:للأمالهوامیةالصورة1-5-2-
لحاجـاتتهـاتلبیأنو،الإشـباعوالحـب،الـدفءمصـدرلـلأمالتـوقبـأننـدلمو یـرى

.جیدةهوامیةصورةإلىالطفللاشعورفي تشخصوتستدخلسوف،طفلهاومتطلبات
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تولـدسـوف،تحاشـیهایمكـنلاالتـيوطفـلالمنهـایعـانيالتـيالاحباطـاتأنتضـیفكمـا
النـزواتتشـخیصوتوحیـداسـتدخالخـلالمـنو،الأماتجـاهعكسـیةعدوانیـةالطفـلعنـد

.سیئةهوامیةصورةتشكلسوفالعدوانیة
:للأبالهوامیةالصورة2-5-2-

حراقویاعادلاالأبیكونأنفي،الجیدةللأبالهوامیةالصورةتتمثلأنهموندلیشیر
( Mondel , 1968 , p80)

:الأمةصور 3-
:الأمرةصو تعریف1-3-

العلاقـةأنبمـاو،موضـوعهمـعالطفـلیكونهـاالتـيالعلاقـةطریـقعـنالصـورةتتكـون
الطفـلیقـومصـورةأولأي،أمـهمـععلاقتـههـيالطفـلیكونهـاالتـيالأولـىالموضـوعیة

.طفل-أمالعلاقةبنوعیةتتعلقالصورةفنوعیةمنهوالامومیةالصورةهيبتكوینها
سـابقا شـوهدداخلـيتمثیـلSillamyحسـبتكـونالطفـللـدىتتكـونالتـيالامومیـةالصـورة

المشـاهدةطریـقعـنإمـا،أمـهعـنصـورةیكـونالطفـلأنبمعنـىالفكـرطـرفمنأنتجأو
،طویلـةأوقصـیرةلفتـرةأمـهمـعالتفاعـلحـظللطفـلكـانإنهـذا،معهـاالمباشـروالتفاعـل
لدیـهتكـنلـمالـذيللطفـلبالنسـبةذلـكو،الفكـريالإنتـاجطریـقعـنالصـورةهـذهأویكـون
.فكرهفيصورتهاباستدخاللهتسمحلفترةأمهمعللبقاءالفرصة

(Sillamy ,1983,p341)
بالنسـبةكالمدرسـة،الحقیقـةلـلامرمزیـابـدیلاتمثـلكما یمكـن أن تكـون صـورة الأم شخصـیة

مـنالكثیـرإلیهـایوجـهلـذاو،الأمدورللتلمیـذالنفسـيالمسـتوىعلـىتلعـبحیـث،للطفـل
)470ص،2003طه،القادرعبدفرج(بأمهالمرتبطةواتجاهاتهمشاعرهوعواطفه
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أنواع صور الأم:-3-2
:المثالیةالأم3-2-1

بمعنـىانفعالیـا،نضـجاناضـجةتكـونأنومتزنـة،شخصـیةلهـاتكونأنیجبالمثالیةالأم
لانفعـالاوجاز المـمتذبذبـةمتغیـرةتكـونألاوسـلوكها،وفـيعواطفهـافـيطفلیـةتكـونألا

المفاخرة،أوالمكابرةوالتمیزعنبعیدةحقیقیةموضوعیةمعرفةأخطاءهاعرفتالتيوهي
وتـرى،للأطفالمتاعبهاتنسببحیث،أطفالهاعلىمتاعبهاتسقطلاالمثالیةالأمفانكذلك
.شخصیتهافيالنقصأوجهوعیوبهاوأخطائهالكلامصدر فیهم

ینبغـيلالككذوالطفل،فیهیعیشلكي،الأمانمنجوخلقعلىقادرةتكونأنیجبو
هادئةتظلانیجبواهتمامه،ومیولهعنبعیدةأوطاقتهفوقأموراالطفلمنتطلبأن
أنلابـدأنهـاتـؤمنأنیجـبوابنهـاأخطـاءتصـحیحعلـىتعمـلأنوالصعابمواجهةفي
فیـهتجـدانوالتعضـیدوللحمایـةامصـدر والتوجیـهوللسـلطةامصـدر زوجهـافـيتجـد

)46ص،1997،لفیصعباس(موقفهاتقدیروفهمهایحسنالذيالشخص
:الحنبلیةالأم3-2-2

إنحتـىوالصـحیحةالأعمـالتعمـلأنإلـىتواقـةتكـونومثالیـةأمـاتكـونأنتحاولالتي
،الوخـاذالحـادلضـمیرهاصـحیةتصـبحأنهـاإلا،الطفولـةرعایـةبفنـونیـةادر علـىكانـت

التربویـةوالصـحیةالقاعـدةتطبـقفهـي،شـيءكـلفـيالمطلـقالكمـالتحقیـقفيولرغبتها
مـعالتعامـلفـيمرونـةلـدیهالـیسو،الواقعیـةللظـروفمجـالاتـدعلاو،حرفیـاتطبیقـا
.العامـةالصحةوالنفسعلمكتبوالمجلاتوالصحففيهأتقر ماعلیهفتطبق،طفلها
،الكتـبتلـكعنـهتـتكلمالـذيالمتوسـطالطفـلذلـكهـولـیسبـالطبعطفلهـاأنحـینعلـى

.الطعاممنمعینةكمیاتوالنوموالشرابوللطعامخاصةمواعیدلهفتحدد
لكـلأنو،الأطفـالبـینواسـعةفردیـةفـروقهنـاكأننـؤمنأنالآبـاءنحـنعلینـافالواجـب

.)45ص،1997،لفیصعباس(هوتهاقدر ومیولهواستعداداتهطفل
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:المتوحشةالأم3-2-3
تتـزوجلهـذاو،)الرجـال(الآخـرالجـنساتجـاهبالعدوانیـةتتمتـعو،أنوثتهـاترفضأمهيو

علـىتـدافعوتحـافظأنهـاإذ،علـیهمالسـیطرةتسـتطیعضعفاءبرجالالنساءمنالأنواعهذه
الأسـریةالعلاقـاتیجعلما،كالخنثىالذكرطفلهاتعامل،الزوجیةحقتعطيولا،حقوقها

.تضطرب
:المتحسمةالأم3-2-4

وتبـادلالإنجـاب،علـىبالقـدرةأنوثتهـاواثبـاتنرجسـیتهالترضـیةوسـیلةالطفـلتعتبـرأمهـي
بهـذاالطفـلتحسـسولاالتربیـة،علـىقـدرتهاإثبـاتئـهار و مـنتبتغـيمقنـعمزیـفحبالطفل
.واجباتهأنجزإذاإلاالحب

:المكرهةالأم3-2-5
وتظهـرالمنتظـر،الجنسعكسبأطفالرزقنأنهنأوالإنجابفيغباتار غیرأمهاتوهم
والحنـان الحـبمـننصـیبهمإعطـائهموعـدمعلـیهم،الثـورةخـلالمنالأطفاللهؤلاءهیتهناكر 
)(Ajuria Guerra, 1977, p 861
:الأمصورةبناء-3-3
أعمـدةمـنلـهلابـدالتكـوینهـذاولكـنالصـورةتتكـونثـمومـنالتفكیـر،یثیـرالموضـوعإن

أذهاننـا،فـيالمرسومةالصورةعلىأساسایتركزالعینصورةبناءفمثلا.علیهایقفوأسس
وبالاتصـالواللاأنـاالأنـابینالتدریجيبالتمییزوذلكوحدویتنا،تثبتخلالمنتتحققوالتي

إلـىإضـافةالمتكـررةفالاحباطاتوأمه،الطفلبینیكونالتمییزهذامعالمأول.المحیطمع
ذهنهفيترتسمثمبنفسهفیحسالجسمیةبحدودهتعرفهوذوق،ولمسرؤیةمنحواسهتطور
فسـیولوجیةصـیغةیحمـلقـدالـذيلجسـدهمعاشـهأيوبدنیـةنفسـیةكحقیقـةلجسـدهصـورة
فضـائيإسـقاط:بأنـه« Hermite »یعرفـهوالـذيالـذاتي،التصـمیمبمفهـومبـذلكمرتبطـا

)84،ص1979زیدان،مصطفىمحمد(الدماغیةالقشرةعلىالمحیطةللمنبهات
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أوبالحركـةالجسـدیسـتجیبالأعصـابطریـقعـنالـدماغإلـىالأحاسـیسمختلـففبوصـول
یكـونهنـاوالـىوالـذاكرة،العصـبيالجهـازبنضـجإلایـتملاالـذيكار الإدعـناتعبیـر الإشـارة
وتوزیـعالجسـمحـدودبرسـملنـایسـمح:"مـد« M.Bernard »یعرفهـاكمـاوهـيلذاتـهصـورة
."عنهاالناتجةوالمواقفلهایتعرضالتيتاالمثیر مكانوتحدیدوالأعضاءفار الأط

الأشـیاءوبالكائنـاتعلاقاتـهخـلالمـننفسـهالفـردطرفمنالمعرفيالتمثیل"أیضاهيو
)الإدراكو الذاكرة(العقلیةالعملیاتبتطورمرتبطالصورةفتكوین"عندهكبیرةأهمیةلهاالتي

موضـوعلاسـترجاعذلكوالرموز،الإشاراتاستخدامو،الرمزیةالوظیفةباكتسابخاصة
الموضـوععلـىقائمـةمجـردةفكـرةهـوالـذيوالتمثیل،عملیةفيأساسيشرطهووغائب

منیتكونالأمهوهنانقصدهالذيالموضوعهذاو،اتجاهاتوسلوكاتأفعالخلالمن
النفسـیة،الأمبحالـةللجنـینالنفسـیةالحالةتتأثرأینالجنینیةالمرحلةمنتبدأعلاقته،خلال

والجنینیـةلحیاتـهبصـماتمعـهحامـلهـوویخرجإنماو،بیضاءصفحةیخرجلافالطفل
)Michele Bernard ,p 20الولادة (بعدتتعززالتي
قطـعیعنـيیجمعهمـاالـذيالسـريالحبـلقطـعو،أمـهبطـنمـنالجنـینالطفـلخـروجإن

لاللطفـلبالنسـبةوخاطئـة،علاقـةفـيیـدخلهماروحـيحبـلیتبـعإنمـاوبینهمـا،العلاقـة
صـورةیرسـمخلالهـامـنالتـيوذاتـهعـنلصـورتهأولـياسـمهـومنهـایخـرجالتـيوتمـایز،

.)85ص،1979زیدان،مصطفىمحمد(للآخرین
:طفل–أمالعلاقة-3-4

الطفـلافتقـرفـإذا،حیاتـهونموهفيبطفلهاالأملعلاقةبالغةأهمیةهناكأنهمؤكدهومما
یبـديحیـثالمـیلادمنـذتبـدأطفـل-أمفالعلاقـة.الـنقصهـذاتعـویضیسـتطیعلاللحـب
أساسـیةوظیفـةلهـافطریـةحاجـةبـلتعلـملـیسهـوو،الأممـنالاقتـرابإلـىمیـولاالطفـل
یتطـوروحاجاتـهتلبـيوالحمایـةوالحنـانإعطائـهوبصـغیرهاالاهتمـامإلىالأمتدفعوهي
)176ص،2003،میمونيمعتصم(بدرة.الطفلنمومعالسلوكهذا
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:الأممعالتفاعل-3-5
شـيءكـللـهیتـاحشـخصهـو،طفولتـهأثنـاءأمـهبحـبتمتـعالـذيذلـكأن":فرویـدیقول
تفاعـلبأهمیـةفرویـدرأيلنـاتختصـرالجملـةهـذهو،"أمامـهمفتوحـةتكـونالأبـوابوكـل

شـعرالـذيالطفـلفـذلك.المستقبیلةالطفلشخصیةفيالتفاعلهذاتأثیروأمهمعالطفل
سـیتعلمإنسـانهـوالحـبهـذاعلـىللحصـولمشـاكلتعترضـهأندونعطفهـاوأمـهبحـب

.ذاتهتحقیققادرا علىیكونبحیثذلكو،مصاعبدونبالآخرینالاتصال
ذلـكو،العقلـي-النفسـيوالصـحيالأموضـع،الأبتـدخلالعوامـلهـذهإلـىو یضـاف 

.التعقیدبالغةأمومیةعلاقةأمامنفسهالطفلیجدبحیث
الفتـرةفـيومحضـة،نرجسـیةوتمـایزلاحالـةفـيیعـیشالأولـینالشـهرینخـلالفالطفـل
أوالأمهـوالـذيوالمـبهمالعـامالموضـوعللطفـلیتضـحأشـهرسـتةوثلاثـةبـینالممتـدة
أوالأمإدراكفیـتمالثـامنالشـهرفـيأمـاموضـوعیة،علاقـةأولتتكـونثـممـنوبـدیلها،
)223ص،1979الملیجي،المنعمعبد(تاماإدراكابدیلها
والتـيالأمویـةالرعایـةخـلالمـنالنفسـيالمسـتوىعلـىبوجـودهیشـعرالرضـیعالطفـلأیضـا
التـيالأولـىالمرحلـةفـيوحـدةأمـهوهـویشـكلحیث،إنسانیاطفلاالطفلیكونلابدورها

أنیریـدكمـااللفظیـةالمعبـرةهـيالأمومـةعاطفـةفتكـونلفظیـافیهـایعبرأنللطفلیمكنلا
لحمایـةالضـروريالتكیـفعلـىتعمـلالتـيالمسـاعدةالأنـاهـيالأموتكـونالطفلعنهیعبر

یـتمكنالامـوميالحـبهـذاخـلالمـنو،تطورهـاوالنمـومسـتویاترفـعوالحیـاة،وحفـظ
خـارج وعزلهـاالـذاتنحـوالموجهةالتدمیریةالجوانبعلىاللیبیدیةالجوانبتغلیبمنالطفل

أوالارتبـاطانالمجـالهـذافـيالواضـحمـنأمـهعـنالمنفصـلالطفـلبینمـا،حـدودها
للطفـل،السـويالنمـوفـيضـروریاعنصـرایعـدالأمخاصـةو،راشـدمـابشـخصالاتصـال
الطفـلمهـاراتتكـوینعلـىیسـاعدسـوفقویـاوثیقـاارتباطـابالبدیلـةأوبأمـهالطفـلفارتبـاط

لذلكأیضا،سلوكاتهفيوالآخرینالأطفالمعتفاعلهولعبهفيذلكینعكس،الاجتماعیة
للحب.الأولالموضوعبمثابةوالأولالمستقبلبمثابةتكونوكبیرا،وهامادوراالأمتلعب
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صورة الأب:-4
تعریف صورة الأب:-4-1

الأولىالسنواتمنذأبیهعنالطفلیشكلهاالتيالأبویة على أنها تلك الصورةتعرف الصورة
،الشـخصعـندائمـامعبـرةلیسـتلكنهـاومعـهعلاقتـهنتـاجهـيالصـورةالحیاة،وهـذهمـن

.مكتسبةخیالیةضمنیةصورةهيبل،للواقعمیكانیكیاانعكاسالیستأنهابمعنى
عادلفهو،"حر،قوي،عادل"أبهيو،المثاليالأنامعتتناسبقدالأبویةالصورةو

حـر خصوصـا،الأشـیاءعلـىالسـلطةیملـكلكونـهقـوي،حقوقـهحـدودیتعـدىلالكونـه
(Mondel,1972 ,p 79)لسلطتهاخاضعغیربمعنىللأمبالنسبة

عـنالابتعـادفـيالرغبـةیجـدلاالطفـلأنذلـكو،مقلقـةسـلبیةالأبویـةالصـورةتكـونقـدو
-أمللعلاقـةتهدیـدیعتبـرآخـرشـخصأيمثـلمثلـهفـالأب،معایشـةوضـعیةفـيلأنهـاالأم
.الأمغیرعالمهفيشخصأيإدخاللاشعوریایرفضالأخیرهذاأنإذ،طفل

)Legalle-A,1995,p83(
:الأبصورأنواع-4-2
یعطـیهمولالأطفالـهمنـهالمطلـوبالحنـانیمـارسلاالـذيالأبهـو:الغائـبالأب4-2-1

ولا،الأسـرةفـيالسـیطرةتحمـلالتيالأمصورةوراءمتخفیةسلطةیمارسإذ،الدافئالحب
داخـلأبویتـهممارسـةعلـىقـادروغیـرجسـدیاحاضـرفهـوالأسـرةفـيدورهالأبلهـذایـذكر

تحمـلعلـىقدرتـهعـدمولـلأمالمكثـفالحضـورإلـىیرجـعالأبهـذاوغیـاب،المنـزل
.بالأمانالطفلیشعرلاالحالتینكلتافيوالعائلیةالمسؤولیة

إتبـاعوالمفرطـة،الأخلاقیـاتفـيصـرامتهتظهـرصـارمأبهـو:الصـارمالأب4-2-2
تتبعهـاصـارمةأسـریةقـوانینلدیـهتكـونحیـثواضـحة،مرونـةدونوصـلابةبحـذرالواجبـات

.منهمأحسنأومثلهمأبناءفيالآباءمنالنوعهذایرغبومنظمزمنيجدولوفقالأسرة
السـلطةفـيتتجلـىوالأمهـاتعـنالآبـاءتمیـزالكراهیـةوالقسـوة:القاسـيالأب4-2-3

.)471،صالقادرعبدفرج(العقوباتوالواجباتفرضوالمفرطةوالسیطرة
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فیظهـرالمتضـادةسـلوكیاتهفـيیظهـروضـعیفلكنـهمتسـلطأبهـو:الظـالمالأب4-2-4
الأبطفـل.زائـفبحنـانالتعـرضیحـاوللكنـهوسـببدونمـاالتخویـفوالرعـبالطفـل
وغیـرمفاجئـةعدوانیـةإنفجـاراتجانـب،إلـىمسـتقر،غیـرقلـق،خـائفطفـلهـوالظـالم
.متوقعة

علـىوتحمیلهـاورصـدهاالأب،صـورةومنظـورعلـىالوقـوفأن:الأبصـورةبنـاء-4-3
مـنأساسـيعنصـرفهـموالأسـرةأحـوالفـيالتفكیـریتضـمنالمتسـارعةالتحـولاتضـوء

الماسـةالحاجةهذهمردجدید،منبناءهإعادةمحاولةوبأسرهالمجتمعتشكلالتيالعناصر
لاحیـث)طویة،الإجتماعیةالرمزیة،السـل(فروعیـاتحـتالأبویـةبالسـلطةیعـرفمـاأولـلأب
بیولوجیـاالأقـلىعلـالأبإلـىاحاجتهـتتجـاوزأنالأحـوالمـنحـالبـأيمجتمعـاتللیمكـن
.اجتماعیاوعاطفیاوونفسیا
النفـوذحیـثمـنمحلـهیحـلأوالحقیقـيالأبإلـىیرمـزالـذيالشـخصهـيالأبفصـورة
الفـردیوجـههنـامـنویكفلهـا لـه ،التيالحمایةحیثمنأو،الفردعلىیمارسهاالتيوالقوة

ولذاإلیهیرمزالذيالشخصهذاإلىالأبتجاهالدفینةمشاعرهشعوریالایكونقدبشكلو
والمحبةالرهبةوالخوفحیثمنبأبیهالحقیقةبعلاقتهكبیرحدإلىمتأثرةبهعلاقتهتكون

المدرس،یكونقدبللأصوررأشهو،لنفوذهالخضوعأوماالاحتر والتقدیرویةالكراهو
).470صطه،القادرعبدفرج(. )البدیل(الأكبرالأخ،الخال،،العمالقسمرئیس

pol ostritالأبویـةالتصـرفاتىلـعأوستریتبولركز:الأبمعالعاطفیةالعلاقة-4-4
الهـومـاادر تكـونالوقـتذاهـفـي،أبیـهوالطفـلبـینقـةالعلابار اضـطتنـتجالتـيطیةالتسـل
بعـضذهو هـ،الآخـرینمـعوالحقیقـةمـعیةالمسـتقبلقـةالعلاوممفهـوالأمبغیـابقـةعلا
:قةالعلاتصورفيبااضطر تحدثالتيالأبویةطیةالتسلقاتالعلا
.بهمسموحغیرعصیانأي-
.الصارمالتنفیذفرض-
.متتالیةعقوبات-
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.سةاالحر معالطفللدىالمألوفةالأعمالبعضفرض-
.احترامه عدموالطفللعبمقاطعة-
.عالمهوالأنابینیةالمستقبلقةالعلاىعلتأثرالأبطرفمنالنوعذاهمنالتصرفاتإن
:أب-طفلعلاقةال-4-5
التـيةالطویلـالزمنیـةالفتـرةلـكتمعـهیتواجـدحیـثالطفـل،عنـدجـدایـلقلالأبوجـودإن

الـذيالـدورأمـا.طفـلللالنفسـیةصـحةللمیـةأهأكثرالأمدورذاولهالأم،معالطفلایقضیه
یعـیشنـاهمـنوالمنـزلأمـورتسـییروالقـوةوطةالسـلوهـالأسـرةفـيالأبیلعبهأنیجب

منـهأقـوىمـاشـخصنالـكهأنیشـعرو،الأبمـنخـوفلاالاحتـراممـنحالـةفـيالطفـل
ذالهو مأبنائهبمستقبلونینشغلالآباءمناكثیر و،النفسیةالرعایةوبالأمنإحاطتهبإمكانه

تحقیـقمـنیتمكنـواحتـىالأبنـاءؤلاءهـحمایـةىعلـونیعملـووالموجـهالمرشـددورونیمثلـ
مراعـاةدونحتـىأبنـاءهمفـينقصـهتعـویضفـيیرغـبالآبـاءمـنآخـرونـوع،مأهـدافه

.الإحباطمنفي حالةیدخلونیجعلهممماالأطفاللهؤلاءالشخصیةالاهتمامات
:الأبةمعاملأسالیب-4-6
تدلیلـهفـيطاالإفـر تجنـبوبـالابنالمتـزنالاهتمـامابهـیقصـدو:الحسـنةةالمعاملـ4-6-1

النفسـیةجوانبـهفـيسـویاویماسـلنمـواالطفـلنمـوىعلـتسـاعدالحسـنةةالمعاملـإن.وتقـدیره
.غیرهاوالانفعالیةوالجسمیةووالاجتماعیة

اأنهـكمـا،خاطئـةطریفـةيهـبـلئمـةملاغیـرةمعاملـفـيتتمثل:السیئةةالمعامل4-6-2
حـقالملالعنـففـيتبـدوكمامتعةأوألمصیغةفيالمبنیةبصماتهیتركئقیاعلانظاماتمثل

.بالطفل
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ثانیا: الحرمان العاطفي

:المنظرینحسبالعاطفيالحرمانتعاریف1-
الأسـریةالحیـاةسـبلمـنالحرمـان":بأنـهالحرمـانیعـرف: Bowlbyحسـب بـولبي 1-1

مـنو،بالوالـدینالـدائمالوجـدانيوالتبـادلالعلاقـاتانقطـاعمـنعلیـهینطـويبمـا،الطبیعیة
مؤسسـةأوبلدیـةأسـرةالـىالطفـلیعهـدالـذيالحرمـانخبـرةالـىیقضـيالانفصـالفـانثـم

مـعالتعامـلفـرصلـهتتـیح،كافیـةأبویـةأوأمومیـةرعایـةالطفـلیلقـىلاحیـث،اجتماعیـة
)117ص،1998،قاسمأنسي(سلیم".نحوعلىالبدیلةالوالدیةالصور

فـيللعـزلالشـخصتعـرضیعنـيلا"الحرمـان:أنیؤكـد: Cooleyحسـب كـولي -1-2
عاطفیـةعلاقـةأیـةعنـدهتتطـورلـموالعاطفـةمـنكافیـاقـدرایتلقـىلالكنـهو،طفولتـه

."الآخرینأفرادمنأولیةصبغةذاتواجتماعیة
معاملتـه تسـاءالـذيالطفـل" :هـوالمحـرومالطفـلیعـرف: Elkindحسـب الكاینـد -1-3

تحطـیم فـيتسـاهمالتـيو،المحطمـةالتفاعـلأنمـاطمـنشـبكةفـيیعـیشو،أسـرتهفـي
)87ص،2001،الباقيعبدمحمدسلوى(الشخصیة
Sفیكتورنـوفسمیرحسب4-1- .Victor Nofللحاجـاتبالنسـبة":أنـهعلـى: یعرفـه

ولكنها،للحیاةالضروریةالحاجاتعلىمقتصرةتكونأنیمكنلاالحاجاتهذهالأساسیة،
)163،ص2002نوف،فیكتور(النفسالنموحاجاتالأهمیةبنفسوتشمل

الرعایـةكفایـةعـدمونقـصهـوالعـاطفيالحرمـانأنالـىنخلـص،السـابقةالتعـاریفمـن
مـنللطفـلالأساسـیةالنفسـیةالحاجـاتاشـباعفـرصنقـصعنـهینتج،عدةلأسبابالوالدیة

السـويالنمـوعلـىالخطـورةبالغـةأضـرارورائهـامخلفـة،رعایـةوحنـان،عطـف،حـب
ل.للطف
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:العاطفيالحرمانأسباب2-
:فيتتمثلعدةأسبابالعاطفيللحرمان
مـن الطفـلحرمـانالـىیـؤدي،كلاهمـاأوالوالـدینأحـدوفـاةأن:الوالـدینفقـدان1-2-
مـنالتـيالنفسـیةوالجسـمیةاحتیاجاتـهاشـباعمـنیحرمـهالأمغیـابوالجوانـب،مختلـف
هویتـهتشـكیلمـنحرمانـهالـىیؤديالأبغیابو،الثقةوالعاطفيبالرضایشعرخلالها

.سلیمةبطریقةوشخصیته
یمثـلهـوو،امـرأةورجـلبـینالزوجیـةالعلاقـةینهـيالـذيالحـدثهـو:الطـلاق-2-2

الـذینالأطفـالمـنفـالكثیر،الحنانوالحبمشاعرمنحرمانو،للأولادعاطفیةصدمة
مـن الرعایـةللحرمـانتعرضواقدالغالبفيهم،النفسیةالاضطراباتوالجنوحمنیعانون
)101ص،2003،رشوانحسن(العائليالكیانتفككو،السویةالأسریة

لـه ،وینظـرطفلهمكراهیةنحوكلاهماأوالوالدینأحداتجاههو:الرفضوالإهمال3-2-
الطفـلاحتیاجـاتاشـباععـدمالـىیـؤديممـا،لهـممفضـلغیـرفهـوثقیـلحمـلأنـهعلـى

)81ص،1981،حسنمحمود(الانتماءوللحنان
أویرفضـونالـذینالآباءأنیعتقدون،"كوفمان"و"جرین"،"جالاس"أمثالباحثونوهناك
بـالأذىیشـعرونكـانواو،طفـولتهمفـيوبـینمحـبیكونوالمأنهمولابد،الأطفالیهملون

صـفاتهـيالتـيو،الـدفءأوالرعایـةأوالحـبمـنحیسـتطیعونلالهـذاو،الـرفضو
)85ص،2001،الباقيعبدمحمدسلوى(الطیبةللأبوةأساسیة

الذيالنوعمنمرضالىالأبیتعرضعندما:للوالدینالعقليوالجسميالعجز4-2-
الـىیـؤديالغیـابفهذا،العملالىالحاجةضغطتحتالأمیدفعمما،طویلةلمدةیستمر
للرعایـةدائـموثابـتمصـدرمـنالطفـلوالأمبـینالوجـدانيالتواصـلعملیـةفـينقـص

).81ص،1981،حسنمحمود(
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شـدیدة مخـاطرعلـىینطـوي،منهـاالحرمـانوالعقلـيالمـرضخاصـةالأممـرضعـنأمـا
یوكلأمرهیجعل،مرضهاعنالناتجتامافقدانالأمهالطفلففقدان،شخصیتهنواحيعلى
).47ص،1998،قاسمأنسي(الرعایةدورأوأقاربالى

مأكـل أومـنالأبنـاءمتطلبـاتتـوفیرعلـىالآبـاءعجـزوهـو:الاقتصـاديالعجـز5-2-
المالیـةقـدراتهممـعلأبنـائهمالمناسـبةالمعیشـةظـروفتـوفیرعلـىقـدرتهمعـدمولبـاس،

.تعلیمهموأبنائهمتربیةفينظرهموجهةمنتنجحبدیلةبمؤسسةفاستعانوا،المتوفرة
).53ص،1998،أحمدكاملسهیر(

الرعایـةمـنالطفـلحرمـانأسـاستعتبـرالتـيو:شـرعیةالغیـرالزوجیـةالعلاقـات6-2-
إلقـاء فـيیتمثـلقـدو،الشـرعیینغیـرالأطفـالنحـوجسـميرفـضیكـونحیـث،الوالدیـة
فهـذا ،الاجتماعیـةالمؤسسـاتلإحـدىعنـهبالتنـازلیكـونقـدأوالطریـققارعـةفـيالطفـل

النفسـيبأمنـهالإطاحـةوشخصـیتهتصـدعفـيالخطـورةبالغـةأضـرارالـىیـؤديالحرمـان
).272ص،1981،حسنمحمود(
:الطفلعلىالعاطفيالحرمانآثار-3
طباعهم ونموهم،شخصیتهمعلىكبیراتأثیراتؤثر،الوالدیةالرعایةمنالأطفالحرمانإن

التـي والاضـطراباتالمشـاكلمـنمجموعـةإلـىالحرمـانهـذایـؤديمـاوعـادة،الانفعـالي
.بعدفیماالعمرمنمتقدمةمراحلفيأو،مباشرةالحرمانعقبتأثیرهایظهر

.سنتین2الى0من:المهدمرحلة1-3-
الأطفال المرتفعةوفیاتفنسبة،الطفلحیاةعلىخطیرتأثیرالأممنللحرمان:الوفاة

،وقـدالحـاليالقـرنمطلـعفـي% 90یقـربمـابلغت،المؤسساتوالملاجئنزلاءبین
الصـحیةالأحـوالسـوءالـىیرجـع،الوفیـاتسـببأنالـىالبدایـةفـيالعلمـاءتفكیـراتجـه

الإصـابةمـنالحـدو،الجـراثیممـنالوقایـةوالنظافـةمسـتوىرفـعأنإلا،عامـةبصـفة
2000القذافي،رمضانبینهم(الوفیاتنسبةنقصإلىیؤديلمالأطفالبینبالأمراض

)206،ص
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الطفـلبهـایقـومانفعالیـةاسـتجاباتأوسـلوكاتشـكلعلـىتكـونالتـيو:الاضـطرابات
.الحرمانعنفعلكرد

.سنوات5الى3من:المبكرةالطفولةمرحلة2-3-
الحرمـانعندللطفلالجسميالنموالمبكرة:"یتأخرالطفولةفيالحرمانآثارعنبولبيیقول
مـدىبـالغلضـرریتعرضـونالأطفـالوبعـضوالاجتمـاعيالعقلـيالنمـویتأثركذلكالأممن

الآخرالبعضیصابولابالضررالأطفالبعضیصابلماذاتفسرمؤثراتوهناك".الحیاة
.الحرماندرجةالحرمان،مدةطولللحرمان،التعرضعندالطفلعمر:وهي
لاسـعید،غیـرخامـل،مسـتقر،غیـریصبحشهر12-6عمرفيأمهعنالطفلانفصلفإذا

الاتصـالیحـاوللابـه،یحـیطمـاكـلمـننفسـهالطفـلیسـحبوالمداعبـة،للابتسامةیستجیب
وفقـدانالشـهیةضـعفالنـوم،قلـةحركـي،الـلاالجمـودمـنحالـةفـيیكـونغریـببشـخص

وقـتحتـىبأمهـاتهمسـعیدةعلاقـةعلـىكـانواالـذینللأطفـالالصـفاتهـذهتنـتج.الـوزن
بعـدیحـدثكیفیـاً تغیـراً هنـاكأنوالخطیـر.الأممكـانبدیلـةتحـلأندونالمفـاجئالانفصـال

هـذهتجنـبیمكـنأنـهإلا.الشـفاءتمـام-یستحیللمإن–بعدهیندرالحرمانمنأشهرثلاثة
،بـولبيجـون(بدیلـةأمرعتـهإذاالطفـلحیـاةمـنالأولـىالسـنةخـلالجزئیـاً السـیئةالنتـائج
)5ص،1960،خیريمحمدالسیدترجمة

.سنة12الى6من:الوسطىالطفولةمرحلة3-3-
:هيالاضطراباتمنمجموعةعلیهتظهر

.بالآخریناهتماماظهارعدمو،بالسطحیةالآخرینمعالطفلعلاقاتاتسام-
.باللامبالاةمواقفهاتساموالآخرینعنالبعدوالنفور-
.بالحرجالشعوردونالكذبوالسرقةسلوكممارسة-
.المدرسيالأكادیميالعملعلىالتركیزعلىالقدرةفقدان-
.الحیاةمنمبكروقتفي،الجنسیةالانحرافاتوالعدوانيالسلوكمظاهرملاحظة-
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) ،ص2000قـذافي،رمضـان(ایجـابيبشـكلتطورهـاعـدموالشخصـیةنمـواضـطراب-
273.(

:المراهقةمرحلة4-3-
سلوكهم،معفيالاندفاعوالعنفإلىالاضطرابات،تمیلمنمجموعةالمراهقینعلىتظهر
باللامبـالاة وكثـرة الشـعورأخرى،مثـلسـلبیةسـماتالاجتماعیـة،وغیـرالشخصـیةاتسـام

"ایریكسـونایریـك"وجهـةحسـبیؤكـدمـاهـذاالعزلـة،والـىالمیـلوالانفعالاتالحركة،تبلد
).208،ص2000القذافي،رمضان(الرضاعةمرحلةفيلدیهمبالثقةالشعورتنمیةعدم



و الحرمان العاطفيالصورة الوالدیةالفصل الثالث       

56

خلاصة
و خاصـة الأم فـدورها یعتبـر ،الطفـلحیـاةفـيالوالـدین جـد مهـمدورأننخلـص،سـبقممـا

،المتـأخرةالطفولـةفتـرةغایـةإلـىالـولادةوالحمـلمرحلـةمنبدایةحیاة الطفل أساسي في 
، و حتـى الأب فـان صـعوبةدونذاتـهءاإثـر مـنیمكنـهوالانفصـالقلـقمـنیحمیـهمـاهـذا

.دوره لا یقل أهمیة عن الأم خاصة بالنسبة للتقمصات لدى الطفل
صـعیدعلـىیظهـر،حرمـانيطـابعذوالطفـللـهیتعـرضالـذيالمبكـرالإحبـاطلكـنو

الشـروطفإحـدى،شـعوریالاأوشـعوریاكـانسـواءالأمبـهتقـومالـذيالعـاطفيالتقصـیر
انقطـاعدونمسـتمرةعطـفعلاقـةإقامـةهـيالعقلیـةالولـدصـحةتـؤمنالتـيالرئیسـیة
.صغیرهاوالأمبینومطمئنة
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:بالفرضیاتالتذكیر-1
تتمیز الصورة الوالدیة لدى الطفل المسعف بالسلبیة.الفرضیة العامة:

الفرضیات الجزئیة:
.بعدم استثمار الموضوعالمسعفالطفلتتمیز الصورة الأبویة عند -1
.بعدم استثمار الموضوعالمسعفالطفلالأمومیة عند تتمیز الصورة -2
:المستخدمالمنهج-2

حسـبالعیـاديالمـنهجالمنهج العیادي أو الاكلینیكـي و هـذا لأنـه الأنسـب لدراسـتناتم استخدام
Lagache وتصـرفاتالمواقـفعلـىالتعـرفكـذلكو،الخاصمنظورهامنالسیرةتناولهو

كمـاوتكوینهـا،بنیتهـاعلـىللتعـرفمعنـىإعطـاءبـذلكمحـاولا،معینـةوضـعیاتاتجـاهالفـرد
.لحلهاالفردمحاولاتتحركهاالتيعاتاالصر عنیكشف

)M.Reuchin ,1992,p 19(.
تقنیة دراسة حالة عدة تقنیات وفي هذه الدراسة قمنا باختیار على لمنهج العیادي یعتمد او 

، فهي الوعاء الذي ینظم فیه الاكلینیكي ویقیم كل المعلومات والنتائج التي تحصل لأنها الأنسب
علیها من العمیل، وذلك بواسطة الملاحظة بنوعیها والمقابلات، بالإضافة إلى التاریخ 

زهیر (عبد الوافي .الاجتماعي والفحوصات الطبیة والاختبارات السیكولوجیة
المنهج والتقنیة لأنهما الأنسب لدراسة الجوانب النفسیة وقد تم اختیار هذا)32ص،2012،بوسنة
للفرد.

:البحثأدوات-3
:العیادیةالملاحظة-3-1

،فالملاحظةالإكلینیكيالمنهجفيالهادفةوالهامةوالمساعدةالوسیلةهيN.Sillamyبحسب
،كلامـهطریقـة،إیماءاتهته،ار تعبیو الفـردسـلوكملاحظـةلباحـثاللفـردیتـیحالـذيالمـنهجهـي

.(N.Sillamy.2003.p 184)المقابلةأسئلةجراءاستجاباتهوالمرافقةلزماته
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:موجهةالنصفالعیادیةالمقابلة-3-2
فهـي،الإكلینیكـيالمیـدانفـيهـامكأسـلوبوظهرت،العلميالبحثأدواتمنبارزةأداةهي

سـامي(المفحـوصو)الباحـث(بالمقابلـةالقـائمبـینلفظـيتبـادلودینامیـةعلاقةعنعبارة
.)247ص،2000،ملحم

:العائلةرسماختبار-3-3
عـنبحریـةللتعبیـروسـیلةأفضـلیعتبـرفالرسـم،العیادیـةالمقابلـةیـدعمإسـقاطياختبـارهـو

الفـاحصیسـتطیعو.الكتابـةوالكلمـاتبواسطةعنهاالتعبیرعلیهیصعب،داخلیةمكبوتات
ئـزار إذا هـوالعائلـةفرسـم،الحقیقیـةالطفـلعواطـفعلـىالتعـرفالرسـمهـذاخـلالمـن

)32ص،1994،الشالانشراح(الإسقاطقوانینخلالمنیفسرللشخصیة
باتار والاضـطالداخلیـةعاتاالصـر عـنالكشـفهـو،العائلـةرسـماختبـارإجـراءمـنفالهـدف
وحالتـهومخاوفـهالمكبوتـةرغباتـهبإسـقاطللطفـلیسـمحإسـقاطياختبـارویعتبـر،العاطفیـة
الطفـلتمثیـل" :ویقـول،العائلـةرسـمئزار ابتكارفيM.Porotإلىالفضلویرجعالعاطفیة،
).M .Porot,1965,p197(".حقیقيإسقاطئزار بنفسهالعائلیةلمجموعته

الحدود الزمانیة و المكانیة للبحث:-4

حیث تم استقبالنا من (الكائنة بحي بني مرة)الطفولة المسعفة لولایة بسكرةتمت الدراسة بمؤسسة
مدة التربص التربص و قد استغرقتإجراءاتالنفسانیة التي سهلت لنا كل الأخصائیةطرف 

لأن الأطفال 25/03/2015غایة إلى18/02/2015امتدت من في المؤسسة حوالي شهرین 
كانوا في فترة دراسة وامتحانات.

وتحتوي المؤسسة المستقبلة (مؤسسة الطفولة المسعفة بسكرة) على جناحین، جناح إداري 
ویشمل على: مكتب المدیر، الأمانة، مكتب المقتصد، مكتب المحاسب، مكتب المستخدمین، 
مكتب الأجور، ومكتب محاسب المواد، ومكتب الطبیب ومكتب المساعدة الاجتماعیة، أما 

فیشتمل على: مكتب الأخصائیین النفسانیین (عیادي و تربوي)، قاعة الجناح البیداغوجي
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النشاطات، عیادة، مطبخ الرضع، وخمس قاعات مخصصة للأطفال حیث كل قاعة تخص فئة 
معینة حسب السن بالنسبة للصغار الرضع، وحسب الجنس بالنسبة للأعمار ثلاث سنوات فما 

فوق.

ر ومطعم، مخزن للأغذیة وآخر للألبسة ومواد الصیانة أما المرافق الأخرى فهناك: مطبخ للكبا
والتنظیف واللوازم الأخرى، كما توجد حدیقة مزودة بألعاب مثل الأرجوحة، وساحة وحظیرة 

للسیارات ومسكنین وظیفیین.

ویتمثل دور هذه المؤسسة في التكفل الكلي بالأطفال الذین یتم استقبالهم من مدیریة النشاط 
محكمة وهم أطفال ضحایا لحالات انفصال الوالدین أو وفاتهم، أو أطفال غیر الاجتماعي أو ال

شرعیین.  

:البحثحالات-5
:فيالمتمثلةو،واتسن8و 6بینالبحثحالاتأعماروحاتتر 

.ؤسسةبالممقیمة،ابتدائيالأولىالسنةفي،سنوات7عمرهابنت)ج(الأولىالحالة
كانـت ابتـدائي،الثانیـةالسـنةفـي،سـنوات8العمـرمـنبلـغتبنـتفهـي)ب(ةنیـالثاالحالـةأمـا

.ؤسسة و الآن تم التكفل بها من طرف مربیتهابالمةمقیم
.ؤسسةبالممقیم یدرس بقسم التحضیري بالروضة،،سنوات6ولد عمره )م(ةلثالثاالحالةأما 

مؤسسـةفـيدائمـةبصـفةمتواجـدةهـيو،قصـدیةبطریقـةالـثلاثالحـالاتهتهاختیارتمقدو
(باسـتثناء الحالـة الثانیـة (ب) التـي تـم ماعائلـةطـرفمـنتبنـیهمیـتمأنإلـى،المسـعفةالطفولـة

.تبنیها مؤخرا)
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:الدراسة الكمیة-1
الهدف و الأداة:1-1

الدراســة الاســتطلاعیة مــن الناحیــة المنهجیــة مرحلــة تمهیدیــة قبــل التطــرق إلــى الدراســة تعــد
الأساســـیة لأي بحـــث علمـــي فـــي العلـــوم الإنســـانیة والاجتماعیـــة. فهـــي تعتبـــر خطـــوة هامـــة 
وضـــروریة تســــاعدنا علـــى التعــــرف بالخصــــوص علـــى المیــــدان الــــذي تجـــرى فیــــه الدراســــة، 

اغتها صــــــیاغة دقیقــــــة، كمــــــا تهــــــدف الدراســــــة وإمكانیــــــة تعــــــدیل فرضــــــیات الدراســــــة وصــــــی
الاستطلاعیة إلى اختبار مدى سلامة أدوات البحث وصلاحیتها.

، وكـان ذلـك -بسكرة–وفي إطار الدراسة الاستطلاعیة قمنا بزیارة مؤسسة الطفولة المسعفة 
، وقــد تــم اختیــار حــالات الدراســة الثلاثــة بطریقــة قصــدیة بمســاعدة 2014فــي شــهر أكتــوبر 

ئیة الإكلینیكیــة، وكــذلك بــروز هــذه الحــالات كــونهم الأكبــر ســنا فــي المؤسســة، وقــد الأخصــا
لقینــــا ترحیــــب واســــتقبال مــــن طــــرف المــــدیر والطــــاقم الإداري وكــــذا البیــــداغوجي. كمــــا قمنــــا 

أثنــاء الدراســة الاسـتطلاعیة وذلــك بهــدف جمــع معلومــات عــن فئــة الاســتبیانباسـتخدام أداة 
المربیین المشــرفین علــى تربیــة الأطفــال بالمؤسســة، وقــد الأطفــال المســعفین، وهــو خــاص بــ

مربي(ة)، منهم من یداوم فـي النهـار، ومـنهم مـن یـداوم فـي 30قمنا بتوزیع الاستبیان على 
حـــول ممیـــزات الأول، المحـــور ثـــلاث محـــاورالفتـــرة اللیلیـــة، حیـــث یحتـــوي الاســـتبیان علـــى 

فهـو الثالـثا هؤلاء الأطفـال، أمـا حول المشكلات التي یعاني منهوالثانيالطفل المسعف، 
خاص بظروف الإقامة، وقد استفدنا من هذا الاستبیان كونـه أعطانـا فكـرة عـن الواقـع الـذي 

یعیشه هؤلاء الأطفال، وعن ممیزاتهم والمشكلات التي یعانون منها.

النتائج :1-2

من خلال تطبیقنا لأداة الاستبیان تحصلنا على النتائج التالیة:

مـن مجمـل السـمات %64الممیزات  التي تمیز معظم أطفـال المؤسسـة حـوالي كانت نسبة
العناد، العدوانیة، وحب الذات والـنفس، الغیـرة، :التي وضعناها في الاستبیان، والمتمثلة في
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فقــد كانــت معظــم المشــكلاتوكــذا ضــعف المناعــة (الحساســیة للأمــراض) و الاتكالیــة، أمــا 
حیــث كانــت نســـبتها المشــكلات النفســـیةي مـــن بعــض الإجابــات أن الطفــل المســعف یعــان

مثل: فرط النشاط الحركي ونقص الانتباه، المزاجیة (مثل عـدم الارتیـاح %61,23حوالي 
والبكاء كثیرا)،العدائیة، وكذلك صعوبات في النوم (النوم المتقطع، الإفـراط فـي النـوم، الفـزع 

مثـل: مشـاكل فـي %38,77نسـبتها فكانـتالمشـكلات الاجتماعیـةاللیلي والكـوابیس)، أمـا 
التواصــل(مثل صــعوبة الكــلام والفهــم)، كمــا یعــاني مــن المخــاوف (مــن الخــارج أو الأمــاكن 

فتبــین مــن خــلال الاســتبیان أن ظــروف الإقامــةالضــیقة والظــلام، ومــن الوحــدة)، أمــا عــن 
مثـل %85المؤسسـة تـوفر كـل متطلبـات واحتیاجـات الأطفـال، حیـث كانـت نسـبتها حـوالي 

وفیر: غذاء، لباس، تعلـیم، نظافـة، لعـب، ضـبط القـوانین وصـرامة المشـرفین علـى التربیـة، ت
تخصیص غرف للإناث وأخرى للذكور، أي فصل فئات الأطفال عن بعضهم (كل فئة فـي 

غرفة)، كما أنهم لا یخضعون لمعاملة سیئة. 

الدراسة الكیفیة:-2
:(ج)الأولىالحالة 2-1

تقدیم الحالة الأولى:

"ج":الاسم-
أنثىالجنس:-
سنوات7السن:-
.أولى ابتدائيسنةالمستوى الدراسي: -

و الثانیـة 23/04/2008، الأولـى فـي مرات3كان على تاریخ الالتحاق بالمؤسسة:-
.05/06/2013، و الثالثة في 11/12/2012

خطر معنوي(یتمثل في الأب مجهول).سبب الدخول للمؤسسة:-
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الأولى:الظروف المعیشیة للحالة 

الحالــة (ج) فتـــاة غیـــر شـــرعیة ، والـــدتها ابنـــة مركــز ، تـــم وضـــعها فـــي المركـــز بعـــد ولادتهـــا 
مــــن طــــرف الأم البیولوجیــــة ، ثــــم بعــــد حــــوالي شــــهرین أي 23/04/2008بأســــبوع بتــــاریخ 

ـــاریخ  تـــم إخراجهـــا مـــن طـــرف الأم و وضـــعها عنـــد امـــرأة تقـــوم بتربیتهـــا 18/06/2008بت
ســنوات لاحظــت الأم البیولوجیــة (حســب 4المركــز) ، و بعــد مقابــل نقــود(و هــي مربیــة فــي

تصریحاتها ) سلوكات غیر لائقة و غیر أخلاقیة على عائلـة المربیـة ، فأخـذتها و أرجعتهـا 
عاشت الحالة داخل المركز و كانـت لهـا 11/12/2012إلى المركز ، و كان ذلك بتاریخ 

یشـته، تمثلـت فـي نـدب الوجـه ، نتـف سلوكات سلبیة عدوانیة و هذا نتیجة المحـیط الـذي عا
، عـــدوان لفظـــي یتمثـــل فـــي كـــلام الشـــعر ، و عـــدوان موجـــه نحـــو الـــذات و نحـــو الآخـــرین 

، و جســـدي یتمثـــل فـــي العـــض و الضـــرب لمـــن یتعامـــل مـــع ألعابهـــا ، و بعـــد التكفـــل بـــذيء
السیكولوجي و العلاج السلوكي تم إلغاء هاته السلوكات، بالإضافة إلى دمجهـا الاجتمـاعي 

أشـــهر تقریبـــا قامـــت الأم بإخراجهـــا مـــرة أخـــرى و كـــان ذلـــك 7فـــي دور الحضـــانة ، و بعـــد 
لتــي كانــت تقطــن فــي منــزل امــرأة ، ، حیــث بقیــت الحالــة مــع الأم ا13/05/2013بتــاریخ 

منـــزل دعـــارة) لمـــدة أســـبوعین كـــان المنـــزل یخلـــو مـــن المعـــاییر الأخلاقیـــة و الاجتماعیـــة (و 
نزل بقاء الطفلة معهم ، فاضطرت الأم للخـروج مـع ابنتهـا ، بعدها رفضت صاحبة المتقریبا
ســنوات ، حیــث لاحظــت الحالــة ســلوكات غیــر لائقــة لمــدة 5الشــارع و هــي فــي ســن إلــى
(أي فـي  مـدة 05/06/2013المركـز و كـان ذلـك بتـاریخ إلـىأیام، و بعدها رجعـت بهـا 3

مــن دخولهــا فــي المــرة لــم تتجــاوز الشــهر) ، و كانــت حالــة الطفلــة (ج) جــد متــدهورة أكثــر 
السابقة نظرا للظروف التي كانت تعیش فیها ، حیث أنها رفضت الالتحـاق بـدور الحضـانة 
علــى عكــس المــرة الأولــى ، بالإضــافة إلــى العــدوان الموجــه نحــو الــذات و نحــو الآخــرین ، 
تحطــیم الألعــاب، البكــاء لجلــب الاهتمــام . و بعــد التكفــل الســیكولوجي تــم التقلیــل و الإخفــاء

هـــي الآن فـــي الســـنة الأولـــى لوكات و دمجهـــا فـــي قســـم التحضـــیري و مـــن بعـــض هـــذه الســـ
ابتدائي.
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:الأولىملخص المقابلة مع الحالة 

تمــت المقابلــة مــع الحالــة فــي ظــروف جــد هادئــة ، حیــث ســارت بشــكل جیــد ،فالحالــة (ج) 
أنهـا كانـت تقنـع هادئة و اجتماعیة ، تجاوبت مع الأسئلة و كانت جد متعاونـة معنـا لدرجـة 

عــد قیامنــا بمقــابلات زملاؤهــا فــي المركــز الــذین رفضــوا التعامــل معنــا بــأن یقابلونــا ، و هــذا ب
، و قـد  أعجبتهـا فكـرة الرسـم كثیـرا ، و قـد تمحـورت الأسـئلة حـول صـورة الأم تمهیدیة معهـا

، و صـورة الأب و كیفیـة تصــور الحالـة لهمــا . فهـي تحــس بالراحـة و الاســتقرار فـي المركــز
ي رسـمتها فـي لدرجة أنها لا ترید مغادرته في المستقبل . فقد حاولت إسقاط صورة أمهـا التـ

لموضــوع الحــب ، و إعطــاء صـورة ایجابیــة عنهــا مـن خــلال اسـتثمارها خیالهـا علــى مربیاتهـا
،بالإضافة إلى إسقاطها لصورة الأب الذي افتقدته على المربیین،  كمـا الأموي الذي افتقدته

زملائهــا و أصــدقائها إخــوة لهــا ، فالحالــة اجتماعیــة و تحــب الاخــتلاط بهــم ، أنهــا تــرى فــي
فـيتطمـحفالحالـةهذامنبالرغمافتقدته، والذيالأسريوالجوالحنانبهمتعوضفهي
تصبح في المستقبل طبیبة.أن

ملخص المقابلة مع الأخصائیة:

بدایـة علـى الطفـل المسـعف عـن قـرب من خلال المقابلة مع الأخصائیة تمكننا من التعـرف 
كــل مــا یخصــه ، كمــا تعرفنــا علــى أصــناف الأطفــال الــذین یــتم اســتقبالهم مــن قبــل مؤسســة و 

الطفولــــة المســــعفة، و كیــــف یــــتم اســــتقبالهم و التكفــــل بهــــم، ثــــم زودتنــــا الأخصــــائیة بجمیــــع 
، فســـبب المعلومـــات المتعلقـــة بالحالـــة (ج ) منـــذ دخولهـــا الأول إلـــى المركـــز إلـــى یومنـــا هـــذا

الــدخول هــو عــدم تــوفر الســكن لــدى الأم و لظــروف اقتصــادیة و اجتماعیــة ، و قامــت الأم 
بإخراجهـــا مـــرتین مـــن المركـــز و إرجاعهـــا و لكـــن كـــل دخـــول لهـــا تكـــون فـــي وضـــع مـــزري 
یتطلــب التكفــل و العــلاج فــي الحــین ، كونهــا رأت أشــیاء غیــر أخلاقیــة و شــنیعة فــالأم مــن 

الــة هــي طفلــة عادیـــة، ذكیــة، اجتماعیــة، تعــیش ســن أكبــر مـــن بیئــة منحلــة أخلاقیــا، و الح
سنها و هذا راجع لتأثرها بشخصیة الأم البدیل ( المربیة التي كانت تعیش معها) و تقلیـدها 
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لهــا، و بخصــوص الصــورة الوالدیــة لــدى الطفــل المســعف فالأخصــائیة تــرى أنــه لا توجــد لا 
بوالــدتها البیولوجیــة فتــرى الأخصــائیة صــورة الأم و لا صــورة الأب، أمــا عــن علاقــة الحالــة

طفــل و الســبب هــو أن الحالــة لمــا خرجــت مــع الأم عاشــت فــي -بأنــه لا توجــد علاقــة أم 
ظــروف صــعبة بحیــث كانــت تعنفهــا و تضــربها ، و بالتــالي أصــبحت تخــاف منهــا، و حتــى 

لیح فــي أوقــات الزیــارة كانــت تأتیهــا أحیانــا فــي حالــة فقــدان للــوعي، لكــن مــع الوقــت تــم تصــ
ـــدیها صـــورة ســـلبیة عـــن أمهـــا حســـب العلاقـــة بینهمـــا ـــیس ل ـــة ل ـــالرغم مـــن ذلـــك فالحال ،لكن ب

.الأخصائیة النفسانیة 

ملخص المقابلة مع المربیة:

ــدة الحالــة مــن خــلال المقابلــة مــع المربیــة تبــین أنهــا كانــت تعمــل بالمؤسســة لمــا جــاءت وال
البیولوجیة و أودعتها بالمؤسسة و هي كانت رضیعة لا یتجاوز عمرها أسبوع تقریبـا، حیـث 
مكثـــت بالمؤسســـة حـــوالي شـــهرین ثـــم قامـــت أمهـــا البیولوجیـــة باخراجهـــا و اعطائهـــا للمربیـــة 

تمكننــا مــن للمؤسســة مجــددا،و قــدســنوات ثــم أعادتهــا أمهــا4للتكفــل بهــا و مكثــت عنــدها 
،و قـد كانـت فــي فتـرة مضـت تتمیـز بــبعض أن الحالـة (ج) ذكیــة و اجتماعیـةالتوصـل إلـى 

تهــتم بمظهرهــا و متــأثرة جــدا بــالأم البــدیل الســلوكات العدوانیــة لكــن الآن تــم تجاوزهــا، وهــي
مـن عمرهـا وتقلدها في كل شيء و ذلك من خلال معایشتها لها في الأربع  سنوات الأولى

لا تحــب اللعــب مــع الأطفــال لأنهــا دائمــا تــرى فهــي تــرى أنهــا كبیــرة و تتصــرف كالكبــار و
حیــاة المنــزل ، و تحــب دائمــا لعــب دور الأم فــي كثیــرا تحــب نفســها أكبــر مــنهم ، كمــا أنهــا

حتــى و العــیش مـع الأم البــدیلإلـىالمطـبخ و هــذا نظـرا لتماهیهــا بـالأم البــدیل ، فهـي تحــن 
.  نكر ذلك لو كانت ت

تحلیل المقابلة مع الحالة الأولى:

مــن خــلال المقابلــة النصــف موجهــة مــع الحالــة و ملاحظتنــا لهــا أثناءهــا، تبــین لنــا أن
ـــة واعیـــة بوضـــعیتها و مدركـــة  و یظهـــر ذلـــك مـــن خـــلال قولهـــا : " ـــا نســـكن فـــي الحال أن
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centre"..مـن بنـوعتتسـمإجاباتهـا، یعني في الطفولة المسعفة ..اللي یربوا فیهـا لـولاد
"مامــا إجابتهــا: فــيواضــحهــذاو،بأمهــا البیولوجیــةیتعلــقفیمــاالدقــة خاصــة

، إلا ،....وجها صــغیر، فمهــا شــویة كبیــر ، عینیهــا صــغار ، نیفهــا شــویة كبیــر"صــغیرة
أنهــا تنفــر منهــا و لا تریــد أن تكــون معهــا نظــرا لمــا عاشــته مــن ظــروف صــعبة خــلال مــدة 

مرتاحـةفهـي" ما نحبش نعود مـع مامـا و بابـا"  و هذا واضح في قولها: تواجدها معها 
"لقولهـا:المعیشـةكـل متطلبـاتلهـالأنهـم یـوفرون،المركـزفـيالأجـواءمـعمتكیفـةو

، یشـرولنا كلـش، یــدونا نحوسـوا ، یـدونا نلعبــوا وكـي نعــودوا " یجیبولنـا كلشــي،"ملـیح
اجابتهــا اتســمت بنــوع مــن الســطحیة والتــردد فیمــا یخــص الا أن مــراض یــدونا لطبیــب..." ، 

و قـــد اســـتنتجنا ذلـــك مـــن خـــلال ملاحظتنـــا لســـلوك الحالـــة أكثـــر شـــخص تحبـــه فـــي المركـــز
داخــل المركــز حیــث أن الحالــة كثیــرة الســؤال عــن المربیــة التــي كانــت تعــیش عنــدها و هــي 

أنكـرت ذلـك وهـذا راجـع ربمـا الأم البدیل لها حتى أنهـا تعتبرهـا أمهـا و تنادیهـا مامـا الا أنهـا
لاهتــزاز مكانتهــا لــدیها بعــدما أرجعتهــا الــى المركــز بنــاء علــى طلــب الأم البــدیل فقــد أجابــت 

، كمـا أن الحالـة " نشتي مامـا نادیة...نشـتي طاطـا بسـمة ، ونشـتي عمـي منیـر"بقولهـا: 
اخـوة لهـا اجتماعیة و لدیها أصدقاء في المركز وفي المدرسة فهي تعتبر الـذین فـي المركـز

..خـاوتي هومـا و صـحابي تـاع أما الذین في المدرسـة فهـم أصـدقاؤها و ذلـك فـي قولهـا: " 
علـىخیالهـافـيرسـمتهاالتـيامهـاصـورةاسـقاطحاولـت" ، كمـا أن الحالـة المدرسـة
" ، كمـا نحبهم خطراش یبدلونا قشـنا و یوكلونـا ویشـربوناو ذلك من خلال قولها:"مربیاتها

ـــدلنا اللعـــب ة الأب علـــى المراقـــب العـــام بقولهـــا:"قامـــت بإســـقاط صـــور  نشـــتیه خطـــراش یم
"،كمـا أن الحالـة لـدیها حساسـیة نحبهم خطراش یقروا فیـاو على المربیین:"یعطیلنا نلونوا"و 

بخصـــوص والـــدیها وذلـــك مـــن خـــلال ملاحظتنـــا لهـــا عنـــد ســـؤالنا عـــن الوالـــدین حیـــث قامـــت 
، وقامــت لأنیســة وأنــا مــا نحــس بحتــى حاجــة":"یحكــوا صــحاباتيبخفــض الــرأس و قالــت

وهــذا مانعرفوش..قبــل مانرقــد نقــرا القــرآن" بــنفس الســلوك عنــد ســؤالنا عــن الأب و أجابــت:"
كمـا أن الحالـة تـرفض مغـادرة المركـز و تفضـل البقـاء فیـه ، یعني غیاب صورة الأب لدیها
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روف صـعبة خـارج " و هـذا راجـع لمـا عاشـته مـن ظـنحب نعیش هنا..نقعد هناحیث قالت:"
المركز لما ذهبت مع والدتها ،كما أن الحالة تتشاءم من والدتها و تنفر منها و یتضح ذلـك 

أمـا فیمـا كیما نقـرا القـرآن مـانحلمش بیهـا ، وكـي مـا نقـراش نحلـم بیهـا" من خلال قولها:"
:"بابـا مـانحلمش یخص الأب فهي لا تعرفه و لیس لدیها صورة عنه أصلا وذلك فـي قولهـا

"، كمـــا أنهـــا راضـــیة بـــالواقع الـــذي تعـــیش فیـــه و تعجبهـــا حیـــاة المركـــز و ..ما نعرفـــوشبیـــه
نحـبش نعـود مـع مامـا و بابـا ...نحـب مـع "ماترفض الخروج منه و نلمس هذا في قولهـا:

المربیات"

:للحالة الأولىالعائلةرسماختبارتحلیل
الداخلیة اتالصراععنالكشفهو،العائلةرسماختبارإجراءمنالهدف

المكبوتة رغباتهبإسقاطللطفلیسمحإسقاطياختبارویعتبر،العاطفیةالاضطراباتو 
الحقیقیةللعائلتینرسمهأثناءالطفلملاحظةخلالمنالعاطفیة،وحالتهومخاوفه
مستویات:ثلاثةعلىهذایتمو،والخیالیة

بشـكلالخطـوطرسـمتأنهـانلاحـظالعائلـةرسـمخـلالمـن:الخطـيالمسـتوىعلـى-1
هـذا یـدل علـى امتـداد حیـوي الورقـة ومـنكبیـرةمسـاحةیشـغلرسـم الحالـةأن، كمـاواضح

وضــوح الخـــط یـــدل علـــى أن فكبیـــر، بمعنـــى ســـهولة فــي الكشـــف عـــن المیـــولات  ، واضــح و 
كمـا أن یـدل علـى وجـود نزعـات قویـة و عدوانیـة،فالخـط القـوي أماالحالة واثقة من نفسـها،

اتجــاه الرســم كــان مــن الیمــین إلــى الیســار و هــو علامــة علــى حركــة نكوصــیة و رغبــة فــي 
و هـذا یـدل الرسـمفـيالورقـةكامـلاسـتغلتالرجوع للماضـي علـى أنـه فتـرة مریحـة، أیضـا

على عفویة الحالة.
هـذا و لة الحقیقیة و حتـى فـي الخیالیـةو قد امتنعت الحالة عن رسم الأم البیولوجیة في العائ

دلیل على غیاب صورة الأم أو تشویهها ، فالصورة الوالدیة لدى الحالـة مشـوهة فقـد رسـمت 
فـــي العائلـــة الحقیقیـــة أفـــراد المركـــز الـــذي تعـــیش فیـــه (المربیـــة و المراقـــب العـــام) مكـــان الأم 
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بیــنهم فــي الوســط و هــذا ب الصــورة الوالدیــة و رســمت نفســهاوالأب  و هــذا دلیــل علــى غیــا
انتها المرموقة في المركز و حسن معاملتهم لها.یدل على مك

برسـمالخیالیـةوالحقیقیـةللعـائلتینرسـمهافـيالحالـةقامـتعلـى المسـتوى الشـكلي : -2
قد أتقنـــت الرســـم نوعـــا مـــا حیـــث أنهـــا قامـــت برســـم أجـــزاء الجســـم الـــثلاث ( الـــرأس ،و نفســـها

نفسهابرسمالجسم و قد قامتوالأطراف) كما أنها قد رسمت تقریبا جمیع تفاصیل الجذع و 
أخوهـا( أخوهـا فـي المؤسسـة) و هـذا المركـز الـذي تعتبـرهفـيرسـم زمیلهـامـنحجمـاأكبـر
اتصـالها  بـالمحیط و إحساسـها علـىدلیـلللعینـینرسمهاو،لدیهاالأناتضخمعلىدلیل

بالحمایة.
نفسها وسـط أفـراد من خلال طریقة الرسم فان الحالة من النمط الحسي ، حیث أنها رسمت 

العائلــة، أیــن یغلــب علیهــا طــابع الحیویــة و العفویــة ، كمــا نجــد الحركــة واردة فــي الرســم مــن 
خلال رسمها للأیدي مفتوحة و هذا یدل على طلب الحب و الحنان.

عاطفیة سلبیة من خـلال نجد أن الحالة حاولت إظهار میولاتعلى مستوى المحتوى:-3
مشاعر الكره و هذه الأخیرة تظهـر علـى اثـر عـدم اسـتثمار الموضـوعات، ویظهـر ذلـك مـن 
خــلال امتناعهــا عــن رســم الوالــدین و خاصــة الأم و هــذا قــد یــدل علــى انحطــاط قیمــة الأم 
لدى الطفلـة و لعـل هـذا راجـع إلـى قلـق كـامن اتجـاه الصـورة الوالدیـة المسـتدخلة فـي القطـب 

فسي للأنا الأعلى.الن
كمــا أن امتنــاع الطفلــة عــن اســتعمال الألــوان یــدل علــى وجــود فــراغ عــاطفي، ومیــولات ضــد 

اجتماعیة، كما أن الأیدي المفتوحة ترمز إلى طلب الحب والحنان. 
لـمالحالـةأننجـد،الخیالیـةوالحقیقیـةالعائلـةفـيرسـمهتـممـاخـلالمـنوالأخیـرفـي
علـى دلیـلهـذا،الحقیقیـةالعائلـةفـيالمرسـومینالأفـرادنفـسرسمالخیالیةالعائلةفيتعد
أفـراد المؤسسـة، والـذین الحقیقـة بعـضالعائلـةفـيرسـمتفقـدالمعـاش،للواقـعتقبلهـاعـدم

حیـثمعهـم،تعـیشتجسـد فـیهم نمـوذج الأسـرة (المراقـب العـام، المربیـة، والطفـل)، لأنهـا
للعائلـةبالنسـبةأمـاخبراتهـا السـابقة والحالیـة،خـلالمـنعـنهمصـورةتكـویناسـتطاعت
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وهـذاالألوانغیابمعنفسها فقط والمربیة التي تحبها،رسمتقدهناالحالةنجدالخیالیة
بعیـدةالمؤسسـةفـيطفولتهـاتعـیشلأنهـاالمسـتقبل،تصـورعلـىعـدم قـدرتهاعلـىدلالـة
فراغـا عاطفیـا، وأثـر ذلـك سـلبا علـى اسـتثمار الموضـوع (صـورة لـدیهاولـدممـاأمهـا،عـن

الأم)، ونظــرا لعــدم وجــود الأب فالحالــة جســدت صــورة الأب فــي المراقــب العــام مــن خــلال 
حسن معاملته لها.   

الأولى:للحالةالعامالتحلیل
تطبیقنـاخـلالمـنوللحالـة،المباشـرةالملاحظـةوموجهـةالنصـفللمقابلـةتحلیلنـابعـد

وغیـاب الصـورة الوالدیـةعـاطفيفـراغمـنتعـانيأنهـاوجـدنا،علیهـارسـم العائلـةلاختبـار
لیس لدیها صورة والدیـة"،)ج(الحالة"قولهـا:فيالعیادیةالأخصائیةلناأكدتههذا ما و 

همممنالأطفالعلىمتسلطاً فیجعله عدوانیاً على سلوكهینعكسالطفلعندفهذا الفراغ
، كماوالحنانالعاطفةمعدومشخصٍ أمامهكلأنیظنلأنهأكبر؛حتىأومنهأصغر
موضـوع الحـبمـنالحرمـانوالبدیل الأمعنالمفاجئللانفصالنتیجةالحالةمعحدث

تـأثیر الحرمـان"عـنلهـادراسـةفي 1985فوزيایمانالباحثةتناولتهبمامقارنةهذاو
قـدراالإنـاثلـدىنتائجهـاالتي  أظهـرتو،"للأبناءالنفسيالتوافقعنبوفاتهاالأممن

الهجر والنبذ،مشاعرجانبالىالحب،موضوعلفقداننتیجةالكآبةوالوحدةمنعظیما
ذلـكتعـویضتحـاولالحالـةأنفنجـد،للاختبـارتحلیلنـانتـائجأظهرتـهمـاأیضـاهـذاو

التـيوالبیولوجیـةالأمصورة عنتجسیدوتكوینمحاولةالمربیاتمعالأموميالحرمان
غائـبموضـوعأولشـئ،داخلـيتمثیـلأنهـا:"علـىSillamyسیلامي)الصـورة(عرفها
. كما أن الحالـة شـدیدة )Sillamy ,1983, p340الفكر" (طرفمننتجأوسابقاشوهد

الحـب الـذي افتقدتـه خـلال فعوضـت بهـاالتعلق بالأم البدیل ورأت فیها صورة أمها الحقیقیـة
،ولهذاعنهاالانفصالذلكرافضة،بهاالتعلقشدیدةجعلهاطفل مما-العلاقة الأولى أم

،لـلأمثابتـةصـورةمـعقـويتعلـقواسـتمرارتكوینأنعلىBowlby1953بولبيیؤكد
تمیـل الشخصـیةوالسـلوكیةالمشكلاتمنكثیراأنیرىو،العقلیةللصحةجداضروري
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أثنـاءالأممـعمشـبعااتصـالاحقـققـدیكـنلـمإذاالطفـلحیـاةفـيبعـدفیمـاحـدثتلأن
منهـاالحرمـانوالأمعـنالانفصـالمـن خـلالقطـعقـدالاتصـالأو أنالمبكـرة،الطفولـة

ــــــي قامــــــت بهــــــا)23،ص1998قاســــــم،محمــــــدي أنســــــ( ــــــق مــــــع الدراســــــة الت و هــــــو مــــــا یتف
عـــن " كیفیـــة تكـــوین العلاقـــة الأولیـــة بـــین الأم و الطفـــل، و أهمیـــة هـــذه العلاقـــة 1944ریبـــل

النزعـات بعد " و كذلك ملاحظةبالنسبة لنمو حیاته الاجتماعیة، الوجدانیة و الجسمیة فیما
النتـــــائج أن كثیـــــرا مـــــن صـــــفات النزعـــــات الســـــلبیة. و أوضـــــحتالنكوصــــیة أو الانســـــحاب و 

تتوقف على الارتباط الوجـداني بـالأم . و بعـد انفصـالها المفـاجىء الطفل و ثباتهاشخصیة
مربیــات الـــذین رأت فــیهم صـــورة عــن الأم البــدیل حاولـــت تعــویض الحرمــان العـــاطفي مــع ال

، و المــــربیین الــــذین تــــرى فــــیهم صــــورة الأب . و بالتــــالي فــــالملاحظ عــــن الحالــــة أنهــــا الأم
عن عائلتها من خلال رسـمها لهـم ا السابقةحاولت التعبیر عن مشاعرها المكبوتة و خبراته

قامت بالامتناع عن رسم والـدتها، في العائلة الحقیقیة ، وكیفیة استثمارها للموضوع ، حیث
ممـــا یعنـــي غیـــاب صـــورته ه صـــورة الأم لـــدیها ولـــم ترســـم الأب الأمـــر الـــذي یـــدل علـــى تشـــو 

دلیلفهذا،الدقةووانالألمنخالكانالذيلدیها، على عكس رسمها للعائلة الخیالیة،
.مستقبلهاعنواضحةصورةتكوینعلىقدرتهاعدمعلى

:(ب)الحالة الثانیة2-2
تقدیم الحالة الثانیة:

"ب"الاسم:-
أنثىالجنس:-
سنوات8السن:-
.ثانیة ابتدائيالمستوى الدراسي: -
27/04/2009تاریخ الالتحاق بالمؤسسة:-
).ینخطر معنوي (المتمثل في الأبوین المجهولسبب الدخول للمؤسسة:-
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الظروف المعیشیة للحالة الثانیة:

" فتــاة غیــر شــرعیة، مجهولــة الأبـــوین، ســمراء البشــرة، لــیس لهــا تــاریخ حالـــة أي بالحالــة "
لــیس لهــا ملــف، حیــث أنهــم جــاؤوا بهــا مــن غردایــة إلــى مؤسســة الطفولــة المســعفة بســكرة، 

كانــت ضــعیفة الجســم وتشــرب المــاء بكمیــات هائلــة، رغــم أن وكانــت حالتهــا متــدهورة جــدا، 
ســنها تجــاوز الســنة إلا أنهــا كانــت لا تحبــوا ولا تمشــي، وكــذا غیــاب اللغــة تمامــا كمــا أنهــا 
كثیرة البكاء، وكذلك من ناحیة الطعـام لا تعـرف المضـغ، كـل شـيء تمتصـه وهـذا مـا یشـیر 

إلى أنها كانت تتلقى الطعام عن طریق الرضاعة.

تلقیهــا تكفــل نفســي وتربــوي مكثــف تحســنت بســرعة لأن قــدراتها الذهنیــة لا بــأس بهــا، وبعــد
وتحســنت صــحتها تــدریجیا، و تأقلمــت فــي المؤسســة وتحســنت بســرعة مــن جمیــع النــواحي، 
ودخلـــــت المدرســـــة القرآنیـــــة وكانـــــت تحفـــــظ الســـــور القرآنیـــــة، وبعـــــد ذلـــــك دخلـــــت المدرســـــة 

" من كل النواحي سواء النفسـیة، الاجتماعیـة، التحضیریة، وتواصل تطور قدرات الحالة "ب
المعرفیــة....وغیرها، والتحقــت بالمدرســة الابتدائیــة، وهــي تــدرس حالیــا ســنة ثانیــة ابتــدائي،و 

، ونظـرا لتجاوزهـا السـن القـانوني 8هي جـد مجتهـدة فـي دراسـتها فقـد تحصـلت علـى معـدل 
لتكفــل بهــا قبــل تحویلهــا إلــى ســنوات)، قامــت مربیتهــا با6للأطفــال المــاكثین فــي المؤسســة (

مركــز آخــر،  وكــان ذلــك فــي شــهر دیســمبر، وهــي الآن مســتمرة فــي دراســتها وحیاتهــا رفقــة 
المربیة التي تعتبرها مثل أمها.

ملخص المقابلة مع الحالة الثانیة:

تمــت المقابلــة مــع الحالــة فــي ظــروف جــد هادئــة ، حیــث ســارت بشــكل جیــد ،فالحالــة (ب) 
مطیعـة ،كمـا أن الابتسـامة لـم تفـارق وجههـا البشـوش طیلـة المقابلـة، هادئة و خجولة و جد

و قــــد كانــــت متجاوبــــة مــــع الأســــئلة ، و هــــذا بعــــد قیامنــــا بمقــــابلات تمهیدیــــة معهــــا ، و قــــد  
أعجبتها فكرة الرسم كثیـرا ، و قـد تمحـورت الأسـئلة حـول صـورة الأم و صـورة الأب وكیفیـة 

ي المركـز،الا أنهـا دائمـة الرغبـة بالتواجـد والعـیش تصور الحالة لهما . فهي تحس بالراحة فـ
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أمهـا التـي رسـمتها فـي في جو عائلي، فهي ترغب في الاستقرار. فقد حاولت إسقاط صـورة
مربیتهـا ، و إعطـاء صـورة ایجابیـة عنهـا مـن خـلال اسـتثمارها لموضـوع الحـب خیالها علـى 

ــــة الأمــــومي الــــذي افتقدتــــه ،  كمــــا أنهــــا تــــرى فــــي زملائهــــا و أصــــدقا ئها إخــــوة لهــــا، فالحال
افتقدتـه، الـذيالأسـريالجـووالحنـانبهـمتعـوضفهـياجتماعیة و تحب الاختلاط بهم ، 

تصبح في المستقبل طبیبة.أنفيتطمحفالحالةهذامنبالرغمو

ملخص المقابلة مع المربیة:

من خلال إجراء المقابلة مع المربیة تبین أنها كانـت تعمـل فـي المؤسسـة أثنـاء جلـب الحالـة 
"ب"، حیث جـاءت بحالـة مزریـة، أمـا الآن فهـي فـي حالـة جیـدة ولا تعـاني مـن أي مشـاكل، 
وهي تحب مربیتها كثیرا وتنادیها "ماما"، كما تحب إخوتهـا، ولا تتشـاجر معهـم، فقـط تسـكت 

ت المربیــــة إلــــى ســــرعة غضــــب الحالــــة "ب"، وخاصــــة عنــــدما توبخهــــا ولا تــــرد، كمــــا أشــــار 
(المربیـة)، ولـدیها عـزة نفــس، وغالبـا مـا تلجــأ إلـى البكـاء والصــمت عنـدما تغضـب، ولا تقــوم 
بســلوكات عنیفــة، وهــي تســمع نصــائح المــربیین، لكــن یوجــد مــن لا تســمع لهــم، والحالــة "ب" 

"ب" لـم تكـن تعتنـي بنفسـها حـین كانـت تحب اللعب مع إخوتها. وحسب المربیة فـإن الحالـة
بالمؤسسة لكن بعـد خروجهـا أصـبحت تهـتم بنفسـها ومعجبـة بشـكلها، وبأناقتهـا ولبسـها، كمـا 
أنهــا مســتقلة فــي قضــاء حاجاتهــا ولبســها وأكلهــا، كمــا أشــارت المربیــة إلــى أن الحالــة "ب" 

أذن لهــا أمهـــا واثقــة مــن نفســـها، وخجولــة، حیــث أنهـــا لا تقتــرب مــن النـــاس الغربــاء حتــى تـــ
(المربیــة)، ولا تغیـــر ســلوكها أمـــامهم، بــل علـــى العكــس تزیـــد مــن ثقلهـــا ورزانتهــا، كمـــا أنهـــا 
ـــم تتلقـــى أي شـــكوى عـــن ســـلوكها فـــي  نشـــیطة فـــي حیاتهـــا الیومیـــة، وحســـب المربیـــة أنهـــا ل
المدرسة أو خارجها، ومعلمتها تحبها كثیرا، فهـي فتـاة مرحـة واجتماعیـة، مهذبـة، وتحـب أن 

المستقبل طبیبة .تكون في 
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:الأخصائیةملخص المقابلة مع 

مــــن خــــلال المقابلــــة مــــع الأخصــــائیة تبــــین لنــــا أنهــــا لــــم تكــــن تعمــــل بالمؤسســــة لمــــا جــــاؤوا 
، إلا أنهــا اطلعــت علــى قصــتها مــن زمیلتهــا التــي كانــت تعمــل قبلهــا بالحالــة(ب) للمؤسســة 

الحالــــــــة (ب) هــــــــي طفلــــــــة عادیــــــــة ، أنإلــــــــىالأخصــــــــائیةبالمؤسســــــــة ، و قــــــــد أشــــــــارت 
ذكیة،اجتماعیة و خجولة كما أنها حساسة و تعبر عن غضبها بالبكاء و الصـمت ، ولـیس 
ـــة ، و قـــد قضـــت معظـــم طفولتهـــا بالمؤسســـة و الآن قامـــت مربیتهـــا  ـــدیها ســـلوكات عدوانی ل

) ، كمـا بتبنیها و هي تحب مربیتها كثیرا و تعتبرها أمهـا و تحـب اخوتهـا كثیرا(أبنـاء المربیـة
أن نتائجها الدراسیة ممتازة، و لدیها طموح أن تصبح طبیبة في المستقبل.  

:تحلیل المقابلة مع الحالة الثانیة

الحالـة من خلال المقابلة النصف موجهـة مـع الحالـة و ملاحظتنـا لهـا أثناءهـا، تبـین لنـا أن
هنـا ..مـا ناقصـتني :"ایـه ملیحـة مرتاحة في العیش في المؤسسـة و ذلـك مـن خـلال قولهـا 

و بـالرغم مـن ذلـك فـان الحالـة تحـس بـالنقص و یظهـر ذلـك مـن خـلال صـمتها حتى حاجـة"
" فبالرغم من أنها مرتاحـة و متكیفـة مـع ناقصتني حاجة ما عرفوخفضها لرأسها ثم قولها:"

الأجواء فـي المؤسسـة إلا أنهـا تبحـث عـن الخصوصـیة و الاسـتقرار فـي كنـف عائلـة تتكـون 
ـــه الأبو الأممـــن  ـــذي افتقدت ـــان ال ـــة الخاصـــة و الحن ـــذان تـــرى فیهمـــا الاهتمـــام ، الرعای الل

وبابا...نحــب نعــیش مــع عایلــة"" نحــب نكــون مــع مامــا: إجابتهــاویظهــر ذلــك مــن خــلال 
م كما أنها تحاول تعویض هذا الحرمان العـاطفي مـع صـدیقاتها فـي المؤسسـة فهـي تجـد فـیه

وحـدة...خطراه :" نشتي ملاك أكثـرخلال إجابتهاذلك من العطف و الحنان الذي افتقدته و 
،كمــا تحــب فــي مربیتهــا الــدور الامــومي الــذي تقــوم بــه مــن خــلال حبهــا لهــا و حســن أختــي "

" نشـتي المربیـة تـاعي مامـا لینـدة خطـراه حنینـة و معاملتها لها و هـذا یتجلـى فـي قولهـا: 
ــدارها"  لــة شــدیدة الحساســیة و فالحالكــن بــالرغم مــن ذلــك تبقــى تحــس بــالنقصراح تــدیني ل

" نحـس روحـي ماشـي ملیحـة و یظهـر ذلـك مـن خـلال اجابتهـا: التأثر فیما یخص والـدیها 
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:" نحبهـا تكـون معایـا....و نحبـو یكـون و قولهـا كـذلككي نشوفهم مع ماماهم و بابـاهم" 
كما لاحظنا من خـلال المقابلـة غیـاب الصـورة الوالدیـة لـدى  الحالـة فهـي لـیس لـدیها معایا"
مـا نعرفهـاش مامـا ...مـا صورة أو تصور في خیالها عنهما و یتبین ذلك مـن قولهـا:"حتى

كمـا تفضـل العزلـة إذا أزعجهـا :"ما نعرفـوش بابا...مـا نحلمـش بیـه"، وقولهانحلمش بیها" 
"  كمــا أن الحالــة جــد اجتماعیــة و مهذبــة و نحــب نقعــد وحــديشــخص مــا وهــذا فــي قولهــا:"

هـذا مـا جعلهـا لا مـا نشوشـش...خطراه أنـا عاقلـة" بتها:"هادئة الطباع ونلمس ذلك في اجا
محبوبة من طرف الجمیـع فـي المركـز كمـا أن لـدیها أصـدقاء داخـل المركـز و فـي المدرسـة 

" عنـدي صـحاباتي فـریال و مـلاك و اسـمهان و مـلاك ومـریم... و ذلك من خلال قولها : 
حرمــان العــاطفي الــذي ، وبــالرغم مــن الو فــریال"أســماءو فــي المدرســة عنــدي عبیــر و 

، 8تهدة كثیرا فقد تحصـلت علـى معـدل تعیشه الحالة إلا أنها تهتم كثیرا بدراستها و هي مج
كما أنها تطمح في أن تصبح طبیبة في المستقبل.

:تحلیل اختبار رسم العائلة للحالة الثانیة

الداخلیة و الصراعاتعنالكشفهو،العائلةرسماختبارإجراءمنالهدف
المكبوتة رغباتهبإسقاطللطفلیسمحإسقاطياختبارویعتبر،العاطفیةالاضطرابات

والحقیقیةللعائلتینرسمهأثناءالطفلملاحظةخلالمنالعاطفیة،وحالتهومخاوفه
مستویات:ثلاثةعلىهذایتمو،الخیالیة

: من خلال رسم العائلة للحالة نلاحظ أنها رسمت الخطوط على المستوى الخطي-1
بالإضافةو نعومة المشاعر ووجود جانب روحي الإحساسبشكل رفیع دلالة على رهافة 

الانطواء، كذلك ضعف في الاندفاعات و خجلها وعدم القدرة على تأكید إلىالمیل إلى
رسم الحالة یشغل مساحة أنالذات، مما قد یؤدي بها إلى عصاب الإخفاق(الفشل) ،كما

كبیرة من الورقة ،و هذا دلالة على رغبتها في الحیاة ، و بالإضافة إلى ذلك فقد لاحظنا 
الیسار و هذا علامة على الرغبة في الرجوع إلى إلىاتجاه الرسم كان من الیمین أن
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لرسم اأنالنكوص نحو الماضي، كما إلىالماضي على أنه فترة مریحة بالتالي المیل 
هذا عادة نجده لدى الأفراد الحالمین و المثالیین الذین ء في المنطقة العلیا من الورقة و جا

یتمتعون بخیال واسع و یسعون للابتعاد عن الواقع.
على مستوى الشكل:-2

نلاحظ أن الرسم كان على درجة من الإتقان، فقد قامت الحالة برسم جمیع أجزاء الجسم 
طراف) إلا أنها أهملت بعض التفاصیل في العائلة الحقیقیة(الأنف (الرأس والجذع والأ

والفم)، كما نجد أن الحالة من النمط الحسي فقد قامت برسم نفسها وسط أفراد العائلة ، 
في العائلة الحقیقیة (مقارنة برسم بقیة الأفراد)إلا أنها قامت برسم نفسها بحجم صغیر جدا 

، كما نجد أن الحركة واردة في وبقدراتها الشخصیةعدم ثقتها بنفسهاو هذا یدل على 
ا یعني أنها بحاجة للحب الرسم و ذلك من خلال رسمها للأیدي مفتوحة و هذ

بالإضافة إلى ذلك فان الحالة امتنعت عن استعمال الألوان و هذا دلالة على والحنان،و 
وجود فراغ عاطفي لدیها، كما نلاحظ أن الحالة میزت في الرسم بین الجنسین و هذا 

إشارة إلى أن الحالة لدیها اكتساب جید للصورة الوالدیة.
على مستوى المحتوى:      - 3

فیة الایجابیة نحو مربیتها التي تعتبرها مثل أمها و ذلك تظهر هنا میولات الحالة العاط
من خلال مشاعر الحب التي ظهرت من خلال استثمارها لموضوع الحب الامومي فقد 
أتقنت الحالة رسم المربیة و دققت فیه ،و ركزت على كل التفاصیل مما یدل على قیمتها 

لوان و هذا دلالة على وجود لدیها، كما لاحظنا أن الحالة قد امتنعت عن استعمال الأ
فراغ عاطفي لدیها و میولات ضد اجتماعیة.

في الأخیر ومن خلال ما تم رسمه في العائلة الحقیقیة و الخیالیة، نجد أن الحالة لم تعد 
في العائلة الخیالیة رسم نفس الأفراد المرسومین في العائلة الحقیقیة ، و هذا دلیل على 

، فقد رسمت في العائلة الحقیقیة نفسها مع الأفراد الذین تعیش عدم تقبلها للواقع المعاش 
معهم في المركز (المربیة و الأخصائیة و السائق)أما في العائلة الخیالیة فقد رسمت 
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نفسها مع الأفراد الذین ترید العیش معهم في المستقبل و المفضلین لدیها و هم ابن و ابنة 
هذا نظرا لمكانتهما عندها لأنها تعتبرهما أخویها المربیة اللذین دققت في رسمها لهما و

كما أضافت صدیقیها في المؤسسة اللذین تعتبرهما كذلك أخویها و تتمنى أن یعیشا معها 
في منزل المربیة ،إلا أنها أزاحت المربیة في العائلة الخیالیة مما یدل على عدم الاستقرار 

العاطفي.
:التحلیل العام للحالة الثانیة

تطبیقنـاخـلالمـنوللحالـة،المباشـرةالملاحظـةوموجهـةالنصـفللمقابلـةتحلیلنـابعـد
علیها،توصـلنا إلـى أن الحالـة لـدیها اكتسـاب جیـد للصـورة الوالدیـة مـن رسـم العائلـةلاختبـار

خـلال تمییزهـا بـین الجنسـین فـي الرسـم ،إلا أنهـا لـم تكـون صـورة ذهنیـة عـن أمهـا و لا عــن 
حرمانهـا مـن والـدیها و خاصـة عاطفي ناتج عن فراغمنأنها تعانيراجع إلىأبیها و هذا 

الـذي حاولـت تعویضـه مـع مربیتهـا التــي تشـبع معهـا حاجتهـا للحـب و الحنـان، وهــو ، و الأم 
التي ترى بأن الانفصال و الحرمان من الأم فـي مرحلـة A.Freudآنا فروید ما أوضحته 

حالة من الهبوط و الحزن و تحویل الاهتمام من الخـارج إلىالعلاقة بموضوع الحاجة،یقود 
الداخل ، ویأخذ التعبیر عن هـذا لـدى الأطفـال صـورة مـن بكـاء و حـزن مسـتمر و هـذا إلى

قاســم،محمــدأنســي(بــالموقف الاكتئــابيM.Kleinمیلانــي كلایــن مــا أطلقــت علیــه 
"هي في الغالب تلجأ إلى البكـاء و الصـمت و هذا یتفق مع قول المربیـة: )26،ص1998

ــدما تغضــب"  (ب) قامــت بعكــس كــل تلــك المواقــف و المشــاعر الســلبیة علــى ، فالحالــةعن
لـم ، لكن بالرغم من كل ذلك فان الحالـة نفسها، مما كون لدیها عدوانیة موجهة نحو الذات 

یض و التسـامي قامت بتعویض ذلك النقص الذي تعاني منه مستعملة في ذلـك آلیتـي التعـو 
فقــد تســامت عــن ذلــك الإحســاس بــالنقص الــذي تحــس بــه و عوضــته فــي دراســتها،كما أنهــا 
وجدت من یعوضها عـن الحرمـان العـاطفي الـذي عاشـته فـي المؤسسـة و ذلـك  مـع المربیـة 

و احتضنتها و ضمتها لأفراد أسرتها الذین وجـدت فـیهم الحـب و الحنـان التي قامت بتبنیها 
و قامــت أمهــاهــا تكــون صــورة ایجابیــة عــن هــذه المربیــة التــي اعتبرتهــا الأخــوة ممــا جعلو 
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و العائلــة إخوتهــا(أبنــاء المربیــة) الــذین تــرى فــیهم أبنائهــاباسـتثمار الموضــوع فیهــا ، و عــن 
التــي تتمنــى العــیش معهــا، و هــذا مــا تحصــلنا علیــه مــن خــلال تطبیــق اختبــار رســم العائلــة 

فــي رســم المربیــة ، كمــا أنهــا أتقنــت كــذلك رســم أبنــاء المربیــة بإتقــانعلــى الحالــة فقــد قامــت 
العائلــة الخیالیــة و هــذا یــدل علــى ارتیاحهــا بــالعیش معهــم ، أمــا بالنســبة لصــورة الأب فــان 
الحالة لیس لدیها أدنى صورة للأب كما أنها لم تجـد مـن یحـل محلـه ممـا جعلهـا غیـر قـادرة 

على استثمار الموضوع. 
:(م)لثةالحالة الثا2-3

:تقدیم الحالة الثالثة
مالاسم:-
ذكر الجنس:-
سنوات  6السن:-
31/03/2009تاریخ المیلاد:-
04/04/2009تاریخ الالتحاق بالمؤسسة:-
.خطر معنوي (المتمثل في الأب المجهول)سبب الدخول للمؤسسة:-
تحضیري.المستوى الدراسي: -

):للحالة(مالظروف المعیشیة -2

بســكرة، تــم إحضــاره إلــى المؤسســة وهـــو "م" مقــیم بمؤسســة الطفولــة المســعفة لولایـــةالطفــل 
رضـیع مــن المستشــفى مباشــرة، وهــو ولــد غیــر شـرعي مــن أم عازبــة، وقــد كــان نمــوه النفســي 
والحركـــي ســـوي وطبیعـــي، إلــــى غایـــة تعرضـــه لحـــادث أدى بــــه إلـــى مشـــكلة صـــحیة علــــى 

ك الفتـــرة، حیـــث تـــم التكفـــل بـــه مـــن مســـتوى الجهـــاز الهضـــمي، وتلقـــى عـــلاج مكثـــف فـــي تلـــ
الناحیة النفسیة والطبیـة والتربویـة، وتـم اسـتدراك المشـكل فـي فتـرة قصـیرة، وبـدأ فـي التحسـن 
تدریجیا، وقد أثر الحادث على نموه الطبیعي وعلى حالته النفسیة، ممـا نـتج عنـه اضـطراب 
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لاج الســلوكي تــم انفعــالي یتمثــل فــي "مــص الأصــبع"، وباســتخدام الأخصــائیین لتقنیــات العــ
إلغـــاء هـــذا الســـلوك (الاضـــطراب)، وبعـــدها تواصـــل نمـــوه بشـــكل طبیعـــي، رغـــم دلالـــه الزائـــد 
بســبب مرضــه الســابق، وهــو حالیــا یلتحــق بــدور الحضــانة، ویحظــى بالرعایــة مــن مختلــف 

الجوانب سواء المادیة أو المعنویة كغیره من أطفال المؤسسة.

ملخص المقابلة مع الحالة "م":

قابلة مع الحالة "م" في ظروف جد صعبة وهذا بالرغم من أننا قـد أجرینـا معـه عـدة تمت الم
مقابلات تمهیدیة، وفـي كـل مـرة یتصـرف نفـس التصـرف، فهـو لـم یكـن متجـاوب معنـا أثنـاء 
المقابلـة، كمـا أنـه جـد عنیـد، حیـث كـان یصـرخ ویتحـرك كثیـرا أثنـاء المقابلـة، محـاولا الهـرب 

الإلحـاح علیـه لكـي یجیـب، وقـد تمحـورت الأسـئلة حـول الصـورة منا، فقد كان یتوجب علینـا 
الوالدیــة وكیفیــة تصــور الحالــة لهــا، فقــد كــان "م" جــد غاضــب ویصــرخ عنــد ســؤالنا لــه عــن 
والدیه،و قد حاول إسقاط صورة والدیه الذین حرم منهما علـى المربیـات و المـربیین وإعطـاء 

المؤسســــة و فــــي الروضــــة ، فهــــو صــــورة ایجابیــــة عــــنهم ، كمــــا أنــــه لدیــــه أصــــدقاء داخــــل 
اجتمــاعي و یحــب الاخــتلاط ، كمــا أن "م" شــدید التعلــق بالســائق لدرجــة أنــه ینادیــه "بابــا"، 

وهو یرید أن یكون سائقا مثله في المستقبل.

ملخص المقابلة مع المربیة:

من خلال إجراء المقابلة مع المربیة، تبین أنها بدأت العمل عندما كان سن الطفل "م" 
حوالي عامین، وهو لا یعاني من أي مشاكل، وحسب المربیة فالحالة "م" یحب الناس 
الذین له مصلحة معه، أما بالنسبة لإخوته المقیمین معه في المؤسسة فهو لیس لدیه 

ارجیین، ویتشاجر معهم أحیانا، كما أشارت المربیة إلى أن اهتمام به ویفضل الأطفال الخ
الطفل "م" یغضب بسرعة، وعندما یغضب یبكي ویقوم بردود أفعال غضب مثل التمرد، 
ولا یلجأ إلى تكسیر الأشیاء أو الألعاب إلا عندما یمل منها، وحسب المربیة فإن الطفل 

قوم بفعل ما یرید، وهو یفضل لعبة "م" یخاف من العقاب، ویسمع لنصائح المربیین، لكن ی
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الدراجة، ویحب أن اللعب وحده، والطفل "م" تعجبه نفسه وشكله كثیرا، ویفضل اختیار 
لبسه بنفسه، أي أنه مستقل استقلالیة تامة، كما یحب إبراز نفسه من خلال انجازاته، 

دي، كما وعندما یأتي زوار إلى المؤسسة، یتحدث معهم ویندمج، ویتعامل معهم بشكل عا
انه نشیط في حیاته الیومیة لكن متوسط في دراسته، ولدیه ذاكرة جیدة من خلال حفظه 
وتذكره للأشیاء، وأشارت المربیة إلى أنه لا تأتیهم شكاوي عن سلوك الطفل "م" في 
الروضة، ونادرا ما یتحدث عن أصدقائه، وغالبا ما یشتكي عند تشاجره مع أحد أو 

ن "سائق" في المستقبل (مثل عمه "لزهر")، فالطفل "م" حسب إغضابه، وهو یحب أن یكو 
حاجاته.والمربیة یحب أن یقوم بما یحلو له، خجول، مصر على تحقیق رغباته

ملخص المقابلة مع الأخصائیة:

نا أنها لم تكن تعمل بالمؤسسة حین قامت والدة من خلال المقابلة مع الأخصائیة وجد
هو لا یزال رضیع حدیث الولادة ، و قد تم وضعه بالمؤسسة الحالة (م) بجلبه للمؤسسة و

لأنه مجهول الأب (طفل غیر شرعي) ،كما أن أمه لم تسأل عنه منذ أن وضعته 
، و قد كان نموه طبیعي و عادي ، إلا أنه قد تعرض إطلاقابالمؤسسة و لم تقم بزیارته 

أنه قد نجا من الموت الا) l’acideلحادث لما كان عمره حوالي عامین (قام بشرب 
خلال فترة تعرضه للحادث كان السائق هو الذي یعتني به هو و أسرته، مما جعل و 

كما أن هذا الأخیر یحبه كثیرا و یعامله الطفل(م) یتعلق بالسائق كثیرا و یعتبره مثل أبوه،
لحالة (م) حسب الأخصائیة هو طفل عادي،ذكي و اجتماعي كما أنه عنید كابنه، و ا

تلبیة رغباته.ویحب

تحلیل المقابلة مع الحالة "م": 

مــن خــلال إجــراء المقابلــة النصــف موجهــة مــع الحالــة "م"، وملاحظتنــا لــه أثناءهــا، تبــین لنــا 
)، كمـا نحس روحـي ملـیحأن الحالة یحس بالارتیاح والطمأنینة في المؤسسة، وذلك لقوله (

)، وبــالرغم مــن یجیبــولي كلــشلقولــه (یــرى أن جمیــع متطلباتــه المعیشــیة متــوفرة فیــه، وهــذا 
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اكتفــاء الحالــة مادیــا فــي المؤسســة إلا أنــه جــد حســاس، خاصــة فیمــا یخــص والدیــه، حیــث 
یتصـــرف بعنـــف وعصـــبیة لمجـــرد ســـؤالنا لـــه عنهمـــا، لدرجـــة أنـــه یغلـــق عینیـــه ویســـد أذنیـــه 

)، فهــو یحــس بــنقص عــاطفي نــاتج عــن حرمانــه لا لا... مــاتقولیلیش هــاذيویصــرخ قــائلا (
ناقصــتني والدیــه، وهــذا مــا جعلــه یــرفض الكــلام عــنهم، ویتبــین ذلــك مــن خــلال قولــه (مــن 

)، وقـد قـام بتحویـل تلـك المشـاعر إلـى المـربیین والمربیـات حاجة... مـاعرف واش ناقصـني
محاولــة منــه لتعــویض ذلــك الــنقص فــي الحنــان والحرمــان العــاطفي معهــم، وهــذا لأنــه وجــد 

نشـتي طاطـا حنـان خطـراش جهـا، ویظهـر ذلـك فـي قولـه (فیهم الاهتمـام والرعایـة التـي یحتا
نشــتیهم المربیــات كامــل، خطــراه میضــربونیش ومــایطفوش ) وقولــه كــذلك (تخلینــي نلعــب

)، كمـــا أن الحالـــة تربطـــه علاقـــات ) و(نشـــتي المـــربیین عمـــي الســـبتي وتوفیـــقtéléعلیـــا
فـي لاكـراش عنـدي صـحابيصداقة مع الأولاد المقیمین والخارجیین، وبرز ذلك فـي قولـه (

نشــتي نلعــب مــع أنــیس فــي الســونطر ونلعــب مــع رضــوان فــي و(نشــتیهم جــاو جــدد)
، إلا أن إجاباتــــه تتســــم بنــــوع مــــن الســــطحیة فیمــــا یخــــص جوانــــب الــــنقص لدیــــه لاكــــراش)

" و كــــذلك مــــا نحــــس فــــي روحــــي والــــووخاصـــة والدیــــه و یظهـــر ذلــــك مــــن خـــلال قولــــه:"
..نقوللهــا راهــم فــي الســونطر وفــاء تسقســي علــیهم بصــح مــا نتفكــرش وش نقوللهاقولـه:"

"(المربیــة و المربي)فالطفـــل (م) جـــد كتــوم ولا یحـــب إظهـــار مشــاعره أمـــام الآخـــرین وتوفیـــق
:" مــــا وبالإضـــافة إلـــى ذلـــك فهــــو لـــیس لدیـــه أي تصــــور لصـــورة والدیـــه و ذلـــك فــــي قولـــه 

یـه" نعرفهاش ماما..لا ما نخلمش بیها" و كذلك قوله:"ما نعرفوش بابـا...لا مـا نحلمـش ب
إلا انــه قـــام بإســـقاط صـــورة أبیــه الـــذي افتقـــده علـــى الســائق (عمـــي لزهـــر) و إعطـــاء صـــورة 
ایجابیــة عنــه مــن خــلال اســتثماره لموضــوع الحــب الأبــوي الــذي افتقــده وهــذا نظــرا للمعاملــة 
الحســـنة التـــي یحظـــى بهـــا مـــن طرفه(الســـائق) و المكانـــة الممیـــزة التـــي منحهـــا لـــه حتـــى أنـــه 

"نحـب نعـود كیمـا عمـي أن یصبح مثله في المستقبل من خلال قوله : ینادیه (بابا) و یرید
لزهر شیفور".
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تحلیل اختبار رسم العائلة للحالة "م":

الداخلیة و الصراعاتعنالكشفهو،العائلةرسماختبارإجراءمنالهدف
المكبوتة رغباتهبإسقاطللطفلیسمحإسقاطياختبارویعتبر،العاطفیةالاضطرابات

والحقیقیةللعائلتینرسمهأثناءالطفلملاحظةخلالمنالعاطفیة،وحالتهومخاوفه
مستویات:ثلاثةعلىهذایتمو،الخیالیة

على المستوى الخطي:-1

انطلاقــا مــن رســم الحالــة "م" نلاحــظ أنــه رســم بخــط ســمیك دلالــة علــى جرأتــه وقــوة وعدوانیــة 
اندفاعاتــه كمــا یــدل الخــط القــوي كــذلك علــى نزعــات قویــة و تحــرر نزوي،أمــا وضــوح الخــط 
فیدل على أن الحالة لدیه ثقة بنفسه، كما نلاحظ أن الرسم احتـل مكانـة كبیـرة مـن الورقـة و 

حیــوي واضــح و كبیــر، بمعنــى ســهولة فــي الكشــف عــن المیــولات كمــا هــذا یــدل علــى امتــداد 
یــدل اســتعماله لكامــل الورقــة علــى عفویتــه ، كمــا لاحظنــا أن اتجــاه الرســم كــان مــن الیســار 

نحو الیمین و ذلك دلالة على تطلعات نحو المستقبل بالإضافة إلى میل نحو الأب.

دلالـة علـى عـدم النضـج فهـو نلاحـظ أن الرسـم غیـر مـتقن و هـذاعلى مستوى الشكل:-2
لم یرسم أجزاء الجسم كلها و اكتفى برسـم الـرأس و خطـین مسـتقیمین، فلـم یرسـم لا جـذع و 
لا أطراف ، فغیاب الأیدي و الأرجل دلالة على عدم القـدرة علـى الاتصـال بـالمحیط ، كمـا 

هـو یغلـب نجد أن الطفل من النمط الحسي و هـذا لأنـه قـام برسـم نفسـه وسـط أفـراد العائلـة ف
علیه طابع الحیویة و العفویـة، كمـا نجـد أن الحركـة واردة فـي الرسـم وهـذا مـن خـلال رسـمه 
للأیــدي مفتوحــة، كمــا نلاحــظ أنــه قــام برســم نفســه بحجــم كبیــر مقارنــة برســم صــدیقیه و هــذا 

یدل على تضخم الأنا لدیه.

میولاتــه : نلاحــظ هنــا أن الحالــة (م) حــاول إظهــار مشــاعره و علــى مســتوى المحتــوى-3
السلبیة التي تتجلى فـي عـدم اسـتثماره للموضـوع و هـذا راجـع إلـى قلـق كـامن اتجـاه الصـور 
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الأبویــة المســتدخلة فــي القطــب النفســي للأنــا الأعلــى و یظهــر ذلــك مــن خــلال امتناعــه عــن 
رسم الأم والأب في كلتا العائلتین.

جـــود فـــراغ عـــاطفي كمـــا نلاحـــظ كـــذلك امتناعـــه عـــن اســـتعمال الألـــوان و هـــذا دلیـــل علـــى و 
ومیـــولات ضـــد اجتماعیـــة ، كمـــا أنـــه رســـم الأیـــدي مفتوحـــة و هـــذا دلالـــة علـــى طلـــب الحـــب 

والحنان.

في الأخیر و من خلال ما تم رسمه في العائلة الحقیقیة و الخیالیة، نجـد أن الحالـة لـم یعـد 
لیــل علــى فــي العائلــة الخیالیــة رســم نفــس الأفــراد المرســومین فــي العائلــة الحقیقیــة ، و هــذا د

عـدم تقبلـه للواقـع المعـاش ، فقــد رسـم فـي العائلـة الحقیقیــة نفسـه و صـدیقیه المقـربین إلیــه و 
قد قام بإتقان رسـم أحـد صـدیقیه و هـذا لأنـه یعطیـه قیمـة ظـاهرة خلافـا للبقیـة فهـو المفضـل 
لدیـــه ، أمـــا بالنســـبة للعائلـــة الخیالیـــة فـــنلاحظ هنـــا أن الحالـــة قـــد اكتفـــى برســـم نفســـه فقـــط و 

حجـم صــغیر مـع غیــاب الألـوان و هــذا دلالــة علـى عــدم قدرتـه علــى تصـور المســتقبل لأنــه ب
عاش طفولته في المركز بعیدا عن والدیه مما ولد لدیه فراغا عاطفیا.

التحلیل العام للحالة الثالثة(م):

تطبیقنـاخـلالمـنوللحالـة،المباشـرةالملاحظـةوموجهـةالنصـفللمقابلـةتحلیلنـابعـد
عـاطفي نـاتج عـن عـدم اسـتثمار فـراغمـنأنـه یعـانيوجـدنا،علیهـارسـم العائلـةلاختبـار

مـــن خـــلال موضـــوع الحـــب الامـــومي ، أمـــا بخصـــوص موضـــوع الحـــب الأبـــوي فقـــد وجـــدنا 
إجرائنــا لمجموعــة مــن المقــابلات مــع الحالــة و ملاحظتنــا لــه خلالهــا بالإضــافة إلــى المقابلــة 

الـة (م) متعلـق كثیـرا بالسـائق و یعتبـره أبـوه كمـا أن السـائق مع المربیة و الأخصائیة أن الح
یبادله نفس الشعور فهو یعتبره ابنه و بالرغم من أنه لـم یرسـمه فـي رسـم العائلـة إلا انـه قـام 
بإسقاط صورة الأب التي رسـمها فـي خیالـه علـى السـائق و إعطـاء صـورة ایجابیـة عنـه مـن 

فتقده و یظهر ذلك من خلال تقلیده له فـي كـل خلال استثماره موضوع الحب الأبوي الذي ا
وشيء حتى انه یرید ان یصبح سائقا مثله في المستقبل ،وهذا ما جعله عدواني و منـدفع 
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لـدىالنفسـیةالحاجـات"حـول،راغبالمسیحعبدشوقيسلوىدراسـةمعیتفقماهذا
الدراسـةهـذهخـلالمـنتوصـلتحیـث،"بالعدوانیـةوعلاقتهـاالإیوائیـةالمؤسساتأطفال

غیـرأوالمباشـرالبـدنيالعـدوانيالسـلوكفـيالإنـاثمـنعدوانیـةأكثـرالـذكورأنإلـى
أنكمـاوللآخـرین،للـنفس،للـزملاءالموجـهالعـدوانيالسـلوكفـيأیضـاو،المباشـر
وللانتمـاءالحاجـةو،الآخـرینمـنالتقبـلإلـىو،الحـب والعطـف،للأمـانالحاجـة

لا)ب(الحالـةجعـلهـذاوالإیوائیـة.المؤسسـاتفـيالأطفـاللصـالحكانـت،الاسـتقلال
صداقةعلاقاتتكوینوالاتصالفيصعوبةلدیهخلف،ممادوافعهفيالتحكمیستطیع

إحسـاسعنـدهتـركالـذيالأمـرهـذا،عصـبیتهوطباعـهلحـدةأقرانـهوزملائهمعدائمة
،نشیطوحركي)م(الحالة:"قولهافيالعیادیةالأخصائیةلناأكدتهماهذاو،بالذنب
"كتـوملكنـهالمركـز وفـيشـعبیةولدیـهعنیـد،یحب تلبیـة رغباتـهوالأولادمععدواني

التـيكتلـك،أمـهوالطفـلبـینالسـلیمةغیـرالعلاقـاتأنالـىSpitzسـبیتزانتهـىوقد
فـيتقدمـهوالنمـوانتظـامعـدمالـىأدت،الایـداعمؤسساتأوالبدیلةالبیوتفينجدها

مـعالصـداقةأواصـرربـطفـيیخفـق،عاطفیـامنعزلاوتجعلهغیرها،والانفعالیةالنواحي
هـذامـنبـالرغمو)،24ص،1998،قاسـممحمـدوالكبار.(أنسـيالأطفـالمـنغیـره

ممـاذاتـه،تأكیـدوبـالأمنالإحسـاسمنـهمحاولـةوهـذا،تطوریـةعملیةفيیسیرفالحالة
.الواقعتقبلوالحیاةفيالتقدمفيأملایعطیه
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:الفرضیاتضوءعلىالنتائجمناقشة

متغیـرات مـنبعـضتناولـتالتـيالسـابقةالدراسـاتودراسـتنافرضـیةمـنانطلاقنـا
التـيموجهـةالنصفالمقابلاتباستعمالوالعیاديللمنهجإتباعناخلالومنموضوعنا،

رسـماختبـارالسـابقةالحـالاتعلىتطبیقنابعدكذلك،الثلاثالدراسةحالاتمعبهاقمنا
الطفـلتصـوركیفیـةاكتشـافبهـدفLouis Cormanكورمـانلـویسل العائلـة

التـيالخصـائصبعـضفـيیشـتركونالمسـعفینالأطفـالأنوجـدنا،لوالدیـهالمسـعف
تكـوینفـيخلـلوالأموميالنبذفيالمتمثلةوالوالدینعن الانفصالبسببفیهموجدت
فـيأنهـمكمـا،بالأمـانالشعوروالنفسيالاستقرارإیجادفيوالرغبةطفل،–أمالعلاقة
مع المربیین والأبويو الحرمان ،المربیاتمعالأموميالحرمانلتعویضدائمةمحاولة
الآخریننحوأوالذاتنحوموجهةإماتكونالتيالعدوانیةمننوعلدیهمتولدذلكنتیجة

تصوركیفیةعلىأثروالذي،الثلاثللحالاتالإكلینیكیةدراستناخلالوجدناهماهذاو
:الفرضیتیننفيأوتأكیدمفادهانتیجةإلىفتوصلنا.لأمهالطفل

بعـدم المسـعفلـدى الطفـلالأبویـةتتمیـز الصـورة "إلـى أنـهتشـیرالتـيالأولـى ففرضـیتنا
أنـه وجـد حیـث،)م(الثالثـةالحالـةهـيوواحـدةحالـةمـعتتحقـقلـم،"اسـتثمار الموضـوع

معـه  والأبـويفـي السـائق فقـام باسـتثمار موضـوع الحـب الأبـويتعـویض عـن الحرمـان 
هـذا بـالرغم مـن عـدم و،للحالـةموجهـةالنصـفللمقابلـةتحلیلنـاخـلالمـنظهـرمـاهـذا

.رسم العائلة و هذا لأنه یحس بعدم الاستقراررسمه للسائق في 
فرضـیتنامعهمـاتحققـتفقـد،)ب(الثانیـةو)ج(الأولـىالمتبقیتـینللحـالتینبالنسـبةأمـا

حیـث،"بعـدم اسـتثمار الموضـوعالمسـعفلدى الطفلالأبویةتتمیز الصورة "أنهالقائلة
اشـت معظـم طفولتهـا فـي منـزل المربیـة عأنهالا تعرف والدها ،كما (ج) الأولىالحالةأن

الحالـة لـم تعـش أنمنفصـلة عـن زوجهـا یعنـي الأخیـرةالتي كانت تعتبرها مثـل أمهـا و هـذه 
مــــن فیحــــل محلــــه و منــــه أوالأبفهــــي لــــم تجــــد مــــن یعوضــــها عــــن مــــع رجــــل و بالتــــالي 

و منـه فهـي لـم تسـتثمر موضـوع الحـب الأبصـورة عـن إعطـاءأوالصعب علیها تصـور 
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و یظهـر ذلـك مـن خـلال الأبلهـذا وإنكارو بالتالي فهي لدیها مشاعر كره و مقت ويالأب
بالنسـبة للحالـة الثانیـة فهـي كـذلك أمـاعدم رسمها له في العائلة لا الحقیقیة و لا الخیالیة ، 

قضــت لأنهــاو هــذا الأبــويفهــي لــم تســتثمر موضــوع الحــب الأولــىتحققــت معهــا الفرضــیة 
الأبوالدیها و بالتالي فهي لیس لدیها أي صـورة لهـذا كل طفولتها في المؤسسة بعیدة عن 

مــن الأبالأب و قــد أظهــرت مشــاعرها الســلبیة اتجــاه لــم تجــد التعــویض عــن هــذا أنهــاكمــا 
خلال عدم رسمها للأب في رسم العائلة.

صـورة الامومیـة للطفـل المسـعف بعـدم تتمیز الفرضیتنا الثانیة و القائلة بأنه:"أما بالنسبة لل
أمهـاوجـدت البـدیل عـن لأنهـافلم تتحقـق مـع الحالـة الثانیـة فقـط و هـذا استثمار الموضوع" 

التي لا تعرف عنها شیئا في المربیة فقامـت باسـتثمار موضـوع الحـب الامـومي فـي مربیتهـا 
حتـى أمهـاب التي وجدت عندها الحب و الحنان والعطـف الـذي افتقدتـه فعوضـتها عـن غیـا

للحالـة(ب) تنادیها ب"ماما" و هذا ما ظهر مـن خـلال تحلیلنـا للمقابلـة النصـف موجهـةأنها
و رسم العائلة لها.

(ج) و الثالثـة(م) فقـد تحققـت معهمـا فرضـیتنا القائلـة الأولـىأما بالنسبة للحالتین المتبقیتـین 
حیـث أن الحالـة للطفـل المسـعف بعـدم اسـتثمار الموضـوع" تتمیز الصورة الامومیةبأنـه:"
البــدیل و هــي مربیتهــا التــي تكفلــت الأمتعــرف البیولوجیــة جیــدا و أمهــا(ج) تعــرف الأولــى

إلــىأرجعتهــابعــدما أنهــاإلاأمهــاســنوات و هــي متــأثرة جــدا بهــا و تعتبرهــا 4بتربیتهــا لمــدة 
بتخلیهـا عنهـا ، لإحساسـهاتنفـر منهـا حتأصـبالبیولوجیـة الأمالمركز بناء علـى طلـب مـن 

كمـــا أنهـــا تنفـــر مـــن أمهـــا البیولوجیـــة و هـــذا لمـــا عاشـــته معهـــا مـــن ظـــروف صـــعبة عنـــدما 
من المركز ممـا سـبب لهـا صـدمة كبیـرة ،وهـذا مـا جعلهـا تكـون عنهـا صـورة سـلبیة أخرجتها

و ئلــة فقــد امتنعــت عــن رســمها فــي رســم العا(مشــاعر كــره و حقــد)وتكــن لهــا مشــاعر سلبیة
هــذا یعنــي عــدم اســتثمارها لموضــوع الحــب الامــومي ، أمــا بالنســبة للحالــة الثالثــة(م) فهــو لا 

لــم یجــد مــن یحــل محلهــا و یعوضــه عــن غیابهــا فهــو لــم یقــم باســتثمار إطلاقــا و یعــرف أمــه 
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ـــل المقابلـــة النصـــف  ـــك مـــن خـــلال تحلی الموضـــوع (موضـــوع الحـــب الامـــومي) و یظهـــر ذل
في العائلة. أمهللحالة حیث أنه لم یرسم موجهة معه و رسم العائلة 

" تتمیــز الصــورة الوالدیــة لــدى الطفــل و فــي الأخیــر نجــد أن فرضــیتنا العامــة القائلــة بأنــه: 
.قد تحققت المسعف بالسلبیة" 

العلاقـةنـوععلـىتعتمـد،المسـعفالطفـللـدىالوالدیـةصـورةالأننسـتنتجسـبقممـاو
صـورتهماكانـتمـاإذاتحـددالتـيهـيو،امـمعهوذكریاتـهبـالأم والأب ربطتـهالتـي

.سلبیةأوایجابیة
.الحالاتبقیةعلىتعمملاو،فقطلدراستناوفقانتائجتبقىهذهو
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:خاتمةال
الحساسـیة،شـدیدالمسـعفالطفـلأنإلـىتوصـلنا،بهاقمناالتيللدراسةوكنتیجةسبقمما

إقصـاءكـلعـنبالابتعـادذلـكو،المجتمـعفـيعضـوباعتبـارهخاصـةمعاملـةإلـىیحتـاج
نبنـيأنلابـد،الفكـرةهـذهلتجسـیدنتوصـلحتـىو.الدونیـةوالازدراءونظـرات،وتهمـیش

مـنلمسـناهاالطفـلعنـدالأخیـرةهـذهاهتـزازلأن،للوالدین و خاصة الأمایجابیةصورةفیه
قمنـاالتـيالمقابلـةخـلالمـنوالمباشـرةللملاحظـةالخاضعةالبحثبحالاتاحتكاكناخلال

.معهمبها
مراكـزعلیـهتقـومالـذيالنظـامأنإلـى،المتواضـعةالتجربـةذههـخـلالمـنتوصـلناقـدو

التحاقـهعنـدذلـكو،المجتمـعفـياندماجـهإلـىالطفـلتهیـئلاوتسـاعدلاالرعایـة
تتمثـلالتـيولاكتسـابهاالأسـاسالخامـةلدیـهتتكـونلـممفـاهیمعـدةسـتلقنهالـذيبالمدرسـة،

.بالواقعیصطدمالوالدین...حینها،الأسرةفي
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:جعار مالقائمة

:العربیةجعاالمر 1-

:العربیةالكتب

الآفـاقدارمنشـورات،ط.د،المراهقـةوالطفولـةمشـكلات)،1986(سـعدإبـراهیم-1

.لبنانالجدیدة،
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.لبنان

،ط.د،الحبتطوروالطفلرعایة،)1960(خیريمحمدالسیدترجمة،بولبيجون-7
.مصر،المعارفدار
،مؤسسةط.د،الاجتماععلمفيسةادر المجتمعوالأسرة)،2003(رشوانحسن-8

.الجامعةشباب
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اھج،)2001(یجـيلالممـيلح-9 ثمن يالبح مف نفسعل ضـةهالندار،1ط،ال

.العربیة،لبنان

والنشر،للطباعةالفكردار،1ط،الاجتماعيالنفسعلم،)2000معایضة(خلیل-10
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،ط.د،هقـةاالمر والطفولـةالـنفسعلـمأساسـیات،)2009(الأعظمـيرشـیدسـعید-15

.،الأردنوالنشرللطباعةجهینةدار

للكتـاب،الإسـكندریةمركـز،التوافـقوالنفسـیةالصـحة)،2000(أحمـدكامـلسـهیر-16

.مصرالاسكندریة،

الإسكندریةمركزط،.د،المرضوالسواءبینالطفولة)،1998(أحمدكاملسهیر-17
.مصرالقاهرة،للكتاب،
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باالاغتـر –الهویـة(النفسـیةالصـحةفـيسـاتادر ،)2000(محمـدااللهعبـدعـادل-18
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دار،2ط،هقـةاالمر والطفولـةالنمـونفـسعلـم،)2002(الهنـداويفـاتحعلـي-32
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.الأردن
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.الأردن،الصفاءدار،ط

،بیـروت،العربیـةالنهضـةدار،1ط،النمـوالـنفسعلـم،)2002(سـلیممـریم-53

.لبنان
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نیـةاالعمر مطبعـة،1ط،للأطفـالالنفسـیةالمشكلات)،2002(الشربیجيعیاشنبیلة-63

.للأوفست

:المجلات
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ذو27الأحـد،للطفولـةالعمـوميالاسـعاف،ئریـةاالجز للجمهوریـةالرسـمیةالجریـدة-38
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)01ملحق رقم (

:الأولى(ج)المقابلة كما وردت مع الحالة

:أسئلة عامة (تمهیدیة)الأولمحورال

صباح الخیر.

صباح الخیر طاطا.

س: وین تسكني.

.centreج: أنا نسكن هنا في 

.centreس: وشیه هو 

اللي یربو فیه لولاد.centreج: هو الطفولة..طفولة مسعفة یعني 

؟المركزفيهناروحكةحاسيراككیفاشس: 

ج: ملیحة

؟تحتاجهماليكامللحوایجیجیبولكس: 

ج: یجیبولنــــا كلــــش، یــــدونا نحوســــوا ، یــــدونا نلعبــــوا، و یــــدونا للحدیقــــة، و كــــي نعــــودوا 
مراض یدونا لطبیب، ویشرولنا القش و اللعب، ویدونا نقراو.

؟ناقصاتكراهيبلية حاسالتيالحاجةهيوشیه:س

ج: حتى حاجة، یجیبولنا كلش.

؟عندكیكوننايتتميراكواش:س

ج: كلشي كاین یجیبولنا كلشي، و یجیبولنا الضیاف، و كاین من بكري تاع



.centreال 

؟هنایهتحبواحدأكثرشكونس: 
هنا .. (بعد صمت و خفض الرأس) نشتي            ج : نشتي ماما نادیة، بصح ما تسكنش

طاطا بسمة( أخصائیة نفسانیة) هنا نشتي عمو منیر( المراقب العام) 
س: و علاش تحبیه؟

ج: خطراه یمدلنا اللعب و یعطینا نلونوا.
س: عندك أصدقاء هنا في المركز؟

.ج: هیه ، عندي أصدقاء
؟هوماشكونس:

ج : مهدي و جلال و ابراهیم و اسمهان و أنیس و اسحاق و محمد و فوزي و یاسر، 
هذو خاوتي و صحابي تاع المدرسة.          

؟ةلقرایفيةملیحيراكس: 
ج: شویة.

؟تمارینكحلفيیعاونكشكون:س

ج: عمي صالح و عمي توفیق(المربیین).

س: تحبي المربیات نتاوعك؟

ج: نحبهم أكل، و نحب طاطا نادیة ( مربیة ).

س: و علاش؟

ج: خطراش یبدلونا قشنا و یوكلونا و یشربونا .

س: و المربیین نتاوعك تحبیهم ثاني؟

ج: نحبهم خطراش یقروا فیا.



س: عندك أصدقاء في المدرسة؟

معایا في قسمي.ج: نعم ، نور الیقین و عقیلة و أسیدة ، یقراو 

س: تتقابضي معاهم و اللا متفاهمین؟

ج: اللا ما نتقابضوش.

س: واش تدیري كي یقلقك واحد منهم؟

ش علیه أنیسة.ر ج: نح

س: تشوشي في القسم و تحكي مع صحاباتك كي تعود المعلمة تشرح في الدرس؟

ج: نشوش أنا و خواتاتي كي تخرج أنیسة نقعدوا نهدروا.

س: علاش تشوشي؟

ج: كي تخرج أنیسة.

س: واش تدیرلك المعلمة كي تشوشي؟

ج: تضربنا بالمسطرة اللي تطوط.

س: واش تحسي كي زملائك في القسم یجیبوا أدوات ما عندكش كیفهم؟

ج: عندي كلشي.

الصورة الوالدیةالثاني :محورال

س: شكون ماماك؟

ج: ماما نادیة.

واتهم للمدرسة؟س: واش تحسي كي تشوفي زملائك یجیبوهم ماما



یدیني.centreج: خفض الرأس ، ما نشتیش تجیبني ماما ، أي واحد من 

س:واش تحسي كي تشوفیهم مع باباواتهم؟

ج: خفض الرأس، ما نحس حتى حاجة.

س: مع من تحبي تلعبي مع صحابك اللي في المدرسة و اللا اللي في المركز.

درســـة مـــا تخرجنـــاش مفـــي الcentreنحـــب نلعـــب مـــع مهـــدي و جـــلال و ابـــراهیم فـــي 
أنیسة للساحة.

لكم المعلمة درس على الوالدین؟س: واش تحسي كي تدیر

ج: خفض الرأس ، یحكوا صحاباتي لأنیسة و أنا ما نحس بحتى حاجة.

س: واش تدیري كي یسقسوك على ماماك و باباك؟

ج: ما یقولولیش.

س: أحكیلي على ماماك كیفاش دایرة؟ تعرفیها؟

ج: نعرفها هیه، هي صغیرة شویة ، وجها أصغر، و فمها شـویة كبیـر، عینیهـا صـغار 
و نیفها شویة كبیر، برك خلاص.

راكي تتخیلي فیه دایر؟شس: و باباك كیفا

ج: الرأس منحني، ما نعرفوش...قبل ما نرقد نقرا القرآن.

س: و قتاش تحبي تكوني مع ماماك و باباك یاسر؟

قعد هنا.ج: ما نشتیش، حبیت ن

س: راكي حابة تبقـاي عایشـة هنـا فـي المركـز و الـلا تحبـي تعیشـي مـع عایلـة فـي دار 
وحدكم؟



ج: نحب نعیش هنا.

س: كــون تجــي مامــاك و الــلا بابــاك كــاش نهــار بــاش یــدوك مــن هنــا ، تحبــي تروحــي 
معاهم؟

ج: تهبط الرأس، لا ما نحبش نروح.

س: و علاش؟

.centreج: هكا نشتیه 

بماماك كي تكوني راقدة؟س: تحلمي 

ج: كیما نقرا القرآن ما نحلمش بیها و كي ما نقراش نحلم بیها.

س: و باباك تحلمي بیه؟

ج: ما نحلمش بیه بابا ، ما نعرفوش.

س: في الأعیاد تحبي تكوني مع ماماك و باباك؟

ج: ما نحبش نعود مع ماما و بابا.

و تحبیها تكون حذاك؟ س: كي تمرضي تتفكري ماماك

ج : ما نحبش تكون معایا نحب نكون وحدي.

س: واش تحبي تعودي كي تكبري؟

ج: طبیبة تاع قراجم و تاع أسنان.

س: كیما شكون حابة تعودي كي تكبري؟

ج: كیما طاطا بریزة ( الممرضة).



)02ملحق رقم (

:(ب)الثانیةالحالةالمقابلة كما وردت مع 

المحور الأول :أسئلة عامة (تمهیدیة)

صباح الخیر.

صباح الخیر طاطا.

؟المركزفيهناروحكةحاسيراككیفاشس: 

ج: ملیحة

؟تحتاجهماليكامللحوایجیجیبولكس: 

ایه.ج: 

؟ناقصاتكراهيبلية حاسالتيالحاجةهيوشیه:س

حاجة ما عرف. ناقصتني ..(صمت) ..ج: حتى حاجة.

؟عندكیكوننايتتميراكواش:س

حتى حاجة.ج: 

؟هنایهتحبواحدأكثرشكونس: 
ج: نشتي ملاك.

؟س: و علاش تحبیها
.راه أختيج: خط

س: عندك أصدقاء هنا في المركز؟
ایه عندي.ج:



؟هوماشكونس: 
.ملاك،اسمهان،مریم،فریالج : 
؟ةلقرایفيةملیحيراكس: 
.8ایه،جبت معدلي ج:

؟تمارینكحلفيیعاونكشكون:س

).بنت المربیة(ج: أختي آیة

س: تحبي المربیات نتاوعك؟

.ج: نحبهم أكل

س: و علاش؟

.ملاحج: خطراش

س: و المربیین نتاوعك تحبیهم ثاني؟

.ایه، ملاحج:

س: عندك أصدقاء في المدرسة؟

ایه عندي، عبیر، أسماء،فریال.ج: 

س: تتقابضي معاهم و اللا متفاهمین؟

ج: اللا ما نتقابضوش.

س: واش تدیري كي یقلقك واحد منهم؟

أنیسة.مش علیهر ج: نح

س: تشوشي في القسم و تحكي مع صحاباتك كي تعود المعلمة تشرح في الدرس؟



لا ما نشوش.ج: 

؟علاشس: 

.خطراه أنا عاقلةج:

س: واش تحسي كي زملائك في القسم یجیبوا أدوات ما عندكش كیفهم؟

.نحس روحي ماشي ملیحةج: 

الصورة الوالدیةالثاني :محورال

س: شكون ماماك؟

.ماما ،بصح انا عندي ماما لیندةج: ما نعرفهاش

س: واش تحسي كي تشوفي زملائك یجیبوهم ماماواتهم للمدرسة؟

.نحس روحي ماشي ملیحةج: خفض الرأس ، 

س:واش تحسي كي تشوفیهم مع باباواتهم؟

ج: خفض الرأس، ما نحس حتى حاجة.

س: مع من تحبي تلعبي مع صحابك اللي في المدرسة و اللا اللي في المركز.

.اللي في السونطرنحب نلعب مع 

لكم المعلمة درس على الوالدین؟س: واش تحسي كي تدیر

.نحس روحي ملیحةج: خفض الرأس ، 

س: واش تدیري كي یسقسوك على ماماك و باباك؟

نقوللهم حتى حاجة.ج: ما 



؟تتخیلیها دایرةس: أحكیلي على ماماك كیفاش 

.نتخیلها ملیحةج:

راكي تتخیلي فیه دایر؟شس: و باباك كیفا

.نتخیلوا ملیحج: الرأس منحني، 

و باباك یاسر؟س: و قتاش تحبي تكوني مع ماماك

.نحب نكون معاهم من بعد... صمتج: 

س: راكي حابة تبقـاي عایشـة هنـا فـي المركـز و الـلا تحبـي تعیشـي مـع عایلـة فـي دار 
وحدكم؟

.ج: نحب نعیش مع عایلة

س: كــون تجــي مامــاك و الــلا بابــاك كــاش نهــار بــاش یــدوك مــن هنــا ، تحبــي تروحــي 
معاهم؟

.نحب نروحج:

س: و علاش؟

ج: هكا .

س: تحلمي بماماك كي تكوني راقدة؟

.ما نحلمشج:

س: و باباك تحلمي بیه؟

ج: ما نحلمش.



س: في الأعیاد تحبي تكوني مع ماماك و باباك؟

.نحب تكون معایا ماما، و نحب یكون معایا باباج:

س: كي تمرضي تتفكري ماماك و تحبیها تكون حذاك؟ 

.ایه نحبج : 

س: واش تحبي تعودي كي تكبري؟

ج: طبیبة.

س: كیما شكون حابة تعودي كي تكبري؟

طبیبة تاع السونطر طاطا لمیاء.ج: كیما 



)03ملحق رقم (

:الثالثة(م)المقابلة كما وردت مع الحالة

المحور الأول :أسئلة عامة (تمهیدیة)

صباح الخیر.

الخیر.صباح

؟المركزفيهناروحكتحس راككیفاشس: 

نحس روحي ملیح.ج: 

؟تحتاجهماليكامللحوایجیجیبولكس: 

یجیبولي كلش.ج: 

؟ناقصاتكراهيبليحاساللي راكالحاجةهيوشیه:س

ناقصتني حاجة ..ما عرف واش ناقصني. ج: 

؟عندكیكوننىتتمراكواش:س

ما عرف.ج: 

؟هناو تحبواحدأكثرشكونس: 
ج: نشتي طاطا حنان.

؟س: و علاش تحبها
.راش تخلیني نلعبج: خط

س: عندك أصدقاء هنا في المركز؟
ایه عندي. ج:



؟هوماشكونس: 
.  و یاسرأنیسج : 
؟ةلقرایفيملیحراكس: 
.ملیح أناایه نقرا ج:

؟تمارینكحلفيیعاونكشكون:س

ج: ما یعاوني حتى واحد، نعاون وحدي.

المربیات نتاوعك؟س: تحب

نشتیهم المربیات أكل.ج: 

س: و علاش؟

.téléه ما یضربونیش و ما یطفوش علیا ج: خطرا

هم ثاني؟س: و المربیین نتاوعك تحب

.نشتي عمي السبتي و توفیقج:

؟الحضانةس: عندك أصدقاء في 

ایه عندي صحابي نشتیهم جاو جدد.ج: 

معاهم و اللا متفاهمین؟س: تتقابض

ش.ج: اللا ما نتقابض

س: واش تدیر كي یقلقك واحد منهم؟

ش علیه أنیسة.ر ج: نح

كي تعود المعلمة تشرح في الدرس؟س: تشوش في القسم و تحكي مع صحابك



ج: لا ما نشوشش.

في القسم یجیبوا أدوات ما عندكش كیفهم؟صحابك كيس: واش تحس

.نحس روحي ملیحج: 

الصورة الوالدیةالثاني :محورال

س: شكون ماماك؟

.ج: ما نعرفهاش ماما ..ما عندیش

؟زملائك یجیبوهم ماماواتهم للحضانةس: واش تحس كي تشوف

ما نحس في روحي والو.ج: خفض الرأس ، 

باباواتهم؟هم مع س:واش تحس كي تشوف

(یصرخ و ینهض من مكانه)..قتلك ما نحس في روحي والو.ج: 

و اللا اللي في المركز.س: مع من تحب تلعبي مع صحابك اللي في الحضانة

نلعب مع رضوان.la crècheنشتي نلعب مع أنیس في السونطر و في ج:
،و تسقسیك علیهم؟لكم المعلمة درس على الوالدینكي تدیرس: واش تحس

تسقســــیني علــــیهم بصــــح مــــا نتفكــــرش وش نقوللهــــا، آه خفــــض الــــرأس ، یصــــمت ..ج: 
...خلاص نقوللها راهم هنا في السونطر وفاء و توفیق(المربیة والمربي)

كي یسقسوك على ماماك و باباك؟س: واش تدیر

(یصرخ) لا لا..ما تقولیلیش هذي.ج: 

؟تتخیلها دایرةس: أحكیلي على ماماك كیفاش 



.نعرفهاش ماماما ج:

فیه دایر؟راك تتخیلشس: و باباك كیفا

.ما نعرفوش باباج: 

مع ماماك و باباك یاسر؟س: و قتاش تحب تكون

.(یصرخ) نحب نقعد هناج: 

مـــع عایلـــة فـــي دار س: راك حـــاب تبقـــى عـــایش هنـــا فـــي المركـــز و الـــلا تحـــب تعـــیش
وحدكم؟

.ج: حاب نقعد هنا

كـــاش نهـــار بـــاش یـــدوك مـــن هنـــا ، تحـــب تـــروحس: كـــون تجـــي مامـــاك و الـــلا بابـــاك
معاهم؟

.یصرخ..لالا نقعد هناج:

س: و علاش؟

ج: هكا .

؟راقدس: تحلم بماماك كي تكون

ما نحلمش بیها.ج:

بیه؟س: و باباك تحلم

.بیهج: ما نحلمش

مع ماماك و باباك؟س: في الأعیاد تحب تكون



.یش هذي(یصرخ) لالا ..قتلك ما تقولیلج:

ها تكون حذاك؟ س: كي تمرض تتفكر ماماك و تحب

.لا لا خلیني...ج : 

؟تحب تعود كي تكبرس: واش

.نعود شیفورج: 

؟س: كیما شكون حاب تعود كي تكبر

عمي لزهر.ج: كیما 



)04ملحق رقم (

المقابلة كما وردت مع الأخصائیة

الخیر مساء

مساء النور

س: عندي دراسة حول الصورة الوالدیة لـدى الطفـل المسـعف، و لـذلك حبیتـك تعـاونني 
بالإجابة على بعض الأسئلة حول الموضوع؟

ج: تفضلي مرحبا بیك.

س: في البدایة حبیت نعرف أصناف الطفل المسعف اللي تستقبلوهم في المؤسسة؟

الأكثریـة لــدینا (هــذوا إمــا یجیبوهملنــا أمهــاتهم ج: یوجـد أولا: الطفــل الغیــر شــرعي و هــم 
و إمــا الأطفــال اللــي یوجــدوهم مــرمیین فــي الشــارع )، و ثانیا:الطفــل الموجــه مــن طــرف 
قاضي الأحداث لما یكـون هنـاك مشـكل یحولـوه هنـا، ثالثـا: الطفـل مـن حـالات الطـلاق 

في المركز.أو الوفاة، و رابعا و أخیرا: الطفل الیتیم و هم نادرا ما یتواجدوا 

س: كیف یكون التكفل بهم؟

ج: لمـا یكـون رضـیع یسـتقبله الطبیـب أولا و یكتــب تقریـر علـى حالتـه، و ثـم یتكفلـوا بــه 
المربیات( في النظافة و إعداد الحلیب و النوم ...)

س: ما هي الأهداف التي تسعین إلى تحقیقها مع الطفل المسعف؟

ادي و لا یحس بالنقص.ج: الأهداف هي أنه الطفل یعیش كأي طفل ع

س: ما هي الصعوبات التي تواجهك مع الطفل المسعف؟

ج: لا توجد صعوبات تعجیزیة ، الطفل یحتاج فقط أنك تكوني مرنة معه.



س: ما هو تقییمكم للصورة الوالدیة لدى الطفل المسعف؟

(ج) لـــــیس لـــــدیها صـــــورة والدیـــــة مثـــــال ج:  لا توجـــــد لا صـــــورة الأم و لا صـــــورة الأب
.الةالح

) ، هـل تسـتطیعي أن تعطینـا وصـف مـوجز جس: من خلال احتكاكـك الـدائم بالحالـة (
عنها؟

) طفلــة عادیــة ، ذكیــة، اجتماعیــة، تعــیش ســن أكبــر مــن ســنها، كانــت عدوانیــة جج: (
(لمــا دخلــت لكــن تــم التكفــل بهــا و اختفــى هــذا الســلوك العــدواني)، تســمع الكــلام، فــي 

نــت فــي التحضــیري كانــت نشــیطة أحســن مــن الآن و الدراســة مســتواها متوســط، لمــا كا
هــذا لأنــه كانــت تنــافس زمیلاتهــا اللــي كــانوا معاهــا فــي المركــز و مــن نفــس ســنها لكــن 
الآن لمــا راحــوا و بقــات وحــدها مــع اللــي أصــغر منهــا تــاع الحضــانة و حتــى اللــي مــن 
نفــــس ســــنها اللــــي بقــــاو هــــم مــــن ذوي الحاجــــات الخاصــــة (عنــــدهم تخلــــف) و بالتــــالي 

بحت تــرى نفســها هــي أحســن مــنهم و أكبــر مــنهم و ممیــزة علــیهم و مبقالهــاش مــع أصــ
من تتنافس.

س: هل تأتي والدتها لزیارتها؟

ج: نعم تزورها لكن لیس بانتظام.

س: كیف یكون استقبالها لأمها؟

ج: یكون استقبال عـادي ، تفـرح لمـا تشـوفها، لكـن لا یوجـد علاقـة ثنائیـة بینهما(علاقـة 
طفل).–أم 

س: لما تطول مدة غیاب أمها هل تسأل عنها؟



ج: فــــي الســــابق كانــــت تســــأل لمــــا كــــانوا معهــــا زمیلاتهــــا اللــــي مــــن نفــــس ســــنها تقریبــــا  
یــزوروهم أمهـــاتهم لأنهــا كانـــت تتبــاهى أمـــامهم بالهــدایا اللـــي تجیبهالهــا، لكـــن الآن لمـــا 

راحوا و بقات هي وحدها لا تسأل عنها.

لخروج؟س: لما تأتي الأم هل توعدها با

ج: لما تزورها أمها تقولها نخرجك تبكي و ترفض الخروج.

) مع أمها؟جس: ما هو تقییمكم لعلاقة (

طفل و السبب هو أنهـا الطفلـة لمـا خرجـت معاهـا عاشـت فـي –ج: لا توجد علاقة أم 
ظــروف صـــعبة لانهــا كانـــت تعنفهــا و تضـــربها لمـــا كانــت عنـــدها، و حتــى فـــي أوقـــات 

في حالة فاقدة للوعي لكن الآن تم تصلیح العلاقة بینهما.زیارتها كانت تأتیها 

س: ماذا عن الحالة (ب)؟

ج : (ب) طفلـة عادیــة ،اجتماعیــة ،ذكیــة ، خجولـة ، تحــب إخوتهــا، متعاونــة، متفهمــة، 
لیس لدیه سلوكات سلبیة، و نتائجها الدراسیة ممتازة. 

(ب)؟والدي س: ماذا عن

ا بهــا إلــى هنــا، لمــا جــاؤو ا كنــتش نعمــل بالمؤسســة فــي الحقیقــة أنــا مــج: بالنســبة ل(ب) 
ـــة (ب)  ـــا مـــن قبـــل أخبرتنـــي قصـــتها، فالحال أبویهـــا لكـــن زمیلتـــي التـــي كانـــت تعمـــل هن

، یعني هـي لا من غردایة وهي كانت آنذاك لا تزال رضیعةمجهولین جابوها للمؤسسة
و لا الأب انتاعها.أمهاتعرف لا 

عادیة،اجتماعیــة، ذكیة،خجولــة كمــا أنهــا مرهفــة الحــس فهــي بالنســبة ل(ب) هــي طفلــة 
و لــــیس لــــدیها أي حساســــة جــــدا بحیــــث أنهــــا تعبــــر عــــن غضــــبها بالصــــمت و البكــــاء،

و بالنســـبة لنتائجهـــا الدراســـیة فهـــي ممتـــازة ، عاشـــت كـــل طفولتهـــا ســـلوكات عدوانیـــة،
قـــررت و الآن لمـــا تجـــاوزت (ب) الســـن القـــانوني لتواجـــدها فـــي المؤسســـة بالمؤسســـة ،



منزلهــا، وهــي الآن إلــىو أخــذتها مــن المؤسســةبإخراجهــابهــا و قامــتمربیتهــا التكفــل 
،وهــي تحــبهم كثیــرا و ســعیدة بتواجــدها إخوتهــاتعتبرهــا مثــل أمهــا و تعتبــر أبنــاء المربیــة 

.، و هي تطمح أن تصبح طبیبة في المستقبلمعهم

س:و بالنسبة للحالة (م)؟

عي ، عنیــد ، یحــب تلبیــة رغباتــه ، یحــب یكتشــف ج: (م) طفــل عــادي، ذكــي ، اجتمــا
ویسأل و یفهم.

س: و بالنسبة لوالدیه؟

ج: بالنســـبة لوالـــدي (م) انـــا مـــا نعرفهـــومش ، و هـــذا بحكـــم أننـــي مـــا كنـــتش نخـــدم فـــي 
المؤسسة لما جاؤوا ب (م) الى المؤسسـة، لكـن زمیلتـي اللـي كانـت قبلـي حكـاتلي  بأنـه 

البیولوجیة إلى المؤسسة لما كان رضیع حدیث الولادة و منذ ذلـك (م) جاءت به والدته
لزیارته ، أما والده فهو مجهول، تقدري تقولي هو ما یعـرفش لا للمؤسسة الیوم لم تأتي

أمه و لا أبیه، لكن هـو هنـا فـي المؤسسـة متعلـق كثیـرا بالسـائق لدرجـة أنـه ینادیـه بابـا، 
ن صـغیر (عمـره حـوالي عـامین) حیـث أنـه و هذا بحكم الحدث الذي تعـرض لـه لمـا كـا

) و كان هذا السـائق هـو اللـي دائمـا یأخـذه للمستشـفى بالعاصـمة l’acideقام بشرب (
حتى أنه أخذه لمنزله و اهتم به هو عائلته لما كان مریضا و لهذا فهو متعلق به. 



)05ملحق رقم (

المقابلة كما وردت مع المربیة

هي الخطوات التي تتبعینها في بناء علاقتك مع الطفل عند التحاقه بالمركز؟س: ما

یعنــي حنــا اللــي نربــوهم كیمــا des nouveaux néesج: أغلــب الأطفــال یجونــا 
الحالـــة (م) جاتنـــا كبیـــرة تعبنـــا نعاهـــا، لانهـــا لقـــات فـــرق كبیـــر بـــین الصـــورة اللـــي كانـــت 

و معاها باش بدات تتأقلم.عاشة فیعا و هنا ، بدا كل واحد یخدم في خدمت

س: هل هناك تحفظات فب علاقتك مع الطفل؟

ج: لا حنا ما نخلوش لولاد یتعلقوا بینا یاسر.

س: مـــا هـــو عـــدد الأطفـــال الـــذین تتكفلـــین بهـــم؟ و هـــل یســـمح لـــك بالقیـــام بعملـــك كمـــا 
یجب؟

كبــار یقــراو فــي 4فــي الروضــة و 4أطفــال مقســمین حســب الســن ، 8ج: أنــا عنــدي 
4سة، نعم عـادي قـادرة علـى التكفـل بهـم لانـه كـاین اللـي یعـاوني مـانیش وحـدي، المدر 

لكبار یكونوا مع المربي المختص ( یعني معایا).4تاع الروضة مع المساعد ، و 

س: هل تسـعین لبنـاء شخصـیته حسـب خبرتـك و مكتسـباتك ، أم تكتفـین بتقـدیم مـا هـو 
واجب فقط؟

فیش بالشيء اللي في البرنـامج، و كـاین حـوایج فـي ج: كاین حوایج لازم نزیدهم ما نكت
البرنامج أنا نشوفهم ما یصلحوش ما نطبقهومش.

س: هل تقومین بالتنسـیق مـع بـاقي أعضـاء الطـاقم البیـداغوجي لمسـاعدتك فـي التكفـل 
بالطفل المسعف؟

ج: أكید لازم التنسیق، مثلا اذا قام الطفل بسلوك عنف نحولوه للأخصائیة النفسانیة.



ما هي الأهداف التي تسعین إلى تحقیقها مع الطفل المسعف؟: س

ج: الهـــدف نتاعنــــا هـــو التكفــــل الحســـن ، نحــــاولوا أنـــه یكــــون طفـــل عــــادي مـــن جمیــــع 
الجوانب ما خاصو والو .

س: ما هي الصعوبات التي تواجهك مع الطفل المسعف؟

ال: الطفـل إذا ج: الطفل المسعف كل ما یكبر تكبر صعوباته و لازم تحتویه أكثر، مثـ
دخل المدرسة یشوف الأطفال الآخرین مع والدیهم یبدا یسأل.

س: هل یدرسون في مدرسة خاصة؟

ج: لا یدرسوا في مدرسة عادیة مع الأطفال العادیین.

؟العادیینالأطفالمعمشاكلیواجهونهلس: 

قالونــا عنــدنا مشــكل ، حتــى فــي المدرســة یعــاملوهم ملــیح و مــا ج: لا عمــرهم مــا جــاو
یحسوهمش.

؟تصلأنالطفلمعلعلاقتكیمكنمدىأيإلىس:

ج: ما لازمش نحسوه بالتحفظات لكن لازم تكون هناك حـدود، لازم مـا نحرمـوهش مـن 
العاطفة ، لكن ما تعودش عاطفة تاع أم.

بینالطفللدىالخلطمنبشيءسستأحهلالطفلمعخبرتكخلالس: من
) هل تخلط بینكما؟جمثال الحالة (؟البیولوجیةوالدتهصورةبینوصورتك

ف الأم البـــــدیل و مـــــا تخلطـــــش بینـــــي ) تعـــــرف الأم البیولوجیـــــة ملـــــیح و تعـــــر جج: لا (
بینهم.و 

س: و ماذا عن صورة الأب لدیهم؟



علـــــى الأب إطلاقــــا و مـــــا ) مـــــا تحكــــیشجج: مــــا عنــــدهومش صـــــورة الأب ، مثــــال (
تسقسیش علیه.

؟حقیقةكأممعكالطفلتصرفعندفعلكردةتكونس: كیف

ج: مــا لازمــش یشــوفك أمــه ، لازم نخــدموا معــاه دائمــا بــتحفظ حتــى لــو حــاول هــو أنــه 
یتصورني أمه ما نخلیهش حتى لو استدعى الأمر ندیرله برنامج وحده.

التكفلعملیةبسرورةالحسنللتكفلضروریةالالوسائلالمركزیوفرس: هل
؟بالطفل

ــــه المــــدیر یجیبلنــــا أوراق یقولنــــا اكتبــــوا بــــرك وش  ج:راهــــم موفریلنــــا كلشــــي ، لدرجــــة أن
تحتاجو.

؟)ج(الحالةعلىلاحظتيماذا،بالأطفالالدائماحتكاككخلالمنس: 

یاســـر، تحـــب كثیـــرا ) طفلـــة ذكیـــة ، اجتماعیـــة، معجبـــة بنفســـها و تهـــتم بلبســـتهاجج: (
ســـنوات (فـــي منـــزل الأم البـــدیل) 4تقلیـــد حیـــاة المنـــزل نظـــرا للمحـــیط اللـــي عاشـــت فیـــه 

متشبعة یاسـر بأفكـار الأم البـدیل و تحـب تقلـدها فـي كـل شـيء ، تعـیش سـن أكبـر مـن 
ســـــنها ، تحـــــب تلعـــــب دائمـــــا دور الأم و الطـــــبخ  و الغســـــیل ... نظـــــرا لأنهـــــا عاشـــــت 

ي المطـبخ لا تحـب اللعـب العــادي ، حالیـا راهـي تســتفقد الأم طفولتهـا مـع الأم البـدیل فــ
لمـــا تكـــون خارجـــة مـــن 4البـــدیل و تـــدیر أي ســـبب بـــاش تـــروح تشـــوفها خاصـــة علـــى 

الخدمة تدیر أي سبب باش تروح للكولـوار و تودعهـا ،فاتـت علیهـا فتـرة كانـت عدوانیـة 
ثم مع التكفل رجعت اندمجت و الآن راهي ما شاء االله .

و ماذا عن الحالة (ب)؟س:

كنـت نخـدم هنـا ، جـات فـي حالـة أنـاج:بالنسبة للحالـة (ب) هـي لمـا جابوهـا للمؤسسـة 
كانـــت مـــا لا تحبـــي و لا تمشـــي، أیضـــامزریـــة ، كانـــت عمرهـــا أكثـــر مـــن عـــام لكنهـــا



صــــبحت بحالــــة جیــــدة ، لكــــن بعــــد التكفــــل بهــــا أتــــاكلش ترضــــع بــــرك ، و غیــــر تبكــــي 
اعیــة الذهنیــة لا بــأس بهــا ، و الآن الحمــد الله راهــي اجتمتحســنت بســرعة لأن قــدراتهاو 
ذكیــة ، و تحــب خاوتهــا ومــا تتقابضــش معــاهم ، هــي تســكت بــرك و مــاتردش علــیهم، و 

، عنـدها عـزة نفـس كبیـرة و دیمـا تسـكت ،خاصـة لمـا نوبخهـاكذلك هي سریعة الغضـب 
بیین عنـــف، تســـمع لكـــلام تـــاع المـــر ، مـــا عنـــدهاش ســـلوكات تـــاعو تقعـــد تبكـــي وحـــدها

المربیــات، تحــب تلعــب، عنــدها حاجــة بــرك و هــي أنهــا كانــت مــاتعتنیش بنفســها لمــا و 
كانـــت بالمؤسســـة و هـــذا لأنهـــا كانـــت شـــویة تحشـــم بمظهرهـــا لأنـــه زملائهـــا كـــانوا دائمـــا 
ینادوها (كحلوشة) نظرا لانهـا سـمراء البشـرة لكـن حالیـا تجـاوزت هـذا المشـكل و لـم تعـد 

تهتم بنفسها یاسـر، بالإضـافة إلـى ذلـك فهـي خجولـة تستعر من بشرتها بالعكس عادت 
اللبــــــاس و الأكــــــل و قضــــــاء تحشــــــم بــــــزاف ، وهــــــي مســــــتقلة فــــــي كلشــــــي مــــــن حیــــــث 

بالنسـبة للقرایـة كـذلك تقـرا ملـیح و معلمتهـا تشـتیها یاسـر ، وهـي طموحهـا أنهــا الحاجة،و 
تصبح طبیبة في المستقبل.

س: و بالنسبة للحالة (م)؟
هـو أنـا بـدیت العمـل فـي المؤسسـة لمـا كـان عمـره حـوالي عـامین لحالـة (م) بالنسبة لج: 

یغضــب بســرعة، وعنــدما ،مــدلل یاســر ، و عنیــد مــا تقــدریش تتحكمــي فیــه طفــل عــادي 
اء أو یغضــب یبكــي ویقــوم بــردود أفعــال غضــب مثــل التمــرد، ولا یلجــأ إلــى تكســیر الأشــی

یحب النـاس الـذین لـه ، هو الألعاب إلا لما یكره منها، كذلك هو أناني یحب كلشي لیه 
، أمــا بالنســبة لإخوتــه المقیمــین معــه فــي المؤسســة فهــو لــیس لدیــه اهتمــام ممصــلحة معهــ

ویفضــل الأطفــال الخــارجیین، ویتشــاجر م تقریبــا هــو یحــب یلعــب مــع اللــي أكبــر منــه،بهــ
یخـاف مــن العقـاب، ویســمع لنصـائح المــربیین، لكـن یقــوم بفعــل كـذلك هــو معهـم أحیانــا،

لعــب وحــده، والطفــل "م" تعجبــه نفســه یفضــل لعبــة الدراجــة، ویحــب أن مــا یریــد، وهــو ی
وشــكله كثیــرا، ویفضــل اختیــار لبســه بنفســه، أي أنــه مســتقل اســتقلالیة تامــة، كمــا یحــب 
ــــدما یــــأتي زوار إلــــى المؤسســــة، یتحــــدث معهــــم  إبــــراز نفســــه مــــن خــــلال انجازاتــــه، وعن



ه الیومیة لكـن متوسـط فـي ویندمج، ویتعامل معهم بشكل عادي، كما انه نشیط في حیات
دراسته، ولدیه ذاكرة جیدة من خلال حفظه وتذكره للأشیاء، وأشارت المربیـة إلـى أنـه لا 
تـــأتیهم شـــكاوي عـــن ســـلوك الطفـــل "م" فـــي الروضـــة، ونـــادرا مـــا یتحـــدث عـــن أصـــدقائه، 

" فــي وغالبــا مــا یشــتكي عنــد تشــاجره مــع أحــد أو إغضــابه، وهــو یحــب أن یكــون "ســائق
ل عمه "لزهر") و هذا لأنه متعلق به یاسر لدرجة أنه ینادیه بابا.المستقبل (مث
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