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ىإٕـــــــــــــــذاء

ىٍِىإىٌٌٌىسشىجبحٜكىإىىٍِىمبُىدعبئٌٌٌإىىٍِىاىمنِىىينيَبدىأُىر٘فٞلىحقل
ىإىٌٌٌرقذًىيىحظخىسعبدحٗاىزفبؤهىّىىىزضسعىياىإىىٍِىميّذىأّبٍئٌٌٌعيَزيىٗعبّذىاىصعبةىأصوىإىىٍبىأّبىفٞٔ

ىإىىأغيٚىإّسبّخىيىٌٌٌىسثزيىٗأّبسدىدسةىجبحٜإىىٌٌٌٍِىعيَزيىاىصَ٘دىٍَٖبىرجذىذىاىظشٗفٍِ
ىٌثٌىأٍٜىثٌىأٍٜٕزاىاى٘ج٘دىأٍٜى

إىىٍِىعيَيىٌٌٌإىىٍِىميئىاهىثبهٞجخىٗاى٘قبسٌٌٌٓإىىٍِىاىمنِىىأسقبًىأُىحصٜىفضبئو
إىىٍِىسزجقٚىميَبرٔىجً٘ىإٔزذٛىهبىاىًٞ٘ىٌٌٌافزخبساعزضاصىٗىثنوىامٔإىىٍِىأموىٌٌٌاىعطبءىثذُٗىاّزظبس

إىىسجتىٗج٘دٛىيىاحٞبحىٌٌٌإىىٍِىعَوىٍِىأجيٜىثنذٌٌٌٗيىاىغذىٗإىىاأثذ
ٌأثـــــــــــــــــــــــــــــــٜىاىغبي  

ٌأسج٘ىٍِىاهىأُىحفظىيىٗاىذٛىٗىٝجبسكىيىعَشمب  

إىىسْذٛىٌٌٌىٍ٘اقفنٌىاىْجٞيخىاىيىىرطيعذىىْجبحٜىثْظشادىاأٍواىٝسعيىإاىٗأُىأرزمشيىهبٝخىٍش٘اسٛى
ىٍٗارٛىثعذىاه

ٌعجذىاىشصاق،ىحَ٘دىٝبسن،ىحَذىعَبس،ىحَذىامٖذٛ:ىإخ٘رٜ ى

ىٌسجبءىثششح،ىحٞبح،ىصفٞخ:ىأخ٘ارٜ

ىٌٍشصاقخ،ىٍشٌٝ،ىْٕبء:ىإىىصٗجبدىإخ٘رٜ

حَذىسضب،ىحَذىأٍن،ىمبّخ،ىجن،ى:ىإىىاىراعٌٌٌٌإىىسٝبحنىحٞبرٌٌٌٜإىىاىقي٘ةىاىشقٞقخىٗاى٘ج٘ٓىاىرٝئخ
ىٌحْبُ

ٌسثبةىس٘امٜ،ىإمبُىع٘ٝ٘ش:ىإىىٍِىرزٗقذىٍعَٖبىحي٘ىٍٗشىاىيحظبد ى

دفعخىخصصى:ىإىىٍِىعشفذىمٞفىأجذٌٕىٗعيَّٜ٘ىأُىاىأضٞعٌٌٌٌٖإىىٍِىحي٘ىثبإخبءىٗدٞضٗاىثبى٘فبءىٗاىعطبء
ى2015ٌٍقبٗارٞخى

ى

ىفزٞـــــــــــــحخىخيٞقــــــــــــخ



شكـــــــسىٔعسفــــــــاٌى

ّىىهىعزىٔجماحًدىهىانر٘ىٔفقُاىذراىٔمىَكٍىنُصمىإىىْراىانرٕفٛقىنٕىاىفضمىاهىعهُٛاىفحًــــــــداىٔشكــــــــــساىكثٛـــــــــــــسا

إىىكمىيٍىأضاءىتعهًّىعقمىغرِىأٔىْدٖىتاجٕابىانصحٛحىحرجىسائهّٛىفأظٓسىتسًاحرّىذٕاضعىانعهًاءىٔتسحاترّىماححى

ىىانيىذفضهدىتاإشسافىعهٗىْرِىادركسجىفجزاْاىاهىىعيىكمىخرىٔذاىىحٛأ٘ىيفٛدجى:ىىانعازفنىأسراذذٙىادشسفح

ىّييىكمىانرقدٚسىٔااحراو

ىكًاىأذقدوىذٕجّىتعثازاخىااحراوىٔجزٚمىانشكسىجايعحىتسكسجىٔعهٗىزأسٓىىعًٛدىكهٛحىانعهٕوىااقرصادٚحىٔانرجازٚحىٔعهٕوىانرسٛرىأكًاى

ّىنكافحىأساذرجىخصصىيقأاذٛحتأمٗىعثازاخىانشكسىٔاايرُاٌىٔانرقدٚسى

ىتسكسجىعهٗىاجٕٓداخى ANSEJذقدوىتانشكسىاخانصىإىىانسٛدىٔياٌىعهٙىانقائىىتاندٔزجىانركُٕٚٛحىيٍىطسفىأكًاى

ّىادثرٔنحىيىسثٛمىإمايُاىنهًركسج

ّكًاىأخصىتانشكسىإىىكمىيٍىساعدَٙىيٍىقسٚةىأٔىتعٛد ى

ّىىانرسٛرىٔعًالىادكرثحىعهٕويٕظفٙىقسىىإىىىاىٚفٕذيىأٌىإَِىتانشكسكًاى

ى

 فرٛحــــــــــــــحىىخهٛقــــــــــــــح



 :الملخص
في إطار سياسة تفعيل ااستثمارات اƅتي اƊتƎجتƎا اƅجزائر وتوجƎƎا Ɗحو إƊشاء اƅمؤسسات اƅمصغرة 

مبادرات ƍدفت إƅى تشجيع اƅشباب Ɔƅتوجƌ بقامت امتصاص مشƄل اƅبطاƅة وتشجيع ثقافة خƆق اƅعمل اƅخاص، 
 فتم تسƆيط اƅضوء في ƍذƋ اƅدراسة عƆى دور إعداد مخطط ومرافقة، دعم ئاتبإƊشاء ƍيوذƅك Ɗحو ااستثمار 

بما يتضمƌƊ من عƊاصر اƅمتمثƆة في اƅمخطط اأعمال Ƅوثيقة تحتوي عƆى Ƅافة تفاصيل مراحل إƊشاء مؤسسة، 
اƅتسويقي، اƅمخطط اإƊتاجي، اƅمخطط اƅماƅي، واƅمخطط اإداري واƅقاƊوƊي اƅتي يتبين من خاƎƅا مصير 

 .وفي اƅمقابل عدم ااƍتمام بƌ يƊجم عƌƊ مشاƄل قد تؤدي إƅى زوال اƅمؤسسةاƅمؤسسة، 
اƅتسويقي، اƅمخطط اإƊتاجي، اƅمخطط اƅماƅي، واƅمخطط اإداري مخطط اأعمال، اƅمخطط : اƆƄƅمات اƅمفتاحية

 .واƅقاƊوƊي
Summary: 

       In the framework of activating investments pursued by Algeria and its orientation towards the 

establishment of mini-institutions to absorb the problem of unemployment and to encourage a culture of 

creating your labor policy, the initiatives aimed to encourage young people to move towards investment by 

creating a support and escort agencies, and was highlighted in this study on the role of business scheme set 

up as a document containing at all stages of the establishment of an institution details, enriched by the 

elements of the marketing plan, production plan, financial plan, administrative and legal plan, which can be 

seen from the chart in which the fate of the institution. In contrast, the lack of attention by the resulting 

problems may lead to the demise of the institution. 

Keywords: Business plan, marketing plan,  production plan , financial plan, administrative and  legal plan. 
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 أ‌

 اƅتحوات ااقتصادية اƅعاƅمية، وƄثرة اƅتحديات اƅتي أصبحت تميز بيئة اأعمال اƅراƊƍة واƅمتميزة بواك
باƅتعقد وعدم اƅتأƄد، ظƎور أƍمية اƅمشاريع اƅصغيرة Ƅدعامة أساسية Ɔƅمبادرات اƅفردية وترقية اابتƄار اƅذي 

 .يعتبر اƅخيار ااستراتيجي اƅذي يضمن Ɔƅمشروع اƅصغير اƊƅمو واƅتميز
وعƆيƌ أصبحت اƅمؤسسات اƅمصغرة واƅصغيرة واƅمتوسطة تحتل أƍمية Ƅبيرة في مختƆف اƅدول اƅمتقدمة 

، من خال زيادة تتفعيل ااستثماراسياسة واƊƅامية عƆى حد سواء، ويرجع ذƅك Ɔƅدور اƄƅبير اƅذي تƆعبƌ في 
حيث ازداد ااƍتمام بإيجاد اƅطرق واƅوسائل اƅتي تساƍم في تذƅيل اƅمصاعب فرص اƅتوظيف ومواجƎة اƅفقر، 

 ƌتي تواجƅمستثمريناƅشباب وصغار اƅم اƎƊمشاريع خاصة مƅأصحاب ا .
ƌشخص بمشروعƅاع اƊبرى في اقتƄƅمية اƍوسائل ذات اأƅذا أداة تبرير،ويعتبر مخطط اأعمال من اƄو  

، Ƅما يساعد عƆى حث اأفراد عƆى اقتحام اƅعمل أجƎزة وƍيئات اƅتمويل Ɔƅحصول عƆى اƅدعم اƅماƅي اƅمطƆوب
Ɗشاء مؤسسات جديدة تحديد مدى وƄذا يساعدƍم عƆى ، اƅمستقل، ومضاعفة مساƍمتƎم في طرح اƅمشاريع وا 

 .صاحية فƄرة اƅمشروع ƆƅتƊفيذ
اƅمشاريع، قامت بإƊشاء اƅعديد من شبƄات حامƆي وعƆى اƅمستوى اƅوطƊي وفي إطار مساƊدة اƅدوƅة ل

اƅدعم واƅمرافقة، تƎدف ƎƆƄا إƅى مساعدة أصحاب اƅمشاريع عƆى تجسيد أفƄارƍم عƆى أرض اƅواقع، من خال 
تزويدƍم باƅتمويل واƊƅصح وااستشارة، فيما يخص Ƅل اƅمراحل اƅتي تمر بƎا عمƆية إƊشاء مؤسسة، واسيما في 

 Ƌذƍ اسبة استمرارƊمƅبيئة اƅا، وضمان اƎƅ سبةƊƅتي تعتبر اأصعب باƅا اƎشاطƊ ى من بدايةƅمراحل اأوƅا
. اƅمؤسسات وزيادة فرص اƊƅجاح

: اإشƂاƃية
: جاءت إشƄاƅية ƍذƋ اƅمذƄرة تدور حول-ANSEJ-وفي إطار عمل اƅوƄاƅة اƅوطƊية ƅدعم تشغيل اƅشباب

 باƃوادي ؟ chips))شرائح اƃبطاطا اƃطبيعية Ƃيف يتم إعداد مخطط أعمال ƃمشروع صناعة 
: اأسئƄة اƃفرعية

 و مخطط اأعمال ؟ وƍ ؟تتمثلما فيما Ƌخطوات إعداد  

 تسويقي وƅمخطط اƅات اƊوƄم مƍي أƍ تاجي وماƊي ؟اإƅماƅا 

 مشروع ؟ƅفيذ اƊتƅ ازمةƅفيما تتمثل اإجراءات اإدارية ا 

  اعةƊي مشروع صƊية تبƊاƄطبيعيةمدى إمƅبطاطا اƅشرائح ا (chips) دعمƅ يةƊوطƅة اƅاƄوƅفي إطار ا 
 (.ANSEJ)وتشغيل اƅشباب 

 



ةـــــــــــــــدمة عامــــــــمق  

 

 
 ب‌

: أسباب اختيار اƃموضوع
 قيام بمخطط أعمالƅزم اƆخصوصية تخصص مقاواتية ت . 

  اديمياƄذا أƎƅ تطرقƅم يتم اƅمشروعƅتخصصاƅذا اƍ من قبل في . 

 مقاواتيةƅمشروع يصب في محور اƅا. 

: اƃموضوعأهمية 
 طبيعيةƅبطاطا اƅاعة شرائح اƊمشروع صƅ ن من إعداد مخطط أعمالƄتمƅا. 

 از دعمƎمشروع في إطار جƅ يفية إعداد مخطط أعمالƄ معرفة. 

: اƃموضوعأهداف 
 قيام بمخطط أعمال لƅفيذاƊتƆƅ مشروعƅرة اƄتحديد مدى صاحية ف. 

  رة مشروعƄمن خال إعداد مخطط أعمال وتجسيد ف ƌق عمل خاص بƆمعرفة خريج جامعة فرصة خ
 .عƆى أرض اƅواقع

 :منهج اƃدراسة
تم ااعتماد عƆى اƅمƎƊج اƅوصفي في ما يخص اƅجاƊب اƊƅظري اƅمتعƆق بمخطط اأعمال، واƅمƎƊج اƅتحƆيƆي 
بإسقاط اƅجاƊب اƊƅظري عƆى اƅجاƊب اƅتطبيقي اƅمتعƆق بإعداد مخطط أعمال ƅمشروع صƊاعة شرائح اƅبطاطا 

 . اƅطبيعية

: هيƂل اƃدراسة
 :تم تقسيم ƍذƋ اƅدراسة إƅى فصƆين اأول Ɗظري واƅثاƊي تطبيقي، Ƅما يƆي

 اƅمخطط أساسيات اƅمخطط اƅتسويقي، ، أساسيات مخطط اأعمالأساسيات يتم اƅتطرق فيƌ إƅى :اƃفصل اأول
. اƅقاƊوƊي و اƅمخطط اإداريأساسيات اƅمخطط اƅماƅي، أساسياتاإƊتاجي، 

، اƅمخطط اƅتسويقي Ɔƅمشروع، اƅمخطط مشروعالتقديم مخطط أعمال يتم اƅتطرق فيƌ إƅى : اƃفصل اƃثاني
. Ɔƅمشروعاƅماƅي Ɔƅمشروع، اƅمخطط  اƅقاƊوƊيواإƊتاجي Ɔƅمشروع، اƅمخطط اإداري 



 

 

 :الفصل اأول

 ومƂوناته  اƃنظري ƃمخطط اأعمالاإطار
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:  تمƌـــيـــــــــد

إف إƊشاء اƅمؤسسات أصبح في اƅسƊكات اأخيرة محؿ اƍتماـ اƅدكؿ، ƅما Ǝƅا مف  مساƍمة Ƅبيرة في دفع     
، كبذƅؾ ازداد ااƍتماـ بإيجاد اƅطرؽ كاƅكسائؿ اƅتي تساƍـ في جعؿ ƍذƋ اƅمؤسسات  كاƅتƊميةعجƆة ااقتصاد

تƊجح كتستمر، كيعƄس ذƅؾ ضركرة اƅقياـ بمخطط اأعماؿ Ƅأداة تخطيط تقدـ صكرة مفصƆة Ƅƅؿ مراحؿ 
اƅمشركع بشƄؿ جيد، يƊعƄس مف خاƌƅ مدل فاعƆيتƌ في إقƊاع اأطراؼ اآخذة بأƍمية اƅمشركع كجديتƌ في خƆؽ 

:   اƅرئيسية مف خاؿ اƅمباحث اƅتاƅيةكمƄكƊاتƌكيتـ اƅتعرؼ عƆى مخطط اأعماؿ . اƅقيمة

.  مخطط اأعماؿأساسيات في: اƅمبحث اأكؿ

.  اƅمخطط اƅتسكيقيأساسيات في: اƅمبحث اƅثاƊي

. اإƊتاجي اƅمخطط أساسيات في: اƅمبحث اƅثاƅث

.  اƅمخطط اƅماƅيأساسيات في: اƅمبحث اƅرابع

 .اإدارم كاƅقاƊكƊي اƅمخطط أساسيات في: اƅمبحث اƅخامس
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 مخطط اأعمال أساسيات في: اƃمبحث اأول
أƍـ ما يمƄف اƅتطرؽ ƌƅ في ƍذا اƅعƊصر ƍك ما اƅمقصكد بمخطط اأعماؿ كذƅؾ مف خاؿ عدة تعاريؼ 

ƌدافƍكأ ƌميتƍكأ ƌƅƋى خطكات إعدادƅباإضافة إ ، .
مفƌوم مخطط اأعمال : اƃمطƄب اأول

.  ƅتعريؼ مخطط اأعماؿ كأƍميتƌاƅمطƆبذا  في قƊتطرؽ
تعريف مخطط اأعمال : اƃفرع اأول

: مف بيف اƅعديد مف اƅتعاريؼ ƊذƄر اآتي
مجمكعة اƅدراسات اƅتي تبدأ بدراسة فƄرة اƅمشركع أك عدة ": يمƄف تعريؼ مخطط اأعماؿ بأƌƊ: 1اƃتعريف

مشركعات كتƊتƎي بتقييـ ƅمدل صاحية اƅمشركع أك صاحيتƎا مركرا بجكاƊب جدكاƋ اƅسكقية كاƅفƊية كاƅماƅية 
كاƅبيئية كاƅقاƊكƊية، كذƅؾ تحقيقا Ǝƅدؼ اختيار اƅمشركع اأصƆح مف كجƎة Ɗظر اƅمستثمر أك مف كجƎة Ɗظر 

. 1"اƅدكƅة، باإضافة إƅى عدد آخر مف اأƍداؼ
مخطط اأعماؿ أك اأعماؿ اƅتجارية Ƅما يتـ تسميتƌ في فرƊسا ƍك إضفاء اƅطابع اƅرسمي عƆى : 2اƃتعريف 

 صفحة، تمثؿ اƅعƊاصر اأساسية Ɔƅمشركع بما في ذƅؾ 30اƅمشركع اƅمقاكاتي، فيتـ Ƅتابتƌ في كثيقة  مف Ɗحك 
تحديد طبيعة كفرص اƅمشركع بدعـ مف تحƆيؿ اƅسكؽ كاƅمƊافسة، كتحديد اƅمكارد اƅازمة ƅتƊفيذƋ،كبذƅؾ تتƄكف 

 .2آفاؽ Ɗمكذج أعماؿ ذا مصداقية كجاذبية
كثيقة شامƆة كمتƄامƆة تعطي صكرة كاضحة حكؿ اƅمشركع،اأفراد كمختƆؼ مخطط اأعماؿ ƍك : 3اƃتعريف 

 اƅعكامؿ اأساسية  مخطط اأعماؿ  كيحدد،Ƅما تتضمف عƊاصر تقديرية مرتبطة باƅزمف كاƅتمكيؿ ااستراتيجيات،
 .ƊƆƅ3جاح كعكامؿ اƅخطر، Ƅما اƌƊ يكضح ƅماƄƅي اƅمكارد اƅقيمة اƅتي يمƎƊƄـ اƅحصكؿ عƆيƎا

إƊشاء، إعادة إƊشاء، )عبارة عف مƆؼ شامؿ ƅتقديـ مشركع مقاكاتي  ":ƍك مخطط اأعماؿ :4اƃتعريف 
كƍك مسار تحƆيؿ إستراتيجي، Ƅما يقكـ مخطط اأعماؿ بإسقاطات Ɔƅمستقبؿ كاƅكسائؿ اƅضركرية ƌƅ،  (...تطكير

 .Ƅ" 4ما يكضح جدكل كمردكدية اƅمشركع

                                                             

 .10 ، ص2003مصر، – دار اƅجامعة اƅجديدة ƊƆƅشر،اإسƊƄدرية ، (ماƃية_ تسويقية_ بيئية)دراسات جدوى اƃمشروعاتيحيى عبد اƅغƊى أبك اƅفتكح،  1
2. Michel Coster, entrepreneuriat, Pearson education, France – paris, 2009, p:134 

: اأياـ اƅعƆمية اƅدكƅية اƅثػاƅثة حكؿ اƅمقاكاتية، فرص كحدكد مخطط اأعماؿمن توƃيد اأفƂار إƃى مخطط اأعمال،  :اƃسيرورة اƃمقاواتيةبراƍيمي Ɗكاؿ،  3
                                                                                                                     .8، ص 2012أفريؿ ƆƄ17/18/19ية اƅعƆكـ ااقتصادية، اƅتجارية كعƆكـ اƅتسيير، جامعة محمد خيضر، بسƄرة،: اƅفƄرة اإعداد كاƅتƊفيذ

4 Alain fayolle, Entrepreneuriat apprendre à entreprendre, directeur général EM lyon DUNOD ,Paris,2004, p292.  
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 .1مخطط اأعماؿ ƍك كثيقة تعرض مƆخص مشركع استثمارم أك تغيير في إمƄاƊيات مؤسسة: 5اƃتعريف 
ƊستƊتج مف خاؿ اƅتعاريؼ أف مخطط اأعماؿ عبارة عف كثيقة تساعد عƆى فƎـ Ƅيفية تسيير اƅمشركع 
بأحسف طريقة مف خاؿ تحديد كتكضيح جميع مراحؿ اƅمشركع، كذƅؾ إقƊاع صاحب اƅمشركع بفƄرتƆƅ ƌجƎات 

ƌجاحƊمشركع كƅية تحقيؽ اƆمستثمريف بقابƅية كاƆتمكيƅا. 
أƋمية مخطط اأعمال : اƃفرع اƃثاƈي

 :ƆƊ 2خصƎا في اƊƅقاط اƅتاƅية 

  ى م اأعماؿ مخططإفƆمستقبؿ اؿحتكم عƅا في اƎƅ مخططƅية، أك اƅحاƅتاريخية كاƅية، اƅماƅكمات اƆتي كمعƅا
 يحتاج إƅى رؤيتƎا Ƅؿ اأطراؼ؛

  تي تخص اؿ اأعماؿ مخططإفƅكمات اƆمعƅؿ اƄ ذم يجمعƅسكؽ اƅسعمؿ كاƌƅمؤسسةتعمؿ مف خاƅكمف  ا ،
يتـ إا باƅرجكع إƅى  ، كƍذا ااƅعمؿاƅممƄف أا يعرؼ أصحاب اƅقركض أك اƅمستثمريف معƆكمات Ƅافية عف 

 حتى يتسƊى Ǝƅـ اتخاذ اƅقرارات اƅذƄية؛، كذƅؾ  اأعماؿمخططاƅمعƆكمات اƅمدكƊة في 

  ى خطة م اأعماؿ مخططإفƆمؤسسةحتكم عƅتي اƅؿ مف س كاإستراتيجية اƄ جاح، كيحتاجƊƅا مف أجؿ اƎتتبع
 Ɗجاح؛اؿ مف أجؿ تقييـ فرص ا اƅمخططأصحاب اƅقركض كاƅمستثمريف إƅى ƍذ

  رة م اأعماؿ مخططإفƄمؤسسةعطي فƅاؿ ؿعف اƄءشرƌيف، فƆمحتمƅييف اƅماƅكفم ك اƄرة مف تƄـ فƎعطي 
ذا ما Ƅاف ƅدم؟ كƅماذا تفعؿ ما تفعƌƆ اآفاƅمؤسسة؟  مخطط أفƄار سديدة أك أفƄار رديئة، ƅذƅؾ فإف ƍا، كا 

تضمف Ƅؿ ما يحتاجƌ صاحب اƅقرض أك اƅمستثمر مف أجؿ اتخاذ قرار سديد بشأف ماأعماؿ يجب أف 
 .اƅعمؿ مف بدأ  اƅمؤسسة اأعماؿ ƅف تتمƄفمخطط، كبدكف اƅمؤسسةااستثمار في  قراض أكاإ

 
 
 
 
 

                                                             

Michel Sion et David Brault, réussir son Business plan (Méthodes, outils et astuces), 3 édition, DUNOD, 1  

France – paris, 2013, p: 3. 

اƅعƆمية اƅدكƅية اƅثػاƅثة حكؿ اƅمقاكاتية، فرص إستعماƃي ƃمخطط اأعمال ومساƋمتƊ في بعض اƃعمƄيات ااستثƈائية Ƅƃمؤسسة، ااإطار جاب،  محمد 2
، 2012أفريؿ ƆƄ17/18/19ية اƅعƆكـ ااقتصادية، اƅتجارية كعƆكـ اƅتسيير، جامعة محمد خيضر، بسƄرة، : اƅفƄرة اإعداد كاƅتƊفيذ: كحدكد مخطط اأعماؿ

 .5ص 
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أƋداف مخطط اأعمال : اƃمطƄب اƃثاƈي
 :1أƌƊمف بيف أƍداؼ مخطط اأعماؿ 

 :أداة إدارية .1

 داؼ؛ƍتحقيؽ اأƅ ازمةƅمكارد اƅتحديد ا 

  شطةƊي اأƍ تي ماƅتمكيؿ؛اƅقص اƊ ي مفƊتعا 

  كية؛ƅى أساس اإجراءات ذات اأكƆتعييف اإيرادات ع 

 خارجية؛ƅظركؼ اƅتكقع تأثير ا 

 :أداة اتصال .2

 تعريؼƅ؛اأعماؿ مخطط برؤية ا  

 ƌمƅجاز اƊيفية اƄ ارƎ؛اأعماؿ مخططـ في اإظ 

 مخصصƅمكارد اƅيفية استخداـ اƄ ارƎ(...تخصيص اؿدارة كاإمعايير )ةإظ 
  مخطط  اأعمال                                                                     خطوات إعداد: اƃمطƄب اƃثاƃث 

 ا يكجد طريقة مثƆى إعداد مخطط اأعماؿ بشƄؿ متƄامؿ، إا أƌƊ يمƄف إعطاء خطكط عامة تمثؿ 
مقترحات مقبكƅة ƅمخطط اأعماؿ، يستطيع أصحاب اƅمشاريع تƄييفƎا كفؽ أƍدافƎـ، كƊعرض مجمكعة خطكات 

 :2باختصار
 شخصيƅتزاـ اƅمستمر؛: ااƅتطكير اƅداؼ كاƍتحقيؽ اأƅ كبƆمطƅد اƎجƅى بذؿ اƆقدرة عƅيمثؿ ا 

 شخصيƅيؿ اƆتحƅؿ : اƍفردية بمكضكعية تامة دكف تجاƅضعؼ اƅقكة كاƅب اƊجكاƅ يمثؿ عرض مكضكعي
ك أƍـ ما يعرض ƍك اƅخبرة كاƅمعرفة كاƅتجربة في مجاؿ اأعماؿ .جكاƊب اƅضعؼ Ɔƅعمؿ عƆى معاƅجتƎا

 كاإدارة، كذƅؾ ƅمعرفة حقائؽ اأمكر اتخاذ اإجراءات اƅصحيحة Ƅƅتابة خطة اƅعمؿ كتƊفيذƍا بƄفاءة؛

 خدمةƅتج أك اƊمƅات : اختيار اƊبياƅبحث عف مزيد مف اƆƅ ذا يؤدمƍك ƌكف فيƄفرد أف يƅذم يريد اƅعمؿ اƅطبيعة ا
 كاƅمعƆكمات اƅضركرية كاƅدقيقة كاƅصادقة حكؿ ƍذا اƅمجاؿ كƄيفية اƅدخكؿ إƅيƌ؛

                                                             

اأياـ اƅدكƅية اƅثاƅثة حكؿ ،  ? le plan d’affaires :quelles étapes à suivre pour le réussirحاج سƆيماف Ɗƍد، قشكط أƅياس ك  1
جامعة محمد خيضر، بسƄرة، ƆƄية اƅعƆكـ ااقتصادية كاƅتجارية كعƆكـ اƅتسيير، : اƅفƄرة اإعداد كاƅتƊفيذ:فرص كحدكد مخطط اأعماؿ اƅمقاكاتية،

 .4، ص 2012أفريؿ 17/18/19
ستراتيجية مƈظمات اأعمال اƃمتوسطة واƃصغيرة طاƍر محسف مƊصكر اƅغاƅبي، 2 ، ص 2009اأردف، - ، اƅطبعة اأكƅى، دار كائؿ ƊƆƅشر، عمافإدارة وا 

229. 
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 بحث عف اأسكاؽƅقدرة : اƅات ترتبط باƊكمات كبياƆى معƆبحث عƅمزيد مف اƅى اƆمشاريع عƅتحث أصحاب ا
 عƆى تحقيؽ مبيعات Ƅافية Ɔƅكصكؿ إƅى إيرادات كأرباح مجزية؛

 مبيعاتƅبؤ باإيراد مف اƊتƅمشركع  :اƅصاحب اƅ فƄية صادقة كدقيقة يمƅباحتما ƌسكؽ كحجمƅإذا ما عرؼ ا 
ف  أأف يقدر Ɗسبة معيƊة Ɔƅحصة اƅسكقية اƅتقريبية اƅتي سيتحصؿ عƆيƎا اƅمƊتج أك اƅخدمة، إف ƍذا اأمر يحب

 يƄكف ضمف افتراضات كفركض كاقعية تأخذ في ااعتبار اƅمƊافسة كاƅكقت اƅمتاح Ɔƅكصكؿ ƅأƍداؼ اƅمحددة؛

 مكقعƅا يتـ اختيار اأفضؿ : اختيار اƎƊؿ مƄƅ ةƆمحتمƅة مف مزايا كمساكئ اƆمحتمƅمكاقع اƅبعد دراسة ا
 مف اƅضركرم إجراء مكازƊة بيف اƅتفضيات كاƅرغبات اƅشخصية كمƊطؽ كمتطƆبات اأعماؿ؛. كاƅمƊاسب مƎƊا

 تاجƊذا اأمر : تطكير خطة اإƍ تاج أفƊيع كاإƊتصƅك حجـ كحدات اƍ ،اƊƍ ƌيƆـ اإجابة عƎمƅإف مف بيف ا
يؤثر عƆى اƅقدرات اإƊتاجية كتقدير حجـ اإƊتاج اƅسƊكم كƄيفية مائمة جدكƅة اإƊتاج Ɔƅحاجات اƅفعƆية في 

إف تسƎيات اإƊتاج كمتطƆباتƌ ترتب بطرؽ تقƆؿ مف اƅمƊاكƅة Ɔƅمكاد اأكƅية كتؤدم إƅى أفضؿ . اأسكاؽ
 استخداـ ƆƅعامƆيف كأكقاتƎـ، كتعطي مركƊة Ɔƅتكسع؛

 تسكيؽƅاسبة، كمف : تطكير خطة اƊى أرباح مƆحصكؿ عƆƅ زبائفƅتعامؿ مع اƅخطة يتـ اƅا Ƌذƍ في إطار
 اƅضركرم اإشارة في ƍذƋ اƅخطة إƅى قƊكات اƅتكزيع، كاأسعار، كاإعاف، كاƅبيع اƅشخصي، كاƅتركيج؛

 ظيميةƊا في إطار : تطكير خطة تƎيƅضركرية كااحتياج إƅكادر اƄƅيف كاƆعامƆƅ فرديةƅارات اƎمƅا تحدد اƊƍ
اƅمشركع كتطكرƋ كƊمكƄ ،Ƌذƅؾ يتـ إيجاد اƅصيغة اƅتƊظيمية اƅمƊاسبة Ɔƅمشركع كتحضير اƅخارطة اƅتƊظيمية 

 كتكزيع اأدكار كاƅصاحيات كاƅمسؤكƅيات بشƄؿ كاضح؛

 يةƊكƊعمؿ، كيختار صاح: تطكير خطة قاƆƅ يةƄƆمƅكع اƊ اسب كتحديدƊمƅي اƊكƊقاƅؿ اƄشƅبيتـ اختيار ا 
 اƅمشركع اƅصيغة اƅمائمة Ɔƅمؤسسة اƅتي يريد إقامتƎا؛

 شاط: تطكير خطة محاسبيةƊƅمحاسبي قبؿ بدء اƅظاـ اƊƆƅ مامح اأساسيةƅضركرم تحديد اƅؾ مف اƅك بذƎف ،
ديد حيزكد متخذ اƅقرار كاƅجƎات اƅخارجية باƅمعƆكمات اƅضركرية حكؿ اƅمشركع كƄذƅؾ حساب اƅتƄاƅيؼ كت

 اƅحقكؽ كااƅتزامات؛

 يةƊير : تطكير خطة تأميƄتفƅعمؿ أك اƆƅ اسبةƊمƅسامة اƅية كاƊتأميƅب اƊجكاƅؿ تسجيؿ اƍضركرم عدـ تجاƅمف ا
فيƎا بشƄؿ متأخر، إف ƍذا اƅجاƊب كاƅمرحƆة مف خطة اƅعمؿ تتعامؿ مع اƅمخاطر بطريقة عƆمية كمƎƊجية 

 صحيحة، كƄƍذا يتـ حماية اƅعمؿ كخاصة في بداية ممارسة اƊƅشاط كاƅعمؿ؛
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 ةƆشامƅجكدة اƅامج إدارة اƊبير مف : تطكير برƄ تزاـƅب اأمر اƆذا يتطƄƍ جاحƊƆƅ جكدة مكضكع حيكمƅإف ا
صاحب اƅمشركع عƆى صعيد اƅمƊتج، ƅغرض اƅكصكؿ إƅى رضا Ƅامؿ Ɔƅزبائف كتحسيف مستمر ƆƅمƊتج 

شراؾ اƅجميع فيƄ ƌؿ مف اƅعامƆيف كاإدارة؛  كاƅخدمة كا 

 يةƅعمؿ : تطكير خطة ماƅا ƌيات اأخرل، حيث يتـ ترجمة أكجƆتحƅكد كاƎجƅتقى جميع اƆخطة مƅا Ƌذƍ تمثؿ
اƅمختƆفة بقيـ Ɗقدية، Ɗƍا Ɗستطيع معرفة اأمكاؿ اƅمطƆكبة كƄيفية اƅحصكؿ عƆيƎا، كاƅتي تحتكم عƆى Ƅافة 

  اƅتفصيات اƅمرتبطة باƅجاƊب اƅماƅي كاƄƅشكفات اƅماƅية اأساسية كƊقطة اƅتعادؿ كغيرƍا؛

 اأفراد اƅمشارƄكف في إعدادƍا كفؽإف Ƅتابة خطة اƅعمؿ تأخذ صيغ متعددة كتحتاج إƅى أكقات مختƆفة 
كƄذƅؾ طبيعة اƅعمؿ اƅمراد إعداد خطة ƌƅ، فقد تحتاج مرحƆة معيƊة إƅى أسبكع مف اƅكقت في حيف تأخذ 

. مرحƆة أخرل أسابيع عديدة

  اƃمخطط اƃتسويقيأساسيات في: اƃمبحث اƃثاƈي
 باإضافة إƅى اƅتطرؽ اƅمخطط اƅتسكيقي،ب ƍك ما اƅمقصكد اƅعƊصرفي ƍذا ƌƅ يتـ اƅتطرؽ أƍـ ما 

 .عƊاصر اƅمخطط اƅتسكيقي كخطكات إعدادƋاƅتƊبؤ باƅمبيعات، كأيضا ؿ أساس أم دراسة تسكيقية

                                                                           مفƌوم اƃمخطط اƃتسويقي: اƃمطƄب اأول
ƌميتƍتسكيقي كأƅمخطط اƅتعريؼ اƅ تطرؽƅيتـ ا.                                                                  

                                                                             مفƌوم اƃمخطط اƃتسويقي: اƃفرع اأول
 :مف بيف اƅتعاريؼ اƅخاصة باƅمخطط اƅتسكيقي ƊذƄر اƅتاƅي

تحدد اإستراتيجية،  – صفحات في اƅغاƅب10ا تزيد عƆى اƅػ – اƅخطة اƅتسكيقية ƍي كثيقة مƄتكبة  ": 1تعريف 
كبيئة اƅتسكيؽ، كاƅزبائف اƅمتكقعيف، كاƅمƊافسة اƅمƊتظرة إضافة ƅأƍداؼ اƅمكضكعة Ɔƅمبيعات كاƅربح Ɔƅعاـ اƅقادـ، 

                                .Ƅما يتـ فيƎا تفصيؿ كتكضيح اأفعاؿ كاإجراءات اƅازمة ƅتحقيؽ اأƍداؼ اƅتسكيقية اƅمكضكعة
إف أƍـ عامƆيف في اإعداد اƊƅاجح Ɔƅخطة اƅتسكيقية ƍما اƅمركƊة اƅتي تسمح باƅتغيير، كقابƆية اƅتعامؿ مع اأقساـ 

 .1"(...اƅماƅية، اإƊتاج، اƅبحث كاƅتطكير،)اأخرل Ɔƅمشركع 

تتضمف اƅخطة اƅتسكيقية  Ƅافة اإجراءات اƅمتعƆقة بƄيفية تكزيع كتسكيؽ اƅمƊتجات كاƅخدمات  : "2تعريف 
. 2" كاƅتسعير، اƅتركيج كƄذƅؾ اƅتƊبؤ باƅمبيعات اƅمحتمƆة

                                                             

1 2014/12/4 ،  9:25   ،    http://ar.wikipedia.org/wiki 
دارة مƈظمات اأعمالباؿ خƆؼ اƅسƄارƊة،  .118، ص2008اأردف، - ، اƅطبعة اأكƅى، دار اƅمسيرة ƊƆƅشر كاƅتكزيع كاƅطباعة، عمافاƃريادة وا   2  

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%B7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82
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 ،ƌيفية تجزئتƄدؼ كƎمستƅسكؽ اƅـ اƎى فƆمشركع عƅتسكيقي كثيقة تساعد صاحب اƅمخطط اƅتج أف اƊستƊ  
 .كاختيار اإستراتجية اƅتسكيقية اƅمƊاسبة ƌƅ، كƄذƅؾ اƅتƊبؤ باƅمبيعات

ي                                                                         أƋمية اƃمخطط اƃتسويق: اƃفرع اƃثاƈي
: 1كتƄمف أƍميتƌ فيما يƆي

 ير يشجعƄتفƅمي اƆعƅطقي اƊمƅتسكيؽ؛ في كاƅا 

 ى يؤدمƅسيؽ إƊؿ بيف فعاؿ تƄ تاج مفƊتمكيؿ، اإƅعاقات اأفراد كظائؼ إدارة كاƅتسكيؽ كاƅعامة؛ كاƅا 

 ية معدات يكفرƅا مثاƎأداء يسترشد بƅ تسكيقيƅفعاؿ؛ اƅا 

 تجƊة استعدادات عف يƎمكاجƅ تغيراتƅطارئة اƅاأسكاؽ؛ في ا 

 تخطيط يعتبرƅتسكيقي اƅكبا اƆميا أسƆتغيير إدارة عƅتسكيقي اƅماط في اƊاؾ أƎشراء ااستƅكتطكر كعادات ا 

 جديدة؛ أسكاؽ كفتح اƅتسكيقي كاƅتجديد كاƅمƊافسة اƅمƊتجات

 تخطيط يحقؽƅتسكيقي اƅفة في تخفيضات اƆƄتƅكقت اƅد كاƎجƅمسافات كاƅاف، كاƄمƅظرا كاƊ ƌƊفرصة يعطي أƅا 

 قبؿ اƅسكؽ مف حدكدة ـمƊطقة في اƅسƆع اختبار مثاؿ اƊƅماذج، باستخداـ محدكد Ɗطاؽ في اƅعƆمي  Ɔƅتطبيؽ

 ƌƆƄ؛ اƅسكؽ غزك

اƃتƈبؤ باƃمبيعات                                                                       : اƃمطƄب اƃثاƈي
 .                 ت اƅتƊبؤ باƅمبيعاكƊتطرؽ فيƌ إƅى تعريؼ اƅتƊبؤ باƅمبيعات كاأسس اƅعƆمية

اƅتƊبؤ باƅطƆب اƅفعƆي اƅمكجƆƅ ƌمؤسسة ƅفترة زمƊية مستقبƆية ": اƅتƊبؤ باƅمبيعات ƍك: تعريف اƃتƈبؤ باƃمبيعات: أوا
 كيتـ اƅحصكؿ عƆى ƍذا اƅطƆب بشƄؿ تقƆيدم، مف اƅتƊبؤ اƅسكؽ مف خاؿ اƎƅدؼ (اƅخ...شƎر، سƊة،)محددة 

    .2"اƅمحدد بكاسطة اƅمؤسسة عف حصتƎا في اƅسكؽ
 اأسس اƃعƄمية Ƅƃتƈبؤ باƃمبيعات: ثاƈيا

جمكعة أخرل مف ـك ،اƅمؤسسةتƊتج اƅمبيعات مف مجمكعة مف اƅعكامؿ اƅمترقبة عƆى عكامؿ خارجية عف 
ق يجب أف يƄكف إفؼ، كحتى يمƄف تفادم اƅمباƅغة في استخداـ اƅمعƆكمات، ا Ɗفسƌاƅمؤسسةاƅعكامؿ اƊƅابعة مف 

                                                             

فرص فرص ، اأياـ اƅعƆمية اƅدكƅية اƅثاƅثة حكؿ اƅمقاكاتية ، أƋمية مخطط  اأعمال اƃتسويقي Ƅƃمؤسسات اƃصغيرة واƃمتوسطةشƆغاؼ بف أعمر  مراد إسماعيؿ ك1
اƅفƄرة اإعداد كاƅتƊفيذ،: كحدكد مخطط اأعماؿ ، 2012 أفريؿ 17/19، جامعة محمد خيضر، بسƄرة، ر ƆƄية اƅعƆكـ ااقتصادية اƅتجارية كعƆكـ اƅتسيياƅفƄرة اإعداد كاƅتƊفيذ،: كحدكد مخطط اأعماؿ

 .12ص
اƅممƄƆة –  اƅعامة، اƅرياض اإدارة، معƎد واƃتطبيق اƃتƈبؤ باƃمبيعات بين اƈƃظريةتأƅيؼ ريجي بكربكƊي كجاف ƆƄكد إيزيƊيƌ، ترجمة أيمف Ɗايؼ اƅعشعكش،  2

. 31، ص2008 اƅعربية اƅسعكدية،
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ƅى مؤشرات تعبر عف إ اƅكصكؿ اƅمؤسسةمما يسƎؿ عƆى ، Ɗظاـ اƅتƊبؤ قائما عƆى أساس ترشيد ƍذا ااستخداـ
 .اتجاƍات اƅمبيعات

كيسƎـ ƍذا اƅتحƆيؿ في إعطاء مؤشرات عف اƅمبيعات اƅماضية كيمƄف  :تحƆيؿ اƅبياƊات اƅمعƆكماتية اƅماضية .1
تجاƍات اƅمبيعات في اƅمستقبؿ كيقكـ ƍذا اƅدƅيؿ ااستخداـ ƍذƋ اƅمؤشرات Ƅدƅيؿ يمƄف  اƅحƄـ بƌ عƆى سƆكؾ ك

كمف اأفضؿ . عƆى افتراض أف اتجاƍات اƅمبيعات في اƅماضي سكؼ تحتفظ بƊفس مƄكƊاتƎا في اƅمستقبؿ
 ااتجاƍات أف، كحصرƍا فقط عƆى إعداد اƅتƊبؤ قصير اأجؿ،  في استخداـ ƍذƋ اƅتحƆياتااحتياط دائما 
 : مƎƊا تتشعب ƅعدة أسبابأفيمƄف 

 عةƆسƅة جديدة مف مراحؿ دكرة حياة اƆدخكؿ في مرحƅد اƊة ماضية سكؼ ، عƊة معيƆمبيعات في مرحƅكؾ اƆفس
 ؛يختƆؼ عف اƅسƆكؾ في اƅمرحƆة اƅقادمة

 سكؽƅؿ اƄيƍ ىƆتي تطرأ عƅمتجددة اƅتطكرات اƅتيجة اƊ؛ 

  محيطةƅظركؼ ااقتصادية اƅتعدد كاختاؼ اƅ تيجةƊمؤسسةƅ؛ با
 :تحƆيؿ اƅبياƊات كاƅمعƆكمات اƅحاƅية .2
 يحصؿ اƅمشركع عƆى اƅمعƆكمات اƅحاƅية عف اƅسكؽ كبصفة  أفمف اƅمفيد ؼ:اƅمعƆكمات اƅمتعƆقة باƅسكؽ . أ

كƍذƋ اƅمعƆكمات يمƄف اƅحصكؿ عƆيƎا مف . خاصة عف اƅتكاجد اƅمحتمؿ ƅمƊتجات اƅمشركع في ƍذا اƅسكؽ
: عدة مصادر أƍمƎا 

 ـƎƅ ةƆة ممثƊى عيƆاء عƊيف بƄƆƎمستƅيؿ اƆتي تتضمف تحƅسكؽ كاƅية عف اƆعمƅدراسات اƅف أف . إجراء اƄكيم
 تƊظيمات أك مƄاتب أخرل خارجية؛ إƅى بƎا  تمƎدƄما يمƄف أف،  بƎذƋ اƅدراسةا بƊفسƌاƅمؤسسةقكـ ت

  تيƅة اƆبيعتمأاستخداـ ااستقصاءات كقكائـ اأسئƅسكؽ،  بكاسطة رجاؿ اƅتامة باƅـ اƎى معرفتƆاء عƊب 
كتساƍـ ƍذƋ اƅقكائـ في إعطاء صكرة مƄمƆة عف اƅمعƆكمات اƅمختƆفة  باƅسكؽ؛ 

 سعر كƆƅ سبةƊƅمبيعات باƅة اƊة كا سيما مركƊمركƅيات ااقتصادية عف اƆتحƅدخؿ يتـ أيضا استخداـ اƆƅكف كƄت
 :ƍذƋ اƅمركƊات Ƅاآتياƅمعادات 

                            اƅتغير اƊƅسبي في اƅمبيعات                                               اƅتغير اƊƅسبي في اƅمبيعات
 =                     مركƊة اƅدخؿ   = اƅمركƊة اƅسعرية 

 اƅتغير اƊƅسبي في اƅدخؿ                                                  اƅتغير اƊƅسبي في اƅسعر
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 اƅقياـ في مخطط اأعماؿحيث ا يƄفي فقط  :مخطط اأعماؿ مكضع باƅمؤسسةاƅمعƆكمات اƅمتعƆقة  . ب
بدراسة اƅسƆع كاƅمبيعات في اƅسكؽ كƄƅف مف اƅمƎـ تكضيح بعض اƅمعƆكمات عف استراتيجيات أصحاب 

فاƅمعƆكمات اƅسابقة كاƅمعƆكمات اƅحاƅية تعطي مؤشرات عف . فيما يتعƆؽ بتعامƎƆـ في اƅسكؽ، اƅمشركع
استراتيجي اƅذم سيتبƊاƋ ااƅمستقبؿ كاستخداـ ƍذƋ اƅمعƆكمات سكؼ يعتمد بدرجة Ƅبيرة عƆى اƅمكقؼ 

 :كتتحدد ƍذƋ اƅمعƆكمات في، اƅمستثمركف
 تسعيرƅؽ باƆة فيما يتعƄشرƅتسعير، استراتيجيات اƅسفة اإدارة مف اƆسكؽ ، كفƅمستثمريف غزك اƅؿ يرغب اƍك

؛ أـ تعظيـ اƅربح أك غير ذƅؾ ،أـ فرض كجكد اƅمشركع، باإغراؽ
  ى تحقيؽƆز عƄتي ترƅع اƆسƆƅ سبةƊƅتركيج كخصكصا باƅؽ باإعاف كاƆة فيما يتعƄشرƅبر أاستراتيجيات اƄ

 بصفة دائمة سكؼ يعمؿ عƆى تƊمية مبيعات اƅمƊتجات اƅتي تحتكم عƆى فاƅمؤسسة. عائد ممƄف مف بيعƎا
                                                                      .1تƄاƅيؼ متغيرة Ƅثيرة

 عƈاصر اƃمخطط اƃتسويقي وخطوات إعدادƉ: اƃثاƃثاƃمطƄب 

:   ƅمختƆؼ عƊاصر اƅمخطط اƅتسكيقي كخطكات إعدادƋ عƆى اƊƅحك اƅتاƅي فيƊƌتطرؽ
عƈاصر اƃمخطط اƃتسويقي : اƃفرع اأول

. اإستراتيجيات اƅتسكيقية ككتتمثؿ في Ƅؿ مف اƅسكؽ اƅمستƎدؼ
                                                                                           اƃسوق اƃمستƌدف: أوا

ƌباتƆدؼ كمتطƎمستƅسكؽ اƅى تعريؼ اƅإ ƌتطرؽ فيƊك .
 Ǝƅـ عف طريؽ استƎدافƎـ مƊتجاتƎاƍك مجمكعة مف اƅعماء تحاكؿ مؤسسة بيع : تعريف اƃسوق اƃمستƌدف .1

 كتحديد اƅسكؽ اƅمستƎدؼ ƍك أكؿ خطكة في عمƆية تحديد مخططات مƊتجاتƎابتكجيƌ جƎكدƍا اƅتسكيقية ƅبيع 
 .2اƅعمƆيات اƅتسكيقية

: 3مف اƅمسكقيف اتخاذ خطكات رئيسية Ƅاآتياأمر يتطƆب : متطƄبات اƃسوق اƃمستƌدف .2
  سكؽƅةأمتجزئة اƆفصƊتجات مƊبكا مƆف أف يطƄذيف يمƅمشتريف اƅمجاميع مف اƅتجاتأك مزيج / ك تحديد اƊ؛م 

 ا؛Ǝدخكؿ فيƆƅ سكؽƅثر مف أجزاء اƄي اختيار جزء كاحد أك أƊسكؽ كيعƅداؼ اƎاست 

 سكؽƅتكجات في اƊمƆƅ رئيسيةƅمميزة اƅفكائد اƅيصاؿ ا  .                        تحديد تمرƄز اƅسكؽ كذƅؾ بتثبيت كا 

                                                             

1
  http://blog.issfb.com/2013/12/The-scientific-basis-for-predicting-sales.html‚ 10:33‚ 8/02/2015. 

.12:33، 2014/12/4، مرجع سبق ذƂرƉ اƅمكسكعة اƅحرة كيƄيبيديا،  2  
، اƅطبعة اأكƅى، دار كائؿ ƊƆƅشر كاƅتكزيع، (اƃوظائف- اأسس- اƃمفاƋيم)استراتيجيات اƃتسويق،Ɗزار عبد اƅمجيد اƅبركارم كأحمد محمد فƎمي اƅبرزƊجي،  3

. 92، ص2004، اأردف- عماف

http://blog.issfb.com/2013/12/The-scientific-basis-for-predicting-sales.html�%2010:33
http://blog.issfb.com/2013/12/The-scientific-basis-for-predicting-sales.html�%2010:33
http://blog.issfb.com/2013/12/The-scientific-basis-for-predicting-sales.html�%2010:33
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                                                                                  :اإستراتيجيات اƃتسويقية: ثاƈيا
 :1عƊد تقسيـ اƅسكؽ إƅى مقاطع تقكـ اƅمؤسسة باختيار أفضؿ إستراتيجية كƊƍاؾ ثاث أƊكاع

 وعƈتسويق غير متميز أو غير متƃامج تسكيقي : إستراتيجية اƊمؤسسة بإعداد برƅاإستراتيجية تقكـ ا Ƌذƍ في
اإستراتيجية أƎƊا  ƍذƋ مزاياكمف  ،ترƄز فيƌ عƆى Ƅؿ ما ƍك مشترؾ بيف اƅمستƄƆƎيف عƊد تصميمƎا ƆƅمƊتكج

غير مƆƄفة بسبب تكحيد اƅمƊتكج كباƅتاƅي تؤدم إƅى تخفيض اƅتƄاƅيؼ Ƅذƅؾ اإعاف، اƅتكزيع، بحكث، Ƅƅف 
مف عيكبƎا أƎƊا ا تؤدم إƅى اƅمƊافسة كعدـ اƅتƊكع في اإƊتاج؛ 

 وعƈمتƃتسويق اƃا تعمؿ : إستراتيجية اƎƊا أƍسكؽ، مزاياƅمكجكدة في اƅمقاطع اƅؿ اƄ مؤسسة بخدمةƅا تقكـ اƊƍ
 عƆى تƊكع اƅمƊتكجات كباƅتاƅي اƅتƊكع في اإعاف، اƅتكزيع، اƅبحكث، كبذƅؾ اƅرفع مف اƅتƄاƅيؼ؛

 زƂمرƃتسويق اƃي تختار مقطع صغير كجذاب :إستراتيجية اƅتاƅمحدكدة كباƅا اƍى مكاردƆمؤسسة عƅز اƄأم تر 
  في اƅسكؽ كتقكـ بخدمتƌ؛

 :Ɗƍاؾ عكامؿ تأثر في عمƆية اختيار اإستراتيجية اƅتسكيقية ƊذƄر مƎƊاك

 اسبةƊز؛: إستراتيجية مƄمرƅتسكيؽ اƅا محدكدة، أحسف إستراتيجية اƍكف مكاردƄدما تƊع 

 تكجƊمƅس اƊكع؛: تجاƊمتƅي غير اƍ س أحسف إستراتيجيةƊتكج متجاƊمƅكف اƄدما يƊع 

 ضجƊƅة اƆمميز؛: مرحƅتسكيؽ اƅإستراتيجية ا 

 سكؽƅس اƊتكج إستراتيجية غير مميز: تجاƊمƅفس اƊ يف يشتركفƄƆƎمستƅفس اƊ. 

                                                             خطوات إعداد اƃمخطط اƃتسويقي: اƃفرع اƃثاƈي 

 :2كƍي اƅتسكيقي ƅعمƆية إعداد اƅمخطط  رئيسية خطكات ست Ɗƍاؾ
 اƅتي اƅتجارية ƅإستراتيجية اƅمرتقبة Ɔƅفعاƅية اƅدقيؽ اƅمقياس " أƎƊا عƆى اأƍداؼ تعرؼ :اأƋداف تحديد .1

أف  يجب Ƅما اƅمستقبؿ، في تحقيقƎا كاƅمطƆكب اƅمحددة اƊƅتائج تمثؿ فƎي."اƅسرياف في سƊقرر كضعƎا
 باƅفائدة اƅمحددة اƅتسكيقية اأƍداؼ تعكد اƅتخطيط، كحتى يشمƎƆا سكؼ اƅتي اأƍداؼ اƅمجاات تتضمف

   :مƎƊا خصائص عدة فيƎا تتكفر أف ابد اƅمؤسسة عƆى
 كف أفƄداؼ تƍجاح يشترط حيث كاقعية أƊ تخطيطƅكف أف اƄداؼ تƍخطة أƅداؼ كاقعية، كتكصؼ اƍا اأƎƊبأ 

مƄاƊيات مكارد مع تتƊاسب ƄاƊت إذا كاقعية  اƅمؤسسة؛ كا 

                                                             

. 79- 78، ص ص 2011، دار ƍكمة Ɔƅطباعة كاƊƅشر كاƅتكزيع، اƅجزائر، مبادىء اƃتسويقƊمكشي آماؿ،  1
.10، ص مرجع سبق ذƂرƉ مراد إسماعيؿ كشƆغاؼ بف أعمر، أƍمية مخطط  اأعماؿ اƅتسكيقي Ɔƅمؤسسات اƅصغيرة كاƅمتكسطة،  2  
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 كف أفƄداؼ تƍداؼ كضع أف حيث ككاضحة محددة اأƍتخطيط أساسي شرط اأƅجاح اƊƅ داؼ أف حيثƍاأ 

 اƆƅبس؛ تثير اƅغامضة

 داؼ تصاغ أفƍؿ اأƄمي بشƄ ف بحيثƄجاز؛ مستكل كتحديد قياس يمƊاإ 

 كف أفƄداؼ تƍفرعية اأƅاسبة اƊا مع متƎاسقة بعضƊدؼ مع كمتƎƅعاـ اƅمؤسسة؛ اƆƅ 

 س أفƄداؼ تعƍة اأƅمؤسسة؛ رساƅا 

 س أفƄداؼ تعƍمدير مقدرة اأƅى اƆتحدم؛ عƅا 

 في اƅمشركع خطط فيƌ تعمؿ أف كاƅمتكقع اƅخارجي اƅمحيط عƊاصر أم تحديد :اƃتخطيطية اƃفروض  وضع .2

 اƅمبيعات، مستكيات بƄمية اƅتƊبؤ مثؿ اƅتخطيط افتراضات اƅرئيسية مف اأدكات اƅتƊبؤ كيعتبر .ؿباƅمستؽ

 اƅتطكر اƅتمكيؿ، سياسة اƅضريبة، معدات اƅمستقبؿ، في اأسكاؽ طبيعة كاأسعار، اƅتƄاƅيؼ، اأجكر

 .اƅتƊƄكƅكجي

 بدائؿ، عƆى اƅعثكر ƅيس عادة كاƅمشƆƄة ƅتحقيؽ اأƍداؼ، اƅبديƆة اƅكسائؿ كدراسة فحص أم :تحديد اƃبدائل .3

  كباƊƅسبة اƅمطƆكبة اƊƅتائج إƅى اƅكصكؿ في غيرƍا مف فاعƆية Ƅثراأ اƅبدائؿ عدد تحديد مؼ اƅمشƆƄة كƄƅف

 كيستƆزـ اƅتعقيد Ƅبير مف جاƊب عƆى يƄكف قد ااختيار ƍذا فإف اƅرئيسية، اƅتسكيقية باƅخطط اƅخاصة Ɔƅبدائؿ

 اƅطبيعة ذات اأخرل مف ااعتبارات كاƄƅثير اƅمادم كƆƅمرƄز اإيرادات، ؼƆƅتƄاƅي مفصƆة تƊبؤات إعداد

 اƅمƆمكسة؛

 : اأسئƆة عƆى باإجابة اƅتسكيؽ إدارة تقكـ اƅخطكة، ƍذƋ في :اƃبدائل تقييم .4
 ؿƍ تتكاءـ Ƌذƍ خططƅة اƆبديƅداؼ مع اƍمؤسسة أƅ؟ ا 

 ي ماƍ تعدياتƅكب اƆمطƅا اƍة في إجراؤƅي حاƊإحدل تب Ƌذƍ خطط؟ƅا 

 ؿƍ مف كاحدة اختيار يحقؽ Ƌذƍ خططƅداؼ اƍكبة اأƆمطƅية حيث مف اƆفاعƅفاءة، اƄƅيؼ، كاƅاƄتƅسرعة، كاƅكا 

 اƅمطƆكب؟ اƅعمؿ كجكد

 عƆى يجب كƊƍا اƅخطة اƅتسكيقية، إعداد عمƆية في ƍي ƎƊاية اƅمطاؼ  :اƃمقترحة اƃتسويقية اƃخطة اختيار .5

 :مƎƊا تساؤات عƆى اتخاذƍا اإجابة اƅكاجب اƅخطط أم حكؿ اƅقرار اتخاذ كقبؿ اƅتسكيؽ، إدارة

 ة أك صعكبة مدلƅكƎفيذ سƊخطة؟ تƅا 

 ؿƍ خطة أفƅة اƆقياس قابƆƅ فيذ؟Ɗتƅكا 

 ؿƍ خطة تتميزƅة اƊمركƅية باƆقابƅتعديؿ كاƆƅ دƊضركرة عƅ؟ ا 

 ي ماƍ خطة احتياجاتƅات مف اƊاƄمادية اإمƅبشرية؟ اƅكا 
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 اƅخطط عمƆية إعداد ثـ مف كتبدأ اƅمطƆكبة، اƅخطة تحديد يتـ ذƅؾ ضكء كعƆى :اƃتفصيƄية اƃخطط وضع .6

 كƊƍا. اƅمƊتجات خطة تطكير اƅتسكيؽ، بحكث  خطة اƅتركيج، خطة اƅمبيعات، خطة :مثؿ اƅفرعية اƅتسكيقية

 اƅتسكيؽ إدارة أقساـ مف Ƅؿ قسـ مف اƅمطƆكبة اƅعمƆيات تحديد عƆى اƅفرعية اƅخطط ƍذƋ تشمؿ أف يƊبغي

                                            اƅتƊفيذ؛ عف كاأشخاص اƅمسؤكƅيف اƅعمؿ، مƌƊ كيƊتƎي يبدأ أف يجب اƅذم اƅكقت كتحديد
،                اƅتƊفيذ تƊفيذƍا كتكقيت كأسƆكب كاأƍداؼ اƅمكارد يعƄس جدكؿ إا ƍي ما اƅخطة أف اƅقكؿ كخاصة

 .اƅخطط كمتابعتƎا تƊفيذ عمƆية تبدأ اƅتخطيط ƅعمƆية اأساسية اƅخطكات كضع مف ااƊتƎاء كبعد

  اƃمخطط اإƈتاجيأساسيات في: اƃمبحث اƃثاƃث

أبرز احتياجات   Ƅذƅؾمخطط اإƊتاجي،باؿ أƍـ ما يمƄف اƅتطرؽ ƌƅ في ƍذا اƅعƊصر ƍك ما اƅمقصكد
 .اƅمشركع اإƊتاجي، باإضافة ƅمراحؿ إعداد اƅمخطط اإƊتاجي

                                                                     مفƌوم اƃمخطط اإƈتاجي: اƃمطƄب اأول
                                      . كأƍميتƌاإƊتاجيƊتطرؽ في ƍذا اƅمطƆب إƅى Ƅؿ مف تعريؼ اƅمخطط 

تعريف اƃمخطط اإƈتاجي: اƃفرع اأول  

تتضمف خطة اإƊتاج أك اƅعمƆيات Ƅافة اإجراءات اƅمتعƆقة باإƊتاج كاƅتƄاƅيؼ، اƅمعدات كاآات :" 1اƃتعريف 
جراءات اƅتخزيف، اƅمكاد اأكƅية، اƅمزكديف، كƄذƅؾ خدمات ما بعد اإƊتاج كاƅبيع  اƅتي يحتاجƎا اƅمشركع، كا 

. 1" كاƅصياƊة
كضع ااستعدادات اƅازمة بما يƄفؿ استخداـ اإمƄاƊيات اƅمتاحة مف خامات كآات كطاقات  ƍك": 2اƃتعريف 

بشرية في سبيؿ تحقيؽ ƍدؼ اƅمشركع Ɗحك إƊتاج اƅمƊتجات اƅمطƆكبة باƄƅميات اƅمحددة كمستكل اƅجكدة اƅمƊاسبة 
 .2" كباƅتƆƄفة اƅمقدرة

ƊستƊتج أف اƅمخطط اإƊتاجي يساعد صاحب اƅمشركع عƆى اختيار ما يتƊاسب كاإƊتاج اƅمطƆكب كذƅؾ 
 .مف اƊƅاحية اƅفƊية كاƅتƊƄكƅكجية Ɔƅمشركع

 
 
 

                                                             

دارة مƈظمات اأعمالباؿ خƆؼ اƅسƄارƊة،  1  .118، مرجع سبؽ ذƄرƋ، ص اƃريادة وا 
. 60، ص 2001مصر، – ، بدكف دار Ɗشر، اƅقاƍرة إدارة اإƈتاج رؤية جديدةعبد اƅفتاح دياب،  2
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                                                                          أƋمية اƃمخطط اإƈتاجي: اƃفرع اƃثاƈي
 :1يحتؿ أƍمية Ƅبيرة في مخطط اأعماؿ Ɗتيجة عكامؿ كأسباب عديدة تحدد ƍذƋ اأƍمية، مƎƊا

  بƊجكاƅبا ƌƊـ مƎذم يرتبط جزء مƅحاضر، كاƅكقت اƅمشركعات في اƅفاؽ اƊبير إƄƅحجـ اƅتاجيةاƊاإ 
كاƊƎƅدسية إضافة إƅى ما يتطƆبƌ اƅمشركع مف مدخات ترتبط مƊتجاتƎا بعاقات تتحدد في اƅغاƅب بمعامات 

 فƊية كƊƍدسية كƍك ما يؤدم إƅى ضركرة اƅقياـ بƎذƋ اƅدراسة؛

  تاجيةدراسة اؿإفƊذات ما يتصؿ اإƅكبا ،ƌا إقامتƎتي يحتاجƅمكارد اƆƅ مشركعƅية تحدد بدقة حاجة اƆتفصيƅا 
 مƌƊ باآات كاإƊشاءات كاƅتجƎيزات اƅرأسماƅية اƅثابتة اƅمرتفعة اƆƄƅفة في اƅغاƅب؛

  أف ،ƌƆمشركع كتشغيƅقامة ا صعكبة اƅرجكع في اƅقرارات ااستثمارية بعد إجراء اƅدراسات اƅفƊية كاƊƎƅدسية، كا 
Ɗشاءات رأسماƅية ثابتة يƄكف مف اƅصعب جدا  ما يƊجـ عف ƍذƋ اƅقرارات يتحقؽ بشƄؿ معدات كأجƎزة كا 

 اƅتخƆص مƎƊا ƄاأبƊية، إذ أƎƊا مصممة ƅتاءـ إƊتاج معيف؛

  اسب بيفƊتƅدراسة اƅا اƊƅ ؾ تضمفƅمشركع كبذƅتاج اƊتحقيؽ إƅ تاجيةƊطاقة اإƅتافي فائض أك عجز في ا
 اƅطاقة اإƊتاجية كاƅحاجة إƅيƎا ƅتحقيؽ إƊتاج اƅمشركع؛

  دراسةƅا ƋذƎقياـ بƅتاجية يفرض ضركرة اƊيات اإƆعمƅمستخدمة في اƅية اƊفƅيب اƅطرؽ كاأساƅكع كتعدد اƊتƅإف ا
 .حتى يتـ اختيار ما ƍك مƊاسب مع ظركؼ اƅمشركع كاƅبيئة  اƅتي يعمؿ بƎا

  أبرز احتياجات اƃمشروع اإƈتاجي: اƃثاƈياƃمطƄب 
 كمف اƅجاƊب اƅمكقعاحتياجات اƅمشركع اإƊتاجي، مف اƅجاƊب اƅفƊي ƊرƄز عƆى يتـ اƅتطرؽ في ƍذا اƅمطƆب 

.  اآاتاƅتƊƄكƅكجي ƊرƄز عƆى
 (اƃموقع)اƃجاƈب اƃفƈي : اƃفرع اأول

 :2كمف اƅعكامؿ اƅتي يجب مراعاتƎا في تحديد اƅمكقع ما يƆي
كƍك مف اƅعكامؿ اƎƅامة خاصة باƊƅسبة Ɔƅمكاد اƅثقيƆة، كقد يقارف اƅمسئكƅكف :  اƃقرب من مصدر اƃمادة اƃخام .1

في اƅمشركع بيف تƆƄفة Ɗقؿ اƅمادة اƅخاـ مف مصدرƍا إƅى اƅمصƊع كبيف تƆƄفة Ɗقؿ اƅمƊتج اƎƊƅائي مف اƅمصƊع 
 ؛إƅى اƅسكؽ اختيار أقƎƆما تƆƄفة

تفضؿ اƅمشركعات قربƎا مف اأسكاؽ خاصة في حاƅة اƅمƊتجات اƅتي تزيد : اƃقرب من اƃسوق اƃمستƂƄƌة .2
 ؛مف كزƎƊا بعد إƊتاجƎا Ƅاƅمشركبات اƅغازية

                                                             

، 2012اأردف، -كاƅتكزيع، عماف ، اƅطبعة اأكƅى، عاƅـ اƄƅتب اƅحديث ƊƆƅشرأساسيات دراسة اƃجدوى ااقتصادية وتقييم اƃمشروعاتفƆيح حسف خƆؼ،  1
 .212ص

. 57ص مرجع سبق ذƂرƉ، عبد اƅفتاح دياب، إدارة اإƊتاج رؤية جديدة،   2
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مف اƅعكامؿ اƅتي تؤخذ ... يعتبر قرب اƅمشركع مف طرؽ اƅمكاصات اƅبرية : اƃقرب من طرق اƃمواصات .3
 ؛في ااعتبار حتى يمƄف أداء خدمة اƊƅقؿ Ɔƅمؤسسة سƎؿ

تتطƆب بعض اƅصƊاعات ظركؼ جكية معيƊة مف حيث : مائمة اƃظروف اƃجوية ƃطبيعة اƃعمƄيات اƃصƈاعية .4
ف Ƅاف اƅتقدـ في صƊاعات  درجات اƅحرارة كاƅرطكبة ƄصƊاعات اƅغزؿ كاƊƅسيج اƅتي تتطƆب جكا معتدا، كا 

 ؛أجƎزة اƅتƄييؼ قد قƆؿ مف أƍمية ƍذا اƅعامؿ
اشؾ أف قرب اƅمشركع مف اأماƄف اآƆƍة باƅسƄاف كاƅتي تتكافر : قرب اƃمشروع من مصادر اأيدي اƃعامƄة .5

فيƎا اأيدم اƅعامƆة سكؼ يؤدم إƅى اƊضباطƎـ في مكاعيد أعماƎƅـ ƅقرب اƅمؤسسة مف مساƎƊƄـ ƍذا إƅى 
 ؛ عƆى اƅمشركع ضركرة تكافر كسائؿ ااƊتقاؿ اƅازمة ƎƅـيجبجاƊب اƊخفاض أجكرƍـ Ɗسبيا، Ƅما 

يعتبر ƍذا اƅعامؿ باƊƅسبة ƆƅصƊاعات اƅتي تعتمد عƆى اƅمياƄ Ƌقكة محرƄة باƊƅسبة : اƃقرب من مصادر اƃطاقة .6
Ǝƅا، Ƅذƅؾ باƊƅسبة Ɔƅمشركعات اƅتي تعتمد عƆى اƎƄƅرباء حتى يمƄف تخفيض تƆƄفة Ɗقؿ اƅطاقة، كأف Ƅاف 

ذƅؾ اƅعامؿ إذ أصبح مف اƅممƄف Ɗقؿ اƅقكة اƅمحرƄة باƅتقدـ في كسائؿ اƊƅقؿ اƅمختƆفة قد قƆؿ مف فاعƆية 
ƅمسافات بعيدة ƊƄقؿ اƎƄƅرباء باأساؾ كƊقؿ اƅبتركؿ باأƊابيب كباƅرغـ مف ذƅؾ فإف ƍذا اƅعامؿ ƅـ يفقد 

   ؛أƍميتƌ في ترƄيز Ƅثير مف اƅمشركعات بجاƊب مصادر اƅطاقة
 بجكار اƅمƊاطؽ اƅتي تترƄز اƅتكطفترغب Ƅثير مف اƅمشركعات : قرب اƃمشروعات من اƃخدمات اƃمختƄفة .7

 ؛فيƎا اƅمصاƅح اƅحƄكمية اƅمختƆفة كاƅبƊكؾ كاƅبريد كاƅمستشفيات

Ƅثير مف اƅصƊاعات تعتمد عƆى صƊاعات مƄمƆة أخرل ƅمƊتجاتƎا :  قرب اƃمشروع من اƃصƈاعات اƃمƂمƄة .8
 ؛خاصة باƊƅسبة ƆƅصƊاعات اƅتجميعية كاƅتحƆيƆية

ترغب Ƅثير مف اƅمؤسسات اƅترƄيز في اƅمƊاطؽ اƅصƊاعية ƅتكافر اƅخدمات : اƃترƂيز في اƃمƈاطق اƃصƈاعية .9
اƅمختƆفة بƎا كاƅعماؿ اƅمƎرة كخطكط اƅمكاصات، ƍذا إƅى جاƊب اƅدكƅة تشترط ذƅؾ اعتبارات تتعƆؽ باأمف 

 ؛كحتى يمƄف مف اƅسƎكƅة اƅدفاع عƎƊا
تعتبر تƆƄفة اأرض مف تƄاƅيؼ إƊشاء اƅمشركع مما أجبر Ƅثير مف : اƃترƂيز في اأراضي اƃمƈخفضة اƃقيمة .10

 ؛اƅصƊاعات أف تتكطف بعيدا عف أطراؼ اƅمدف Ɗظرا ƅرخص قيمة اأرض كتكافر اƅمساحات اƅازمة

  (اآات)اƃجاƈب اƃتƈƂوƃوجي : اƃفرع اƃثاƈي
تعتبر اآات مف أƍـ ضركريات اƅعمƆية اإƊتاجية، كتشمؿ اƅمعدات اƅتي تستخدـ في اƅعمƆية اƅصƊاعية بطريقة 

غير مباشرة، كيجب ااƍتماـ في اƅمخطط اإƊتاجي بتحديد Ɗكع كعدد اآات اƅازـ استخدامƎا في Ƅؿ  مباشرة أك
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 مرحƆة مف مراحؿ اƅعمƆية اƅصƊاعية، كعƆى اطاع تاـ بأƊكاع اآات اƅمكجكدة في اأسكاؽ اƅمختƆفة كمدل
 :1 كتƊقسـ إƅى Ɗكعيف،اƅتحسيƊات اƅتي أدخƆت عƆيƎا كمقدار طاقتƎا اإƊتاجية كأسعارƍا

تصمـ اآات اƅعامة اƅغرض أداء أعماؿ متعددة، بدا مف عمؿ كاحد باƅذات، كƍي  :اآات عامة اƃغرض .1
عامة في حدكد معيƊة، كمف مميزاتƎا أƎƊا آات Ɗمطية تصƊع بƄميات Ƅبيرة كمتكفرة كيمƄف استخدامƎا 

كاƅتخƆص مƎƊا بƄؿ سƎكƅة، كطاقتƎا اإƊتاجية أقؿ مف اآات اƅمتخصصة، ƅذƅؾ فإف تƆƄفة اƅكحدة اƅتي تƊتج 
 .بكاسطتƎا اƄبر مف تƆƄفة اƅكحدة اƅتي تƊتجƎا اآات اƅمتخصصة

صممت أداء عمƆيات صƊاعية معيƊة بأسرع كأدؽ كاقؿ تƄاƅيؼ مف اآات عامة  :اآات خاصة اƃغرض .2
اƅغرض، فا يحتاج ƍذا اƊƅكع إا ƅعدد قƆيؿ مف اأفراد إدارتƎا، فقد صممت بحيث تؤدم تƆقائيا معظـ اƅعمؿ 

اƅمطƆكب دكف تدخؿ Ƅبير مف جاƊب مف يديرƍا، فƎذا اƊƅكع يحتاج أفراد Ɗصؼ مƎرة، كمف مميزاتƎا أƎƊا 
Ƅبيرة اƅحجـ تؤدم اƅعمؿ بدقة كتƄاƅيفƎا اƄبر مف اآات عامة اƅغرض كتصميمƎا في غاية اƅتعقيد يتطƆب 

. خبرات فƊية Ƅبيرة كƊفقات إصاح ضخمة
مراحل إعداد اƃمخطط اإƈتاجي                                                                                         : اƃمطƄب اƃثاƃث

.  حسب Ɗكع اƅمشركع كحجمƌ كطبيعة اƅمƊتجات كخصائص اƅمشركعاإƊتاجيمف اƅمتكقع أف يختƆؼ اƅمخطط 
 :2كيمر مخطط اإƊتاج عادة بمرحƆتيف

 كضع اƅعمƆيات كاآات كاƅمساحات اƅازمة بشƄؿ تقريبي حتى يتـ  فيƌيتـك: اƅمخطط اأكƅي: اƃمرحƄة اأوƃى
. اƅتعرؼ عƆى اƅحدكد اأساسية Ɔƅمساحات كاارتفاعات كاƅمتطƆبات، كباƅتاƅي يمƄف حساب اƆƄƅفة اƅتقديرية اأكƅية

 كعƊد ثبكت اƅجدكل ااقتصادية Ɔƅمشركع يتـ كضع إتماـ اƅمرحƆة اأكƅىكبعد : اƅمخطط اƅعمƆي: اƃمرحƄة اƃثاƈية
.                             اƅفعƆي باستخداـ اأرقاـ اƅدقيقة Ƅƅؿ مرحƆة مف مراحؿ اƅعمؿ اƅمخطط اƅعمƆي أك

 إƊتاجفإذا ƊƄا ƊتƆƄـ عف . في اƅمستقبؿكاإضافة اƅتكسع إمƄاƊيةƄما أƌƊ مف اƅمفضؿ أف تؤخذ بعيف ااعتبار 
 مƊذ استاـ اƅمكاد اƅخاـ حتى تسƆيـ اƅمƊتج اƎƊƅائي، كما ƍي اƅسƆع اƅتي اإƊتاجيةسƆعة فيƊبغي تكضيح اƅعمƆية 

 : ، كاƅشƄؿ اƅتاƅي يكضح ذƅؾيمƄف أف تƊبثؽ عƎƊا
 
 
 

                                                             

دارة اإƈتاج عادؿ حسف، 1 . 188 – 185، ص ص ƅ1988بƊاف، – ، دار اƎƊƅضة اƅعربية Ɔƅطباعة كاƊƅشر، بيركت اƃتƈظيم اƃصƈاعي وا 
 .433، ص2013اأردف، - ، اƅطبعة اأكƅى، دار اƅشركؽ ƊƆƅشر كاƅتكزيع، عماف(اإبداع في إƈشاء اƃمشاريع)اƃريادية  بدراف كمصطفى اƅشيخ، إبراƍيـ 2
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اإƊتاجحƆقات مخطط : (1-1) رقم اƃشƂل  

 

 

 

 

 

 

 

 .434،مرجع سبق ذƂرƉ، (اإبداع في إƊشاء اƅمشاريع) بدراف كمصطفى اƅشيخ، اƅرياديةإبراƍيـ:اƃمصدر
 اƅتعرؼ عƆى متطƆبات Ƅؿ خطكة أك حƆقة سكاء مف اآات أك Ƅفكمف خاؿ اƅتعرؼ عƆى اƅعمƆيات اƅمختƆفة يـ

اƅمساحات أك اƅعماƅة أك اƅمƎارات أك اƅفحص كغيرƍا، كبذƅؾ يمƄف تقدير اƅمتطƆبات Ɗكعيا كماƅيا بشƄؿ أقرب ما 
. يƄكف إƅى اƅدقة

  اƃمخطط اƃماƃيأساسيات في : اƃمبحث اƃرابع
 ااحتياجات تحديد كƄيفية اƅمخطط اƅماƅي،أƍـ ما يمƄف اƅتطرؽ ƌƅ في ƍذا اƅعƊصر ƍك ما اƅمقصكد ب

 .اƅمخطط اƅماƅي في مرحƆة اƅتأسيسضركرة كأيضا ؿ، اƅمتكقع ƅتحقيؽ رقـ اأعماؿ اƅضركرية اƅدائمة
                                                                        مفƌوم اƃمخطط اƃماƃي: اƃمطƄب اأول

                                                           .Ƅؿ مف تعريؼ كأƍمية اƅمخطط اƅماƅيؿ Ɗتطرؽ
تعريف اƃمخطط اƃماƃي : اƃفرع اأول

تتضمف اƅخطة اƅماƅية اƅجدكل ااقتصادية Ɔƅمشركع كضركرة ااƅتزاـ بااستثمار اƅماƅي Ɔƅمشركع  :"1اƃتعريف
كƄذƅؾ اƅتƊبؤ باƅمبيعات ƅمدة ثاثة سƊكات مستقبƆية كاƅتƄاƅيؼ كاƅربحية كƄذاؾ اƅتدفقات اƊƅقدية ƅثاثة سƊكات 

 .1"كخطة اƅمكازƊة ƅأصكؿ كاƅديكف

                                                             

دارة مƈظمات اأعمالباؿ خƆؼ اƅسƄارƊة،  1 . 119، ص مرجع سبق ذƂرƉ، اƃريادة وا 

 مدخاΕ إنتاج

ΔيϠتكمي Εمدخا 

ϡاستاϭ لϘن  Δإنتاجي ΔيϠ1عم  

 Δإنتاجي ΔيϠ2عم  

ΔيϠاد تكميϭم Δع منتجϠفحص س 

 تسϠيϡ المستϙϠϬ تخزين تغϠيف

Δليϭاد اأϭالم 
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جكƍر خطة اƅمشركع، كيƄتسب ƍذا اƅتخطيط أƍمية Ƅبرل، أف اƅتمكيؿ ":إف اƅتخطيط اƅماƅي ƍك: 2اƃتعريف 
حيث Ɗدرؾ مف اƅخطة اƅماƅية جميع مباƅغ اƅدفعات اƅكاردة كاƅمصركفات . اƅمƊظـ ƍك اأساس في Ɗجاح اƅمؤسسة

كمكاعيدƍا، كƄذا يجب أف تدرج في اƅخطة اƅماƅية جميع اƅدفعات بما فيƎا رقـ اأعماؿ كضريبة اƅقيمة 
 .1"اƅمضافة

ƊستƊتج أف اƅمخطط اƅماƅي يساعد صاحب اƅمشركع عƆى تحديد مختƆؼ ااحتياجات اƅماƅية Ɔƅمشركع، 
 .كمصادر اƅحصكؿ عƆى تمكيؿ Ǝƅا، ككضع مختƆؼ اƅمكازƊات ƅتكضيح اƅتƄاƅيؼ كاإيرادات

                                                                       أƋمية اƃمخطط اƃماƃي: اƃفرع اƃثاƈي
يتيح فرصة اƅتعرؼ عƆى ااحتياجات اƅماƅية اƅمستقبƆية كااستعداد Ǝƅا بشƄؿ مسبؽ Ƅما يتيح أيضا اƅفرصة 

 Ɔƅتعرؼ عƆى ما سيƄكف عƆيƌ اƅمرƄز اƅماƅي كربحية اƅمؤسسة في اƅمستقبؿ مف أجؿ اتخاذ اإجراءات
 . اƅتصحيحية إذا احتاج اأمر إƅى ذƅؾ

فعƊدما يتـ اƄƅشؼ عف حاجة ƊƆƅقدية في أحد اأشƎر اƅمقبƆة يمƄف Ɔƅمدير اƅماƅي أف يفƄر بعدد مف بدائؿ 
بيƊما إذا . اƅتمكيؿ كاختيار أƊسبƎا، فيمƄف اƅحصكؿ بذƅؾ عƆى اأمكاؿ بشƄؿ أفضؿ مف حيث اƅتƆƄفة، كاƅمقدار

ƅـ يتـ اƆƅجكء Ɔƅتخطيط اƅماƅي فƆف يتـ اƄƅشؼ عف مكعد ƍذƋ اƅحاجة ك باƅتاƅي سيتـ اƅكقكع في ضائقة ماƅية كقد 
 .يƄكف اƅخركج مف ƍذƋ اƅضائقة أمرا ƅيس باƅسƎؿ كƍذا سيرتب مصاريؼ كتƄاƅيؼ أƄبر مف اƅحاƅة اأكƅى

مما يƄسب اƅتخطيط اƅماƅي أƍمية خاصة أƌƊ يتƊاكؿ تحديد اƅحاجة ƅأمكاؿ كƄمية ƍذƋ اƅحاجة كمدتƎا كتكقيعƎا 
 .كمصدر تغطيتƎا باإضافة إƅى طريقة تسديدƍا

ƅقد أثبتت اƅتجربة في اƅمؤسسات ااقتصادية أف عدـ إتباع اƅتخطيط يؤدم إƅى فشؿ ƍذƋ اƅمؤسسات كƅقد ازدادت 
. 2أƍمية اƅتخطيط Ɗتيجة تكسع اƅمؤسسات ك تعقد أعماƎƅا

 اƃمتوقع ƃتحقيق رقم اأعمال اƃضرورية اƃدائمة ااحتياجات تحديد: اƃمطƄب اƃثاƈي
يتـ تحديد رقـ اأعماؿ عƆى أساس تفاؤƅي أك : و ااربعة اƃمقبƄةأرقم اأعمال اƃمتوقع Ƅƃسƈوات اƃثاثة : أوا

في ƍذƋ اƅمرحƆة، عادة ما يتـ تقدير زائد ƅرقـ اأعماؿ باƊƅسبة Ɔƅدكرة اأكƅى، كيƄكف ذƅؾ بسبب تكقع أف  تشاؤمي
 . Ɗƍ3اؾ استمرارا في اƊƅشاط بيƊما في اƅكاقع Ɗƍاؾ كقت اƊتظار بيف كصكؿ اƅمؤسسة إƅى اƅسكؽ كدخكƎƅا اƅفعƆي

                                                             

اƅممƄƆة اƅعربية - ، اƅطبعة اأكƅى، مƄتبة اƅعبيƄاف، اƅرياض(اƃتقديم- اƃتƂوين- اƃبƈاء- اƈطاقة ƈاجحة اƃتحديات)خطة اƃعمل  أحمد غازم أƊيس، 1
 .154، ص2005اƅسعكدية، 

22014/12/13، 13:17 ،http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/411104 
فرص كحدكد مخطط فرص كحدكد مخطط  ، اأياـ اƅعƆمية اƅدكƅية اƅثػاƅثة حكؿ اƅمقاكاتية(اƈƃظرية واƃتطبيق)  اƃمؤسسةإƈشاء اƃمƄف اƃماƃي ƃمشروع إعدادمفيدة يحياكم،  3

اƅفƄرة اإعداد ك اƅتƊفيذ: اأعماؿ  .4، ص2012 أفريؿ ƆƄ17/18/19ية اƅعƆكـ ااقتصادية اƅتجارية كعƆكـ اƅتسيير، جامعة محمد خيضر، بسƄرة، ، اƅفƄرة اإعداد ك اƅتƊفيذ: اأعماؿ

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/411104
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/411104
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 رقـ اأعماؿ اƅمتكقع: (1-1)  رقماƃجدول
 اƅسƊة اƅرابعة اƅسƊة اƅثاƅثة اƅسƊة اƅثاƊية اƅسƊة اأكƅى  اسـ اƅمؤسسة

 اإƊتاج اƅمباع مف اƅسƆع
  مبيعات بضاعة+

 

x x x x x 

 

x x x x x 

 

x x x x x 

 

x x x x x 

 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x رقـ اأعماؿ

.4، ص مرجع سبق ذƂرƉ  اƅمؤسسة،إƊشاء اƅمƆؼ اƅماƅي ƅمشركع إعدادمفيدة يحياكم، : اƃمصدر  

تحديد عƆى أساس اƅخطكة اƅسابقة يتـ : احتياجات رأس اƃمال اƃعاملتحديد  وتقدير اƃتƂاƃيف ااستثمارية: ثاƈيا
 :Ƅما يƆي، ااحتياجات اƅدائمة اƅضركرية ƅتحقيؽ رقـ ااعماؿ اƅمتكقع

بƊاءا عƆى Ɗتائج اƅدراسة اƅفƊية اƅخاصة ƍا يقكـ اأخصائيكف اƅماƅيكف بتقدير: تقدير اƃتƂاƃيف ااستثمارية .1
بتقدير تƄاƅيؼ اأصكؿ اƅازمة ƅإƊشاء كاƅتأسيس كتشمؿ ƍذƋ اƅتƄاƅيؼ جميع بƊكد اƅتƆƄفة اƅازمة إقامة 

عداد كتجƎيز اƅمشركع ƅتّمƄف مف اأعداد ƅمرحƆة اƅتƊفيذ كاإƊتاج  :1، ما يƆيتشمؿ ƍذƋ اƅتقديراتك. كا 

 شاءات؛Ɗي كاإƊمباƅيؼ اƅاƄت 

 معدات؛ƅتقدير اآات كا 

 يؼ اأثاث؛ƅاƄت 

 قؿ؛Ɗƅفة كسائؿ اƆƄتقدير ت 

 عمؿƅيؼ بدء اƅاƄتأسيس كتƅتقدير مصركفات ا. 

. كفي ضكء Ɗتائج تقديرات اƅتƄاƅيؼ ااستثمارية يمƄف تقدير ااحتياجات اƅماƅية اƅمبدئية
رأس اƅماؿ اƅعامؿ ƍك إجماƅي اأصكؿ اƅجارية مف بضاعة، مكاد، : تحديد ااحتياجات في رأس اƃمال اƃعامل .2

مباƅغ مستحقػػة كƊقديػػػة كغيرƍا مف اأصكؿ اƅسائƆة ƅتمكيؿ اƊƅشاط اƅجارم Ɔƅمؤسسة، كبذƅؾ يجب أف يƄكف 
إدارة رأس اƅماؿ اƅعامؿ ƍي عمƆػية اƅمبادƅػة اƅتي تتـ بيف ك. رأس اƅماؿ اƅعامؿ Ƅافي ƅمقابƆة اƅخصكـ اƅجارية

اƅربحيػػة كاƅمخاطرة كƍي مسؤكƅة عف ااحتفاظ بتكازف جيد بيƎƊما فإذا Ƅاف رأس اƅماؿ اƅعامؿ قƆيؿ فƎذا يرجع 
ƅعدـ استثمار أمكاؿ Ƅافية في اأصكؿ اƅمتداكƅة كقد يؤدم ذƅؾ إƅى كجكد عسر ماƅي Ɔƅمؤسسة كباƅتاƅي ƅف 
تتمƄف مف اƅكفاء باƅتزاماتƎا قصيرة اأجؿ كبذƅؾ يمƄف اƊƅظر إƅى إدارة رأس اƅماؿ اƅعامؿ عƆى أƎƊا Ɗظرة 

مف اƊƅكاحي اƅمƎمة في إدارة رأس اƅماؿ اƅعامؿ ما يتعƆؽ باƅزيادة في ك. إجماƅية إƅى جميع اأصكؿ اƅمتداكƅة

                                                             

   .208ص، 2009مصر،  – اإسƊƄدرية ƄƆƅتاب، اإسƊƄدرية، مرƄز  دراسات اƃجدوى Ƅƃمشروعات ااقتصاديةأسسحمد فكزم مƆكخية، أ1 
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اأصكؿ اƅمتداكƅة اƊƅاتجة عف اƅزيادة في اƅمبيعات، حيث تحتاج اƅمؤسسات إƅى أصكؿ متداكƅة مف أجؿ أف 
دارة رأس اƅماؿ اƅعامؿ مƎمة بشƄؿ  ذا ارتفعت اƅمبيعات ترتفع اأصكؿ اƅمتداكƅة، كا  تقكـ ببيع بضائعƎا، كا 
خاص Ɔƅمؤسسات اƅتجارية اƅصغيرة كيمƄف Ɔƅمؤسسات اƅصغيرة أف تخفض استثماراتƎا في اأصكؿ اƅثابتة 

كƎƊƄƅا ا تستطيع أف تتجƊب ااستثمار في اƊƅقدية . عف طريؽ استئجار اƅمؤسسات كاƅمعدات اƅضركرية
كبما أƌƊ مف اƅصعب عƆى اƅمؤسسات اƅصغيرة أف تحصؿ عƆى رأس ماؿ طكيؿ اأجؿ، . كاƅمديƊيف كاƅمخزكف

كƍذا بدكرƋ يؤثر عƆى رأس اƅماؿ اƅعامؿ أƌƊ يزيد مف . فإƎƊا تعتمد بشƄؿ Ƅبير عƆى اƅتمكيؿ قصير اأجؿ
 . 1ااƅتزامات اƅمتداكƅة

 :2كيتمثؿ تحديد ااحتياجات في رأس اƅماؿ اƅعامؿ في تقدير اƅعƊاصر اƅتاƅية
  مادم؛ƅمخزكف اƅتقييـ ا
 عماء؛ƅ كحةƊممƅات اƊتقدير اائتما 

 مكرديف؛ƅتقدير اعتمادات ا 

 ائية؛ƎƊƅتجات اƊمƅتقييـ مخزكف ا 

 ائية؛ƎƊƅتجات اƊمƅتقييـ ا 

 فيذ؛Ɗتƅعمؿ قيد اƅتقييـ ا 
  ة ؛ƅدكƅمضافة مف اƅقيمة اƅذمـ ضريبة ا 
 ة؛ƅدكƆƅ مضافةƅقيمة اƅديكف ضريبة ا 

 مكظفيف؛ƅا Ƌديكف تجاƅا 

 ديكف ااجتماعية؛ƅا 

 فكائدƅديكف ا.     

 كيƊبغي أف تƄكف .رأس اƅماؿ اƅعامؿ ببساطة يأخذ في ااعتبار Ƅؿ مف اƅمخزكف كاƅذمـ اƅمديƊة كاƅدائƊة
 تقكدƊا إƅى أف Ɗأخذ في ااعتبار اƅعكامؿ اأخرل اƅتي يمƄف أف تؤثر عƆى Ƅمية ااحتياج أƎƊااƅحسابات دقيقة، 

 .كƊجد ƍذƋ اƅعكامؿ في اƅعمؿ في رأس اƅماؿ اƅعامؿ،
 
 

                                                             

.7 -5، ص ص مرجع سبق ذƂرƉ ،(اƊƅظرية كاƅتطبيؽ)  اƅمؤسسةإƊشاء اƅمƆؼ اƅماƅي ƅمشركع إعدادمفيدة يحياكم،   
1
 

Robert Papin, L’art de diriger, tome 2‚ Gestion -finance, 3 édition, éditions Dunod, 2006.p323.2 
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 اƃمخطط اƃماƃي في مرحƄة اƃتأسيسضرورة : اƃمطƄب اƃثاƃث
 :1تتمثؿ في

 :يتـ اƅتخطيط ƅكاقع ااحتياج مف اأمكاؿ في إطار حساب عمƆي ƆƅتƄاƅيؼ Ƅاآتي: حساب تƂاƃيف اƃتأسيس .1

  فقات إعدادƊازمة، كƅتصاريح اƅتأسيس كاƅؾ تراخيص اƅية، كيشمؿ ذƅتأسيس اأكƅفقات اƊ تقدير كحساب
 ،كغيرƍا...اƅمƄاف كاƅتصاميـ، كمكاد تسكيؽ اƅمƊتجات

 اƍعقار كغيرƅاƄ مشركعƅا اƎتي يحتاجƅشراء اأصكؿ اƅ ازمةƅاأمكاؿ ا. 

 اƍتأميف كغيرƅركاتب كاƅاإيجار كاƄ مستمرةƅفقات اƊƅا. 

  تعادؿ أم اإيراداتƅقطة اƊ ضركرم معرفةƅمشركع، كمف اƅتي تكضح مقدار ربح اƅمبيعات كاƅحساب حجـ ا
اƅازمة ƅتغطية Ƅافة اƊƅفقات دكف أف يحقؽ اƅمشركع أم ربح أك خسارة، كتجاكز ƍذا اƅرقـ مف اإيرادات يأتي 

 .مف خاؿ مبيعات أƄثر

 :مف أƍـ ما يتطƆب إعداد اƅخطة اƅماƅية ما يƆي: اƃبياƈات واƃمعƄومات اƃازمة Ƅƃمخطط اƃماƃي .2

  سكؽ كمعرفةƅب مف خاؿ دراسة اƆطƅبؤ باƊتƅتقديرات ترتبط باƅا Ƌذƍكية، كƊسƅمبيعات اƅحجـ اƅ تقدير محتمؿ
 ؛اƅحصة اƅسكقية اƅمحتمƆة ƆƅمƊتج بعد تقدير حجـ اƅسكؽ اƆƄƅي، كاƅمراد أف تƄكف أقرب إƅى اƅكاقع

  معرفة طبيعةƅ ؾƅا في اأسكاؽ، كذƎمراد طرحƅتجات اƊمƅكاحدة مف اƅكحدة اƅتاج اƊمتغيرة إƅفة اƆƄتƅمعرفة ا
ترƄيبة اƅتƆƄفة، مف مكاد أكƅية كاأجكر كغيرƍا، كيساعد ذƅؾ صاحب اƅمشركع في اƅتحƄـ في مƄكƊات اƅتƆƄفة 

 ؛بطريقة مƊطقية، تحقؽ Ɗتائج أفضؿ عƊد بدء اƊƅشاط

  ا، يضاؼƍتي تتمثؿ في مصركفات إدارية كركاتب كغيرƅيؼ ثابتة كاƅاƄية، مف تƆƄƅيؼ اƅاƄتƅحساب مجمكع ا
 ؛إƅيƎا اƅتƄاƅيؼ اƅمتغيرة اƅمرتبطة بحجـ اإƊتاج اƅمطƆكب

  بƆطƅسكؽ كطبيعة اƅسائدة في اƅتج، مف حيث اأسعار اƊمƅكاحدة مف اƅكحدة اƅبيع اƅ يƅسعر اأكƅتقدير ا
ƌتƊيؼ . كمركƅاƄتƅا مع اƎتƆمقابƅ ستطيع تقدير اإيراداتƊ كحدةƅمبيعات كمعرفة سعر بيع اƅفإذا تـ تقدير حجـ ا

 ؛كتحديد Ɗقطة اƅتعادؿ

 :2 مƆخص أƍـ أƊشطة اƅمخطط اƅماƅي ƄاآتيArmstrongأعطى اƅباحث : أƈشطة اƃمخطط اƃماƃي .3

 فقات اإضافيةƊƅمبيعات كاƅا Ƌذƍ فةƆƄية كتƆƄƅمبيعات اƆƅ يةƆمستقبƅمستكيات اƅبؤ باأرباح مف خاؿ تكقع اƊتƅ؛ا 

 مشركعƆƅ خارجةƅة كاƆداخƅية اƅماƅحجكـ اƅقدية، أم تقدير اƊƅتدفقات اƅبؤ باƊتƅ؛ا 

                                                             

ستراتيجية مƊظمات اأعماؿ اƅمتكسطة كاƅصغيرة،  1  .270 ، صمرجع سبق ذƂرƉطاƍر محسف مƊصكر اƅغاƅبي، إدارة كا 
2
ستراتيجية مƊظمات اأعماؿ اƅمتكسطة كاƅصغيرة،     .272-271 ص ، صمرجع سبق ذƂرƉطاƍر محسف مƊصكر اƅغاƅبي، إدارة كا 
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  ،مضافةƅقيمة اƅي كضريبة اƅرأسماƅربح اƅضرائب، مف خاؿ تقدير ضريبة اأرباح كضريبة اƅتخطيط ا
 ؛كمدفكعات اƅضماف ااجتماعي

  ،ماؿƅى رأس اƅيات كااحتياج إƊميزاƅية كاƅماƅتكقعات اƅى أساس اƆقرارات تتخذ ع Ƌذƍية، كƅماƅمكارد اƅزيادة ا
 .كƄذƅؾ اƊƅقد اƅسائؿ في اƅمستقبؿ ƅمكاجƎة مختƆؼ ااƅتزامات كتأميف تدفؽ ماƅي إيجابي

  اƃمخطط اإداري واƃقاƈوƈيأساسيات في:اƃمبحث اƃخامس
ƎƅيƄؿ اƅتƊظيمي باإضافة ؿاƅمخطط اإدارم، أƍـ ما يمƄف اƅتطرؽ ƌƅ في ƍذا اƅعƊصر ƍك ما اƅمقصكد ب

عداد اƅخطة اإدارية،  . اأشƄاؿ اƅقاƊكƊية Ɔƅمؤسساتكأيضا كاƅيد اƅعامƆة كا 
                                                                        مفƌوم اƃمخطط اإداري: اƃمطƄب اأول

ƌميتƍمخطط اإدارم كأƅى تعريؼ اƆب عƆمطƅذا اƍ تعرؼ فيƊ.                                                   
                                                                               تعريف اƃمخطط اإداري: اƃفرع اأول

تتضمف اƅخطة اƅتƊظيمية كصؼ Ƅƅيفية اƅمƄƆية Ɔƅمشركع كƄذƅؾ خطكط اƅصاحيات كاƅمسؤكƅيات ƅأفراد  "
                                                                   .1"اƅعامƆيف، كاƅرقابة عƆى اأعماؿ، كƄيفية أداء اأعماؿ

                                                                             أƋمية اƃمخطط اإداري: اƃفرع اƃثاƈي
 :                                                                                      2كمف أƍمية اƅتخطيط اإدارم يمƄف أف Ɗجيزƍا Ƅما يƆي

 فة؛Ɔمختƅا ƌعمؿ في مجااتƅتحديد مسارات ا 

 فيذ؛Ɗتƅية اƆد في عمƎجƅكقت كاƅاختصار ا 

 تطكير؛ƅية اƆزمف في عمƅاختصار ا 

  كصكؿƅية كيصبح اƅفكضى كاارتجاƅكقت سدل، إذ تعـ اƅعبث كضياع اƅإف عمؿ خطة يصبح ضربا مف ا
 إƅى اƎƅدؼ بعيد اƅمƊاؿ؛

  تي يرادƅداؼ اƍبات، حيث أف اأƆمف مفاجآت كتق ƌƆمستقبؿ كما قد يحمƆƅ ƌتخطيط في تكقعاتƅمية اƍتبرز أ
اƅكصكؿ إƅيƎا ƍي أƍداؼ مستقبƆية أم أف تحقيقƎا يتـ خاؿ فترة زمƊية محددة قد تطكؿ كقد تقصر، مما 

يفرض عƆى اإدارة عمؿ اافتراضات اƅازمة ƅما قد يƄكف عƆيƍ ƌذا اƅمستقبؿ، كتƄكيف فƄرة عف ما سيƄكف 
 .عƆيƌ اƅكضع عƊد اƅبدء في تƊفيذ اأƍداؼ كخاؿ اƅمراحؿ اƅمختƆفة ƆƅتƊفيذ

 

                                                             

دارة مƊظمات اأعماؿ،  1 . 118، ص مرجع سبق ذƂرƉباؿ خƆؼ اƅسƄارƊة، اƅريادة كا 
. 21، ص2009اأردف، – ، اƅطبعة اأكƅى، دار أسامة ƊƆƅشر كاƅتكزيع، عماف اƃتخطيط اإداريحساـ عربي،  2
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عداد اƃخطة اإدارية: اƃمطƄب اƃثاƈي  اƌƃيƂل اƃتƈظيمي واƃيد اƃعامƄة وا 
                             . عƆى اƎƅيƄؿ اƅتƊظيمي كأشƄاƌƅ، اƅيد اƅعامƆة، إعداد اƅخطة اإدارية فيƊƌتعرؼ

                                                                                 اƌƃيƂل اƃتƈظيمي: اƃفرع اأول
: Ɗ1تعرؼ عƆى تعريؼ اƎƅيƄؿ اƅتƊظيمي كأشƄاƄ ƌƅما يƆي

يفيد اƎƅيƄؿ اƅتƊظيمي في اƅمعرفة اƅجيدة ƅعدد اƅمستكيات اإدارية كتحديد طبيعة : تعريف اƌƃيƂل اƃتƈظيمي .1
كبصفة عامة يبيف اƎƅيƄؿ اƅتƊظيمي مستكل اإدارة اƅعƆيا كاƅتي تشƄؿ قمة اƎƅرـ  اƅعاقات بيف اƅمديريف،

اƅتƊظيمي، كاإدارة اƅكسطى كاƅتي تسمى أحياƊا بمستكل مديرك اإدارة اƅكسطى كاƅتي تتشƄؿ مف اƅمديريف 
مف اƅكقت في إدارة اƅعمƆيات اƅيكمية ƊƆƅشاط فمثا في % 75اأساسييف ƅأƊشطة حيث تستغرؽ ما يقرب 

اƅشرƄة اƅصƊاعية حيث يƄكف اƅكقت اƅمستغرؽ مع اƅعماء أك اƅفئات اƅخارجية اأخرل ضئيؿ، حيث ترƄز 
ƍذƋ اƅفئة بصفة أساسية عƆى تƊسيؽ جماعات اƅعمؿ اƅتي تشرؼ عƆيƎا مديرك اإدارة اƅدƊيا، ƍذا يعƊي أف 

. اƎƅيƄؿ اƅتƊظيمي يستخدـ ƅبياف اƅعاقات اƅرسمية بيف اƅمستكيات
  :أشƂال اƌƃيƂل اƃتƈظيمي .2

 :2كفقا ƅمفƎكـ بيتر دراƄر يكجد ثاث طرؽ ƅتحديد شƄؿ اƎƅيƄؿ اƅتƊظيمي اƅذم يتاءـ مع مؤسسة معيƊة
 شطةƈيل اأƄتحقيؽ : تحƅ شطة محددة كضركريةƊمؤسسة مف أƅا ƌيؿ كدراسة ما تقكـ بƆفمف خاؿ تح

اأƍداؼ، يمƄف ƅإدارة اƅتكصؿ إƅى اƅمƎاـ كاأƊشطة اƅتي يجب اƅقياـ بƎا، كتحديد اƅعاقات فيما بيƎƊا 
 .كأسƆكب اƅربط كاƅتƊسيؽ داخؿ اƎƅيƄؿ اƅتƊظيمي

 قراراتƃيل اƄكب : تحƆظيمي كأسƊتƅؿ اƄيƎƅاف تتخذ داخؿ اƄكبة كفي أم مƆمطƅقرارات اƅيحدد ا ƌƊي أƊيع
 .مشارƄة اƅمدير في اƅقرار كƊكعية اƅمƎاـ كاأƊشطة اƅمطƆكبة ƅتƊفيذƍا كاƅعاقات بيف ƍذƋ اƅمƎاـ

 عاقاتƃيل اƄتح:ƌمة اآخريف فيƍبرامج كمع مف، كمساƅؿ مدير في اƄ ƌـ بƍبغي أف يساƊي تحديد ما يƊيع .          
 :3كيكجد ثاث أƊكاع رئيسية ƎƆƅياƄؿ اƅتƊظيمية

كيعيب ƍذا اƊƅظاـ قƆة اƅمركƊة كسكء ، كفيƌ تتـ تجميع Ƅؿ تخصص كظيفي في إدارة كاحدة :اƌƃيƂل اƃوظيفي .1
اƅعاقة بيف اƅتخصصات اƅمختƆفة كطكؿ اƎƅرـ اƅكظيفي بمعƊى أف مستكيات اإدارة Ƅثيرة، ميزة ƍذا اƊƅظاـ 

                                                             

دارة اأعمالعبد اƅغفار حƊفى ك عبد اƅساـ أبك قحؼ،  1 . 464، ص 2004مصر، – ، اƅدار اƅجامعية، اإسƊƄدرية أساسيات تƈظيم وا 
2 ،Ɖمرجع أعاƃفس اƈ 309 ص. 
3 14:42 ،14/2/2015،                                    http://www.syrcs.org/articles/manage/ART-082.pdf 

http://www.syrcs.org/articles/manage/ART-082.pdf
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Ƅذƅؾ يستفيد Ƅؿ . بؿ Ƅؿ شيء مرƄزم... ƍك أƌƊ اقتصادم أƊƊا ا Ɗحتاج أƄثر مف مخزف كأƄثر مف كرشة
 .مكظؼ مف خبرات زمائƌ في Ɗفس اƅتخصص أƎƊـ في Ɗفس اإدارة كاƅقطاع

: مثاؿ، كفيƌ يتـ تجميع اƅعامƆيف اƅمختصيف بمƊتج معيف أك خدمة معيƊة في قطاع كاحد  :اƃقطاعياƌƃيƂل  .2
مصƊع يƊتج مƊتجيف أك ƌƅ مصƊعيف أ ك ب يتـ تقسيـ اƅمؤسسة إƅى قطاعيف أ ك ب كƄؿ قطاع يتبعƄ ƌؿ 

احظ أƌƊ مع استخداـ ƍذا اƊƅظاـ فإƌƊ قد يتـ أحياƊا اإبقاء عƆى ...خدماتƌ مف إƊتاج كصياƊة كماƅي كمخزكف
 .  بعض اإدارات مرƄزية مثؿ إدارة اƅمكارد اƅبشرية

3. Ɗƃمصفوفاƃل اƂتج بحيث   :ييƊؿ مƄ ؾ اختيار مسؤكؿ عفƅذƄكظائؼ كƅيف حسب اƆعامƅيتـ تقسيـ ا ƌكفي
: مثاؿ، باƅطبع في ƍذƋ اƅحاƅة قد يƄكف Ɔƅمكظؼ رئيساف. يƄكف أيضا مديرا ƅعامƆيف في كظائؼ مختƆفة

مصƊع يƊتج أ ك ب فيعيف مسؤكؿ ذك مستكل عاƅي عف أ كآخر عف اƅمƊتج ب كƍذا اƅمسؤكؿ يتبعƌ عامƆيف 
مف إدارات مختƆفة كƄؿ مƎƊـ ƌƅ رئيس آخر في إدارتƌ، عيب ƍذا اƊƅظاـ ƍك صعكبة تƊظيـ اƅعمؿ باƊƅسبة 
 .ƆƅعامƆيف اƅذيف يتبعكف رئيسيف كƌƊƄƅ يتميز بجمع اƄƅثير مف مميزات Ƅا مف اƅتƊظيـ اƅكظائفي كاƅقطاعي

                                                                               اƃيد اƃعامƄة: اƃفرع اƃثاƈي
 :1عƊد تقييـ اƅمشركع يجب اأخذ باƅعكامؿ اƅمتعƆقة باƅمكارد اƅبشرية اƅتاƅية

  ا فيƍمشركع كمدل تكافرƅفيذ اƊا تƎيƅتي يحتاج إƅة اƆعامƅقكل اƅارات اƎات كخبرات كمƍطبيعة كمستكل مؤ
اƅمؤسسة؛ 

 مشركع؛ƅفيذ اƊا تƎبƆتي قد يتطƅتغييرات اƅتقبؿ اƅ مؤسسةƅيف في اƆعامƅمدل استعداد ا 

 مشركع؛Ɔƅ ـƍعداد  مدل تكافر إمƄاƊيات اƅتدريب ƆƅعامƆيف ƅتƎيئتƎـ كا 

 مشركعƅا ƌبƆما قد يتطƅ مؤسسة استجابةƅكظائؼ في اƅى بعض اƆى إجراء تعديات أساسية عƅحاجة إƅمدل ا. 

                                                                               إعداد اƃخطة اإدارية: اƃفرع اƃثاƃث
 :2بصفة عامة ابد مف تكفر بياƊات ضركرية ƅيصبح باإمƄاف كضع أم خطة، كأƍـ تƆؾ اƅبياƊات

 ؛Ƌدؼ كتحديدƎƅمعرفة ا 

 ية كاإدارية؛Ɗفƅخبرات اƅبشرية كاƅمكارد اƅا 

 متاحة؛ƅية اƅماƅمكارد اƅا 

 دؼ؛Ǝƅية تحقيؽ اƊاƄمؤثرة في إمƅخارجية اƅية كاƆداخƅعكامؿ اƅا 

                                                             

. 222، ص 2001مصر، – ، اƅدار اƅجامعية، اإسƊƄدرية اƃمدخل اƃحديث في إعداد واستخدام اƃموازƈات، حجازم حامد ككجدم راضى ساميمحمد   1
 .68، صمرجع سبق ذƂرƉحساـ عربي، اƅتخطيط اإدارم،   2
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 خطة؛ƅقة بمكضكع اƆمتعƅفة اƆمختƅات اƊبياƅاإحصائيات كا 

كيتـ تجميع ƍذƋ اƅبياƊات كرصدƍا كتبكيبƎا كتحƆيƎƆا حتى يصبح باإمƄاف ااستفادة مƎƊا، أما إذا ƄاƊت اƅخطة 
: متعƆقة بمؤسسة إƊتاجية فقد يحتاج اأمر إƅى مزيد مف اƅبياƊات عف

 خاـ؛ƅمكاد اƅمعدات كاƅاآات كا 

  متخصصة فيƅا اإدارات اƎتي تقدمƅدراسات اƅى أساس اƆمستقبؿ عƅمتكقعة في اƅية كاƅحاƅمبيعات اƅحجـ ا
 اƅمؤسسة كاƅمƄاتب ااستشارية؛

                                                                       مؤسسة؛ƅا اƎيƆتي تعاقدت عƅاارتباطات ا
ثـ تبدأ اƅدراسات ƅكضع اƅخطة مع ااستفادة مف Ƅافة اإمƄاƊيات اƅمتاحة، كعƆى أساس اƅتكفيؽ بيف أƍداؼ 

مƄاƊياتƎا                                                                                       .اƅمؤسسة كا 
كيعتبر اƅتخطيط أƍـ مرحƆة مف اƅمراحؿ اƅعمƆية اإدارية، فƆك ƅـ يƄف Ɗƍاؾ خطة كاضحة ƅما Ƅاف Ɗƍاؾ 

. حاجة إƅى تƊظيـ أك رقابة
                                                                  اأشƂال اƃقاƈوƈية Ƅƃمؤسسات: اƃمطƄب اƃثاƃث

تخضع عمƆية استحداث اƅمؤسسات كااستثمار في اƅجزائر إƅى شركط مقƊƊة حددƍا قاƊكف اƅتجارة كمختƆؼ  
كفي ƍذا اƅصدد،  .مراƅمراسيـ اƅتƊفيذية كاƅقكاƊيف اأخرل اƅتي تƊظـ عمؿ كمƎاـ اƅمرƄز اƅكطƊي Ɔƅسجؿ اƅتجا

يجب أف يخضع Ƅؿ متعامؿ اقتصادم أك صاحب مشركع استحداث مؤسسة ƆƅقكاƊيف اƅسارية اƅمفعكؿ، قبؿ أف 
                                      .يƎƊي اƅعقد اƅمكثؽ ƅتأسيس شرƄتƌ أك اƅتسجيؿ ƅدل اƅمرƄز اƅكطƊي Ɔƅسجؿ اƅتجارم

يتطƆب مف صاحب اƅمشركع أف يختار أكا مجاؿ معيف Ɗƅشاطƌ، كاختيار مƄاف اƅمقر ااجتماعي  كبمعƊى آخر
 إف تكفر عدة .Ɔƅمؤسسة، ثـ احقا شƄؿ اƅتمكيؿ اƅذم يƊاسب مشركعƌ كاأƍـ أف يحدد اƅشƄؿ اƅقاƊكƊي Ɔƅمؤسسة

ƌحامؿ مشركع باستحداث مؤسسة تتجاكب كطمكحاتƅ ية تسمحƊكƊاؿ قاƄأك. أش Ƌا بمفردƎأف يؤسس ƌƊƄحيث يم 
مع شرƄاء، كيحدد بذƅؾ اƅشƄؿ اƅضريبي اƅمƊاسب، كفقا ƅما حددتƌ اƅتشريعات اƅضريبية اƅمعمكؿ بƎا، كƄذا 

 :1، كفي ما يƆي اأشƄاؿ اƅقاƊكƊية Ɔƅمؤسساتاƅحقكؽ كاƅكاجبات اƅمترتبة عف ذƅؾ
 : استحداث اƃمؤسسة بمفردك  .1

إذا رغبت أف تƄكف أƊت ƍك اƅمدبر اأكؿ عƆى رأس اƅمؤسسة، كاƅمسير اƅكحيد ƅمشركعؾ، فƄؿ حامؿ مشركع 
 ƌƊƄيةأفيمƊكƊقاƅاؿ اƄكعاف مف اأشƊ يختار  :  

                                                             

1 file:///E:/El mouwatin.htm ‚ 15/2 / 2015‚ 13:19.  

file:///E:\El%20mouwatin.htm
file:///E:\El%20mouwatin.htm
file:///E:\El%20mouwatin.htm
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 فرديةƅمؤسسات اƅا( طبيعيƅشخص اƅا).  

 ية محدكدةƅكحيد كبمسؤكƅشخص اƅمؤسسة ذات اƅا (EURL). 
 : استحداث مؤسسة مع شرƂاء .2

تسمح ƍذƋ اƅصيغة Ɔƅمتعامؿ ااقتصادم اƅذم ا يرغب اƅعمؿ بمفردƋ كيريد استحداث مؤسسة مع شخص أك  
 ƌاسبƊذم يƅي اƊكƊقاƅؿ اƄشƅؾ باختيار اƅمؤسسة كذƅح اƅصاƅتزامات باسـ كƅية أف يقدـ اƊاƄعدة أشخاص، إم

 : كيساعدƋ أƄثر، مف بيف اأشƄاؿ اƅتاƅية

 ة تضامفƄشر  (SNC). 

 بسيطةƅتكصية اƅة ذات اƄشرƅا  (SCS). 

 ية محدكدةƅة ذات مسؤكƄشرƅا (SARL) . 

 مةƍمساƅة اƄشر (SPA) . 

 ـƎة تكصية باأسƄشر (SCA). 
:1كƊتطرؽ ƆƅشرƄة ذات اƅشخص اƅكحيد كذات اƅمسؤكƅية اƅمحدكدة بƊكع مف اƅتفصيؿ، Ƅما يƆي  

 فردƅ ي مؤسسةƍ. 

  ى فيƅا إƎيƅجكء إƆƅف يتـ اƅمؤسسة، كƅة عف أماؾ اƆفصƊمؤسسة مƅمستحدث اƅ شخصيةƅكف اأماؾ اƄت
 .حاƅة اƅديكف اƅمتراƄمة عƆى اƅرأسماؿ ااجتماعي Ɔƅمؤسسة

 مسيرƆƅ تاجرƅمؤسسة كصفة اƆƅ كيةƊمعƅشخصية اƅتجارم، صفة اƅسجؿ اƅدل اƅ تسجيؿƅح اƊيم. 

  مادةƅجزائرم اأمر رقـ 564اƅتجارم اƅكف اƊقاƅمؤرخ في 27-96 مف اƅة 1996 ديسمبر 9 اƄشرƅتؤسس ا 
ذات اƅمسؤكƅية اƅمحدكدة مف شخص كاحد أك عدة أشخاص ا يتحمƆكف اƅخسائر إا في حدكد ما قدمكا مف 

                                                                                               .حصص
Ƅشريؾ "إذا ƄاƊت اƅشرƄة ذات اƅمسؤكƅية اƅمحدكدة اƅمؤسسة طبقا Ɔƅفقرة اƅسابقة، ا تضـ إا شخصا كاحدا 

 ".ذات اƅشخص اƅكحيد كذات اƅمسؤكƅية اƅمحدكدة"، تسمى ƍذƋ اƅشرƄة "كحيد

  مادةƅتشريعي رقـ 566اƅمرسكـ اƅجزائرم اƅتجارم اƅكف اƊقاƅمؤرخ في 08-93 مف اƅا 1993 أفريؿ 25 ا 
 دج كيƊقسـ اƅرأسماؿ إƅى 100.000يجكز أف يƄكف رأسماؿ اƅشرƄة ذات اƅمسؤكƅية اƅمحدكدة أقؿ مف 

 . دج عƆى اأقؿ1000 متساكية مبƆغƎا اسميةحصص ذات قيمة 

                                                             

1 http://www.droit.mjustice.dz/code_commerce_ar.pdf‚14/2/2015‚ 14:52.  

http://www.droit.mjustice.dz/code_commerce_ar.pdf�14/2/2015
http://www.droit.mjustice.dz/code_commerce_ar.pdf�14/2/2015
http://www.droit.mjustice.dz/code_commerce_ar.pdf�14/2/2015
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  مادةƅرر590اƄتجارم مƅكف اƊقاƅمؤرخ في 27-96اأمر رقـ : 2 مف اƅا يجكز 1996 ديسمبر 9 ا 
كا يجكز ƅشرƄة ذات . ƅشخص طبيعي أف يƄكف شريƄا كحيدا إا في شرƄة كاحدة ذات مسؤكƅية محدكدة

 .يد شرƄة أخرل ذات مسؤكƅية محدكدة مƄكƊة مف شخص كاحدحمسؤكƅية محدكدة أف يƄكف Ǝƅا Ƅشريؾ ك

  تسيير كيقكـ بإجراءƅمدير تقرير اƅمحدكدة يضع اƅية اƅمسؤكƅكحيد كذات اƅشخص اƅمؤسسة ذات اƅة اƅفي حا
كيصادؽ اƅشريؾ اƅكحيد عƆى اƅحسابات بعد تقرير محافظي اƅحسابات في . عد اƅحسابات اƅسƊكيةكماƅجرد 

 .أشƎر اعتبارا مف اختتاـ اƅسƊة اƅماƅية (6)جؿ أ
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 :اأول خاصة اƃفصل
 بخطكة مƊطقية كƍي اƅمخطط اƅتسكيقي كاƅتي  يبدأ مخطط اأعماؿأف  مف خاؿ ƍذا اƅفصؿ ƊستخƆص   

 يتـ دراستƌ، كما ƍي اأƊشطة اƅتسكيقية اƅازمة Ɗƅجاح اƅذم ƆƅمƊتكج فجكة تسكيقيةيبحث عما إذا Ƅاف Ɗƍاؾ 
مف خاؿ اƅمخطط اإƊتاجي كƄؿ اƅعمƆيات مƊتكج  كيستمر اƅتخطيط بعد ذƅؾ بدراسة اƅجكاƊب اƅمختƆفة ƅؿ،اƅفƄرة

 كفي اƅمرحƆة اƅثاƅثة يتـ ترجمة Ƅؿ ما سبؽ في شƄؿ ماƅي مف خاؿ تحديد مختƆؼ ، قاƅفƊية اƅتي تحدد مصير
اƅقاƊكƊية اƅازمة ƅتسيير كجراءات اإدارية اإƅمشركع، كفي اƅمرحƆة اƅرابعة يتـ دراسة ااحتياجات اƅماƅية ؿ

يعد مخطط اأعماؿ أداة ا تقدر بثمف في تقييـ احتماؿ اƊƅجاح، كتقدير اƅمخاطر اƅمرتبطة كبذƅؾ . اƅمشركع
  .باƅمشركع

      فبعد اƅتطرؽ ƆƅجاƊب اƊƅظرم بما يخص مخطط اأعماؿ كمƄكƊاتƊ ،ƌقكـ عƆى ƍذا اأساس باƅتطرؽ في 
اƅفصؿ اƅثاƊي عƆى اƅجاƊب اƅتطبيقي ƅمخطط أعماؿ مشركع صƊاعة شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية كمƄكƊاتƌ في إطار 

ANSEJكادمƅبا .  



 

 

 :الفصل الثاني
اإطار اƃتطبيقي ƃمخطط أعمال مشروع 

صناعة شرائح   اƃبطاطا اƃطبيعية 
   باƃواديANSEJومƂوناته في إطار
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 :تمهــــــــــــــــــيد
بعد ما تطرقƊا في اƅفصل اأول ƅإطار اƊƅظري ƅمخطط اأعمال ومƄوƊاتƊ ،ƌقوم في ƍذا اƅفصل 

  ANSEJ باƅتطرق ƅإطار اƅتطبيقي ƅمخطط أعمال مشروع صƊاعة شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية ومƄوƊاتƌ في إطار
باƅوادي وذƅك مرورا باƅتعريف باƅوƄاƅة اƅوطƊية ƅدعم تشغيل اƅشباب Ƅآƅية دعم ومرافقة في إطار مساƊدة اƅدوƅة 

ƅحامƆي اƅمشاريع، وأيضا Ƅل ما يتعƆق بمƄوƊات مخطط اأعمال اƅتي تم اƅتطرق Ǝƅا في اƅجاƊب اƊƅظري، 
 ببسƄرة ، واƅمعƆومات ANSEJوتوضيحƎا في شƄل حسابات وجداول بمساعدة اƅقائم باƅدورة اƅتƄويƊية من طرف 

Ɗتعرف باƅتفصيل . اƅمأخوذة من مختƆف اƅمقابات مع عديد اإدارات، وااستمارة اƅموزعة عƆى اƅفئة اƅمستƎدفة
 :ما يخص ƍذا اƅفصل في اƅمباحث اƅتاƅية

 .تقديم ƅمخطط أعمال مشروع صƊاعة شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية :اƅمبحث اأول
 .ƅمشروع صƊاعة شرائح اƅبطاطا اƅطبيعيةاƅمخطط اƅتسويقي :         اƅمبحث اƅثاƊي
 .ƅمشروع صƊاعة شرائح اƅبطاطا اƅطبيعيةاƅمخطط اإƊتاجي : اƅمبحث اƅثاƅث
 .ƅمشروع صƊاعة شرائح اƅبطاطا اƅطبيعيةاƅمخطط اƅتƊظيمي : اƅمبحث اƅرابع

  .  ƅمشروع صƊاعة شرائح اƅبطاطا اƅطبيعيةاƅمخطط اƅماƅي : اƅمبحث اƅخامس
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 تقديم ƃمخطط أعمال مشروع صناعة شرائح اƃبطاطا اƃطبيعية: اƃمبحث اأول

عفاءات جبائية  تتوفر باƅجزائر عدة أجƎزة دعم ومرافقة، تتجƆى معظم مƎامƎا في تقديم إعاƊات ماƅية وا 
وشبƌ جبائية وتقديم ااستشارة أصحاب اƅمشاريع في Ƅيفية إƊشاء مؤسسة، وباعتبار أن Ƅل جƎاز ƅديƌ شروط 

 ƅيƄون مشروع صƊاعة شرائح اƅبطاطا في إطارƍا، فمن Ɗƍا  اƅوطƊية ƅدعم تشغيل اƅشبابمعيƊة تم اختيار اƅوƄاƅة
. هتقديم اƅمشروع ومواصفاتل وجب اƅتطرق
 اƃتعريف باƃوƂاƃة اƃوطنية ƃدعم تشغيل اƃشباب: اƃمطƄب اأول

 وباعتبارƍا جƎاز  تتƄفل بتشجيع ودعم ومرافقة اƅشاب في إƊشاء مؤسستƍ1996،ƌي ƍيئة عمومية أƊشئت عام 
دعم ومرافقة فƎي تمƊح إعاƊات ماƅية وامتيازات جبائية في إطار اƅمشروع اƅخاص بإƊشاء أو توسيع اƅمؤسسة 

 مايين ديƊار 10اƅمصغرة، وتƄفل اƅوƄاƅة اƅوطƊية ƅدعم تشغيل اƅشباب اƅمشاريع اƅتي ا تتجاوز قيمة إƊجازƍا 
 .         1جزائري

ضعت اƅوƄاƅة تحت وصاية اƅوزارة اƅمƆƄفة باƅعمل واƅتشغيل وتضطƆع بااتصال مع اƅمؤسسات واƎƅيئات ُو
اƅمعƊية، وذƅك ƅمرافقة اƅشباب اƅبطال اƅذين ƅديƎم فƄرة مشروع إƊشاء مؤسسة، ويستفيد اƅشاب صاحب اƅمشروع، 

 :2اƅتاƅيةمن خال مراحل إƊشاء مؤسستƌ وتوسيعƎا، من اƅمƎام اƅرئيسية ƆƅوƄاƅة 

 م ااستثماريةƎمشاريع في إطار تطبيق مشاريعƅشباب ذوي اƅتدعم وتقدم ااستشارة وترافق ا. 

  اƎƊشباب، اسيما مƅدعم تشغيل اƅ يƊوطƅدوق اƊصƅما، تخصيصات اƎمعمول بƅظيم اƊتƅتشريع واƆƅ تسير وفقا
اإعاƊات وتخفيض Ɗسب اƅفوائد، في حدود اƅغافات اƅتي يضعƎا اƅوزير اƅمƆƄف باƅعمل واƅتشغيل تحت 

 .تصرفƎا

  شبابƅدعم تشغيل اƅ يƊوطƅدوق اƊصƅا اƎحƊتي يمƅات اƊف اإعاƆمشاريع بمختƅشباب ذوي اƅغ اƆتب
 .وباامتيازات اأخرى اƅتي يحصƆون عƆيƎا

  تيƅشروط اƅود دفاتر اƊى احترام بƆحرص عƅمشاريع مع اƅشباب ذوي اƅا اƍجزƊتي يƅتقوم بمتابعة ااستثمارات ا
 .تربطƎم باƅوƄاƅة ومساعدتƎم عƊد اƅحاجة ƅدى اƅمؤسسات واƎƅيئات اƅمعƊية بإƊجاز ااستثمارات

  مشاريع وتطبيق خطةƆƅ يƅماƅيب اƄترƅية في إطار اƅماƅمؤسسات اƅوك واƊبƅة مع اƆتقيم عاقات متواص
. اƅتمويل ومتابعة إƊجاز اƅمشاريع واستغاƎƅا

                                                             

1  http://www.laghouat-dz.org/ar/?action=formunik&type=sous_menu&idformunik=30, 13:56, 27/04/2015.  
2. 2015/04/27http://www.odejghardaia.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=98&Itemid=73, 

13:36,       

http://www.laghouat-dz.org/ar/?action=formunik&type=sous_menu&idformunik=30
http://www.odejghardaia.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=98&Itemid=73
http://www.odejghardaia.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=98&Itemid=73
http://www.odejghardaia.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=98&Itemid=73
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     :وتتمثل شروط اƅتأƍيل فيما يƆي
 شاب بطااƅون اƄأن ي . 

  بين ƌƊى 35 و19أن يتراوح سƅة وأن يصل إƊد بتوفير 40 سƎى أن يتعƆمؤسسة عƅمسير اƅ سبةƊƅة باƊ3 س 
 . مƊاصب عمل دائمة

 مشروعƅمة شخصية في تمويل اƍأن يقدم مسا. 

 ب شغلƅطاƄ تشغيلƆƅ يةƊوطƅة اƅاƄوƅح اƅدى مصاƅ ون مسجاƄأن ي. 

 ،مرتقبƅشاط اƊƅية ذات عاقة باƊƎات مƍمؤ ƌديƅ ونƄدعم  أن تƅ يةƊوطƅة اƅاƄوƅدراك ا وفي ƍذا اإطار وا 
تشغيل اƅشباب أƍمية اƅتƄوين في ديƊاميƄية خƆق اƅمؤسسات جعƆت مƌƊ شرطا أساسيا ƅاستفادة من اƅتمويل، 

 غرف اƅتجارة واƅمƎن ومديريات اƅتƄوين اƅمƊƎي ƅتƊظيم دورات تƄويƊية معفقامت بتبƊي مقاربة تشارƄية 
واعتماد اƅمƄتسبات اƅمƊƎية ƅحامƆي اƅمشاريع، وذƅك ƅتحقيق اأƍداف اƅمرجوة من تƄثيف عمƆيات اƅتƄوين 
 .ƅ1صاƅح أصحاب اƅمشاريع، خاصة اƅحاصƆين عƆى اƅموافقات اƅبƄƊية، وأيضا خƆق مؤسسات ذات ديمومة

عƆى استمارة تسجيل واحدة  2014 أفريل 20وفي إطار تسƎيل اإجراءات تم اعتماد اƅوƄاƅة ابتداءا من تاريخ 
تسجيل مشاريعƎم ، وبذƅك يمƄن أصحاب اƅمشاريع www.ansej.org.dz: وتحميƎƆا عƆى موقع اƅوƄاƅة اƅتاƅي

. (01أنظر اƃمƄحق ) مباشرة عƆى شبƄة ااƊترƊت
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             

.  معƆومات مقدمة من طرف اƅوƄاƅة اƅوطƊية ƅدعم تشغيل اƅشباب باƅوادي1

http://www.ansej.org.dz/
http://www.ansej.org.dz/
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تقديم اƃمشروع : اƃمطƄب اƃثاني
: Ɗوضح مƆخص اƅمشروع فيما يƆي

 

 

 

 

 

 

 
 
 

أما فيم يخص فƄرة اƅمشروع فƎي تتجƆى في إƊشاء مؤسسة إƊتاج شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية، وƅذƅك وجب اƅتطرق 
تصدر مƊتوج اƅبطاطا قائمة اƅمحاصيل اƅزراعية اƅتي سجƆت Ɗجاحا في واية اƅوادي خال ƅمصدر اƅفƄرة، حيث 

من اƅمساحة % 40 أƅف Ƅƍتار وƍو ما يمثل Ɗسبة 30اƅسƊوات اأخيرة، وتمتد زراعتƎا حاƅيا عƆى مساحة 
اƅمساحة اƅفاحية   مƆيون قƊطار في اƅسƊة، وتمثل11 أƅف Ƅƍتار بإƊتاج يقدر بـ74اƅفاحية اƅمزروعة واƅمقدرة بـ

من اƅمساحة اإجماƅية Ɔƅواية، وƍي اƅقدرات اƅطبيعية اƅتي تجعƎƆا ذات طابع فاحي بامتياز، %  Ɗ36سبة 
اƅبطاطا، اƅزيتون، اƅفول : وأصبحت واية رائدة في إƊتاج بعض اƅمƊتوجات اƅفاحية عƆى اƅمستوى اƅوطƊي أƍمƎا

، ومن Ɗƍا جاءت فƄرة اƅمشروع وƍي استغال اƅبطاطا واستثمارƍا في مشروع تمثل فيƌ اƅمادة اأوƅية 1اƅسوداƊي
، واƅمشجع أƄثر Ɔƅقيام بƎذا اƅمشروع ƍو عدم وجود مثيل ƌƅ ا (chips)واأساسية، وذƅك إƊتاج شرائح بطاطا 

ومثل ƍذا اƅمشروع يوفر عƆى اƅبائعين مشاƄل اƅتƊقل ƅمسافات . في اƅواية وا حتى في Ƅامل وايات اƅجƊوب
بعيدة ƅجƆب اƅمƊتوج باعتبار وجود مؤسسات مماثƆة في وايات اƅشمال وأيضا عدم احترام آجال اƅتسƆيم وفرض 

                                                             

1 http://www.sariheldjazair.com/?p=6456, 22:06, 10/05/2015.  

 .شرƄة أراضي سوف ƅصƊاعة اƅشيبس: تسمية اƅمؤسسة

 .سوفي chips : تسمية اƅمƊتج

 .فتيحة خƆيقة: صاحبة اƅمشروع

-  واية اƅوادي–قرية غمرة : عƊوان اƅمؤسسة

  .8: عدد مƊاصب اƅشغل

     2734252.51 :تƆƄفة اƅمشروع اإجماƅية

 DA27817900 :  رقم اأعمال اƅمقدر ƅ ƌƅثاث سƊوات متتاƅية

http://www.sariheldjazair.com/?p=6456
http://www.sariheldjazair.com/?p=6456
http://www.sariheldjazair.com/?p=6456
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 Ƌذƍ مشروع في حلƅذا اƍ ميةƍمن أƄي تƅتاƅا، وباƎƅ مؤسسات بعدم وجود بدائلƅا Ƌذƍ معرفةƅ بائعينƅى اƆسعر ع
اƅمشاƄل من جƎة واƊعاش وتƊمية اƅواية من جƎة ثاƊية، وأيضا فتح ƅمƊاصب شغل Ƅمحاوƅة اƅتقƆيل من مشƆƄة 

. وفي اƅمقابل تحقيق مردودية واƅوصول باƅمƊتوج إƅى شƎرة وطƊية ƊƄقطة بداية. اƅبطاƅة
 وصف اƃمشروع: اƃمطƄب اƃثاƃث

شرƄة أراضي سوف ƅصƊاعة اƅشيبس ƍي مؤسسة صƊاعية، ذات اƅشخص اƅوحيد ذات مسؤوƅية محدودة، تقوم 
 . Ɔƅمواد اƅغذائيةبتحويل اƅمشتريات من اƅمواد اأوƅية إƅى مƊتج ƎƊائي يتم بيعƅ ƌتجار اƅجمƆة

ويرجع اختيار اسم اƅمؤسسة بأراضي سوف ƅصƊاعة اƅشيبس إƅى اƅسبب اأساسي ƅقيام اƅمشروع وƍو توفر 
: واƅتي سيƄون شعارƍا مبين في اƅشƄل اƅتاƅي. اƅوايةعƆى أرض مƊتوج اƅبطاطا 

شعار اƅمؤسسة : (1-2)اƃشƂل 

   

  

 

  

 من إعداد اƅطاƅبة: اƃمصدر

: وƊƍا ابد من اƅتطرق ƅرؤية ورساƅة اƅمؤسسة
 رؤيةƅم اأفضل: اƄƅ ون من يقدمƄƊ سعى أنƊ. 

 ةƅرساƅطبيعة مع : اƅفسك بخيرات اƊ متعchips  ىƆك أحƄك جوع خفيف وتشارƊي عƊوجبة خفيفة تغƄ سوفي 
 .اأوقات مع اƅعائƆة واأصدقاء

 ƃمشروع صناعة شرائح اƃبطاطا اƃطبيعيةاƃمخطط اƃتسويقي : اƃمبحث اƃثاني
يعتبر اƅمخطط اƅتسويقي أول مرحƆة عƊد اƅقيام بمخطط أعمال ƅمشروع معين، باعتبار أن اƅزبون ƍو 
أساس Ɗجاح Ƅل مشروع، وذƅك ƅمعرفة مدى قبول اƅزبون ƅفƄرة اƅمشروع، وما اƅجديد اƅذي ستقدمƅ ƌتتميز عƆى 
مƊافسيك Ƅاستغال Ɗقاط ضعفƎم، وتحديد عƊاصر اƅمزيج اƅتسويقي بحيث تمƊƄك من دخول اƅسوق بما يحقق 

 

 

 Chipsي سو 
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أƍدافك، وباƅتاƅي يتوقف قرار ااستمرار في باقي اƅمخططات أو اƅتوقف واƅبحث عن بدائل أخرى Ɔƅمشروع عƆى 
  .اƅمخطط اƅتسويقي

 مهمة اƃمشروع: اƃمطƄب اأول
تعد شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية من اƅوجبات اƅخفيفة اƅتي ا يستغƊي عƎƊا اأطفال واƅشباب، وعƊدما يƄون ƍذا 

وبذƅك . اƅمƊتج ذا طعم تفضƍ ƌƆذƋ اƅفئة وسعر مƊاسب Ǝƅم فƎم يقبƆون عƆى تفضيƌƆ عƆى باقي اƅوجبات اƅخفيفة
تƄمن مƎمة شرƄة أراضي سوف ƅصƊاعة اƅشيبس في توفير ƍذƋ اƅوجبة اƅخفيفة اƅمصƊوعة ببطاطا مزروعة 
باƅواية، وƍو ما يحفز اأوƅياء عƊد اقتƊاء ƍذا اƅمƊتوج أوادƍم، وذƅك ƅمعرفتƎم عƆى اأقل بمصدر اƅعƊصر 
اأساسي Ǝƅذا اƅمƊتج، وأيضا باعتبارƋ مƊتج محƆي، Ƅما ا ƄƊƊر ظƎور اƅوعي ƅدى اƅشباب وذƅك بااستفسار 

ƌƊوƊى ما يقتƆر . عƄذƊ غايةƅا Ƌذƍ م في تحقيقƍاك خطوات تساƊƍ مةƎمƅقطة اƊƅا Ƌذƍ ستطيع إيصالƊ يƄƅو
 :مƎƊا
 اƎوعيتƊ ىƆتي يستطيع أي شخص ااستفسار عƅواية واƅمزروعة باƅبطاطا اƅاستخدام ا. 

 وايةƅتوظيف عمال من داخل ا. 

 توجƊمƅحو اƊ كƆƎمستƅى ثقة اƆحصول عƆƅ كƅتاج وذƊية اإƆمؤسسة ومتابعة عمƅراغبين بزيارة اƆƅ سماحƅا . 

 رةƎتساب شƄتوج واƊمƅتشار اƊم في اƍة مما يساƆجمƅتجار اƅ طبيعيةƅبطاطا اƅتوج شرائح اƊقل مƊ يةƆيل عمƎتس. 
 دراسة اƃسوق: اƃمطƄب اƃثاني

Ɗتعرف في ƍذا اƅمطƆب عƆى اƅزبائن اƅمستƎدفين، تحƆيل اƅمƊافسين وƊقاط قوتƎم وضعفƎم، اƅسوق اƅمحتمƆة  
 .وتقدير اƅمبيعات

 .يمثƆون تجار اƅجمƆة Ɔƅمواد اƅغذائية بواية اƅوادي: اƃزبائن اƃمستهدفين .1

ا يوجد مثيل Ɔƅمشروع في اƅواية إا أƌƊ يوجد مƊافسين مباشرين من داخل وخارج اƅوطن، : تحƄيل اƃمنافسين .2
شرائح اƅبطاطا اƅمصƊوعة من Ɗشاء : باإضافة إƅى بدائل مƊتوج شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية واƅتي تتمثل في
 .اƅبطاطا أو سميد اƅذرة، اƅفوشار، تشغيل اƅشباب اأسود واأبيض
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 : swotتحƄيل  .3

  ƅشرƄة أراضي سوف ƅصƊاعة اƅشيبسswotيوضح تحƆيل : (1-2)اƃجدول
نقاط اƃضعف : نقاط اƃقوة

 
  توجƊا مƎطقة زراعية يتوفر بƊمؤسسة في مƅز اƄتمر

 .اƅبطاطا وبأسعار مƊخفضة

  مزارع بإيصالƅي أصحاب اƅبطاطاتوƅمؤسسةاƆƅ   .

 سوقƅمؤسسة جديدة في ا. 

  تسييرƅمسير في اƅقص خبرة اƊ

اƃتهديدات اƃفرص 
 وايةƅة في اƆعدم وجود مؤسسات مماث . توجƊمƆƅ افسينƊوجود م. 

 توجƊمƆƅ وجود بدائل .
 من إعداد اƅطاƅبة: اƃمصدر

 :يتم توضيحƎا في اƅجدول اƅتاƅي: اƃمباشرين نقاط قوة وضعف اƃمنافسين .4

 Ɗقاط قوة وضعف بعض اƅمƊافسين اƅمباشرين : (2-2)جدول رقم 
 نقاط اƃضعف نقاط اƃقوة  اƃمنافس

 شرƂة ذات أسهم سناƂس 
-  اƃجزائر اƃعاصمة-

  ثرƄي اأƍبول وƎتحمل عامة م
 .شƎرة وطƆبا في اƅوطن

  اƎديƅسوق وƅمؤسسة قديمة في ا
 .وƄيل معتمد في اƅواية

 تجاتƊة مƆيƄا تشƎديƅ. 

  مرتفعة جراء بعدƅقل اƊƅيف اƅاƄت
 .اƅمسافة عن اƅزبائن

شرƂة ميس ماريا ƃصناعة اƃمواد 
-  وهران-اƃغذائية

 تجاتƊة مƆيƄا تشƎديƅ   عامةƄ رةƎتسب شƄم تƅ اƎتجاتƊم
 .محƆية

شرƂة شيبسي Ƅƃصناعات 
- جمهورية مصر اƃعربية-اƃغذائية

  ي عامةƍيز وƅ تحمل عامة
 مستوردة مضموƊة اƅجودة

 .ومعروفة

 ل اأوقاتƄ ا فيƍعدم توفر. 

  تجاتƊمƅة باƊسعر مقارƅمرتفعة ا
 .اƅمحƆية

 من إعداد اƅطاƅبة: اƃمصدر
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 وحجم (مƆح) سوفي عن ƍؤاء اƅمƊافسين وبما أƌƊ مƊتوج في بدايتƌ وبتخصصƌ في ƎƄƊة واحدة  chipsويختƆف 
 Ɗضمن Ƅƅم ترƄيزƊا عƆى تقديم مƊتوج ذا جودة وذƅك باختيار أفضل أƊواع اƅبطاطا وطريقة (متوسط)واحد 

 .استƎاك أقل زيت عƊد اƅقƆي
إن تقدير اƅمبيعات ƍو أساس Ƅل اƅتقديرات في اƅمشروع، فƆتقدير اƅمبيعات وتحديد اƅسوق : اƃسوق اƃمحتمƄة .5

قمƊا بتوزيع . (02أنظر اƃمƄحق رقم ) اƅمستƎدف قمƊا بتوزيع استبيان عƆى مجموعة من اأطفال واƅشباب
في Ɗتيجة ااستبيان  وضحن استمارة قابƆة Ɔƅدراسة، 149ستمارة وزعت في اƅمدارس واƅجامعة، وƄاƊت  ا155

 :اƅجدول اƅتاƅي

 يوضح Ɗتائج ااستبيان: (3-2)اƃجدول 
اإجابة اأسئƆة اƅرقم 

1 
اإجابة 

2 
اإجابة 

3 
اإجابة 

4 
اإجابة 

5 
اƅمجموع 

 149    62 87اƅجƊس  1
 149   35 83 31اƅعمر  2
ƍل تفضل شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية   

(chips طبيعي ) ؟
120 29    149 

4  Ƌذƍ ى أي أساس تختار من بينƆع
غير Chips طبيعي، Chips: اأصƊاف
، فوشار، اƅفول اƅسوداƊي، تشغيل طبيعي

. اƅشباب اأسود، تشغيل اƅشباب اأبيض

32 117    149 

ما ƍي عامة شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية اƅتي  5
تشتريƎا عادة؟ 

95 13 31 10  149 

 149   72 67 10ما ƍو حجم اƅعبوة اƅتي تفضƎƆا؟  6
ما ƍي دوافعك ƅشراء شرائح اƅبطاطا  7

اƅطبيعية؟ 

21 45 42 41  149 

ما ƍو حجم استƎاƄك ƅشرائح اƅبطاطا  8
اƅطبيعية؟ 

25 80 44   149 

 149   63 32 54ما ƍو تفضيƆك ƅشرائح اƅبطاطا اƅطبيعية؟  9
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قبل شرائك ƅشرائح اƅبطاطا اƅطبيعية، فإƊك  10
تقوم بمقارƊة بين مختƆف اأسعار؟  

78 21 50   149 

عƆى أي أساس تقوم باختيار شرائح  11
ƌذي تشتريƅطبيعية اƅبطاطا اƅا .

24 11 8 99 7 149 

 149   11 86 52. تقوم بشراء Ɗفس اƅعامة 12
 149  27 14 93 15إذا ƊƄت تغير اƅعامة باستمرار  13
إذا ƅم تجد اƅعامة اƅتي تريد شرائƎا  14

. وتفضƎƆا ƅدى اƅبائع
56 72 21   149 

إذا زاد سعر مƊتوج شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية  15
. اƅتي تقوم بشرائƎا وتفضƎƆا

84 65    149 

 من إعداد اƅطاƅبة بƊاءا عƆى اƅمعƆومات اƅمتحصل عƆيƎا: اƃمصدر 
 :اƃتحƄيل

Ƅا من اإƊاث من خال Ɗتائج اƅمعƆومات اƅمجمعة من ااستبيان اƅموضحة في اƅجدول أعاƋ احظƊا أن  .1
 وƊسبة اƅذƄور %58.38واƅذƄور يقومون بشراء مƊتوج شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية، وƄاƊت Ɗسبة اإƊاث 

 .، وƍذا ما يƊفي احتماƅية أن اƅشباب من اƅذƄور ا يفضƆون  شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية41.61%

 اأشخاص اƅذين يفضƆون شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية عƆى باقي اأصƊاف من اƅوجبات %80.53حددت Ɗسبة  .2
 ƌƊوƆسبة من ا يفضƊ تƊاƄ خفيفة، فيماƅسبة %19.46اƊوقت بƅية وتمضية اƆتسƅشراء اƆƅ بر دافعƄويمثل أ ،

، %27.51، وأƌƆƄ عƊد مشاƍدة اƅتƆفاز %28.18، يƆيƎا دافع أƌƆƄ وقت ااستراحة بƊسبة 30.20%
 .%14.90وتفضيƌƆ عƆى اƅمƊتجات اأخرى 

 إجابات اأشخاص اƅذين ا يƎمƎم اƅسعر عƊد اقتƊاء اƅوجبات اƅخفيفة اƅتي يرغبون %78.52تمثل Ɗسبة  .3
وبذƅك تمثل . %21.47بƎا، وفي اƅمقابل اƅذين يقومون باƅشراء عƆى أساس اƅسعر اأرخص يمثƆون Ɗسبة 
، أما غير Ɗ52.34%سبة اأشخاص اƅموافقين عƆى اأسعار اƅمتداوƅة ƅمƊتوج شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية 

وفي اƅمقابل Ɗجد أن Ɗسبة اأشخاص اƅذين .%33.55، واƅمحايدين بƊسبة %14.09موافقين يمثƆون Ɗسبة 
، وفي اƅمقابل Ɗجد أدƊى %16.10، وتƆيƌ اƅعامة بƊسبة %66.44يرƄزون أƄثر عƆى اƅمذاق تمثل ƊسبتƎم 

وبذƅك فإن اأشخاص اƅذي يستمرون بشراء اƅمƊتوج حتى وƅو . Ɗ4.69%سبة تمثل اƅبƆد اƅمƊتج وذƅك بƊسبة 
      .  %43.62، وأما اƅذين يبحثون عن بديل ƌƅ يمثƆون Ɗسبة %56.37زاد سعرƋ تمثل 
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،  %63.75مقارƊة بعامات مƊتوج شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية تمثل مƎبول Ƅعامة محƆية أƄبر Ɗسبة وتقدر ب  .4
 وبريƊجƆز %20.80، وفيما يخص اƅعامتين اƅمستوردتين فتمثل ƅيز Ɗسبة %8.72 تمثل miss mariaأما 

، %42.28 في حين تمثل Ɗسبة اأشخاص اƅذين ا تƎمƎم اƅعامة سواء ƄاƊت محƆية أو مستوردة .6.71%
، وبذƅك تمثل Ɗسبة اƅذين ا يقومون بشراء Ɗفس اƅعامة %36.24وƊسبة اƅذين يفضƆون اƅعامة اƅمحƆية 

ويرجع سبب تغيير  .  وبذƅك تƄون Ɗƍاك ƆƅمƊتجات اƅجديدة فرصة تجريبƎا من قبل اƅمستƄƆƎين%57.71دائما 
، ويƆيƎا عدم توفر اƅمƊتوج اƅذي %62.41اƅعامة بإستمرار ƅحب اƅتعرف عƆى عامات أخرى وذƅك بƊسبة 

 وƊتيجة ƍذا اƅسبب تمثل Ɗسبة اƅذين يشترون أي عامة أخرى متوفرة %18.12يرغبون بƌ بƊسبة 
 .%37.58، يƆيƎا اƅذƍاب ƅمحل آخر Ɔƅبحث عƎƊا بƊسبة 48.32%

، %44.96، يƆيƌ اƅحجم اƅمتوسط بƊسبة Ƅ48.99%اƊت Ɗسبة اأشخاص اƅذين يفضƆون اƅحجم اƄƅبير تمثل  .5
، ويقابل اƅحجم ااستƎاƄي اأسبوعي ƅشرائح اƅبطاطا اƅطبيعية %6.71أما اƅحجم اƅصغير فيمثل Ɗسبة 

 .%16.77، واƅيومي %29.53، واƅشƎري Ɗ53.69%سبة 

 عمل مƎƊا ساعات 7واƅسبت  اƅجمعة ي يوميا عدا يوماƅمؤسسةستƄون ساعات اƅعمل في : تقدير اƃمبيعات .6
 واƅعطƆة اƅسƊوية  شƎر11 وذƅك ƅمدة  مساءا،17:00 اƅساعة إƅى صباحا 8:00 من اƅساعة  ساعات إƊتاج،5

 .تƄون ƅمدة شƎر

 .DA 2.27  عƆما ان سعر اƅتƆƄفة ƆƅوحدةDA 10ويقدر سعر اƅبيع ب 
  :1وبغرض تقدير اƅمبيعات تم ااطاع عƆى

 واديƅواية اƅ غذائيةƅمواد اƆƅ ةƆجمƅتاجر190: عدد تجار ا . 

 واديƅدية اƆبƅ غذائيةƅمواد اƆƅ ةƆجمƅتاجر120: عدد تجار ا . 
 تجار جمƆة Ɔƅمواد اƅغذائية، فقدر 10 فبحƄم تمرƄز تجار اƅجمƆة في بƆدية اƅوادي تم أخذ عيƊة تتƄون من 

  وDA15  عبوة شƎريا، وذƅك بأسعار متبايƊة بين اƅتجار ما بين 240000 عƆبة أي 5000متوسط اƅطƆب ب 

DA20 دراسةƅشيبس خال موسم اƅى اƆيتم اإقبال ع ƌƊما أƆى ،عƅة اأوƊسƆƅ ا تم تقدير رقم اأعمالƊƍ ومن 
 :واƅجدول اƅتاƅي يوضح ذƅك . ويƊقص في فصل اƅصيف

 
 

                                                             

 .معƆومات مقدمة من طرف اƅمديرية اƅوائية Ɔƅتجارة باƅوادي 1
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 يوضح رقم اأعمال اƅمقدر ƅسƊة اأوƅى: (4-2)اƃجدول 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد اƅطاƅبة : اƃمصدر
  سƊويا فإن رقم اأعمال اƅمقدر ƅسƊوات اƅست اƅقادمة مبين في 10%وبافتراض أن Ɗشاط اƅمشروع يƊمو بƊسبة 

 :اƅجدول اƅتاƅي
 يوضح رقم اأعمال اƅمقدر ƅست سƊوات قادمة: (5-2)اƃجدول 
 6 5 4 3 2 1 اƃسنة

رقم 
 اأعمال

22990000 25289000 27817900 30599690 33659659 37025624.9 

 Ɗ  -%10 % 10 % 10 % 10 % 10سبة اƊƅمو
 ANSEJمن إعداد اƅطاƅبة بمساعدة من طرف :اƃمصدر

 

 

 اƃمجموع 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 اƃشهر
اƂƃمية 
 اƃمباعة

3
3
6
0
0
0

 3
3
6
0
0
0

 2
4
0
0
0
0

 2
4
0
0
0
0

 

4
8
0
0
0

 4
8
0
0
0

 4
8
0
0
0

 4
8
0
0
0

 2
4
0
0
0
0

 3
3
6
0
0
0

 3
3
6
0
0
0

 

2
2
5
6
0
0
0

 

سعر 
 اƃبيع

1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 

 

رقم 
 اأعمال

3
3
6
0
0
0
0

 3
3
6
0
0
0
0

 

2
4
0
0
0
0

 2
4
0
0
0
0

 4
8
0
0
0
0

 4
8
0
0
0
0

 4
8
0
0
0
0

 4
8
0
0
0
0

 
 

2
4
0
0
0
0

 3
3
6
0
0
0
0

 3
3
6
0
0
0
0

 

1
6
0
8
0
0
0
0

 

 
 اƃيوم/ قيمة اƃمبيعات  عدد اأيام 

"DA" 
 اأعمالرقم 

 22990000 95000 242  مباعإنتاج
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 اƃمزيج اƃتسويقي: اƃمطƄب اƃثاƃث
 عبوة في عƆبة 48 سوفي، حيث يتم وضع Ƅل chipsيتمثل في شرائح بطاطا طبيعية يحمل اسم : اƃمنتج .1

ƌي يبين خصائصƅتاƅجدول اƅية، واƊرتوƄ: 

  خصائص مƊتج شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية:(6-2)اƃجدول 
 منتج شرائح اƃبطاطا اƃطبيعية اƃخصائص

 mm 1.2-0.8 سمك اƅشريحة

 مƆح اƎƄƊƅة
 Ɗ %6سبة اƎƄƊƅة في اƅشريحة

 متوسط حجم اƅعبوة
 g32 وزن اƅعبوة

  أشƎر6 مدة اƅصاحية
 .من إعداد اƅطاƅبة وفقا Ɔƅوثائق اƅمقدمة في اƅدورة اƅتƄويƊية: اƃمصدر

: Ɗعتمد تحديد اƅسعر عƆى أساس تƄاƅيف اإƊتاج ومراعاة في ذƅك أسعار اƅمƊافسين وذƅك Ƅاƅتاƅي: اƃسعر .2
 . ƍامش اƅربح+ سعر اƅتƆƄفة = سعر اƅبيع 

 :وƊوضح اƅسعر اƅذي تم وضعƌ في اƅجدول اƅتاƅي

  يوضح اƅسعر : (7-2)اƃجدول 
  شرائح اƃبطاطا اƃطبيعية اƃمنتج 

 Xxxxx يرغب اƅزبائن في دفع

 DA 20 (أو سياسة اƅسعر اƅمفروضة)أسعار اƅمƊافسين 
 DA 20 اƅسعر اأƄثر ارتفاعا

 DA 15 اƅسعر اأدƊى
ƌذي اقترحƅسعر اƅا DA 15     

 DA 2.27 سعر اƅتƆƄفة

 DA 10 سعر ƎƊائي
 إعداد اƅطاƅبة وفقا Ɔƅوثائق اƅمقدمة في اƅدورة اƅتƄويƊية من: اƃمصدر

 .  في تحديد سعر اƅبيع اƎƊƅائيƅ%10قد تم اعتماد ƍامش ربح 

تبيع اƅمؤسسة مباشرة إƅى بائعي اƅجمƆة، وتم اختيار ƍذƋ اƅطريقة ƅتسƎيل تعامل اƅمؤسسة مع عدد  :اƃتوزيع .3
 .قƆيل من بائعي اƅجمƆة في حين يستطيع ƍؤاء اƅوصول إƅى عدد أƄبر من بائعي اƅتجزئة
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 :Ɗوضح Ƅيفية اƅترويح Ɔƅمؤسسة في اƅجدول اƅتاƅي: اƃترويج .4
  اƅترويج Ɔƅمؤسسة:(8-2) اƃجدول 

 :Ƅما سأحاول ضمان اإشƎار ƅمؤسستي Ƅما يƆي

 اƅتƄاƅيف اƅتفاصيل Ɗوع اإشƎار
 DA 3750( 1.5m . 1m) افتة Ɔƅمؤسسة
  DA1000   بطاقة8.5cm . 5cm)) ،100 بطاقة عمل

 : سأضمن اƅترويج ƅمƊتوج مؤسستي Ƅما يƆي

 اƅتƆƄفة اƅتفصيل Ɗوع اƅترويج 
  ( 1.5m . 1m) اƆƅوحات اإعاƊية

  جامعةƅقرب من اƅمتواجدة باƅا
 .ووسط اƅمديƊة

DA 900 
 تتطƆب تصريح من اƅبƆدية

 
 صفحة عƆى اƅفايسبوك  مواقع اƅتواصل ااجتماعي

 ااشتراك في موقع 
 .ا تƆƄف اƅمؤسسة

 
، A4 (20cm . 30cm)أوراق  مƊشورات

 ورقة تƊشر في اƅمحات 250
 .اƅتجارية

  دج2750

  دج8400 اƃمجمـــــــــــــــــوع

 من إعداد اƅطاƅبة وفقا Ɔƅوثائق اƅمقدمة في اƅدورة اƅتƄويƊية: اƃمصدر

 ƃمشروع صناعة شرائح اƃبطاطا اƃطبيعية اƃمخطط اإنتاجي: اƃمبحث اƃثاƃث
من اأمور اƅمƎمة أي مشروع حسن اختيار اƅموقع بما يتƊاسب مع اƅمشروع، وƄيفية تأثر اƅمƊتج بƌ من 
خال سƎوƅة تحصƌƆ عƆى مواد أوƅية معيƊة تتوافق واƅعمƆية اƅتصƊيعية، وموردين مƊاسبين يتوافقون مع متطƆبات 

 .  اƅمشروع، وأيضا مراعاة Ƅيفية استخدام اƅموقع ƅتصريف اƅمƊتج وجعƌƆ في متƊاول اƅزبائن
 تحديد اƃموقع: اƃمطƄب اأول
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، وƍي أرض مƆك أصحاب 48يقع اƅمشروع في قرية غمرة دائرة قمار واية اƅوادي مقابل Ɔƅطريق اƅوطƊي رقم 
 .اƅمشروع، Ƅما يتميز اƅموقع بقربƌ من مصادر اƅمواد اأوƅية وأيضا سƎوƅة تصريف اƅمƊتوج Ɔƅزبائن

ƌƊى أƆمشروع عƅن وصف موقع اƄويم:  

  ²يقع في مساحةm200. 

 بطاطاƅقريب من مزارع ا. 

 Ƌمياƅرباء واƎƄƅى اƆع Ƌتوفر. 

 :ومن أƍم أسباب اختيار ƍذا اƅموقع ما يƆي
 مشروعƅيف اƅاƄيل من تƆتقƅا. 

 مشروعƅيتضمن مواصفات تخدم ا. 

Ƅƅن من سƆبيات اƅموقع أƌƊ قريب من اƅسƄان اƅذي قد يƄون عائق في قبول ƍذا اƅموقع ƅفتح مؤسسة صƊاعية، 
 :1وƅذƅك يجب اƅقيام ببعض اإجراءات ƊطرحƎا من خال ƍاتين اƅمرحƆتين

 ىƅة اأوƆمرحƅمشروعيقوم : اƅمساعدة وترقية ااستثمار وضبط صاحب اƅة اƊجƅ ىƅب استثمار إƆبتقديم ط 
 اƅعقار، فإذا Ƅان اƅموقع في مƊطقة صƊاعية يقدم اƅطƆب إƅى مديرية اƅطاقة واƅمƊاجم وأما إذا Ƅان اƅموقع في

 مخطط اƅقطعة اأرضية واƅذي يقوم بƌ صاحب اƅمشروعوباإضافة ƆƅطƆب يقدم . باقي اƅمƊاطق يقدم Ɔƅواية
. مƊƎدس خبير عقاري

 يةƊثاƅة اƆمرحƅراء تحدد قيمة : اƄƅة اƅية، وفي حاƄƆمƅة بتحقيق عقاري إثبات أصل اƅدوƅتقوم مفتشية أماك ا
.  ديƊار1= متر 1واƅتي تسمى إتاوة سƊوية   (اإيجار)حق اامتياز 

واƅذي  ، بتحرير اƅقرار حسب اƅجƎة اƅتي وجƎƅ ƌا اƅطƆب بعد موافقة اƆƅجƊة يقوم اƅواƅي أو مديرية اƅطاقة واƅمƊاجم
.  صاحب اƅمشروعيتضمن اƅترخيص بمƊح حق امتياز قطعة اأرض ƅفائدة 

. في اأخير تقوم أماك اƅدوƅة بتحرير عقد امتياز في إطار ااستثمارو
 :ويمƄن توضيح اƅتصميم اƅداخƆي Ɔƅمؤسسة Ƅما يƆي

 
 
 

                                                             

.  واية اƅوادي معƆومات مقدمة من طرف مفتشية أماك اƅدوƅة بقمار1
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  اƅتصميم اƅداخƆي Ɔƅمؤسسة:(2-2)اƃشƂل
 

 خروج دخول                         دخول           خروج
 
 
 
 
 
 
 
 

  من إعداد اƅطاƅبة:اƃمصدر
 تحديد احتياجات اƃمشروع: اƃمطƄب اƃثاني

 :وƊوضحƎا فيما يƆي
 : نϭضحϬا في الجدϭل التالي:شراء اƃمواد اأوƃية .1

 
 
 
 

                                                                        3مادة                         

                         اإدارة                    مخزن اƃمنتوج2   مخزن اƃمواد     مادة 4مادة 

                                                          1             اأوƃية        مادة 

 

 ورشة اإنتاج
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 اƅمشتريات من اƅمواد اأوƅية : (9-2)اƃجدول 

 .عبوة: اƅوحدة

اƃمجموع  11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1اƃشهر 
 اƂƃمية

 اƃمنتجة
343750 343750 343750 343750 343750 343750 343750 343750 343750 343750 343750 3781250 

 Ƅغ1/دج30= اƅبطاطا                               سعر اƅوحدة  =  1اƅمادة اأوƅية 
 30250 2750 2750 2750 2750 2750 2750 2750 2750 2750 2750 2750اƄƅمية 

 907500 82500 82500 82500 82500 82500 82500 82500 82500 82500 82500 82500اƅقيمة 

ل 5/دج450=اƅزيت                                سعر اƅوحدة  =  2اƅمادة اأوƅية 
 18150 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650اƄƅمية 

 1633500 148500 148500 148500 148500 148500 148500 148500 148500 148500 148500 148500اƅقيمة 

Ƅغ 1/دج20=اƅمƆح                                   سعر اƅوحدة  =  3اƅمادة اأوƅية 
 1936 176 176 176 176 176 176 176 176 176 176 176اƄƅمية 

 38720 3520 3520 3520 3520 3520 3520 3520 3520 3520 3520 3520اƅقيمة 

Ƅغ 1/دج300=اƅمواد اƅحافظة                          سعر اƅوحدة  =  4اƅمادة اأوƅية 
 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2اƄƅمية 
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 600 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 600اƅقيمة 

" DA"اƅقيمة اإجماƅية Ɔƅمواد اأوƅية 
                اƃمبƄغ

اإجماƃي 
302520 301920 301920 301920 235220 235220 235220 235220 301920 301920 301920 2580320 

 من إعداد اƅطاƅبة وفقا Ɔƅوثائق اƅمقدمة في اƅدورة اƅتƄويƊية: اƃمصدر
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 :اƃموردين .2

 :تتوفر فيƎم اƅمواصفات اƅتاƅية وƍذا باƊƅسبة Ɔƅبطاطا، ويجب أن: اƃفاحين - أ

 وع ديمونƊ بطاطا منƅبطاطايقومون بزرع اƅوع من اƊƅذا اƍ ى خصائصƆتعرف عƅا ابد من اƊƍي : ، وƍو
بطاطا بيضاء وأƊسب وقت ƅزرعƎا من أواخر أوت إƅى غاية أƄتوبر قبل شƎر أوت تتعرض درƊات اƅبطاطا 

 .Ɔƅ1تعفن وبعد شƎر أƄتوبر تتعرض ƆƅجƆيد، يتم استƎاƎƄا من شƎر جاƊفي إƅى غاية شƎر جوان

 بطاطاƅم غرف تبريد خاصة باƎديƅ. 

 مؤسسةƅم من موقع اƎقرب. 

 مؤسسةƅى اƅبطاطا إƅية توصيل اƆيقومون بعم. 

واƅمواد اƅحافظة تباع في Ƅل أرجاء اƅوطن، . وƍذا باƊƅسبة Ɔƅزيت واƅمƆح: تجار اƃجمƄة Ƅƃمواد اƃغذائية باƃواية - ب
 .DA 450000أما فيما يخص اƅتعبئة واƅتغƆيف 

 مراحل اƃعمƄية اƃتصنيعية ƃشرائح اƃبطاطا: اƃمطƄب اƃثاƃث
، وذƅك باستخدام خط (chips) دقيقة اƅمدة اƄƅافية ƅتحويل اƅبطاطا اƅخام إƅى شرائح بطاطا طبيعية 15تمثل 

 :إƊتاج Ƅامل
 تاجيةƊاإ ƌطاقت kg/h 100 ر أي 343728 أي ما يعادلƎشƅر7161 عبوة في اƎشƅبة في اƆع . 

  ب Ƌيقدر سعرDA 1890000ريج بسعةƎصƅ باإضافة ،L  10000ب Ƌيقدر سعر  DA 415350( أنظر
 .(4اƃمƄحق رقم

 يةƅتاƅصورة اƅتاج في اƊوضح خط اإƊو: 

 
 
 
 
 
 
 

                                                             

.  معƆومات مقدمة من طرف اƅصƊدوق اƅوطƊي Ɔƅتعاون اƅفاحي باƅوادي1
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 :، فيما يƆيوƊوضح تفاصيل مراحل اƅعمƆية اإƊتاجية
  :فآƃة اƃتنظي .1

  يƅل آƄظيف بشƊتƅية اƆعمال ومن ثم تتم عمƅل يدوي بواسطة اƄظيف بشƊتƅة اƅبطاطا في آƅيتم وضع حبات ا 
 . باƅماء اƅبارد

 Ƌمياƅسرعة ضخ اƅ ة مزودة بمضخةƅاآ . 

 Ƌمياƅتفريغ اƅ س ستيلƆƊستاƅوعة من اƊمزودة بصمامات مص . 

   :رآƃة اƃتقشي .2

  ةƅى آƅاقل ومن ثم إƊƅحزام اƅى اƅى إƆى اأعƅبطاطا إƅي عامودي ودفع اƊزوƆاقل حƊ ىƅبطاطا إƅيتم تحميل ا
 . اƅتقشير اأوتوماتيƄي وبعد أن يتم تقشيرƍا يتم غسƎƆا باƅماء اƅبارد

   ون منƄيƆسƅربون واƄƅة من اƊوƄشحذأيتم استخدام مواد مƅية اƆجل عم . 

  بطاطا وƅتحميل اƅ ظامƊاتفريغمن ثم مزودة بƍ. 
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 : اƃسير اƃناقل اƃخاص باƃفحص .3

 ائيةƎƊƅتج اƊمƅضمان جودة اƅ بطاطاƅقشور من اƅدب واƊƅة اƅيتم إزاƅ اقلƊƅسير اƅى اƆبطاطا عƅيتم تحميل ا . 

  بطاطƅتدحرج اƅ راتƄاامزود ببƎا من جميع أطرافƎوضمان رؤيت  . 

 .  مزودة بشفرات تقطع اƅبطاطا عƆى شƄل شرائح مستوية :آƃة اƃتقطيع .4

  :آƃة امتصاص اƃنشويات .5

 شوياتƊƅية سحب اƆاء عمƊبطاطا أثƅقل اƊƅ مزودة بحصيرة خاصة. 

  ةƅاء عمل اآƊي أثƅل آƄبش Ƌمياƅيتم تعويض ا . 

 : سير اƃتنشيف واƃتبريد  .6

 بطاطƅشيف اƊتƅ يا مزود بمراوحƆقƅقبل ا . 

  شيفƊتƅاء اƊأث Ƌمياƅتجميع اƅ سيرƅمزود بصفيح أسفل ا . 

 : آƃة اƃقƄي .7

  مدةƅ بطاطاƅي شرائح اƆية قƆدقائق3وتتم عم . 

 يةƅعاƅحرارة اƆƅ مقاومƅي اƊربوƄƅفواذ اƅوع من اƊل مصƄيƎƅا . 

  بطاطاƅسحب شرائح اƅ ة مزودة بحواجزƄي حصيرة مشبƍاقل وƊƅسير اƆƅ ƌظام توجيƊ. 

  حرارةƆƅ ة مزودة بمضخة زيت مقاومةƅاآ. 

  زيتƆƅ ي عبارة عن خزانƍزيت وƆƅ يƅقاية مزودة بمجموعة تعويض آƅا. 

   قاية بواسطة محرك استطاعةƅيعمل سير ا(kw 1.5) . 

يتم من خال اƎƅزاز تصفية اƅزيت بعد اƅقƆي وفحص شرائح اƅبطاطا من اƅمواد اƅغير صاƅحة : زاز اƃتصفيةه .8
 .ƆƅتغƆيف

 قسم رش اƅمƎƄƊات حيث يتم Ɗزع اƅزيت مƎƊا إƅىبعد عمƆية اƅفحص يتم Ɗقل اƅشرائح  :تآƃة وضع اƃمنƂها .9
  .وتمر اƅشرائح داخل اسطواƊة ممتƆئة ببودرة اƅمƎƄƊات اƅمطƆوبة ويتم جمع اƅزيت في خزان اƅزيت

 : يتأƅف اƅخط من اأجزاء اƅتاƅية: خط اƃتعبئة واƃتغƄيف .10

 اقƊ مواد فقط :لسيرƆƅ اƎد حاجتƊة عƅتغذية اآƅ تعبئة، وبحساسƅة اƅمواد آƅرفع اƅ يƄو مزود بسير باستيƍو 

 . وبƎزاز Ɗƅقل وتفريغ اƅمواد من اƅدƅو إƅى اƅسير

 وزƅموازين  :نبرج اƅوزن من10عدد اƅوقدرة ا ،g 10  ىƅإ g1000 . 
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 تعبئƅة اƅي  : ةآƅة حواƅتاج اآƊورق (68 - 10)إƅوعية اƊعبوة وƅى حجم اƆك يعتمد عƅدقيقة وذƅعبوة في ا
يتم اƅتحƄم بطول ، ووزƊي ويتم تحديد اأوزان بواسطة برج وزƊيالƊظام اƅتعبئة ، وتعمل اآƅة بووزن اƅمواد

اآƅة مزودة بحساسات ضوئية ƅتƊظيم مسار دخول اƅورق إƅى ، Ƅما أن اƄƅيس اƄƅتروƊياً بواسطة خƆية ضوئية 
  . قاƅب اƅتشƄيل

 تاريخƅة  : طابعة اƄطابعة من شرƅا(HP) ميةƅعاƅوعية ، اƊة وƅاسب مع عمل اآƊمزودة بأرقام وحروف تت
 .يتم طبع اƅتاريخ عن طريق ريبان حراري واƅورق

  حمل اƅعبوات اƅجاƍزةتƌ وظيف، باستيƄية مع حواجز ƅرفع اƅمƊتج اƎƊƅائية مزود بحصير: سير Ɗاقل سفƆي
  .وتسƆيمƎا Ɔƅعامل بشƄل مباشر

ƃمشروع صناعة شرائح اƃبطاطا اƃطبيعية اƃمخطط اإداري واƃقانوني : اƃمبحث اƃرابع
من أƍم ما يجب مراعاتƌ في مخطط اأعمال اƅجاƊب اإداري وذƅك ƅتحديد إدارة اƅمشروع واƅقوى اƅعامƆة 
اƅازمة وتحديد مƎام Ƅل طرف في اƅمشروع، مما يستƆزم وضع اƎƅيƄل اƅتƊظيمي ƅتوضيح مسؤوƅيات وسƆطات 
اƅتي يتحمƎƆا Ƅل عامل في اƅمؤسسة، Ƅما يجب اƅترƄيز عƆى اƅجاƊب اƅقاƊوƊي ƅمعرفة حقوق واƅتزامات اƅمؤسسة 

 .اƅقاƊوƊية
 اƃقوى اƃعامƄة اƃمطƄوبة Ƅƃمشروع: اƃمطƄب اأول

 : عمال، ويمƄن توضيح ذƅك في اƅجدول اƅتاƅي8يتطƆب اƅمشروع وجود 
  يوضح اƅقوى اƅعامƆة Ɔƅمشروع:(10-2)اƃجدول 

اأجر اƃقاعدي  اƂƃفاءة اƃعدد اƃمنصب
 اƃصافي

قيمة اƃضمان 
 ااجتماعي

 DA30000      DA 7800 خبرة+ مؤƍل  1 مسيرة وصاحبة اƅمشروع
 DA18000 DA 3240  خبرة+ مؤƍل  2 عامل فƊي

 :عامل مساعد
 يفƆتغƅتعبئة واƅعامل ا. 

  ةƅبطاطا في آƅعامل وضع ا
 .اƅتƊظيف

 
2 
3 

 
 -
 -

 

DA 15000 
DA 18000 

 
ANEM 

DA 4860  

 DA 15900  8 اƃمجموع
  من إعداد اƅطاƅبة:اƃمصدر
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 .26 % أما في ما يخص اƅمسير9%مع اإشارة أن اقتطاعات اƅعمال تتمثل في اƅضمان ااجتماعي بƊسبة 
 اƃهيƂل اƃتنظيمي: اƃمطƄب اƃثاني

 .Ɗتطرق فيƎƆƅ ƌيƄل اƅتƊظيمي وتحديد مسؤوƅيات وسƆطات Ƅل عامل في اƅمؤسسة
 اƃهيƂل اƃتنظيمي: أوا

 :وƊوضح اƎƅيƄل اƅتƊظيمي اƅخاص بشرƄة أراضي سوف ƅصƊاعة اƅشيبس في اƅشƄل اƅتاƅي
 يوضح اƎƅيƄل اƅتƊظيمي Ɔƅمؤسسة: (3-2)                اƃشƂل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد اƅطاƅبة:                  اƃمصدر
 تحديد اƃمسؤوƃيات واƃسƄطات ƄƃعامƄين باƃمؤسسة: ثانيا
 :وتقوم ب: مسيرة وصاحبة اƃمشروع .1

  سعرƅى اƆم عƎية، وااتفاق معƅمواد اأوƅب اƆمؤسسة في جƅم اƎذين ستتعامل معƅموردين اƅف اƆتحديد مخت
 .واƊƅوعية واآجال واƄƅمية بما يتƊاسب وقدرة اƅمؤسسة

 بيعƅقة باƆمتعƅف اإجراءات اƆم، وتسيير مختƎƅ اƎتجƊمؤسسة ببيع مƅذين ستقوم اƅة اƆجمƅااتفاق مع تجار ا. 

 زبائنƆƅ تجƊمƅية توصيل اƆى عمƆاإشراف ع. 

 مداخيل استامƅت سواء اƊاƄ قدية صورة فيƊ ية أو جارية حسابات أوƄƊب. 

 مصاريف اأعباء تسديدƅوا. 

 :يتم اإشراف عƆيƌ من قبل مسيرة اƅمشروع، ويتƄون من: قسم اإنتاج .2

 

 مسيرة وصاحبة اƅمشروع

 قسم اإƊتاج

 مصƆحة اƅتخزين مصƆحة اƅتصƊيع
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 فنيينƃعمال اƃى اإشراف: اƆية مراحل  جميعتسيير عƆعمƅبطاطا، اƅشرائح اƅ يعيةƊتصƅى  اƆوأيضا اإشراف ع
 .عمƆية تخزين اƅمƊتوج اƎƊƅائي

 مساعدينƃعمال اƃظيف  عمال ب3يقوم : اƊتƅة اƅبطاطا في آƅك وضع حبات اƅل البوذƄ2، ويقوم يدويالش 
عمال آخرين بوضع اƅعبوات اƅجاƍزة ƅشرائح اƅبطاطا في عƆب ƄرتوƊية، باإضافة ااƍتمام بتخزين اƅمواد 

 .اأوƅية، Ƅما يقوم ƍؤاء باƅتƊاوب عƆى سياقة اƅشاحƊة وذƅك ƅتوصيل اƅمƊتج Ɔƅزبائن

 اƃشƂل اƃقانوني Ƅƃمؤسسة: اƃمطƄب اƃثاƃث
 وبتسمية صƊع اƅمواد اƅغذائية حيث جعل اƅمشرع 107108يصƊف اƅمشروع في اƅسجل اƅتجاري  برمز اƊƅشاط 

وتتمثل اƅوثائق اƅازمة إيداع مƆف . اƅجزائري ƍذƋ اƅتسمية مفتوحة اƅمجال Ƅƅافة اƅمشاريع اأخرى غير مرمزة
 :1في اƅسجل اƅتجاري فيما يƆي

 2ادة ميادƎش . 

 يةƅادة سوابق عدƎش. 

  راءƄ سخة+ عقدƊ. 

 2ادة إقامةƎش . 

  ار جزائري4000طابع ضريبيƊدي . 

 تسجيلƅحقوق ا. 

 مؤسسة ذات اƅشخص اƅوحيد ذات مسؤوƅية محدودة، وتخضع Ɗƅوع EURLاƅمشروع ذا طابع معƊوي من اƅشƄل 
 .واحد من اƅضرائب وƍي اƅضريبة عƆى أرباح اƅشرƄات

 سƊوات وƍذا 6 ويقع خارج بƆدية اƅوادي فƎو معفي من اƅضرائب ƅمدة  ANSEJ وبما أن اƅمشروع في إطار 
 بƆدية اƅمتواجدة بواية اƅوادي، أما اƅمشاريع اƅتي تقع  داخل بƆدية اƅوادي فƎي معفية من 29اأمر متعƆق ب
 .2سƊوات3اƅضرائب ƅمدة 

اƅمقدمة من طرف اƅوƄاƅة، يتم  فإن ƅديƊ ƌوعين من اامتيازات واإعاƊات ANSEJوباعتبار اƅمشروع في إطار 
 : 3تقديمƎما عƆى مرحƆتين

                                                             

 .  CNRC معƆومات مقدمة من طرف وزارة اƅتجارة اƅمرƄز اƅوطƊي Ɔƅسجل اƅتجاري اƅفرع اƅمحƆي ƅواية اƅوادي 1
.  معƆومات مقدمة من طرف اƅوƄاƅة اƅوطƊية ƅدعم تشغيل اƅشباب باƅوادي2
3 http://www.elmouwatin.dz/?%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AB%D9%85%D8%A7%D8%B1- 

%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%A3%D8%A9-ANSEJ&lang=fr, 10:41, 3/5/2015. 
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: ويتم ااستفادة من:  اإنجاز: اأوƃىمرحƄةال
 ية عن طريقƃفة ااستثمارققرص بدون فوائد أو  :مساعدات ماƆƄتƅ رسوم يحدد تبعاƅ رض غير خاضع .

. ƍو قرض طويل اƅمدى تمƊحƌ اƅوƄاƅة اƅوطƊية ƅدعم تشغيل اƅشباب: اƅقروض بدون فوائد
 جبائية عن طريقƃمزايا اƃا: 
  خدمات بدون رسومƅيزات واƎتجƅشراء ا(  مضافةƅقيمة اƅى اƆضريبة عƅإعفاء من دفع ا). 

  خفضة بـƊسبة مƊ مستورد℅ 5تطبيقƅعتاد اƆƅ ةƄجمرƅمن حقوق ا . 

 شاء مؤسسات مصغرةاإعفاءƊعقود إƅ تسجيلƅمن حقوق ا . 

 يةƄƊبƅقروض اƆƅ فائدةƅسب اƊ فوائد ف:تخفيض فيƅدفع اƅ ة واحدةƊح مدة سƊي  ويتم تمƄƊبƅقرض اƅتأجيل دفع ا
. ƅمدة ثاثة سƊوات 

 سƊوات ابتداء من تاريخ اƊطاق 3تمƊح مزايا جبائية Ɔƅمؤسسات اƅمصغرة ƅمدة  : ااستغال: اƃثانيةةلمرحال
.  سƊوات ƆƅمƊاطق اƅخاصة6اƊƅشاط أو 

 :ƆƄيباإضافة ƅإعفاء ال
 دخلƅى اƆضريبة عƅا JIRG مؤسساتأوƅى أرباح اƆضريبة عƅاIBS. 

 يƊƎمƅشاط اƊƅى اƆضريبة عƅا .TAP 

في حاƅة ما إذا ƄاƊت اƅمؤسسة اƅمصغرة ساƍمت في خƆق ثاثة مƊاصب شغل عƆى اأقل ƅمدة غير محدودة أما 
. فإن فترة اإعفاء تمدد إƅى سƊتين

 ثقافيةƅشئات اƊمƅيئة اƎف بإعادة تƆƄمصغرة تتƅمؤسسة اƅون اƄدما تƊفيذ عƊتƅاإعفاء من تقديم ضمان حسن ا 

  مؤسسةƅشاط اƊ ة فيƆمستعمƅي اƊمباƅي وماحق اƊمباƆƅ سبةƊƅعقار باƅى اƆضريبة عƅاإعفاء من دفع ا
 .اƅمصغرة

 ضرائبƅون تصاعديا في فترة دفع اƄضريبة يƆƅ خضوعƅى، 25:%اƅة اأوƊسƅة 50% في اƊسƅفي ا 
 . في اƅسƊة اƅرابعة100% في اƅسƊة اƅثاƅثة، 75%اƅثاƊية،

ƃمشروع صناعة شرائح اƃبطاطا اƃطبيعية اƃمخطط اƃماƃي : اƃمبحث اƃخامس
يتم في اƅمخطط اƅماƅي توضيح مختƆف تƄاƅيف اƅمشروع وتحديد اƅتƆƄفة اإجماƅية ƌƅ، وذƅك من أجل 
تحديد اƅمصادر اƅتمويƆية اƅقادرة عƆى تسديد ƍذƋ اƅتƄاƅيف واƊطاق اƅمشروع، وترتيب Ƅل ما سبق في قوائم 
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ماƅية، وأƍم ما يتم اƅتعرف عƆيƌ من خاƎƅا رقم اأعمال وموعد تسديد اƅقروض وعتبة اƅمردودية أين تتساوى 
   .(5أنظر اƃمƄحق رقم )اƅتƄاƅيف مع اإيرادات ƅتبدأ عمƆية تحقيق أرباح اƅمشروع 

تƂاƃيف اƃمشروع : اƃمطƄب اأول
 :وƊوضحƎا فيما يƆي: هيƂل ااستثمار .1

 يوضح ƍيƄل ااستثمار: (11-2)اƃجدول 

 اƃمبƄغ نوع ااستثمار
 DA 128715.51 مصاريف إعدادية

 ƅDA 40193.51ضمان اƅقروض  صƊدوق اƄƅفاƅة اƅمشترƄة   

 DA 58522    قسط اƅضمان
    يف أخرىƅاƄت DA 30000 

 DA 2305350تجهيزات اإنتاج 

 DA 415350 محƆية   تجƎيزات
 DA 1890000   تجƎيزات مستوردة

 DA 100000 اƃتهيئة 

 DA 100187 تجهيزات مƂتب
 DA 100000 رأس اƃمال اƃعامل

 DA 2734252.52 اƃمجموع

 ANSEJمن إعداد اƅطاƅبة بمساعدة من طرف : اƃمصدر
 مصادر اƃتمويل: اƃمطƄب اƃثاني

 :يحتاج اƅمشروع ƅتمويل ثاثي، Ɗوضحƌ في اƅجدول اƅتاƅي: اƃهيƂل اƃتمويƄي .1

 
 
 
 

 

                                                             

يف أخرى منƅاƄة تƅاƄوƅتمول ا  DA 20000ىƅإ  DA 50000.   
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 يوضح اƎƅيƄل اƅتمويƆي: (12-2)اƃجدول 
 اƃمبƄغ اƃنسبة اƃبيان
 DA 27342.53 1 % اƅمساƍمة اƅشخصية

 ANSEJ % 29 DA 792933.23قرض 
 DA 1913976.76 70 % قرض اƅبƊك

 DA 2734252.51 100 % اƃمجموع
  من إعداد اƅطاƅبة وفقا Ɔƅوثائق اƅمقدمة في اƅدورة اƅتƄويƊية:اƃمصدر

يتم عƆى دفعات ANSEJ بما أن تمويل اƅمشروع ثاثي فإن اƍتاك اƅقرض باƊƅسبة ƆƅبƊك و: اهتاك اƃقرض .2
 .ثابتة تسدد خال Ƅل سداسي

 رابعةƅة اƊسƅتسديد ابتداءا من اƅك يتم اƊبƅا. 

 تاسعةƅة اƊسƅتسديد ابتداءا من اƅة يتم اƅاƄوƅا . 

 :أما قسط اƍتاك اƅقرض Ɔƅسداسي فƎو
 كƊبƆƅ سبةƊƅبا: 

 191397.676= 10 /1913976.76  =        10/ قيمة اƅقرض

  سبةƊƅباANSEJ : 

 79293.323= 792933.23/10  =        10/ قيمة اƅقرض
 يوضح اƍتاك اƅقرض: ( 13-2)اƃجدول 

                        مخطط تسديد اƃقرض اƃخاص باƃبنك      

    1913976.76:مبƆغ اƅقرض                                 اƅبƊك                : اسم اƅمقرض

 %0: معدل اƅفائدة                                      سƊوات              3: فترة اƅسماح 

 Ƅل سداسي :فترات اƅتسديد                                               سƊوات5: مدة اƅتسديد 
اƅمبƆغ اƆƄƅي  أقساط اƅقرض مبƆغ فائدة اƅفترة رأس اƅمال اƅمتبقي  فترة اƅتسديد

 اƅمسدد
/ 6 / 30 2016 1913976.76 0 0 0 

2016/ 12 /30 1913976.76 0 0 0 
/ 6 / 30 2017 1913976.76 0 0 0 
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/12 / 30 2017 1913976.76 0 0 0 
/ 6 / 30 2018 1913976.76 0 0 0 
/12 / 30 2018 1913976.76 0 0 0 
/ 6 / 30 2019 1913976.76 0 191397.676 191397.676 
/12 / 30 2019 1722579.084 0 191397.676 382795.352 
/ 6 / 30 2020 1531181.408 0 191397.676 574193.028 
/12 / 30 2020 1339783.732 0 191397.676 765590.704 
/ 6 / 30 2021 1148386.056 0 191397.676 956988.38 
/12 / 30 2021 956988.38 0 191397.676 1148386.056 
/ 6 / 30 2022 765590.704 0 191397.676 1339783.732 
/12 / 30 2022 574193.028 0 191397.676 1531181.408 
/ 6 / 30 2023 382795.352 0 191397.676 1722579.084 
/12 / 30 2023 191397.676 0 191397.676 1913976.76 

 

 ANSEJ              مخطط تسديد اƃقرض اƃخاص ب              

            792933.23  :مبƆغ اƅقرض                     ANSEJ: اسم اƅمقرض
 %0: معدل اƅفائدة                                 سƊوات              8: فتر ة اƅسماح 

 Ƅل سداسي :فترات اƅتسديد                                            سƊوات5: مدة اƅتسديد
اƅمبƆغ اƆƄƅي  أقساط ااƍتاك مبƆغ فائدة اƅفترة رأس اƅمال اƅمتبقي  فترة اƅتسديد

 اƅمسدد
/ 6 / 302024 792933.23 0 79293.323 79293.323 

/12 /30 2024 713639.907  79293.323 158586.646 
/ 6 / 30 2025 634346.584 0 79293.323 237879.969 
/12 / 302025 555053.261 0 79293.323 317173.292 

/ 6 / 30 2026 475759.938 0 79293.323 396466.765 
/12 / 30 2026 396466.615 0 79293.323 475759.938 
/ 6 / 30 2027 317173.292 0 79293.323 555053.261 
/12 / 30 2027 237879.969 0 79293.323 634346.584 
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/ 6 / 30 2028 158586.646 0 79293.323 713639.907 
/12 / 30 2028 79293.323 0 79293.323 792933.23 

  من إعداد اƅطاƅبة  :اƃمصدر

 :ااهتاƂات .3

  يوضح ااƍتاƄات:(14-2)اƃجدول 
اƅرسم عƆى اƅقيمة  تƆƄفة اƅشراء  Ɗوع ااستثمار

 / 17%اƅمضافة 
 2 %اƅرسوم اƅجمرƄية 

اƅعمر 
 اإƊتاجي

 قسط ااƍتاك  Ɗسبة ااƍتاك

 DA 1890000 DA 37800 5 5/1 = % 20 DA 378000 اآات
  DA 415350 DA70609.5 5 5/1 = % 20 DA83070 صƎريج

 %=DA 100187 DA 17031.79   3 3/1 تجƎيزات مƄتب
33.33 

DA 20037.4 

 DA 1409007.4-  اƃمجموع 
  من إعداد اƅطاƅبة وفقا Ɔƅوثائق اƅمقدمة في اƅدورة اƅتƄويƊية:اƃمصدر

  ثابت اƅقسطxقيمة ااستثمار = قسط ااƍتاك 
 اƃقوائم اƃماƃية: اƃمطƄب اƃثاƃث

 :اƃميزانية اافتتاحية .1

 يوضح اƅميزاƊية اافتتاحية Ɔƅمشروع: (15-2)اƃجدول

" DA"اƃمبƄغ  اƃخصوم" DA"اƃمبƄغ  اأصول
  اأموال اƃخاصة  ااستثمارات
 27342.53 رأس اƅمال اƅخاص 128715.51 مصاريف إعدادية
   2035350 تجƎيزات اإƊتاج

   100187 مƄتب تجƎيزات
  ديون ااستثمار 100000 اƅتƎيئة

            792933.23 ديون اƅبƊك  اƃحقوق
 1913976.76 ديون اƅوƄاƅة 100000 اƅصƊدوق

 270000 اƊƅتيجة  
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 2734252.52 اƃمجمــــــــــــــوع 2734252.52 اƃمجمــــــــــــــوع
  من إعداد اƅطاƅبة :اƃمصدر

 :وƊوضحƌ في اƅجدول اƅتاƅي: سعر اƃتƄƂفة .2

 يوضح سعر اƅتƆƄفة: (16-2)  اƃجدول 
( عبوة)تƄƂفة اƃوحدة اƃواحدة  اƃتƂاƃيف

 DA 0.73 اƅمواد اأوƅية
 DA 0.16 اأجور 
 DA 0.07 ااƍتاك

 DA 1.31  تƄاƅيف أخرى
    DA2.27 سعر اƃتƄƂفة

 من إعداد اƅطاƅبة: اƃمصدر
 :من اƅجدول Ɗوضح سعر اƅتƆƄفة بما يƆي

 .اƄƅمية اƅمƊتجة/ قيمة اƅمواد اأوƅية = تƆƄفة اƅوحدة من اƅمواد اأوƅية 
 .اƄƅمية اƅمƊتجة/ مجموع اأجور = تƆƄفة اƅوحدة من اأجور 

 .اƄƅمية اƅمƊتجة/ مجموع ااƍتاك = تƆƄفة اƅوحدة من ااƍتاك 
 .اƄƅمية اƅمƊتجة/ مجموع اƅتƄاƅيف اأخرى = تƆƄفة اƅوحدة من اƅتƄاƅيف اأخرى 
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 :جدول حسابات اƃنتائج .3

 :وƊوضح جدول حسابات اƊƅتائج ƆƅسƊوات اƅست اƅقادمة في اƅجدول اƅتاƅي
 جدول حسابات اƊƅتائج ƅست سƊوات قادمة: (17-2)اƃجدول 

 اƃسنة اƃسادسة اƃسنة اƃخامسة اƃسنة اƃرابعة اƃسنة اƃثاƃثة اƃسنة اƃثانية اƃسنة اأوƃى اƃبيان
 58461513 53146830 48315300 43923000 39930000 36300000 إƊتاج مباع

 3524859.94 3357009.47 3197151.88 3044906.55 2899911 2761820 مواد وƅوازم مستƄƆƎة
 اƃخدمات

    تƄاƅيف اƊƅقل          
    اƅصياƊة

  خدمات أخرى  

530400 
22000 
10000 

498400 

551616 
22800 
10400 

518336 

573650.64 
23795.2 

10816 
539069.44 

566627.87 
24747.01 
11248.64 

560632.22 

620492.98 
25736.89 
11698.59 

583057.51 

645312.7 
26766.36 
12166.53 

606379.81 
 54291340.36 49169327.55 44521520.26 40304412.81 36478473 33007780 اƃقيمة اƃمضافة
 697955.72 684270.31 670853.25 657699.26 644803.2 632160 أجور اƅعمال

 تƂاƃيف مختƄفة 
   قسط اƅضمان
   تƄاƅيف أخرى
   ااƍتاƄات

95220.92 
58522 

36698.92 
276801.48 

59368.72 
52669.8 
6698.92 

276801.48 

54101.74 
47402.82 
6698.92 

276801.48 

49361.46 
42662.54 
6698.92 

276801.48 

43755.42 
38396.28 
5359.13 

276801.48 

38576.01 
34556.66 
4019.35 

276801.48 

                                                             

  ار = خدمات أخرىƎيف اإشƅاƄماء + تƅرباء واƎƄƅيف اƅاƄيف+تƆتغƅتعبئة واƅيف اƅاƄت. 
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 101333.2 1004827.21 997016.18 988602.48 980973.4 1004182.4 أعباء ااستغال

43549251.0821 39339605.53 35520379.6 32025597.6 اƊƅتيجة اƅخام ااستغال 

77462.55 
48190237.23 
2409511.86 

53304773.51 
2665238.68 

اƅضرائب عƆى أرباح 
 اƅشرƄات

0 0 0 2177462.55 2409511.86 2665238.68 

 50639534.84 45780725.36 41371788.53 39339605.53 35520379.6 32025597.6 نتيجة ااستغال اƃصافية
 50916336.32 46057526.84 41648590 39616407.01 35797181.08 32302399.08 تدفقات Ɗقدية صافية
 246338440.33 195422104.02 149364577.17 107715987.17 68099580.16 32302399.08 تدفقات Ɗقدية متراƄمة
 36302644.1 32838380.1 31773509.9 32338788.93 31266644.32 30189158.02 تدفقات Ɗقدية مستحدثة

  276421497.62 اƃقيمة اƃحاƃية اƃصافية
 ANSEJمن إعداد اƅطاƅبة بمساعدة : اƃمصدر

 :وƊوضح من خال جدول حسابات اƊƅتائج ما يƆي
 تاكƍا ااƎƅ صافية مضافاƅتيجة ااستغال اƊ صافية تمثلƅقدية اƊƅتدفقات اƅا. 

 اƎƆتي قبƅوات اƊسƅة باƊل سƄ صافية فيƅقدية اƊƅتدفقات اƅمة تمثل مجاميع اƄمتراƅقدية اƊƅتدفقات اƅا. 

  ب ƌƅ صافيةƅية اƅحاƅقيمة اƅطبيعية ذو مردودية حيث تقدر اƅبطاطا اƅاعة شرائح اƊمشروع صDA 276421497.62. 
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 يƅتاƅاƄ مالƅتج أن فترة استرداد رأس اƊستƊ صافيةƅقدية اƊƅتدفقات اƅمن خال ا: 

 متوسط صافي اƅتدفقات اƊƅقدية اƅسƊوية / ااستثمار اƅمبدئي =                       فترة ااسترداد 
  سƊوات6/ مجموع صافي اƅتدفقات اƊƅقدية = متوسط صافي اƅتدفقات اƊƅقدية اƅسƊوية : حيث

=                                             146575604.7 /6 = 24429267.45 
  1.1= 24429267.45 /2734252.52= فترة ااسترداد : ومنه

 . شƎر 1 سƊة و1وعƆيƌ تƄون فترة ااسترداد تقابل 
 :اƃموازنة اƃتمويƄية اƃتقديرية .4

:بƊاءا عƆى اƅمعƆومات اƅسابقة يمƄن إعداد اƅموازƊة اƅتمويƆية اƅتقديرية باƅشƄل اƅتاƅي
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إطار

A
N

S
E
J

  باƃوادي
 

  
6

2
 

اƃجدول
(2

-
1
8

):
 يوضح اƅموازƊة اƅتمويƆية اƅتقديرية
 

 
اƃسنة اأوƃى

 
اƃسنة اƃثانية
 

اƃسنة اƃثاƃثة
 

اƃسنة اƃرابعة
 

اƃسنة اƃخامسة
 

اƃسنة اƃسادسة
 

اأصول
 

 اƃخام 
 ااهتاك

 اƃصافي

 اƃخام 

 ااهتاك

 اƃصافي

 اƃخام

 ااهتاك

 اƃصافي

 اƃخام 

 ااهتاك

 اƃصافي

 اƃخام

 ااهتاك

 اƃصافي

 اƃخام

 ااهتاك

 اƃصافي

ااستثمارات
 

2634252.51

 

276801.48 

2357451.03 

2634252.51 

553602.95 

1996649.56 

2634252.51 

830404.43 

1803848.08 

2634252.51 

1107205.51 

1527046.6 

2634252.51 

1384007.39 

1250245.13 

2506350.25 

1506350.25 

999186.75 

صاريف 
م

إعدادية
 

128715.51 
25743.1 

102972.41 

128715.51 

51486.2 

77229.31 

128715.51 

77229.31 

51486.2 

128715.51 

102972.41 

25743.1 

128715.51 

128715.51 

0 
0 

0 
0 

تجƎيزات اإƊتاج
 2305350 

2305350 

2074815 

2305350 

461070 

1844280 

2305350 

691605 

1613745 

2305350 

922140 

1383210 

2305350 

1152675 

1152675 

2305350 

1383210 

922140 

تجƎيزات مƄتب
 

100187 
12523.38 

87663.63 

100187 

25046.75 

75140.25 

100187 

37570.13 

62616.88 

100187 

50093.5 

50093.5 

100187 

62616.88 

37570.13 

100187 

75140.25 

25046.75 
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               اƃمدينون
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8
9
9
4
7
1
9
.7

2
 

             

1
3
0
5
4
7
9
1
.4

5 8   

1
7
5
1
4
8
3
8
.1

1
 

               اƅبƊك
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                   اƃخصوم
   أموال خاصة
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                   ديون ااستثمار
   ديون اƅبƊك

1
9
1
3
9
7
7
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6
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   ديون اƅوƄاƅة
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               اƃمجموع
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 ANSEJمن إعداد اƅطاƅبة بمساعدة : اƃمصدر
 : تمثل عتبة اƅمردودية ما يƆي:(نقطة اƃتعادل)عتبة اƃمردودية  .5

  يوضح عتبة اƅمردودية:(19-2)اƃجدول 
 اƎƅامش عƆى اƅتƆƄفة اƅمتغيرة Ɔƅوحدة/  تƄاƅيف ثابتة xرقم اأعمال = عتبة اƅمردودية باƅقيمة 
 معدل اƎƅامش عƆى اƅتƆƄفة اƅمتغيرة/ اƅتƄاƅيف اƅثابتة =  عتبة اƅمردودية باƅوحدات

 19671258  اƅتƆƄفة اƅمتغيرة–رقم اأعمال = اƎƅامش عƆى اƅتƆƄفة اƅمتغيرة 
 3318742 اƅتƆƄفة اƅمتغيرة
 908961.48 اƅتƆƄفة اƅثابتة

/ اƎƅامش عƆى اƅتƆƄفة اƅمتغيرة = معدل اƎƅامش عƆى اƅتƆƄفة اƅمتغيرة 
 رقم اأعمال

0.85 

 1062312.559 عتبة اƅمردودية باƅقيمة
 1069366.447 عتبة اƅمردودية باƅوحدات

 من إعداد اƅطاƅبة: اƃمصدر
 .توضح عتبة اƅمردودية اƊƅقطة اƅتي تتساوى فيƎا اإيرادات مع اƅتƄاƅيف، حيث يبدأ اƅمشروع بعد ƍذƋ اƊƅقطة بتحقيق اأرباح



اƃفصل اƃثاني                  اإطار اƃتطبيقي ƃمخطط أعمال مشروع صناعة شرائح   
   باƃواديANSEJاƃبطاطا اƃطبيعية ومƂوناته في إطار
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 :خاصة اƃفصل اƃثاني
تم اƅتعرف في ƍذا اƅفصل عƆى اإطار اƅتطبيقي ƅمخطط أعمال مشروع صƊاعة شرائح اƅبطاطا اƅطبيعية 

 . ومختƆف مƄوƊاتƌ اƅرئيسية، وأيضا إمƄاƊية ااستفادة من تمويل اƅوƄاƅة اƅوطƊية ƅدعم تشغيل اƅشباب
يجسد إعداد مخطط أعمال أول خطوة في مشوار إƊشاء مؤسسة مبƊية عƆى دراسات واقعية، وأيضا Ƅوثيقة 

يعتمد عرضƎا إقƊاع أجƎزة وƍيئات اƅتمويل Ɔƅحصول عƆى اƅدعم اƅماƅي اƅمطƆوب، حيث تم اƅترƄيز في ƍذا اƅفصل ُ
عƆى اƅمƄوƊات اأربعة اƅرئيسية ƅمخطط اأعمال، وذƅك من خال تجميع مختƆف اƅمعƆومات من اƅسوق واإدارات 
واƎƅيئات اƅمتعƆقة بƄل مƄون بما يتƊاسب مع اƅمشروع، حيث تبين في اأخير أن مشروع صƊاعة شرائح اƅبطاطا 

 .اƅطبيعية قابل Ɔƅتجسيد
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ƅقد تم في ƍذƋ اƅدراسة احتواء مخطط اأعمال ومختƆف مƄوƊاتƄ ،ƌأƍم وثيقة تقوم عƆى دراسات واقعية 
ƅقياس مدى صاحية Ɗجاح فƄرة مشروع ƆƅتƊفيذ، إن اعتماد مخطط اأعمال Ƅخطوة أوƅى إƊشاء مؤسسة يتطƆب 
اƅتخطيط اƅجيد Ƅƅافة مراحل اƅمشروع، خاصة وأƌƊ أداة ضرورية إقƊاع أجƎزة اƅتمويل بإمƄاƊية تجسيد اƅمشروع 

عƆى أرض اƅواقع وƊجاحƅ ،ƌذا وقبل اƅبدء بأي مشروع اقتصادي يجب أن يتم إعداد مخطط أعمال ƌƅ واƅذي ƍو 
عبارة عن عمƆية جمع اƅمعƆومات اƅمتعƆقة باƅمشروع ومن ثم تحƆيƎƆا ƅمعرفة مدى إمƄاƊية اƅتƊفيذ وتقƆيل اƅمخاطر 

ƌƆمشروع من فشƅجاح اƊ ي معرفة مدىƅتاƅربحية وباƅوتحقيق ا. 
يتضمن مخطط اأعمال عدة جواƊب مƎƊا ما ƍو يتعƆق باƅجاƊب اƅتسويقي بحيث يتم فيƌ تحديد اƅفجوة 

اƅتسويقية اƅتي يتم من خاƎƅا توفير اƅمƊتوج بما يتوافق ومتطƆبات اƅسوق وبذƅك اƅتƊبؤ باƅمبيعات، وأيضا اƅجاƊب 
اإƊتاجي ƅيتم من خاƌƅ تحديد اƅموقع اƅذي يƊاسب طبيعة اƅمشروع وأيضا تحديد مختƆف اƅموردين ومراحل 

اƅعمƆية اإƊتاجية، أما في اƅجاƊب اƅماƅي يتم تحديد تƄاƅيف اƅمشروع ومصادر اƅتمويل وبذƅك فƎو يمثل اƅحƆقة 
اأصعب أƌƊ يتطƆب إقƊاع اƅجƎات اƅتمويƆية بفƄرة اƅمشروع وƊجاحƎا ƅيتوفر بعدƍا اƅتمويل اƅازم، ويتم ترجمة 

Ƅل ذƅك في قوائم ماƅية معيƊة، وفيما يخص اƅجاƊب اإداري واƅقاƊوƊي يتم تحديد اƅموارد اƅبشرية اƅازمة Ɔƅمشروع 
 ƌƅذي يترتب من خاƅمشروع اƆƅ يƊوƊقاƅل اƄشƅل طرف، وفي اأخير يتم تحديد اƄ طاتƆيات وسƅوتحديد مسؤو

 .مجموعة من ااƅتزامات واƅحقوق Ɗص عƆيƎا اƅقاƊون
إن اƅميزة اƅتي يمƎƄƆا خرجي اƅجامعة أصحاب مشاريع عن باقي اأشخاص قدرتƎم عƆى خƆق عمل 

خاص بƎم من خال اƅقيام بمخطط أعمال ƅمشاريعƎم اƅخاصة، عوضا عن ااستعاƊة بمحاسب أو مƄتب 
دراسات أو حتى وƄاات اƅدعم واƅمرافقة، فيƄوƊون بذƅك مسئوƅين ومƆمين بتفاصيل مشاريعƎم من اƅفƄرة وصوا 

 .ƅمرحƆة اƅتجسيد عƆى أرض اƅواقع، فتƄون ƅديƎم فرص Ɗجاح واستمرار أƄبر

 :نتائج الدراسة
  فةƆƄوادي بتƅطبيعية باƅبطاطا اƅاعة شرائح اƊية تجسيد مشروع صƆقابƅ توصلƅبعد إعداد مخطط اأعمال تم ا

  . 273425251إجماƅية تقدر ب 

  طبيعية بƅبطاطا اƅاعة شرائح اƊمشروع صƅ ىƅة اأوƊسƅ2299000000يقدر رقم اأعمال ا. 
 رة مشروعƄف ƌم وثيقة تترجم فيƍيجسد مخطط اأعمال أول وأ . 

 مؤسسةƅشاء أو توسع اƊة إƆقيام بمخطط أعمال في مرحƅية اƊاƄإم. 

 واقعƅى  من اƆع Ƌمية مخطط اأعمال في اعتمادƍمن أƄت. 
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  تمتعƅم اƍن اأƄƅ مةƎقطة مƊƄ ى تمويلƆحصول عƅاز دعم تتمثل في اƎشاء مؤسسة في إطار جƊإن ميزة إ
عاƊات ƅن يتم اƅحصول عƆيƎا إا بƎذƋ اƅطريقة في اƅوقت اƅذي يمثل فيƌ اƅعƊصران اƅفقر واƅبطاƅة .بامتيازات وا 

مشƄا خطيرا ƅدى معظم اƅدول، يمثل إƊشاء مؤسسة حل يساƍم في خƆق فرص عمل وتƊمية ƅاقتصاد 
 .اƅمحƆي

 فيذƊتƆƅ ةƆون دائما قابƄضرورة أن تƅيست باƅ تائج مخطط اأعمالƊ. 
 : ااقتراحات

 ب في وضع حرجƅطاƅوقت متأخر مما يضع اƅ اƎƄوقت وعدم ترƅاحية اƊ ية منƊويƄتƅدورة اƅظيم اƊت. 

  وماتƆمعƅم باƍمشاريع ومدƅقائمين بدراسة اƅى اƆعامة وعدم تصعيب اأمور عƅيئات اƎƅيل إجراءات اƎتس
واإحصائيات اƅضرورية Ɔƅدراسة واƅتي ƍي في اƅحقيقة تمثل جوƍر مخطط اأعمال باعتبارƋ يقوم عƆى دراسة 

 .واقعية

 مشاريعƆƅ اتب تقوم بإعداد مخطط أعمالƄمختصين بتوفير مƅدة اƊتشجيع ومسا. 

  كƅية ااقتصادية، وذƊتقƅدراسة اƅى اƆى دراسات واقعية وعدم ااعتماد عƆقيام بمخطط أعمال قائم عƅتشجيع ا
ƅضمان استمرار اƅمشروع وعدم اƅخروج اƅمبƄر من اƅسوق Ƅما ƍو اƅحال Ƅƅثير من اƅمؤسسات في اƅوقت 

 .اƅحاضر

 يةƊويƄدورات تƄ ةƊوين فضاءات معيƄك بتƅشاء مؤسسة، وذƊق عمل خاص من خال إƆتشجيع ثقافة خ. 
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: اƂƃتب باƃعربية: أوا
، اƅطبعة اأوƅى، دار اƅشروق Ɔƅنشر (اإبداع في إنشاء اƅمشاريع)إبراهيم بدران ومصطفى اƅشيخ، اƅريادية  .1

 .2013اأردن، - واƅتوزيع، عمان

، اƅطبعة اأوƅى، (اƅتقديم- اƅتƄوين- اƅبناء- انطاقة ناجحة اƅتحديات)أحمد غازي أنيس، خطة اƅعمل  .2
 .2005اƅممƄƆة اƅعربية اƅسعودية، - مƄتبة اƅعبيƄان، اƅرياض

– أحمد فوزي مƆوخية، أسس دراسات اƅجدوى Ɔƅمشروعات ااقتصادية، مرƄز اإسƄندرية ƄƆƅتاب، اإسƄندرية  .3
   .2009مصر، 

دارة منظمات اأعمال، اƅطبعة اأوƅى، دار اƅمسيرة Ɔƅنشر واƅتوزيع واƅطباعة،  .4 بال خƆف اƅسƄارنة، اƅريادة وا 
  .2008اأردن، - عمان

 .2009اأردن، – حسام عربي، اƅتخطيط اإداري، اƅطبعة اأوƅى، دار أسامة Ɔƅنشر واƅتوزيع، عمان  .5

ريجي بوربوني وجان ƆƄود إيزينيه، ترجمة أيمن نايف اƅعشعوش، اƅتنبؤ باƅمبيعات بين اƅنظرية واƅتطبيق،  .6
 .2008اƅممƄƆة اƅعربية اƅسعودية، – معهد اإدارة اƅعامة، اƅرياض 

ستراتيجية منظمات اأعمال اƅمتوسطة واƅصغيرة، اƅطبعة اأوƅى، دار  .7 طاهر محسن منصور اƅغاƅبي، إدارة وا 
 .2009اأردن، - وائل Ɔƅنشر، عمان

دارة اإنتاج، دار اƅنهضة اƅعربية Ɔƅطباعة واƅنشر، بيروت  .8  .ƅ1988بنان، – عادل حسن، اƅتنظيم اƅصناعي وا 

دارة اأعمال، اƅدار اƅجامعية، اإسƄندرية  .9 – عبد اƅغفار حنفى وعبد اƅسام أبو قحف، أساسيات تنظيم وا 
 .2004مصر، 

 .2001مصر، – عبد اƅفتاح دياب، إدارة اإنتاج رؤية جديدة، بدون دار نشر، اƅقاهرة  .10

فƆيح حسن خƆف، أساسيات دراسة اƅجدوى ااقتصادية وتقييم اƅمشروعات، اƅطبعة اأوƅى، عاƅم اƄƅتب  .11
. 2012اأردن، -اƅحديث Ɔƅنشر واƅتوزيع، عمان

محمد سامي راضى ووجدي حامد حجازي، اƅمدخل اƅحديث في إعداد واستخدام اƅموازنات، اƅدار  .12
 .2001مصر، – اƅجامعية، اإسƄندرية 

- اأسس- اƅمفاهيم)نزار عبد اƅمجيد اƅبرواري وأحمد محمد فهمي اƅبرزنجي، استراتيجيات اƅتسويق، .13
 .2004اأردن، - ، اƅطبعة اأوƅى، دار وائل Ɔƅنشر واƅتوزيع، عمان(اƅوظائف

 .2011نموشي آمال، مبادىء اƅتسويق، دار هومة Ɔƅطباعة واƅنشر واƅتوزيع، اƅجزائر،  .14
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، دار اƅجامعة اƅجديدة (ماƅية_ تسويقية_ بيئية)يحيى عبد اƅغنى أبو اƅفتوح، دراسات جدوى اƅمشروعات .15
. 2003مصر، – Ɔƅنشر،اإسƄندرية 
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