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Résumé de I’étude:

Cette étude a abouti a 1’éclaircissement, d’une réflexion stratégique dans les
fonctions d’une entreprise, et une application dans le centre hospitalo-universitaire de
Batna, par application de 1’idiologie des responsables de I’entreprise. Ceci est réalisé a
I’aide d’un questionnaire, par application de I’approche analytique descriptive dans
cette étude.

Nous avons abordé au premier chapitre, le cadre théorique du systeme de réflexion
stratégique, quant au deuxieme chapitre le déroulement des prestations de 1’entreprise.

Le troisieme chapitre traite une étude appliquée des résultats obtenus en utilisant la
méthode de la réflexion stratégique, au niveau du C H U de Batna.

Enfin, nous avons aboutis aux résultats et recommandations.

Mots clés : réflexion stratégique — Fonctions de 1’entreprise — Carte d’application
équilibrée — Centre hospitalo-universitaire
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(Coefficients) laai¥) cBlas Jidaiy ((ANOVA) lasi¥) Julas il aall Joaal) e laldic

Apl) Fpm ) LAY Ao

Récapitulatif des modeles (10

Erreur standard de
Modéle R R-deux R-deux ajusté l'estimation

1 ,665% 442 ,431 45754
a. Valeurs prédites : (constantes), il i) Sl

ANOVA® (11)
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Somme des Moyenne des
Modele carrés ddl carrés F Sig.
1 Régression 7,973 1 7,973 38,086 ,000%
Résidu 10,049 48 ,209
Total 18,022 49
a. Valeurs prédites : (constantes), il iy Sl
b. Variable dépendante :
Coefficients® (12)
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle A Erreur standard |Béta t Sig.
1 (Constante) 1,263 ,289 4,367 ,000
Sy el 570 ,092 ,665 6,171 ,000

a. Variable dépendante :

il ) Auhall Jae dsall el e s adlpu¥) Ssal G jlaad¥) dilas w0 e 2

oty 4de s (0.05) AV Gsine e B 525 (0.000) 2 smenal) VA (gine O iy (Anly zalal)

oSall 4 i) Jiea) el o zisall Gadle e Ll Cua by Jig Ayl Al

dad o alacVh ellds Auhall Jae Guswsall ol goise 8 cldl)l G % 442 sy sl

(R) 4ad o alaicV elli; (0.665) aisisy cange o8 Guyaiall (pda o Wi s 4 (°R)

£ sy Lagliial (S (il eIy atlial) LSal) Cppaiall G AN 08 e Lo ) Al

Y =1.263+0.570 X

(AN (e

dusssall ool = 1.263 + 0.570(cailind) ,Sil) (]
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sie @llyy dnly relal) Ladieall W oY) o aslinl) <all Aglas) ANS 5 i aag Y
(0.05 = ) AVall g5

(Coefficients) jlasiy) cBllas Jilaiy ((ANOVA ) jlaasy) Julas sitial 4t Jolaad)h e lalaie)
) Aol Apaill SLERY )

Récapitulatif des modéles (13)

Erreur standard
Modéle |R R-deux R-deux ajusté  |de I'estimation
1 ,684% ,468 ,457 ,53524
a. Valeurs prédites : (constantes), >l iy Sl
ANOVA® (14
Somme des Moyenne des

Modele carrés ddl carrés D Sig.
1 Régression 12,102 1 12,102 42,246 ,000?

Résidu 13,751 48 ,286

Total 25,853 49

a. Valeurs prédites : (constantes), !y il
b. Variable dépendante :

Coefficients® (15)

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle A Erreur standard |Béta t Sig.
1 (Constante) ,830 ,338 2,452 ,018
TOTAL1 ,702 ,108 ,684 6,500 ,000
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Récapitulatif des modeles (13)

Erreur standard
Modéle |R R-deux R-deux ajusté  |de l'estimation

1 ,684% ,468 ,457 ,53524

a. Variable dépendante :

) )l Jae Fussall W 6181 e Jiny oailial) el o jlaadV) Jilat 8l e 2
Adinall AN gine (e Ji say (0.018) sl AN ggise oY Gl (Anly ralall adil
Sl el o) z3sail) (adle (ge Baadl Cua el Jaiig Apiall Zacajdl) iy 4de (0.05)
Sl g duahall Jae Gusnsgall ) 1Y) e & bl 5% 46.8 judy asliuV) <l 8 Judl)
el ¢llyg (0.684) 43y cmge oo Cppiiall (pda n BLSY) s 4 ¢ (PR) ded e alac Yl
(R) 3ed e

e g asats Laglital (K (W) o1y atlia) SSall) il Gn DI G (Gale ) Al
Ya=0.830 + 0.702 X s Jl)

Sl 213¥) = 0.830 + 0.702 (ailind) sall) gl

Sl el ey e ol Sl i dla af L) Al sda i Ul

A0 Ao i) Apca ) LAl @
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Ay by oaelal) Gidiaall La1A) Clleadl 2ay e ailia) SEl Aglas) AN 53 A aag Y

(0-05 =) AN 55 e

(Coefficients) lasi¥) cdlales Jidaiy ((ANOVA) jlassy) Jilas zitl aall Jslasdl e lalaie)

LAl Ao jal) duasell LAY da Ul

Récapitulatif des modéles (16)

Erreur standard
de l'estimation

,69799

Modéle |R R-deux R-deux ajusté
1 4782 ,229 ,213
a. Valeurs prédites : (constantes), ! iwy! il

ANOVA®(17)
Moyenne des

Modele Somme des carrés |ddl carrés D Sig.
1 Régression 6,941 1 6,941 14,248 ,000?

Résidu 23,385 48 ,487

Total 30,327 49
a. Valeurs prédites : (constantes), >l iy Sl
b. Variable dépendante : sl illaall a2y
Coefficients® (18)

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modele A Erreur standard |Béta t Sig.
1 (Constante) 1,405 441 3,184 ,003

TOTALA ,532 141 ,478 3,775 ,000
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Gsie o Cua A Gllead) o adlia) el olay) il s o Dlel Jaall mili g
Lacajdl) Jiig dpjieal) dpcajdll miy ades .0.05 = Agieal) (g5t o JH a5 <0.000 =T a2

ALl

Legliiad (S (Adalall Glleall anyy asliny) pall) cppaial o 2D 6 (Gasle ) Al

Ys =1.405+0.532 X JRE (e 3 gy
el lileall 3ay = 1.405+0.532 (ailin) jall)
el cllead) any e aslpuY) pSall 5 ella adl 1) Aobeall s2a i Sl
L e @l daca il lasle
e @llyy cRily oaalall il sailly alail) say o aslial) SEl dslas) VS 5 3 aag Y
(0.05 =) AV (551
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Récapitulatif des modeéles(19)

Erreur standard de

Modéle |R R-deux R-deux ajusté I'estimation

1 ,556° ,310 ,295 ,72531

a. Valeurs prédites : (constantes), sl i) Sl

ANOVA"(20)
Moyenne des
Modéle Somme des carrés |ddl carrés D Sig.
1 Régression 11,328 1 11,328 21,533 ,000°
Résidu 25,252 48 ,526
Total 36,580 49

a. Valeurs prédites : (constantes), >3y jSall

b. Variable dépendante:

Coefficients®(21)
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle A Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,813 ,459 1,772 ,083
TOTALT1 ,679 ,146 ,556 4,640 ,000

a. Variable dépendante :
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Jiisall priall 8 Joalall il e (sailly alaill) alil) jsial) 3 cplall e %31 o Jix L Ve
(el ysall)
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Yc=0.813 + 0.679X P (e
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Al e ) sl jlid) e
ve ey dAnly aelal) il oSlaall 2y e adlia) el Aglas) ANS 5 5 aag Y
(0.05 =) Y (551
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Récapitulatif des modeles(22)
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté | de I'estimation
1 ,329° ,108 ,090 , 76424
a. Valeurs prédites : (constantes), >l iyl Sl
ANOVA®°(23)
Somme des Moyenne des

Modele carrés ddl carrés D Sig.
1 Régression 3,412 1 3,412 5,841 ,020%

Résidu 28,035 48 ,584

Total 31,447 49
a. Valeurs prédites : (constantes), (2l ! Sl
b. Variable dépendante :
Coefficients?(24)

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modele A Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,982 ,483 4,102 ,000

TOTALA 373 ,154 ,329 2,417 ,020

a. Variable dépendante :
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