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 :الملخص

Cette thèse portait le rôle du system  d’information  dans le diagnostic 

stratégique. Deux hypothèses sont été mis sous groupe, la première concerne le rôle 

de l'information dans le system de diagnostic stratégique interne, alors que la seconde 

portait sur le rôle des systèmes d'information dans le diagnostic stratégique, Et il a 

appliqué à l’entreprise d'Algérie Télécom unité de Biskra, lorsque le questionnaire a 

été  distribué à un échantillon aléatoire de travailleurs de l'entreprise )il comprenait 

toutes les catégories professionnelles), on estime que 39 personnes. selon plusieurs 

méthodes statistiques pour analyser les données Les statistiques descriptives et des 

analyses de régression l'étude a révélé plusieurs des résultats les plus importants: que 

la variable indépendante (système d'information) joue un rôle majeur dans le 

diagnostic stratégique interne par le biais de sa contribution à la fourniture 

d'informations stratégiques. 

Les mots clés: système d’information, diagnostic stratégique,  l’entreprise d'Algérie 

Télécom unité de Biskra. 
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