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 ةـي الحبيبـإلى أم

... أنت شمعة يشع مǼك  الǼور... أنت أزكى من كل رأنت زهرة فاقت كل الزهو 

بك فخور... أنت وسط قلبي البهجة والسرور... أجلك  العطور... أنت من أنا

كان هǼاك أكثر من الحب  تعلمت كتابة على السطور... أمي سامحيǼي لو

 لجǼة تحت أقدامك...أهديته لكي لكن يكفيǼي فخرا أن ا

 إلى أبـي الغالـي

صاحب القلب الكبير...صاحب الوجه الǼظير... تاج الزمان... صدر الحǼان ... 

أنت الحبيب الغالي وأنت اأب المثالي وأنت اأمير لو كان للحب وساما فأنت 

 بالوسام جدير يا صاحب القلب الكبير ...

 إلى كل أفراد العائلة من قريب وبعيد...

 ى كل عزيز على قلبي صغير وكبيرا...وال

 وكل أساتذة وطلبة كلية العلوم ااقتصادية بجامعة بسكرة.

 إليكم جميعا أهدي ثمرة هذا الجهد العلمي المتواضع

                                                    
 



     
    

  
 

  

لذي وفقǼا إتمام هذا العمل الحمد والشكر والفضل أوا وأخيرا ه العلي القدير ا
المتواضع، وا أقول في بحثي أنǼي اتخذت طريقا آخر في البحث وعالجت أبوابا 
توسعت فيها أكثر من غيري فالكمال ه سبحانه وتعالى، فقد يكون في البحث 

 بمقابل ذلك نقصا ا أراǽ وقلما يري المرء عيوبه.
أتقدم بشكري الكبير ووافر اامتǼان إلى من شاركǼا عǼاء هذا البحث، إلى المثل 
الرفيع في التواضع أستاذتي الفاضلة الدكتورة "بن سماعين حياة" التي تركت أثرا 

واضحا على هذǽ المذكرة فبارك اه فيها كما أشكرها على نصائحها القيمة 
 وتوجيهاتها السديدة.

لجǼة المǼاقشة على ماحظاتهم القيمة التي بها نسترد  وخالص الشكر أعضاء 
والتي سيكون لها أثرا واضحا في اارتقاء بمستوى هذǽ الرسالة، وأتقبل مǼهم كل 

 الǼقد البǼاء.
كما أشكر كل من ساهم في دعم هذا البحث من أساتذة وزماء وموظفين ممن 

 إعداد البحثاستفدت من آرائهم وتوجيهاتهم وماحظاتهم أثǼاء مراحل 
ي إا إن أشكر كل من ساعدني من قريب أو من بعيد، فجزاءهم اه  وفي اأخير

 خير جزاء.
 فشكرا لكم جميعا.                                                                     
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 ملخص باƃلغة اƃعربية:
 دور إدارة اƃمخاطر اائتمانية في نجاح اƃسياسة اإقراضية

ترتƄز هذƋ اƅدراسة على دور اƅمخاطر اائتماƊية في Ɗجاح اƅسياسة اإقراضية حيث Ɗعرض مفهوم اƅقروض 
جراءات اƅسياسة اإقراضية اƅتي تعتمد عليها اƅبƊوك اƅتجارية وما تتعرض ƅه من مخاطر اائتمان،  اƅمصرفية وا 

سي من خال عرض إستراتيجيتها اƅتي تتبƊها Ƅما Ɗلقي اƅضوء على إدارة اƅمخاطر اائتماƊية بإبراز دورها اأسا
اƅبƊوك اƅتجارية ومدى أهميتها في مواجهة هذƋ اƅمخاطر واƅحد مƊها، وسƊعرض اƅمبادئ اأساسية اƅتي تƊطوي 

 عليها إجراءات اƅواجب اتخاذها من قبل اƅبƊوك ƅتفعيل سياستها اƅجديدة إدارة اƅمخاطر. 
 اƂƃلمات اƃمفتاحية:

 إدارة اƅمخاطر اائتماƊية.، اƅمخاطر اائتماƊية، ةاƅسياسة اإقراضي

 

 
Résumé: 

Le Rôle de Gestion du risque de Crédit dans le Succès de la politique de Prêt 

Cette étude se base sur la gestion du risque de crédit dans la réussite de la politique 

de prêt. 

La où on présente le concept des prêts bancaires et les procédures politiques de 

prêt, prises en charge par les banques commercial et les risque de crédit rencontrés. 

Aussi, on surligne, la gestion des risques des crédits, en basant sur le rôle principal, 

à travers de la présentation des stratégies adoptées par les banque commerciales et son 

importance dans l’affrontement de ces risques et les limiter. 
Ainsi, on présentera les principes principaux sur les quels impliquent les 

transactions que les banques doivent prendre pour activer la nouvelle politique de la 

gestion des risques. 

Les mots clés : 

La politique prêt, Les risques des crédits, La gestion des risques des crédits. 
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Ɗاء اƅهيƄل ااقتصادي أي دوƅة، فهي عصب ااقتصاد وقلب بتعتبر اƅبƊوك إحدى اƅدعامات اأساسية في 

في دعم وتطوير وتƊمية مختلف قطاعات  اƊظرا ƅمساهمته اƊƅابض، وقد ازدادت أهميتها في اƅعصر اƅحديث

ااقتصاد اƅوطƊي تمارس اƅبƊوك اƅتجارية بشƄل عام Ɗشاط اƅمتاجر باƅمال، حيث يرتƄز Ɗشاطها أساسا في قبول 

اƅودائع ومƊح اƅخدمة اƅرئيسية اƅتي يقدمها وتعتبر اƅمصدر اأول ƅربحيتها من خال ما تحققه من عوائد، ومن 

Ɗبƅا يقع على عاتق اƊمختلفة، هƅمشروعات ااقتصادية اƅى اƅقروض وتوجيهها إƅح اƊبر في مƄدور اأƅوك ا

باإضافة إƅى ذƅك فإن عملية مƊح اƅقروض اƅمصرفية تلعب دور هاما في تمويل حاجات مختلف اƅقطاعات 

اƅموارد  ااقتصادية وخلق فرص اƅعماƅة وزيادة اƅقدرة اƅتƊافسية اƅتي بدورها تساعد على اƅتوسع في استغال

 ااقتصادية وتحسين مستوى اƅمعيشة.

وبقدر هذƋ اأهمية يمƄن أن تشƄل عملية مƊح اƅقروض مصدرا أساسيا ƅلمشاƄل اƅماƅية اƅتي يمƄن أن تقع فيها، 

وذƅك Ɗتيجة ƅلمخاطر اƅتي قام بها اƅبƊك عƊد تسليمه أموال ƅلغير آجال محدودة على اعتبار أن وظيفة 

 ة مخاطر وهذا يؤدي بƊا إƅى ااهتمام بموضوع إدارة مخاطر اائتمان اƅبƄƊي.اائتمان تƄتƊفها عد

ومن أجل احتواء ذƅك تضافرت اƅجهود اƅدوƅية وعملت على وضع آƅيات وتدابير من شأƊها حماية اƊƅظام اƅبƄƊي 

 تمثلت في مقررات ƅجƊة بازل اƅتي مضموƊها Ƅيفية إدارة اƅمخاطر اƅبƄƊية بطريقة سليمة.

تزايد ااهتمام اƅعاƅمي بممارسات إدارة اƅمخاطر، فاƅجزائر على غرار بقية اƅدول أقدمت حسب وأمام 

ومن رغم مجهودات  1990اƅعديد من اƅخبراء على ااعتراف بأهمية اƅرقابة ااحترازية على اƅمصارف في سƊة 

ƅجƊة  تزام بتطبيق مقرراتااƅد اƅتشريع اƅمصرفي اƅجزائري واهتمامه بمقررات ƅجƊة بازل إا أƊها ƅم تستطيع بع

تلعبه إدارة اƅمخاطر اائتماƊية في Ɗجاح  بازل إدارة مخاطر اائتمان وعلى هذا اƊƅحو ارتأيƊا معرفة اƅدور اƅذي

 اƅسياسة اإقراضية في اƅبƊوك اƅجزائرية وهذا بعيدا عن اƅتزامها بمقررات ƅجƊة بازل.

 ƅي:ومما سبق يمƊƊƄا طرح اƅتساؤل اƅمحوري اƅتا
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  :اإشƂاƃية اƃرئيسية -1   

 قراضية؟Ƃيف تساهم إدارة اƃمخاطر اائتمانية في نجاح اƃسياسة اإ

    :اƃفرعية تاƃتساؤا -2

 اƅفرعية اƅتاƅية: ةتƊدرج ضمن هذƋ اإشƄاƅية اأسئل

 ما هي اƅمخاطر اائتماƊية؟ وƄيف يتم إدارتها ƅتقليل واƅحد مƊها؟ -

 اƅرقابة على اƅمخاطر اائتماƊية؟ما هو دور ƅجƊة بازل في  -

 ما مدى Ɗجاح إدارة اƅمخاطر اائتماƊية في بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة؟ -

 :اƃفرضيات -3

 في ظل ما تم طرحه من تساؤات يمƄن طرح اƅفرضيات اƅتاƅية:

ƄوƊها احتماƅية قابلة إن اƅمخاطر اائتماƊية قائمة في أداء اƅبƊوك اƅتجارية Ƅجزء من Ɗشاطها باƅرغم من  -

 ƅلحدوث واƅعƄس صحيح.

إن إدارة اƅمخاطر اائتماƊية مهمة توقع ودراسة اƅمخاطر اƅمحتملة وتحديدها واƅتقليل من إمƄاƊية  -

 حدوثها ومراقبتها عن طريق جملة من اأدوات واآƅيات.

إن مقررات ƅجƊة بازل جاءت في ظل تطورات اƅماƅية واƅمصرفية متاحقة ومتسارعة وغير متحƄم فيهم  -

مما زاد من حدة اƅمخاطر اائتماƊية اأمر اƅذي فرض اƅتدخل اƅدوƅي إيجاد آƅيات ƅلرقابة اƅمصرفية ƅلحد 

 من هذƋ اƅمخاطر وتƊسيق اƅجهود ƅلتحƄم فيها. 

اƅريفية على إستراتيجية واسعة في إدارة اƅمخاطر اائتماƊية ومجموعة من  يعتمد بƊك اƅفاحة واƅتƊمية -

 .اإجراءات ƅمعاƅجتها
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 دوافع اختيار اƃموضوع: -4

 اƅميل اƅشخصي ƅلبحث في هذا اƅموضوع. -

 محاوƅة تقديم بحث أƄاديمي يدخل في إطار مجال اƅتخصص )Ɗقود وماƅية(. -

 باƅبƊوك اƅتجارية.اƅتعرف على إجراءات وخطوات مƊح اƅقروض  -

 معرفة مدى مساهمة إدارة اƅمخاطر اائتماƊية في سياسة اإقراض.   -

 أهمية اƃدراسة: -5

 Ƌسب هذƊعمليات وƅتي ترفق اƅمخاطر اƅ ه يتعرضƊوك إا أƊلبƅ وظيفة اأساسيةƅي اƄƊبƅيعتبر اائتمان ا

ك تƄمن أهمية اƅبحث في تحليل إدارة في اختال ميزاƊيات Ƅثيرة من اƅبƊوك ووقوعها في اإفاس وبذƅ اƅمخاطر

 اائتمان واƅمخاطر اƅمتعلقة به واأسباب اƅتي تؤدي إƅى وقوعه.

 أهداف اƃدراسة: -6

 إعطاء مفهوم واسع حول اائتمان اƅبƄƊي واأسس واإجراءات اƅتي يتبعها اƅبƊك عƊد مƊح اائتمان. -

- ƅتجارية وخاصة اƅوك اƊبƅتي تواجه اƅمخاطر اƅية.إحاطة بمختلف اƊمخاطر اائتما 

مخاطر اائتماƊية عƊد حدوثها بحيث  اƅطريقة اƅتي يستطيع اƅبƊك من خاƅها اƅتعامل مع بفهم واستيعا -

  ا تؤثر على اƅبƊك إا بقدر خفيف ومعقول.

دراسة اƅجاƊب اƊƅظري إدارة مخاطر اائتمان ومقارƊته بواقع اƅبƊوك اƅتجارية اƅجزائرية بغيت تجسيد  -

  سياسة فعاƅة ƅمواجهة مخاطر عدم اƅسداد. 

 منهج اƃدراسة:  -7

 وذƅك من خال اƅتعاريف اƅمتعلقة باƅقروض اƅمصرفية وأƊواع اƅمخاطر. اƃمنهج اƃوصفي:

اƅسياسة بƊجاح  اائتماƊية تفسير وتحليل اƅجداول، وتحليل عاقة إدارة اƅمخاطرمن خال  :حليلياƃمنهج اƃت

  .اإقراضية
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 :منهج دراسة حاƃة  -8

ƅربط اƅجاƊب اƊƅظري باƅواقع اƅعملي وتحقيق ƅفائدة أƄبر تم تدعيم اƅجاƊب اƊƅظري بجاƊب تطبيقي، يتمثل في 

حيث استخدمƊا أداة اƅمقابلة اƅشخصية ƅجمع اƅبياƊات دراسة حاƅة بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة 

 .اƅازمة واƅمتعلقة بموضوع اƅدراسة

 اƃدراسات اƃسابقة: -9

 يمƄن حصر اƅدراسات اƅسابقة فيما يلي:

حاƃة بنك -دارة اƃمخاطر اƃبنƂية دراسة مقارنة بين اƃبنوك اƃتقليدية اإسامية إدراسة خضراوي Ɗعيمة،  (1

، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير في اƅعلوم ااقتصادية، ة وبنك اƃبرƂة اƃجزائرياƃفاحة واƃتنمية اƃريفي

 ، توصلت إƅى اƊƅتائج اƅتاƅية:2008/2009تخصص ماƅية وتمويل 

 إن اƅمخاطر ƅصيقة باƅعمل اƅمصرفي دون استفاء أو تفريق بين اƅبƊوك اƅتقليدية واƅبƊوك اإسامية. -

 إن إدارة اƅمخاطر هي ضرورة Ɗƅجاح اƅبƊوك واستمرارية عملها.    -

دارة اƃمخاطر اائتمانية ودورها في اƃحد من اƃقروض اƃمتعثرة، دراسة تطبيقية إ ،دراسة فاطمة بن شƊة (2

، مذƄرة ماجستير مقدمة إƅى Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية وعلوم اƅتسيير بجامعة قاصدي مرباح ƃلمصارف اƃجزائرية

 واƅتي تهدف إƅى: 2010لة سƊة بورق

إبراز اإطار اƅعام إدارة اƅمخاطر ومحاوƅة فهم وتحليل معايير بازل إدارة اƅمخاطر واƅحد من تعثر   -

 اƅديون.   

 معرفة فئات اƅمقترضين اأƄثر تعثر، من حيث طبيعة Ɗشاطهم وقدراتهم. -

وقد توصلت هذƋ اƅدراسة إƅى إن اƅقرارات اƅسياسية في اƅجزائر ƅها تأثير على اتخاذ اƅقرار اإقراض في اƅبƊوك 

  مجموعة من اأسباب اƅتي قد تشترك جميعها أو بعضها فتؤدي إƅى تعثر. Ɗشأ عنيوأن تعثر اƅقروض 
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 2وفق مقررات ƃجنة بازل  إدارة اƃمخاطر اائتمانية في اƃبنوك اƃتجاريةدراسة بن عاشور سƊاء،  (3

، مذƄرة تخرج Ɗƅيل شهادة اƅماستر في اƅعلوم ااقتصادية، دراسة حاƃة اƃقرض اƃشعبي وƂاƃة بسƂرة

 ، توصلت إƅى اƊƅتائج اƅتاƅية:2014تخصص Ɗقود وماƅية، 

 يعتمد اƅبƊك بشƄل Ƅبير على اƅضمان في اتخاذ قرار مƊح اائتمان. -

 .2-1اير ƅجƊة بازل اƅمصرفية ا يتماشى بƊك قرض اƅشعبي وفق مع -

إن اإضافة اƅتي قمƊا بإضافتها في هذا اƅبحث هو معرفة دور إدارة اƅمخاطر اائتماƊية Ɗƅجاح اƅسياسة 

 Ƌتزام هذƅجزائرية وهذا خارج مجال ااƅوك اƊبƅمحيطة باƅظروف اƅيبها، وفي ظل اƅاإقراضية اعتمادا على أسا

 اƅبƊوك بمقررات ƅجƊة بازل. 

وƄاƅة بسƄرة  BADRاƅجƊا أيضا تطور اƅقروض اƅممƊوحة ومخاطرها في بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƅقد ع

 .2014-2011خال اƅفترة 

 :خطة اƃبحث -11

 ƅقد تمت دراسة هذا اƅموضوع ضمن ثاث فصول:

 اƃفصل اأول: تحت عنوان اƃسياسة اإقراضية ومخاطر اائتمان.

تطرقƊا في اƅمبحث اأول إƅى عموميات حول اƅقروض اƅمصرفية، واƅمبحث اƅثاƊي إƅى اƅسياسة اإقراضية 

  واƅعوامل اƅمؤثرة فيها أما اƅمبحث اƅثاƅث تطرقƊا إƅى ماهية اƅمخاطر اائتماƊية.   

 اƃفصل اƃثاني: تحت عنوان إستراتيجية إدارة اƃمخاطر اائتمانية في اƃبنوك اƃتجارية.

تطرقƊا في اƅمبحث اأول إƅى إدارة اƅمخاطر اائتماƊية، واƅمبحث اƅثاƊي أساƅيب إدارة اƅمخاطر اائتماƊية أما 

     اƅمبحث اƅثاƅث فتطرقƊا إƅى إدارة اƅمخاطر اائتماƊية وفق مقررات ƅجƊة بازل.
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 .وƂاƃة بسƂرة BADRدراسة اƃميدانية ƃبنك اƃفاحة واƃتنمية اƃريفية اƃفصل اƃثاƃث: تحت عنوان 

اƅمبحث أما ، تقديم بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرةاƅمبحث اأول ضمƊه إƅى ثاث مباحث:  تطرقƊا

إدارة اƅمخاطر اائتماƊية ببƊك اƅمبحث اƅثاƅث اƅسياسة اإقراضية ƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وفي اƅثاƊي 

 ة.اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄر 
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 :تمهيد

، فبدون اƅمال اقتصاديةيعتبر اƅتمويل عن طريق اƅقروض عƊصرا أساسيا ƅتحقيق اƗهداف اƅمسيطرة Ƅƅل سياسة 

 Ɗقدي ورأس مال مƊتج.واƅوسائل اƊƅقدية ا يمƄن اƅحصول على مستلزمات اإƊتاج اƅتي تتحول من رأس اƅمال 

هذا وƗن قيم اƗشياء يعبر عƊها دائما باƊƅقود وعملية اإƊتاج واƅتوزيع تستلزم استخدام اƊƅقود واƅبƊوك، وباƅتاƅي 

اƅتمويل عن طريق اƅقروض ƅلبƊوك من أجل تمويل مشروعاتها وبدورها تطبع تحت تصرف هذƋ اƅمؤسسات 

مع احتياجاتها اƅماƅية ودرجة سيوƅة أصوƅها  تتاءماƅوسائل اƅتي  رباختياوهي تقوم  اائتمانوسائل عديدة من 

مƄاƊياتها اƅمستقبلية.  وا 

وƄƅن هذا اƅتمويل اƅذي يƄون عن طريق اƅقروض اƅمصرفية ابد أن تحƄمه سياسة معيƊة تسمى سياسة 

اƅتي تقوم بدراسة مختلف اƅجواƊب اƅمتعلقة باƅقرض وهذƋ اƅقروض معرضة بدورها ƅعدة مخاطر تشوبها  ااقتراض

 اƅفقدان وƅهذا على اƅبƊك أخذ اƅضماƊات اƅازمة ƅهذƋ اƅقروض. إƅىبدرجات متفاوتة قد تؤدي بها 

 اƅمباحث اƅتاƅية: إƅىوقد قسمƊا اƅفصل اƗول 

 ƃمصرفية.عموميات حول اƃقروض ااƃمبحث اأول:

 .سياسة ااقتراض واƃعƈاصر اƃمؤثرة فيهااƃمبحث اƃثاƈي:

 .يةمخاطر اائتماƈاƃ اƃمبحث اƃثاƃث:

 

 

 

 

 

 اƃمبحث اأول: عموميات حول اƃقروض اƃمصرفية
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تعد اƅقروض اƅمصرفية ااستخدام اƅرئيسي ƅودائع اƅمصارف اƅتجارية وعمليات ااقتراض وهي اƅخدمة اƅرئيسية 

اƅمصارف اƅتجارية وفي Ɗفس اƅوقت اƅمصدر اƅرئيسي ƅربحها وƅذƅك عدة اعتبارات يجب مراعاتها اƅتي تقدمها 

 عƊد مƊح اائتمان بأƊواعها اƅمختلفة.

 اƃمطلب اأول: ماهية اƃقروض اƃمصرفية

 أوا: ƈشأة اƃقروض اƃمصرفية

ƅقد تطورت وظائف ومؤسسات اائتمان عبر اƅمراحل اƅتاريخية اƅمتعاقبة اƅتي مرت بها بحديث اƅعهد بل ترجع 

اƅبابليون مƊذ سبعة قرون قبل اƅمياد اƅعهود اƅقديمة، إذ عرفها  إƅىاƅعمليات اائتماƊية بصفتها اƗوƅية واƅبسيطة 

أوائل اƅقرن اƅتاسع ميادي وبعد ذƅك ساهم اائتمان في  Ƅما شاع اƅتعامل باƅعمليات اائتماƊية في اƅصين مƊذ

وتوزيعها مما زاد من  إƊتاجهابداية اƅقرن اƅسادس عشر ميادي في تمويل اƅصƊاعات اƅحرفية وزيادة حجم 

Ƅمها، Ƅما توسع دور اائتمان بعد تلك اƅمدة في اƅمصارف مما جعل اƅتعامل باائتمان احصيلة اƗرباح وتر 

من جهة وبين اƅبلدان اƅمختلفة من  ة شائعة بين اƗفراد واƅمؤسسات اƅماƅية واƅمصرفية واƅحƄوماتاƅمصرفي عاد

 .1جهة أخرى

 ثاƈيا: مفهوم اƃقروض اƃبƂƈية

في أوضاعهم اƅماƅية، وذƅك  ين متƊاقضينفاƅقروض اƅبƄƊية عدة تعاريف أتخرج عن ƄوƊها عاقة تصل بين طر 

 بعض اƅتعاريف Ƅما يلي: إƅىبهدف تمويل أي Ɗشاط اقتصادي، وعليه يمƄن أن Ɗتطرق 

اعتبرƋ أميƊا واائتمان هو أن تعتبر اƅمرء أمƊيا أي يعرف اائتمان ƅغة: ائتمن فان فاƊا، أي  :01اƃتعريف 

 . 2جديرا برد اƗماƊة إƅى أهلها، أي جديرا باƅثقة

                                                 
، وااقتصاد، مجلة اإدارة ارةتخمتحليل اائتمان اƃمصرفي باستخدام مجموعة من مؤشرات اƃماƃية اƃإبراهيم محمد علي اƅجزراوي، Ɗادية شاƄر اƊƅعيمي، 1

 . 04، ص 2010(، 83اƅعدد )

 .90، ص 2008، اƅجزائر، 4، ديوان اƅمطبوعات اƅجامعية، طمحاضرات في اقتصاد اƃبƈوكوƊي، ز شاƄر اƅق2



 اƃسياسة اإقراضية ومخاطر اائتمان                                          اƃفصل اأول                 

 

10 

 

اصطاحا: هو تسليف اƅمال إƊفاقه على ااستثمار )اإƊتاج( أو ااستهاك، وهو يعتمد على عƊصرين أما 

 . 1أساسيين هما: اƅثقة واƅمدة

في اƅاتيƊية وهي  Ɗ "cradoجد أƊه Ɗاشئ من عبارة Creditيعرف اائتمان باƅغة اإƊجليزية " :02اƃتعرف 

 ترƄيب اصطاحين:

1- card .ريتية ثقةƄسسƅلغة اƅي باƊويع : 

2- do يةƊاتيƅغة اƅي باƊأضع.: ويع 

 .2وعليه فاƅمصطلح معƊاƋ أضع اƅثقة

تعرف اƅقروض بأƊها تلك اƅخدمات اƅمقدمة ƅلعماء واƅتي يتم بمقتضاها تزويد اƗفراد واƅمƊشآت  :03اƃتعريف 

 .3يتعهد اƅمدين بسداد تلك اƗموال وفوائدها في اƅمجتمع باƗموال اƅازمة على أن

مبلغ معين من اƅمال استخدامه في  إتاحةويعرف Ƅذƅك بأƊه اƅثقة اƅتي يوƅيها اƅبƊك ƅعميله في  :04اƃتعريف 

 . 4غرض محدد خال فترة معيƊة ويتم سداد شروط معيƊة مقابل عائد مادي متفق عليه

 .5ويعرف أيضا على أƊه اƅثقة في اƅعاقات ما بين اƗفراد :05اƃتعريف 

 من اƃتعاريف اƃسابقة يمƂن تعريف اائتمان اƃمصرفي على أƈه:

عملية يرتضى بمقتضاها اƅبƊك بمقابل فائدة أو عموƅة معيƊة أو محددة أن يمƊح عميا )فرد أو شرƄة أعمال( 

ت في صورة أموال Ɗقدية، وأي صورة أخرى، وذƅك ƅتغطية بƊاء على طلبه سواء حاا أو بعد وقف معين بتسهيا

                                                 
 .29، ص 2012، ديوان اƅمطبوعات اƅجامعية، اƅجزائر، اƃتقƈيات اƃبƂƈية وعمليات اائتماند. سليمان Ɗاصر، 1

 .11، ص 2012، عمان، 1، دار اƅفƄر Ɗاشرون وموزعون، طإدارة اائتماند. سوزان سمير ذيب وآخرون، 2

دارتهاد. عبد اƅمطلب عبد اƅحميد، 3  .103ص  ،2000اƅقاهرة،  اƅجامعية، اسƊƄدرية،، اƅدار اƃبƈوك اƃشاملة عملياتها وا 

 .12، ص 2008، دار اƊƅهضة اƅعربية واƊƅشر واƅتوزيع، ضوابط مƈح اائتمان اƃمصرفي من مƈظور قاƈوƈي ومصرفيد. صاح إبراهيم شحاته، 4

 .237، دار زهوان ƅلƊشر واƅتوزيع، عمان، اƗردن، ص اƈƃقود واƃمصارفد. أحمد زهير شامية، 5
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في اƅعميل Ɨغراض استثمارية، أو تƄون  اقتراضاƅعجز في اƅسيوƅة ƅيتمƄن من مواصلة Ɗشاطه اƅمعتاد، أو 

 . 1شƄل تعهد متمثلة في Ƅفاƅة اƅبƊك ƅلعميل، أو تعهد اƅبƊك Ɗيابة عن اƅعميل ƅدى اƅغير

 ثاƃثا: أهمية اƃقروض اƃمصرفية

يمƄن اƊƅظر إƅى أهمية اƅقروض من خال اƅمƊظومة اƅتي يتم بها تزويد اƗفراد واƅمؤسسات واƅمشروعات في 

من و ااقتصاد باƗموال اƅازمة، ومن خال هذا فإن ƅلقرض أهمية باƅغة يمƄن اƊƅظر إƅيها من وجهة اƅمقترض 

ذي يعتمد عليه اƅبƊك ƅلحصول على اƅهدف، Ƅما تعتبر اƅقروض اƅمصرفية إحدى اƅمورد اƗساسي اƅوجهة 

 .2إيراداته وأيضا اƅقروض هي أحد محرƄات اƊƅشاط ااقتصادي

 ومن خال ما سبق يمƄن اƊƅظر إƅى اƅقروض من حيث أهميتها في اƊƅقاط اƅتاƅية:

  بر منƄƗب اƊجاƅلحصول على إيراداته، إذ تمثل اƅ كƊبƅذي يعتمد عليه اƅساسي اƗمورد اƅقروض اƅتعد ا

 استخداماته، وƅذƅك توƅي اƅبƊوك اƅتجارية اƅقروض اƅمصرفية عƊاية خاصة.

 هامةƅعوامل اƅمصرفية من اƅقروض اƅقد  تعد اƊƅودائع واƅها زيادة اƊشأ عƊتي تƅعملية خلق اائتمان اƅ

 اƅمتداول.

 تيƅعمات، اƅفوائد واƅى ارتفاع اƅتجارية يؤدي إƅوك اƊبƅيات اƊقروض في ميزاƅسبة اƊ تعتبر  ارتفاع

قدر مائم  مصدرا ƅإيرادات واƅتي تمƄن من دفع اƅفائدة اƅمستحقة ƅلمودعين في تلك اƅبƊوك، وتدبير وتƊظيم

 من اƗرباح مع إمƄاƊية احتفاظ اƅبƊك بجزء من اƅسيوƅة ƅمواجهة احتياجات اƅسحب من اƅعماء.

  تجارةƅزراعة واƅاعة واƊصƅقروض دورا هاما في تمويل حاجات اƅمقرضة تعلب اƅموال اƗخدمات، فاƅوا

تمƄن اƅمƊتج من شراء اƅمواد اƗوƅية، ورفع أجور اƅعمال اƅازمين ƅعملية اإƊتاج وتمويل اƅمبيعات اآجلة، 

 واƅحصول على سلع اإƊتاج ذاتها.

                                                 
 .32، ص 1999، إدارة اائتمان، عمان، محفوظ احمد جودةƅمعطي رضا أرشيد، عبد ا1

، مذƄرة مقدمة ضمن متطلبات Ɗيل شهادة اƅماجستير في اƅعلوم ااقتصادية، تخصص تحليل اقتصادي، إشƂاƃية اƃقروض اƃمصرفية اƃمتعثرةهبال عادل،  2
 .04، ص 2001/2012جامعة اƅجزائر، 
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 ،شاط ااقتصادي وتقدمهƊƅمساهمة في اƅوك من اƊبƅن اƄذي  عمليات اإقراض تمƅمجتمع اƅورخاء ا

تخدمه فتعمل اƅقروض على خلق فرص اƅعماƅة، وزيادة اƅقوة اƅشرائية اƅتي تساعد بدورها على اƅتوسع في 

   .   1استغال اƅموارد ااقتصادية وتحسين مستوى اƅمعيشة

 اƃمطلب اƃثاƈي: تقسيمات اƃقروض اƃمصرفية

  ƊذƄر مƊها:تعددت تقسيمات اƅقروض اƅمصرفية وفقا ƅعدة معايير 

 أوا: تصƈيف اƃقروض حسب معيار اأجل

 وتقسم اƅقروض اƅمصرفية طبقا ƅهذا اƅمعيار إƅى:

 ومدتها عادة ا تزيد عن سƊة وتستخدم أساسا في تمويل اƊƅشاط اƅتجاري ƅلمƊشآت. قروض قصيرة اأجل: (1

أسماƅية ƅلمشروعات وتمتد أجلها إƅى خمس سƊوات بغرض تمويل بعض اƅعمليات اƅر قروض متوسطة اأجل:  (2

 مثل: شراء آات جديدة ƅلتوسع بوحدات جديدة، أو إجراء تعديات تطور من اإƊتاج.

وتزيد مدتها عن خمس سƊوات بغرض تمويل مشروعات اإسƄان واستصاح اƗراضي قروض طويلة اأجل:  (3

 .2وبƊاء اƅمصاƊع

 ويمƄن أيضا تقسيم اƅقروض حسب آجاƅها إƅى:

اƅحق في  نأي يحق ƅلبƊك طلب سدادها في أي وقت يشاء، وƅلمقترضي اƃطلب:قروض مستحقة عƈد  -

 أدائها عƊدما يريدون.

ومتوسطة وطويلة اƗجل، ويفيد هذا اƅتبويب وتقسم إƅى قروض قصيرة اƗجل، قروض ممƈوحة اأجل:  -

 .3في اƅترتيبات اƅماƅية اƅخاصة باƅسيوƅة، واƅموازƊة مع اƅودائع اƅربحية

 

                                                 
دارتهاد. عبد اƅمطلب عبد اƅحميد،  1  .105-104، مرجع سبق ذƄرƋ، ص ص اƃبƈوك اƃشاملة عملياتها وا 

 .52، ص 2010، 1، اƅراية، طإدارة مخاطر اƃمحافظ اائتماƈيةد. مهƊد حƊا Ɗقوا عيسى،  2

دارتهاد. عبد اƅمطلب عبد اƅحميد،  3  .113، مرجع سابق، ص اƃبƈوك اƃشاملة عملياتها وا 
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 اƃقروض حسب اƃغرض ثاƈيا: تصƈيف

 اƅغرض إƅى أƊواع عدة ƊذƄر مƊها: تقسم اƅقروض من حيث

وهي قروض مقدمة من قبل اƅبƊك إƅى اƅمقترض بهدف زيادة قدرته على اإƊتاج أو شراء  اƃقروض اإƈتاجية: (1

 مواد خام أو شراء آات ƅتدعيم اƅطلقة اإƊتاجية.

وهذƋ اƅقروض يمدها اƅبƊك ƅلمقترض ƅتمويل حاجات استهاƄية Ƅشراء سيارة أو أثاث  اƃقروض ااستهاƂية: (2

   . 1...اƅخ

وهي قروض قصيرة اƗجل واƅتي تƄون فترتها اƅزمƊية ƅسƊة فأقل، ويقصد به اائتمان  اƃقروض اƃتجارية: (3

، وتلجأ إƅيه 2ل اƅتجاريقروض وتسهيات مصرفية إƅى اƅمتعاملين بعمليات اƅتسويق واƅتباداƅذي يقدم بصورة 

اƅمشروعات بغرض تمويل جزء من رأسماƅها اƅعامل أو اƅجاري مثل تمويل مشروعات اƅمواد اƗوƅية وأجور 

 .3اƅعمال ومصاريف اƅصياƊة واƅوقود

وهي قروض اƅتي تمƊح ƅلمشروعات اإƊتاجية ƅغرض استخدامه في تمويل اƅعمليات  اƃقروض ااستثمارية: (4

ااستثمارية طويلة اƗجل Ɗظرا ƅضعف اƅموارد اƅذاتية ƅلمؤسسة مثل: ااستثمار في اƗصول اƅثابتة Ƅاآات 

 .4واƗراضي وغيرها

عين ƅشراء بذور وأسمدة وآات ويقصد باƅقروض اƅزراعية تلك اƅقروض اƅتي تقدم ƅلمزار  اƃقروض اƃزراعية: (5

 ومعدات زراعية وما شابه ذƅك، وهي جذابة ƅلبƊوك اƅصغيرة.

تستخدم اƅقروض اƅعقارية في تمويل شراء مباƊي قائمة باƅفعل أو في تمويل إƊشاء مباƊي  اƃقروض اƃعقارية: (6

دد دفعة واحدة عƊدما جديدة وقد يمتد تاريخ استحقاقها إƅى ثاثين سƊة يسدد خال اƅقرض على أقساط أو يس

                                                 
 .63، ص مرجع سبق ذƄرƋ، إدارة اائتمانوزان سمير ذيب وآخرون، د. س 1

دارة اƃمؤسسات اƃماƃيةد. عبد اƅوهاب يوسف أحمد،  2  .125، ص 2008، عمان، 1، دار حامد ƅلƊشر واƅتوزيع، طاƃتمويل وا 

 .79، ص 2007، دار اƅجامعة اƅجديدة ƅلƊشر، اإسƊƄدرية، اقتصاديات اƈƃقود واƃمالزيƊب عوض اه،  3

 .31، ص 2004، اƅقاهرة، 1، دار اƅفƄر اƅعربي، طقضايا مصرفية معاصرةصاح اƅدين حسن اƅسيسي،  4
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 Ƌضخامة حجم هذƅ ظراƊذي تم شرائه أو إقامة وƅعقار اƅة باƊقروض مضموƅا Ƌون هذƄيحل أجله وعادة ما ت

 .1اƅقروض وطوال اƅفترة اƅتي يستحق بعدها اƅقرض فإƊها عادة ما تƄون من Ɗصيب اƅبƊوك اƄƅبيرة

 ثاƃثا: تصƈيف اƃقروض من حيث اƃضمان

 من حيث اƅضمان إƅى:تقسم اƅقروض اƅمصرفية 

ويعتمد اƅبƊك على مƊح هذƋ اƅقروض على سمعة اƅعميل اƅماƅية ومرƄزƋ اƅماƅي  اƃقروض اƃغير مضموƈة: -1

 .2طوال فترة تعامله مع اƅبƊك واƅمعرفة اƅشخصية به Ƅعميل

 وهي اƅتي تقدم مقابلها ضماƊات عيƊية، أو شخصية وباƅتاƅي تƊقسم إƅى:  اƃقروض اƃمضموƈة: -2

وتمƊح دون ضمان عيƊي، بل يعتمد اƅبƊك على مƄاƊة اƅمرƄز اƅماƅي  قروض بضمان شخصي: -1 -2

 .ƅ3لعميل

ويقصد به تقديم اƅمقترضين ƅلجهة اƅتي تمƊحهم اائتمان ضماƊات عيƊية تƄون  قروض بضمان عيƈي: -2-2

و اƅعقارات عƊدما يتعذر أساسا ƅلموافقة على مƊحهم قروض ومن هذƋ اƅضماƊات اƅعيƊية مثل: اƗموال اƅمƊقوƅة أ

سداد ما بذمتهم من ديون فإن اƅمصارف تƄون قادرة على تحصيل ديوƊها عن طريق اƅتصرف  على اƅمقترضين

 .4اƅقاƊوƊي باƅضماƊات اƅعيƊية

 

 

 

 

                                                 
، جامعة -اƅواقع واƅتحديات–، ملتقى اƅمƊظومة اƅمصرفية اƅجزائرية واƅتحوات ااقتصادية دور اƃبƈوك في تمويل ااستثماراتمسعود دراوسي، عمر غازي،  1

 .361اƅبليدة، ص 

 .89، ص 2000، اƗردن، 1، دار اƅفƄر اƅحديث، طاإدارة واƃتحليل اƃماƃيمحمد اƅزعبي، هيثم  2

دارتهاد. عبد اƅمطلب عبد اƅحميد،  3  .116، مرجع سبق ذƄرƋ، ص اƃبƈوك اƃشاملة عملياتها وا 

دارة اƃمؤسسات اƃماƃيةد. عبد اƅوهاب يوسف أحمد،  4  .126ص مرجع سبق ذƄرƋ، ، اƃتمويل وا 
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 تقسيمات اƃقروض اƃمصرفية (:01اƃشƂل رقم )

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد اƅطاƅبة بƊاءا على معطيات سابقة اƃمصدر:

 اƃمطلب اƃثاƃث: إجراءات وخطوات مƈح اƃقروض

تتمتع اƅبƊوك اƅتجارية بمجموعة من اإجراءات يجب أن تتبعها عƊد مƊحها ƅلقروض وهي Ƅثيرة ومتعددة ƊذƄر 

 مƊها:

 أوا: اƃفحص اأوƃي ƃطاƃب اƃقرض

اƅعميل أو اƅزبون ƅلبƊك، وفيه يطلب اƅموافقة على مƊحه قرض وعادة ما  اƅقروض باƅطلب اƅذي يقدمهتبدأ حياة 

 .1يقدم طلب إƅى اƅفرع اƅذي يتعامل معه اƅعميل أو تترƄز معاماته معه

                                                 
 .190، ص 2000، اإسƊƄدرية، 2، طاقتصاديات اائتمان اƃمصرفي دراسة تطبيقية ƈƃشاط اائتمان وأهم محدداتهل خليل اƅحمزاوي، محمد Ƅما 1

 تقسيمات اƃقروض اƃمصرفية

 حسب معيار اƃضمان حسب معيار اأجل حسب معيار اƃغرض

 اƃقروض اإƈتاجية

 اƃقروض ااستهاƂية

 اƃقروض اƃتجارية

 اƃقروض ااستثمارية

 اƃقروض اƃزراعية

 اƃقروض اƃعقارية

 قروض قصيرة اأجل

 قروض متوسطة اأجل

 قروض طويلة اأجل

 اƃقروض اƃغير مضموƈة

 اƃقروض مضموƈة
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قراضية وخاصة من حيث اƅغرض اƅمبدئية وفقا ƅلسياسة اإ مدى صاحيتهحيث يقوم اƅبƊك بدراسة طلب ƅتحديد 

وجد من أجله اƅقرض وأجل استحقاق وأسلوب اƅسداد، وƄما إن اƅسداد يتم مƊاقشته مع اƅعميل حسب اƅدين،  اƅذي

تحصيل اƅقرض،  وƊؤƄد هƊا على أهمية سداد اƅعميل Ƅلما أمƄن Ƅل فترة زمƊية حتى ا يقع اƅبƊك في مشاƄل

ويساعد في عملية اƅفحص ااƊطباعات اƅتي يعƄسها ƅقاء اƅعميل مع اƅمسؤوƅين في اƅبƊك من خال شخصيته 

 Ƌل هذƄها وظروف تشغيلها وƅشأة، خاصة من حيث أصوƊمƅها زيادة اƊتي تترتب عƅتائج اƊƅوقدراته بوجه عام وا

مع تبيان اƗسباب، وقد يستدعى اƗمر  لب أو رفضهاƗمور تساعد على قرار مبدئي، إما بإƄمال دراسته اƅط

ƅلوقوف على اƅجواƊب اƅتي قد ا يعطيها طلب اƅقرض، أو حتى اƅقيام بزيادة  إجراء مقابلة شخصية مع اƅعميل 

 إƅى اƅعميل. اإقراضشخصية من قبل موظفي إدارة 

اƅية من اƗهمية حيث يتمƄن وتعد هذƋ اƅمقابلة بمثابة تقديم طلب اƅحصول على اƅقرض وهي على درجة ع

باحث اائتمان من اƅتعرف على بياƊات تفيد مدى توافر اƅعƊاصر اƅعامة ƅائتمان، ويتعين إعادة هذƋ اƅمƊاقشة 

   . 1بعد حصول من جهاز ااستعامات على ما جمعه من بياƊات عن هذا اƅعميل

ƈتحليل اائتماƃيا: اƈمصرفي يثاƃلقرض اƃ 

 ƅطاƅب اƅقرض في تحديد اƅماءة اƅماƅية ƅلعميل، وفيما ƅلحسابات اƅختاميةتساعد عملية اƅتحليل 

إذا Ƅان في وضع يسمح ƅه باƅحصول على اائتمان أم ا. إن عملية اƅتحليل اائتماƊي تمثل اإƅمام بجميع 

واƅسمعة،  اƅتي يمƄن اƅحصول عليها من مصادر مختلفة ƅمعرفة إمƄاƊية اƅعميل اائتماƊية "اƅشخصية اƅمعلومات

 اƅقدرة على اƅسداد، رأس اƅمال، اƅظروف ااقتصادية اƅمحيطة واƅضماƊات اƅمقدمة".

ƅقد تعاظم اƅدور اƅذي تتواƋ إدارة اƅتحليل اائتماƊي باƅبƊوك في تجميع اƅمعلومات عن عماء اائتمان مع زيادة 

بمرحلة ااƊتفاخ ااقتصادي، وقد أدرƄت درجة اƅتقلب في اƅحياة ااقتصادية وتعد حاات اƅفشل اائتماƊي بدء 

                                                 
 .233، ص 1987، مƄتبة ااƊجلو اƅمصرفية، اƅقاهرة، اائتمان اƃمصرفيمحسن أحمد اƅخضري،  1
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في اƅدول اƅمتقدمة أهمية هذƋ اƅوظيفة مƊذ فترة فأطلقت على أجهزة اƅتحليل ƅديها اسم إدارة اƅبحث  اƅمصارف

 وااستقصاء.

واƅتي يمƄن  باƊƅسبة ƅمقدرة اƅعميل على اƅسداد فيƊبغي بها مدى إمƄاƊيته من تسديد ما عليه في اآجال اƅمحددة،

معرفتها من خال اƅمعلومات اƅمتعلقة بتاريخ اƅعميل في Ɗشأته وƄفاءته وأسلوب عمله ومدى اƊتظامه في تسديد 

 قروض سبق ƅه اƅحصول عليها.

وقد زاد من أهمية اƅتحليل اهتمام اƅمصارف باƅمقترض Ɗفسه ا باƅضماƊات من أماك ثابتة اƅرهن اƅتجاري 

يد ƅلسلف اƅممƊوحة، ومن هƊا تصبح اƅعƊاصر اƅعامة واƗساسية في مƊح اƅقرض وغيرها Ƅضمان أساسي ووح

 .1محل اهتمام جهاز ااستعامات فيتوƅى جميع اƅبياƊات اƅخاصة مثل اƄƅفاءة اإدارية واƅظروف ااقتصادية

ته في أما فيما يخص اƅسمعة اƅشخصية فهي تلك اƅصفات اƅتي يتسم بها اƅعميل واƅتي تبين مدى حرصه ورغب

وقد تظهر من خال مسƄه وتطبيقه ƅشروط ااتفاق وƄذا من خال تعاماته اƅسابقة،  تسديد اƅتزاماته في آجاƅها،

   .اƗخرىسواء على اƅبƊك Ɗفسه أو مع غيرƋ من اƅمصارف 

أما باƊƅسبة ƅلضمان اƅتƄميلي ضمن هذا اإجراء إدارة اإقراض تطلب من اƅعميل تقديم اƅوثائق اƅخاصة 

وصاحياته ويقصد بطبيعة اƅضماƊات، تلك اƗصول اƅتي يƄون  باƅضمان من Ɗاحية إثبات ملƄية اƅضمان

 اƅعميل مستعدا ƅتقديمها Ƅضمان ƅلقرض اƅذي حصل ƅيعه، وا يجوز اƅتصرف فيه ƊƗه يصبح بمثابة ملك اƅبƊك.

، وƄلما ارتفعت هذƋ اƊƅسبة زادت ثقة يقصد برأس اƅمال Ɗسبة أموال اƅملƄية إƅى إجماƅي اƅوارد اƅماƅية اƅمتاحة

اƅبƊك في عميله وفي إمƄاƊية سداد ديوƊه، أما فيما يخص اƅظروف ااقتصادية اƅمحيطة Ɗƅشاط اƅزبون هي تمثل 

عاقة اƅبƊك باƅزبون في عاقة اƅعمل اƅموجودة بيƊهما، هذƋ اƅعاقة عبارة عن حساب مفتوح عƊد اƅبƊك ƅصاƅح 

Ƅحساب يعƅعميل وهذا اƅحصول على معلومات اƅمقترض اƅك اƊبƅمقترض وأيضا يستطيع اƅزبون اƅس شخصية ا

                                                 
 .233، مرجع سابق، ص اائتمان اƃمصرفيمحسن أحمد اƅخضري،  1
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إضافية ƅن تتوفر ƅديه من خال اƅبƊك اƅمرƄزي أو ااتصال فيما بين اƅبƊوك، باƅمودعين اƅذين يتعامل معهم 

       .1اƅعميل

 ثاƃثا: اƃتفاوض مع اƃعميل

اƅمحيطة باƅقرض اƅمطلوب استƊادا إƅى اƅمعلومات اƅتي تم بعد اƅتحليل اƅمتƄامل ƅعƊاصر اƅمخاطر اائتماƊية 

أƄثر وضوحا ƅتحديد مبلغ اƅتسهيل، واƗغراض اƅتي سيستخدم فيها  تجميعها واƅتحليل اƅماƅي تصبح اƅصورة

وƄيفية اƅصرف مƊه، وطريقة سدادƋ ومصادر اƅسداد واƅضماƊات اƅمطلوبة واƊƅسب اƅتسليفية اƅتي تطبق عليها 

   .2ة واƅعموات اƅمختلفةوسعر اƅفائد

 رابعا: اتخاذ اƃقرار

اƅتعاقد أو عدم قبوƅه ƅشروط اƅبƊك، وفي اƅحاƅة اƗوƅى يتم إعداد اƅمذƄرة  تƊتهي مرحلة اƅتفاوض إما بقبول اƅعميل

 .3اƅخاصة باقتراح اƅموافقة على طلب اƅقرض

 اƃقرض خامسا: صرف

يبدأ وضع اƅقرار حيز اƅتƊفيذ  اƅسلطة اإدارية اƅمختصة،بصدور اƅقرار اƊƅهائي باƅموافق على مƊح اƅقرض من 

أي صرف اƅقرض، حيث يشترط ƅبدأ استخدام اƅقرض، حيث يشترط ƅبدأ استخدام اƅقرض توقيع Ƅل من اƅعميل 

واƅضامن على اƅعقد واتفاقية اƅقرض وذƅك بعد استيفاء ما يتضمƊه قرار مƊح اƅقرض من ماحظات وتقديمه 

ƅلمقترض اƅبدء في استخدام  واستيفاء اƅتعهدات وااƅتزامات، وبعد اƅتوقيع على اƅعقد يحق اƅمطلوبة ƅلضماƊات

 .4اƅقرض، ومƊه وضع قيمة اƅقرض تحت اƅعميل اƅمقترض

 

 
                                                 

 .14، مرجع سبق ذƄرƋ، ص إشƂاƃية اƃقروض اƃمصرفية اƃمتعثرةهبال عادل،  1

 . 25، ص 2010، مصر، 1، اƊƅاشر اƅمƄتبة اƅعصرية، طاƃتمويل اƃمصرفيد. محمد محمود اƅمƄاوي،  2

 .Ɗ25فس اƅمرجع، ص  3

 .19، ص 1997، دار وائل ƅلƊشر، عمان، اƗردن، اƃعمليات اƃمصرفيةأمين عبد اه،  4
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 سادسا: متابعة اƃقرض

بمƊح اائتمان ƅعميل ما، وبدأ اƅصرف مƊه وفقا ƅلقواعد اƅمتفق عليها بين اƅبƊك واƅمقترض تبدأ  إذا صدر اƅقرار

أƄثر مراحل اƅقرض خطورة وهي مهمة متابعة Ɗشاط اƅعميل واƅتي تƊتهي بتمام اƊتهاء مدة اƅقرض اƅمتفق عليها 

 اƅسابقة اƅتي ƄاƊت قبل مƊح اƅقروض ƅلعميل اƅمقترض. في اƅبƊوك

ƅهدف من هذƋ اƅمتابعة هو ااطمئƊان على حساب سير اƅمؤسسة أو اƅعميل اƅطاƅب ƅلقرض، وعدم Ƅما أن ا

حدوث تغيرات في مواعيد اƅوفاء بااƅتزامات اƅمحددة في عقد اƅقرض وتجدر اإشارة إƅى أن هذƋ اƅمتابعة تمر 

واƅتي تشمل اƅمتابعة اƅماƅية بثاث مراحل وهي: متابعة قبل اƅصرف، متابعة أثƊاء اƅصرف، متابعة بعد اƅصرف 

وااقتصادية واƅبيئية وقد تظهر من خال هذƋ اƅمتابعة أيضا بعض اƅتصرفات من اƅعميل اƅمقترض واƅتي تتطلب 

اتخاذ اإجراءات اƅقاƊوƊية ƅمواجهتها ƅلحفاظ على حقوق اƅبƊك أو تتطلب تأجيل اƅسداد أو تحديد اƅقرض ƅفترة 

 أخرى.

 ترجاع اƃقرض"سابعا: تحصيل اƃقرض "اس

اإجراءات اƅتي تهتم بها إدارة اإقراض تحصيل اƅقرض وفق اƅجداول اƅسداد اƅمتفق في عقد  إن من أهم

 واƅتحصيل فإƊه من اƅضروري فتح ملف Ƅƅل عميل توضع فيه Ƅافة اائتمان، وƅضمان متابعة عمليه اƅسداد

 اƅمستƊدات اƅخاصة باƅقرض.

 ثامƈا: اƃتقييم اƃاحق

    .1ة ما إذا ƄاƊت اƗهداف اƅمسطرة أو اƅموضوعة قد تحققتمهمة باƊƅسبة ƅلبƊك ƅمعرف اƅخطوة Ƌوهذ

 تاسعا: بƈك اƃمعلومات

بهذا اإجراء اƅمتمثل في إدخال Ƅل اƅمعلومات اƅسابقة اƅذƄر في بƊك اƅمعلومات أي  من اƅضروري اƅمرور
 .2وضعها في اƅحساب اآƅي استخدامها في رسم اƅسياسات اƅمستقبلية

                                                 
 .16، مرجع سبق ذƄرƋ، ص إشƂاƃية اƃقروض اƃمصرفية اƃمتعثرةهبال عادل،  1

 .236، ص 1999، دار اƅجامعية اإسƊƄدرية، تقيم أداء اƃمصارف اƃتجارية، تحليل اƃعائد واƃمخاطرةطارق عبد اƅعال حماد،  2
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 وشƄل اƅتاƅي يوضح باختصار اƅخطوات اƅتي تتبع ƅمƊح اƅقرض.
 (: خطوات مƈح اƃقروض02اƃشƂل رقم )

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دارتهاد. عبد اƅمطلب عبد اƅحميد،  اƃمصدر:  .134، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقاƃبƈوك اƃشاملة عملياتها وا 

اƅسياسات واƗهداف 
 واƗوƅويات

(1) 

اƅبحث عن اƅقرض 
 وجذب اƅعماء

(1) 

تقديم طلبات 
 ااقتراض

(2) 

 اƅفرز واƅتصور اƅمبدئي
(3) 

 اƅتقييم )اƅسابق(
(4) 

 اƅتفاوض
(5) 

 اتخاذ اƅقرار واƅتعاقد
(6) 

سحب اƅقرض وتƊفيذ ااƅتزام 
 اƅتمويلي واƅمتابعة

(7) 

 استرداد اƅموال
(8) 

 اƅتقييم اƅاحق
(9) 

 بƊك اƅمعلومات
(10) 



 اƃسياسة اإقراضية ومخاطر اائتمان                                          اƃفصل اأول                 

 

21 

 

ƃمبحث اƃياƈمؤثرة فيها: ثاƃاصر اƈعƃسياسة اإقراض وا 

ƅديه سياسة ƅإقراض يبين فيها اتجاهات وƄيفية استخدام اƗموال، ابد Ƅƅل بƊك عƊد تعامله مع اƅقرض أن يƄون 

وهذƋ اƅسياسة تعتبر بمثابة مرشد يعتمد عليه في إدارة وظيفة اإقراض في اƅبƊك وƅذƅك يتم تƊاول سياسات 

 اإقراض بأبعادها اƅمختلفة في اƅبƊوك على اƊƅحو اƅتاƅي:

 محتوياتهاو مفهوم سياسة اإقراض اƃمطلب اأول: 

 تعريف سياسة اإقراض وأهدافهاأوا: 

 تعريف سياسة اإقراض: -1

أسلوب ودراسته مƊح ومتابعة اƅتسهيات وأƊواع اƊƗشطة ااقتصادية هي مجموعة اƅمبادئ واƅقواعد اƅتي تƊظم 

 .1اƅتي يمƄن تمويلها وƄيفية تقدير مباƅغ اƅتسهيات اƅممƊوحة وأƊواعها وأجاƅها اƅزمƊية وشروطها

ومواصفات  واƅتدابير اƅمتعلقة بتحديد حجم جراءاتإاتعريف سياسة اإقراض بأƊها مجموعة اƅقواعد و Ƅما يمƄن 

اƅقروض وتلك اƅتي تحد ضوابط مƊح هذƋ اƅقروض ومتابعتها وتحصيلها وبƊاء على ذƅك فإن سياسة اإقراض 

ƅمختلفة وأن تƄون هذƋ اƅقواعد في اƅبƊك اƅتجاري يجب أن تشمل اƅقواعد اƅتي تحƄم عمليات اإقراض بمراحلها ا

 . 2مرƊة ومبلغة إƅى جميع اƅمستويات اإدارية اƅمعƊية بƊشاط اإقراض

ها إدارة مƊح ب وتعرف سياسة اإقراض بأƊها عبارة عن إطار يتضمن مجموعة اƅمعايير واƅشروط اإرشادية تزود

ƅلموضوع اƅواحد، وتوفير عامل اƅثقة ƅدى اائتمان اƅمختصة بما يحقق عدة أغراض Ƅضمان اƅمعاƅجة اƅموحدة 

  .3اƅعاملين باإدارة Ƅما يمƊƄهم اƅعمل دون خوف من اƅوقوع في اƅخطأ

 

 

                                                 
 .181جع سبق ذƄرƋ، ص ، مر ضوابط مƈح اائتمان اƃمصرفي في مƈظرو قاƈوƈي واƃمصرفيصاح ابراهيم شحاته،  1

دارتهاد. عبد اƅمطلب عبد اƅحميد،  2  .117-118، مرجع سبق ذƄرƋ، ص ص اƃبƈوك اƃشاملة عملياتها وا 

 .141، ص 2003/2004، اƅدار اƅجامعية، اإدارة اƃحديثة في اƃبƈوك اƃتجاريةعبد اƅغفار حƊفي، عبد اƅسام أبو قحف،  3
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 أهداف سياسة اإقراض: -2

 ƅسياسة اإقراض أهداف وهي:

 .مƊحها اƅبƊكيسامة اƅقروض اƅتي  -

 تƊمية أƊشطة اƅبƊك. -

 تحقيق اƅعائد اƅمرضي. -

 .1اإقراض في Ƅافة مراحلها تأمين اƅرقابة اƅمستمرة على عملية -

 ثاƈيا: محتويات سياسة اإقراض

 تشتمل سياسة اإقراض على اƅمƄوƊات اƅتاƅية:

 تحديد اƃحجم اإجماƃي ƃلقرض: -1

ويقصد به إجماƅي اƅقروض اƅتي يمƄن ƅلبƊك أن يمƊحها ƅعمائه ƄƄل وƄذƅك إجماƅي اƅقروض اƅتي يمƄن أن 

 .2اƅبƊوك في هذا اƅمجال باƅتعليمات واƅقواعد اƅتي يضعها اƅبƊك اƅمرƄزي يمƊحها ƅلعميل اƅواحد، وعادة ما تتقيد

 تحديد اƃضماƈات اƃمقبوƃة من جاƈب اƃبƈك: -2

ƅقد سبق وأن ذƄرƊا أن اƅقروض تصƊف وفقا Ɗƅوع اƅضماƊات مع مراعاة أƊه عƊدما يقوم اƅبƊك بمƊح قرض مقابل 

يمة اƅقرض واƅفرق بيƊهما يسمى اƅهامش، ويراعى ضمان عيƊي فإƊه يراعي أن تƄون قيمة اƅضمان أƄبر من ق

 .3في اƅضماƊات عدة اعتبارات مثل سوق ƅلسلعة اƅموجودة واƅذي هو محل ƅلضمان

Ƅما إن تحدي أƊواع اƅضمان من اƗسس اƅمهمة اƅتي يجب أن تعمل إدارة اائتمان بها فاƅضمان يقلل من حدة 

من تحديد Ɗوع اƅضماƊات اƅتي يمƄن قبوƅها واƅتي تتوقف على اƅمخاطر اƅتي تتعرض ƅها إدارة اƅقرض إذ ا بد 

 اƅظروف اƅمحيطة.

                                                 
1 ƅشرتىمصطفى اƊ ،ƃقدية واƈƃسياسات اƃقاهرة، مصرفيةاƅوجية، اƅوƊƄتƅلعلوم اƅ لية اإدارة وااقتصاد، جامعة مصرƄ ،2003 177، ص. 

دارتهاعبد اƅحميد عبد اƅمطلب، 2  . 119، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقاƃبƈوك اƃشاملة عملياتها وا 

 .65، ص 2008، 1دار وائل Ɗشر، اƗردن، ط، اƃعمليات اƃمصرفية اإسامية اƃطرق اƃمحاسبة اƃحديثةخاƅد أمين عبد اه، حسين سعيد سعيفان، 3
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 مستويات اتخاذ اƃقرار:    -3

يƊبغي تحديد سياسات اإقراض اƅمستويات اإدارية اƅتي تقع على عاتقها، اƅتثبت في طلبات اإقراض بما 

عة اتخاذ اƅقرارات اƅخاصة إذا يضمن عدم ضياع وقت اإدارة اƅعليا في بحث قروض روتيƊية وبما يضمن سر 

ƄاƊت حاجت اƅعميل إƅى اƗموال عاجلة وحتى بتحقق ذƅك عادة ما تتضمن سياسة اإقراض إƅى حد أقصى 

 . ƅ1لقرض اƅذي يقدمه Ƅل مستوى إداري

 شƂلية اƃقروض: -4

، Ƅما أو تسمى هيƄلة محفظة اƅقروض فهي توضح سياسة اإقراض، واƅقروض اƅجائز مƊحها وأهميتها اƊƅسبية

يمƄن أن تحدد سياسة اإقراض أƊواع اƅقروض اƅتي يجب اابتعاد عƊها Ƅذƅك وƄذا اƅقروض اƅممƊوعة مƊعا 

مطلقا، حيث أن تƊويع ااستثمار في اƅقروض يترتب عليه تخفيض في اƅمخاطر دون أن يترك ذƅك عƄسيا على 

فعلى سبيل اƅمثال هƊاك اƅتƊويع وفق تاريخ  اƅتƊويع، تاƅعائد وفي هذا اƅصدد توجد اƅعديد من استراتيجيا

ااستحقاق اƅتƊويع وفق قطاعات اƊƅشاط وأخيرا يوجد اƅتƊويع على أساس طبيعة Ɗشاط اƅعميل داخل Ƅل قطاع، 

 .2هومن اƅمتوقع أن تحدد سياسة اإقراض بمدى ذهاب اƅبƊك في تƊويع استثمارات

 

 

 

 تحويلها:مجاات اإقراض اƃمسموح بها أو غير اƃمسموح ب -5

تعمل اƅسلطات اƊƅقدية على تحديد Ɗوع اƅقروض اƅمسموح بها عن طريق معرفة مصير تلك اƅرواق إƅى أين 

تذهب وما اƅغرض اƅذي اقترضت من أجله إذا فهƊاك قروض غير مرغوب بها، فإن توافقت مع اƊƅظام اƅعام 

                                                 
 .62، ص 1993، مƄتبة ااƊجلو اƅمصرفية، اƅقاهرة، اƃتمويل اƃمصرفي مƈهاج اتخاذ اƃقراراتإبراهيم مختار، 1

ية واƅتحوات ااقتصادية ، ملتقى اƅمƊظومة اƅمصرفية اƅجزائر سياسة اإقراض في ظل اƃتحوات اقتصادية اƃجديدة في اƃجزائرأحمد بوشƊاقة، رشام بن زيان، 2
 .115واقع اƅتحديات، مرƄز اƅجامعي، بشار، ص 
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Ɨاعة اƊغاية خطيرة مثل تمويل اإرهاب، صƅ تƊاƄ اعية متقادمة فهي مسموحة أما إذاƊسلحة أو في مجاات ص

أو صƊاعة يحمل تعرضها إƅى أزمات أو مجال تجارة اƅمشروبات اƅروحية أو اƅسجائر...اƅخ فهي غير مسموح 

 .1بها

 متابعة اƃقروض اƃمتعثرة: -6

وفي هذا اإطار تجدد سياسة اإقراض اإجراءات اƅواجب إتباعها ƅيس فقط في مƊح اƅقرض وƄƅن أيضا في 

متابعة تحصيله وتحديد أيام اƅتأخير اƅمسموح بها ƅقبول اƗقساط واƅحاات اƅتي يجب اƅتفاوض فيها مع اƅعميل 

 .2اƅمتأخرة أو اƅمتغير واƅحاات وتبويب اƅقروض اƅمتعثرة على اإدارة اƅعليا

7- ƃدات اƈرض:قتحديد مست 

قبل اƅعميل عƊد طلب اƅقروض، وƊظرا Ɨن  تقوم سياسة اإقراض Ɨي بƊك بتحديد اƅمستƊدات اƅواجب تقديمها من

إدارة اƅبƊك اƅتجاري تعمل بأموال اآخرين وƅلحفاظ على هذƋ اƅموال فإن إدارة اƅقرض اƅتي تتخذ قرار مƊح 

 اائتمان ابد وأن تستƊد في قرارها على بعض اƅمستƊدات اƗصوƅية واƅتي تتƄون من:

 طلب مƊح اƅحصول اائتمان. -أ 

 ƅلعميل )فرد أو شرƄة( خال عدد من اƅسƊوات.اƅحسابات اƅختامية  -ب 

 اƅتقارير اƅسابقة ƅلقرض اƅتي مƊحت ƅلعميل. -ج 

 وثائق اƅتأمين على اƅعميل أو اƗصول اƅمقدمة Ƅضمان. -د 

 عقد اƅشرƄة. -ه 

 اƗوراق واƅمستƊدات اƅخاصة باƅضمان. -و 

دارة اائتمان ضرورة اعتمادها -ز   . 3أي اƗوراق أخرى يرى اƅبƊك وا 

 واƃعƈاصر اƃمؤثرة فيها أسس سياسة اإقراضاƃمطلب اƃثاƈي: 

                                                 
، ص 2000مؤسسة شباب اƅجامعية،  ،إدارة اائتمان واƃقروض اƃمصرفية اƃمتعثرة )مخاطر اƃمصارف في اƃقرن اƃحادي واƃعشرون(فريد راغب Ɗجار، 1

49. 

دارتعبد اƅحميد، د. عبد اƅمطلب 2  .119، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقهااƃبƈوك اƃشاملة عملياتها وا 

 .142، ص ذƄرƋ قب، مرجع سمحفوظ أحمد جودة، إدارة اائتمانعبد اƅمعطي رضا رشيد، 3
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 أسس سياسة اإقراضأوا: 

تسعى اƅمصارف أساسا تحقيق عƊصرين أساسيين هما: اƅربحية، ومتطلبات اƅسيوƅة، حيث ا تستطيع إدارة 

 اƅمصارف استثمار Ƅل أمواƅها في مƊع وتقديم اƅتسهيات واƅمساعدات اائتماƊية ƊƗها بذƅك تحقق اƅربحية دون

متطلبات اƅسيوƅة، وباƅمقابل ا يمƊƊƄا ااحتفاظ بƄل أمواƅها دون إقراضها، ƊƗها تستحق متطلبات اƅسيوƅة دون 

تحقيق مبدأ اƅربحية ƅذƅك فإن إدارة اƅمصارف تسعى دائما إƅى تحقيق اƅتوازن بين مختلف أسس اƅسياسة 

 اإقراضية واƅمتمثلة في: 

 مبدأ اƃربحية: (1

س هذا اƅمبدأ بقياس Ƅفاءتها وتحقيق اƗرباح باƊƅسبة ƅلبƊك يعƊي أن إيراداته أƄبر من تقوم اƅمصارف على أسا

 تƄاƅيفه.

 تشمل اإيرادات ما يلي:

 اƅفوائد اƅدائƊة: وهي مجموع اƅتسهيات اائتماƊية. -

 اƅعموات اƅدائƊة: هي اƅمقابل اƅذي تحصل عليه اƅمصارف ƅقاء خدماتها Ɩƅخرين. -

 ية: هي اƗرباح اƅمحققة من شراء وبيع اƅعموات اƗجƊبية.فروقات اƅعملة اƗجƊب -

 إيرادات أخرى: مثل عوائد ااستثمار، اƅعوائد اƅماƅية، عوائد متأتية من خصم اƄƅمبياات ...اƅخ. -

 

 

 تتمثل اƅتƄاƅيف في:

 اƅفوائد اƅمديƊة: تعبر عن اƅودائع اƅتي يقوم اƅبƊك بدفعها. -

 تدفعها اƅبƊك إƅى اƅمؤسسات اƗخرى مقابل تقديمها خدمات ƅلبƊك Ɗفسه.اƅعموات اƅمديƊة: وهي اƅتي  -



 اƃسياسة اإقراضية ومخاطر اائتمان                                          اƃفصل اأول                 

 

26 

 

 .1اƅمصاريف اإدارية واƅعمومية -

 مبدأ اأمان: (2

أن اƅمƊشأة اƅتي تحصل على اائتمان سوف تتمƄن من سداد اƅقروض  إƅىوذƅك يعƊي اطمئƊان اƅمصرف 

 .2اƅممƊوحة ƅها مع فوائدها في اƅمواعيد اƅمحددة ƅذƅك

 وƃة:مبدأ اƃسي (3

Ɗقصد بمبدأ اƅسيوƅة مدى قابلية أي أصل ƅلتحول إƅى Ɗقود وبأقصى سرعة وبأقل خسارة وعلى مستوى اƅبƊك فهي 

، اإقراضقدرته على اƅوفاء باƅتزاماته اƅمتمثلة في إمƄاƊية مواجهة طلبات سحب اƅمودعين واستجابة ƅطلبات 

 وتعتمد اƅسيوƅة على عدة عوامل أهمها:

 اƅودائع: أي ا يجوز ƅلعميل سحب اƅودائع قبل موعد ااستحقاق.مدى ثبات  -

قصر مدة اƅمساعدات اƅبƄƊية اƅممƊوحة: أي Ƅلما ƄاƊت فترة اƅقروض قصيرة Ƅلما اطمأƊت اƅبƊوك، Ɨن  -

 .   3اƅتغيرات واƅتقلبات وتحدث في اƅمدى اƅبعيد

 

 

 

 

 ثاƈيا: اƃعƈاصر اƃمؤثرة على سياسات اإقراض

 اƅعƊاصر اƅمؤثرة في صياغة سياسات ااقتراض ƅعل من أهمها ما يلي:تتعدد 

 اƃظروف واأوضاع ااقتصادية: (1

                                                 
 . 23، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقإشƂاƃية اƃقروض اƃمصرفية اƃمتعثرةهبال عادل، 1

، مجلة جامعة تشرين باƃتطبيق على اƃمصرف اƃصƈاعي اƃسورياƃتحليل اائتماƈي ودورƉ في ترشيد عمليات اإقراض اƃمصرفي عبد اƅعزيز دغيم وآخرون، 2
 .195، ص 2006(، سوريا، 03(، اƅعدد )ƅ28لدراسات واƅبحوث اƅعلمية، سلسلة اƅعلوم ااقتصادية واƅقاƊوƊية اƅمجلد )

 .23، مرجع سابق، ص إشƂاƃية اƃقروض اƃمصرفية اƃمتعثرةهبال عادل، 3
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حيث يتأثر اƅطلب على معظم أƊواع اƅقروض اƅمصرفية بشƄل مباشر بدورة اƊƅشاط ااقتصادي في اƅمجتمع، مع 

اƗخذ في ااعتبار أن دورة Ɗشاط اƅبƊك Ɗبدأ عادة قبل دورة اƊƅشاط ااقتصادي، إذ تبدأ إجراءات اإعداد 

 شهرين.   ƅلقروض قبل اƅموسم ااقتراض Ƅما تƊتهي اƅدورة بعد اƅموسم بشهر أو

 تحليل اƃتƂلفة واƃمخاطر ƃعملية اائتمان: (2

يعتبر حجم اإقراض اƅممƊوح من اƅمصارف اƅداƅة ƅقدرة اƅبƊك على توفير اإدارة اƅازمة، وعلى اƅبƊك أن يقوم 

بتوفير هذƋ اƅموارد إƅى حد اƅذي تƄون فيه تƄلفة آخر ديƊار مودع تتباري مع اƅعائد اƅحدي من آخر ديƊار مودع 

بارى مع اƅعائد اƅحدي من آخر ديƊار مقرض أو مستثمر، Ƅلما زاد حجم اƅودائع Ƅلما قل Ɗصيب اƅديƊار من تت

 .1اƅتƄلفة وهƄذا

أما باƊƅسبة ƅلمخاطر فهي ذات تأثير Ƅبير على تشƄيل اƅقروض وسياستها في اƅبƊك Ɗظرا Ɨهمية عƊصر 

قد ترƄز بعض اƅمصارف من اƗرباح أƄثر من اƅمخاطرة وعƊصر اƅربح في أداء اƅعمليات اƅمصرفية بƊجاح و 

اƅمصارف اƗخرى مما يدعوها إƅى إعداد سياسات اقتراض أƄثر جرأة، مثل ااهتمام بإقراض طويل اƗجل، أو 

 .2اإقراض ااستهاƄي، واƅذي يتمتع بأسعار فائدة أعلى من اإقراض اƅقصير اƗجل ƅمƊظمات اƗعمال

 

 

 

 

 موقع اƃبƈك: (3

                                                 
دارتها اƃبƈوكعبد اƅحميد، د. عبد اƅمطلب  1  .128-127، ص ص ذƄرƋ قب، مرجع ساƃشاملة عملياتها وا 

 .127، دار اƊƅهضة اƅعربية، اƅقاهرة، ص اƈƃقود واƃبƈوك واƃعاقات ااقتصادية اƃدوƃيةصبحي قريصة، 2
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، 1اƅبƊوك اƅتجارية أهمية اƅموقع، فاƅبƊوك ذات اƅمواقع اƅمميزة ƅها مزايا خاصة في جذب اƅمودعينوƅقد أدرƄت 

 .2حيث يحدد موقع اƅبƊك ƅدرجة Ƅبيرة Ɗوعية وحجم اƅطلب على اƅقروض اƅممƊوحة

 اƃضماƈات اƃمقدمة عƈد مƈح اƃقروض اƃمصرفية: ƃثاƃمطلب اƃثا

احة Ɗفسها من اƅقلق اƅذي قد يƊجم بسبب تعثر اƅمقترض عن ترى معظم اƅمصارف أن اƅضماƊات ضرورة إر 

 اƅسداد.

 أوا: مفهوم اƃضمان

 :01اƃتعرف 

 اƅضمان هو "عبارة عن وسائل وأدوات ƅمواجهة مختلف اƗخطار اƅمرتبطة بإعسار اƅمقترض أو إفاسه".

 :02اƃتعرف 

يتعلق بعمليات اإقراض ƅلبƊك وتمƊƄه من ف على اƊه: "عبارة عن تأمين ضد اƗخطار اƅمحتملة فيما ر Ƅما يع

 .3استرجاع Ƅل جزء من أصل قرضه"

 :03اƃتعرف 

يعرف اƅضمان على أƊه: "اƅتحقيق اƅمادي ƅوعد باƅتسديد من طرف اƅمدين ƅلدائن أو طرف ثاƅث على شƄل 

ت يملƄها اƅملتزم اƅتزام يعود عليه اƅربح حسب إجراءات مختلفة، أما باƅتفصيل حق اƅسلع أو رهن أثاث أو بياƊا

 .4باƅوعد"

 

 

 ا: أƈواع اƃضماƈاتƈيثا
                                                 

 .126، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقإدارة اƃحديثة في اƃبƈوك اƃتجاريةد. عبد اƅغفار حƊفي. عبد اƅسام أبو قحف، 1

دارتهاعبد اƅحميد، اƅمطلب د. عبد  2  .127، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقاƃبƈوك اƃشاملة عملياتها وا 

 .102، دار وائل، بدون سƊة Ɗشر، ص ااتجاهات اƃمعاصرة في إدارة اƃبƈوكزياد مخان محفوظ جودة،  3
4  M. remmellert : les séries des crédits, ED banque clé, la 3éme ED, Paris, 1983, P 08.  
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 اƃضماƈات اƃشخصية: (1

ترتƄز اƅضماƊات اƅشخصية على اƅتعهد اƅذي يقوم بها اƗشخاص واƅذي بموجبه يعيدون بتسديد اƅمدين في حاƅة 

اƅضماƊات عدم اƅوفاء باƅتزاماته ويتطلب ذƅك تدخل شخص ثاƅث ƅلقيام بدور اƅضامن وتميز بين Ɗوعين من 

 اƅشخصية:

ƅزم بموجبها شخص معين بتƊفيذ ااƅتزامات اƅمدين تجاƋ اƅبƊك إذا ƅم يفي باƅتزاماته وƊظرا Ɨهميتها  اƂƃفاƃة: -

 يƊبغي أن تƄون واضحة في Ƅل جواƊبها )موضوع اƅضمان، مدة اƅضمان، اƅشخص اƅمدين، حدود ااƅتزام(   

ب من طرف شخص معين يتعهد بموجبه على تسديد مبلغ يعرف على أƊه اƅتزام مƄتو  اƃضمان ااحتياطي: -

 .1ورقة تجارية أو جزء مƊه في حاƅة عدم قدرة أحد اƅموقعين عليها على اƅتسديد

 اƃضماƈات اƃحقيقية: (2

يرتƄز هذا اƊƅوع من اƅضماƊات على اƗصول أي اƅممتلƄات )اƅسلع واƅتجهيزات، اƅعقارات...( يصعب تحديدها 

Ƅرهن ƅضمان حاƅة عدم تسديد ديƊه ويجب أن يحرر هذا اƅعقد على ورقة رسمية تبين يقدمها اƅمقرض ƅلبƊك 

 جميع اƅشروط هذƋ اƅعملية ومن بين هذƋ اƅضماƊات:

 اƃرهن اƃحيازي:  -

هو مجرد عقد يقد بموجبه اƅدائن عقار ƅيضمن اƅوفاء بديƊه وذƅك ما يسمى بعقد "رهن اƅحيازي اƅعقاري" حيث 

ح ƅلدائن بتملك اƅعقار واƅحصول على اƅفوائد إƅى غاية اƊقضاء اƅدين. وتقسم اƅرهن أƊه عبارة عن تأمين يسم

 اƅحيازي:

 

 .تجاريƅمحل اƅرهن ا 

 .دواتƗمعدات واƅرهن ا 

                                                 
 .166-165، ص ص 2005، 4، ديوان اƅمطبوعات اƅجامعية، طتقƈيات اƃبƈوكطاهر ƅطرش،  1
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 .قلƊƅرهن وسائل ا 

 يةƅ1رهن ورقة ما.  

 اƃرهن اƃعقاري: -

 Ƌه بمقتضاƅ نƄه، ويمƊوفاء ديƅ عقارƅيا على اƊدائن حقا عيƅتسب بموجبه اƄه من ثمن هو عقد يƊأن يستوفى دي

ذƅك اƅعقار، وا يتم اƅرهن إا على اƅعقار اƅذي يستوفى بعض اƅشروط اƅتي تعطى ƅلرهن مضموƊه اƅحقيقي، 

فاƅعقار أن يƄون صاƅحا ƅلتعامل فيه وقابا ƅلبيع في اƅزاد اƅعلƊي، ومن هƊا Ɗاحظ أن اƅرهن اƅعقاري يمثل 

ƅبƄƊية Ɗظرا ƅما يقدمه من ضماƊات فعلية وما يمثله من قيمة واحدة من أفضل اƅصيغ اƅتي تضمن اƅقروض ا

 . 2في حد ذاته

 

 

 

 

 

 

 

 

 اƃمبحث اƃثاƃث: ماهية اƃمخاطر اائتماƈية

                                                 
 .171-170، مرجع سابق، ص ص تقƈيات اƃبƈوكطاهر ƅطرش،  1

Ƅلية اƅعلوم  ، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير، قسم اƅعلوم اƅتجارية،اƃتوقع بخطر قرض اƃبƈك اƃتجاري باستخدام ƈموذج متغيرات ƂميةƄريم رزمان،  2
 .57، ص 2007ااقتصادية وعلوم اƅتسيير واƅعلوم اƅتجارية، جامعة محمد بوضياف، اƅمسيلة، 
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إن طبيعة اƅعاقة بين اƅبƊك وزبائƊه ترتبط ارتباطا وثيقا بمخاطر تƊجم عن عملية مƊح اائتمان، فتحدد وتتƊوع 

وƊشاط اƅبƊك اƅذي يبحث عن أرباح مقابل تقديم اƅقروض من جهة أخرى احتياجات اƅزبائن اƅتمويلية من جهة، 

 يجعل من هذƋ اƅعملية تخضع إƅى مخاطر عديدة.

 اƃمطلب اأول: اƃخطر اƃمصرفي وأهم أƈواعه

 أوا: تعريف اƃمخاطر اƃمصرفية

 ƅقد تعددت تعاريف اƅمخاطر ومن أهمها Ɗجد:

 : 01اƃتعريف 

 .1تعريفهم ƅلخطر فقد عرفه بعضهم على أƊه: عدم اƅتأƄد من وقوع خسارة معيƊةاختلف اƄƅتاب واƅدارسون في 

 :02اƃتعريف 

تعرف اƅمخاطر بأƊها احتماƅية تعرض اƅمؤسسة إƅى خسائر غير متوقعة وغير مخطط ƅها وتذبذب اƅعائد اƅمتوقع 

 .2على استثمار معين

 :03اƃتعريف 

ƅعاƅها ظرف أو وضع في اƊمخاطر بأƅن تعريف اƄثر يمƄل أƄس، وبشƄوضع معاƅ واقعي يوجد فيه تعرضƅم ا

 .3تجديدا. يقصد باƅمخاطر حاƅة يƄون فيها إمƄاƊية أن اƊحراف معاƄس عن اƊƅتيجة اƅمرغوبة اƅمتوقعة أو اƅمؤƅمة

 

 :04اƃتعريف 

 .تعرف اƅمخاطرة بأƊها إمƄاƊية حدوث اƊحراف في اƅمستقبل بحيث اƗهداف اƅمرغوب تحقيقها عما هو متوقع

 ثاƈيا: أƈواع اƃمخاطر اƃمصرفية

                                                 
 . 23، ص 2011، عمان، 1، دار اƅمسيرة ƅلƊشر واƅتوزيع وطباعة، طإدارة مخاطرد. شقيري Ɗوري موسى وآخرون، 1

 . 30، ص 2013، اƗردن، 1، اƅوراق ƅلƊشر واƅتوزيع، طإدارة اƃمخاطربن علي عزوز وآخرون، 2

 .16، ص 2007، اƅدار اƅجامعية، اإسƊƄدرية، إدارة اƃمخاطرد. طارق عبد اƅعال حماد، 3
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 تتعرض اƅبƊوك إƅى Ɗوعين رئيسيين من اƅمخاطر هما: اƅمخاطر اƅماƅية ومخاطر اƅعمليات.

 اƃمخاطر اƃماƃية: -1

إن اƅخطر عƊصر طبيعي في اƅبيئة اƅماƅية فقط ارتبط مفهومي اƅعائد واƅمخاطرة مƊذ بداية اƊƅشاطات اƅماƅية مما 

 :  ƅ1لƄتابة في هذا اƅمجال، فيما يلي سيتم سرد أشهر هاته اƅمخاطر اƅماƅيةدفع باƅعديد من اƅمؤƅفين 

 مخاطر اائتمان: -1-1

ƅتزاماته وفق تعرف مخاطر اائتمان بوجه عام بأƊها اƅمخاطر اƊƅاشئة عن احتمال عدم اƅوفاء أحد اƗطراف باإ

 .ƅ2لشروط اƅمتفق عليها، وسيتم اƅتطرق إƅيها احقا باƅتفصيل

 اƃسيوƃة:مخاطر  -1-2

Ɗشأ هذƋ اƅمخاطر من عدم Ƅفاية اƅسيوƅة ƅمتطلبات اƅتشغيل اƅعادية، وتقلل من قدرة اƅمصرف على اƅوفاء 

بااƅتزامات اƅتي حاƅت آجاƅها، وربما تƄون هذƋ اƅمخاطر Ɗتيجة اƅصعوبة في اƅحصول على اƅسيوƅة بتƄلفة 

اƗصول، مخاطر تسير اƗصول، فقد يتسبب معقوƅة عن طريق ااقتراض مخاطر تمويل اƅسيوƅة أو تعذر بيع 

في هذا اƊƅوع من اƅمخاطر من خال إتباع سياسة ائتماƊية غير رشيدة أو ƅسوء تسير اƅموارد اƅمتوفرة ƅديها 

 .3بحيث يحدث عدم توافق زمƊي بين آجال استحقاق اƅقروض اƅممƊوحة وآجال استحقاق اƅودائع ƅدى اƅبƊك

 

 

 مخاطر اƃسوق: -1-3

                                                 
راƋ، قسم اƅعلوم ( مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅدƄتو 2011-2003، بƊاء مؤشر تجميعي ƅلƊظام اƅماƅي اƅجزائري ƅلفترة )ااستقرار اƃماƃي اƈƃظاميريمة ذهبي، 1

 . 31، ص 2013ااقتصادية، Ƅلية علوم ااقتصادية وعلوم اƊƅشر، جامعة قسƊطيƊة، 

 .5-3، بحث مقدم ƅلملتقى اƅوطƊي حول اƅمƊظومة، جامعة محمد بوضياف، اƅجزائر، ص إدارة اƃمخاطر اƃبƂƈية واƃتحƂم فيهاحسين ƅمعجوز، 2

 .69، ص 2013، دار اƊƅفائس Ɗƅشر واƅتوزيع، اƗردن، اƃمصارف اإسامية إدارة اƃمخاطر فيعبد اƊƅاصر براƊي أبو شهد، 3
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ي عبارة عن اƅخسائر اƊƅاتجة عن تقلبات في أسعار ومعدات اƅسوق اƅماƅية )أسعار اƗصول مخاطر اƅسوق ه

ومعدات اƅفائدة ...اƅخ( وهي بذƅك تصƊف فئة اƅمضاربة، حيث أن تحرƄات اƗسعار من اƅممƄن أن يƊتج عƊها 

 ، وتتضمن:1خسائر Ƅما يمƄن أن تƊتج عƊها أرباح ƅلبƊك

  مخاطر أسعار اƃفائدة: -1-3-1

يقصد بمخاطر أسعار اƅفائدة عدم اƅتأƄد أو اƅتقلب في اƗسعار اƅمستقبلية ƅلفائدة، فإذا ما تعاقد اƅبƊك مع اƅعميل 

على أسعار فائدة معيƊة ثم ارتفعت بعد ذƅك في اƅسوق عموما وباƅتاƅي ارتفع سعر اƅفائدة على اƅقروض اƅتي 

أن اƅبƊك قد تورط في استثمار يتوƅد عƊه عائد يقل  تحمل Ɗفس درجة مخاطر اƅقرض اƅمتفق عليه، فذƅك يعƊي

 .2عن اƅعائد اƅحاƅي اƅسائد في اƅسوق

 مخاطر سعر اƃصرف:   -1-3-2

وهي مخاطر تقلب أسعار بيع وشراء اƅعمات اƗجƊبية مقابل اƅعملة اƅوطƊية، في حاƅة امتاك اƅمصرف 

اƗجƊبية أخذت تشهد تقلبات حادة في اƅفترة  ƅموجودات مقومة باƅعمات اƗجƊبية، خاصة أن أسواق اƅعمات

 .3اƗخيرة، حيث يتطلب وجود رأسمال مطلوب ƅتغطية مخاطر أسعار اƅصرف باإضافة إƅى اƅذهب

 مخاطر اƃتسعير: -1-3-3

تƊشأ Ɗتيجة اƅتغيرات في أسعار اƗصول ويشƄل خاصا اƅمحفظة اائتماƊية وااستثمارية، وتعتمد على عوامل 

 .Ɗ4ها هيƄل اƅتحويل، وعوامل خارجية أخرى مثل اƅظروف ااقتصاديةداخلية من بي

 

 مخاطر رأس اƃمال: -1-4

                                                 
، أطروحة مقدمة Ɗƅيل شهادة دƄتوراƋ في اƅعلوم ااقتصادية، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية واƅتجارية وعلوم إدارة اƃمخاطر اƃمصرفية وفق اتفاقية بازلحياة Ɗجار، 1

 .56، ص 2014اƅتسيير، جامعة فرحات عباس سطيف، 

 .184، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقإدارة اƃمخاطرد. على بلعزوز وآخرون، 2

 .197، ص 1999، مƊشأة اƅمعارف، اإسƊƄدرية، أساسيات ااستثمار في أوراق اƃماƃيةمƊير إبراهيم هƊدي، 3

 .221، ص ذƄرƋ قب، مرجع سإدارة وتحليل اائتمان ومخاطرد. محمد داود عثمان، 4
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يعزي وجود هذƋ اƅمخاطر إƅى عدم Ƅفاية رأس اƅمال امتصاص اƅخسائر اƅتي يمƄن أن تحدث وتصل إƅى أموال 

 .1اƅمودعين واƅدائƊين

 مخاطر اƃسمعة: -1-5

ƅلمصرف بما ا يتماشى مع اƊƗظمة واƅقواƊين اƅخاصة  تƊشأ هذƋ اƅمخاطر Ɗتيجة اƅفشل ƅفي اƅتشغيل اƅسليم

بذƅك، واƅسمعة عامل مهم ƅلمصرف، حيث أن طبيعة اƊƗشطة اƅتي تؤديها اƅبƊوك تعمد على اƅسمعة اƅحسƊة 

 . ƅ2دى اƅمودعين واƅعماء

 مخاطر عدم اƃماءة: -1-6

واƅتزاماته، فƊقول أن اƅبƊك ƅه  همااتتعرف اƅماءة اƅماƅية باƅرصيد اƅصافي ƅلبƊك، بمعƊى اƅفرق بين قيمة استع

ماءة ماƅية في حاƅة تفوق استعمااته )مواردƋ( على اƅتزاماته، ويعتبر خطر اƅماءة اƅماƅية ƊƄتيجة ƅمختلف 

اƅمخاطر اƅتي يتعرض إƅيها، بما في ذƅك مخاطرة اƅقرض اƅتي تƊجم عن فشل اƅبƊك في استرداد أمواƅه، 

واردƋ أƄبر من عوائد استخدامه، باإضافة إƅى مخاطر اƅصرف واƅسيوƅة اƅتي ومخاطر اƅفائدة اƅتي تجعل تƄلفة م

 .3تؤثر على رأسمال اƅبƊك واحتياطاته

 

 

 

 

 :)اƃتشغيل( مخاطر اƃعمليات -2

                                                 
، مجلة اƗقصى )سلسلة اƅعلوم اإƊساƊية( أثر إدارة اƃمخاطر على درجة اأمان في اƃجهاز اƃمصرفي اƃفلسطيƈيمصباح صباح، علي عبد اه شاهين، بهية 1

 .16، ص 2011(، اƅمحاسبة، Ƅلية اƅتجارة، اƅجامعة اإسامية، فلسطين، يوƊيو، 01اƅمجلد اƅخامس عشر، اƅعدد )

 .185، ص 2013، اƗردن، 1سسة اƅوراق ƅلƊشر واƅتوزيع، ط، مؤ إدارة اƃمخاطرد. بن علي بلعزوز وآخرون، 2

، اƅمؤتمر اƗول حول إدارة اƅمخاطر اƅماƅية اƃمخاطر اƃمصرفية ومƈطلق تسيرها في اƃبƈوك اƃجزائرية وفق متطلبات ƃجƈة بازلأسيا قاسمي، حمزة فياƅي، 3
 .03، ص 2011ديسمبر  13-12على اقتصاديات دول اƅعاƅم، يومي  اواƊعƄاساته
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اƅمخاطر اƅتشغيلية عن مجموعة من اƅعوامل ومƊها ااƊعدام اƅتام ƅلرقابة واƅمعاƅجة، أو فشلها Ɗتيجة  تƊشأ

اƅضعف، أو عدم اƄƅفاءة في اƅعمليات اƅتشغيلية وسوء إدارة اƅتƄاƅيف اƅثابتة، واƅمتغيرة ƅلعمليات اƅتشغيلية، أو 

 .1اƅتقƊية وعدم استجابتها ƅلتغيرات في أحجام اƅتعامل

هذا اƊƅوع من اƅمخاطر اƅعمليات اƊƅاتجة عن اƅعمليات اƅيومية ƅلمصارف وا تتضمن عادة فرصة اƅربح  يشمل

ما ا تحققها، وعدم ظهور أي خسارة ƅلعمليات ا يعƊي عدم وجود أي تغيير،  فاƅبƊوك إما أن تحقق خسارة وا 

 يمƄن أن تشمل مخاطر اƅعمليات ما يلي:

 :ااحتيال اƃماƃي )ااختاس(-2-1

تعتبر ااختاسات اƊƅقدية من بين أƄثر أشƄال ااحتيال شيوعا ما بين اƅموظفين، وتشمل معظم اƅخسائر اƅتي 

تتعرض ƅها اƅبƊوك Ɗتيجة حاات ااختاس من اƗموال اƅمودعة باƅبƊوك أو اƅشيƄات اƅسياحية من اƅفروع وأجهزة 

عن عمليات ااختاس من اƗمور اƅمعقدة واƅصعبة اƅصرف اآƅي، وتمثل عملية استرجاع تلك اƅخسائر اƊƅاتجة 

وفي بعض اƗحيان تƄون مستحيلة فيستدعي ذƅك ضرورة تصميم برƊامج اƄƅشف عن حاات ااختاس ووضع 

إجراءات تƄون أƄثر فعاƅية ƅتقليل احتماƅية حدوثها، بحيث تƄون تƄلفة هذƋ اإجراءات ا تزيد بأي حال من 

 .   2استعادة اƅمباƅغ اƅمختلسة و اƅخسائر اƅمحققة Ɗتيجة عمليات ااختاساƗحوال عن تƄلفة محاوƅة 

 اƃتزوير:-2-2

إن خسائر اƅعمليات اƊƅاتجة عن اƅتزوير، واƅمتمثلة في تزوير اƅشيƄات اƅمصرفية أو تزوير اƅوراق اƅماƅية اƅقابلة 

رة اƅموظفين اƅعاملين باƅبƊوك على ƅلتداول مثل خطابات ااعتماد، أو تزوير اƅوƄاات اƅشرعية Ɗتيجة عدم قد

اƅتأƄد بصفة Ƅافية من صحة اƅمستƊدات اƅمتقدمة إƅيهم من اƅعماء، قبل اƅبدء في دفع قيمتها، وƊشير هƊا إƅى 

                                                 
 .186مرجع سبق ذƄرƋ، ص ، إدارة اƃمخاطرعزوز، بلبن علي د.  1

، بحث مقدم في إطار اƅملتقى اƅدوƅي حول سياسات دراسة مقارƈة ƃمخاطر اƃتمويل بين اƈƃظام اƃقيمي واƂƃاسيƂيبلعجوز حسين، عزي محمد اƅعربي،  2
 .06، بسƄرة، ص Ɗ2006وفمبر  21/22وأثرها على ااقتصاديات واƅمؤسسات، دراسة حاƅة اƅجزائر واƅدول اƊƅامية، يومي اƅتمويل 
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أن اƅخسائر اƊƅاتجة عن عمليات اƅتزوير تزيدت Ɗظرا ƅتزايد استخدام اƅتقƊية في اƅعمليات اƅمصرفية وهو ما أدى 

 ال اإجرامية، وتطورت أساƅيبها وزادت صعوبة اƄتشافها من خال وسائل اƅعاƅية اƅتقƊية. إƅى تزايد فرص ƅأعم

 تزيف اƃعمات:-2-3

إن تطور اƅرسائل اƅتƊƄوƅوجية في معظم اƅدول تساعد على زيادة حاات تزيف اƅعمات حيث قامت اƅوايات 

 20، 50، 100فئة   حو بليون دوار أمريƄيبتقدير حجم عملة اƅدوار اƅمزور بƊ 2003اƅمتحدة اƗمريƄية عام 

 ويتم تداوƅها خارج اƅوايات اƅمتحدة اƗمريƄية، وا يمƄن Ɨي خبير في هذا اƅمجال اƄتشاف ذƅك.

 اƃسطو واƃسرقة: -2-4

إن زيادة استخدام معايير اƗمƊية ƅدى اƅبƊوك أدى إƅى تخفيض حاات اƅسرقة واƅسطو، هذا وتزايدت حاات 

واƅسطو مع تزايد حاات جرائم تعاطي اƅمخدرات واƅمتاجرة فيها، واƅتي تعتبر غير مƊتشرة إƅى حد Ƅبير اƅسرقة 

 .1في اƅدول اƅعربية بعƄس اƅدول اƅغربية

 اƃمخاطر اƃمهƈية:-2-5

تتعرض  اƅبƊوك عموما إƅى Ɗقص في مخصصاتها ƅلخدمات واƅمƊتجات اƅماƅية ƄأƄبر مخاطر اƅعمليات 

في اƅقطاع اƅمصرفي، وتƊدرج تحتها اƗخطار اƅمهƊية واإهمال واƅمخاطر اƅمرتبطة باƅمسؤوƅية  اƅمصرفية اƊتشارا

اƅقاƊوƊية اƅتي يجب اƅتفريق فيما بين اƅمخاطر اƅتي تؤثر على مجلس اإدارة على تلك اƅمؤثرة على ذات 

 . 2اƅمصرف

 

 

 اƃجرائم ااƂƃتروƈية: -2-6

                                                 
 .187-186، مرجع سبق ذƄرƋ، ص ص إدارة اƃمخاطرد. بن علي بلغزوز،  1

 .187، ص سابقاƅمرجع اƊ ƅفس 2
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ƅثر اƄية من أƊتروƄƅجرائم ااƅي، تعتبر اƅصرف اآƅية: أجهزة اƅتاƅرئيسية اƅمجاات اƅجرائم شيوعا، وتتمثل في ا

بطاقات ااƄƅتروƊية، Ɗقاط اƅبيع، عمليات ااختاس اƅداخلي من خال تواطؤ اƅموظفين، تبادل اƅبياƊات آƅيا 

 وعمليات ااختاس اƅخارجي.

 عمليات اƃتجزئة اآƃية:-2-7

دماتها في هذا اƅجاƊب من اƅعمليات واƅتي تشمل تسديد فواتير اƅهاتف تتجه اƅمصارف حاƅيا إƅى توسع Ɗطاق خ

واƄƅهرباء واƅمياƋ وغيرها، اƅمر اƅذي يؤدي إƅى زيادة عرضتها ƅأخطار، وƄƅن تحسين اإجراءات اƗمƊية مع 

 .1اƗخذ بوسائل خاصة ƅه أثر في اƅحد مƊها إƅى أقصى حد ممƄن

 خطر اإعام اآƃي: -2-8

أƊواع اƅمخاطر اƅتشغيل، فاإعام اآƅي هو أداة إƊتاج حقيقية ƅدى اƅبƊوك، وفعاƅيته هي عامل هو Ɗوع من 

حاسم في معرƄة اƅمردودية وƄذƅك اƅتأقلم مع محيط يزداد أƄثر فأƄثر صعوبة وتƊافسا، Ƅما إن أخطار ااƊجاز 

اƅتي تزداد تعقيدا أƄثر فأƄثر، أو اƅتأخر في إعداد ووضع اƅتƊƄوƅوجيات اƅجديدة وƊقص اƅتحƄم في اƊƗظمة 

 .2تشƄل أخطارا Ƅبيرة سوف يƄون ƅها أثر مباشر على اƅمردودية وƊوعية اƅخدمات

 مخاطر أخرى: -3

 اƃمخاطر اƃقاƈوƈية: -3-1

مثل صدور تشريعات تؤثر على اƅمراƄز اƅماƅية ƅلمدƊيين من حيث حقوقهم ƅدى اƅغير أو حقوق اƅبƊك ƅديهم، Ƅما 

قد تƊشأ اƅمخاطر اƅقاƊوƊية Ɗتيجة عدم سامة اƅمسƊدات اƅتي يتحصل عليها اƅبƊك من عمائه ƅتغطية ضماƊات 

Ƅم عاقة اƅبƊك بعمائه، Ƅما يƊدرج تحت هذا ƅديهم أو سامة اƅمسƊدات اƅقاƊوƊية من عقود وتعهدات واƅتي تح

                                                 
مذƄرة مقدمة ضمن متطلبات شهادة اƅماجستير في اƅعلوم ااقتصادية، تخصص: Ɗقود وتمويل، ، اƈƃظام اƃمصرفي اƃجزائري واتفاقيات بازلتومي براهيم،  1

 63، ص Ƅ2007/2008لية اƅعلوم ااقتصادية وعلوم اƅتسيير قسم اƅعلوم ااقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسƄرة، 
2  Sardi Antoine, audiotel inspection, Tome1, Paris, édition Eloges, 1993, P P 23-24. 
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اƊƅوع من اƅمخاطر فقدان اƅبƊك ƅبعض حقوقه ƅدى عمائه ƅعدم توافر آراء قاƊوƊية سليمة فيما يƊشا من مƊازعات 

 بيƊهما، Ƅذƅك فقد اƅبƊك ƅبعض أصوƅه أو ضياع حقوقه اƅمرتبطة بها.   

 اƃمخاطر ااقتصادية: -3-2

واƅتي تشير إƅى اآثار اƅسلبية اƅتي  1باƅخطأ في اƅتوقعات وفي حساب اإيرادات وهي اƅمخاطر اƅتي تتعلق

 .  2تعصف بƊشاط اƅمفترض، وباƅتاƅي قدرته على اƅوفاء باƅتزاماته قبل اƅبƊك

 اƃمخاطر اإستراتيجية: -3-3

ƅمسار اƅرئيسي واإستراتيجية هي ا وهي تلك اƅمخاطر اƅتي تƊشأ Ɗتيجة ƅغياب مخطط ااستراتيجي في اƅبƊك،

اƅذي يتخذƋ اƅبƊك ƅتحقيق أهدافه في اƗجلين اƅقصير واƅطويل في اƅضوء ظروف اƅبيئية اƅعامة وظروف 

اƅمƊافسين واعتماد على تحليل اƅقدرة اƅذاتية، ويصعب توافر مقاييس Ƅمية في مجال اƅممارسة اƅعملية ƅقياس 

Ɗلبƅ عامƅداء اƗمخاطر اإستراتيجية، إا إن تطور اƅك اƊبƅجاح اƊ ى آخر يعطي مؤثرا على مدىƅك، من عام إ

في اƅتخطيط ااستراتيجي، وقد تزايد في اآوƊة اƗخيرة عدد اƅبƊوك اƅتي تفصح من رؤيتها اƅمستقبلية وتخطيطها 

ااستراتيجي اƅمستقبلي، بما يعƊي إعطاء صورة واضحة ƅمستخدمي اƅقوائم اƅماƅية في اƅوقوف على تطورات 

 . Ɗƅ3شاط اƅبƊك اƅمستقبلية

 اƃمخاطر اƃطبيعية: -3-4

 . Ƅ4اƅزازل واƅبراƄين وغيرها من اƅعوامل اƅطبيعية اƅتي تؤثر على قدرة اƅمƊشأة على ااستمرار

 

 

                                                 
 .91، ص 2004، دار اƊƅشر غير موجودة، اأزمات اƃمصرفية واƃماƃية، )اأسباب، اƈƃتائج، اƃعاج(أحمد غƊيم،  1

 .225، ص 2002، دار اƅفƄر ƅلطباعة واƊƅشر واƅتوزيع، اƗردن، إدارة اƃمصارفرضا صاحب أبو حمد،  2

 .124، ص 208، اإسƊƄدرية، 2اƅمعارف، ط، مƊشاة إدارة اƃمخاطر باƃبƈوكسمير اƅخطيب، قياس  3

دارتها واƃحد مƈهامفتاح صاƅح، معارفي فريدة،  4 "إدارة ، مداخلة مقدمة ضمن مؤتمر اƅعلمي اƅدوƅي اƅسƊوي اƅسابع، اƃمخاطر اائتماƈية: تحليلها وقياسها وا 
 . 18، ص 2008أفريل  18-16ومي ، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية، جامعة اƅزيتوƊة، اƗردن، ياƃمخاطر واقتصاد اƃمعرفة"
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 ( أƈواع اƃمخاطر اƃمصرفية03اƃشƂل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 من إعداد اƅطاƅبة بƊاءا على معطيات سابقة اƃمصدر:

 

 

 

 

 

 

 أƈواع اƃمخاطر اƃمصرفية

 مخاطر أخرى مخاطر اƃماƃية مخاطر اƃعمليات

 ااحتيال اƃماƃيمخاطر 

 مخاطر اƃتزوير

 مخاطر تزيف اƃعمات

 مخاطر اƃسطو واƃسرقة

 مخاطر اƃمهƈية

 مخاطر اƃجرائم ااƂƃتروƈية

 مخاطر عمليات اƃتجزئة اآƃية

 مخاطر اإعام اآƃي

 مخاطر ااقتصاد

 مخاطر اƃقاƈوƈية

 مخاطر اإستراتيجية

 مخاطر اƃطبيعية

 مخاطر اائتمان

 مخاطر اƃسيوƃة

 مخاطر اƃسوق

 مخاطر رأس اƃمال

 مخاطر اƃسمعة

 مخاطر عدم اƃماءة
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 اƃمطلب اƃثاƈي: تعريف اƃمخاطر اائتماƈية وأƈواعها

 أوا تعريف اƃمخاطر اائتماƈية

 :01اƃتعريف 

تعرف مخاطر اائتمان بأƊها اƅمخاطر اƅتي ترتبط باƅطرف اƅمقابل )اآخر( في اƅعقد أي قدرته على اƅوفاء 

 .1باƅتزاماته اƅتعاقدية Ƅاملة وفي موعدها Ƅما هو مƊصوص عليه في اƅعقد

 :02اƃتعريف 

تمƄن اƅمدين من تسديد اƅتزاماته اتجاƋ اƅبƊك )اƅدائن( من حيث أصل  تعرف اƅمخاطر اائتماƊية على أƊها: "عدم

 .2اƅمبلغ إضافة إƅى اƅفوائد في اƅمواعيد اƅمتفق عليها، ووفقا ƅلشروط اƅمتفق عليها"

 :03اƃتعريف 

تعرف اƅمخاطر اائتماƊية بأƊها مخاطر تخلف اƅعماء عن اƅدفع أي عجزهم عن اƅسداد أو خسارة Ƅلية أو جزئية 

 .   Ɨ3ي مبلغ مقرض إƅى اƅطرف اƅمقابل

 :04اƃتعريف 

تعرف اƅمخاطر اائتمان بوجه عام أƊها اƅمخاطر اƊƅاشئة عن احتمال عدم وفاء أحد اƗطراف باƅتزاماته، ووفقا 

 .ƅ4لشروط اƅمتفق عليها

 :05اƃتعريف 

اƅقروض أو اائتمان ƅأفراد تعرف اƅمخاطر اائتماƊية بأƊها مخاطر اƅتي تƊشأ بسبب ƅجوء اƅبƊك إƅى تقديم 

واƅقطاعات ااقتصادية اƅمختلفة مع عدم مقدرته على استرجاع حقوقه اƅمتمثلة في أصل اƅقرض وفوائدƋ، وهذا 

                                                 
، 2003، 1، ورقة مƊاسبات، جدة اƅمملƄة اƅعربية اƅسعودية، طإدارة اƃمخاطر: تحليل قضايا في اƃصƈاعة اƃماƃية اإساميةطارق اه خان، حبيب أحمد،  1

 .31ص 

 . 27، ص ذƄر قب، مرجع سإدارة وتحليل اائتمان ومخاطرƉمحمد داود عثمان،  2

 .197، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقإدارة اƃمخاطراƅعال حماد، طارق عبد  3

 . 40، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقإدارة اƃمخاطرد. بن علي بلعزوز،  4
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اƅسبب قد يƄون Ɗتج عن عدم قدرة اƅمقترض على اƅوفاء برد أصل اƅقرض وفوائدƋ في تاريخ ااستحقاق اƅمحددة، 

داد وƊƄƅه ا يرغب في ذƅك ƅسبب أو آخر،  باƅتاƅي فاƅمخاطر اائتماƊية تتمثل أو أƊه ƅه اƅقدرة اƅماƅية على اƅس

في اƅخسائر اƅتي يمƄن أن يتحملها اƅبƊك بسبب عدم قدرة اƅزبون أو عدم وجود اƊƅية ƅديه ƅسداد أصل اƅقرض 

Ƌ1وفوائد   . 

 ثاƈيا: أƈواع اƃمخاطر اائتماƈية

 عƊد قيام بعملية مƊح اائتمان تتمثل فيما يلي: هƊاك اƅعديد من اƅمخاطر اƅتي تواجه اƅبƊك

 اƃمخاطر اƃمتعلقة باƃمقترض: -1

ترتبط هذƋ اƅمخاطر باƅعƊاصر اƅرئيسية اƅمتعلقة باƅجدارة اائتماƊية ƅلعميل مثل: أهليته، وسمعته، Ɗزاهته، اƅتزامه 

 .2باƅوفاء بحقوق اآخرين وسلوƄاته اƗخاقية

 عمل فيه اƃمقترض:اƃمخاطر اƃمتعلقة باƃقطاع اƃذي ي -2

تتصل هذƋ اƅمخاطر عادة بطبيعة اƊƅشاط ااقتصادي اƅذي يعمل فيه اƅمقترض واƅظروف اإƊتاجية واƅتسويقية 

اƅمتفاوتة بين اƅقطاعات اƅمختلفة، وهƊا يواجه اƅبƊك صعوبة في تقدير اƅمخاطر اƅتي قد تختلف باختاف أذواق 

Ɨوع اƊية، وتƄين وعاداتهم ااستهاƄمستهلƅك.اƅاعية وغير ذƊصƅوجية واƅوƊƄتƅتطورات اƅسواق وا 

 اƃمخاطر اƃمتعلقة باƃعملية اƃمطلوب تمويلها: -3

وتختلف درجة هذƋ اƅمخاطر من عملية إƅى أخرى وذƅك في ضوء اƅظروف اƅمحيطة اائتمان اƅمطلوب 

واƅضماƊات اƅمقدمة واƅتطورات اƅمستقبلية، فمثا مخاطر اإقراض بضمان أوراق تجارية تختلف عن مخاطر 

                                                 
، مداخلة مقدمة إƅى اƅمؤتمر اƅعلمي اƅسƊوي اƅخامس جامعة فادƅفيا إدارة اƃمخاطر اƃقروض ااستثمارية في اƃبƈوك اƃجزائريةƄمال رزيق، فريد Ƅورتل،،  1

 .03، ص 5/07/2007-4اƅمƊعقد في اƅفترة من  اƗردƊية،

 . 73، ص 2002، دار اƊƅشر غير موجودة، صƈاعة قرارات اائتمان واƃتمويل في إطار اإستراتيجية اƃشاملة ƃلبƈكأحمد غتيم،  2
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قاول وخبرته وماءته اإقراض بضمان اƅرهن اƅعقاري Ƅما أن اإقراض ƅلمقاوƅين ترتبط مخاطرƋ بƄفاءة اƅم

دارته  .1وا 

 اƃبƈك: ءاƃمخاطر اƈƃاشئة عن أخطا -4

تعمل اƅبƊوك على اƅحد من اƅمخاطر اƅمرتبطة بإدارة اƅقرض وتضع اƊƗظمة اƄƅفيلة بدعم رقابتها على اƅقرض، 

ان إا أƊه قد تƊشأ بعض اƅمشاƄل عن عدم متابعة اƅبƊك أحƄام اتفاقيات اƅقروض بدقة، أو تطورات قيمة اƅضم

واƅمحافظة عليه، أو اإفراج باƅخطأ عن بعض اƅضماƊات Ƅاƅبضائع أو اƗوراق اƅماƅية أو اƅودائع، أو عدم 

 اƅمطاƅبة بسداد أو تجديد قيمة خطابات اƅضمان اƅتي تغطي بعض اƅقروض قبل اƊتهاء صاحياتها.

 اƃمخاطر اƈƃاجمة عن فعل اƃغير: -5

اƗخطار اƅتي تؤثر في قدرته على اƅوفاء باƅتزاماته، واƅتي قد يتعرض اƅمقترض بسبب فعل اƅغير إƅى بعض 

ƅيس من اƅيسير حصرها ومن أمثلتها إفاس أحد Ƅبار مديƊي اƅعميل أو Ɗشر معلومات غير حقيقية عن اƅعميل 

توحي بسوء مرƄزƋ يƄون من Ɗتيجتها قيام اƅبƊوك اƅمتعاملة معه باƅحد من اƅتسهيات اائتماƊية اƅممƊوحة ƅه على 

 .Ɗ2حو يؤثر على Ɗشاطه

 اƃمخاطر اƃمتعلقة باƃظروف اƃعامة: -6

 Ƌية، فتزيد هذƊوƊقاƅسياسة وااجتماعية واƅوضاع اƗمرتبطة بااقتصاد واƅظروف اƅمخاطر عادة باƅا Ƌترتبط هذ

اƅمخاطر في ظروف اƄƅساد مثا وتƊخفض في ظل ظروف اƅرواج واازدهار Ƅما إن ااضطرابات اƅسياسية 

 . 3زيادة هذƋ اƅمخاطر وااستقرار اƅسياسي يحد من هذƋ اƅمخاطرتؤثر في 

 

 
                                                 

 .93، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقإدارة اƃمخاطرشقري Ɗوري موسى وآخرون،  1

، ورقة عمل مقدمة إƅى اƅمؤتمر اƅعلمي اƗول ااستثمار واƅتمويل في فلسطين بين آفاق ئتمان اƃمصرفيإدارة مخاطر اا د. شريف مصباح أبو Ƅرش،  2
دارة، جامعة اƅخليل، فلسطين، يومي   .09، ص 2005ماي  9-8اƅتƊمية واƅتحديات اƅمعاصر، قسم اƅعلوم اƅماƅية واƅمحاسبية، Ƅلية اƅتمويل وا 

 .94بق، ص امرجع س ،إدارة اƃمخاطرد. شƊقري Ɗوري موسى،  3
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 اƃمطلب اƃثاƃث: أساسيات اƃمخاطر اائتماƈية

 أوا: أسباب اƃمخاطر اائتماƈية

 من بين أسباب تعدد اƅمخاطر اائتماƊية Ɗجد:

 عدم اƅتطابق اƅمعلوماتي بين اƅبƊك واƅعميل. -

 ااتفاق اƅمبرم مع اƅبƊك.عدم اƅتزام اƅمقترض بأخاقيات عقد  -

 اتسام أداء اƅجهاز اƅمصرفي باƅتسرع واƅمƊافسة غير اƅرشيدة. -

اƅعجز في اإطارات اƅفƊية واإدارية اƅمؤهلة مما يفتح اƅمجال أمام ارتƄاب اƗخطاء عƊد اتخاذ اƅقرارات  -

 اائتماƊية.

ƅمؤسسات اƅمصرفية اƅقائمة عدم توافر اƅمؤسسات اƅماƅية اƗخرى في بعض اƅدول مما أدى إƅى عجز ا -

 عن استيعاب اƅتمويات اƅمطلوبة وƅجوئها إƅى توظيف اƅموال في مسارات غير اقتصادية.

تعرض اقتصاد اƅدوƅة إƅى هزات اقتصادية قد تؤثر في اƊƅهاية على Ɗشاط اƅعميل أو اƅبƊك في حد  -

 .1ذاته

دم وضوحه ƅلبƊك أو عدم توقعه غموض اƅخطر اائتماƊي، وعدم توقعه: فغموض اƅخطر اائتماƊي وع -

 . 2يعد خطر ائتماƊيا في حد ذاته

 

 

 

 

                                                 
، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير، قسم اƅعلوم ااقتصادية، Ƅلية اƅحقوق واƅعلوم ااقتصادية، ضوابط اائتمان في اƃبƈوك اƃتجاريةعبد اƅواحد غردة،  1

 .23-22، ص ص 2004جامعة محمد خيضر، بسƄرة، 

 .564، ص 2013، دار اƅفƄر اƅجامعي اإسƊƄدرية، في اƃبƈوك اإساميةاƃخدمات اƃمصرفية اائتماƈية رشا Ɗعمان شايع اƅعمري،  2
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 ثاƈيا: ƈتائج اƃمخاطر اائتماƈية

 إذ من أهم ما يƊتج عن وجود اƅمخاطر اائتماƊية داخل اƅبƊوك اƅتجارية ما يلي:

 تعثر اƃتسهيات اائتماƈية: -1

ƅما Ƅان اƅمقصود باƅمخاطر اائتماƊية هو مدى احتمال عدم تسديد اƅمدين ƅقروضه اƅمستحقة عليه ƅلبƊك وفق 

شروط اƅتعاقدية بين اƅطرفين، فإن تعثر اƅتسهيات اائتماƊية هو عدم أو توقف تسديد اƅمدين ƅقروضه اƅمستحقة 

اƅفعل، وأصبحت مشƄلة عدم اƅتسديد قائمة عليه، أي أن اƅمخاطر اƅتي Ƅان من اƅمحتمل أن تقع قد وقعت ب

تتعرض ƅمشƄلة اƅقروض اƅمتعثرة،  -حتى اƊƅاجحة مƊها–باƅفعل ومن اƅمسلم به أن Ƅافة اƅبƊوك دون استثƊاء 

 اƅتي تظهر في اƅقوائم اƅماƅية في بƊد حساب اƅديون اƅمعدومة.

 فشل اƃبƈوك: -2

إƅى ارتفاع عدد اƅبƊوك اƅفاشلة هو معدات اƅمخاطر في ƅقد أثبتت اƅدراسات اƅمصرفية أن أهم اƅعوامل اƅمؤدية 

اƅتسهيات اائتماƊية )اƅرديئة( اƅتي تقدمها هذƋ اƅبƊوك ƅعمائها، وƅو أردƊا أن Ɗضع أسبابا ƅفشل اƅبƊوك ƅوجدƊا 

 .1أن هذƋ اƗسباب هي Ɗفسها تلك اƅمتعلقة بتعثر اƅتسهيات اائتماƊية

 

 

 

 

 

 

                                                 
، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير، قسم اƅعلوم ااقتصادية، Ƅلية اƅعلوم فعاƃية ƈظم اƃمعلومات اƃمصرفية في ƈشر حاات فشل اائتمانحسين ذيب،  1

 .126، ص 2012ورقلة،  ااقتصادية واƅتجارية وعلوم اƅتسيير، جامعة قاصدي مرباح،
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 :أولاƃفصل اخاصة 

وƊƅا اإƅمام باƅجزئيات اƊƅظرية حول مخاطر اائتمان، حيث قمƊا بإعطاء صورة حول اهذا اƅفصل ح من خال

اƅقروض اƅمصرفية باعتبارها اƅغاية اƗساسية من وجود اƅبƊوك اƅتجارية ƅذƅك Ɗرى بأن اƅقروض تلعب دورا هاما 

داخل اƅبƊوك اƅتجارية حيث تتوƅى في ااقتصاد من خال تسهيل عملية استخدام  واستثمار اƗموال اƅمجمدة 

مهمة اƅقيام باƅوساطة بين اƅمودعين واƅمقترضين، حيث تقوم بعملية ااقتراض من خال تهويلها Ɨصحاب 

 اƅحاجة ƅأموال واƅبحث عن ذوي اƅوفرة أو اƅفائض اƅذين يملƄون أموا تفوق احتياجاتهم.

ل جذبه ƅلودائع وتقديم قروض ااستثمار فيتم مƊح إن ƅلبƊك اƅتجاري دورا بارزا في تشƄيل سياسة في مجا

اƅقروض وفقا إمƄاƊيات اƅبƊك واƅسياسة اإقراضية، حيث يعتبر ااقتراض، ومن اائتمان اƅوظيفة اƗساسية 

ƅلبƊوك اƅتجارية وƊتيجة ƅلتغيرات اƅتي عرفتها اƅبيئة اƅمصرفية فإن اƅبƊوك اƅيوم أصبحت تواجه مخاطر متƊوعة 

ها من بƊك آخر، ومن أهم صورها مخاطر اائتمان واƅتي تعتبر جزء ا يتجزأ من عملية مƊح تفاوت درجت

 اƅقروض اƅمصرفية.   
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 تمهيد:

تقع اƅعديد من اƅبƊوك اƅتجارية في أزمات وخسائر تهز ƄياƊها واستقرارها وتفقدها اƅثقة من طرف عمائها وهذا 

اƅمخاطر اƅمرتبطة إزاء تعرضها ƅعدة مشاƄل مصرفية خطيرة، ومن أهمها مخاطر اائتمان اƅتي تعتبر من 

بƊشاط اƅبƊوك، وفي ظل تصاعد هذƋ اƅمخاطر أصبح جل اهتمام مراقبي اƅبƊوك على ضرورة أخذ اƅحيطة 

واƅحذر عƊد تقديم اائتمان ƅلغير واƊتهاج بعض اƅطرق اƅتي تساعد على اƅتقليل من حدتها وذƅك ما سعت إƅيه 

 اƅمعايير اƅدوƅية ƅلرقابة.

 ا اƅفصل حيث تم تقسيمه Ƅاآتي:وهذا ما سƊتطرق إƅيه في هذ

 إدارة اƅمخاطر اائتماƊية. اƃمبحث اأول:

 أساƅيب إدارة اƅمخاطر اائتماƊية. اƃمبحث اƃثاني:

 إدارة اƅمخاطر اائتماƊية وفق مقررات ƅجƊة بازل. اƃمبحث اƃثاƃث:
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 إدارة اƃمخاطر اائتمانية :اƃمبحث اأول

تعتبر إدارة اƅمخاطر Ɗظام يجب على اƅبƊوك أن تلتزم به من خال تحديد وقياس ومتابعة ومراقبة اƅمخاطر 

 ƅلتقليل مƊها واƅوصول ƅأهداف اƅمسطرة. 

 إدارة اƃمخاطر اائتمانيةوأهداف اƃمطلب اأول: ماهية 

 أوا: ماهية إدارة اƃمخاطر اائتمانية

 اائتماƊية ومن أهم ƊذƄر ما يلي:تعددت تعاريف إدارة اƅمخاطر 

 :01اƃتعريف 

ة عن طريق توقع اƅخسائر اƅمحتملة ت"هي مƊهج أو مدخل اƅعلمي أو اƅمدخل اƅعلمي ƅلتعامل مع اƅمخاطر اƅبح

اƅحد  إƅىوتصميم وتƊفيذ إجراءات من شأƊها أن تقلل إمƄاƊية حدوث اƅخسائر أو اأثر اƅماƅي ƅلخسائر اƅتي تقع 

 . 1اأدƊى"

 :02اƃتعرف 

دارة اƅخيارات اƅمائمة ƅلتعامل  تعرف بأƊها: "اƅوسائل اƅمƊظمة ƅتحديد وقياس اƅمخاطر مع تطوير واختيار وا 

 .2معها"

 :03اƃتعريف 

مجابهة اƅمخاطر بأفضل اƅوسائل وأقل اƅتƄاƅيف وذƅك عن طريق اƄتشاف اƅخطر  إƅى"هي تƊظيم متƄامل يهدف 

 Ƌهذƅ سبƊمطلوبوتحليله وقياسه وتحديد وسائل مجابهته مع اختيار أƅهدف اƅتحقيق اƅ وسائلƅ3ا. 

 

 
                                                 

، في ظل اأزمات ومستقبل اƊƅظام اƅمصرفي اƅعلمي، مداخلة ضمن ملتقى اƅعلمي اƅدوƅي حول: اأزمة اƅعاƅمية اائتمانيةإدارة اƃمخاطر بوزهرة محمد، 1
 .06، ص 2009أƄتوبر  21-20وااقتصادية اƅدوƅية واƅحوƄمة اƅعاƅمية، جامعة فرحات عباس، سطيف، 

 . 335، ص 2010-2009، جامعة شلف، 07، مجلة اƅباحث، عدد اƃماƃيةاستراتيجيات إدارة اƃمخاطر في اƃمعامات د. بلعزوز بن علي،  2

 .55، ص 2007، عمان، اأردن، 1، دار حامد ƅلƊشر واƅتوزيع، ط إدارة اƃمخاطر واƃتأمينأسامة عزمي سام، شƊقيري Ɗوري موسى،3
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 ومن اƃتعاريف اƃسابقة يمƂن إعطاء مفهوم شامل إدارة مخاطر اائتمانية:

اتخاذ اƅقرار  إƅىتشمل تعريف اƅمخاطر وتحليلها واƅتخطيط اƅدقيق، باإضافة  يةإذا ƄاƊت إدارة اƅمخاطر اƅمصرف

موجهة اƊƅتائج، فإن إدارة اƅمخاطر اائتماƊية جزء ا يتجزأ مƊها، فهي تتمثل في متابعة  اƅمƊاسب مع ضرورة

جراء تحليل ماƅي دقيق وشامل متابعة اƅعميل واƅتأƄد من قدرته على اƅسداد، اائتمان اƅممƊوح من خال  وا 

ƅظروف اƅعميل ƅتحديد مدى ماءته اƅماƅية قبل اƅموافقة على مƊحه اƅقرض، واستخدام اأساƅيب اƅتي على وضع 

تصƊيفات ƅلمقترضين، وطلب اƅضماƊات اƅمƊاسبة واستخدام اƊƅماذج اƅخاصة بتحديد احتماات فشل اƅعميل، 

راتيجيات ائتماƊية بƊاءا على تصƊيف أƊواع اƅقطاعات واأƊشطة ومتابعة وتƊظيم اƅسياسة اائتماƊية ووضع است

واستقراء اƅمشاƄل اƅتي يتعرض ƅها اƅعميل، من خال إجراء مراجعة Ɗصف سƊوية ودورية أوضاعه، وƄذا وضع 

ة من أسس ومعايير مƊطقية وموضوعية، واتخاذ قرارات مƊح اƅقروض اƄƅبير  إƅىسقوف ائتماƊية ƅلعماء استƊادا 

 . 1اإدارة اƅعليا ووضع رقابة مرƄزية عليها

 هداف إدارة اƃمخاطر اائتمانيةأنيا: ثا

  مخاطرƅا Ƌاسب هذƊية، ويجب أن تتƊمخاطر اائتماƅرئيسي إدارة مخاطر اائتمان هو تقليل اƅهدف اƅا

 .مع طاقة اƅبƊك وقدرته على تحقيق اأرباح

  كƊبƅىيتعين أن يهدف اƅها. إƊحد مƅية واƊمخاطر اائتماƅافة اƄ إدارة 

 .ل اأحوالƄ تعليمات فيƅين واƊقواƅافة اƄتقيد بƅيجب ا 

 .ل جيدƄويع محفظة اإقراض بشƊك جاهدا تƊبƅيتعين أن يحاول ا 

 طويل يجبƅمدى اƅه على اƊاجمة عƊƅمخاطر اƅاسب عوائد اائتمان واƊ2أن تت. 

                                                 
اƅدƄتوراƋ في علوم ااقتصادية، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية واƅتجارية ، أطروحة مقدمة Ɗƅيل شهادة إدارة اƃمخاطر اƃمصرفية وفق اتفاقيات بازلحياة Ɗجار، 1

 .127، ص 2014-2013وعلوم اƅتسيير، جامعة سطيف، 
دارة اƃمخاطر باƃبنوكد. سمير اƅخطيب،  2  .146، ص ذƄرƋ ، مرجع سبققياس وا 
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  معرضةƅوحدات اƅقلق حيث أن اƅما تهدف تحقيق اƄ ،خطرƅمدير اƅ ن أن تسبب قلق وخوفƄلخسارة يمƅ

 .1واستمرار عملياتها اƅمƊشأةبقاء  إƅىإدارة اƅمخاطر اائتماƊية 

 ثاƃثا: خطوات إدارة اƃمخاطر اائتمانية

حتى تتمƄن اƅقيام بوظيفة إدارة اƅخطر على وجه اأƄمل، وبأقل تƄلفة ممƊƄة هƊاك مجموعة من اƅخطوات اƅتي 

 بها عملية إدارة اƅخطر وهي:تمر 

 اƃتحضير:  (1

وƄذƅك تعريف يتضمن اƅتخطيط ƅلعملية ورسم خريطة Ɗطاق اƅعمل واأساس اƅذي سيعتمد في تقييم اƅمخاطر 

 .2إطار ƅلعملية وأجƊدة اƅتحليل

 تحديد اƃمخاطر: (2

، اƅمخاطر اائتماƊية هي في هذƋ اƅمرحلة يتم اƅتعرف على اƅمخاطر ذات اأهمية اƅمسببة ƅلمخاطر اائتماƊية

مخاطر من مصدر اƅمشاƄل أو  إƅىمشاƄل وعليه أن يبدأ اƅتعرف  إƅىعبارة عن أحداث عƊد حصوƅها تؤدي 

اƅمشƄلة بحد ذاتها عƊدما تعرف اƅمشƄلة أو مصدرها فإن اƅحوادث اƅتي تƊتج عن هذا اƅمصدر أو تلك اƅتي قد 

 اƅبحث فيها.مشƄلة يمƄن  إƅىتقود 

 اƃتقييم: (3

د اƅتعرف على اƅمخاطر اƅمحتملة يجب أن تجري عملية تقيم ƅها من حيث شدتها في إحداث اƅخسائر يع

واحتماƅية حدوثها، أحياƊا يƄون من اƅسهل قياس هذƋ اƄƅميات وأحياƊا أخرى يتعذر قياسها، وصعوبة تقيم 

 ƅيست دائما متوفرة.   اƅمخاطر تمƄن في تحديد حدوثها حيث أن اƅمعلومات اإحصائية عن اƅحوادث اƅسابقة

 

 وضع اƃخطة: (4

                                                 
 .235، اأردن، ص 1، دار اƅصفاء ƅلطباعة واƊƅشر واƅتوزيع، طإدارة أخطار شرƂات اƃتأمين )أخطار ااƂتتاب، أخطار ااستثمار(عيد أحمد أبو بƄر،  1
، ملتقى اƅعلمي اƅدوƅي حول اأزمة دور وأساƃيب إدارة اƃمخاطر اائتمانية ƃلبنوك في تخفيف من حدة اأزمة اƃحاƃيةسهام حرفوش، إيمان صحراوي،  2

 .06، ص 2009أƄتوبر  21-20قتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة فرحات عباس، سطيف، اƅماƅية، وااقتصادية اƅدوƅية واƅحوƄمة اƅعاƅمية، Ƅلية اƅعلوم اا
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مجموعة اƅطرق اƅتي ستتبع ƅلتعامل مع اƅمخاطر، وƄل قرار يجب أن يسجل وتتضمن أخذ قرارات تتعلق باختيار 

ويوافق عليه من قبل اƅمستوى اإداري اƅمƊاسب، على اƅخطة أن تقترح وسائل تحƄم أمƊية تƄون مƊطقية وقابلة 

 ƅلتطبيق من أجل إدارة اƅمخاطر. 

 اƃتنفيذ: (5

اƅتحقيق من آثار يجب استخدام اƅتأمين في حاƅة  ويتم في هذƋ اƅمرحلة إتباع اƅطرق اƅمخططة أن تستخدم في

اƅمخاطر دون تضحية بأهداف اƅسلطة Ƅما ويتم اƅتقليل من اƅمخاطر اأخرى باستخدام اأساƅيب اƅحديثة إدارة 

 اƅمخاطرة اائتماƊية. 

 مراجعة وتقيم اƃخطة: (6

ة واƅخسائر اƅتي تظهر على أرض تعد اƅخطط اƅمبدئية إدارة اƅمخاطر ƅيست Ƅاملة فمن خال اƅممارسة واƅخبر 

إحداث اƅقرارات مختلفة ويجب تحديث Ɗتائج عملية تحليل اƅمخاطر وƄذƅك خطط  إƅىاƅواقع تظهر اƅحاجة 

 . 1إدارتها بشƄل دوري

 اƃمطلب اƃثاني: وظائف إدارة اƃمخاطر اائتمانية

 تتوƅى إدارة اƅمخاطر اائتماƊية اƅقيام بإجراءات اƅتاƅية:

 تقييم دوري ƃمحفظة استثمارات اƃبنك واƃمحفظة اائتمانية أوا: إعداد

يتعين إجراء تقييم دوري ƅمخاطر استثمارات اƅبƊك ومحفظة اائتمان ƅديه، وما تم من إجراءات في شأƊها وما 

 سيتم اتخاذƅ Ƌمواجهة ما يستجد من مخاطر، ويعرض اƅتقييم على اإدارة اƅعليا ƅلبƊك.

وضع Ɗظام تفصيلي يتم بموجبه إعداد اƅتقييم اƅمشار إƅيه بسرعة واƅدقة اƅازمة ƅعرضه وهو اأمر اƅذي يتطلب 

 على اإدارة اƅعليا ƅلبƊك في اƅمواعيد اƅمقررة.

                                                 
 .07، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقدور وأساƃيب إدارة اƃمخاطر اائتمانية ƃلبنوك في تخفيف من حدة اأزمة اƃحاƃيةسهام حرفوش، إيمان صحراوي، 1
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دارات اائتمان اƅمختلفة باƅبƊك، وƄذƅك  وفي هذا اƅمجال يتعين أن يتم اƅتƊسيق بين إدارة اƅمخاطر اائتمان وا 

دارة Ɗاإدارات اƅمشرفة على ااستث اƅمعلومات أو اƅحاسب اآƅي حسب اƊƅظام اƅمتبع باƅبƊك، وذƅك  مضمارات وا 

بغرض تصميم اƅجداول اƅتي تستخدم في هذا اƅغرض ƅسهوƅة ااستخدام واƅتقييم باƅدقة اƅازمة واƅسرعة 

 اƅمطلوبة.

 ثانيا: إعداد تقييم ƃمخاطر اƃنشاط ااقتصادي

عيار موضوعي ƅقياس اƅمخاطر على مستوى اƊƅشاط، واƅعميل، وعلى إيجاد م إƅىتهدف عملية تقييم اƅمخاطر 

 مستوى اƅمحفظة ƄƄل، ويمثل Ɗظام تقييم اƅمخاطر حجز اƅزاوية في تقييم اƅجدارة اائتماƊية وساعد على اآتي:

 مƊح اائتمان اƅجيد على أسس موضوعية ومتابعة استمرارية جودته. -

 اƅتعامل مع اƅمخاطر اƅمستقبلية ƅلمحفظة. إستراتيجيةاƅرقابة على جودة اƅمحفظة وتحديد  -

 .1تحديد اأƊشطة ااقتصادية اƅمستهدف اƅتوسع اائتماƊي بها وتلك اƅمطلوبة تقليص اائتمان اƅموجه إƅيها  -

 اآتي: إتباعوƅتقييم مخاطر اƊƅشاط ااقتصادي يتم 

اƅخاصة بƄل Ɗشاط ومƊطقة جغرافية في ضوء ااقتصادية اƅمختلفة يتعين دراسة اƅمخاطر اƅمتعلقة ƄاأƊشطة  -

 اƅمخاطر اƅمرتبطة بها وسابقة تجارب اƅبƊك مع هذا اƊƅشاط بما يحقق تƊويع اƅمحفظة وتخفيض اƅمخاطر.

تم تحديث مخاطر اƊƅشاط واƅسقوف اائتماƊية اƅخاصة بƄل مƊها بصفة دورية سƊويا، وفي اƅحاات اƅتي قد  -

ر على اƊƅشاط خال اƅعام، قيم إعادة اƊƅظر في اƅسقوف اائتماƊية ومخاطر تحدث فيها تغيرات ذات تأثير Ƅبي

 اƊƅشاط دون اƊتظار اƊتهاء اƅعام. 

 

 ثاƃثا: تقييم اƃرقمي ƃلجدارة اائتمانية ƃلعماء

                                                 
دارة اƃمخاطر باƃبنوكد. سمير اƅخطيب، 1  .186-185، ص ص ذƄرƋ ، مرجع سبققياس وا 
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يتعين قبل مƊح اائتمان اƅتأƄد من Ƅفاية اƅمقومات اائتماƊية ƅلعماء إمƄان اƊƅظر في مƊحهم اائتمان اƅمطلوب 

 اآتي: إتباعفي حاƅة إذا ما توافرت ƅديهم اƅجدارة اائتماƊية اƅمطلوبة حيث يتم 

ويات وفقا واƅسلطات يحدد درجة اƅمخاطر ƅلعماء ƅمعرفة اƅسلطة اائتماƊية اƅمختصة على Ƅافة اƅمست -

 اƅتقديرية اƅمقررة في مجال مƊح اائتمان.

يتم اƅتعرف على اƅمخاطر اائتماƊية ƅلعميل من خال تحليل عƊاصر اƅجدارة اائتماƊية اƅخاصة به اƅتي تم  -

 عوامل ماƅية أخرى غير ماƅية. إƅىتبوبيها 

ƅية مثل مؤشرات اƅسيوƅة، Ƅفاءة اƊƅشاط، وباƊƅسبة ƅلعوامل اƅماƅية قيم اƅتعرف عليها من خال مؤشرات ما -

 Ɗسب اƊƅمو، Ɗسبة اƅربحية.

دارته، ااستعام، اƅزيارة - اƅميداƊية، طبيعة اƅعملية  أما ƅلعوامل اƅغير ماƅية فتتمثل في عوامل تخص اƅمشروع وا 

قابلة اƅمطلوب تمويلها، مدى توافر مدخات اƅمصرفي، وƄذا اƅموقف مع اƅجهات اƅسيادية، واƅضماƊات اƅم

 .ƅ1لتسهيات واƅممتلƄات اأخرى ƅلعميل ومخاطر اƅتسهيل واأجل ... اƅخ

 

 

 

 

 

 

 

 اƃمخاطر اائتمانية إدارةاƃمبحث اƃثاني: أساƃيب 

                                                 
دارة اƃمخاطر باƃبنوكد. سمير اƅخطيب، 1  .190، مرجع سابق، ص قياس وا 
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مرهوƊا بمدى ƅم تعد اƅبƊوك تهتم باƄتشاف اƅمخاطر بقدر ما تهتم بإدارتها، أن مستقبل اƅبƊوك وƊجاحها أصح 

اƅتي تتعرض ƅها، ومن أجل ضمان Ɗجاح Ɗظام إدارة اƅمخاطر في اƅبƊوك اƅتجارية قدرتها على احتواء اƅمخاطر 

 يجب توفر مجموعة من اƅمقومات اƅتي تتاءم مع طبيعة عملها.

 اƃمطلب اأول: خطوات تحديد اƃمخاطر اائتمانية

 خطوات تحديد اƅمخاطر اائتماƊية فيما يلي: إيجازيمƄن 

 أوا: قبل منح اائتمان

يجب قبل مƊح اائتمان اƅتأƄد من Ƅافة اƅمقومات اائتماƊية ƅلعماء ƅلتأƄد من جدارتهم اائتماƊية واƅتي تقاس بـ 

5CS  تطرقƊتي سƅمحيطة واƅظروف اƅات، اƊضماƅية، اƅماƅسداد، ماءته اƅمقدرة على اƅعميل، اƅوهي شخصية ا

 :Ƅ1ما يليل يإƅيها باƅتفص

 : (Character)اƃشخصية  -1

شخصية اƅعميل اƅرƄيزة اأساسية اأوƅى في قرار اائتمان وهي اƅرƄيزة اأƄثر تأثيرا في اƅمخاطر اƅتي تعد 

يجب أن تحدد هذƋ اƅشخصية بحذر ودقة وƄلما Ƅان اƅعميل يتمتع بشخصية  2تتعرض ƅها اƅمصارف وباƅتاƅي

اƅبƊك مƊحه اائتمان  إقƊاعلى Ɗزيهة وسمعة جيدة في اأوساط اƅماƅية، ملتزما بƄافة تعهداته Ƅان أقدر ع

بعض اƅصعوبات من اƊƅاحية اƅعلمية، إا أƊه يمƄن  ة تƄثفهقاس هذا اƅعامل اƅمعƊوي بدرجة دقيقاƅمطلوب، وي

اƅتغلب على هذƋ اƅصعوبات من خال ااستعام اƅجيد وجميع اƅبياƊات عن اƅعميل، من اƅمحيطين اƅعلمي 

 . 3ومواردƋ اƅماƅية وƄذا سجل أعماƅه وماضيه مع اƅبƊك ومع اƅغير واƅعائلي ƅه، ƅمعرفة مستواƋ ااجتماعي

 :(Capiter)رأس اƃمال  -2

                                                 
، اƅملتقى اƅعلمي اƅدوƅي وحول اأزمة اƅماƅية وااقتصادية اƅدوƅية إدارة اƃمخاطر اائتمانية وظيفة اƃمصارف اƃمرƂزية اƃقطرية اإقليميةال، شمƊصور م1

 .04، ص 2009أƄتوبر  21-20ااقتصادية، سطيف، أيام واƅحƄومة اƅعاƅمية، Ƅلية اƅعلوم 
 .97، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقإدارة اائتمانسوزان سمير ذيب وآخرون، 2
، ورقة بحث مقدمة ƅلملتقى اƅوطƊي اأول حول استخدام اأساƃيب اƂƃمية في ترشيد واتخاذ قرارات منح اائتمان باƃبنوك اƃتجاريةرحيم حسين، سليم حمود، 3

ƅقرارات اإدارية، جامعة اأساƅمية ودورها في اƄƅدة، 1955أوت  20يب اƄيƄوفمبر  24-23، سƊ2008 6-5، ص ص. 
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يعتبر رأس اƅمال اƅعƊصر اƅذي يشƄل أساس اتخاذ اƅقرار اائتماƊي، وحيث أن وجود رأس اƅمال Ƅافي ƅدى 

يمول في اƅعادة Ƅامل اƅعميل أمرا ضروريا وهاما يمƊƄه من استغال اƅمشروع استغاا اقتصاديا، فاƅبƊك ا 

اƅمشروع ƅذƅك فإن ضابط اƅتسهيات يهتم بدراسة اƅماƅية ƅلعميل سواء ƄاƊت هذƋ اƅموارد يمتلƄها اƅعميل أو ƄاƊت 

اƅماƅية اƅمعتمدة من قبل مدقق  مستغلة باƅمشروع اƅمراد تمويله باƅبƊوك أو عقارات، ويهتم اƅبƊك بدراسة اƅقوائم

 .   1بات قاƊوƊيحسا

 :(Capacity)اƃقدرة  -3

من جهة على اƅطاقة اإقراضية باƊƅسبة ƅلبƊك واƅتي تتحدد أساسا بحجم اƅرصيد اƅقابل ƅإقراض، ومن  وهي تدل

جهة أخرى تعبر أيضا على اƅقدرة اإقراضية باƊƅسبة ƅلزبون واƅتي تتحدد بقدرة اƅعميل على تحقيق اƅدخل وقياس 

يتم من خاƅها اƅتعرف على تفاصيل اƅمرƄز اƅماƅي ƅلعميل،  هذا اƅمعيار يجب على اƅبƊك إجراء دراسة دقيقة

وƄذا تعامات اƅمصرفية اƅسابقة سواء مع Ɗفس اƅبƊك أو أية بƊوك أخرى ومن خال هذƋ اƅدراسة يقوم متخذ 

 .2اƅقرار اائتماƊي باستقراء اƅعديد من مؤشرات اƅتي تعƄس اƅقوائم اƅماƅية اƅخاصة ƅلمقترض

 :(Collatéral)اƃضمان  -4

ويشمل اƅرهن أو اƅضمان في اأصول اƅتي يقدمها اƅعميل إƅى اƅمصرف Ƅضمان بغرض اƅحصول على 

ƅعديد من اƅاك اƊقرض، وهƅلقروض بحيث إذا ماƅ ضمانƄ مصارفƅعميل وتقبلها اƅن أن يقدمها اƄتي يمƅات اƊرهو

اƅرهاƊات، اƅعقارات، توقف اƅعميل عن اƅسداد يحق ƅلمصرف اƅرجوع واƅتصرف في هذا اƅرهن، ومن أمثلة 

اأوراق اƅتجارية، اأوراق اƅماƅية، اƅودائع...اƅخ وغيرها، ومع ذƅك تجد اƅمصارف Ɗفسها في موقف يقتضي مƊها 

 .  3قبول بعض اأصول اƅمقدمة Ƅرهن بضمان اƅقرض

                                                 
 .98، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقإدارة اƃمخاطرد. شƊقري Ɗوري موسى،  1
اƅماجستير، قسم اƅمحاسبة، Ƅلية  ، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادةأثر معايير اائتمانية على تحسين جودة اƃمعلومات اƃمحاسبفواز فاضل جدعان اƅشƊمري، 2

 .24، ص 2013اأعمال، جامعة عمان اƅعربية، عمان، 
 .14، ص 2007، اإسƊƄدرية، دار اƅجامعية اƅجديدة، إدارة اƃبنوك في بيئة اانترنتطارق طه، 3
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راعي واƅضمان أفضل ƅلبƊك هو اƅذي يمƄن تحوƅه إƅى Ɗقد بسهوƅة وبدون خسارة وƅذƅك يجب على اƅبƊك أن ي

 ما يلي:عƊد تحديد اƅضمان 

 تقلب قيمة اƅضمان بشƄل Ƅبير خال فترة اائتمان. -

درجة اƅرهن من اƅدرجة اأوƅى ƅصاƅح اƅبƊك بحث يمƄن استخدامها ƅسداد قيمة اائتمان عƊد عجز  -

 اƅعميل عن اƅسداد.

 ملƄية اƅعميل ƅلضماƊات ملƄية Ƅاملة وƅيست محل Ɗزاع. -

 ƅتغطية قيمة اائتمان واƅفوائد واƅعموات اأخرى قدر اƅمستطاع.Ƅفاية اƅضماƊات اƅمقدمة  -

 :(Conditions)اƃظروف اƃعامة  -5

 Ƌسائدة ومدى تأثير هذƅمحيطة اƅية وااجتماعية اƅماƅسياسية واƅظروف ااقتصادية واƅعامة اƅظروف اƅيقصد با

لى تسهيل اائتماƊي، فاƅظروف اƅظروف على مقدرة اƅعميل على سداد وذƅك عƊد تقدم اƅعميل بطلب اƅحصول ع

من رواج أو Ƅساد يƄون ƅها تأثير Ƅبير على تدفقات اƊƅقدية ƅلعميل  اƅتي يمر بها اƊƅشاط ااقتصادي ƅلعميل

وباƅتاƅي مقدرة اƅعميل على مواجهة اƅتزاماته، ƅذƅك يجب أن تؤخذ اƅظروف ااقتصادية اƅمتوقعة بااعتبار عƊد 

 مƊح اƅتسهيات اائتماƊية.

أما في حاƅة اƅرƄود فإن اƅبƊك يتبع  ،في مƊح اائتمانااقتصاد فإن اƅبƊك يتوسع  إƊعاشواƅماحظ أƊه في حاƅة 

 .1سياسة متشددة في مƊح اائتمان

 

 

 ثانيا: بعد منح اائتمان

 بتحديد اƅمخاطر اƅمحتملة بعد قرار مƊحه اƅتسهيل ƅلعميل عن طريق: حيث يقوم اƅبƊك

                                                 
 .100، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقإدارة اƃمخاطرد. شƊقري Ɗوري موسى، 1
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اƅعقود واƅضماƊات واƅتعهدات اƅمطلوبة ƅلتسهيل وفق قرار اƅسلطة  اƅعماء على Ƅافةاستفاء توقيعات  -1

 اƅمختصة وƊظام اƅبƊك وتسجيلها قبل أي استخدام ƅلتسهيل.

اƅمتابعة واƅتحليل اƅدوري من استعامات وتحليات ماƅية وزيارات ميداƊية متابعة Ƅاملة ƅلƊشاط وأرقامه  -2

هم صلية وتحقيق اƅتدفقات اƊƅقدية اƅداخلة واƅخارجة تبعا ƅها ومدى سداد اƅتزاماتوتƊفيذ بƊود وخطوات اƅدراسة اأ

 قبل اƅبƊك واآخرين.

ها مع اƅتƊفيذ وƅحل اƅمشاƄل وتخطي عقبات هذƋ اƅمخاطر ƅقياس وتحليل ƅلمخاطر اƅسابق احتما -3

 ƅعاجها مع اƅعميل Ɗفسه. ƅاحتماات اƅسابق تقريرها

وجود بوادر تعثر في اƅمشروع أو حدوث ما يؤثر على اƅمتابعة ƅلتأƄد من سامة هذƋ اƅتسهيات وعدم  -4

 عƊاصر اائتمان وضماƊاته وبما يضمن اƅمقدرة على اƅسداد.

اƅتƊفيذ وفق اƅبرامج اƅمحددة ماƅيا وواقعيا واƅتأƄد من بعة أصول اƅمشروع وضماƊاته واستمرارها وخطوات امت -5

 تحصيل اƅقيمة اƅممƊوحة من تسيلها حاƅة اƅتعثر. اƅمقدرة على

داريا وفƊيا ƅلتعرف على سامة اƅتقرير اƅسابق باƅدراسات -6 اƅتي  متابعة اƅجواƊب اƅمحيطة باƅعماء اقتصاديا وا 

بƊي عليها اƅتسهيل من ظروف اإƊتاج واƅصƊاعة واƅقرارات اƅسيادية واƅتطور اƅفƊي واƅتƊƄوƅوجي واتجاهات 

 واƅسوق واأسعار بصفة عامة.اƅمستهلƄين 

، بجاƊب ما سبق عن تƊفيذ مراحل اƅمشروع وأعماƅه وبما يوضح Ƅفاية متابعة اƅمراƄز اƊƅقدية واƅماƅية ƅلعميل -7

مواردƅ Ƌسداد اƅعوائد واأقساط في مواعيدها، وتحديد اƅوقت اƅمƊاسب ƅلتدخل باƅتوجيه أو ااƅتزام حاƅة حدوث 

 .1مؤشرات اختاف

 اƃتحليات اƃدورية ƃلمتابعة ƃحاات اƃعماء ومراƂزهم اƃماƃيةثاƃثا: 

                                                 
دارة اƃمخاطرسمير اƅخطيب، 1  .167-166، ص ص ذƄرƋ ، مرجع سبقباƃبنوك قياس وا 
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عداد تقارير فورية عن متابعة اƅمحفظة ويتم ذƅك على مدار فترة اƅتعامل ، من خال تحليل اƅمراƄز اƅماƅية وا 

ى اائتماƊية Ƅƅافة اƅعماء، وزيارات اƅمختصين، ƅيس بغرض اƅتجديد وحدƋ بل Ƅأساس اائتماƊي هام ƅتحيد مد

 .1قدرة اƅعميل على اƅسداد واƅتزامه قبل اƅبƊك وقبل اƅجهات اأخرى

 اƃمطلب اƃثاني: تقدير وتقييم اƃمخاطر اائتمانية

إن اƅبƊك عƊد ممارسته Ɗƅشاطه في تقديم اƅقروض، بتوقع دائما اƅحصول على اƅمداخيل مستقبلية Ƅبيرة مع وضع 

احتمال عدم اƅتحصيل تلك اƅمداخيل Ɗتيجة ƅوجود خطر عدم قدرة اƅمقترض عن اƅدفع، ƅذƅك فهو يقوم بتقدير 

ة ويحاول توضيح أهم اƅطرق اƅمستعملة وتقييم خطر عدم اƅدفع اƅمسبق، وذƅك باستعمال اƅطرق ووسائل متعدد

 بƄثرة من طرف اƅبƊوك. 

 أوا: طريقة اƃنسب اƃماƃية

تعتبر اƅدراسة اƅماƅية من أهم اأوجه اƅتي يترƄز عليها اƅبƊوك عƊدما تقوم على مƊح اƅقروض، إذ تقوم بقراءة 

اƅماƅي اƅحاƅي ومستقبلي  مرƄزها اƅماƅي بطريقة مفصلة واستƊتاج اƅخاصات اƅضرورية فيما يتعلق بوصفها

وربحيتها، ومدى قدرتها على توƅيد تدفقات Ɗقدية تƄتفي ƅتسير محلياتها وأداء اƅتزاماتها وباƅتاƅي يتم استƊتاج Ɗقاط 

 قوتها وضعفها واƅتي تساعد على تحديد قرارها Ɗهائي اƅمتمثل في مƊح اƅقرض أو ا.

 إƅىاƅتحليل اƅماƅي هي ااƊتقال من اƅميزاƊية اƅمحاسبية  وأول اƅخطوات اƅعملية اƅتي تقوم بها اƅبƊوك أثƊاء

 .2ثم اƅقيام بوضع هذƋ اأخيرة في اƅصورة مختصرة تعƄس أهم اƅمƊاصب اƅماƅية اƅميزاƊية اƅماƅية،

هدف اƅمراد ƅذƅك فاƅبƊك  إƅىوفي هذا اƅمجال هƊاك اƄƅثير من اƊƅسب اƅماƅية اƅتي يمƄن ااستعاƊة بها اƅوصول 

 يستخدم أقلها عددا وأƄثرها داƅة، واƅتي يمƄن ذƄر أهمها Ƅما يلي:

1- ƃي: اƃماƃتوازن اƃي بواسطة اƃماƃتحليل ا 

                                                 
دارة اƃمخاطر باƃبنوكسمير اƅخطيب، 1  .167بق،، ص ا، مرجع سقياس وا 
، مداخلة في مؤتمر اƅدوƅي سابع حول إدارة اƅمخاطر واقتصاد اƅمعرفة، Ƅلية اƅعلوم تسير مخاطر اائتمانية في اƃبنوك اƃتجاريةƄمال رزيق، قريدƄورتل، 2

 .05، ص 2007أفريل  17-16، اأردن، يومي كيرمو اƅارية، جامعة ااقتصادية واإد
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تعديل يرتبط مفهوم اƅتوازن اƅماƅي ارتباطا وثيقا بقدرة اƅمؤسسة على اƅحفاظ على درجة Ƅافية من اƅسيوƅة ƅضمان 

دراسة اƅتوازن اƅماƅي ƅلمؤسسة بواسطة ثاث مؤشرات رئيسية يتم استخراجها من  دائم ƅتدفقات اƊƅقدية، وتتم

 اƅميزاƊية اƅماƅية اƊƅاشئة بعد تعديل اƅميزاƊية اƅمحاسبية ƅلمؤسسة.

 وتتمثل في: رأس اƅمال اƅعامل وااحتياج ƅرأس اƅمال اƅعامل اƅدائم واƅخزيƊة.

هو ذƅك اƅمؤشر اƅذي يبين Ɗƅا Ƅيفية تمويل ااستثمارات اƅثابتة ƅلمؤسسة ويمƊƄه  رأس اƃمال اƃعامل: -

 حسابه باƅعاقة اƅتاƅية:

 اأصول اƃثابتة –رأس اƃمال اƃعامل= اأموال اƃدائمة 

 ديوان قصيرة اأجل –رأس اƃمال اƃعامل= أصول اƃمتداوƃة 

على تغطية احتياجات اƅدورة  اƅمؤسسةر عن قدرة شيعتبر هذا اƅمؤ  احتياجات رأس اƃمال اƃعامل: -

 :1ااستغاƅية بواسطة موارد اƅدورية اƅعادية ويمƄن حساب احتياجات رأس اƅمال اƅعامل Ƅما يلي

 موارد اƃدورة –احتياجات رأس اƃمال اƃعامل= احتياجات اƃدورة 

من أموال في اƅصƊدوق أو في حسابها اƅجاري اƅبƄƊي  يقصد بخزيƊة اƅمؤسسة مجموع ما يوجد اƃخزينة: -

ƅمدة دورة ااستغال، وهي تشمل صافي قيم اƅجاهز أي تستطيع اƅتصرف فيه فعا من مباƅغ سائلة خال 

 :2اƅدورة، وتحسب باƅعاقة اƅتاƅية

 اƃسلفيات اƃمصرفية –اƃخزينة= اƃقيم اƃجاهزة 

 باƅعاقة اƅتاƅية:وقد تƊتج من موارد دائمة إضافية وتحسب 

 احتياجات رأس مال اƃعامل –اƃخزينة= رأس اƃمال اƃعامل 

 

 اƃتحليل اƃماƃي بواسطة اƃنسب اƃماƃية: -2

                                                 
 .72-70، ص ص 2000، مطبوعات جامعة مƊثوري قسƊطيƊة، اƃوجيز في اƃبنوك اƃتجاريةعبد اƅحق عتروس، 1
 .51، ص 2000، عمان، 2، دار اƅمحمدية، طمراقبة اƃتسيير واƃتحليل اƃماƃيƊاصر دادي عدون، 2
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يعتبر اƅتحليل باƊƅسب اƅماƅية أƄثر أƊواع اƅتحليل اƅماƅي استعماا وهذا أهمية اƅتي يسƄبها حيث تعد من 

 واƅتي تستحق فيما يلي: اآناƅمؤشرات اƅمهمة في تقييم أداء اƅمؤسسة وقدرتها على مواجهة اƅتزاماتها اƅمستحقة 

قدية، Ɗتعيين هذƋ اƊƅسب قدرة اƅمؤسسة على اƅوفاء باƅتزامات قصيرة اأجل بما ƅديها من  نسب اƃسيوƃة:/ 1

 .Ɗ1قدية في فقرة قصيرة Ɗسب إƅىوأصول أخرى يمƄن تحويلها 

 ومن أبرز اƊƅسب Ƅما يلي:

 نسب اƃسيوƃة اƃعامة:  -

Ɗقدية في مواعيد  إƅىيلها وتظهر هذƋ اƊƅسبة درجة تغطية ااƅتزامات اƅجارية بواسطة اأصول اƅتي يمƄن تحو 

تتفق مع تواريخ استحقاق هذƋ ااƅتزامات، من جهة Ɗظر اƅمقترضين فإن زيادة هذƋ اƊƅسبة يقلل من درجة 

 :2اƅمخاطر اƅمرتبطة بقروضهم، وتحسب وفق اƅعاقة اƅتاƅية

 × اأصول اƃمتداوƃة
اƃديون قصيرة اأجل

=  نسبة اƃسيوƃة اƃعامة

 اƃمنخفضة:نسب اƃسيوƃة  -

هذƋ اƊƅسبة تبين Ɗƅا مدى قدرة على اƅوفاء بديوƊه قصيرة اأجل في أواƊها عن طريق أصوƅه اƅمتداوƅة دون 

 :3اƅتصرف في قيم ااستغال ممثلة في اƅمخزون أو اƅذمم وتحسب وفق اƅعاقة اƅتاƅية

 × قيم ااستغال -اأصول اƃمتداوƃة 
اƃديون قصيرة اأجل

=  نسبة اƃسيوƃة اƃمنخفضة

 

 نسب اƃسيوƃة اƃجاهزة: -

                                                 
 359، مرƄز اƅداƅتا ƅطباعة، اإسƊƄدرية، ص اأوراق اƃماƃية وأسواق رأس اƃمالمƊير إبراهيم هƊدي، 1

، مذƄرة اƅماجستير، قسم علوم اƅتسيير، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية وعلوم اƅتسيير، دور اƃتحليل في ترشيد قرار منح اƃقروض في اƃبنوك اƃتجاريةابتسام قويدر، 2
 .  41، ص 2014جامعة قسƊطيƊة، 

 .71، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقمراقبة اƃتسيير واƃتحليل اƃماƃيعتروس،  عبد اƅحق3
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تبين هذƋ اƊƅسبة مدى قدرة اƅمؤسسة على مواجهة ديوƊها قصيرة اأجل اعتمادا على Ɗقديتها اƅجاهزة دون اƅحاجة 

 :1اƅتصرف في قيم ااستغال أو اأوراق اƅقبض قصيرة اأجل وتحسب باƅعاقة اƅتاƅية إƅى

 × اƃتقنية اƃجاهزة
اƃديون قصيرة اأجل

=  نسبة اƃسيوƃة اƃجاهزة

 /نسب اƃربحية:2

ويستدل مƊها على قدرة اƅعميل على توƅيد اأرباح ومدى Ɗجاح Ɗشاطه في ظل اƅظروف اƅتي تمر بها ويشمل 

 اƊƅسب اƅتاƅية:

 صافي اƃربح قبل اƃفائدة واƃضريبة / مجموع اأصول =معدل اƃعائد على اأصول -

مقياسا شاما في تحقيق اأرباح من اƅموارد اƅمتاحة، فهو يقيس إƊتاجية اƅديƊار اƅمستثمر في يعتبر هذا اƅمعدل 

 اأصول )اƅموجودات(.

 صافي اƃربح / حقوق اƃملƂية =معدل على حقوق اƃملƂية -

 Ƌمساهمين وتحقيق أرباح من هذƅمقترضة في توظيف أموال اƅمؤسسة اƅفاءة إدارة اƄ معدل مدىƅيوضح هذا ا

 ل.اأموا

 صافي اƃربح / صافي اƃمبيعات=  هامش اƃربح -

 .2توضح هذƋ اƊƅسبة مقدار اأرباح اƅمحققة عن Ƅل وحدة من صافي اƅمبيعات

وتعد هذƋ اƊƅسب مهمة Ƅƅل من اƅماك وطاƅبي اƅتمويل على حد سواء، فعدم Ƅفاية اأرباح يؤثر على ثروة 

قدرة اƅمƊشأة على اƅوفاء بااƅتزامات اƅمترتبة على مƊح اائتمان،  اƅماك وفي Ɗفس اƅوقت يعد مؤشرا على عدم

                                                 
 .172، ص 2000، دار اƅصفاء واƊƅشر واƅتوزيع، اإدارة واƃتحليل اƃماƃيعبد اƅحليم Ƅراجة وآخرون، 1
 .101-100، ص ص ذƄرƋ ، مرجع سبقدور اƃتحليل في ترشيد قرار منح اƃقروض في اƃبنوك اƃتجاريةابتسام قويدر، 2



 في اƃبنوك اƃتجارية إدارة اƃمخاطر اائتمانيةإستراتيجية                                     اƃفصل اƃثاني   

 

62 

أن اƅمصرف عƊد مƊح اائتمان يتوقع ببساطة أن يقوم طاƅب اƅتمويل بسداد أصل اƅتمويل من اأرباح اƅمحققة 

 . 1وƅيس من بيع اأصول اƅمملوƄة

 / نسب اƃنشاط:3

اƅموجودات أو اƅموارد اƅمتاحة ƅها عن طريق اجراء  تقيس Ɗسب اƊƅشاط اƄƅفاءة اƅتي تستخدم بها اƅمؤسسة

مقارƊات فيما بين مستوى اƅمبيعات ومستوى ااستثمار في عƊاصر اƅموجودات، وƊسب اƊƅشاط تعتبر مهمة Ƅƅل 

 من ƅه اهتمام بƄفاءة اأداء واƅربحية ƅلمؤسسة على اƅمدى اƅبعيد، ويمƄن تلخيص أهم Ɗسب اƊƅشاط في ما يلي:

تمثل هذƋ اƊƅسبة سرعة دوران اƅمخزون ƅدى اƅمؤسسة وهي تعبر عن عدد  اƃمخزون:معدل دوران  -

 اƅمرات اƅتي يدور فيها اƅمخزون خال دورة ااستغال وتحسب في اƅمؤسسات اƅتجارية وفق ƅلعاقة اƅتاƅية:

 معدل دوران اƃمخزون = تƂلفة شراء اƃبضاعة مباعة / متوسط اƃمخزون.

 اƅصƊاعية فتحسب باƅعاقة اƅتاƅية:أما في اƅمؤسسات 

 معدل دوران اƃمخزون = تƂلفة شراء مواد أوƃية / متوسط اƃمخزون.

 Ƅلما ƄاƊت هذƋ اƊƅسبة Ƅبيرة، Ƅان ذƅك دƅيا على سهوƅة اƊسياب مخزون اƅمؤسسة.  

Ɗسبة ويعƊي ذƅك دراسة اƅعاقة بين اأصول واستخدامها وتعبر هذƋ اƅ معدل دوران اأصول اƃمتداوƃة: -

 :2على مدى Ƅفاءة إدارة هذا اƊƅوع من اأصول وتوƅيد مبيعات مƊها، ويحسب اƅمعدل باƅعاقة اƅتاƅية

صافي اƃمبيعات / اأصول اƃمتداوƃة.=  دوران اأصول اƃمتداوƃةمعدل   

 

 

 / نسبة اƃمديونية:4

                                                 
، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل مدى استخدام اƃنسب اƃماƃية في اتخاذ اƃقرارات اƃتمويلية في اƃمصارف اإسامية اƃعاملة في اأردنأحمد ياسين، حمد اƅجعافرة، 1

 . 40، ص 2012شهادة اƅماجستير، قيم اƅمحاسبة، Ƅلية اأعمال، جامعة اƅشرق، اأردن، 

، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير، قسم اƅعلوم ااقتصادية، تقييم أداء اƃماƃي ƃلمؤسسة واتخاذ اƃقرارات دور اƃمعلومات اƃماƃية فيجليلة بن خروف، 2
 .86، ص Ƅ2009لية اƅعلوم ااقتصادية وعلوم اƅتسيير واƅعلوم اƅتجارية، جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، 
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 من اأهمية هما:باƊƅسبة ƅمديوƊية اƅمؤسسة، يمƄن اƅتميز بين Ɗسبتين أساسيتين وعلى درجة Ƅبيرة 

 :نسبة ااستقاƃية اƃماƃية -

اƅخاصة، أو باأحرى مدى  في تمويلها اƅدائم على أمواƅها وهي تلك اƊƅسبة اƅتي تبين Ɗƅا مدى اعتماد اƅمؤسسة

 استقاƅية اƅمؤسسة في مصادر تمويلها Ɗƅشاط اƅمؤسسة ƄƄل، ويمƄن اƅتعبير عن هذƋ ااستقاƅية:

 × اأموال اƃخاصة
اأموال اƃدائمة

=  نسبة ااستقاƃية اƃماƃية

إن اƊƅسبة اƅمعيارية اƅمعمول بها في مجال اƊƅشاط اƅبƄƊي أساسا هي أن تƄون اƊƅسبة اأوƅى مساوية أو تزيد عن 

 . %40إƅى  30بيƊما اƊƅسبة اƅثاƊية يƊبغي أن تتراوح في أحسن تقدير بين  50%

 نسبة اƃقدرة على اƃوفاء: -

، وهذƋ استحقاقهاƅتي تبين مدى قدرة اƅمؤسسة على اƅوفاء بديوƊها عƊد آجاƅها اƅمحددة أي عƊد وهي تلك اƊƅسبة ا

من اƅبياƊات اƅماƅية واƅمحاسبة اƅمتوفرة ƅدية، ويمƄن اƊƅسبة ضرورية باƊƅسبة ƅلبƊك، ويرƄز على وعرفتها اƊطاقا 

 حساب هذƋ اƊƅسبة باƅعاقة اƅتاƅية:

 × مجموع اƃديون
مجموع اأصول

=  نسبة اƃقدرة على اƃتسديد

وقريبة من اƅواحد Ƅلما دل ذƅك على أن اƅمؤسسة ƅها إمƄاƊية Ƅبيرة على  %50فƄلما ƄاƊت هذƋ اƊƅسبة أقل من 

 اƅتسديد ومن ثم بإمƄاƊها تحصل على قروض أخرى.

 نسبة اƃقدرة على ااستدانة: -

اƅحصول على اƅمزيد من قروض وتحسب باƅعاقة  وهي تلك اƊƅسبة اƅتي تبين Ɗƅا مدى قدرة اƅمؤسسة على

 اƅتاƅية:

 × اƃديون اƃطويلة واƃمتوسطة
اأموال اƃدائمة

=  نسبة اƃمديونية
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تدل على أƊه بإمƄان اƅمؤسسة اƅلجوء اƅى ااقتراض ƅتدعيم رصيد  Ƅ50%اƊت اƊƅسبة مساوية أو تقل عن  فإن

 .1من اأموال اƅدائمة

 اƃقروض اƃتنقيطيةثانيا: طريقة اƃتنقيط أو 

 تعريف طريقة اƃقرض اƃتنقيطي: -1

هي آƅية ƅلتƊقيط تعتمد على اƅتحاƅيل اإحصائية واƅتي تسمح بإعطاء Ɗقط أو وزن Ƅƅل طاƅب قرض ƅيتحدد اƅخط 

ƅلبƊك واƅذي يستعملها Ƅƅي يتمƄن من تقدير اƅماءة اƅماƅية ƅزبائƊه قبل مƊحهم اƅقرض أو اƅتƊبؤ اƅمسبق  باƊƅسبة

اƅعجز اƅعجز اƅتي يتمƄن من تقدير اƅماءة اƅماƅية ƅزبائƊه قبل مƊحهم اƅقرض أو اƅتƊبؤ اƅمسبق ƅحاات ƅحاات 

، فظهرت هذƋ اƅتقƊية ƅتصƊيف اƅزبائن في اƅوايات 2اƅتي يمƄن أن تصيب اƅمؤسسات اƅتي يتعامل معها

مع بداية اƅسبعيƊات وهي اƅيوم  اأمريƄية في سƊوات اƅخمسيƊات من اƅقرن اƅماضي وتطورات تدريجيا في فرƊسا

 ƅدى سائر مطبقي اƅماƅية اƅمؤسسات )محللين، مؤسسات قرض، خبراء محاسبين(.

إذن اƅقرض اƅتƊقيطي هي إعطاء Ɗقط ƅلزبون اƅطاƅب ƅلقرض ƅتحديد وضعيته وتقيمه من خال Ɗموذج تقيمي 

اع اƊƅشاطات...( حيث يمƄن مقارƊة على شƄل معادƅة خطية ƅعدة متغيرات )اƊƅسب اƅماƅية، طبيعة اƅقرض، قط

 اƊƅقطة اƅمعطاة Ƅƅل زبون مع Ɗقطة فصل محددة مسبقا، وعلى هذا اأساس يƄون رفض أو قبول طاƅب اƅقرض.

 

 

 

 أهداف طريقة اƃقرض اƃتنقيطي: -2

 استجابة ƅثاثة أهداف: إƅىتسعى طريقة اƅتƊقيط 

                                                 
 .72، ص رƋذƄ ، مرجع سبقمراقبة اƃتسيير واƃتحليل اƃماƃيعبد اƅحق عتروس، 1
، ملتقى اƅخرطوم ƅلمƊتجات اإسامية اƊƅسخة اƅرابعة، تحت تقييم تجربة اƃبنوك اإسامية باƃجزائر في إدارة اƃمخاطر اائتمانيةƄمال رزيق، فريد Ƅورثل، 2

دارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات اƅماƅية واإسامية،   .12، ص 2012أفريل  6-5عƊوان اƅتحوط وا 
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 اƅمؤسسات اƅطاƅبة ƅلقرض.اƅقروض اƅممƊوحة بما يضمن اختيار أفضل تخفيض خطر خسارة  -

تسريع عملية اتخاذ اƅقرار في ميدان اإقراض اƅذي هو أحد اƅوظائف اأساسية ƅلبƊوك مما يحسن من  -

 اƅخدمات اƅمقدمة ƅلزبائن.

 .  1تخفيض من أعباء دراسة ملفات طاƅبي اƅقروض وتسيرها خاصة في مواجهة اƅعدد اƅهائل من اƅطلبات -

 استعماات اƃقرض اƃتنقيطي: -3

تهتم مƊظمات اƅقرض Ƅثيرا بطريقة اƅقرض اƅتƊقيطي، أƊها أƄثر اتفاق مقارƊة مع طريقة اƊƅسب اƅماƅية، وƄƅن 

 استعماƅها قليل، إذ تطبق خصوصا على اƅقروض ااستهاƄية عاوة على أƊها تستعمل في اƅحاات اƅتاƅية:

 حاƃة اƃقروض اƃموجهة ƃأفراد:-3-1

يسمح اƊطاقا من  إحصائييعتمد اƅقرض اƅتƊقيطي بصفة عامة على اƅتحليل اƅتميزي، واƅذي يعتبر ƄمƊهج 

مجموعة من اƅمعلومات اƅخاصة Ƅƅل فرد من اƅسƄان، أن يميز بين مجموعة في اƅفئات اƅمتجاƊسة وفق معيار 

 يجب في هذƋ اƅمرحلة:تم وضعه سابقا، ووضع Ƅل عƊصر جديد في اƅفئة اƅتي تƊتمي إƅيها وباƅتاƅي 

 تحديد اƅفئات واƅمعلومات اƅخاصة بƄل فئة. -

 استعمال Ɗتائج اƅتحليل على Ƅل طاƅب قرض جديد. -

 

 

 حاƃة اƃقروض اƃموجهة ƃلمنظمات: -3-2

 مجموعتين: إƅىيتم تقسيم اƅمƊظمات 

اƅمƊظمات اƅتي ƅها مجموعة تحتوي على اƅمƊظمات اƅتي ƅها ماءة ماƅية جيدة، ومجموعة أخرى تحتوي على 

 ماءة ماƅية جيدة، ومجموعة أخرى تحتوي على اƅمƊظمات اƅتي ƅها ماءة غير جيدة، وفقا ƅلمعاير اƅتاƅية:

                                                 
، مداخلة مقدمة في اƅملتقى اƅوطƊي اƅسادس حول أهمية استخدام طريقة اƃتنقيط في عملية اتخاذ اƃقرارات اإقراض في اƃبنوكخرون، مزياƊي Ɗور اƅدين وآ1

 .07-06، ص 1955أوت  20استخدام اأساƅيب اƄƅمية في اتخاذ اƅقرارات اإدارية، Ƅلية علوم ااقتصادية واƅتسيير، جامعة سƄيƄدة، 
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 تاريخ تأسيس اƅمƊظمة. -

 أقدمية وƄفاءة مسيري اƅمƊظمة. -

 مردودية اƅمƊظمة خال اƅسƊوات متتاƅية. -

 رقم أعماƅها اƅمحقق. -

 اƅمستعملة من قبلها.Ɗوعية اƅمراقبة واƅمراجعة  -

 رأس ماƅها. -

 .1طبيعة Ɗشاطها -

 مراحل إعداد داƃة نموذج اƃتنقيط:

بتميز  طريقة إحصائية تسمح :اƅتميزي اƅقاعدة أو اأساس باƊƅسبة ƅلقرض اƅتƊقيطي ويعرف بأƊه شƄل اƅتحليلي

وتعيين Ƅل عƊصر في اƊطاقا من مجموعة اƅمعلومات اƅخاصة بƄل عƊصر مƊه، اأقسام اƅمتجاƊسة ƅلمجتمع 

اƅقسم اƅذي يƊتمي إƅيه باعتماد على معايير معيƊة ويتم اƅتحليل اƅتمييزي اƊطاقا من دراسة مجتمع إحصائي 

 Ƌتمييز في هذƅن اƄك، حيث يمƊبƅجتها سابقا من طرف اƅتي تمت معاƅقروض اƅة ملفات طلبات اƊة من عيƊوƄم

 ملفات محفوظة.اƅعيƊة بين فئتين بƄل سهوƅة أن اأمر يتعلق ب

 

اƅزبائن اƅسيئين: اƅذين ƅم يسددوا قروضهم أو تأخروا بتسديدها مما تطلب إرسال برقيات تذƄر أو زيارات  -

 من طرف اƅمحللين أو إجراءات مصادرة وهو ما قد أدى إƅى تحميل اƅبƊك تƄاƅيف إضافية.

 اƅزبائن اƅجيدين: اƅذين سددوا قروضهم أو عوارض. -

إيجاد اƅمعايير اƅتي تمƄن من اƅتمييز اأفضل بين فئة اƅزبائن اƅجيدين وفئة اƅزبائن واƅمشƄل اƅمطروح هو 

 :1اƅسيئين، ويتطلب حل هذا اƅمشƄل باستخدام اƅتحليل اƅتمييزي بإتباع ثاث خطوات رئيسية وهي

                                                 
 .08-07، مرجع سابق، ص ص أهمية استخدام طريقة اƃتنقيط في عملية اتخاذ اƃقرارات اإقراض في اƃبنوكوآخرون، مزياƊي Ɗور اƅدين 1
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 تحديد معايير اƃماءة:  (1

تتضمن  عدة واسعة من اƅمعطيات اƅتييقتضي تحديد معايير اƅماءة اƅداخلة في بƊاء Ɗموذج اƅتƊقيط معاƅجة قا

رات Ƅمية ذات طبيعة رقمية تتمثل في اƊƅسب اƅماƅية، وأخرى Ɗوعية يتم تشفيرها أو يمتغ Ɗوعين من اƅمتغيرات:

 ترميزها رقميا قصد تسهيل استخدامها.

معاƅجة هذƋ اƅقاعدة من اƅمعطيات باستخدام برامج إحصائية معلوماتية تمƄن من اختيار اƅمتغيرات اأƄثر ويتم 

داƅة على اƅماءة اƅماƅية وذƅك باستعمال أسلوب اƅتحليل اƅتميزي اƅتدريجي، وتقƊية ااƊحدار خطوة بخطوة، 

يرات اƄƅمية اƊƅوعية، وذƅك ƅتشƄيل اƅتابع واƅتي تعمل اƊطاقا من اƊحدار خطي متعدد اأبعاد يشمل Ƅل اƅمتغ

(Z)
2.   

دخال اƅمتغيرات اأƄثر تميزا إƅى اƊƅموذج ثم يمر إƅى خطوة اƅمواƅية بحيث  حيث يقوم باختيار Ƅل اƅمتغيرات وا 

اإحصائي في تميز  ةƅلمتغير تبين مداوƅ (F)وقيمة فيسر  (Z)يƄون اƅمتغير يعظم معامل اارتباط مع اƅتابع 

اƅمجموعات وباƅتاƅي إحصاء Ƅل اƅمتغيرات اƅمستقلة مع اƅتابع وعدم إدماج اƅمتغيرات اƅمختارة مسبقا إƅى أن يتم 

 .3تحديد اƅمتغيرات اƅداخلة في اƊƅموذج بصفة Ɗهائية

 وعادة ما تتمثل اƅمتغيرات اƅمختارة Ƅمعايير ƅلماءة ƅلفصل بين اƅمؤسسات اƊƅاجحة واƅعاجزة في:

 اƅمحقق في اƅسƊوات اƅماضية. أعماƅهاƅمؤسسة خال سƊوات متتاƅية ورقم تاريخ تأسيس ا -

                                                                                                                                     رأس مال اƅعامل ƅلمؤسسة وتوعية اƅمراقبة واƅمراجعة اƅمستعملة من قبلها. -

 يد اƃنقطة اƃنهائية:دتح (2

                                                                                                                                                                  
دارة مخاطرة في اƃبنوك اƃتجاريةعادل زيراوي،  1 ، دراسة حاƅة اƅبƊك اƅوطƊي اƅجزائري، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير سياسة منح اائتمان اƃمصرفي وا 

 .123، ص 2007/2008اƅماƅية، تخصص ماƅية اƅمؤسسة، جامعة باجي مختار، عƊابة، في اƅعلوم 

، تقدير اƃمخاطرة اƃقرض باستخدام اƃقرض اƃتنقيطي واƃشبƂات اƃعصبة ااصطناعية Ƃأدوات مساعدة في اتخاذ اƃقرار في اƃبنوك اƃتجاريةعبادي محمد،  2
 .80، ص 2004قتصادية وعلوم اƅتسيير، تخصص ماƅية اƅمؤسسة، جامعة باجي مختار، عƊابة، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير، Ƅلية اƅعلوم اا

مداخلة مقدمة ƅلملتقى اƅوطƊي حول اƅمƊظومة اƅمصرفية، Ƅلية اƅعلوم ، اƃشبƂات اƃعصبية ااصطناعية أداة ƃتقدير اƃمخاطرة في اƃبنوكعبادي محمد،  3
 .04، ص ي جيجلااقتصادية وعلوم اƅتسيير، اƅمرƄز اƅجامع
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 Ƌل واحدة من هذƄ لعميل، يتم ترجيحƅ يةƅماƅماءة اƅة على اƅثر داƄمعايير اأƅملفات وتحديد اƅبعد فحص ا

اƅمعايير بأوزان Ɗسبة مختلفة، وفقا أهداف اƅبƊك واƊƅتائج اƅمستخلصة من اƅدراسة اƅتميزية ƅلملفات، ثم تجمع 

اƊƅتائج اƅمستخلصة من اƅدراسة اƅتميزية ƅلملفات ثم هذƋ اƅمعايير اƅمرجحة بأوزان مختلفة وفقا أهداف اƅبƊك و 

Ƅƅل ملف  (Z)تجمع هذƋ اƅمعايير اƅمرجحة يتم اƅحصول بذƅك على داƅة اƅتƊقيط اƅتي تحدد اƊƅقطة اƊƅهائية 

 وتمƄن من تعيين اƅعميل ما إن Ƅان جيدا أم سيئا.

 Z = a1x1 + a2x2+ a3x3 + ……… + anxn + Bوتأخذ داƅة اƅتƊقيط اƅشƄل اƅتاƅي: 

 : اƊƅقطة اƊƅهائية ƅلملف.(Z)وتمثل: 

         xi .ماءةƅمعايير ا : 

         ai .ترجيحƅمعامات ا : 

         B .موذجƊƅثابت ا : 

 

 

 

  تحديد اƃنقطة اƃحدية )اƃحرجة(: (3

تعد هذƋ اƅخطوة أساسية ضمن تقƊية اƅقرض اƅتƊقيطي إذ يتم على أساسها اتخاذ اƅقرار باƅرفض أو اƅقبول بشأن 

اƅمميزة ƅلعميل، فإذا ƄاƊت اƊƅقطة اƊƅهائية أي ملف أقل  (Z)طلبات اإقراض، وذƅك من خال مقارƊتها باƊƅقطة 

رفض طلب اإقراض اƅمقدم من طرفه، أما في اƅحاƅة من اƊƅقطة اƅحدية فهذا يعƊي عدم ماءة اƅعميل وباƅتاƅي 

اƅعƄسية فيتم قبول اƅطلب، وباƅرغم من ااهتمام فإن هƊاك مجال مشترك بين هاتين اƅفئتين إذ يتحصل بعض 

اƅزبائن اƅجيدين على Ɗقاط مƊخفضة ويتحصل آخرون سيئون على Ɗقاط مرتفعة فإذا عين اƊƅقطة اƅحرجة ƅداƅة 

مƊخفض فإƊه يتم قبول Ƅل طلبات اƅزبائن اƅجيدين Ƅƅن ذƅك سيتضمن أيضا قبول بعض اƅتƊقيط على مستوى 
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(، فإن 2(، أما إذا تم تعين اƊƅقطة اƅحرجة على مستوى مرتفع )حاƅة اƊƅقطة ن1اƅزبائن اƅسيئين )حاƅة اƊƅقطة ن

 ذƅك سوف يؤدي إƅى إقصاء اƄƅثير من اƅزبائن اƅجيدين.  

ƅبƊك تحديد اƊƅقطة اƅحدية اƅمثلى عƊد مستوى اƅذي يلغي اƅعدد اأƄبر من وفي ظل هذƋ اƅشروط يƄون على ا

اƅزبائن اƅسيئين واأقل من اƅزبائن اƅجيدين، وهما يتطلب إجراء تحليل مسبق ƅمردودية Ƅل زبون جيد وƄل زبون 

ƅ سبةƊƅون إيجابية باƄتي تƅل زبون واƄƅ كƊبƅة في ربح اƄمشارƅسبة اƊ لجيدين وسلبية سيء وهذا من خال تقدير

 .1باƊƅسبة ƅلسيئين فيما يتعلق باƊƅفقات اƅمحتملة واƅمتƊازع عƊها وتƄلفة عدم اƅتسديد

 

 

 

 

 

 

 (: داƃة اƃقرض اƃتنقيطي04اƃشƂل رقم )

 

 

 

 

 

 

 .125عادل زيراوي، مرجع سابق، ص  مصدر:

                                                 
 .124عادل زيراوي، مرجع سابق، ص  1

 مƊطقة عدم اƅتأƄد

 اƅزبائن
 اƅجيدين 

 اƅزبائن 
 اƅسيئين

 عدد اƅزبائن

 اƊƅقاط
 2ن 1ن
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رغم اƅمزايا اƅمختلفة اƅتي تتميز بها طريقة اƅقرض اƅتƊقيطي من أƊها تسمح باستخدام متغيرات Ɗوعية تزيد من دقة 

اƅقرار اائتماƊي، وتساهم في تخفيف عبئ دراسة ملفات اƅقروض حيث تمƄن من اƅفصل بين اƅملفات اƅمقبوƅة 

ة وقت باإضافة إƅى أƊها تسمح بتقييم جميع طلبات اإقراض بواسطة معايير موحدة ƅلزبائن اƅسيئين دون إضاع

محددة بطريقة إحصائية مجردة، إا أن هذƋ اƅطريقة ƅها تتمثل أساسا في تعقد اإحصائية اƅمستخدمة ƅبƊاء 

Ɗشاط اƅمؤسسة Ɗموذج اƅتƊقيط باإضافة إƅى يستوجب استخدام أسلوب اƅتƊقيط اƅمتابعة اƅدقيقة ƅديƊاميƄية 

 واƅتطورات ااقتصادية اƅتي قد تعرفها بيئة اƅعمل قصد تعديل اƊƅموذج وفقا ƅلمتغيرات اƅجديدة.

   بعض اƃدراسات في مجال اƃقرض اƃتنقيطي:

أوƅت اƅبƊوك اƅتجارية اهتماما Ƅبيرا ƅلدراسات اƅتي تجرى من قبل اƅباحثين حول اƅتƊبؤ بعجز اƅمؤسسات، وذƅك 

، حيث قاما 1930سƊة  (WINAKOR, SMITH)من Ɗتائجها، وƄان أوƅها دراسة أجراها قصد ااستفادة 

إحدى وعشرون Ɗسبة خال عشرة  متوسطاتاƊƅسب اƅماƅية ƅتسع وعشرين شرƄة أفلست، بتحديد اتجاƋ  بتحليل

رأس أن أƅف Ɗسبة يمƄن استخدامها في اƅتƊبؤ بعجز اƅمؤسسات هي Ɗسبة  اسƊوات قبل اإفاس وقد استƊتاج

شرƄة  20على عيƊة من  1932سƊة  Fitr Patrickاƅمال اƅعامل إƅى مجموع اأصول، ثم قلتها دراسة قام بها 

  .  1مفلسة واستƊتج أن جميع اƊƅسب اƅمستعملة تƊبأت بفشل اƅشرƄات

 :Altmanنموذج اائتمان 

واƅتي اهتمت باƅفشل اƅماƅي ƅلمشروعات بتƄوين  1968سƊة  Altmanاستخدمت دراسة اƅباحث اأمريƄي 

زمات اƅماƅية إظهار احتمال عدم ااƅتزام اƅعميل بشروك اائتمان Ɗموذج هتاين احتمال تعرض اƅمشروعات ƅأ

شرƄة Ɗاجحة روعي  33شرƄة فاشلة و Ɗ33سبة ماƅية وعلى  22على  في اƅبƊوك اƅتجارية، وƅقد أجريت اƅدراسة

، وƅقد اعتمدت اƊƅسب اƅمختارة ƅلدراسة 1965إƅى  1946في Ɗوع اƊƅشاط وحجم اأصول خال اƅفترة تماثلهم 

 على أƄثر اƊƅسب شيوعا فيما Ƅتب واحتماƅية مƊاسب اƊƅسب.

                                                 
، مجلة اƅدراسات ƅلعلوم اإدارية وااقتصاد، اƅجامعة استخدام اƃنسب اƃماƃية اƃتي تنبؤ في اƃتغير ƃلشرƂات اƃمساهمة اƃصناعية في اأردنة، ايبيفوزية غر  1

 .39، ص 1987، 08، اƅعدد 14اأردƊية، عمان، مجلد
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 وƅقد اƊتهت اƅدراسة إƅى بƊاء اآتي:

                     Z = 0,012x1 + 0,014x2+ 0,33x3 + 0,006x4 + 0,0999x5 

   حيث أن:

x1)شاطƊƅسبة اƊ( ي اأصولƅى إجماƅعامل إƅمال اƅسبة رأس اƊ : 

x2 سبةƊ :محتجزةƅاأرباح ا ( ي اأصولƅى إجماƅتوزيعإƅترتبط بسياسة اإدارة في ا) 

x3 سبةƊ :ضرائبƅفوائد واƅي اأرباح قيل خصم اƅى إجماƅسبة  اأرباح إƊ( ياأصولƅماƅرفع اƅا) 

x4 سبةƊ : ىƅخاصة إƅديوناأحوال اƅمجموع ا 

x5 سبةƊ :مبيعاتƅي اأصول اƅى إجماƅ1إ. 

محل اƅدراسة في ثاث فئات وذƅك حسب قدرتها على ااستمرارية  يف اƅشرƄاتضوبموجب هذا اƊƅموذج ت

تƄون اƅشرƄة في طريقها ƅإفاس،  2,675أقل من  (Z)فإن ƄاƊت قيمة  2,675اƅمقدرة بـ  (Z)بموجب Ɗقطة 

محصورة  (Z)تƄون اƅشرƄة بعيدة عن اإفاس وعƊدما تƄون  2,675أƄبر أو تساوي  (Z)أما إذا ƄاƊت قيمة 

( تƄون اƅشرƄة في مƊطقة عدم اƅتأƄد وقد أثبتت اƅحاƅة اƅتي تم فيها تطبيق هذا اƊƅموذج أن 2,99و 1,81بين )

 %72سبة قبل سƊة من تحقيق حادثة اإفاس، وƊ %95قدرته على اƅتƊبؤ بحوادث اإفاس ƄاƊت في حدود 

 .2قبل خمس سƊوات %30قبل سƊتين وƊسبة 

 اƃمطلب اƃثاƃث اƃقروض اƃمتعثرة ومعاƃجة اƃمخاطر اائتمانية

قبل أن Ɗتطرق إƅى معاƅجة مخاطر اائتماƊية ارتأيƊا أن Ɗقوم بتعريف اƅقروض اƅمتعثرة وأسباب تعثر وطرق 

 .معاƅجة اƅقروض اƅمتعثرة باƅتفصيل

 ق معاƃجتهاأوا: اƃقروض اƃمتعثرة وطر

 مفهوم اƃقروض اƃمتعثرة: -1

                                                 
 .80، ص 2000، دار اƅجامعية، اإسƊƄدرية، دراسات محاسبية اƃتƂاƃيف قياس مخاطر اائتمان اƃمصرفي في اƃبنوك اƃتجاريةمحمد محمود عبه ربه،  1

 .80، ص مرجع سابق ،دراسات محاسبية اƃتƂاƃيف قياس مخاطر اائتمان اƃمصرفي في اƃبنوك اƃتجاريةمحمد محمود عبه ربه،  2
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تختلف تسمية اƅقروض اƅمتعثرة من بƊك آخر فهي تسمى اƅتسهيات اائتماƊية اƅمتعثرة، اƅديون اƅحرجة، اƅديون 

 اƅعاƅقة اƅصعبة، اƅديون اƅمشƄوك في تحصيلها...اƅخ وأي ƄاƊت اƅتسمية تعريفها Ƅما يلي:

 :01اƃتعرف  -

قروض عجز فيها اƅمقترضون عن سدها في تواريخ ااستحقاق إما بسب عدم تعرف اƅقروض اƅمتعثرة بأƊها 

اƅرغبة في ذƅك أو ƅعدم تمƄن اƅمقترضون اƅوفاء باƅتزاماتهم بسبب حدث غير محسوب ƅظروف أو مشاƄل أو 

 . 1اختاات أحاطت به

 :02اƃتعريف  -

وƅم يقم بسدادها في موعدها، فتتحول عليها اƅعميل اƅقروض اƅمتعثرة هي Ƅافة اƅقروض واƅتسهيات اƅتي حصل 

اƅقروض من تسهيات ائتماƊية جارية إƅى أرصدة مديƊة متوقعة، وبمرور اƅوقت تƊتقل إƅى قروض متعثرة مما 

دارة اƅبƊك بشƄل عام  .2تثير قلق وحيرة ƅدى اائتمان بشƄل خاص وا 

 :03اƃتعريف  -

تماƊية اƅتي تتعدى احتماات عدم استردادها Ɗسبة تعرف اƅتسهيات اائتماƊية اƅمتعثرة بأƊها تسهيات اائ

51%
3. 

Ƅما تعرف بأƊها Ƅافة اƅتسهيات اائتماƊية اƅتي تحصل عليها اƅعميل وƅم يقم بسدادها في موعدها، فيتحول اƅدين 

 .    4من تسهيات ائتماƊية جارية إƅى أرصدة مدƊية متوقفة، وبمرور اƅوقت تصبح ديƊا متعثرا

 :04اƃتعريف  -

على توƅيد مردود اقتصادي  اƅتعثر اƅماƅي هي مواجهة اƅمƊشأة ƅظروف طارئة غير متوقعة تؤدي إƅى عدم قدرتها

 .1أو فائض Ɗشاط يƄفي سداد اƅتزاماتها من اأجل اƅقصير

                                                 
 .13، ص 2001، اإسƊƄدرية، 2001، قراءة في واقع ووقائع اأزمة ديون اƃمتعثرة وااقتصاد اƃهارباƃأحمد غƊيم،  1

 .61، ص ذƄرƋ بق، مرجع سدور اƃتحليل في ترشيد قرار منح اƃقروض في اƃبنوك اƃتجاريةابتسام قويدر،  2

 .2007، عدد اƅثاƊي، 23دمشق ƅلعلوم ااقتصادية واƅقاƊوƊية، اƅمجلد ، مجلة جامعة دراسة تحليلية ƃلقروض في اƃمصرف اƃسوريد. Ɗضال اƅغربيط،  3

 .46، ص ذƄرƋ بق، مرجع سإشƂاƃية اƃقروض اƃمصرفية اƃمتعثرةهبال عادل،  4
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  ومن هذƋ اƅتعاريف ƊستƊتج أن: 

ƅفترة معيƊة تتعدى ستة أشهر  اƅقرض اƅمتعثر هو اƅقرض اƅذي ا يقوم بتسديدƋ وفقا ƅجداول اƅسداد اƅمتفق عليها

في أغلب اأحوال مما يعƄس عدم قدرته على اƅسداد مع مماطلته في تزويد اƅمصرف باƅمعلومات واƅمستƊدات 

 .2اƅمطلوبة مƊه

 أسباب تعثر اƃقروض: -2

 ترجع أسباب تعثر اƅقروض وعدم سدادها في مواعيد استحقاقها إƅى اƅعديد من اأسباب ومن أهمها ما يلي:

 وƊذƄر مƊها ما يلي: أسباب متعلقة باƃبنك: -أ 

 .ياتهقصور اƅدراسة اائتماƊية اƅمعتمدة في مƊح اƅتس -

 اعتماد اƅبƊك عƊد اتخاذƅ Ƌقرار مƊح اƅتسهيات على معيار اƅربحية أƄثر من معيار اƅمخاطرة. -

 

 .3اƅخطأ في تقدير اƅضماƊات -

 قبل استƄمال اƅمستƊدات اƅمطلوبة.اƅممƊوحة ƅه من اƅسماح ƅلعميل من استعمال اƅتسهيات  -

 عدم مراجعة اƅبƊك شهريا على اأقل ƅحرƄة حساب اƅعميل. -

  .4فقدان أو قلة اƅمتابعة اƅجدية ƅلمشروع اƅممول مع غياب بياƊات دورية عن سير أوضاعه -

تلك وقد Ɗشأ اƅدين اƅمشƄوك في تحصيله أسباب راجعة إƅى اƅعميل Ɗفسه واهم  أسباب متعلقة باƃعميل: -ب 

 اأسباب:

                                                                                                                                                                  
 .174، ص 2004، مجلة اƅمصارف اƅعربية، اتحاد اƅمصارف اƅعربية، بيروت، اƃمصاريف اƃعربية واƂƃفاءة ااستثماريةسام عماد صاح،  1

، جامعة اƅقدس اƅمفتوحة، اƅشرƄة اƅعربية اƅمتحدة ƅتسويق واƅتوريدات، ص 2008، 2، طإدارة مخاطر اائتماند. زيان سليم رمضان، محفوظ أحمد جودة،  2
333. 

ااقتصادية، تخصص Ɗقود ، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير في اƅعلوم إدارة اƃمخاطر اƃبنƂية دراسة مقارنة بين اƃبنوك اƃتقليديةخضراوي Ɗعيمة،  3
 .35، ص 2008/2009وتمويل، قسم اƅعلوم ااقتصادية، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية واƅتجارية وعلوم اƅتسيير، جامعة محمد خيضر بسƄرة، 

دƄتوراƋ في اƅعلوم ، أطروحة -دراسة تحليلية تطبيقية–استخدام اأنظمة اƃخيرة في مجال اتخاذ اƃقرار منح اƃقروض اƃبنƂية عبد اƅجليل بوداح،  4
 . 231، ص 2007ااقتصادية، جامعة قسƊطيƊة، 
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اƅخلل في إعداد دراسة اƅجدوى ƅلمشروع اƅممول بحيث يƄون اƅعائد اƅفعلي ƅلمشروع أقل من اƅمتوقع، أو  -

عدم تƊاسب اƅتدفقات اƊƅقدية ƅلمشروع مع مواعيد سداد أقساط اƅقرض، وباƅتاƅي يتعذر سداد أقساط دين اƅبƊك 

 في مواعيدها.

 شاريع ااستثمارات ذات عائد طويل اأجل.استخدام اƅقروض قصيرة اأجل في تمويل م -

اƅتƄوين اƅشخصي ƅلعميل وأخاقه ووضعه ااجتماعي ومدى استعدادƅ Ƌلوفاء باƅتزاماته في مواعيدها  -

 .1اƅمحددة

عدم اƅفصل بين أموال اƅعميل اƅخاصة وبين أموال اƅمشروع اƅذي يديرƋ، وباƅتاƅي استخدام جاƊب من  -

واأسري مما تؤدي إƅى استهاك من رأس اƅمال اƅعامل  ى احتياجاته اƅخاصةأموال اƅمشروع في اإƊفاق عل

صابته باإعصار أو تسع اƅعميل في ااقتراض  باسم اƅمشروع ƅتغطية Ɗفقاته اƅشخصية. ƅلمشروع وا 

Ɗفاقهم اƅترفيهي اƅغير محسوب من أموال اƅمƊشأة اƅمقترضة -  .2وفاة اƅعميل وقيام اƅورثة وا 

 أو هروبه خارج اƅباد. إشهار إفاس اƅعميل -

، تسيب إداري وحدوث اختاسات أو تضخم فقدان اƅقدرة اإدارية واƅماƅية واƅفƊية على إدارة اƅعمل -

اƅمصروفات على Ɗحو يؤثر على اأرباح أو وقوع أخطاء فƊية في تƊفيذ أو اƅتأخر فيه مما يؤدي إƅى سحب 

 اƅمشروع أو هبوط مستوى جودة اƅمƊتج وسوء تصرفاته.

- .ƋاءƊتمويل أو أثƅد طلب اƊك عƊلبƅ صحيحةƅمعلومات اƅات واƊبياƅعدم تقديم ا 

رشاداته وƊصائحه اƅمتعلقة بسير اƅتمويل أو اƅعمل اƅممول -  . 3عدم تƊفيذ توجيهات اƅبƊك وا 

وهƊاك أسباب ƅظهور اƅديون اƅمشƄوك في تحصيلها ا ترجع إƅى  أسباب خارجة عن إرادة اƃطرفين: -ج 

 اƅبƊك أو اƅعميل ومن أهم تلك اأسباب ما يلي:

                                                 
 .96-95، ص ص ذƄرƋ بق، مرجع سإعادة هندسة اائتمان باƃبنوك نهاية اƃقروض اƃمصرفية اƃمتعثرةد. فريد راغب اƊƅجار،  1

 .31ص  ،2006، اƅمعهد اƅمصرفي، إدارة اƃتحصيل واƃقروض اƃمتعثرة، اƃبنك اƃمرƂزيأحمد عاƄف Ƅرسون،  2

 .96-95، مرجع سابق، ص ص إعادة هندسة اائتمان باƃبنوك نهاية اƃقروض اƃمصرفية اƃمتعثرةد. فريد راغب اƊƅجار،  3
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، وهو أمر ا يمƄن توقعه أو تفاديه ƊƄشوب حريق أو وقوع زƅزال يؤدي اƅقوة اƅقهرية أو اƅحادث اƅمفاجئ -

 باƅمشروع اƅممول باإفاس.

هرت بأسواق أخيرا وأدت إƅى اتساع اƅبيع باأجل مع ما يلحق به وجود بعض اƅظواهر اائتماƊية اƅتي ظ -

عائد اƅعميل  باƅسداد في اآجال اƅمحددة ƅهم، مما يؤدي إƅى اƊخفاض اƅمشترينمن مخاطر عدم اƊتظام 

 .1وباƅتاƅي عدم مقدرته على اƅسداد ƅلبƊك في اƅمواعيد اƅمقررة ƅذƅك

 عدم ااستقرار اأمƊي واƅسياسي. -

 اƅرقابة اƅخارجية على اƅبƊوك.ضعف أƊظمة  -

 .2عدم مروƊة اƅقواƊين واƅتشريعات اƅمتعلقة برهن اأموال وتƊفيذ عليها -

 

 

اƅسياسات اƅضريبية اƅتي تفرضها اƅدوƅة على اƅمشروع، وهƊا Ƅثرة اƅضرائب قد تجهد اƅمشروعات مما  -

  .3يؤدي إƅى إفاسها وخروجها من اƅسوق

 طرق معاƃجة اƃقروض اƃمتعثرة: -3

 سƊتƊاول أهم اأساƅيب واإجراءات اƅتي يمƄن من خاƅها عاج اƅقروض اƅمتعثرة وƊذƄرها Ƅما يلي:

يواجه اƅبƊك مشƄلة تعثر أحد اƅعماء Ɗتيجة ƅظروف استثƊائية طارئة وƅيست  مرحلة تعويم اƃعميل: -أ 

على قدرة اƅعميل على اƅسداد، وباƅتاƅي تصبح هƊاك صعوبة ƅلخروج من هذƋ اأزمة  دائمة، ويƄون ƅها تأثير

دون اƅحصول على مساƊدة أو دعم اƅبƊك إƊقاذ اƅعميل، واستمرار Ɗشاطه ومن ثم اƅعودة إƅى اƅقدرة على 

اء اƅعميل اƅسداد. وتعتبر عملية تعويم اƅعميل من أول أهم مراحل ƅمعاƅجة اƅديون اƅمتعثرة وتتمثل في إعط

                                                 
 .97، مرجع سابق، صإعادة هندسة اائتمان باƃبنوك نهاية اƃقروض اƃمصرفية اƃمتعثرةد. فريد راغب اƊƅجار،  1

 .406، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقواƃمخاطرة إدارة وتحليل اائتماند. محمد داود عثمان،  2

، بحث تƄميلي Ɗƅيل درجة اƅماجستير في أسباب اƃديون اƃمتعثرة وأثرها على ااستثمار في اƃبنوك اƃتجارية باƃسودانسيف اƅدين حسين علي اƅشاعر،  3
 .14، ص2012اƅدراسات اƅمصرفية، Ƅلية اƅدراسات اƅعليا، جامعة اƅسودان ƅلعلوم واƅتƊƄوƅوجيا، اƅسودان، 
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فرصة ƅتحسين وضعه من خال مƊحه فترة سماح يتم عن طريقها تأجيل سداد اƅدين وفوائدƋ من سƊة إƅى 

ثاث سƊوات Ƅما قد تتضمن عملية اƅتعويم إما إعادة اƅجدوƅة اƅدين أو اƅتƊازل عن اƅفوائد أو جزء مƊها عن 

   Ɗسبة من اƅدين، واستعادة قدرته على سداد اƅدين اƅمتعثر.  

في هذƋ اƅمرحلة يقوم اƅبƊك باتخاذ إجراءات أƄثر تقدما تتضمن اƅتدخل اƅمباشر  مرحلة انتشال اƃعميل: -ب 

ون هدفها Ƅوغير اƅمباشر في إدارة Ɗشاط اƅعميل وتوجيهه وفقا ƅخطة عمل يلتزم بها اƅعميل في اƅمستقبل ي

وتحقق فائض مƊاسبا، في  ته Ɗفقاتهااأساسي موازƊة اƅتدفقات اƊƅقدية ƅلمƊشأة اƅمقترضة بحيث تغطي إيرادا

هذا يمƄن ƅلبƊك تحويل جزء هام من اƅمديوƊية أو Ƅامل اƅمديوƊية إƅى  مساهمة في رأس اƅمال ويصبح اƅبƊك 

هذا اƅقرار في اƅعادة رفع  اƅشريك Ƅامل ƅلعميل، ومن ثم يتدخل تدخا مباشرا في إدارته Ɗƅشاطه ويƄون Ɗتيجة

   .1أقل وفق تدهورها في سوق اأوراق اƅماƅيةأسعار أسهم اƅعميل أو على ا

وهي تمثل أهم مراحل على اإطاق حيث بموجبها يتم تحويل اƅعميل من  مرحلة اانتعاش ƃلعميل: -ج 

ƄوƊه عميل متعثر إƅى عميل غير متعثر يعمل بƄامل طاقته مستعيدا Ƅامل Ɗشاطه وحيويته، وتتم عملية 

دة ذات شروط مسيرة ƅتمƄيƊه من اƅقيام بعمليات اإحال اإƊعاش عن طريق مƊح اƅعميل قروض جدي

واƅتجديد واƅصياƊة اƅدورية ويشترط ƅهذƋ اƅمرحلة توافر مجموعة من اƅشروط اأساسية حتى يتحقق ااƊتعاش 

 اƅمطلوب ƅلعميل وأهمها ما يلي:

 قد قربت على ااƊتهاء. مرحلة اƅرƄود واƄƅساد في اƅدورة ااقتصادية اƅتي بسبب إعسار اƅعميل أن تƄون -

 أن ƅم تƄن قد اƊتهت فعا أو أن سبب ااضطراب اƅمفاجئ اƅذي حدث ƅلعميل قد تم معاƅجته. -

أن يƄون اƅعميل راغبا وقادرا ومصرا على تجاوز اأزمة وƅديه ااستعداد اƅتام ƅتحميل اƅجهد واƅتƄلفة  -

 واƅمخاطر اƅتي يضمƊها قرار اƅتوسع.

                                                 
، مذƄرة استƄمال متطلبات شهادة إدارة اƃمخاطر اائتمانية ودورها في اƃحد من اƃقروض اƃمتعثرة )دراسة تطبيقية ƃلمصارف اƃجزائرية(فاطمة بن شƊة،  1

 . 97، ص 2008/2009اƅماجستير في علوم اƅتسير، تخصص ماƅية مؤسسة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 
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على ااستثمار أعلى من معدل اƅقائدة اƅتي سيطبقها اƅبƊك على اƅقروض  إن يƄون اƅعائد اƅمردود -

      . 1اƅممƊوحة

إما أن اƅمشروع ƅم يعد ƅديه مقومات استمرار مهما اتخذ من أجله من خطوات  مرحلة تصفية اƃدين: -د 

هذا اƅبديل إا  ية وهƊاك يƄون قرار اƅحتمي أي  من صورها اƅقاƊوƊية وبطبيعة اƅحال ا تلجأ اƅبƊوك إƅىوبتص

 أن يتأƄد اƅبƊك من اƊƅواحي اƅتاƅية:

إƅى اƅمعاƅجة أو اإصاح أو اƅتغلب على اأزمة يمر بها اƅعميل حيث يثبت ƅلبƊك أƊها  ا سبيل -

دائمة وƅيست عارضة وأƊها مرتبطة باƅهيƄل اأساسي ƅلمƊشأة وƅيس باأداء اƅخاص بأحد أقسامها وأƊها 

 يل اƅتحƄم فيها أو توجيهها أو اƅتعامل معها.حاƄمة Ɗƅشاط اƅعميل ويستح

اƅذي يمارسه اƅعميل قد وصل إƅى مرحلة ااƊحدار في دورة حياة اƊƅشاط وƅيس من أن اƊƅشاط  -

  .2اƅمتوقع أن يƊتعش مرة أخرى وأن اƅعميل ا تتوفر ƅديه اƅخبرة في اƅتحول إƅى Ɗشاط أƄبر رواجا وƊجاحا

 اƃمتعثرةمعاƃجة اƃقروض طرق (: 05اƃشƂل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 .97، مرجع سابق، ص اƃمخاطر اائتمانية ودورها في اƃحد من اƃقروض اƃمتعثرة )دراسة تطبيقية ƃلمصارف اƃجزائرية( إدارةفاطمة بن شƊة،  1

 .123-122، ص ص 2009، اƅدار اƅجامعية، مصر، اƃديون اƃمتعثرة واأزمة اƃماƃية اƃمصرفية اƃعاƃميةعبد اƅمطلب عبد اƅحميد،  2

تقديم حلول 
 مقترحة

تأجيل تحصيل 
 اƃمستحقات اƃمؤقتة

تحديد اƃقروض 
 اƃمتعثرة

تحليل اƃمرƂز اƃماƃي 
 واƃنقدي ƃلمنشأة

اتخاذ إجراءات ƃلمحافظة 
 على حقوق اƃبنك

اعتبار اƃقرض Ƃله 
 دين مشƂوك فيه

اƃموقف اƃنهائي 
 ƃلقروض اƃمتعثرة
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 ، ص.1996، مƊشأة اƅمعارف، اإسƊƄدرية، مصر، اƃماƃية ةإدارة اأسواق واƃمنشأمƊير ابراهيم اƅهƊدي،  اƃمصدر:

 ثانيا: طرق معاƃجة اƃمخاطر اائتمانية
بما أن اƅبƊوك تعمل على استثمار ودائع اƅعماء ƅديها في مجاات مختلفة وحيث أن هƊاك مخاطر عديدة تواجه 

 Ƌك من خال وضع هذƅمخاطر وذƅا Ƌهذƅ ك من أن يحوطƊلبƅ ية وااستثمارية فإن ابدƊتوظيفات اائتماƅا

مجموعة من اƅضوابط اƅتي يƄون هدفها اƅمحافظة على أموال اƅمودعين واƅمحافظة على أموال اƅماƄƅين ومن 

 هذƋ اƅضوابط ما يلي:

1. ƅك وبما يساعد على اƊبƅعمل في اƅظمة اƊية سليمة وعملية من خال تدعيم وتعزيز أƊى قرارات ائتماƅوصول إ

 وضوح اإجراءات واƅتعليمات اƅتي تƊظم هذا اƅجاƊب.

تدعيم وتعزيز أƊظمة اƅرقابة واƅتفتيش اƅداخلي بما يمƄن من تجاوز أي أخطاء بصورة مسبقة واƅعمل على  .2

 تاقي اأخطاء اƅتي يمƄن أن تحدث خال اƅتطبيق.

3. ƅمسؤوƅسلطات واƅتسهياتتحديد اƅل واضح ودقيق.  يات في دائرة اƄية وبشƊاائتما 

 تعزيز أجهزة اƅتƊظيم اƅداخلي واƅتأƄيد على أدواته وفعاƅيته اƅمختلفة. .4

تدعيم وتعزيز اƅعمل ضمن Ɗظام اƅحاسب اآƅي وااستفادة من اإمƄاƊيات اƅتي يوفرها اƅتقدم اƅعلمي في هذا  .5

اائتماƊية ومن أمثلة ذƅك في هذا اƅمجال تطوير ااستعام اƅمرƄزي عن اƅمجال وبشƄل اƅذي يحد من اƅمخاطر 

 اƅعماء بحيث يتم ااستفادة من هذƋ اƅخدمة Ƅافة فروع ودوائر اƅبƊك.

تطوير Ɗظام ƅمتابعة اƅديون اƅمتعثرة وبحيث تبدأ عملية اƅمتابعة اأوضاع اƅمدƊين وضماƊاتهم واƅتطورات اƅتي  .6

ة أوا بأول من خال جمع اƅمعلومات وبشƄل مستمر وتحديث هذƋ اƅمعلومات على Ɗظام تطرأ على قدراتهم اƅماƅي

 ااستعام.
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تعزيز اائتمان اƅممƊوح ƅلعماء من خال اƅحصول على اƅضماƊات اƅمائمة واƄƅافية واƅتي يمƄن أن يلجأ  .7

 . 1شروط اƅعقد إƅيها اƅبƊك في اƅمستقبل عƊد تدهور أوضاع اƅعميل أو عدم اƅتزامه باƅسداد وفق

وضع اƅضوابط ƅلحد من اƅتوسعات اائتماƊية غير اƅمرغوبة وااƅتزام باƅعادات واأعراف واƅقواعد اƅمصرفية  .8

واƅماƅية اƅمتعارف عليها فيما يتصل بتƊفيذ سياسات اƅبƊك في مجاات اƅربحية واƅسيوƅة واأمان، مع اƅتزام بأية 

ة من خال إستراتيجية اƅبƊك أو من خال تعليمات وأƊظمة اƅبƊك قيود موضوعة سواء ƄاƊت هذƋ اƅقيود محدد

اƅمرƄزي اƅتي يعلƊها باستمرار من خال مذƄراته إƅى اƅبƊوك اƅمرخصة، وهذƋ اƅقيود تتعلق بحدود اƅضمان ƅلعميل 

 اƅواحد، أو طبيعة هذƋ اƅضماƊات أو أية قيود أخرى.

9. ƅعماء اƅمقدمة واƅات اƊضماƅتأمين على اƅات إجراء اƊضماƅا Ƌهذƅ تي قد تتعرضƅلمخاطر اƅ مقترضين تفاديا

 .       2وحفاظا عليها بهدف اƅحفاظ على حقوق اƅبƊك ومتابعة إجراء اƅتأمين اƅازم وفي اƅوقت اƅمƊاسب

 اƃمبحث اƃثاƃث: إدارة اƃمخاطر اائتمانية وفق مقررات ƃجنة بازل

Ɗة بازل وظروف تأسيسها ثم إƅقاء اƅضوء على ااتفاقية اƅتي يبدو من اƅمƊاسب أن ƊتƊاول في اƅبداية اƅتعريف بلج

 واƅتعديات اƅتي أجريت عليها بعد ذƅك. 1988أقرتها تلك اƅلجƊة وأصبحت معروفة باسم اتفاقية بازل 

اƅقول أن ƅجƊة بازل ƅلرقابة اƅمصرفية هي اƅلجƊة اƅتي تأسست وتƄوƊت من مجموعة  وفي هذا اإطار يمƄن

تحت إشراف Ɗبك اƅتسوية اƅدوƅية بمديƊة  1974وذƅك مع Ɗهاية عام  groupe of tenاƅدول اƅصƊاعية اƅعشرة 

وƊسبة اƅديون  بازل بسويسرا، وقد حدث ذƅك بعد أن تفاقمت أزمة اƅديون اƅخارجية ƅلدول اƊƅامية وتزايد حجم

اƅمشƄوك في تحصيلها اƅتي مƊحتها اƅبƊوك اƅعاƅمية وتعثر بعض هذƋ اƅبƊوك ويضاف إƅى ذƅك اƅمƊافسة اƅقوية 

اأخذ في  من جاƊب اƅبƊوك اƅياباƊية ƅلبƊوك اأمريƄية واأوروبية بسبب Ɗقص رؤوس أموال تلك اƅبƊوك، مع

يƄية واأوروبية يزداد اƊتشار فروعها في أƊحاء اƅعاƅم خارج ااعتبار أƊه في ظل اƅعوƅمة فإن تلك اƅبƊوك اأمر 

 اƅدوƅة اأم.
                                                 

 .95-94، مرجع سابق، ص ص اƃمخاطر إدارةد. شƊقري Ɗوري موسى وآخرون،  1

 .95، صƊفس اƅمرجع 2
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مسمى ƅجƊة اƅتƊظيمات واإشراف واƅرقابة اƅمصرفية على اƅممارسات اƅعملية أو وقد تشƄلت ƅجƊة بازل تحت 

 :ƅجƊة اأƊظمة واƅرقابة اƅمصرفية

 « Committee on Banking regulation and supervisory practices »  
وهي بلجيƄا، وƊƄدا، فرƊسا، أƅماƊيا ااتحادية،  groupe of tenوقد تƄوƊت من ممثلين عن مجموعة اƅعشر 

ايطاƅيا، اƅيابان، هوƊƅدا، اƅسويد، سويسرا، اƅمملƄة اƅمتحدة ƅوƄسمبورج، اƅوايات اƅمتحدة اأمريƄية اƅذين يعقدون 

 . 1سويسرا بمقر بƊك اƅتسويات اƅدوƅيةاجتماعاتهم في مديƊة بازل أوبال في 

 1اƃمطلب اأول: اتفاقية بازل 

واƅتي عرفت باتفاقية وااجتماعات قدمت اƅلجƊة توصيات اأوƅى بشأن Ƅفاية رأس اƅمال،  بعد سلسلة من اƅجهود

م ƅتصبح بعد ذƅك اتفاقية عاƅمية، وبعد ذƅك أبحاث وتجارب ثم وضع Ɗسبة 1988، وذƅك في يوƅيو 1بازل 

عاƅمية Ƅƅفاية رأس اƅمال تعتمد على Ɗسبة هذا اأخير إƅى اأصول حسب درجة خطورتها وبطريقة محرجة، 

م ƅيتم ذƅك 1992طبيق هذƋ اƊƅسبة اعتبارا من Ɗاهية وأوصت اƅلجƊة من خاƅها على ت %8وقدرت هذƋ اƊƅسبة بـ 

م، وƄاƊت هذƋ اƅتوصيات مبƊية على مقترحات تقدم بها Ƅوك 1990بشƄل تدريجي خال ثاث سƊوات بدءا من 

Cook سبة بازلƊمال بƅفاية رأس اƄƅ سابقةƅسبة اƊƅك سميت تلك اƅذƅ ،ةƊلجƅا Ƌهذƅ ك رئيساƅذي أصبح بعد ذƅوا ،

    .2سميها اƅفرƊسيون أيضا معدل اƅماءة اأوروبيأو Ɗسبة Ƅوك وي

 1أوا: اƃجوانب اƃرئيسية اتفاقية بازل 

 بازل على اƅعديد من اƅجواƊب ƅعل من أهمها: اƊطوت اتفاقية

 تبعا أوزان اƅمخاطر اائتماƊية على اƊƅحو اƅتاƅي: تصنيف دول اƃعاƃم: -1

 وتشمل اآتي: دول منتدبة اƃمخاطر: - أ

 اƅتعاون ااقتصادي واƅتƊمية مضافا إƅيها سويسرا واƅمملƄة اƅعربية اƅسعودية.دول مƊظمة  -

                                                 
 .252، ص 2013، اإسƊƄدرية، 1، اƅدار اƅجامعية، ط3اإصاح اƃمصرفي ومقررات بازل د. عبد اƅمطلب عبد اƅحميد،  1

اƅمؤتمر اƅعاƅمي اƅتاسع ƅاقتصاد واƅتمويل ، على اƃنظام اƃمصرفي اإسامي IIIمداخلة تأثير مقررات ƃجنة بازل أ.د مفتاح صاƅح، أ. رحال فاطمة،  2
 .01اسطƊبول، ترƄيا، ص  2013سبتمبر  10-09اإسامي، اƊƅمو واƅعداƅة وااستقرار من مƊظور إسامي أيام 
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دول اƅتي قامت بعقد بعض اƅترتيبات ااقتراضية مع صƊدوق اƊƅقد اƅدوƅي وهي: استراƅيا، اƊƅرويج،  -

 اƊƅمسا، اƅبرتغال، ƊيوزƊƅدا، فƊلƊدا، أيسلƊدا، اƅداƊمارك، اƅيوƊان، وترƄيا.

 .1تشمل جميع دول اƅعاƅم باستثƊاء ما جاء باƅمجموعةو  دول عاƃية اƃمخاطر: - ب

يقصد بمفهوم Ƅفاية رأس اƅمال مقدار اƅمال اƅمƊاسب ƅهيƄل اƅماƅي  مƂونات Ƃفاية رأس اƃمال اƃصافي: -2

 ƅلمصرف، ويتƄون رأس اƅمال من شريحتين:

ويمثل رأس اƅمال اأساسي، ويتمثل في حقوق اƅمساهمين + ااحتياطات  اƃشريحة اأوƃى: - أ

 اƅمعلƊة وااحتياطات اƅعامة واƅقاƊوƊية + اأرباح اƅغير موزعة.

ويدعى برأس اƅمال اƅتƄميلي أو اƅمساƊد، ويتمثل في ااحتياطات اƅمعلƊة  اƃشريحة اƃثانية: - ب

 اƅمشƄوك في تحصيلها.واحتياطات إعادة اƅتقييم اأصول + مخصصات اƅديون 

 رأس اƃمال اإجماƃي = رأس اƃمال اأساسي + رأس اƃمال اƃمساند.

 Ƅاƅتاƅي: 1ويتم احتساب معدل Ƅفاية رأس اƅمال حسب مقررات ƅجƊة بازل 

%� ≤ إجماƃي رأس اƃمال )اƃشريحة اأوƃى+اƃشريحة اƃثانية(
اأصول مرجحة بأوزان اƃمخاطر 

=  معدل Ƃفاية رأس اƃمال

  .2من رأس اƅمال اأساسي %100أن ا يزيد رأس اƅمال اƅمساƊد أو اƅتƄميلي عن  ويجب

حيث يختلف اƅوزن اƅترجيحي باختاف اƅملتزم باأصل  وضع أوزان ترجيحية ƃدرجة مخاطر اأصول: -3

أي اƅمدين من جهة أخرى، وبذƅك ƊصƊف اأصول عƊد حساب معيار Ƅفاية رأس اƅمال إƅى خمسة أوزان 

 (.%100، %50، %20، %10)صفر، 

                                                 
 .30، بغداد، ص 2014، 1، اƅذاƄرة ƅلƊشر واƅتوزيع، طنظرية اƃمؤامرة واانهيار اƃمصرفيد. عبد اƅسام خميس، أ.د. محمد عبد اƅوهاب اƅعزاوي،  1

، مجلة اإدارة وااقتصاد، اƅعدد اƅسابع واƅستون، مدى إمƂانية استجابة اƃمصرف اƃعربية ƃمتطلبات ƃجنة بازل مع إشارة إƃى اƃعراقمصطفى Ƅامل رشيد،  2
 .238، ص 2007
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وإتاحة اƅمروƊة ƅلدول عƊد اƅتطبيق، أعطت اƅلجƊة اƅحرية ƅلسلطات اƊƅقدية اƅمحلية ƅتحديد أوزان بعض 

Ɗما  اƅمخاطر، مع مراعاة أن وزن مخاطر أصل ما ا يعƊي أƊه مشƄوك في تحصيله بذات اƅدرجة اƅمعطاة، وا 

 .1يƄون ذƅك ترجيحا ƅلتفرقة بين أصل وآخر

 ان اƅمخاطر باƊƅسبة ƅأصل Ƅما يلي:وتحسب أوز 

 

 

 

 

 

 

 

 (: أوزان اƃمخاطر اƃمرجحة ƃأصول01جدول رقم )

 نوعية اأصول درجة اƃمخاطرة

 صفر

 اƊƅقدية -

 اƅمطلوبات من اƅحƄومات اƅمرƄزية واƅمصارف اƅمرƄزية. -

اƅمطلوبات بضماƊات Ɗقدية وبضمان أوراق ماƅية صادرة من اƅحƄومات  -

اƅمطلوبة أو اƅمضموƊة من حƄومات ومصارف مرƄزية في بلدان مƊظمة 

 OECDاƅتعاون واƅتƊمية ااقتصادية 

 اƅمطلوب من هيئات اƅقطاعات اƅمحلية )حسبما يتقرر محليا( - 10%

                                                 
 .30، ص ذƄرƋ جع سبق، مر نظرية اƃمؤامرة واانهيار اƃمصرفيد. عبد اƅسام خميس، أ.د. محمد عبد اƅوهاب اƅعزاوي،  1
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20% 

قروض مضموƊة من مصارف اƅتƊمية اƅدوƅية ومصارف دول مƊظمة  -

OECD . 

 اƊƅقدية في اƅطريق. -

 قروض مضموƊة برهوƊات عقارية ويشغلها ماƄها. - 50%

100% 

 بما فيها:  جميع اأصول اأخرى

 اƅقروض اƅتجارية. -

 مطلوبات من قطاع خاص. -

ويبقى على استحقاقها ما يزيد عن  OECDمطلوبات من خارج مƊظمة  -

 عام.

 .31، مرجع سابق، ص نظرية اƃمؤامرة واانهيار اƃمصرفيد. عبد اƅسام خميس،  اƃمصدر:

 

 

 

أساسا ƅلغير إƅى  بعد تحويل اأصول اƅتي تمثل ائتمان ممƊوح معامات تحويل ااƃتزامات اƃفرضية: -4

 أصول خطوة مرجحة بأوزان باستخدام أوزان اƅمخاطر ƅلملتزمين، يƊظر إƅى ااƅتزامات اƅعرضية اƅتقليدية

على أƊها ائتمان غير مباشر ا يترتب عليه اƊتقال أموال من اƅبƊك إƅى اƅغير أي أƊه أقل مخاطر من 

 حول إƅى ائتمان مباشر في اƅمستقبل ƅذا يتم:اائتمان اƅمباشر، وقد يتم تسوية هذƋ ااƅتزامات أو تت

تحويل ااƅتزام اƅعرضي إƅى ائتمان مباشر باستخدام معامل اƅتحول، اƅذي يحدد درجة اƅمخاطر وفقا  (1

 ƅطبيعة ااƅتزام ذاته )ضماƊة حسن أداء، إعتمادات مستƊدية...(

م اƅوزن اƅترجيحي ƅلملتزم يتم تحويل اائتمان اƅمباشر اƊƅاتج أعاƋ إƅى أصل خطر مرجحا باستخدا (2

 اأصلي )اƅمدين( مثا:



 في اƃبنوك اƃتجارية إدارة اƃمخاطر اائتمانيةإستراتيجية                                     اƃفصل اƃثاني   

 

84 

قيمة ااƅتزام اƅعرضي واƅقيمة اƊƅاتجة ل %4وزن ترجيحي ƅلملتزم اأصلي=  %20لمعامل تحويل 20% 

 .1تدرج بمقام معدل Ƅفاية رأس اƅمال

  وتحسب أوزان اƅمخاطر باƊƅسبة ƅاƅتزامات اƅعرضية )تعهدات خارج اƅميزاƊية( Ƅما يلي:

 (: أوزان اƃمخاطر اƃمرجحة ƃعناصر خارج اƃميزانية02رقم )جدول 

 اƃبنود اƃمخاطرة أوزان  

 بƊود مثلية ƅلقروض )مثل اƅضماƊات اƅعامة ƅلقروض( - 100%

50% 
بƊود مرتبطة بمعامات حسن اأداء )عن خطابات ضمان ƅتƊفيذ  -

 عمليات مقاوات أو توريدات...(

20% 
تتسم باƅتصفية اƅذاتية )عن  بƊود مرتبطة بمخاطر قصيرة اأجل -

 .ااعتمادات اƅمستƊدية(

 .200، ص 2001دار اƅعربي اƅقاهرة،  ،أدوات وتقنيات مصرفية، صادق تمدح اƃمصدر:

باƊƅسبة ƅهذƋ ااƅتزامات يتم ضرب معامل ترجيح اƅخطر ƅلعهد خارج اƅميزاƊية في معامل اƅترجيح ƅاƅتزام 

    اأصلي مقابل ƅه في أصول اƅميزاƊية.

حيث تهدف ااتفاقية إƅى حساب اƅحدود اƅدƊيا ƅرأس اƅمال أخذا في  اƃترƂيز على اƃمخاطر اائتمانية: -5

أساسا باإضافة على مراعاة مخاطر اƅدول إƅى حد ما وƅم  credit Riskااعتبار اƅمخاطر اائتماƊية 

مواجهة اƅمخاطر اأخرى مثل مخاطر سعر  1988يشمل معيار Ƅفاية رأس اƅمال Ƅما جاء بااتفاقية عام 

 .2اƅصرف ومخاطر ااستثمار في اأوراق اƅماƅية

 1ثانيا: تعديات اتفاقية بازل 

                                                 
دارة اƃمخاطر باƃبنوكسمير اƅخطيب،  1  .45، ص ذƄرƋ ، مرجع سبققياس وا 

 .255، ص ذƄرƋ ، مرجع سبق3اإصاح اƃمصرفي ومقررات بازل د. عبد اƅمطلب عبد اƅحميد،  2
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إعادة اƊƅظر في احتساب Ƅفاية رأس اƅمال ƅديها، وذƅك مقابل بعد وضع هذƋ اƊƅسبة رأت اƅمصارف ضرورية 

اƅمخاطر اƅمتƊوعة اƅتي أصبحت تتعرض ƅها، خاصة في ظل اƊتشار اƅتعامل باأدوات اƅماƅية اƅحديثة 

Ƅاƅمشتقات، ƅذƅك أصدرت ƅجƊة بازل اتفاقية خاصة احتساب اƅماءة أي Ƅفاءة رأس اƅمال ƅمواجهة اƅمخاطر 

م وفي صورتها Ƅ1996اƊت ااتفاقية اأوƅى ƅمخاطر اائتمان فقط، وقد Ƅان ذƅك في يƊاير سƊة  اƅسوقية بعد أن

م، مع 1988تعديات اتفاقية  م، وتعتبر هذƋ ااتفاقية1995اƊƅهائية بعد أن طرحتها Ƅاقتراح ƅلƊقاش في أفريل 

دخال اƅتعديات عليها أصبحت جاهزة ƅلتطبيق في سƊة    م.1988تلقي اƅماحظات وا 

أو خارجها Ɗتيجة ƅتحرƄات في  وتتمثل اƅمخاطر اƅسوق في اƅتعرض ƅلخسائر باƊƅسبة ƅلبƊود اƅمتعلقة باƅميزاƊية

أسعار اƅسوق وأهمها مخاطر أسعار اƅفائدة وأسعار اƅمصرف وأسعار حقوق اƅملƄية )أسعار اأسهم وأسعار 

 اƅسلع(.

اƅصيغة اƅتƊظيمية اƅتي وضعتها اƅلجƊة واƊƅماذج اƅداخلية ومن خال هذا اƅتعديل يمƄن ƅلبƊوك أن تختار بين 

اƅخاصة Ƅƅل بƊك وعلى حدƋ واƅتي يضعها ƅمواجهة مخاطر اƅسوقية ومع أن هذƋ اƅتعديات أبقت على معدل 

 إا أƊها عدƅت ƅمƄوƊات اƊƅسبة Ƅما يلي: Ƅ1ما ورد في اتفاق بازل  %8اƅماءة اإجماƅية عƊد 

ضة اƅمساƊدة أجل سƊتين ƅتدخل ضمن اƅشريحة اƅثاƅثة ƅرأس اƅمال، وذƅك ƅمواجهة سمحت ƅلبƊوك بإصدار فري

جزء من مخاطرها اƅسوقية وبهذا يصبح رأس اƅمال اإجماƅي يتƄون من اƅشريحة اأوƅى )رأس اƅمال اƅمدفوع + 

ا Ƅما هو محدد في وهذ ااحتياطات + اأرباح اƅمحتجزة( + اƅشريحة اƅثاƊية )رأس اƅمال اƅمساƊد أو اƅتƄميلي(

  .1+ اƅشريحة اƅثاƅثة )قروض مساƊدة أجل سƊتين( 1988اتفاقية 

 وهذا اأخيرة أي رأس اƅمال من اƅطبقة يجب أن تتوفر فيه اƅشروط اآتية:

أن يƄون على شƄل قروض مساƊدة ƅهذƋ اƅفترة استحقاق أصلية ا تقل عن سƊتين، وأن ا يتجاوز  -

 Ƅحد أقصى من رأس مال اƅبƊك من اƅطبقة اƅوƅى اƅمخصص ƅدعم اƅمخاطر اƅسوقية. 250%

                                                 
جامعة قاصدي ملقى اƅمƊظومة اƅمصرفية اƅجزائرية واƅتحوات ااقتصادية واقع وتحديات، ، اƃنظام اƃمصرفي اƃجزائري واتفاقية بازلد. سليمان Ɗاصر،  1

 .05مرباح، ورقلة، اƅجزائر، ص 
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 أن يƄون صاƅحا ƅتغطية اƅمخاطر اƅسوقية فقط، بما في ذƅك مخاطر اƅصرف اأجƊبي. -

 يجوز استبدال اƅعƊاصر اƅطبقة اƅثاƊية باƅطبقة اƅثاƅثة من رأس اƅمال، وذƅك ضمن اƅحد اƅمذƄور. -

- ƅشريحة اأوƅون اƄمال أن تƅى من رأس ا .ثةƅثاƅشريحة اƅية + اƊثاƅشريحة اƅا 

اائتمان ومخاطر اƅسوق، عن Ɗسبة رأس اƅمال اإجماƅية ƅلبƊك يتم إيجاد صلة رقمية بين مخاطر  عƊد احتساب

وهي اƅحد اأدƊى  8مقسومة على  100)وذƅك على أساس أن  12,5طريق ضرب مقياس اƅمخاطر اƅسوقية في 

 ( ثم إضافة اƊƅاتج إƅى مجموع اأصول اƅمرجحة أوزان اƅمخاطرة.12,5تساوي  Ƅƅفاية رأس اƅمال

وبما أن اƅمخاطرة اƅسوقية قد تختلف من بƊك آخر فقد تضمƊت مفترقات اƅلجƊة طرقا إحصائية Ɗمطية ƅقياس 

 إƅى مقياس Ƅمية وƊوعية أخرى. هذƋ اƅمخاطرة، مƊها اƅقيمة اƅمقدرة ƅلمخاطر إضافة

 اƅعاقة ƅحساب Ƅفاية رأس اƅمال Ƅما يلي:تصبح إذن 

%� ≤ (͵+اƃشريحةʹ+اƃشريحة ͳإجماƃي رأس اƃمال )اƃشريحة 
ͳʹ,5×اأصول مرجحة بأوزان اƃمخاطر+مقياس اƃمخاطرة اƃسوقية   

ƅإشارة فإن اƅلجƊة ترى أƊه يتعين على اƅبƊوك اƅمستخدمة Ɗƅماذج داخلية أن يƄون ƅديها Ɗظام متƄامل ƅقياس 

يعبر عن Ƅل مخاطرها اƅسوقية، وباƅتاƅي يجب قياس اƅمخاطرة باستخدام مƊهج واحد، أي باستخدام اƅمخاطر 

 .1اƊƅماذج اƅداخلية أو بااستخدام اƊƅموذج اƅموحد اƅصادر عن اƅلجƊة

 على اƃنظام اƃمصرفي اƃدوƃي: 1تأثيرات مقررات بازل 

Ɗتج عƊها بعض اƅجواƊب اايجابية وأخرى سلبية، وفي ما ƅيل سƊتƊاوƅها  1992في  IمƊذ بدأ اƅعمل باتفاقية بازل 

 بإيجاز على اƊƅحو اƅتاƅي:

 تتمثل أهم ايجابيتها في ما يلي: :1ايجابيات تطبيق مقررات بازل  - أ

                                                 
 .06-05، ص ص مرجع سابق، اƃنظام اƃمصرفي اƃجزائري واتفاقية بازلد. سليمان Ɗاصر،  1
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زاƅة اƅتفاوت فيما بين قدرات اƅبƊوك على اƅمƊافسة وتحقيق - Ɗوع  دعم واستقرار اƊƅظام اƅمصرفي اƅدوƅي وا 

من اƅعداƅة في هذا اƅمجال، وتƊظيم عمليات اƅرقابة على معايير Ƅفاية رأس اƅمال وجعلها أƄثر ارتباطا 

 باƅمخاطر اƅتي تتعرض ƅها أصول اƅبƊوك.

 اتخاذ اƅقرار اأفضل. إتاحة اƅمعلومات حول اƅبƊوك مما يساعد اƅعماء على -

 هتمامها فقط باƅمخاطر اائتمان.سهوƅة اƅتطبيق بما يوفر على اƅبƊوك اƅوقت واƅجهد، Ɗظرا ا -

حث اƅبƊوك أن تƄون حرصا ورشدا في توظيفاتها من خال ااتجاƋ إƅى توظيف في أصول ذات أوزان  -

بل ربما تضطر  أقل من حيث اƅمخاطرة، واƅموازƊة اƅمستمرة بين حجم اأصول اƅخطوة ورأس اƅمال اƅمقابل ƅها،

تبداƅها بأصول أقل مخاطرة، إذا واجهت صعوبة في زيادة عƊاصر اƅبƊوك أيضا إƅى تصفية أصوƅها اƅخطرة واس

  رأس اƅمال استفاء اƊƅسبة اƅمطلوبة ƅمعيار Ƅفاية رأس اƅمال. 

 

 

 

 

 :1يات تطبيق مقررات بازل سلب - ب

 تطورات إدارة اƅمخاطر وابتƄارات اƅماƅية. ƅ1م تواƄب مقررات بازل  -

اƅمؤسسات غير اƅمصرفية اƅتي دخلت مجال اƅعمل مثل اشتداد درجة اƅمƊافسة اƅتي تواجهها اƅبƊوك من  -

شريƄات اƅتأمين وصƊاديق ااستثمار أوا تخضع بدورها ƅمتطلبات معيار Ƅفاية رأس اƅمال، فضا عن 

 اƅتƄلفة اإضافية اƅتي تقع على اƅمƊشأة اƅمصرفية، مما يجعلها في موقف تƊافسي أضعف.

وƊات اƅحƄومات وبƊوك باقي دول اƅعاƅم حيث خصص وضعا مميزا ƅمخاطر مدي 1أعطى معيار بازل  -

على حساب غيرها من اƅرغم من  OECDوزن مخاطر مƊخفض ƅدول مƊظمة اƅتعاون ااقتصادي واƅتƊمية 
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بعض اأعضاء في هذƋ اƅمƊظمة تعاƊي من مشاƄل اقتصادية قد تفوق دول اƅعاƅم اأخرى غير اأعضاء أن 

 .1بها مثل: ترƄيا، واƅيوƊان

ة اƅبƊوك على اƅتفرقة بين اƅمخاطر اƅعامة واƅمخاطر اƅتي تقاس بموجب معيار اتفاقية بازل عدم قدر  -

1988. 

 .2ترƄيز اتفاقية بازل على مخاطر اائتمان وعدم أخذ اƅتطورات اƅهائلة اƅتي تشهدها اƅصƊاعة اƅمصرفية -

 2اƃمطلب اƃثاني: اتفاقية بازل 

بƊشر اقتراحات أوƅية  1999قامت ƅجƊة بازل في مƊتصف عام  1بسبب اƊتقادات اƅتي وجهت إƅى اتفاقية بازل 

، وبعد 1988عام  1في إطار جديد ƅقياس اƅماءة اƅمصرفية )Ƅفاية رأس اƅمال( يحل محل اتفاقية بازل 

، حيث 2، وعرفت باتفاقية بازل 2004مƊاقشات طويلة ƅمقترحات هذƋ ااتفاقية ثم إجازتها وااتفاق عليها عام 

 .2006تصبح جاهزة اƅتطبيق خال فترة اƊتقاƅية وتمتد إƅى Ɗهاية عام 

 2أوا: أهداف اتفاقية بازل 

 وتتمثل فيما يلي: 

تطوير اإطار اƅعام ƅرأس اƅمال بصورة أƄثر حساسية ƅمخاطر اƅخسائر اائتماƊية واƅتي تتطلب تƄوين  -

 اƅمال ƅذوي اƅمخاطر اƅعاƅية اائتماƊية.مستويات عاƅية من رأس 

من رأس اƅمال بمستوى قادر على تغطية اƅمخاطر  توفير اأمن واƅطمأƊيƊة ƅلƊظام اƅماƅي بتوفير جزء -

 ااحتماƅية.

                                                 
 .04، ص ذƄرƋ مرجع سبق، على اƃنظام اƃمصرفي اإسامي IIIمداخلة تأثير مقررات ƃجنة بازل أ.د مفتاح صاƅح، أ. رحال فاطمة،  1

، قدمت هذƋ اƅرساƅة استƄمال ƅمتطلبات اƅحصول على درجة اƅماجستير في إدارة وتحدياتها 2دوافع تطبيق دعائم بازل ميساء محي اƅدين Ƅاب،  2
 .36، ص 2007اأعمال، قسم أعمال، Ƅلية اƅتجارة، اƅجامعة اإسامية، غزة، 
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عداƅة اƅمƊافسة، حيث أن أي بƄƊين يمتلƄان اƅمحفظة اƅمصرفية Ɗفسها يجب أن يحتفظا بƊفس  ويرتط -

ن تواجدها تطبيق مقاربة أƄثر على اƅمخاطر حيث أخذت بعين ااعتبار رأس اƅمال بغض اƊƅظر عن مƄا

 . 1أƊواع أخرى من اƅمخاطر Ƅاƅمخاطر اƅتشغيلية، ومخاطر أسعار اƅفائدة

 2ثانيا: اƃدعائم اأساسية اتفاقية بازل 

 Ɗموذجها اƅحجيج اƅمرƄز حول ما أطلق عليه اƅمشرعون بـ "دعائم اƅثاث" 2طورت ƅجƊة بازل 

 اƅدعامة اأوƅى: متطلبات اƅحد اأدƊى ƅرأس اƅمال. -

 اƅدعامة اƅثاƊية: اƅمراجعة اإشرافية. -

 .اƅدعامة اƅثاƅثة: اƊضباط اƅسوق -

 اƃدعامة اأوƃى: متطلبات اƃحد اأدنى ƃرأس اƃمال

 لي:تتمثل باحتساب معيار Ƅفاية رأس اƅمال وهذا اƅمحور يتشابه مع ما ورد في اتفاقية بازل اأوƅى بما ي

 .Ɗ8%سبة Ƅفاية رأس اƅمال  -

 مƄوƊات بسط Ɗسبة Ƅفاية رأس اƅمال ƅم تتغير. -

 .1مخاطر اƅسوق هي Ɗفسها حسب اتفاقية بازل  -

 خيصها Ƅاƅتاƅي:أما Ɗقاط اƅخاف فيمƄن تل

 .2جديد من اƅمخاطر وهي اƅمخاطر اƅتشغيليةإضافة Ɗوع  -

 .3إدخال بعض اƅتعديات على أساƅيب قياس مخاطر اائتمان -

%� ≤ إجماƃي رأس اƃمال )اƃشريحة اأوƃى+اƃشريحة اƃثانية(
ͳʹ,5×اأصول مرجحة بأوزان اƃمخاطر+)اƃمخاطرة اƃسوق+اƃمخاطر اƃتشغيلية(   معدل Ƃفاية رأس اƃمال=

                                                 
 .20، ص 2010، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير، قسم إدارة أعمال، Ƅلية ااقتصاد، جامعة دمشق، إدارة اƃمخاطر اƃمصرفيةƊƄدة اƅبيطار،  1

ية، جامعة ، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير، قسم اƅعلوم اƅتجار دور نظام اƃتقييم اƃمصرفي في دعم اƃرقابة على اƃبنوك اƃتجاريةصورية عاشوري،  2
 .38-37، ص ص 2010فرحات عباس، سطيف، 

 .183، ص 2011، اإسƊƄدرية، 1، مƄتبة اƅوفاء اƅقاƊوƊية، طاأزمات واƃمتغيرات ااقتصادية ودور اƃقطاع اƃمصرفيأحمد شعبان محمد علي،  3
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ثاث طرق ƅقياس مخاطر اائتماƊية وهي اأسلوب اƅمعياري وأسلوب اƅتصƊيف  2وƅقد طرح اتفاقية بازل 

 وأسلوب اƅتصƊيف اƅمتقدم.اƅداخلي اأساسي 

 اأسلوب اƃمعياري: -

اƅتي تصƊفها مؤسسة اƅتصƊيف اƅخارجية  وهو يستخدم ƅقياس مخاطر اائتمان ويعتمد على اƅتصƊيفات اائتماƊية

 مثل وƄاات ضماƊات اƅصادرات وتتضمن اأسلوب اƊƅمطي اƅضمان واƅضامƊين ومشتقات اائتمان ومعاملة

Ɗشطة اƅتجزئة واƅقروض اƅعقارية بغرض اƅسƄن واƅقروض ƅلشرƄات اƅصغيرة اƅمخاطر أ تمحددة ƅمتعرضا

 واƅمتوسطة.

 أساƃيب اƃتصنيف اƃداخلي: -

وتƊقسم إƅى قسمين أسلوب اأساسي اƅداخلي وأسلوب  2هي إحدى اأساƅيب اƅجديدة اƅتي قدمتها ƅجƊة بازل 

جوهريا، حيث أن أساƅيب اƅتصƊيف اƅداخلي اƅمتقدم، حيث يختلف أسلوب اƅداخلي عن اأسلوب اƊƅمطي اختافا 

اأساسي يقوم بها اƅبƊك بتقييم مخاطر اائتماƊية اƅتي يتعرض ƅها اƅبƊك ومن ثم يتم حساب رأس اƅمال اƅازم 

 .ƅ1تغطية تلك اƅمخاطر

 وتعتمد أساƅيب اƅتصƊيف اƅداخلي على أربع عƊاصر هي:

  عميل عنƅية.احتمال تعثر: وهي تقيس احتمال تعثر اƊفقرة زمƅ قرضƅسداد ا 

 .ة تعرضƅمتبقي في حاƅتي تقيس اأجل ااستحقاق اƅأجل ااستحقاق: ا 

  تي سوف يتعرضƅخسائر اƅعميل ويتم قياس اƅمتحققة بعد تعثر اƅخسارة اƅتعثر: هو معدل اƅد اƊخسارة ع

 . ƅ2ها اƅبƊك عƊد تعرض اƅمدين عن اƅسداد

                                                 
 .42، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقبيقية ƃلمصارف اƃجزائرية(إدارة اƃمخاطر اائتمانية ودورها في اƃحد من اƃقروض اƃمتعثرة )دراسة تطفاطمة بن شƊة،  1

 .09-08، ص ص 2004، اƅمصارف اƅعربية، 1، ط2دƃيلك إƃى اتفاق بازل Ɗبيل حشاد،  2



 في اƃبنوك اƃتجارية إدارة اƃمخاطر اائتمانيةإستراتيجية                                     اƃفصل اƃثاني   

 

91 

 ك فƊلبƅ خسائرƅلتعثر: هي قيمة اƅ تعرضƅا Ƌعميل اتجاƅتزامات اƅعميل وهي تختلف عن اƅحظة تعثر اƅ ي

اƅبƊك في اƅبداية حيث يمƄن أن يƄون هƊاك اƅتزامات غير مسحوبة أو يمƄن أن يƄون هƊاك ضماƊات تم 

 استخدامها.

 أما في ما يتعلق بمخاطر اƅتشغيل، قد أشار اتفاق بازل اƅثاƊية إƅى أن اƅمخاطر اƅتشغيل تعتبر أحد أهم

طر اƅتي تواجه اƅبƊوك ومن ثم يجب عليها أن تحتفظ برأسمال ƅمواجهة اƅخسائر اƊƅاتجة عن عدم دقة أو اƅمخا

فشل اƅعمليات اƅداخلية واأفراد واأƊظمة أو اأحداث اƅخارجية، ƅذا حددت ثاث أساƅيب ƅقياس مخاطر 

 .1سلوب اأساسي، وأسلوب اƅمتقدماƅتشغيل، يمƄن ƅلبƊوك اختيار أحدهما، وهذƋ اأساƅيب اأسلوب اƅمعياري وأ

 2(: يوضح مناهج قياس اƃمخاطر في اƃدعامة اأوƃى من اتفاقية بازل 03اƃجدول رقم )

 مخاطر اƃسوق مخاطر اƃتشغيل مخاطر اائتمان أنواع اƃمخاطر

 أساƅيب اƅقياس
 أسلوب معياري أسلوب معياري أسلوب معياري

 أسلوب اƅداخلي اأساسي أسلوب اƅتصƊيف اƅداخلي  أسلوب اƅداخلي اأساسي
 أسلوب اƅمتقدم أسلوب اƅمتقدم أسلوب اƅمتقدم

، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة ماجستير، جامعة اƅمسيلة، ص مدى تƂيف اƃنظام اƃمصرفي اƃجزائري مع معايير ƃجنة بازلƅعراف فايزة،  اƃمصدر:

73 

 

 اƃرقابيةاƃدعامة اƃثانية: مراجعة اƃسلطات 

إن عملية اƅمراجعة تتطلب من اƅسلطات اƅرقابية اƅتأƄد من أن Ƅل بƊك ƅديه إجراءات داخلية متيƊة من أجل تقييم 

إدارة اƅبƊك Ƅفاية رأس اƅمال مبيƊا على تقييم مفصل ƅلمخاطر ƅديه، إن إطار اƅجديد يشدد على أهمية أن تƄون 

ة رأس اƅمال وتضع أهداف ƅحجم رأس اƅمال يتماشى مع مخاطر تعمل على تطوير عملية اƅتقييم اƅداخلية Ƅƅفاي

 اƅبƊك وبيئة اƅرقابة ƅديه.

                                                 
دارة اƃمخاطرابراهيم اƄƅراشة،  1  ، معهد اƅسياسات ااقتصادية صƊدوق اƊƅقد اƅدوƅي، أبو ظبي، مارسأطر أساسية ومعاصرة في اƃرقابة على اƃبنوك وا 

 .10، ص 2006
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 إن أهم مامح هذا اƊƅظام هي:

 .مخاطرƅك بدرجة اƊبƅعليا باƅل من مجلس اإدارة واإدارة اƄ مامƅإ 

 .مالƅافة رأس اƄƅ تقييم متين 

 .لمخاطرƅ تقييم شامل 

 .داخليةƅرقابية اƅظمة اƊمراجعة اأ   

إن مسؤوƅية اƅسلطات اƅرقابية تتمثل في تقييم اƄƅيفي اƅتي يقيم بها اƅبƊك احتياجاته من رأس اƅمال مقارƊة مع 

اƅمخاطر، وباƅتاƅي فإن اƅرقابة اƅداخلية تƄون خاضعة ƅرقابة وتدخل اƅسلطات اƅرقابية حيƊما يƄون ذƅك مƊاسبا، 

 وهƊاك أربعة مبادئ رئيسية ƅلمراجعة اƅرقابية وهي:

- ƅك اƅذƄمخاطر وƅة بحجم اƊمال مقارƅفاية رأس اƄ تقييم مدىƅ ك إجراءاتƊبƅدى اƅ ونƄمبدأ اأول: أن ت

 وجود إستراتيجية ƅإبقاء على مستويات Ƅافية من رأس اƅمال.

اƅمبدأ اƅثاƊي: على اƅسلطات اƅرقابية أن تقوم بتقييم ومراجعة اأسس اƅداخلية ƅدى اƅبƊك فيما يتعلق  -

من اƅسلطات ال ƅديها، وƄذƅك مقدرة اƅبƊوك على مراقبة وضمان اƅتقيد باƊƅسب اƅمفروضة م رأس اƅميبتقي

عن ما تقوم به اƅبƊوك من إجراءات  اƅرضااƅرقابية، وعلى اƅسلطات اƅرقابية اƅقيام بما يلزم في حاƅة عدم 

 بهذا اƅخصوص.

اƅمبدأ اƅثاƅث: على اƅبƊوك أن تحتفظ بƊسب رأس اƅمال تزيد عن اƅحد في اƅمقرر وأن تƄون ƅدى  -

 يزيد عن اƅحدود اƅدƊيا اƅمقررة.اƅسلطات اƅرقابية اƅحق في اƅطلب من اƅبƊوك ااحتفاظ برأس مال 

عن اƅحد اأدƊى ƅلتدخل في مراحل مبƄرة ƅمƊع اƊخفاض رأس اƅمال  بع: على اƅسلطات اƅرقابيةااƅمبدأ اƅر  -

اƅمقرر ƅمواجهة مخاطر اƅبƊك وأن تطلب من اƅبƊك إجراءات تصحيحية فورية إذا ƅم يتم ااحتفاظ برأس 

 اƅمال Ƅافي.
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  .1تƊفيذ مثل هذƋ اƅمقترحات يتطلب في معظم اأحيان اƅحوار ما بين اƅجهات اƅرقابية واƅبƊك إن

 اƃدعامة اƃثاƃثة: انضباط اƃسوق

عن اƅحد اأقصى من اƅمعلومات واƅسياسات اƅتي تقوم بتطبيقها Ƅƅل من ƅه عاقة بها إفصاح اƅمصارف أي 

 .2ويهمه اإطاع على ذƅك بشفافية ووضوح، فهذا اإفصاح يعطي اƅفرصة ƅتقيم اƅمصرف بشƄل عادل وموثق

 على اƃنظام اƃمصرفي 2ثاƃثا: انعƂاسات مقررات بازل 

 اانعƂاسات اايجابية: - أ

زاƅة اƅتفاوت في قدرة اƅبƊك على اƅمƊافسة.اإسهام في دعم  -  استقرار اƊƅظام اƅبƄƊي اƅعاƅمي وا 

 .3اƅمساعدة في تƊظيم عمليات اƅرقابة على معايير رأس اƅمال في اƅبƊوك وجعلها أƄثر واقعية -

 تحسين وتطوير سياسات وممارسات إدارة اƅمخاطر ƅدى اƅبƊوك. -

 تقليل اƅمخاطر اائتماƊية. -

تحسين درجات اأمان واƅدقة في اƊƅظم اƅماƅية من خال تطبيق اƅمراقبة اƅذاتية اƅداخلية في اƅمؤسسات  -

 اƅبƄƊية.  

 :2سلبيات مقررات بازل  - ب

وفقا ƅلمعايير اƅتي وضعتها ااتفاقية، واجهت اƅبƊوك عقبات في استقطاب مصادر اƅتمويل اƅدوƅية بسبب  -

 تلك اƅمؤسسات. اƅتصƊيفات اائتماƊية اƅمتدƊية ƅبعض

فرض ضغوط على اƅبƊوك ƅتدعيم مستويات رأس ماƅها ومعدات Ƅفاية رأس اƅمال بسبب اƅمخاطر  -

 اƅجديدة اسيما مخاطر اƅتشغيل.

                                                 
 .278، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقإدارة اƃمخاطرد. شƊقري Ɗوري موسى وآخرون،  1

 .37، ص ذƄرƋ ، مرجع سبقنظرية اƃمؤامرة واانهيار اƃمصرفيد. عبد اƅسام محمد خميس، د. محمد عبد اƅوهاب اƅعزاوي،  2

، ص 2008، دار اƅجامعية اƅجديدة، مسيلة، اƅجزائر، وأهم انعƂاسات اƃعوƃمةمدى تƂيف اƃنظام اƃمصرفي اƃجزائري مع معاير ƃجنة بازل ƅعراف فائزة،  3
93. 
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مواجهة اƅضغوط من أجل تطوير سياسات وممارسات إدارة اƅمخاطر اƅماƅية واƊتقال تدريجيا من أسلوب  -

 قييم اائتمان اƅداخلي.اƅتقييم اائتماƊي اƅخارجي إƅى أسلوب اƅت

 .1فاقية بما يتوافق ƅتطلعات اƅدول اƅصƊاعية اƅعشرتاƊحياز معايير اا -

 3اƃمطلب اƃثاƃث: مقررات بازل 

آثار اأزمة اƅماƅية اƅعاƅمية على ااƊحصار وأدت إƅى ما أدت إƅيه من خسائر ماƅية ضخمة،  بعد إن قامت

واƊهيارات اقتصادية طاƅت عدد Ƅبير من اƅمؤسسات اƅماƅية اƅعاƅمية، وامتد أثرها ƅيشمل عددا أƄبر من 

عاƅجة آثارها بدأ اƅبحث عن ااقتصاديات اƅمتقدمة في أوربا وأمريƄا وآسيا، وباƅتوازن مع جهود إدارة اأزمة وم

Ƅان من مواطن اƅضعف في أƊظمة اƅتحƄم واƅرقابة واإشراف واƅتي بسببها ƅم يتم احتواء اأزمة في مهدها، وقد 

اƅطبيعي أن تتجه اأƊظار إƅى اƅمؤسسات اƅمسؤوƅة عن صياغة معايير اƅضبط واƅرقابة واإشراف على اƅبƊوك 

Ɗاƅت اƊƅصيب اأوفر من ااƊتقادات بسبب اƅمعايير اƅتي وضعتها إا وهي اƅمعروفة باسم "ƅجƊة بازل" واƅتي 

 معايير بازل اأوƅى واƅثاƊية، ومن هƊا بدأ اƅتفƄير في إعداد معاير جديدة واƅمسماة باتفاقية بازل اƅثاƅثة.

 

 

 3أوا: ظروف إصدار اتفاقية بازل 

 اƅعديد من اƅظروف ƊذƄر من أهمها: اƅثاƅثةحيث Ƅان وراء صدور اتفاقية بازل 

من اأمور اأساسية اƅتي أظهرتها اأزمة، وهي أن اƅعديد من اƅبƊوك ƅم يƄن ƅديها رأس مال Ƅافي ƅدعم  -

 وضعية اƅمخاطر اƅتي اتخذتها واƅتي تبين احقا أƊها فاقت بƄثير ما ƄاƊت تتوقعه قبل اأزمة.

ƅمي ببƊاء مديوƊية مفرطة داخل اƅميزاƊية وخارجها، واƅذي قيام عدد Ƅبير من اƅبƊوك ذات ااƊتشار اƅعا -

ترافق مع تآƄل تدريجي ƅمستوى وƊوعية رأس اƅمال، وفي اƅوقت Ɗفسه Ƅان اƅعديد من تلك اƅبƊوك تملك 

                                                 
، اƅملتقى اƅدوƅي حول أزمة اƊƅظام اƅماƅي واƅمصرفي اƅدوƅي وبديل 2اƃبنوك اإسامية بين ضغط اƃمخاطر ومتطلبات بازل رقية بوخيضر، موƅود ƅعرابة،  1

 .11اƅبƊوك اإسامية، ص 
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مخزوƊا غير Ƅافي من اƅسيوƅة إضافة إƅى وجود خسائر ائتماƊية ضخمة Ɗتيجة اƅترƄز في ااستثمارات 

رة اƅترƄز، ومخاطر اأطراف اƅمقابلة خاصة اƅخسائر اƊƅاتجة عن ااستثمار في اƊƅاتجة عن ضعف في إدا

ماƊية وقد تضخمت اأزمة بشƄل أƄبر جراء عملية تخفيض ااستداƊة Ɗتيجة ƅترابط اƅمشتقات اƅماƅية اائت

  .1اƅمؤسسات اƅبƄƊية واƅماƅية اƊƅظامية فيما بيƊها غير مجموعة معقدة من اƅمعامات

زمة واƊتشارها إƅى بقية اƊƅظام اƅماƅي ااقتصادي، أدى إƅى اƄƊماش ضخم في اƅسيوƅة وتوافر اƊتقال اأ -

اائتمان، واƅذي أدى بدورƋ إƅى تراجع في Ɗشاط ااقتصادي ورƄود Ƅبير اأمر اƅذي استدعى ذƅك شبح 

 اƄƅساد اƅعاƅمي اƄƅبير اƅذي حدث في اƅثاثيƊات من اƅقرن اƅعشرين اƅماضي.

Ƅان من اأسباب اƅرئيسية اƅتي أدت إƅى إسراع اƅهيئتان اƅرقابية واƅدوƅية ƅتطوير قواعد  هذا اƅواقع -

ومعايير بƄƊية جديدة، شƄلت معا ما يتوجب على اƅبƊوك اƅتزام به مستقبا واƅتي ƊعƊي بها مقررات بازل 

ƅب اإصاحية اƊجواƅتدابير واƅاأخيرة تمثلت في مجموعة شاملة من ا Ƌثة، وهذƅثاƅة اƊجƅ تي طورتهاƅية اƄƊب

دارة اƅمخاطر في اƅقطاع اƅبƄƊيباز    . 2ل، ƅتعزيز اإشراف وا 

 

 

 3اƃمحاور اأساسية اتفاقية بازل ثانيا: 

ƅقد جاءت اتفاقية بازل اƅجديدة ƅسد اƅتغيرات اƅماƅية في حال حدوث أزمات أو Ɗقص في اƅسيوƅة، حيث تضمƊت 

 اتفاقية بازل اƅثاƅثة خمسة محاور:

 متطلبات أعلى من رأس اƃمال واƃجودة أفضل: .1

وفقا ƅلƊصوص اƅتي أصدرت من طرف ƅجƊة بازل واƅتي تعتبر اƅمرجعية اƅرئيسية ƅهذƋ ااتفاقية فإن أهم 

 اƅمستجدات اƅتي جاءت بها تخص اƅمتطلبات اƅدƊيا ƅرأس اƅمال وهي:

                                                 
 .311-310، ص ص ذƄرƋ ، مرجع سبق3اإصاح اƃمصرفي ومقررات بازل اƅحميد، د. عبد اƅمطلب عبد  1

 .311، ص Ɗفس اƅمرجع 2
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فع وتحسين Ɗوعية اأموال اƅخاصة في رفع Ƅمية وƊوعية اƅموال اƅخاصة، حيث Ɗصت ƅجƊة بازل اƅثاƅثة على ر 

اƅبƊوك وذƅك ƅتعزيز قدرتها على امتصاص اƅخسائر واƅتحƄم في اƅتسيير في فترات اƅضغط وƅهذا تم إدخال 

 تغيرات جوهرية على تعريف رؤوس اأموال اƅخاصة:

%� ≤ اأموال اƃخاصة اƃصافية
مخاطر اائتمان+مخاطر اƃسوق+مخاطر اƃتشغيل 
 نسبة Ƃفاية رأس اƃمال حسب بازل اƃثاƃثة=

 ووفقا Ɗƅصوص ااتفاقية فإن اأموال اƅخاصة اƅصافية تتƄون من:

 :ىƅشريحة اأوƅما  اƄ ،كƊلبƅ صلبةƅواة اƊƅموزعة، وتعتبر اƅعادية واأرباح غير اƅوهي قيمة اأسهم ا

إضافة إƅى أية أدوات ماƅية أخرى  تتƄون اƅشريحة اأوƅى من أية حقوق ملƄية أخرى Ƅااحتياطات اƅمعلƊة،

تستوفي شروط تضيفها في هذƋ اƅشريحة وسميت باƅشريحة اأوƅى باإضافية، ويتم اƅرفع اƅتدرجي ƅما تمثله 

 .2012من بداية سƊة  %5.4إƅى  %2اƊƅواة اƅصلبة من قيمة اƅمخاطر من 

 :يةƊثاƅشريحة اƅعامة  اƅمخصصات اƅتقييم واƅملة وضم احتياطات إعادة اƄمƅخاصة اƅوتسمى اأموال ا

ƅخسائر اƅديون، وبشƄل عام تتضمن مختلف اأدوات اƅمستعملة ƅجلب اƅديون ورأس اƅمال، اƅمستوفاة 

ƅلشروط اƅمƊصوص عليها في اتفاقية بازل اƅثاƅثة، أما ما تمثله هذƋ اƅشريحة من قيمة اأصول مرجحة 

 .20151ابتداء من سƊة  %2أوزان اƅمخاطر فسوف تƊخفض بشƄل تدريجي حتى تستقر عƊد ب

 تدعيم اƃصابة اƃماƃية ƃلبنوك: .2

 عملت اتفاقية بازل اƅثاƅثة على تعزيز اƅصابة اƅماƅية ƅلبƊوك من خال ما يلي:

اƅية بغرض تدعيم زيادة قدرة اƅبƊوك على امتصاص اƅصدمات عƊد اƅتعثر: إذ قام اƅبƊك بإصدار أدوات م -

اƅشريحة اأوƅى، فيجب أن تƄون طبقا ƅلمتطلبات اƅرأسماƅية أو تزيد عƊها، وذƅك باحترام اƅشروط اƅمƊصوص 

 عليها في هذƋ ااتفاقية واƅتي تؤهل اإدارة اƅماƅية اƅمعƊية ƅتƄون إحدى شرائح اƅمال.

                                                 
 .114، ص مرجع سبق ذƄرƋ، إدارة اƃمخاطر اƃمصرفية وفق اتفاقية بازلحياة اƊƅجار،  1
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من اƅصول  %5,2مƊها ما Ɗسبته  تƄوين بƊوك ƅهامش حماية رأس اƅمال: عƊد تحقيق أرباح يقتطع اƅبƊك -

 ويتم 2016اƅمرجحة بأوزان اƅمخاطر ƅتدعيم رأسماƅه ƅمواجهة اƅخسائر اƅمحتملة، يبدأ هذا ااقتطاع سƊة 

من إجماƅي متطلبات  %7وعƊدما تصبح اأصول اƅخاصة تشƄل Ɗسبة  2019سƊة  %5,4رفع اƊƅسبة حتى 

 رأس اƅمال واƅتدرج في ااقتطاع غرضه تحقيق اƅعبء اƅماƅي على اƅبƊوك.

تƄوين هامش حماية من اƅتقلبات اƅدورية ƅما تغفل بازل اƅثاƅثة عن أهمية اƅبيئة اƄƅلية Ɗƅشاط اƅبƊوك  -

مخصص ƅهذƋ اƅتقلبات فاƅتقلبات في اƅبيئة اƄƅلية تƄون ƅها اƊعƄاسات مباشرة عليها، وƅهذا فرضت تƄوين 

غير أƊها ترƄت حرية تحديد Ɗسبته ƅلسلطات اƅرقابية اƅمحلية ƅتختار ما يƊاسب  %5,2و 0يتراوح ما بين 

  ظروف بيئتها اƅمحلية.

 توسيع وتخزين تغطية اƃمخاطر: .3

تسدد ƅجƊة بازل من خال هذا اƅمحور على تغطية مخاطر اƅجهات اƅمفترضة اƅمقابلة واƊƅاشئة خال هذا 

اƅمحور على تغطية مخاطر اƅجهات اƅمفترضة اƅمقابلة واƊƅاشئة عن اƅعمليات على اƅمشتقات وتمويل سƊدات 

اƅدين وƄذا ƅتغطية اƅخسائر عن إعادة تقييم اأصول اƅماƅية على ضوء تقلبات أسعارها في اƅسوق من خال 

اƊية، إا أن اƅبƊوك تعثرهن على هذƋ تدعيم متطلبات رأس اƅمال بƊحو أƄبر مما Ƅان عليه في مقررات بازل اƅث

 .1اƅمقاربة اƅتي ا تأخذ في اƅحسبان تقƊيات حماية اƅفعلية ƅلمخاطر ااقتصادية

 اƃسيوƃة: .4

أن ƅمسأƅة اƅسيوƅة أهمية Ƅبيرة في عمل اƊƅظام اƅماƅي واƅمصرفي  ƅ2008قد أوضحت اأزمة اƅماƅية اƅعاƅمية 

اƅذي Ƅرسته ƅجƊة بازل من خال إبداء رغبتها في اƅوصول إƅى معيار اƅعاƅمي واأسواق بƄاملها، هذا اƅشيء 

عاƅمي ƅلسيوƅة، حيث تقترح اعتماد Ɗسبتين اأوƅى ƅلمدى اƅقصير وتعرف Ɗسبة تغطية اƅسيوƅة وتحسبه Ɗسبة 

إƅى حجم اƅتدفقات اƊƅقدية ƅديه، وتهدف هذƋ  يوما 30اأصول ذات اƅسيوƅة اƅمرتفعة اƅتي يحتفظ بها اƅبƊك 

                                                 
 .116-115، ص ص سابق ، مرجعإدارة اƃمخاطر اƃمصرفية وفق اتفاقية بازلحياة اƊƅجار،  1
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اƊƅسبة ƅجعل اƅبƊك يلبي ذاتيا احتياجات اƅسيوƅة في حال طرأت أزمة، أما اƊƅسبة اƅثاƊية فهي ƅقياس اƅسيوƅة 

  . 1اƅبƊيوية في اƅمدى اƅمتوسط واƅطويل وهذƋ مƊها أن يتوفر اƅبƊك مصادر تمويل مستقرة أƊشطته

 حواجز رأس اƃمال ضد اƃتأثير اƃحلقي: .5

واج ويمƄن تخفيضها في أوقات ااƄƊماش ر حواجز رأس اƅمال في أوقات اƅتقدم مجموعة من اƅمقاييس ƅبƊاء 

ƅلƊظام اƅبƄƊي وƄبح آثار تلك اƅضغوط على ااقتصاد وسوق اأوراق اƅماƅية بدا من  ƅلحفاظ على ااستقرار

تضخيمها Ƅما ستقوم ƅجƊة بازل باƅترويج واƅمساهمة في تطوير أساƅيب قياس اƅمخصصات بأخذ في ااعتبار 

مواجها احتماات اƅخسائر اƅمتوقعة ƅتحديد اƅخسائر اƅفعلية بƊحو أƄثر شفافية وبرؤية مستقبلية بƊحو أقل تأثير 

 .2حلقيا ودائريا على ااقتصاد

    ثاƃثا: تأثيرات مقررات ƃجنة بازل اƃثاƃثة على اƃنظام اƃبنƂي

اƊƅظام اƅبƄƊي، واƅتي Ɗلخصها في اƊƅقاط سƊتطرق في هذا اƅعƊصر إƅى أهم تأثيرات مقررا بازل اƅثاƅثة على 

 اƅتاƅية:

 هيƄلة أو اƅتخلص من بعض وحدات اƅعمل في اƅبƊوك ƅتعظيم استخدام رؤوس اأموال.إعادة  -

عدم قدرة على توفير Ƅامل اƅخدمات أو اƅمƊتجات )تجارة، توريق(، وذƅك بسبب زيادة اƅتƄلفة واƅقيود اƅتي  -

 تƄون أمام عملية اƅتوريق.

خطر حدوث أزمات اƅبƄƊية وتعزيز رأس اƅلمال وااحتياطات اƅسائلة مع ترƄيز على تعزيز اƊخفاض  -

 معايير بإدارة اƅمخاطر يؤدي إƅى خفض خطر فشل اƅبƊك، وتحقيق ااستقرار اƅماƅي على اƅمدى اƅطويل.

Ɗوك اƅقدرة إن مقررات بازل اƅثاƅثة ستجعل اƅسيطرة على اƅبƊوك اƅعاƅمية أقوى من ذي قبل بما يضمن ƅلب -

واƅماءة اƅماƅية اƅتي من خاƅها تستطيع اƅتصدي ƅأزمات اƅماƅية اƅطارئة حتى ا يتƄرر ما حدث ƅلبƊوك 

                                                 
، مجلة اƅواحات ƅلبحوث واƅدراسات، اƅمجلد 3دعم تسير مخاطر اƃسيوƃة اƃمصرفية في ظل إسهامات اتفاقية بازل أحام بوعبدƅي، حمزة عمي اƅسعيد،  1
 .113، ص 2014، 2، اƅعدد 7

 .465، ص 2013، ماي 30ي، اƅعدد ، مجلة اƅعلوم اإƊساƊية، جامعة أم اƅبواقƂاستجابة ƃمتطلبات اƃنظام اƃبنƂي 3اتفاقية بازل زبير عياش،  2
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اƅعاƅمية في اأزمة اƅماƅية اأخيرة، إضافة إƅى أن اƅميزة اأساسية في بازل اƅثاƅثة تƄمن في اƊƅموذج 

 لية تقييم اأصول اƅخطرة.اƅرياضي ااحتساب أخطار اأصول أƄثر صرامة ودقة في عم

اƅتعارض في تطبيق مقررات ƅجƊة بازل اƅثاƅثة يؤدي إƅى تحƄم اƅدوƅي، أن ااختاف في تطبيق معايير  -

 بازل اƅثاƅثة Ƅما حدث في بازل اأوƅى واƅثاƊية سيؤدي إƅى تواصل تعطيل ااستقرار اƅشامل ƅلƊظام اƅماƅي.

 زيادة في احتياطات اƅبƊوك ورفع رأسماƅها. -

 فرض ضغوط على اƅمؤسسات اƅضعيفة، حيث تجد اƅبƊوك اƅضعيفة صعوبة Ƅبيرة ƅرفع رأس ماƅها. -

 إقرار شفافية أƄبر في اƅعاƅم اƅماƅي. -

إن تطبيق بازل اƅثاƅثة سيجعل من اقتصاديات اƅدول اƊƅامية تعاƊي وسيضع اƅبƊك وضع ا تستطيع  -

 رورية ƅبلداƊها.اƅمشارƄة واƅمساهمة في اƅتمويل اƅتƊمية اأساسية اƅض

اƊخفاض اƅقدرة على اإقراض حيث أن اƅشروط واƅقيود اƅتي تتعلق بزيادة حجم ااحتياطات اƊƅظامية  -

اƅتي ƅدى اƅبƊوك فيها تقيدا ƅلبƊوك في اإقراض ما يعيق من أزمة اƅسيوƅة اƅحاƅية، وباƅتاƅي يرفع اƅتƄلفة على 

احقا على رفع تƄلفة اƅخدمات اƅبƄƊية اƅمقدمة  اƅبƊوك في تحصيل سيوƅة قصيرة اأجل وهو ما سيعƄس

    .ƅ1لشرƄات واأفراد Ɗظرا ارتفاع اƄƅلفة اƅتشغيلية ƅلبƊوك

 

 اƃفصل اƃثاني:خاصة 

من خال هذا اƅفصل حوƊƅا اإƅمام بموضوع إدارة اƅمخاطر اائتماƊية واأهمية اƅباƅغة اƅتي يƄتسبها في اآوƊة 

استجابة ƅأحداث اƅتي أملتها ظروف اأزمة اƅماƅية اƅعاƅمية خاصة ƅدى اƅجهاز اأخيرة ƅدى جميع اƅقطاعات 

اƅمصرفي، بعد أن أثبتت جدوى إدارة مخاطر اائتمان اƅبƄƊي Ƅوسيلة تساعد أصحاب اƅقرار اائتماƊي على 

 معرفة ما يجب عليهم فعله وتطبيقه من بدائل وطرق إدارة مخاطرها.

                                                 
، 2013، جامعة حƊبعل، 13، مجلة اƅعلوم ااقتصادية وعلوم اƅتسيير، اƅعدد وآثارها اƃمحتملة على اƃنظام اƃمصرفي اƃجزائري 3اتفاقية بازل حياة اƊƅجار،  1

 .281ص 
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ƅدوƅية ƅلرقابة اƅمصرفية فبعد أن Ƅان موضوع Ƅفاية رأس اƅمال في اƅبƊوك اƅدعامة وهذا ما سعت إƅيه اƅمعايير ا

اأساسية اتفاقية بازل اأوƅى، حيث حددت هذƋ ااتفاقية طريقة معيارية بسيطة أجل قياس اƅمخاطر، جاءت 

قياس مخاطر اتفاقية بازل اƅثاƊية اƅتي أدرجت تعديات جوهرية Ƅبيرة على هذا اƅمعيار وذƅك من خال 

 اائتماƊية بدرجة حساسة أƄبر وƄذا استخدام طرق قياس متقدمة ومتطورة.
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 تمهيد:

إن محاوƅة إƅمامƊا ƅبعض ما يتعلق باƅبƊوك اƅتجارية ƅأƊشطة وعاقتها بتطوير اƅمخاطر خاصة في جاƊب مƊح 

اائتمان وفن اأسس اƅتي تقوم عليها إدارة اƅمخاطر اائتماƊية واأهمية اƅتي تلعبها في سبيل حماية اƅبƊوك من 

لƊا Ɗهدف إƅى اختتام هذƋ اƅدراسة بفصل تطبيقي جملة اƅمخاطر اائتماƊية في اƅفصول اƊƅظرية اƅسابقة، جع

وƄاƅة بسƄرة غير  ƅBADRتوضيح أƄثر ما سبق، وقد تم اختيار دراسة تطبيقية في بƊك اƅفاحة اƅتƊمية اƅريفية 

 أن هذƋ اƅدراسة ا تغƊي عن تقديم اƅبƊك واƅتعرض Ɗƅشأته وهيƄله اƅتƊظيمي.

اƅوثائق  رض أƊواع اƅقروض اƅمقدمة من طرف اƅبƊك وأهمƄما سƊتعرض إƅى اƅسياسة اإقراضية من خال ع

جراءات اƅمتبعة عƊد مƊحه.  اƅمطلوبة ƅتƄوين ملف طلب اائتمان وا 

 في إدارة اƅمخاطر اائتماƊية من طرف اƅوƄاƅة وأهم اƅقرارات فيما يخص ذƅك.أما اƅجاƊب اƅمهم فيتمثل 

 حيث قسمƊا هذا اƅفصل على اƊƅحو اƅتاƅي:

 .ةوƄاƅة بسƄر BADRبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية  تقديم اƃمبحث اأول:

 .وƄاƅة بسƄرة BADRبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية ƅ سياسة اإقراضيةاƅ اƃمبحث اƃثاƈي:

 .BADRإدارة اƅمخاطر اائتماƊية في بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية  اƃمبحث اƃثاƃث:
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 وƂاƃة بسƂرة BADRبƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية  تقديم :اƃمبحث اأول

اƅبارزة على مستوى اƅجزائر وهذا من خال اƅدور اƅفعال اƅذي  اƅبƊوك من أهمبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية عتبر ي

 يلعبه في اƊƅظام اƅمصرفي اƅجزائري وسƊقوم في سياق اƅفصل 

 بƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية وتطوير  ƈشأةاƃمطلب اأول: 

أحد أهم اƅبƊوك اƅتجارية في اƅجهاز اƅمصرفي، حيث  وƄاƅة بسƄرة BADRبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية يعتبر 

استدعت اƅحاجة وƄذا اƅظروف اƅمحلة إƅى إƊشاء بƊك يعƊي باƅقطاع اƅفاحي باعتبارƋ ذو أهمية Ƅبيرة في اƅمسار 

 اƅتƊموي. 

 بƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية ƈشأة : أوا

في شƄل شرƄة مساهمة  106/82بمقتضى اƅمرسوم  1982مارس  13في بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية  تأسس

 Ƌزراعي بمختلف مجااته  1برأس مال قدرƅقطاع اƅمية اƊار جزائري في إطار دعم سياسة وتطوير وتƊمليار دي

اإƊتاج اƅفاحي واƅحرف اƅتقليدية في اƅريف وƄل اƅمهن اƅحرة حيث ارتبط تأسيسه بتمويل هياƄل وƊشاطات 

واƅمƊشآت اƅخاصة اƅمتواجدة في اƅريف Ƅما تعتبر واية بسƄرة من اƅمƊاطق اƅفاحية اƅمهمة في اƅجزائر، ƅذا فإن 

بƊك اƅفاحة ، وهذا ما يترجمه تأسيس إƊعاش اƅفاحة فيها ا يƄون إا بعمليات تمويل Ƅبيرة تتوƅى اƅدوƅة توفيرها

وƄاات تظم اƅدوائر  9واƅتƊمية اƅريفية ببسƄرة واƅذي يقع مقرƋ بشارع ابن باديس بمديƊة بسƄرة، ويشرف على 

 Ƌة من هذƅاƄل وƄقة، سيدي عقبة، جامعة، وƅدبيلة، أواد جال، طوƅمغير، اƅوادي، اƅرة، قمار، اƄية: بسƅتاƅا

، إا أن اƅبƊك 1اƅقطاع اƅفاحي واƅتجاري واƅحرفي اƅتابع ƅلدائرةاƅوƄاات ƅها صاحية محددة، فهي تقوم بتمويل 

ا يقتصر في Ɗشاطه على اƅمجال اƅفاحي بل ƄغيرƋ من اƅبƊوك اƅتجارية فهو يقوم بƄل اƅوظائف من مƊح 

في اƅترتيب  688اƅتسهيات اائتماƊية، عمليات اادخار بأƊواعها )باƅفوائد وبدون فوائد( Ƅما يحتل اƅمرتبة 

 .مƊصف 4100اƅعاƅمي من بين 

                                                 
 .16/03/1982، 11اƅمتعلق بإƊشاء بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية، اƅجريدة اƅرسمية، اƅعدد  1982مارس  13اƅمؤرخ  106-82مرسوم رقم 1



 وƂاƃة بسƂرة BADRبƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية                             اƃفصل اƃثاƃث               

 

104 

 بƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية مراحل تطور : ثاƈيا

 أثƊاء تطورƋ في اƅسوق اƅمصرفي اƅجزائري عد مراحل Ƅاƅتاƅي:بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية شهد 

 1990-1982اƃمرحلة اأوƃى: من 

Ƌى فرض وجودƅمرحلة إƅا Ƌك في هذƊبƅاطق  سعى اƊمƅاات في اƄوƅعديد من اƅريفي بفتح اƅمجال اƅضمن ا

اƅريفية وهذا طبقا ƅمبدأ تخصص اƅبƊوك حيث Ƅان بƊك عمومي يختص بإحدى اƅقطاعات اƅحيوية اƅعامة ومع 

مرور اƅوقت اƄتسب اƅبƊك اƅسمعة اƅطيبة واƅتجربة اƄƅبيرة في مجال تمويل اƅقطاع اƅفاحي واƅصƊاعات اƅغذائية 

Ɗى جاƅفاحة.إƅية واƄيƊاƄميƅاعة اƊصƅب ا 

 1999-1991: من ƃثاƈيةاƃمرحلة ا

Ɗظام اƅتخصص اƅقطاعي ƅلبƊوك اƅمطبق من اƅذي أƅغى من خال  90-10بموجب صدور قاƊون اƊƅقد واƅقرض 

ااقتصاد قبل وهذا في إطار ااقتصاد اƅموجه توسع Ɗشاط بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية ƅيشمل مختلف قطاعات 

 طƊي خاصة قطاع اƅصƊاعات اƅصغيرة واƅمتوسطة مع بقائه اƅشريك اأول في تدعيم وتمويل اƅقطاع اƅفاحي.اƅو 

أما على اƅصعيد اƅتقƊي فقد شهدت هذƋ اƅمرحلة إدخال وتعميم استخدام تƊƄوƅوجيا اإعام اآƅي عبر مختلف 

 .1وƄاات اƅبƊك واƅتي ƄاƊت تصب ƅهدف تطوير Ɗشاط اƅبƊك

 2006-2000: من ƃثاƃثةاƃمرحلة ا

تميزت هذƋ اƅمرحلة بموجب اƅتدخل اƅفعلي واƅفعال ƅلبƊوك اƅعمومية ƅبعث Ɗشاط جديد فيما يتعلق بمجاات 

ااستثمارات اƅمريحة وجعل Ɗشاطاتها ومستوى مردوديتها يساير قواعد اقتصاد اƅسوق وفي هذا اƅصدد رفع بƊك 

ƅقروض ƅفائدة اƅمؤسسات ااقتصادية اƅصغيرة واƅمتوسطة وƄذا اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية إƅى حد Ƅبير من ا

اƅمؤسسات اƅمصغرة وفي شتى مجاات اƊƅشاط ااقتصادي إضافة إƅى رفعه ƅمستوى مساعداته ƅلقطاع اƅفاحي 

 وفرعه اƅمختلفة.

                                                 
 . اƅتقارير مقدمة من طرف بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرةاعتمادا على مجموعة من 1
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ومن أجل ااستجابة ƅتطلعات اƅزبائن وضع بƊك  بصدد مسايرة اƅتحوات ااقتصادية وااجتماعية اƅعميقة،

BADR امج خماسيƊك إحداث تطهير في  برƅذƄك وتحسين خدماته وƊبƅة اƊز خاصة على عصرƄفعلى يتر

 اƅميدان اƅمحاسبة واƅميدان اƅماƅي.

ضي بتوسيع عقدت اتفاقية وزارة اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية، تقت 2008أما في عام 

يتم RFIGاƅبƊك ƅعملياته اƅتمويلية ƅلƊشاطات اإƊتاجية اƅفاحية، Ƅللت بإصدار مƊتوج قرضي جديد اƅرفيق 

إƅى جاƊب  %100بموجبه تدعيم اƅفوائد على قروض ااستغال اƅموجهة ƅلقطاع اƅفاحي من قبل اƅوزارة بƊسبة 

وهذا من خال اتفاقية اƅمبرمة بين اƅصƊدوق اƅوطƊي هذا قام اƅبƊك بإعادة تفعيل مƊتوج قرض اƅبƊاء اƅريفي 

ƅلسƄن من أجل اƅمساعدة على اƅتƊمية اƅريفية وتثبيت اƅفاحين في مƊاطقهم، Ƅما قدم بƊك اƅفاحة خدمة اƅقرض 

اإيجاري من إعطاء ديƊاميƄية وƊفس جديدة ƅعملية ااستثمار باƊƅسبة ƅلمؤسسات أيضا خال هذƋ اƅفترة ثم عقد 

 واƅتي بموجبها أصبح اƅبƊك يباشر من خال شبƄته اƅواسعة SAAة بين اƅبƊك واƅشرƄة اƅجزائرية ƅلتأمين اتفاقي

 Ƅل عمليات اƅتأمين اƅتي تقوم بها هذƋ اƅشرƄة.

تم بدء في استعمال اƅبطاقات اƅممغƊطة، وهي بطاقة تسمح ƅماƄƅها بتسديد فواتيرƋ بواسطتها  2009أما في عام 

 .1هذƋ اƅفواتير من رصيدƋ إضافة إƅى مفهوم تعامل Ƅل موظف مع اƅزبونمن خال خصم قيمة 

 

 

 

 

 BADRبƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية  اƃمطلب اƃثاƈي: تعريف وأهداف ووظائف

 BADRبƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية  أوا: تعريف

                                                 
 .اعتمادا على مجموعة من اƅتقارير مقدمة من طرف بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة1
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اƅبƊك اƅوطƊي اƅجزائري بموجب يƊتمي إƅى اƅقطاع اƅعمومي أƊشأ عن تقديم  BADRبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 

هو مؤسسة ماƅية وطƊية  ƅمهمة تطوير واƅترقية اƅعاƅم اƅريفي. 1982مارس  13( اƅمؤرخ في 82/106اƅمرسوم )

 ويعد تاجر في عاقته مع اƅغير. تتمتع باƅشخصية اƅمدƊية وااستقال اƅماƅي

واƅتي ترمى إƅى اƅمشارƄة في تƊمية ƅلقطاع اعتبر بƊك اƅفاحة عƊد إƊشائه وسيلة من وسائل سياسة اƅحƄومة 

 اƅفاحي وترقية اƅعاƅم اƅريفي.

ƅريف وذƅمختلفة في اƅشطة اƊفاحي واأƅقطاع اƅك متخصص، مهمته تمويل اƊريف  كإذن هو بƅبقصد تطوير ا

 . 1واإƊتاج اƅغذائي اƊƅباتي واƅحيواƊي على اƅصعيد اƅوطƊي

تجاري حيث يمƊƄه جمع اƅودائع سواء ƄاƊت جارية أو أجل، ويمثل أيضا  هو بƊكوبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 

 .2بƊك اƅتƊمية باعتبارƋ يستطيع أن يقوم بمƊح قروض متوسطة وطويلة اأجل هدفها تƄوين رأس اƅمال اƅثابت

 BADRبƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية هداف أƈيا: ثا

  باد بتحقيقƅعمل في سبيل استقال اƅفاحية.ضرورة اƅتوجات اƊلمƅ يةƊوطƅلحاجات اƅ ذاتيƅتفاء اƄاا 

 .يƊوطƅتاج اƊفاحة في اإƅرفع مستوى ا 

 سدودƅاء اƊري ببƅمية اƊت. 

 جودةƅخدمات واƅوعية اƊ تحسين. 

 .سوقƅبر حصة في اƄحصول على أƅا 

 .لزراعة مع استصاح أراضي جديدةƅ حةƅصاƅزيادة في مساحات اأراضي اƅا 

  عملƅربحية.تطوير اƅي قصد تحقيق أقصى قدر من اƄƊبƅا 

 .ثر دقة وأسرع وقت وأقل جهدƄحصول على معلومات بأƅا 

 .يةƄƊبƅلمؤسسات خاصة اƅ تحسين اأوضاع ااقتصادية 

                                                 
 .اعتمادا على مجموعة من اƅتقارير مقدمة من طرف بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة1

 .191، ص ذƄرƋ ق، مرجع سبتقƈيات اƃبƈوكƅطرش، طاهر 2
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 .فائدةƅقائمة على تخفيض معدل اƅسعرية اƅاقشة اƊوحة بإتباع سياسة مƊممƅقروض اƅتوسيع ا 

 ك واستخدامها في تقديم قƊبƅمية موارد اƊتجة.تƊروض م 

 صعبةƅعملة اƅمحلية واƅعملة اƅك في ما يخص اƊبƅة اƊخزيƅ جيدƅسير اƅا. 

 BADRبƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية  وظائفثاƃثا: 

إƅى أن يبقى على مƄاƊته ƄأƄبر بƊك في اƅجزائر وأن يحظى  BADRبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية يسعى دائما 

 باحترام واƅثقة من قبل اƅمتعاملين ااقتصاديين وƄذا اأفراد وعليه عمد اƅبƊك إƅى:

عطاء مƊتوجات وخدمات مصرفية جديدة ƅلمدخرين واƅمقترضين. -1  تحسين وا 

 ترقية ااتصال داخل وخارج اƅبƊك وتطوير اƊƅظام اƅمعلوماتي. -2

 اƅعمل على مƊح اƅثقة ƅلموظفين من خال تƄويƊهم وتحفيزهم ƅلتقرب أƄبر من اƅزبائن. -3

 بطاقات سحب ااƄƅتروƊية ما بين اƅبƊوك. أƊشاء -4

 تƊمية موارد واستخدامات اƅبƊك عن طريق عمليتي اإدخار وااستثمار -5

عدات اƅفائدة إعادة تƊظيم إدارة اƅقروض وتحديد اƅضماƊات اƅمتصلة بحجم اƅقروض مع تطبيق م -6

 تتماشى وتƄلفة اƅموارد.

 فقد وضع بƊك اƅفاحة مخططات وبرامج ƅتحقيق Ɗشاطه اƅمصرفي بعمل على:زيادة على ذƅك 

 .متوسطةƅصغيرة واƅمؤسسات اƅقطاع اƅ موجهةƅقروض اƅزيادة حجم ا 

 .تجارة بفوائد مائمةƅحرة واƅمهن اƅيقرض خواص وأصحاب ا 

 ارƊلديƅ قديةƊƅموارد اƅصعبة تسير اƅعملة اƅوا. 

 سوقƅحها اƊتي تمƅيات اƊاƄإمƅ رشيدƅية. ااستعمال اƅماƅا 

 .ياتهاƊمصرفية وتقƅة اƊمهƅم اƅحاصل في عاƅتطور اƅمسايرة ا 

 بƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية وهيƂله اƃتƈظيميمبادئ : ƃثاƃمطلب اƃثا
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 اƃريفيةبƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃمبادئ اƃعامة اƃتي يعتمد عليها أوا: 

حيث يحرص اƅبƊك على توفير اƅمعاملة اƅحسƊة اƅقائمة على ااحترام اƅمتبادل مبدأ حسن اƃمعاملة: .1

، اƅسحب، اإقراض، طلب عتعرض إشعار اƅمتعاملين بااطمئƊان وƄذا تبسيط وتسهيل اƅمعامات Ƅاإيدا

 . معلومات وغيرها من اƅخدمات

اƅمعلومات اƅدقيقة واƅصحيحة واآƊية ƅلزبون حتى يƄون  يعمل اƅبƊك جاهدا على توفيرمبدأ اƃشفافية: .2

 على علم باƅتغيرات ذات اƅتأثير اƅمباشر على مجال اƅخدمة اƅمعƊية.

يضمن اƅبƊك ƅلمتعاملين معه حقوقهم خاصة اƅمودعين مƊهم، وذƅك أن اƅبƊك يستعمل  مبدأ اƃضمان: .3

 وأخرى Ƅتابية أمƄن اƅبƊك من استعادة أمواƅه.اإقراضي مما قبض رهوƊات عيƊية هذƋ اƅودائع ضمن Ɗشاطه 

يحتفظ اƅبƊك دائما بسيوƅة Ɗقدية تمƊƄه من تخطي Ƅل اƅعواقب اƅتي قد  مبدأ مواجهة خطر اƃسيوƃة: .4

تعترضه، ومواجهة طلبات اƅسحب بƄل أƊواعه وƄذا عدم تفويت اƅفرص اƅتي قد تظهر في اƅسوق وƄسب 

 زبائن جدد.

سوف تعود  أمواƅهإن تقديم اƅمقترض ƅضماƊات اƅمطلوبة يخلق Ɗوعا من اƅثقة ƅدى اƅبƊك بأن  مبدأ اƃثقة: .5

، Ƅما إن اƅمودعين إذا اطمأƊوا على ودائعهم Ƅان ذƅك عاما أساسيا في Ƅسب ثقتهم مما يسهم في إبقاء إƅيه

 ودائعهم ƅدى اƅبƊك.

Ɗته من خال إبقاء على Ɗسبة معيƊة حيث يقوم اƅبƊك باƅسهر على حسن سير خزي مبدأ تسير اƃخزيƈة: .6

من اأموال بهدف تغطية حسابات اƅمتعاملين فيما يعمل اƅبƊك على إرسال اƅفائض إƅى اƅخزيƊة اƅبƊك 

 . 1موالاƅمرƄزي وذƅك من باب اƅحفاظ على اأ

ƃ ظيميƈتƃل اƂهيƃيا: اƈريفية ثاƃمية اƈتƃفاحة واƃك اƈبBADR 

                                                 
 .اعتمادا على مجموعة من اƅتقارير مقدمة من طرف بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة1
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يعد اƅهيƄل اƅتƊظيمي احد اƅدعامات اأساسية في تƄوين أي مƊشأة حيث ارتأيƊا تقديم مƄوƊات اƅهيƄل اƅتƊظيمي 

ƅريفيةƅمية اƊتƅفاحة واƅك اƊما يلي: بƄ رةƄة بسƅاƄو 

 مديرية اƃوƂاƃة: -1

مدير تƊفيذي مسؤول عن تطبيق اإستراتيجية اƅخاصة بتطوير اƅبƊك واƅقيام بشƄل  مدير اƃوƂاƃة: -1-1

مƊاسب وفعال بمهام اƅبƊك اƅتي تحددها ƅه اإدارة اƅعامة، ويترأس ƅجƊة اƅقروض اƅوƄاƅة، Ƅما يقوم 

 باƅمراقبة واƅمصادقة على مختلف اƅملفات اƅمتداوƅة على مستوى اƅبƊك.

اƅمƄاƅمات على استقبال  لمدير اƅوƄاƅة على أداء مهامه Ƅما تعم مهمتها مساعدة اƃسƂرتارية: -1-2

 اƅهاتفية.

 وهو اƅجهة اƅتي يستقبل فيها اƅبƊك عمائه ويتƄون من: اƃمƂتب اأمامي: -2

مسؤول على اإشراف على أعمال اƅمƄتب اأمامي ƅضمان اƅتƊسيق بيƊه وبين  اƃمشرف: -2-1

وتوجيه اƅعماء، وضمان ااƊضباط ومساعدة اƅمƄتب اƅخلفي ويعمل على اƅحرص على استقبال 

 اƅمستشارين واƅمƄلفين باƅزبائن في Ɗجاز مهامهم.   

 وتضم Ƅل من: اƃخدمات اƃشخصية: -2-2

وهو اƅذي يقوم بتقديم مختلف ااستشارات ƅلعميل فيما يخص  مستشار اƃعماء: -2-2-1

 اƅتشخيص واƅتقييم اƅمتعلقات بتحديد اƅفرص واƅمخاطر.

وهو اƅمسؤول عن تƊفيذ مختلف اƅخدمات ƅعمائه واƅقيام بأي عملية  باƃعماء:اƃمƂلف  -2-2-2

بƄƊية إضافة إƅى بيع اƅمƊتجات اƅماƅية واƅتأƄد من جميع اƅوثائق اƅمطلوبة من اƅعميل Ƅما يعمل على 

 .1اƅترويج ƅمختلف اƅمƊتجات اƅبƄƊية اƅمتاحة واƅمتوفرة على مستوى اƅبƊك

                                                 
 .اعتمادا على مجموعة من اƅتقارير مقدمة من طرف بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة1
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يضم مجموعة اƅوسائل اƅمادية اƅتي يضعها اƅبƊك تحت تصرف عمائه  فضاء اƃخدمات اƃحرة: -3

 ƅاستخدام اƅشخصي ƅها وهذا ƅتمƄيƊهم من تƊفيذ بعض عمليات تفقد حساباتهم، حيث يضم هذا اƅفضاء:

ويتم هذا عن طريق استخدام رمز سري  تفقد اƃحسابات عن طريق اƃحاسوب ااƂƃتروƈي: -3-1

وتمƄن هذƋ اƅخاصية مع طبع بياƊات اƅحسابات Ƅما يوفر فضاء اƅخدمة اƅحرة خدمة تقديم اƅشيƄات 

 واƅحصول عن اƅمعلومات اƅعامة عن اƅبƊك.

غرفة في اƅوƄاƅة ƅتمƄين اƅعماء اƅبƊك من تƊفيذ اإيداعات واƅقيام بعمليات اƃصƈدوق اƃرئيسي: -3-2

 Ƅما يعمل على تزويد اƅصƊاديق اآƅية باƅمƄتب باأموال اƅتي تحتاجها.  سرية وأمان، اƅسحب بƄل

وهم اƅذين يشƄلون حلقة اƅربط واƅقƊاة اأساسية بين اƅمƄاتب اأمامية واƅمƄاتب  أعوان ااتصال: -3-3

ƅزبائن إƅلفين باƄمƅقل اƊب تƊتجƅ لهƄ معلومات وهذاƅوثائق واƅك عن طريق تبادل اƅخلفية وذƅتب اƄمƅى ا

 اƅخلفي. 

 هو امتداد ƅلمƄتب اأمامي يقوم بتƊفيذ مختلف اƅعمليات اƅبƄƊية ويتƄون من: اƃمƂتب اƃخلفي: -4

مƄلف باإشراف ومراقبة Ɗشاطات اƅمƄتب اƅخلفي، وضمان اƅتƊسيق بين مختلف  اƃمشرف: -4-1

وتوزيع اƅعمل داخل اƅمƄتب، يعمل على توجيه اƅموظفين، فيما يخص اƊجاز  مƊاصب اƅعمل فيه

 مهامهم.

يهتم بدراسة ومراقبة ملفات اƅقروض اƅمقدمة من اƅعماء في ضوء اƅمعايير اƃمƂلف باƃقروض: -4-2

ااقتصادية واƅماƅية إضافة إƅى معايير أخرى يحددها اƅبƊك Ƅما يقوم اƅمƄلف باƅقروض بمتابعة سداد 

 اƅقرض.

وهو اƅذي يقوم بإجراء مختلف اƅتحويات من حساب اآخر وذƅك ƅصاƅح  اƃمƂلف باƃتحويات: -4-3

 عماء اƅبƊك Ƅما يهتم بمتابعة تسير حسابات اƅخزيƊة، ومراقبة اƅتƊفيذ اƅحسن ƅلتحويات اآƅية.
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 هو اƅذي يتوƅى عمليات اƅمقاصة أو عمليات اƅتبادات اƅمباشرة مع اƅبƊوك اƃمƂلف باƃمقاصة: -4-4

 واƅفحص اƊتظام اأرصدة وحجزها، تƊفيذ اƅمقاصة واƅسيوƅة اƅيومية ƅأرصدة.

 وهو اƅمسؤول عن تلقي اأرصدة في إطار ااتفاق فيما اƅبƊوك. اƃمƂلف باƃمحفظة: -4-5

مختص بتمويل مختلف عمليات اƅتجارة اƅخارجية عن طريق  اƃمƂلف بعمليات اƃتجارة اƃخارجية: -4-6

خطابات، ااعتماد واƅقيام بعمليات اƅتوظيف اƅمصرفي ƅمختلف اƅتحويات فتح ااعتمادات اƅمستƊدية أو 

ƅى  اƅخارج.  اƅماƅية من وا 

وظيفته اƅمصادقة على وثائق فتح اƅحسابات اƅبƄƊية واƅدفاع عن مصاƅح  اƃمƂلف اƃقاƈوƈي: -4-7

وص اƅبƊك ومتابعة اƅقضايا واƅتأƄد من اƅضماƊات اƅمقدمة في مجال اƅقروض وتطبيق اƅشروط اƅمƊص

عليها، إضافة إƅى مراقبة ملفات اƅميراث اƅتي يقدمها اƅورثة ƅلمƄلفين باƅزبائن، Ƅما يعمل على تشƄيل 

 ملفات اƊƅزاعات استرداد اƅديون بƄل اƅوسائل اƅقاƊوƊية.

وهو اƅذي يهتم بأمن اأرشيف واƅمراقبة اƅداخلية ومختلف اƅمهام  اƃمƂلف باƃمحاسبة واƃمراقبة: -4-8

 .1باƅوƄاƅةاƅمحاسبة اƅخاصة 

 ويمƄن توضيح اƅهيƄل اƅتƊظيمي ƅلبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة على اƅشƄل اƅتاƅي:

 

 ةوƂاƃة بسƂر  BADR(: اƃهيƂل اƃتƈظيمي ƃبƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية 06اƃشƂل رقم )

 (01) اƈظر اƃملحق رقم 

 

 

 

 
                                                 

 .بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرةاعتمادا على مجموعة من اƅتقارير مقدمة من طرف 1

 ƉاتجــاƃاƂرتاريـة ةــوƂسƃا 

 اƃمƂتب اƃخلفـي اƃمƂتب اأمامي

 قطب اƃمعامات

 اƃصƈدوق اƃرئيسي

 حسابات اƃمدفوعات

 قطب اƃعمـاء

 اƃترحيب واƃتوجيه

رسوم اƃعماء واأفراد

 عمليات اائتمان

عمليات اƃتجارة 
 اƃخارجية

 اƈƃقل
 اƃمحفظة
 ااتصاات
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 -بسƄرة- BADRوƄاƅة بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية  وثائق مقدمة من طرف اƃمصدر:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ƃمبحث اƃياƈثا: ƃسياسة اإقراضيةا ƃ ريفيةƃمية اƈتƃفاحة واƃك اƈبBADR رةƂة بسƃاƂو 

أهمية خاصة  BADR بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفيةƊظر ƅأهمية اƅقروض باƊƅسبة أي بƊك تجاري، يوƅى 

ƅلسياسة اإقراضية وهذا باƊƅظر إƅى حجم اƅفوائد واأرباح اƅتي يمƄن أن يجƊبها اƅبƊك من استثمارƋ في اƅقروض 

ن تهدد مصاƅح اƅبƊك في استرداد أمواƅه خاصة إذا وجهت اƅوجهة اƅصحيحة واƅسليمة بعيدا عن اƅمخاطر يمƄن أ

وحقوقه اƅتي أقرضها ƅلغير، ومن أجل Ƅل هذا يعد قسم اƅقروض اأƄثر اأهمية حساسية مقارƊة مع باقي أقسام 
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اƅبƊك اأخرى، وتبعا Ƅƅل ما سبق ذƄرƋ، ارتأيƊا اƅتعرف على اƅسياسة اإقراضية ƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 

BADR  وƊقرض.  من خال أƅات ملف اƊوƄقروض ومƅح اƊوحة وخطوات مƊممƅقروض اƅاع ا 

 BADR بƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية اƃقروض اƃمقدمة من طرفأƈواع اƃمطلب اأول: 

بتقديم عدة أƊواع اƅتي يعدها ƅزبائƊه، وهذا حسب احتياجات اƅزبون  BADRبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية  يقوم

واƅدراسات يعدها اƅبƊك باƊƅظر ƅحاƅة زبوƊه، واƅثقة اƅتي يطعها فيه وتƊقسم اƅقروض اƅتي يمƊحها بƊك اƅفاحة 

 إƅى: BADRواƅتƊمية اƅريفية 

 أوا: قروض ااستغال

أشهر، مدة  03ر مدة استهاƄه يامل 10هو قرض موسمي مدته مبلغ اƅقرض  قرض اƃرفيق اƃموسمي: -1

تتƄفل بها اƅدوƅة يمƄن تجديد أشهر وهو قرض بدون فوائدƋ  03شهر، فترة اƅسماح  12تسديد اƅقرض 

اƅقرض إذا سدد اƅمستفيد قرضه في آجاƅه، وهو قرض قصير اأجل بوجه ƅلفاحين ƅزراعة أو تحسين 

 شراء اƅبذور، أسمدة، مواد ƅلمعاƅجة، أغذية اƅحيواƊات بمختلف أƊواعها ...اƅخ.اƅمƊتوجات مثل: 

 ضماƊاته هي:

 اƅرهن اƅعقاري. -

 اƅتأمين اƅشامل. -

 اتفاقية اƅقرض. -

 .1سƊدات أمر -

أƊواع اƅمƊتجات  هو قرض موجه ƅلمصدرين مثل تصدير اƅتمور ومختلف قرض اƃرفيق ƃلتصدير: -2

 مليار سƊتيم. 50شهر، مبلغ اƅقرض  12أشهر، مدة تسديد اƅقرض  6اƅفاحية مدة استهاك اƅقرض 

 واƅضماƊات هي:

                                                 
 .17/03/2016، وƄاƅة بسƄرة، يوم BADRمعلومات مقدمة من طرف مسؤول مصلحة اƅقروض في اƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 1
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 اƅرهن اƅعقاري. -

 .CAGEXفي اƅتأمين  ااƊخراط -

 اƅتأمين على وحدة اإƊتاج. -

 ƅلمساهمين )ƅشخص معƊوي(. ƊظاميةƄفاƅة  -

 ثاƈيا: قروض ااستثمار:

سƊوات، مدة  8هو قرض استثماري موجه ƅلفاحين واƅمؤسسات مدة اƅقرض هي  قروض اƃتحدي: -1

 10بمبلغ  %0سƊتين بمعدل فائدة  2سƊوات، مدة اƅسماح  5شهر، مدة تسديد اƅقرض  12استهاك اƅقرض 

 مليار.

اƅدواجن، واƅعƊاصر اƅتي تتضمن هذا اƅقرض: اƅبيوت اƅباستيƄية، بƊاء إسطبل، تطوير اƅرعي، تربية اأغƊام، 

 .اأبقار...اƅخ

 اƅضماƊات هي:

 اƅرهن اƅعقاري )ضماƊات عيƊية(. -

 اإمضاء واƅمصادقة على سƊدات اأمر. -

 اتفاقية اƅقرض. -

 اƅرهن اƅحيازي ƅمعدات اƅمموƅة في إطار اƅقرض. -

 .1تأمين على اƅمعدات -

، CNACهي قروض طويلة اƅجل، اƅبƊك واƅمؤسسة يموا اƅطرف اآخر مثل:  قرض اƃتمويل اƃثاثي: -2

ANSEJ قرضƅقرض مدة اƅقرض  9، مبلغ اƅوات، مدة استعمال اƊقرض  12سƅ5شهر، مدة تسديد ا 

                                                 
 .17/03/2016، وƄاƅة بسƄرة، يوم BADRمعلومات مقدمة من طرف اƅقروض في اƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 1
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قرض  %70من طرف اƅدوƅة،  %100مدعم بƊسبة  %0، معدل اƅفائدة سƊوات 3سƊوات، مدة اƅسماح 

 بƄƊي.

 مساهمة شخصية(  1%قرض اƅوƄاƅة  %29مليون ) 500إذا Ƅان اƅمبلغ أقل من 

 مساهمة شخصية(  2%قرض اƅوƄاƅة  %28مليون ) 500من  Ƅثرإذا Ƅان اƅمبلغ أ

 اƅضماƊات هي:

 اƅرهن اƅحيازي. -

 سƊدات أمر. -

 اتفاقية اƅقرض. -

 بتجديد اƅتأمين Ƅل سƊة. واƅتزامتعهد  -

 اƅتأمين اƅشامل على اƅعتاد. -

 .(ANSEJ- CNAC- ANGEMاƅقروض )ضمان ااƊخراط في صƊدوق  -

هو قرض طويل اأجل موجه ƅلفاحين في إطار اقتƊاء معدات اƅفاحية مثل:  :باإيجارقرض اƃبيع  -3

شهر،  84إƅى  24اƅقرض من  )أقساط شهوية( مدة تسديد %09سƊوات، Ɗسبة اƅفائدة  7جرار ...اƅخ اƅمدة 

 مليار. 1مليون إƅى  1شهر، اƅمبلغ  12أشهر، مدة استهاك اƅقرض  6فترة اƅسماح 

 

 اƅضماƊات هي:

 .%10مساهمة اƅشخصية  -

 اتفاقية اƅقرض اƅمستأجر )تسجيل في اƅسجل اƅتجاري(. -

 تعهد بتجديد اƅتأمين. -

 .بطاقة فاح )اƅسجل اƅتجاري باƊƅسبة ƅشخص اƅمعƊوي( -
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 مƈح اائتمان في بƈك اƃفاحة اƃتƈمية اƃريفيةعملية اƃمطلب اƃثاƈي: 

ƅلوصول إƅى قرار مƊح  BADRسƊرƄز في معاƅجتƊا هذƋ على اƅمراحل اƅتي يتبعها بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 

 اسة.اƅقروض حيث تختلف اإجراءات حسب طبيعة اƅقرض وهذا من خال Ɗاحية اƅوثائق اƅمطلوبة وتقƊيات اƅدر 

 اƃمقابلة وطلب اƃقرض: -1

ا اƅزبون حساب و  هية أوƅية فإƊه يجب أن يƄونيƄبد باسمه قبل أن يطلب اƅقرض ومن ثم  حساب فتح هفعليا 

يلتقي اƅزبون برئيس مصلحة اƅقروض ƅطلب اƅقرض، حيث يستفسر على اƅوثائق اƅتي يجب توفيرها في طلبه 

 وعلى اƅضماƊات اƅمطلوبة. 

 تƂوين اƃملف: -2

من اƅعƊاصر  BADRيتƄون ملف قروض ااستغال وااستثمار اƅتي يقدمها بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 

 اƅتاƅية:

 :رفيقƃون من: ملف قرض اƄيت 

 اƅضمان(. -اƅمبلغ  -من طرف اƅزبون يوضح من خاƅه احتياجات اƅقرض )اƅمدة  طلب خطي -

 عقد اƅملƄية. -

 Ɗسخة من شهادة اƅسجل اƅتجاري. -

 عاج.بطاقة  -

 فواتير اƄƅلية. -

 دراسة اقتصاد ƅلميزاƊية. -

 .ANSAJ ،CNAC،CASNOSعدم اƅديون من  -

 شهادة إقامة. -

 شهادة مياد.  -
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 :تحديƃون من: ملف قرض اƄيت 

 اƅضمان(. -اƅمبلغ  -ƅلقرض )اƅمدة  طلب خطي -

 شهادة مياد. -

 عقد اƅملƄية )عقد امتياز(. -

 رخصة بƊاء. -

 اƅمصاƅح اƅفاحية.ااعتماد اƅصحي ƅإسطبل من مديرية  -

 .اƅدراسة ااقتصادية ƅلمشروع -

 Ɗسخة من شهادة اƅسجل اƅتجاري. -

 شهادة إقامة. -

 .1بطاقة فاح )سجل تجاري( -

  :لتصديرƃ رفيقƃون من:ملف قرض اƄيت 

 .طلب تمويل -

 ثاث ميزاƊيات اأخيرة ƅلضرائب. -

 وضعية اƅمحاسبة. -

 اƅميزاƊية اƅعمومية اƅمتوقعة. -

 اƅمتوقعة.اƅميزاƊية اƅعمومية  -

 جدول اƅتصدير. -

 .Extrait de rôleفواتير اƅتصدير  -

 .ANSAJ ،CNAC،CASNOSعدم اƅديون من  -

                                                 
 .20/03/2016، وƄاƅة بسƄرة، يوم BADRمعلومات مقدمة من طرف مصلحة اƅقروض في اƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 1
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 .حاƅة اƅمخزوƊات واƅمستحقات -

 .لعميلƅ يةƅماƅية واƊتقƅدراسة اƅة باƅاƄوƅملف تقوم اƅبعد تقديم ا 

 ك قبل أنƊبƅيها  يوافق اƅتطرق إƊتي سƅعميل )واƅلزبون يقوم بتحري على شخصية اƅ قرضƅح اƊعلى م

 احقا(.

 .قبولƅإشعار با 

 .كƊبƅمقدمة من طرف اƅقرض اƅاإمضاء على اتفاقية ا 

تعتبر هذƋ ااتفاقية Ƅمرحلة أخيرة وشƄلية إن صح اƅتعبير حيث تأتي بعد موافقة اƅبƊك على مƊح اƅقرض وƄƅن 

من حيث اƅمبلغ واƅمدة  إجراء مهم أƊه سيتم اƅمƊاقشة من خاƅها أهم عƊاصر مƊح اƅقرضفي Ɗفس اƅوقت هي 

واأهم من Ƅل ذƅك عƊصر اƅضماƊات وموجب هذƋ ااتفاقية يمƊح اƅبƊك ƅلمقترض قرض حسب اƅشروط اƅخاصة 

 واƅعامة.

 .مشروعƅفهم اƅ حةƅصاƅوثائق اƅا 

 .متابعةƅقرار واƅاتخاذ ا 

على مستوى اƅوƄاƅة تقوم هذƋ اأخيرة بدراسة ثم يقدم ƅلجƊة اƅقروض باƅوƄاƅة اƅتي تتƄون  عƊد إيداع ملف اƅقرض

عادة من اƅمدير ورؤساء اƅمصاƅح حيث يأخذ اƅقرار عن طريق اإجماع وهذا إيجابيا أو سلبيا ويجسد اƅعمل في 

ليه إذا Ƅان مبلغ اƅقرض في محضر ƅجƊة اƅقروض باƅوƄاƅة اƅتي تضم قرار اƅموافقة أو إƅغاء اƅملف أو اƅطلب ع

حدود صاحية اƅوƄاƅة أما إذا Ƅان يفوق صاحيتها فيبعث إƅى اƅمديرية اƅجهوية ƅدراسة مرة ثاƊية واƅفصل فيه 

فإذا Ƅان اƅمبلغ في حدود صاحية ƅجƊة اƅقروض اƅتابعة ƅلمديرية اƅجهوية فإن تصريح باƅقرض يمضى من 

Ɗة من اجل مƅاƄلوƅ مديرية طرف مديرها ثم يبعثƅقرض يتعدى حدود صاحية اƅان مبلغ اƄ به أما إذاƅطاƅ ح

 اƅجهوية تقوم هذƋ اأخيرة ببعثه إƅى اƅمديرية اƅعامة، وبذƅك تƊتهي عملية مƊح اƅقرض ƅلعميل.
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أما عن متابعة اƅقرض بعد مƊحه ƅلعميل فقد تأخذ أوجه مختلفة تبعا ƅشخصية اƅعميل، وƊوع اƅقرض اƅممƊوح فقد 

يثبت اƊجاز اƅعملية وبطلب ضماƊات ا يمƄن أن يطلبها سابقا، ويƄون اƅضمان هو رهن على يطلب Ƅشف 

 .1اƅعتاد اƅذي اقترض من أجل شرائه

واƅشƄل اƅمواƅي يوضح باƅتفصيل مختلف اإجراءات اƅمتبعة في مƊح اائتمان من بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 

BADR- .رةƄة بسƅاƄو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 BADR(: اإجراءات اƃمتبعة في مƈح اائتمان من بƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية 07اƃشƂل رقم )

 وƂاƃة بسƂرة -

 

 

 

 

 

                                                 
 .23/03/2016، وƄاƅة بسƄرة، يوم BADRمعلومات مقدمة من طرف مصلحة اƅقروض في اƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 1

 اƅزبــون

 وضع ملف اƅقرض

 دراسة ملف اƅقرض

تقديم اƅملف ƅلجƊة 
اƅقرض ƅلفصل فيه 

 بعد اƅدراسة

مقبول ƊƄƅه يتعدى 

 مرفـوض

مقبول في حدود 
 صاحية اƅوƄاƅة

ض 
قرو

ƅح ا
Ɗم

ون
ƅلزب
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 من إعداد اƅطاƅبة اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف اƅبƊك. اƃمصدر:

 

 اƃتƈمية اƃريفيةو بƈك اƃفاحة في  هااƃمطلب اƃثاƃث: تطور اƃقروض مخاطر 

 اƃتƈمية اƃريفيةو بƈك اƃفاحة ƃأƈواع مخاطر اائتمان أوا: 

اƅمخاطر يتعرض ƅها اƅبƊك فمƊها ما هو متعلق باƅعميل ومƊها ما هو مرتبط باƅبƊك ومƊها ما هƊاك مجموعة من 

 ƅه عاقة باƅظروف اƅعامة وƄذا طبيعة اƅقروض اƅمطلوبة من اƅبƊك.

 فيةييعد هذا اƅخطر من أهم وأƄبر اƅمخاطر اƅتي يواجهها بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅر  خطر عدم اƃسداد: -1

BADR :ى مجموعتينƅرة ويعود سببه إƄة بسƅاƄبو 
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ضعية اƅماƅية، ا تتجاوز إطار Ɗشاط اƅعميل )اƅو  يتعلق هذا بعƊاصر مخاطر خاصة باƃعميل: -1-1

(إضافة إƅى سمعته اƅشخصية، ويتضخم هذا اƅخطر إذا مƊح هذا اƅقرض ƅمؤسسات ا اƅتجارية ...اƅخ

 أخرى. تملك رأس مال Ƅافي أو أƊها في وضعيات مديƊة ƅجهات 

هي مخاطر تتعرض ƅها اƅقروض اƅممƊوحة وا تعود بصورة مباشرة إƅى  مخاطر خارجية: -1-2

Ɗما تعود ƅعوامل أخرى مƊها:  اƅمقترض وا 

 اƅتغيرات اƅتي تطرأ على أسعار اƅفائدة بين تاريخ مƊح اائتمان وتاريخ استحقاقه. -

 اƅتقلبات ااقتصادية واƅسياسية واƅقاƊوƊية. -

 اƅتي تطرأ على ظروف ااستغال واƅتجارة Ƅاƅهبوط اƅمفاجئ ƅأسعار.اƅتحوات اƅمفاجئة  -

يƊتج هذا اƅخطر عن اƅتقلبات اƅمفاجئة في سعر اƅصرف، إذ أن ااƊخفاض أو  مخاطر سعر اƃصرف: -2

وعمائه في صراع حول  BADRاارتفاع في قيمة اƅعمات يؤدي إƅى وقوع بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 

 .1مة أقساط اƅقرض اƅممƊوح من طرف اƅبƊكرفع أو تخفيض قي

 

 

 (2014-2011وƂاƃة بسƂرة خال) اƃتƈمية اƃريفيةو ببƈك اƃفاحة  اƃممƈوحةتطور اƃقروض  ثاƈيا:

 2014إƃى  2011تطور اƃقروض اƃممƈوحة من  :(04اƃجدول رقم )

 2014 2013 2012 2011 اƃسƈة                اƃقروض
 عدد اƅقروض

 ƅلعماءاƅممƊوحة 
173 160 150 149 

 من إعداد اƅطاƅبة اعتمادا على تقارير اƅبƊك. اƃمصدر:

                                                 
 .28/03/2016بسƄرة، يوم في اƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية اƅجهوية اƅمديريةباƅقروض  مصلحةمخاطرمعلومات مقدمة من طرف 1
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Ɗاحظ من خال اƅجدول اƅسابق أن Ɗسبة اƅقروض اƅممƊوحة من طرف اƅوƄاƅة تƊخفض تدريجيا من سƊة أخرى 

إƅى  2012مستفيد ومن سƊة  13بـ  2012إƅى  2011حيث يƊخفض عدد اƅمستفيدين من هذƋ اƅقروض من سƊة 

 مستفيد. 01بـ  2014إƅى  2013مستفيدين ومن سƊة  10بـ  2013

 2014إƃى  2011من  BADRببƈك  تطور اƃقروض اƃممƈوحة :(08رقم ) اƃشƂل

 
 .اƅجدول عاƋمن إعداد اƅطاƅبة اعتمادا على  اƃمصدر:

 2011وƄاƅة بسƄرة ƅم يحقق تطور في مƊح اƅقروض من سƊة  ƊBADRستƊتج أن بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 

اƊخفاض اƅقروض اƅمقدمة ƅلعماء من سƊة أخرى ويرجع ذƅك إƅى أن أغلب اƅقروض اƅمقدمة  2014إƅى 

ƅلمؤسسات اƅصغيرة واƅمتوسطة وƊتيجة ƅدعم اƅدوƅة أدى إƅى إقبال اƅعماء في طلب اƅقروض دون إرجاعها مما 

 إƅى مخاطر عدم اƅسداد.جعل اƅبƊك يتعرض 

 (2014-2011وƂاƃة بسƂرة خال ) BADR اƃتƈمية اƃريفيةو ببƈك اƃفاحة  عدم اƃسداد تطور مخاطر ثاƃثا:

 2014إƃى  2011 مخاطر عدم اƃسداد خال اƃفترةتطور  :(05اƃجدول رقم )

ƃة      اƈسƃ2014 2013 2012 2011 خطر            ا 

135

140

145

150

155

160

165

170

175

2011 2012 2013 2014

 عدد القروض المقدمة لϠعماء
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 %16 %21 %30 %40 مخاطر عدم اƅسداد

 من إعداد اƅطاƅبة اعتمادا على تقارير اƅبƊك. اƃمصدر:

 2012إƅى  Ɗ2011احظ من خال اƅجدول اƅسابق أن مخاطر عدم اƅسداد في اƊخفاض مستمر حيث سƊة 

 2014إƅى  2013ومن سƊة  %9اƊخفضت بƊسبة  2013إƅى  2012ومن سƊة  %10اƊخفضت بƊسبة 

 .%5اƊخفضت بƊسبة 

 2014إƃى  2011من  BADRببƈك  تطور اƃقروض اƃممƈوحة :(09رقم ) اƃشƂل

 
 من إعداد اƅطاƅبة اعتمادا على اƅجدول عاƋ. اƃمصدر:

من خال ما سبق أن Ɗسبة مخاطر عدم اƅسداد في اƊخفاض مستمر من سƊة إƅى أخرى ويرجع ذƅك إƅى ƊستƊتج 

، فƄلما زاد اƅبƊك في مƊح اƅقروض حد من اƅتوسع في مƊح اƅقروض اƅممƊوحة ƅلمؤسسات اƅصغيرة واƅمتوسطة

 .Ƅ1لما زادت مخاطر عدم اƅسداد واƅعƄس

 

 

                                                 
 .05/04/2016بسƄرة، يوم في اƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية  اƅمديرية اƅجهويةاƅقروضب مصلحة مخاطرمعلومات مقدمة من طرف 1
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 BADRاƃمبحث اƃثاƃث: إدارة اƃمخاطر اائتماƈية في بƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية 

وƄاƅة بسƄرة ƅلƄثير من اƅمخاطر عدم اƅسداد حيث يمثل أƄبر خطر من اƅمخاطر  BADRيتعرض بƊك 

 اائتماƊية اƅذي يوجهها ƅذƅك يسعى إتباع اأساƅيب اƅتاƅية: 

 بƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية وƂاƃة بسƂرةاائتماƈية ƃاƃمطلب اأول: أساƃيب إدارة اƃمخاطر 

 أوا: شخصية اƃعميل طاƃب اائتمان:
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اƅبƊك ƅطلب اƅعميل ومراجعة ملف اƅقرض تقوم اƅوƄاƅة ƅدى اƅمصلحة اƅمختصة )مصلحة اƅقروض(  استامبعد 

باƅتحري عن شخصية اƅعميل وهي من اƅرƄائز اأƄثر تأثيرا في قرار مƊح اائتمان ƅذƅك تتسم باƅحذر واƅدقة، 

أوصافه اƅقاƊوƊية وذƅك من حيث تقوم باƅتحقق من شخصيته عن طريق اƅحصول على بياƊات هوية اƅعميل و 

اƅتعرف على وسائل عمل اƅزبون خال وثائق اائتمان اƅرسمية واƅمقبوƅة، Ƅما تقوم بزيارة ميداƊية يتم من خاƅها 

ستراتيجية اƅمتبعة في تسويق مƊتجاته واإعان عƊها وعرضها، ويتم من خال هذƋ  واƅتأƄد من طبيعة Ɗشاطه وا 

اƅعملية اƅتعرف عن شخصيته ومدى قدراته وƄفاءته في مجال اƅتسيير واإدارة، Ƅما تقوم باƅتحري عن أوضاعه 

اƅماƅية من خال اƅمعلومات اƅتي تسرح ƅها مصلحة مرƄزية باƅمديرية اƅعامة ƅلبƊك باƅجزائر اƅعامة ƅمعرفة 

ƅان اƄ لماƄية، فƅماƅاع أوضاعه اƊان أقدر على إقƄ افة تعهداتهƄزيهة وسمعته جيدة وملتزم بƊ عميل شخصيته

 اƅبƊك مƊحه اائتمان.

 ثاƈيا: اƃضماƈات

يعتبر اƅضمان أƄثر أسلوب تعتمد عليه وƄاƅة من أساƅيب إدارة اƅمخاطر اائتماƊية واƅذي تلجأ إƅيه ƄمƄل ƅلتحقق 

سمعته وƄذƅك اƅغرض واƅمبلغ اƅمطلوب، وهدف هذƋ من سامة اƅقرض، وذƅك بعد دراسة شخصية اƅزبون و 

 اƅوƄاƅة من مطاƅبة اƅعميل باƅضمان هو اجتƊاب اƅحاات اƅغير اƅمتوقعة Ƅعدم مقدرته على اƅسداد.

Ƅما تعتبر اƅضماƊات عن خط اƅدفاع اأول اƅتي تلجأ إƅيه اƅوƄاƅة عƊد اƅحاجة خاصة في حاƅة عدم اƅوفاء، فهي 

تعƊي وجود أفضلية أو أوƅوية ƅلدائن على حق عيƊي أو Ɗقدي ƅتسديد اƅدين، ورهن اƅضمان من اƊƅاحية اƅقاƊوƊية 

تصفية اƅحق موضوع اƅضمان أما من اƊƅاحية ƅصاƅح اƅوƄاƅة يعطي ƅها امتياز خاصة على باقي اƅدائƊين في 

 ااقتصادية فهي تمثل ااستعداد اƅمسبق ƅتغطية خطر اƅقرض اƅمحتمل مستقبا.

 وƄاƅة بسƄرة في: BADRماƊات اƅتي يطاƅبها بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وتتمثل اƅض

 مثل اأراضي اƅفاحية، اƅقابلة ƅلبƊاء، ورشات، مƊازل ...اƅخ. رهن اƃقيم اƃثابتة: -1
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سواء Ƅان ثابت مثل: اƅمƄاتب أو متƊقا Ƅاƅسيارات واƅشاحƊات، حيث يجب أن  اƃعتاد بƂل أƈواعه: -2

يƄون رهن اƅعتاد رهن ومسجل Ƅما أن رهن اƅعتاد يƄون على سبيل تحويل اƅملƄية أي يصبح اƅعتاد ملƄا 

 ƅلبƊك. 

حاƅة ما يجب أن يƄون اƅتأمين باسم بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية أن في  اƃتأمين اƃمتعدد اأخطار: -3

تƄون هƊاك أخطار أو حواات على رهن اƅتعويض اƅذي يحصل عليه اƅمستفيدين من اƅقرض من قبل 

 مصلحة اƅضمان يستفيد مƊه اƅبƊك وذƅك ƅتغطية اƅقرض اƅممƊوح.

اƅمستفيد بمديوƊيته ƅلبƊك وذƅك استخدامه وهي عبارة عن ورقة تجارية يقر فيها  اƂتساب سƈدات أمر: -4

 اƅقضاء ƅلفصل في حاƅة وجود Ɗزاع أو تعثر اƅدين. عƊد اƅلجوء إƅى

إضافة إƅى هذا اƅجمع من اƅضماƊات يطلب اƅبƊك ضماƊات أخرى تسمى ضماƊات حاضرة وأخرى غير حاضرة 

باإضافة إƅى ااحتياطات، فبƊسبة ƅلضماƊات اƅحاضرة فهي تخص رهوƊات اƅعقارات واƅتي يستطيع اƅبƊك مƊح 

باƊƅسبة ƅلضماƊات اƅغير اƅحاضرة فتخص اƅعتاد واƅتي يشرط اƅبƊك  أماو اƅعقار، قروض حتى قبل رهن اأرض أ

 اƅرهن قبل مƊح اƅقرض في حاƅة وجودها.

وااƅتزامات واƅتوƄيات اƅتي يقوم بها اƅعميل اƅمقترض اتجاƋ  هداتتسمح جميع اƅتعفباƊƅسبة ƅاحتياطات  أما

اƅبƊك باإضافة إƅى ذƅك يدفع اƅمساهمة اƅخاصة به في إطار هيƄل اƅتمويل اƅمتفق عليه بين أطراف اƅعقد واƅتي 

Ɗات مƄافحة اƅبطاƅة، وتƄون هذƋ اƅرهوƊات واƅضما قد تƄون ثاثية في حاƅة اƊضمام أحد اƅوƄاات دعم اƅشباب

 مƄتتبة ƅدى اƅموثق.

 اƃتحليل اƃماƃيا: ƃثثا

يعتبر اƅتحليل اائتمان ƅلƊسب اƅماƅية من أهم مؤشرات اƅتي يعتمد عليها بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية في اتخاذ 

 اƅقرار اائتماƊي.
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إا أن مصلحة اƅقروض ƅدى اƅوƄاƅة تقوم بطلب اƅميزاƊيات وجداول حسابات اƊƅتائج من اƅعميل طاƅب اائتمان 

Ƅما يوجد ƅدى اƅمصلحة Ɗموذج به أهم اƊƅسب اƅتي يتم حسابها من خال هذƋ اƅميزاƊيات وجداول حسابات 

 تقوم بها في اƅوقت اƅحاƅي أن هياƄل اƊƅتائج، وƊشير هƊا بأن هذƋ اƅعملية من صاحيات اƅمصلحة إا أƊها ا

هي اƅتي تقوم بمختلف عمليات  ANSEJ- CNAC- ANGEMدعم اƅمؤسسات اƅصغيرة واƅمتوسطة 

اƅتحليل اƅماƅي وأن اƅوƄاƅة ا تقوم باتخاذ اƅقرار اƊƅهائي فيما يخص مƊح اƅقرض، بل تقوم بتحويل ملفات 

تقوم باتخاذ اƅقرار اƊƅهائي، وقد يتم تحويل اƅملف إƅى اƅمديرية اƅعامة  اƅمقبوƅة مبدئيا إƅى اƅمديرية اƅجهوية ببسƄرة

 .1باƅجزائر اƅعاصمة إذا تعدى حجم اƅقرض مليوƊان ديƊار جزائري

 وفق قرارات ƃجƈة بازل BADRاائتماƈية ببƈك اƃمطلب اƃثاƈي: إدارة اƃمخاطر 

قبل اƅتعرف على أساƅيب إدارة اƅمخاطر اائتماƊية وفق ƅجƊة بازل اƅتي تعتمدها اƅوƄاƅة يجب اƅتعرف على طرق 

 اƅمخاطر اƅمصرفية وفق اتفاقية بازل في اƅمƊظومة اƅمصرفية اƅجزائرية. 

 إدارة اƃمخاطر اƃمصرفية باƃبƈوك اƃجزائرية وفق متطلبات ƃجƈة بازلطرق : أوا

ه اƊƅظام اƅمصرفي اƅجزائري من مخاطر مصرفية وماƅية متعددة على غرار باقي اأƊظمة ما يواج باعتبار

بموجب قاƊون رقم اƅمصرفية اƅعاƅمية، وبƊاء على مقترحات ƅجƊة بازل ƅرقابة اƅمصرفية، تم تأسيس اƅلجƊة اƅبƄƊية 

اƅمؤرخ  11-03باأمر رقم م اƅمتعلق باƊƅقد واƅقرض، واƅمعدل واƅمتمم 1990أفريل  14اƅصادر بتاريخ  90-10

، وخوƅت ƅمجلس اƊƅقد واƅقرض اƅصاحيات بصفته Ƅسلطة Ɗقدية 44م في مادته رقم 2003أوت  26في 

واأسس واƊƅسب اƅتي تطبق على اƅبƊوك واƅمؤسسات اƅماƅية واسيما فيما يخص تغطية وتوزيع اƅمخاطر 

Ɗها طبيعة قاƅ ةƊلجƅا Ƌى إن هذƅشير إƊماءة وƅة واƅسيوƅمادة واƅية حددت في اƊ143و. 

 ƈسبة اƃماءة: -1

 (:ƈ1سبة تغطية اƃمخاطر ومعيار Ƃوك )بازل  -1-1

                                                 
 .Ƅ10/04/2016اƅة بسƄرة، يوم ، و BADRمعلومات مقدمة من طرف مصلحة اƅقروض في اƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 1
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اƅمحدد ƅقواعد اƅحذر في تسيير اƅمصاريف واƅمؤسسات اƅماƅية، تحدد  09-91من اƊƅظام  02حسب اƅمادة رقم 

إƅى هذƋ اƊƅسبة ، وƊظرا ƅطابع اƅذي تƄتسبه جل اƅبƊوك اƅجزائرية، فقد وضع مراحل ƅلوصول %8اƊƅسبة بـ 

اƅمتعلق بتثبيت  29/11/1994اƅصادرة بتاريخ  94/74وجاء هذا حسب اƅمادة اƅثاƅثة من اأمر  اƅقاƊوƊية،

 اƅتƊظيم اƅحذر ƅتسيير اƅبƊوك واƅمؤسسات اƅماƅية.

 م.1995ابتداء من Ɗهاية جوان  4% -

 م.1996ابتداء من Ɗهاية ديسمبر  5% -

 م.1997ابتداء من Ɗهاية ديسمبر  6% -

 م.1998ابتداء من Ɗهاية ديسمبر  7% -

 م.1999ابتداء من Ɗهاية ديسمبر  8% -

 ƈسبة توزيع اƃمخاطر: -1-2

Ɗسبة اƅمخاطر  94/74من اƅتعليمة رقم  02وقد حددت اƊƅسبة من اƅمخاطر اƅتي يتعرض ƅها اƅبƊك في اƅمادة 

من اأموال اƅخاصة اƅصافية ƅلبƊك، ومبلغ صافي اأموال  %25اƅصافية اƅمرجحة Ƅƅل مستفيد أقل أو تساوي 

 اƅخاصة يتم احترامها وفق مواعيد اƅرزƊامة اƅتاƅية:

 م.1992جاƊفي  01ابتداء من  40% -

 م.1993جاƊفي  01ابتداء من  30% -

 م.1995جاƊفي  01ابتداء من  25% -

 ƈسبة اأموال اƃخاصة: -1-3

ضروري أƊه يساهم في مختلف اƊƅسب اƅقاƊوƊية فهي آخر  اأموال اƅخاصة ا يعتبر في حد ذاته تسير Ƅƅن

 ماذ عƊد حدوث صدمات ا يمƄن إستعابها عن طريق اأرباح اƅعادية واƅمؤوƊات.
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 تشمل اأموال اƅخاصة 74-94رقم من اƅتعليمة  05اƅمادة  حسباأموال اƃخاصة اأساسية: -1-3-1

 اأساسية اƅعƊاصر اƅتاƅية:

 رأس اƅمال ااجتماعي؛ -

 احتياجات أخرى من غير احتياجات إعادة اƅتقييم؛ -

 اƊƅتيجة اƅموحية اƅمؤجلة ƅسƊة جديدة؛ -

 مؤوƊات اƅمخاطر اƅبƄƊية اƅعامة. -

تشمل اأموال اƅتƄميلية  74-94من اƅتعليمة رقم  06حسب اƅمادة  اأموال اƃخاصة اƃتƂميلية: -1-3-2

 اƅعƊاصر اƅتاƅية:

 احتياطات وفروق إعادة اƅخصم؛ -

 رتبطة بفترة استحقاق غير محددة؛ديون م -

 .1سƊوات 5اƅسƊدات واƅديون ذات فترة استرداد أƄثر من  -

 تصƈيف اƃحقوق وااƃتزامات حسب درجة اƃخطر: -2

 11مجموع اƅعƊاصر اƅتي يتوفر فيها عƊصر اƅمخاطرة، ثم صƊفتها اƅمادة  74-94من اƅتعليمة  8بيƊت اƅمادة 

وفق أوزان اƅمخاطر اƅخاصة بها سواء باƊƅسبة ƅعƊاصر اƅميزاƊية أو عƊاصر خارج اƅميزاƊية، وƄل ذƅك بطريقة 

 .  1مشابهة ƅما ورد في مقررات بازل 

Ɗوفمبر  14اƅذي صدر بتاريخ  03-02فقد أصدر بƊك اƅجزائر مرسوم اƅتƊظيمي رقم  2بازل  أما باƊƅسبة اتفاقية

م واƅذي يجبر اƅمصارف واƅمؤسسات اƅماƅية على تأسيس أƊظمة ƅلمراقبة اƅداخلية واƅتي تساعدها على 2002

 مواجهة اƅمخاطر اائتماƊية، اƅسوقية، اƅتشغيلية، تماشيا مع ما ورد في هذا ااتفاق.

                                                 
، اƅمؤتمر اƅدوƅي اأول حول إدارة اƅمخاطر اƃمخاطر اƃمصرفية ومƈطلق تسيرها في اƃبƈوك اƃجزائرية وفق متطلبات بازلأسيا قاسمي، حمزة قياƅي، 1

 .11-10، ص ص 2011ديسمبر  13-12واƊعƄاساتها على اقتصاديات دول اƅعاƅم، يومي 



 وƂاƃة بسƂرة BADRبƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية                             اƃفصل اƃثاƃث               

 

130 

ا أن اتفاقية بازل اƅثاƊية تتميز باƄƅثير من اƅتعقيد وباƅتاƅي اƅصعوبة في اƅتطبيق، مما يتطلب من بƊك اƅجزائر إ

إصدار تعليمات ƅتوضيح Ƅيفية تطبيق اƅتƊظيم اƅسابق وذƅك حتى ا يتأخر عن اأجل اƅمحدد عاƅميا Ƅما حدث 

 .1مع اتفاقية بازل اأوƅى

 وƂاƃة بسƂرة -اتفاقية بازل إدارة اƃمخاطر اائتماƈية في بƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية  اƃتزام ثاƈيا: مدى

اƅتي قام بها اƅتشريع اƅمصرفي اƅجزائري فيما يخص تطبيق مقررات بازل، إا أƊها ƅم تطبق من  رغم اƅمجهودات

م وصول أي تعليمة ااتفاقية ƅلوƄاƅة ، Ɗظرا ƅعدطرف بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة وƅو بƊسبة قليلة

اƄتفت اƅوƄاƅة ببعض اأساƅيب اƅتقليدية إدارة اƅمخاطر ƅذƅك تعذر عليƊا اƅقيام بعمليات مختلفة، حيث 

اائتماƊية، وذƅك ƅعدم وجود Ƅفاءات وخبرة ƅدى اƅعمال، وعدم وجود Ɗظام رقابة فعال بل تم تطبيق قواعد اƅماءة 

 .2فقط 1اƅخاصة باتفاقية بازل 

 ثاƃثا: اإجراءات اƃمتبعة في حاƃة عدم اƃسداد ببƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية

وارد في أي ƅحظة، وتبدأ  تبقى دائما عملية اƅتسيير اƅعاجي ƅخطر اƅقرض ضرورية، أن إمƄاƊية وقوع اƅخطر

هذƋ اƅعملية مع ظهور أول حدث ƅعدم اƅسداد، وبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة يتبع اإجراءات اƅتاƅية 

 في حاƅة اƅوقوف عƊد خطر عدم اƅسداد وهي Ƅاآتي:

 

 

 اإجراءات اƃودية: (1

باغه بوقت  اƅعميل يقوم اƅبƊك ، وفي حاƅة عدم استجابة اƅسدادفي بداية اƅمر يقوم اƅبƊك بااتصال باƅعميل وا 

بإرسال استدعاء اأول ƅلعميل، وفي حاƅة عدم استجابة اƅمرسل إƅيه ااستدعاء يضطر اƅبƊك هƊا ƅلقيام باƅزيارات 

                                                 
ملتقى اƅمƊظومة اƅمصرفية اƅجزائرية واƅتحوات ااقتصادية واقع وتحديات، جامعة قاصدي ، بازل اتاƃمصرفي اƃجزائري واتفاقياƈƃظام سليمان Ɗاصر، 1

 .06، ص مرباح، ورقلة اƅجزائر

 .11/04/2016بسƄرة، يوم في اƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية  اƅمديرية اƅجهويةاƅقروضب مصلحة مخاطرمعلومات مقدمة من طرف 2
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 اƅميداƊية ƅمعرفة اƅوضعية اƅمادية ويوجه ƅه اƅبƊك إƊذار وفر حاƅة عدم ااستجابة يلجأ اƅبƊك إƅى إرسال استدعاء

ن اƅوƄاƅة ستضطر إƅى اتخاذ Ƅل اƅطرق اƅمخوƅة قاƊوƊيا ‘ثاƊي وفي حاƅة عدم ااستجابة ƅاستدعاء اƅثاƊي ف

 ضدƋ استرجاع مستحقاتها.

 اإجراءات اƃقاƈوƈية: (2

وتتمثل في مطاƅبة اƅعميل باƅتسديد اƅفوري واƄƅلي ƅلقرض، وفي حاƅة عدم قدرته على اƅتسديد يتم تƊفيذ اƅعقوبة 

 اƅمتمثلة في دخوƅه اƅسجن واأصل يصبح ملك اƅبƊك.عليه 

وهƊاك ما يسمى بقرض إعادة جدوƅة اƅدين، وهذا إذا Ƅان هذا اƅشخص عƊدƋ ديون من قبل أم ا Ƅƅي ا يتجƊب 

 في خطر عدم اƅسداد. اƅوقوع

 هي:وهƊاك مجموعة من اƅعƊاصر يجب أن يقوم بها اƅبƊك قبل مƊح اƅقرض Ƅƅي يتجƊب اƅوقوع في اƅخطر 

 دراسة اƅمشروع دراسة اقتصادية أي تƊظر إƅى اƅمعدات Ƅيف تعمل وجودتها؛ -

 Ɗسبة Ɗجاح اƅمشروع؛ -

 اƅمردودية اƅمتوقعة ƅلمشروع؛ -

 اƅمƄان اƅذي يتم فيه اƅمشروع جيد أم ا. -

أي Ɗدرس اƅمشروع من Ƅل اƊƅواحي ومدى Ɗجاحه ومدى خطورته قبل مƊح اƅقرض اƅبƄƊي Ƅي تتجƊب اƅوقوع في 

م اƅسداد إا أن هذا ا يمƊع اƅبƊك من اƅوقوع في اƅمخاطر فهي تقع وتحاول اƊƅهوض واƅحيطة واƅحذر خطر عد

 .1مرة ثاƊية واستعمال طرق وأساƅيب وقائية جيدة أحسن من قبل Ƅƅي تتجƊب هذا

 وƂاƃة بسƂرة BADRبƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية ƃاإقراضية سياسة اƃاƃمطلب اƃثاƃث: تقيم 

Ɗتطرق ƅتقيم سياسة اائتمان باƅبƊك سوف Ɗقوم بدراسة ميداƊية ƅقرض استثماري )اƅتحدي( ببƊك اƅفاحة قبل أن 

 واƅتمƊية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة وارتأيƊا أيضا تقديم قرض متعثر Ƅƅن وجدƊا صعوبة في ذƅك.

                                                 
 .13/04/2016، وƄاƅة بسƄرة، يوم BADRمعلومات مقدمة من طرف مصلحة اƅقروض في اƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 1
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 BADRأوا: اƃدراسة اƃميداƈية ƃقرض استثماري )اƃتحدي( من طرف بƈك 

ر ƅلطريقة واƄƅيفية اƅتي يتم بها مƊح اƅقروض أردƊا اƅحصول على ملف اƅقرض من أجل من أجل إيضاح أƄث

 اƅتعرف ميداƊيا على مختلف اإجراءات اƅماƅية واإدارية اƅمتبعة ƅلحصول على هذا اƅقرض.

 تقديم اƃعميل طاƃب اƃقرض: -أ 

 (y)سيتم اƅرمز ƅلعميل باƅرمز 

 (y)اƅعميل: 

 اƊƅشاط: فاح

 بيت باستيƄي ... 20 معدات فاحية، بƊاء : شراءمجال اƊƅشاط

 مدة اƃقرض: -ب 

 .سƊوات 7اƅمدة: 

 شهر. 12مدة استعمال اƅقرض: 

 شهر. 48مدة سداد اƅقرض: 

 شهر. 24فترة اƅسماح: 

 ƈوع اƃقرض اƃمطلوب: -ج 

 قرض استثماري من Ɗوع )اƅتحدي( متوسط اأجل.

 اƃغرض من اƃقرض: -د 

 أجل:طلب اƅعميل قرض اƅتحدي متوسط اأجل من 

 بقرة. 20شراء  -

 معدات ƅلحليب. 3شراء  -

 شراء جرار فاحي. -
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 بƊاء إسطبل. -

 بيت باستيƄي. 20 -

 تقديم اƃمشروع: -ه 

دج  ƅ24.292.605,00غرض استثماري من حيث تقدر تƄلفة اƅمشروع بـ  (y)يتعلق اƅمشروع بتحويل اƅعميل 

 دج. 6.073.151,00مساهمة شخصية تقدر بمبلغ  %20مساهمة اƅبƊك و 80%

 هيƂل اƃتمويل: -و 

 ( هيƂلة تمويل اƃمشروع06جدول رقم )

 اƈƃسبة اƃمباƃغ اƃبيان

 %80 دج 24.292.605,00 مساهمة اƃبƈك

 %20 دج 6.073.151,00 مساهمة اƃشخصية

 %100 دج 30.365.756,00 اƃمجموع

 من إعداد اƅطاƅبة اعتمادا على تقارير اƅبƊك. اƃمصدر:

 اƃضماƈات اƃمقدمة ƃلبƈك: -ز 

 اƃحاضرة: اƃضماƈات -

 اƅرهن اƅعقاري. -

 .%20اƅشخصية اƅمساهمة  -

 اتفاقية اƅقرض. -

 سƊدات اأمر. -

 اƃضماƈات اƃغير اƃحاضرة: -

 اƅرهن اƅحيازي ƅلمعدات. -
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 اƅتأمين اƅشامل. -

 (02رقم  تƂوين اƃملف: )أƈظر اƃملحق -ح 

تحضير ملف اƅقرض اƅذي يضم وثائق  (y)من أجل إتمام اإجراءات اƅازمة، يطلب اƅبƊك من اƅعميل

بغية دراستها وتقيمها وهذا من أجل اƅتوصل إƅى قرار اƊƅهائي ويتƄون هذا اƅملف  (y)ومعلومات تخص اƅعميل 

 اƅمقدم من اƅعميل إƅى ما يلي:

 طلب خطي ƅلقرض )اƅمبلغ، اƅمدة، اƅضمان(. -

 شهادة مصادقة على اƅمشروع من مديرية اƅمصاƅح اƅفاحية. -

 سة ااقتصادية ƅلمشروع.اƅدرا -

 شهادة إقامة. -

 شهادة مياد. -

 بطاقة فاح. -

 شهادة ااعتماد اƅصحي ƅإسطبل. -

 رخصة بƊاء. -

 Ƅية + عقد امتياز(عقد اƅملƄية )مل -

 .1شهادة عدم اƅمديوƊية -

 

 

 (03رقم  توزيع اƃقرض على تƂلفة اƃمعدات:)أƈظر اƃملحق -ط 

 (: اƃفاتورة اƃشƂلية ƃلمعدات07اƃجدول رقم )

                                                 
 .14/04/2016، وƄاƅة بسƄرة، يوم BADRمعلومات مقدمة من طرف مصلحة اƅقروض في اƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 1
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 اƃقيمة )دج( سعر اƂƃمية اƂƃمية اƃبيان
مساهمة اƃبƈك 

 )اائتمان(

اƃمساهمة 

 اƃشخصية

 1798000 7192000 8990000 8990000 1 إسطبل

 1498000 5992000 7490000 374500 20 شراء أبقار صغيرة

خزان اƅحليب 

 ل1000
1 1404000 1404000 1123200 280800 

 46800 187200 234000 234000 1 عربة جرار

 Ɗ3000LT 1 297735 297735 238188 59547اقلة 

 43942 175766 219708 219708 1 14ل7غطاء بيوت 

 397800 1591200 1989000 248625 8 أسمدة

 334503 1338012 1672515 1672515 1 معدات ƅلحفر

 40451 161804 202255 202255 1 جرار

Ƌ2000 مضخة مياM 228 456300 365040 91260 

 83777 335106 418883 418883 1 مقطورة

 بيت باستيƄي 20

 ( م50ل8)
20 6991360 6991360 5593088 1398272 

 6073151 24292605 30365756 اƃمجموع

 اƅبƊك. بƊاءا على اƅفاتورة اƅشƄلية اƅمقدمة من طرفمن إعداد اƅطاƅبة  اƃمصدر:

 اتخاذ قرار مƈح اƃقرض ƃلعميل: -ي 
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بأخذ ƅلجƊة اƅقروض باƅوƄاƅة حيث قامت  اƅوثائق اƅمƄوƊة ƅلملف وقيام اƅوƄاƅة بدراسة اƅملف بعد استƄمال جميع

اƅقرار اƅموافقة، وبما أن اƅقرض يفوق حدود صاحية اƅوƄاƅة قامت هذƋ اأخيرة بإرساƅه إƅى اƅمديرية اƅجهوية 

 ƅدراسة مرة ثاƊية وفصل فيه.

ثاƊية قامت بإرساƅه إƅى اƅمديرية اƅعامة واƅتي قامت بإرسال وبعد قيام اƅمديرية اƅجهوية بدارسته مرة  -

 (.04رقم  اƅموافقة إƅى اƅوƄاƅة )أƊظر اƅملحق

 ( 05 )اƊظر اƅملحق (y)قامت اƅوƄاƅة بإرسال قبول ƅلعميل  -

ƅلوƄاƅة تمت مƊاقشة جميع اƅشروط اƅموجودة باتفاقية اƅقرض وبعد اتفاق تم  (y)بعد حضور اƅعميل  -

 وثم تسجيلها في مصلحة اƅضرائب. (y)ن قبل اƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية واƅعميل إمضاء عليها م

 ثاƈيا: تقيم اƃسياسة اائتماƈية في بƈك اƃفاحة واƃتƈمية اƃريفية

 ( وجدƊا ما يلي:2012-2011من خال دراسة اƅملفات ƅدى بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية خال اƅفترة )

واƅتƊمية اƅريفية باعتبارƋ مؤسسة ماƅية وطƊية متخصصة بمهمة تمويل اƅقطاع اƅفاحي يقوم بƊك اƅفاحة  -

واأƊشطة اƅمختلفة في اƅريف بدور إيجابي في تمويل اƅمؤسسات اƅصغيرة واƅمتوسطة وهذا ما يؤدي اƅى 

 تƊمية ااقتصاد اƅوطƊي.

ئية باƊƅسبة اƅى اƅقروض اƅممƊوحة ƅم يتطرق بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية ƅحد اآن اƅى أي تسوية قضا -

 من طرف اƅبƊك وهذا يعƊي أƊه ƅم يمس سامة اƅبƊك من جهة وااقتصاد اƅوطƊي من جهة أخرى.

رغم أن إدارة اƅمخاطر اائتماƊية في Ɗƅك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية تعتمد على أساƅيب تقليدية إا أƊها  -

 Ƅفيلة بإدارة هذƋ اƅمخاطر ومعاƅجتها.

 :ƃثƃفصل اƃثااخاصة 

وƄاƅة بسƄرة بƄƊا من اƅبƊوك اƅتجارية اƅرائدة في مجال اƅعمل  BADRيعتبر بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 

اƅمصرفي فهو يحتل مƄاƊة مميزة في هيƄل اƅجزائري حيث يلعب دورا Ƅبيرا في مجال تمويل مختلف قطاعات 
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ااقتصاد اƅوطƊي وبعد إƅغاء Ɗظام اƅتخصيص اƅبƄƊي اƅذي Ƅان سائدا تحول بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية إƅى 

تجاري شامل حيث تم إجراء عدة تغيرات على بƊائه اƅموسمي، وذƅك ƅتجسيد رؤية اƅبƊك اƅمستقبلية بأن بƊك 

يصبح اƅبƊك اƅمفضل ƅلعماء من خال دراسة اƅحاƅة اƅتي قمƊا بها واƅتي حاوƊƅا من خاƅها إƅقاء اƅضوء على 

 واقع اƅتمويل باƅبƊك توصلƊا إƅى ما يلي:

1- ƅفاحة واƅك اƊريفية أغلب قروض بƅمية اƊتBADR .متوسطةƅصغيرة واƅمؤسسات اƅ رة مقدمةƄة بسƅاƄو 

يعتمد بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية على عدد من اƅخطوات في مƊحه ƅلقروض وباƅتاƅي تساعدƋ في عملية  -2

 صƊاعة اƅقرار اائتماƊي.

اƊخفاض من سƊة ( 2014-2011شهدت اƅقروض اƅمقدمة من طرفبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية من سƊة ) -3

أخرى وهذا ƅعدم تسديد اƅعماء اƅقروض اƅمقدمة من طرف اƅبƊك واƅمدعمة من طرف اƅمؤسسات اƅصغيرة 

واƅمتوسطة وتدهور اقتصاد في سƊوات اأخيرة شهد بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة اƊخفاض في 

 ƅلمؤسسات اƅصغيرة واƅمتوسطة. مخاطر عدم اƅسداد وهذا ƅتعزيز اƅبƊك مƊح اائتمان اƅمقدم 

يعتمد بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية على أساƅيب تقليدية واƅمتمثلة في اƅترƄيز على شخصية اƅعميل وطلب  -4

 اƅضماƊات.

 ا يتماشى بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة وفق ƅمعايير اƅدوƅية ƅرقابة.       -5
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تعد مشƄلة اƅمخاطر اائتماƊية من أخطر اƅمشاƄل اƅتي تتعرض ƅها اƅبƊوك واƅتي تعضها في ظروف 

 وأوضاع حرجة وذƅك ƅما.

تسبه ƅها من عراقيل على مستوى Ɗشاطها واستقرارها اƅمادي مؤدية بذƅك إƅى إفاسها، ƅذƅك ساهمت إدارة 

اƅمخاطر ائتماƊية بدراسة هذا اƅمشƄل من جميع جواƊبه حتى تتمƄن من تفادي حدوث اƅمخاطر اائتماƊية 

ئتماƊية، وهذا من خال بدراسة هذا اƅمشƄل من جميع جواƊبه حتى تتمƄن من تفادي حدوث اƅمخاطر اا

ومدى تƊفيذ اƅشروط اƅموضوعية من أجل  ƅإقراضاƅتي تضعها  اإقراضيةاƅتأƄد من مدى تƊفيذ اƅسياسة 

عƊد هذا اƅحد بل تتعدى ذƅك فهي تسعى ƅمعاƅجة اƅمخاطر حيث اƅتقليل من هذƋ اƅمخاطر حيث ا تتوقف 

 أن تƄون على مستوى اقتصاد اƅقومي. تƄون هذƋ اƅمعاƅجة على مستوى اƅعميل واƅبƊك Ƅما يمƄن

اƅمتعلقة بدور سياسة  تطبيقيةƄدراسة  -وƄاƅة بسƄرة–BADRوقد أخذƊا بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية 

 في مواجهة مخاطر اائتمان حيث تم اƅتطرق في دراستƊا اƅتطبيقية حاƅة قرض استثماري. اإقراضية

 اختبار الفرضيات:

إن اƅمخاطر اائتماƊية قائمة في أداء اƅبƊوك  اƅدراسة أن هذƋ اƅفرضية صحيحةأثبتت  الفرضية اأولى:

اƅتجارية Ƅجزء من Ɗشاطها باƅرغم ƄوƊها احتماƅية قابلة ƅلحدوث، فقد تحدث هذƋ اƅمخاطر وقد ا تحدث فيقوم 

 .وهذا من خال اƅفصل اأول اƅبƊك بمختلف أƊشطته بشƄل عادي دون تعثر ƅلقروض

ƅقد أثبتت صحتها حيث تقوم إدارة اƅمخاطر بتوقع ودراسة اƅمخاطر اƅمحتملة وتحديدها  ية:الفرضية الثان

 .وهذا من خال اƅفصل اƅثاƊي ƅتحويط ƅها وتقبلها وتفاديها

ƅقد أثبتت اƅدراسة أن هذƋ اƅفرضية صحيحة حيث أن اتفاقية بازل اأوƅى أثبتت قصورها في  الفرضية الثالثة:

تدخل دوƅي ƅلحد من اƅمخاطر بإصدار اتفاقية رƄزت عليها، مما رفض  أƊهاإدارة اƅمخاطر اائتماƊية رغم 

 .وهذا من خال اƅفصل اƅثاƊي بازل اƅثاƊية
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بƊك اƅفاحة واƅتƊمية  من خال اعتماد هذƋ اƅفرضية صحيحة جزئيا أثبتت Ɗتائج اƅدراسة أن الفرضية الرابعة:

، أي أن اƅبƊك ا يعتمد اƅريفية على أساƅيب تقليدية إدارة اƅمخاطر اائتماƊية تتوافق مع اƅظروف اƅمحيطة به

 .وهذا من خال اƅفصل اƅثاƅث على إستراتيجية واسعة

 Ɗتائج Ɗظرية وأخرى تطبيقية إƅىتƊقسم هذƋ اƊƅتائج  صل إليها:النتائج المتو 

 النتائج النظرية:

اƅبƊك مƊشأة ماƅية ذات خدمة تفيد وتستفيد، فله أهمية باƅغة في اƅواقع ااقتصادي، من خال ما يقوم  -1

به من أƊشطة مختلفة ومن أهمها مƊح اائتمان اƅبƄƊي، فهو يعتبر من أهم اƅوسائل اƅتي تعتمد عليها 

 حها. ƅمتابعة Ɗشاطها وزيادة أربا

عملية مƊح اائتمان في اƅبƊوك اƅتجارية على إجراءات وخطوات في صƊاعة قرار مƊح تعتمد  -2

 .اائتمان

 تعد اƅبƊوك اƅتجارية بسبب طبيعة عملها من أƄثر اƅمؤسسات اƅماƅية تعرضا ƅلمخاطر. -3

 هƊاك اƅعديد من اƅمخاطر اƅتي تواجهها اƅبƊوك اƅتجارية أهمها اƅمخاطر اائتمان. -4

من أهم مسببات اƅمخاطر اائتماƊية ضعف اإمƄاƊيات في تحديد مƊح اƅقروض فاƅبƊوك اƅتجارية  -5

 اƊƅوع من اƊƅوع من اƅمخاطر وذƅك بسبب عدم وفاء عمائها بتسديد ديوƊهم.دائما عرضة ƅها 

6- Ƅية في ميƊمخاطر اائتماƅمدروسة وتوقع ن دور إدارة اƅغير اƅشطة اƊمخاطر تقليل من عمليات واأƅا

اƅمحتملة، وƄذƅك تصميم وتƊفيذ اإجراءات ƅمواجهة هذƋ اƅمخاطر من شأƊها تقليل إمƄاƊية حدوث 

اƅخسائر من خال اƅتعامل مع اƅمخطر ومعاƅجته وتفادي اأضرار عن طريق مخططات فعاƅة مع حسن 

 .تسير اƅخطر في اƅبƊك

7- Ƅ مية وأخرىƄ يبƅية على أساƊمخاطر اائتماƅتقليل من حدة مخاطر اائتمان.تعتمد إدارة اƅ يفية 



 خاتمة عامة

 

 ج

 

إن اƅمخاطر اائتماƊية من اƅمخاطر اƅتي مهما ƄاƊت دراستها حديثة أو تقليدية يصعب اƅتحƄم فيها  -8

 على اƅمستوى اƅمحلي أو اƅعاƅمي أن هذƋ اƅمخاطر مرتبطة باƅعماء.

 نتائج تطبيقية:

ƅتƊمية اƅريفية واختاف Ƅل قرض من هƊاك تƊوع من حيث اƅقروض اƅمقدمة من طرف بƊك اƅفاحة وا -1

 حيث اƅضماƊات وسعر اƅفائدة.

قبل مƊح اائتمان تƄون مصلحة اƅقروض باƅبƊك مسؤوƅة عن دراسة اƅملفات اƅخاصة باƅمقترض  -2

 واƅتأƄد من استقائها ƅلمعلومات اƅازمة. 

 اطر عدم اƅسداد.بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة ƅمجموعة من اƅمخاطر أهمها مخ يتعرض -3

إن اإجراءات اƅوقائية اƅمƊتهجة من طرف بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة تقتصر على أخذ  -4

 اƅضماƊات بأƊواعها ƅتجƊب وقوع في اƅخطر.

يعتمد بƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة بسƄرة على إجراءات اƅودية ƅمعاƅجة اƅقروض اƅمتعثرة وفي  -5

 استجابة اƅعميل تƊتقل إƅى اإجراءات اƅقاƊوƊية.حاƅة عدم 

وباƅرغم من أن ااحتياطات واإجراءات اƅتي يقوم بها اƅبƊك اƅفاحة واƅتƊمية اƅريفية وƄاƅة عƊد اتخاذ  -6

 إƅى أن يقوم باستردادƋ من قبل اƅمقترضين.قرار مƊح اائتمان إا أن اƅخطر يبقى مصاحب ƅلقرض 

في اƅجزائري واهتمامه بمقررات ƅجƊة بازل إا أن بƊك اƅفاحة واƅتƊمية رغم مجهودات اƅتشريع اƅمصر  -7

اƅريفية وƄاƅة بسƄرة ƅم يستطيع بعد تƄيف مع متطلبات اتفاقية بازل إدارة اƅمخاطر اائتماƊية بل اƄتفى 

باƅترƄيز على شخصية اƅعميل وطلب اƅضماƊات باعتبارها أحد أساƅيب إدارة اƅمخاطر اائتماƊية وهذا 

 ƅغياب اƅخبرة واƄƅفاءة عƊد اƅعماء.

 :اقتراحات

 ااقتراحات اƅتاƅية:راستƊا ƅهذا اƅموضوع يمƄن تقديم بƊاء على د
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ضرورة اƅمتابعة اƅمستمرة ƅطلب اائتمان من قبل إدارة اƅبƊك وهذا ƅتوثيق اƅعاقة معهم مما يسمح  -1

 بمعرفة اƅمشاƄل اƅتي يواجهها اƅعميل وتقديم اƅمساعدة.

أن يƄون اƅقرار اائتماƊي في اƅبƊوك اƅتجارية يستƊد إƅى دراسة وتحليل اƅمخاطر اƅمتعلقة باƅمشروع  -2

 بشƄل أساسي على اƅضماƊات في مƊح اƅقروض. ااعتماداƅممول وتقييم أهلية اƅمقترض وعدم 

ائتماƊي وذƅك تطوير Ƅفاءة اƄƅوادر اƅبشرية واƅتدريب اƅمستمر ƅلعاملين باƅبƊوك واƅتأهيل في اƅمجال ا -3

 رات ƅجƊة بازل. وخاصة مقر  ƅلمساعدة على استيعاب اƅتقƊيات اƅحديثة في إدارة مخاطر اائتمان

ضروري تفعيل اƅرقابة اƅداخلية واƅخارجية ƅأƊشطة اائتماƊية سواء من قبل اƅبƊوك اƅمرƄزية أو جهات  -4

 رقابية دوƅية.

 آفاق البحث:

اƅمخاطر اائتماƊية في Ɗجاح سياسة اإقراض وباƅرغم من محاوƅة ااƅمام بعد تحليلƊا ƅموضوع دور إدارة 

بجواƊب اƅموضوع إا أƊه في اعتقادƊا مازاƅت هƊاك بعض اƊƅقاط غامضة يمƄن أن تعاƅج في بحوث جديدة 

 حيث تبقى اآفاق مفتوحة ƅلدراسة.

 ا ƅلدراسة تمثلت فيما يلي:من خال هذƋ اƅدراسة رأيƊا أن هƊاك اƅعديد من اƊƅقاط اƅتي يمƄن طرحه

 .حديثةƅماذج اإحصائية اƊƅية باستعمال اƊمخاطر اائتماƅقياس ا 

 مخاطر. إتباعƅوقوع في اƅب اƊتجƅ ثر وقايةƄطرق أخرى أ 
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، اإسƊƄدرية، 1، اƅدار اƅجامعية، ط1صرفي ومقررات بازل اإصاح اƃمعبد اƅمطلب عبد اƅحميد،  .14
2013. 

دارتهاعبد اƅمطلب عبد اƅحميد،  .33  .2000إسƊƄدرية، اƅقاهرة، ، اƅدار اƅجامعية، اƃبƈوك اƃشاملة عملياتها وا 

، اƅدار اƅجامعية، مصر، اƃديون اƃمتعثرة واأزمة اƃماƃية اƃمصرفية اƃعاƃميةعبد اƅمطلب عبد اƅحميد،  .16
2009. 

 .1999، إدارة اائتمان، عمان، محفوظ احمد جودةعبد اƅمعطي رضا أرشيد،  .32
، دار اƊƅفائس Ɗƅشر واƅتوزيع، اأردن، إدارة اƃمخاطر في اƃمصارف اإساميةعبد اƊƅاصر براƊي أبو شهد،  .31

2013. 

دارة اƃمؤسسات اƃماƃيةعبد اƅوهاب يوسف أحمد،  .11 عمان، ، 1، دار حامد ƅلƊشر واƅتوزيع، طاƃتمويل وا 
2008. 

، دار اƅصفاء إدارة أخطار شرƂات اƃتأمين )أخطار ااƂتتاب، أخطار ااستثمار(عيد أحمد أبو بƄر،  .02
 .، اأردنƅ1لطباعة واƊƅشر واƅتوزيع، ط
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إدارة اائتمان واƃقروض اƃمصرفية اƃمتعثرة )مخاطر اƃمصارف في اƃقرن اƃحادي فريد راغب Ɗجار،  .01
 .2000مؤسسة شباب اƅجامعية،  ،واƃعشرون(

، دار مدى تƂيف اƈƃظام اƃمصرفي اƃجزائري مع معاير ƃجƈة بازل وأهم اƈعƂاسات اƃعوƃمةƅعراف فائزة،  .44
 .2008اƅجامعية اƅجديدة، مسيلة، اƅجزائر، 

 .1987، مƄتبة ااƊجلو اƅمصرفية، اƅقاهرة، اائتمان اƃمصرفيمحسن أحمد اƅخضري،  .41

اقتصاديات اائتمان اƃمصرفي دراسة تطبيقية ƈƃشاط اائتمان وأهم وي، محمد Ƅمال خليل اƅحمزا .44
 .2000، اإسƊƄدرية، 2، طمحدداته

 .2010، مصر، 1، اƊƅاشر اƅمƄتبة اƅعصرية، طاƃتمويل اƃمصرفيمحمد محمود اƅمƄاوي،  .45

دراسات محاسبية اƃتƂاƃيف قياس مخاطر اائتمان اƃمصرفي في اƃبƈوك محمد محمود عبد ربه،  .46
 .2000، دار اƅجامعية، اإسƊƄدرية، اƃتجارية

، Ƅلية اإدارة وااقتصاد، جامعة مصر ƅلعلوم اƃسياسات اƈƃقدية واƃمصرفيةمصطفى اƊƅشرتى،  .47
 .2003اƅتƊƄوƅوجية، اƅقاهرة، 

 .1999، مƊشأة اƅمعارف، اإسƊƄدرية، أساسيات ااستثمار في أوراق اƃماƃيةمƊير إبراهيم هƊدي،  .48

 .، مرƄز اƅداƅتا ƅطباعة، اإسƊƄدريةاأوراق اƃماƃية وأسواق رأس اƃمالمƊير إبراهيم هƊدي،  .09

 .2010، 1، اƅراية، طإدارة مخاطر اƃمحافظ اائتماƈيةمهƊد حƊا Ɗقوا عيسى،  .51

 .2011، عمان، 1، دار اƅمسيرة ƅلƊشر واƅتوزيع وطباعة، طإدارة مخاطرقيري Ɗوري وآخرون، Ɗموسى ش .31

 .2000، عمان، 2، دار اƅمحمدية، طمراقبة اƃتسيير واƃتحليل اƃماƃيعدون،  Ɗاصر دادي .32

 .2004، اƅمصارف اƅعربية، 1، ط4دƃيلك إƃى اتفاق بازل Ɗبيل حشاد،  .51

 .2000، اأردن، 1، دار اƅفƄر اƅحديث، طاإدارة واƃتحليل اƃماƃيهيثم محمد اƅزعبي،  .54

 :أطروحاتمذƂرات و  .ب 

، مذƄرة اƅماجستير، قسم علوم ترشيد قرار مƈح اƃقروض في اƃبƈوك اƃتجاريةدور اƃتحليل في ابتسام قويدر،  .1
 .2014اƅتسيير، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة قسƊطيƊة، 

مدى استخدام اƈƃسب اƃماƃية في اتخاذ اƃقرارات اƃتمويلية في اƃمصارف أحمد ياسين، حمد اƅجعافرة،  .2
مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير، قيم اƅمحاسبة، Ƅلية اأعمال، جامعة ، اإسامية اƃعاملة في اأردن

  .2012اƅشرق، اأردن، 

، مذƄرة مقدمة ضمن متطلبات شهادة اƅماجستير في اƈƃظام اƃمصرفي اƃجزائري واتفاقيات بازلتومي براهيم،  .1
اƅعلوم ااقتصادية، تخصص: Ɗقود وتمويل، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية وعلوم اƅتسيير قسم اƅعلوم ااقتصادية، 

 .2007/2008جامعة محمد خيضر، بسƄرة، 
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، مذƄرة مقدمة راتدور اƃمعلومات اƃماƃية في تقييم أداء اƃماƃي ƃلمؤسسة واتخاذ اƃقراجليلة بن خروف،  .0
Ɗƅيل شهادة اƅماجستير، قسم اƅعلوم ااقتصادية، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية وعلوم اƅتسيير واƅعلوم اƅتجارية، 

 .2009جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، 

، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة فعاƃية ƈظم اƃمعلومات اƃمصرفية في ƈشر حاات فشل اائتمانحسين ذيب،  .5
اƅعلوم ااقتصادية، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية واƅتجارية وعلوم اƅتسيير، جامعة قاصدي مرباح، اƅماجستير، قسم 

 .2012ورقلة، 

، أطروحة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅدƄتوراƋ في علوم إدارة اƃمخاطر اƃمصرفية وفق اتفاقيات بازلحياة Ɗجار،  .2
 .2014-2013معة سطيف، ااقتصادية، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية واƅتجارية وعلوم اƅتسيير، جا

، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة إدارة اƃمخاطر اƃبƂƈية دراسة مقارƈة بين اƃبƈوك اƃتقليديةخضراوي Ɗعيمة،  .7
اƅماجستير في اƅعلوم ااقتصادية، تخصص Ɗقود وتمويل، قسم اƅعلوم ااقتصادية، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية 

 .2008/2009ة، واƅتجارية وعلوم اƅتسيير، جامعة محمد خيضر بسƄر 

( 2011-2003، بƊاء مؤشر تجميعي ƅلƊظام اƅماƅي اƅجزائري ƅلفترة )ااستقرار اƃماƃي اƈƃظاميريمة ذهبي،  .1
مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅدƄتوراƋ، قسم اƅعلوم ااقتصادية، Ƅلية علوم ااقتصادية وعلوم اƊƅشر، جامعة 

 .2013قسƊطيƊة، 
ƃديون اƃمتعثرة وأثرها على ااستثمار في اƃبƈوك اƃتجارية أسباب اسيف اƅدين حسين علي اƅشاعر،  .1

، بحث تƄميلي Ɗƅيل درجة اƅماجستير في اƅدراسات اƅمصرفية، Ƅلية اƅدراسات اƅعليا، جامعة باƃسودان
 .2012اƅسودان ƅلعلوم واƅتƊƄوƅوجيا، اƅسودان، 

، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل اƃتجاريةدور ƈظام اƃتقييم اƃمصرفي في دعم اƃرقابة على اƃبƈوك صورية عاشوري،  .12
 .2010شهادة اƅماجستير، قسم اƅعلوم اƅتجارية، جامعة فرحات عباس، سطيف، 

دارة مخاطرة في اƃبƈوك اƃتجاريةعادل زيراوي،  .11 ، دراسة حاƅة اƅبƊك سياسة مƈح اائتمان اƃمصرفي وا 
خصص ماƅية اƅمؤسسة، جامعة اƅوطƊي اƅجزائري، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير في اƅعلوم اƅماƅية، ت

 .2007/2008باجي مختار، عƊابة، 

تقدير اƃمخاطرة اƃقرض باستخدام اƃقرض اƃتƈقيطي واƃشبƂات اƃعصبة ااصطƈاعية Ƃأدوات عبادي محمد،  .14
، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية مساعدة في اتخاذ اƃقرار في اƃبƈوك اƃتجارية

 .2004وعلوم اƅتسيير، تخصص ماƅية اƅمؤسسة، جامعة باجي مختار، عƊابة، 
دراسة تحليلية –استخدام اأƈظمة اƃخيرة في مجال اتخاذ اƃقرار مƈح اƃقروض اƃبƂƈية عبد اƅجليل بوداح،  .11

 . 2007، أطروحة دƄتوراƋ في اƅعلوم ااقتصادية، جامعة قسƊطيƊة، -تطبيقية

، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير، قسم اƅعلوم ضوابط اائتمان في اƃبƈوك اƃتجاريةعبد اƅواحد غردة،  .14
 .2004ااقتصادية، Ƅلية اƅحقوق واƅعلوم ااقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسƄرة، 



 قائمة اƃمراجع

 

148 

اطر اائتماƈية ودورها في اƃحد من اƃقروض اƃمتعثرة )دراسة تطبيقية ƃلمصارف إدارة اƃمخفاطمة بن شƊة،  .15
، مذƄرة استƄمال متطلبات شهادة اƅماجستير في علوم اƅتسير، تخصص ماƅية مؤسسة، جامعة اƃجزائرية(

 . 2008/2009قاصدي مرباح، ورقلة، 

، مذƄرة مقدمة اƃمعلومات اƃمحاسبأثر معايير اائتماƈية على تحسين جودة فواز فاضل جدعان اƅشƊمري،  .12
 .Ɗƅ2013يل شهادة اƅماجستير، قسم اƅمحاسبة، Ƅلية اأعمال، جامعة عمان اƅعربية، عمان، 

، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƃتوقع بخطر قرض اƃبƈك اƃتجاري باستخدام ƈموذج متغيرات ƂميةƄريم رزمان،  .17
اƅماجستير، قسم اƅعلوم اƅتجارية، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية وعلوم اƅتسيير واƅعلوم اƅتجارية، جامعة محمد 

 .2007بوضياف، اƅمسيلة، 

Ƅلية ، مذƄرة مقدمة Ɗƅيل شهادة اƅماجستير، قسم إدارة أعمال، إدارة اƃمخاطر اƃمصرفيةƊƄدة اƅبيطار،  .18
 .2010دمشق، ااقتصاد، جامعة 

، قدمت هذƋ اƅرساƅة استƄمال ƅمتطلبات وتحدياتها 4دوافع تطبيق دعائم بازل ميساء محي اƅدين Ƅاب،  .11
اƅحصول على درجة اƅماجستير في إدارة اأعمال، قسم أعمال، Ƅلية اƅتجارة، اƅجامعة اإسامية، غزة، 

2007. 

قدمة ضمن متطلبات Ɗيل شهادة اƅماجستير في ، مذƄرة مإشƂاƃية اƃقروض اƃمصرفية اƃمتعثرةهبال عادل،  .41
 .2001/2012اƅعلوم ااقتصادية، تخصص تحليل اقتصادي، جامعة اƅجزائر، 

 اƃمجات: .ج 

تحليل اائتمان اƃمصرفي باستخدام مجموعة من إبراهيم محمد علي اƅجزراوي، Ɗادية شاƄر اƊƅعيمي،  .1
ƃية اƃماƃوااقتصاد، مجلة اإدارة ارةتخممؤشرات ا ،( عددƅ83ا ،)2010. 

دعم تسير مخاطر اƃسيوƃة اƃمصرفية في ظل إسهامات اتفاقية بازل أحام بوعبدƅي، حمزة عمي اƅسعيد،  .4
 .2014، 2، اƅعدد 7، مجلة اƅواحات ƅلبحوث واƅدراسات، اƅمجلد 1

، جامعة شلف، 07، مجلة اƅباحث، عدد استراتيجيات إدارة اƃمخاطر في اƃمعامات اƃماƃيةبلعزوز بن علي،  .3
2009-2010. 

، مجلة اƅعلوم ااقتصادية وآثارها اƃمحتملة على اƈƃظام اƃمصرفي اƃجزائري 1اتفاقية بازل حياة اƊƅجار،  .4
 .2013، جامعة حƊبعل، 13وعلوم اƅتسيير، اƅعدد 

اإƊساƊية، جامعة أم اƅبواقي،  ، مجلة اƅعلومƂاستجابة ƃمتطلبات اƈƃظام اƃبƂƈي 1اتفاقية بازل زبير عياش،  .5
 .2013، ماي 30اƅعدد 

، مجلة اƅمصارف اƅعربية، اتحاد اƅمصارف اƃمصاريف اƃعربية واƂƃفاءة ااستثماريةسام عماد صاح،  .6
 .2004اƅعربية، بيروت، 
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اƃتحليل اائتماƈي ودورƉ في ترشيد عمليات اإقراض اƃمصرفي باƃتطبيق على عبد اƅعزيز دغيم وآخرون،  .2
، مجلة جامعة تشرين ƅلدراسات واƅبحوث اƅعلمية، سلسلة اƅعلوم ااقتصادية اƃمصرف اƃصƈاعي اƃسوري

 .2006(، سوريا، 03(، اƅعدد )28) واƅقاƊوƊية اƅمجلد

أثر إدارة اƃمخاطر على درجة اأمان في اƃجهاز اƃمصرفي علي عبد اه شاهين، بهية مصباح صباح،  .1
(، اƅمحاسبة، Ƅلية 01ة اƅعلوم اإƊساƊية( اƅمجلد اƅخامس عشر، اƅعدد )، مجلة اأقصى )سلسلاƃفلسطيƈي

 .2011اإسامية، فلسطين، يوƊيو،  اƅتجارة، اƅجامعة

، مجلة استخدام اƈƃسب اƃماƃية اƃتي تƈبؤ في اƃتغير ƃلشرƂات اƃمساهمة اƃصƈاعية في اأردنفوزية غرايبية،  .1
 .1987، 08، اƅعدد 14ة اأردƊية، عمان، مجلداƅدراسات ƅلعلوم اإدارية وااقتصاد، اƅجامع

مدى إمƂاƈية استجابة اƃمصرف اƃعربية ƃمتطلبات ƃجƈة بازل مع إشارة إƃى مصطفى Ƅامل رشيد،  .11
 .2007، مجلة اإدارة وااقتصاد، اƅعدد اƅسابع واƅستون، اƃعراق

لعلوم ااقتصادية ، مجلة جامعة دمشق ƅدراسة تحليلية ƃلقروض في اƃمصرف اƃسوريƊضال اƅغربيط،  .11
 .2007، عدد اƅثاƊي، 23واƅقاƊوƊية، اƅمجلد 

 :ومؤتمرات ملتقيات .د 

، ملتقى سياسة اإقراض في ظل اƃتحوات اقتصادية اƃجديدة في اƃجزائرأحمد بوشƊاقة، رشام بن زيان،  .1
 .اƅمƊظومة اƅمصرفية اƅجزائرية واƅتحوات ااقتصادية واقع اƅتحديات، مرƄز اƅجامعي، بشار

اƃمخاطر اƃمصرفية ومƈطلق تسيرها في اƃبƈوك اƃجزائرية وفق متطلبات ƃجƈة أسيا قاسمي، حمزة فياƅي،  .4
 13-12على اقتصاديات دول اƅعاƅم، يومي  اواƊعƄاساته، اƅمؤتمر اأول حول إدارة اƅمخاطر اƅماƅية بازل

 .2011ديسمبر 

، في اƃبƈوك اƃجزائرية وفق متطلبات بازل اƃمخاطر اƃمصرفية ومƈطلق تسيرهاأسيا قاسمي، حمزة قياƅي،  .1
ديسمبر  13-12اƅمؤتمر اƅدوƅي اأول حول إدارة اƅمخاطر واƊعƄاساتها على اقتصاديات دول اƅعاƅم، يومي 

2011. 

، بحث دراسة مقارƈة ƃمخاطر اƃتمويل بين اƈƃظام اƃقيمي واƂƃاسيƂيبلعجوز حسين، عزي محمد اƅعربي،  .4
وƅي حول سياسات اƅتمويل وأثرها على ااقتصاديات واƅمؤسسات، دراسة حاƅة مقدم في إطار اƅملتقى اƅد

 .، بسƄرةƊ2006وفمبر  21/22اƅجزائر واƅدول اƊƅامية، يومي 

، في ظل اأزمات ومستقبل اƊƅظام اƅمصرفي اƅعلمي، مداخلة ضمن إدارة اƃمخاطر اائتماƈيةبوزهرة محمد،  .3
ية وااقتصادية اƅدوƅية واƅحوƄمة اƅعاƅمية، جامعة فرحات عباس، ملتقى اƅعلمي اƅدوƅي حول: اأزمة اƅعاƅم

 .2009أƄتوبر  21-20سطيف، 

، بحث مقدم ƅلملتقى اƅوطƊي حول اƅمƊظومة، جامعة إدارة اƃمخاطر اƃبƂƈية واƃتحƂم فيهاحسين ƅمعجوز،  .2
 ر.محمد بوضياف، اƅجزائ
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اتخاذ قرارات مƈح اائتمان باƃبƈوك استخدام اأساƃيب اƂƃمية في ترشيد و رحيم حسين، سليم حمود،  .2
، ورقة بحث مقدمة ƅلملتقى اƅوطƊي اأول حول اأساƅيب اƄƅمية ودورها في اƅقرارات اإدارية، اƃتجارية
 .Ɗ2008وفمبر  24-23، سƄيƄدة، 1955أوت  20جامعة 

تقى اƅدوƅي حول ، اƅمل4اƃبƈوك اإسامية بين ضغط اƃمخاطر ومتطلبات بازل رقية بوخيضر، موƅود ƅعرابة،  .8
 .أزمة اƊƅظام اƅماƅي واƅمصرفي اƅدوƅي وبديل اƅبƊوك اإسامية

، ملتقى اƅمƊظومة اƅمصرفية اƅجزائرية واƅتحوات اƈƃظام اƃمصرفي اƃجزائري واتفاقيات بازلسليمان Ɗاصر،  .1
 .ااقتصادية واقع وتحديات، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة اƅجزائر

، ملقى اƅمƊظومة اƅمصرفية اƅجزائرية واƅتحوات اƃمصرفي اƃجزائري واتفاقية بازلاƈƃظام سليمان Ɗاصر،  .11
 .ااقتصادية واقع وتحديات، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، اƅجزائر

دور وأساƃيب إدارة اƃمخاطر اائتماƈية ƃلبƈوك في تخفيف من حدة سهام حرفوش، إيمان صحراوي،  .11
ي حول اأزمة اƅماƅية، وااقتصادية اƅدوƅية واƅحوƄمة اƅعاƅمية، Ƅلية ، ملتقى اƅعلمي اƅدوƅاأزمة اƃحاƃية

 .2009أƄتوبر  21-20اƅعلوم ااقتصادية وعلوم اƅتسيير، جامعة فرحات عباس، سطيف، 

، ورقة عمل مقدمة إƅى اƅمؤتمر اƅعلمي اأول إدارة مخاطر اائتمان اƃمصرفيشريف مصباح أبو Ƅرش،  .14
سطين بين آفاق اƅتƊمية واƅتحديات اƅمعاصر، قسم اƅعلوم اƅماƅية واƅمحاسبية، Ƅلية ااستثمار واƅتمويل في فل

دارة، جامعة اƅخليل، فلسطين، يومي   .2005ماي  9-8اƅتمويل وا 

، مداخلة مقدمة ƅلملتقى اƃشبƂات اƃعصبية ااصطƈاعية أداة ƃتقدير اƃمخاطرة في اƃبƈوكعبادي محمد،  .11
 .اƅوطƊي حول اƅمƊظومة اƅمصرفية، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية وعلوم اƅتسيير، اƅمرƄز اƅجامعي جيجل

، مداخلة مقدمة إƅى إدارة اƃمخاطر اƃقروض ااستثمارية في اƃبƈوك اƃجزائريةƄمال رزيق، فريد Ƅورتل،،  .14
 .Ɗ4-5/07/2007ية، اƅمƊعقد في اƅفترة من اƅمؤتمر اƅعلمي اƅسƊوي اƅخامس جامعة فادƅفيا اأرد

، ملتقى تقييم تجربة اƃبƈوك اإسامية باƃجزائر في إدارة اƃمخاطر اائتماƈيةƄمال رزيق، فريد Ƅورثل،  .13
دارة اƅمخاطر في اƅمؤسسات اƅماƅية  اƅخرطوم ƅلمƊتجات اإسامية اƊƅسخة اƅرابعة، تحت عƊوان اƅتحوط وا 

 .2012أفريل  6-5واإسامية، 

، مداخلة في مؤتمر اƅدوƅي سابع تسير مخاطر اائتماƈية في اƃبƈوك اƃتجاريةƄمال رزيق، قريدƄورتل،  .12
، اأردن، يومي كاƅيرمو حول إدارة اƅمخاطر واقتصاد اƅمعرفة، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية واإدارية، جامعة 

 .2007أفريل  16-17

اƃتƈقيط في عملية اتخاذ اƃقرارات اإقراض في أهمية استخدام طريقة مزياƊي Ɗور اƅدين وآخرون،  .12
، مداخلة مقدمة في اƅملتقى اƅوطƊي اƅسادس حول استخدام اأساƅيب اƄƅمية في اتخاذ اƅقرارات اƃبƈوك

 .1955أوت  20اإدارية، Ƅلية علوم ااقتصادية واƅتسيير، جامعة سƄيƄدة، 

، ملتقى اƅمƊظومة اƅمصرفية اƅجزائرية اتدور اƃبƈوك في تمويل ااستثمار مسعود دراوسي، عمر غازي،  .18
 ، جامعة اƅبليدة.-ƅواقع واƅتحدياتا–واƅتحوات ااقتصادية 
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، على اƈƃظام اƃمصرفي اإسامي IIIمداخلة تأثير مقررات ƃجƈة بازل مفتاح صاƅح، أ. رحال فاطمة،  .11
وااستقرار من مƊظور إسامي أيام اƅمؤتمر اƅعاƅمي اƅتاسع ƅاقتصاد واƅتمويل اإسامي، اƊƅمو واƅعداƅة 

 .اسطƊبول، ترƄيا 2013سبتمبر  09-10
دارتها واƃحد مƈهامفتاح صاƅح، معارفي فريدة،  .41 ، مداخلة مقدمة اƃمخاطر اائتماƈية: تحليلها وقياسها وا 

، ، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية"إدارة اƃمخاطر واقتصاد اƃمعرفة"ضمن مؤتمر اƅعلمي اƅدوƅي اƅسƊوي اƅسابع، 
  .2008أفريل  18-16جامعة اƅزيتوƊة، اأردن، يومي 

، اƅملتقى اƅعلمي إدارة اƃمخاطر اائتماƈية وظيفة اƃمصارف اƃمرƂزية اƃقطرية اإقليميةال، شمƊصور م .21
اƅدوƅي وحول اأزمة اƅماƅية وااقتصادية اƅدوƅية واƅحƄومة اƅعاƅمية، Ƅلية اƅعلوم ااقتصادية، سطيف، أيام 

 .2009أƄتوبر  20-21

 اƃتقارير:  ه.
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