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 به  وما رزقنااه من عق ل  إي  ما وهبناكثيرا على    وتعالى حمداالحمد لله سبحانه  
 محطات حياتنا    اجتياز وأعاننا فيإليه من صالح الأعمال    وما هدانامن نعم  

 الخير.طريق    وهدانا إلىكثيرا من الكرب    وفرج عليناالعلمية بسلام  
 نتقدم بجزيل الشكر والامتنان إلى الأستاذ المشرف الذي كان عونا وسندا  

 أعانه الله ووفقه   "نبيل منانيالدكتور  "لنا في إكمال هذا العمل  
 في المجال العلمي فهو الذي أنار لنا درب البحث بتوجيهاته  
 وحسن معاملته وجميل صبره وابتسامته لك منى كل الامتنان  

 والتقدير أستاذي.
  "عبد الوافي زهير بوسنة   "و الشكر الخاص إلى الدكتور  

 .الذي استقينا منه ثق افة البحث العلمي على أصولها
 كما أتقدم بجزيل الشكر والعرف ان إلى الأساتذة الأف اضل  

 الذين تفضلوا بقبول مناقشة هذا    "أعضاء اللجنة العلمية"
 العمل وتقويمه ... ف لكم مني جميعا جزيلا الشكر والتقدير  

 والاحترام.
 

 

 

 

 

 

 

 



 :ملخص الدراسة
حثة من خلال هذه في إطار دراسة سمات شخصية المراهقة يتيمة الأبوين، حاولت البا

الدراسة الكشف عن سمات شخصية المراهقة يتيمة الأبوين، حيث انطلقت من طرح التساؤل 
 التالي: 

 ماهي سمات شخصية المراهقة يتيمة الأبوين ؟
ي تكون من ثلاث فصول وللإجابة على تساؤل الدراسة قسم هذا البحث إلى جانب نظر 

 الث الثأما الفصل ، سمات الشخصية  لثاني ا و الفصل،الفضل الأول الطار العام لدراسة 
 المراهقة.

أما الجانب التطبيقي فشمل الفصل الرابع الذي تناولنا فيه إجراءات الدراسة التى تمثل 
طبيعة المنهج المتبني وهو المنهج العيادي القائم على دراسة حالة الذي يساعدنا في التعرف 

قصدية، بطريقة حالتين أخترت مجموعة البحث  تقد تضمنعلى الظاهرة المدروسة وتحليلها و 
سؤال، وكذا  02تضمنت  موجهة التي العيادية النصف بتقنية المقابلة ااستعنن القياسبهدف و 

على ضوء  ومناقشة النتائجعرض أما الفصل الخامس  اختبار بقع الحبر لهيرمان رورشاخ
 .التساؤل
يل نتائج اختبار الرورشاخ توصلنا إلى وتحلالمقابلة العيادية النصف موجهة بعد تحليل  

مجموعة من نتائج سوف يتم عرضها ومناقشتها وفق التساؤل المطروح وعلى ضوء الإطار 
 النظري تمثلت في: 

 بوين تتسم بسمة القلق. ن المراهقة يتيمة الأأ -
 عدوانية.أن المراهقة يتيمة الأبوين تتميز بنزعات  -
 .كتئابيةإبتظاهرات  مالأبوين تتسأن المراهقة يتيمة -
 نطواء.أن المراهقة يتيمة الأبوين تتسم بسمة الإ -
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 : مقدمة إشكالية-2
ابطة رسمية وأساسية معترف بها من ة بينهما ر أجتماعية تتكون من رجل ومر اسرة جماعة الأ   

ب ألى الزوج والزوجة أدوار جديدة كإالمجتمع وكل ما ينتج عن هذه الرابطة من نسل يضيف 
شباع حاجات أبنائها الضرورية وتساهم في تنمية شخصيتهم نمو ا  بتلبية و م حيث يقومان أو 

 سليما.
فالأبوين المصدر الرئيسي الذي يجعل المراهقة تعبر الهوة بين الطفولة والرشد بسلام، وهم 
كذلك المصدر الرئيسي لتنمية قدراتها على التأقلم أو التوافق الإيجابي والمجابهة الفعالة لتغلب 

ت وثغرات الحياة، كما أن الأبوين المصدر المباشر لتعليم المراهقة المهارات على صعوبا
، 1022)محدب رزيقة، والاتجاهات التي تمكنها من التوافق الذاتي والاجتماعي في الحياة. 

 (21ص
و بوفاة الأبوين تحرم المراهقة من حنانهما وعطفهما ورحمتهما وهي أيضا تحرم من وجود 

ا دينيا وصحيا وجسميا والذي يقوم بتأديبها وتعليمها وتوجيهها في قالب من مسؤول وراعي يقومه
الحب والحنان والرحمة ولهذا فإن فقدان الأبوين يؤدي إلى آثار سلبية في النمو النفسي للمراهقة 
فأهمية الأبوين لا تقتصر على مرحلة الطفولة فحسب بل أنها تلعب دورا مهما في مرحلة 

 المراهقة.
فترة الصراع النفسي معقد إلا أنه هذا »، على أنها 1224 ستانلي هولفها التي عر 

 .«الصراع يساعد على سيرورة دينامية النمو لدى الفرد
إن أساس الصراع في فترة المراهقة هو ذلك التغبير الفيزيولوجي الواقع والسريع الذي أتى 

وجنسية وانفعالية وعلائقية غالبا ما  بعد فترة الكمون، حيث يتبع هذا التغيير تغيرات كثيرة نفسية
يطبع عليها طابع الصراع لا اتزان، مرفوض من قبل المحيطين به وخاصة الأبوين الذين يرون 
في الطفل المراهق شخص يتصرف بسطحية لا يهتم سوى بالمظاهر وخاصة تلك التي تتعلق 

في بداية هذه المرحلة بجسمه وهذا ما يطلق عليه العلماء صورة الجسم، إذ تصاب المراهقة 
بالذهول اتجاه جسمها الذي تحول من جسم طفلة إلى جسم أشبه بالراشدات، ثم ما تلبث أن 
تتقبل هذا التغيير بل تتخطى ذلك فتصبح تهتم بجسمها فتقضي أوقات طويلة أمام المرآة، وهذا 
ر من أجل تكوين صورة جسم أو مفهوم الجسم الخاص بها، والذي يشتمل على الأفكا

والمعتقدات التي تتبناها المراهقة عن ذاتها وهي يؤثر تأثيرا كبيرا واضحا ومباشر على صورة 
 .(135، ص1006)علاء الدين الكفافي، وتقدير الذات لديها 
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فعندما تقبل المراهقة صورة جسمها فذلك يتبعه بالضرورة تقدير هذه الصورة وهذا ما 
مراهقة يتحول تقدير الذات من الجانب الجسمي إلى يسمى صورة الذات ومع استمرار في فترة ال

 .(324، ص1006)علاء الدين الكفافي، الجانب النفسي .  
تقترن صورة وتقدير الذات في فترة المراهقة بالنرجسية، تلك الألية الدفاعية التي يستخدمها 

وجيه الليبيدو إلى الأنا من أجل الحفاظ على الاتزان أمام انقطاع العلاقة مع الوالدين من خلال ت
 (205، ص1021عبد الوافي زهير بوسنة، )المجال النرجسي. 

كل هذا الصراع الهدف منه هو بحث المراهقة عن هويتها حيث أسمى إريكسون فترة 
المراهقة "مرحلة أزمة الهوية" وهي مرحلة تؤسس فيها المراهقة هويتها وتستمر إلى مراحل 

على التقمصات حيث تتميز المراهقة في هذه الفترة يرفض المتقدمة من العمر معتمدة في ذلك 
التقمصات الأولية ، وعادة ما توجه المراهقة تقمصها إلى المواضيع خارجية بعيدا جدا عن 

 .(00، ص1002)سعيد رشيد الاعظمي، الموضوعات الأبوية 
إن هذه الخصائص تؤثر على المراهقات بصفة عامة والمراهقة يتيمة الأبوين بصفة 
خاصة وتظهر التأثيرات على المستوى الناحية الجسمية والنفسية وكذلك الشخصية، هذه الأخيرة 
من أكثر المفاهيم تعقيدا في علم النفس فهي تشمل كافة الصفات والخصائص الجسمية والنفسية 
والوجدانية في تفاعلها وتعاملها لدى الفرد الذي يتفاعل مع العالم المحيط به لتظهر في سمات 

هي ذلك التنظيم الثابت والدائم الى حد ما لطباع » "Eysenechمختلفة فقد عرفها ايزنك "
، 1021)جيلالي سليمان، . «الفرد ومزاجه وعقله وبنية جسمه والذي يحدد توافقه الفريد لبيئته

 (12ص
إن دراسة شخصية المراهقة يتيمة الأبوين ومعرفة سماتها البارزة صعبة لا بعد منها في 

النفس العيادي، إذ نجد المراهقات تختلف باختلاف الشخصيات فلكل شخصية سمة تميزها علم 
 عن غيرها.

 وعلى غرار ما سبق ذكره نطرح التساؤل التالي:
 _ ماهي سمات شخصية المراهقة يتيمة الأبوين؟

و  ،هذا العمل إلى خمسة فصول الفصل الأول المتمثل في الإطار العام لدراسة  سيقسم 
الثاني الذي سيكون حول السمات الشخصية أما الفصل الثالث فسيكون بعنوان المراهقة الفصل 

أما الجانب التطبيقي فسيتضمن إطارين الإطار المنهجي و الإطار التطبيقي و سيكون هناك 
 عرض مفصل لكل هذه العناصر .
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 :أهداف الدراسة  -1
مة الأبوين خلال هذه المرحلة تهدف الدراسة الى الكشف عن سمات شخصية المراهقة يتي -

المليئة بالتغيرات والصراعات الجسمية والفيزيولوجية والاجتماعية، وما سيخلفه اليتم من آثار 
 وأعراض نفسية ومدى تأثيرها على شخصية هذه المراهقة.

 : أهمية الدراسة -3
لكشف تعد دراسة هامة كونها تتناول حالات من المجتمع الجزائري لدراسة شخصيتهم وا -

 عن السمات البارزة في شخصية المراهقة يتيمة الأبوين.
 التركيز على اليتم في مرحلة المراهقة باعتبارها مرحلة حساسة في حياة المراهقة اليتيمة. -

 :الدراسةالتعريف الإجرائي لمتغيرات  -4
هـي الصـفات الخاصـة والمميـزة التـي تتميـز بهـا شخصـية المراهقـة  سمات الشخصـية:-4-2
 ة الأبوين من خلال تطبيق اختبار الرورشاخ.  يتيم
ســنة  01-02هــي الفتــاة  التــى تبلــم مــن العمــر مــا بــين المراهقــة يتيمــة الأبــوين :  -4-1

 بالوفاة. أبويها والتى فقدت 
عن   الكشف من يمكننا الذي الإسقاطية النفسية الاختبارات من هو : الرورشاخ اختبار _4-3

 الأبوين. سمات شخصية المراهقة يتيمة
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 الشخصية سمات 

 تمهيد

 الشخصية.-1

 السمات-0
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 :الشخصية أولا:

 :تمهيد

تعتبر الشخصية من المواضيع الأساسية التي تعرض لها علم النفس بالبحث والدراسة 
اع حاجات كثر تعقيدا وتداخلا في البناء الانساني باعتبارها نِتاج إشبوهي تمثل البنية الأ

بيولوجية ونفسية فطرية ومكتسبة خاضعة لسيرورة التنشئة الاجتماعية في كل مراحلها بدءً من 
 (.21، ص 1021صالحي سعيدة، )الطفولة، ثم المراهقة ثم الرشد وأخيرا الشيخوخة 

وتُعد الشخصية من أكثر الظواهر النفسية صعوبة ومشقة في دراستها، ولذلك تعددت 
محمد )دعبس حولها.  التعاريف ت التي تحاول تفسيرها وبالتالي تعدد وتناقضتوتناقضت النظريا

 (.01، ص 2002،يسري

وكيفية المفاهيم النفسية، فقد تعددت التعريفات الخاصة بالشخصية، وذلك بتعدد 
يمكن عرض  التعاريف الإتجاهات النظرية الباحثة لها، وبعد إطلاع الباحثة على مجموعة من

 ية كما يلي:تعريفات الشخص

 :/ تعريف الشخصية لغة2

جاز ماشتقت كلمة شخصية في اللغة العربية من الفعل "شَخَص" وجاء في الأساس من ال
عينه، ويلوح أن المقصود بالشخصية في اللغة العربي، وهو ما يعني الفرد.  يالشي، أ"شخص" 

 (.220، ص 1000)مروان أبو حويج، عصام الصفيدي، 

 جسمانه فقطنسان تراه من بعيد وهو كل شيء رأيت الإسواد  "صشخ" كما تعني كلمة 
نسان، وقد ورد في يت شخصه، وهذا المعنى أقرب للإشارة إلى الجسم المادي "الفيزيقي" للإأر 

"والمراد به إثبات الذات  ظهورالمعجم نفسه معنى آخر للشخص وهو أنه "كل جسم له ارتفاع و 
 (.36، ص 1004د عبد الخالق، )أحمد محمفأستعير بها لفظ الشخص". 

ما في المعجم الوسيط )وهو معجم حديث( أستخدام في المعاجم القديمة، وقد ورد هذا الإ
الشخصية "صفات تميز الشخص عن غيره، ويقال: فلان ذو شخصية قوية: ذو " فقد ورد أن 

رادة وكيان مستقل.  صفات متميزة وا 
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" التي تعني قناع الممثل، ومأخوذ personaوكلمة شخصية مشتقة من الكلمة اللاتينية "
)الهاشمي لوكيا، عبد الوافي زهير منها كلمة شخص؛ حيث أن مميزات قناع المسرح القديم دوامه وثباته 

 (.211/213، ص 1024ة، نبوس

 :تعريف الشخصية إصطلاحا

ة الشخصية بأنها: "نظام ثابت بدرجات متفاوتة للقوى الموجود "Adrano" ""أدرنويعرّف -
)أحمد بن  في الفرد، وتساعد تلك القوى الثابتة على تحديد استجابة الفرد في المواقف المختلفة".

 .(256، ص 2022نعمان، 

على أنها "ذلك النموذج الفريد الذي تتكون منه سمات  "Gilford"" "جيلفوردويعرّفها -
 (.202، ص 2002" )سامي محمد ملحم، الفرد

أنها: "هي التنظيم الثابت والدائم إلى حد ما لطباع الفرد  " فيرىEysenckأما "إيزنك""-
 (.103، ص 1000فوزي محمد الجبل، ومزاجه وعقله وبنية جسمه والذي يحدد توافقه الفريد لبيئته". )

جتماعية الإو  ةينفعالالشخصية بأنها "هي جملة السمات الجسمية والعقلية والإ زهرانويرى -
 (.55، ص 2002زهران، امد ح)التي تميز الشخص عن غيره" 

إنطلاقا من التعريفات المذكورة نرى تباين وجهات نظر العلماء، وذلك حسب النظريات 
والإتجاهات التي انطلق منها الباحثين، لكن رغم هذا التباين إلا أنه توجد نقاط مشتركة تمكننا 

حيث  ،ز النفسيكونة للجهاممن تعريف الشخصية على أنها تنظيم دينامي لجملة العناصر ال
نسجامتعمل مكوناتها بتناسق  ، ويظهر ذلك من خلال توافق وتكيف الفرد مع ذاته ومعاشه وا 

 الداخلي، وكذا مع بيئته الخارجية.

 :المقاربة النظرية للشخصية-1

 نظرية التحليل النفسي:1-2

ذلك تعتبر نظرية التحليل النفسي التي انتهى إليها "فرويد" من أهم نظريات الشخصية؛ 
لأنها كادت أن تكون متكاملة في التحليل النفسي؛ بل كانت أول من قدمت صورة شبه كاملة 
عن مكونات الشخصية وسِماتها ووظيفتها وتفاعل بعضها مع بعض ومع العالم الخارجي؛ 
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فالتحليل النفسي هو علم الشخصية، ذلك للإهتمام بدراسة الشخصية السوية والشاذة إهتماما 
، 1002)عبد الرحمن الوافي، ها أثر العوامل والدوافع اللاشعورية في سلوك الانسان. بالغا وتأكيد

 (.103ص 

ويمتاز الإتجاه التحليلي بأنه يتجاوز مجرد وصف الشخصية؛ بل يهتم بطبيعتها 
الديناميكية، وذلك لمعرفة الدوافع التي تكمن وراء السلوكن بغية التمكن من التنبؤ بسلوك الفرد 

 (.236، ص 1006)عبد الحمن محمد العيسوي، بل. في المستق

حيث تتمثل الأقطاب الثلاث للشخصية حسب هذا الإتجاه في: الهو، الأنا، الأنا الأعلى، 
أما دينامية الشخصية فتعتمد على نظرية النزوات ويُعد الليبيدو هو المصطلح القاعدي فيها. 

 (.135، ص 0214)لوكيا الهاشمي، عبد الوافي زهير بوسنة، 

" قد اعطى تفسيرا واضحا Freudإن مدرسة التحليل النفسي وعلى رأسها "فرويد" "
للشخصية، وذلك من خلال أربع مبادئ أساسية هي: مبدأ اللذة؛ بإعتبار أن الإنسان تتحكم فيه 
مجموعة من الرغبات والغرائز، وحسب الظرية فهو دائم البحث عن اللذة، أما المبدأ الثاني 

نسان دوما يبحث عن الرغبة المشروعة، ويسعى في تحقيق بدأ الواقع، لأن الإفيتمثل في م
حاجاته من خلال الواقع الذي يعيش فيه، أما المبدأ الثالث فهو الإزدواجية التي تؤكد على أن 
الانسان يتأرجح بين قطبين متضادين وبين قوتين طرديتين موجبة وسالبة، وهي تتحكم في 

خيرا مبدأ إجبار التكرار؛ فالإنسان في هذا السياق يميل إلى إلى تكرار مشاعره وكذا سلوكه، وأ
و وضعيات  الاستجابات والسلوكات، وكذا الخبرات الناجحة والقوية ويسترجعها في مواقف

مشابهة، وذلك لخفض التوتر والقلق والوصول إلى الراحة النفسية، كما يؤكد "فرويد" أن 
مر الانسان بأربعة مراحل أساسية هي: المرحلة الفمية؛ حيث الشخصية ليكتمل نموها وبنائها ي

يحصل على الطعام، ومن ثم الشعور باللذة،  هابواسطتكونه  الرضيع منطقة شبقيةتعتبر شفاه 
أما المرحلة الثانية فهي المرحلة الشرجية؛ أين يحصل الطفل على اللذة من خلال عملية 

ة القضيبية التي تحدث عندما يبدأ الطفل في الانتباه التبرز، والشعور بالراحة، وتليها المرحل
لأعضائه التناسلية، وملامستها للحصول على اللذة، وفي هذه المرحلة تظهر ما يسمى بـ"عقدة 
أوديب" وهو تعلق الطفل بأمه، وعقدة "إليكترا" وهي تعلق الطفلة بأبيها، وأخيرا المرحلة التناسلية 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني: سمات الشخصية  

 
9 

المراحل السابقة؛ حيث مع المراهقة يبتعد المراهق عن وهي تعتبر انضج مرحلة مقارنة ب
النرجسية ويسعى لتحقيق رغباته في إطار الجماعة، ويشق طريقه إلى مرحلة الرشد بكل ما 

 جتماعي.ستقلالية وتسيير ميوله الجنسي وفقا للقيام والواقع الإتحمله من المسؤولية والإ

التحليل النفسي على نقاط مهمة تتمثل بالإضافة إلى ما سبق ذكره، فقد ارتكزت نظرية 
 في:

أن الواقعة التي تستثير سلوك الأسوياء هي نفسها التي تستثير سلوك المرضى  .أ
 العقليين.

بالإضافة إلى المستوى اللاشعوري للعمليات العقلية، يوجد اللاشعور )الآثار العقلية  .ب
لك الآثار للخبرات الماضية التي كانت يوما ما على مستوى الشعور( تؤثر ت

اللاشعورية على سلوكنا دون أن نكون على وعي بها، وقد اعتبر "فرويد" أن الشعور 
ما هو إلا مخزن للخبرات غير السارة المكبوتة؛ مما يمكن التعبير عنها على مستوى 
الشعوري، ولقد افترض "فرويد" وجود ما يسمى ما قبل الشعور، ويتضمن الآثار التي 

عور، ولا يمكن إدخالها إلى الشعور باسترجاع الخبرات لا توجد في نطاقق الش
 الماضية.

تستثير الحيل الدفاعية الدوافع اللاشعورية، وتعمل على الحماية من أثر المواقف  .ت
 الصراعية التي لا يمكن تحملها.

خبرات الطفولة المبكرة هي المفتاح الذي يفسر الأنماط السلوكية، واكتشاف الخبرات  .ث
الشيخ كامل )بها الطفل تساعد على توضيح كيفية تكوين الشخصية.  الجنسية التي مر

 (20ص ،2002،محمد محمد عويصة 

تتمثل وجهة نظر "فرويد" في القوى الدافعية والمحركة للسلوك؛ حيث أن القِوى الأساسية 
يعية المحركة هي الغرائز الليبيدية )طاقة جنسية وغرائز الأنا وطاقة بيويولجية(، هذه القِوى الطب

سماها "فرويد" )الهو( ، الذي يبتغي الإشباع غير العابئ بالمحرمات الثقافية  التي يفرضها 
المجتمع على الأطفال بإمتصاص الطفل للأعراف الاجتماعية، وبتمثله للأوامر والنواهي 
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الوالدية والاجتماعية، وبالتالي يتكون الضمير أو "الأنا الأعلى" وثمة قوة إتصال بين الأنا 
 الأعلى و الهو، وتعتمد نظرية التحليل النفسي على آليات الدفاع والتي تتمثل في:

 :/ الكبت2

"فرويد" أن الكبت هو الآلية الدفاعية الأولى أو الأساسية لأنها تعتبر الأسلوب يعتبر 
المباشر في تجنب القلق الكبت، حيلة دفاعية تستخدمها الأنا لمنع الأفكار المثيرة للقلق من 

صول إلى الشعور، وقد تكون هذه الأفكار جزءًا فطريا من الهو، وقد تكون ذكريات لخبرات الو 
مؤلمة حدثت خلال حياة الفرد، والغرض من عمليات تحليل الأحلام والتداعي الحر والتنويم 
المغناطيسي وتحليل فلتات اللسان هو الكشف عن المادة المكبوتة؛ بحيث يمكن فهم تأثيرها في 

 الشخصية.

 :طالإسقا/1

إن الإسقاط آية دفاعية تأتي بالمرتبة الثانية بعد الكبت، وتشير إلى العملية التي يقوم بها 
لصاقها بفرد آخر، أو إسقاط دوافعه غير  الفرد وبشكل غير واعي بإنكار صفة معينة لديه وا 

على شخص أو المقبولة واتجاهاته وسلوك على الآخرين أو على البيئة، وهنا يلقي الفرد باللوم 
شيء آخر لكي يتخلص من الإحساس بالذنب، فمثلا عندما يكره طالب أحد زملائه فيدّعي بأن 

 زميله يكرهه.

 :/ الإزاحة أو الإبدال3

وتحدث الإزاحة عندما يتم إعادة توجيه المشاعر القوية من شخص لآخر، أو من موضع  
 ضبه نحو أخيه الصغير.لآخر؛ فالطفل الذي يشعر بالغضب تجاه والديه، قد يوجه غ

 :التبرير/4

وفيه يقدم الفرد تبريرات مقبولة اجتماعية ونفسية لتصرفات أو مشاعر غير مقبولة 
ومزعجة، مثل أن يقول الطالب انه لم يدخل الجامعة لأنه لا يحب الاختلاط، بدلا من القول إنه 

فتاة لا يتمكن من ذلك  لم يقبل بها، أو المراهق الذي يحاول ان يجد أو يحصل على علاقة مع
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فيعزي نفسه بالقول بأنها لا تستحق كل هذا الجهد، والمثال الشائع الذي يطلق عليه اسم "العنب 
 الحامض" ينطبق على التبرير.

 :النكوص/ 5

وهو العودة إلى مرحلة سابقة من مراحل النمو كان الفرد يشعر بالاطمئنان خلالها، فالطفل 
رادي، قد يعود للتبول كي يلفت الانتباه بعد أن شعر بأن انتباه الذي تخلص من التبول اللاإ
 والديه اتجه إلى أخيه الصغير.

 / الإنكار:6

، ويتصرف وكأن هذه الحقيقة لا وجود لها أمامه  ن ينكر الفرد حقيقة واضحة قائمةأوهو 
وعي بأنه على أرض الواقع، ويختلف الإنكار عن الكذب، بأنه في حالة الكذب يكون الفرد على 

يخفي الحقيقة، أما في حالة الإنكار؛ فالفرد لا يكون على وعي بذلك، ويستخدم الناس الإنكار 
ولى في حالة الأخبار السيئة؛ بحيث تظهر استجابات مثلا: أن هناك خطر في نقل أكاستجابة 

 الخبر.

 / التقمص:2

ئصه خصائص شخص آخر أو جماعة بحيث تصبح خصا ذويتوهو أن يقوم الفرد بت
 شخصية أحد النجوم ويتعلم صفاته وحركاته ويقلد كلامه. يتشربالذاتية، كأن 

 / التعويض:2

وهو إظهار الفرد لجانب قوة لديه كي يخفي جوانب ضعف يدرك وجودها، فقد يظهر 
 الطالب الضعيف من الناحية الحركية إهتمام زائدا بالنجاح في مجال التحصيل ادراسي.

 / التحويل العكسي 0

و ان نتبنى اتجاهات وتصرفات لا تتفق مع رغباتنا، كأن يبالم الفرد في الترحيب وه
بضيف جاء في وقت غير مناسب، والعكس هو الصحيح بمعنى الضيق والسخط على هذا 
الضيف، كذلك قد تكون ردة فعل المرأة التي تزوج عليها زوجها هو عدم المبالاة؛ في حين أنها 
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ذه الآلية تعمل كوسيلة دفاعية تساعد في كبت المشاعر والرغبات تعاني بسبب ذلك الكثير، وه
 التي تحاول الظهور للسطح.

  التسامي:/10

وهو أن يحوّل الفرد النزعات والرغبات العدوانية والجنسية إلى نشاطات ذات قيمة، 
اب فالمراهق الذي يملك طاقة جنسية كبيرة يقوم بالإنشغال بالألعاب الرياضية المختلفة، والش

، 0214القوي البنية يتجه للخدمة العسكرية وهكذا. )لوكيا الهاشمي، عبد الوافي زهير بوسنة، 
 (.142-132ص

 نماط:نظرية الأ 1-1

تُمثل هذه النظرية المحاولات التي جاء بها المفكرون في علم النفس وعلم الاجتماع، وفيها 
طار العام الذي يتميز به تم تفسير الشخصية وفق نمط سوك معين؛ حيث أن النمط هو الإ

الفرد عن غيره من الأفراد من ناحية التكوين الجسمي والنفسي، وقد افترضت هذه النظرية وجود 
 استعدادات فطرية موروثة عند الأفراد، وتم تقسيم هذه الأنماط إلى الأنواع التالية:

 .الأنماط الجسمية أو البدنية -
لمتعلقة بالفرد كالجمالية، القبول من طرف الأنماط الاجتماعية وتمثل كافة الأبعاد ا -

 الآخرين، العملية، الدينية؛ أي الأنماط ذات الأبعاد الاجتماعية.
الأنماط النفسية، وهي النقطة الأكثر قبولا من طرف علماء النفس، وهي نوعان من  -

 الأنماط السلوكية:
 المحيطة. نبساطي للسلوك، ويتم بموجبه تفاعل أكبر للفرد مع البيئةالنمط الإ .أ
نطوائي للسلوك: ويكون فيه أقل تفاعلا يتجه الفرد بمقتضاه نحو تحقيق لإالنمط ا .ب

مكاناتها، أما وجهة نظر الدرمان " " فترتكز Aldermanالذات وتدعيم قدراتها وا 
أساسا على مورثات الماضي، التجارب السابقة، التعلم؛ بالإضافة إلى الغطاء 

ع نظريات في الأنماط، أولها من الحضارة الاجتماعي، يمكن الحديث على أرب
 اليونانية، أما الأخرى فمن الدراسات الحديثة.
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 ":Hippocratesالأنماط عند "أيبقراط" "-1-1-2

يرى أن الأمزجة تعود إلى اربعة أنماط، وقد اعتمد في هذا التصنيف على العناصر التي 
 ه.يتكون منها الجسم الإنساني والإختلاطات التي تتكون ضمن

   المدة : يظهر الشخص نشط وسريع، سهل الاستثارة من غير عمق أو طولالمزاج الدموي-
 .الضعف من ناحية المثابرة والدأب أميل إلى وهو

 : يغلب على الشخص التسرع، وقلة السرور وشدة الانفعال.المزاج الصفراوي-

 كتئاب والحزن.يغلب عليه الإ المزاج السوداوي:-

: يغلب عليه التبلد والبطىء وضعف الانفعال وعدم أو اللمفاويالمزاج البلغمي  -
 (.241-242،ص 1024)لوكيا الهاشمي، عبد الوافي زهير بوسنة،  كتراث.الإ

وترجع هذه الأنماط الأربعة إلى غلبة واحد من أخلاط الجسد الأربعة وهي: الدم والصفراء 
 والسوداء والبلغم.

 ":Jungالأنماط عند "يونغ" " 1-1-1

يرى "يونم" أن إذ وسع أشكال التصنيف الحديثة انتشارا، أيعتبر التصنيف الثنائي وهو من 
هناك نمطين رئيسيين للشخصية: المنبسط والمنطوي، ويكون الإتجاه الرئيسي الأول نحو العالم 
الخارجي؛ بينما يكون التمركز الرئيسي للثاني حول ذات الشخصية وداخله، يتميز المنطلق 

ب الاختلاط، المرح وكثرة الحديث، وسهولة التعبير وحب الظهور، بينما يتميز الثاني الأول بح
بالحساسية والعوز والتألم الذاتي والإنكماش والميل إلى العزلة والإختلافات الأساسية بين 

 النمطين تشير إلى عدد من الجوانب.

ميل إلى أن تكون أر فالمنبسط يعمل بتأثير وقائع موضوعية بينما يتأثر المنطوي بعناص
ذاتية تأملية، وسلوك الأول يوجهه الشعور بالضرورة والحاجة؛ بينما يسير سلوك الثاني على 

ول أقوى على التكيّف؛ بينما يكون الثاني مقصرا من هذه قواعد ومبادئ عامة، يكون الأ
لقلق والوسواس الناحية، العصاب الغالب في الاول وهو الهستيريا، أما الغالب على الثاني فهو ا
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جراء  المتسلط، والحكم العام بالنسبة للنمطين يدعو إلى القول عن المنبسط أنه رجل عمل وا 
 بينما يقال عن الثاتني أنه رجل تأمل ومناقشة.

 ":Pavlovالأنماط عند "بافلوف" "1-1-3

انطلق "بافلوف من ثلاث منطلقات أساسية عند شرحه لنظريته حول الأنماط يذهب في 
بالإرتباطات  يعضهمإلى أن الجهاز العصبي هو مركز الفعاليات النفسية، وما يسميه  الأول

النفسية ليست إلا ارتباطات فيزيولوجية، ويذهب في الثاني إلى أن هناك ظاهرتين اساسيتين في 
التكوين النفسي للإنسان )الحيوان( هما عمليتا الإثارة والكف، وهما مترابطتان، أما المنطلق 

: فالقول أن الانسان يحمل قدرة على التكيف، وأنه في ذلك يحمل الكثير من الأفعال الثالث
المنعكسة الطبيعية التي تبقى ثابتة ومتناسبة مع مؤثرها الأصلي، والكثير من الأفعال المنعكسة 

 الشرطية التي تكون مكتسبة وقابلة للتعديل والتحويل.

 ر بافلوف وهي:نحصل على الأنماط الأربعة للأمزجة كما أشا

: الذي يتميز بشدة الإستثارة والإندفاع والطيش، وكثرة التسلط والعدوانية، وظهر المندفع -
 ذلك واضحا عند الحيوان الذي يميل إلى العدوان.

 : الذي يتميز بضعف النشاط والاكتئاب والسكينة، والخضوع والتخاذل.الخذول -
نشاط وكثرة الحرمة والملل السريع : الذي يتميز بالإعتدال مع ظهور الالنشط المتزن -

 وهو فعال ومنتج.
 : الذي يتميز بالقبول والمحافظة والرزانة، وهو عامل جيد ومنظم.الهادئ المتزن -

يعرج بافلوف على الاضطرابات النفسية ليقول بأن نسبة من يأتي إلى العيادة من النمطين 
بة من يأتي من النمطين المعتدلين، الأوين المتطرفين، المندفع والخذول هي أعلى بكثير من نس

والظاهر أن تمكن الأخير من التكيف مع شروط الحياة ومواجهتها بما يجب دون تطرف هو 
اقوى من تمكن الأاولين، فإذا اخذنا ما يغلب من اضطرابات في النمطين الأولين وجدنا الغلبة 

 للوهن العصبي في حالة المندفع والهستيريا في حالة الخذول.
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 ":Sheldonالأنماط عند "شيلدون" "1-1-4

أوضح "شدون" في نظريته عن الشخصية أنها ترجع إلى ثلاث أنماط مزاجية، وأن كل 
نمط من أنماط الشخصية يقابل تركيبا جسميا معينا، وهو في هذا التصنيف يعود إلى تركيب 

هاية بوجود ثلاث الجسم وما يغلب عليه من حيث الوزن، ونمو العضلات والطول، ليقول في الن
أشكال من التركيب، ويرى أن الأشكال الثلاث تتمايز بتأثير من عوامل التعلم واحتياجات 

 الجسم، تتمثل الأنماط الثلاث في:

: هو نمط الشخصية الذي يقابل تركيب الجسم الموصوف، ويغلب عليه النمط الحشوي-
طفية والاجتماعية، فهو شخص الاسترسال في ممارسة ما يتصل بشؤون التغذية والشؤون العا

ينام بسهولة، ميال للأكل الزائد، يتميز بسهولة التوافق الاجتماعي، بدين غالبا، مستدير الجسم 
 عند وسطه، ميال إلى الراحة والاسترخاء.

: يتميز هذا النمط بتحمل الألم برضا، ميل إلى التردب الرياضي النمط الجسمي-
 ز بالتناسق الجسدي والحركة.القاسي، يمثل المزاج الراضي وتمي

نفعال، رضا، يميل إلى الحساسية وسرعة الإ: شخص لا يتحمل الألم بالنمط المخي-
يفضل عدد قليل من الأصدقاء ولا يبدي الصداقة بسهولة، ولا يؤثر الاشتراك في مغامرات 

 (.145-141،ص 0214)لوكيا الهاشمي، عبد الوافي زهير بوسنة،  تتطلب جهدا جسميا شديدا.

 نظرية السمات:1-3

يفترض اصحاب هذه النظرية أن الناس يختلفون في عدد من الخصال؛ بحيث يمثل كل 
 منها سمة كالاستقرار الانفعالي، الاندفاع، العدوان، السيطرة.

ونظرية السمات تعتبر في بعض جوانبها متعارضة مع نظرية الأنماط، فبدلا من تصنيف 
وكية المعينة، يكون تصنيفهم بناءً على درجة توفر بعض الأفراد وفق بعض الأنماط السل

السمات عندهم والشخصية هي النتظام ديناميكي لمختلف سمات الفرد والتي تميزه عن غيره، 
 وتقوم هذه النظرية على أساس تحديد السمات العامة للشخصية التي تكمن وراء السلوك.
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الانسانية من خلال السمات أو  ويرى أصحاب هذا الاتجاه الفكري في تحليل الشخصية
الخصائص التي يتميز بها الفرد عن غيره، والشخصية تتضمن مجموعة من الخصائص أو 

: وتمثل الأشخاص ذوي الفئة الايجابيةالسمات الذاتية للفردن تم تقسيمها إلى فئات هي: 
التعاون  السلوك الإيجابي بتفاعلهم مع الآخرين من خلال حب الخير، البحث عن الأصدقاء،

: وتمثل الأشخاص ذوي الفئة السلبيةلأجل معالجة المشاكل والرغبة في جلب اهتمام الآخرين، 
السلوك السلبي في التفاعل مع الآخرين؛ إذ يتصفون بالإنعزالية، الانطواء، الابتعاد عن 

يق : وهم ذوي السلوك العدائي أو عدواني؛ حيث تميل هذه الفئة لتحقالفئة النافرةالآخرين، 
مصالحها دون أي اعتبار لمصالح الأخرين، تتسم بتأكيد نزاع التوجه نحو البقاء للإصلاح 
وعدم الاكتراث بما يعانيه الآخرون؛ و أن تحقيق هذه الفئة لمصالحها الذاتية يعتبر الهدف 

 الأسمى لأنماطها السلوكية المختلفة.

ي مركزي عام خاص بالفرد، " السمة على أنها نظام نفسي عصبAllportيعرّف "ألبورت" "
يعمل على جعل المثيرات المتعددة متساوية وظيفيا، كما يعمل على اصدار وتوجيه أشكال 
متساوية من السلوك التكيفي والتعبيري، والسمات إما أن تتوقف على عوامل وراثية مثل حالة 

أو تدريب، إما أن الجهاز العصبي وجهاز الغدد وعملية التمثيل الغذائي ولا تحتاج إلى تعليم 
 تكون مكتسبة متعلمة عن طريق الارتباط الشرطي والتعميم والتدعيم والتوحيد والتقليد.

إن السمات وحدات أساسية في تنظيم الشخصية لا نستطيع رؤيتها لكن نستنتج وجودها 
من خلال السلوك، ومن النادر ان يشك أي فرد في وجود السمات كوحدات جوهرية في بناء 

ة، وبما أن السمات جملة الصفات الجسمية والعقلية والاجتماعية والانفعالية التي تميز الشخصي
 الشخص عن غيره.

مكانيات السمات الجسمية- : وهي التي تتعلق بالشكل العام للشخص، طوله ووزنه وا 
جسمه الخاصة والصحة العامة والاداء الحركي، والمهارات الحركية وغير ذلك، مما يلزم في 

النشاط الوظيفية مثل وظائف الحواس المختلفة ووظائف أعضاء الجسم مثل الجهاز اوجه 
 الدوري والتنفسي والجهاز العصبي والجهاز الغددي.
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: ويُقصد بها الوظائف العقلية مثل الذكاء العام والقدرات العقلية المختلفة السمات العقلية-
والانتباه والتخيل والتفكير والتحصيل، وكذلك والعمليات العقلية العليا كالادراك والحفظ والتفكير 

 الكلام والمهارات اللغوية.

ويُقصد بها السمات التي تتضمن أساليب النشاط المتعلقة بالإنفعات  السمات الإنفعالية:-
 المختلفة مثل الحب، الكره، الخوف والغضب، وما يرتبط بذلك من ثباب انفعالي أو عدمه.

 بها التنشئة الاجتماعية للشخص في الأسرة والمدرسة. : يُقصدالسمات الاجتماعية-

إن السمة ذات دوام نسبي، وهي على خلاف الحالة، هذه الاخيرة مؤقتة وسريعة الزوال، 
وجميع الصفات التي تُستخدم لوصف سلوك الفردح كالقلق، العدوان، الإتزان، الاكتئاب، الهدوء 

ة بين الأفراد )السمات( أو إلى تذبذبات مؤقتة أو وغيرها، يمكن ان تشير إما إلى الفروق المميز 
حالات مزاجية داخل الفرد )حالات(، ويهتم علم نفس الشخصية في المقام الاول بخصائص 
الفرد الثابتة؛ أي السمات اكثر من الحالات، كما أن السمات مرتبطة بصورة إيجابية بعضها 

من سمة ما )المثابرة مثلا( يمكن أن  ببعض؛ أي إذا عرفنا أن الفرد قد تحصل على قدر عالي
نتوقع منه أن يحصل على نفس القدر من سمة اخرى مرتبطة بالأولى مثل الصلابة، وبالإمكان 
تعديل أو تغيير السمات إلى درجة كبيرة عن طريق الخبرات التعليمية للفردن صنفت السمات 

 بصفة عامة إلى:

ولا توجد على نفس الصورة بالضبط لدى  : لا تتوافر إلا في أفراد معينينسمات فريدة-
 الآخرين.

 : يتصف بها الأفراد جميعا.سمات مشتركة-

 : وهي السمات الواضحة الظاهرة.سمات سطحية-

 : السمات الكامنة التي تعتبر أساس السمات السطحية.سمات مصدرية-

 : تنتج عن فعل العوامل البيئية وهي سمات متعلمة.سمات مكتسبة-

 : وهي سمات تكوينية تنتج عن العوامل الوراثية.سمات وراثية-
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 : تهيء الفرد وتدفعه نحو الأهداف.سمات ديناميكية-

 تتعلق بمدى قدرة الفرد عى تحقيق الأهداف. سمات قدرة:-

" بالترابط الثلاثي في تكوين الشخصية بين كل من العوامل Banduraيشيد "بندورا" "
 " السمات كما يلي:Cattelاتل" "الفردية، السلوكات والمحيط، ويصنف "ك

القدرات أو السمات المعرفية، وهي كإمكانيات ترجع إلى التكوين الجسماني أو إلى  .أ
 أعمال ومهارات.

 سمات مزاجية تشمل التهيج والانفعال، سرعة الاستجابة والحساسية والمثابرة والإندفاع. .ب
تكوين الجسماني تُعد سمات ديناميكية نزوعية أو متصة بالدوافع، وهي من ناحية ال .ت

 استعدادا أو حاجات؛ بينما تصبح في إطارها البيئي عواطف واتجاه.

 ت" فيصنفها على النحو التالي:أما "ألبور 

سمات واقعية، وتشير إلى الميول العامة والخاصة كذلك الطرائق الثابتة المتعلقة بتكييف  .أ
 .الفرد مع بيئته، كأن يكون عدوانيا، انطوائيا أو اجتماعيا

مصطلحات تصف النشاط الحاضر والحالات العقلية العارضة والحالات المزاجية مثل:  .ب
 الابتهاج، الارتباك.

 احكام القيم، وتشير إلى أثر بعض السمات على الغير. .ت

اما "هانز إيزنك" فقد قدم وصفا منظما للشخصية؛ فالعادات أساسا تقوم عليها سمات 
ليلة بناءص على تحليل عاملي ادى إلى التوصل إلى شخصية، وهذه بدورها تتجمع في ابعاد ق

الأبعاد التالية: الانبساط )أي الاجتماعية والمرونة( عكسه الإنطواء والعصابية )أي الاستعداد 
للمرض العصابي( والذهانية )أي الاستعداد للمرض الذهاني(، ويضاف إلى ذلك أبعاد مثل 

)لوكيا الهاشمي،  ة والليونة والديمقراطية والتسلطية.المحافظة والتطرف والبساطة والتعقيد والصلاب
 (.240-246 ص، 1024عبد الوافي زهير بوسنة، 
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 ":Bandura.Aالنظرية الاجتماعية المعرفية "1-4
لهم أنماط شخصية ثابتة، لكنهم  "؛ فالأفردMischel.Wعتقادات "والتر ميشل" "لإوفقا 

 تطلبات المدركة للمواقف النوعية أو فئات المواقف.يستخدمون كفاءتهم المعرفية للتكيف مع الم
كيدات النظرية لـ"ألبرت باندورا" مع التأكيدات النظرية لـ"ميشيل" من عدة جوانب أوتتوازى الت

 رغم أن جذورها في هذا المجال بدت مختلفة تماما.
ها ضئيلا ول في البداية "نظرية التعلم الاجتماعي" التي كان اهتمامفأطلق على نظريته الأ

 "النظرية المعرفية الاجتماعية للشخصية".مما جعل نظريته الآن تُعرف ب بالمتغيرات المعرفية؛ 
والمتابع لما طرأ على وجهة نظر "باندورا" من تغيرات عديدة عبر تطور نظريته، يجد أن 

لمية حجم هذا التطور فاق ما يحدث عادة في مثل هذه النظريات، أو في مثل تلك التحولات الع
 الجذرية.

بالإضافة إلى ذلك اتسمت محاولات تطوير النظرية بمظهرين جذريين بالانتباه؛ الأول: 
يتصل بما طرأ على النظرية من تغيرات ارتبطت بمجالات بحثية جديدة، فرغم التدريب العيادي 

لتجريبي، الذي تلقاه "باندورا" واهتمامه بعملية التقدم العلاجي، ظل يؤكد دائما أهمية الفحص ا
وضرورة أن تخضع المفاهيم والإجراءات الإكلينيكية إلى الاختبار التجريبي، مثلا يمكن تعلم 

 السلوك العدواني من مشاهدة النماذج بما فيها النماذج المشاهدة عبر التلفاز.
أما المظهر الثاني هو استفادة "باندورا" من التطورات التي حدثت في المجالات الأخرى، 

النفس المعرفي وعلم النفس الاجتماعي، وفي ظل الندرة الواضحة في النظريات مثل علم 
 الشاملة في مجال الشخصية، تقلدت النظرية المعرفية الاجتماعية لـ"باندورا" مكانة بارزة.

هناك ثلاث مكونات ترتبط أكثر بالوحدات المعرفية للشخصية وهي: الجوانب المعرفية في 
 السلوك، الاعتقادات المتصلة بكفاءة الذات المعايير والأهداف.عملية التعلم أو اكتساب 

في الواقع، ترتبط هذه المكونات الثلاث على التوالي بما طرأ على النظرية من تطورات، 
وانصبت جهود "باندورا" المبكرة على دراسة التعلم بالمشاهدة؛ أي العملية التي يتعلم بها الأفراد 

ات الآخرين، وترجع معظم الأفكار المتصلة بهذا إلى تصورات غالبا من خلال مشاهدة سلوك
منظر التعلم )تولمان(، الذي أبرز أهمية المتغيرات المعرفية في التعلم؛ حيث ميز بين بين 
اكتساب السلوك وأداءه، فدور التعزيز في حالة الأداء دور أساسي؛ بينما لا يُعد الأمر كذلك في 

و الذي يميز نظرية "تولمان" عن نظرية التعزيز، وعن المنحى حالة الاكتساب، وهذا التصور ه
 الإجرائي لـ"سكينر"، فكلتا النظريتين تؤكدان أهمية دور التعزيز في كل صور التعلم.



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثاني: سمات الشخصية  

 
20 

من خلال ملاحظاته، اقترح "باندورا" أن الأاطفال يتعلمون تقريبا أشياء كثيرة من خلال 
لنماذج" ومن خلال عملية يطلق عليها اسم مشاهدة الآباء والآخرين، والذين يسميهم "ا

 "النمذجة".
من ثمة تقدم "باندورا" خطوة إلى الأمام ليفحص المجالات التي يمكن أن يمتد لها 

 المفهوم.
أحد أهم هذه المجالات التي امتد إليها البحث، بينت أن الأاطفال يكتسوب الاستجابات 

مشاهدة النموذج وأطلق علة هذه العملية اسم  الانفعالية، وكذا الاستجابات السلوكية من خلال
 "الاشتراط بالعبرة".  

فعلى سبيل المثال وجد أن المبحوثين الآدميين الذين يشاهدون "نموذج" يعبر عن الخوف، 
صلا طبيعية، ولتأكيد أهمية أستجابة الخوف من منبهات تكون لإيتكون لديهم تشريط بالعبرة 

م كفاءة الذات، واعتبره مركز التغير في العلاج النفسي، يرتبط ستحدث "باندورا" مفهو إالمعرفة 
هذا المفهوم بالقدرة المدركة على التوافق مع المواقف النوعية، فهو يتصل بما يصدره الأفراد من 
أحكام ترتكز على قدراتهم على الفعل، وهم بصدد غنجاز مهمة معينة في موقف معين؛ حيث 

باندورا" في اختبار أي انشطة نمارسها، وكم من جهد نبذله في تؤثر أحكام كفاءة الذات حسب "
لى أي حد نثابر على اداء المهمة، وما هي ردود الفعل الانفعالية التي تصدر عنا  الموقف، وا 

 حين نتوقع ما سيحدث في موقف ما، أو حين نندمج في هذا الموقف.
ن لا يشير إلى "ذات" الفرد، وما يجدر ملاحظته حول مفهوم كفاءة الذات لدى "باندورا"، أ

لكن إلى العلميات المعرفية التي يندرج تحتها مفهوم الذات؛ بمعنى آخر تعبر "الذات" عن 
مفهوم أو تكوين أو تمثيل عقلي كغيرها من المفاهيم الاخرى، فيما عدا أنها أكثر أهمية من 

مثلها يمكن أن تُدرس باقي المفاهيم في تأثيرها على الأفكار والمشاعر والإنفعالات، وهي 
بالطريقة نفسها التي ندرس بها باقي التمثيلات العقلية، لذلك يمكن أن نهتم بالعوامل المؤثرة في 

 تطوير اعتقادات كفاءة الذات، وكيف يمكن تغيير هذه الاعتقادات.
النقطة المهمة الأخرى المرتبطة بمفهوم كفاءة الذات لدى "باندورا" أنه لم يشر إلى مفهوم 

لذات الكلية؛ فالأفراد يكوّنون أحكاما متصلة بكفا الذات عند التعامل مع مهام نوعية، ومواقف ل
نوعية، وهم يعتقدون أنهم فعالون في بعض المواقف بالمقارنة ببعضها الآخر أنه أكثر تأكيدا 

 لفكرة "التنوع الموقفي".
ي مجال الدافعية؛ ففي يتضمن مجال الاهتمام الثالث لـ"باندورا" الإسهامات المعرفية ف

بعض الأحيان يتجاهل المهتمون بنظرية المعرفة الاجتماعية مجال الدافعية، رغم أن هذا 
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المجال يندرج تحته موضوعات من قبيل الأهداف والمعايير، فرتبط الأهداف بنقطة النهاية 
ون المعايير المرغوبة، ويرتبط المعيار بالنقاط المرجعية للسلوك أو الاداء المرغوب، وقد تك

خارجية، تعبر عن تقويمات مفروضة قِبل الآخرين، كما قد تكون داخلية معبرة عن تقويمات 
 مفروضة داخليا.

فالمدح والنقد سواء أكانا داخليين أو خارجيين يمثلان أنواعا من السلوك توافق أو لا 
لمساندة المتوقعة من توافق، وعلى هذا تمثل المعايير أهدافا علينا أن نحققها، وهي أيضا أسس ل

 الآخرين أو من أنفسنا.
 يمكن أن نحدد ثلاث اتجاهات تلخص أهمية العلاقة بين العمليات المعرفية والدافعية. 

/ أوضح "باندورا" في أحد البحوث التجريبية اعتماد الأفراد على عائد الأداء لاستمرار أولا
لمهام بدافعية مرتفعة عندما يكون لدينا الارتباط بالهدف، فننجح غالبا في الاستمرار في أحد ا

 معلومات كافية عن كيف نتقدم في إتجاه الهدف على عكس افتقادنا لمثل هذه المعلومات.
/ تؤدي أحكام كفاءة الذات دورا مهما في شحذ الجهد والدافعية، سنتطيع أن نحافظ ثانيا

فإذا افتقد الفرد المعلومات على دافعتنا إذا ارتفعت أحكام كفاءة الذات للوصول إلى الهدف، 
لى إدراكه لكفاءة ذاته، كان الجهد المبذول لتحقيق  التي تشير إلى تقدمه في أداء المهمة، وا 
الهدف ضعيفا، في المقابل يتحمل الأفراد الجهد من أجل الوصول للهدف إذا حصلوا على عائد 

 مناسب وكان لديهم إدراك مرتفع لكفاءة الذات في أداء مهمة ما.  
ثالثا/ الجوانب التي تظهر من خلالها أهمية العمليات المعرفية في أداء السلوك المدفوع، 
تتمثل في مفهوم التوقعات أو النتائج المرتقبة، ومن خلال الارتقاء المعرفي للتوقعات التي تهتم 

لفرد بنتائج الأفعال المختلفة يستطيع الفرد توقع نتائج السلوك قبل بدء الفعل، وكذلك يمكن ل
 توقع المكافآت والعقاب في المستقبل.

 (.266-261،ص 1024)لوكيا الهاشمي، عبد الوافي زهير بوسنة، 
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 :الشخصية مكونات /3

 مكونات الشخصية وهي:تعطي هناك مجموعة من العوامل تتداخل فيما بينها ل

لحاصة : يُقصد بها العوامل التي تتعلق بالنمو الجسمي العام واالمكونات الجسمية .1
تساق إ، الوزن، آخر النمو الجسمي من حيث الطولمعنى ب الصحية العامة، و

فرازها وأيضا العاهات الجسمية أو أي نقص في  الأعضاء، وكذلك حالة الغدد وا 
 نواحي الجسم.

ويُقصد بها الوظائف العقلية العليا كالذكاء العام  :المكونات العقلية )المعرفية( .0
 درة العددية والقدرة اللغوية.والقدرات الخاصة مثل الق

كالميل إلى الإنطواء أو النزوي والتي تتعلق بالنشاط الانفعالي و  :المكونات الإنفعالية .3
 الميل للإنبساط والميل إلى السيطرة أو الميل إلى الخضوع.

يئة التي يعيش فيها الفرد، وهذه هي العوامل التي تتوقف على البالمكنونات البيئية:  .4
 حدد نتيجة لتفاعل العوامل الفيزيولوجية والعوامل البيئية. المكونات تت

 (.24، ص 1020)أحمد عبد اللطيف أبو سعد، 

 :لشخصيةامقومات / 4

وراثة لها دخل لنسان مزودا ببناء تشريحي فيسيولوجي وعصبي، وأيضا عقلي، واخُلق الإ
و أبشرة بيضاء )شرته لون ب ووزنه وأيضالا ينكر في تكوين الشكل العام وطول وقصر القامة 

، هذه عوامل وراثية تلعب دورا كبيرا في التكوين الجنسي للفرد، وتنقل من جيل (سمراء أو غيرها
 .(Genesإلى آخر من خلال الجينات )

نسان، وقد زُود بالمكونات العقلية والمعرفية، وهذه تحدد مسار ذلك يولد الإ ىضافة إلإ
قلية ومميزاتها الفكرية ة تناسب تركيبته الجسمانية والعتعليمي معين أو تؤهله للالتحاق بمهن

جب أن نذكر هنا قيمة المكونات الإنفعالية جتماعي، ويتحدد هذه العناصر سلوك الفرد الإ يضاأ
نفعالي كالميل إلى النطواء أو الانبساط أو الميل للخضوع، وتعتبر وهذه تتعلق بالنشاط الإ

تبدو عناصر مقومات الوراثة ثابتة لا و  جتماعيةالتنشئة الإالوراثة البيولوجية عاملا هاما في 
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زن وحجم الرأس ولون البشرة، وغير و ختلافات في الإنسين؛ الجختلافات بين اإتتغير، وهناك 
)طارق إبراهيم ذلك من السمات الفيزيقية التي توجد حتى داخل النوع الواحد ذكرا كان أم أنثى. 

 (.64، ص 1002الدسوقي عطية، 

 البيئة الجغرافية:-4-2

يندرج تحتها الموقع والتضاريش والمناخ والطبوغرافيا والموارد والثروات الطبيعية والسكان، 
وتلعب هذه العوامل دورا هاما في تحديد خصائص الثقافة والحضارة، كما تؤثر على السلوك 

لكل جزيرة شخصيتها  الانساني، وقد أصبح نظام الفردية هو طابع الروح اليونانية القديمة، وكان
المتميزة، وتتدخل العوامل الجغرافية في تركيب الانسان؛ فالماء والطعام والعلاج من العوامل 
الهامة في تركيبة الانسان المادية، كما أن حرمان الفرد من هذه المصادر له تأثير على 

حباطاته وتكيّفه مع البيئة، ويؤثر توزيع السكان في السلوك م ن خلال التفاعل السلوكيات وا 
 السلوكي بين الأفراد.

 البيئة الاجتماعية:-4-1

، نسان في بيئته مثل: التقاليد، العاداتلإجتماعية التي يتوقعها اهي المتغيرات الإ
نسان من بيئته وهي تمثل عاملا هاما في عملية لإنحراف مع أنماط السلوك التي يتعلمها اوالإ

درب وفريق كرة القدم، وهناك أيضا التفاعل بين الفرد مبين الجتماعية، فهناك التفاعل التنشئة الإ
 والثقافة العام، ويمثل ذلك العادات والتقاليد الاجتماعية.

 البيئة الثقافية:-4-3

جتمعات المختلفة يرجع إلى تأثير الثقافة؛ فكل نمط مختلاف سمة الشخصية في الإن إ
خصية هذا وكيان السن قد يحافظون على ثقافي يمكن أن يؤدي إلى تثبيت سمات معينة في الش

مقومات شخصيتهم القديمة، بينما يميل الشباب إلى سرعة التعبير، ويؤدي ذلك كل وجود أنماط 
التجديدات أو  ولمختلفة من الشخصيات في المجتمع الواحد او في اجلماعة الواحدة، فدرجة قب

، ص 1006)عبد المنعم الميلادي، مجتمع. رجة عند كل أعضاء الدالتغيرات الثقافية لا تكون بنفس ال

23 ،26.) 
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ومنه فإن الشخصية لا يمكن ضبطها إلا من خلال هذه المقومات الأربعة؛ فالشخصية 
، كما تمثله في جانبه الجغرافي وما والوراثينسان في جانبه البيولوجي التشريحي تمثل الإ

عي وما يمثله من انتماء جتمايتضمن ذلك من أصل وتاريخ وحضارة، وكذا في جانبه الإ
 .جتماعيةوعادات ودين وأخيرا الثقافي والذي يبين هويته وخصوصياته الذاتية والإ

 :/ قياس الشخصية وتقييمها5
لن يتمكن الأخصائي من تكوين صورة شاملة ومتكاملة عن شخصية العميل بسهولة لأن   

 لقياس الشخصية.نظريات الشخصية المتعددة تحتم عليا إستخدام أساليب مختلفة 
فنظرية التحليل النفسي ترتكز على المقابلة الشخصية المعمقة أو الإختبارات الإسقاطية   

التي تعكس الأبعاد اللاشعورية المؤثرة في السلوك عن طريق إسقاط الفرد لمشاعر لمشاعره 
ة، ب س، )عبد الوافي زهير بوسنورغباته على الآخرين ومثال على ذلك إختبار تفهم الموضوع. 

 (20-20ص
 1235عام  Murryهو أحد الإختبارات الإسقاطية وقد وضعه العالم الفرنسي موراي 

وتحدث عنه في كتابه الشهير >>أبحاث في الشخصية<< ويتألف الإختبار من ثلاث 
صور، وهي تمثل مشاهد نرى فيها  12مجموعات من الصور، كل مجموعة منها تشمل على 

وضاع ملتبسة تسمح بتأويلات مختلفة ويطلب من المفحوص في شخصا أو عدة أشخاص في أ
هذا الإختبار أن يقص ما حدث قبل الموقف الذي تمثله الصورة ومالذي يحدث الآن في 
الصورة، وماعسى أن يكون خاتمة القصة وقد اختبرت الصور إختبار يجعلها تمثل أفكارا حول 

.)محمديتي ر والعلاقة بين الإبن ووالديه...الخالعداء والخوف والخطر والحياة الجنسية والإنتحا
 .(400، 1004يونس، 

والفكرة التي يقوم عليها هذا الإختبار هي أن القصص التي يحكيها المفخوص إستجابة 
 لمثل هذه الصور تكشف عن مكونات هامة في شخصيته على أساس إفتراضين:

بما يتفق وخبراتهم الماضية  أولها نزعة الناس إلى تفسير المواقف الإنسانية الغامضة-
 ورغباتهم الحاضرة وآمالهم المستقبلية.

ثانيهما نزعة كثير من كتاب القصص إلى الأخذ في كثير مما يكتبون من خبراتهم في  -
، 1001)أحمد محمد عبد الخالق، الشخصية ويعبرون عما يدور بأنفسهم من مشاعر ورغبات. 

 (.424ص
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تفضل إستخدام المقابلة المتمركزة حول  C. rogersفي حين أن نظرية الذات لروجرس 
 العميل أي الإهتمام بما يذكره العميل.

كما ترمي إختبارات تدعى إختبارات الذات إلى الكشف عن مفهوم ونظرة المريض إلى 
ذاته ومقارنتها بالذات الواقعية والذات المثالية وهناك أصحاب نظرية السمات أو العوامل مثل 

يفضل تقييم خصائص الفرد وسماته الذاتية عن طريق إختبارات سمات  Allportألبورت 
 الشخصية سواء أكانت سوية أو غير سوية.

 الإختبارات الموضوعية للشخصية: 5-2
وهو  Wood worthمثال عن هذه الإختبارات مقياس الإنحرافات العصابية لودوورث 

 واب نعم أو لا.سؤال ينتهي كل واحد بج 116عبارة عن إختبار متكون من 
بواسطته عزل المضطربين إنفعاليا عن غيرهم لكي يعترض  Wood worthإستطاع 

 بعض النفسانيين على هذا النوع من الإختبارات معللين ذلك بأن قيمته التشخيصية ضئيلة.
كما أن النقاد لمثل هذا النوع من الإختبارات يشيرون أن شفافية الأسئلة في الإختبار 

فرصة تمويه الصورة التي يكونها المختص عنه سواء في الجانب الافضل أو  تتيح للمفحوص
 الأسوء.

على المريض إختيار إستجابة واحدة )نعم أو لا( وكأنها مفروضة عليه دون أن يتمكن 
 من الإضافة أو الحذف إزاء بعض الظروف أو المواقف.

ع الفهم الدقيق وهذا لا والإختبار أيضا يحتاج من المجيب معرفة القراءة معرفة جيدة م
 يتوفر عند عدد كبير من الأفراد العاديين لكن من مزايا هذه الإختبارات: 

إقتصادية وقليلة التكاليف والجهد لأنها تطبق على أساس جماعي وعلى أعداد كبيرة  -
 فهي تختصر على الزمن والمجهود والتكلفة.

ئي من التدخل بآرائه وسلطته تعتبر نسبيا حيادية وموضوعية إذ لا يتمكن الأخصا -
 وأحكامه.
 بسيطة التطبيق والتصحيح والتفسير ويمكن لتصحيحها إستخدام الحاسب الإلكتروني. -
 تستخدم في بداية التشخيص أو العلاج كمقدمة لتكوين علاقة طيبة مع المفحوص. -
 يمكن التنبؤ المضبوط إلى حد كبير. -

 الإختبارات الإسقاطية للشخصية: 5-1
الإختبارات الإسقاطية ليست مقياس سيكوميترية إنما هي موقف مثير على شكل  إن

 جملة أو صورة يتميز بأعلى درجة من الغموض ونقص التكوين.
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يتعرض المفحوص لهذا الموقف فيستجيب إستجابة يستطيع من خلالها الفاحص 
 رغباته... إكتشاف جوانب مختلفة من شخصيته منها أفكاره دوافعه مفاهيمه، دفاعاته،

هكذا يصبح الموقف مثير في هذه الإختبارات عبارة عن ستار يسقط عليه المفحوص 
 حياته الداخلية.

تجاهاته أو  دراكاته وا  كما أن الإسقاط عملية لاشعورية يعكس الفرد من خلالها مشاعره وا 
انه بإستعمال كتابة المذكرات بواسطة الجمل الناقصة أو بقع الحبر أو الرسوم هذا ما لا يمكن بي

 الإختبار الموضوعي.
 يمكن تلخيص خصائص الأساليب الإسقاطية في:  

الموقف المثير الذي يستجيب له الفرد غير مشكل، ناقص تحديد، هذا ما يقلل التحكم  -
 الشعوري للفرد في إستجاباته مما يترتب عليه سهولة في الكشف عن شخصيته.

ية بل تتغلغل في شخصية المفحوص بشكل أنها لا تقيس المظاهر السطحية للشخص -
 غير مباشر.
أن الفرد لا يدرك طريقة تقدير إستجاباته لذلك فهو يكشف عن نفسه بسهولة دون  -

 إخفاء شخصيته.
لا تقيس النواحي الجزئية من الشخصية إنما تحاول رسم صورة للشخصية ككل من  -

 حيث مكوناتها وعلاقتها الدينامية بين مكوناتها.
تقدر الإستجابات من ناحية الصواب أو الخطأ بل من ناحية دلالتها على  لا -

الشخصية على اعتبار أنها إسقاطات للمشاعر والرغبات على مدرك خارجي وهو مادة 
 الإختبار.

أن الغموض في الإختبار الإسقاطي هو من أشد الحوافز إثارة  Notcuttيؤكد نوكوت 
المثير في التكوين والوضوح إنفسح المجال للتعبير عن عند المفحوصين فقال >> كلما قل حظ 

الذات وتعددت الإستجابات الممكنة وقل بتقييد المفحوص بالواقع الخارجي أو الحقيقة الخارجية 
 وأصبحت الإستجابة تعبيرية أكثر منها موضوعية أو تكييفية.

 ينتقد الدكتور سلامة الإختبارات الإسقاطية في النقاط التالية:
 اوت الأفراد في الذكاء والقدرات الحسية.تف -
تفاوت الأفراد في القدرة على التركيز نتيجة تفاوتهم في الخبرات وفي درجة إحتفاظهم  -

 بها.
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تفاوت الأفراد في خبراتهم الإنفعالية السابقة وفي تكوينهم الدينامي الحالي )عبد الوافي  -
 (.23-22زهير بوسنة، ب س، ص
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 ثانيا: السمة
أقدمها في وصف الشخصية؛ فالسمات مفاهيم استعدادية  بسط الطرق وأبر السمة من تعت

 (.54، ص 2003)لازاروس، تشير إلى نزعات للفعل أو الاستجابة بطريقة معينة. 

كل فرد نيته التي تعطي فالناس يختلفون في سلوكهم بسبب اختلاف أسمائهم، فهي التي 
ق الفردية التي تميز شخصا عن آخر ما هي إلا مؤشرا يتميز بها عن غيره؛ حيث أن هذه الفرو 

نفسيا وعقليا ووجدانيا واجتماعيا يدل على التباين والاختلاف في الشخصية بين الأفراد في 
على أساس جملة الصفات أو الأبعاد أو السمات التي تطبع  مشخصياتهم، والتي تترجَ 

 الشخصية وتحدد استجاباتها ونم سلوكها.

ريفات علماء النفس للشخصية، كذلك تختلف تعريفاتهم للسمات تبعا كما تعددت تع
 لاختلاف نظرتهم ونظرياتهم في الشخصية، ونورد فيما يلي تعريفات مختلفة للسمة.

 :تعريف السِمة إصطلاحا-2

يعرّف "ألبورت" السمة بأنها "نظام نفسي عصبي يتميز بالتعليم والتمركز، ويختص بالفرد  
نقل العديد من المنبهات المتعادلة وظيفيا وعلى الخلق والتوجيه المستمرين  ولديه القدرة على

 (.22، ص 2002)بدر محمد الأنصاري، لأشكال متعادلة من السلوك التعبيري والتوافقي. 

" بأنها "أي جانب يمكن تمييزه وذو دوام نسبي وعلى اساسه يختلف كما يعرّفها "جيلفور
 (.62، ص 2000خالق، )أحمد عبد الالفرد عن غيره". 

أن السمة هي مجموعة ردود الأفعال أو الاستجابات التي يربطها نوع من أما "كاتل" فيرى 
الوحدة التي تسمح لهذه الاستجابات أن توضح تحت اسم واحد ومعالجتها بطريقة ذاتها في 

 (.302، ص 1000)فوزي محمد جبل، معظم الاحوال. 

موعة من الأفعال السلوكية التي تتغير معا، وتُعد ويذهب "إيزنك" إلى أن السمة هي مج
 (.62، 66، ص 1004)أحمد عبد الخالق، السمة عنده مفاهيم نظرية أكثر منها حسية. 
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نطلاقا من التعاريف السابقة يمكن تحديد تعريف السمة كما يلي: هي مجموع  وا 
بطرق معينة؛ أي أنها  تشير إلى نزعات للفعل وللاستجابة الاستعدادات الفطرية أو المكتسبة 

تتضمن قدرا من احتمال سلوك الشخص بطرق معينة، فوجود سمة القلق مثلا لا يعني 
 بالضرورة أن الشخص سوف يكون قلقا دائما، لكن لديه فقط استعداد للقلق في مواقف معينة.

  :خصائص السمات-1

 صنيف.للتء توضع داخل الفرد ذاته وجودا حقيقيا وليست أسما السمات موجودة .1
 السمات منها ما هو إيجابي ومنها ما هو سلبي. .0
تتصف وتختص بالعمومية بمعنى أن الشخص يمكن وصفه بشكل عام وبدرجة كبيرة  .3

 من الثبات بأنه هكذا، وهذا من السمات المختلفة التي تُسند إليه.
السمات هي قوة دافعية، وهي نظام دينامي داخل الشخص، وهي تعمل بأسلوب  .4

 عل؛ مما يؤكد دورها في تحديد سلوك الفرد ودورها كدافع للسلوك.دينامي متفا
نما نستدل على وجودها من خلال  .5 السمات تكوين فرضي "ويمكن ملاحظته مباشرة؛ وا 

 ملاحظاتنا لسلوك الانسان.
 السمات يمكن تعديلها بالتعلم.  .6
ق ختلاف العمر؛ فالسمات تتغير و تتبدل في سياإقد تختلف بعض درجات السمات ب .2

عملية النمو؛ حيث يحدث تغير في الشخصية ككل؛ فالأشخاص الكبار يكونو أكثر 
الفرد ثابتة ومستقرة بشكل تام ، ية صلا يعني أن شخثباتا واستقرارا في سلوكهم، وهذا 

)خفاجي فاطمة، ولكن المقصد هو أن الباغلين يكون اكثر ثباتا واستقرارا من الأطفال. 
 (.56، ص 2000

ائص متكاملة للشخص وليست مجرد جزء من الخيال الملاحظ. السمات هي خص .2
 .(56، ص 2003)لازاروس، 
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 :مشكلة عدد السمات/3

ت، فهذا متزن أو شجاع أو ايصف الناس أقرانهم ومعارفهم كل يوم بعشرات من الصف
جتماعي والنشيط والعصبي...وغير حسن المعشر، وذلك كتوم أو حقود أو حذر، وهناك الإ

ن  ات على أساس لغوي بحت لهو متجميع هذه الصفات أم اصطلحنا على تسميته بالسذلك، وا 
ودبيرت" قاما بهذا العمل في .أ،  عمل غير هين، ولكن اثنين من الباحثين هم "ص.ألبورت

في مقال بعنوان "أسماء السمات: دراسة نفسية  1236نجليزية، ونشر دراستهما عام اللغة الإ
عجم ادلولي الجديد من وضع "و.بستر" ممها هذه معتمدين على اللغوية"، وقد أجريا دراسته

، وقد اضطلع "أبورت" و"أديبيرت" بمهمة جمع هذه الأسماء التي تثير إلى 1205طباعة عام 
الإنسانية على أساس معيار هام هو قدرة المصطلح على تمييز سلوك أحد الادمينين  السمات 

دراسة عنوانها "أسماء السمات:   1236لبرت" عام عن غيره من الناس، وقد نشر "أولبرت أو 
" Websterدراسة نفسية معجمية"، معتمدين على المعجم الدولي الجديد، ومن وضع "وبستر" "

حوالي خمسمائة وخمسين ألف مفردا، فقاما باختيار ما يقرب ، والذي يحتوي على 1205طبعة 
ية على أساس قدرة السمة او ( من الصفات التي تشير إلى السمات الانسان17222من )

من الأفراد، ثم صنفت قائمة الصفات هذه إلى أعمدة،  الصفة على تمييز سلوك الفرد عن غيره 
ومن الملاحظ أن هذه الأعمدة تتشابك أو تتداخل في حدودهان وهذا بالفعل ما لاحظه الباحثين 

وخاصة تلك د ن تصنيفها في أكثر من عمود واحمن أن بعض المفردات أو الصفات يمك
المفردات التي تثير سمات وحالات وأنشطة، وقد ادت هذه الملاحظة ببعض الباحثين إثارة 
الجدل حول الفرق غير الواضح كيفيا بين مفهوم السمات والحالات، والذي ادى بدوره لاحقا إلى 

كبير،  إعادة صياغة مفهوم السمة نظريا، ومع ذلك فقد حظيت قائمة "ألبورت أوديبرت" باهتمام
، ص 2002)بدر محمد الأانصاري، وكان من الأوائل من اعتمد عليها "كاتل" ثم تلاه "نورمان" 

21-23.) 
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 :السمات تقسيم/4

 قسم ألبورت الشخصية إلى: / تقسيم "جولدن ألبورت":4-2

السمة المشتركة فئة تصنف فيها أشكال السلوك المتكافئة وظيفيا  :المشتركة أ.السمات
من الناس، وبالرغم من اعتبارات اسمية مصطنعة، فإن السمة المشتركة تعكس  ةوعلدى المجم

إلى حد ما الاستعدادات الحقيقية والتي يمكن مقارنتها بكثير من الشخصيات ونتيجة الطبيعة 
البشرية العامة والثقافة المشتركة؛ فإنها تنمي أساليب متشابهة من توافقهم مع بيئاتهم ولكن 

 (.246، ص 1023)قشاشطة عبد الرحمن، عوين بالقاسم، . بدرجات مختلفة

: هي تلك التي تخص فردا؛ بحيث لا يمكن أن نصف فرد آخر ب.السمات الخاصة
ذاتها، وهي إما قدرات أو سمات دينامية، وقد ذهب "ألوبرت" على ضوء نظريته في بالطريقة 

هها ومجالها عن السمات الاخرى السمات أن كل سمة للفرد تعُد سمة ثرية تتميز في قوتها واتجا
شخصان أبدا المشابهة الموجودة لدى أفراد الآخرين، ويؤكد "ألبورت" انه ليس هناك في الواقع 

لهما نفس السمة، وبالرغم ما قد يوجد من تشابهات في تركيب السمة لدى الأفراد المختلفين، 
لها خصائص فريدة تميزها  سمة بالذات لدى فرد معين تكونأي فإن الطريقة التي تعمل بها 

عن جميع السمات المتشابهة لدى الأفراد الآخرين، وهكذا فإن السمات جميعا سمات فردية فريدة 
 لا تناسب سوى الفرد المتفرد، ويرى كذلك أن السمة الفردية هي:

 *توجد السمات لدى الأفراد وليس لدى المجموع العام.

)أحمد مية بطرق فريدة وفقا لخبرات كل فرد. تتطور السمات وتتعمم إلى استعدادات دينا
 (.22، ص 1004محمد عبد الخالق، 

ن السيادة لا تستطيع سوى م : وهي التي تبلم قدراج.السمات الأصلية )الأساسية(
نشاطات قليلة ألا تخضع لتأثيرها إما بشكل مباشر أو غير مباشر، ولا يمكن لمثل تلك السمة 

 عرف بها حتى يصبح مشهورا بها.أن تظل مخفية طويلا؛ فالفرد ي

: ومن الأكثر شيوعا وهي تمثل الميول التي تميز الفرد تماما، والتي د.السمات المركزية
 سنوات(. 12-5كثيرا ما تظهر ويكون استنتاجها سهلا وعددها لا يتجاوز )
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وهي أقل حدوثا وأقل أهمية في وصف الشخصية وأكثر تركيزا من : ه.السمات الثانوية
 ا من حيث المنبهات التي تناسبها.ضلاستجابات التي تؤدي إليها وأيحيث ا

: هي سمات معينة تؤثر على شكل السلوك وتلونه، ولكنها لا تكون و.السمات التعبيرية
دة ومن أمثلتها يم والغايات البعيواقعية لدى أغلبية الأفراد، كما هو الحال بالنسبة للميول والق

 السيطرة و المثابرة.

: وهي سمات ذات تأثير محدود في مجالات معينة من مجالات الحياة. ات الإتجاهيةز.السم
 (.44، ص 2002)أمال عبد السميع باظة، 

 ": قسم "كاتل" السمات كما يلي:/ تقسيم "ريموند كاتل1

 :أ/ من حيث الشمولية

خلف السمات السطحية، وهي  : هي التكوينات الحقيقية الكامنةالسمات المصدرية .1
نساني وتفسيره والسمات المصدرية )الأساسية( الإ تساعد على تحديد السلوكالتي 

الثابتة، وذات أهمية بالغة وهي المادة الكبرى الأساسية التي يقوم عالم النفس 
قسم إلى سمات تكوينية وسمات تشكلها البيئة الأولى؛ داخلية تن تأبدراستها، ويمكن 

 يئة وتتشكل بالاحداث التي يعيشها الفرد. وذات مصدر وراثي، والثانية تصدر عن الب
فهي التي يمكن ملاحظتها مباشرة، وتظهر في العلاقات بين  :السمات السطحية .0

ختبارات، الناس، كما يتضح من طريقة الفرد في إنجاز عمل ما، وفي الاستجابات للإ
تحت ضغط  أكثر قابلية للتعديلوهي قريبة من مكان السطح في الشخصية، وتعد 

 روف البيئية ومثالها )المرح، الحيوية، الميل للتشاجر(.الظ

وهي  معرفتها والأحداث السلوكية التي يمكن هي تجمعات الظواهر إن السمات السطحية
)أحمد محمد أقل ثباتا، كما أنها مجرد سمات وصفية، ومن ثمة فإنها أقل من وجهة نظر "كاتل". 

 (.23، ص 1004عبد الخالق، 
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 ومية:ب/ من حيث العم

 "ألبورت" في اعتبار أن هناك سمات عامة )مشتركة( وسمات فريدة. عيتفق "كاتل" م

: وهي التي يتسم بها الأفراد جميعا أو على الأقل جميع / السمات العامة )المشتركة(2
 الأفراد الذين يشتركون في خبرات اجتماعية معينة وثقافة واحدة.

إلا لدى فرد معين ولا يمكن أن توجد لدى : وهي التي لا تتوفر / السمات الفريدة1
 شخص آخر في هذه الصورة بالضبط.

 :ج/ من حيث النوعية

/ السمات المعرفيةوتتعلق بالفاعلية التي يصل بها الفرد إلى الهدف مثل الذكاء والقدرات 1
 والثقافة والمعارف العامة والمهنية وفكرة الفرد نفسهن ووجهة نظره وغدراكه للناس والواقع.

تجاهات : تتصل بإصدار الأفعال السلوكية وهي التي تختص بالإجدانيةو / السمات ال1
 بتهيئة الفرد للسعي نحو بعض الاهداف.العقلية أو بالدافعية والميول أي تتعلق 

تختص بالإيقاع والمثابرة، وهي ما تُعرف بالسمات السلوكية وتتعلق / السمات المزاجية: 3
)أمال عبد السميع ، نفعالية. ستجابة الإكالسرعة أو الطاقة أو الإ بجوانب تكوينية للاستجابة

 (.42، 46، ص 2002

 :معايير تحديد السمة-5

نما نستدل عليه من خلال إإن السمة مفهوم  فتراضي لا يمكن ملاحظته بشكل مباشر؛ وا 
رت" في عملية اكتشاف طبيعتها أمر متوقع، ولكن "ألبو  أملاحظتنا لسلوك الفرد؛ إذن فالخط

 وضع معايير ثمانية لتحديد السمة وهي:

 كثر من وجوب اسمي )بمعنى أنها عادات على مستوى أكثر تعقيدا(.أإن السمة  .1
كثر تنتظمان وتنسقان معا لتكوين أأن السمة أكثر عمومية من العادة )عادتان أو  .0

 سمة(.
 السمة دينامية )بمعنى أنها تقوم بدور دافعي في كل سلوك(. .3
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ة يمكن أن يتحدد تجريبيا أو احصائيا )وهذا ما يتضح من خلال أن وجود السم .4
ختلفة أو عن معالجة الاحصائية على نحو مالاستجابات المتكررة للفرد في المواقف ال

 دراسات العاملية على "إيزنك" و"كاتل" وغيرهما.
السمات ليست مستقلة عن بعضها البعض )ولكن عادة ترتبط فيما بينها ارتباطا  .5

 موجبا(.
سيكولوجيا قد لا يكون لها نفس الدلالة التي للسمة  أن سمة الشخصية إذا نظرنا إليها .6

 جتماعي المتعارف عليه لهذه السمة(.لا تتفق والمفهوم الإ )فهي قد تتفق أو
أن الأفعال والعادات غير المنسقة مع سمة ما ليست دليلا على عدم وجود السمة )فقد  .7

 همال.الفرد على نحو ما نجد سمة النظافة والإتظهر سمات متناقضة أحيانا لدى 
أن سمة ما قد يُنظر إليها في ضوء الشخصية التي تحتويها وفي ضوء توزيعها  .2

بالنسبة للمجموع الكلي العام من الناس )أي أن تكون فريدة أو ما سماها ألبورت 
 ، ص2025م، غان)سيد أو قد تكون مشتركة بين الناس(.  "ستعدادات الشخصيةالإ"

252-251.) 
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 :تمهيد

المراحل التي يمر بها الفرد نظرا للتغيرات الفيزيائية التي  تعتبر مرحلة المراهقة من أصعب
تحدث فيها وهي مرحلة الضغوط والتوتر والقلق والصراع حيث تتميز بالسلوك المضطرب 
فمرحلة المراهقة من بين المواضيع التي جذبت انتباه الباحثين حيث تعرف على أنها مرحلة 

رين الى راشد مستقل بذاته و لا شك أن هذا انتقال من طفل يعتمد كل الاعتماد على الآخ
الانتقال يتطلب تحقيق جديد تفرضه ضروريات سلوك الطفل وسلوك الراشد في المجتمع ونظرا 
لأهميتها البالغة في تكوين شخصية المراهقة حيث يتعلم فيها الناشئون تحمل المسؤولية 

 الإجتماعية وواجباتهم الأمر الذي أدى بدراستها بشكل دقيق.
 

 :تعريف المراهقة /2

 تعريف المراهقة لغة:-2-2

ترجع كلمة المراهق إلى الفعل العربي "راهق" الذي يعني الاقتراب من الشيء، فـ"راهق" 
الغلام فهو مراهق.؛ أي: قارب  الاحتلام، ورهقت الشيء رهقا؛ أي: قربت منه، والمعنى هنا 

مراهقة على الفترة التي تستغرق من سنة يشير إلى الاقتراب من النضج والرشد، وتطلق كلمة ال
غلى سنتين قبيل الاحتلام والتي تبنيها منحنيات النمو الجسماني في شكل قفزة من قفزات النمو 

 (.130، ص 2025)سعد جلال، تميزها عن الفترة التي تسبقها والفترة اللاحقة لها. 

نتقال من مرحلة ة الإوالمراهق "هي الصفة التي تُطلق على الطفل الذي هو بصدد عملي
سم المراهقة ويقابلها في اللغة الفرنسية أو الانجليزية إإلى مرحلة الشباب، ويطلق عليها  ةفولطلا

 التدريج "، ومعناهاAdolescerre"، وهي كلمة مشتقة من الفعل الللاتيني "Adolecentكلمة "
 (.310، ص 2002)خليل ميخائيل معوض، فعالي والعقلي". ننحو النضج الجنسي والإ

 

 

 



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثالث: المراهقة 

 
37 

 تعريف المراهقة إصطلاحا: 2-1

عودة القوة الليبيدية  نتيجةنها فترة قلق أب( المراهقة S.Freudيعرف "سيغموند فرويد )
للظهور، كما يهدد التوازن بين "الهو" و"الأنا" الذي كان سائدا في مرحلة الكمون. )سهير كامل 

 (.72، ص 1222أحمد، 

فولة، طلهقة مرحلة من الحياة تتواجد من الى أن المرا" إSillamyويذهب "سيلامي" "
وتستمر إلى سن الرشد، وتتمثل في مرحلة ناقصة تتميز بالتحولات النفسية والجسمية، فهي تمتد 

 .(N.Sillamy، 1982، P8)سنة(.  00إلى  10من )

لإندماج قتصادية واستقلالية الإلإ" فقد عرّف المراهقة أنها "بحث عن اLehallأما "لوهال" "
اسمة تحقيق حنتقالية إفي المجتمع الذي لا تتوسطه العائلة، وبهذا تظهر المراهقة كمرحلة 

امر الذي يؤدي إلى حدوث تغيرات على و ستقلالية النفسية والتحرر من التبعية الطفلية؛ الأالإ
 (Lehallh، 1985، P13)المستوى الشخصي لا سيما في علاقته الجدلية بين الأنا والآخرين". 

نستخلص من خلال تعريف "فرويد وسيلامي" و"لوهال" أن المراهقة فترة قلق نتيجة العودة 
المراهق عن  فيها  للمرحلة السابقة؛ فهي مرحلة تتميز بالتحولات النفسية والجسمية يبحث

ستقلالية عن سلطة الأبوين والتحرر من التبعية الطفلية، فهو لم يعد طفلا كما كان سابقا، الإ
عى لتأكيد ذاته، بمعنى أنها مرحلة انتقالية من طفل يعتمد على الآخرين إلى شخص يعتمد ويس

 على نفسه بهدف تحقيق شخصية مستقلة عن الآخرين.

 :النظرية للمراهقة ة/المقارب1
هناك العديد من النظريات التي قامت بتفسير المراهقة وسنتطرق نحن في دراستنا الى 

 البعض منها فيما يلي:
 تجاه البيولوجي:الإ 1-2

من الأوائل لدين عالجوا مرحلة المراهقة إذ يرى أنها  S.Hallيعتبر الباحث ستانلي ل 
مرحلة ميلاد جديدة للفرد تتميز به من خصائص وصفات تختلف عن مرحلة الطفولة فهي هذه 

شكل المرحلة تطرأ تغيرات بيولوجية المتمثل في النضج واكتمال الغدد الجنسية ، وظهورها ب
لى ظهور دوافع قوية تؤثر على سلوك المراهق وقد اعتبرها فترة عواصف وتوتر إمفاجئ يؤدي 



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الثالث: المراهقة 

 
38 

لى ظهور ميزة البلوغ إلما يمر به المراهق من صعوبات في التوافق مع المواقف الجديد إضافة 
، و الوزن وتنمو العضلات والأرداف تظهر تغيرات مهمة في الجانب الجسمي حين يزداد الطول

هر المراهق في جسم راشد ، ويختلف هذا النمو بين الجنسين حيث يكون سري ند الفتيات فيظ
 منه عند الذكور. 

(P. Bernard، 1979 p 59.). 
 الاتجاه المعرفي:1-1

يرى أصحاب هذا الإتجاه أن المراهق تتميز بتطور البنيات المعرفية التي ترتبط بالتغيرات 
(، فإن مرحلة المراهقة يبدأ 1224) J. Pagetل الباحث الفيزيولوجية والجسمية، وحسب أعما

بظهور الذكاء العلمي الشكلي إذ تختلف عملية التفكير في هذه المرحلة عن سابقاتها وذلك 
لإستعمال المراهق التفكير المجرد والرمزي كما يستطيع بناء أنظمة وفرضيات فيأخذ التفكير 

تطور التفكير الميتافيزيقي أي اضطرابات في التعلم الفرضي الإستنتاجي مكان التفكير الواقعي ي
كتساب التفكير العلمي الشكلي قد يؤدي الى صعوبات علائقية أو اضطرابات سلوكية.   وا 

S. Bourcet et All،2001 p13-14)). 
 الإتجاه الإجتماعي:1-3

 يفسر هذا الإتجاه سلوك المراهق على أساس الثقافة السائدة والتوقعات الإجتماعية
ويفترض أن سلوك المراهق نتاج تعلم الأدوار، إذ تعتبر عملية التنشئة الإجتماعية مسؤولة عن 

السوي أو المنحرف فإذا الفرد عدواني في طفولته فقد يستمر سلوكه العدواني في المراحل  سلوكه
 التالية )مرحلة المراهقة، والرشد( ما لم يتعرض للتغيير الاجتماعي. 

 (.312، ص1002، )أحمد محمد الزغبي
 تجاه التفاعلي:الإ 1-4

يركز هذا الإتجاه على التفاعل بين المحددات البيولوجية الإجتماعية والثقافية للسلوك 
 والصعوبات التي يتعرض لها المراهق تعود الى هذه المحددات في آن واحد.

مراهق أن العوامل البيولوجية وحدها لا تفسر سلوك ال  Sall enbergerإذ يرى الباحث 
و إنما تساعد في إيجاد أنماط من السلوك تميز هذه المرحلة، فالنضج الجنسي والجسمي 
تنعكس أثارهما على مشاعر الفرد بالإضافة الى ثقافة المجتمع لها دور في تحديد مدى قدرة 

 المراهق على اشباع حاجاته ومطالبه الجديدة.
جي للطفل من عالم الطفولة الى ( أـن الانتقال التدري1220) K. Levinأشار الباحث 

الرشد هو مصدر التوتر والصراع يسيطر على حياة المراهق، وهذا ما يفسر عدم اتزان سلوكه 
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وظهور عدة مشاكل في حياته كما يرى أيضا أن المراهق يفكر في مستقبله فيبدأ التمييز ما بين 
الأهداف المثالية التي يريد الحلم و الحقيقة، ويشعر بالحاجة الى وضع خصلة زمنية تنسجم مع 

تحقيقها ومع مطالب النمو التي يسعى الوصول اليها وفي سعيه هذا يواجه صعوبات كثيرة لأنه 
 لم يصل بعد الى النضج الانفعالي العقلي الاجتماعي. 

 (.312، 312، 1002)أحمد محمد الزعبي، 
 الاتجاه التحليلي:1-5

ذ يعتبرها مرحلة إعادة تنشيط لتجارب السابقة أعطى هذا الإتجاه مفهوما آخر للمراهقة إ
عاشها الفرد و عليه لفهم هذه لرحلة أو لتخلص من أي صراع أو مشكل لابد من الرجوع الى 
الفترة السابقة لها، وتتميز مرحلة المراهقة بإكتمال النضج الجنسي وانفجار دوافع جنسية تنشط 

مات المحرمة بمعنى ميل الطفل الى أحد من جديد صراع  أوديب والتخيلات المتعلقة بالهو 
الوالدين من الجنس الآخر والهوامات القاتلة بمعنى قتل الأب من أجل الإحتفاظ بالأم وقتل الأم 
من أجل الاحتفاظ بالأب ولتخلص من هذه التخيلات يجد المراهق نفسه مجبرا عن الإنفصال 

م بالأعمال المطالب بها إلا أن هذه عن الوالدين كما يعمل على صدها بعدوانية، ويرفض القيا
الرغبة في الإنفصال من شأنها أن تنتج قلق وصراع شديد للمراهق الذي يطور آليات دفاعية 

 (.S. Baucet et All، 2001، 10-13)للقضاء على توتراته وقلقه وصراعاته. 
ختلفت نستخلص من هذه النظريات أنه هناك تفسيرات عديدة ومتنوعة لمرحلة المراهقة فإ

نظرة كل نظرية بالمقارنة مع النظرية أخرى فالإتجاه البيولوجي يرى أن المراهقة مرحلة توترات 
على أسس بيولوجية تتمثل في نضج الغريزة الجنسية، وأنها مرحلة العواطف كما صنفها ستانلي 

جي على أن هول ، أما الاتجاه المعرفي فيرى أن المراهقة تتميز بتطور البنى المعرفية وأكد بيا
حدوث اضطراب في طريقة التعلم في مرحلة العمليات الشكلية يؤدي الى صعوبة في تكوين 
العلاقات وكذا إضطراب السلوك أما الإتجاه التفاعلي فيرى أن الصعوبات التى يتعرض لها 
المراهق تعود الى تفاعل طارئ بين المحددات البيولوجية والاجتماعية والثقافية للسلوك في آن 
واحد والإتجاه الإجتماعي يرى أـن التنشئة الاجتماعية هي التي تحدد السلوك سواء كان سوي أو 
منحرف، ويذهب الاتجاه التحليلي الى أن المراهقة مرحلة تتميز باكتمال النضج الجنسي وهي 

 مرحلة إعادة تنشيط التجارب السابقة التي قد عاشها الفرد.
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 :لمراهقةالزمنية لمراحل ال/3
يمر المراهق في نموه بثلاثة مراحل، إختلف العلماء في تحديد زمنها لكن الأغلبية تشير 
الى أن المرحلة الأولى وهي المراهقة المبكرة تمتد من سن ثانية عشر الى غاية الخامس عشر، 
أما المرحلة الثانية وهي المتوسطة فتبدأ من السن الخامس عشر الى الثامنة عشر، والمراهقة 

 لى الواحد وعشرين.إخرة من الثامنة عشر المتأ
 سنة(: 21-21مرحلة المراهقة المبكرة ما بين )3-2

تتزامن مع النمو السريع الذي يصاحب البلوغ وفي هذه المرحلة يهتم المراهق اهتماما كبيرا 
بمظهر جسمه وليس بمستغرب أن تسمع من مراهق تعليقات تدل على أنه يكره نفسه، وفي هذه 

 ل ضغط الأقران أهم ما يشغل بال المراهق.السن يمث
 (.2، 1004)محمد رضا بشير وآخرون، 

لذا يلجأ المراهق الى التشبه بأقرانه وتقليدهم حتى يكون مقبولا منهم وتتميز هذه المرحلة 
 بجملة من الخصائص أهمها:

العامين الحساسية المفرطة للمراهق وهذا بسبب التغيرات الفيزيولوجية وهي فترة لا تتعدى 
لى الأعراض عن التفاعل مع الآخرين، أي الميول نحو الانطواء إحيث يتجه سلوك المراهق 

ويصعب عليه في هذه الفترة التحكم في سلوكه الانفعالي، وهذا ما يسبب له صعوبة في التكيف 
وتقبل القيم والعادات والإتجاهات داخل الوسط الإجتماعي الذي يعيش فيه، حيث تبدأ في هذه 
المرحلة المظاهر الجسمية والعقلية والفيزيولوجية والإنفعالية والإجتماعية المميزة للمراهقة في 

 الظهور وتختفي السلوكات الطفولية، وهذا ما يزيد من حساسية المراهق.
 (.264، 2221)محي الدين مختار، 

 (:22-26المراهقة الوسطى من )3-1
ره وتسمى أحيانا هذه المرحلة بمرحلة التأزم ويلاحظ فيها استمرار النمو في جميع مظاه 

لأن المراهق يعاني فيها صعوبة فهم محيطه وتكييفه مع حاجاته النفسية والبيولوجية، ويجد أن 
كل ما يرغب في فعله يمنع بإسم العادات والتقاليد دون أن يجد توضيحا لذلك وتمتد هذه الفترة 

الثانوي من التعليم وتسمى "بسن الغرابة  حتى سن الثامنة عشر، وبذلك فهي تقابل الطور
والارتباك" لأنه في هذا السن يصدر عن المراهق أشكال مختلفة من السلوك تكشف عن مدى 

 ما يعانيه من ارتباك وحساسية زائدة.
 (.202، 2005)حامد عبد السلام زهران، 
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 سنة(: 12-22المرحلة المتأخرة من )3-3
للياقة لأن المراهق في هذه الفترة يحس أنه محل أنضار تعرف هذه المرحلة غالبا بسن ا و

 الجميع ويبدأ المراهق في هذه المرحلة بالاتصال بالعالم الجديد عالم الكبار وتقليد سلوكهم.
حيث يتجه الفرد محاولا أن يكيف نفسه مع المجتمع الذي يعيش فيه ويوائم بين تلك 

لاء الناضجين محاولا التعود على ضبط النفس المشاعر الجديدة والظروف البيئية موقفه من هؤ 
 والابتعاد عن العزلة والانطواء تحت لواء الجماعة.

 (.332، 2004)خليل مخائيل معوض، 
 :/مظاهر النمو لمرحلة المراهقة4
 هناك جملة من الخصائص لكل جوانب النمو المختلفة نذكرها كالتالي:   
 :النمو الجسمي – 2– 4
حيــث يعتبــر أدق مؤشــرا علــى  ،مي أهــم جوانــب النمــو فــي مرحلــة المراهقــة يعتبــر النمــو الجســ   

 نمو عضوي ونمو فزيولوجي: ،أن الطفل أصبح مراهقا و يكون على صعيدين 
 و يتمثل في الشكل الخارجي للمراهق . النمو العضوي: –4-2-2
زن و الطـول فمتوسط نمـو المراهــق مـن حيـث الـو  ،فيكون نمو الجسم في هذه المرحلة سريعا    

 ،2006،)تركــي رابــ والقامــة و قــد يصــل إلــى ضــعف متوســط نمــوه فــي أواخــر المرحلــة الســابقة   
 (14ص

الســفلى فــي النمــو و تنمــو  ،ونمــوه للــذراعين يســبق نمــو الأرجــل إذ تســبق الأطــراف العليــا
ـــــــــل العضـــــــــلات و يـــــــــزداد وزن الجســـــــــم تبعـــــــــا لنمـــــــــو العضـــــــــلات و العظـــــــــام ـــــــــل مخائي .   )خلي

 ( 331ص،2004،معوض

و ينحصـــر  ،وتـــزداد المســـاحة الســـطحية لجبهـــة المراهـــق فـــي أبعادهـــا الطوليـــة والعرضـــية 
ـــوراء  ـــى ال ـــق شـــديد  ،منبـــت الشـــعر إل ـــظ الأنـــف وتتســـع حتـــى تصـــبح ضـــخامتها مصـــدر قل وتغل

 ،و تتصـــلب الأســـنان و تغلـــظ  ،للمـــراهقين و المراهقـــات خشـــية أن تشـــوه شـــحناتهم ويتســـع الفـــم 
 لفك السفلي وينمو الفك العلوي قبل ا

وازاء هــــذه التغيــــرات يحــــاول المراهــــق التكيــــف مــــع جســــمه الجديــــد وهــــو يهــــتم كثيــــرا لــــرأي 
 (125ص،ب س ،)فؤاد البهي السيدالآخرين عن هذه التغيرات من أفراد أسرته و أقرانه. 
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"ويتمثــل فــي نمــو الأجــزاء الداخليــة فــي جســم المراهــق فتضــمر  النمــو الفزيولــوجي :-4-2-1
ية و الغدة التاموسية في هـذه المرحلـة لنشـاط الغـدد الجنسـية وتقـل حساسـية المحـور الغدة السنوبر 

الهيبوتلامــــوس والغـــــدة النخاميــــة للتغذيـــــة المرتجعــــة المثبطـــــة فــــي زيـــــادة إنتــــاج العوامـــــل المفـــــرزة  
ثــم يتبــع ذلــك كبــر حجــم الأعضــاء التناســلية الخارجيــة ونــزول دم الحــيض  ،للهرمونــات الجنســية 

            (35ص،2006،)محمود حمودةلدى الإناث.  
 ::النمو العقلي 4-1

ذلــك أن النمــو الحركــي فــي الطفــل  ،تتميــز فتــرة المراهقــة بنمــو القــدرات العقليــة و نضــجها 
وينطبــق هــذا المبـدأ علــى النمــو العقلــي فتســير الحيــاة العقليــة مــن  ،يسـير مــن العــام إلــى الخــاص 

الحســــي والحركــــي إلــــى ادراك العلاقــــات المعقــــدة  أي مــــن مجــــرد الإدراك ،البســــيط إلــــى المعقــــد 
 والمعاني المجردة . 

و كــذلك تتضــح  ،ففــي مرحلــة المراهقــة ينمــو الــذكاء العــام و يســمى القــدرة العقليــة العامــة 
الاســتعدادات و القــدرات الخاصــة و تــزداد قــدرة المراهــق علــى القيــام بكثيــر مــن العمليــات العقليــة 

 (32ص،0221،.)عبد الرحمان العسويوالتخيل و التعلم كالتفكير و التذكر  ،العليا 

ـــر يـــدرك  ،أمـــا عـــن إدراك المراهـــق فهـــو يختلـــف عـــن إدراك الطفـــل  فـــإذا كـــان هـــذا الأخي
كمـــا أنـــه  ،فـــإن المراهـــق يمكـــن أن يـــدرك الماضـــي والمســـتقبل القريـــب و البعيـــد  ،حاضـــره فقـــط 

فتفكيره ينتقـل مـن المحسوسـات إلـى  ،يصبح قادر على استخدام المفاهيم المجردة و بناء النتائج 
و يميل المراهق إلى القـراءة و الإطلاع خاصـة كتـب الديــن و الأدب و الـرحلات و  ،المجردات 

 أخبار الأبطال في مجالات الحياة .
 :النمو الإنفعالي :4-3

ويتميز بكثرة الانفعالات ذلك لأن المراهق قد دخل إلى عالــم جديـد بعـدما كــان يعـيش فـي 
 وقد يندفع إلى الاختلاط بهم . ،فقد ينعزل عن الناس  ،فولة الط
ومن مظاهر شدة إنفعالاته أنـه يتـألم كثيـرا لآلام مـن يحيطــون بــه مـن أفـراد الأسـرة والأصـدقاء    

           ( 35ص،1226،)محمود حمودةأو الجيران ويندفع يبكي لما يصيبهم.  
 ه المرحلة ما يلي :ومن أهم خصائص النمو الإنفعالي في هذ   
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"رهافـــة الحـــس و شـــدة التـــأثر بـــالمثيرات الإنفعـــالات المختلفـــة بســـبب النمـــو الجســـمي  -4-3-1
 السريع و لتغير المعالم الإدراكية لما يحيط به . 

هنـاك ميزة أخرى تتصل بانفعالات المراهـق فـي أوائـل مرحلـة المراهقـة  و هـي أنـه إذا   4-3-0
حكم في المظاهر الخارجية لحالتـه الانفعاليـة فهو يصـرخ و يعـض أثير و أغضب لا يستطيع الت

 (250ص،،.)الشيخ محمد كامل عويضة و يدفع الأشياء 

 "الإحباط و الكآبة بسبب عدم تفهم الكبار لحاجياته .-3 - 3 – 4
الحـــب المتبـــادل بينـــه  ،نفعـــالي الحـــب عنـــد المراهـــق مـــن أهـــم خصـــائص النمـــو الإ-4 - 3 – 4

 الذي يساعد على التقبل المتبادل و على النمو النفسي وبين الآخرين 
فيقــوم علــى  ،الاتــه حتــى يمشــي متهــورا يركــب رأســه" ينــدفع المراهــق أحيانــا وراء انفع -4-3-5

 نفسه . ضعف و تردد و يرجع باللائمة على الأمر ثم يتخلى عنه في
وكثـرة أحـلام اليقظـة ...إلـخ.  هذا بالإضافة إلى التمرد و الثورة على الكبار وعلـى تقاليـد المجتمـع

 (140ص،،)خليل مخائيل معوض
 : النمو الإجتماعي : 4-4

تعتبـــر الأســـرة و المدرســـة مـــن أهـــم العوامـــل المـــؤثرة فـــي النمـــو الإجتمـــاعي لـــدى المراهـــق  
فـــالجو النفســـي الســـائد فـــي الأســــرة لــــه دور فـــي بنـــاء علاقــــات اجتماعيـــة مـــع الآخريــــن  كمـــا أن 

على اتجاهات المراهـق و عاداتـه وآرائـه لأنهـا الطريـق الـذي يعبـره مـن المنـزل  المدرسة لها تأثير
بعـــد أن يكـــون قـــد تمتـــع بطفولـــة خاليـــة مـــن  ،إلـــى المجتمـــع الواســـع "فالطفـــل الـــذي نشـــأ متـــوازن 

المنغصــات الكثيــرة يكــون فــي أيــام المراهقــة فــي علاقــة مــع صــديق أو أكثــر ممــن يتقبلونــه علــى 
 (306ص،2006،لبهي السيد)فؤاد اعلاقته كما هو . 

 و أهم مظاهر النمو الاجتماعي ما يلي :   
 ميل المراهق إلى الاستقلال و التحرر من قيود الأسرة و تبعيتها . - 1 – 4 – 4
وتأخذ المنافسة شكلا فرديا فهـو  ،تشتد المنافسة بين المراهق و إخوانه و أترابه   -0 - 4 – 4

 ي و في النشاط الرياضي و الفني . يتنافس في التفوق والتحصيل الدراس
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و أهم مظاهر التكيف الاجتماعي أن المراهق يعـرف كيــف يــوازن بـين مـايطمح  - 3 – 4 – 4
وهذا ما يؤدي إلـى فهـم الـدور الاجتمـاعي الـذي ينبغـي عليـه أن  ،إليه و بين ما يتطلبه من بناء 

 (022ص،ب س ،)عبد العلي الجسمانييضطلع له .   
 الخلقي ::النمو  3-5
نجد تباعد بين السلوك الفعلي للمراهق و بين ما يعرفه من معايير السلوك الأخلاقـي المثـالي    

ـــــة  ،فــــي المراهقــــة المبكــــرة  و مــــع النمــــو يــــزداد تطــــابق ســــلوك المــــراهقين و المعــــايير الاجتماعي
ات العامة المتعلقـة و يكـون المراهق قـد تعلم المشاركـة الوجدانية و التسامـح و الأخلاقي ،السليمـة

 بالصدق والعدالة والتعاون والمودة و تحمل المسؤولية .
إذ في المراهقـة المتـأخرة تتسـع دائـرة التفاعـل الإجتمـاعي  ،وتزداد المفاهيم عمقا مع النمو 

عــن ذي قبــل للنمــو الخلقــي و تتنــوع الخبــرات و يــزداد تســامح المراهــق و تســاهله بالنســبة لــبعض 
وفـــي  ،و قـــد تتحـــدد و تتعـــارض معـــايير الســـلوك الأخلاقـــي لديـــه  ،خلاقـــي محـــددات الســـلوك الأ

و ذلـك حيـث يسـاير المعـايير السـلوكية  ،نهاية مرحلة المراهقة يصل المراهـق للنضـج الأخلاقـي 
 (240 ،1003،)رشيد حميد العبودي اعتقادا أنها هي الصواب  ،الأخلاقية 

 :/أشكال المرهقة5
 تطرق في دراستنا الى البعض منها فيما يلي:هناك عدة أشكال للمراهقة وسن

 المراهقة المتوافقة:5-2
تتسم بالهدوء والتوازن النفسي والميل الى الإستقرار والإتزان العاطفي، كما تتميز بالتوافق 
المراهق مع والديه وأسرته وبالتوافق الإجتماعي والرضا عن النفس والإعتدال في الخيالات 

امل التي تساعد على أن تكون المراهقة مرحلة متوافقة نجد عامين وأحلام اليقظة ومن العو 
 أساسيين هما:
 المعاملة الأسرية الجيدة. -
 توفير جو من الثقة والراحة والشعور بالأمن... -

 (.202، 2005)حامد عبد السلام، 
 المراهقة الإنسحابية المنطوية:5-1

دد والخجل، والقلق، الشعور بالنقص هذا النوع من المراهقة يتم بالإنطواء والاكتئاب والتر 
كما تتميز بنقد النظم الإجتماعية وثورة على الوالدين، الاستغراق في أحلام اليقظة التي تدور 
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حول موضوعات الصراع والحرمان من الحاجات الغير مشبعة، والإتجاه الى النزعة الدينية 
 أثر بعدة عوامل منها:بحث عن الخلاص من مشاعر الدين، وهذا النوع من المراهقة يت

اضطراب الجو الأسري، السيطرة الوالدية، تركيز الأسرة على النجاح الدراسي والتفوق مما 
 .(22، 2005)حامد عبد السلام زهران، يثير قلق الأسرة وقلق المراهق.

 المراهقة العدوانية:5-3
نحرافات الجنسية، تتميز هذه المراهقة بالتمرد والثورة ضد الأسرة والمدرسة والمجتمع والا

والعدوان على الإخوة والزملاء وكذا التعلق الزائد بالروايات والمغامرات والشعور بالظلم ونقق 
تقدير الذات، ولعلى العوامل المؤثرة في هذا النوع من المراهقة هي: التربية الضاغطة والقاسية 

م وتركيز الأسرة على نواحي والمتسلطة، الممارسات من طرف الأسرة، ورامة الوالدين مع أبنائه
 الدراسة فقط.

 المراهقة المنحرفة:5-4
يتميز هذا الشكل من المراهقة بالإنحلال التام في الأخلاق والإنهيار النفسي الشامل والبعد 
عن المعايير الإجتماعية في السلوك، والإنحرافات الجنسية وسوء الأخلاق تنتج هذه المراهقة 

المراهق بخبرات قاسية أو صدمات أسرية عنيفة وقصور الرقابة  نتيجة لعوامل عديدة كمرور
الأسرية، بالإضافة الى قسوة الرقابة الأسرية بالإضافة الى قسوة الأسرة في معاملته وتجاهلها 
لرغباته وحاجاته، التدليل الزائد إضافة الى عوامل جسمية حية المتمثلة في احتلال في التكوين 

 .(225-221، 2005امد عبد السلام زهران، )ح الغدي والضعف البدني.
 

 :حاجات المراهقين/6
ن التغيرات التي تحدث في مرحلة المراهقة تصحبها تغيرات في حاجات المراهقين، إ  

فتبدو في بعض الأحيان هذه الحاجات قريبة من حاجات الراشدين، إلا أن علماء الإجتماع 
 ويمكن تلخيصها في الجدول التالي كما يلي:يجدون فروقا واضحة، خاصة في مرحلة المراهقة 

 الحاجة إلى الأمن الجسمي والصحة الجسمية. ∙ الحاجة إلى الأمن
 الحاجة إلى الشعور بالأمن الداخلي الإسترخاء والراحة. ∙
 الحاجة إلى تجنب الخطر والألم والبقاء حيا. ∙
الحاجة إلى الحياة الأسرية الآمنة والمساعدة في حل  ∙

 .المشكلات
 الحاجة إلى الحماية ضد الحرمان من إشباع الدوافع. ∙
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 الحاجة إلى الحب والمحبة. ∙ الحاجة إلى الحب والقبول
 الحاجة إلى القبول والتقبل الإجتماعي. ∙
 الحاجة إلى الإنتماء إلى الجماعات والشعبية. ∙
 الحاجة إلى إسعاد الآخرين. ∙

ركز والقيمة الإجتماعية إلى أن يكون الحاجة إلى الم ∙ الحاجة إلى مكانة الذات
 قائدا.

 الحاجة إلى الإتراف من الآخرين. ∙
 الحاجة إلى النجاح الإجتماعي والإقتناء والإمتلاك. ∙
 الحاجة إلى تجنب اللوم والتقبل من الآخرين. ∙
 الحاجة إلى الشعور بالعدالة والمعاملة. ∙

 ة الجنسية.الحاجة إلى التربي ∙ الحاجة إلى الإشباع الجنسي
 الحاجة إلى التوافق الجنسي الغيري. ∙
 الحاجة إلى إهتمام الجنس الآخر وحبه. ∙
 الحاجة إلى التخلص من التوتر. ∙

الحاجة إلى النمو العقلي 
 والإبتكار

 الحاجة إلى التفكير وتوسيع قاعدة الفكر والسلوك. ∙
 الحاجة إلى تحصيل الحقائق وتفسيرها. ∙
 م والخبرات الجديدة والتنوع.الحاجة إلى التنظي ∙
 الحاجة إلى المعلومات ونمو القدرات. ∙
 الحاجة إلى النجاح والتقدم الدراسي. ∙

الحاجة إلى تحقيق وتأكيد 
 وتحسين الذات

 الحاجة إلى النمو. ∙
 الحاجة إلى أن يصبح سويا وعاديا. ∙
 الحاجة إلى المعلومات ونمو القدرات. ∙
 دم.الحاجة إلى النجاح والتق ∙

 (.172،ص0212)زرارقة فاطمة الزهراء،              
 :شكلات المراهقة/م2

 في حالة عدم إشباع أحد هذه الحاجات أو بعضها تظهر مشكلات عديدة 
تنبثق مشكلات المراهقة من تضافر عوامل عديدة، ومن تشابك بعض مشكلات المراهقة: 2-2

مل الأسرة معها، هذا وتتميز المراهقة بمشكلات عمليات النمو وتأثيرها على المراهق وكيفية تعا
متفاوتة الحدة والأثر على المراهق، فمنها ما تكون مرحلية ما تلبث أن تتلاشى بمجرد مرور 
هذه المرحلة، ومنها ما تكون مرحلية مع درجة أكبر من الحدة والمتعلقة بالصراع الطبيعي بين 
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من طرف الوالدين، ومنها أيضا المشكلات معتقدات المراهق ومفرزات الشعور بالمسؤولية 
 الحادة التي يستمر تأثيرها على حياة المراهق في المستقبل وحتى أثرها على المجتمع وأهدافه.

فالمراهقة فترة مليئة بالمشكلات، لأنها فترة تيقظ الشعور والميلاد النفسي الذي يتم 
من فرد لآخر وتختلف عند الفرد الواحد بالتمييز بين الأنا والأبوين، وتختلف مشكلات المراهقة 

من موقف لآخر، فقد يكون لدى فرد مشكلات في أسرته، ولدى فرد آخر مشكلات في مدرسته، 
ولدى فرد ثالث مشكلات في عمله...، ونحن نعرف أن المراهقين يتغير سلوكهم بتغير معارفهم 

سيطر عليه إلى مشكلات وخبراتهم، ومفتاح الصحة النفسية هو أن يحول الإنسان مشكلات ت
 (22-20، ص ص 1000)عصام فريد عبد العزيز محمد، يسيطر هو عليها. 

 مشكلات بسيطة 2-1
 تتمثل في:مشكلات تتعلق بالصحة والنمو الجسمي:  -2 
 عدم تناسق الجسم، وظهور حب الشباب أو تأخر النمو مقارنة بالأقران. -
 لمتكرر، والغثيان.الشعور بالتعب، والإرهاق وحالات الإغماء ا -

والشيء الذي يزيد من تفاقم المشكلة عدم الوعي الأسري، ووصف المراهق بما يكره، وخاصة 
 (363، ص2002)ميخائيل إبراهيم أسعد، إذا وجد نفس الشيء من أقرانه. 

وافع النفسية حيث يتعرض المراهق للإضطراب النفسي بسبب الدمشكلات نفسية:  -1 
المتضاربة التي لا يتم التناسق والتكامل بينها مما يسبب له مشاعر ''التناقض الوجداني أو 

التي تتلخص في التذبذب وعم إستقرار مشاعره، كأن يشعر  Ambivalenceثنائية المشاعر 
ئيل )خليل ميخابالإنجذاب والنفور والحب والكره والرضا والسخط إزاء الموضوعات والمواقف. 

 .(320، ص2004معوض، 

ويتأتى الضغط النفسي من تصاعد التوتر الناتج عن عدم قدرة المراهق على إتخاذ 
القرارات المناسبة إذ يبقى متأرجحا بين نزعة طفولية تتسم بالتنصل من السؤولية وبين نزعة 

 راشدة تحاول إجباره على القيام بما هو مناط به.
 تؤثر على حياة بعض المراهقين هي:ومن بين الأمراض النفسية التي 
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وهي حالة مرضية تصيب الكبار، كما تصيب الصغار ولا تختلف أعراض حالة الإكتئاب:  ∙  
 هذا المرض النفسي عند المراهقين عنه عند البالغين. 

 ومن أعراض هذا المرض هي:
 الحزن الشديد والنوم الدائمين. -
 ن(.النظرات التائهة)دون النظر إلى شيء معي -
 كذلك عدم الإحساس والشعور بمتع الحياة وملذاتها. -
 قلة التركيز والإحباط والفشل في الحياة. -
 عدم القدرة على التعبير عن الرأي. -
 عدم التمكن من إتخاذ القرارات.-
 روح التشاؤم والقلق والخوف. -
 ضعف الذاكرة وفقدان الشهية. -

 ديه ثلاث أعراض هي:وهو مرض نفسي خطير لإنفصام الشخصية:  ∙ 
 تشتت الأفكار بحيث يصبح المراهق لا يتحكم في الربط بين الأفكار. -
الهذيان: بحيث يتخيل وجود أشياء ليست في الواقع ويقتنع بها كخوف من شخص  -

 يلاحقه.
 الأوهام: كرؤية شخص ما غير موجود في الواقع، بحيث يصعب إقناعه بعدم وجوده. -

 وتتمثل في: مشكلات إجتماعية: -3 
عجز المراهق عن إقامة علاقات خارج الأسرة، وقد أشارت الدراسات إلى نقص القدرة  -

 والإرتباك في المواقف الإجتماعية.
 الخوف من إرتكاب الأخطاء. -
الخوف من مقابلة الناس "نقص القدرة على الإتصال بالآخرين ونقص القدرة على إقامة  -

 صداقات جديدة.
. )أمل الشعبية ورفض الجماعة له، وغيرها من المشكلات الإجتماعية الأخرىالوحدة ونقص  -

 (135-132، ص 1002الأحمد، 
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كما قد يلجأ المراهق إلى الإسراف في الإهتمام بمظهره وتغيير لهجته من أجل الحصول 
على القبول الإجتماعي، أو يقدم على التدخين، وقد يسوء الأمر عندما يتحول إلى إدمان 

رات "فقد يكون الشخص مجاملا أو خجولا لدرجة أنه قد يتورط في قبول الأشياء التي المخد
 يقدمها إليه أصدقاؤه في الحفلات والمناسبات الإجتماعية أو في الزيارات."

 مشكلات متوسطة 2-3
حين يتعرض المراهق للمشكلات السابقة فإن الاسرة تعمل على المشكلات الأسرية:  -2  

الوضع، وفي أحيان أخرى قد لا تكون الأسرة واعية بهذا الدور أو أنها غير مساعدته لتخطي 
قادرة على تقديم المساعدة، إذ يعمل المراهق كي يبرهن على أنه قد أصبح راشدا قادرا على 
الإستقلالية وأنه لم يعد بحاجة إلى مساعدة الآخرين " فكل مساعدة منهم وخصوصا من الأهل 

الخاصة، فيصبح الأهل بخاصة أمام مأزق حقيقي، إذ كيف يمكنهم يعتبر تدخلا في شؤونه 
مساعدة أبنائهم إذا كانت المساعدة غير مقبولة؟ وكيف يمكن التواصل معهم إذا كانت كل 

 (252، ص1004)عبد اللطيف معاليقي، التفاتة منهم تعتبر إهانة؟" 
ها في مرحلة مراهقة وفي الحالة التي لا تكون فيها الأسرة واعية بالدور الذي ينتظر 

أبنائها، نجدها تدخل في صراع محتدم بينها وبينهم، ويرى أنصار مدرسة التحليل النفسي أن 
الصراع مع الأهل في هذه المرحلة من الخصائص النفسية للنمو وأن الأسرة تعتقد أن أبناءها قد 

 تمردوا عليها وقابلوها بالعصيان والعقوق.
مدرسة المحيط الاجتماعي الخصب للتفاعل بين المراهقين تمثل المشكلات مدرسية:  -1  

للتنفيس عن ضغط السيطرة الوالدية، لكنها في نفس الوقت وجه آخر لصراع الأجيال بين 
المعلمين والمدراء والقائمين على التربية والتعليم، وفي غالب الأحيان نجدهم يتعاملون بسلبية 

مر إلى الإنذارات المتوالية، والتوبيخ المستمر، على مع التمرد الطبيعي للمراهق لينتهي به الأ
مرأى زملائه، وحتى الطرد والإقصاء ونظرا لحساسيته المتزايدة فإن تحصيله يرتبط مباشرة 
بالتحفيز والتشجيع فيكون التحصيل إيجابيا، وبالتحقير والإهانة فيكون التحصيل مترديا خاصة 

 إستيقاء المعلومات من خارج المقرر المدرسي. إذا ربطنا ذلك بتزايد ميول المراهق إلى
 ويمكن حصر أسباب مشكلات المراهقة في المدرسة فيمايلي:
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 انعدام العلاقات الحميمة بين المراهق والمدرس. ∙
 مشاعر الخوف واتخاذ موقف الدفاع عن الذات. ∙
 فقدان التوجيه السليم. ∙
 إحساس المراهق بنقص الكفاءة للتحصيل المناسب. ∙
 عدم الاستقرار الأسري. ∙
 ضعف ذكاء التلميذ. ∙
 نقص النشاط الترويحي المنظم في المدرسة.  ∙
 مشكلات حادة: -3  

لا تفصل المراهق عن احتلال الدور الاجتماعي المناسب إلا خطوات قليلة، ويتحول 
 بذلك من المفعول إلى الفاعل الحقيقي وهذا يقودنا إلى تجاوز الحديث عن إكتمال النمو
الجسمي والعقلي وسلامة جهازه النفسي والصراع المفاهيمي بين الأهل وبينه، إلى الحديث عن 
مشكلة الهوية عند المراهق، وقدرته على الإنجاز وتحقيق أهداف مجتمعه أو الإنحراف عنها، 
والشعور بالإغتراب، فإذا واجه هذه المشكلات ومثيلاتها، وبخاصة إذا كانت مشكلات أغلب 

ين في مجتمع ما، فإنها تصبح أكثر من مشكلات مرحلية تتعلق بفترة محددة، ومما المراهق
لاشك فيه أنها ناتجة عن التنشئة غير السوية القائمة على العقاب والترهيب والإساءة اللفظية 
مكانياته وبالتالي التنصل من قوميته  للمراهق وكبت رغباته وعدم تشجيعه على إكتشاف ذاته وا 

نكاره لهو  يته، وفي التحليل التالي نحاول معرفة مدى اتساع الهوة الثقافية ومدى الفراغ وا 
 الوجداني الذي يعانيه المراهق ومن هذه المشكلات مايلي:

عن اكتساب المراهق للهوية نتيجة لعمليات النمو، فإنه اريكسون حين تكلم أزمة الهوية:  ∙   
للهوية مقابل ذلك، حيث يعجز عن الإجابة عن نوه إلى المشكلات الحادة والتي تتعلق بفقدانه 

التساؤلات التي من شاكلة: من أنا؟ وماهو موقعي من أسرتي؟ وزملائي؟ ومحيطي؟ ولمن 
أنتمي....؟ وكثيرا ما تتناقض فكرة المراهق عن ذاته جسديا ونفسيا واجتماعيا ودينيا عن فكرة 

فسه في المستقبل. الأمر الذي يمكن أن الآخرين عنه، لا بل عن الصورة المثالية التي رسمها لن
يؤدي إلى زعزعة الهوية، وربما إلى فقدانها، ومن ثم حدوث الأزمة التي تنطوي بدورها على 

 (.03، ص1002)أمل الأحمد، أزمات فرعية. 
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 :  تمهيد
بعـــــــــد التطـــــــــرق إلـــــــــى الجانـــــــــب النظـــــــــري وتحديـــــــــد إشـــــــــكالية الدراســـــــــة  والهـــــــــدف منهـــــــــا 
ســـــتعراض المفـــــاهيم الأساســـــية للموضـــــوع، تـــــم تطرقنـــــا فصـــــلين للبحـــــث المتمثلـــــين فـــــي فصـــــل  وا 

الشخصـــــية ، فصـــــل المراهقـــــة فجـــــاء الجانـــــب التطبيقـــــي الإجابـــــة علـــــى تســـــاؤل الدراســـــة   ســـــمات
ــــــــي تســــــــاعدنا علــــــــى جمــــــــع المعلومــــــــات  ــــــــك بالاعتمــــــــاد علــــــــى تطبيــــــــق أدوات الدراســــــــة الت وذل

 فتعرضنا في هذا الفصل إلى منهجية البحث والتي تشمل على: 
، مـــــنهج الدراســـــة، مجـــــال حـــــالات الدراســـــة ،الدراســـــة، الدراســـــة الاســـــتطلاعيةالتـــــذكير بتســـــاؤل 

 الأدوات المستخدمة .،الدراسة 
 
 :الدراسة ساؤلبت/ التذكير 2

 ماهي سمات شخصية المراهقة يتيمة الأبوين؟
 
 : / الدراسة الاستطلاعية1

الدراســــــة الاســــــتطلاعية أو الكشــــــفية كمــــــا يتضــــــح مــــــن اســــــمها تهــــــدف إلــــــى اســــــتطلاع 
بعادهـــــا وأحيانـــــا مـــــا يطلـــــق علـــــى هـــــذا الظـــــروف المحيطـــــة بالظـــــاهرة والكشـــــف عـــــن جوانبهـــــا وأ

ـــــــوع مـــــــن الدراســـــــات  ـــــــوع مـــــــن البحـــــــوث « الدراســـــــات الصـــــــياغية»الن ـــــــق أن هـــــــذا الن مـــــــن منطل
ــــي  ــــا ف ــــا معمق ــــدا لبحثهــــا بحث ــــة تمهي يســــاعد الباحــــث مــــن صــــياغة مشــــكلة البحــــث صــــياغة دقيق
ـــــــة بمشـــــــكلة  ـــــــروض المتعلق ـــــــي وضـــــــع الف ـــــــاحثين ف ـــــــة أيضـــــــا لكونهـــــــا تســـــــاعد الب ـــــــة التالي المرحل

 تي يمكن إخضاعها للبحث العلمي الدقيق.البحث ال
إذ يستحســـــن قبـــــل البـــــدء فـــــي إجـــــراءات البحـــــث وبصـــــفة خاصـــــة فـــــي البحـــــوث الميدانيـــــة القيـــــام 

منسيييح مد ييي    ).بدراســــة اســــتطلاعية للتعــــرف علــــى الظــــروف التــــي ســــيتم فيهــــا إجــــراء البحــــث

 (.16، ص3003عبد الدليم،
لجمعيـــــــة الخيريـــــــة كافـــــــل علـــــــى مســـــــتوى ا 0216/ 17/23تـــــــم اجـــــــراء دراســـــــتنا  يـــــــوم  

ــــــــة  ــــــــيم الوطني ــــــــة ذات طــــــــابع اجتمــــــــاعي  ،اليت ــــــــة خيري  04المتواجــــــــدة بشــــــــارع  ،و هــــــــي جمعي
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تهـــــــدف الجمعيـــــــة  ،لكـــــــل مـــــــنهم دوره ،تتكـــــــون الجمعيـــــــة مـــــــن ســـــــتة اعضـــــــاء  ،أفريـــــــل بســـــــكرة 
للتكفــــــــــل بالأيتــــــــــام و الأرامــــــــــل فــــــــــي جميــــــــــع الشــــــــــؤون الإجتماعيــــــــــة و الصــــــــــحية و التكوينيــــــــــة 

حمايـــــة الارامـــــل ،يتـــــامى و الأرامـــــل مـــــن خـــــلال التكـــــوين و التكفـــــل العـــــام تطـــــوير ال،والترفيهيـــــة 
النشــــــــاط  ،حمايــــــــة المصــــــــالح المدنيــــــــة للأيتــــــــام،واليتــــــــامى خاصــــــــة مــــــــن الآفــــــــات الإجتماعيــــــــة 

 التسلية والترفيه. ،الثقافي و الرياضي
 : أهداف الدراسة الاستطلاعية3-6

 .ن (على مستوى الجمعيةتيمة الأبويالتأكد من توفر حالات الدراسة ) المراهقة ي -
 قدر ممكن من المعلومات على موضوع الدراسة. أكبر جمع -
ــــى  - ــــل والصــــعوبات الت ــــى يمكــــن التعامــــل مــــع العراقي ــــى ظــــروف الدراســــة حت الإطــــلاع عل

 ن تواجهنا.أيمكن 
 الإستطلاعية:نتائج الدراسة 1-1

عـــــــدم وجـــــــود حـــــــالات تـــــــتلائم مـــــــع الموضــــــــوع وعليـــــــه تـــــــم إ ختيـــــــار حـــــــالات خارجيــــــــة 
 .فيها الشروط التى تخدم موضوع الدراسة توفرت

 : / منهج الدراسة3
علـــــى  L.eemtt.wاعتمـــــدنا فـــــي بحثنـــــا هـــــذا المـــــنهج العيـــــادي الـــــذي يعرفـــــه "ل.ويتمـــــر" 

ــــــه  ــــــائج فحــــــص مرضــــــى عــــــددين ودراســــــتهم » أن ــــــى اســــــتعمال نت ــــــوم عل ــــــي البحــــــث يق مــــــنهج ف
كفــــــاءتهم الواحــــــد تلــــــوى الآخــــــر مــــــن أجــــــل اســــــتخلاص مبــــــادئ عامــــــة تــــــوحي إليهــــــا ملاحظــــــة 

 .(77، ص3063جيلالح سلي ان  )«قصورهم
ــــــى أنــــــه تنــــــاول للســــــيرة الذاتيــــــة فــــــي منظورهــــــا " » eacagttبينمــــــا يعرفــــــه لاقــــــاس " عل

الخــــــاص وكــــــذلك التعــــــرف علــــــى المواقــــــف وتصــــــورات الفــــــرد اتجــــــاه وضــــــعيات معينــــــة معــــــادلا 
ـــــى للحالـــــة للتعـــــرف علـــــى بنيتهـــــا وتكوينهـــــا، كمـــــا يكشـــــف عـــــن الصـــــراعات  ـــــذلك إعطـــــاء معن ب

 (663p6993 nilrcueR¸.M)«.التي تحركها ومحاولة الفرد حله
إن هــــــذا المــــــنهج يرتكــــــز علــــــى دراســــــة الحــــــالات الفرديــــــة ويســــــتخدم فــــــي ســــــبيل تحقيــــــق 
أهدافـــــه وســــــائل وأدوات جمـــــع البيانــــــات المســــــتخدمة فـــــي البحــــــوث النفســـــية كاختبــــــارات الــــــذكاء 
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ــــــك ــــــى ذل ــــــة ومــــــا إل ــــــارات الشخصــــــية ودراســــــة الحال ، 3002ال يييي م ،  علييييح مع يييير عبييييد)واختب

 .(667ص
حيــــــث تعــــــرف دراســــــة الحالــــــة كونهــــــا الوعــــــاء الــــــذي يــــــنظم فيــــــه الإكلينيكــــــي ويقــــــيم كــــــل 
المعلومــــــات والنتــــــائج التــــــي يتحصــــــل عليهــــــا مــــــن العميــــــل وذلــــــك بواســــــطة الملاحظــــــة بنوعيهــــــا 
والمقـــــــــــابلات بالإضـــــــــــافة إلـــــــــــى التـــــــــــاريخ الاجتمـــــــــــاعي والفحوصـــــــــــات الطبيـــــــــــة، والاختبـــــــــــارات 

دراســـــــة الحالـــــــة بوصـــــــف الظـــــــواهر الســـــــوية والغيـــــــر ســـــــوية، مألوفـــــــة أو الســـــــيكولوجية، تســـــــمح 
 .(33، ص3063عبد ال افح زهير ب سة، )نادرة ووضع فرضيات لحل دراسة الشخصية

 
 : حالات  الدراسة  -/4

 . سنة يتيمة الأبوين 02مراهقة تبلم من العمر الحالة الأولى :  -
 .يمة الأبوينسنة يت 01مراهقة تبلم من العمر  الحالة الثانية : -
 الدراسة:  حدود -/5
 تم إجراء الدراسة بالسكن الخاص بالحالات بولاية بسكرة.: ةالمكاني الحدود 5-2
 .32/23/0216إلى  06/23/0216كانت مدة الدراسة من : ةالزماني لحدودا 5-1
 
 : أدوات الدراسة -/6
 المقابلة العيادية نصف موجهة:  6-2

العيادية نصف موجهة يمكن الإشارة إلى المقابلة بصفة عامة قبل التطرق إلى المقابلة 
المفحوص والاختصاصي القائم بالمقابلة ،محادثة جادة بين شخصين» والتي تعرف على أنها 

وهو متخصص مدرب يحاول أن يفهم المفحوص ويقدر بعض خصاله ويحصل على معلومات 
قابلة في موقف المواجهة وتعتمد معينة عن سلوكه الماضي أو الحاضر أو شخصية وتجري الم

 .(93، ص6991أح د مد د عبد الخالق،  )«على التواصل اللفظي
أما المقابلة العيادية النصف موجهة التي هي عبارة عن علاقة بين العميل والأخصائي 
النفسي للحصول على المعلومات، حيث يستعين فيها المفحوص بالأسئلة يطرحها على 
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خرج هذا الأخير عن إطار الموضوع والسير اتجاه واضح مع المحافظة المفحوص بالتالي لا ي
 .(632، ص3003عبد الفتاح  ويدار، )على حرية التعبير للحالة ويدور الموضوع حول البحث فقط

تلك التي تكون الأسئلة فيها مزيجا من المقابلة المغلقة والمقابلة » كما عرفت على أنها:  -
للمقابلة، طرح السؤال بصيغة أخر والطلب من المستجيب المزيد المفتوحة وفيها تعطي الحرية 

 (307، ص3002حس  مصطفى عبد ال عطح،  )«من التوضيح
 :اختبار الرورشاخ -6-1
هو اختبار من يقع الحبر اكتشفه هـيرمان رورشاخ " التعريف بالاختبار:  6-1-2

r.tcgragr.h ن بإقامة تشخيص والذي يسمح ليس فقط بدراسة الخيال ولك 1202" عام
نفسي عند الطفل، المراهق الراشد وتجعل دقة الأداة من الممكن الكشف عن مؤشرات خفية 
تظهر سيرورات لم تتمكن الملاحظة والمقابلة من إظهارها عند الفرد سواء تعلق الأمر 
بسيرورات مرضية في طريق التكوين أو بعناصر تحمل تطور جيدا على مستوى الشخصية، 

 42p6992)يار يسمح إذا بتقييم دينامي للموارد الحالية والخفية للفرد ونقاط ضعفههذا الاخت

,rrebicc.r). 
يدخل اختبار الرورشاخ ضمن الاختبارات الاسقاطية التي تسهل التفريم في مادة 
الاختبار لكل ما يرفض الفرد أن يكون وكل ما يحس به أنه سيئ أو من نقاط ضعفه وأنها 

 بروتوكول إجابة حيث أن بنية هذا البروتوكول تطابق بنية شخصيته.تجعل الفرد ينتج 
وتسمح المادة الاسقاطية المتحصل عليها من فهم نوعية العلاقة مع الواقع وفي نفس 
الوقت بالوقوف على إمكانية الفرد لإدماج واقعه النفسي في نظامه الفكري إذ يجد هذا الأخير 

بين لنا كيف يواجه عالمه الداخلي ومحيطه نفسه أمام ضغوط داخلية وخارجية فيت
 . (20، ص3063جيلالح سلي ان، )الخارجي

 مادة الاختبار:  6-1-1
اختبار الرورشاخ عبارة عن عشرة يقع حبر مطبوعة على بطاقات من الورق المقوى من 

 سم، بعض هذه البطاقات ملون وبعضها أسود وأبيض على النحو التالي: 04في  17قياس 
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( ليست ملونة وهي عبارة عن درجات مختلفة من اللون الأسود VII، VI، V، IV، I)  البطاقات
 والرمادي.
 ( مطبوعة باللون الأحمر والأسود.III ، IIالبطاقات )
 ( مطبوعة بألوان متعددة.  IX، X، VIIIالبطاقات ) 

 أدوات الاختبار: 6-1-3
 بطاقات الرورشاخ  -
 ير استجابات المفحوص.مصور لبقع لتحديد المواقع التي تستث -
 ساعات توقيت. -
     (610، ص3003حسي  عبد الفتاح،  )استمارة تسجيل الاستجابات. -
 تطبيق الاختبار:  6-1-4
 تحدد ن. روش دوترونياغ شروط تطبيق الرورشاخ كما يلي: شروط التطبيق:  -أ
 يجب توفير جو هادئ للمفحوص. -
 يجب أن يكون الفاحص يقضا. -
 إلى في الضرورة.الملاحظة وعدم التدخل  -
 يجب معرفة سبب الفحص. -
في إطار حصيلة الفحص النفسي أو مجموعة من الاختبارات لا يجري الرورشاخ بعد  -

اختبار تفهم الموضوع لأن التعليمة في هذا الأخير تتعلق بتكوين قصة قد يحتفظ بها في 
 ذهنه عند تطبيق الرورشاخ.

مع الفرد وكسب ثقته من خلال مقابلة  ومن المستحسن إقامة علاقة جيدة أو اتصال جيد -
قصيرة، مع طفل يمكن استعمال اللعب أو نطلب منه رسم حر ويجب تجنب الحديث معه 

 عن الاضطراب أو المشاكل التي يعاني منها.
 كيفية التطبيق: -ب

 3لك من خلال مرحلتين أو ذيطبق اختبار الرورشاخ على الأطفال والمراهقين والراشدين ويتم 
 حيان.في بعض الأ
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الأولى وهي مرحلة التطبيق وتتمثل في تقديم لوحات الاختبار للمفحوص واحدة تلوى  -
الأخرى إلى ان تنتهي كل اللوحات ويقوم الفاحص بتلوين كل الاستجابات وملاحظة كل 
سلوك صادر عن هذا الأخير مع تسجيل زمن الرجع الخاص بكل لوحة والمدة المستغرقة 

 فيها.
لة التحقيق وهي لا تقل أهمية عن سابقتها حيث يعيد الفاحص فيها تقديم ثم تأتي بعدها مرح -

اللوحات واحدة تلوى الأخرى للمفحوص أو تلك التي يحتاج فيها إلى توضيحات معينة 
يساعد التحقيق على ذ بهدف تحديد العناصر الأكثر أهمية في التنقيط وتحليل البروتوكول. إ

 تي دفعت الفرد لإعطاء تلك الاستجابات.حصر الدينامية النفسية للشخصية ال
أما المرحلة الثالثة للتطبيق فهي اختبار الحدود والتي ينتق غليها الفاحص عندما ينعدم أو  -

ينقص نمط معين من الاستجابات في البروتوكول كقلة الاستجابات الشائعة أو انعدام 
غياب الاستجابات اللونية التصورات البشرية أو انعدام نمط معين من طرق التناول أو حتى 

في اللوحات الثلاثة الأخيرة وفي الخير ينتقل الفاحص إلى ينتقل الفاحص إلى اختيار 
الاختبارات حيث يطلب من الفرد أن يريه اللوحتين اللتين لا يعجبانه كما يطلب منه تبرير 

  (44-44، ص3003ع.سح م سى، رزقار،  )اختياره.
 
 تعليمة الاختبار:  6-1-5
كورة سالفا وهي على اختلاف ذي تعليمة الاختبار تبعا لكل مرحلة من راحل التطبيق المـتقد

 أنواعها تنبه المفحوص للإدلاء بما يراه في اللوحات.
سوف » كر منها تعليمة الباحثة ك.شابير التي تقدم كالآتي: ذوهناك عدة تعليمات نـ

ي يمكن أن تتخيله انطلاقا من ذا الـأريك عشرة لوحات، عليك أن تقول ما تجعلك تفكر فيه وم
  ((44، ص3003ع.سح م سى، رزقار،  ))«اللوحات 
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 التنقيط:  6-1-6
 التنقيط الكمي:  -أ

لك ذكل إجابة على لوحات الرورشاخ يجب أن تقيم حسب ثلاث معايير تصنيف رئيسية و
 على حسب الأسئلة التالية: 

 منها؟ما هو نمط إدراك اليقظة؟ هل أدركتها كلها أو جزء  -
 ي أثار الإجابة؟ الشكل، اللون، الحركة؟     ذما هو المحدد الـ -
ما هو محتوى الإجابة؟ حيواني، تشريحي، جغرافي....؟هل هي إجابة شائعة أم  -

 (23p 2893:namzieB .C)أصلية.
 التنقيط الكيفي: -ب
عيار ثم الانتهاء من تقييم الاستجابات يقوم المصحح بجمع عدد الإجابات المتعلقة بكل م بعد

يعد مختلف النسب المئوية وينشأ مجموعة العلاقات مختصرة في صيغة خاصة للمفحوص التي 
ه ذنجد منها نمط الإدراك، نمط الرجع الداخلي، النسبة المئوية للإجابات الحيوانية كل هـ

التقييمات العددية والتي تضاف إليها مجموعة معايير دالة غير رقمية )صدمة الرفض، المثابرة 
 23p)الملاحظات الوصفية( تكتب على جدول من خلاله يقوم الباحث بتكوين المخطط النفسي

2893:namzieB .C). 
 إشكالية اللوحات:  6-1-2

 تحدد الباحثة ك.شابير إشكالية اللوحات أو محتواها الكامن فيما يلي: 
للقاء الأول مع : ضع الفرد أمام الاختبار مما يمكن أن يجعله يعيد معايشة خيرة اIاللوحة 

ه اللوحة توحي بالعلاقات المبكرة مع موضوع الأم كما أن استنادها إلى ذموضوع غريب، هـ
ات( وموضوعي ذالجسم الإنساني يقدم لها معنى مزدوج. نرجسي )صورة الجسد، وتصور الـ

 )العلاقة بالصورة الأمومية(.
( يدرك ebDء( الفراغ الأبيض )ه اللوحة إلى مشكلة الخصاء )قلق الخصاذ: تعود هـIIاللوحة 

عحفرة أو جرح، في بعض الحيان يحدث له استثمار مضاد، بإضفاء القيمة للنقطة الوسطى 
التي تؤول برمز قضيبي، المرجعية النسبوية عادة ما تتكرر ) حيض، حمل، ولادة، هوامات 
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زية بقوة سواء ه  اللوحة تستحضر سيناريوهات توجد فيها استثمارات الغريذجنسية( كما أن هـ
 بجانبها الغريزي والعدواني .

كورة، ذات رمزية قضيبية تظهر فيها صورة القوة القضيبية المرتبطة بالـذ: هي لوحة IIIاللوحة 
ها الفرد اتجاه صورة القوة وقمص ذصورة هوامية لأم قضيبية تظهر لنا الوضعيات التي يتخـ

 ية.دينامياتها تظهر من خلال تصورات سلبية أو إيجاب
ه اللوحة سيرورات التقمص الجنسية وثنائياتها الجنسية الظاهرة تجعل ذ: تظهر هـIIاللوحة 

ا ذكرية وهـذالاختيار صعب أحياني وهي لوحة مثيرة لصورة القوة القضيبية المرتبطة بالصورة الـ
 ما يفسر تسمية اللوحة بلوحة الأبوة.

اختيار الواقع الأساسي في الاقتراب من  ات وتمثلذ: وهي لوحة الهوية وتصورات الـIاللوحة 
 العالم الخارجي.

ه اللوحة تحمل الرمزية الجنسية، الثنائية الجنسية تظهر من خلال البعد ذ: هـIIاللوحة 
 القضيبي والصورة الجنسية الأنثوية.

 ه اللوحة الصدى الأمومي وتظهر العلاقة الأمومية.ذ: تحمل هـIIIاللوحة 
تسمح بظهور المشاعر والعواطف ما تمكن من إدراك نوع العلاقة  III ،II ،Iأما اللوحات  

 التي ينشئها الفرد مع المحيط الخارجي: 
 : تظهر العلاقة التي يقيمها الفرد مع المحيط الخارجي.IIIفاللوحة 
 ات مرجعية أمومية مبكرة.ذه اللوحة ذ: هـIIاللوحة  
 : فهي لوحة الانفصال والفردانية.Iاللوحة 

جيلالح )اللوحات الثلاثة تستدعي عملية نكوص كما توقض لدى الفرد الإحساس بالواقعه ذهـ

        (.24-23، ص3063سلي ان، 
 
 صدق وثبات الإختبار: -6-1-2

إن إختبارات بقع الحبر عامة قد أثبت نجاحاً كأدوات إكلينيكية وقد أجريت مئات 
واحد من نظرية رورشاخ ويبدو من إتجاه الدراسات على إختبار الرورشاخ كل منهما تعالج جزء 
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 Sarasonوسارارسون  Holtzman 1254 و هولتزمان  Benton  1252النتائج بنتون 
أن تفسيرات الرورشاخ لها قيمة أكيدة من حيث الصدق، تفوق المصادفة ومع ذلك فإنه  1254

بية لدى الممتحن يجب أن نذكر أن تفسيرات بقع الحبر تعتمد في النهاية على المعرفة التجري
بديناميكية السلوك الإنساني، وعلى النتائج النهائية التي نحصل عليها بالإستنتاج والمماثلة 

 معتمدين في ذلك على خبرة الممتحن وأصالته وخصوبة إستبصاره وحساسية العامة.
أما دراسات الثبات والتأثيرات الناجمة عن إعادة إجراء الإختبار تحت ظروف متباينة 

على أن الوظائف المتعددة التي طرقها تكنيك رورشاخ ذات عالية من الثبات إلا أن  تدل
بعضها يبدو أكثر ثباتا ولا يمكن مقارنتها كع نتائج أدوات القياس السيكولوجي كما إحتمال 

 (212، ص1004)حلمي المليجي، تأثيرها بالممتحن وتقديراتهم ضئيل. 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 الفصل الخامس: 
 شة النتائج على ضوء التساؤلعرض ومناق
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 تمهيد

يتضمن هذا الفصل عرض و تحليل نتائج الدراسة الميدانية, المتحصل عليهـا بعـد تطبيـق 
العياديــة  الأدوات علــى الحــالات , والمتمثلــة فــي إختبــار بقــع الحبــر لهيرمــان رورشــاخ و المقابلــة

 النصف موجهة لغرض تحليل و تفسير النتائج لكشف سمات شخصية المراهقة يتيمة الأبوين .
 أولا: عرض الحالات

 الحالة لأولى -2
 تقديم الحالة )ا,ن( : -2-2
 سنة 02العمر:-
 المستوي المعيشي : متوسط. - 
 المستوي الدراسي  :ثالثة ثانوي. -
 خوة غير اشقاء .ا 12اخ شقيق و  21عدد الاخوة : -
 .0الترتيب بين الاخوة  :  -
سـنة ,تسـكن فـي مدينـة  02الحالة فتاة مراهقة تبلم من العمـر  الحالة المعيشية للحالة : -2-1

نتيجــة ارتفــاع  1222بســكرة ,فقــدت الحالــة أمهــا و هــي فــي ســن أربــع ســنوات و كــان ذلــك عــام 
الأب الـزواج مـرة ثالثـة عاشـت الحالـة ضغط الدم المفاجئ و بعد مرور شـهر مـن وفـاة الأم أعـاد 

بعـــد معانـــات مـــع مـــرض  0222مـــع أخيهـــا فـــي بيـــت والـــدها هـــذا الأخيـــر تـــوفي كـــذلك فـــي ســـنة 
السرطان و هكذا أصبحت الحالة يتيمة الأبوين و هي في سن السادسة بعدها أنتقلت للعـيش مـع 

سـيئة و إهمـال تسـبب أحد إخوتها من الأب بقرية الإخوة حرزلي ,عاشت طفولة قاسـية و معاملـة 
 في إصابتها بمرض فقر الدم .

سنة عادت الى العيش مع أخيها  الشقيق فـي  10وبعدما أصبحت الحالة تبلم من العمر 
مدينة بسكرة و أقامت معه في الطابق الثالـث مـن منـزل أخيهـا  الغيـر شـقيق و بـذلك بعـد حـدوث 

 مشاكل مع زوجة أخيها و رفض هذه الأخيرة العيش معها .
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حســب مــا ورد فــي المقابلــة فــإن الحالــة كانــت  متــوترة  و  ملخــص المقابلــة مــع الحالــة : -2-3
قلقة و مترددة  و خجولة  نوعا ما بدليل انها كانت تجيب علـى قـدر السـؤال , فهـي تفضـل عمـل 

المفحوصـــة تعتبـــر « كـــي يشـــاركني فيهــا واحـــد نقلـــق » الأشــياء بمفردهـــا و ذلـــك مـــن خــلال قولهـــا
و انهــا « كــل مــرة كيفــاه و حســب الحالــة النفســية لكــن الإنطــواء أكثــر» ة لقولهــا نفســها غيــر مرحــ

عادي مش كيما قبل مبررة قولهـا » فقدت الشعور الإستمتاع بقدوم الأعياد و المناسبات في قولها
 «ب الدنيا سماطت و العباد تبدلوا 

نـــدير حاجـــة أكيـــد ماذابيـــا »الحالـــة تفضـــل التعـــاون مـــع الآخـــرين و يظهـــر ذلـــك فـــي قولهـــا 
كمـــا تحـــرص علـــى المشـــاركة الإجتماعيـــة الإيجابيـــة مـــع الآخـــرين بعـــدما كانـــت تفضـــل « مليحـــة 

ضـف « قبل كنت ما نشتيش, و ضـرك العكـس مخطـراه كنـت منطويـة و متجبـدة » العكس لقولها
الــى ذلـــك تســتمتع بـــالتعرف علــى الآخـــرين و الجلــوس معهـــم حيــث أنهـــا تقــيم علاقـــات إجتماعيـــة 

كمـا أنهـا تفضـل « ايه نسـتمتع  لكـن دون ثقـة كـل واحـد نعطيـه هـواه »ة في قولها تتميز بالسطحي
و  هــي تجــد متعــة « نحــب نقعــد وحــدي ديمــا » قضــاء وقــت فراغهــا بمفردهــا حســب مــا أدلــت بــه 

 في تبادل الزيارات بين الأهل و الجيران لكنها لا تخرج كثيرا .
غالبـــا أنـــا لـــي نبـــدأ » أجابـــت  أمـــا فيمـــا يخـــص المبـــادرة فـــي فـــتح الحـــوارات مـــع الآخـــرين

فالحالـــة تســـعدها المشـــاركة فـــي الحفـــلات و المناســـبات الإجتماعيـــة  و يظهـــر ذلـــك فـــي « الحـــوار
هـذا يعنـي أن الحالـة تسـتغل هـذه المناسـبات فـي « أكيد نروح نزهى و نبرد قلبي و نـروح » قولها 

 التقليل من الضغوطات التى تعيشها من خلال التفريم الإنفعالي .
حالـة تشــعر بأنهـا مســتثارة لدرجـة الغليــان إلا اذا كانـت قلقــة , و أكـدت لــديها ميـل للبكــاء ال
فالحالــة هنــا تقــوم بتفريــم إنفعالاتهــا مــن خــلال  «ايــك كــل مــا جــات البكيــة نفــر  قلبــي»فــي قولهــا 

كـــي مــا نصـــليح نحــس روحـــي  »البكــاء بعــد ذلــك صـــرحت  بأنهــا تشــعر بالضـــيق عنــد قولهــا 
ــة  مــا يخــص عــن غضــبها مــن معاملــة النــاس لهــا أرجعــت ذلــك حســب محبتهــا أمــا في« , مخنوق

أكيـد نغضـب كـي مـا يعـاملونيح ملـي  , لكـن ضـرش مـا عـدتح » لشخص في حـد ذاتـه قالـت  
 «  نعمر راسي ياسر,و على حساب الشخص 
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 نشـنف , مـا نـاكلح» أكدت الحالة بأنها تقوم بحركات تدل على أنها غاضـبة فـي قولهـا 
كــي » هــا الغضــب مــن بعــض النــاس إلــى الحــد الــذي يجعلهــا تشــتمهم لــي قولهــاكمــا يبلــع ب...« 

 «.ننفعل نولي ما نشوفح , نسب عادي , و ساعات نقول حوايج نندم عليهم 
أنا و مورالي كان عدت مقلقة ولا عندي مشـاكل » أما فيما يخص مشاكل الأكل أجابت 

» حالـة صـعوبات فـي النـوم لقولهـا و أن لـدى ال« ما نقدرح ناكل و إذا كنت لابأس ناكل عـادي
نطول باه نرقد نبقي في بلاصـتي نايضـة سـاعتين و ثلاثـة بـاه نرقـد نحـب نرقـد ياسـر , النـوم 

» و فــي آخــر المقابلــة عبــرت المفحوصــة عــن قلقهــا حــول مســتقبلها بقولهــا« هــروب مــن الواقــع
 . «نخاف ما نعيشح كما راني حابة نخاف نتجبر على حاجة مح حابتها

 حليل المقابلة للحالة الأولى :ت -2-4
ن شخصــيتها تتســم أحســب مــا ورد فــي  المقابلــة العياديــة النصــف موجهــة مــع الحالــة ) إ ( نجــد  

( و صـعوبة التركيـز , و يظهـر ذلـك نحـب دائمـا نرقـد(بسمة القلـق المتمثـل فـي التعـب فـي قولهـا 
" نطــول بــاه نرقــد م لقولهــا مــن طلبهــا لإعــادة الأســئلة , و الأرق المتثــل فــي صــعوبة الخلــود للنــو 

  نبقي في بلاصتي نايضة ساعتين و ثلاثة باه نرقد نحب نرقد ياسر ,النوم هروب من الواقـع "
و هـي لا تفضـل " كي ما نصليح نحس روحـي مخنوقـة  "  و ضيق التنفس من خلال اجاباتهـا

لـق مـن المسـتقبل كمـا لـديها ق  كـي يشـاركني فيهـا واحـد نقلـق " "   بمفردها لقولهـا عمل الاشياء
"نخـاف مـا نعيشـح كمـا  و قولهـاكي ندير ربي في بالي ما نخـافح "  mais"ايك شوية لقولها 

  راني حابة نخاف نتجبر على حاجة مح حابتها "
ـــــــــــه  ـــــــــــذي عرف ـــــــــــز بســـــــــــمة العـــــــــــدوان ال  كـــــــــــذلك نجـــــــــــد أن شخصـــــــــــية  المفحوصـــــــــــة تتمي

«           ي الســــيطرة ســــلوك إجتمــــاعي غيــــر ســــوي يهــــدف الــــى تحقيــــق رغبــــة صــــاحبه فــــ» آدلــــر بأنــــه 
 »حيث لديها نزعـة عدوانيـة  نحـو ذاتهـا  فـي قولهـا ( 06,ص 0214)فاطمة الزهراء بن مجاهد ,

كــي ننفعـل نــولي مــا نشــوفح , » و أخــرى نحـو الغيـر لقولهــا «  نــاكلح , نخليهــا فـي قلبــي مـا
 «. و ساعات نقول حوايج نندم عليهم,  نسب عادي

رات إكتئابيـــة  تمثلـــت فـــي عـــدم الإســـتمتاع بالحيـــاة كمـــا تتســـم شخصـــية المفحوصـــة بتظـــاه
" ايـك كـل مـا تجينـي بكيـة نفـر  و الرغبـة  فـي البكـاء  " الدنيا سماطت و العبـاد تبـدلوا "  لقولها
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نطـول بـاه نرقـد نبقـي فـي بلاصـتي » و اضطراب النـــــوم متبوع بفقدان الشـهية فـي قولهـا قلبي " 
نــا و مــورالي كــان عــدت مقلقــة ولا عنــدي مشــاكل مــا أ»  « نايضــة ســاعتين و ثلاثــة بــاه نرقــد

 «.ما عدتح نعمر راسي»  قولها في اللامبالاةو « نقدرح ناكل
"كـل مـرة كيفـاه حسـب كمـا تميـزت شخصـية الحالـة  بوجـود مظـاهر الإنطـواء فـي أقوالهـا  

 «مــا نحكـيح ياســر » و" لا نحــب نقعـد وحــدي ديمـا" و الحالـة النفســية لكـن الانطــواء أكثـر " 
قبــل كنــت مــا »و وجــود مظــاهر الإنبســاط فــي أقوالهــا « ايــك كــي يشــاركني فيهــا واحــد نقلــق»و

» و «غالبـا انـا لـي نبـدا الحـوار»و « نشتيح و ضرش العكـس مخطـراه كنـت منطويـة ومتجبـدة
 اكيد ماذابيا ندير حاجة مليحة» و«  نروح نزهي و نبرد قلبي و نروح

مــا عنــديح صــحابات ولا أهــل نعــول » كمــا أن المفحوصــة تشــعر بالوحــدة فــي قولهــا 
كـي يعـود عنـدي مشـاكل » الحاجة لوجود والـديها معهـا فـي الأوقـات الصـعبة لقولهـا و « عليهم 

 «في الدار ماخطراه ما يحبوح العبد الزايد معاهم , ذابيهم ديما وحدهم , ولا الجانب العاطفي
 نتائج بروتوكول رورشاخ للحالة لأولى 2-4

 شائعة محتوى محدد مكان التحقيق البطاقات
 "03: زمن الرجع Iالبطاقة

 خفاش يا لطيف. ٨
 ذيب ٨
 بومة ٨
 جناحات ٨

 '03".0زمن البطاقة 

 
 الكل.-
 الجزء العلوي الجانبي.-
 الجزءالجانبي الوسطى-
 الجناح الجانبي.-

 
 ك
 ج

 ج ج
 ج

 
 ش فق

 -ش
 ش+
 ش+

 
 حي
 حي
 حي

 حي ج

 
 شا

 "02زمن الرجع  IIالبطاقة
Vالرئة 
Vخنزير 
 فيل٨
 شكل طفلة لابسة غوبا٨

 "ما عرف"
 16".'0اقة البطزمن 

 
 

 
 الجزء الأحمر العلوي.-
 الأسود.-
 الجزء الأسود.-
 الفراغ الأبيض الأوسط.-

 
 ج
 ج
 ج
 ف
 

 
 ش+
 -ش
 ش+
 -ش

 
 تشر
 حي
 حي
 ب

 
 
 
 شا

 صدمة
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 "14: زمن الرجع III البطاقة
 تنين٨
 حوتة٨
 هذا صدر٨

 مقابلينهذا زوج قلوب ٨

 بعضاهم

 ما عرفتش 

 63''.7'زمن البطاقة 

 
 الجزء الأحمر الجانبي-
 الجزء الجانبي السفلي-
 الجزء الأوسط الأسود-
 الجزء الأحمر الداخلي-

 
 ج
 ج
 ج
 ج
 

 
 -ش
 ش+
 ش+
 ش+

 
 )حي(
 حي
 تشر
 تشر

 
 

 "0زمن الرجع  :IVالبطاقة
 هذا جذع تاع شجرة٨
شجرة نتاع رأس العام إلا ٨

 الجناحين
 ماعرف

 42".'4زمن البطاقة 

 
 فليالجزء الأوسط الس-
 الكل-

 
 ج
 ك

 
 ش+
 -ش

 
 نبات
 نبات

 

 1.05: زمن الرجع Vالبطاقة
 بيان طوم٨
 قط طوم وجيري )تفسير(٨
 ما بالي والو غير الظلام.٨

 ماعرفتش
 36".4'زمن البطاقة 

 
 

 الجزء الأوسط العمودي

 
 
 ج

 
 
 -ش

 
 

 حي

 

: زمن الرجع VIالبطاقة
4'.25" 
 شبه شوي للحمامة٨

 ماعرف.
 16".6'زمن البطاقة 

 
 

 الجزء العلوي

 
 
 ج

 
 

 ش+

 
 

 حي

 
 
 شا

 17": زمن الرجع VIIالبطاقة
 يشبه لمنخار فيل٨
 هذو زوج وجوه متقابلين٨

 02".'3زمن البطاقة 

 
 الجزء الوسطى
 الجزء العلوي

 
 ج
 ج

 
 ش+
 ش+

 
 ج حي
 ج بس

 
 

: زمن الرجع VIII البطاقة
17" 
 هذا شكل نمر راح يهجم.٨
الجذع العلوي للجسم ٨

 
 

 الجزء الجانبي الوردي
 الجزء الوسطى

 
 
 ج
 ج

 
 

 ج حي
 -ش

 
 

 حي 
 تشر

 

 تناظر صدمة   

 صدمة

 صدمة

 صدمة

 تناظر
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 مقسوم.
 ا ما كانهذ

 52".26'زمن البطاقة: 

 

: زمن الرجع IXالبطاقة
'1."7 
 هذو ورد٨
 هذو كرش٨

 35".7'زمن البطاقة 

 
 

 كل الجزء الوردي
 الجزء الداخلي البرتقالي

 

 
 
 ج
 ج

 
 

 ل ش
 -ش

 
 

 نبات
 تشر

 

 25": زمن الرجع Xالبطاقة
 وسهذا فرخ الطا٨
 هذا يشبه لبرج ايفل٨
 عصفور٨
 
 Aحرف ٨
 
 خذور متفرعة.٨
 
 

 11".12'زمن البطاقة 

 
 الجزء الأخضر السفلي
 الجزء العلوي الرمادي

الجزء الداخلي السفلي 
 أصفر

الجزء الوردي مع الرمادي+ 
 الأزرق الداخلي

 الجزء الأزرق الخارجي

 
 ج
 ج
 ج
 
 ج
 
 ج

 
 ش+

 ش±
 -ش
 

 ش+
 

 ش±

 
 حي
 معم
 حي
 

 حرف
 

 نبات

 

 

 السبب بطاقات ريااخت

 .مفهومة مش معقدة كيما لوخرين IX الاختيار الايجابي:

 .تخلع ما فهمتهاش  VI الاختيار السلبي:

 البيسيكوغرام:
 تحليل وتفسير استجابات البروتوكول للحالة الأولى:

 :Psychogrammeالبسيكوغرام 
 استجابة. 07عدد الاستجابات = 

128 حساب متوسط زمن الاستجابة =  =
3351

27
=

مجموع زمن البطاقة
𝑅

 د0.22" 
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 التموقعات:
R  =%7.40×100= مج ك/ %ك = 100 ×

2

27
 

R 85.18%×100= مج ج/ %ج = 100 
R=3.70%×100= مج مج / %ج ج = 100 ×

1

27
 

R 3.70%×100= مج ف/ %ف = 100 ×
1

27
= 

 نمط المقارنة:
 %40. 7= %ك
 %85.18=%ج
 %70. 3= %جج
 %70. 3= %ف

وب المعالجة لهذه الحالة هو: ك ج حج ف ونظرا للنسب المتحصل عليها نمط نقول أن أسل
 المراقبة كالتالي:

 
 التتابع:

ج، ج، ج،  ج، ج، ج، ف ك، ج، حج، ج
 ج

 ج ج، ك

-ج-ج-ج-ج ج-ج ج-ج ج-ج ج
 ج

 التتابع هو تتابع مففك 
 حساب العوامل المحددة:

 

                 88.88% =
2400

27
=

100×24

27
=

عدد ش×100
𝑅

=  ش%
 

 كِ جَ حجٍ ف

13ش+=  
2= -ش  

2 =  ش±
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           58,33% =
100×1+13

27
=

100×(
2

ش±
( مجموع ش+)+( مجموع

مجموع ش
= % +         ش

         1ش= ل -
 1ش فق= -
 1ح حي= -

%33,33% =
100×9

27
=

100×Χ+ΙΧ+𝕍Ιعدد الاستجابات في البطاقة
 𝑅المجموع الكلي للاستجابات

   ل%

 : حساب نمط الرجع الحميم
T.R.I =2/2 .أي الحالة متضايقة 

 حساب استجابات المحتوى:

%7.40= %ب                  =
100×2

27
=

ب+بج×100
𝑅

 
 

                  48.14% =
1300

27
=

100×13

27
=

حي+ حي ج×100
𝑅

=  %حي
 

 5تشر= -
 4ات=نب -
 1معم= -
 1حرف=  -

 حساب الشائعات:

%11.11 =
100 × 3

27
=  شا%

 حساب معادلة القلق:

%22.22 =
100 × 6

27
=

100 × دم) + جنس + تشر + (ج ب

𝑅
 

 ومنه نجد أن الحالة لديها قلق حاد. %10نسبة المعادلة أكبر من المعدل 

عدد ح ب/ مجموع 

 ل

1ب=   
1ب ج=   

11حي=   
1)حي(=  

0حي ج=   
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 تحليل برتوكول الروشاخ للحالة الأولى:2-5
 الهيكل الفكري: .2

 إنتاجية المفحوصة: 2-2
ثا لكل  22د و 0 ستجابة بمعدل إ 07تميز البرتوكول بإنتاجية متوسطة قدرت ب 

ابة وهذا زمن طويل مما جعل المفحوصة تراقب أفكارها وتسيطر عليها، وما يميز استج
ستجابات الحيوانية ذات التمسك الشديد بالواقع الخارجي والتي ي كثرة الإطسقاانتاجها الإ
ستجابات متمثلة في المحتوى إ 4( وستجابة )خفاش، ذئب، بومة، فيلإ 11قدرت ب 

ستجابات تشريحية إ 5خاصة الفمية وكذلك نجد  وليةالأ النباتي جعلها تنكص الى المراحل
 ذات علاقة بالعالم الداخلي )رئة، صدر، كرش(.

، IIIونسجل تناظر اللوحة  IIIبالإضافة الى ذلك عدم قلب اللوحات ما عدا اللوحة 
VIIاستجابات فقط وهي أقل من  6لة فهي قليلة فهناك ذجابات المبت، أما بالنسبة للإ

ظهرت في اللوحات التالية: الأولى، الثانية، السادسة، وهذا دليل على عدم المعدل حيث 
صدمات متتالية  5كفاية في تأقلم الاجتماعي لدى المفحوصة، كما تميز البرتوكول ب 
 في كل من اللوحة الثانية، الثالثة، الرابعة، الخامسة، وأخيرا السادسة.

 نمط المقاربة: 6-3

%3.70 = 3.70%          ف% = %جج       % 85.18 = 7.40  %   ج% =  ك%

إن أسلوب المعالجة على نمط )ك، ج، جج، ف( هو نمط ثري أي غني فيه كل أنواع  
الاستجابات دليل على مرونة الذات والقدرة على التكيف مع الواقع في مختلف الوضعيات )ك، 

حيث تغلب نمط المقاربة الجزء  نج، جج، ف( تتابع مفكك دليل على الشخصية السوية إ
وهذا دليل على معالجة المفحوصة مشاكلها  %36مقارنة بالنمط العام  %85.58ج= %

اليومية بطريقة جزئية مع تفادي الأمور الكلية وذلك دلالة على استجابة الحالة معظم البطاقات 
 بطريقة جزئية.

 قي أكثر منه نظري، فإذا كانتدل هذه الاستجابات على الذوق الحسي العملي ذكاء تطبي
 ج مرتفع مع ش+ مرتفع فهذا دليل على الاتصال الجيد بالواقع مع الضبط الجيد للتفكير. عدد 
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ن إرتفاع الجزيئات مع انخفاض الكليات دليل على الاتجاه الحذر لدى المفحوصة وأن إ
حسب روش يوحي إلى أن المفحوصة لا تبحث عن التوحد أو إسقاط  %الإنخفاض في ك

 رغبتها فيها.
وحسب روش جج  %55-56بالمقارنة مع النمط العام  %6.76نسبة جج=كما جاءت 

هي عنصر أكثر اسقاطي بما أن المفحوصة تبتكر أكثر مما تدل ولها قيمة ميكانيزم لتحاشي 
 .Dفحسب أنزو  12-25قارنة مع النمط العام بالم %3.72= ف امأ IVالصدمة في اللوحة 

Anzieu  تجابات يدل على الروح النضامية.وجود إستجابة ف محض في نهاية الإس 
 دراسة الذكاء:

أما في ما يخص الذكاء يظهر لدينا ارتفاع نسبة الإستجابات الحيوانية بنسبة فاقت المعدل 
مع ارتفاع نسبة الجزئيات وهذا دليل على قدرات الذكاء التطبيقي أي ذكاء انتاجي  42.14%

ابات الشكلية حيث قدرت نسبتها ب حيث تظهر سمات هذا النوع من الذكاء في كل الإستج
، وقد جاءت مرتفعة وهذا دليل على أن الحياة الانفعالية تحددها العمليات الفكرية  22.22%

 أي جمود التفكير، التعصب، و عدم المرونة وهذا يلاحظ في حالات الاكتئاب.
طفي وصعوبات في يدل على عدم الاستقارار العا %51.25إن إنخفاض نسبة ش+ الى 

 لتكيف، انطواء على الذات وصعوبة التركيز.ا
قدرة جيدة على  دراك جيد، يقظة، انتباه وإتتوافق ش+ مع  hc. Raus Nفحب روش 

 ة صور الذكريات.نقيت
لقد كان التتابع مفكك أي نمط المقاربة يدل على أن المفحوصة في دائرة السواء كما قد 

فهذا يدل على تثبيط  %5سبة أقل من لاحظنا أيضا استجابات جج في البرتوكول جاءت بن
الإجتماعي وكف أن دلالة الإستجابات جج في رد فعل على صراع محدد مع العالم الخارجي و 

 حسب روش أما التناظر يدل على عدم الثقة في النفس وعدم الحماية الداخلية.
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 الهيكل العاطفي: .1
 الطبع والمزاج: 1-2

/ 2أي ما بين الإنطواء والإنبساط ج ب  يميل نمط الرجع الحميم للمفحوصة إلى التضيق
 .%33.33حيث قدرت ب  %وهذا ما أكدته نسبة ل 2ل
كما أن البرتوكول تضمن استجابة واحدة ل ش حيث تفشل فيها الإنفعالية نوعا ما وذلك   

في محاولتها للتكيف إذ يجد الفرد صعوبات في تجاوز ذاتيته، وهذا ما نجده عند الأفراد القابلين 
 ير ذوي التلقائية التي ينقصها الضبط كاف.للتأث

 حسب الرورشاخ الإستجابة ل ش علامة عاطفة انطوائية حساسة وقابلية التأثر.
 مراقبة العاطفة: 0-0

والتي تدل على أن الحياة الإنفعالية للمفحوصة  %22.22= %من خلال ارتفاع ش
ر والتعصب وعدم المرونة تحددها العمليات الفكرية دون عوامل أخرى أي يسودها جمود التفكي

 ويفسر هذا أيضا بالميل الى الإكتئاب.
 النقاط الحساسة: 1-3

 .II ،IVIالتناظر:  -
 وجود الصدمة: في البطاقة الثانية، الثالثة، الرابعة، الخامسة، السادسة. -
 غياب الحركة البشرية في البرتوكول. -

 التفسير الدينامي:
طاقة الأولى والتي هي بطاقة "الدخول في ما في التعامل مع الب وجدت الحالة صعوبة

التصورات  Iثا تناولت المفحوصة في اللوحة  03وضعيات جديدة" حيث قدر زمن الرجع ب 
الهوامية للمدرك على شكل محاولة الاندماج التكيفي مع الواقع الموضوعي وعن طريق التمسك 

مضبوط والإستسلام بالمألوف ) ك ش+ حي شا( متبوعة ب ش فق فهي دلالة عن قلق غير 
للإنفعالات المبالغة فيها، وهذا يفسر الخوف والقلق من اتجاه المواقف والتجارب الجديدة بعدها 

استجابات أخرى بمدركات موجبة لمحتوى حيواني والذي يدل على تمسك  3قدمت المفحوصة 
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حيوانية المفحوصة الشديد بالواقع الخارجي كذلك الشعور بالعدوان من خلال الاستجابة ال
)خفاش( والاتجاهات السلبية الاتكالية )ذئب( كما توحي كثرة الاستجابات الحيوانية الى عدم 

 النضج الاجتماعي.
ثا  02إنخفض زمن الرجع في البطاقة الثانية وهي " بطاقة العوانية" عن سابقتها الى 

لة التكيف استجابات، فقد كان التصور الهوامي المدرك على شكل محاو  4قدمت المفحوصة 
مع الواقع الموضوعي عن طريق التمسك بالمألوف )ج ش= حي شا( و إستجابة موجبة 
بمحتوى تشريح حسب الرورشاخ تدل على "عقدة الذكاء" رغبة المفحوص في الظهور أمام 
الفاحص بالذكاء والمعرفة الواسعة كذلك " عقدة النقص اتجاه المعرفة" تعويض عن الشعور 

 لية والمعرفية.بعدم الكفاية العق
أنهت المفحوصة البطاقة بالفراغ الأبيض يدل على أن المفحوصة عاقلة نظامية ومنهجية 

لى وجود نزعات مضادة عدوانية لا شعورية للعالم الخارجي أو إلكن عند الرورشاخ يرجعها 
 الذات نفسها لدى المفحوصة.

ثا تلاشت  14زمن الرجع ب أما فيما يتعلق بالبطاقة الثالثة وهي " بطاقة التقمص" قدر 
( لمحتوى حيواني يبعث الى التمسك الشديد -بمدرك خاطئ )ش IIIقدرات التكيف في اللوحة 

لى إستعراض القدرة العقلية إتشريحية 'صدر، قلوب( التي توحى )بالواقع الخارجي ومدركات 
غياب هتمام الحقيقي بالجسم، وتغطية مشاعر النقص لدى المفحوصة كما توحى الى الإ

الإستجابات البشرية تزيد بها المفحوصة تجميد التام للصورة البشرية الى عدم قدرة المقحوصة 
على التقمصات البشرية، إحتواء البطاقة على تناظر دليل على عدم الثقة في النفس وعدم 

 الحماية الداخلية مع وجود صدمة.
ثا  4زمن الرجع كثير الى نجد في البطاقة الرابعة وهي  " بطاقة الأبوية" قد انخفض 

حيث قدمت المفحوصة إستجابتين لمحتوى نباتي الذي يبعث الى العودة لنكوص الطفولي 
لى الموضوع القديم بمدرك لتخبرنا عن الوضعيات بالنسبة للعلاقات التقمصية من خلال العودة ا

 ( كأن المفحوصة تقوم بتصورات سلبية اتجاهها مع وجود صدمة.-خاطئ    )ش
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حظ في البطاقة الخامسة "صورة الذات" قد ارتفع زمن الرجع بمقدار كبير حيث قدر ب نلا
ثا تواصل المفحوصة الجمود الدفاعي في اللوحة بتشويه المدرك الخارجي المألوف  05د و1
من أي تصور أو صدى هوامي لمدركات  بهتسل ئة( بيان قط لتعود بعد ذلك في هي-ش ،)ج

لمفحوصة نظرة سلبية لالإبتذالية للتعرف على المدرك هذا يوحي أن خاطئة وفشلها في العملية 
 ذاتها مع وجود صدمة.عن 

قدمت من  "ثا في البطاقة السادسة "البطاقة الجنسية 25د و  4لى إإرتفع زمن الرجع 
خلالها المفحوصة إستجابة واحدة جزئية لمحتوى حيواني بطابع الشك )يشبه لحمامة( وهي 

تظليل و التمثيل الجنسي يجعلنا نفترض وجود مشكل حيث هذه البطاقة من شائعة مع غياب ال
 لة لدى الحالة.ضاللوحات الغير مف

ثا قدمت  17يظهر في البطاقة السابعة " بطاقة الأمومة" انخفاض في الزمن الرجع 
ج ش+( الأولى بمحتوى حيواني يدل على رغبة الحالة في الرجوع الى )المفحوصة استجابتين 

ولة والثانية بمحتوى بشري جزئي يدل على أن المفحوصة نجحت في إدراك الجنس البشري الطف
لكن لم تدرك النوع الذي يبعث لصورة الأم، بالإضافة الى وجود تناظر يوحي بأن المفحوصة 

 .لديها عدم وجود حماية داخليةليست واثقة  من نفسها و 
العاطفي" نلاحظ أن زمن الرجع يتغير عن  أما البطاقة الثامنة " بطاقة القدرة على التكيف

ثا قدمت المفحوصة استجابة حركة حيوانية دليل على الاندفاع والتهور  17البطاقة السابقة أي 
لى وجود استجابة تشريحية دليل على الموقف المتصنع و المقولب إلدى المفحوصة بالإضافة 

 أمام الإثارات العاطفية.
البطاقة التاسعة "البطاقة المرفوضة " أعطت المفحوصة  ثا في 17بقي زمن الرجع نفسه 

استجابة بمحتوى نباتي يدل على النكوص الطفولي بالإضافة الى وجود استجابة تشريحية دليل 
على الموقف المتصنع والمقولب  أما المثيرات العاطفية وعدم تقديم استجابة لونية دليل على 

 عدم كفاية النضج العاطفي.
ثا تناولت  5لى إلعاشرة وهي " بطاقة التكيف العائلي" تراجع زمن الرجع في البطاقة ا

المفحوصة استجابات بطريقة جزئية نلاحظ غياب الشائعات في هذه البطاقة وغيابها دليل على 
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وجود مشكل أعطت المفحوصة عدد الاستجابات أكبر مما أعطته في اللوحات السابقة مع 
رتياح المفحوصة للإكمال الاختبار والتخلص من مادته حيث وجود تلقائية وتكيف وهذا يسبب ا

 اختيرت هذه اللوحة كبطاقة مفضلة.
 التحليل العام للحالة الأولى:2-6

إختبار الرورشاح , تبين أن تحليل من خلال إجراء المقابلة العيادية النصف موجهة و 
, وهذا  %33.33= %ول T.R.I =2/2حسب ما ورد في الاختبارالحالة من النمط المتضايق 

ما أعدته المفحوصة من خلال أجوبتها على أسئلة المقابلة العيادية أعطت مجموعة من 
 الأجوبة تبعث إلى النمط المنبسط و الأجوبة المتبقية توحي على النمط المنطوي.

شخصيتها و الذي  ما تميزت بهكما نجد أن المفحوصة لديها قلق ذو دلالة مرضية وهو 
مقابلة العيادية النصف موجهة، كما أثبت ذلك الإختبار الإسقاطي الذي ظهر ظهر من خلال ال

وهي مرتفعة جدا عن المعدل الذي قدر  %00.00من خلال معادلة القلق والتي جاءت نسبتها 
يقول أن سياق المراهقة يقود الى إعادة  M. Emmanuelliوفي هذا السياق نجد أن  %10بـ: 

رتبطة بالإشكالية النرجسية و الأوديبية و الإكتئابية يسمح هذا تنشيط الصراعات النفسية الم
رصانها في حين تعمل لدى  السياق لبعض الأفراد بمواجهة التنقيحات التي تتم في مرحلة وا 

 (54، ص0210)جيلاني سليمان، الآخرين توليد سياق مرضي. 
تفع و أي تكون شخصية ذو دلالة مرضية ظهرت عند المفحوصة في علامات قلق مر 

م هذه التحولات تلك التي لها طابع عادي من التي ضحينئذ يكون من الأهمية أن نميز في خ
يمكن أن تشكل خطر لتطور مرضي لذلك يشير الباحثين الى أهمية وضرورة التدخل المبكر 

لديهن معانات حقيقية وهذا ما نجده وما تميزت به شخصية المفحوصة  ممن بالنسبة للمراهقات
ر عليها سلوكات عدوانية لتخفيف من حدة القلق لديها كذلك تكون مرحلة المراهقة التي تظه

يتحدث في كتاباته حول  R. Cahnأيضا مصبوغة بالضغوطات النزوية فالباحث ر. كان 
المراهقة عن "الحنون النزوي"، حيث انه في هذه المرحلة تظهر نزوات جنسية عدوانية بصفة 

 (R. Cahn, 2002، p2)يعيشها يحس بقلق شديد. عنيفة مما يجعل الفرد الذي 
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إجابات ي وجود إستجابة فق بالإضافة إلى وهذا ما تأكده نتائج الإختبار الذي ظهرت ف
الجزء البشري وغياب الإستجابات اللونية في البروتوكول كما تضمنت صدمة الحركة خصوصا 

دة الفرد ومراقبة مفرطة وشديدة أو وهو يدل علامة الشعور بالقلق اتجاه وح VIIو IIIفي اللوحة 
فهي تدل على التثبيط أو الكف  %5الخوف من الإسقاط، كما أن نسبة جج أقل من 

فالإستجابات جج هي رد فعل الصراع المحدد مع العالم الخارجي على إعتبار أن الحالة لم تقدم 
الطفولي والشعور بالذنب صورة الأبوية فهي تعبر هنا بالفعل عن التمثيل السلطة الأبوية والقلق 

لى أهمية الحب الوالدي  وهذا ما نجد كارل هورني ركزت على أهمية النظر الى الشخصية وا 
كواحد من أهم الحاجات الأساسية وترى أهمية المخاوف الطفولية المكبوتة ولا تغفل دور 

 الشعور كأنها لا تربطه بالرغبات الجنسية بل بفقدان الوالدين.
عاني أيضا من بعض الأعراض الإكتئابية فقد أثر القلق سلبا على وأن المفحوصة ت

التكيف العاطفي لدى المفحوصة فهي تعاني من الإستسلام للعواطف والمبالغة فيها حيث يغلب 
عليها طابع الإنفعال وهذا ما يجعلها إنفعالية نوعا ما حيث تخفي عدوانيتها وخوفها خاصة من 

ا اتضح من خلال إستجابتها في أول بطاقة من الإختبار، الخوض في علاقات جديدة وهذا م
هذا ما أوضحه بيك في تعريفه للإكتئاب "فهو توقعات سلبية بشأن الذات والعالم والمستقبل". 

 (125، ص0222)مجدي احمد محمد عبد الله، 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: عرض ومناقشة النتائج على ضوء التساؤل 

 
78 

 : الحالة الثانية -1
 تقديم الحالة )ح,م( -1-2
 سنة 01العمر:-
 شي :متوسط المستوي المعي -
 المستوي الدراسي  :ثانية جامعي. -
 اخوات 0اخوة و  3عدد الاخوة : -
 الترتيب بين الاخوة  :الثالثة  -
سـنة تـدرس فـي جامعـة  01الحالة فتاة مراهقـة تبلـم مـن العمـر  الحالة المعيشية للحالة: -1-1

   ،ن الأسرة كونـه يعمـلكبر هو المسؤول عبويها الأخ الأأبسكرة تعيش الحالة مع اخوتها في بيت 
حيـــث كـــان عمرهـــا  0225اصـــبحت الحالـــة يتيمـــة نتيجـــة تعـــرض والـــديها  لحـــادث مـــرور ســـنة 

ســـنة ,و قـــد شـــكل فقـــدان ولـــديها معـــا صـــدمة كبيـــرة لكـــن الحالـــة تقبلـــت وفـــاة والـــديها واعتبرتـــه 11
 قضاء و قدرا. 

   ملخص المقابلة مع الحالة :  -1-3
ديــة النصــف موجهــة مــع الحالــة )ح ( التــي دامــت حــوالي حسـب مــا ورد فــي  المقابلــة العيا

دقيقة أنها بسيطة من خلال مظهرها الخارجي, بـدت الحالـة صـريحة متعاونـة  ومتجاوبـة مـع  45
الأسئلة التى طرحـت عليهـا,  فهـي كانـت كثيـرة الكـلام و الضـحك , فهـي تتحـدث بصـوت مرتفـع, 

 قتا  للتفكير في الإجابة. كما تتسرع أحيانا في أجابتها فهي لا تعطي نفسها و 
مــا نكــذبح عليــش » المفحوصــة لا تفضــل عمــل الأشــياء بمفردهــا و ذلــك مــن خــلال قولهــا

ــاوني  ــي يع ــى روحــي » حيــث تعتبــر نفســها مرحــة لقولهــا « نشــتي ل نظــل نضــحش و نقصــر عل
نفــرح نحــس روحــي » و انهــا تســتمتع  بقــدوم الأعيــاد و المناســبات فــي قولهــا«  مــانيح صــامطة

علــى الاعيــاد و المناســبات وشــكون الــى مــا يفــرحح بالعيــد لكــن فقــدان  صــغيرة نمــوتمازلــت 
الوالـدين تحسـي بيـك فـي الاعيــاد خاصـة فـي السـنين الاولــي وفـي المناسـبات تتـذكري تفاصــيل 

و الحالـة تفضـل التعـاون مـع الآخـرين و يظهـر « عياد السابقة و مبعـد شـوية تعـودي تنسـايالأ
كمــا تحـــرص علــى المشــاركة الإجتماعيـــة «  ا نـــدير حاجــة مليحـــةأكيـــد ماذابيــ»ذلــك فــي قولهــا 
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نعم نحب ندخل روحي و نحـب نصـل  » الإيجابية مع الآخرين بعدما كانت تفضل العكس لقولها
ــي  ــديح الزهــر, و ف ــا عن ــاس م ــين الن ــي و ب ــي يصــل  بين ــاح ال ــا نلق ــا م ــن ان ــاس لك ــين الن ب

ضـف الـى ذلـك « شـخاص و المكـانو الأالمناسبات و الأعراس نساعد على حسـاب المناسـبة 
مـح دائمـا احيانـا » انها لا تستمتع دائما  بالتعرف علـى الآخـرين و الجلـوس معهـم حيـث قالـت 
 «.نستمتع و أحيانا نندم أني تعرفت على هذوش الناس و الا قعدت معاهم 
نحب وقـت فراغـي مـع  »كما أنها لا تفضل قضاء وقت فراغها مع الآخرين  حسب ما أدلت بـه 

نهــا لا تجــد متعــة فــي تبــادل أكمــا «  ص يكــون قريــب منــي جــدا و نحــب نقضــيك فــي هــدوءشــخ
ــاه » الزيــارات بــين الأهــل و الجيــران  قلــيلا مــح ديمــا كاينــة متعــة خطــرات يجــي جــارش مــح ب

 «   الأقارب عقارب» و قولها « يسقسي عليش يجي باه يعمر لقرع برش
مـــح ديمـــا علـــى حســـاب » رين أجابـــت أمـــا فيمـــا يخـــص المبـــادرة فـــي فـــتح الحـــوارات مـــع الآخـــ

فالحالة تسعدها المشاركة في الحفـلات و المناسـبات الإجتماعيـة  و يظهـر ذلـك فـي « الأشخاص
الحالـة «  نحب نشارش في كل المناسـبات مـا نضـيعح الفرصـة خاصـة الـي يـتلاو فينـا» قولهـا 

عليـك بسـبب ابسـط  اذا كنـت مقلقـة نفقـد اعصـابي و نهـيج» تشعر بأنها مستثارة لدرجة الغليان
 «.حاجة 

أنا رب البكاء نموت على البكاء لو كان ما  »و أكدت لديها ميل للبكاء في قولها 
خطرات في الاسبوع كاتبهالي الطبيب انا انسانة  3نبكيح نطرطق لازمني نبكي على الاقل 

نشعر بالضيق نحس  »بعد ذلك صرحت  بأنها تشعر بالضيق عند قولها  «سريعة البكاء 
أما فيما يخص عن غضبها من « ,  حي مح قادرة نتنفس بسبب الخوف من المستقبلرو 

اكيد لما تكون » معاملة الناس لها أرجعت ذلك حسب محبتها لشخص في حد ذاته قالت  
 «  المعاملة سيئة ما نزيدح نشوف فيك اصلا و نغضب اكيد

كي نغضب نكسر اي حاجـة  » أكدت الحالة بأنها تقوم بحركات تدل على أنها غاضبة في قولها 
في يدي بالأخص الكيسان لكن ما نضربح بيهم لعبـاد , نخـبطكم علـى الحـيط و أحيانـا نخـبط 

كمــا يبلــع بهــا « بــاب غرفتــي و نرقــد هروبــا مــن الواقــع المريــر مــا نحــب نهــدر مــع حتــى واحــد
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ن الســب و الشــتم لا لكــ »الغضــب مــن بعــض النــاس إلــى الحــد الــذي يجعلهــا تشــتمهم لــي قولهــا
 «الصراخ ممكن لأقرب الناس ليا أما  مع الغرباء نتهرب من المواجهة و نرجعها على روحي

الدهون ما نقدرح نأكل الزيوت و الـدهون لأنـك تسـبب » أما فيما يخص مشاكل الأكل أجابـت 
نحــس روحــي مــانيح راقــدة » و أن لــدى الحالــة صــعوبات فــي النــوم لقولهــا « مشــاكل جماليــة  

 «   كن عقلي يخمم و نطول باه نرقد  مرات نقعد حتي الفجرنحس جسمي راقد ل
اكيـد عنـدي قلـق كبيـر جـدا حـول مسـتقبلي » عبرت المفحوصة عن قلقها حـول مسـتقبلها بقولهـا

 . « ونحس ان مستقبلي غامض و مبهم احيان نحس بالي ما عندي حتى مستقبل
 تحليل المقابلة للحالة الثانية : -1-4

ن شخصــيتها تتســم ألــة العياديــة النصــف موجهــة مــع الحالــة )ح ( نجــد حســب مــا ورد فــي  المقاب
بسمة القلق المتمثل في التعب و صعوبة التركيز و الأرق أي صـعوبة فـي الخلـود للنـوم و ضـيق 
التــنفس مــن خــلال اجاباتهــا) قــادرة نغلــي( ,) إذا كنــت مقلقــة نفقــد اعصــابي و نهــيج عليــه بســبب 

 .حي مش قادرة نتنفس بسبب الخوف من المستقبل ( بسط حاجة(, )نشعر بالضيق نحس رو أ
)نرجعهــا ن شخصــية  المفحوصــة تتميــز بنزعــات عدوانيــة نحــو الــذات فــي قولهــا  أكــذلك نجــد    

س روحـي  بلـي مـانيح راح نزيـد عليا و نأذي روحي إما بالبكاء او نروح نرقـد و سـاعات نحـ
ب و هـا نحـو موضـوع الحـب الاول )الأ,  فالمراهقة يكون لديها جانـب مـن العدوانيـة توجه (نفطن
بـــوين تفقـــد ذلـــك النـــوع مـــن التفريـــم الانفعـــالي و توجههـــا نحـــو ذاتهـــا                   م ( و فـــي حـــال غيـــاب الأالأ

 .(323,ص 027)مريم سليم ,
نهـــا تشـــعر بـــالحزن لفقـــدانها والـــديها بقولهـــا )لـــو كـــان عنـــدك الـــدنيا اكـــل و واحـــد مـــن أكمـــا 

 لفرحة نتاعك ما تكمل كفاه و والديك في زوج ما كانش(.والديك ناقص عمرها ا
وتتميــز المفحوصــة بعــدم قــدرتها فــي ضــبط غضــبها لقولهــا )كــي نغضــب نكســر اي حاجــة  
فــي يــدي بــالأخص الكيســان لكــن مــا نضــربش بــيهم لعبــاد , نخــبطكم علــى الحــيط و أحيانــا نخــبط 

 حتى واحد(باب غرفتي و نرقد هروبا من الواقع المرير ما نحب نهدر مع 
" نها فرد منطوي  فـي قولهـا أو التى  حاولت اخفائها  و نفي « ح»كما تبرز سمة الانطواء لدى 

" نحـب نشـارش فـي كـل المناسـبات و قولهـا  نعم نحب ندخل روحي و نحب نصل  بين النـاس "
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ــا " ــتلاو فين ــي ي لكــن عنــد ســؤالها اذا كانــت تحــب قضــاء وقــت  مــا نضــيعح الفرصــة خاصــة ال
" لا نحب وقت فراغي مع شخص يكـون قريـب منـي جـدا و ع الاخرين اجابت بقولها   فراغها م

و كــذلك انهــا لا تجــد متعـــة كبيــرة فــي تبـــادل الزيــارات بــين الاهـــل و  نحــب نقضـــيك فــي هـــدوء."
عراض تكون عنـد الفـرد المنطـوي فهذه الأ" قليلا مح ديما كاينة متعة ..."  الجيران حيث قالت 

النطوي جزء عيـر متكيـف ,اكثـر عرضـة للكـف و لا يحـب الانشـطة التـى "  ايزينـك  حيث عرفه
تحقــق لــك الاتصــال بــا خرين  و مغــرم بالانشــطة التــى تــؤدى بمعزلــة عــن الجماعــة ولا يبحــث 

 (. 12,ص1022)محمد مصطفى ,   .عن الاستشارات و لا يكون صداقات بسرعة "
رات الإكتئابيــــة منهــــا و تتميـــز شخصــــية المفحوصــــة بظهــــور الأعــــراض الخاصــــة بالتظــــاه

بذلت مجهودات جبـارة فـي حيـاتي و فـي قرايتـي و مـا لقيـت والـو فـي نقص الطاقة في قولهـا  )
الأقـارب عقـارب عـلاه ( , ذلـك الإبتعـاد عـن الاهـل و الأقـارب فقالـت )المقابل لأنك الواقـع يفشـل

رات نقعـد حتـي نطول باه نرقد  م» ؟ ( مع الضحك  , و قلة النوم  في قولها  انت ما لدغوكح
" انـا رب البكـاء نمـوت علـى البكـاء لـو كما عبرت عن نفسها بأنها كثيـرة البكـاء بقولهـا «, الفجر

 وانخطرات في الاسبوع كاتبهالي الطبيب "  3كان ما نبكيح نطرطق لازمني نبكي على الاقل 
 %2" ..و الحاجــة الــي تحسســني حتــى نســبة  ســبب بكائهــا راجــع الــى احساســها بانهــا مظلومــة

عـراض موجـودة لكـن لـيس بتلـك الشـدة التـي تعرقـل حيـاة الحالـة كل هـذه الأباني تحقرت تبكيني( 
 اليومية .

لمـــا يكـــون »   كمـــا أن المفحوصـــة بحاجـــة لوجـــود والـــديها معهـــا فـــي هـــذه المرحلـــة لقولهـــا
 «.الانسان صغير يحتاج والديك في الماكلة و اللباس لكن لما تكبري تحتاجي حوايج اكثر
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 نتائج بروتوكول رورشاخ للحالة الثانية1-5
 شائعة محتوى محدد مكان التحقيق البطاقات
 "04: زمن الرجع Iالبطاقة

حستو خفاش راح ينقض على 
 حاجة

 يدين نتاع بشر
 "32زمن البطاقة 

 
 الكل
 

 الجزء العلوي الأسود

 
 ك
 
 ج

 
 ح حي

 
 ش+

 
 شيء
 

 ب ش ج

 
 شا

 "15: زمن الرجع 0البطاقة
 فوهة بركان
 بقايا البركان

 تصاور يخلعو ماقدرتش نفهمها
 "30 .'1زمن البطاقة 

 
 الجزء الأحمر العلوي
 الجزء السفلي الأحمر

 الكل

 
 ج
 ج
 ك

 
 ش+
 ش+

 ش فق

 
 طبيعية
 طبيعية
 شيء

 

 "10: زمن الرجع 3البطاقة
 هيكل عظمي نتاع عبد

 زوج قلوب
 جنين في كرش أمه

 زوج حيوانات
 "30زمن البطاقة 

 
لجزء الأحمر الجزء الأسود ا

 الداخلي
 الجزء الجانبي الأسود

 

 
 ج
 ج
 ج
 ج

 
 -ش
 ش+
 -ش
 -ش

 
 تشر
 تشر
 تشر
 حي

 

 "35: زمن الرجع 4البطاقة
 رجلين شخص

 شخص متخبي ورا وحش
حاجة خرجت من تحت 
الأرض قسمت الشكل على 

 زوج
 "43 .1'زمن البطاقة 

 
 الجزء الوسطى السفلي

 الكل
 العمود الوسطي

 
 ج ج
 ك
 ج

 
 ش+

ح ب 
 ساكنة

 ح غ ح

 
 بش ج
 بش
 شيء

 

 "10: زمن الرجع 5البطاقة
 طير
 فراشة

 زوج نعامات
 "34زمن البطاقة 

 
 الكل
 الكل

 الجزء الجانبي الأسود
 

 
 ك
 ك
 ج

 
 ش+
 ش+
 -ش

 
 حي
 حي
 حي
 
 

 
 شا
 شا

 "10: زمن الرجع 6البطاقة
باخرة محروقة شاعل فيها النار 

 وهذا الظل نتاعها
 "4زمن البطاقة 

 
 الجزء الجانبي

 زء الجانبيالج

 
 ج
 ج

 
 ش فق

 ج

 
 شيء
 شيء

 

 "02: زمن الرجع 7البطاقة
 بيان ذيب

شكل نتاع ذيب هذا قزم فوق 
 راسه ريشة

 
 الجزء الوسطى

 
 ج
 ج

 
 -ش

ح بش 
 ساكنة

 
 حي

 )بش(

 

 تنـــــــــــاظــــــــــــــــــــــر

 تنـــــــــــــــــــاظـــــــــــــــر
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  "47زمن البطاقة 
 "01: زمن الرجع 2البطاقة

 ماشفت والو مافهمت والو
 تيقر راح يطاكي
 "32 .'1زمن البطاقة 

 
 الكل
 ء الجانبيالجز 

 
 
 ج
 

 
 

 ح حي

 
 

 حي

 

 "46: زمن الرجع 2البطاقة
 مافهمتهاش
 بحر بعيد

كانت نار قاوية قسمها الماء 
 في النصف

 "12 .1'زمن البطاقة 

 
 

 الجزء الأزرق الجانبي
 الجزء البرتقالي العلوي

 
 
 ج
 ج

 
 

 ل ش
 ح غ ح

 
 

 طبيعة
 نار

 

 "31: زمن الرجع 12البطاقة
 والله مافهمت
 فرخ الطاوس

 ان البحرحص
 زوج فقمات

 
 أزرق في الجانب سرطان

 حيوانات كل
الصورة متناظرة وش كاين من 

 كاين من
 "54.'0زمن البطاقة 

 
 
 

 الأخضر الوسطى السفلي
 الأصفر

 الأزرق الوسطى
 

 الأزرق العلوي
 الكل
 

 
 
 
 ج
 ج
 ج
 
 ج
 ك

 
 
 

 ش+
 ش+
 ش+
 

 ش+
 -ش+

 
 
 

 حي
 حي
 حي
 
 

 حي
 حي
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 شا

 
 

 السبب بطاقات راختيا

  III :يالاختيار الايجاب

X 

 نتاع حب ,توأم و قلوب              

 مفهومة               

 ما ريحتلهمش             II  ,VIي   الاختيار السلب

 :Psychogrammeالبسيكوغرام 
 استجابة. 07عدد الاستجابات = 

= 26 ثا حساب متوسط زمن الاستجابة = 
727

27
=

مجموع زمن البطاقة
𝑅

 " 

 صــــــــــــــــــــــــدمـــــــــــــــــــــــة

 صـــــــــــــــــــــــــدمـــــــــــــــــــــــــــة

 تنــــــــــــــــاظــــــــــــــــــــــــــــــــــــر

 تنـــــــــــــــــــــــاظـــــــــــــــــــــــــــر

ــــــةصــــــدمـــــــ  
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 التموقعات:
R  =%22.22×100= مج ك/ %ك = 100 ×

2

27
 

R 7%×100= مج ج/ %ج = 100 ×
20

27
= 

R=3.70%×100= مج مج / %ج ج = 100 ×
1

27
 

R 3.70%×100= مج ف/ %ف = 100 ×
1

27
= 

 نمط المقارنة:
20%= %ك ← %22.22 
60%=%ج ← %74 
15%= %جج − 10 ← %3.70 

و: ك ج حج ف ونظرا للنسب المتحصل عليها نمط نقول أن أسلوب المعالجة لهذه الحالة ه
 المراقبة كالتالي:

 التتابع:
ج، ج، ج،  كج، ج،  ك، ج

 ج
 -جج
 ج-ك

 ج-ك-ك

-ج-ج-ج-ج ج-ج ج ج-ج ج-ج
 ك

 كك فالتتابع هو تتابع م
 حساب العوامل المحددة:

 

                 62.96% =
100×17

27
=

عدد ش×100
𝑅

=  ش%
 

           67.64% =
100(0.5+11)

27
=

100×(
2

ش±
( مجموع ش+)+( مجموع

مجموع ش
= % +         ش

         1ش= ل -

 جَ حجٍ  كِ 

11ش+=  
5= -ش  

1 =  ش±



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الخامس: عرض ومناقشة النتائج على ضوء التساؤل 

 
85 

 0ش فق= -
 1ش ض=  -
 0ح غ ح= -
 1ح حي= -
 0ح ب ساكنة= -

%29.62% =
100×8

27
=

100×Χ+ΙΧ+𝕍Ιعدد الاستجابات في البطاقة
 𝑅المجموع الكلي للاستجابات

   ل%

 : T.R.Iحساب نمط الرجع الحميم: 
T.R.I =0/2 نطويةي الحالة مأ. 

  حساب استجابات المحتوى:

%11.11= %ب                  =
100×3

27
=

ب+بج×100
𝑅

 
 

                  40.74% =
1300

27
=

100×11

27
=

حي+ حي ج×100
𝑅

=  %حي
 3تشر= -
 1نار= -
 3طبيعة= -
 4شيء= -
 0ح حي= -
 1)ب(= -
 0ح غ ح = -
 0ح ي ساكنة = -

 حساب الشائعات:

%14.81 =
100 × 4

27
=  شا%

 حساب معادلة القلق:

عدد ح ب/ مجموع 

 ل

1ب=   
0ب ج=   

11حي=   
2)حي(=  

0حي ج=   
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%18.51 =
100 × (3 + 2)

27
=

100 × دم) + جنس + تشر + (ج ب

𝑅
 

 ومنه نجد أن الحالة لديها قلق حاد. %10نسبة المعادلة أكبر من المعدل 
 تحليل بروتوكول الرورشاج للحالة الثانية:1-6

 الهيكل الفكري:-2
 إنتاجية المفحوصة: 2-2

ثا وهي اقل  06جية متوسطة مقترنة بزمن البطاقة استجابة وهي إنتا 07تميز البروتوكول بـ 
بكثير من المعدل وهذا يدل على سرعة في تقديم الإستجابات لتخلص من وضعية الإختيار كما 
يمكن القول أن المفحوصة لديها عجز على مستوى مراقبة الأفكار أو السيطرة عليها فحسب 

مع المواقع، بالإضافة إلى قلب يتغلب السلوك التصوري على التكيف  D. Lagacheلاقاش 
يبعث الى  III ،V ،X، ونسجل تناظر في كل من اللوحات التالية Vو Iاللوحات ما عدا اللوحة 

 4عدم الثقة بالنفس وعدم الحماية الداخلية أما بالنسبة للإستجابات المبتذلة فهي قليلة، فهناك 
وهذا دليل على عدم  I، V ،Xإستجابات فقط أي اقل من المعدل حيث ظهرت في البطاقات 

 .IIIV، IX ،Xكفاية التاقلم الإجتماعي, كما شهد البروتوكول صدمة في البطاقات اللونية 
 نمط المراقبة: 2-1

  = 3.70%جج   %74=%ج     %00.00= %ك
إن أسلوب المعالجة على نمط )ك ج جج( تتابع مفكك دليل على الشخصية السوية 

وهذا دليل على  %62مقارنة بنمط العام  74= %ث جوتغلب على نمط المقاربة الجزء حي
معالجة المفحوصة مشاكلها اليومية بطريقة جزئية مع تفادي الأمور الكلية وذلك دلالة على 

 استجابة المفحوصة معظم البطاقات بطريقة جزئية.
تدل هذه الإستجابات على الذوق الحسي العملي ذكاء تطبيقي اكثر منه نظري، فإذا كان 

 مرتفع مع ش+ مرتفع فهذا دليل على الاتصال الجيد بالواقع مع الضبط الجيد للتفكير. عدد ج
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ن  إن إرتفاع الجزيئات مع إنخفاض الكليات دليل على الاتجاه الحذر لدى المفحوصة وا 
حسب روش يوحي إلى إن المفحوصة لا تبحث عن التوحد أو إسقاط  %هذا الإنخفاض في ك

 رغبتها فيها.
وحسب روش جج  %15.12بالمقارنة مع النمط العام  %3.72ة جج كما جاءت نسب

هي عنصر أكثر إسقاطي بما أن المفحوصة تبتكر أكثر مما تدل ,ولها قيمة ميكانيزم لتحاشى 
 .IVالصدمة في اللوحة 
 دراسة الذكاء:

أما فيما يخص الذكاء يظهر لدينا إرتفاع نسبة الإستجابات الحيوانية بنسبة فاقت المعدل 
وهذا يدل على قدرات الذكاء التطبيقي أي  %74مع إرتفاع في الجزيئات بنسبة  % 42.74

ذكاء انتاجي حيث تظهر سمات هذا النوع من الذكاء في الإستجابات الشكلية حيث قدرة بـ 
والتي تدل على عدم الإستقرار العاطفي، صعوبات في التكيف، إنطواء على الذات  67.64%

هذا  22-22ض نسبة ش+ عن نسبة التي وضعها هيرمان رورشاخ وصعوبة التركيز فإنخفا
 يعني إنخفاض في مستوى الذكاء لدى الحالة يدعمه أيضا غياب إستجابات الحركة البشرية.

 الهيكل العاطفي:-1
 الطبع والمزاج: 1-2

نمط الرجع الحميم للمفحوصة هو نمط إنطوائي وذلك لأن الحركة البشرية أكبر من مجموع 
 .%02.25الذي قدر بـ  %مجموع ل وهذا ما أكدته

 مراقبة العاطفة: 1-1

يوحي على نقص العفوية أو الخوف من  %62-65على النمط العام  %إرتفاع ش
التظاهر لدى المفحوصة وتدل الإستجابات الشكلية على القدرة على التكيف مع الحياة اليومية 

 بفصل الذكاء وفاعلية التفكير.
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 النقاط الحساسة:
 .III ،V ،Xاللوحة التناظر في  -
 قلة الاستجابات اللونية. -
 قلة الشائعات دليل على الاعتراف بالمألوف. -
 ظهور الصدمة في البطاقة الملونة أي "صدمة اللون". -
 إستجابة ض ش التي تدل على قلق ناشئ عن الإحباط. -

 التفسير الديناميكي:
هي بطاقة الدخول في  لقت الحالة صعوبة نوعا ما في التعامل مع البطاقة الأولى والتي

التصورات  Iثا تناولت المفحوصة في اللوحة  04وضعيات جديدة" حيث قدر زمن الرجع بـ 
الهوامية للمدرك على شكل محاولة الإندماج التكيفي مع الواقع الموضوعي وذلك عن طريق 
التمسك بالمألوف )خفاش( ثم قدمت إستجابة أخرى بمحتوى بشري جزئي يدل على أن 

 صة نجحت في إدراك الجنس البشري لكن لم تنجح في تحديد النوع.المفحو 
ثا حيث  15إنخفض زمن الرجع في البطاقة الثانية وهي "بطاقة العدوانية" عن سابقها الى 

قدمت المفحوصة إستجابتين لمحتوى طبيعة الذي يدل على القلق ونزعات إكتئابية )بركان( كما 
بالعدوانية أو الشعور بالخطر والتهديد كما أعطت نجد إستجابة لمحتوى شيء الذي يوحي 

نطباع مدعر  وهي من البطاقات المفحوصة إستجابة ش فق وذلك لظهور مشاعر غير مريحة وا 
 .الغير مفضلة لدى المفحوصة 

ثا  10أما في البطاقة الثالثة وهي التي تتعلق "بالتقمص" انخفض من الرجع فيها الى 
ص للكائنات مقإلى عدم قدرة المفحوصة على التبشري يشير دراك للكائن الالإحيث ان عدم 

إستجابات تشريحية توحي على الموقف المصطنع وهو مقلوب  3البشرية وأعطت المفحوصة 
و ظهور أما الإثارات العاطفية كما تدل على إستعراض القدرة الحقيقية وتغطية مشاعر النقص 

 قة في النفس وهي بطاقة مفضلة لدى الحالة.تناظر يوحي إلى عدم الحماية الداخلية وعدم الث
ثا قدمت  35نجد في البطاقة الرابعة وهي "بطاقة الأبوية" أن زمن الرجع ارتفع إلى 

المفحوصة استجابتين بمحتوى بشري الأول جزئي يوحي الى ادراك الجنس البشري لكن عدم 
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مهتمة ومنشغلة بنفسها ولديها معرفة نوعه أما الثانية هي استجابة حركة بشرية ساكنة أن الحالة 
 صعوبات في الاتصال وخيال واسع على حساب التكيف.

ثا في البطاقة الخامسة وهي بطاقة "صورة الذات" أعطت  10إنخفض زمن الرجع الى 
الحالة إستجابتين مبتذلتين يعني أن الحالة مكونة صورة جيدة عن ذاتها حيث توحي 

 د الشديد بالواقع الخارجي، وعدم النضج الإجتماعي.الإستجابات الحيوانية إلى تمسك الفر 
ثا 0نلاحظ في البطاقة السادسة وهي "البطاقة الجنسية" تراجع كبير في زمن الرجع قدر بـ 

حيث أدركت المفحوصة البطاقة على تعبيرات غير مريحة مشحونة بقلق مثل )نار( )محروقة( 
جنسي كما أعطت المفحوصة فهي تدل على وجود مشاكل جنسية وخوف من الشريك ال

استجابة ش فق والتي تدل كما أشاد رورشاخ بأهميتها أين رأى علامات عاطفة خجولة البحث 
 وبقلق عن التكيف عوضا من التكيف الناجح وهي بطاقة مرفوصة من قبل الحالة.

ثا قدمت الحالة  02يظهر في البطاقة السابعة "بطاقة الأمومة" إرتفاع زمن من الرجع الى 
في البداية وهي صدمة اللون ثم أعطت استجابة بمحتوى حيواني يدل على الإشكالية والسلبية 

 لدى المفحوصة.
أما البطاقة الثامنة "بطاقة القدرة على التكيف العاطفي" نلاحظ ان زمن الرجع إرتفع الى 

للون ثا مع غياب الاستجابة الحيوانية الشائعة يطرح مشكل فرد فعل المفحوصة اتجاه ا 01
تحليله صدمة لون لكن حركة حيوانية يدل على الإندفاع والتدهور لدى المفحوصة وهي لوحة 

 مرفوصة لدى الحالة.
ثا في البطاقة التاسعة وهي "بطاقة مرفوضة" أعطت  46إرتفع زمن الرجع إلى 

المفحوصة إستجابة نار في البداية وهي إستجابة مشحونة بالإنفعال حيث يمكن ان نفترضه 
ى أنه قلق كما تدل على إضطراب فقدان السيطرة على ردود الأفعال الوجدانية خاصة عل

 النقص المراقبة الإستجابات العدوانية.
ثا وهي "بطاقة التكيف العائلي" تناولت  31إنخفض زمن الرجع في البطاقة العاشرة الى 

لة ضاعفت عدد المفحوصة البطاقة بإجابات جزئية واحدة منها شائعة كما نلاحظ أن الحا
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الإستجابات وهو دليل على أنها الألوان المثيرة والمفرحة كما نجد تناظر يوحي إلى عدم الحماية 
 الداخلية وهي بطاقة مفضلة.

 التحليل العام للحالة الثانية:1-2
ختبار الرورشاح  ن الحالة من أتبين من خلال تحليل  المقابلة العيادية النصف موجهة وا 

ن المفحوصة حاولت أختبار، غير في الإ %02.60= %ول I.R.I =0/2النمط المنطوي 
 عطت أجوبة تبعث الى النمط المنسط في قولها حيث أ في المقابلة  إخفاء ذلك
 .«نحب نضحك ونقصر على روحي مانيش صارمة »

إتضح أن الحالة تعاني من قلق وغضب كبيرين، تحاول كبت قلقها وغضبها لكنها تفشل 
، إتضح هذا القلق من خلال ما أدلت به من مفاهيم تعبر عنه أثناء المقابلة في بعض المواقف

وهي مرتفعة  %12.51وكذلك إرتفاع  نسبة معادلة القلق في إختبار الرورشاخ لتصل الى 
تقديم الحالة لإستجابات ش فق وهذا يدل  %10مقارنة بتلك التى وضعها هيرمان رورشاخ 

سلبا على التكيف العاطفي لدى المفحوصة فهي تعاني من  على القلق والخوف أثر هذا القلق
الإستسلام للعواطف المبالغة فيها حيث يغلب عليها طابع الإنفعال وهذا يجعلها إنفعالية ، 
بالإضافة الى الإجابات الجرزء بشرية وغياب الإستجابات اللونية كما تضمنت صدمة الحركة 

القلق إتجاه وحدة الفرد ومراقبة ومفرطة وشديدة أو وهو يدل على الشعور ب  III VIIفي اللوحة 
فهي تدل على التثبيط أو الكف  %5خوف من الإسقاط،  كما أن نسبة جج أقل من 

فالإستجابات جج هي رد فعل صراع المحدد مع العالم الخارجي، فحادثة فقدان الأب و الأم 
وهذا ما أوضحه نبيل لدى المفحوصة أثارت لديها مشاعر إحباط حولتها الى قلق وغضب 

أن العدوان يظهر على صورة فشل و إحباط وشعور بالتخلي والهجز. »محمد فحل في كتابه 
 (37، ص0223)نبيل محمد فحل، 

ليتضح أن الحالة تتميز بنزعات عدوانية، حيث يعبر التنظيم النفسي لدى الحالة عن ذلك 
البيئة الخارجية المضطربة التي التفاعل الدينامي من بين مكونات ومركبات الشخصية وبين 

تثبط نشاطها النفسي والخروج من وطئت الضغوط التي تفرضها خصوصية المرحلة النمائية 
التي تمر بها مما تعبر عنها في سلوكات عدوانية موجهة نحو الذات، فيرى باندورا "أن الهدف 
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القوة وليس الحاق الضرر من قيام الفرد بسلوك العدائي هو إعادة بتاء تقدير الذات والشعور ب
 (100، ص0211)فاروق مصطفى أسامة،  بالاخرين".

كما يؤكد ذلك إختيار الرورشاخ أيضا والتي تظهر في إستجابات الحركة الجزئية التي تدل 
 على الكبت والغير حية على قوة عدوانية وانفعالية.

وضوع الحب الأولى حيث أن المراهقة يكون لديها جانب من العدوانية توجهها اتجاه الم
الأم( وفي حالة غياب الابوين تفقد المراهقة ذلك النوع من التفريم الانفعالي وتوجهها -)الأب

 (323، ص0227)مريم سليم، اتجاه ذاتها فيغلب عليها طابع الكآبة. 
يمثل القلق أهم عرض من الأعراض الاكتئابية سواء تجسد في عدوانية أو بقي مكبوت 

اض فيزيولوجية ونفسية كتلك التي تخص إضطراب الشخصية، وكذلك فتور بالإضافة الى أعر 
حالة وجدانية من السقم والحزن وفتور الهمة و الشعور »الهمة فالإكتئاب كما يعرفه روبرت 

 (46، ص0212)احمد عبد الكريم، بفقدان الأمل والتساؤل. 
رشاخ ينوه الى ميول تقديم إستجابة تظليلية في البطاقات الإرتكاسية في إختبار الرو 

 .VIالمفحوص نحو الإكتئاب أو على الأقل وجود تظاهرات إكتئابية وهذا ما توضحه اللوحة 
 

 :/ مناقشة النتائج على ضوء التساؤل 1
في إطار دراسة موضوع سمات شخصية المراهقة يتيمة الأبوين من خلال إتباع المنهج 

دية النصف موجهة و تطبيق إختبار الرورشاخ و العيادي بتقنية دراسة الحالة و المقابلة العيا
 التحليل العام للحالات يمكن القول أننا توصلنا مع الحالة الأولى إلى ما يلي :

يتضح من عرض تحليل المقابلة العيادية النصف موجهة و تحليل بروتوكول الرورشاخ 
ت ذلك إختبار الرورشاخ أن الحالة الأولى تتسم بسمة القلق حسب ما ورد في المقابلة , كما أثب

فهي نسبة مرتفعة جدا  % 00.00الذي ظهر من خلال معالة القلق التى جاءت نسبتها 
"أن القلق يعرف بنوعيه  1266, حيث يرى سبيلبرجر  % 10بالمقارنة مع المعدل العام للقلق 

, قلق حالة , قلق سمة  على أن قلق حالة هو وضع وقتي طارئ عند الفرد يحدث له إذا 
تعرض إلى احد الموضوعات التى تثير القلق , اما القلق سمة تشير لأساليب إستجابية  ثابتة 
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ية الفرد نسبيا تميز شخصية شخصية الفرد حيث أن القلق هذا أقرب ان يكون مرتبط بشخص
 "منه مثيرات الموقف نفسه

 و ذلك بسبب فقدان موضوع الحب حيث تسقط كما ظهرت لدى الحالة نزعات عدوانية
, فالسلوك العدواني عند كهوفمان هو" تلك العدوانية على الأخرين  سواء  كانت أقوالا أو أفعالا 

سلوك يقصد بث الإساءة و الأذى للأشخاص و تدمير الممتلكات و قد يكون الأذى نفسيا أو 
 ( 30, 1024فاطمة الزهراء بن مجاهد,)  جسميا "

ثلت في التظاهرات الإكتئابية  و ذلك لتوفر أما عن السمة الثالثة التى ميزت الحالة فتم
مجموعة من الأعراض الدالة على الإكتئاب  ) القلق , فقدان الشهية متبوعة  بصعوبة النوم , 
اللامبالاة و عدم الإستمتاع بالحياة ( هذا الأخير الذي عرفه روبرت بأنه " حالة وجدانية من 

,ص 1020) احمد عبد الكريم, الأمل و التساؤل " السقم و الحزن و فتور الهمة و الشعور بفقدان 
46) 

كما تبين  أن المفحوصة تتميز بالتضيق نحو الإنطواء حسب ما ورد في النمط الرجع 
في إختبار الرورشاخ و و هذا ما أكدته المفحوصة  %33.33= و ل %   TRI  2/2=الحميم 

ة من الأجوبة تبعث الى النمط من خلال أجوبتها على أسئلة  المقابلة العيادية أعطت مجموع
 المنبسط و الأجوبة المتبقية توحي على النمط المنطوي .

 أما نتائج الحالة الثانية :
من خلال عرض تحليل المقابلة العيادية النصف موجهة و تحليل بروتوكول الرورشاخ 

تبار الرورشاخ أن الحالة الثانية  تتسم بسمة القلق حسب ما ورد في المقابلة , كما أثبت ذلك إخ
فهي نسبة عالية مقارنة مع النسبة التى   %12.51من خلال معالة القلق التى جاءت نسبتها 

, حيث عرفه ريشاردسن "بأنه شعور غامض غير سار ,  % 10وضعها هيرمان رورشاخ 
ضيق التنفس , سرعة  مصحوب بالخوف و التوتر متبوعا ببعض الإحساسات الجسمية مثل

 "ضربات القلب
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تتسم المراهقة يتيمة الأبوين بسمة العدوان فمشاعر الإحباط الناتجة عن فقدان والديها حولتها و 
الى قلق و هذا ما أوضحه نبيل محمد فحل في كتابه " ان العدوان يظهر على صورة فشل 

حباط و شعور بالتخلي و الهجر   (.32,ص1003") نبيل محمد فحل ,وا 

بوجود تظاهرات إكتئابية  حسب ما ورد في المقابلة و   كما تتميز المراهقة يتيمة الأبوين
 تحليل بروتوكول الرورشاخ . 

 وآخر سمة ميزت الحاله هي سمة الإنطواء و هذا ما أكده نمط الرجع الحميم حيث
 TRI   =0/2 % غير أن المفحوصة حاولت إخفاء ذلك من خلال إعطاء  % 02.60=  و ل

 إجابات تبعث لنمط المنبسط .
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 :الخاتمة 
تعد الأسرة هي رحم المجتمع , الذي يجد فيه الأبناء المناخ الفطري الملائم الذي 

المراهقة  منها تطل، كبيرة نافذة فالأسرةيترعرعون فيه في جميع مراحل طفولتهم وصولا للبلوغ , 
 مع للتعامل اتؤهله التي و ،اسلوكه على المجتمع ومحرمات وقيود ضوابط معظم تعلمتف 

 ، ستبدالالإ و ، ستجابةالإ و ، التحفيز لعملية تخضع التي اأسرته نطاق خارج الآخرين
 حاجات المراهقة عند تتولد بواسطتها التي و والثقافي ، جتماعيلإا و ،يالنفس متصاصالإو 

 ا.شخصيته لبناء الأساسية الأبعاد خلالها من تكونو  ، وثقافية ، جتماعيةإ و ، عاطفية
 نأ وفي تنشـئة الأبنـاء ,  جوهريةالو ساسيةالأ  مطالبال تلبية في كبيرة أهميةللأبوين  و

قدان فراد حدأ ف سرة أ صة الأ لدين وخا شكلات وجودممـا يترتـب عليـه  الوا سية م  ،سلوكية ، نف

تؤثر على شخصية المراهقة و ذلـك مـن خـلال إهمالهـا لنفسـها مـن الناحيـة البيولوجيـة    جتماعيةإ
ائية  و الصـحية , ممـا يسـبب فـي ظهـور بعـض الأمـراض متبوعـة بفقـدان الشـهية و الأرق و الغد

اللـــذان يعـــودان فـــي الأســـاس  إلـــى القلـــق و تـــوتر الـــذي تعيشـــه , ففقـــدان المراهقـــة لوالـــديها معنـــاه 
حرمانها من إشباع حاجاتها النفسية و الإجتماعية وكذا من تكـوين علاقـات مـع الآخـرين فتصـبح 

 غير مستجيبة لنداء الآخرين . فاترة الهمة
المستمر فهـي فـي خـوف مـن فقـدان أفـراد آخـرين مـن والخوف  القلق من حالات تبرز كما
المستمر يؤدي بالمراهقة إلى سلك سلوكات غير سوية كـالإنطواء علـى الـذات هذا التهديد أسرتها 

اطفي و الـذي يظهـر و الفشل في تكوين علاقات إجتماعية سوية, كما أن المراهقة تتسم بفراغ عـ
 من خلال الشكوى من عدم تفهم الغير لها فهي دوما تحس بالفراغ و النقص .

ذلـك إن المراهقة المحرومة عاطفيا بسبب فقدان والديها ترى كل شيء محـبط و عـدواني و 
بســبب فقــدان موضــوع الحــب حيــث تســقط تلــك العدوانيــة علــى الأخــرين  ســواء  كانــت أقــوالا أو 

 أفعالا .
نقـــول أن شخصـــية المراهقــة يتيمـــة الأبـــوين تتميـــز بســمة القلـــق , و ســـمة الإنطـــواء  و منــه

هـذه النتـائج تخـص حـالات الدراسـة ولا حيث أن ,كما تتميز بنزعات عدوانية و تظاهرات إكتئابية 
 يمكن تعميمها.

وفــي الأخيــر يمكــن لنتائجنــا المتحصــل عليهــا فــي هــذه الدراســة أن تفــتح المجــال لدراســات 
 هذا المجال .  أخرى في
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 الأولى:المقابلة كما وردت مع الحالة : 02الملحق رقم 
 صباح الخير؟  سؤال:
 صباح النور. جواب:
 كيف أحوالك؟ سؤال:
  الحمد لله. جواب:

 شياء بمفردك؟تفضلين عمل الأ سؤال: هل
 كي يشاركني فيها واحد نقلق. إيه :جواب

 مرح؟هل تعتبرين نفسك شخص  ؤال:س
 كثر. أ نطواءالاكل مرة كيفاه حسب الحالة النفسية لكن  :جواب
 عياد و المناسبات ؟لأبماذا تشعرين عند قدوم ا سؤال :
 .عادي مش كيما قبل  :جواب
 وضرك؟ما الفرق بين قبل  :سؤال
 العباد تبدلوا . الدنيا سماطت و :جواب
 الاخرين ؟ هل تفضلين التعاون مع :سؤال
 .كيد ماذابيا ندير حاجة مليحة أ :جواب
 خرين  ؟يجابية مع الآجتماعية الإهل تحرصين على  المشاركة الإ :سؤال

 متجبدة .رك العكس مخطراه كنت منطوية و ضيه قبل كنت ما نشتيش و إ :الجواب
 والجلوس معهم؟خرين هل تستمتعين بالتعرف على الآ :سؤال 

 هواه.ة كل واحد نعطيه لكن بدون ثق إيه :جواب
 خرين؟الآهل ترغبين بقضاء وقت فراغك مع  :سؤال
 يما.دلا نحب نقعد وحدي  :جواب

 والجيران؟هل هل تجدين متعة في تبادل الزيارات بين الأ :ؤالس
 يه لكن مش ديما نخرج.إ :جواب
 رين؟خهل تبادرين فتح الحوارات مع الآ :سؤال
 الحوار. أنا لي نبدأغالبا  :جواب

 جتماعية ؟هل تسعدك المشاركة في الحفلات و المناسبات الإ :ؤالس
 ونروح. ونبرد قلبيكيد نروح نزهي أ :جواب
 الغليان؟هل تشعرين بأنك مستثارة لدرجة  :سؤال
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 كنت مقلقة صح. إلالا  :جواب
 تشعرين بالميل الى البكاء؟أ :سؤال
  بكية نفرغ قلبي.الكل ما تجيني  إيه :جواب
 بالضيق؟ تشعرينأ :سؤال
 كي ما نصليش نحس روحي مخنوقة. إيه :جواب
 لك؟هل تغضبين كثيرا من معاملة الناس  :سؤال
تش نعمر راسي و حسب العبد دضرك ما ع لكنيد نغضب كي ما يعاملونيش مليح أك :جواب

 علاه درتلي هك و علاه تقولي هك . هفي وجه هذا كان عزيز نقلإ
 ذلك؟ات تدل على عندما تغضبين هل تقومين بحرك :سؤال
 .  نشنف و ما نكلش إيه :جواب
 ؟هل يبلم بك الغضب من بعض الناس إلى الحد الذي يجعلك تصرخين أو تشتمين :سؤال
 كي ننفعل نولي ما نشوفش نسب نورمال ساعات نقول حوايج نندم عليهم. إيه :جواب
 كل؟الأمشاكل في  عندك :سؤال
س أذا كنت لابإعندي مشاكل ما نقدرش ناكل و  مورالي كان عدت مقلقة و إلا و أنا :جواب

 ناكل عادي .
 عندك صعوبات في النوم؟ :سؤال
نطول باه نرقد نبقي في بلاصتي نايضة ساعتين و ثلاثة باه نرقد نحب نرقد ياسر  :جواب

 ,النوم هروب من الواقع .
 مستقبلك؟هل لديك قلق من  :سؤال

 نخافش.  كي ندير ربي في بالي مالكن شوية  إيهجواب: 
 تخافي؟من واش  سؤال:
 نخاف ما نعيشش كما راني حابة نخاف نتجبر على حاجة مش حابتها . جواب:
 ؟أمامك لديهماهل تغارين عندما يتحدث زملائك عن و  سؤال:
 شوية نتمنى لو كان والديا معايا . إيه جواب:
 ؟ كوالدي التى تشعرين فيها بغيابوقات الأماهي أكثر  سؤال:
خاصة أنهم ما يحبوش العبد الزايد معاهم , ما ذابيهم  نعود عندي مشاكل في الداركي  جواب:

 الجانب العاطفي . لاو ,  ديما وحدهم 
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 الثانية:المقابلة كما وردت في الحالة : 01الملحق 
 مساء الخير؟ سؤال: 
 مساء النور. جواب:
 ؟كيف أحوالك سؤال:
 لابأس.جواب: 

 ؟مرحتعتبرين نفسك شخص  سؤال: هل
 ل نضحك و نقصر على روحي مانيش صامطة . ظن إيه :جواب
 الغليان؟هل تشعرين بأنك مستثارة لدرجة  :سؤال
كي نشعل صح كي يدخلولي من الفيس قادرة نغلي لكن نادرا ما نطيح في الفخ خاصة  :جواب

 أبسط عصابي و نهيج عليه بسببأكنت مقلقة نفقد  إذاكي نفيقلهم بالي حابين يقلقوني صح 
 حاجة .
 الى البكاء؟ إلى تشعرين بالميلأ سؤال :
 3ل قرب البكاء نموت على البكاء لو كان ما نبكيش نطرطق لازمني نبكي على الأ أنا :جواب

 ,سانة سريعة البكاء تغيضني روحي وحساسة جدا أنا إنسبوع كاتبهالي الطبيب خطرات في الأ
باني تحقرت تبكيني من  %1سبة كي نبكي نحس روحي فرغت و الحاجة الي تحسسني حتى ن

 البعيد حتى و يكون خويا )ركزي عليها ( أوالقريب 
 بالضيق؟تشعرين أ :سؤال
حيان بسبب الخوف من المستقبل كي نخمم في غلب الأأشعر بالضيق في أحيانا أ :جواب

 المستقبل المجهول نشعر بالضيق نحس روحي مش قادرة نتنفس )صمتت مدة (
 لك؟را من معاملة الناس تغضبين كثي سؤال: هل

 كيد .أصلا و نغضب ألما تكون المعاملة سيئة ما نزيدش نشوف فيه  أكيد :جواب
 مستقبلك؟هل لديك قلق من  :سؤال
حيان نحس بالي أغامض و مبهم  أنهلق كبير جدا حول مستقبلي و نحس كيد عندي قأ :جواب

في قرايتي و ما لقيت والو في ني بذلت مجهودات جبارة في حياتي و ما عندي حتى مستقبل لأ
 لو كان علي بالي راني درت ميتي . المقابل لأنه الواقع يفشل ,

 ؟تدل على ذلكعندما تغضبين هل تقومين بحركات غاضبة  :سؤال
ما نضربش بها العباد لكن في يدي بالأخص الكيسان لكن أي حاجة  غضب نكسركي ن :جواب

ما , و نرقد هروبا من الواقع المرير  نقفلهغرفتي و باب  أحيانا نخبط و  الحيطعلى  نضربها 
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نحس روحي مانيش راح  أحيانا نحب نهدر مع حتى واحد , فالنوم هو الملجأ الوحيد للهروب و 
 نزيد نفطن نحس روحي لو كان نرقد نموت.

 ؟تشتمين أوهل يبلم بك الغضب من بعض الناس الى حد الذي يجعلك تصرخين  :سؤال
هرب من أما مع الغرباء فأشتم لا لكن الصراخ ممكن لأقرب الناس لي السب و ال :جواب

روحي بالبكاء لأنك ممكن تكوني في مواجه مع ما نؤذي إالمواجهة و نرجعها على روحي يا 
قل مني أنرد عليهم لو كان شخص نقدر نسيطر عليه مثلا شخص  أو ناس ما نقدرش نواجهم

 نقدر نسب يعني على حساب الشخص .
 كل؟الأعندك مشاكل في  :سؤال
نعم عندي مشاكل مع الزيوت و الدهون ما نقدرش نأكل الزيوت و الدهون لأنه تسبب  :جواب

مشاكل جمالية )حب الشباب ( قالي الطبيب بعدي عن الزيوت و كذالك الشكلاطة عندي عام 
 ما كليتهاش .

 عندك صعوبات في النوم؟ :سؤال
مانيش راقدة نحس جسمي راقد لكن عقلي يخمم و عندي مشاكل في النوم نحس روحي  :جواب

شياء الأأما نخمم في المستقبل المجهول )العمل (  أنانطول باه نرقد  مرات نقعد حتي الفجر و 
 خرى ما نيش معمرة راسي بيها خليها على ربي .الأ

 هل تغارين عندما يتحدث زملائك عن والديهم امامك  ؟سؤال :
خرين قضاء و قدر بالعكس نتمنى للآ ان وفاة والديأيمان كبير بإني متأكدة عندي لأ لا :جواب

و نمتني كل الناس  هيحس هحساس ما يتمناشش غير لي يعيش هذا الإإالحياة الطويلة لوالديهم و 
نسان لإكل ما يكبر ا هنا و نتمني لو كان راهم معايا لأوالديهم حيين لكن نحس بالحنين لوالدي

لكن لما , نسان صغير يحتاج والديه في الماكلة و اللباس كون الإلما ي ,كثرأيحتاج لوالديه 
توصلي و تكوني تسوتني للدكتوراه كثر  مثلا في نجاح لو كان تقراي و أتكبري تحتاجي حوايج 

والديك ماهمش حذاك ما تحسيش بالنجاح نهائيا و كذلك في زواجك عمر فرحتك ما تكون , 
واحد من والديك ناقص  أكللو كان عندك الدنيا  , كاملة ديما فرحتك ناقصة عمرها ما تم

 والديك في زوج ما كانش. فما بالكعمرها الفرحة نتاعك ما تكمل 
 ماذا تشعرين عند قدوم الاعياد و المناسبات ؟ :سؤال
وشكون الى ما  و المناسبات, الأعيادنفرح نحس روحي مازلت صغيرة نموت على  :جواب

ولي وفي عياد خاصة في السنين الأالدين تحسي بيه في الألكن فقدان الو  ,يفرحش بالعيد
  عياد السابقة و مبعد شوية تعودي تنساي .المناسبات تتذكري تفاصيل الأ
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 ؟ كبغياب والديلي تشعرين فيها وقات الأ ماهي  :سؤال
لي يحلهولي نعود نقول لو كان جاو والديا راهم إكي نطيح في مشكل و ما نلقاش  :جواب

لما نكون في قمة النجاح و الفرح نحس بالفرحة في قلبي و الدموع في عينايا و  أيضاعاونوني و 
يضا لما نكون في موقف تاع تقرير مصير حياتك ما تلقايش و شكون يدبر عليك ثم تحسي أ

 بغيابهم . 
 خرين  ؟لأيجابية مع اجتماعية الإتحرصين على  المشاركة الإ هل :سؤال

نلقاش الي يصلح بيني و ما ا أنو نحب نصلح بين الناس لكن  نعم نحب ندخل روحي :الجواب
عراس نساعد على حساب المناسبة و الأ المناسبات و بين الناس ما عنديش الزهر و في

  .شخاص و المكانالأ
 والجلوس معهم؟خرين تستمتعين بالتعرف على الآ سؤال: هل
لاعلى هذوك الناس و ني تعرفت أحيانا نندم أحيانا نستمتع و أمش دائما  جواب : قعدت معاهم  ا 

. 
 خرين؟الآترغبين بقضاء وقت فراغك مع  سؤال: هل

 في هدوء. ونحب نقضيهلا نحب وقت فراغي مع شخص يكون قريب مني جدا  :جواب
 والجيران؟هل تجدين متعة في تبادل الزيارات بين الأ سؤال: هل

عمر يسقسي عليك يجي باه يقليلا مش ديما كاينة متعة خطرات يجي جارك مش باه  :جواب
قارب عقارب )و ضحكت ( يقلك الأ هنأ لهناك كاينة متعة هلقرع برك و كي يكون جاي بنيت

 قارب.تلقايها في البراني و ما تلقيهاش في الأ
 جتماعية ؟هل تسعدك المشاركة في الحفلات و المناسبات الإ :سؤال
 .(ضحك) لاو فيناهلي يتإاصة نحب نشارك في كل المناسبات ما نضيعش الفرصة خ :جواب
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