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 مخبر المسألة التربوية الجزائرية في ظل التحديات الراهنة

 
 الممخص:

د أىـ مميزات يعد الإعلاـ الجديد أح
، وتعد الأنترنت أبرز المجتمعات المعاصرة

 .مظاىره، والتي استقطبت فئة الشباب خاصة
ؼ إلى محاولة التعرؼ وىذه المقالة تيد

الشباب لمحتويات عمى عادات وأنماط تعرض 
برامج بصفة عامة و  مضاميف الأنترنتو 

التواصؿ الاجتماعي بصفة خاصة، ومعرفة 
 كيفية استخداميا ودواعي تفضيميا

Abstract : 
The new media is one of the most 

important features of contemporary 

societies.  The Internet is the most 

prominent feature of the new media, 

which effect especially the young 

people.  

This article aims at trying to 

identify the habits and patterns of 

exposure of young people to the 

contents  of the Internet in general and 

social networking programs in 

particular, and to know how to use 

them and their reasons for preference. 

 
 الإشكالية:

تكنولوجيا المعموماتية ير لو لظلفية الثالثة اكتساحا لا نلقد شيدت سنوات الأ
ىو اقتصاد  جديد اقتصادمع اجتياح ، بعد أف أفؿ نجـ عصر التصنيع والاتصاؿ

تقنية بخصيصة الرقمنة، و  فاتسـالجديد  الإعلاـط ظيوره بظيور ارتب المعرفة الذي
الاتصالات التفاعمية، العوالـ الافتراضية و المتعددة، الفورية و  الوسائطالنانو و 

ىو ما ع جديد يسمى مجتمع المعمومات. و كؿ ذلؾ في كنؼ مجتم ،الالكترونية ..الخ
الثة، الموجة الث أوبوصفو لممرحمة بالطفرة الثالثة توفمر  الأمريكيالمفكر  عبر عنو

 ! عصر ما بعد الورؽ إلىي غيرت ملامح العالـ مف عصر الورؽ التو 
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 الإعلاـالتطورات المتلاحقة لتكنولوجيا  أفرزتوآخر ما ، يعد الإعلاـ الجديدو 
ما حققتو مف آماؿ نحو ولوج وصا بعد ظيور الأقمار الصناعية و خصالاتصاؿ و 

برز مظير مف مظاىر الإعلاـ الجديد أ ، وكافبريزيمف بابيا الإعصر المعموماتية 
عصر في كتابو الثقافة العربية و  كما وصفو نبيؿ عمي –ذلؾ الماموث في  متمثلا

ت المعمومة عبر شبكة ، فأصبح(نترنتالأ)الشبكة العنكبوتية ي أ -المعمومات 
عادة الشبكات تمؾ، يتـ إنتاجيا وتداوليا وتسويقيا وتخزينيا و  وفؽ منظومة  إنتاجياا 

 اقتصاديات تعاظـ، مما مكف مف ازدىار و رقمية متناىية الدقة و الفعالية اتصالية
 إلىالدوؿ المتمكنة تكنولوجيا و معموماتيا وما صاحبو مف تزايد نفوذ سمطة الانترنت 

قطاعات متنوعة مف الجماىير الشعبية حتى باتت اليوـ مف فرط شرائح عريضة و 
بؿ  ،الاقتصاد المعرفياسا مف مقاييس التنمية البشرية و مقيما و ا مياستخداماتيا معيار 

 ! إف سوء التحكـ فييا أضحى يعد ضربا مف ضروب الأمية إلكترونية
، أف شريحة الشباب بمختمؼ أعمارىـ ىي الشريحة الأكثر ومما لا ريب فيو

 الآونةمختمؼ البحوث في  أبرزتو، وىو ما وبروزا في عالـ التقنية الرقميةحضورا 
ي تفاعمت و تأثرت بصفة أكبر مع فيي الفئة الت ،حوؿ استخدامات الانترنت الأخيرة

ليـ مف ضغوطات الحياة  الأكبرفس ابمحتويات الشبكة العنكبوتية حتى غدت المتنو 
شكالاتيا، و  ، بدرجات متفاوتةو المعرفة أالوجية الأفضؿ ليـ لمبحث عف المتعة وا 
الذي احتضف ىذه التقنية ـ ذو الخصوصية الفريدة و باب العربي والمسملاسيما الش

المرامي،  نوعةمتالمشارب و  راميةمتمحتويات و  الجديدة بكؿ ما تحتويو مف مضاميف
ىو ما نجده متوافقا مع ما ورد في التقارير العربية لمتنمية الثقافية التي "تشير و 
دافع  أف إلىالحديثة المتعمقة بدوافع استخداـ الفرد العربي للانترنت  حصائياتياإ

( فيما سجؿ دافع التماس %57بنسبة ) الأولىالتسمية جاء في المرتبة الترفيو و 
 .(1)( فقط" %37المعمومات نسبة )

                                                           
1
الإعلام الجديد : تطور الأداء موسى جواد الموسوي، انتصار إبراىيـ عبد الرزاؽ، صفد حساـ الساموؾ،   

، 3122، سمسمة مكتبة الإعلاـ و المجتمع، جامعة بغداد، الطبعة الالكترونية الأولى، والوسيمة و الوظيفة
 . 38ص 
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تعرض  أنماطعادات و محاولة التعرؼ عمى  إلى ييدؼل ، جاء البحثعميو بناءً و 
الشباب لمحتويات ومضاميف الانترنت بصفة عامة وبرامج التواصؿ الاجتماعي 

مضموف فيما يخص أسموب و  التعرؼ عمى تفضيلاتيـكذا خاصة. و بصفة 
  .  نترنتالأ

  مفادىا;انطمقنا مف جممة مف التساؤلات  البحث، أىداؼولتحقيؽ 
 ما ىي دورية التعرض لمحتويات الانترنت؟  -2
 المستغرؽ يوميا في استخداـ الانترنت؟ما ىو الوقت  -3
 الانترنت؟ إلىمدخوؿ المعتمدة أكثر لوسيمة الما ىي  -4
 ما ىي دواعي استخداـ الشباب لبرامج الانترنت؟ -5
 ؟ استخداما الأكثرالمفضمة لدى لشباب و ما ىي برامج التواصؿ الاجتماعي  -6
 ما ىي وسيمة التواصؿ المفضمة لدى الشباب؟ -7
 الأكثر اعتمادا و تفضيلا؟ خبارما ىي مصادر الأ -8
 المفاهيمي:النظري و الإطار   -1

 الجديد :  الإعلامأ/ 
 ،لا بد أولا أف نذكر بأف مصطمح الإعلاـ الجديد ىو مصطمح حديث النشأة

ىو عصر المعمومات ع ظيور عصر جديد اتسـ بالرقمنة والمعموماتية، ألا و ظير م
الذي ارتبط ظيوره بظيور تمؾ الوسائط الالكترونية الاتصالية )الكمبيوتر ثـ 

، الماضيالانترنت و لواحقيما( حيث برز أكثر في سنوات التسعينات مف القرف 
، ىو عصر الإعلاـ الجديد الذي فعصرنا اليوـ ،د تداولو مع ىذه الألفية الثالثةشتاو 

اس بمختمؼ أعمارىـ مختمفة مف النشرائح كبيرة و استقطب بفضؿ خصائصو الفريدة 
أجناسيـ ما جعؿ البعض يرى أف ىذا الإعلاـ الجديد ىو إعلاـ بديؿ ومستوياتيـ و 

، في حيف رأى البعض الآخر أنو ما ىو إلا تطور آلي يديلذلؾ الإعلاـ التقم
نولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ متنامية لتطور تكدي في مسيرة متلاحقة و لاـ التقميللإع
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شامؿ للإعلاـ و لا يوجد لحد الآف تعريؼ دقيؽ و . ويجدر الإشارة إلى أنعموما
 وضعو في إطاره العممي.  حاولات لفيـ ىذا المتغير الجديدإنما ىي م ،الجديد

ديدة التي تتميز عف ، فالإعلاـ الجديد يطمؽ عمى الوسائؿ الاتصالية الجإذف
، لاسيما أف الإعلاـ تطورا و تعقيدا سابقاتيا بخصائص ووسائط وتكنولوجيا أكثر

سابقا أكثر ما ميزه ىو الجماىيرية )الاتصاؿ الجماىيري( أما اليوـ فنجد أف الإعلاـ 
 ،، وىذا ىو الإعلاـ الجديد اليوـ(فردي التفاعميينزع أكثر إلى الفردية )الاتصاؿ ال

وىو ما نممسو مف خلاؿ  ،الاتصالات الفردية التفاعمية ميزتو الأولىإعلاـ 
عمى وجو برامج التواصؿ الاجتماعي المجتمعات الالكترونية الافتراضية و 

  . الخصوص
أنو عبارة  -حسب قاموس الانترنت الموجز –ومما يعرؼ بو الإعلاـ الجديد 
وفي أحياف  ،أو صناعة الصحافة عمى الانترنت ،عف "أجيزة الإعلاـ الرقمية عموما

ىنا تعبير غير انتقاصي  ىوإشارة لأجيزة الإعلاـ القديمة، و يؼ يتضمف التعر 
، راديو، الـ إعلاـ تقميدية جديدة ; الطباعة، التمفزيوفيستخدـ أيضا لوصؼ نظ

   (32)السينما " 
الكمبيوتر  ـ يعتمد عمى استخداـكما وتراه سميرة شيخاني عمى أنو "إعلا

لات عف بعد في إنتاج المعمومات والتسمية وتخزينيا وتوزيعيا، ىذه الخاصية الاتصاو 
بأسعار ي عممية توفير مصادر المعمومات والتسمية لعموـ الناس بشكؿ ميسر و ىو 

الفرؽ ىو أف  ،الجديدصية مشتركة بيف الإعلاـ القديـ و منخفضة ىي في الواقع خا
ىي ديدة لا يوفرىا الإعلاـ القديـ و إضافة خاصية جالإعلاـ الجديد قادر عمى 

التفاعؿ. والتفاعؿ ىو قدرة وسيمة الاتصاؿ الجديدة عمى الاستجابة لحديث المستخدـ 
 . (3)" تماما كما يحدث في عممية المحادثة بيف شخصيف

                                                           
2
 http://www.uobaghdad.edu.iq/uploads/PDFs 

 ، مف الإعلام الجديد : دراسة في مداخمه النظرية وخصائصه العامةعباس مصطفى صادؽ،  3
 NEW MEDIA .CONDENCED NET GLOSSARY 

(http://www.saila.com/usage/glossary/) ACCESSED:SEP.2006  

http://www.saila.com/usage/glossary/
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أما ليستر فيعرفو "ىو مجموعة تكنولوجيات الاتصاؿ التي تولدت مف التزاوج 
والوسائؿ التقميدية للإعلاـ والطباعة والتصوير الفوتوغرافي والصوت  ربيف الكمبيوت

 .(4)الفيديو" و 
 ىي;لإعلاـ الجديد ثلاث أنماط أف لنجد  سبؽ،وفي ضوء ما 

 .إعلاـ جديد بتكنولوجيا تقميدية -
  .إعلاـ جديد بتكنولوجيا جديدة - 
  .إعلاـ جديد بتكنولوجيا مختمطة -

ائؿ الإعلامية التقميدية طرائؽ كما أشرنا سابقا ىو حينما تستخدـ الوس فالأوؿ،
، برامج نوادي الاستماع في الإذاعةأساليب جديدة عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر و 

حية المفتوحة كصباح الخير ، البرامج الصبا(TALK SHOW )برامج الحوار الحية 
برامج تمفزيونية ذات طابع فيي  ،، صباحيات ..الخيا عرب، صباح الخير أمريكا

 إعلامي جديد لذلؾ تسمى إعلاما جديدا بتكنولوجيا تقميدية.
، أي ما نقصد بو الإعلاـ الجديد المرتبط بالوسائط أما الثاني، فيو موضوعنا

الاتصالية الجديدة ذات الطابع الفردي التفاعمي الذي لف يتحقؽ إلا بوجود 
صيمتيا شبكة عنكبوتية رابطة بيف كمبيوترات موصولة ببعضيا البعض يكوف ح

 ىي الانترنت بكؿ لواحقيا الالكترونية الرقمية.  ،الأفراد و المؤسسات
حيث نجد حالة مف التماىي بيف الإعلاـ  ،ىو ما نشيده اليوـ ،النوع الثالثو 

فوسائؿ الإعلاـ التقميدي إذا ما ارتبطت بالتكنولوجيا  ،التقميدي والإعلاـ الجديد
كالتمفزيوف اليوـ أصبح بالإمكاف استخدامو  ،وليا إلى إعلاـ جديدالجديدة فستح

فيو لـ يعد مجرد وسيمة لمشاىدة برامج التمفزيوف أو  ،للإبحار في شبكة الانترنت
اليوـ  ، وكالصحافة مثلا والتي تعد إعلاما تقميديا إلا أنيا في عصر الرقمنةالفيديو

قد أصبحت إضافة إلى كونيا ورقية فيي أيضا الكترونية و رقمية. كما أف الإعلاـ 
                                                                                                                                                
 

4
، العدد الأوؿ 37"، مجمة جامعة دمشؽ، المجمد الإعلام الجديد في عصر المعمومات سميرة شيخاني، "   

 . 553، ص3121و الثاني، 
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علاـ الجديد لاسيما الكمبيوتر التقميدي اليوـ يستعيف بعناصر وأساليب وآليات الإ
 خدمات الانترنت المتعددة.  و 

وباختصار فيمكف فيـ الإعلاـ الجديد عمى أنو ذلؾ الإعلاـ الذي  ،عموما
بالتكنولوجيا المتطورة للإعلاـ والاتصاؿ التي صبغت عصر عولمة الإعلاـ  يرتبط

يعبر عف تزاوج مجموعة   -أي الإعلاـ الجديد–إذ ىو  ،بصبغة المعموماتية والرقمنة
واندماجيا مع وسائؿ الإعلاـ التقميدي  ،مف الحواسيب والوسائط الالكترونية المتعددة

ىذا الإعلاـ ويجعؿ مفيومو بعيدا عف مفيوـ المختمفة إلا أف أكثر ما يطغى عمى 
 الإعلاـ التقميدي ىو سمتي الفردية و التفاعمية. 

 ب/ الانترنت :
لية حوؿ العالـ مرتبطة الآ واسيبىي عبارة عف مئات الملاييف مف الحو 

 ،أي الكمبيوترات حيث تتحقؽ الانترنت أولا بتوفر الحواسيبببعضيا البعض .. 
فيراىا نبيؿ عمي "أنيا تمؾ  ،حيث الربط بينيا يشكؿ لنا شبكة اتصالية معموماتية

الغابة الكثيفة مف مراكز تبادؿ المعمومات التي تختزف و تستقبؿ و تبث جميع أنواع 
 .(5)المعمومات في شتى فروع المعرفة و في جوانب الحياة كافة" 

التي و  الأمريكيةلدفاع لقد كاف أوؿ ظيور للانترنت بيف جدراف وزارة او 
ثـ بعد ذاؾ تـ طرحيا لمتناوؿ العاـ  ،الأمف العسكريو  استخدمت لغرض الجوسسة

أف شاع استخداميا في البمداف المتقدمة  إلى ،سنوات الثمانينات مف القرف الماضي
 الألفيةولـ تبمغ ما بمغتو مف شيرة وتطور ونفوذ إلا مع مطمع  ،سنوات التسعينات

 المتقدـ منو والمتخمؼ.   ـشاع استخداميا في كؿ أقطار العالحيث الثالثة 
 ويمكننا حصر أىـ استخدامات الانترنت فيما يمي; 

 .النشر الالكتروني )المواطف الصحفي( -
 .الدردشة و المحادثة و التعارؼ -

                                                           
، منشورات شبكة الإعلام الجديد : المفهوم و الوسائل و الخصائص و الوظائفنسريف حسونة،   5

 .13الألوكة الالكترونية، ص 
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 .التسمية و الترفيو -
 .التعميـ عف بعد -
 .العمؿ عف بعد -
 مشاىدة الأفلاـ وسماع الراديو وغيرىما مف البرامج .. -
 متابعة الأخبار والنشرات عبر الصحؼ الالكترونية وغيرىا .. -
  .الخدمات البريدية -
 .لإعلاف و معاملات البيع و الشراءالتسويؽ و ا -
 تحويؿ(  سحب، ،التعاملات البنكية ) إيداع -
فيي بنؾ معموماتي  ،والمعمومات والبيانات الاستفادة مف المعارؼ والخبرات -

 .غزير
 .عقد الاجتماعات والندوات والمؤتمرات والصفقات عف بعد -
ىي الشبكة الأـ التي طوت في و  ،شبكة الشبكات بلا منازعىي نترنت الأف

جوفيا مئات الآلاؼ مف شبكات تبادؿ المعمومات سواء كانت عالمية أو إقميمية أو 
الايجابيات التي جعمتيا ميزة عصر المعمومات إلا أنيا لا  محمية.. ورغـ كؿ ىذه

تخموا مف العيوب والسمبيات الخطيرة في ضؿ مجتمع جديد لا يعترؼ بالأخلاقيات 
واحتراـ الخصوصية الفردية  "فيي تشكؿ فضاء رمزي تقطنو الجماعات و تقاـ فيو 

ؤامرات بؿ ترتكب المؤسسات وتمارس فيو الصفقات وتعقد فيو التحالفات وتحاؾ الم
 .(6)مف خلالو أيضا جرائـ المافيا وسرقات الأمواؿ والأفكار والمعمومات 

يجعميا أرضا خصبة  ،فيي فضاء شاسع لا حدود جغرافية لو ولا مالؾ لو 
ما نعيبو عمييا عمى المستوى المعرفي  كما أف ،مباحة لمجميع بلا رقيب ولا حريص
 ،بياناتبعض ما يعرض فيو مف معمومات و في والعممي أنيا فضاء غير موثوؽ بو 

إذ قد تجد فييا كثيرا مف الأخطاء والزيؼ دوف رقيب لمنع نشرىا فيكوف ىنا الفرد 
فيو يتسـ بالفوضى  ،المتمقي عرضة لكسب معارؼ وتبني آراء وأفكار مغموطة

                                                           
6
 http://www.alukah.net/culture/0/67973 
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وىذا ما يجعمنا نتوخى كؿ الحذر أثناء التعرض إلى  ،المعموماتية والعشوائية أحيانا
  كؿ ىذا الزخـ المعموماتي.

 ج_ الشباب الجزائري:
شكالية عممية تواجييا إكونو يطرح ؾ صعوبة في إعطاء مفيوـ لمشباب اىن

المتنوع، إذ  معظـ البحوث والدراسات الاجتماعية، وىذا انعكاسا لمجاؿ استخدامو
ومع  جتمعممختمفة لتحديد ىذه الشريحة مف الما يشار بو عمى فئات عمرية غالبا 

الفئة العمرية الشابة ىي  أفيميموف إلى  ذلؾ فإف الباحثيف بما فييـ خبراء اليونسكو
الفئة التي تقع بيف سف الخامسة عشر والرابعة والعشروف مف العمر، وىو السف 

دور  الذي يكمؿ فيو الفرد تعميمو ويكوف مؤىلا لمعمؿ ولتكويف أسرة، أي يكوف لو
  .(7)المجتمعمحدد في 

الكتمة الحرجة التي تحمؿ أىـ فرص »مصطفى حجازي الشباب بأنيا يعرؼ 
نماء المجتمع وصناعة مستقبمو، كما أنيـ في الآف عينو يشكموف التحدي الكبير في 
دماجيـ في مسارات الحياة الاجتماعية والوطنية والإنتاجية النشطة  عممية تأطيرىـ وا 

اب تبدأ مف خلاؿ دخوؿ الفرد إلى يرى عمماء الاجتماع عمى أف فترة الشب والمشاركة
المجتمع الذي يحاوؿ بدوره إدماجو وتأىيمو ليؤدي عممو داخؿ المجتمع، ثـ تنتيي 
بعد أف يحتؿ الفرد مكانة اجتماعية يكوف فييا قادراً عمى تأدية الدور بشكؿ مقبوؿ 

 .(8) ضمف النظاـ الاجتماعي
ز الواقع ويواجيف تحديات والشباب الجزائري اليوـ يعيشوف إيقاعات حياة تتجاو 

ثقافية جديدة يطرحيا التطور العميـ والتكنولوجي التي تصورات الإنساف حوؿ الزماف 
 .(9)وتظير معاناة الشباب في مواجيتيـ لمتغيرات الثقافية الجديدة ،والمكاف

                                                           
 3:، ص 3112مطابع السياسة، الكويت،  الثقافة العربية و عصر المعمومات،نبيؿ عمي،  7

 
8
 38المرجع نفسو، ص   

9
 8، 2، 1أسعد وطفة، مرجع سبؽ ذكره، ص ص   
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إف الشباب في كؿ مكاف وزماف خصائص إنسانية متشابية تنطوي عمى كثير 
والحماسة وتنطوي في الوقت نفسو عمى الكثير مف التردد والعنؼ  مف سمات العطاء 

مما تجعمو عرضة لمكثير مف المشكلات الناتجة عف التغير الاجتماعي  8ص
تصارعت فيو القيـ، فاصبح الشباب تجوؿ في خاطرىـ العديد مف الأسئمة التي 

 حديثة يبحث فييا عف اجوبة يجدىا عادة فيما توفره الوسائؿ التكنولوجية ال
 / منهج الدراسة :3

وصفي لوصؼ الظاىرة تعتبر الدراسة مف الدراسات الكيفية التي تعتمد المنيج ال
الاستطلاعية بملاحظة  الأولىلقد اعتمدنا ىذا المنيج في مرحمتو و  ،وتحميميا

انطباعات الطمبة ات بسيطة عمى سموؾ و ظؿ رصد ملاحالظاىرة في واقعيا مف خلا
ع الانترنت وبرامجيا التواصمية ومدى تجاه مواقإالجامعييف )مجتمع البحث( 

وىو  ،في الحياة عموما أواعتماداتيـ عمييا سواء في البحث العممي ارتباطيـ بيا و 
الإشكالية والعينة منو تـ ضبط و  رة مبدئية عف الموضوع ما مكننا مف رسـ صو 
المرحمة الثانية مف الدراسة وىي البحث  إلىىا تـ التوجو بعدوأدوات جمع البيانات. و 

ارات الاستبياف عمى الميداف وتوزيع استم إلىالموضوعي المعمؽ حيث تـ النزوؿ 
 .  استمارة 233إرجاع استمارة وتـ  278، حيث تـ توزيع عينة الدراسة

 / عينة الدراسة و خصائصها:4
حيث أف مجتمع الدراسة الكمي  ،الحصصيةاعتمدنا في ىذه الدراسة عمى العينة 

جذع مشترؾ  الأولىلمسنة  الإنسانيةيشمؿ طمبة العموـ الاجتماعية و طمبة العموـ 
فتـ أخذ  ،(3126-3125مسنة الجامعية )ل )أبو القاسـ سعد الله( 3بجامعة الجزائر 
 يةالإنسانمفردة وتـ سحب حصة بطريقة تناسبية مف العموـ  278عينة منو بمقدار 

 1:عية فتـ سحب حصة بمقدار طمبة العموـ الاجتما أما ،مفردة 88قدرت ب 
. وتـ اختيار المفردات بناء عمى طريقة المتطوعيف حيث جاء الاختيار غير مفردة

وا رغبة في الرد عمى بددنا عمى الطمبة المتطوعيف الذيف أاعتم أننا أي، شوائيع
ىي ارتياد مواقع الانترنت وعية اللازمة و فييـ الشروط الموضالذيف تتوفر الاستمارة و 
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وبعد توزيع الاستمارات عمى العدد الكمي لمعينة لـ نتحصؿ بعدىا  بصفة مستمرة.
نماعمى العدد الكمي و   ىو العدد الذي تعاممنا بو. استمارة فقط و  233 إرجاعتـ  ا 

 ; كالأتيخصائص العينة فيي  أما
الجنس;توزيع أفراد العينة حسب ( ; 2الشكؿ ) -2

 
، ( %38( تفوؽ نسبة الذكور )  %84)  الإناثأف نسبة  أعلاهيتضح مف الشكؿ 

مف  أكثر الإناثمجموع الطمبة ليذه الشعبة يغمب عمييـ  الأساسوىذا لأنو في 
عينتنا التي جاء الاختيار فييا عف طريؽ المتطوعيف كاف يغمب  أفكما  ،الذكور

 مف الذكور.  أكثر الإناثعمييا تطوع 
 توزيع أفراد العينة حسب السف ;( ; 3الشكؿ ) -3

 
 

 

73% 

27% 

 انثى

 ذكر

77% 

15% 

4% 

4% 

22-17

27-22

32-27

 32ما فوق 
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-28يتضح مف الشكؿ أعلاه أف أكبر نسبة مف المبحوثيف ىـ مف الفئة العمرية ]
وىذا لأف مبحوثينا ىـ مف الطمبة الجامعييف  (، % 88] بنسبة تقدر ب )  33

تكوف  أفحيث مف الطبيعي  ،واجتماعية إنسانيةلمسنة أولى جذع مشترؾ عموـ 
 عمى الغالب.  33و  28ػبيف ال تتأرجح أعمارىـ
 توزيع أفراد العينة حسب المستوى الٌاقتصادي ; ( ; 4الشكؿ ) -4

 
ي المستوى ( ىي مف ذو  %96يتضح ىنا أف أعمى نسبة مف المبحوثيف ) 

ع الذي يفسر باتساع الطبقة المتوسطة بالمجتم الأمرىو و  ،الاقتصادي المتوسط
الذي  الأمر ،خرتيف الفاحشة الثراء والمعدومةالجزائري عمى خلاؼ الطبقتيف الأ

أف غالبية مبحوثينا ىـ مف الطبقة الميسورة الحاؿ والتي ليا القدرة المالية  إلىيشير 
 .دالجدي الإعلاـو المادية عمى اقتناء و استخداـ تكنولوجيا 

 ;ةالأسريأفراد العينة حسب الوضعية توزيع ( ; 5الشكؿ ) -5

9% 

85% 

6% 

   جيد

   متوسط

 ضعيف
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( يعيشوف وسط أسرة %97غمب مبحوثينا بنسبة )أ أف إلى أعلاهيشير الشكؿ 

 الأبناءحاسما في احتواء الذي نراه ايجابيا و  الأمروىو  ،مجتمعة بوجود الوالديف معا
فؿ مف مضاميف متنوعة خاصة في سف المراىقة وىـ معرضوف يوميا لاستقباؿ جحا

 نترنت.مف برامج الأ
 : الميدانية/ نتائج  الدراسة 5
 ;دورية التعرض لبرامج ومحتويات الانترنت ( ; 6الشكؿ ) 6-2

 
( لا تستخدـ %88عمى نسبة مف مبحوثينا وىي )أأف  ،يتضح لنا مف خلاؿ الشكؿ

نماو  ،نترنت بشكؿ يوميالأ بيف الفينة  أحيانا ،ىـ يستخدمونو بشكؿ غير منتظـ ا 
ومع ذلؾ فإنيـ  ،الفرصو  الظروؼكمما استدعت الحاجة وسمحت  الأخرىو 

ومما لا شؾ فيو أف عينتنا المكونة مف شريحة  ،يستخدمونو باستمرار ودوف انقطاع

86% 

2% 12% 

 وجود الوالدين معا 

 منفصلان 

 ة/يتيم

23% 

77% 

   يوميا

 احيانا
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الطمبة الجامعييف ىـ غالبا ما يكوف تواجدىـ بالجامعة طيمة اليوـ حائلا أماـ 
ىو ما مقاعد الدراسة و ب أياميـفيـ يقضوف اغمب  ،التعاطي مع الانترنت بشكؿ كبير

 يبرر عدـ مداومتيـ اليومية عمى برامج الانترنت.
 لوقت المستغرؽ يوميا في استخداـ الانترنت;(; ا7الشكؿ ) 3 -6

 
رقونو العينة قد صرحوا بأف الوقت الذي يستغ أفرادمف  الأكثرف النسبة أيتضح ىنا 

نترنت والتعرض لمضامينيا المختمفة في اليوـ الواحد في الاطلاع عمى محتويات الأ
( لمذيف يتعرضوف لبرامجيا %49تمييا نسبة ) (، %63) بنسبة ىو أقؿ مف ساعة 

ننا نجد ذلؾ معقولا ،لمدة ساعة مف الزمف يوميا مقبولا حيث أف مدة مف ساعة و   وا 
نترنت والتواصؿ مع ىي كافية للاطلاع عمى محتويات الأإلى أقؿ مف ساعة 

ىو  قمة مدة تواجد مبحوثينا عمى النتوما يبرر أو البحث والتقصي ..  الآخريف
ىذا ما يجعؿ و  ،يقضوف معظـ وقتيـ في الدراسةمف الطمبة الجامعييف والمذيف  كونيـ

و الشباب العاطؿ عف أنترنت مقتضبا مقارنة بالشباب الغير متمدرس دخوليـ للأ
إلا  ،وقات يومو متعاطيا مع برامج الانترنت المختمفةأ معظـالعمؿ و الذي نجده في 
يقضوف ما يفوؽ الخمس ساعات  بأنيـ( قد صرحوا %21أف ىناؾ نسبة تقدر ب )

السمبي  الإدمافلا نحبذىا خشية بالانترنت في اليوـ الواحد وىي مدة زمنية كبيرة 
عينتنا لمحتويات  أفرادتعرض  أنماطما لا ريب فيو أف عادات و مو   ،عمى الانترنت

الانترنت بشكؿ متوسط زمنيا وغير مبالغ فيو يوحي بأنيـ يعيشوف وسط أسر مكتممة 

52% 38% 

10% 

 اقل من ساعه

   ساعة

 سا فما فوق5
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و يمعب دورا ىاما في مراقبة  الأسرةمما يحقؽ استقرار  فبوجود الوالدي أي ،الأعضاء
 إذعينتنا  أفرادغمب أىو الحاؿ الذي عميو و  ،والمراىقيف الأطفاؿخاصة  الأبناء

 يوضح ذلؾ بجلاء .  5الشكؿ رقـ 
 مدخوؿ إلى برامج الانترنت ;المعتمدة أكثر لوسيمة ( ; ال8الشكؿ ) 6-4

 
عينتنا يستخدموف أكثر وسيمة  أفرادمف  الأكبروىنا يوضح لنا الشكؿ أف النسبة 

تمييا نسبة  ،(%57نترنت ) مواقع الأالياتؼ النقاؿ لمدخوؿ الى برامج وتطبيقات و 
لمقيى ا( %28نسبة ) تأتيثـ بعدىا  ،( لمكمبيوتر )أو اللاب توب( 47%)
ىنا و  .(%2ئيمة جدا وىي )ضوؿ مف التمفزيوف الذي جاء بنسبة الدخ أخيرانترنت و الأ

عينتنا  أفراد أف إلىالانترنت عبر الياتؼ النقاؿ يشير  إلىخيار الدخوؿ  أفنلاحظ 
وىو ما  ،ىواتؼ ذات قدرة عمى استقطاب شبكة الانترنتو ا ذكية يممكوف ىواتف

يعكس الوضعية الاقتصادية الميسورة والمقبولة ليؤلاء وىذا ما أكده لنا الشكؿ السابؽ 
الجديد سمحت لمناس مف مستعممي  الإعلاـتطور تكنولوجيا  أف إلى إضافة ،4رقـ 

الانترنت عبر ىواتفيـ وذلؾ عف طريؽ تقنية الجيؿ  إلىاليواتؼ الذكية الدخوؿ 
الثالث. كما نممس مف ىذا الشكؿ تراجعا لإقباؿ الشباب عمى مقاىي الانترنت 

. الأخيرةفي البيوت في السنوات (wi-fi)خاصة مع شيوع استخداـ الواي فاي 
ة ما وفرتو مف إمكانيـ مف تطور تكنولوجيا الاتصالات و أنو عمى الرغ إلى ضافةإ

 أفالنت عبر جياز التمفزيوف باستخداـ رمز التمفزيوف أو الواي فاي إلا  إلىالدخوؿ 
الياتؼ النقاؿ ىو الوسيمة التي يجدىا  أفإذ  ،عينتنا لا يحبذوف الدخوؿ عبره أفراد

36% 

46% 

1% 17% 
 عبر الكمبيوتر

 عبر الهاتف النقال 

 عبر التلفزيون 

 عبر مقهى الانترنت
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برامج النت نظرا لسيولة استخدامو وتوفر الشبكة  إلىلمدخوؿ  الأفضؿمبحوثونا 
 أوتواجدىـ سواء بالبيت  أماكفلجيؿ الثالث في كؿ خاصة في حالة الشرائح ذات ا

الياتؼ  أفالذي يجعمنا نقع عمى حقيقة  الأمرىو غيرىا. و  أوالشارع  أوالجامعة 
كذلؾ كوسيمة  نماا  و  ،وسيمة ىامة جدا ليس كوسيمة اتصاؿ فحسب أصبحالنقاؿ 
يغوص عبره في بنوؾ المعمومات و  الأخبار آخريتمقى عبره مستخدمو  إعلاـ

 غيرىا ..  والخبرات والمعارؼ و 
 دواعي استخداـ الشباب لبرامج الانترنت;(;  9الشكؿ ) 6-5

 
جميا يقصد الشباب برامج أيوضح لنا الشكؿ الدواعي الأكبر التي مف  ،ىناو 

 أنماطفأردنا ىنا مف خلاؿ ىذا السؤاؿ التعرؼ عمى عادات الشباب و  ،الانترنت
دخوليـ لمنت فيما يخص الدافع الأكبر الذي يدفعيـ لمدخوؿ للانترنت أكثر مف 

كبر نسبة مف المبحوثيف أوكاف حسب البيانات المتحصؿ عمييا أف  ،الأخرىالدوافع 
الخبرات بنسبة البحث عف المعارؼ والمعمومات و  ىو الأكبرصرحت بأف الداعي 

الانترنت  يستخدموفمبة الجامعييف فيـ عينتنا مف الط أفراد( وىو ما يبرره أف 37%)
البحث العممي والاطلاع عمى المراجع الالكترونية والبحث في المكتبات  ضلغر 

يمييا خيار  ،..الخ وكؿ ما يحتاجونو مف معمومات تيميـ في مسارىـ التعميمي
اجتماعيا يتـ في  الانترنت اليوـ فضاءً  أصبح( حيث %:2التواصؿ والدردشة  )

26% 

13% 

9% 13% 

7% 

19% 

4% 
4% 

3% 2% 
   البحث عن المعارف والمعلومات

نشر المعلومات والصور 
  والفديويهات

   متابعة الاخبار

  التسلية والترقية

   ملء الفراغ

   التواصل والدردشة
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د الفرد فيو مساحة حرة إذ يج الأصدقاءو  الأقاربلا سيما  الآخريفصؿ مع كنفو التوا
 ،ويحتؿ خيار النشر )معمومات ،التنفيس عف النفسلمفضفضة والتعبير عف الذات و 

فعلاوة  ،(%24فيديوىات، صور( المرتبة الثالثة مع خيار التسمية والترفيو بنسبة )
توفر  أيضاتمضية الوقت فيي و  التسميةعف اف الانترنت توفر مجالا لممرح و 

 فأصبحلممواطف فرصة ذىبية حتى يصبح كما يسمى إعلاميا بػ)المواطف الصحفي( 
محيطو ونشرىا باسمو ويتمقى عمييا تعميقات  أحداثو تصوير واقع الحياة  بإمكانو

مؿء الفراغ ثـ  إلى الأخبارباقي الخيارات تنازليا مف متابعة  تتوالىثـ  ،ردودو 
 الإباحيةأخيرا زيارة المواقع و  ،التعارؼبريد الالكتروني فإقامة علاقات و لاستخدامات ا

ىو  الأكبرمف مبحوثينا دافعيـ  (%4)ػنسبة ضئيمة تقدر ب أفحيث سجمت الدراسة 
خيار آخر داعييف ىما; نترنت .. كما تضمف البحث عف الجنس عبر صفحات الأ

 . القرصنة والتسوؽ
لدى الأكثر استخداما المفضمة و برامج التواصؿ الاجتماعي ( ; :الشكؿ ) 6-6

 ; الشباب 

 
المسمى أف موقع التواصؿ الاجتماعي  ،علاهأمما نلاحظو مف الشكؿ 

عينتنا مقارنة بباقي برامج  أفراداستخداما لدى  الأكثر( ىو المفضؿ و ؾفيسبو )
يميو  ،(%72وجاء ذلؾ بنسبة كبيرة عبرت عنيا الغالبية بػ ) ،التواصؿ الاجتماعي

( وىي نسبة قميمة اذا ما قارناىا بنسبة الفيسبوؾ وىنا %26موقع )التويتر( بنسبة )

61% 15% 

12% 

4% 
1% 

4% 2% 1% 
   فيسبوك

 تويتر

   يوتيوب

   منتديات

   الانستغرام

   الواتس اب

   المدونات

  اخرى
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يظير الفارؽ بيف الموقعيف مما يعزز مكانة و شعبية موقع الفيسبوؾ لدى الشباب 
( %23وفي المرتبة الثالثة نجد )اليوتيوب( بنسبة ) ،الجامعي والشباب بصفة عامة

معتبرا عميو وىو ما تؤكده نتائج دراستنا  إقبالاوىو برنامج لنشر الفيديوىات ويمقى 
يع الذي ظا لمسنا نتيجة توحي بالتراجع الففي حيف أنن ،:الموضحة في الشكؿ رقـ 

الذي رنة بالفيسبوؾ ( مقا%5) عمييا و تفضيميا الإقباؿتشيده المنتديات مف حيث 
القريب قبمة لمكثير مف  بالأمسو ىي التي كانت  ،! (%72)الصدارة بػ حتؿا

تواصؿ الاجتماعي خاصة الفيسبوؾ متصفحي النت والمثقفيف قبؿ انتشار مواقع ال
سمب عواطفيـ نحوه والذي اكتسح ساحة التواصؿ واستحوذ عمى عقوؿ الشباب و 

أما برامج مثؿ الواتس آب ثـ  ،الشباب اليوـحتى بات الفضاء المفضؿ لدى اغمب 
ئيمة مف ضنسبة  إلى إضافة ،المدونات ثـ الانستجراـ فجاءت في ذيؿ الاختيارات

واستخداميـ لبرامج تواصؿ  مبحوثينا أجابوا عمى خيار آخر معربيف عف تفضيمو
 . ASK -ME ،السكايب ،الفايبر ،أخرى و ىي ; السناب شات

 لدى الشباب ;والأكثر استخداما وسيمة التواصؿ المفضمة ( ; 21الشكؿ )   6-7

 
وسيمة الاتصاؿ المفضمة لدى  يبيف لنا أف الياتؼ النقاؿ ىو ،إف الشكؿ أعلاه

يستخدموف الياتؼ النقاؿ في  أنيـكما  ،( %4:مبحوثينا بلا منازع و ذلؾ بنسبة ) 
الياتؼ  أفمر طبيعي إذ نجد أوىذا  ،اتصالاتيـ اليومية أكثر مف أي وسيمة أخرى

ا كخفتو لمحمؿ وسرعة النقاؿ ىو المستعمؿ أكثر في تواصلاتيـ لما فيو مف مزاي
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أما الانترنت بتطبيقاتيا الاتصالية فقد جاءت  ،سيولة تطبيقاتو ..الخاستعمالو و 
و إف ما حممنا عمى ىذا السؤاؿ ىو الرغبة في معرفة قوة  ،(%8بنسبة قميمة و ىي )

إلا أف نتائجنا بينت لنا أنو رغـ اكتساح النت  ،في التواصؿ مقارنة بالياتؼ الأنترنت
وخدمة البريد عقوؿ الناس وما توفره مف برامج تواصؿ عبر الصورة والصوت 

تبدو كمصدر لممعمومات والتسمية وكفضاء لمدردشة أكثر منيا  أنياإلا الالكتروني 
وىو ما وضحو لنا  الأصحابو  قاربالأو  الأىؿوسيمة للاتصاؿ السريع والمرف بيف 

ىنا تبرز قوة و  ،بخصوص استخدامات البريد الالكتروني 9الشكؿ السابؽ رقـ 
 لأصحابوالياتؼ النقاؿ مقارنة بالانترنت فيما يخص الاتصالات السمعية لما يوفره 

تذكر في  أىميةالياتؼ السمكي فمـ يعد ليما و  . أما البرقيةمف سيولة وسرعة التنفيذ
حيث نسبتيما جاءت معدومة ما يدؿ عمى تراجع عصر البرقية صؿ االاتصاؿ والتو 

  واليواتؼ السمكية في الوقت الذي نشيد فيو عصرا جديدا اتسـ بالمعموماتية 
 .الرقمنة والوسائط المتعددةو 
  تفضيلا;الأكثر اعتمادا و  خبارمصادر الأ (;22الشكؿ )    

 
نتعرؼ عمى مدى قوة الانترنت اليوـ  أفنود ىنا أيضا  ،كالشكؿ السابؽ

نلاحظ ىنا  أنناإلا  ،يقصده الشباب دوف غيره الأحداثو  للأخباركمصدر أوؿ 
 أفرادوتفضيلا لدى أف التمفزيوف ىو المصدر الأكثر استخداما  ،حسب الشكؿ أعلاه

الجارية وعف محيطيـ  الأحداثالمعمومات عف و لمحصوؿ عمى الأخبار العينة 
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رغـ نفوذ الانترنت كأحدث وسيط و  ،( %جاء ذلؾ بنسبة ) ....المحمي والخارجي و 
مبحوثينا لا يزالوف يعتمدوف عمى التمفزيوف كمصدر  أفاتصالي اليوـ إلا و  إعلامي
ولعؿ ما يفسر ىذه النتيجة ىو ذلؾ التواجد الحي لقنوات التمفزيوف  ،للأخبارأكبر 

كما أف  ،بآخر أويكوف الفرد عرضة لمحتوياتو في كؿ وقت بشكؿ  داخؿ البيت إذ
طلاؽ قنوات جزائرية كالنيار  ذلؾ التطور الحاصؿ في السمعي البصري الجزائري وا 

رييف والشروؽ وغيرىما استقطب عددا كبيرا مف المشاىديف الجزائرييف وغير الجزائ
 ،الأخبارمنيا مصدرا ميما مف مصادر  خباريةالإفأصبحت ىذه القنوات خاصة 

تأتي الانترنت في المرتبة . و وذات أفضمية كبيرة لدى شرائح عدة مف الجزائرييف
والممفت ىنا  ،( %) .....ػالثانية مف حيث الأفضمية لدى عينة دراستنا بنسبة تقدر ب

عينتنا  أفرادحيث عبرت نسبة لا بأس بيا مف  ،أنيا نسبة متقاربة مع نسبة التمفزيوف
فقد  الإذاعةأما الصحافة المكتوبة ثـ  ،للأخبارنترنت كمصدر أوؿ بتفضيميا للأ

اعتماد المبحوثيف عمييما كمصادر أولى و  الأفضميةمف حيث  الأخيرفي  جاءتا
والمثير للانتباه ىنا ىو تراجع مكانة الصحافة الورقية بعدما كانت في يوـ  ،للأخبار

إلا أف السمعي البصري قد طغى واستحوذ عمى  ،الأولى الإخباريةسابؽ الوسيمة 
في عصر الرقمنة نشيد ما يسمى بالصحافة الرقمية  أننا إلى إضافةعقوؿ الناس 

 الناس يطالعونيا عبر النت بدلا مف الورؽ.  فأصبحوالتي تظير عمى الانترنت 
 :/ النتائج العامة 6

الشباب إلى محتويات وبرامج الانترنت المتنوعة أحيانا فقط وليس  يتعرض -2
، وقد يكوف ىذا عاملا إيجابيا، في إكسابيـ عادات تنظيـ حياتيـ يوميبشكؿ 

 .وأوقاتيـ بشكؿ إيجابي
يستغرؽ الشباب في تعرضيـ لمحتويات الانترنت مدة أقؿ مف نصؼ ساعة  -3

ف أف يؤثر عمى الشباب، فقد أكدت ، وىذا ليس عاملا أساسيا يمكالواحدفي اليوـ 
الكثير مف الدراسات ارتباط عامؿ الوقت  الذي يقضيو الشباب في استخداـ الانترنت 

 .إذا كاف يستغرؽ عدة ساعات والكثير مف القضايا الشبابية



194 

 إذ أنو ،برامج الانترنت عف طريؽ جياز الياتؼ النقاؿ إلىيدخؿ الشباب  -4
 ء.أكثر الوسائؿ سيولة في الاقتنا

إف أكبر داعي لمدخوؿ للانترنت عند الشباب ىو البحث عف المعمومات  -5
، وقد تعمـ ىذه النتيجة عمى الشباب الذيف ىـ في مرحمة التعميـ والمعارؼ والخبرات

والبحث العممي، والذيف ىـ دائما ما يجدوف ضالتيـ في الانترنيت التي تزخر بالجديد 
 .في المجاؿ العممي

لدى الشباب مف بيف برامج  الأفضؿؾ الأكثر استعمالا و يعتبر موقع الفيسبو  -6
 .الأخرىالتواصؿ الاجتماعي 

ادا لدى الشباب ىي الياتؼ اعتم الأكثرأفضؿ وسيمة اتصاؿ وتواصؿ و  -7
 .النقاؿ
 .استخداما لدى الشباب ىو التمفزيوف الأكثرالأفضؿ و  الأخبارمصدر  -8


