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  ب

  انـــــــــــــــــــــشكر وعرف

  " لإن ش�رتم لأزدن�م" قال تعالى              

أحمد الله عز وجل أن هداني وسدد ، حات وتوف�قه تحق� الغا�اتالحمد واش�ر � الذ� بنعمته تتم الصال

  . خطا� لإتمام هذا ال�حث

فلا ، بإشراقة الكلمة وما أجمل أن ��ون هذا الإعتراف، لب العلم أن �عترف بجمیل الآخر�نوإنه لحر� �طا

  :�فوتني في هذا المقام أن أقدم عظ�م ش�ر� وخالص تقدیر� إلى هؤلاء 

 ف�انت ، ني �قبولها فأجزلت لي عطاء العلموشرفت، حثدت عز�متي لبلوغ مشارف هذا ال�إلى من أوق

فجدیر بي أن أحضها �أعم� الش�ر وأوفى  مدور مل��ة:د.أ،ور الذ� أخدت من ق�سه لأنیر در�ي�مثا�ة الن

 .لتقدیرا

  ما یجب علي الإعتراف �فضل لكل أساتذة ورؤساء أسام بجامعة محمد خ�ضر �س�رة ��ل�ة العلوم�

خص أساتذة علم فلهم مني خالص التقدیر ووافر الإمتنان و�الأ، لمدهم ید العون لي ة والإجتماع�ةالإنسان�

 .النفس عمل وتنظ�م

   ضاء لجنة المناقشة الذین تفضلوا �قبول مناقشة هذا عولا �فوتني أن أتوجه بخالص الش�ر إلى أ

 .فجزاهم الله خیرا، في دراستهال�حث و�رسوا جهدهم 

  وإلى �ل  من ساهم في إنجاز هذا ال�حث العلمي المتواضع من قر�ب أو �عید. 

  

  

  

  

  



 
  ت

  �اللغة العر��ة ملخص الدراسة

هدفت الدراسة الحال�ة إلى التعرف على الإحت�اجات التدر�ب�ة لأساتذة الجامعة محمد خ�ضر �س�رة ��ل�ة  

  :في ضوء مجموعة من التساؤلات الفرع�ة ، العلوم الإنسان�ة و الإجتماع�ة من وجهة نظرهم 

 ما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال إستراتیج�ات التدر�س الفعال ؟ - 

 ما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال أنشطة ال�حث العلمي ؟ - 

 ما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال وسائل التعل�م�ة وتكنولوج�ة ؟  - 

 ما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال إتصال الفعال مع الطل�ة ؟ - 

 معي في مجال التقو�م ؟ما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجا - 

بند ) 36(والإستمارة �أداة للدراسة م�ونة من )  إستكشافي ( وقد إعتمدت  ال�احثة  على المنهج الوصفي 

 57تم تطب�قها على عینة الدراسة ، و�عد التأكد من دلالات صدقها وث�اتها ، مجالات ) 5(موزعة على 

  %60.42أستاذا بنس�ة 

  : تائج التال�ة توصلت الدراسة إلى أبرز الن

  إتصال فعال مع الطل�ة : توجد إحت�اجات تدر�ب�ة �بیرة في المجالات التال�ة وهي مرت�ة تنازل�ا ،

 .التقو�م ، أنشطة ال�حث العلمي ، إستراتیج�ات التدر�س الفعال 

  - توجد إحت�اجات تدر�ب�ة متوسطة في مجال وسائل التعل�م�ة والتكنولوج�ة . 

 :الدراسة الحال�ة وتفسیرها إقترحت ال�احثة في ضوء نتائج 

  - إعطاء أهم�ة �بر� لقض�ة  التدرب الأولي للأستاذ الجامعي سواء قبل أن یتوظف أ�

، التقو�م، �إدراج مقای�س في علم النفس التر�و� ) نظر�ة(خلال مرحلة تكو�ن�ة 

 .التفاعل الصفي، تكنولوج�ا التعل�م، إستراتیج�ات التعلم الحدیثة

  -اء أهم�ة أ�ضا للتكو�ن المستمر للإطلاع الأستاذ الجامعي علة أهم التغیرات الحاصلة في إعط

 .میدان عمله  و�راعى في تصم�م البرامج إحت�اجاتهم التدر�ب�ة

  

  



 
  ث

Résumé:  

La présente étude visait à identifier les besoins de formation des professeurs 

d'université Mohammed Khaidar Biskra Faculté des sciences humaines de leur 

point de vue, à la lumière d'une série de sous-questions:  

- Quels sont les besoins de formation du professeur d'université dans le domaine 

des stratégies d'enseignement efficaces? 

- Quels sont les besoins de formation du professeur d'université dans le domaine 

des activités de recherche scientifique? 

- Quels sont les besoins de formation du professeur d'université dans le domaine 

des moyens éducatifs et technologiques?  

- Quels sont les besoins de formation du professeur d'université dans le domaine 

de la communication efficace avec les étudiants?  

- Quels sont les besoins de formation du professeur d'université dans le domaine 

de l'évaluation?   

- Le chercheur s'est appuyé sur la méthode descriptive et le questionnaire 

comme outil pour l'étude consistant en (36) articles répartis sur (5) champs, et 

après avoir vérifié leur fiabilité et leur persistance, l'échantillon d'étude a été 

appliqué à 57 professeurs avec 60,42% 

L'étude a trouvé les résultats suivants: 

 Il existe des besoins de formation importants dans les domaines suivants: 

ordre décroissant: communication efficace avec les étudiants, stratégies 

d'enseignement efficaces, activités de recherche scientifique et évaluation. 



 
  ج

 Il existe des besoins de formation intermédiaires dans le domaine des 

moyens éducatifs et technologiques. 

À la lumière des résultats de cette étude et de son interprétation, le chercheur a 

suggéré: 

 Donner une grande importance à la question de la formation initiale du 

professeur d'université soit avant d'employer tout au cours de la phase de 

formation (théorie) comme l'inclusion de normes dans la psychologie de 

l'éducation, l'évaluation, les stratégies d'apprentissage modernes, la 

technologie éducative, l'interaction en classe. 

 Accorder de l'importance à la formation continue du professeur pour voir 

les changements les plus importants dans le domaine du travail et prendre 

en compte dans la conception des programmes leurs besoins de formation. 
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  دمةــــــــــــــــــــمقــــــــــــــــــــــ

�عتبر التدر�ب أحد مقومات التنم�ة التي تعتمدها المؤسسات في المجتمعات لبناء جهاز قادر على     

  .مواك�ة التغیرات الوظ�فة التي تفرضها التطورات العلم�ة المختلفة 

فالمنظمة المتمیزة  . إن التدر�ب الفعال �ساهم بدرجة عال�ة في تمیز المنظمة ووضعها في الصدارة إذ   

هي التي تهتم �التدر�ب من أجل تنم�ة مهارة ومعارف الفرد وتحسین سلو�ه و إتجاهه ورفع مستو� أدائه  

ف تساهم �ه في �فاءة فمن الضرور� أن تعتمد أ�ة عمل�ة تدر�ب على التحلیل النظامي للدور  الذ� سو 

  .المؤسسة و�تضمن ذلك  تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة 

تمثل الحلقة الأولى والأساس�ة من سلسلة حلقات مترا�طة تكون العمل�ة التدر�ب�ة  فالحاجات التدر�ب�ة 

فعدم ق�اس الحاجات التدر�ب�ة �أسلوب  علمي  وعدم تحدیدها بدقة ومهارة ودرا�ة یهدد الأساس الأول 

  .والر�یزة الأولى التي یبنى علیها أ� برنامج تدر�بي 

فالبرغم من إهتمام الجامعة بتطو�ر وتنم�ة أداء الأستاذ الجامعي إلا إنه �عاني من مشاكل في أدائه وذلك 

بل  ،حیث لم �عد هدفها الوحید هو نشر العلم والمعرفة  ،لتطور وظائف الجامعة نفسها على مر التار�خ 

هذه التغیرات الحاصلة جعلت من  ،إزدهرت لتشمل أهداف أخر�  �ال�حث العلمي وخدمة المجتمع 

  .الأستاذ الجامعي �حاجة ماسة لتدر�ب وذلك لمواك�ة هذه التغیرات 

  لأساتذة الجامعة من وجهة نظرهم  اسة لمعرفة الإحت�اجات التدر�ب�ةمن هذا المنطل�  جاءت هذه الدر    

  :الدراسة  جان�ان  هما  وقد ضمت هذه

  .ثلاثة فصول  حیث شمل الجانب الأول على، تطب�قيالأول نظر� والثاني 

وتحدید المفاه�م  ،طرح الإش�ال�ة وتساؤلاتها مع الأهم�ة والأهداف  الدراسة: تناول الفصل الأول 

  .  ب علیهاوالتعقی وأخیرا عرض �عض الدراسات السا�قة والمشابهة للموضوع ،الأساس�ة للموضوع 

تطرقنا إلى معرفة الإحت�اجات التدر�ب�ة من حیث التعر�ف والأهم�ة والخطوات وطرق : أما الفصل الثاني 

  .تحدیدها  وأسالیب جمع الب�انات �الإضافة إلى �عض النماذج  والمعوقات 



خصائص فقد خصص للأستاذ الجامعي من حیث التعر�ف والمهام التي �مارسها وال: أما الفصل الثالث 

  . والتقو�م وحقوقه �الإضافة إلى دوره في بناء جامعة المستقبل والمشاكل التي تع�قه

  :في حین شمل الجانب التطب�قي  على فصلین  

ثم حدود الدراسة ثم الدراسة الإستطلاع�ة للدراسة بدا�ة  یتعل� �الإجراءات المنهج�ة: ول الفصل الأ

الخصائص الس��ومتر�ة لأداة الق�اس ،أدوات جمع الب�انات ،ثم مجتمع وعینة الدراسة المنهج المستخدم 

  .أسالیب المعالجة الإحصائ�ة و 

 وأخیرا مناقشتها في ضوء تساؤلات الدراسة، خاتمةیتعل� �عرض نتائج الدراسة و : الفصل الثاني 

 .الدراسةمقترحات 
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      : الإش�ال�ة1_

ى تنم�ة قدرات العاملین في حیث یهدف إل ،�بیرا اهتماماالنشا� الذ� تول�ه المنظمة  التدر�ب�عد           

إذ  ،ی� إستراتیج�ة المنظمة في البیئةوالمهارات الجدیدة المطلو�ة لتحق �المعلوماتمن خلاله یزود الفرد ف ،العمل

أن طب�عة التغیرات التي تع�شها المنظمات في الوقت الحاضر سواء �انت تكنولوج�ة أو تنظ�م�ة أص�حت 

ه التطورات �غ�ة تحقی� ما تصبو إل�ه المنظمات ذتفرض علیها ضرورة تواف� قدرات العاملین مع ما �ستجد من ه

  ،)18ص،2011،س�ا رنة(

عمل�ة مدروسة لتعدیل الاتجاه أو المعرفة أو السلوك المهار� من خلال إكتساب �عض الخبرة لتحقی� فالتدر�ب 

و�تمثل الهدف من هذه العمل�ة في المواقف الخاصة �العمل  ،الأنشطةمجموعة من  وأفعال في نشا� واحد  أداء

  ).118ص،2006،�شوا�(العاملین في المؤسسة الأشخاصحت�اجات إوفي تلب�ة  الأفراد أداءفي تحسین 

بتصم�م برامج تدر�ب�ة مناس�ة تعید تأهیل العاملین ��ل ما تتضمنه ذلك  من إكتساب  إلاوهذا لا �م�ن تحق�قه 

وعل�ه فإن . بوه في ضوء المتغیرات والمستجداتن إكتسأالمعارف والمهارات والاتجاهات أو تعدیل ما سب�  و 

 تدر�ب�ة فعالة �عتمد أساسا على عمل�ة تحدید الاحت�اجات التدر�ب�ةإعداد وتصم�م برامج 

التي تعتبر �مثا�ة المؤشر الذ� یوجه التدر�ب نحو الاتجاه الصح�ح �حیث �م�نه ).53ص،2013،محیرق (

تجاهات مع إالعاملین والارتقاء �مهاراتهم وسلو�هم وتوج�ه تف�یرهم وعقائدهم �ما یتف�  أداءتحقی� �فاءة وحسن 

وقد شدد الكثیر على أهم�ة تحدید الاحت�اجات التدر�ب�ة للمتدر�ین لأن نجاح أ� برنامج  ،اجاتهالمجتمع وإحت�

  ).6ص،2010،بر�ات( تدر�بي �قاس �مد� التعرف على الاحت�اجات التدر�ب�ة وحصرها وتجم�عها

 الإدار�ةالحدیثة تت�ار� في تقد�م هذه البرامج لكوادرها  والإداراتخدت المؤسسات أفقد  ،ومن هذا المنظور

و�إعت�ار أن الجامعة مؤسسة فهي تسعى أ�ضا إلى إبراز أفضل النتائج والمراتب عبر تطو�ر أدائها ، والفن�ة

ولعل  ،ح السبل وأ�سرها لتجاوز المش�لاتوال�حث في أنج ،وآل�اتهوال�حثي وتنو�ع وسائل العمل  الأكاد�مي

بإعت�اره عصب المنظومة لأستاذ الجامعي الوحید لذلك هو تنم�ة وتطو�ر الكفا�ات العلم�ة والمهن�ة ل السبیل

نشیر  أنو�جدر بنا  ،روالتأطی لما �قع على عاتقه من دور محور� في عملیتي التكو�ن و ،التعل�م�ة �الجامعة

مما  التعل�مي وحاجات المستفیدین منه موقفل�ست ثابتة وإنما هي متغیرة تتغیر بتغیر ال الأدوارهذه  أنهنا إلى 

لذا وجب تأهیله وتطو�ر مهاراته في  ،رالتطو��فرض عل�ه واقعا  تعل�م�ا جدیدا �ستند في أساسه إلى التجدید و 

اللازمة للإرتقاء �الفعل أهم الحاجات التدر�ب�ة  دیرمن خلال رصد وتق ،مجال التدر�س وال�حث والتقی�م

فعال�ة في تحدید  الأسالیب أكثرالتقی�م الذاتي من  �عتبرو  .)2ص ،2014،تغلیت( لد�هالبیداغوجي وال�حثي 
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ي هذا الس�اق جاءت هذه الدراسة لتجیب وف. الاحت�اجات التدر�ب�ة لأن الأستاذ هو أكثر الناس درا�ة �ما �حتاجه

  .نظرهم؟ة من وجهة الجامعة أستاذد� ل ما الاحت�اجات التدر�ب�ة: عن الإش�ال�ة التال�ة

  :و�تفرع هذا السؤال الى أسئلة فرع�ة هي

 مجال إسترتیج�ات التدر�س الفعال؟ما الإحت�اجات التدر�ب�ة لد� الأستاذ الجامعي في   -1

 في مجال أنشطة ال�حث العلمي؟ما الإحت�اجات التدر�ب�ة لد� الأستاذ الجامعي   -2

 ائل التعل�م�ة والتكنولوج�ة ؟مجال الوسما الإحت�اجات التدر�ب�ة لد� الأستاذ الجامعي في   -3

 ل�ة ؟طما الإحت�اجات التدر�ب�ة لد� الأستاذ الجامعي في مجال الإتصال الفعال مع ال -4

 ما الإحت�اجات التدر�ب�ة لد� الأستاذ الجامعي في مجال التقو�م ؟ -5

  :الدراسة  أهم�ة_2

حد الر�ائز الأساس�ة أالتدر�ب�ة للأستاذ الجامعي بإعت�اره  ت�اجاتحالإ تحدید أهم�ة من الحال�ة الدراسة أهم�ة تبرز

وهذا �ساعد مخططي برامج التدر�ب في تصم�م برامج تدر�ب�ة تعمل على  ،تي تقوم علیها العمل�ة التعل�م�ةال

  :هذه الدراسة في  أهم�ةوعل�ه تكمن . الإحت�اجات أستاذ الجامعي �مختلف الطرق والأسالیب تلب�ة 

تقد�م إضافة علم�ة لدراسات المرت�طة بإحت�اجات التدر�ب�ة وإضافة نظر�ة لتحسین وتطو�ر البرامج  -1

  .   في ضوء التغیرات العالم�ة المعاصرةللأساتذة الجامعیین التدر�ب�ة 

  .من نتائج الدراسة في تصم�م برامج تدر�ب�ة قائمة على تلك الإحت�اجات التدر�ب�ة الإستفادة -2

  .في ضوء الإحت�اج التدر�بيتنفید ال التخط�� و ین والمشرفین علىمساعدة القائم -3

  : أهداف الدراسة _3

وعل�ه  ،تتجلى ق�مة أ� �حث أو دراسة في ق�مة الأهداف التي �سعى ال�احثون إلى تحق�قها في أ� مجال علمي

  :فإن الدراسة الراهنة تسعى إلى

 :التال�ة المجالاتالكشف عن أهم الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في  -

 .مجال إستراتیج�ات التدر�س الفعال  - أ

 .مجال أنشطة ال�حث العلمي  - ب

 .مجال الوسائل التعل�م�ة والتكنولوج�ة  - ت

 .مجال الإتصال الفعال مع الطل�ة   - ث
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  .مجال التقو�م   -  ج

  :للدراسة مفاه�م ومصطلحات  الإجرائ�ة_4

  .حالة من النقص و الإفتقار �صاحبها نوع من التوتر والضی�: الحاجة

  :الإحت�اجات التدر�ب�ة

الإحت�اجات التدر�ب�ة هي �افة المعارف والمهارات الناقصة أو المفقودة الذ� �عاني منها  :التعر�ف الإجرائي 

  .وفعال�ةعلى أداء عمله ��فاءة  ل��ون قادرا، الأستاذ الجامعي یلزمه التدرب علیها

  :الأستاذ الجامعي

یدرس و�وجه أو الد�توراه  �ل شخص حاصل على درجة الماجستیرالأستاذ الجامعي هو :  التعر�ف الإجرائي

  .بجامعة محمد خ�ضر �س�رةالطل�ة و�شرف على مذ�راتهم و�حوثهم 

  :الدراسات السا�قة_5

الإحت�اجات التدر�ب�ة لأعضاء هیئة التدر�س ��ل�ات " �عنوان) 2006(دراسة نورة بنت عواد عبد الغفار  -1

  .لتنفیذهالتر��ة للبنات  للق�ام �مهام تصم�م المقرر الدراسي والإعداد 

  .لتنفیذهتحدید أهم المهام المطلو�ة لتصم�م المقرر الدراسي و الإعداد :  أهداف الدراسة

، أقسام علم�ة،أقسام أدب�ة( حسب الكل�ات  عضو هیئة التدر�س 180ط�قت هذه الدراسة على : عینة الدراسة

  .المعلمات وإعداد،إقتصاد منزلي

  : نتائج الدراسة

�ان  لتنفیذهإن أهم إحت�اجات أعضاء هیئة التدر�س التدر�ب�ة للق�ام �مهام تصم�م مقرر الدراسي والإعداد - 

ى وفي المرت�ة الثان�ة المهام المتصلة إحتلت المهام المتصلة بتنظ�م محتو� المقرر المرت�ة الأول: ترتیبها �ما یلي

وفي المرت�ة الرا�عة المهام المتصلة ، وفي المرت�ة الثالثة المهام المتصلة بتقو�م المقرر،بتقو�م تعلم الطال�ات

وفي المرت�ة السادسة ، المقرر لتنفیذوفي المرت�ة الخامسة المهام المتصلة بإعداد ، بإعداد الأهداف والمقرر

، لة بإشتقاق محتو� المقرر وفي المرت�ة السا�عة المهام المتصلة بإخت�ار طرق التعل�م المناس�ة المهام المتص

  .محتو� المقرر لتنفیذوفي المرت�ة الثامنة المهام المتصلة بإعداد وسائل التعل�م والتعلم المناس�ة 
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إلا أن تم�ن ، ذا العصرعلى الرغم من أهم�ة دور عضو هیئة التدر�س في الق�ام بتلك المهام خاصة في ه- 

مما �ستلزم التخط�� لإعداد برامج تساهم في ، أعضاء هیئة التدر�س �الكل�ات للق�ام بتلك المهام لازال قاصرا

  .تلب�ة تلك الحاجات

الإحت�اجات التدر�ب�ة لأساتذة التعل�م العالي في مجال التقو�م في :�عنوان ) 2009(دراسة ألو�زة طشوعة  -2

 .دراسة میدان�ة بجامعة سطیف–ة التكو�ن ضوء متغیر نوع�

هدفت هذه الدراسة إلى وضع إستراتیج�ة لحصر أهم الكفاءات المهارات العمل�ة : أهداف الدراسة

والنظر�ة التي �فتقدها أستاذ التعل�م العالي من أجل الق�ام �عمل�ة تقو�م موضوع�ة وناجحة وذلك برصد 

  .تدر�ب�ة هذه الكفاءات وتصن�فها في ش�ل إحت�اجات

  .أستاذا وأستاذة من الكل�ات الست بجامعة فرحات ع�اس سطیف 84م�ونة من : عینة الدراسة

الخبرة وطب�عة ،الكل�ة،وجود إختلافات في نوع�ة الإحت�اجات حسب المتغیرات الجنس  - : نتائج الدراسة

 .مما یدل على تأثر الإحت�اجات بهذه المتغیرات ، التكو�ن

شجعة ومدعمة للهدف الذ� إنطلقت منه الدراسة وهو رصد الإحت�اجات في عموما نتائج جاءت م -

 .مجال التقو�م

الإحت�اجات التدر�ب�ة لأعضاء هیئة التدر�س " �عنوان ) 2009( وآخرون دراسة محمد بن أحمد السدیر� -3

  .بجامعة الملك سعود

بجامعة الملك سعود في المجالات التعرف على الإحت�اجات التدر�ب�ة لأعضاء هیئة التدر�س : هدف الدراسة 

  ).والق�اد�ة والإدار�ة، والتقن�ة، الشخص�ة، التدر�س�ة(

  .إناث 191ذ�ور و 152تكونت من  :عینة الدراسة

أبرزت نتائج الإحت�اجات التدر�ب�ة من مهارات تدر�س�ة هي التخط�� تصم�م الدرس وف� معاییر :نتائج الدراسة 

تطو�ر المناهج والمهارات الشخص�ة �إستخدام مهارات الإقناع ومهارات تقن�ة الجودة وتطبی� أسالیب العلم�ة ل

   .وق�اد�ة �إعداد خط� إستراتیج�ة، �تصم�م مواقع تعل�م�ة على الإنترنت

هیئة التدر�س بجامعة الإمام محمد بن  الإحت�اجات التدر�ب�ة لأعضاء" �عنوان )2010(دراسة أسماء العمر� -4

  .هة نظرهم سعود الإسلام�ة من وج
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،  ال�حثي، التر�و� ( في المجالات  الحاجات التدر�ب�ة لأعضاء هیئة التدر�سعلى التعرف : هدف الدراسة 

  )الإدار� ، خدمة المجتمع ، التقني

التعرف على الصعو�ات التي تحول دون حصول أعضاء هیئة التدر�س على التدر�ب المناسب من وجهة - 

  .نظرهم

  .عضوا962الدراسة على ط�قت : عینة الدراسة

جاءت حاجة أعضاء هیئة التدر�س لتدر�ب عال�ة في ثلاثة مجالات عملهم :نتائج الدراسة

  ).خدمة المجتمع، التقني( وحاجات متوسطة في مجال، )إدار� ،التر�و� ،ال�حثي(

س�ة دن�ا من الإحت�اجات التدر�ب�ة اللازمة لمعلم الصف في مرحلة أسا" �عنوان )2010(دراسة ز�اد بر�ات  -5

  .وجهة نظر معلمي المدارس الح�وم�ة �محافظة طولكرم �فلسطین

هدفت الدراسة إلى التعرف على تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة اللازمة لمعلم صف في مرحلة : أهداف الدراسة

  .التعل�م�ة أساس�ة الدن�ا

المجتمع الأصلي  من الصف الأول من % 20معلما ومعلمة وهم �مثلون نس�ة  165م�ونة من : عینة الدراسة

  .حتى الصف الرا�ع أساسي

الدراسة وجود فروق دالة إحصائ�ا في تقدیرات المعلمین للإحت�اجات اللازمة لمعلم   أظهرت: نتائج الدراسة

وذلك لصالح المعلمین ، سنوات الخبرة، المؤهل العلمي: الصف في مرحلة التعل�م الأساس�ة الدن�ا ت�عا للمتغیرات 

  .لذین �حملون درجة الدبلوم المتوس� والمعلمین ذ� سنوات الخبرة الطو�لة على الترتیبا

اللازمة لمعلم الصف في مرحلة  ةالتدر�ب�وعدم وجود فروق دالة إحصائ�ا في تقدیرات المعلمین للإحت�اجات - 

  .التخصص،الجنس:تعل�م أساس�ة الدن�ا  ت�عا للمتغیرات 

إقتراح برنامج تدر�بي لأعضاء هیئة التدر�س الجامعي في ضوء معاییر " وان�عن)2013(دراسة زرقان لیلى-6

  .نموذج2-1الجودة في التعل�م العالي بجامعة سطیف 

بناء برنامج تدر�بي لأعضاء هیئة التدر�س الجامعي في ضوء معاییر الجودة إنطلاقا من :هدف الدراسة 

أنشطة ، الإتصال الفعال مع الطل�ة، إستراتیج�ات التدر�س الفعال (إحت�اجاتهم التدر�ب�ة مر�زة علة المجالات 

  ).إستخدام الوسائل التعل�م�ة وتكنولوج�ا المعلومات،التقو�م،جودة ممارسة الإدار�ة والأكاد�م�ة، ال�حث العلمي
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  أستاذا150أجر�ت الدراسة على :عینة الدراسة 

، الإتصال الفعال مع الطل�ة(ي المجالات بترتیب التاليأبرزت نتائج الإحت�اجات التدر�ب�ة ف:نتائج الدراسة 

  .جودة ممارسة الإدار�ة والأكاد�م�ة، التدر�س الفعال، إستخدام الوسائل التعل�م�ة، أنشطة ال�حث العلمي، التقو�م

الإحت�اجات التدر�ب�ة لأعضاء هیئة التدر�س في �ل�ات العلوم "�عنوان)2014(دراسة ماهر بن أحمد ال�حراني-7

  التطب�ق�ة في سلطنة عمان 

التعرف على الإحت�اجات التدر�ب�ة لأعضاء هیئة التدر�س في �ل�ات العلوم التطب�ق�ة من وجهة : هدف الدراسة

على )التخصص، المؤهل العلمي و العمر ،النوع الإجتماعي(نظرهم ومعرفة أثر متغیرات الدراسة التي تعز� إلى

  .عینة الدراسة

  .عضو هیئة التدر�س 140الدراسة على ط�قت : عینة الدراسة

وجود احت�اجات �بیرة لد� أعضاء هیئة التدر�س ��ل�ات العلوم التطب�ق�ة في جم�ع المجالات  :نتائج الدراسة

  .ال�حث العلمي، التقی�م و أسالیب خدمة المجتمع، التدر�س ومهاراته، فلسفة التعل�م و أهدافه: وأهمها

في متغیر النوع الاجتماعي و لصالح الإناث في مجال التدر�س و متغیر  وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة- 

 – 20(و متغیر العمر لصالح الفئة العمر�ة  المؤهل العلمي و لصالح حملة الماجستیر في مجالات التدر�س

  .في مجالات التقی�م و أسالی�ه) 30

التدر�ب�ة لأساتذة الجامعات الجزائر�ة الإحت�اجات "�عنوان)2016(دراسة فت�حة بن زروال وص�اح نصراو� -8

  �أم بواقي)LMD(المط�قة لنظام 

في ) LMD(تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة لأساتذة التعل�م الجامعي في الجزائر في ظل نظام :هدف الدراسة

  .مرافقة بیداغوج�ة وال�حث العلمي، إشراف، تقو�م، التدر�س:مجالات

  .أستاذ 175على  ةط�قت الدراس: عینة الدراسة

، ةمهارات متعلقة �المرافق: أبرزت النتائج على أن أهم الإحت�اجات التدر�ب�ة هي على الترتیب:نتائج الدراسة

  .الإشراف، تقو�م، التدر�س، مهارات متعلقة �ال�حث العلمي
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  :التعقیب على الدراسات السا�قة

دراسات حیث أنها )08(من خلال إستعراض الدراسات السا�قة المتعلقة �موضوع الدراسة الحال�ة والتي بلغت  

  :تنوعت في مجالاتها نجد أنها

  :إتفقت هذه الدراسة مع الدراسات السا�قة ف�ما یلي

ت التدر�س�ة أو سواء �انت في مجالا) الأستاذ الجامعي(تناولت الإحت�اجات التدر�ب�ة لعضو هیئة التدر�س - 

  .الإدار�ة أو الأكاد�م�ة أو ال�حث العلمي أو خدمة المجتمع 

  .وجود فجوة أو مسافة بین الإحت�اجات التدر�ب�ة الفعل�ة لأساتذة و�ین معدلات الأداء المطلوب الوصول إلیها- 

  :إختلفت هذه الدراسة مع الدراسات السا�قة ف�ما یلي

  ).فلسطین،الر�اض،جدة، السعود�ة، عمان(�انت في الخلیج أن أغلب مجتمع الدراسات السا�قة  - 

�عنوان الإحت�اجات التدر�ب�ة لأساتذة التعل�م  �اقي الدراسات إختلفت في م�ان الدراسة �دراسة ألو�زة طشوعة - 

في جامعة  في ضوء معاییر الجودة و زرقان لیلى العالي في مجال التقو�م في ضوء متغیر نوع�ة التكو�ن

أمل الدراسة الحال�ة الإحت�اجات التدر�ب�ة ، اسة فت�حة بن زروال وص�اح نصراو� �انت في أم البواقيسطیف ودر 

   خ�ضر �س�رةلأساتذة الجامعة من وجهة نظرهم وفي جامعة محمد 

�ما تم الإستفادة من نتائجها ومقارنتها مع ، إستفادت هذه الدراسة من الدراسات السا�قة بإثراء الجانب النظر� - 

  .�التواف� أو بإلاختلاف نتائج هذه الدراسة 

  .وتفسیر الب�انات �ما إستفادت هذه الدراسة من حیث المنهج المستخدم و إخت�ار المعالجة الإحصائ�ة لتحلیل
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  تمهید

حیث ، سارات التدر�ب �فعالیته المختلفةتعتبر الإحت�اجات التدر�ب�ة مؤشر التدر�ب الذ� یوجه �ل م    

  .أن الق�ادة الفعالة لهذا المؤشر وحسن تشغیله یؤمن تحقی� نجاح أنشطة فعالة

  :التدر�ب:أولا

لإرت�اطه م�اشر �الكتا�ة أساس�ا من موضوعات الإدارة وذلك موضوعا  الحاضر�عد التدر�ب في عصرنا 

، أولو�ات عدد �بیر من دول العالم في الصدارةفقد أص�ح �حتل  ،الإنتاج�ة وتنم�ة الموارد ال�شر�ة

وسد العجز والقصور ، فؤبإعت�اره أحد السبل المهمة لتكو�ن جهاز إدار� �، المتقدمة والنام�ة على السواء

  .في الكتا�ات الإدار�ة لتحمل أع�اء التنم�ة الإقتصاد�ة والإجتماع�ة في هذه الدول 

  :تعر�ف التدر�ب

التي تكس�ه المهارة في ، هي تلك الجهود التي تهدف إلى تزو�د الموظف �المعلومات والمعارفالتدر�ب 

، الجوهر� (.ز�د من �فاءته في أداء عملهوخبرات �ما یأداء العمل وتطو�ر ما لد�ه من مهارات ومعارف 

  ).14ص ،  2013

 وهو عمل�ة مخططة لتغییر الإتجاهات أو المعارف  أو المهارات السلو��ة من خلال خبرة تعل�م�ة لبلوغ

وتحقی�  ،والغرض من التدر�ب في مح�� العمل تطو�لا قدرات الفرد ،أداء فعال في نشا� أو مجال معین

  ).101ص ،الكتبى: تر،جل برو�س(.�ة والمستقبل�ة من القو� العاملةالمنظمة الحالإحت�اجات 

ش�ل من أش�ال العمل�ات التي تصمم �غرض تسهیل عمل�ة التعلم لد� الجمهور فالتدر�ب هو 

  ).08ص ، 2014، ال�حراني(.المستهدف

  :من خلال التعار�ف السا�قة لتدر�ب نستنتج أن  

إتجاهات تم�نه من الق�ام �عمله �طر�قة  إكساب الفرد معارف ومهارات والتدر�ب نشا� یهدف إلى  -1

 .أفضل

 .التدر�ب نشا� مخط� ومنظم یؤذ� إلى تغییر وتعدیل الإتجاهات أو المعارف لبلوغ أداء فعال -2

 .�سهل التدر�ب عمل�ة التعلم لد� الفرد  -3

  :ولعمل�ة التدر�ب ثلاثة مراحل أساس�ة هي 

 .تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة : تخط�� عمل�ة التدر�ب  -1
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وتتضمن تحدید الموضوعات وأسالیب ووقت وم�ان عمل�ة : تنظ�م ومتا�عة عمل�ة التدر�ب  -2

 .التدر�ب 

إجراء تقو�م شامل لعمل�ة تنفیذ البرامج وتحدید نقا� القوة نقا� الضعف : تقو�م عمل�ة التدر�ب -3

  ). 49ص ،2009، النداو� .(فیها

  : أهم�ة التدر�ب

ومد� ، أهم�ة التدر�ب من أهم�ة الأهداف التي �حققها والدور الذ� یلع�ه في ح�اة الأفراد المهن�ة تن�ع 

  ).37ص ،2011، أبو شند�(.داء العام للعاملین في المؤسساتإنع�اس ذلك على الأ

 ).16ص ، 2013، الجوهر� (.التدر�ب �حق� للفرد تك�فا و إنسجاما في عمله الجدید - 

و�التالي �سهم م�اشرة في تحسین مستو� الفرد  ،قدرات الفرد و�نمي مهاراتهالتدر�ب �حسن من  - 

 .و�ز�د من درجة الأمانه الوظ�في ، الإقتصاد� والإجتماعي

هدف تحسین �عد التدر�ب من أكثر الإستراتیج�ات الفاعلة والمتداولة في مجال تنم�ة الموارد ال�شر�ة ب - 

 .)14ص ، 2013، الثقفي(.الأداء وز�ادة الإنتاج

فمن نتائج ،من خلال التدر�ب �م�ن مواك�ة التطورات التكنولوج�ة المتسارعة والتنظ�م�ة المستجدة  - 

  ).105ص ، 2001،فاتح صالح(.الحدیثة والمعقدة ألألأتالتقدم التكنولوجي إنتشار وإستعمال 

  : أهداف التدر�ب

ومن المؤسسة والذ� �عني تحقی� إن التدر�ب ضرورة هامة لإنتظام وضمان الأداء المطلوب من الأفراد 

  :وتتر�ز الأهداف الأساس�ة للتدر�ب ف�ما یلي ،معدل مرتفع للكفاءة الإنتاج�ة في المؤسسة

وهي الز�ادة في �م�ة وتحسین نوع�ة من خلال التدر�ب العاملین على ��ف�ة : الز�ادة في الإنتاج - 

 .إتقانهم للعمل ثم ز�ادة قابلیتهم الإنتاج�ة

إذ تؤذ� البرامج التدر�ب�ة الى مردود ، إن التدر�ب هو الإقتصاد في النفقات  :في النفقات الإقتصاد -

فتدر�ب العاملین على إستخدام الآلات ط�قا لأصولها ووف� الطرق السل�مة ف�ه ، أكثر من �لفتها

، نور� .(وإقتصاد في المواد وقلة في المخاطر للآلةالكثیر من الإقتصاد في نفقات وسلامة 

  ).234-233ص،2011،رتل�و 

لتم�ینها من أداء أعمال جدیدة قد  ،إكساب الأفراد معارف ومهارات وإتجاهات سلو��ة جدیدة ومتنوعة - 

 .تحتاجها المنظمة في المستقبل 
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، الشع�ان.(ستفادة منها �ش�ل أـ�بر مستق�لاللإ، نمي جوانب القوة في أدائه الحاليتعل�م الفرد �یف ی -

 .)221ص ، 2014، الأ�عج 

التي  ،� مد الأفراد �المهارات والقدراتوذلك عن طر� ،اد وتوفیر الدوافع الذات�ة للعملتحفیز الأفر  -

 ).85ص ، 2010،بن عنتر .(مستو�ات الأعمال التي تو�ل إلیهمتساعدهم على الق�ام �

  :هناك عدة أسالیب لتدر�ب الأفراد منها : أسالیب التدر�ب

وتعد ،وإستن�ا� الأف�ار المهمة، ع معینو�سمى بإثارة عقول المشار�ین حول موضو :  العصف الذهني -1

،  �أكبر قدر مم�ن  ،وتولید الأف�ارمن أ�س� و وأكثر الطرق فاعل�ة فهي تمتاز �قدرتها على تجم�ع 

 .فهي وسیلة لت�ادل الأف�ار والخبرات  والمشاعر وتوس�ع الأفاق حول موضوع ما ، و�أقل وقت

العمل في مجموعات عمل بهدف تعمی� الوعي �أهم�ة العمل الجماعي : في مجموعات العمل -2

وإتاحة الفرصة أمامهم لت�ادل الآراء والمعلومات والتف�یر ، وتقو�ة العلاقات بین المشار�ین، التشار�ي

 ).106ص ،2012، الحمور� ، المعا�طة.(من خلال إت�اع طر�قة التعاون ، تمعا في أسلوب حل المش�لا

وذلك بخل� نسخته من العمل مطا�قة للأصل ومشابهة لظروفه لتدر�ب الموظفین على :  المحاكاة  -3

 .الأسالیب التي تختلف من حیث صحتها وتمیزها وتفوقها عن الأصل

وذلك �ق�ام المدرب بإسناد دور لمتدرب معین �قوم من خلاله بدور إدار� أو إشرافي : تمثیل الأدوار -4

وإستطاعة المتدرب أن �أخد �مش�لة معینة و�قوم بتحلیها ، في الح�اة العمل�ةأو إنساني �م�ن أن �قع 

�مشار�ة المجموعة التي �مثل دور المشرف علیها وصولا إلى إصدار س�اسات أو تعل�مات أو قرارات 

 ).164ص ،2014،الكرخي.(محدودة �شأنها

التدر�ب�ة وتسلسلها وتفاصیلها من خلال الفیلم نستط�ع أن نوضح سیر العمل�ة : الأفلام الا�ضاح�ة -5

ن الطر�قة الصح�حة لأداء �ما نستط�ع أن نوضح للمتدر�ی، وعلاقة أجزاء العمل�ة ی�عضها ال�عض

و�هذا الأسلوب نستط�ع أن نعفى المتعلم من ض�اع وقته وجهده في حالة لو إت�ع الطر�� ، العمل�ة

  ).222ص، 1999، الموسو� ،عس�ر.(الخطأ في تعلم مهارة ما
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  :الإحت�اجات التدر�ب�ة: ثان�ا

، �مثل تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة تشخ�صا للمش�لات الحق�ق�ة التي تعی� أداء العمل �الصورة المطلو�ة

لذا یجب ،  وتمثل البدا�ة الأساس�ة لبناء برامج ذات فعال�ة، وهي حجر أساس في نجاح عمل�ة التدر�ب

�طر�قة علم�ة سل�مة لكي یتم�ن مصممو البرامج من تحدید الكم و أن یتم تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة 

ولیتم إخت�ار الأسالیب التدر�ب�ة ، وفرها في البرامج المراد تنفیذهاالنوع للمعارف والمهارات اللازمة ت

  .المناس�ة لنقل هذه المعارف والمهارات

  

  :التعر�ف ا للغو� 

والإحت�اج هو ما ، اجة تعني القصور عن المبلغ المطلوبوالح، �عرف الإحت�اج لغة �أنه الإفتقار والنقص

  ).54ص ،2013،محیرق (.یتطل�ه الشيء لإستكمال نقص أو قصور ف�ه

  :التعر�ف الإصطلاحي 

مجموع الخبرات التي تمثل الفرق بین مستو� الأداء " أما الإحت�اجات التدر�ب�ة ف�عرفها طع�مة �أنها 

سواء �انت هذه الخبرات معلومات أم ق�ما أم ، �ه هذا الأداءین�غي أن ��ون عل ومستو� ما، الحالي

  ).164ص ، 2007، عبد الغفار.(مهارات أم إتجاهات

مجموعة التطورات والمتغیرات التي یجب إحداثها المعلمین " وهناك من �عرف الإحت�اجات التدر�ب�ة �أنها 

م الوظ�في الذ� �ساهم بدوره في تحسین لتجعلهم قادر�ن على أداء أعمالهم التر�و�ة وتحسین مستو� أدائه

  ).17ص ، 2009،الجهو�ة(.نوع�ة التعل�م

فالاحت�اجات التدر�ب�ة هي الفجوة بین متطل�ات العمل من مهارات ومعارف و�ین تلك التي یتمتع بها الفرد 

  :القائم �العمل و�تم تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة 

وصف  ،وضع العمالة الحالي وتحلیل دوران العمل ،التنظ�مه��ل : على مستو� التنظ�م من خلال دراسة  - 

 .تقی�م أداء العاملین، الوظائف

ص ،2012،مبروك إبراه�م.(الذ� سوف �شغل الوظ�فة فردمعرفة خصائص ال :من خلال على مستو� الفرد -

79.(  
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ومستو� ، الفجوة بین الوضع الراهن لمستو� �فاءة الموارد ال�شر�ة من جهة" وقد عرفها العقیلي �أنها 

والتصرفات من جهة أو المعارف أو السلو��ات ، الكفاءة المطلوب الوصول إلیها سواء في المهارات

  ).458ص ، 2005،العقیلي(.ثان�ة

  

  

  )مستو� العامل الكفء( سقف الأداء المرغوب ف�ه              

                 

  فجوة الأداء                                                                  

  

  أداء العامل تزاید                                            

  الأداء الفعلي                                 

      

  

  فترة زمن�ة     

  ).140ص، 2008، رأبو النص.( الفجوة التدر�ب�ة : نموذج  یوضح) 01(الش�ل رقم       

ما �حتاجه الأفراد من تدر�ب لتنم�ة شخص�اتهم من حیث المعارف والمهارات " أما العزاو� ف�عرفها �أنها 

  ).08ص ،2011،الطروانة .( والف�ر�ة و المعارف والمهارات السلو��ة والمعارف والمهارات الفن�ةالإدار�ة 

الفجوة بین متطل�ات العمل من المهارات " وعرف معجم إدارة الموارد ال�شر�ة الإحت�اجات التدر�ب�ة �أنها 

ى خطة تدر�ب�ة وتصمم وتترجم هذه الإحت�اجات إل، في و�ین تلك التي �متلكها الموظفوالسلوك الوظ�

  ).51ص ،1997، الصحاف( .على أساسها البرامج

  :من خلال هذا نستنتج أن الإحت�اجات التدر�ب�ة تقوم على قاعدتین أساسیتین 

إتجاهات وقدرات یراد تطو�رها أو تغییرها أو تعدیلها إستعدادا لمواك�ة التطورات ، هي المعارف والمهارات - 

 .غیر ذلكالتنظ�م�ة أو تكنولوج�ة أو 

 .تمثل أوجه القصور أو الضعف أو العجز في الأداء یراد علاجه أو تفاد�ه - 

وتكتسب عمل�ة تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة أهم�ة خاصة عند تخط�� نشا� التدر�ب وذلك لأس�اب 

  :التال�ة
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حقی� إن الدقة في تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة یؤذ� إلى ز�ادة فرص ت:تحقی� أهداف نشا� التدر�ب  - 

 .أهداف المنظمة

اعد على ز�ادة دافع�ة إن التحدید الدقی� للإحت�اجات العاملین من التدر�ب �س: ز�ادة دافع�ة العاملین -

ص ،2003،زاید(وغال�ا ما تتوافر لد� العاملین الرغ�ة الصادقة في أداء الوظائف �ش�ل متمیز ،العمل

298.( 

و�ین ) �ما هو موجود في التقی�م(بین الأداء الفعلي یؤد� هذا إلى إكتشاف وجود فرق : تقی�م الأداء - 

 .)465ص ، 2007،ماهر(الأداء المطلوب وفقا لمعاییر التقی�م

  :  أهم�ة تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة:ثان�ا

�عد نشا� تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة  في المنظمة الخطوة الأساس�ة لترصین �فاءة وفاعل�ة البرنامج 

�ما لها أهم�ة قصو� في نجاح أ� منظمة في تحقی�  )131ص ، 2013،الخرشة،مود�اظم ح.(التدر�بي

  :وتتلخص هذه الأهم�ة في النقا� الآت�ة ، أهدافها

 تعد الأساس الذ� �قوم عل�ه أ� نشا� تدر�بي. 

 تعد العامل الأساس في توج�ه الإم�انات المتاحة للتدر�ب إلى الإتجاه السل�م الصح�ح . 

  یوجه التدر�ب إلى الإتجاه الصح�حتعد المؤشر الذ�. 

  إن عدم التعرف على الإحت�اجات التدر�ب�ة مس�قا یؤذ� إلى ض�اع الجهد والمال والوقت المبذول في

 ).209ص، 2005، طه أحمد.(التدر�ب

  :خطوات تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة: ثالثا

  :قبل تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة یجب الق�ام بخطوات التال�ة

 .إجراء دراسة تحلیل�ة للخطوات المطلو�ة من أجل القضاء على الثغرات في الأداء  - أ

 .تحدید مستو� الأداء والكفاءة المطلو�ة والمرغو�ة من الموظفین لإنجاز العمل  - ب

 ).283ص، 2010،حسین جواد، العزاو� (.ة الحال�ة للموظفین لإنجاز العملتحلیل مستو� الأداء والكفاء  - ت

�ب والتي تشمل نواحي القصور في الأداء والمواقف التي  تضمن متغیرات جدیدة تلخ�ص مؤشرات التدر   - ث

  ). 156ص،2010،أحمد جودة.(تحتاج إلى التدر�ب 

  :طرق تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة : را�عا

  :یتف� معظم ال�احثون على أن هناك ثلاثة طرق لتحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة هي 
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 organisationnel analysais:تحلیل المنظمة   - أ

والأنما� الإدار�ة لتحدید مواطن الحاجة إلى ، المنظمة دراسة الأوضاع التنظ�م�ة�قصد بتحلیل    - ب

  .��ف�ة تشخ�ص نوع التدر�ب المطلوبو  ،تدر�ب داخل التنظ�م

 .توصیف الأعمال والإجراءات والتقس�مات الإدار�ة  - 

أو في �عض عناصره ، القوة أو الضعف في التنظ�ممواطن وتحدید  ،تشخ�ص الأوضاع التنظ�م�ة  - 

 .التي یترتب علیها إرتفاع تكلفة الأداء أو إنخفاض �فاءته  ،الأساس�ة

بن (.ة التغیرات المتوقعة في المنظمةوتحلیل المناخ التنظ�مي ودراس، تحلیل أهداف المنظمة -

 ).4ص، 2010،ساعد،عامر

 opérationnels analysais: تحلیل العمل�ات  - ت

�عني تحدید مضمون برامج التدر�ب أ� الموضوعات الواجب التر�یز علیها في برامج و 

 مال التي �قوم بها أفراد التنظ�مو�هدف إلى دراسة الوظائف  والأع). 250ص ،2014،نور� (،التدر�ب

ومتطل�اتها ، اومسؤول�اته وواج�اتها ،تدر�ب بجمع المعلومات عن الوظائف�حیث �قوم مخط� ال

. حتى �ستط�ع أن یؤد� عمله على أكمل وجه ،فات الواجب توافرها فمن �قوم بهاوإحت�اجاتها والص

  :و�م�ن تقس�م المعلومات والب�انات المطلو�ة لعمل�ة التحلیل إلى ثلاثة هي 

 .معلومات تتعل� بواج�ات الوظ�فة ومهامها  - 1

 .حتى یتم�ن من أدائها ، فةمعلومات تتعل� �المسؤول�ات اللازمة المترت�ة على شاغل الوظ�  - 2

. يمعلومات تتعل� �المهارات والمعرفة الضرور�ة لإنجاز هذه المهمات �ش�ل �اف ومرض  - 3

 .)189ص ، 2010،جهاد جمل ،المقطرن (

 individuels analysais: تحلیل الاشخاص-3

مع المؤهلات المطلو�ة  اهو تحلیل المعلومات عن مؤهلات وخصائص العاملین في المنظمة ومقارنته

إذ یجب تحدید الأفراد  ،)لكونهم لا �ملكون المؤهلات المطلو�ة(لتحدید الأفراد الذین �حتاجون إلى تدر�ب

الذین یتعاملون مع المواد الأول�ة وتحدید مؤهلات �ل منهم مع المؤهلات المطلو�ة لتحدید من �حتاجون 

  ).448ص ، 2004، برنوطي( .إلى التدر�ب
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  ).301ص ،  2003، زاید  محمد.(أطراف عمل�ة تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة یوضح ) 02(الش�ل رقم

  :أسالیب جمع المعلومات لتحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة:خامسا

  :هناك عدة أسالیب وطرق تدر�ب�ة �م�ن للمدرب أن �ستخدمها في تدر�ب هي

 التعرف إستمارة تتضمن مجموعة من الأسئلة التي تتطلب الإجا�ة بهدفهي ع�ارة عن : الإست�انة - 1

ودق�قة لها إجا�ة واحدة ومحددة موضوع�ة ، على الإحت�اجات التدر�ب�ة و�شتر� أن تكون أسئلتها واضحة

ومن بین إیجاب�اتها أنها تصل لعدد �بیر من الأفراد وقلیلة ، معتدلة من حیث الزمن الذ� �ستغرقه

من سلب�اتها صعو�ة إعدادها �ما تحتاج لمختصین ول�ست دل�لا �اف�ا لتعبیر الجید عن التكالیف و 

  .الإجا�ات غیر منتظرة

 تحلیل الأحتیاجات التدریبیة         

تحلیل إحتیاجات 

 الوظیفة
تحلیل إحتیاجات 

 الفرد
تحلیل إحت�اجات 

 المنظمة

تحلیل الوحدات 

المستھدفة من 

 التدریب

تحدید محتویات 

برامج  التدریب لتنمیة 

 الأداء الوظیفي

تحدید المھارات 

والمعارف والقدرات 

 الواجب
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وتبین نقا� الضعف التي �م�ن علاجها �التدر�ب و�ن�غي أن : دراسة التقار�ر والسجلات وتقو�مها -2

وتقدم ، مش�لات الأداء بوضوح ا أنها تظهرومن إیجاب�اته، ینحصر هدفها في تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة

لي التدر�ب وتقدم إقتراحات لعلاج مواطن الضعف لكن لا �م�ن إعتمادها �وسیلة و معلومات واضحة لمسؤ 

 ).180ص ،2013،زرقان (وحیدة

تتمیز ، هي تقن�ة �حث �قوم فیها ال�احث �ملاحظة وتسجیل سلوك أو حدث أثناء حدوثه: الملاحظة - 3

ومن سلب�اتها أنها قد یتصرف المتدر�ین الذین تتم  الحالي ءخصوص الأدابإعطاء ب�انات حق�ق�ة ب

  ).18ص ،2012،سعد.(ملاحظتهم �التصنع مما تعطي إنط�اعات غیر موضوع�ة 

بهدف التعرف على ، یر التدر�ب والمتدر�ین المحتملینهي المواجهة الشخص�ة بین خب:  المقابلة- 4

تتمیز ، ابلة لابد من مراجعة الأسئلة للتأكد من أنها تستجیب لهدفهاوعند إجراء المق ،ةإحت�اجاتهم التدر�ب�

إلا أن لها عیوب تتمثل في ، �أنها تعطي المتدر�ین المحتملین فرصة �اف�ة لإبداء الآراء وتقد�م المقترحات

  .أنها تتطلب وقتا طو�لا 

و�هدف التوصل إلى ، جر�ب�ة یلجأ إلیها خبراء التدر�بقد تكون شفو�ة وقد تكون ت: الإخت�ارات- 5

 وتستخدم الإخت�ارات �وسیلة لتحدید وتشخ�ص أوجه القصور في الأداء ،الإحت�اجات التدر�ب�ة للعاملین

أبو شیخة .( أنها تعطي مؤشرات عامة لا نهائ�ة في تقو�م أداء الفرد للعمل أو إحت�اجاته التدر�ب�ة غیر

  ).400ص ، 2010،
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  اجات التدر�ب�ة نماذج تحدید الإحت�: سادسا

 ):دوجان لیرو( ننموذج الفجوة بین الأدائیی -1

 

  

  

  

   

 

  

  

 

 

 

 

   

  .یوضح نموذج الإحت�اجات التدر�ب�ة لدوجان لیرو):03(الش�ل رقم

  

  

 

 

 

جمع المعلومات من المنظمة بھا 

 مشكلات

مقارنة الأداء الحقیقي مع            

 المعاییر

 لمعاییرا  الأداء   وجود  الفجوة  أو عدمھا   

 حجم الفجوة المكتشفة

الأفراد  المعنیین مدى معرفة 

 بأدائھم

تصمیم البرنامج التدریبي 

 لمعالجة الفجوة المكتشفة
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  ):�و�ر و�رد�و بن�و(النتائج في تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة ىنموذج التر�یز عل-2

 

  

     

    

  

                                                                           

       مقارنة                                                                      

  

  

  

  

  

                                                                               

                              

                          

  ).101ص ، 2008، عساف(.و�رد�و بن�و�و�ر  یوضح نموذج الإحت�اجات التدر�ب�ة):05(الش�ل رقم

  

  

إكتشاف مشكلات 

 التنظیم

تحدید الأسباب 

 الرئیسیة للمشكلات

تكوین وعي على 

 المشكلات

      تحلیل الوظیفة

 معاییر الأداء         
 تقییم  الأداء

تحدید حاجات التحسین 

 في الأداء

فصل الحلول التدریبیة 

 عن غیر التدریبیة

 حاجات وحلول تدریبیة

حاجات وحلول غیر 

 تدریبیة

 تطویر  معلومات عن البرامج التدریبیة والغیر تدریبیة                     
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  ):إلین بیرنستاین(نموذج إجراء التقدیر المنظم للإحت�اجات التدر�ب�ة-  3     

  

  تتعل�                                                                   تتصل                         

        

                                    

                                           

  التمییز بین                                                

   

  

  

  

  

    

  .لین بیرنستاین لإ  یوضح نموذج الإحت�اجات التدر�ب�ة):05(الش�ل رقم           

  إعداد ال�احثة من: المصدر                                                       

   

  

 إختیار إستراتیجیة

الحاجات مرتبطة  تحلیل الأداء  

 بالكفاءات

 الأداء المرغوب الأداء الفعلي تحدید الإحتیاجات التدریبیة   

 الحاجات        

متعلقة بعوامل 

 أخرى

 متعلقة بالتدریب

 تحسین الأھداف التدریبیة        
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  :معوقات تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة: سا�عا

  :هناك العدید من المعوقات التي تواجه تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة مصنفة إلى مجموعتین     

 : تتعل� �الأفراد-1  

  الإدارة التدر�ب �أهم�ة تحدید الأحت�اجات التدر�ب�ةعدم وعي الأفراد في. 

  الإهتمام �الكم ول�س �الكیف في محصلة التدر�ب أ� �م عدد من إجتاز التدر�ب دون التر�یز

 .على نوع�ة السلوك والمهارات الم�تس�ة من الدورات التدر�ب�ة

 ر� عدم التعاون بین العاملین في إدارة التدر�ب والعاملین في إدارات أخ. 

  :تتعل� �المنظمة-2

 التسرع في تنفیذ البرامج التدر�ب�ة دون الإعتماد على تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة. 

 عدم التنسی� بین إدارة التدر�ب والإدارات الأخر� بخصوص تحدید الإحت�اجات. 

 24ص،1011،الطراونة(.عدم العدالة في توز�ع البرامج التدر�ب�ة.( 

  خلاصة الفصل 

في الأخیر نستخلص أن عمل�ة تحدید الإحت�اجات التدر�ب�ة عمل�ة أول�ة أساس�ة في البرنامج   

  .فهي التي تكشف عن معوقات والمش�لات التي �عاني منها الأفراد وتساعدهم على تجاوزها التدر�بي

وطرق تحدیدها ولهذا تم التطرق في هذا الفصل إلى تعر�ف الإحت�اجات التدر�ب�ة وأهمیتها ثم خطوات 

ثم أسالیب جمع المعلومات الخاص بها �الإضافة إلى �عض النماذج وأخیرا معوقات أو المشاكل التي 

 .تواجهها



  الفصــــــل الثالث

  الأستاذ الجامعي

  تمهید

  تعرف الأستاذ الجامعي-1

  مهام ووظائف الأستاذ الجامعي-2

  خصائص الأستاذ الجامعي-3

  تقی�م الأستاذ الجامعي-4

  حقوق الأستاذ الجامعي-5

  دور الأستاذ الجامعي في بناء جامعة المستقبل-6

  مشاكل الأستاذ الجامعي-7

  خلاصة
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  تمهید      

وذلك لتعدد وظائفه التي �مارسها من ، الزاو�ة التي ترتكز عل�ه الجامعة�عتبر الأستاذ الجامعي حجر 

عن طر��  لذا �ان من الضرور� أن ینال قدر �بیر من الإهتمام، ر�س وال�حث العلمي وخدمة المجتمعالتد

  .تطو�ر أدائه و�فاءته المهن�ة

  :تعر�ف الأستاذ الجامعي: أولا          

، والحرفة موه�ة �انت أم مهنة، ته�لمة فارس�ة الأصل ومعناها الماهر في عمله وحرف:  تعر�ف الأستاذ    

بین الحفا� في  إنسجام ، لقدرة الذات�ة على الصقل والتطو�رتتطلب إضافة إلى مهارات متخصصة ثابتة ا

  ).62ص ، 2012، سناني.(على القواعد الأساس�ة المحددة للمهنة و إضافة تحسینات علیها

هو الشخص الحاصل على شهادة الماجستیر أو الد�توراه في مجال تخصصه و�قوم :  أستاذ الجامعة

التدر�ب والتأهیل التدر�س وال�حث العلمي وخدمة المجتمع أو �قوم �التدر�س و الإعداد أو : �مهمات أهمها 

ملتقى (�ة  أو خاصة أو مؤسسات دولة أخر� في مراكز ال�حوث العلم�ة التا�عة للجامعة سواء �انت ح�وم

  ).40،ص2010،وطني

ول�س الذ�  ،ذلك الذ� یدرب طلا�ه على إستخدام الآلة العلم�ة: رف  جون دیو� أستاذ الجامعة �أنهو�ع 

یتعلم �الن�ا�ة عنهم فهو الذ� �شترك مع طلا�ه في تحقی� النمو الذاتي �صل إلى أعماق الشخص�ة و�متد 

  ).02ص ، 2013، عز� ، سلامي .(إلى أسلوب الح�اة 
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مجموعة أشخاص الناقلین للمعرفة " أما عبد الفتاح أحمد جلال ف�عرف الأساتذة الجامعیین على أنهم 

لسیر الحسن للعمل�ة البیداغوج�ة �الجامعة والقائمین بوظائف وواج�ات مختلفة مثل والمسئولین على ا

  ).02ص ،2015، بواب.( التدر�س والتوج�ه العلمي للطلاب وإجراء ال�حوث العلم�ة والإشراف عل�ه

  :مهام ووظائف الأستاذ الجامعي: ثان�ا

�عتبر الأداء التدر�سي الذ� �قوم �ه الأستاذ من أهم المدخلات في تحقی� الأهداف التر�و�ة :  التدر�س1_

 .�ما �عتبر المؤثر الأقو� في إحداث تغییرات مطلو�ة لد� الطل�ة الجامعیین

وعمل�ة التدر�س الحدیثة هي عمل�ة تقد�م المعارف بإستخدام تقن�ات جدیدة مساعدة على الق�ام �أنشطة    

  .تعل�م�ة وف� أسس علم�ة ومعالجة نظر�ة و تطب�ق�ةال

، 2013، حف�ظي.(عل�ه التمتع بجملة من المهارات التدر�س�ة، ستاذ الجامعي بوظ�فته التدر�س�ةولكي �قوم الأ

، والقدرة على عرض المادة العلم�ة لطلاب �ش�ل منظم ومشوق ، وتشمل التخط�� الجید للدرس .)124ص

ناسب مع مستو�ات عطاء واج�ات معقولة ومتنوعة تتإ ، ب �طر�قة موضوع�ةو�ذلك تقو�م أداء الطلا

ومن ، وتشج�ع الطلاب على المشار�ة الإیجاب�ة الفعالة وإتاحة الحر�ة لتعبیر عن أرائهم، الطلاب وقدراتهم

  :هذه المهارات 

إلى تحدید  و�تطلب تحدید الأهداف من الدرس وتحدید مضمون الدرس بإضافة:  التخط�� للدرس مهارة1_

 :وسائل أو طرق التدر�س التي من بینها

وهي طر�قة تعل�م�ة وعظ�ة تتضمن تواصلا وتخاط�ا بإتجاه واحد من المقدم النش� إلى : المحاضرة 

 ).198ص ،2002، شلیتي،موانجي، یرومات.(تقر��ا نالمستمعین السلبیی
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�ضعة أ�ام قبل موعدها  لذا یجب إن الأستاذ الجامعي �حاجة إلى أن یخط� لكل محاضرة مقدما خلال 

 :عل�ه أن ��ون قادرا على أن

 یختار أهدافا محددة للمحاضرة. 

 یختار مفردات موضوع المحاضرة �حیث تكون ذات دلالة وأهم�ة �النس�ة للطل�ة. 

 حدد إستراتیج�ة تدر�س�ة تلائم موضوع محاضرة�. 

 16ص،بدون سنة،السر(.التعلم والتعل�م التي تلائم موضوع المحاضرة تیختار تقن�ا.( 

وتعني مد� قدرة الأستاذ على تنفیذ الدرس وتنظ�م محاضراته وإدارتها  لذا یجب أن : مهارة تنفیذ الدرس- 2

 :��ون الأستاذ الجامعي قادرا على 

 ع�ارات أو حوار لفظي یجذبهم ، إستثارة حب الإستطلاع لد� الطل�ةأن �ستهل المحاضرة ب�. 

  التدر�س المستخدمة أن ینوع من أسالیب. 

 دون الإستغراق في التفاصیل ، و�نظمها حول الأف�ار الرئ�س�ة أن یتناول المادة العلم�ة. 

 أو ، طل�ة فرصا لتوض�ح جوانب المحاضرةمن خلال إعطاء ال، والتف�یر الناقد، أن �شجع التف�یر المستقل

 . إبداء أرائهم ومقترحاتهم �شأن �عض القضا�ا ذات الصلة �المحتو� 

  126-125ص،2013، حف�ظي(.�طرح الأسئلة و�وجهها ��فاءة.( 

  �ستخدمها للتحلیل، أص�ح ضرورة ملحة لأ� مجتمع حدیث إن ال�حث العلمي: ال�حث العلمي-2

، والأمن�ة والإقتصاد�ة، لإجتماع�ةلمعالجة مختلف قضا�اه الف�ر�ة وا، وإستن�ا� الحلول والمعرفة، والدراسة

من دون تزاوج مع ال�حث العلمي تعل�م مبتور یخرج أعدادا من الطل�ة لا یلبثون إلا أن فالتعل�م الجامعي 

 .�ص�حوا عبئا على عمل�ة التنم�ة 
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ومطل�ا أساس�ا من  ،الأستاذ الجامعيفال�حث علمي �مثل عنصرا أساس�ا من عناصر تقو�م نشاطات 

وتش�ل الأف�ار  ،ی� الصلة �ال�حث العلميلجامعي وث�ما أن التدر�س ا متطل�ات ترقیته ووجوده في الجامعة

العلم�ة وروح ال�حث الجدیدة والإكتشافات والإختراعات عاملا هاما في تحفیز الطل�ة لحب مجال المادة 

�ما یوضح الإسهامات الف�ر�ة للأستاذ الجامعي التي تضیف إلى قاعدة المعارف والتطب�قات ، والتساؤل ف�ه

المؤتمرات المح�مة  ، علم�ة متخصصةالمنشورة في مجلات  شاملا الأ�حاثفي مجال التخصص 

ومن الضرور� الإهتمام �النشر في مجلات عالم�ة متخصصة والتي  یجب ، المذ�رات الفن�ة وأوراق العمل

  .أن �مثل الجزء الأكبر من إنتاج ال�حث العلمي 

�ق�ة لخدمة الجامعة والمجتمع بلذا لابد على الأستاذ الجامعي أن �متلك القدرة على عمل أ�حاث علم�ة تط

، عالم،غالب.(والقدرة على التألیف والإبداع والتطو�ر، لتكنولوج�ا الماد�ة والتكنولوج�ةإستخدام ا وعلى

  ).21ص ،2008

 :وهي المهمة الأساس�ة الثالثة للأستاذ الجامعي تكمن في جانبین هامین هما: خدمة المجتمع- 3

والأدوار الإدار�ة  في المشار�ة في الأنشطة الطلاب�ة وتوجیهها هوتتلخص مسؤولیت:  من داخل الجامعة- 1

 .والجامعة وعضو�ة اللجان على مستو�ات القسم والإشراف على الأساتذة آخر�ن  ،والكل�ة، في القسم

وتسهم ، ج مش�لات المجتمعفي الق�ام �ال�حوث التطب�ق�ة التي تعال هوتتلخص مسؤولیت: خارج الجامعة- 2

بإضافة إلى تقد�م المشورة والخبرة لمؤسسات الدولة والقطاع الخاص والمشار�ة في الندوات ، في حلها

یل العدید من الق�ادات والمحاضرات عامة والمساهمة في الدورات التدر�ب�ة التي تقدم لتأه

  ).159 158ص،2014،بواب(والعاملین
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 ).31ص،2012،الغامد�عمیر (.مهام ووظائف الأستاذ الجامعي: یوضح )07(رقم ش�لال

من المهارات والسمات الواجب توفرها في الأستاذ هناك العدید : خصائص الأستاذ الجامعي: ثالثا

  :الجامعي من بینها 

المعرفة العلم�ة ، ض�� الذات، الإتزان الإنفعالي، الثقة �النفس، الذ�اء، مثل الصبر: خصائص الشخص�ة-

  .أسلوب التدر�س الجید، المهارة اللغو�ة، المتخصصة

، القدوة الحسنة، السهولة في المعاملة،الق�ادة ، حب الطلاب، التسامح، العطف:  خصائص الإجتماع�ة-

 .المظهر اللائ�، التفاعل الصفي، التواضع

مھام ووظائف الأستاذ 

 الجامعي

البحث العلمي  التدریس

والإسھامات 

 لفكریةالا

خدمة الجامعة 

 والمجتمع

خدمة 

 الجامعة
خدمة 

 المجتمع

المھارات 

 التدریسیة
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في العدالة ، ة في التعامل مع الطل�ةالموضوع�، إحترام الطل�ة، مثل الضمیر الحي:خصائص المهن�ة-

 ).151ص ،2009،معمر�ه(.�ةالمرونة الذهن، الإلتزام �المواعید، الدافع�ة، مالتقو�

یجب على المعلم أن تكون لد�ه قدرة عقل�ة تم�نه من معاونة طلبته على  :خصائص العقل�ة والمعرف�ة- 

أ� أن �عرف ما �علمه أتم ، والسبیل إلى ذلك هو أن یتمتع المعلم �غزارة المادة العلم�ة، النمو العقلي

أن ��ون شدید الرغ�ة في توس�ع معارفه ، وأن ��ون مستوع�ا لمادة تخصصه أفضل إست�عاب، المعرفة

��ف�ة  ،الطل�ة وتشو�قهم زمعرفة طرق ووسائل التعل�م وتحفی، ملما �الطرق الحدیثة في التر��ة ،هاوتجدید

  ).15ص،2007،حمادة ،المطیر� ،المفرج(توصیل محتو� الدراسي بإستعمال طرق فعالة ت�سر تعلم الطل�ة

  :حقوق الأستاذ الجامعي: خامسا

المؤرخ في  130- 08المندرجة في المرسوم التنفیذ� رقم تكفل اللوائح التنفیذ�ة في الجامعة والمواد      

المتضمن القانون الأساسي الخاص �الأستاذ ، م2008مایو سنة 03ه المواف� 1429ر��ع الثاني عام 27

 :منها ما یلي، الجامعي ال�احث الكثیر من الحقوق لأعضاء هیئة التدر�س الجامعي

 العطلات �مختلف أنواعها ومنها العطلة العلم�ة التي مدتها سنة واحدة على الأقل لتم�ین  و الإجازات

و�عتبرون ، الأستاذ من تجدید معارفه والمساهمة بذلك في تحسین النظام البیداغوجي والتنم�ة العلم�ة الوطن�ة

 .طوال السنة في وضع�ة نشا�

 الدولي التي تتصل بنشاطاتهم المهن�ة برخص غ�اب  حضور المؤتمرات والملتق�ات ذات الطا�ع الوطني أو

 .تكفل عدم فقدان الراتب

 الإعارة والانتداب لشغل إحد� المناصب الإدار�ة والس�اس�ة خارج الجامعة. 

 الترق�ة في الدرجات والرتب عند إستكمال الشرو� القانون�ة. 
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 الحصول على م�افآت وحوافز مال�ة من ممارسة النشاطات ال�حث�ة. 

 08ص ،2015،بواب .(ستفادة من جم�ع الإمت�ازات المقررة في لجان الخدمات الجامع�ة الإجتماع�ة الا.(  

 ومن الوسائل البیداغوج�ة والعلم�ة الضرور�ة التي تسمح له �التفرغ ،�ستفید الأستاذ من شرو� عمل ملائمة

 .للمعلوماتهوتجدید الدور� ، و�ذا من الوقت الكافي للإستفادة من تكو�ن مستمر، لمهامه

 05ص ،2010، بدون مؤلف(.یجب أن ��ون الراتب الممنوح متماش�ا مع الأهم�ة التي تكتسبها الوظ�فة.( 

  :دور الأستاذ الجامعي في بناء جامعة المستقبل: سادسا

 تنبث� عن الإ�مان �ا� الق�ام �عمله وممارسته وسلو�ه �لإستناد إلى قاعدة ف�ر�ة متینة وعقیدة إ�مان�ة قو�ة .1

 .تعالى والفهم الحقی� للإسلام �نظام ف�ر� سلو�ي �حترم الإنسان و�حض على العلم والعمل والخل� القو�م

دوره في عصر  وأهم�ةیتعین على أستاذ المستقبل أن یدرك من خلال نظرة علم�ة ومنهج�ة متطورة موقعه  .2

لتي بدورها جزء من مجتمعه المحلي یتفهم أنه جزء من أسرته ومؤسسته التعل�م�ة وا و أنالإنفتاح  العولمة و

 .ومن ثمة وطنه الأكبر

بل ، فهو ل�س مقتصرا على التلقین وق�اس مد� تخز�ن المعلومات، ین�غي أن یدرك الأستاذ دوره الحق�قي .3

 .أص�ح المسیر لعمل�ة التعلم الذاتي ��ل وسائله و�ذلك تعل�م الطل�ة على التف�یر المنطقي والإبتكار والإبداع

فعل�ه أن یراعي ، أهم�ة الفئة التي یدرسها و�تعامل معها لأنها قوة ونواة التغییر والتطو�ر مستق�لاالوعي � .4

 .الفروق الفرد�ة و�لتمس خصائصها وإحت�اجاتها حتى ��ون قدوة �حتد� بها في سلوك الفعال

اكب و�رها حتى یو و�حاول إكتسابها وتنمیتها وتحدیثها وتط ةین�غي أن �عرف أهم الكفا�ات المهن�ة اللازم .5

 .وإعادة التكو�ن رو��ون ذلك من خلال التدر�ب الذاتي و المستم، تدف� معلومات ومتغیرات العصر

إدراك الأستاذ للتطور الكبیر في مستو� المتعلم خاصة مع تطور تقن�ات الإتصال وثورة المعلومات لأن  .6

لذا لابد من توافر القدرة ، والمعارف والخبراتالأستاذ لم �عد الوحید الذ� یتلقى منه المتعلم المعلومات 
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الفائقة والوعي المتجدد لد� المعلم في التعامل مع �ل المعارف والمعلومات المساعدة في تنم�ة القدرات 

والإنتقال في العمل�ة التعل�م�ة من التر�یز على الحف� في الذاكرة إلى ، والإستغلال الأمثل لها، لد� الطلاب

�ل هذا من أجل إكساب الطل�ة مهارات التف�یر والإستقصاء أو ما ، � �حلل و�وازن و�قارن عقل المدرب الذ

 ).151ص ،2014،بواب"(�التكنولوج�ا العقل�ة"�عرف

  :مشاكل الأستاذ الجامعي: سا�عا

وهذا یولد تزاید الشعور �عدم الثقة ، لشخص�ة فقد �شعر �القل� والعصب�ةمشاكل متعلقة �المشاعر ا -1

وهذا یولد ، الخوف من عدم الإجا�ة على الأسئلة التي قد توجه إل�ه فیتفاد� الحوار مع الطل�ةوس�طرة 

  .ضعف الإتصال بین الطالب والأستاذ

عدم توفیر الوسائل التعل�م�ة المناس�ة للمقررات الدراس�ة ف�صعب على الأستاذ تقر�ب الحق�قة للطالب -2

 .خاصة في �عض التخصصات

فهي تتطلب وقتا �بیرا وإطلاعا واسعا و�فاءة ، الدراس�ة الحال�ة لا تراعى إحت�اجات الطالبالمقررات  -3

 .إذا لم تتوفر في الأستاذ من شأنها أن تعرقل أدائه فلا یتم�ن من ت�س�� المعلومات للطالب، عال�ة

إستخدامها في ضعف الإعلام الجامعي في إمداد الأستاذ �معلومات عن مهارات وتقن�ات مت�عة و��ف�ة -4

 �حوث، �تب: جامعات أخر� عن طر�� توفیر إم�ان�ات تثق�ف�ة حدیثة

  ).40ص ،2015، سالم(والتي وإن وجدت ستستغل لصالح الخاص، ...)ز�ارات ،رحلات

  

  

  لفصلخلاصة ا
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في الأخیر نستخلص أن نجاح التعل�م الجامعي یرت�� �مد� مهارة الأستاذ الجامعي وما �قدمه من   

  .�فاءات لإعداد الكوادر ال�شر�ة اللازمة

ولقد تطرقنا في هذا الفصل إلى تعر�ف الأستاذ الجامعي والأدوار التي �قوم بها �الإضافة إلى مجموعة 

مه ودوره في بناء جامعة المستقبل وفي الأخیر المشاكل التي الخصائص الواجب توفرها وحقوقه وتقی�

 .تواجهه
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  تمهید

حدود بز�ارة  الإستطلاع�ة و سوف نتناول في هذا الفصل الإجراءات المنهج�ة لجانب المیداني بدا�ة 

 ومجتمع وعینة الدراسة ثم أدوات جمع الب�انات والخصائص الس��ومتر�ة الدراسة ثم الدراسة ومنهج

  .لأداة الق�اس وأخیرا أسالیب المعالجة الإحصائ�ة

  : الز�ارة الإستطلاع�ة -1

تعد الز�ارة الإستطلاع�ة مرحلة مهمة لجمع الب�انات الأول�ة عن موضوع ال�حث  لذا قامت ال�احثة 

بز�ارة إستطلاع�ة لإستكشاف مجتمع وعینة الدراسة وض�طها وتحدید الأسالیب الإحصائ�ة تم إعداد 

في رأ�ك ما الإحت�اجات : أستاذ تضمنت سؤال مفتوحا مفاده  12توز�عها على  وإستمارة إستطلاع�ة 

�عد إجا�ات الأساتذة تم تطو�ر ، التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي؟ وهذا لحصر الإحت�اج التدر�بي للأساتذة

  .05الإستب�ان الإحت�اج التدر�بي للأساتذة في مجالات م�ون من 

 : ةحدود الدراس - 2

 تمت الدراسة في �ل�ة العلوم الإنسان�ة والإجتماع�ة بجامعة محمد خ�ضر  :المجال الم�اني

  �س�رة

 :النشأة- 1

فبرایر سنة  17المواف�  1430صفر عام  21مؤرخ في  09- 90رقم  التنفیذ��مقتضى المرسوم 

المواف�  1419ر��ع الأول عام  13المؤرخ في  98-219رقم  التنفیذ��عدل و�تمم المرسوم ، 2009

 شتمهوالمتضمن إنشاء جامعة محمد خ�ضر �س�رة الواقع مقرها �القطب الجامعي   1998یولیو سنة  7
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قسم التر��ة البدن�ة ، قسم العلوم الإنسان�ة ، قسم العلوم الإجتماع�ة : �س�رة تضم ثلاث أقسام وهي 

  .والر�اض�ة

  :اله�اكل البیداغوج�ة- 2

 فضاء لطل�ة الل�سانس وطل�ة الماستر وأخر للأساتذة وطل�ة:  فضاء الأنترنت  

  .التدرج ما �عد

 الآت�ةطالب طاقة إست�عاب الم�ت�ة المر�ز�ة للكل�ة التي بها المصالح  600:  الم�ت�ة  :

�الإضافة إلى مبنى ، مصلحة بنك الإعارة ومصلحة الرسائل الأكاد�م�ة، مصلحة المقتن�ات

یتألف من ثلاث طواب� مخصص للمطالعة �ل طاب� �ه بنك للإعارة الداخل�ة و�قدرة إست�عاب 

  .طالب 160

  طالب 300مقعد ومدرجان �سعة إست�عاب  200مدرجات �سعة إست�عاب  04: المدرجات.  

 قاعات للمحاضرات 07، قاعة للأعمال الموجهة  64:  دراسةقاعات ال.  

  للأعمال التطب�ق�ة (  الآليقاعات للإعلام  03:  الآليقاعات الإعلام.(  

 م�تب للمداولات  ، م�تب للأساتذة مخصص لإستق�ال الطل�ة  72:  قاعات وم�اتب للأساتذة

  .قاعة للمناقشات وقاعة لإستق�ال اللجان ، قاعات للإجتماعات  04و، قاعة للأساتذة و 

  تم تطبی� الدراسة على أساتذة جامعة محمد خ�ضر �س�رة ��ل�ة العلوم :  المجال ال�شر�

 .العلوم الإجتماع�ة  قسم العلوم الإجتماع�ة  و�التحدید الإنسان�ة و 

 إلى غا�ة  07/03/2017فترة الممتدة ما بین التم إجراء الدراسة في : المجال الزماني

13/03/2017. 
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من المؤ�د أن أ� دراسة من الدراسات  العلم�ة لن تستط�ع الوصول إلى هدفها : منهج الدراسة-3

ونظرا لطب�عة الموضوع الذ� یتطلب بدقة و�أسلوب علمي صح�ح �ضمن له دقة النتائج وسلامتها 

الإستكشاف�ة الإستطلاع�ة تم ولكونه من الدراسات ، جمع المعلومات على أساس التف�یر المنهجي

 .ج الوصفي الإستكشافي إخت�ار المنه

   : مجتمع وعینة الدراسة-4

یتمثل  مجتمع ال�حث في هذه الدراسة في أساتذة �ل�ة العلوم الإنسان�ة والإجتماع�ة و�التحدید قسم 

  .أستاذ 106العلوم الإجتماع�ة والمتمثل  في 

وقد أختیرت  العینة �طر�قة ، في مجموعة من أساتذة الجامعة  تمثلت  عینة الدراسة:  عینة الدراسة

و�ان عددهم    لعدم صلاحیتها 08إست�عاد في حین تم  65 إسترجاع استب�ان و  70توز�ع تم  عرض�ة

  .وهي نس�ة مقبولة لإستكمال الدراسة  %60.42أستاذ  أ� بنس�ة  57

  . العینةیوضح المجتمع الأصلي وعدد أفراد ) 01(الجدول رقم 

أساتذة �ل�ة العلوم 

  الإجتماع�ة و  الإنسان�ة

  النس�ة  العینة  مجتمع الدراسة

أساتذة قسم العلوم 

  الإجتماع�ة 

106  57  60.42%  
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  :  أدوات جمع الب�انات- 5

یلزم عل�ه إستخدام  فإن هذا، رض على ال�احث إستخدام منهج محددإذا �انت طب�عة الموضوع  تف

لوصول إلى نتائج علم�ة وذلك من أجل جمع المعلومات والب�انات بهدف ا، �هأدوات معینة خاصة 

   .وموضوع�ة

  كلفة وجهد في جمع المعلومات وفي هذه الدراسة تم الإعتماد على الإستب�ان وذلك بإعت�اره أقل ت

 والدراسات السا�قة الإستطلاع�ة الز�ارةالنظر� و  الجانبوقد إعتمدت ال�احثة في بناء الإستب�ان على 

  .التي تضمنت  مقای�س  في هذا المجال  

 36حیث بلغ عدد هذه الجوانب ، یتعل� �المحاور التي تمثل الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي و 

  .تم تنظ�مها وترتیبها ، بندا

  الإستب�ان وتوز�ع الفقرات مجالات :یوضح ) 02(الجدول رقم       

  الفقرات  جالاتالم  الترتیب

  08  التدر�س الفعال تإستراتیج�ا       1

  09  أنشطة ال�حث العلمي   2

  07  وسائل التعل�م�ة وتكنولوج�ة مإستخدا  3

  06  الإتصال الفعال مع الطل�ة  4

  06  التقو�م  5

  :وقد قسمت البدائل الإستب�ان �التالي

 



 الفصل الرابع                                                              الإجراءات المنھجیة
 

 
50 

  : یوضح معاییر تصح�ح بنود الإستب�ان) 03(الجدول رقم 

  قلیلة          متوسطة      �بیرة    

     03         02           01  

  :تم إعتماد مع�ار التقو�م النسبي الأتي 

  تمثل درجة قلیلة 1.33إلى  0من - 

  تمثل درجة متوسطة 2.33إلى 1.34من - 

  .تمثل درجة �بیر 3.00إلى  2.34من  - 

  : الخصائص الس��ومتر�ة  لأداة الق�اس -6

ن المح�مین ذو� الخبرة ولتأكد من صدق الأداة قامت ال�احثة �عرض فقرات الإستب�ان على مجموعة م

ملائمة لما بني له  أن معظم بنودها أرائهم �انت ،مح�مین) 07(وقد بلغ عددهم ، والإختصاص

اء �التعدیل تم أخدها �عین الإعت�ار سو  لغیر ملائمة والمتشابهة والمر��ةعدا �عض الع�ارات ا، المق�اس

  .أو الحذف

أنظر () Excel(بإستخدام برنامج تم التأكد من ث�ات الأداة عن طر�� التجزئة النصف�ة :  ث�ات الأداة

  ) .06 (الملح� رقم

وهو ما یؤ�د على ث�ات  0.94 وجدتبراون  بیرمانس و�عد التصح�ح �معادلة 0.90ق�مة الف�انت 

  . الأداة
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   : المعالجة الإحصائ�ة- 7

 الإحصائ�ة و المعلومات من خلال الأدوات المنهج�ة المناس�ة تم إستخدام الأسالیب �عد جمع الب�انات 

  : وهي �التالي لمعالجة ب�انات الدراسة  وللإجا�ة على الأسئلة 

 فقرات الإستب�انث�ات  لمعرفة : معامل التجزئة النصف�ة. 

  للتصح�ح: معامل سبیرمان براون. 

  لمعرفة الإحت�اجات التدر�ب�ة لأساتذة الجامعة: الوزن النسبي. 

  

  

  

  

  

  لفصل  ا خلاصة

 والز�ارة الإستطلاع�ة � بدا�ةالإجراءات المنهج�ة لدراسة التطرق في هذا الفصل إلى في أخیر تم 

العینة ثم أداة الدراسة  ثم مجتمع الدراسة و��ف�ة إخت�ارحدود ومجالات الدراسة ثم منهج المستخدم 

في المعالجة  ةالمت�ع الیبوالخصائص الس��ومتر�ة لها من حیث الصدق والث�ات و أخیرا أس

  .الإحصائ�ة 

 



  الفصل الخامس

  عرض وتحليل نتائج الدراسة ومناقشتها

  عرض وتحلیل نتائج الدراسة: أولا     

  الأولعرض وتحلیل نتائج التساؤل  -1

 الثانيعرض وتحلیل نتائج التساؤل  -2

 الثالثعرض وتحلیل نتائج التساؤل  -3

 الرا�ععرض وتحلیل نتائج التساؤل  -4

 الخامسعرض وتحلیل نتائج التساؤل  -5

 الرئ�سيعرض وتحلیل نتائج التساؤل  -6

  تفسیر ومناقشة نتائج الدراسة: ثان�ا

  التساؤل الأولتفسیر ومناقشة نتائج  -1

 التساؤل الثانيتفسیر ومناقشة نتائج  -2

 التساؤل الثالثتفسیر ومناقشة نتائج  -3

 التساؤل الرا�عتفسیر ومناقشة نتائج  -4

 التساؤل الخامسنتائج  تفسیر ومناقشة -5

 التساؤل الرئ�سينتائج  تفسیر ومناقشة -6
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  تمهید

�عدما تناولنا في الفصل الساب� الإجراءات المنهج�ة تم تخص�ص هذا الفصل لعرض وتحلیل ومناقشة  

  .النتائج التي أفرزتها المعالجة الإحصائ�ة  أولا عرض وتحلیل نتائج الدراسة وثان�ا مناقشة وتفسیر النتائج

  :عرض وتحلیل نتائج الدراسة: أولا   

  لأولعرض وتحلیل نتائج التساؤل ا     

 ما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال إستراتیج�ات التدر�س الفعال؟ 

  ذلك نسبي والرتب والجدول التالي یوضحللإجا�ة عن هذا التساؤل تم حساب التكرارات والوزن ال  

  n=57یوضح مجال إستراتیج�ات التدر�س الفعال مرت�ة حسب الوزن النسبي ) 04(الجدول رقم 

رقم   مجال

  البند

  متوسطة  �بیرة  البنود

  

  

الوزن   قلیلة

  النسبي

  درجة  الرت�ة

  الإحت�اج

س الفعال
ت التدر�

ج�ا
ستراتی

إ
  

المعرفة الواسعة �س��ولوج�ا   01

  التعلم

  متوسطة  06  2.31  70  25 25

  �بیرة  05  2.35  05  27  25  الإلمام بإستراتیج�ات التعل�م  02

القدرة على تخط�� المادة   03

  العلم�ة

  �بیرة  03  2.45  07  15  35

إمتلاك مهارات طرح   04

  الأسئلة

  �بیرة  01  2.56  07  11  39

القدرة على إدارة المناقشة   05

  مع الطلاب

  �بیرة  02 2.49  08  13  36

القدرة على معرفة الفروق   06

  الفرد�ة

  متوسطة  07  2.26  10  22  25

التح�م في طرائ� التدر�س   07

  الحدیثة

  �بیرة  04  2.40  09  16  32
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  .أن درجات الإحت�اج �انت بین �بیرة ومتوسطة ): 04(نلاح� من نتائج الجدول رقم 

المرت�ة الأولى حیث قدر  إحتلت"إمتلاك مهارات طرح الأسئلة ) " 4(رقم  : الع�ارات ذات الدرجة الكبیرة 

حیث قدر الوزن " القدرة على إدارة مناقشة مع الطلاب ): "5(یل�ه الع�ارة رقم ، 2.56الوزن النسبي  ب 

 2.45حیث قدر الوزن النسبي ب" القدرة على تخط�� المادة العلم�ة)" 3(یل�ه الع�ارة رقم ، 2.49النسبي ب

) 2(یل�ه  الع�ارة رقم ، 2.40حیث قدر الوزن النسبي ب" در�س التح�م في طرائ� الت)" 7(یل�ه الع�ارة رقم 

   .2.35حیث قدر الوزن النسبي ب" تراتیج�ات التعل�م الإلمام بإس"

حیث قدر الوزن " التعلم المعرفة الواسعة �س��ولوج�ا) " 1(الع�ارة رقم  : الع�ارات ذات الدرجة متوسطة

حیث قدر الوزن النسبي " القدرة على معرفة الفروق الفرد�ة ) "6(یل�ه  الع�ارة رقم ، 2.31النسبي ب 

أما  2.22القدرة على جعل الطالب یتعلم ذات�ا حیث قدر الوزن النسبي ب )" 8(یل�ه الع�ارة رقم ،  2.26ب

  .الع�ارات ذات الدرجة قلیلة ف�انت منعدمة

   

القدرة على جعل الطالب   08

الإستقلال�ة في ( یتعلم ذات�ا 

  )التعلم

  متوسطة  08  2.22  09  26  22
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  :ل الثانيعرض وتحلیل نتائج التساؤ -

  ؟أنشطة ال�حث العلميما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال 

  للإجا�ة عن هذا التساؤل تم حساب التكرارات والوزن النسبي والرتب والجدول التالي یوضح ذلك

  النسبيمرت�ة حسب الوزن مجال أنشطة ال�حث العلمي یوضح ) 05(الجدول رقم         

  

رقم   مجال

  البند

الوزن   قلیلة  متوسطة  �بیرة  البنود

  النسبي

مستو�   الرت�ة

 ت  ت  ت  الإحت�اج

ي
ث العلم

ح
طة ال�

ش
أن

  

معرفة طرق إدارة   01

  مشروعات ال�حث العلمي

  متوسطة  08  1.96  17  25  15

التم�ن من فن�ات �تا�ة   02

  التقار�ر وال�حوث العلم�ة

  �بیرة  05  2.35  06  25  26

  �بیرة  04  2.42  08  17  32  .تنظ�م الأ�ام الدراس�ة  03

  �بیرة  03 2.47  07  16  34  تنظ�م الملتق�ات العلم�ة  04

التم�ن من طرق مناقشة   05

  .�حوث الطل�ة

  �بیرة  01  2.50  08  12  37

القدرة على ر�� ال�حوث   06

  �قضا�ا المجتمع

  �بیرة  02  2.50  06  16  35

برامج الحزم   إستعمال  07

لتحلیل spssالإحصائ�ة 

  ال�حوث

  متوسطة  07  2.05  20  14  23

القدرة على ر�� بین ما   08

  هو نظر� و ما هو تطب�قي

  متوسطة  06  2.33  12  14  31

التم�ن من إنجاز   09

مداخلات خاصة �الملتق�ات 

  العلم�ة

  �بیرة  04  2.42  10  13  34
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الع�ارات ذات الدرجة : أن درجة الإحت�اج �انت بین الكبیرة والمتوسطة ): 05(نلاح� من نتائج الجدول رقم 

  : الكبیرة درجة الإحت�اج �انت بین الكبیرة والمتوسطة 

القدرة على ر�� )" 6(ورقم" التم�ن من طرق مناقشة ال�حوث )"5(الع�ارتین رقم :الع�ارات ذات الدرجة الكبیرة 

) 4(یل�ه الع�ارة رقم ،2.50المرت�ة الأولى حیث قدر الوزن النسبي لهما ب إحتلتا" ال�حوث �قضا�ا المجتمع

  تنظ�م الأ�ام الدراس�ة) "3(رقم  یل�ه الع�ارتین،  2.47حیث قدر الوزن النسبي ب " ةتنظ�م الملتق�ات العلم�"

  2.42ب حیث قدر الوزن النسبي لهما" التم�ن من إنجاز مداخلات خاصة �الملتق�ات العلم�ة )" 9(ورقم 

  2.35حیث قدر الوزن النسبي ب " التم�ن من فن�ات و�تا�ة التقار�ر وال�حوث العلم�ة ) 2(یل�ه الع�ارة رقم 

حیث " ي هو تطب�ق هو نظر� وما القدرة على ر�� بین ما)" 8(الع�ارة رقم  :الع�ارات ذات الدرجة متوسطة 

حیث قدر الوزن  spssال برامج الحزم الإحصائ�ة إستعم)" 7(یل�ه الع�ارة رقم ،  2.33قدر الوزن النسبي ب

أما الع�ارات ذات الدرجة قلیلة  1.96حیث قدر الوزن النسبي ب ) 1(یل�ه الع�ارة رقم ،  2.05النسبي ب 

  .ف�انت منعدمة

  :عرض وتحلیل نتائج التساؤل الثالث -

 ؟التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال الوسائل التعل�م�ة  والتكنولوج�ة ما الإحت�اجات  

  للإجا�ة عن هذا التساؤل تم حساب التكرارات والوزن النسبي والرتب والجدول التالي یوضح ذلك

  مرت�ة حسب الوزن النسبي  الوسائل التعل�م�ة والتكنولوج�ةیوضح مجال ) 06(الجدول رقم 

رقم   مجال

  البند

الوزن   قلیلة  متوسطة  �بیرة  البنود

  النسبي

مستو�   الرت�ة

  الإحت�اج

سائل التعل�م�ة 
الو

والتكنولوج�ة
  

التم�ن من تقن�ة ال�اور   01

  بونت لعرض الدرس

  متوسطة  02  2.28  12  17 28

 dataمعرفة إستخدام   02

show في التدر�س  

  متوسطة  03  2.26  14  14  29

القدرة على تصم�م   03

المقررات الدراس�ة على 

  متوسطة  06  2  20  17  20
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  .الإنترنت

القدرة على تصم�م مواقع   04

  تعل�م�ة على الإنترت

  متوسطة  07  1.87  25  14  18

القدرة على إستخدام   05

  الأنترنت �وس�� للحوار

  متوسطة  05  2.14  18  13  26

القدرة على إستخدام   06

�وس�� للحوار في  الأنترنت

  .ال�حث العلمي

  متوسطة  04  2.22  12  20  25

القدرة على إستغلال   07

  .الم�ت�ات الرقم�ة

  متوسطة  01  2.31  14  11  32

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

القدرة على )" 7(الع�ارة رقم :  أن درجة الإحت�اج  �انت المتوسطة: ) 06(نلاح� من نتائج الجدول رقم 

) " 1(یل�ه الع�ارة رقم ،   2.31إحتلت المرت�ة الأولى حیث قدر الوزن النسبي ب " إستغلال الم�ت�ات الرقم�ة 

معرفة ) " 2(تلیها الع�ارة رقم ، 2.28حیث قدر الوزن النسبي ب" التم�ن من تقن�ة ال�اور بونت لعرض الدرس 

لقدرة على ا) "6(وتلیها الع�ارة رقم ، 2.26في التدر�س حیث قدر الوزن النسبي ب data showإستخدام 

)" 5(تلیها الع�ارة رقم ، 2.22حیث قدر الوزن النسبي ب " إستخدام الأنترنت �وس�� للحوار في ال�حث العلمي

القدرة ) " 3(تلیها الع�ارة رقم ، 2.14حیث قدر الوزن النسبي ب " القدرة على إستخدام الأنترنت �وس�� للحوار 

القدرة )" 4(تلیها الع�ارة رقم ، 2.00یث قدر الوزن النسبي بح" على تصم�م المقررات الدراس�ة على الإنترنت 

أما الع�ارات ذات الدرجة الكبیرة ، 1.87حیث قدر الوزن النسبي ب" على تصم�م مواقع تعل�م�ة على الأنترنت

  .القلیلة ف�انت منعدمة

  :عرض وتحلیل نتائج التساؤل الرا�ع -

 ؟التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال الإتصال الفعال مع الطل�ة ما الإحت�اجات 

  .للإجا�ة عن هذا التساؤل تم حساب التكرارات والوزن النسبي والرتب والجدول التالي یوضح ذلك
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  یوضح مجال الإتصال الفعال مع الطل�ة مرت�ة حسب الوزن النسبي ) 07(الجدول رقم 

رقم   المحور

  البند

الوزن   قلیلة  متوسطة  �بیرة  البنود

  النسبي

درجة   الرت�ة

  الإحت�اج

طل�ة
صال الفعال مع ال

الإت
  

القدرة على الإقناع   01

  والتأثیر في الطل�ة

  �بیرة  02  2.56  06  13 38

القدرة على تفهم   02

  المش�لات الدراس�ة للطل�ة

  �بیرة  03  2.52  06  15  36

إتقان أسالیب إدارة الحوار   03

  .الدراس�ةأثناء الحلقات 

  �بیرة  04  2.49  06  17  34

القدرة على تفهم   04

  إحت�اجات الطل�ة

  �بیرة  02  2.56  06  13  38

إمتلاك القدرة على تش�یل   05

  .علاقات إیجاب�ة مع الطل�ة

  �بیرة  01  2.59  05  13  39

الإلمام �أسالیب التواصل   06

اللفظ�ة وغیر لفظ�ة وطرق 

  .توظ�فها

  �بیرة  05  2.40  10  14  33

إمتلاك ) "5(الع�ارة رقم  :أن درجة الإحت�اج  لكل الع�ارات �بیرة):  07(نلاح� من نتائج الجدول رقم 

یل�ه ، 2.59إحتلت المرت�ة الأولى حیث قدر الوزن النسبي ب"القدرة على تش�یل علاقات إیجاب�ة مع الطل�ة 

" القدرة على تفهم إحت�اجات الطل�ة )" 4( ورقم" القدرة على الإقناع والتأثیر في الطل�ة )" 1(الع�ارتین رقم 

"  القدرة على تفهم المش�لات الدراس�ة للطل�ة)" 2(یل�ه الع�ارة رقم، 2.56حیث قدر الوزن النسبي لهما ب 

" إتقان أسالیب إدارة الحوار أثناء الحلقات الدراس�ة) " 3(تلیها الع�ارة رقم، 2.52حیث قدر الوزن النسبي ب 

الإلمام �أسالیب التواصل اللفظ�ة وغیر لفظ�ة ) " 6(تلیها  الع�ارة رقم ، 2.49نسبي بحیث قدر الوزن ال

  .أما الع�ارات ذات درجة المتوسطة والقلیلة ف�انت منعدمة 2.40حیث قدر الوزن النسبي ب " وطرق توظ�فها
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  :عرض وتحلیل نتائج التساؤل الخامس

 التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال التقو�م؟ ما الإحت�اجات 

  للإجا�ة عن هذا التساؤل تم حساب التكرارات والوزن النسبي والرتب والجدول التالي یوضح ذلك

  یوضح مجال التقو�م مرت�ة حسب الوزن النسبي ) 08(الجدول رقم 

رقم   مجال

  البند

الوزن   قلیلة  متوسطة  �بیرة  البنود

  النسبي

 درجة  الرت�ة

  الإحت�اج

ا
لتقو�م

  

  �بیرة  02 2.38  11  13 33  الإلمام �مفهوم التقو�م  01

  �بیرة  01  2.42  11  11  35  الإلمام �معاییر التقو�م  02

الدرا�ة �أنواع الإخت�ارات   03

  .التحصیل�ة

  متوسطة  04  2.26  10  22  25

الإلمام ���ف�ات بناء   04

  إخت�ارات موضوع�ة

  متوسطة  04  2.26  10  22  25

معرفة أسالیب التغد�ة   05

  الراجعة

  متوسطة  03  2.28  10  21  26

معرفة أسس تقو�م برامج   06

  .الحدیثة

  متوسطة  05  2.14  19  11  27

  :أن درجة الإحت�اج بین الكبیرة والمتوسطة ): 08(نلاح� من نتائج الجدول رقم      

تلیها  2.42المرت�ة الأولى حیث قدر الوزن النسبي ب  إحتلت) 2(الع�ارة رقم  : الع�ارات ذات الدرجة الكبیرة 

  2.38حیث قدر الوزن النسبي ب" الإلمام �مفهوم التقو�م ) "1(الع�ارة رقم 

حیث قدر الوزن النسبي " معرفة أسالیب التغد�ة الراجعة ) " 5(الع�ارة رقم  :الع�ارات ذات الدرجة المتوسطة 

الإلمام ���ف�ات بناء ) " 4(ورقم " �أنواع الإخت�ارات التحصیل�ة  الدرا�ة) "3(ثم الع�ارتین رقم ، 2.28ب

معرفة أسس تقو�م ) "6(تلیها الع�ارة رقم ، 2.26حیث قدر الوزن النسبي لهما ب " إخت�ارات موضوع�ة 

  .2.14حیث قدر الوزن النسبي ب" البرامج الحدیثة 
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  يعرض وتحلیل نتائج التساؤل الرئ�س

 ة لأساتذة الجامعة من وجهة نظرهم؟ما الإحت�اجات التدر�ب� 

  للإجا�ة عن هذا التساؤل تم حساب التكرارات والوزن النسبي والرتب والجدول التالي یوضح ذلك

  یوضح مجالات الإستب�ان مرت�ة حسب الوزن النسبي) 09(الجدول رقم 

  الرت�ة  الدرجة  الوزن النسبي  المجالات

  02  عال�ة  2.38  إستراتیج�ات التدر�س الفعال

  03  متوسطة  2.33  أنشطة ال�حث العلمي 

  05  متوسطة  2.15  إستخدام وسائل التعل�م�ة وتكنولوج�ا 

  01  عال�ة  2.52  الإتصال الفعال مع الطل�ة

  04  متوسطة  2.29  التقو�م

الإتصال الفعال مع  لتي �انت لها درجة عال�ة هي مجالا جالاتأن  م) : 09(نلاح� من الجدول رقم 

أنشطة  جالم یل�ه، 2.38و  2.52حیث قدر الوزن النسبي ب  إستراتیج�ات التدر�س الفعال جالم و الطل�ة 

حیث قدر الوزن النسبي  ةمتوسط بدرجةإستخدام وسائل التعل�م�ة وتكنولوج�ا  جالم  ،التقو�م، ال�حث العلمي

  .2.15 ،2.29 ، 2.33ب 

  تفسیر ومناقشة النتائج-2

ما الإحت�اجات التدر�ب�ة لأساتذة الجامعة في مجال :  تساؤل الأولالمتعلقة �التفسیر ومناقشة النتائج / 1

  إستراتیج�ات التدر�س الفعال ؟

�حاجة �بیرة للتدر�ب في هذا أن معظم أساتذة الجامعة  توصلت ال�احثة إلىمن خلال النتائج المعروضة 

طرح الأسئلة والقدرة على إدارة  مهارات مجال استراتیج�ات التدر�س الفعال وتحدیدا في ما یتعل� �امتلاك

المناقشة  مع الطلاب و القدرة على تخط�� المادة العلم�ة  والتح�م في طرائ� التدر�س  والإلمام 

إذ أن نجاح الأستاذ في عمل�ة التدر�س لا یتوقف على مد� إلمامه �المعلومات حول  بإستراتیج�ات التعل�م

ارات التفاعل الصفي وإدارة الصف أ� خل� علاقة تفاعل مع الطالب الموضوع بل یجب عل�ه أن یتمتع �مه
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ي التدر�س على مد� س�طرته على مشاعر و �ي �ستط�ع التعاون والتفاعل معه وتتوقف �فاءة الأستاذ ف

ولا �أتي هذا إلا عن طر�� ، إنفعالات الطل�ة ثم عقولهم �ي یز�د من درجة الدافع�ة والطاقة الإنت�اه لدیهم

�الأساتذة إلى إخت�ارها �الدرجة الأولى  أدتاتهم �الأسئلة وطرح المش�لات وهذه في حذ ذاتها مهارة إستثار 

ما تؤ�ده الفلسفة الثقاف�ة في التعلم أنه یجب الإنطلاق من خبرات السا�قة �ي نبني علیها خبرات جدیدة   ووه

یجب أثناء تخط�� البرامج تدر�ب الأستاذ على مهارات طرح الأسئلة �طرق مختلفة لإستثارة عقول  يو�التال

زرقان  ما أكدته دراسة ووه ،سبب الأستاذ  في عرض المحاضرة أصلار وهذا قد �غی المحاضراتالطل�ة في 

تخط�� وتصم�م وعرض لیلى على وجود حاجة تدر�ب�ة �بیرة  في مجال التدر�س الفعال وتحدیدا ما یتعل� ب

  .المادة العلم�ة وإدارة الوقت وس��ولوج�ا التعل�م

ما الإحت�اجات التدر�ب�ة لأساتذة الجامعة من في :  تساؤل الثانيتفسیر ومناقشة النتائج المتعلقة �ال/ 3

  مجال أنشطة ال�حث العلمي ؟

إحت�اج �بیر في مجال  لدیهممن خلال النتائج المعروضة �م�ننا إستخلاص أن أغلب أساتذة الجامعة 

    مجتمع ال�حث العلمي و�التحدید في التم�ن من طرق مناقشة ال�حوث والقدرة على ر�� ال�حوث �قضا�ا ال

 تطو�ر وتنم�ةوذلك لشعور أساتذة الجامعة �أهم�ة ال�حث العلمي في رقیهم وفي  ،و تنظ�م الملتق�ات العلم�ة

رجوع للجانب النظر� نجد أن على و�ال ،واك�ة تطور البلدان المتقدمة�الإضافة إلى أنه وسیلة في م لجامعةا

الأستاذ الجامعي أن �مارس ال�حث العلمي الذ� �عتبر مطل�ا أساس�ا من متطل�ات ترقیته ووجوده في الجامعة 

ه معالجة قضا�ا�الإضافة إلى  التطب�ق�ة لخدمة المجتمع  الأ�حاث العلم�ةأن �متلك القدرة على عمل  و

التي أكدت على وجود حاجة و وهذه النتیجة  تتف� مع دراسة  ال�حراني ، الف�ر�ة والإجتماع�ة والإقتصاد�ة

تدر�ب�ة �بیرة في مجال ال�حث العلمي وذلك لما �عان�ه أعضاء هیئة التدر�س من إفتقار في المهارات �تا�ة 

�حة بن زروال حیث أكدوا على وجود وهو ما ذهبت  إل�ه  ص�اح نصراو� و فت، ال�حوث العلم�ةالتقار�ر و 

  .نقائص في تنظ�م الملتق�ات العلم�ة و إنجاز الأعمال المتعلقة �الأ�ام الدراس�ة وورشات العمل

ما الإحت�اجات التدر�ب�ة لأساتذة الجامعة في :  التساؤل الثالثتفسیر ومناقشة النتائج المتعلقة � /4

  مجال الوسائل التعل�م�ة وتكنولوج�ة ؟
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في وسائل التعل�م�ة بناء على النتائج المتحصل علیها �م�ن القول �أن هناك وجود متوس� من الإحت�اج 

في الجامعة یرون أنهم لا �حتاجون إلى إستخدام التكنولوج�ا في التدر�س حیث  الأساتذة ف، والتكنولوج�ة

م أن على �ل أستاذ یجب أن �الرغ �data showعتمدون على الوسائل ال�س�طة التي لا تتعد� السبورة و 

وقد �عود هذا إلى طب�عة المواد التي ، كنولوج�ة لتوظ�فها في میدان عملهیتم�ن من إستخدام الوسائل الت

نجده في  فهي مواد نظر�ة لا �حتاجون فیها إلى وسائل ع�س ما، یدرسونها في العلوم الإجتماع�ة

والمستحدثات التكنولوج�ة �ش�ل دائم وهذا یتماشى مع التخصصات التقن�ة الذین �عتمدون على الوسائل 

متغیرات العصر ط�عا ونستط�ع القول أن الأستاذ هنا �حاجة إلى تكو�ن أولي في هذا المجال �ي یتعرف 

وقد إختلفت هذه النتیجة مع دراسة ز�اد بر�ات حیث إحتل .على أهم�ة توظیف تكنولوج�ا التعلم في التدر�س

د حاجة �بیرة لإحت�اجات مجال إستخدام وسائل التعل�م�ة وتكنولوج�ا التعل�م وأكد على وجو المرت�ة الأولى في ا

التدرب على إستخدام الكومبیوتر وش��ة الإنترنت والتدرب على إخت�ار وسائل التعل�مة للتدر�ب ف�ما یتعل� �

  . وتقن�ات الحدیثة المناس�ة 

مجال  ما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعة في:  الرا�ع لالتساؤ�تفسیر ومناقشة النتائج المتعلقة / 

  ؟الإتصال الفعال مع الطل�ة 

مما بناء على النتائج المتحصل علیها �م�ننا إستخلاص أن معظم الإحت�اجات الأساتذة �انت بدرجة �بیرة 

لمهارات ضعف ال وهذا ، هارات الاتصال الفعال مع الطل�ة�بیر في م نقصوجود ضعف و  یدل على

مثل  وإجتماع�ة  مثل الصبر وض�� الذات والسمات الواجب توفرها في الأستاذ الجامعة من مهارات شخص�ة

�الإضافة إلى وجود رغ�ة قو�ة في ��ف�ة التعامل و  مثل إحترام الطل�ة ومهن�ة والتسامح السهولة في المعاملة

وقد �عود هذا أ�ضا إلى أن الأستاذ لم یتلقى أ� تدر�ب حول مهارات الإتصال الجید  ،لتواصلمعرفة أسالیب ا

وهذه النتیجة تتف� مع دراسة محمد بن أحمد السدیر� و آخرون . و��قى یتخ�� في المشاكل المتعددة مع الطل�ة

ل الفعال  وإقامة إستخدام مهارات الإقناع وم�اد� الإتصاوجود حاجة للتدر�ب ف�ما یتعل� ب حیث أكدوا على

  .علاقات إیجاب�ة  مع الطلاب 

ما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في :  التساؤل الخامس�تفسیر ومناقشة النتائج المتعلقة / 6

  مجال التقو�م ؟
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مفهوم في  يبتدر� جحت�الدیهم إبناء على النتائج المتحصل علیها �م�ننا إستخلاص أن أساتذة الجامعة 

فأساتذة الجامعة ینظرون  إلى التقو�م �عمل�ة أساس�ة في ق�اس أداء الطالب لذا یجب علیهم ، التقو�مییر ومعا

وهذه النتیجة تتف� مع دراسة ألو�زة طشوعة حیث أكدت  ،في طرقه غییرمعاییر التقو�م والتأن یتم�نوا من 

حیث ظهر التقو�م �ثالث فار هبت إل�ه نورة عبد الغعلى وجود حاجة للتدر�ب في مجال التقو�م وهو ما ذ

  . حاجة تدر�ب�ة لعضو هیئة التدر�س 

ما الإحت�اجات التدر�ب�ة لأساتذة جامعة محمد خ�ضر من وجهة :  تساؤل الرئ�سيتفسیر ومناقشة ال/ 1

  ؟نظرهم

والذ� �انت درجاته عال�ة هي نجد أن أهم إحت�اج تدر�بي للأستاذ ) 09( من خلال نتائج الجدول رقم

أنشطة ال�حث العلمي والتقو�م  تیج�ات التدر�س الفعال تلیها مجالالإتصال الفعال مع الطل�ة و إسترا مجالي

والوسائل التعل�م�ة والتكنولوج�ة  بدرجة متوسطة وهذا طب�عي فنحن نعلم أن من أهم ر�ائز النجاح في مهنة 

تأهله  جید هو الذ� یؤذ� �الفرد إلى�ب الحیث أن التكو�ن والتدر التكو�ن سواء �ان أول�ا أو مستمر، ما هو 

�ما یزوده �مختلف المعلومات ، �ه لدرجة الكفاءة اللازمة في الوظ�فة والوصول ت�المهاراوتزو�ده للأداء 

حول بیئة العمل المهن�ة و�طور من شخصیته و�ساعده على التكیف مع متغیرات ومشاكل العمل فهو الر�یزة 

التكنولوجي في الوقت الحاضر و�دونه سیتعرض الفرد الغیر مدرب إلى مشاكل عدة على  الأساس�ة للتقدم

تاجي الإن مردودهوت�قى مد� الح�اة و��ون  همستو� وظ�فته أو التعامل مع الوس� الذ� �عمل �ه وتبدأ معانات

ما ینطب� على  وهذا، تقدم للمؤسسة الدافع�ة للعمل  فلا ��ون هناك تطور ولا افتقاد متدني إضافة إلى

وهي درجة علم�ة فق�  LMDالماجستیر أو الد�توراه  شهادةالأستاذ الجامعي الذ� یوظف فق� على أساس 

التوظیف یتم على أساس دراسة الملفات أ� لا أستاذ نظرا لأن  �أن �ص�حسمات القد لا تتوفر ف�ه أدنى 

هائ�ا بل �ص�ح مدرس م�اشرة مما یؤذ� یخضع لتكو�ن أولي أما �عد التوظیف لا یخضع إلى تكو�ن مستمر ن

إلى تخ�طه في عدید المش�لات أهمها التواصل والتفاعل مع الطالب لأنه ل�س على درا�ة بخصوص�ات 

دیهم القدرة أصلا لأنه یجهل إستراتیج�ات التعلم والتعل�م المناس�ة ول�س لو  المرحلة ولا ��ف�ة تعل�م هذه الفئة 

الأستاذ جد  في التدر�س على طرق التقلید�ة �مل منها الطالب و�ظهر أداءف�عتمدون ، على إدارة الصف

 وفعلا أظهر معظم الأساتذة إحساسهم بهذا المش�ل أو هذه الفجوة في الأداء و، متدني في نظر الطالب

  .الإستب�ان م المرتفعة للتدر�ب في معظم مجالاتعن حاجاته اعبرو 
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  :  خلاصة الفصل

الجامعة �عد التوظیف لا یخضعون إلى تكو�ن أولي ولا تكو�ن مستمر في مجال نظرا  لأن �ل أساتذة 

یهم الحاجة الكبیرة في التدر�س مما یؤد� إلى عدم تطو�ر درایتهم �مهارات التدر�س والتواصل وهذا ما خل� لد

  .الإستب�ان معظم مجالات

  

  

  

 

 

 



 

  

  

  

  ـــةمـــــــــــــاتـــــــــــخ



  مةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــخات

وقد ، أستاذ 57قمنا بتطبی� الدراسة على عینة ، نظرا لأهم�ة موضوع الإحت�اجات التدر�ب�ة لأساتذة الجامعة 

 ز�ارةالإستمارة �أداة للدراسة صممت بناء على التم الإعتماد على المنهج الوصفي الإستكشافي وعلى 

  :مجالات) 5(بند موزعة على  36الإستطلاع�ة و الدراسات السا�قة م�ونة من 

إتصال الفعال مع ، وسائل التعل�م�ة والتكنولوج�ة ، أنشطة ال�حث العلمي ، إستراتیج�ات التدر�س الفعال ( 

  ).التقو�م ، الطل�ة 

إحتل ، علیها أن هناك إحت�اجات تدر�ب�ة عال�ة لأساتذة الجامعة من وجهة نظرهمأظهرت النتائج المتحصل 

ثم ، المرت�ة الأولى مجال الإتصال الفعال مع الطل�ة وذلك نتیجة الإفتقار الذ� �عاني منه الأستاذ الجامعة 

  .ثم التقو�م، ثم أنشطة ال�حث العلمي ، مجال إسترایج�ات التدر�س الفعال 

�ما أظهرت أن هناك إحت�اجات تدر�ب�ة متوسطة في مجال الوسائل التعل�م�ة والتكنولوج�ة وذلك لت�قن 

 .الأساتذة  �ضرورة تعلم الوسائل التعل�م�ة والتكنولوج�ة و إستخدامها في التدر�س 
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   مقترحات الدراسة

  :في ضوء نتائج الدراسة الحال�ة وتفسیرها تقترح ال�احثة

  أ� خلال  ب الأولي للأستاذ الجامعي سواء قبل أن یتوظف�إعطاء أهم�ة �بر� لقض�ة  التدر

إستراتیج�ات التعلم ، التقو�م، �إدراج مقای�س في علم النفس التر�و� ) نظر�ة(مرحلة تكو�ن�ة 

 .التفاعل الصفي، تكنولوج�ا التعل�م، الحدیثة

 أهم التغیرات الحاصلة في ى إعطاء أهم�ة أ�ضا للتكو�ن المستمر للإطلاع الأستاذ الجامعي عل

 .مج إحت�اجاتهم التدر�ب�ةمیدان عمله  و�راعى في تصم�م البرا

  ضرورة إجراء دراسات مستقبل�ة في مجال الإحت�اجات التدر�ب�ة وعلاقتها ب�عض المتغیرات. 

  ضرورة إجراء دراسات مقارنة في مجال الإحت�اجات التدر�ب�ة لأساتذة الجامعة بین الكل�ات

 .العلم�ة والكل�ات الأدب�ة و�ین الأساتذة المحاضر�ن والأساتذة الجدد

 دراسة المعوقات التي تواجه الأستاذ الجامعي في عمله . 



 

 

 

 

 

 

 الملاحـــق

 



  الإستطلاع�ة  ز�ارةال یوضح )01( الملح� رقم                 

  جامعة محمد خ�ضر �س�رة

  �ل�ة العلوم الإنسان�ة والإجتماع�ة

  الإستطلاع�ةلز�ارة ا

ولق�مة أرائ�م وأهمیتها ، تندرج هذه الإستمارة لمعرفة الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي 

  .ال�احثة الإجا�ة عن السؤال الوارد أدناهترجو ،  هذه الدراسة في إعداد 

  في رأ�ك ما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي ؟ 

1. ............................................ 

2. ............................................ 

3. ............................................ 

4. ............................................ 

5. .............................................. 

6. ............................................ 

7. ............................................. 

8. ............................................. 

9. ...........................................  

  

  

  

  



  الإستمارة في صورتها الأول�ة یوضح) 02( الملح� رقم 

  - �س�رة - جامعة محمد خ�ضر

  �ل�ة العلوم  الإنسان�ة والإجتماع�ة

  قسم العلوم الإجتماع�ة

  تخصص علم النفس عمل وتنظ�م

  )إستمارة التح��م( 

  : ..................الاسم واللقب

  : ..........................التخصص

  : ........................المؤهل العلمي

  :أستاذ� الفاضل  أستاذ تي الفاضلة

  السلام عل��م ورحمة الله تعالى و�ر�اته

الإحت�اجات التدر�ب�ة : في إطار إعداد مذ�رة لنیل شهادة الماستر  تخصص علم النفس عمل وتنظ�م �عنوان 

  ).الجامعیین من وجهة نظرهمللأستاذ ة 

 ما أهم الإحت�اجات التدر�ب�ة  للأساتذة الجامعیین من وجهة نظرهم ؟ -

  :التساؤلات الفرع�ة

 ما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال إستراتیج�ات التدر�س الفعال ؟ -1

 ما الاحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال أنشطة ال�حث العلمي ؟ - 2



 ما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال وسائل التعل�م�ة وتكنولوج�ا التعل�م ؟ -3

 ما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال مهارات الإتصال �الطل�ة ؟  -4

 ما الإحت�اجات التدر�ب�ة للأستاذ الجامعي في مجال التقو�م ؟  -5

حت�اج التدر�بي  للأساتذة الجامعیین  بجامعة محمد یهدف هذا الإستب�ان  إلى تحدید درجة الا

وقد ). قلیلة، متوسطة ، �بیرة (ائل هي وقد تم الإعتماد على البد. خ�ضر �س�رة من وجهة نظرهم 

  :عرفنا إجرائ�ا �ل من 

�افة المعارف  والمهارات الناقصة أو المفقودة  الذ� �عاني منها الأستاذ  :الإحت�اجات التدر�ب�ة -

  .ل��ون قادرا على أداء عمله ��فاءة وفعال�ة ، یلزمه التدرب علیها  الجامعي

یدرس و�وجه الطل�ة ، �ل شخص حاصل على درجة الماجستیر أو الد�توراه  :الأستاذ الجامعي  -

 .و�شرف على مذ�راتهم و�حوثهم بجامعة محمد خ�ضر �س�رة

      

  الطال�ة شرادید نهاد..................الش�ر و التقدیر 

  الملاحظة  لا تق�س  تق�س  الفقرات                                المجال

إستراتیج�ات 

  التدر�س 

  الفعال

        المعرفة الواسعة �س��ولوج�ا التعلم -1

        الإلمام �استراتج�ات التعل�م -2

        القدرة على تخط�� المادة العلم�ة -3

القدرة على عرض المادة العلم�ة �طر�قة  -4

  مشوقة

      

        امتلاك مهارات طرح الأسئلة -5

        القدرة على إدارة المناقشة مع الطلاب 6

        القدرة على معرفة الفروق الفرد�ة -7

        التح�م في طرائ� التدر�س الحدیثة -8

      القدرة على جعل الطالب یتعلم  -9



  في التعلمالاستقلال�ة (ذات�ا

        .القدرة على تصم�م المحاضرة - 10  

  أنشطة

  ال�حث 

  العلمي

        معرفة طرق إدارة مشروعات ال�حث العلمي - 11

التم�ن من فن�ات �تا�ة التقار�ر و ال�حوث  - 12

  .العلم�ة

      

        .تنظ�م الأ�ام الدراس�ة - 13

        .تنظ�م الملتق�ات العلم�ة14

        طرق مناقشة ال�حوثالتم�ن من  -  - 15

        القدرة على ر�� ال�حوث �قضا�ا المجتمع - 16

 spssاستعمال برامج الحزم الإحصائ�ة  - 17

  لتحلیل ال�حوث

      

القدرة على ر�� بین ما هو نظر� وماهو  - 18

  تطب�قي

      

التم�ن من إنجاز مداخلات خاصة  - 19

  �الملتق�ات العلم�ة

      

  استخدام

الوسائل 

  التعل�م�ة

وتكنولوج�ا 

  التعل�م

التم�ن من عمل�ات ال�حث  والتحلیل  - 20

  الإحصائي بإستعمال الحاسوب

      

التم�ن من تقن�ة ال�اور بونت لعرض  - 21

  الدروس

      

        في التدر�س data showمعرفة استخدام  - 22

القدرة على تصم�م المقررات الدراس�ة على  - 23

  الانترنت

      

القدرة على تصم�م مواقع تعل�م�ة على  - 24

  الانترنت

      

        القدرة على استخدام الانترنت �وس�� للحوار - 25

القدرة على استخدام الانترنت �وس�� في  - 26

  ال�حث العلمي

      

        القدرة على استغلال الم�ت�ات الرقم�ة - 27

        التأثیر في الطل�ةالقدرة على الإقناع و  - 28الاتصال 



الفعال مع 

  الطل�ة

  

        القدرة على تفهم المش�لات الدراس�ة للطل�ة - 29

إتقان أسالیب إدارة الحوار أثناء الحلقات  -  - 30

  الدراس�ة

      

        القدرة على تفهم احت�اجات الطل�ة 31

إمتلاك قدرة على تش�یل علاقات إیجاب�ة  - 32

  مع الطل�ة

      

اللفظ�ة وغیر  الإلمام �أسالیب التواصل - 33

  اللفظ�ة وطرق توظ�فها

      

         الإلمام �مفهوم التقو�م – 34

        الإلمام  �معاییر التقو�م - 35  التقو�م

        الدرا�ة �أنواع الاخت�ارات التحصیل�ة - 36

        الإلمام ���ف�ات بناء الاخت�ارات الموضوع�ة- 37

        معرفة أسالیب التغذ�ة الراجعة   - 38

        معرفة أسس تقو�م البرامج الحدیثة - 39

        معرفة أسس العلم�ة لتقو�م الأستاذ 40

  

  

  

  

  

  

  

  



  یوضح قائمة �أسماء المح�مین)  03(الملح� رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الرت�ة  التخصص  الاسم  الرقم

  أستاذ التعل�م العالي  علم النفس ع�اد�  ق�قوب ع�سى  1

  التعل�م العاليأستاذ   علم النفس عمل وتنظ�م  نور الدین تور�ر�ت  2

  أستاذ التعل�م العالي  علم إجتماع تر�و�   جابر نصر الدین  3

  أستاذ التعل�م العالي  علم اجتماع عمل وتنظ�م  حلیلو نبیل  4

  أستاذ محاضر أ  علم النفس عمل وتنظ�م  جواد� یوسف  5

  أستاذ محاضر أ  علم النفس عمل وتنظ�م  قشي إلهام  6

  أستاذ مساعد أ  الع�اد�علم النفس   زهرة ير�حان  7



  یوضح الإستمارة في صورتها النهائ�ة) 04(الملح� رقم 

  استب�ان الاحت�اجات التدر�ب�ة لأساتذة التعل�م الجامعي من وجهة نظرهم

لأساتذة �ل�ة العلوم الإنسان�ة و الاجتماع�ة و�التحدید قسم  تحدید درجة الاحت�اج التدر�بيیهدف هذا الاستب�ان إلى 

أمام ) ×(العلوم الاجتماع�ة ب�س�رة  من وجهة نظرهم، لذلك نرجو من س�ادتكم قراءة الع�ارات بتمعن ثم الإجا�ة �علامة 

 .الخانة التي تراها مناس�ة لرأ�ك و ش�را على تعاونك

.  

  قلیلة   متوسطة   �بیرة  تالفقرا                              

        المعرفة الواسعة �س��ولوج�ا التعلم -1

        �استراتج�ات التعل�م الإلمام -2

        القدرة على تخط�� المادة العلم�ة -3

        الأسئلةامتلاك مهارات طرح -4

        المناقشة مع الطلاب إدارةالقدرة على  -5

        القدرة على معرفة الفروق الفرد�ة 6

        التح�م في طرائ� التدر�س الحدیثة -7

الاستقلال�ة في (القدرة على جعل الطالب یتعلم ذات�ا  -8

  )التعلم

      

        معرفة طرق إدارة مشروعات ال�حث العلمي - 09

        التم�ن من فن�ات �تا�ة التقار�ر و ال�حوث العلم�ة - 10

        تنظ�م الأ�ام الدراس�ة - 11

        العلم�ةتنظ�م الملتق�ات  - 12

        .الطل�ة �حوثالتم�ن من طرق مناقشة  - 13

        المجتمعالقدرة على ر�� ال�حوث �قضا�ا  - 14

        لتحلیل ال�حوث spss الإحصائ�ةاستعمال برامج الحزم  - 15

        القدرة على ر�� بین ما هو نظر� وماهو تطب�قي - 16

        العلم�ةالتم�ن من إنجاز مداخلات خاصة �الملتق�ات – 17

        التم�ن من تقن�ة ال�اور بونت لعرض الدروس 18



        في التدر�س  data showمعرفة استخدام  - 19

        القدرة على تصم�م المقررات الدراس�ة على الانترنت - 20

        القدرة على تصم�م مواقع تعل�م�ة على الانترنت - 21

        القدرة على استخدام الانترنت �وس�� للحوار - 22

القدرة على استخدام الانترنت �وس�� في ال�حث   - 23

  العلمي

      

        القدرة على استغلال الم�ت�ات الرقم�ة - 24

        في الطل�ة التأثیرو  الإقناعالقدرة على  - 25

        القدرة على تفهم المش�لات الدراس�ة للطل�ة - 26

        الحوار أثناء الحلقات الدراس�ة إدارةأسالیب  إتقان - 27

        القدرة على تفهم احت�اجات الطل�ة - 28

        قدرة على تش�یل علاقات إیجاب�ة مع الطل�ة امتلاك - 29

التواصل اللفظ�ة وغیر اللفظ�ة وطرق  �أسالیب الإلمام -  30

  توظ�فها

      

         �مفهوم التقو�م الإلمام -  31

        �معاییر التقو�م  الإلمام - 32

        .ل�ةیالاخت�ارات التحص �أنواعالدرا�ة  - 33

        ���ف�ات بناء الاخت�ارات الموضوع�ة الإلمام - 34

        التغذ�ة الراجعة   أسالیبمعرفة  - 35

        معرفة أسس تقو�م البرامج الحدیثة - 36

  

  

  

  

  



  یوضح اله��ل التنظ�مي للكل�ة) 05( الملح� رقم 

  

  _�س�رة_ و الاجتماع�ة الإنسان�ة �ل�ة العلوم : المصدر                             

  



  معامل الإرت�ا� بیرسون یوضح )  06(الملح� 

  

 

N X Y X2 Y2 X * y 

01  23  24  529  576  966  

02  51  53  2601  2809  2703  

03  35  36  1225  1296  1260  

04  47  49  2209  2401  2303  

05  47  44  2209  1936  2068  

06  52  53  2704  2809  2756  

07  45  49  2025  2401  2205  

08  47  41  2209  1681  1927  

09  46  46  2116  2116  2116  

10  43  44  1849  1936  1892  

11  38  37  1444  1369  1406  

12  37  34  1369  1156  1258  

13  39  31  1521  961  1209  

14  38  34  1444  1369  1292  

15  44  42  1936  1764  1848  

16  47  41  2209  1681  1927  

17  30  30  900  900  900  

18  38  40  1444  1600  1520  

19  42  47  1764  2209  1974  

20  39  35  1521  1225  1365  
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